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Résumé :Les besoins de formation du communicateur sont un élément important et un
point d'entrée pour améliorer la performance professionnelle des travailleurs de la radio, car
c'est la source qui crée le message médiatique et le diffuse a travers le canal au public des
auditeurs et I'élément important dans le processus de communication et la prise en compte
de l'identification des besoins de formation est essentielle pour toute organisation
médiatique dont on ne peut se passer pour assurer le développement professionnel de ses

travailleurs¢ A travers notre étude intitulée "Besoins de formation des personnes de contact

dans les institutions de radiodiffusion" - Radio Al hodna de M’sila - nous avons voulu mettre
en évidence l'impact des besoins de formation sur la réalité professionnelle du
communicateur radio, La ou cette étude visait a identifier I'identification, les méthodes, les
méthodes et les caractéristiques des besoins de formation du communicateur, surveiller les
facteurs qui affectent sa performance professionnelle, développer ses compétences et
capacités dans ce domaine, suivre les problémes et les obstacles auxquels il a été confronté
dans l'exercice de ses travailler et trouver des solutions a ces problemes.

L'un des résultats continus de cette étude est que la majorité des employés de la radio sont
des hommes et des femmes, car la majorité des travailleurs n'ont pas suivi de cours de
formation parce que leurs conditions de travail ne sont pas adaptées a la date des cours de
formation. Par conséquent, nous avons proposé solutions, dont les plus importantes sont :
Assister a des cours de formation et participer a des ateliers, séminaires et conférences liés
au programme Radio et médias audiovisuels. Ainsi que la nécessité pour l'institution de
radiodiffusion de préter attention au travail radiophonique et d'organiser des cours de
formation pour ses travailleurs afin d'élever le niveau d'expérience et de développer leurs
propres compétences.

Mots clés : formation« besoins de formation« lien< personne de contactc medias<organisation
de medias audiovisuels ¢« radio M’sila.
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