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شكر 

 وعرفان
الحمد لله والحمد لله 

دائما وأبداً على فضله  والحمد لله

ومَنِه وكرمه علينا أن هدانا ووفقنا الى ما 

وُفِقنا اليه من أعمال، نحمده حمداً كثيراً 

  تحصى ولا تعد.ونشكره على نعمه التي لا

من لم يشكر النَّاس لم يشكر الله             

ونحن من مقامنا هذا نتقدم بالشكر الجزيل 

لعيد اإلى السيد الأستاذ الدكتور: 

على كل ما بذله من جهد وما     يعقوب

قدمه لنا من نصائح وتوجيهات خلال عملنا 

 المتواضع هذا.



 
 

إثراء  كما لا ننسى شكُر كُلَّ من ساهم في    

فِكرنا بالعلم والمعلومات من دكاترة 

 واساتذة)ات( خلال هذا المسار الدراسي.

 شكرا ليبلغ عنان السماء.الأم والأب نشكر 

التي تسهر على راحتنا شكراً لا  الزوجةنشكر 

 مثيل له.  

 نشكر كًلَّ من دعا لنا بالتوفيق والنجاح.

 
 

 
 

 إهداء
بمناسبة الحصول على شهادة 

ي الإدارة والتسيير الماستر ف

الرياضي تخصص تسيير المنشآت 

الرياضية يسرني أن أهدي ثمرة 

 هذا العمل.

الى التي احتضنتني بين اضلعها  

 الغالية. أميتسعة أشهر 

الى الذي ضحى وافنى عمره ليرانا 

 أبي.في هكذا مقام 



 
 

الى التي تركت أهلها وانضمت 

لتتقاسم معي في الحياة حلوها 

  زوجتي.ومرها 

 نادين.والمنتصر بالله الى ولديَّ 

 الى كل من عرفني من قريب وبعيد.
                                                                                                                                             

 .ميهوبي عبدالناصر
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 الملخص باللغة العربية

ودور  لرياضةشباب وادوافع ممارسة النشاط البدني وعلاقته بالأداء لدى موظفي مديرية العنوان الدراسة: 

 الشباب

 دراسة على مستوى مديرية الشباب والرياضة ودار الشباب لولاية المسيلةالعنوان الفرعي: 

ط اممارسة النش الهدف من هذا البحث يكمن في ابراز أهمية العناصر الثلاثة )الدافعية،لدراسة: الهدف من ا

 الرياضي والأداء(

اهرة يصف الظ داما في جميع انواع البحوث، ولانهأكثر المناهج استخ المنهج الوصفي لانه:  منهج الدراسة

 الموجودة في جماعة معينة ومكان معين.

 40 بمقدر اجريت الدراسة على موظفي مديرية الشباب والرياضة ودار الشباب وال :مجتمع وعينة الدراسة

 موظف وموظفة. وهي عينة عشوائية مقصودة.



 
 

 لحسابياالمتوسط و النسب المئوية لكل متغير من متغيرات الدراسة SPSSجبرنام اساليب جمع البيانات:

 كا تربيع. ( اختبار) و (F) تحليل التباينو الانحراف المعياريو

رياضي سة النشاط التوجد علاقة ارتباطية ايجابية بين المتغيرين المستقلين الدافعية وممار 1نتائج الدراسة :

 ظفين.والاداء لدى المو

وظفي لدى م توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة النشاط البدني كخبرة اجتماعية والاداء 1

 .ضة ودور الشبابمديرية الشباب واتلريا

 ي مديريةموظف والاداء لدى لياقة وصحةتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة النشاط البدني ك 2

 .بالشباب واتلرياضة ودور الشبا

ى موظفي اء لدوالاد عامل لخفض التوترتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة النشاط البدني ك 3

 .ضة ودور الشبابمديرية الشباب واتلريا

 اقتراحات وفرضيات مستقبلية

 تبني النشاط الرياضي في جميع المؤسسات العمومية والخاصة والزاميته. -
ظفين الذين يمكثون ساعات ضية في الوسط العمالي وخاصة المونشر الوعي والفكر والثقافة الريا -

طوال في المكاتب



 

 

 الملخص باللغة الانجليزية

Title of the study: the motives for physical activity and its relationship to 

performance among the staff of the Directorate of Youth, Sports and Youth 

Homes 

Subtitle: Study at the level of the Directorate of Youth and Sports and the 

Youth House of The State of M'sila 

The purpose of the study: the purpose of this research is to highlight the 

importance of the three elements (motivation, exercise and performance) 

Curriculum: Descriptive approach because it is the most commonly used 

curriculum in all types of research, and because it describes the phenomenon that 

exists in a particular group and place. 

Community and sample study: The study was conducted on the staff 

of the Directorate of Youth and Sports and the Youth House, estimated at 40 

employees. 

Data collection methods: SPSS   percentages per study variable, arithmetic 

average, standard deviation, variability analysis (F) and testing( as squared). 

Study results:1 There is a positive correlation between the two independent 

motivational variables and the exercise of sports activity and performance among 

employees. 

2 There is a statistically significant relationship between physical 

activity as a social experience and performance among the staff of 

the Directorate of Youth, Sports and Youth Homes. 

3 There is a statistically significant relationship between physical 

activity such as fitness, health and performance among the staff of 

the Directorate of Youth, Sports and Youth Homes. 

4 There is a statistically significant relationship between physical 

activity as a factor for reducing stress and performance among the 

staff of the Directorate of Youth, Sports and Youth Homes. 

Future suggestions and hypotheses 

- Adopt sports activity in all public and private institutions and mandatory. 

- Spreading awareness, thought and sports culture in the labor community, 

especially employees who stay for hours in offices. 
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 المقدمة:         -1
 لى الرفعدة عيساعد عا ائد صحية ونفسية واجتماعية عديدة، فهوإن ممارسة النشاط الرياضي له فو      

صابة ت الإمن مستوى اللياقة البدنية من اجل صحة أفضل، ونشاط أكثر، كما يساعد على تقليل احتمالا

رفية المع الإضافة إلى تنمية الجوانببأمراض القلب، وداء السكري، وآلام أسفل الظهر، والسمنة، ب

 ،2009م، لعتوط الرياضي )االتغذية، وتنمية الاتجاهات الإيجابية نحو ممارسة النشاالمتعلقة بالصحة و

 (.501ص

 ريوتشغيل الكث وإن التقدم التقني في الصناعة من خلال الآلات والمعدات المحسوبة، والمواصلات،      

ن وضع مؤدي تلتي اك غالبية كبيرة من الناس تنخرط في الأعمال المكتبية امن الآلات عن بعد، جعلت هن

ة ة البدنيللياقاى فئة قليلة منهم، وهذا أدى إلى انخفاض مستوى الجلوس، واقتصار الأعمال الميدانية عل

ظيفية واءته اله وكفلدى الكثير، وأدى إلى تفاقم المشاكل الجسدية لديهم، لأن جسم الكائن الحي يفقد حيويت

كما أن شكل  ظيفة"،الاستخدام يؤدي إلى فقدان الوإن عدم تقول " ةبسبب قلة الحركة، فالقاعدة الفيزيولوجي

ذا هظائف جسم الإنسان يحدد وظيفته، فقد خلقه الله بوضع أفضل ما يكون للحركة، وللمحافظة على و

 الجسم البدنية لا بد من استعمالها في منشطات الحياة المختلفة.

ا ل تجاوزهمعدية باً على الخلو من الأمراض الإن المفهوم الحديث للصحة للفرد لم يعد مقتصر            

د ادها، وقلأفر مى بأمراض نقص الحركة فقد أدركت المجتمعات المتقدمة أهمية اللياقة البدنيةإلى ما يس

جمة النا المشاكل الصحيةأصبحت أمراض نقص الحركة )تصلب الشرايين، السمنة، الآلام الظهر....( و

 ر مقوماتتوف بتشكل هاجساً يقلق المجتمعات وخصوصاً الغنية منها بسب عن انخفاض تلك اللياقة البدنية

 (.2، ص2017شتيوي، )الحياة. 

عامة حة الفممارسة النشاط البدني أصبح أمراً ضروريا في المنظمات وذلك من اجل تحسين الص       

ى أداء يؤثر عل ة ممارفولوجيالأمر الذي يؤدي بدوره الى تحسين الحالة النفسية والموللأفراد العاملين بها، 

لبدني شاط اعلى الرغم من الإشهار والدعايات التي تدعو إلى ممارسة النالعاملين بهذه المنظمات. و

ال وض مجخوالرياضي في عموم الوسائل التكنولوجية إلا انه يوجد عزوف لدي البعض وعدم الرغبة في 

ظف أو المو لعاملالوقت والجهد اللذان يحتاجهما ا النشاط الرياضي )البدني( لأنه متعب ويأخذ الكثير من

 ة من مشقة العمل.للراح

النشاط  يمارسولهذا كان البحث مستمرا إلى يومنا هذا لإيجاد مجموع الدوافع التي بها يتحفز الفرد و

 .ل عملهمن أجل الوصول إلى الأداء الأفضل في مجاالبدني ليحسن من صحته الجسمانية والنفسانية 

  الية:الإشك  -2
تواجهه  التي لطالما اعتبر الإنسان العمل أساسيا للحفاظ على حياته وبالرغم من الصعوبات     

ً ما يجد الدافع للاستمرار في عمله وفي  وكثيرا ما  ياته،حفي عمله وحياته اليومية، إلا انه دائما

لرياضة لد أن ستمر وجللرفع من مستوى الأداء لهذا الفرد العامل، وبالبحث المتوجد هذه الدوافع 

تيه من ن دافعمالعاملين من أحد الدوافع التي تسهم في الرفع ولممارسة النشاط الرياضي للأفراد 

لأفراد ام بااجل تحسين أدائه في العمل وتطوير ذاته وبيئته التي يعمل بها، ولهذا فإن الاهتم

من  لبشري، ولأن المورد ابالمنظمة أمر ضروري ومحتم من أجل تحقيق أهداف المنظمة العاملين

ن، تي تعد الأكثر أهمية بالنسبة للمنظمة )عبد الرحماأهم الموارد الإستراتيجية وال

 (.19،ص2009

لعامل شري لوعليه فإن معظم المنظمات الحالية والتي تستثمر في العنصر البشري أو المورد الب

 ملهمن آثار على أداء عتهتم بالجانب الصحي والرياضي وبالجانب النفسي لما له  أصبحت

 تحسّن هيف الدراسات، من الكثير إلى واستناداً. جيدة بصحة وتبقيهم لهم ضرورية هي فالرياضة

 وفةمحف الريادية المسيرة أن نعلم وجميعنا. للكآبة التعرض نسبة وتخفّض أيضًا المزاج

  .مفيداً سيكون المزاج في تحسين أي لذلك راتوالتوت بالضغوطات

(https://www.wamda.com/ar/2013/07،2021،13:55 ) 

ومن هذا المنطلق ارتأينا أن نطرح التساؤل التالي حول ماهية العلاقة بين دوافع ممارسة النشاط 

نهم من موظفي دى موظفي مديرية الشباب والرياضة ودور الشباب؟ وهذا لأالرياضي والأداء ل

https://www.wamda.com/ar/2013/07،2021،13:55
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ة العمال اللذين يمارسون النشاط الرياضي ومن قطاع ممارسة الرياضة ويعتبرون الأقرب لفئ

 خلال هذا الموضوع وجدنا بعض الأسئلة التي وجب التطرق اليها في موضوعنا هذا.

 البدني كخبرة اجتماعية بأداء العاملين؟  ماهي العلاقة بين دوافع ممارسة النشاط -

 البدني للحصول على صحة ولياقة علاقة بأداء العاملين؟ارسة النشاط هل لدوافع مم -

 بدافعية العاملين وبين ادائهم؟ النشاط البدني من اجل خفض التوتر ةماعلاقة ممارس -

  الفرضيات: -3
ء لدى ي والأداوافع ممارسة النشاط الرياضبين دارتباطية إيجابية توجد علاقة الفرضية العامة:  3-1

 الشباب والرياضة ودور الشباب.موظفي مديرية 

 الفرضيات الجزئية: 3-2    

ديرية ن لدى مممارسة النشاط البدني كخبرة اجتماعية دور في تحسين أداء العاملي لدوافع: 3-2-1

 الشباب والرياضة ودور الشباب.  

 اقة والصحةليباطية بين دوافع ممارسة النشاط البدني للحصول على التوجد علاقة ارت: 3-2-2         

 ور الشباب.وأداء العاملين بمديرية الشباب والرياضة ود

لعاملين ابية بأداء الدوافع ممارسة النشاط البدني من اجل خفض التوتر علاقة ارتباطية إيج: 3-2-3         

 في مديرية الشباب والرياضة دور الشباب. 

 داف البحث:أه
رياضي لانشاط عناصر الثلاثة )الدافعية، ممارسة الالهدف من هذا البحث يكمن في ابراز أهمية ال

لقطاعات ميع اجوالأداء( والعلاقة التي تجمع بينهم من اجل تحقيق الكفاءة المهنية للعاملين في 

ت زيز قدراوفي قطاع الشباب والرياضة ودور الشباب، وكذلك مدى مساهمة الرياضة في تع

ين لعاملاتزال تساعد في تنمية الدوافع لدى  ومهارات العاملين لما لها من آثار ساعدت ولا

 ث. للبح كما يتطرق هذا البحث لإبراز الهدف من التفاعل بين العناصر المقترحة والموظفين،

 أهمية البحث: -4
 ، ممارسةفعيةالداثلاثة )يوجد العديد من الدراسات التي تناولت وحاولت الربط بين المتغيرات ال

بحث من هذا البالأجنبية ومن هنا ارتاينا ان نحاول ان نقوم لدول في ا (النشاط الرياضي والأداء

ا او اثيرهتاجل الوصول الى الدوافع الحقيقية وراء ممارسة النشاط الرياضي ) البدني ( ومدى 

 علاقتها باداء الموظفين لدى المنظمات والمؤسسات العمومية. 

 تحديد المفاهيم: -5
 مفهوم الدافعية: -5-1

 وتحليله عريفهتواضحة لمصطلح الدافعية، إلا أننا نجد صعوبة في م من الأهمية العلى الرغ       

اً على ى حكرلوجود اختلاف وتفاوت مفاهيم وتعاريف الكتُاب والباحثين وتحليلاتهم، فهو لم يبق

ر تفسي اولة بين الناس يومياً، إذ يحاولونمجال علم النفس، بل أصبح من المصطلحات المتد

 غيرهم بالبحث عن المحركات الأولى لها )أي الأسباب(. تلوكياسلوكياتهم وس

ا ينفع معلى  التعمق في فهم طبيعة الإنسان الأساسية، تتطلب بذل جهد في محاولة التعرف       

لتي االغايات علق بس قليلاً فيما يتالإنسان ويحفزه للقيام بنشاطات معينة، فكان اهتمام علماء النف

ه ه وأهدافاياتغه نحو الإنسان، إذا ما قوُرِنَ باهتماماتهم بما يحفزه ويدفع يجب ان يتوجه إليها

 (.1998المنشودة       ) الطويل، 

الفرد  ذي يبديهاء الفالدافعية تمثل عاملاً هاماً يتفاعل مع قدرات الفرد فيؤثر على سلوك الأد      

 .لفرد لكي يؤُدي عملهء أداء العمل، وهي تمُثل القوة التي تحُرك وتسَتثِير ااثنا

من  خر أوويستخدم كذلك مصطلح الدافعية لتفسير التباين الموجود في سلوك الفرد من وقت لآ 

ما عمل لآخر، أو لتباين فردين في عمل من الأعمال رغم تشابه ظروفهما وتماثل قدراته

 ر(.)أبوعلام، بدون سنة نش

بعض رض للدراسات في هذا الموضوع وسنتعتعددت مفاهيم الدافعية في مجال علم النفس بتعدد ال

 ي:منها فيما يل
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ً تعرف الدافعية على أنها " حالة داخلية أو استعداد داخلي، أو فطري، أو مكتسب شع أو لا  وريا

  " ً ً أو حركيا به  ءوهذا ما جاشعورياً، عضوي أو اجتماعي أو نفسي، يفسر السلوك ذهنيا

 (.27،ص1982عبدالرحمن عيسوي )عيسوي، 

 ي عملمحمد صالح الحناوي ومحمد سعيد سلطان في تعريفهما للدافعية أنها "الرغبة ف يفيض

                شيء وهذه الرغبة مشروطة بقدرة هذا العمل في اشباع حاجة ما لدى الفرد ".       

 (.35ص، 1997)الحناوي، سلطان، 

المهَمة ب ةبطعة المتغيرات المرتلدافعية في الإطار المهني فهي تتعلق بعدة عوامل، كمجموأما ا

 Levy-Leboyer;1974).)نفسها وبالخصائص الفردية وأيضا بثمرة العمل 

 :ومما سبق من مفاهيم وتعاريف للدافعية ارتأينا ان نقدم التعريف الإجرائي التالي

 يرغب ياضيةتستثير الفرد من أجل انجاز ممارسة نشاطات ر قد تكون الدافعية داخلية أو خارجية

فسه ضاء نشباع حاجاته الشخصية وإرهو بإنجازها اما بدافع داخلي أو بدافع خارجي للوصول لإ

 .لحركيلما يقوم به، من أجل تحفيز نشاطه للحيلولة دون تعرضه للملل والتثبيط النفسي وا

 مفهوم الأداء: -5-2

ذكر نجز فيصطلح الأداء الوظيفي للدلالة على مقدار الإنتاج الذي أكثيراً ما يستعمل م

"Thomasة لرياض" "أن الكثير من البحوث المنجزة في ميدان العمل سايرتها بحوث أخرى في ا

داء ت للأوترتبط كثيراً بين العمل والرياضة والفريق"، لذا فإن اغلب التعريفات التي أعطي

 الإنتاج. الوظيفي كانت ذات صلة كبيرة ب

مدى وه كفاءة العامل لعمله ومسلكه فيه، للأداء الوظيفي " بأن 1973وكان تعريف منصور 

الق، يته في النهوض بأعباء عمله وتحمل المسؤولية في فترة زمنية محددة" )عبد الخصلاح

 (.168ص 1992

 النشاط البدني الرياضي: -5-3

رئيسي جال العلى اعتبار انه المظلة أو الم تعبير" النشاط الرياضي " العلماءلقد استخدم بعض 

لبدني انشاط بر لارسون الألوان وأشكال وأطر الثقافة البدنية للإنسان، ولقد اعت المشتمل على

ذكر  م يردلبمنزلة نظام رئيسي تندرج تحته كل الأنظمة الفرعية الأخرى، وغالى في لدرجة أنه 

لانشطة لال اخنما ذكر ان هناك معطيات تربوية من التربية البدنية على الاطلاق في مؤلفاته، وا

ً البدني لتي سبق ارى اي من التعبيرات الاخة، كما اعتبر النشاط البدني التعبير المتطور تاريخيا

 (.22ص 1996ذكرها )الخولي، 

 الدراسات السابقة والمشابهة:  -6
 الدراسات السابقة: 6-1

جامعيين افع النشاط الرياضي عند الطلبة الدو" تحت عنوان  "شهد الملادراسة " 6-1-1     

ة النشاط م، تدور مشكلة هذا البحث في التوصل إلى أكثر دوافع ممارس 1997عام  "في الجزائر

ً عند الطلبة الجامعيين في الجزائر، ولهذا كان هدف البحث دراسة ا بين  لفروقالرياضي شيوعا

ي أمعهد المستوى الدراسي، وكذا نوع الدوافع ممارسة النشاط الرياضي تبعا لمتغير الجنس و

 دين بباببوم عة هواريسانية بجامعة الجزائر، ومعاهد العلوم التكنولوجية بجاممعهد العلوم الإن

تبيان طالب وطالبة، واستعملت الاس 4432الزوار، وشملت هذه الدراسة على عينة مكونة من 

لالة ت النتائج وجود فروق ذات دكأداة لجمع المعلومات، وبعد المعالجة الإحصائية أظهر

ة " مية النشاط الرياضي بين المعاهد الإنسانية والمعاهد العلإحصائية في دوافع ممارس

 .(1997)الملا،  التكنولوجية " ولصالح المعاهد العلمية

الدافعية والرضا الوظيفي وتأثيرهما على أداء تحت عنوان"  طويل كريمةدراسة   6-1-2

وتدور مشكلة لنيل شهادة الماجستير في علم نفس العمل والتنظيم،  2007/0082 الإطارات"

ظيفي؟ وإن وجدت كيف تؤثر على أداء الاطارات، البحث في العلاقة بين الدافعية والرضا الو

ولهذا كان هدف البحث هو ابراز اهمية المتغيرات الثلاث الدافعية، الرضا الوظيفي، ومدى 

عية يت الدراسة على عمال في الشركة الوطنية للسيارات الصناتاثيرهما على الأداء وقد اجر

واستخدم الاستبيان كآداة لجمع البيانات، إطاراً،  199بالرويبة، وشملت هذه الدراسة عينة من 
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وبعد جمع المعلومات ومعالجتها احصائيا توصلت الباحثة الى انه توجد فروق ذات دلالة احصائية 

 والاداء. بين الدوافع والرضا الوظيفي

 الاداء يختلف لاختلاف انماط الدافعية 

  باختلاف مستوى الرضا الوظيفي الاداءيختلف 

  داء اتوجد علاقة تفاعليةبين انماط الدافعية ومستوى الرضا الوظيفي والتي تؤثر غلى

 الاطارات. 

 :الدراسات المشابهة 6-2    

 ستير تخصص إدارة وتسييرمذكرة لنيل شهادة ماج 2014" سنة بكاي سعيددراسة " 6-2-1

 لمنشآت" الرضا الوظيفي وعلاقته بأداء مسيري ا ة بعنوانرياضي، جامعة المسيلة، الموسوم

 ياضة،والتي هدفت إلى البحث عن العلاقة بين الرضا الوظيفي وأداء مسيري الر الرياضية"

اً هم وفقوالتعرف على العلاقة بين الرضا الوظيفي لدى مسيري المنشآت الرياضية وأدائ

 والأجر، الترقية( للمتغيرات التالية ) العمل، الزملاء، الإشراف

 وأسفرت النتائج على: 

منشآت بين درجة الرضا الوظيفي ومستوى الأداء لدى مسيري الأنه توجد علاقة ارتباطيه  -

 الرياضية.

 هناك علاقة ارتباطيه بين رضا مسيري المنشآت الرياضية عن العمل والأداء. -

 زملاء والأداء.علاقة ارتباطيه بين رضا مسيري المنشآت الرياضية عن ال لا توجد -

 لا توجد علاقة ارتباطيه بين رضا مسيري المنشآت الرياضية عن الإشراف والأداء. -

كاي، هناك علاقة ارتباطيه بين رضا مسيري المنشآت الرياضية عن الترقية والأداء. )ب -

2014) 

 

 دى" دوافع ممارسة النشاط البدني لواخران تحت عنوان  ورنايف مفضي الجبدراسة  6-2-2    

سة افع مماررفة دووهدف الدراسة التعرف الى مع نية في محافظة ارَِيدْ"المشاركين في مراكز اللياقة البد

ه لملائمت لوصفياالنشاط الرياضي لدى المشاركين في مراكز اللياقة البدنية في الاردن، واستخدم المنهج 

أهم  طريقة عشوائية، ومنمشارك ومشاركة تم اختيارهم ب 50اسة، وشملت عينة البحث اهداف الدر

ماعية، وافع اجتلي: دب الدوافع لممارسة النشاط البدني كانت على النحو التاالنتائج المتوصل اليها ان ترتي

 .ةدوافع عقلية، دوافع نفسية، دوافع ميول رياضية، دوافع ترويحية، دوافع اللياقة البدني

 صعوبات البحث   -7
 عوبات تمثلت في:ككل بحث علمي لم يخل البحث من وجود ص

 .قلة المعلومات حول دافعية ممارسة النشاط الرياضي لدى الموظفين والعمال 

 ارات.ضيق الوقت خاصة في ظل جانحة كورونا والإجراءات الوقائية المتخذة من طرف الإد  

 ة.الارتباطات الاجتماعية والعائلية والعملي 

لى لفائدة ععم باذا البحث والذي نرجو أن يوقد وفقنا الله لجمع هاته المعلومات من اجل انهاء ه

 الجميع. 

 
 



 
 

  الثانيل الفص

 الدافعية
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  تمهيد

 ان موضوعذلك كيعتبر الانسان الكائن الوحيد الي بقدرته معرفة ما يدفعه الى القيام بتصرف ما ول

 فة دوافعي معراما من قبل العلماء، فهو يهم فالدافعية في علم النفس من اكثر الموضوعات اثارة واهتم

من أجل  دوافعيفية استغلال هذه الفراد للنشاط البدني مثلا حتى يتسنى للباحثين معرفة وكممارسة الا

 تطوير أدائهم، فالأداء لا يكون مثمراَ إلا إذا كان يرضي دوافع لدى الفرد.

فرد ما  إحضار والرياضي، قيمكن على سبيل المثالوللدافعية دور هام ف يميدان التعلم والنشاط البدني 

لا شك لتدريب فلم واكن لديه الدافعية للتعان او أنثى إلى مكان مخصص للتعلم أو التدريب، فإن لم تذكراَ ك

ن بذل  يضملاأن الفائدة ستكون محدودة. فإجبار شخص على أداء نشاط ما ليست لديه فيه دوافع ورغبات 

 بين من هذا الفرد. الجهد والعطاء المطلو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   عية:مفهوم الداف  -1
أبرز  يفها، ومنلقد حظي موضوع الدافعية باهتمام عدد كبير من علماء النفس وبالتالي تعددت تعار      

 هاته التعاريف نذكر:
واء س حد التعريف الذي يرى أن الدافعية هي " المحركات التي تقف وراء سلوك الفرد والحيوان على

د حدوث ية عنسباب ترتبط بحالة الكائن الحي الداخلفهناك سبب أو عدة أسباب وراء كل سلوك، وهذه الأ

 (.22سنة، ص )أبو جادو، بدونوك من جهته وبمثيرات البيئة الخارجية من جهة أخرى". السل

أو  شعوري يكونأنه " حالة من التوتر النفسي والفيزيولوجي قد  ويمصطفى عشونجد الدافع عند       

تر تومن ال ونشاطات وسلوكيات لإشباع حاجات معينة للتخفيفلاشعوري يدفع الفرد إلى القيام بأعمال 

 (.83، ص1990وإعادة التوازن للسلوك والنفس عامة". )عشوي،

لبحث " انها عبارة كلمة عامة تختص بتنظيم السلوك لإشباع الحاجات وا THOMAS. Rويرى       

  THOMAS,1991,p32)) عن الأهداف".

يتوقع ان وه الفرد قوم بانه النشاط الذي ي ة هي " مجرد الرغبة في النجاح أوأما عند الكيسون فالدافعي       

 (.144، ص1974يتم بصورة ممتازة". )أحمد زكي، نجاتي،
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ي ففات ومن خلال ما سبق من تعريفات نتجه الى خلاصة ان تعريف الدافع متعدد ومتنوع وله اختلا

ي تجعل والت ي قالب أنها المحرك لسلوك الانسانمفهومه ومهما كانت هاته الاختلافات إلا انها تصب ف

 ي حالة نشاط.الجسم ف

 وظائف الدوافع:  -2
ه لفرد ومنسية اان أي رد فعل عن أي سلوك لا يمكن ان يحدث تلقائيا وإنما يحدث كنتيجة لما يدور في نف

ن اخلص تق نقاط معينة بها هذا الفرد حاجياته وغرائزه ومنه نسفالسلوك له أغراض تتجه نحو تحقي

 ثلاثة: للدوافع عدة وظائف تقوم بها لتنشيط السلوك وهي

ر الذي دي التوتومعنى ذلك ان الدوافع تستثير النشاط الذي يقوم به الفرد ويؤمد السلوك بالطاقة:  2-1

لى ملاحظة عدل اللتحقيق هدفه وإعادة توازنه وت يصحب إحباط الدافع لدى الكائن الحي إلى قيامه بالنشاط

ما إذا أشبعة مهما حاملا طالما حاجاته نسان والحيوان من خلال التجارب في الحياة اليومية كلاان الا

 اقة.تعرض للحرمان فإنه ينشط من أجل إشباع هذه الحاجات والرغبات فالدافع يمد السلوك بالط

جيب يست لتيذلك في أن الدوافع تختار نوع النشاط أو الرياضة ا ويتجلى: أداء وظيفة الاختيار: 2-2

ها جيب با انها تحدد لحد كبير الطريقة التي يستويتفاعل معها الشخص ويهمل الأنشطة الأخرى، كم

قط  يخلق فإنه لالمواقف أخرى، فقد أقر "جوردن البورت" " أنه عندما يكون اتجاه عام للمواقف والميول ف

خفية  وسيلةالميل بل يعمل ك ر يسهل استثارتها فتؤدي الى نشاط ظاهر يشبع الموقف أوحالة من التوت

 (.95-94.، ص1984متصل به وتوجيهه.")المليجي،لانتشار واختيار كل سلوك 

حداث على حالة الفرد لا يؤدي ولا يكفي لإ إن مجرد عدم الرضا: توجيه السلوك نحو الهدف: 2-3

 .يقهاتوجيه طاقاته نحو أهداف معينة يمكن الوصول اليها وتحقالتحسن والنمو عنده بل يجب 

 وظائف الدوافع فيما يلي: يلخصحلمي المليجي  فالدكتور

 إثارة الآليات والأجهزة الداخلية أي انها تمثل المصادر الداخلية للعمل. -أ

 مد السلوك بالطاقة اللازمة وبمساعدة المثيرات الخارجية التي تستثير السلوك.  -ب

 نوع النشاط وتحديده. ياراخت-ج

لتشتت. ااومة فرد وقدرته على الانتباه ومقالملل مما يزيد من يقظة ال تأخير ظهور التعب تحول دون-د

 (95، المرجع السابق، ص1984المليجي،)

 :تصنيف وتقسيم الدوافع -3
 : تصنيف الدوافع-3-1

ن هما ا الى فئتين عرضيتي( أن إحدى الطرق لفهم الدافعية هو تصنيفه1977) "SAGEيوضح "ساج"" 

 رياضي معس اللنففع الخارجي((، ويتفق الكثير ممن يكتبون في مجال علم ا))الدافع الداخلي(( و ))الدا

 مثال:التصنيف السابق في تناولهم لموضوع الدافعية وعلاقتها بالأداء الرياضي. ونذكر منهم ك

- «FOUSSE » et « TROPPMAN »  1981العام. 

- « BLUCKER » et « LIEWLIN »    1982العام. 

 .1983العام  »محمد علاوي   « -

 1984 عام DROTHY HARRIS. هارس ثيدرو -

لمعنى ان هذا عويعني الدافع الداخلي أنه مكافأة داخلية أثناء الأداء ويعبر الدافع الداخلي :  -أ

الفرد  إذا كان خاصةعندما يقر أن الدافع الداخلي يعتبر جزءا مكملا لموقف التعلم و 1980"مارتنز" عام 

ة ارجيلخاالمعرفة وليس هدفه من التعلم الحصول على المكافأة يسعى للتعلم مستمتعا بالحصول على 

ياضي شاط رنويتضح الدافع الداخلي في النشاط الرياضي عندما نلاحظ إقبال بعض الأفراد على ممارسة 

ادام مرغبة مارسة، وقد تستمر هذه المعين أو الانضمام الى نادي رياضي بدافع الحب والرغبة في الم

فدافع  تمرارهقبه ويمنع اسالرياضي يمثل له خبرة جيدة وليس هناك من يهدده أو يعاالنشاط أو الأداء 

ن الواقع أوبه،  الاستمرار في الممارسة نابع من طبيعة النشاط الرياضي الذي أحبه والأداء الذي يستمتع

يرغب و حبهيط الرياضي يشعر بالسعادة لأنه يمارس النشاط الذي الفرد عندما يقبل على ممارسة النشا

 أو مكافأة خارجية.فيه، وهذه السعادة تفوق الحصول على مكسب مادي 

 (.38، ص1990كامل راتب،)إن الدافع الداخلي ينبع من داخل الفرد، ويحدث أثناء الأداء.        

 الدافع الخارجي:     -ب
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رئيسي ب السبفرد على مكافأة خارجية جراء الأداء والممارسة، وان اليقصد بالدافع الخارجي حصول ال

 عليها. لحصولاء الرياضي هو المكافأة الخارجية المنتظر اللاستمرار في الممارسة والاقبال على الأد

ا. ي ينتظرهة التفالدافع الخارجي على النحو السابق ينشا من خارج الفرد وتحركه قيمة المكافأة الخارجي

 (.38، ص1990ل راتب،)كام

 تقسيم الدوافع: 3-2

 .دوافع الأولية، الدوافع الثانويةقسمين هما: الونقسمهما الى 

  الدوافع الأولية: -أ

ضها ة تفروتسمى أيضا بالدوافع الفيزيولوجية أو الجسمانية وهي عبارة عن دوافع أو حاجات جسماني

شراب، لى الا: الحاجة الى الطعام، الحاجة طبيعة تكوين الجسم الإنساني ووظائف أعضائه ومن أمثلتها

 النوم، الحاجة للعب والحركة والنشاط...الخ.الحاجة الى 

ن يستخدمو لي لاإلا أن الكثير من علماء النفس في الوقت الحا وقديما كانت تسمى هذه الدوافع بالغرائز

 مصطلح الغرائز لتفسير سلوك الانسان بل يستخدم لتفسير سلوك الحيوانات.

 لدوافع الثانوية: ا -ب

تقوم لبيئة، واله مع يكتسبها الفرد نتيجة تفاعكتسبة أو الاجتماعية إذ الدوافع أو الحاجات الم وتسمى أيضا

كنتيجة  ي السلوكؤثر فالدوافع الثانوية على الدوافع الأولية، غير أنها تستقل عنها وتصبح لها قوتها التي ت

و المكانة، ركز أالمفي و من أثلة الدوافع الثانوية: الحاجة الى التفوقلتأثير العوامل الاجتماعية المتعددة، و

 (.205ص ،1987حسن علوي، )...إلخ.  حاجة الى اثبات الذاتالسيطرة، القوة، الامن، الانتماء، ال

 مصدر الدافعية في الميدان الرياضي: -4
معين  موجهة نحو هدف" الحاجة تولد الدافعية وتعطي لطاقتها سلوك عقلي، وهي نأ GROS.Gيعتبر 

)لذة  جيولولرياضي المدروسة من مختلف الزوايا، هي من أصل فيزييحقق الإشباع ". يظهر أن دافعية ا

 .(Gerard,Bet Gros,1985,p223)الحركة( واجتماعي )لذة الفوز( والبحث عن العيش في جماعة. 

 المفاهيم المرتبطة بالدافعية:  -5
القوة  ذهظ هحريك السلوك وتوجيهه نحو تحقيق هدف معين، حيث تحافالدافعية هي قوة ذاتية تعمل على ت

 امت الحاجة قائمة.الذاتية على ديمومة السلوك واستمراريته ما د

 ( الحاجة:5-1

ينما ثلا حمتظهر الحاجة الى شعور الكائن الحي بالنقص في المتطلبات الجسمية والمتعلمة فهي تظهر 

اجة فإن الح لكى ذماء، أو غيره، إذا ما وجدت تحقق الاشباع وبناءا علتحرم خلية في الجسم من الغذاء، ال

)بني ق اشباعهذي يحقالحي، والتي تحفز طاقته وتدفعه في الاتجاه الهي نقطة البداية لإثارة دافعية الكائن 

لنقص ( ، ويشير مفهوم الحاجة الى نقص عناصر معينة في البيئة ويصبح هذا ا17،18،ص2007يونس،

لتواصل ال قد يكون نقصا في صور ب-الذي لا يعتبر بالضرورة نقصا فيزيقيا أو عضويا –ور أو القص

ى نوعين ات ال، حاجة نفسية او متطلبا نفسيا لدى الكائن الحي، ويمكن تقسيم الحاجالسلوكي مع البيئة

 تماء،نالطعام، الشراب( حاجات نفسية )الامن، السلامة(، حاجات المحبة والا) فيسيولوجيةحاجات 

بحث لاع والات الأخيرة الفضول وحب الاستطه الحاجوتضم هذالمعرفة الاحترام، اثبات الذات. وحاجات 

خبار والا عن الأسباب والسعي وراء المعرفة والفهم ويجب اشباعها بالقراءة ودراسة العلوم والقصص

 (.18، ص2002شعبان شقورة،)والايمان بالخالق والتفكير في الله مسبب الأسباب 

 ( الحافز:5-2

بطة لمرتيسيولوجية اك بهدف اشباع الحاجات ذات الأصول الفعبارة عن عوامل تعمل على تنشيط السلو

خلق ين وتببقاء الكائن الحي على قيد الحياة. فالحوافز هي نقص موجه، أي انها موجهة نحو عمل مع

ويهيؤه  لسلوكاالحافز هو ما ينشط اندفاعا نشيطا نحو تحقيق الأهداف لذا فهي أساس عملية الدافعية، ف

ة حية عضويفي نا نتيجة لتغيرالى زيادة توتر الفرد نتيجة لوجود حاجة غير مشبعة أو للعمل كما انه يشير 

ة الخارجي لبيئةعنده، حيث يجعل هذا التوتر الفرد مستعدا للقيام باستجابات خاصة نحو موضوع معين في ا

، 2007ع حاجته أو استعادة توازنه الفيسيولوجي)بني يونس،أو البعد عن موضوع معين بهدف إشبا

 (.18ص

 الباعث: 5-3
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 الحاجة

 الحاجة

 

 

 

ى تنشيط الباعث بأنه يشير الى محفزات البيئة الخارجية المساعدة عل W.E.Vinackeيعرف "فيناك" 

جوائز بر الدافعية الافراد سواء تأسست هذه الدافعية على ابعاد فيسيولوجية أو اجتماعية، كما تعت

فإن  ا الأساسعلى هذبواعث الدافع للإنجاز. وفآت أمثلة لهذه البواعث فيعد النجاح والشهرة مثلا من والمكا

لدافع اافز( شأ لدى الكائن الحي نتيجة حرمانه من شيء معين، ويترتب على ذلك أن ينشأ)الحالحاجة تن

لطيف، بد الخليفة ع). الذي يعبئ طاقة الكائن الحي ويوجه سلوكه من أجل الوصول الى الباعث )الهدف(

 ح العلاقة بين الحاجة والحافز والباعث:(. والشكل الموالي يوض79، ص2000

 

 ( يوضح العلاقة بين المفاهيم الثلاثة: الحاجة، الحافز والباعث.1شكل رقم)

 

  
  

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ة ببعض لدافعيفعية تعدد النماذج التي وضعت لكي تقترح علاقة ايعكس صعوبة تناول مفهوم الداوكنموذج 

عية لمفاهيم الداف 2000ورفي والكسندرعام  المفاهيم والمكونات، نعرض التصور الذي وضعته م

  :والتحصيل الاكاديمي والذي جاء على النحو التالي

 تعبئة الطاقة

 الدافع

 توجيه السلوك

 الباعث

 )الهدف(

 إشباع الحاجة

 (خفض الطاقة)

 الإحباط
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 لعلاقات بين المفاهيم المرتبطة بالدافعيةيمثل نموذج تصوري ل (2)شكل رقم 
 (.117ص ،2008زة، )بركات حم

يقسم " روديك " الدوافع المرتبطة بالنشاط  :أنواع الدوافع المرتبطة بالنشاط الرياضي -6

 الرياضي إلى:

 ومن أهمها:الدوافع المباشرة للنشاط الرياضي:  -6-1

 .الإحساس بالرضا والإشباع كنتيجة للنشاط الرياضي 

 جمباز ال اللفرد، ونذكر على سبيل المثلمتعة الجمالية بسبب رشاقة وجمال الحركات الذاتية لا

 لثلج، وغيرها من الرياضات التي تتميز برشاقة الأداء والحركات.التزحلق على ا

  زيد تطلب الملتي تاالشعور بالإرتياح كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية التي تتميز بصعوبتها أو

 لشجاعة والجرأة وقوة الإرادة.من ا

 الرياضي لنشاطاضية التي تعتبر ركنا هاما من اركان ات ) المباريات ( الريالإشتراك في المنافسا 

 وما يرتبط بها من خبرات انفعالية متعددة.

 ومن اهمها:الدوافع غير المباشرة للنشاط الرياضي:  -6-2

 رد عن ت الفممارسة النشاط الرياضي، فإذا سال محاولة اكتساب الصحة واللياقة البدنية عن طريق

 وى ".لني أقة لأنها تكسبني الصحة وتجعممارسة النشاط الرياضي فإنه قد يجيب " أمارس الرياضأسباب 

 ج فقد لإنتاممارسة النشاط الرياضي لإسهامه في رفع مستوى الفرد من قدرات على العمل وزيادة ا

 ي العملفه تاجاهم في زيادة قدرته على أداء عمله ورفع مستوى إنيمارس الفرد النشاط الرياضي لأنه يس

 .الإحساس بضرورة ممارسة النشاط الرياضي في حالة السمنة حتى يخفف من وزنه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدافعية

الأنا أو هدف الاندماج في 

 ف التعلم هد الأنا

 هدف التمكن

 دف الأداءه

هدف المهمة أو هدف 

 الاندماج في المهمة

 الكفاءة الذاتية

 المؤسسة

 الاهتمام الفردي 

 الهدف

 الاجتماعي

 توجه الهدف

 الاهتمام

 العزو

 القدرة الذاتية

 دافعية داخلية

 الاهتمام الموقفي 

 دافعية خارجية

 المخطط الذاتي 

 الهدف
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  رالوعي بالدور الإجتماعي الذي تقوم عليه الرياضة إذ يرى الفرد أنه عليه أن يكون ً   مشتركاً ياضيا

، 1987، لإنتماء إلى جماعة معينة وتمثيلها رياضياً.)علويفي الأندية والفرق الرياضية ويسعى ل

  (.208ص

 قياس الدافعية: -7
ً عسيراً للغاية، بسبب صعوبة ملاحظتها، أو قياسها بصورة مبا  تكون إماشرة فتعد دراسة الدافعية شيئا

وك انب السلعض جوبقياس بعض الظروف الخارجية المعينة التي يظُن أنها توَُلِدُ الدافعية، أو أن نقيس ب

وك أمر لن السميه من دافعية، ولكن الاستدلال على الدافعية عند الشخص، تلك الجوانب التي تعكس ما لد

شترك في نما تصعب، وقد يكون مُضَللاً في بعض الأحيان، وذلك لأن السلوك لا تحدده الدافعية فقط، وإ

 تحديده أيضا عوامل أخرى مثل الموقف الراهن والخبرات السابقة.

 دة منها:كل واحلإما موضوعية أو إسقاطية، وسنتطرق قد تكون الوسائل المستخدمة لقياس الدافعية        

 الطرق الإسقاطية: -1- 7

ن لا يكونون الإجتماعية قد تنعكس بدقة في تفكير الأفراد، حي أن الحاجات  Murrayافترض " موراي " 

دد كل تي تتركيف يتم تحديد تلك الأفكار العادية المضطرين إلى التفكير في شيء بوجه الخصوص، ولكن 

 وم؟ي

تي   قف اللقد أعطى " موراي " سلسلة من صور ويقوم الأفراد بقَصِ بعض القِصَصِ عن صور الموا   

 وفهم،يمكن تفسيرها بطرق مختلفة، وإعتقد أن الأفراد وهم ينسجون القصص يسقطون حاجاتهم، مخا

م تفهر خصيات المعروضة عليهم، وبناءًا على ذلك يعتبر اختباآمالهم وصراعاتهم على صفات ش

 . KOLB & Al,1974)طريقة إسقاطية لقياس الدوافع الإجتماعية )Murray   لموراي الموضوع

وزملاؤه بإعداد إختبار لقياس الدافعية مكون من      Mc Cleland   بعدها قام " ماك كليلاند "        

 Thematre Apperception بعضها من اختبار تفهم الموضوع ( صور، تم اشتقاق04اربع)

Test(T.A.T)   أما البعض الآخر فقام " ماك كليلاند " بتصميمه لقياس 1938الذي أعده "موراي" عام ،

 (.97، ص2000الدافعية للانجاز) خليفة، 

ابة قصة  منه كت( ثانية امام المبحوث، ثم يطلب 20يتم عرض كل صورة من الصور لمدة عشرين)       

 تشمل الإجابة على الأسئلة التالية:

 ماذا يجري في الموقف ) الصورة (؟ -1

 من هم الأشخاص الموجودون فيها؟ -2

 ماهي الظروف التي أدت الى هذا الموقف؟ -3

 فيما يفكرون؟ ماذا يريدون؟ -4

 ماهي النتيجة المتوقعة لهذا الموقف؟ ماهو الشيء الذي ينبغي عمله؟ -5

صة ناصر القكمل عل صورة، ويستحوث بالإجابة على الأسئلة السابقة الذكر بالنسبة لكبعدها يقوم المب    

 Kolb & Al, 1974)   ( دقائق )05عن الخمس) الواحدة في مدة لاتزيد

ً بالتخيل الإبداعي، ويتم تحليل القصص أو نواتج الخيا      ن ع معين مل لنويرتبط هذا الإختبار أساسا

 ن ان يشير الى الدافعية.المحتوى، في ضوء ما يمك

لات من لتعديحاول بعض الباحثين إدخال بعض ا يرة للطرق الإسقاطية، لهذالقد وجهت انتقادات كث     

ستجيب ي) جمل مفيدة تصف انماط سلوكية  مقياس الإستبصارالذي وضع  ( Frenchبينهم " فرنتش " )

يق رسم     عن طر اختبار التعبير( بوضع Aronsonلها المفحوص باصتجابة لفظية(، وقام " آرونزون " )

ت فعالاقد انتقدت هذه المقاييس، واعتبرت أنها تصف انال، لكن رغم هذه التعديلات فخاص بالأطف

أكثر  ي مقاييسكير فالمفحوصين، لذا بدا الابتعاد عن الطرق الإسقاطية أمراً ضرورياً، وبدأ الباحثون التف

    حتى يستطيع الباحثون استخدامها عند الحاجة.    موضوعية يمكن قياس ثباتها وصدقها

 :المقاييس الموضوعية 7-2

ي فلدافعية افهوم مطور الباحثون في السنوات الأخيرة العديد من الاستبيانات والمقاييس التي تسمح بقياس 

لية ية الداخلدافعالعديد من المجالات، بالإضافة الى وسائل تم تطويرها باللغة الفرنسية للسماح بقياس ا

ضة، اييه، الرالترف ة مثل: التربية، العلاقات الفردية و الزوجية،والخارجية واللادافعية في مجالات مختلف

 (.2006-2005والعمل )جفال، 
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قياس " ممثل  توجد عدة مقاييس موضوعية لقياس الدافعية، بعضها صمم لقياس الدافعية لدى الأطفال    

ياس (، وبعضها صمم لق1968) (Robinsonقياس " روبنسون " )م ( و1970)( Weinerوينر " )

( Smith( و مقياس " سميث " )Mahrabian( )1968ار مثل مقياس " مهربيان" )الدافعية لدى الكب

 (.1994( )موسى، Hermans( واستخبار " هيرمانس " )Lynn( )1969( ومقياس " لين " )1973)

لدافعية احول  عن مجموعة من الأسئلة أو العبارات التي تدور والمقياس أو الإستبيان هو عبارة       

ج من متدر ختيار بين البدائل وعادة ما تكون في سلمويجيب عليها الشخص بطريقة معينة من خلال الإ

 لا. بنعم أو جابةموافق تماماً الى غير موافق تماماً، أو من صحيح إلى غير صحيح تماماً أو العكس أو الإ

ً في قياس الديعد ا       ية رات الموضوعافعية وسميت بالإختباستخدام هذا النوع من أكثر الطرق شيوعا

ً في تصحيح الإجابات وتتراوح درجات الثبالأنها تسمح للقا  صدق لهذهت والئم بالدراسة أن يتدخل ذاتيا

ً والمرتفعة، ويتوقف الأمر على مدى تمتع هذه الإخت مقتضيات برات باالإختبارات مابين المنخفضة نسبيا

دد كبير د علكن هذا لا يعني غياب مثل هذه الإختبارات بل يوج( 1988الصلاحية السيكومترية )حسين، 

 من يتمتع بصلاحية سيكومترية تسمح بإمكانية استخدامها على نحو مرضٍ إلى حد كبير

 تقييم الأخرين: 7-3

م طاء تقييم بإعراسة الأداء عنده ومطالبتههو اللجوء إلى من لهم خبرة واحتكاك بالشخص المراد د      

بة أو مطال ميذهبة المعلم تقييم أحد تلاا على مجموعة من الخصائص التي تتضمن الدافعية كمطالحوله، وهذ

 (.1997مشرف على تقييم احد عماله )مقدم، 

 ملاحظة السلوك:  -7-4

ص الذي الشخ الباحث بملاحظة سلوك يتضمن تحديد قائمة لأنواع السلوك التي تتضمن الدافعية، ثم قيام

   ية محددةرة زمنالقائمة ضمن فتية عنده، وهذا بحساب تكرار أنواع السلوك المحدد في يريد دراسة الدافع

 (. 1997) مقدم، المرجع السابق،

 خلاصة

لعرض اهذا  نستطيع القول أن الدوافع موضوع عميق وواسع المعالم وأننا من خلال مَ دِ من خلال ما قُ 

لفكرة هم هذه اتسا الدافعية حتىة بسيطة عن الدوافع وب أو أن نعطي ولو فكرقرِ يط والعام حاولنا ان نُ البس

 .البسيطة والموجزة في فهم أعمق وأدق لموضوع دراستنا وبحثنا هذا
 



 

 

  الثالثالفصل 

 النشاط الرياضي 
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 دتمهي
لحياة اهد في اليومية للنشاط البدني والرياضي هو ما يحفز الفرد لإعطاء المزيد من الجان الممارسة 

ف وجز تعريم بشكلشطة وعليه ارتاينا في هذا الجزء تقديم والعملية وذلك لما توفره ممارسة مثل هذه الان

 النشاط الرياضي واهم خصائصه ومميزاته وفوائده على الصحة الجسدية والنفسية للفرد.

 

 النشاط البدني الرياضي    -1

 :  مفهوم النشاط البدني الرياضي التربوي  -1-1

 شاط : مفهوم الن   1-1-1

نها مية أكثر تلقائ، وتمتاز بالولوجية متوقعة على طاقة الكائن الحيهي كل عملية عقلية أو سلوكية  أو بي

 (   08، ص1977 ،. ) أحمد زكي بدويبالاستجابة

 النشاط البدني : 2-1-1

لأنظمة االذي اعتبر النشاط البدني بمثابة نظام رئيسي تندرج تحته كل   "LARSON "يرى "لارسون"

ن، الإنسا ةلحرك عبير يقصد به المجال الكلي والإجماليعية الأخرى، وتستخدم كلمة النشاط البدني كتالفر

قوم بها لتي يوفي الواقع أن النشاط البدني بمفهومه العريض هو تعبير شامل لجميع الأنشطة البدنية ا

زء نه جلأه اجتماعي أكثر من ر بيولوجيثانالإنسان والتي يستخدم فيها بدنه بشكل عام، وهو مفهوم 

، 1996لخولي، ) أمين أنور ا    والاجتماعيةتلف الجوانب الثقافية والنفسية متكامل ومظهر رئيسي لمخ

 .( 30ص

 المفهوم التربوي :  3-1-1

ياة عداد للحإأن مفهوم التربية الذي أبرزه المفكر "جون ديوي" والذي يرى أن التربية ليست مجرد    

ما يبرز كعينة، مكسابها على سن تبرز معاني الخبرة المربية التي لا يتوقف إوإنما الحياة نفسها، وهنا 

 (  30ص، 1996، وليالخية المستمرة من خلال تثقيف الفرد مدى الحياة. ) أمين أنور مفهوم الترب

معايشة لاسبة وطريقة من للحياةوفي هذا السياق بنظر إلى التربية البدنية والرياضية على أنها أسلوب 

، بط الوزنحة وض، واللياقة البدنية والمحافظة على الصياة وتعاطيها من خلال خبرات الترويح البدنيالح

 وتنظيم الغذاء والنشاط، وهو مفهوم يتفق مع التربية مدى الحياة.

a. : مشروعية ممارسة النشاط البدني الرياضي 

 .حابة وأفعالهموالسنة وأقوال الص لقد ثبتت مشروعية النشاط البدني الرياضي بالكتاب

 لْخَيْلِ"باَطِ ارِ مِنْ  مَا اسْتطََعْتمُْ مِنْ قوًُةٍ وَ أعَِدوٌا لَهُمْ : قوله تعالى " وَ  من الكتاب 1-2-1

 (  60) الأنفال:

 وجه الدلالة : 

في يل، وإن القوة ضد الضعف، وهي كل ما يتقوى به على القتال من الرجال والآلات والأسلحة والخ

:  لى شكلينكون عيصات، وهذا التقوى ابل والدبابات وإنشاء السفن البحرية والغواالوقت الحالي تدخل القن

قيدة بالع مختلف تلك الأسلحة،ومعنويا قائم على حفز المواهب وإعداد الجيل حربيا، وتسلحهماديا ب

 والأخلاق الإسلامية .

واع ن أنما أيضا نوع المقصود بالقوى الرمي بالسهام، وقد خصص لأنه يقتل عن بعد ...، وهذ وقالوا

 .الأجسامخل في تقوية بدني الذي يدالنشاط ال

  ِ( 17ا"  ) يوسف : تاَعِنَمَ نْدَ وقوله تعالى : "قاَلوُا ياَ أبََاناَ ذهََبْنَا نَسْتبَِقْ وترََكْنَا يوُسُفَ ع 

 وجه الدلالة : 

...)أبي عدو .النفس على الإنا المراد هنا السباق على الأقدام أو رمي السهام، وأن الغرض منه تدريب 

نواع دام والرمي بالسهام من أ( ، لان المسابقة على الأق 159،ص1992لطبري جعفر محمد جرير ا

 النشاط البدني الرياضي الذي يساعد على تقوية الجسم . 

 من السنة :   2-2-1

م يكتف ا ولب في ممارستهغَ لقد حث الرسول صلى الله عليه وسلم على الأنشطة البدنية والرياضية، ورَ 

لى تدل ع ورد عنه أحاديثمن أجل تشجيع المسلمين على ذلك، فقد  بذلك بل مارس بعض أنواعها بنفسه

 : ذلك منها
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قول : نبر يعن عقبة بن عامر رضي الله عنه قال : سمعت رسول الله صلى الله عليه وسلم وهو على الم

، يلنيسابوراجاج ن الحمسلم بالقوة الرمي " ) "واعدو لهم ما استطعتم من قوة ألا أن القوة الرمي ألا أن

 (763، ص2001

 وجه الدلالة : 

مي ي بالرالزمان والمكان ، لقد فسرت الرم باختلافإن لفظ الرمي يشمل جميع الأسلحة التي تختلف 

ة مدعلرمي هو اى أن بالسهام لأنه المعتاد في عصر النبوة، وكرر عليه السلام إلا أن القوة الرمي لتنبه عل

 م عبد اللهالبسادمان عليه مدة طويلة فهو رياضة للأعضاء . )آلات الحرب، ولا تتحصل القوة به إلا بالإ

 ( 467-466،ص2003عبد الرحمان، 

 :  فعل الصحابة وأقوالهم 

ينزو " نزع ومن أقوال عمر رضي الله عنه فيما يخص النشاط البدني : " لن تخور قوى ما دام صاحبها ي

 (  158-157ي بن أحمد، ص)ابن حازم عل

 وجه الدلالة : 

ه يضعف صاحب قوى يقدر على أن ينزع في قوسه، ويثبت إلى ظهر دابته من غير استعانتلن أي 

 (82، ص1997) ابن الأثير مجد الدين أبي السعادات،  .بالركاب

ثب فوق ى الوعلويقول " الخولي " : " يعني أن قوة الفرد ولياقته لن تضعف مازال يداوم على التدريب 

  (11بالركاب ..." . )أمين أنور الخولي ، ص الاستعانةن ظهور الخيل والثبات فوقها دو

 ممارسة النشاط البدني الرياضي النسوي في الإسلام : -2
ل ة، ففي كللائقا الاجتماعيةيعتبر الدين الإسلامي الديانة الوحيدة التي كرمت المرأة وأعطتها المكانة 

 تماعيةالاج ة محترمة، وكانت مكانتهابقت ظهور الإسلام لم تكن المرأة تتمتع بنظرالمجتمعات التي س

  (25، ص1997)محمد منير موسى،  بالدنيوية.تتصف 

ان ذكرا كالإنسان لام بفلم ترد آية أو حديث يمنع الفتاة من ممارسة الأنشطة البدنية الرياضية، فاهتمام الإس

أة س المرلا تمارفالإسلام دين الجمال والكمال فمن الخطأ أن أو أنثى فلم يرد أي تخصيص، بالعكس 

ُ قول ين، ويجة إلى الحركة والتمركل مرحلة من مراحل نموها في أشد الحاالأنشطة الرياضية، فهي في   اَلَلَ

  (3سْلَامَ دِيناً " )المائدة: مُ الَْإِ يتُ لَكُ ي وَرَضِ مَتِ " الْيَوْمَ أكَْمَلْتُ لَكُمْ دِينَكُمْ وَ أتَمَْمْتُ عَليَْكمُْ نِعْ  :لَ وجعّزَ 

ردة إلا أو وا بكل الجوانب ولم يترك أي شاردة اعتنىمن خلال هذه الآية الكريمة يضح لنا أن الإسلام 

يجيزه  الذي وأوضحها لنا، فالممارسة النسوية للأنشطة البدنية والرياضية مسموح بها لكن في المحيط

 رع.الشّ 

الله  شة رضيالله عنها، وعن عائى الله عليه وسلم أنه كان يسابق عائشة رضي وقد ورد على الرسول صل

م أبدن للحم ولوأنا جارية لم أحمل ا أسفاره" خرجت مع النبي صلى الله عليه وسلم في بعض  قالت:عنها 

 فقال للناس تقدموا، فتقدموا ثم قال لي :" تعالي أسابقك، فسابقته فسبقته". 

ا تمتعن بهيتي كن ، تدل على القوة اليفوالسفي المعارك وكيفية استعمالها للخنجر  ةالمرأ كما أن مشاركة

ضية، الرياجراء التحضير للمعارك، ومن هنا تتجلى لنا مشروعية ممارسة الفتيات للأنشطة البدنية و

وجوب تشجيعهن على هذا وأيضا وجوب تخصيص قاعات خاصة للنساء حتى تتمكن من ممارسة أي و

  ها.واجبله للحفاظ على صحتها وتعينها على أداء نشاط تفض

  والرياضية:أهمية التربية البدنية  -1-4

لى اظا علقد عرفت منذ عصور قديمة أشكال متعددة للرياضة استعملها الإنسان كتقوية لعضلاته وحف

ن ثمة ك أدرأصحته وبنيته، أخذنا بعدة أشكال كاللعب والمبارزة والفروسية والسباقات وغيرها، لأنه 

واصل ة التوزياد اجتماعياالصحة إلى جوانب أخرى نفسية لترقيته منفعة كبيرة تعددت حدود اللياقة و

 مامالاهتجب ية لذا ، كما تعد الرياضة المدرسة النواة الأساسية لبعث الحركة الرياضيالاجتماعيةبعلاقاته 

 التربوية.أكثر بالتربية البدنية والرياضية في المؤسسات 

  التالية:دنية والرياضية في المجالات ن توضيح الأهداف العامة لتدريس التربية البيمك

  الحركية:تنمية القدرات والمهارات  

بالمهارات الحركية وتطويرها وتحسين الأداء الحركي من خلال التمارين الرياضية  الاعتناءيعتبر 

ً المختلفة، أحد أهم الجوانب التي يوليها مدرس التربية البد ً  نية والرياضية اهتماما لشاملة ، فالتنمية ابالغا
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ات البدنية الحركية، كالقوة والسرعة، والرشاقة والتحمل والمرونة، وكذلك تحسين المهارات للقدر

الأساسية وما يترتب عليها من تنمية المهارات والقدرات الرياضية، يعتبر المطلب الذي يجب تحقيقه في 

 (76ص، 1993)عفاف عبد الكريم، اضية.والريدرس التربية البدنية 

كتسابه ن خلال امنسان البدنية والرياضية تهتم في المقام الأول بتنشيط الوظائف الحيوية للإ التربيةف      

جباته قيام بوالى الاللياقة البدنية والقدرات الحركية التي تعمل على تكيف الأجهزة البيولوجية للإنسان ع

ين عمل ى تحسبدنية بالإضافة إلشطة الرياضية يكتسب الفرد عناصر اللياقة الالحياتية ومن خلال الأن

يام نسان القع الإي والتنفسي والسعة الحيوية وجميع الأجهزة الوظيفية الأخرى، وبهذا يستطيالجهاز العقل

 بأعماله دون مشاكل صحية. 

المرحلة  نسبية أورة اللتي تتلاءم والفتفمدرس التربية البدنية والرياضية يقترح التمارين والنشاطات ا      

و تطوير هلأول ان لهذه التمارين الأثر العكسي، فهدفه ملية التي هو بصدد التعامل معها حتى لا يكوالع

وس، ل ملمبشك التلميذ سليماإمكانيات الأجهزة الوظيفية كالقلب والرئتان والعضلات، كي يكون جسم 

 ة والحركية. ويؤكد حدوث تقدم في القدرات البدني

محيط مة مع الوملائ حركية منسقة سلوكياتلميذ والرياضية يحاول أن يكسب الت فأستاذ التربية البدنية      

عليم الت ج)منهافي كل الوضعيات الطبيعية أو في الوضعيات الأكثر تعقيدا ذات صيغة مفيدة ومسلية. 

  (7، ص1996الثانوي التربية البدنية والرياضية، 

 الاجتماعية: التنمية  

ن عضهم، فمبعلى  ء وأقوى وسيلة ليتعرف الناسأسهل وسيط للدعوة إلى الإخا تعتبر التربية البدنية      

لأنشطة هذه ا والتكيف معها، فمعظم الاجتماعيةخلال أوجه نشاطاتها العديدة تساعد على فهم العلاقات 

 أن تحقق يمكن حد أهم المواد التربوية التيالتي تنجز بشكل جماعي تجعل التربية البدنية والرياضية أ

 التي من تماعيةالاجووفرة العمليات والتفاعلات  الاجتماعيتنشئة سوية للتلميذ فهي تتسم بثراء المناخ 

. )أمين رغوبةالم الاجتماعيةشأنها اكتساب الممارس للرياضة عددا كبيرا من القيم والخبرات والخصائص 

 (169أنور الخولي، ص

 المنافسةتعاون وبها وتنميتها هي ال الاعتناءي يجب إيجابية والت الاجتماعيأهم مظاهر التفاعل  لعل   

ة الوحدبحيث يعتبران صفات الشخصية الجيدة والمتزنة فالرياضة تسهم بشكل واقعي في خلق الشعور 

 (72، ص1996الدين علي عويس،  )خير. بالانتماءالجماعية والشعور 

كيفه مع سرعة ت الجماعة وبالتاليد في الفر اندماجة البدنية دورا فعالا في تسهيل كما تلعب التربي   

لوسط ا هو ابقاسذكر  متطلباتها وقيمها، ولعل الوسط الأمثل الذي تتمكن التربية البدنية من خلاله تحقيق ما

اطنو لغد، ومولبة اوطالتربوي حيث يعتبر أكبر تجمع يلتقي فيه جميع أبناء المجتمع ليكونوا تلاميذ اليوم، 

 المستقبل.

ست غاية في حد ذاتها، حيث تسمح بتطوير السلوك في مظاهره المعرفية، تربوية ولي هي وسيلة   

، وتعتبر الفضاء المفضل للحفاظ على الصحة والوقاية من الأخطار الناجمة عن والاجتماعيةالحركية 

النشاطات والتطلع على الآفاق المستقبلية كما أن هذه ، كما تساهم في الحفاظ على البيئة الاجتماعيةالآفات 

وتطوير الطاقات المخزنة وتراعي الرغبات  الاجتماعي بالاندماجتمارس بطرق نشيطة، فتسمح  

المتزايدة، عملا بمبدأ التعاون والتضامن وبذلك فالتربية البدنية والرياضية تحفز على الشعور بالمسؤولية 

وتنمية الذكاء، وقدرات الإدراك، الح العامة، عملا بتطوير السلامة الحركية، والتصرفات التي تخدم المص

نزوات والانفعالات وتحدي المواجهة بدون تردد كل هذا يؤهله لبناء شخصيته المستقبلية. ومراقبة ال

  (79، ص2003)منهاج التربية البدنية والرياضية للتعليم المتوسط، 

 : تنمية القدرات المعرفية 

اضية يية والرنمو الجانب المعرفي فالأنشطة البدنلا شك فيه أن النشاط البدني والرياضي يعزز مما   

 )منهاجة جماعيتساعد الرياضي على تحسين قدراته الإدراكية والتفكير التكتيكي خاصة أثناء الألعاب ال

  (8، ص1996التربية البدنية والرياضية للتعليم الثانوي،

عند الرياضيين من أجل إدراك مكانه  ةالعمليات الذهنينويع خططها التكتيكية تحفز فالألعاب الجماعية بت  

في اللعب ومكان زملائه، وما ينجر عليه كذلك وجوب معرفة القوانين والخطط وطرق اللعب وتاريخ 

ة في اللعبة والأرقام المسجلة فهذه الجوانب لها طبيعة معرفية لا تقل أهمية عن الجوانب الحركية والبدني
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خيل والتركيز والقدرات تنمي الفرد من ناحية المعرفة والفهم، والت النشاط، فهذه الأبعاد المعرفية للنشاط

الخولي، محمد عبد  أنور درويش أمينوالمهارات الذهنية التي تساعده على التصور والإبداع. )عدنان 

 (20، ص1994الفتاح، 

  النفسية:التنمية من الناحية  

ب دورا لعة أنها تولوجيفسية فلقد بينت بدراسات سيكالتربية البدنية والرياضية من الناحية الن أما أهمية    

ا من كثير بارزا في الصحة النفسية، وعنصرا هاما بتكوين الشخصية الناضجة السوية كما أنها تعالج

الثقة واعة الشجالنفسية بغرض تحقيق التوازن النفس، كما أنها تربي الطفل على الجرأة و الانحرافات

ل والعم في فريق رياضي تنمو عنده روح الطاعة والإخلاص للجماعة اطالانخروالصبر والتحمل وعند 

شعور ية الداخل الفوج، وتحارب فيه الأنانية، وبذلك تكون التمرينات البدنية عاملا فعالا في ترب

 (133، ص1980جوزي،  )أنطوان. الاجتماعي

  والرياضية: أهداف التربية البدنية -3

كرها في مكن ذيوانب عديدة لا ية والرياضية لها أهداف كثيرة من جمما لا شك فيه أن التربية البدن   

 بضعة أسطر لكن نذكر بإيجاز هذه الأهداف: 

 صحيح.بالصحة والخبرات الحركية وممارستها بشكل  الاحتفاظالمساعدة على  -

دنية يات النمو الجسمي ودور التربية البممارسة الحياة الصحية السليمة والتعريف بحاج -

 ة في تحقيق هذه الحاجيات.والرياضي

السعي وسكون العناية بالقوائم الصحية وملاحظة الأوضاع البدنية الخاطئة في حالتي الحركة وال -

 لمعالجة ما قد يصيب الجسم من أعراض )عن طريق النشاط الحركي المكيف(.

ط نشاال الإيجابية نحو ممارسة الاتجاهاتلائق، وتنمية تدعيم الصفات المعنوية والسلوك ال -

 (97، ص1992عوض بسيوني،  )محمدنشطة. الرياضي من خلال الأ

اط للنش المساهمة في خدمة المجتمع عن طريق النشاط الرياضي وذلك بتدريبهم خلال مزاولتهم -

خلق م الوإكسابه الرياضي على ممارسة العلاقات الإنسانية السوية في المجتمع ودعم أخلاقهم

  (172، ص1981 أحمد صالح السمراني )عباسم. وسلوكياته اتجاهاتهمالرياضي في 

ة وة داخلينها قفمن خلال هذه الآراء نرى أنه هناك من أدلى بأن دوافع حاجات داخلية آخر يذكر بأ -

اجة وربط بعضهم بين الدوافع وتحقيق هدف معين وربط البعض الآخر بين الدافع وإشباع ح

معينة  حاجة الفرد ويوجهه لتحقيق أو إشباع معينة، ونحن نرى أن الدافع مثير داخلي يحرك سلوك

 عادة التوازن.أو لإ

 الرياضي:العوامل التي تساعد الفرد في الإقبال على ممارسة النشاط   -4

 لي: ا يم من أهم العوامل التي تساهم في تشكيل دوافع الفرد للإقبال على ممارسة النشاط الرياضي

 التي يعيش فيها. المتطلبات الأساسية لحياة الفرد وأثر البيئة -

 الحياة العائلية للمراهق واتجاه الوالدين نحو النشاط الرياضي. -

 ت. التربية الرياضية في المرحلة الدراسية الأولى وما يشتمل عليه من مثيرات ومنبها -

 اضية.التربية البدنية في الساحات والمؤسسات والأندية الري -

 المهرجانات والمنافسات الرياضية. -

لفزيون و التأية البدنية والرياضية سواء عن طريق الصحف أو المجلات علامية للتربالوسائل الإ  -

 أو غيرها.

ف محمد، )زحا التشريعات الرياضية والإمكانيات التي تتيحها الدولة للتربية البدنية والرياضية -

رسة فع العامة التي تعمل على توجيه الفرد نحو مما( وهناك الكثير من الدوا57، ص2001

ه، د ذاتحلنشاط الرياضي كهدف في شاط الرياضي، ومنها ما يرتبط بصورة مباشرة بممارسة االن

ة عن خارجيوما يرتبط بذلك من نواحي متعددة، ومنها ما يرتبط بمحاولة تحقيق بعض الأهداف ال

بدني )روديك( الدوافع المرتبطة بالنشاط الطريق الممارسة الرياضية، وطبقا لذلك يقسم 

 ( 161، ص1992)محمد حسن علاوي، والرياضي. 

في مستوى أرفع من اللعب يحقق ذاته بذاته من  أنخرطيتجرد من القيود المفروضة عليه حيث أنه إذا 

عندما  خلال الألعاب، وهكذا تتم نفس الآليات عندما يرقى لعبه إلى مستوى المنافسة الرياضية، وأيضا
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. )أمين أنور الخولي، الاجتماعيةكبير وهو حياته يتخرج من عالمه الصغير )الملعب( إلى عالمه ال

 ( 212ص

  والرياضي:الدوافع المرتبطة بممارسة النشاط البدني   -5

ن ى أعل تفقوااقريبا في مجالنا هذا هو أن الجميع ت يهمتعددت الآراء في تحديد مفهوم الدافع، إلا أن ما   

ر إلى لك نشيذالسبب الأساسي في السلوك ومع الدافع، سواء كان مثيرا واستعدادا داخليا أو حاجة فهو 

تي تضطر ية المختلفة في تعريف الدوافع، حيث يشير مصطلح الدافعية إلى العملية الداخلبعض الآراء ال

 (  26، ص1988الشخص إلى الفعل )أدوار موراوي، 

حمد ة )معينعاطف" بتعريفه للدافع: هو باعث الفعل )السلوك( بطريقة م ويساند هذا التعريف "محمد

 ( 259، ص1979عاطف غيث، 

و هدف جهه نحبقوله مثير داخلي ومحرك سلوك الكائن الحي، ويواصله ويو )الدافعبينما يعرف "الزيني" 

ت أو لحالااوافع معين يخفض التوتر ويعيد التوازن( كما يتفق معه "محمد حسين علاوي" حيث يقصد بالد

 (142، ص1977لتحقيق هدف معين )محمد حسين أوعية،القوى الداخلية التي تحرك الفرد وتوجهه 

ينة أو جة معبينما يعرف"عبد الرحمان عيسوي" أن الدافعية عبارة عن حالة للسعي لتحقيق أو إشباع حا

 ( 145ص، 1992لإعادة التوازن لحالة داخلية فقدت التوازن. )محمد حسن علاوي، 

د ه تحديوجداني تربوي )انفصال حركي( من شأنأما "عفاف عبد الكريم" تعرف الدافع على أنه عامل 

فع هي الدواسلوك الفرد نحو غاية أو غرض، سواء كان الفرد مدركا لذلك عن وعي أو دون وعي، و اتجاه

 :  ( إلى120الحاجات، وهي تساعد على تحريك الفعل للعمل )عبد الرحمان عيسوي، ص

 دوافع مباشرة. -

 دوافع غير مباشرة.    -

 النشاط البدني الرياضي:  مباشرة لممارسةالدوافع ال -5-1

 يمكن تلخيص هذه الدوافع فيما يلي: 

 الإحساس بالرضا والإشباع كنتيجة النشاط الرياضي. -

 المتعة الجمالية بسبب رشاقة وجمال ومهارة الحركات الذاتية للفرد. -

لب لتي تتطاأو كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية التي تتميز بصعوبتها  بالارتياحالشعور  -

  المزيد من الشجاعة والجرأة والقوة والإرادة.

لرياضي انشاط في المنافسات )المباريات( الرياضية التي تعتبر ركنا هاما من أركان ال الاشتراك -

 متعددة.  انفعاليةوما يرتبط من خبرات 

 (188ص 1993 )عفاف عبد الكريم، بطولات وإثبات التفوق وإحراز الفوز.تسجيل الأرقام وال -

  الرياضي:الدوافع غير المباشرة لممارسة النشاط البدني  -5-2

 الرياضي.  النشاط البدنيمحاولة اكتساب الصحة واللياقة البدنية عن طريق ممارسة  -

 ى العمل والإنتاج.ممارسة النشاط الرياضي لإسهامه في رفع مستوى قدرة الفرد عل -

 الرياضي.الإحساس بضرورة ممارسة النشاط  -

 نشاط أنهرس للي بالدور الاجتماعي الذي تقوم به التربية البدنية والرياضية، إذ يرى المماوعال -

ة جماع إلى الانتماءيريد أن يكون رياضيا ويشترك في الأندية والفرق الرياضية ويسعى إلى 

 (188 ، ص1993كريم، معينة وتمثيلها. )عفاف عبد ال

 الفوائد البدنية للرياضة -

منة، قوى وأكثر صحة، مما يساهم في انخفاض معدلات السمارسة الرياضة أيمكن أن تجعلك م -

 حيث يميل الرياضيون إلى انخفاض مؤشرات كتلة الجسم، ولكن لا يزال المشاركون غير

 .الرياضيين يستفيدون من تطوير العضلات وحرق السعرات الحرارية

السكري وارتفاع ضغط كما يميل الأشخاص النشطون إلى انخفاض معدلات الإصابة بمرض  -

لقلب اظائف ظم من خلال البرامج الرياضية في تحسين والدم، كما يمكن أن يساهم التمرين المنت

 والرئة.

 أهمية التنشئة الاجتماعية الصحية .2 -
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ط، اة نشداقات تتمحور حول أسلوب حيالبالغين الذين يمارسون الرياضة أيضًا فرصة تكوين ص  -

ا نشاطً ماعية، والمسابقات خيارات اجتماعية تكون أكثر صحة، ووتوفر ممارسة الرياضات الج

 قارنة بالجلسات المنتظمة للأنشطة الأخرى الأكثر استقرارًا.م

 .  بناء قيم الشخصية4 -

لرياضة رسة اأن تساعد مما تلعب الرياضة أيضًا دورًا مهمًا في نقل قيم الشخصيات، بحيث يمكن  -

 في تعليم الصدق، والعمل الجماعي.

 (https://www.almrsal.com/post/931463#) 

 

 



 

 

  الرابعالفصل 

 الأداء
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 تمهيد:

حددات الأداء منتطرق إلى الأداء من خلال التعرف على مفهمومه وبالتعريج على في هذا الفصل          

ييم ؤولية تقفة مسم الأداء الوظيفي ونحاول معرومكوناته ومعاييره ومن ثم اهداف تقييم الاداء وطرق تقيي

 ء.لأدااها تقييم ت الملائم لتقييم الأداء كما سنتطرق الى الصعوبات التي يواجهالأداء والتوقي

ن كائزها مرة من هذا لأن الأداء يعتبر المحور الرئيس الذي تهتم به المنظمات كونه يشكل ركيز         

ولياتهم ل مسؤولا يتأتى ذلك إلا على أيدي عمال أكفاء قادرين على تحم خلال سعيها إلى تحقيق النجاح

 وتأدية مهامهم.

ام وظيف، نظ، التولأن التقييم في الأداء يسهم بشكل كبير في تطوير وتحسين مستوى أداء العمال         

 الأجور والمكافآت والعلاوات، الاختيار والتوجيه...الخ. 

 اء:مفهوم الأداء وتقييم الأد  -1
ط ف بسين يبقى من الصعب إعطاء تعرييستخدم مصطلح الأداء على نطاق واسع في ميدان الأعمال، لك

لف داء يختوم الأوذلك راجع لتعدد الأبعاد التي يتكون منها الأداء الشامل في المنظمة، فمفه ،ومحدد له

اه لموظف يرة واعلى المنافس بإختلاف الجماعات والأفراد اللذين يستخدمونه فالمدير يراه مردودية وقدرة

 مناخاً ملائماً للعمل.

 .(2002ء إذاً مسألة إدراكية يختلف من فرد لآخر، ومن فئة لأخرى )بوخمخم،لأداا        

 بهذا وهذا مايفسر بتعقد المفهوم حيث يصبح من الصعب التضيح على مستوى كل الأبعاد المرتبطة

 المفهوم في آن واحد.

منظمة من خلال ( أن الأداء يعكس مساهمة الأفراد في تحقيق أهداف الBorman" )يرى " بورمان       

ان من قيمة المساهمة للوصول بالمنظمة الى السلوكات التي تؤدي إلى زيادة او نقص

أن سلوكات الأفراد إذا كانت ايجابية لا محالة ستؤدي (. ويقصد بهذا التعريف Borman,1990الفعالية)

داف المنظمة المنظمة، وإذا كانت سلوكات الأفراد سالبة ستؤثر حتما على اه الى الوصول لأهداف

 ،2004وتعرف " حمداوي " الأداء أنه " الجهد الذي يبذله كل من يعمل بالمنظمة ")حمداوي سلباً.

(. ويقصد به التعبير عن المستوى الذي يحققه العامل عند قيامه بعمله من حيث كمية ونوعية 123ص

 دم من طرفه.العمل المق

يتم على المدى القريب والمتوسط م الأداء ( أن تقييHalfer& Alويرى " هالفر" وآخرون )     

 والنجاعةويقصد بها درجة تحقيق الأهداف المسطرة مهما كانت الوسائل المستعملة  الفعاليةبمستويين: 

 &Halferتحقيق الأهداف المسطرة)المتمثلة في العلاقة بين النتائج المتحصل عليها والوسائل المستعملة ل

Al, 1999.) 

جاز الأعمال م أداء العاملين يعني قياس كفاءتهم ومدى مساهمتهم في إنرى أن تقييومنهم من ي       

ملين هود العايير جالمنوطة بهم، وكذلك الحكم  على العاملين وتصرفاتهم اثناء أداء العمل وبموجبه يتم تغ

مقارنة ا لليهالذي ينجزونه وذلك بالإستناد إلى عناصر ومعدلات يعتمدون عليتم مكافئتهم بقدر العمل 

 (. 2000وآخرون،  أدائهم بها لتحديد مستوى كفائتهم في عملهم ) شحادة

ا يلة تحاول بهإذن فمن مختلف هاته التعاريف والمفاهيم نستنتج أن عملية التقييم ماهي إلا وس       

لما ء حيث كان أعبمعملية والإنتاجية للعامل بناءًا على ما يتضمنه العمل المنظمات التعرف على القيمة ال

 لمختلفة.االحوافز جر وده وخبرته ويقُابلُ بالزيادة في الأزادت أعباء العمل كلما زاد الفرد من إنتاجيته وجه

أعماله  و نتائجرد أوما يمكن قوله عن مفهوم الأداء أنه يقوم على أساسين، الأول يتضمن تقييم الف        

لى نجاح عييم( ، أما الأساس الثاني فيشمل الحكم )التقمن ناحية، ومن ناحية أخرى على سلوكه وتصرفاته

 رى، وحتىية أخي وظيفته الحالية من ناحية والحكم على مدى نجاحه وترقيته في المستقبل من ناحالفرد ف

سلوكهم  لاحظةليل أداء العاملين لعملهم ومطاقاته الكامنة. إذاً فعملية تقييم الأداء هي دراسة وتح

وللحكم  لية،الحا عمل للحكم على مدى نجاحهم ومستوى كفاءتهم في القيام بأعمالهموتصرفاتهم اثناء ال

رى. لأن فة أخكذلك على إمكانيات التطور والتقدم في المستقبل وتحمله لمسؤوليات أكبر أو ترقية لوظي

مِلَ أن تحَب ذا يجلزادت إنتاجيتهم ومساهمتهم في تحقيق أهداف المنظمة،  العمال يتوقعون أن يكافئوا كلما

 ود الفرد وحسن أداءه لعمله.عملية المكافأة في طياتها معنى تقدير المنظمة لجه

 محددات الأداء: -2
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 امل التيالعو الكثير من الباحثين انجذبوا نحو موضوع محددات الأداء في محاولات منهم لمعرفة ماهية

امل فة بالعوالمعر يرجع الى انعداممستوى الأداء الفردي، إلا أنهم لم يتوصلوا إلى تحديده وهذا لاتحدد 

 تفهم طبيعة التفاعل بينها. التي تتحدده ولكن الى عدم

 نها:عل بيوالشكل الموالي عبارة عن جدول يبرز الإطار العام لمححدات الأداء وطبيعة التفا 
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 الأداء.محددات (:1جدول رقم) 

 
 الأداء القدرة العام عن العمل ءالرضا/ الإستيا مناخ العمل دافعية الفرد على العمل

 مرتفع عالية رضاء عام عن العمل مشبع للحاجات قوي  -1

 

 فوق المتوسط عالية شعور حاد تجاه العمل غير مشبع للحاجات قوي -2

 

 فوق المتوسط عالية شعور حاد تجاه العمل مشبع للحاجات ضعيف -3

 

 متوسط منخفضة رضاء عام عن العمل مشبع للحاجات قوي -4

 

 متوسط عالية استياء عام عن العمل غير مشبع للحاجات ضعيف -5

 

 أقل من المتوسط منخفضة شعور حاد تجاه العمل غير مشبع للحاجات قوي -6

 أقل من المتوسط منخفضة شعور حاد تجاه العمل مشبع للحاجات ضعيف  -7

 منخفض منخفضة استياء عام من العمل غير مشبع للحاجات ضعيف  -8

 

 (1978مقتبس من )حنفي،                               

 ( أن محددات الأداء هي: 1978يتضح من الجدول السابق المقتبس من ) حنفي، 

 الدافعية. -1

لوجي لتكنوامناخ أو بيئة العمل، ممثلة في الشق السلوكي من التنظيم الرسمي، وبإفتراض أن الشق  -2

 برغم اهميته ثابت في لحظة زمنية معينة.

 M.J. Descarpenbriesبينما المدير العام لمجموعة )مل المكلف به.  القدرة على أداء الع -3

Carnaud( " فقد أرجع محددات الأداء الى المعادلة الشهيرة ل "أينشتاين )E=MC²عتبر فعالية ( الذي ا

 ون.حيث يكونب الأفراد نتيجة دائمة للعمل الجماعي

 ذوي دافعية مرتفعة. .1

 أكفاء. .2

 المشتركة.صال جيد(وذلك باللغة والقيم علاقات جيدة بين الزملاء )ات .3

 EH = M.C.Cحيث                   

EH)فعالية الأفراد )الأداء الجيد : 

M.الدافعية، الرغبة في العمل والنجاح : 

C.الكفاءة، حسب العمل، المعرفة والمعرفة الأدائية : 

Cالثق :(،افة، اللغة الموحدة والقيم المشتركةWeiss, 1992 ) 

لية    اقب الأهلتي ترمن هذه المحددات الثلاثة تتأثر مباشرة بنظام تسيير المنشآت للمنظمة ال واحد ك      

 المكتسبة من طرف العامل.

 ويمكن توضيح ماسلف ذكره في الشكل الموالي:      

 ين محددات الأداء(: التفاعلات المتبادلة ب3شكل رقم ) 

 
 
 
 
 
 
 

 الأفرادفعالية 

 لدافعيةا الثقافة

نظام تسيير الموارد 

 الأهلية الكفاءة
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 (. Weiss, 1992 من ) مقتبس

 

 ي:لثلاث وهجعية اوهذا راجع الى الحلقات الريبين هذا الشكل أن الدافعية مدعّمة من الكفاءة والثقافة، 

 كفاءة          دافعية: كل عامل له دافعية يرغب في اكتساب الكفاءة. -1

 ر الفعّال للثقافة.ثقافة: تطوير الكفاءة، وذلك يرجع إلى مستوى المعارف والأث كفاءة          -2

ثقافة         دافعية: ثقافة قوية من جهة ومن جهة أخرى تأثير حاجات الإعتراف والإنتماء، والتي  -3

 تدفع بالعامل للتدريب الجيد.

وامل التي التي مفادها بأن الع( و1964") Vroomويوضح "عاشور" على الفكرة التي قدمها " فروم" " 

 فاعل فيما بينها لتحديد هذا الأداءتحدد أداء الفرد في العمل تت

 

 

 (66.65، ص1983)عاشور، 

 ومن خلال ما تقدم يمكن صياغة محددات الأداء:    

 ماطها.ر لأنيجب أن يتوفر لكل فرد دافعية للعمل وقد تكون هذه الدافعية قوبة أو ضعيفة دون النظ -

 العمل. عية فيعتبر كإنعكاس للدافتهيئة مناخ العمل بحيث يؤدي الى اشباع حاجات الفرد، وهذا ييجب  -

ي هي أتعتبر محصلة التفاعل بين دافعية لبفرد في العمل من جهة ومناخ العمل من جهة أخرى،  -

 الشعور العام بالرضا الوظيفي أو العكس.

 لمحدد له.أن يتمتع كل فرد بالقدرات اللازمة لأداء العمل ا -

غة والل د من العاملين ذوي القيم المشتركةمحاولة تحسين الإتصال داخل المنظمة بجمع أكبر عد -

 ة إن أمكن عند التوظيف.الموحد

لتفاعل احصلة لايتحدد مستوى الأداء كنتيجة لتوافر أو انعدام إحدى هذه المحددات، ولكن كنتيجة لم -

 بينهما جميعاً.

ول للحصساسية دراسة مكونات الأداء أو تحليل العمل من المصادر الأ تعتبر  مكونات الأداء: - 3

ة اس فاعلية لقيبشرية، لأن هذه المعلومات لازمعلى معلومات تبنى عليها الكثير من برامج الموارد ال

لأجور يكل اهالأداء في العمل، وتحديد أسس اختيار الأفراد بالإضافة إلى الاعتماد عليها لتصميم 

 وقت الذييث الحالنسبية من  وإن تحديد أنشطة العمل والأهداف التي تخدمها وأهميتها .الخوالحوافز..

العمل  راساتدعليها يمثل نقطة بدء لتحليل مكونات العمل وتحاول معظم  تستغرقه، والآثار المترتبة

 تحديد هذه المتغيرات بغرض استخلاص وصف للسلوك المكون للعمل.

من هو يتضوتصميم العمل أحد الأهداف الرئيسية لدراسة مكونات الأداء،  يعتبر  :تصميم العمل -3-1

( ثلاث 03ل من الأعمال محل الدراسة، وهناك )تحديد الأنشطو والمهام التي يجب توفرها في كل عم

 معايير رئيسية يمكن استخدامها في تحليل الأنشطة وتجميعها في مهام.

كما تفيد  تفيد هذه العملية في تحديد معايير تقييم الأداء،  للأداء: استنباط ) تحديد ( العوامل المكونة -3-2

الوظائف وهيكل الأجور. وهناك عدد من الطرق التي يمكن  في تصميم برامج الإختبار، وأيضا تصميم

استخدامها لتحديد عوامل الأداء، كإستخدام معيار درجة التماثل بين مهام العمل أو درجة التكامل لتحديد 

 الإدراك xالقدرات  xالأداء = الدافعية 
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إذا كان عدد أفراد العينة صغير،  ات المهام والعوامل على نفس طريقة تجميع الأنشطة إلى مهام،مجموع

 أ هنا إلى طريقة التحليل العاملي.بينما إذا كان كبيرا فنلج

وِن لتي تكَُ شطة الاستخدام طريقة التحليل العاملي يجب تقييم الأداء وقياسه في كل نشاط من الأن       

، يتم خدمةرتباط المستحساب درجة الارتباط بين هذه الأنشطة. ومن قيم معاملات الا العمل، يلي ذلك

ً فيما بينها وهذه المجموعات هي التحديد مجموعات الأنشطة التي ترتبط ار ً عاليا  المكونة عواملتباطا

 (.352-351، ص1983للأداء )عاشور،

 وامل علىن العملي تعطي إستنتاجات دقيقة عمعرفة العوامل المكونة للأداء وفق طريقة التحليل العا   

 ء.يم الأداي تقيفتسُتخدمَ ى، ويمكن استخدام هذه العوامل كأساس لتحديد المعايير التي غرار الطرق الأخر

    

  تحديد المواصفات المطلوبة في الفرد الشاغل للمنصب: 3-3

ة المطلوب واصفاتالمبدئي للخصائص والمهناك نوعين من البيانات التي يمكن الاعتماد عليها في التحديد  

، ويمكن راسةن الدخبرة والتعليم والتدريب وغيرها من المعلومات التي تستقى ضمفالبيانات الخاصة بال

 ها والتيطبيعتوتحليلها للخروج من المواصفات المبدئية العامة. أما البيانات التي تستقى من الأنشطة 

ى هذه (، إذاً يمكن الإعتماد عل355، ص1983للأداء )عاشور،تجُمعُ في شكل مهام وعوامل مكونة 

لعاملي اتحليل الوظيفة وتعطي طريقة الطريقة لتحديد القدرات المطلوبة التي يجب أن تتوفر في شاغل ال

 أفضل وأدق النتائج عن متطلبات القدرات.

نواع بها تحديد أعملية تحليل ووصف العمل، هي عملية يتم بموجإجراء تحليل ووصف العمل :  3-4

 يام بها،ب القم تجمع البيانات المتعلقة بتأديتها، وأسلوالوظائف المطلوبة لجميع الأنشطة المنظمة،ث

كن لمواصفات الواجب توفرها في شاغل الوظيفة، ثم صياغة هذه المعلومات المجمعة بشكل يموا

 (. 1976استخدامها في جميع المجالات المتعلقة بشؤون العاملين ) عقيلي، 

مكن ياسطتها لى سلوك العمال، فبولمعايير تقييم الأداء أهمية كبيرة ع  معايير الأداء:  -4

ي جاح فمعدلات للأداء وعلى أساسها يتم قياس إنجازات العاملين في المنظمة وهذا الن وضع

 سهاماتعة الإالتقييم لن يكون إلا بوجود تعريف جيد للمعايير، لأنه من غير الممكن تقييم مجمو

نها تلعب (، لأPeretti, 1998ة )لكل عامل بدون الاعتماد على معايير  في تقييم الأداء محدد

 لعاملين.داء ادوراً اساسياً في تقييم الأداء، وعلى أساسها يمكن للمُقيَِّمِ إصدار حكم على أ
 في الولايات المتحدة الأمريكية N.E.M.Aبالاعتماد على أبحاث  Deguyتوصل "دوغي" 

ً و( معي11م المطبقة والتعاونيات الحليبية إلى مصفوفة تحتوي )والنظ مصنفة في اراً مشتركا

ن نفس شبكة م(، والتي يمكن الاعتماد عليها لقياس أداء العاملين Deguy, 1986( أبعاد )3ثلاث)

 التقييم.

 .(: مصفوفة معايير تقييم الأداء2الجدول رقم )
 المعايير الأبعاد

 

 متطلبات المهنة

 ارف مهنية عامة، التكيفمع

 المدة اللازمة لبداية التشغيل

 معارف

 متطلبات بدنية وذهنية

 القدرات العقلية

 استعدادات

 

 
 

 

 محتوى العمل

 العلاقات الداخلية في المنظمة

 العلاقات الخارجية في المنظمة

 العلاقات الإنسانية

 تعقد المهنة.

 مسؤولية التمييز.

 ين.أو المسؤولية نحو الرؤوس
 المسؤولية نحو الآلات والمواد.

 الآلات. أو المسؤولية بسبب إهمال

 مسؤولية الأمن
 أو مسؤولية الإدراك والتقدير

 

 

 
 المسؤولية

 المحيط ظروف العمل ظروف العمل

 (.Deguy, 1986مقتبس من )
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ات اً من صفا عددحاول"النجار" وضع قائمة من المعايير للاعتماد عليها في تقييم الأداء، والتي تأخذ إم

رتب تلك الصفات أو الخصائص حسب الأهمية. شخصية العامل، أو عدداً من خصائص أدائه، وت

 ن الصفات أو الخصائص.والجدول التالي يبي

 (:معايير تقييم الأداء.3جدول رقم )
 ملاحظات وتفسيرات الترتيب  المهارات الشخصية

 التنمية الذاية -

 القدرة على التشخيص -

 اطرةتحمل المخ -

القدرة على اقتراح افكار  -

 جديدة

 الإنجاز والتنفيذ -

 التخطيط ة علىالقدر -

 القدرة على المتابعة -

 القدرة على ترويج الفكرة -

 القدرة على الإتصال بفاعلية -

 الإبتكار -

 الدقة -

 التكامل الفكري والتعليمي -

 الإلتزام -

 العلاقات مع الرئيس -

 العلاقات مع الزملاء -

 العلاقات مع المرؤوسين -

 ادةالقي -

  

 (.172ص،1978مقتبس من "النجار")النجار،                    

  : الطبيعة الديناميكية لمعايير الأداء:4-1

جربة  تإكتسابهم عبر الزمن بسبب تطوير العاملين لمستويات أدائهم، و قد تتغير طبيعة معايير الأداء   

ا معرفة إذولأداء أبحاث اختبار ثبات مقاييس ابالموازاة مع المدة التي قضوها في المنظمة ويعود انطلاق 

هارات أو ي بروز مفساهم ييعتقد انه ناميكياً أو ثابتاً إلى مبدأ ديناميكية معايير الأداء الذي كان المعيار دي

 قدرات أو حتى خصائص شخصية معينة.

" التأكد مما تم ذكره من خلال PLOYHART & HACKELحاول كل من " بلويرت وهاكل" "

بيعة عرفة طالتأمين الأمريكية، لماسة قاما بها على أفراد عينة من موظفي المبيعات وبعض شركات در

ناميكي لأداء دييار اومعرفة أيضاً طبيعة الفروق الفردية، وكانت النتيجة ان مع تغير أداء الفرد عبر الزمن

ً وبإمكان الفروق الفردية ان تغير من أداء الفرد، وفي هذا السياق بين  نسبيا

مراحل، تارة انتقالية وتارة  " أن النشاطات المهنية تمر عبرACKERNAN("1981"اكرنان")

للنجاح في  ية عاليةتنبؤ ستقرة؛ الأولى تظهر عندما يكون تنفيذ المهام آلياً، فالإستعدادات الذهنية لها قدرةم

 (.2002،2001ريفي، المنصب في المراحل الإنتقالية وتكون أقل تنبؤاً في مراحل الإستقرار )ش

دة ايير محدى مععل يؤثر على أنظمة تقييم الأداء التي تعتمد مما سبق ذكره فالطابع الديناميكي للأداء 

اء يير الأدي معامسبقاً، لإن أي تغيير في مستويات الأداء ) إكتساب كفاءات مهنية جديدة ( دون تغيير ف

 .المستخدمة سينشأ نزاعات لدى العاملين في المنظمة

 فيما يلي عرض لأهم الأهداف::   أهداف تقييم الأداء  -5
 .الرفع من دافعية العاملين -5-1
 .إشعار العاملين بمسؤولياتهم -5-2

 .الرقابة على الرؤساء -5-3

 .استمرار الرقابة والإشراف -5-4

 .وسيلة لضمان عدالة المعاملة -5-5

 .تقييم سياسات الاختيار والتدريب -5-6
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 :داءطرق تقييم الأ -6

 ن هذهر المقاييس من جهة أخرى لأأية ظاهرة بدقة على مدى وضوحها من جهة وتوفيتوقف قياس 

 (.2004ي،المصر)ا هي إلا أدوات رقابية وأساليب تقييمية لأداء العاملين على المدى الزمني المقاييس م

لذا وجب  لين،لى العاموبما أن قياس الأداء ليس هدف في حد ذاته وإنما وسيلة يمكن من خلالها الحكم ع

قياس ما لثانية بعنى اولى في قياس ما هو قائم، أي الأداء الفعلي، وتالنظر الى زاويتين مرتبطتين تتمثل الأ

يتين، رئيس يمر الأداء عند قياسه وتقييمه بطريقتينيجب أن يكون أي الأداء المرجعي ) النمطي (. و

هام ق للمحول الأداء، وعلى درجة النجاح والإخفا الطرق الموضوعية والذاتية للوصول إلى معلومات

عن  وتستخدم الطرق الموضوعية معطيات ومحصلات ناتجة .(Levey-Leboyer,1990).همالموكلة إلي

 لاستعانةايمكن أداء العاملين، بينما الطرق الذاتية فتستخدم بعض الميزات والخصائص السلوكية التي لا

 بها لقياس أداء العاملين.

 لطرق الموضوعية لتقييم الأداء:ا -6-1

ة ، الترقيوظيفيالغياب، الحضور، الدوران الالأداء على معطيات سلوكية ك تعتمد هذه الطرق لتقييم     

 ..لة منها.العاطووالزيادة في الأجر...الخ، أو معطيات كمية كعدد الوحدات التي انتجها العامل السليمة 

 طريقة قياس كمية الانتاج: -6-1-1

م قياس لمُقيَِّ اعة اريعة القياس، إذ باستطتبر المؤشرات الكمية المستخدمة لقياس أداء العاملين صهلة وستع

ى نتاج علاس الإخلال عدد الوحدات الانتاجية الجيدة أو العكس. ويتوقف نجاح مؤشر قي أداء العاملين من

 ( أمور:03توفر )

 تكرار الإنتاج 

 قياس كمية الإنتاج 

 (.2002امل بقيمة الإنتاج  )بلوط، حسر مسؤولية الع 

قة ذه الطرينها هلفرد وبالتالي فالقيم التي تعبر عا بعوامل خارجية لاتخضع لمايعيب هذه الطريقة تأثره

درجة  تعكسرغم موضوعيتها الظاهرة لا تعكس في كثير من الحالات المساهمة المباشرة للعامل، فقد لا

ه. افعيته لعن د وبالتالي قد لا تعبر عن قدرته على الأداء ولا ونوعية الجهد الذي بذله في أداء عمله،

 (.365،ص1983)عاشور،

 طريقة قياس جودة الإنتاج: 6-1-2

 تاج(، إلاالإن قد يهم في بعض الحالات معرفة جودة إنتاج العامل بغض النظر عن سرعته في الأداء )كمية

مقياس موضوعي ودقيق للجودة،  أن ترجمته إلى مقاييس يثير صعوبات عديدة كصعوبة إيجاد

، 1983قياس بعوامل خارجية غير مساهمة للعامل ذاته )عاشور، والصعوبات الناتجة عن تأثير ال

جب وضع لك يذ(. كأن ترجع الجودة الى عوامل متعلقة بنوعية المواد أو دقة الألآت،... ولتفادي 365ص

ً من أهداف العمل ذاته،  مل عة العاي مقياس الجودة يختلف حصب طبيتعريف دقيق للجودة يكون مشتقا

 وأهدافه.

 ة وجودة الإنتاج معاً:ة قياس كميطريق 6-1-3

ً فإنه يعتبر أفضل من حيث شموله من تلك ا يس التي لمقايعند ايجاد مقياس يجمع بين الكم والجودة معا

عبة صة انها ( وما يكمن قوله عن هذه الطريق366، ص1983تعكس الكم أو الجودة على حدى )عاشور،

ً وإن و مقاييس ها البجد يكون عرضة لنفس العيوب التي تتسم لإيجاد مقياس يجمع بين الكم والجودة معا

 قاييس الجودة.الكمية وم

ق لتفرياإذن مما تقدم يمكن القول ان هناك غياب شرعي وغياب غير شرعي، وفي الغياب الشرعي يجب 

مع  دم تلائمهب العامل لعدم أهليته لمواصلة العمل أو لع( فئات للغياب عن العمل،  غيا03بين ثلاث )

 صب أو لاشمئزازه من عمله.المن

  الطرق الذاتية لتقييم الأداء: 6-2

لتقييم وقياس الأداء على أحكام ذاتية صادرة عن المقيّمين. أين يعجز المسؤول المباشر تعتمد هذه الطريقة 

اسا موضوعيا. والبارز حول هذه الطرق شيوع استخدامها على قياس مساهمة الفرد المباشرة في عمله قي

هذه الطرق ترتكز على الملاحظات  الرؤساء المباشرين للأفراد بالإشراف عليها وتنفيذها. كما أنوإشراك 

الشخصية الصادرة عن المقيِّمين وهي تشمل تصرفات و سلوكيات الأفراد وليس معطيات كمية ناتجة عن 
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فإن المقاييس  اد. ونتيجة للمشكلات التي تكتنف استخدام المقاييس الموضوعيةحسن أو سوء أداء الأفر

 س الموضوعية. الذاتية للأداء، نجدها أكثر شيوعا من المقايي

 ( مجموعات رئيسية هي: 03وتنقسم المقاييس الذاتية للأداء إلى )       

 طرق التقييم التقليدية )الوصفية(:  -6-2-1

لى مد عتعت رق على التقديرات الشخصية للرؤساء على أداء مرؤوسيهم، أي لاتعتمد هذه الط       

ير تقار ديد الأحكام المختلفة. وهي عبارة عنالعوامل الموضوعية، وتختلف عن بعضها البعض في تح

 ( Barnabe, 1981تقييمية كتابية من نوع ورقة وقلم، )

 طريقة الترتيب البسيط : -6-2-1-1

 دم وأبسطن أقوهي م سمها، فهي تعتمد على مبدأ المقارنة والمفاضلة بين العاملين،كما يدل عليها ا   

 الوظيفي. الطرق الرسمية المستخدمة لتقييم الأداء 

حسب  ؤوسيهتستخدم هذه الطريقة بشكل مستمر في المنظمات، أين يقوم المسؤول المباشر بترتيب مر   

طيه الأفراد ويع ليا طبقا للمستوى العام للأداء ومساهمات(، ترتيبا تناز1992كفاءة كل منهم، )الصواف، 

الى ان يتم ترتيب  (1-ني اسوأ الأفراد )ن( وثا2( وأسوأ الأفراد ثم يختار ثاني أفضل الأفراد رقم )1) رقم

 (. 373، ص2002جميع الأفراد اللذين يعملون تحت إشراف الرئيس المباشر لهم )بلوط، 

 ين حسب كل عنصر:(: ترتيب العامل4جدول رقم )

 العاملين الخاضعين للتقييم عناصر التقييم

 ه د ج ب أ

 2 5 4 3 1 كمية الإنتاج

 5 4 1 2 3 جودة الأداء 

 5 4 3 1 2 تحمل المسؤولية

 1 2 4 3 5 المواظبة

 1 4 3 2 5 العلاقة مع الرؤساء

 1 4 5 3 2 العلاقة مع الزملاء

 15 23 20 14 18 المجموع  

 الثاني الخامس الرابع الأول الثالث  الترتيب

 (.12، ص 1992مقتبس من ) الصواف، 

شابه اس التتسمح هذه الطريقة بالقيام بالمقارنات بين العاملين على أس   طريقة التنقيط: 6-2-1-2

ند متوسط ، وهي تستعمل عندما تضم المنظمة ع(Barnabe, 1981والتجانس في المهام الموكلة إليهم )

على  لمقيمه الحالة يعتمد املين لتقييم الخصائص المهارات، الاتجاهات والسلوكيات، في هذمن العا

سب ذلك حولات أو الحذف أو الإضافات حتى تصبح مناسبة للتقييم مجموعة من العوامل مع بعض التعدي

ً أراً المنصب الذي يشغله العامل ويجمعها في فئات يمكن وضعها في سلم التنقيط سواء كان مستم  .و متقطعا

 د المراتيكون عدالزوجية بين العاملين، و دأ المقارنةتقوم على مبطريقة المقارنة المزدوجة:  -6-2-1-3

م يتم جمع ثلتقييم، حلّ االتي اختير فيها الفرد الرقم الذي تحدد على أساسه الرتبة التي يمثلها بين الأفراد م

 جه. لأفضل نتيجة قيامه بوظيفته على أحسن وعدد المرات التي حصل فيها الفرد على الترتيب ا

 ة:  تي يحتاج إليها المقيّم، نعتمد على المعادة التاليارنات الزوجية الولتحديد عدد المق

 

 بحيث ن: يمثل عدد العاملين المطلوب تقييمهم.

 المقاييس الحديثة: 6-2

ل في العم فعيتهمتتمكن من زيادة داتبحث دائما المنظمات على أحسن الأنظمة لتقييم أداء العاملين، حتى 

يثة غير (، وهذا بانتهاج الطرق الحدBernabe, 1981جيد من جهة أخرى )من جهة والوصول إلى أداء 

ند واجههم علتي تالطرق التقليدية المتبعة سابقاً، محاولين بذلك التقليل من درجة الأخطاء والصعوبات ا

 تطبيق الطرق التقليدية.  

 عدد المقارنات الزوجية  = 

 



 الأداء.... .................................................................... الرابعالفصل 

 

 

35 

ياس قعلى عملية :  تحاول هذه الطريقة أن تضفي موضوعية أكثر ختبار الإلزاميطريقة الا 6-2-1

د معايير على وجو لزاميلتحيز التي يقع فيها المقيِّم.تعتمد طريقة الاختبار الإالأداء، وذلك بتقليل أخطاء ا

( ً ت (. وذات علاقة مباشرة بالعمل، وليست الصفاLevy-Leboyer,1990موضوعية موضوعة مسبقا

ن تتم ويمكن ا فرديةالأداء، وليس بالصفات الالشخصية للفرد، أي التركيز على النواحي المختلفة المتعلقة ب

م لمقيِّ وعة من العبارات التي تصف أداء العمل في شكل مجموعات ثنائية، وعلى اعن طريق وضع مجم

، 1994امل مصطفى، أن يختار من كل مجموعة العبارة التي يراها تنطبق على أداء المقيِّم. ) ك

 و سلبية،ية أول المباشر لقيمة البنود، سواء كانت ايجاب(.  ما يميز هذه الطريقة هو جهل المسؤ287ص

 ً ً لام ت منها التي تميز بين الأداء المرتفع والأداء المنخفض، فإذا أراد أن يعطي للمقيِّ وأيا  يتمكن من قييما

 يته أو سلبيته يبقى سراً لدى الإدارة.ذلك، نظراً لأن قيمة ووزن كل بند ومدى ايجاب

  والطيبة لكل عبارة : لتمييزدرجة ا :5الجدول رقم 

 درجة الطيبة درجة التمييز العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

 صبور مع بطيء التعلم -أ

 يحاضر بثقة  -ب

 يحفظ اهتمام وانتباه الطلاب  -ت

 يعرف الطلاب بهدف كل درس مقدما -ث

+1.15 

+0.54 

+1.39 

0.79 

+2.82 

+2.75 

+2.89 

+2.85 

 ( 400، ص1992مقتبس من )عاشور، 

 طريقة الأحداث الحرجة:  -6-2-2 

لثانية، وهي خلال الحرب العالمية ا Flanagan( 1945يعود استخدام هذه الطريقة إلى "فلاناجان" )   

 شل العملفح أو تي تتسبب في نجاكثيرة الاستعمال حالياً، وترتكز على تجميع أكبر عدد ممكن الأحداث ال

(levy-leboyer, 1996والتي ت )حظة أداءداء الأفراد، ثم يطُلبُ من الرئيس المباشر ملاؤثر على أ 

ً حرجة )هامة وغي2000-1999المرؤوسين  )عبدالباقي،  ر متكررة( (. وتسجيل ما يرى أنه يمثل أحداثا

داء فعاّل أ(. بعض هذه الأحداث تمثل 1994صطفى، خلال الفترة التي يعد عنها تقييم الأداء )كامل م

ل يِّم خلاالمق للفرد إمامالآخر يمثل أداء منخفض، وهكذا تتضح الصورة عن الأداء الكلي  متميز، والبعض

 الفترة المحددة.

الحدث  نسيانلمن المهم ان يسجل الحدث الحرج فور حدوثه مباشرة وان لا يعتمد على ذاكرته تحاشياً   

لحدث اجهته ت الفرد خلال مواه معاً، وألا يركز المقيِّم على الحدث بل على سلوكيات وتصرفاوحراجت

 (.381، ص2002بلوط، والاستفادة من تجربة المرور به )

 وفي مايلي نموذج عن طريقة الأحداث الحرجة.   
 ........:..............اسم الموظف)المقيّم(:.............                                اسم المقيِّم

نها، لمطلوبة مهداف اتي يعمل معها على تحقيق الأسيك فَعلََ شيئاً ساعد المجموعة الفكر في آخر مرة رأيت فيها أحد مرؤو

لشخص ال هذا في الفراغ المعطى أدناه، أضف إلى الوصف الظروف العامة التي أدت إلى حدوث الحدث بالتحديد ماذا فع

 حدث مساعداً للمجموعة؟.ولما أتى هذا ال

 

 

 وبة منها،ف المطلمعها مما اعاق على تحقيق الأهداشيئاً اساء للمجموعة التي يعمل  فكر في آخر مرة فبها مرؤوسيك فعل

 وعة   في الفراغ المعطى أدناه، صف الحدث أضف إلى الوصف الظروف العامة التي أدت إلى الحدث مسيئاً للمجم

 

 

 (.382، ص2002: طريقة الأحداث الحرجة.        مقتبس من )بلوط، ( 4النموذج رقم )  

ً من قبل الرؤساء، كونها تستدعي منهم تسجيل أحداث  ومن مساوئ هذه الطريقة أنها لم تلاقي استحسانا

حرجة مر بها مرؤوسيهم يومياً أو أسبوعيا، مما يجد هؤلاء الرؤساء مضيعة للوقت من جهة، وتحتاج الى 

خرى، فضلاً على انها لا ي في تحديد الحوادث أو الوقائع المؤثرة على الأداء من جهة أجهد غير عاد
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الوحدات. إذاً طريقة الحوادث الحرجة ما هي الا شكل من اشكال تسمح بمقارنة أداء الأفراد أو أداء 

 .( Levy-Leboyer, 1996المقابلة المنظمة والتي لها محاسن و مساوئ )

 

 

 

 السلوكي )سلم السلوكات المهنية(: ج على الأساسطريقة التدر 6-2-3

معتمدين في تصميمها  Smith & Kendel" 1963ف "سميث و كاندل"لطريقة من طراقترحت هذه ا

-Levyعلى طريقة الأحداث الحرجة، حيث يتم تحديد وتصميم بطاقة لكل صفة او سلوك من واقع العمل )

Leboyer, 1990).      مسبقاً كما هو الحال في طريقة التدرج البياني ، ويتم وليست صفات عامة محددة

،ص 2000مل ) شحادة وأخرون، الفرد بناءاً على مدى امتلاكه للصفات وسلوكه المتوقع في العتقييم 

84.) 

سير ح وتفبحيث تكون هذه الصفات والسلوكيات المرتبطة بمتطلبات العمل الأساسية، ويتم كذلك توضي

اته بط تقييمرفي  ملوك، كأن يكون أداء متميز أو جيد أو ضعيف، مما يساعد المقيِّ المستويات المختلفة للس

 مع سلوك الفرد في أثناء عملية التقييم.

      نلعاملييقصد بها تحديد الجهة أو الشخص المسؤول عن تقييم ا مسؤولية تقييم الأداء:-7

داء هم تقييم أوعات اللذين بإمكان(، وعادة يوجد عدد من الأفراد أو المجم2000.1999)عبدالباقي،

 ن قرب.لا يمكن أن ينجح إذا لم يتابع المقيِّم أداء الفرد عالعاملين، إلا أن التقييم 
 يوجد عدد من المصادر التي تناط بها مسؤولية تقييم أداء العاملين ومن أهمها:   

 .بائنالز -5 المرؤوسين   -4رفاق العمل  -3الأفراد أنفسهم   -2الرؤساء المباشرون   -1

 :توقيت تقييم الأداء -1
 ال إدارةفي مج لاعتماد على أداء المستشارينالتقويم، لكن من الممكن اليس من السهل تحديد فترة 

ة وك )شحادالسل الأفراد، اللذين يؤكدون على القيام بتقييمات دورية لما لها من تأثير على تعديل

عة حكم على أدائه وذلك يتوقف على طبي(، ويجب أن تكون الفترة كافية لل2000وآخرون، 

اسات والتي وهذا ما أكدته بعض الدر( 2000.1999عاملين )عبد الباقي، الوظائف التي يشغلها ال

 ةخاصة في حال مفادها ان الأفراد قد يشعرون بان تقييم أدائهم مرة واحدة أو مرتين ليس كافياً،

من ن مكاعالذي لم يتلق التغذية الرجعية النتائج السلبية ولأسباب خارجة عن طاقة الفرد، و

 ساعدتهم على تحسين وسائل وطرق الأداء.الضعف والهادف الى م

 الصعوبات التي يواجهها تقييم الأداء ) مشاكل تقييم الأداء(:  -2
 من الصعوبات التي تواجه عملية التقييم نذكر:

 .التحيز من جانب المقيِّم للعوامل التي يفضلها 

 لأفراد قبيل فترة التقييم.التأثير بسلوك ا 

 (1998ن، العرف أو الجنس )زويلف، التحيز الشخصي كالتحيز بسبب الدي 

 .الاتجاه الى التقييم بعيد عن الحقيقة 

تأثير الهالة بحيث تطغى صفة من الصفات التي يتميز بها العامل على كل عيوبه وبالتالي يعطيه تقييماً 

 (.1993عالياً لا يستحقه )العديلي، 



 

 

 الجـانب
ــالتطبيق
 يـــ
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 تمهيد: -1
حث، ل بكقيمة والعلمية، لأن من خلاله تتحدد طبيعة  يعتبر تحديد الإطار المنهجي من أهم أسس الدراسة

اقية ومصد كون الضبط السليم لمنهجية البحث يضمن الدقة والتسلسل المنطقي لمراحل الدراسة من جهة

 النتائج من جهة أخرى.

لين ألا تقرين المسالمتغيمعرفة تأثر المستقل التابع الأوهو الأداء بوسنحاول في هذه الدراسة باذن الله تعالى 

 ة تفاعلية بين المتغيرات؟وهما الدافعية وممارسة النشاط البدني وهل توجد علاق

 ميدان البحث -2
ولاية باب لبعد البحث والتمحيص عن مؤسسة مستقبلة قمنا باختيار مديرية الشباب والرياضة ودار الش

ت عمرية فئا ي الذي يمستمتع به من خاصية كونها تهتم فعلا بالنشاط الرياضي والترويحالمسيلة، لما ت

 مختلفة 

 خ الدراسةيتار -3
ل م الاتصاتسيلة بعدما تم قبول اجراء الدراسة من طرف مديرية الشباب والرياضة ودار الشباب لولاية الم

 هما:وقد قسمت الدراسة الى مرحلتين   2021الرسمي بنهاية شهر أفريل 

 المرحلة الاولى  -3-1

ات  ستبيانحيث قمنا بتوزيع ا المباشر بالموظفين وبميدان البحثسمحت لنا هذه المرحلة بالاحتكاك 

 الدراسة الاستطلاعية لمعرفة قابلية الموظفين نحو هذا الاستبيان

 المرحلة الثانية -3-2

ون ال كينعلى مقياس من تصميم جيؤتميزت هذه المرحلة بتوزيع الاستبيان على الموظفين وهو عبارة 

 يتالمد حسن علاوي يشمل عبارات توافقها درجات معيارية وهي كاللقياس الدافعية من تعريب مح

 تنقيط العبارات الموجبة

 (.1(، لا أوافق بشدة)2(، لا أوافق)3(، بدون رأي)4(، أوافق)5أوافق بشدة)

 تنقيط العبارات السلبية

 ( 5(، لا أوافق بشدة)4(، لا اوافق)3بدون رأي)(، 2(، أوافق)1أوافق بشدة)

 

 منهج البحث -4
ات المتغير ة بينخل هذا البحث في اطار الدراسات الوصفية الارتباطية، التي تدرس العلاقات الارتباطيدي

 ياضي علىط الرالمستقلة والتابعة، ووصف هذه العلاقة الارتباطية لمعرفة مدى تاثير) الدافعية والنشا

ين بصفة لموظفادني على اداء اء ( أي محاولة معرفة مدى تأثير الدوافع لممارسة النشاط البمتغير الاد

 عامة.

دة في لموجووالمنهج الوصفي من أكثر المناهج استخداما في جميع انواع البحوث، لانه يصف الظاهرة ا

ً من خلال جمع البيانات التي نتحصل عليه ريق ا عن طجماعة معينة ومكان معين، وصفا ًموضوعيا

 البحث العلمي.

 الدراسة الاستطلاعية -6

 لباحث منتمكن اواهمية بالغة في البحث العلمي لأنها تعتبر الخطوة الاولى الاستطلاعية  تكتسي الدراسة

تي ات الخلال بحثه للتحقق من صحة او عدم صحة الفرضيات التي وضعهافي دراسته وكذلك جمع البيان

 تخص الموضوع في كافة جوانبه.

 الهدف من الدراسة الاستطلاعية  -5-1

 البحث التعرف على مجتمع وعينة -

 التعرف أكثر على مشكلة او موضوع البحث -

 التعرف على مدى ثبات وصلاحية الادوات المستعملة في الدراسة -

 نتائج الدراسة الاستطلاعية -5-2
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يرها ى تاثغت عن كثب ومدالتعرف على المجتمع وعينة الدراسة، وكذلك التعرف على التغيرات التي صي

ة سياق المقابلة المجراة، كذلك لنبتعد  عن التخمينات فيعلى البحث، وهذا عن طريق الملاحظة و

 تكون ضيات لتكون بطريقة واقعية وعلمية عن طريق الدراسة الاستطلاعية، وعن طريقها ايضاالفر

 الصياغة النهائية لبنود الاستمارة وتثبيتها من اجل الدراسة.

 عينة الدراسة الاستطلاعية  -5-3

لشباب اية الشباب والرياضة ودار موظف بين مدير 11نة تتكون من اعتمد ف ي هذه الدراسة على عي

  لولاية المسيلة 

 

 عينة الدراسة -7
مع ات للمجتمواصفتعتبر عملية اختيار العينة هي اختيار جزء من الكل حيث تخمل العينة المختارة جميع ال

 تمدنا فيا اعلدراسة ولهذئج المتحصل عليها في العينة يمكن ان تعمم على المجتمع محل االأصلي والنتا

ستثناء قمنا اوالموظفين في مديرية الشباب والرياضة ودار الشباب دراستنا هذه على اكبر عدد ممكن من 

 عينة الدراسة الاستطلاعية 

 سة الاستطلاعيةوقمنا استثناء عينة الدرا موظفا وموظفة من جميع الأعمار 51تمثلت افراد العينة من   

 تبهم.صبهم ورموظفا وموظفة باختلاف منا 40وظفا ليصبح عدد العينة الحقيقي م 11البالغ عددهم 

 

 تقنيات البحث -8
علقة ئلة المتالاس بعد تاكد علماء النفس ان المناهج التجريبية والمخبرية لا تعطي اجابات على الكثير من

لة ة او اسئفتوحملقة او و استخدام الاستبيانات والمقاييس وهي تكون عن طريق اسئلة مغبالفرد ذاته، ارتا

 تشمل النوعين مع بعض.

 :ولمعرفة دوافع ممارسة النشاط البدني وعلاقته بالاداء عمدنا الى استخدام مقياسين هما

 مقياس الدافعية لــ: كينيون جيرالد من تعريب محمد حسن علاوي -1

 لوظيفيمقياس الأداء ا  -2

 .ناتاالطرق الاحصائية لتحليل البي -9
ر التفسيو التوصل الى مؤشرات كمية تساعدنا على التحليل والطرق الاحصائية هالهدف من استعمال 

 والتأويل أو الحكم وقد اعتمدنا في هذا البحث على الحزمة الاحصائية للحوادث 

 ( لحساب كل من  SPSSالاجتماعية )برنامج

 متغير من متغيرات الدراسة النسب المئوية لكل -1

 ط الدافعيةالمتوسط الحسابي لكل نمط من انما -2

 الانحراف المعياري  -3

 (F) تحليل التباين -4

 كا تربيع ( اختبار)  -5

 ( المتوسط الحسابي ) 8-1         

ي تفسير فخدم ، فهو يستيعتبر المتوسط الحسابي من اكثر المقاييس انتشارا بين الناس لسهولته وفائدته

 ي حالةفتعمل ردية والتعبير عنها بقيمة واحدة متوسطة لانه يسدرجات الاختبارات، ودراسة الفروق الف

 لمتغيرات الكمية القابلة للقياس

ذا كان ة، فإيساعدنا المتوسط الحسابي على معرفة مدى تماثل أو اعتدال صفات أو سلوكات افراد العين

يم قنه توجد لى اعل ذلك ذلك على أن قيماً كثيرة مرتفعة، وإذا كان المتوسط صغيراً د المتوسط مرتفعاً دل

ً في مقارنة مجموعتين بمقارنة متوسط حساب(. كما يفيد2003صغيرة متطرفة )مقدم،  يهما عندمانا ايضا

 نجري نفس الاختبار على المجموعتين.

 ة(.ي الدراسي طرففة او الشاذة ) القيم التي تقع دون ان ننسى ان المتوسط الحسابي يتاثر بالقيم المتطرف
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 ري راف المعياالانح -8-2

توزيع، ات اليعتبر الانحراف المعياري من اهم مقايس التشتت، كونه اكثر دقة لاعتماده على جميع درج

 جامها.ى انسوهو يستعمل في حساب عدة مؤشرات كما يفيدنا في معرفة طبيعة توزيع أفراد العينة أي مد

يكون  ية لتوزيع احصلئي معين،ستعمل ايضا الانحراف المعياري في تحديد نسب الوحدات الاحصائي

يم هو بالق يتأثرووزيع احصائي معين، يكون قريب الى التماثل أو التناظر قريب الى الاحصائية بالنسبة لت

ن ما يمكننا مطبق كم(.أو تشتتها وبالمتوسط الحسابي وبمدى صلاحية الاختبار ال2005المتطرفة )جلاطو،

 (.2003مقارنةى مجموعة بمجموعة أخرى )مقدم،

مكن يمكن حساب الانحراف المعياري بالجذر التربيعي لمتوسط مربعات القيم عن متوسطها، أي ي

 الحصول على قيمة الانحراف المعياري لمجموعة من الدرجات بان نوجد انحراف لكل درجة عن

لجذر ، ونجمع النتاج ونقسمه على عدد الدرجات ثم نستخرج االمتوسط ونربع كل هذه الانحرافات

 ربيعي لخارج القسمة.الت

  (Fتحليل التباين) -8-3

التغير  تقسم تمكننا هذه الطريقة من تحليل وتفسير المشاهدات من عدة مجتمعات، ومن اهم خواصها انها

 الكلي في مجموعة من البايانت حسب مصادر التغير الموجودة.

 ( ) مربع  كاف -8-4

، واكثرها شيوعا اللابارامترية ( من اهم الاختبارات الدلالة الاحصائية يعتبر اختبار كاف مربع ) 

(. وهو 112ص ،2003لسهولة اجرائه وفوائده في تقدير الفروق بين العينات، أو في مدى تطابقها )مقدم،

 لا يستعمة، كماو اكثر، ويستعمل للتحقق من صحة الفروض العلمي يساعد على ايجاد الترابط بين متغيرين

 للمقارنة بين التكرارات الملاحظة والتكرارات المتوقعة.

نفس الشيئ للاتصال، و يانس فإنه ينطبق قانون اخر يعرف بقانون تصحيح  df=1اذا كانت درجة الحرية 

 ساويه.او ت 05في حالة كون احدى الخانات جدول المعطيات اقل من 

 الشروط السيكومترية للاستبيان -10
علمية قاييس الل المه، وبما اننا في بحثنا هذا قد اعتمدنا عروط لصدقه وصحته وثباتيعتمد الاستبيان على ش

 فهي محكمة مسبقاً من طرف خبراء وعلماء في الميدان الخاص بكل مقياس.    

 



 

 

  السادسالفصل 

عرض وتحليل 

ومناقشة 

 النتائج
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 .التقنيات المستخدمة في البحث سنتطرق الان الى عرض النتائج المتحصل عليها بواسطة

 الاستبيان:صدق الاتساق الداخلي لفقرات 

 وذلك من خلال حساب معاملات الارتباط 'بيرسون' بين كل فقرة من فقرات المحور 

 :  صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الأول

  الرقم
معامل 

 الارتباط

Sig 

مستوى 

 المعنوية

 النتيجة

لناتج عن ممارستي للرياضة له الاتصال الاجتماعي ا 01

 أهمية كبرى بالنسبة لي. 
يوجد ارتباط دال  0.000 0.932**

 إحصائيا

 أفضل ممارسة الأنشطة الرياضية الجماعية التي يشترك 02

 فيها عدد كبير من الأفراد.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.890**

 إحصائيا

 في المدرسة ينبغي الاهتمام بدرجة كبيرة بممارسة 03
 ون.الأنشطة الرياضية التي تتطلب العمل الجماعي والتعا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.932**

 إحصائيا

أهم ناحية تجعلني أمارس الرياضة أنني أستطيع من  04
 خلال ممارستي للرياضة أن أتصل بالناس.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.858**

 إحصائيا

صة الأنشطة من بين الأنشطة الرياضية أفضل بصفة خا 05

 التي أستطيع ممارستها مع الآخرين.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.918**

 إحصائيا

لا تعجبني بصفة خاصة الأنشطة الرياضية الجماعية  06

 التي يشترك فيها عدد كبير من اللاعبين.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.870**

 إحصائيا

نسان أفضل ممارسة الأنشطة الرياضية التي يستطيع الإ 07

 ممارستها بمفرده.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.934**

 ياإحصائ

 إن الاتصال الاجتماعي الذي تتيحه ممارسة الرياضة لا 08
 يمثل بالنسبة لي أهمية قصوى.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.922**

 إحصائيا

إحصائيا ،  ه دالةأي أن فقرات.يتضح من خلال الجدول أعلاه بان جميع فقرات ترتبط مع المحور الأول 

   ما أن قيمةكالجدولية،  r فقرة من فقراته اكبر من قيمة حيث نجد أن معاملات الارتباط المحسوبة لكل

SIG    باط معنوي في جميع فقرات المحور أي يوجد ارت 0.05)مستوى المعنوية( اقل من بمستوى دلالة

 .وضعت لقياسه ومنه تعتبر فقرات المحور الاول صادقة ومتسقة داخليا، لما

 

 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني 

  الرقم
معامل 

 الارتباط

Sig 

مستوى 

 المعنوية

 النتيجة

 في درس التربية الرياضية ينبغي التركيز على القيمة 01

 الصحية للرياضة.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.950**

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.854** تساب الصحة.الهدف الرئيسي لممارستي للرياضة هو اك 02

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.865** .دنيةلأنشطة الرياضية التي تحافظ على اللياقة البل اأفض 03

 إحصائيا

عند اختياري لنشاط رياضي يهمني جدا فائدته من  04
 الناحية الصحية.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.949**

 إحصائيا

ة فقط بالنسبة لي هي الدافع الرئيسي لممارسة الصح 05

 الرياضة.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.867**

 إحصائيا
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أعتقد أنه من الأهمية القصوى ممارسة الأنشطة  06

 الرياضية التي لها فائدة كبرى بالنسبة للصحة.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.921**

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.940** ي.لمة جدا بالنسبة المزايا الصحية لممارسة الرياضة ها 07

 إحصائيا

 ممارسة التمرينات الرياضية اليومية ذات أهمية قصوى 08

 بالنسبة لي.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.919**

 إحصائيا

لا أفضل الأنشطة الرياضية التي تمارس لاكتساب  09

 الصحة واللياقة البدنية.
ط دال يوجد ارتبا 0.000 0.950**

 إحصائيا

صباحية الوقت الذي أقضيه في ممارسة التمرينات ال 10

 ة أخرى.يمكن استغلاله بصورة أحسن في أنشط
يوجد ارتباط دال  0.000 0.953**

 إحصائيا

    لا أفضل الممارسة اليومية للرياضة لأجل الصحة فقط. 11

 

لة إحصائيا ، أي أن فقراته دا.الثاني  يتضح من خلال الجدول أعلاه بان جميع فقرات ترتبط مع المحور

   ما أن قيمةكالجدولية،  r لارتباط المحسوبة لكل فقرة من فقراته اكبر من قيمةحيث نجد أن معاملات ا

SIG    باط معنوي في جميع فقرات المحور أي يوجد ارت 0.05)مستوى المعنوية( اقل من بمستوى دلالة

 .دقة ومتسقة داخليا، لما وضعت لقياسهومنه تعتبر فقرات المحور الثاني  صا

 :  الثالث فقرات المحور صدق الاتساق الداخلي ل

  الرقم
معامل 

 الارتباط

Sig 

مستوى 

 المعنوية

 النتيجة

الممارسة الرياضية هي غالبا الطريق الوحيد لإزالة  01
 التوترات النفسية الشديدة.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.950**

 إحصائيا

رص كثيرة تتيح للإنسان الاسترخاء من متاعب هناك ف 02

ات ممارسة الرياضة أو مشاهدة المباريعمله اليومي مثل 
 الرياضية.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.854**

 إحصائيا

الممارسة الرياضية تعتبر بالنسبة لي أحسن فرصة  03

 للاسترخاء.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.865**

 إحصائيا

ضية هي الطريق العملي للتحرر من الممارسة الريا 04

 الصراعات النفسية والعدوان.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.949**

 إحصائيا

ة أشعر بأن الرياضة تعزلني تماما عن المشاكل المتعدد 05
 للحياة الزوجية.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.867**

 إحصائيا

الممارسة الرياضية تستطيع أن تجعلني سعيدا بصورة  06

 قيقية.ح
يوجد ارتباط دال  0.000 0.921**

 إحصائيا

ط الرياضي تضيع مني فرصة هامة سة النشاعدم ممار 07

 للاستجمام أو الاسترخاء.
يوجد ارتباط دال  0.000 0.940**

 إحصائيا

هناك العديد من الأنشطة تمنحني الاسترخاء بدرجة  08

 أحسن من ممارسة الرياضة.
دال يوجد ارتباط  0.000 0.919**

 إحصائيا

ن وسائل الممارسة الرياضية لا أعتبرها وسيلة هامة م 09
 الترويح.

يوجد ارتباط دال  0.000 0.950**

 إحصائيا

الة إحصائيا ، أي أن فقراته د. الثالث يتضح من خلال الجدول أعلاه بان جميع فقرات ترتبط مع المحور 

   ما أن قيمةكالجدولية،  r فقراته اكبر من قيمةحيث نجد أن معاملات الارتباط المحسوبة لكل فقرة من 

SIG   باط معنوي في جميع فقرات المحور أي يوجد ارت 0.05عنوية( اقل من بمستوى دلالة ى الم)مستو

 .ومنه تعتبر فقرات المحور الثاني  صادقة ومتسقة داخليا، لما وضعت لقياسه
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 :ثبات وصدق أداة الدراسة

 ان الدراسة، من خلال معامل ألفا كرونباختم التحقق من ثبات استبي

عدد  ل ألفا كرونباخاممع محاور الاستبيان

 الفقرات 

 النتيجة 

 ثابت 08 0.98 المحور الأول 01

 ثابت 11 0.77 المحور الثاني  02

 ثابت 09 0.96 المحور الثالث  03

 ثابت 28 0.96 جميع فقرات الاستبيان

يع ملفا لجمعامل ألفاكرونباخ هي معاملات مرتفعة، وكذلك معامل أنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن 

ا ات ثبات كبير ممذو هذا يدل على أن قيمة الثبات مرتفعة لأداة الدراسة  0.96 محاور الاستبيان معا بلغ 

 هارضياتفيجعلنا على ثقة تامة بصحة الاستبيان وصلاحيته لتحليل وتفسير نتائج الدراسة واختبار 

ب من الواحد؛ دل ( ، وكلما أقتر 1-0إلى أن معامل الثبات ألفا كرونباخ، تتراوح بين )  شارةالإتجدر  .

عليه  لمتفقما اقترب من الصفر؛ دل على عدم وجود ثبات. وان الحد الأدنى اعلى وجود ثبات عال، وكل

 .  0.6لمعامل ألفا كرونباخ هو  : 

 عرض وتحليل النتائج  

 عينة الدراسة :ـ الخصائص الديمغرافية ل1

 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس :

 يمثل  توزيع افراد العينة حسب متغير الجنس . 01رقم جدول 

 %النسبة  التكرار 

 77.5 31 ذكور

 22.5 9 إناث

 100.0 40 المجموع

 توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر :

 عمريمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير ال 02جدول رقم 

 %النسبة  التكرار 

 17.5 7 سنة30أقل من 

 55.0 22 ةسن40الى 30من 

 17.5 7 50الى  41من 

 10.0 4 51اكبر من 

 100.0 40 المجموع

 توزيع افراد العينة حسب المتغير المؤهل العلمي :

 يمثل توزيع افراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي 03جدول رقم 

 %النسبة  التكرار 

 15.0 3 يثانو

 25.0 5 تقني سامي

 60.0 12 ليسانس
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 100.0 20 المجموع

 

 توزيع افراد العينة حسب المتغير عدد سنوات العمل :

 يمثل توزيع افراد العينة حسب عدد سنوات العمل 04جدول رقم 

 %النسبة  التكرار 

 35.0 8 سنوات5من سنة الى

 25.0 21 سنوات 10الى 6من 

 25.0 7 15الى  11من 

 15.0 4 سنة 16أكثر من 

 100.0 40 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( عبارات.8ويحتوي على )النشاط البدني كخبرة اجتماعية  المحور الأول:

 الاتصال الاجتماعي الناتج عن ممارستي للرياضة له أهمية كبرى بالنسبة لي.  -1

 01جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 7 17.5 المحسوبة المجدولة

 3.80 7.81 0.05 3 غير دال 

 اوافق  14 35.0

 بدون رأي 12 30.0

 لا اوافق  7 17.5

 مجموع  40 100.0
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ظفين المومن % 17.5 يها في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عل تحليل الجدول:

ونسبة  ،يوافقون على ذلك    %35اضة تمثل لهم أهمية كبرى ، وة على أن ممارسة الرييوافقون بشد

  لا يوافقون ذلك . % 17لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة  30%

ه، نجد أن قيمة ينة في الجدول أعلاالمب 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

ستوى وم  03عند درجة الحرية   7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة   أصغر  3.80  المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. لا توجد ،  إذن 0.05الدلالة 

رياضة للرستي الاتصال الاجتماعي الناتج عن ممامن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن  الاستنتاج:

 للموظفين .له أهمية كبرى بالنسبة 

 ماعية التي يشترك فيها عدد كبير من الأفراد.شطة الرياضية الجأفضل ممارسة الأن-2

 

 02جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 11 27.5 المحسوبة المجدولة

 7 9.49 0.05 4 ير دالغ

 اوافق  11 27.5

 يبدون رأ 10 25.0

 لا اوافق   5 12.5

 لا اوافق بشدة  3 7.5

 مجموع  40 100.0
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ظفين المومن % 27.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

من  كبير يشترك فيها عدد تيال هم يفضلون ممارسة الأنشطة الرياضية الجماعيةبشدة على أن يوافقون

لا  % 12.5 لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة %25يوافقون على ذلك ، ونسبة    %27.5و،   الأفراد.

 لا يوافقون بشدة على ذلك . % 7.5يوافقون ذلك  ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاللاستبيان عن طريق حساب  ومن خلال المعالجة الإحصائية    

ى الدلالة ومستو  04عند درجة الحرية   9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  أصغر   7  المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. لا توجد ،  إذن 0.05

ة ضيالريا ممارسة الأنشطة يفضلون الموظفين من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن  الاستنتاج:

 دالجماعية التي يشترك فيها عدد كبير من الأفرا

 

ماعي ل الجفي المدرسة ينبغي الاهتمام بدرجة كبيرة بممارسة الأنشطة الرياضية التي تتطلب العم-3

 والتعاون.

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 18 45.0 المحسوبة المجدولة

 7.85 5.99 0.05 2 اكبر

 اوافق  17 42.5

 بدون رأي 5 12.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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يوافقون  ينالموظفمن % 45 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

مل لب العنبغي الاهتمام بدرجة كبيرة بممارسة الأنشطة الرياضية التي تتطالمدرسة ي أنهبشدة على 

 ؤال ونسبة لم يبدوا رأيهم حول الس %12.5يوافقون على ذلك ، ونسبة    %42.5و،  الجماعي والتعاون

ه، نجد أن قيمة في الجدول أعلا المبينة 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

توى الدلالة ومس  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة   اكبر  7.85  المحسوبة 2اك

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن0.05

لأنشطة ارسة اينبغي الاهتمام بدرجة كبيرة بمم همن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الاستنتاج:

 ي والتعاون.لرياضية التي تتطلب العمل الجماعا

 

 

 

 ناس.أهم ناحية تجعلني أمارس الرياضة أنني أستطيع من خلال ممارستي للرياضة أن أتصل بال-4

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 افق بشدةاو 7 17.5 المحسوبة المجدولة

 5.40 7.81 0.05 3 غير دال

 اوافق  16 40.0

 بدون رأي 10 25.0

 لا اوافق  7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ظفين المومن % 17.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

اضة للري همتمن خلال ممارس يستطيعون همأن الرياضة يمارسون همهم ناحية تجعلأ ان يوافقون بشدة على

 17.5ل ونسبة لم يبدوا رأيهم حول السؤا  %25يوافقون على ذلك ، ونسبة    %40و ،  بالناس يتصلواأن 

 لا يوافقون على ذلك . %

ه، نجد أن قيمة الجدول أعلا المبينة في 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

وى الدلالة ومست  02عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  أصغر  5.40  المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. لا توجد ،  إذن 0.05

 همأن الرياضة يمارسون الموظفين  أهم ناحية تجعل انمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 بالناس يتصلواضة أن للريا هممن خلال ممارست يستطيعون

 

 

 .من بين الأنشطة الرياضية أفضل بصفة خاصة الأنشطة التي أستطيع ممارستها مع الآخرين-5
 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 10 25.0 المحسوبة المجدولة

 9.80 7.81 0.05 3 دال

 اوافق  18 45.0

 بدون رأي 7 17.5

 لا اوافق  5 12.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ين يوافقون الموظفمن % 25 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

،  لآخريناالأنشطة التي يستطيعون ممارستها مع فضلون ممارسة الرياضة بصفة خاصة أنهم ي بشدة على

وافقون يلا  % 12.5لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة   %17.5يوافقون على ذلك ، ونسبة    %45و 

 على ذلك .

، نجد أن قيمة هالمبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

توى الدلالة ومس  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة   أكبر  09.8  المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد ،  إذن 0.05

ة صفة خاصبالموظفين يفضلون ممارسة الرياضة  انمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 .ن ممارستها مع الآخرينالأنشطة التي يستطيعو

 

 

 عبين.عجبني بصفة خاصة الأنشطة الرياضية الجماعية التي يشترك فيها عدد كبير من اللالا ت-6
 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 19.75 9.49 0.05 4 دال

 اوافق  2 5.0

 بدون رأي 9 22.5

 لا اوافق  17 42.5

 لا اوافق بشدة  10 25.0

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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يوافقون  الموظفينمن % 5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 ير منضية الجماعية التي يشترك فيها عدد كببصفة خاصة الأنشطة الريا تعجبهم انه لا بشدة على

لا  % 42.5 لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة  %22.5يوافقون على ذلك ، ونسبة    %5و ،  اللاعبين

 لا يوافقون بشدة على ذلك . % 25يوافقون على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة الجدول أعلا المبينة في 2كايان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستب    

توى الدلالة ومس  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة   أكبر 19.75  المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد ،  إذن 0.05

ية طة الرياضصفة خاصة الأنشبتعجبهم الموظفين  انمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 .عية التي يشترك فيها عدد كبير من اللاعبينالجما

 

 
 أفضل ممارسة الأنشطة الرياضية التي يستطيع الإنسان ممارستها بمفرده.-7

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 3 7.5 بةالمحسو المجدولة

 9.25 9.49 0.05 4 غير دال

 اوافق  6 15.0

 بدون رأي 13 32.5

 لا اوافق  12 30.0

 لا اوافق بشدة  6 15.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ين يوافقون الموظفمن % 7.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يوافقون    %15و ،  ممارسة الأنشطة الرياضية التي يستطيع الإنسان ممارستها بمفردهانهم  لىبشدة ع

 15ونسبة  لا يوافقون على ذلك ، % 30لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة   %32.5على ذلك ، ونسبة 

 لا يوافقون بشدة على ذلك . %

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كااب الإحصائية للاستبيان عن طريق حس ومن خلال المعالجة    

ستوى وم  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  أصغر   9.25   المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. لا توجد ،  إذن 0.05الدلالة 

ة طة الرياضيالأنشممارسة لا يفضلون  الموظفين  ان من خلال النتائج المحصل عليها نستنج الاستنتاج:

 التي يستطيع الإنسان ممارستها بمفرده

 إن الاتصال الاجتماعي الذي تتيحه ممارسة الرياضة لا يمثل بالنسبة لي أهمية قصوى.-8

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 تالإجابا التكرارات النسبة المئوية 2كا

 وافق بشدةا 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 16.25 9.49 0.05 4 دال

 اوافق  4 10.0

 بدون رأي 12 30.0

 لا اوافق  16 40.0

 لا اوافق بشدة  5 12.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ن يوافقون يالموظفمن % 7.5ول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليها في الجد تحليل الجدول:

يوافقون    %10و ،  ممارسة الأنشطة الرياضية التي يستطيع الإنسان ممارستها بمفردهانهم  بشدة على

 12.5نسبة لا يوافقون على ذلك ، و % 40لم يبدوا رأيهم حول السؤال ونسبة   %30على ذلك ، ونسبة 

 لا يوافقون بشدة على ذلك . %

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاتبيان عن طريق حساب من خلال المعالجة الإحصائية للاسو    

مستوى و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  أكبر    16.25   المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد ،  إذن 0.05الدلالة 

رياضة ارسة التماعي الذي تتيحه ممالاتصال الاج انحصل عليها نستنج من خلال النتائج الم الاستنتاج:

 للموظفين أهمية قصوى يمثل بالنسبة 

 

 

 ( عبارة.11ويحتوي على )النشاط البدني للصحة واللياقة  المحور الثاني:

 في درس التربية الرياضية ينبغي التركيز على القيمة الصحية للرياضة.-1

 جدول رقم : 

 حصائيةالدلالة الإ
درجة 

 الحرية

مستوى 

 ةالدلال

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 11 27.5 المحسوبة المجدولة

 3.65 5.99 0.05 2 غير دال

 اوافق  19 47.5

 بدون رأي 10 25.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 27.5أن نسبة  ئج المتحصل عليها في الجدول، نجدمن خلال النتا تحليل الجدول:

 و، اضية في درس التربية الري ينبغي التركيز على القيمة الصحية للرياضةانه  يوافقون بشدة على

 .لم يبدوا رأيهم حول  %25يوافقون على ذلك ، ونسبة    47.5%

نجد أن قيمة  ه،المبينة في الجدول أعلا 2كااب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حس    

توى الدلالة ومس  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  اصغر  3.65   المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. لا توجد ،  إذن 0.05

ضة في للريا صحيةينبغي التركيز على القيمة الانه من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 ياضيةدرس التربية الر

 

 

 
 

 الهدف الرئيسي لممارستي للرياضة هو اكتساب الصحة.-2

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 14 35.0 المحسوبة المجدولة

 3.80 5.99 0.05 2 اصغر

 اوافق  18 45.0

 بدون رأي 8 20.0

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 35.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

قون على يواف   %45و ،  رياضة هو اكتساب الصحةال ة الهدف الرئيسي لممارسان  يوافقون بشدة على

 حول السؤال  لم يبدوا رأيهم  %20ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

توى الدلالة ومس  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  اصغر  3.80   المحسوبة 2كا

 ناك دلالة إحصائية.ه لا توجد ،  إذن 0.05

و هلرياضة ل ة الموظفين الهدف الرئيسي لممارسان ن خلال النتائج المحصل عليها نستنج م الاستنتاج:

 اكتساب الصحة

 

 

 
 

 

 

 أفضل الأنشطة الرياضية التي تحافظ على اللياقة البدنية.-3
 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات ئويةالنسبة الم 2كا

 اوافق بشدة 7 17.5 المحسوبة جدولةالم

 9.05 5.99 0.05 2 دال

 اوافق  22 55.0

 بدون رأي 11 27.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين وظالممن % 17.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يوافقون    %55و ، التي تحافظ على اللياقة البدنية الأنشطة الرياضيةضلون يوافقون بشدة على أنهم  يف

 لم يبدوا رأيهم حول السؤال   %27.5على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

الدلالة  ومستوى  02عند درجة الحرية  5.99المجدولة    تربيع 2كامن قيمة أكبر  9.05 وبةالمحس 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

فظ على لتي تحالأنشطة الرياضية االموظفين  يفضلون من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 اللياقة البدنية.

 

 

 
 

 

 حية الصحية.رياضي يهمني جدا فائدته من النا عند اختياري لنشاط-4

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 10 25.0 المحسوبة المجدولة

 22.85 5.99 0.05 2 دال

 اوافق  27 67.5

 بدون رأي 3 7.5

 ع مجمو 40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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يوافقون ن الموظفيمن % 25من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

وافقون على ي   %67.5و ، على انهم عند اختيارهم لنشاط رياضي يهمهم جدا فائدته من الناحية الصحية 

 سؤال لم يبدوا رأيهم حول ال  %7.5ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإ    

ى الدلالة ومستو  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أكبر  22.85 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

ائدته همهم في عند اختيارهم لنشاط رياضي  الموظفينائج المحصل عليها نستنج من خلال النت الاستنتاج:

 من الناحية الصحية 

 

 

 

 

 

 الصحة فقط بالنسبة لي هي الدافع الرئيسي لممارسة الرياضة.-5
 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 9 22.5 المحسوبة ولةالمجد

 9.49 0.05 4 غير دال
2 

 

 اوافق  9 22.5

 بدون رأي 7 17.5

 لا اوافق  10 25.0

 لا اوافق بشدة  5 12.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 22.5ن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أ تحليل الجدول:

فقون على يوا   %22.5و ، ن بشدة على ان الصحة فقط هي الدافع الرئيسي لممارستهم الرياضة يوافقو

 % 12.5سبة لا يوافقون على ذلك ، ون % 25لم يبدوا رأيهم حول السؤال  ونسبة   %17.5ذلك ، ونسبة 

 لا يوافقون بشدة على ذلك .

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإ    

لدلالة ومستوى ا  4عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أصغر    2 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد لا  ،  إذن 0.05

رئيسي فع اللداهي ا للموظفين ة فقط بالنسبة الصحأن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 لممارسة الرياضة

 

 حة.ة للصأعتقد أنه من الأهمية القصوى ممارسة الأنشطة الرياضية التي لها فائدة كبرى بالنسب-6

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 12 30.0 لمحسوبةا المجدولة

 28.25 9.49 0.05 4 دال

 اوافق  19 47.5

 بدون رأي 6 15.0

 لا اوافق  3 7.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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يوافقون ن الموظفيمن % 30من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 بالنسبة دة كبرىة القصوى ممارسة الأنشطة الرياضية التي لها فائأنه من الأهميعلى انه يعتقدون   بشدة

لا  % 7.5لم يبدوا رأيهم حول السؤال  ونسبة   %15يوافقون على ذلك ، ونسبة    %47.5و ، للصحة.

 يوافقون على ذلك .

أن قيمة ه، نجد المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

وى الدلالة ومست  4عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اكبر    2 8.25المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

ياضية رطة الأنه من الأهمية القصوى ممارسة الأنشمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 سبة للصحة.التي لها فائدة كبرى بالن

 

 

 

 المزايا الصحية لممارسة الرياضة هامة جدا بالنسبة لي.-7

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 15 37.5 المحسوبة المجدولة

 8.75 5.99 0.05 2 دال

 اوافق  20 50.0

 ن رأيبدو 5 12.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 37.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

وافقون على ي   % .50و ، لهم المزايا الصحية لممارسة الرياضة هامة جدا بالنسبةيوافقون بشدة على 

 م يبدوا رأيهم حول السؤال .ل  %12.5ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

توى الدلالة ومس  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اكبر     8.75 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  إذن ،  0.05

 بالنسبة امة جداهالمزايا الصحية لممارسة الرياضة أن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 للموظفين
 

 

 
 

 

 ممارسة التمرينات الرياضية اليومية ذات أهمية قصوى بالنسبة لي.-8

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 لالةالد

 الإجابات اتالتكرار النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 18 45.0 المحسوبة المجدولة

 7.81 0.05 3 دال
12 
 

 اوافق  12 30.0

 بدون رأي 6 15.0

 لا اوافق  4 10.0

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

66 

 
يوافقون ن الموظفيمن  %45ليها في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل ع تحليل الجدول:

يوافقون   % 30و ، لهم   ممارسة التمرينات الرياضية اليومية ذات أهمية قصوى بالنسبة بشدة على ان

 .لا يوافقون على ذلك   % 10لم يبدوا رأيهم حول السؤال، ونسبة   % 15على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة مبينة في الجدول أعلاال 2كاة للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائي    

وى الدلالة ومست  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أكبر      12 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

مية هأية ذات تمرينات الرياضية اليومممارسة الأن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 للموظفين  قصوى بالنسبة

 

 

 

 

 لا أفضل الأنشطة الرياضية التي تمارس لاكتساب الصحة واللياقة البدنية.-9

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 افقاو 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 27 7.81 0.05 3 دال

 بدون رأي 6 15.0

 لا اوافق 24 60.0

 لا اوافق بشدة 7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

67 

 
يوافقون ين الموظفمن % 7.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

م ل  % 15 و،  ساب الصحة واللياقة البدنيةلأنشطة الرياضية التي تمارس لاكتا على انهم لا يفضلون 

ن بشدة على لا يوافقو  % 17.5لا يوافقون على ذلك ، ونسبة   % 60، ونسبة  يبدو ٍأيهم حول السؤال 

 ذلك .

أن قيمة  ه، نجدالمبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

وى الدلالة ومست  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة ر  أكب    27 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

مارس ة التي تالأنشطة الرياضيالموظفين يفضلون أن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 البدنية لاكتساب الصحة واللياقة

 

 

في ممارسة التمرينات الصباحية يمكن استغلاله بصورة أحسن في أنشطة  الوقت الذي أقضيه -10

 أخرى.

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 بدون رأي 9 22.5 المحسوبة المجدولة

 3.050 5.99 0.05 2 غير دال

 لا اوافق 18 45.0

 لا اوافق بشدة 13 32.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

68 

 
أيهم حول  ٍلم يبدو رأيهم  % 22.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد  تحليل الجدول:

لصباحية يمكن ارسة التمرينات افي مم يقضونه الوقت الذي لا يوافقون على ان   % 45، ونسبة  السؤال 

 لا يوافقون بشدة على ذلك .  % 32.5، ونسبة  تغلاله بصورة أحسن في أنشطة أخرىاس

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

ى ستووم  02عند درجة الحرية  5.99 تربيع  المجدولة  2كامن قيمة أصغر      3.05 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد لا  ،  إذن 0.05الدلالة 

ارسة في مم يه الموظفين الوقت الذي يقضأن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 استغلاله بصورة أحسن في أنشطة أخرىلا يمكن  التمرينات الصباحية 
 

 

 
 

 

 ليومية للرياضة لأجل الصحة فقط.لا أفضل الممارسة ا-11

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 43.80 7.81 0.05 3 دال

 اوافق  3 7.5

 بدون رأي 6 15.0

 لا اوافق  28 70.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

69 

 
يوافقون ين الموظفمن % 7.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

ون على ذلك ، يوافق  % 7.5و ،  الممارسة اليومية للرياضة لأجل الصحة فقطبشدة على  انهم لا يفضلون 

 ون على ذلك .لا يوافق  %70حول السؤال، ونسبة لم يبدوا رأيهم   % 15ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

مستوى و  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أكبر      43.80 المحسوبة 2كا

 ناك دلالة إحصائية.ه توجد  ،  إذن 0.05الدلالة 

ضة لاجل ة للرياالموظفين يفضلون الممارسة اليوميأن ن خلال النتائج المحصل عليها نستنج م الاستنتاج:

 الصحة فقط 
 

 

 

 ( عبارات.9ويحتوي على )النشاط البدني لخفض التوتر  المحور الثالث:

 ية الشديدة.الممارسة الرياضية هي غالبا الطريق الوحيد لإزالة التوترات النفس-1

 جدول رقم : 

 الإحصائية الدلالة
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 11 27.5 المحسوبة المجدولة

 2.60 7.81 0.05 3 غير دال

 اوافق  13 32.5

 محايد 10 25.0

 لا اوافق  6 15.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 27.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  يل الجدول:تحل

و  ، لشديدةانفسية الممارسة الرياضية هي غالبا الطريق الوحيد لإزالة التوترات اليوافقون بشدة على  ان 

 ذلك . ن علىلا يوافقو  %15الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  25يوافقون على ذلك ، ونسبة   % 32.5

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

توى الدلالة ومس  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اصغر     2.60 المحسوبة 2كا

 اك دلالة إحصائية.هن توجد لا ،  إذن 0.05

ة يد لإزاليق الوحالممارسة الرياضية هي غالبا الطرأن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  من الاستنتاج:

 التوترات النفسية الشديدة

 

 

هدة و مشاأهناك فرص كثيرة تتيح للإنسان الاسترخاء من متاعب عمله اليومي مثل ممارسة الرياضة -2

 المباريات الرياضية.

 رقم :  جدول

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 15 37.5 المحسوبة المجدولة

 4.85 5.99 0.05 2 غير دال

 اوافق  18 45.0

 محايد 7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

71 

 
 

فين الموظمن % 37.5ا في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليه ل:تحليل الجدو

رسة ثل مماهناك فرص كثيرة تتيح للإنسان الاسترخاء من متاعب عمله اليومي ميوافقون بشدة على ان 

اد الحي التزموا  %  17.5يوافقون على ذلك ، ونسبة   % 45و ، الرياضة أو مشاهدة المباريات الرياضية.

 ، 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإ    

وى الدلالة ومست  02عند درجة الحرية 5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اصغر     4.85 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد لا ،  إذن 0.05

ن مسترخاء اك فرص كثيرة تتيح للإنسان الاهنأن لنتائج المحصل عليها نستنج من خلال ا الاستنتاج:

 متاعب عمله اليومي مثل ممارسة الرياضة أو مشاهدة المباريات الرياضية.

 

 الممارسة الرياضية تعتبر بالنسبة لي أحسن فرصة للاسترخاء.-3

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 اتالإجاب التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 17 42.5 المحسوبة المجدولة

 7.85 5.99 0.05 2 دال

 اوافق  18 45.0

 محايد 5 12.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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فين الموظمن % 42.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يوافقون   % 45و  أحسن فرصة للاسترخاء همممارسة الرياضية تعتبر بالنسبة لال يوافقون بشدة على ان

 الحياد ،  االتزمو  %  12.5على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

وى الدلالة ومست  02عند درجة الحرية 5.99المجدولة   تربيع  2كامن قيمة أكبر     7.85 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  ،  إذن 0.05

أحسن  ينللموظف الممارسة الرياضية تعتبر بالنسبةأن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 فرصة للاسترخاء

 

 

 

 

 

 ات النفسية والعدوان.الطريق العملي للتحرر من الصراع الممارسة الرياضية هي-4

 جدول رقم : 

الدلالة 

 الإحصائية

درجة 

الحري

 ة

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 المحسوبة المجدولة
 اوافق بشدة 14 35.0

 3.80 5.99 0.05 2 غير دال

 اوافق  18 45.0

 محايد 8 20.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

73 

 
 

يوافقون ن الموظفيمن % 35من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

  % 45و  ،انالممارسة الرياضية هي الطريق العملي للتحرر من الصراعات النفسية والعدوبشدة على ان 

 الحياد ،  االتزمو  %  20يوافقون على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلا    

وى الدلالة ومست  02عند درجة الحرية 5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اصغر     3.80 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  لا ،  إذن 0.05

حرر من ملي للتالممارسة الرياضية هي الطريق العأن ليها نستنج من خلال النتائج المحصل ع تنتاج:الاس

 .الصراعات النفسية والعدوان

 

 أشعر بأن الرياضة تعزلني تماما عن المشاكل المتعددة للحياة الزوجية.-5

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات ئويةالنسبة الم 2كا

 اوافق بشدة 5 12.5 المحسوبة جدولةالم

 7.40 7.81 0.05 3 غير دال

 اوافق  16 40.0

 محايد 12 30.0

 لا اوافق  7 17.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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الموظفين من % 12.5جد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، ن تحليل الجدول:

 40و  ، تماما عن المشاكل المتعددة للحياة الزوجية تعزلهمبأن الرياضة افقون بشدة على انهم يشعرون  يو

 لا يوافقون على ذلك .% 17.5الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  30يوافقون على ذلك ، ونسبة   %

، نجد أن قيمة أعلاهالمبينة في الجدول  2كاريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن ط    

وى الدلالة ومست  03عند درجة الحرية 5.99تربيع  المجدولة   2كامن قيمة اصغر     7.40 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  لا ،  إذن 0.05

ل المشاك تماما عن  تعزل الموظفينبأن الرياضة من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 .ياة الزوجيةالمتعددة للح
 

 

 

 

 الممارسة الرياضية تستطيع أن تجعلني سعيدا بصورة حقيقية.-6

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 11 27.5 المحسوبة المجدولة

 11 7.81 0.05 3 دال

 اوافق  18 45.0

 محايد 7 17.5

 لا اوافق  4 10.0

 مجموع  11 100.0
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فين الموظمن % 27.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

قون يواف  % 45و  ، بصورة حقيقية داءسع همممارسة الرياضية تستطيع أن تجعلاليوافقون بشدة على ان 

 لا يوافقون على ذلك . % 10الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  17.5على ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

لدلالة ا ومستوى  03عند درجة الحرية 7.81 تربيع  المجدولة  2كامن قيمة أكبر    11 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد   ،  إذن0.05

 ظفين المو علممارسة الرياضية تستطيع أن تجالبأن من خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 سعداء بصورة حقيقية

 

 

 

 سترخاء.عدم ممارسة النشاط الرياضي تضيع مني فرصة هامة للاستجمام أو الا-7

 جدول رقم : 

 حصائيةالدلالة الإ
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق بشدة 12 30.0 المحسوبة المجدولة

 9.40 7.81 0.05 3 دال

 اوافق  17 42.5

 محايد 5 12.5

 لا اوافق  6 15.0

 مجموع  40 100.0
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يوافقون ن الموظفيمن % 30من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 % 42و  ، فرصة هامة للاستجمام أو الاسترخاء همم ممارسة النشاط الرياضي تضيع منعدبشدة على ان 

 . لا يوافقون على ذلك % 15الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  12.5يوافقون على ذلك ، ونسبة  

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كامن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب و    

ى الدلالة ومستو  03عند درجة الحرية 7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أكبر    9.40 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد   ،  إذن0.05

 ينالموظف نم يضيععدم ممارسة النشاط الرياضي بأن عليها نستنج من خلال النتائج المحصل  ستنتاج:الا

 فرصة هامة للاستجمام أو الاسترخاء

 

 

 
 

 

 هناك العديد من الأنشطة تمنحني الاسترخاء بدرجة أحسن من ممارسة الرياضة.-8

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 جاباتالإ التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 14.40 7.81 0.05 3 دال

 محايد 8 20.0

 لا اوافق  20 50.0

 لا اوافق بشدة  8 20.0

 مجموع  40 100.0
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يوافقون ن الموظفي من% 10ا في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليه تحليل الجدول:

  % 20 و ، هناك العديد من الأنشطة تمنحني الاسترخاء بدرجة أحسن من ممارسة الرياضةبشدة على 

 لا يوافقون على ذلك . % 20الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  50يوافقون على ذلك ، ونسبة 

، نجد أن قيمة الجدول أعلاهالمبينة في  2كاان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبي    

ى الدلالة ومستو  03عند درجة الحرية 7.81تربيع  المجدولة   2كامن قيمة أكبر    9.40 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد   ،  إذن0.05

 لتي تمنحامن الأنشطة  هناك العديد ه  ليس بأنمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 الاسترخاء بدرجة أحسن من ممارسة الرياضةالموظفين 

 

 

 

 الممارسة الرياضية لا أعتبرها وسيلة هامة من وسائل الترويح.-9

 

 جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 اوافق  8 20.0 المحسوبة المجدولة

 1.80 7.81 0.05 3 غير دال

 محايد 8 20.0

 لا اوافق 11 27.5

 لا اوافق بشدة 13 32.5

 مجموع  40 100.0

 

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

78 

 
يوافقون ن الموظفيمن % 20من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

وافقون على ي  % 20و  ، سيلة هامة من وسائل الترويج لا يعتبرون الممارسة الرياضية و بشدة على أنهم

 لا يوافقون على ذلك . % 32.5الحياد ، ونسبة  االتزمو  %  27.5ذلك ، ونسبة 

ه، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلا 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب     

ى الدلالة ومستو  03عند درجة الحرية 7.81ربيع  المجدولة  ت 2كامن قيمة اصغر    9.40 حسوبةالم 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد  لا ،  إذن 0.05

وسيلة ة لرياضياالموظفين لا يعتبرون  الممارسة  بأنمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج  الاستنتاج:

 هامة من وسائل الترويح.

 
 : الاستبيانق الداخلي لفقرات صدق الاتسا

معامل   رقمال

 الارتباط

Sig 

مستوى 

 المعنوية

 النتيجة

يوجد ارتباط دال  0.000 0.919** الإخلاص للشركة والمحافظة على مصالحها 01

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.845** الالتزام بأنظمة وسياسات الشركة 02

 إحصائيا

دال  يوجد ارتباط 0.000 0.923** لشركةالمحافظة على ممتلكات ا 03

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.985** المحافظة على اسرار الشركة  04

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.867** تفهم اهداف الإدارة العليا وسياستها 05

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.921** تقبل انتقادات وتوجيهات الرؤساء 06

 حصائياإ

يوجد ارتباط دال  0.000 0.940** دارة العلياالالتزام بتعليمات الإ 07

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.919** تقبل متطلبات العمل تحت الضغط 08

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.950** المعرفة بأساليب وإجراءات العمل 09

 إحصائيا
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ط دال يوجد ارتبا 0.000 0.928 وى العملالاهتمام بتطوير وتحسين مست 10

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.927 المرونة والتكيف في بيئة العمل 11

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.927 التعاون مع الزملاء في العمل 12

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.900 مستوى الكفاءة في مجال التخصص 13

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.795 مواكبة أحدث التطورات في التخصص 14

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.879 القدرة على استيعاب مستجدات مجال التخصص 15

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.856 القدرة على نقل الخبرة في مجال التخصص 16

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.921 القدرة على التخطيط الجيد 17

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.725 القدرة على اتخاذ القرارات 18

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.865 القدرة على الإشراف الإداري 19

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.985 القدرة على الاشراف الفني 20

 إحصائيا

ل يوجد ارتباط دا 0.000 0.914 لعملالابداع والابتكار في ا 21

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.845 المبادرة والمبادءة في العمل 22

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.656 الدقة والترتيب والتنظيم في العمل 23

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.985 القدرة على العمل بدون اشراف 24

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.785 قدرة على العمل تخت الضغطال 25

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.883 الاهتمام بتطوير وتحسين أسلوب العمل  26

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.889 القدرة على إيجاد حلول للمشكلات في العمل 27

 إحصائيا

 يوجد ارتباط دال 0.000 0.748 عملالقدرة على تحمل مسؤوليات اعلى في ال 28

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.825 بقواعد وإجراءات العمل مالالتزا 29

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.945 الالتزام بتعليمات الرئيس المباشر في العمل 30

 إحصائيا

ل يوجد ارتباط دا 0.000 0.889 الالتزام بمواعيد الدوام في العمل 31

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.995 لوقاية والسلامة في العملالالتزام بقواعد ا 32

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.945 الالتزام بالقيافة والهندام في العمل 33

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.654 الالتزام باللباس الرسمي في العمل 34

 إحصائيا
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يوجد ارتباط دال  0.000 0.895 م الاندفاع في بيئة العملالاتزان وعد 35

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.789 سرعة البديهة وحسن التصرف في العمل 36

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.695 القدرة على تحمل المسؤولية في العمل 37

 إحصائيا

د ارتباط دال يوج 0.000 0.895 العلاقة مع لزملاء في العمل 38

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.865 ة مع المرؤوسين في العملالعلاق 39

 إحصائيا

يوجد ارتباط دال  0.000 0.954 العلاقة مع الجمهور في العمل 40

 إحصائيا
 

الة إحصائيا ، أي أن فقراته د. الثالث يتضح من خلال الجدول أعلاه بان جميع فقرات ترتبط مع المحور 

   ما أن قيمةكالجدولية،  r سوبة لكل فقرة من فقراته اكبر من قيمةيث نجد أن معاملات الارتباط المحح

SIG    باط في جميع فقرات المحور أي يوجد ارت 0.05)مستوى المعنوية( اقل من بمستوى دلالة

 .معنوي ومنه تعتبر فقرات المحور الثاني  صادقة ومتسقة داخليا، لما وضعت لقياسه

 

 
 
 
 
 

 :ثبات وصدق أداة الدراسة

 التحقق من ثبات استبيان الدراسة، من خلال معامل ألفا كرونباختم 

عدد  معامل ألفا كرونباخ 

 الفقرات 

 النتيجة 

 ثابت 40 0.98 جميع فقرات الاستبيان

أن دل على و هذا ي 0.96 نلاحظ من خلال الجدول أعلاه معامل ألفا لجميع محاور الاستبيان معا بلغ 

ه وصلاحيت تبيانراسة ذات ثبات كبير مما يجعلنا على ثقة تامة بصحة الاسقيمة الثبات مرتفعة لأداة الد

 لتحليل وتفسير نتائج الدراسة واختبار فرضياتها

ب من الواحد؛ دل ( ، وكلما أقتر 1-0إلى أن معامل الثبات ألفا كرونباخ، تتراوح بين )  الإشارةتجدر  .

ليه علمتفق عدم وجود ثبات. وان الحد الأدنى ا، وكلما اقترب من الصفر؛ دل على على وجود ثبات عال

 .  0.6لمعامل ألفا كرونباخ هو  : 
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 عرض وتحليل النتائج : الأداء 
 المجال : الشركة الأم 

 الإخلاص للشركة والمحافظة على مصالحها .1
 01جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 دلالةال

 الإجابات راتالتكرا النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 3 3  7.5 المحسوبة المجدولة

 9.25 9.49 0.05 4 غير دال

 متوسط  10 25.0

 جيد 13 32.5

 جيد جدا   10 25.0

 ممتاز   4 10.0

 مجموع  40 100.0

 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
من الموظفين يرون %  7.5 دول، نجد أن نسبة ل النتائج المتحصل عليها في الجمن خلا تحليل الجدول:

يرون بأنه متوسط ، ونسبة   %25بأن الإخلاص للشركة والمحافظة على مصالحها ضعيف ، ونسبة  

 يرون بأنه ممتاز  %10يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة %  25يرون بأنه جيد ، ونسبة %  32.5

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاساب ة الإحصائية للاستبيان عن طريق حومن خلال المعالج  

توى الدلالة ومس  4عند درجة الحرية 9.49تربيع  المجدولة   2كااصغر   من قيمة   9.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن لا  توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ن وظفيط المأنه هنالك اخلاص للشركة في اوسا من خلال النتائج المحصل عليها نستنج الاستنتاج:

 
 
 
 
 الالتزام بأنظمة وسياسات الشركة .2

 02جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة
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 11.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  16 40.0

 جيد 8 20.0
 جيد جدا   7 17.5

 ممتاز   5 12.5

 مجموع  40 100.0

 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون الموظ% من  10 تحليل الجدول: من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة 

يرون % 20متوسط ، ونسبة  يرون بأنه %40بأن الالتزام بأنظمة وسياسات الشركة  ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  12يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة % 17د ، ونسبة بأنه جي

، نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه 2ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب كا  

توى الدلالة ومس  4حرية عند درجة ال9.49تربيع  المجدولة   2من قيمة كا اكبر   11.25 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد   ذن،  إ0.05

ي اوساط ف لشركةبأنظمة وسياسات ا هنالك التزام  هالاستنتاج: من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن

 الموظفين

 

 
 
 

 
 المحافظة على ممتلكات الشركة .3

 03جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 جاباتالإ التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 6 15.0 المحسوبة المجدولة

 17 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  18 45.0

 جيد 8 20.0
 جيد جدا   4 10.0

 ممتاز   4 10.0
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 مجموع  40 100.0

 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون الموظ% من  15  صل عليها في الجدول، نجد أن نسبةتحليل الجدول: من خلال النتائج المتح

ن بأنه يرو %20يرون بأنه متوسطة ، ونسبة % 45ضعيف  ، ونسبة  على ممتلكات الشركة بأن الحفاظ 

 يرون بأنه ممتاز  10يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة % 10جيد ، ونسبة 

نجد أن قيمة  ،المبينة في الجدول أعلاه 2اب كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حس  

الدلالة  ومستوى  4عند درجة الحرية 9.49تربيع  المجدولة   2من قيمة كا اكبر   17 المحسوبة 2كا

 هناك دلالة إحصائية. توجد   ،  إذن0.05

وساط ا في ةعلى ممتلكات الشرك هنالك محافظة هالاستنتاج: من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن

 الموظفين 

 
 
 
 
 
 
 على اسرار الشركة المحافظة .4

 04جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 23.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  16 40.0

 جيد 15 37.5

 جيد جدا   2 5.0

 ممتاز   3 7.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
ين يرون من الموظف%  10من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

نه يرون بأ %37.5يرون بأنه متوسطة، ونسبة  %40بأن الحفاظ على اسرار الشركة ضعيف، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  7يرون بأنه جيدا جدا، ونسبة % 5ة جيد، ونسب

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

، 0.05دلالة ومستوى ال 4عند درجة الحرية 9.49تربيع المجدولة  2كاأكبر من قيمة  23.75المحسوبة  2كا

 ة إحصائية.إذن توجد هناك دلال

ساط ين اوبلنتائج المحصل عليها نستنج أنه هنالك محافظة على أسرار الشركة من خلال ا الاستنتاج:

 الموظفين 

 

 

 

 المجال : الادارة العليا 

 تفهم اهداف الإدارة العليا وسياستها .5

 05جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات اراتالتكر النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 18 45.0 سوبةالمح المجدولة

 31 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  15 37.5

 جيد 3 7.5

 جيد جدا   3 7.5

 ممتاز   1 2.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

85 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
ين يرون من الموظف%  45نسبة  من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن تحليل الجدول:

يرون  %7.5 يرون بأنه متوسط، ونسبة %37.5تفهم اهداف الإدارة العليا وسياستها  ضعيف، ونسبة  بأن

 .يرون بأنه ممتاز  2.5يرون بأنه جيدا جدا، ونسبة % 7.5بأنه جيد، ونسبة 

 نجد أن قيمة الجدول أعلاه،المبينة في  2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

، إذن 0.05لة ومستوى الدلا 4عند درجة الحرية 9.45تربيع المجدولة  2كاأكبر من قيمة  31لمحسوبة ا 2كا

 توجد هناك دلالة إحصائية.

ها  وسياسات لعليامن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه ليس هناك تفهم لأهداف الادارة ا الاستنتاج:

 وظفين بين اوساط الم

 

 الرؤساءتقبل انتقادات وتوجيهات  .6

 06جدول رقم: 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 17 42.5 المحسوبة المجدولة

 18.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  10 25.0

 جيد 8 20.0

 جيد جدا   2 5.0

 ممتاز   3 7.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
ظفين يرون من المو%  42.5من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون %20يرون بأنه متوسط، ونسبة  %25.5بأن تقبل انتقادات وتوجيهات الرؤساء   ضعيف، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز.% 7.5يرون بأنه جيدا جدا، ونسبة % 5بأنه جيد، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

، 0.05دلالة ومستوى ال 4عند درجة الحرية 9.45تربيع المجدولة  2كاأكبر من قيمة  18.25المحسوبة  2كا

 لة إحصائية.إذن توجد هناك دلا

اوساط  ف  بينالنتائج المحصل عليها نستنج تقبل انتقادات وتوجيهات الرؤساء ضعيمن خلال  الاستنتاج:

 الموظفين 

 

 

 الالتزام بتعليمات الإدارة العليا .7

 07جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 6 15.0 المحسوبة لةالمجدو

 18.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  18 45.0

 جيد 9 22.5

 جيد جدا   4 10.0

 ممتاز   3 7.5

 مجموع  40 100.0
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فين يرون من الموظ%  15 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون بأنه % 22.5يرون بأنه متوسط ، ونسبة  %45الادارة العليا ضعيف ، ونسبة بأن الالتزام بتعليمات 

 يرون بأنه ممتاز % 7.5يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة % 10جيد ، ونسبة

قيمة نجد أن  المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كامن قيمة  اكبر   18.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

ا     ميف نوعا يا ضعمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه الالتزام بتعليمات الادارة العل الاستنتاج:

  بين اوساط الموظفين

 

 

 طتقبل متطلبات العمل تحت الضغ .8

 08جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 10 25.0 المحسوبة المجدولة

 31.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  21 52.5

 جيد 5 12.5

 جيد جدا   2 5.0

 از  ممت 2 5.0

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون من الموظ%  25 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

بأنه  يرون% 12يرون بأنه متوسط ، ونسبة % 52أن تقبل متطلبات العمل تحت الضغط ضعيف ، ونسبة 

 بأنه ممتاز يرون % 02بأنه جيدا جدا ، ونسبة يرون % 02جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   31.75المحسوبة   2كا

 لالة إحصائية.،  إذن توجد  هناك د0.05

اط ن اوسل النتائج المحصل عليها نستنج أن تقبل متطلبات العمل تحت الضغط بيمن خلا الاستنتاج:

 الموظفين  ضعيف .

 

 

 المجال : القسم أو الشعبة 

 المعرفة بأساليب وإجراءات العمل .9

 09جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات لتكراراتا النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 16.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  7 17.5

 جيد 18 45.0

 جيد جدا   6 15.0

 ممتاز   4 10.0

 مجموع  7 17.5
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يرون فين من الموظ%  10 نجد أن نسبة  من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، تحليل الجدول:

 %45.5يرون بأنه متوسطة ، ونسبة % 17.5بأن المعرفة بأساليب وإجراءات العمل ضعيفة ، ونسبة 

 ةيرون بأنه ممتاز%10يرون بأنها جيدة جدا ، ونسبة    %15يرون بأنها جيدة ، ونسبة 

ن قيمة نجد أ المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   16.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 لعملمعرفة بأساليب وإجراءات امن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه هنالك  الاستنتاج:

 بين اوساط الموظفين     

 

 ام بتطوير وتحسين مستوى العملالاهتم .10

 10جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 6 15.0 المحسوبة المجدولة

 6.75 9.49 0.05 4 غير دال

 متوسط  6 15.0

 جيد 9 22.5

 جيد جدا   14 35.0

 از  ممت 5 12.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون من الموظ%  15 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 %22.5ة يرون بأنه متوسط ، ونسب %15بأن الاهتمام بتطوير وتحسين مستوى العمل ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  %12.5يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة % 35يرون بأنه جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

وى الدلالة ومست  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااصغر  من قيمة   6.75المحسوبة  2كا

 توجد  هناك دلالة إحصائية.،  إذن لا  0.05

عمل بين وى المن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه هنالك اهتمام بتطوير وتحسين مست الاستنتاج:

 اوساط الموظفين 

 

 

 

 المرونة والتكيف في بيئة العمل .11

 11جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 لإجاباتا التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 13 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  13 32.5

 جيد 14 35.0

 جيد جدا   5 12.5

 ممتاز   5 12.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
ظفين يرون من المو%  7.5 ة حصل عليها في الجدول، نجد أن نسبمن خلال النتائج المت تحليل الجدول:

يرون  35.5يرون بأنه متوسطة ، ونسبة % 32.5بأن المرونة والتكيف في بيئة العمل ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتازة  12.5%يرون بأنه جيدة جدا ، ونسبة  12.5%بأنه جيدة ، ونسبة 

 نجد أن قيمة ي الجدول أعلاه،المبينة ف 2كابيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاست  

وى الدلالة ومست  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   13المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

ن اوساط مل بيفي بيئة الع  من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه هنالك مرونة وتكيف الاستنتاج:

 فين الموظ

 

 

 التعاون مع الزملاء في العمل .12

 12جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 12.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  7 17.5

 جيد 8 20.0

 جيد جدا   16 40.0

 متاز  م 7 17.5

 مجموع  40 100.0

ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

أنه جيد يرون ب% 20يرون بأنه متوسط ، ونسبة  %17.5التعاون مع الزملاء في العمل ضعيف ، ونسبة 

 رون بأنه ممتاز ي% 17رون بأنه جيدا جدا ، ونسبة ي% 40، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   12.75المحسوبة   2كا

 اك دلالة إحصائية.،  إذن توجد  هن0.05

وساط ابين  خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه يوجد تعاون مع الزملاء في العمل من الاستنتاج:

 الموظفين 
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 مجال التخصصالمجال : 

 مستوى الكفاءة في مجال التخصص .13

 13جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات ويةالنسبة المئ 2كا

 ضعيف 3 7.5 المحسوبة دولةالمج

 5.50 9.49 0.05 4 غير دال

 متوسط  9 22.5

 جيد 7 17.5

 جيد جدا   9 22.5

 ممتاز   12 30.0

 مجموع  40 100.0

 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
ظفين يرون المو من%  7.5 ي الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليها ف تحليل الجدول:

 17.5بة يرون بأنه متوسط ، ونس 22.5بأن الإخلاص للشركة والمحافظة على مصالحها ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز % 30يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %22.5يرون بأنه جيد ، ونسبة %



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

93 

جد أن قيمة نعلاه، المبينة في الجدول أ 2كايق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طر  

مستوى و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااصغر   من قيمة   5.50المحسوبة   2كا

 ،  إذن لا توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05الدلالة 

ن بي   التخصص جيدمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن مستوى الكفاءة في مجال  الاستنتاج:

  اوساط الموظفين

 

 مواكبة أحدث التطورات في التخصص .14

 14جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 6 15.0 المحسوبة المجدولة

 24.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  20 50.0

 جيد 8 20.0

 جيد جدا   3 7.5

 از  ممت 3 7.5

 مجموع  40 100.0

 

 
فين يرون من الموظ%  15 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

ن يرو 10يرون بأنه متوسط ، ونسبة  50بأن مواكبة أحدث التطورات في التخصص ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  %7.5ن بأنه جيدا جدا ، ونسبة يرو %7.5بأنه جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

وى الدلالة مستو  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   24.75المحسوبة   2كا

 ك دلالة إحصائية.،  إذن توجد  هنا0.05

صص بين التخ من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه توجد مواكبة لأحدث  التطورات في الاستنتاج:

 اوساط الموظفين 

 

 

 القدرة على استيعاب مستجدات مجال التخصص .15

 15جدول رقم : 
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 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 جاباتالإ التكرارات النسبة المئوية 2اك

 ضعيف 1 2.5 المحسوبة المجدولة

 71 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  3 7.5

 جيد 29 72.5

 جيد جدا   6 15.0

 ممتاز   1 2.5

 مجموع  40 100.0

 

 
ظفين يرون من المو%  2.5 ليها في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل ع تحليل الجدول:

نسبة يرون بأنه متوسط ، و% 7.5بأن القدرة على استيعاب مستجدات مجال التخصص ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  %25يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %15يرون بأنه جيد ، ونسبة  72.5%

جد أن قيمة نجدول أعلاه، المبينة في ال 2كاعن طريق حساب  ومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان  

وى الدلالة ومست  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   71المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

دات تيعاب مستجاس ىمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين قادرين عل الاستنتاج:

 التخصص 

 

 

 : القدرات والمهارات الادارية المجال 

 القدرة على نقل الخبرة في مجال التخصص .16

 16جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 5 12.5 المحسوبة المجدولة

 31.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 22 55.0

 جيد جدا   6 15.0

 ممتاز   3 7.5

 مجموع  40 100.0



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

95 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
وظفين يرون من الم%  12.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 55 ، ونسبة يرون بأنه متوسط %10عيف ، ونسبة بأن القدرة على نقل الخبرة في مجال التخصص ض

 يرون بأنه ممتاز % 7.5يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %15يرون بأنه جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ستوى الدلالة وم  04ة عند درجة الحري 9.49المجدولة    تربيع 2كااكبر  من قيمة   31.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

لتخصص جال امن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين قادرين نقل الخبرة في م الاستنتاج:

 بين اوساط الموظفين 

 

 

 القدرة على التخطيط الجيد .17

 17جدول رقم : 

 يةالدلالة الإحصائ
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 69.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 29 72.5

 جيد جدا   2 5.0

 ممتاز   3 7.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
 

فين يرون من الموظ%  05 ل عليها في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحص الجدول: تحليل

أنها جيدة بيرون % 72يرون بأنها متوسطة، ونسبة  %10بأن القدرة على التخطيط الجيد ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنها ممتازة % 7.5يرون بأنها جيدة جدا ، ونسبة % 05، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاق حساب الجة الإحصائية للاستبيان عن طريومن خلال المع  

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   69.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 د .ط الجيج أن الموظفين قادرين على التخطيمن خلال النتائج المحصل عليها نستن الاستنتاج:

 

 

 القدرة على اتخاذ القرارات .18

 18جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 1 2.5 المحسوبة المجدولة

 70.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  2 5.0

 جيد 29 72.5

 جيد جدا   2 5.0

 ممتاز   6 15.0

 مجموع  40 100.0

 

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

97 

 
ظفين يرون من المو%  2.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

رون بأنها ي %72.5ة يرون بأنها متوسطة ، ونسب %05بأن القدرة علة اتخاذ القرارات ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنها ممتازة % 15يرون بأنه جيدة جدا ، ونسبة %5 جيدة ، ونسبة

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ستوى الدلالة وم  40عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   70.75المحسوبة   2كا

 جد  هناك دلالة إحصائية.،  إذن تو0.05

 رات من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين قادرين على اتخاذ القرا الاستنتاج:

 

 

 القدرة على الإشراف الإداري .19

 19جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 27.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 21 52.5

 جيد جدا   4 10.0

 ممتاز   7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

98 

 
ين يرون من الموظف% 10 نسبة  من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن تحليل الجدول:

يرون % 52.5يرون بأنها متوسطة ، ونسبة  %10القدرة على الاشراف الاداري  ضعيفة ، ونسبة  بأن

 يرون بأنها ممتازة % 17يرون بأنه جيدة جدا ، ونسبة  %10بأنها جيدة ، ونسبة 

 نجد أن قيمة الجدول أعلاه،المبينة في  2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   27.25لمحسوبة  ا 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 داري من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين قادرين على الاشراف الا الاستنتاج:

 

 

 

 لى الاشراف الفنيالقدرة ع .20

 20جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 32 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  3 7.5

 جيد 22 55.0

 جيد جدا   5 12.5

 ممتاز   7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

99 

 
ظفين يرون من المو%  7.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

أنها جيدة ، يرون ب% 55يرون بأنها متوسطة ، ونسبة  %7.5بأن القدرة الاشراف الفني  ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنها ممتازة  %17.5ة يرون بأنه جيدة جدا ، ونسب 12ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كان خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب وم  

ى الدلالة ومستو  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة  32المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ني ها نستنج أن الموظفين قادرين على الاشراف الفمن خلال النتائج المحصل علي تاج:الاستن

 

 

 

 المجال : القدرات والمهارات العلمية 

 الابداع والابتكار في العمل .21

 21جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 23 57.5 حسوبةالم المجدولة

 40.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  10 25.0

 جيد 3 7.5

 جيد جدا   2 5.0

 ممتاز   2 5.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
رون وظفين يمن الم%  57.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

ن بأنه جيد يرو% 7.5يرون بأنه متوسط ، ونسبة % 25عمل  ضعيف ، ونسبة بأن الابداع والابتكار في ال

 يرون بأنه ممتاز % 5يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %5.0، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   40.75محسوبة  ال 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

ن اوساط ف  بيمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه الابداع والابتكار في العمل ضعي الاستنتاج:

 الموظفين 

 

 ملالمبادرة والمبادأة في الع .22

 22جدول رقم : 

 ئيةالدلالة الإحصا
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 63.25 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  5 12.5

 جيد 28 70.0

 جيد جدا   3 7.5

 ممتاز   2 5.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

101 

 
 

ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  ل الجدول:تحلي

بأنها جيدة  يرون %70يرون بأنها متوسطة ، ونسبة  %12المبادرة والمبادأة في العمل  ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنها ممتازة % 5يرون بأنه جيدة جدا ، ونسبة  %7.5، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كالمعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال ا  

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   36.25المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 مل.ة في العلمبادستنج أن الموظفين قادرين على المبادرة وامن خلال النتائج المحصل عليها ن الاستنتاج:

 

 

 

 

 الدقة والترتيب والتنظيم في العمل .23

 23جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 2كا
 الإجابات التكرارات النسبة المئوية

 المحسوبة  المجدولة 

 10.85 5.99 0.05 2 دال

 متوسط  13 32.5

 جيد 22 55.0

 جيد جدا   5 12.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

102 

 
وظفين يرون من الم%  32.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون % 12.5 ، ونسبة  يرون بأنها جيدة %55طة  ، ونسبة بأن الدقة والترتيب والتنظيم في العمل متوس

 بأنها جيدة جدا  .

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

لة مستوى الدلاو  04عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   10.85المحسوبة   2كا

 إحصائية. ،  إذن توجد  هناك دلالة0.05

ظيم في والتن الدقة والترتيبمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين يلتزمون  الاستنتاج:

 العمل

 

 

 

 القدرة على العمل بدون اشراف .24

 24جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 2كا
 الإجابات تالتكرارا النسبة المئوية

 بة المحسو المجدولة 

 20 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  6 15.0

 جيد 22 55.0

 جيد جدا   8 20.0

 ممتاز   4 10.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

103 

 
فين يرون من الموظ%  15 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

رون بأنه ي% 20يرون بأنها جيدة  ، ونسبة  55على العمل بدون إشراف متوسطة  ، ونسبة  بأن القدرة

 يرون بأنها ممتازة . %10جيدة جدا ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

وى الدلالة ومست  03عند درجة الحرية  7.81المجدولة    تربيع 2كااكبر  من قيمة   20بة  المحسو 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

  شراف امن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين قادرين على العمل بدون  الاستنتاج:

 

 

 

 القدرة على العمل تخت الضغط .25

 25جدول رقم : 

 لة الإحصائيةالدلا
درجة 

 الحرية

 مستوى

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 23 57.5 المحسوبة المجدولة

 10.85 5.99 0.05 2 دال

 متوسط  10 25.0

 جيد 7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

104 

 
وظفين يرون من الم%  57.5  صل عليها في الجدول، نجد أن نسبةمن خلال النتائج المتح تحليل الجدول:

يرون % 17.5يرون بأنها متوسطة، ونسبة  %25بأن القدرة على العمل تحت الضغط  ضعيفة  ، ونسبة 

 بأنها جيدة .

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2اكاكبر  من قيمة   10.85لمحسوبة  ا 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ضغط حت المن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين غير قادرين على العمل ت الاستنتاج:

 

 

 

 

 

 لالاهتمام بتطوير وتحسين أسلوب العم .26

 26جدول رقم : 

 يةالدلالة الإحصائ
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 19 47.5 المحسوبة المجدولة

 4.55 5.99 0.05 2 غير دال

 متوسط  13 32.5

 جيد 8 20.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 

 

 

105 

 
 

وظفين يرون من الم%  47.5 ا في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل عليه ل:تحليل الجدو

 20 يرون بأنه متوسط ، ونسبة% 32.5بأن الاهتمام بتطوير وتحسين أسلوب العمل ضعيف، ونسبة 

 يرون بأنه جيد %

جد أن قيمة نأعلاه، المبينة في الجدول  2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ستوى الدلالة وم  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   5.99  المحسوبة 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

لعمل   اسلوب امن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه ليس هناك اهتمام بتطوير وتحسين  الاستنتاج:

 لموظفين بين اوساط ا

 

 

 

 ول للمشكلات في العملالقدرة على إيجاد حل .27

 27جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 53.60 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 30 75.0

   جيد جدا 4 10.0

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 % 75بة يرون بأنه متوسطة، ونس %10القدرة على إيجاد حلول للمشكلات في العمل  ضعيفة ، ونسبة 

 يرون بأنه جيدة جدا. 10سبة يرون بأنه جيدة ، ون

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كان خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب وم  

مستوى الدلالة و  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   53.60المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

ي كلات التللمش عليها نستنج أنه الموظفين قادرين على ايجاد حلول من خلال النتائج المحصل ستنتاج:الا

 تواجههم في العمل 

 

 

 

 القدرة على تحمل مسؤوليات اعلى في العمل .28

 28جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة جدولةالم

 44.60 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  3 7.5

 جيد 28 70.0

 جيد جدا   7 17.5

 مجموع  40 100.0

 



 ــــجلنتائــا............................................... عرض وتحليل ومناقشة  السادسالفصل 
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ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 70بة يرون بأنه متوسطة ، ونس %7.5ضعيفة ، ونسبة  على تحمل مسؤوليات اعلى في العملالقدرة 

 يرون بأنه جيدة جدا 17.5يرون بأنه جيدة ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  03جة الحرية عند در 7.81تربيع  المجدولة   2اكاكبر  من قيمة   44.60المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ل في العم ولياتمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه الموظفين قادرين على تحمل المسؤ الاستنتاج:

 

 

 

 المجال : الالتزام في العمل 

 الالتزام بقواعد وإجراءات العمل .29

 29دول رقم : ج

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 20 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  6 15.0

 جيد 18 45.0

 جيد جدا   10 25.0

 ممتاز   2 5.0

 مجموع  40 100.0
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108 

دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون من الموظ%  10 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  دول:تحليل الج

رون بأنه ي %45يرون بأنه متوسط ، ونسبة % 15بأن الالتزام بقواعد واجراءات العمل  ضعيف ، ونسبة 

 بأنه ممتاز يرون % 5يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %25.0جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاالإحصائية للاستبيان عن طريق حساب  ومن خلال المعالجة  

وى الدلالة ومست  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   20المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ملت العموظفين ملتزمين بقواعد وإجراءالنتائج المحصل عليها نستنج أن المن خلال ا الاستنتاج:

 

 

 الالتزام بتعليمات الرئيس المباشر في العمل .30

 30جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 44 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 28 70.0

 جيد جدا   6 15.0

 مجموع  40 100.0
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ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 70ة بيرون بأنه متوسط ، ونس %10نسبة الالتزام بتعليمات الرئيس المباشر في العمل ضعيف ، و

 يرون بأنه جيدا جدا . % 17يرون بأنه جيد ، ونسبة %

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ى الدلالة ومستو  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   44المحسوبة   2كا

 هناك دلالة إحصائية.  ،  إذن توجد0.05

 لمباشرة ئهم امن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه الموظفين يلتزمون بتعليمات رؤسا الاستنتاج:

 

 

 

 

 الالتزام بمواعيد الدوام في العمل .31

 31جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات ئويةالنسبة الم 2كا

 متوسط 3 7.5 المحسوبة جدولةالم

 12.05 5.99 0.05 2 دال

 جيد 18 45.0

 جيد جدا 19 47.5

 مجموع  40 100.0
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ون ظفين يرمن المو%  7.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون  جيد  %47.5يرون بأنه جيد  ، ونسبة % 45في العمل متوسط ، ونسبة بأن الالتزام بمواعيد الدوام 

 جدا .

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

دلالة مستوى الو  02عند درجة الحرية  95.9تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   12.05المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 مل من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن العمال يلتزمون بمواعيد دوام الع الاستنتاج:

 

 

 

 

 

 الالتزام بقواعد الوقاية والسلامة في العمل .32

 32جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 لدلالةا

 الإجابات اراتالتكر النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 22.75 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  2 5.0

 جيد 18 45.0

 جيد جدا   11 27.5

 ممتاز   7 17.5

 مجموع  40 100.0
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111 

 
ين يرون بأن من الموظف%  5 د أن نسبة ائج المتحصل عليها في الجدول، نجمن خلال النت تحليل الجدول:

يرون % 45 يرون بأنه متوسط ، ونسبة 5الالتزام بقواعد الوقاية والسلامة في العمل ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه ممتاز  %17يرون بأنه جيدا جدا ، ونسبة  %27.5بأنه جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة مبينة في الجدول أعلاه،ال 2كاة للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائي  

مستوى الدلالة و  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   22.75المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

ة في موالسلا بقواعد الوقايةيلتزمون  من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين الاستنتاج:

  العمل

 

 

 الالتزام بالقيافة والهندام في العمل .33

 33جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 متوسط 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 43.55 5.99 0.05 2 دال

 جيد  33 82.5

 جيد جدا  4 10.0

 وع مجم 40 100.0
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فين يرون من الموظ% 7.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون % 10سبة يرون بأنه جيد ، ون % 82.5بأن الالتزام بالقيافة والهندام في العمل متوسط  ، ونسبة 

 د جدا.بأنه جي

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإح  

مستوى الدلالة و  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   43.55المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 العمل دام فيبالقيافة والهنظفين يلتزمون تائج المحصل عليها نستنج أن المومن خلال الن الاستنتاج:

 

 

 

 

 

 الالتزام باللباس الرسمي في العمل .34

 34جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 15.80 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  7 17.5

 جيد 19 47.5

 جيد جدا   12 30.0

 مجموع  40 100.0
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ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يرون % 47.5يرون بأنه متوسط ، ونسبة  %17.5الالتزام باللباس الرسمي في العمل ضعيف ، ونسبة 

 يرون بأنه جيدا جدا . 30بأنه جيد ، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ستوى الدلالة مو  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   15.80المحسوبة   2كا

 ناك دلالة إحصائية.،  إذن توجد  ه0.05

 عملفي ال باللباس الرسميمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الموظفين يلتزمون  الاستنتاج:

 

 

 

 

 المجال السمات الشخصية والعلاقات : 

 الاتزان وعدم الاندفاع في بيئة العمل .35

 35جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 يةالحر

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات ئويةالنسبة الم 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 39.40 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  5 12.5

 جيد 27 67.5

 جيد جدا   6 15.0

 مجموع  40 100.0
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ين يرون بأن من الموظف%  5 عليها في الجدول، نجد أن نسبة  من خلال النتائج المتحصل تحليل الجدول:

يرون % 67.5يرون بأنه متوسط ، ونسبة  %12.5ضعيف ، ونسبة الاتزان وعدم الاندفاع في بيئة العمل 

 يرون بأنه جيد جدا  %15بأنه جيد ، ونسبة 

جد أن قيمة نجدول أعلاه، المبينة في ال 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

مستوى الدلالة و  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   39.40حسوبة  الم 2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 عمليئة الاتزان وعدم الاندفاع في بمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه هنالك  الاستنتاج:

 وساط الموظفين بين ا    

 

 

 حسن التصرف في العملسرعة البديهة و .36

 36جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 22.85 5.99 0.05 2 دال

 متوسط  27 67.5

 جيد 10 25.0

 مجموع  3 100.0
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فين يرون من الموظ%  00 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 25بة يرون بأنه متوسطة ، ونس% 67.5ضعيفة ، ونسبة سرعة البديهة وحسن التصرف في العمل بأن 

 يرون بأنه جيدة .%

 نجد أن قيمة ينة في الجدول أعلاه،المب 2كاللاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحصائية   

مستوى الدلالة و  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   22.85المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 وساطابين  هة وحسن التصرف متوسطةمن خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن سرعة البدي الاستنتاج:

 الموظفين 

 

 

 

 

 القدرة على تحمل المسؤولية في العمل .37

 37جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 متوسط 6 15.0 المحسوبة المجدولة

 8.45 5.99 0.05 2 دال

 جيد  13 32.5

 جيد جدا  21 52.5

 وع مجم 40 15.0
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دائرة نسبية 

متوسط

جيد 

جيد جدا

 
فين يرون من الموظ%  15 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 52.5ة يرون بأنه جيدة ، ونسب 32.5%بأن القدرة على تحمل المسؤولية في العمل ضعيفة ، ونسبة 

 دة جدا . يرون بأنه جي%

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كالإحصائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة ا  

ستوى الدلالة وم  02عند درجة الحرية  5.99تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   8.45المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

 ي العملولية فعلى تحمل المسؤلموظفين قادرين لنتائج المحصل عليها نستنج أنه امن خلال ا الاستنتاج:

  

 

 

 

 

 العلاقة مع لزملاء في العمل .38

 38جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 ضعيف 2 5.0 المحسوبة المجدولة

 59 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 31 77.5

 جيد جدا   3 7.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

صعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

 
ين يرون بأن من الموظف%  5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

يدة أنه جبيرون % 77.5توسطة ، ونسبة يرون بأنه م 10%ضعيفة ، ونسبة العلاقة مع لزملاء في العمل 

 يرون بأنه جيدة جدا% 7.5، ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

وى الدلالة ومست  03عند درجة الحرية  7.81تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   59المحسوبة   2كا

 ية.،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائ0.05

 يدة جلعمل من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه علاقة الموظفين مع زملائهم في ا الاستنتاج:

 

 

 

 

 العلاقة مع المرؤوسين في العمل .39

 39جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات النسبة المئوية 2كا

 فضعي 3 7.5 المحسوبة المجدولة

 48.4 7.81 0.05 3 دال

 متوسط  29 72.5

 جيد 5 12.5

 جيد جدا   3 7.5

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف 

متوسط

جيد

جيد جدا

 
ظفين يرون من المو%  7.5 من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول، نجد أن نسبة  تحليل الجدول:

 12.5يرون بأنه متوسطة ، ونسبة  %72.5ضعيفة ، ونسبة العلاقة مع المرؤوسين في العمل  بأن

 يرون بأنه جيدة جدا .  %7.5يرون بأنه جيدة ، ونسبة %

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاومن خلال المعالجة الإحصائية للاستبيان عن طريق حساب   

ستوى الدلالة وم  03ند درجة الحرية ع 7.81تربيع  المجدولة   2كايمة اكبر  من ق  48.4المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

   توسطةم من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أنه علاقة الموظفين مع رؤساء العمل  الاستنتاج:

 

 

 

 

 العلاقة مع الجمهور في العمل .40

 40جدول رقم : 

 الدلالة الإحصائية
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 الإجابات التكرارات لنسبة المئويةا 2كا

 ضعيف 4 10.0 المحسوبة المجدولة

 51 9.49 0.05 4 دال

 متوسط  4 10.0

 جيد 26 65.0

 جيد جدا   4 10.0

 ممتاز   2 5.0

 مجموع  40 100.0
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دائرة نسبية 

ضعيف

متوسط

جيد

جيد جدا

ممتاز

 
فين يرون من الموظ%  10 ها في الجدول، نجد أن نسبة من خلال النتائج المتحصل علي ول:تحليل الجد

ون بأنه جيدة ، ير 65يرون بأنه متوسطة ، ونسبة  10ضعيفة ، ونسبة  العلاقة مع الجمهور في العمل بأن 

 يرون بأنه ممتازة  5يرون بأنه جيدة جدا ، ونسبة  10ونسبة 

 نجد أن قيمة المبينة في الجدول أعلاه، 2كاائية للاستبيان عن طريق حساب ومن خلال المعالجة الإحص  

وى الدلالة ومست  04عند درجة الحرية  9.49تربيع  المجدولة   2كااكبر  من قيمة   51المحسوبة   2كا

 ،  إذن توجد  هناك دلالة إحصائية.0.05

  يدةجلعمل موظفين مع الجمهور في اعلاقة ال من خلال النتائج المحصل عليها نستنج أن الاستنتاج:
 



 

 

  السابعالفصل 

الاستنتاجات 

 قتراحاتوالا



 

 

 الاستنتاجات والاقتراحات: -7-1

ة ة ايجابيتباطيمن خلال النتائج المتحصل في الجانب التطبيقي لهذا البحث يتضح جليا ان هناك علاقة ار

يؤثران  داء وهماو الابين المتغيرين المستقلين وهما الدافعية  وممارسة النشاط البدني و المتغير التابع وه

 ى الموظفين وبالتالي:بشكل ايجابي في الاداء لد

 الرياضي ة النشاطبين دوافع ممارسارتباطية إيجابية توجد علاقة  نجد ان الفرضية العامة القائلة بانه "

 قد تم اثباتها بايجابية والأداء لدى موظفي مديرية الشباب والرياضة ودور الشباب.

ن أداء ي تحسيفكخبرة اجتماعية دور ممارسة النشاط البدني  دوافعقة بوالفرضية الجزئية الاولى المتعل

 العاملين لدى مديرية الشباب والرياضة ودور الشباب.  قد تم اثباتها ايجابيا

ول على دني للحصط البوالفرضية الجزئية الثانية القائلة بانه توجد علاقة ارتباطية بين دوافع ممارسة النشا

 بيا.ايجا ضة ودور الشباب. قد تم اثباتهاالعاملين بمديرية الشباب والريا اللياقة والصحة وأداء

رتباطية لاقة الدوافع ممارسة النشاط البدني من اجل خفض التوتر ع والفرضية الجزئية الثالثة القائلة

 يا.إيجابية بأداء العاملين في مديرية الشباب والرياضة دور الشباب. قد تم اثباتها ايجاب

 ن الأداءي وبيلة احصائية بين دوافع ممارسة النشاط البدنكن القول بانه توجد علاقة ذات دلاومنه يم 

 الوظيفي 

 : قتراحاتالا

 الرياضي شاطالن في للموظفين التدريبية الدورات عقد خلالمن  المفتشين قبل من والتركيز الاهتمام 

 لدى موظفي مديرية الشباب والرياضة

 ةموظفي مديرية الشباب والرياض دادإع برامج تطوير على العمل 

 فاءاتللك موظفي مديرية الشباب والرياضة اكتساب بهدف  المشرفين طرف من المستمرة المتابعة 

 .الحديثة

 وتعليمها لموظفي مديرية الشباب والرياضة تكنولوجيا من والحديث الجديد متابعة 
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 الملاحق
 ات البدنية والرياضية بالمسيلةمعهد علوم وتقنيات النشاط

 ي إطار التحضير لنيل شهادة الماسترف

 في الإدارة والتسيير الرياضي

 تخصص تسيير المنشآت الرياضية

 ع بحثيشرفنا أن نتقدم إليكم بهذا الاستبيان في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر تحت موضو

دوافع ممارسة النشاط الرياضي وعلاقته بالأداء لدى »

 «ور الشبابالشباب والرياضة ود مديريةموظفي 

 معلومات عامة:

 السن:                                     سنة

 أنثى               الجنس: ذكر

 سنوات العمل او الخبرة:                     سنة )وات(

 المؤهل العلمي:

 

 

 2020/2021السنة الدراسية: 

 

 

 

 طات البدنية والرياضية بالمسيلةمعهد علوم وتقنيات النشا

 في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر

 في الإدارة والتسيير الرياضي

 تخصص تسيير المنشآت الرياضية

 .تعريب محمد حسن علاويومن  لاتجاهات نحو النشاط البدني من تصميم جيرالد كنيونا مقياس

  



 

 

 علاويية كما قدمها محمد حسن لهذه العبارات هي العبارات الأص

 

 :ع بحثذا الاستبيان في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر تحت موضويشرفنا أن نتقدم إليكم به

دوافع ممارسة النشاط الرياضي وعلاقته بالأداء لدى »

 «موظفي مديرية الشباب والرياضة ودور الشباب

او  اطئةلإجابة خ دنرجو منك أخي الموظف أختي الموظفة الإجابة على هاته الأسئلة )لا وجو      

ها أثيروت تنا على معرفة دوافع الفرد لممارسة النشاط الرياضي لدى الموظف عموماصحيحة( لمساعد

 وهاته الأسئلة مصممة للبحث العلمي دون سواه. على أدائه في العمل

 النشاط الرياضي. ةبالدافعية لممارس وتتعلق محاور رئيسية ثلاثةوقد قمنا بتقسيمه الى 

 

 

 

 

 

 

 

 .عبارات( 8ويحتوي على )رة اجتماعية النشاط البدني كخبالمحور الأول: 

 ( في الخانة التي تراها تتوافق مع رأيك الشخصي.xضع علامة )
 الدرجات الأسئلة

اوافق 

 بشدة

بدون  اوافق

 رأي

لا 

 أوافق

لا أوافق 

 بشدة

الاتصال الاجتماعي الناتج عن ممارستي للرياضة له أهمية  -1

 لي.  كبرى بالنسبة

     

دد عالرياضية الجماعية التي يشترك فيها  أفضل ممارسة الأنشطة -2

 كبير من الأفراد.

     

في المدرسة ينبغي الاهتمام بدرجة كبيرة بممارسة الأنشطة  -3

 الرياضية التي تتطلب العمل الجماعي والتعاون.

     

أهم ناحية تجعلني أمارس الرياضة أنني أستطيع من خلال  -4

 للرياضة أن أتصل بالناس.ممارستي 

     

ن بين الأنشطة الرياضية أفضل بصفة خاصة الأنشطة التي م -5

 أستطيع ممارستها مع الآخرين.

     

رك لا تعجبني بصفة خاصة الأنشطة الرياضية الجماعية التي يشت -6

 فيها عدد كبير من اللاعبين.

     

أفضل ممارسة الأنشطة الرياضية التي يستطيع الإنسان  -7

 مارستها بمفرده.م

     

 ل الاجتماعي الذي تتيحه ممارسة الرياضة لا يمثلإن الاتصا -8

 بالنسبة لي أهمية قصوى.

     

 



 

 

 عبارة.( 11ويحتوي على )النشاط البدني للصحة واللياقة المحور الثاني: 
 الدرجات الأسئلة

اوافق 

 بشدة

بدون  اوافق

 رأي

لا 

 أوافق

لا أوافق 

 بشدة

يمة الصحية الرياضية ينبغي التركيز على الق في درس التربية -1

 للرياضة.

     

      الهدف الرئيسي لممارستي للرياضة هو اكتساب الصحة. -2

      أفضل الأنشطة الرياضية التي تحافظ على اللياقة البدنية. -3

عند اختياري لنشاط رياضي يهمني جدا فائدته من الناحية  -4

 الصحية.

     

      ياضة.ي هي الدافع الرئيسي لممارسة الرالصحة فقط بالنسبة ل -5

أعتقد أنه من الأهمية القصوى ممارسة الأنشطة الرياضية التي  -6

 لها فائدة كبرى بالنسبة للصحة.

     

      المزايا الصحية لممارسة الرياضة هامة جدا بالنسبة لي. -7

ة ممارسة التمرينات الرياضية اليومية ذات أهمية قصوى بالنسب -8

 لي.

     

اقة لتي تمارس لاكتساب الصحة والليلا أفضل الأنشطة الرياضية ا -9

 البدنية.

     

الوقت الذي أقضيه في ممارسة التمرينات الصباحية يمكن  -10

 استغلاله بصورة أحسن في أنشطة أخرى.

     

      لا أفضل الممارسة اليومية للرياضة لأجل الصحة فقط. -11

 

 ات.عبار( 9ويحتوي على )لخفض التوتر النشاط البدني المحور الثالث: 
 الدرجات الأسئلة

اوافق 

 بشدة

لا  محايد اوافق

 أوافق

لا أوافق 

 بشدة

ات الممارسة الرياضية هي غالبا الطريق الوحيد لإزالة التوتر -1

 النفسية الشديدة.

     

هناك فرص كثيرة تتيح للإنسان الاسترخاء من متاعب عمله  -2

 .ة أو مشاهدة المباريات الرياضيةاليومي مثل ممارسة الرياض

     

      .الممارسة الرياضية تعتبر بالنسبة لي أحسن فرصة للاسترخاء -3

الممارسة الرياضية هي الطريق العملي للتحرر من الصراعات  -4

 النفسية والعدوان.

     

اة أشعر بأن الرياضة تعزلني تماما عن المشاكل المتعددة للحي -5

 الزوجية.

     

      يدا بصورة حقيقية.سة الرياضية تستطيع أن تجعلني سعالممار -6

عدم ممارسة النشاط الرياضي تضيع مني فرصة هامة  -7

 للاستجمام أو الاسترخاء.

     

هناك العديد من الأنشطة تمنحني الاسترخاء بدرجة أحسن من  -8

 ممارسة الرياضة.

     

      ح.لترويالممارسة الرياضية لا أعتبرها وسيلة هامة من وسائل ا -9

 



 

 

 ات النشاطات البدنية والرياضية بالمسيلةمعهد علوم وتقني

 في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر

 في الإدارة والتسيير الرياضي

 تخصص تسيير المنشآت الرياضية
 

 :ع بحثيشرفنا أن نتقدم إليكم بهذا الاستبيان في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر تحت موضو

الأداء لدى ممارسة النشاط الرياضي وعلاقته بدوافع »

 «موظفي مديرية الشباب والرياضة ودور الشباب

او  اطئةلإجابة خ دنرجو منك أخي الموظف أختي الموظفة الإجابة على هاته الأسئلة )لا وجو      

ها يرتأثصحيحة( لمساعدتنا على معرفة دوافع الفرد لممارسة النشاط الرياضي لدى الموظف عموما و

 لأسئلة مصممة للبحث العلمي دون سواه.على أدائه في العمل وهاته ا

 ( في الخانة التي تراها تتوافق مع رأيك الشخصي.xضع علامة )
جيد  جيد متوسط ضعيف معايير التقييم المجال م

 جدا  
 ممتاز

1  

 الشركة

 

 الأم   

      الإخلاص للشركة والمحافظة على مصالحها

      ظمة وسياسات الشركةالالتزام بأن 2

      حافظة على ممتلكات الشركةالم 3

      المحافظة على اسرار الشركة  4

5  

 الإدارة 

 

 العليا

      تفهم اهداف الإدارة العليا وسياستها

      تقبل انتقادات وتوجيهات الرؤساء 6

      الالتزام بتعليمات الإدارة العليا 7

      العمل تحت الضغط تقبل متطلبات 8

9  

 قسم ال   

 أو 

 الشعبة

      المعرفة بأساليب وإجراءات العمل

      الاهتمام بتطوير وتحسين مستوى العمل 10

      المرونة والتكيف في بيئة العمل 11

      التعاون مع الزملاء في العمل 12

13  

 مجال 

 

 التخصص

      مستوى الكفاءة في مجال التخصص

      التخصص مواكبة أحدث التطورات في 14

      القدرة على استيعاب مستجدات مجال التخصص 15

      القدرة على نقل الخبرة في مجال التخصص 16

17  

 القدرات

      القدرة على التخطيط الجيد

      القدرة على اتخاذ القرارات 18



 

 

 والمهارات 19

 الإدارية

      شراف الإداريالقدرة على الإ

      على الاشراف الفنيالقدرة  20

21  

 

 القدرات 

 

 والمهارات 

 

 العملية

      الابداع والابتكار في العمل

      المبادرة والمبادءة في العمل 22

      الدقة والترتيب والتنظيم في العمل 23

      القدرة على العمل بدون اشراف 24

      العمل تخت الضغط القدرة على 25

      تمام بتطوير وتحسين أسلوب العمل الاه 26

      القدرة على إيجاد حلول للمشكلات في العمل 27

      القدرة على تحمل مسؤوليات اعلى في العمل 28

29  

 الالتزام 

 

 في

  

 العمل

      بقواعد وإجراءات العمل مالالتزا

      ئيس المباشر في العملالالتزام بتعليمات الر 30

      الالتزام بمواعيد الدوام في العمل 31

      الالتزام بقواعد الوقاية والسلامة في العمل 32

      الالتزام بالقيافة والهندام في العمل 33

      الالتزام باللباس الرسمي في العمل 34

35  

مات   الس ِّ

 

 الشخصية 

 

 والعلاقات

      دم الاندفاع في بيئة العملالاتزان وع

      سرعة البديهة وحسن التصرف في العمل 36

      القدرة على تحمل المسؤولية في العمل 37

      العلاقة مع لزملاء في العمل 38

      العلاقة مع المرؤوسين في العمل 39

      العلاقة مع الجمهور في العمل 40

 

 

 اح هذا العمل.ى وقتكم وحسن تعاونكم من أجل إنجشكرا مسبقاً عل                                   

 

 امضاءات الاساتذة المحكمين

أ.د: أسامة 

 مرنيز

 أستاذ محاضر "أ"

 



 

 

 

أ.د: شريف 

 حمزة

 

 أستاذ محاضر "أ"

 

أ.د: برباخ 

 رابح

 

 أستاذ محاضر "أ"

 

أ.د: تباني 

 علي

 

 ضر "أ"أستاذ محا

 

أ.د: خضلر 

 خالد

 

 أستاذ محاضر "أ"

 

 

 



 

 

 ملخص الدراسة

دوافع ممارسة النشاط البدني وعلاقته بالأداء لدى موظفي مديرية الشباب والرياضة عنوان الدراسة: 

 ودور الشباب
 ر الشباب لولاية المسيلةستوى مديرية الشباب والرياضة ودادراسة على مالعنوان الفرعي: 

اط رسة النشية، مماالهدف من هذا البحث يكمن في ابراز أهمية العناصر الثلاثة )الدافعالهدف من الدراسة: 

 الرياضي والأداء(

لظاهرة اف نه يصالمنهج الوصفي لانه أكثر المناهج استخداما في جميع انواع البحوث، ولا:  منهج الدراسة

 نة ومكان معين.الموجودة في جماعة معي

ر ب المقدواجريت الدراسة على موظفي مديرية الشباب والرياضة ودار الشباب  مجتمع وعينة الدراسة:

 موظف وموظفة. وهي عينة عشوائية مقصودة. 40

 سط الحسابيتوالمو النسب المئوية لكل متغير من متغيرات الدراسة SPSSبرنامج اساليب جمع البيانات:

 كا تربيع. ( اختبار) و (F) تحليل التباينو الانحراف المعياريو

 الرياضي ارسة النشاطتوجد علاقة ارتباطية ايجابية بين المتغيرين المستقلين الدافعية ومم 1نتائج الدراسة :

 والاداء لدى الموظفين.

دى لاء دشاط البدني كخبرة اجتماعية والاتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة الن -11

 .موظفي مديرية الشباب واتلرياضة ودور الشباب

موظفي  لدى والاداء لياقة وصحةتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة النشاط البدني ك -12

 .مديرية الشباب واتلرياضة ودور الشباب

اء لدى الادو عامل لخفض التوترالبدني ك توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بين ممارسة النشاط -13

 .موظفي مديرية الشباب واتلرياضة ودور الشباب

 اقتراحات وفرضيات مستقبلية

 تبني النشاط الرياضي في جميع المؤسسات العمومية والخاصة والزاميته. -
ت اعاسكثون نشر الوعي والفكر والثقافة الرياضية في الوسط العمالي وخاصة الموظفين الذين يم -

 طوال في المكاتب
 

 

 

 
 للغة الانجليزيةالملخص با

Title of the study: the motives for physical activity and its relationship to 

performance among the staff of the Directorate of Youth, Sports and Youth 

Homes 
Subtitle: Study at the level of the Directorate of Youth and Sports and the 

Youth House of The State of M'sila 

The purpose of the study: the purpose of this research is to highlight the 

importance of the three elements (motivation, exercise and performance) 



 

 

Curriculum: Descriptive approach because it is the most commonly used 

curriculum in all types of research, and because it describes the phenomenon that 

exists in a particular group and place. 

Community and sample study: The study was conducted on the staff 

of the Directorate of Youth and Sports and the Youth House, estimated at 40 

employees. 

Data collection methods: SPSS   percentages per study variable, arithmetic 

average, standard deviation, variability analysis (F) and testing( as squared). 

Study results:1 There is a positive correlation between the two independent 

motivational variables and the exercise of sports activity and performance among 

employees. 

14- There is a statistically significant relationship between physical activity as 

a social experience and performance among the staff of the Directorate of 

Youth, Sports and Youth Homes. 

15- There is a statistically significant relationship between physical activity 

such as fitness, health and performance among the staff of the Directorate 

of Youth, Sports and Youth Homes. 

16- There is a statistically significant relationship between physical activity as 

a factor for reducing stress and performance among the staff of the 

Directorate of Youth, Sports and Youth Homes. 

Future suggestions and hypotheses 

- Adopt sports activity in all public and private institutions and mandatory. 

- Spreading awareness, thought and sports culture in the labor community, 

especially employees who stay for hours in offices 
 

 


