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 لإنجاز السبیل لي و�سر در�ي أنار الذي وجل، عز � والشكر الحمد �ه أبدأ ما أول

 .خیر وعلى �خیر الدراسي المشوار لإتمام والصبر، والعز�مة الإرادة ومنحني العمل، هذا

 :�عد أما

 التي .ناجم ز�نب للأستاذة واحترامي شكري  عن أعبر أن إلا المقام �سعني فلا

 العظ�مة، والتوجیهات التي بدلتها ، وعلى المجهودات على هذه الرسالة، قبلت الإشراف 

 .اهتمام �كل ال�حث هذا تت�ع وهي أعیني نصب كانت تضعها التي

موظفي ولا�ة ج�جل مصلحة تسییر المستخدمین وموظفي المندو��ة  إلى �شكري  أتقدم كما

 المحل�ة لوساطة الجمهور�ة لولا�ة ج�جل.

 في قیلت طی�ة كلمة و�ل ساعدت ید و�ل بذل، مجهود كل أقدر أن لا �فوتني كما

 .العمل هذا إنجاز سبیل

 



 
 أقدامها تحت الجنة جعلت من إلى و�ر�اتها، بدعواها علي أفاضت التي إلى

 حقها أوفي أن استطع لم التي إلى الرحمن، عرش یهتز لتضرعها من إلى

 .الغال�ة أمي الله حفظها لها قدمت مهما

 نجاحي سبیل في وجهدا صحته أفنى من إلى

 .رحمة الله عل�ه العز�ز والدي

إخوتي حفظهم  وأحزاني معي أفراحي  وتقاسوا  الدن�ا منحوني من  أغلى إلى

 -�اسمین -أمال–"كمال .الله و�سر أمرهم وجمعني و��اهم دائما في الهناء 

 فط�مة"–روف�ة  -إ�مان

 -إلهام–أولادي حفظها الله  ر�ي وأمدو�لى زوجتي الغال�ة وقرة عیني ورف�قة 

 .�عید من أو قر�ب من العون  ید لي قدم من كل و�لى

 .والزملاء الأصدقاء كل و�لى

 .مذ�رتي تسعهم ولم ذاكرتي في هم من كل و�لى 
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 مقدمة

 :مقدمــة

نظام الإشراف والرقا�ة على قطاع التأمین ضرورة حتم�ة للحفاظ على �فاءة، �عد 

سلامة، عدالة ، استقرار سوق التأمین، و�ذا دعم نموه وضمان تنافسیته، وفي ظل التغیرات 

المتتال�ة والمستمرة التي شهدتها وتشهدها صناعة التأمین في الجزائر من حیث استجابتها 

قتصاد�ة، �ات من الضروري السعي لتحدیث الأنظمة �ة  والاجتماعلالجملة من القوى ا

والممارسات الإشراف�ة والرقاب�ة لقطاع التأمین �شكل مستمر لتواكب هده التطورات وتستجیب 

 لها.

لاشك ف�ه أن أهم�ة تواجد هیئات إشراف ورقا�ة على قطاع التأمین ترجع أساسا  ومما

لضمان حما�ة �اف�ة للمؤمن لهم وشر�ات التأمین، إلى جانب إرساء أسس نظم مالي سل�م 

وتوج�ه المدخرات توجیها أمثل نحو مجالات التنم�ة العدیدة.وحتى تساهم نظم الإشراف 

ن الجزائر�ة فلابد وأن یتم تعدیلها وفقا للمعط�ات الجدیدة، وأن والرقا�ة في تنم�ة سوق التأمی

 تتجاوز الدور التقلیدي والروتیني لها .

 وانطلاقا مما سبق تتجلى معالم إشكال�ة هذه الدراسة في التساؤل التالي: 

دور وأهم�ة هیئات الرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین؟ما مدى مساهمة نظام  هوما  -

 قا�ة في دعم قطاع التأمین في الجزائر؟  الإشراف والر 

 وعل�ه  لت�س�ط الإشكال�ة نطرح الأسئلة الفرع�ة التال�ة :

 ما مفهوم تنظ�م الإشراف والرقا�ة على قطاع التأمین؟ -

 ما هو الإطار المنظم للرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین في الجزائر؟ -

 الإشراف والرقا�ة ؟ما هي الآل�ات المقترحة لتطو�ر وتحسین إجراءات  -

 فرض�ات ال�حث:

 لمعالجة الإشكال�ة المطروحة والتساؤلات الفرع�ة نحاول بناء الفرض�ات التال�ة:



   

 
 ب 

 

 مقدمة

ختلالات الموجودة في سوق تعمل هیئات الرقا�ة والإشراف على حوصلة مختلف الا -

ج�ة مستقبل�ة من أجل تفادي مختلف الأخطاء التي قد تؤدي �ستراتاالتأمین ووضع 

 ثیر السلبي على سوق التأمین.التأ

هناك علاقة طرد�ة بین مدى صرامة وشفاف�ة القوانین المعمول بها واستقرارها ومدى  -

 تطور قطاع التأمین.

صناعة التأمین وهذا من خلال وضع شروط  المراقب في الجزائري دوریلعب المشرع  -

 لتزام بتطب�قها.تنظ�م التأمین والتحقق من مدى الا
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 ماه�ة الرقا�ة على التأمین :الأول الم�حث

تخضع شر�ات التأمین لرقا�ة دائمة وشاملة من طرف الهیئات المتخصصة لذلك 

 تجاه المؤمن لهم.إ �التزاماتها،لتوفیر الحما�ة للمؤمن لهم وللتأكد من الوفاء 

 قطاع التأمینالمطلب الأول: مفهوم الرقا�ة على 

تعتبر شر�ات التأمین و�عادة التأمین  شر�ات تمارس اكتتاب وتنفیذ عقود التأمین 

و�عادة التأمین �ما هي محددة في التشر�ع، ولا �مكن لهذه الشر�ات أن تمارس نشاطها إلا 

�عد الحصول على اعتماد من  الوز�ر المكلف �المال�ة بناءا على شروط محددة، و�مكن أن 

ن م�اشرة أو عن طر�ق الوسطاء المعتمدین، ولا �مكن للتعاضد�ات تمارس عمل�ات التأمی

 المعتمدة ممارسة عمل�ات التأمین عن طر�ق وسطاء مأجور�ن.    

 والإشراف على قطاع التأمین مفهوم الرقا�ةأولا:  

�قصد �الإشراف والرقا�ة على هیئات التأمین " مجموعة الأنظمة والقوانین واللوائح 

ومات بهدف تنظ�م وتنسیق العمل في سوق التأمین، والمحافظة على التي تضعها الحك

حملة الوثائق والمستهدفین وحملة الأسهم، وتحدید أ�عاده ومعالمه، وقد  حقوق المتعاملین،

 تت�این هذه الأ�عاد بت�این النظم المت�عة في عمل�ة الإشراف ذاتها.

 و�المفهوم التأمیني �التالي:̛ ̛وتعرف أ�ضا لغة

 رقا�ة لغة: ال -1

للرقا�ة في اللغة العر��ة معاني �ثیرة فهي تعني الحفظ، الحراسة، الرعا�ة، الرصد       

 والحذر، الخوف من العقاب...إلخ، والرقا�ة �معنى المراق�ة اسم مصدر من الفعل رقب .
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 وقد ورد  في معجم الوجیز: رق�ه أي انتظره وحرسه ولاحظه.

ة تقوم على مجموعة من الإجراءات، التي تكشف وعموما الرقا�ة هي وسیلة هام

نحرافات لإدراك غا�ات محددة مس�قا تتمثل في تحقیق الأهداف الأخطاء وتصح�ح الا

 .1المنشودة  للإدارة أو المشروع في إطار احترام القانون والمصلحة العامة

 الرقا�ة �المفهوم التأمیني:  -2

�قوم �ه مشرف التأمین من أعمال  �مكن تعر�ف ماه�ة الرقا�ة والإشراف �أنهما " ما        

قتصاد�ة جتماع�ة والاف إلى التأكد من تحقیق التأمین والادواجراءات ضمن اختصاصه ته

 وفقا للقواعد المنظمة لهدا الشأن".

و�ف أو تهدید �قوة �ما عرفت  الرقا�ة �ذلك على أنها "عمل ینصب على تفت�ش وتخ     

السلطة و الإجراءات الرسم�ة من شأنه التأثیر على سلوك الأفراد �إستثارة حوافزهم الذات�ة 

اف التي �طلب منهم تحق�قها من خلال خطوات موضوعة دواقناعهم �المعاییر والأه

 .2ومدروسة مس�قا لهدا الغرض"

ن التنفیذ یتم ط�قا للخطة فقد عرف الرقا�ة �أنها " التحقق من أ  Heneri Fayolأما 

الموضوعة والتعل�مات الصادرة والم�ادئ المقررة فهي عمل�ة �شف عما إذا �ان �ل شیئ 

�سیر حسب الخطط الموضوعة وذلك لغرض الكشف عما یوجد من نقاط ضعف وأخطاء 

 .3لمعالجتها وتفادي تكرارها

                                                           
 .159،ص2004مبادئ إدارة الخطر والتأمین، دار الكتب الأكادیمیة،ط محمد توفیق البلقیني،- 1

 خالد بن محمد بن أحمد ال فندي، ضمانات حقوق المؤمن ك لدى شركات التأمین التعاوني، مكتبة القانون والإقتصاد- 2
 .211،ص2012الریاض،

علي أنور العسكري، الرقابة المالیة على الأموال العامة في مواجھة الأنشطة غیر المشروعة، مكتبة بشان الإسكندریة  - 3
 .139،ص2008
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

�مكن تعر�فها على أنها:"  من خلال التعار�ف السا�قة لمفهوم الرقا�ة �المعنى التأمیني 

مجموعة القوانین واللوائح التنظ�م�ة التي سنها المشرع لتنظ�م شر�ات التأمین وحما�ة مصالح 

 المؤمن لهم، والمساهمین لشر�ات التأمین، إلى جانب حما�ة ممتلكات الدولة".

 خصائص الرقا�ة على قطاع التأمین:  -3

من طرف أشخاص من خارج شر�ة التأمین تمارس الرقا�ة على مؤسسات قطاع التأمین 

 ومستقلین عنها وتتمیز بـ:

 رقا�ة وقائ�ة: لابد من ترخ�ص لممارسة عمل�ات التأمین. -

رقا�ة لاحقة: یتم فحص النتائج المحققة بناء على الوثائق المحاسب�ة التي تعدها  -

 ر�ات التأمین.ش

د والمال�ة، أو سلطات قتصارقا�ة إدار�ة: تمارس من طرف موظفین تا�عین لوزارة الا -

 مستقلة.

 هي رقا�ة موجودة في �ل وقت وخلال طول فترة ح�اة شر�ة التأمین. رقا�ة دائمة: -

رقا�ة فعال�ة: تتضمن شروط نموذج�ة تفرض على شر�ات التأمین ، تسعیرات محددة،  -

 تدابیر و�جراءات مال�ة یوصى بها...الخ.

 قطاع التأمین أنواع الرقا�ة الممارسة على المطلب الثاني:

تنقسم الرقا�ة إلى أنواع متعددة ومت�اینة، ومرد ذلك النظر إلى عمل�ة الرقا�ة ذاتها 

سواء بوصفها إجراء سابق أو لاحقا، أو  رقا�ة مال�ة أو قانون�ة أو �النظر إلى السلطة أو 

من قبل الجهة القائمة �العمل�ة الرقاب�ة سواء  �انت رقا�ة ذات�ة داخل الشر�ة أو خارج�ة 

 جهات مخول لها قانونا.
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 أولا : أنواع الرقا�ة من حیث إرت�اطها �العمل والهدف منها

 رقا�ة التصرفات القانون�ة: -1

یتناول هذا النوع من الرقا�ة �افة التصرفات القانون�ة التي تمارسها الشر�ة، تمتد لكل 

لتزام إدارة اراق�ة مدى تبرمه من عقود �حیث تسعى إلى م تصدره من قرارات إدار�ة وما ما

تط�قه إدارة شر�ة التأمین من قواعد  الشر�ة بتحقیق الأهداف المرسومة لها ومدى �فا�ة ما

تقض�ه طب�عة نشاطها التقني وخصوصیته التي تمیزه عن غیره من  قانون�ة على ضوء ما

صاد�ة قتالأنشطة، إضافة  إلى مدى مسایرة هذه القواعد واستجابتها لتطورات الظروف الا

 وغیرها من الظروف الأخرى.

  رقا�ة المخالفات المال�ة والإدار�ة: -2

هذا النوع من المخالفات �حتاج إلى رقا�ة متخصصة وهي غال�ا رقا�ة خارج�ة  

ى مقتضى لب�ة على عملها إزاء خروجهم عیالإدارة من قرارات تأد تصدره تنصب على ما

المستقرة ألا تكون الإدارة خصما وحكما في الواجب الوظ�في ، و�غض النظر عن القاعدة 

�صل إلیها من تظلمات العاملین فإن إسناد  نفس الوقت حال مراقبتها لنفسها في ضوء ما

رقا�ة هذا النوع من التصرفات  إلى جهات خارج�ة مرجعه هو مراجعة إدارة الشر�ة ف�ما 

رات عادلة و أنها انت هذه القر ب�ة  ح�ال الخالفین، وتحقق ف�ما إدا �ایأصدرته من قرارات تأد

ت أدلة و�ث�اتات صح�حة و�اف�ة، بل �متد إلى مدى خضوع أعمال ونشاط الشر�ة دتخإقد 

ومبدأ المشروع�ة، فإذا خالفت ذلك بدت الحاجة ضرور�ة لل�حث في مشروع�ة ما أنجزته 

ن�ة، ومدى �كافة الأر�ان القانو  استفائهاالشر�ة من أعمال وما أصدرته من قرارات من حیث 

 1التزامها �القواعد الموضوع�ة والإجرائ�ة.

                                                           
 .24.ص2020-كوسام أمینة، محاضرات في مقیاس التأمین، جامعة محمد لمین دباغین، سطیف- 1
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 ثان�ا: أنواع الرقا�ة من حیث وقت ممارستها 

�عتبر المع�ار المعمول �ه في هذا النوع من أنواع الرقا�ة هو مع�ار الزمن الذي یتم 

ممارسة الرقا�ة ف�ه، ومن هذا المنطلق �مكن لنا تقس�م الرقا�ة من حیث وقت ممارستها إلى 

 رقا�ة سا�قة ورقا�ة ملازمة ورقا�ة لاحقة:

 الرقا�ة السا�قة (القبل�ة): -1

وهي التي تمارس ح�ال موضوع القرار أو الإجراء قبل أن �ستكمل مقومات إصداره،  

 جهة الرقا�ة سلطة الموافقة السا�قة على أعمال الشر�ة.�منح وتفترض الرقا�ة السا�قة 

رقا�ة �ونها تساعد على التنفیذ السل�م للس�اسة المال�ة إذ نجد العدید من المزا�ا لهذه ال

جتماع�ة للدولة، �ما تساعد على الدقة في تطبیق القوانین واللوائح قتصاد�ة والاوالا

والتعل�مات المال�ة المصدرة من قبل الوزارة الوصف�ة، �الإضافة إلى دورها في التقلیل من 

خصوصا   1و�عطاء نوع من الثقة المس�قة. رتكاب الأخطاء أو �الأحرى منع وقوعهاافرص 

ف�ما یتعلق �المر�ز المالي للشر�ة لجم�ع المتعاملین معها سواء في الوقت الحالي أو في 

تم مراقبته ومطا�قته مع ما تتطل�ه النصوص القانون�ة والتشر�ع  المستقبل بناء على ما

 المعمول �ه في الدولة.

 التنفیذ):( أثناء  الرقا�ة الملازمة -2

�سبب تعقید العمل�ات الإدار�ة في المنظمات الصناع�ة والتجار�ة وضرورة إنجاز 

المهام الإدار�ة في عالم یتصف �السرعة والتغیر وخاصة في بیئات الأعمال، وأص�ح 

عتماد على الرقا�ة الملازمة ضرورة حتم�ة، و�تصف هذا النوع من الرقا�ة �المراجعة الا

                                                           
لى النشاط التقني في شركات التأمین على الأضرار لتعزیز ملائمتھا المالیة ، مذكرة معوش محمد الأمین، دور الرقابة ع- 1

 .58،ص2014ضمن متطلبات نیل شھادة الماجستیر، جامعة فرحات عباس ، سطیف 
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

ة لتنفیذ الأعمال، ومقارنة الأرقام الفعل�ة والأرقام المتوقعة �شكل المتدرجة والمتلاحق

 1متواصل.

 الرقا�ة اللاحقة(ال�عد�ة): -3

تبدأ الرقا�ة اللاحقة �عد انتهاء فترة زمن�ة معینة بهدف الكشف عن الأخطاء التي  

 2وقعت أثناء التنفیذ وتقوم بها جهات رقاب�ة.

ما تعلق بنسب الأر�اح والسیولة وذلك لهدف  وتتم مراجعة النتائج المال�ة وخاصة

 3معرفة المخالفات المال�ة وطب�عة الأخطاء التي ارتكبتها.

 إطار في ومال�ة تقن�ة عمل�ات من إنجازه تم قد �ما تلحق �عد�ة رقا�ة بوجود فأن ومنه

 �الدرجة والتقنیین والمالیین الإدار�ین الشر�ة موظفي �ضع المختلفة، الشر�ة أنشطة سیر

 أن طالما إلیهم، المو�ل والمهام العمل�ات إنجاز في والفاعل�ة والدقة الكفاءة موضع الأولى

 �الأهداف ومطا�قتها، علیها والحكم المنجزة أعمالهم وتصرفاتهم على لاحقة رجعة ا م هنا

 .للمنشأة المسطرة الرئ�س�ة

 ثالثا: الرقا�ة من حیث طب�عة نشاطها

 الإدار�ة:الرقا�ة  -1

�خضع �ل من شر�ات التأمین والوسطاء لنوعین من الرقا�ة الإدار�ة ، یتمثل النوع 

عتماد إلى وز�ر نتشار، وفي الجزائر تعود صلاح�ات منح الاالأول في الرقا�ة أثناء الا

عتماد لأجل مزاولة النشاط وذلك من خلال طلب و ا المال�ة  حیث لابد من الحصول على 

                                                           
 .237،ص1،2014سمیر الشاعر، المالیة العامة والنظام المالي الإسلامي، الدار العربیة للعلوم ناشرون، بیروت،ط- 1
 155ص أنور العسكري، مرجع سبق ذكره، علي- 2
 .255،ص2014حسن محمد القاضي، الإدارة المالیة العامة، الأكادمیون للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،- 3
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ملف �قم بتقد�مهما لوز�ر المال�ة، أما النوع الثاني في الرقا�ة فهي رقا�ة أثناء التسییر وذلك 

1للتأكد من مدى إحترام �ل من شر�ات التأمین والوسطاء للقواعد التنظ�م�ة.

                                                           
عریف عبد القادر جیلالي، رقابة الدولة على عقود التأمین في التشریع الجزائري، جامعة عبد الحمید بن بادیس، - 1

 .81-79،ص2018-2017لتأمینات والمسؤولیة،مستغانم، تخصص قانون ا
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 الرقا�ة التقن�ة:  -

ین فقط وعلى الرقا�ة الإدار�ة، بل تخضع إلى رقا�ة لا تقتصر الرقا�ة على قطاع التأم

.�قع على 1حت�اطات والأرصدة والدیون التقن�ةقدرتها على الوفاء من خلال تكو�ن مراق�ة الا

عاتق شر�ات التأمین و�عادة التأمین تكو�ن الأرصدة المقننة التي تهدف إلى تعز�ز قدرة هده 

مؤمن لهم وحملة وثائق التأمین �مكن أن تقع في الشر�ات على الوفاء �إلتزاماتها إتجاه ال

خطأ عند تقدیر ق�مة الخسائر التي ستسددها أو حدوث هذه الخسائر �عد إقفال السنة 

المال�ة، فإنها تلتزم بتخص�ص أموال إضاف�ة لمواجهة عجز محتمل في تقس�م الأرصدة 

زامي ، الذي �عاد المخصصة للخسائر الواجب دفعها، وتسجیلها �الرصید التكمیلي الإل

 ض�طه �ل سنة.

 را�عا: الرقا�ة من حیث الجهة التي تمارسها(القائمة بها) 

 خارج�ة: ورقا�ة داخل�ة رقا�ة إلى بها القائمة الجهة مع�ار حسب الرقا�ة تنقسم

 الرقا�ة الداخل�ة: -1

 مرة لأول " Watergate " فض�حة إثر على المؤسسات في الداخل�ة الرقا�ة ظهرت

 الكونلرس تبني خلال من وهذا الماضي، القرن  الس�عینات في الأمر�ك�ة المتحدة الولا�ات في

 The Foreign Corrupt " المشبوهة  الأجنب�ة الممارسات �اتفاق�ة �سمى ما الأمر�كي

Practices Act ̎ ،  الداخل�ة للرقا�ة أنظمة وضع م�ة إلزا على نصت والتي 1977 سنة 

 تواجهه. التي المخاطر في التحكم على الأمر�ك�ة المؤسسات لمساعدة

                                                           
، المتضمن الإلتزامات المقننة لشركات التأمین أو إعادة 2013-3-28.المؤرخ في 114-13مرسوم تنفیدي رقم- 1

 .2013سنة18التأمین،ح،ر،عدد
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

ذات�ة تمارسها الوحدات القائمة �التنفیذ، حیث �قوم �عض موظفي الحكومة  قا�ةر وهي

�مراق�ة موظفي الحكومات الآخر�ن، ف�عتبر من قبیل الرقا�ة الداخل�ة ما �قوم �ه رؤساء 

 .المصالح ومدیرو الوحدات الحكوم�ة من رقا�ة على مرؤوسیهم

ختلاس والتأكد من دقة وتهدف الرقا�ة الداخل�ة إلى حما�ة أصول المشروع من الا 

عتماد علیها في رسم الس�اسات والتقار�ر الإدار�ة، وتقوم الب�انات المحاسب�ة حتى �مكن الا

�مكن في �عض الأح�ان أن �كون عضو من  الإدارة المحاسب�ة �المراق�ة الداخل�ة لأنه لا

 1اخل�ة.دالمراق�ة الالخارج عضوا في 

 أو منظمة كل تمارسها التي الرقا�ة أنواع كل هي الداخل�ة الرقا�ة أن القول �مكن ومنه

 ه�كلها مستو�ات على تمتد والتي تؤدیها التي والنشاطات العمل�ات أوجه على بنفسها مؤسسة

 :إلى المنظمة داخل الداخل�ة الرقا�ة تقسم ما وعادة التنظ�مي،

  :المحاسب�ة الرقا�ة -

 �حما�ة تتعلق التي الإجراءات في " Accounting Control " المحاسب�ة الرقا�ة تتمثل

 بدفاتر المدرجة الأصول ومطا�قة المحاسب�ة السجلات وسلامة دقة وضمان الأصول

 .  المختلفة الشر�ة أقسام في �الفعل الموجودة الأصول مع وسجلات الشر�ة

 في الواردة المحاسب�ة المعلومات دقة من التحقق إلى المحاسب�ة الرقا�ة تهدف حیث

 :2 یلي ما المجال هذا في الهامة الأدوات ومن المال�ة والقوائم التقار�ر

 .مستند�ة مراجعة -

 .فن�ة مراجعة -
                                                           

مي في علوم یر أكادجعفري نسرین ، الرقابة المالیة على تنفید النفقات العامة، مذكرة مكملة لنیل متطلبات شھادة ماست- 1
 .38،ص2016التسییر تخصص مالیة وتأمینات وتسییر المخاطر ، جامعة أم البواقي،

 طبعة مصر، ،والجزئي الكلي المستوى على الداخلیة والمراجعة الرقابة سرایا، السید محمد الصحن، محمد الفتاح عبد -2
  .2 ص، ، 1001
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 .مختلفة إدار�ة لمستو�ات وفقا العمل تقی�م -

 متكامل. و سل�م محاسبي نظام إت�اع -

 .الداخلي للض�ط متكامل نظام توفر -

  الإدار�ة: الرقا�ة -

 أداء العمل�ات كفاءة من التحقق إلى " Administrative Control " الإدار�ة الرقا�ة تهدف

إدارة  وضعتها التي والس�اسات واللوائح، �القوانین الإلتزام من والتحقق الشر�ة في التشغیل�ة

وذلك  المال�ة، �الإدارة ول�س الشر�ة في التشغیل�ة �الأقسام الإدار�ة الرقا�ة وترت�ط الشر�ة،

 . 1المال�ة والدفاتر �السجلات م�اشرة �صورة الإدار�ة الرقا�ة لعدم ارت�اط نظرا 

 :2نجد المجال هذا في الهامة الأدوات ومن

 .التخط�ط�ة الموازنات -

 .والأداء البرامج موازنات -

 .المع�ار�ة التكال�ف أنظمة -

 .والر�اض�ة الإحصائ�ة التسج�لات -

 .والحر�ة الزمن دراسة -

 .الدور�ة التقار�ر -

 جا�إدر  قمنا والإدار�ة، المحاسب�ة الرقا�ة من كل �خص ف�ما له تطرقنا ما خلال ومن

 ناح�ة من الإدار�ة والرقا�ة المحاسب�ة الرقا�ة بین الاختلاف لنا ل�ختصر1 رقم الجدول

 :یلي كما وهدفها طب�عتها

 

                                                           
الرقابة  والمراجعة الداخلیة الحدیثة، الدار الجامعي الإسكندریة،  شحاتة، السید شحاتة علي، نصر الوھاب عبد - 1

 .59ص ،2005/2006طبعة
 .155ص سابق، مرجع ، سرایا السید محمد الصحن، محمد الفتاح عبد - 2
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 الإدار�ة والرقا�ة المحاسب�ة الرقا�ة بین المقارن  الاختلاف :1 رقم الجدول
 

 الرقا�ة الإدار�ة الرقا�ة المحاسب�ة وجه المقارنة

حما�ة الأصول من السرقة والض�اع  - الهدف من الرقا�ة

 ستخدام.ختلاس وسوء الاوالا

التحقق من دقة المعلومات المال�ة  -

 الواردة في القوائم والتقار�ر المال�ة.

أداء العمل�ات التحقق من �فاءة   -

 التشغیل�ة.

التحقق من الإلتزام �القوانین  -

واللوائح والس�اسات والإجراءات التي 

 وضعتها إدارة الشر�ة.

التحقق من تنفیذ عمل�ات المنشأة  - طب�عة عمل�ة الرقا�ة
تفو�ض السلطة  وفقا لنظام

 الملائم والمعتمد من الإدارة.
التحقق من أن عمل�ات المنشأة  -

ها في الدفاتر قد تم تسجیل
 ط�قا للم�ادئوالسجلات 

 المحاسب�ة.

التحقق من تنفیذ وتطبیق  -
الإجراءات والس�اسات 

 الإدار�ة.

 
عتماد على : عبد الوهاب علي شحاتة السید شحاتة، الرقا�ة المصدر: من إعداد الطالب �الا

 .59والمراجعة الداخل�ة الحدیثة، ص

  :الداخلي الض�ط -

 أصول حما�ة إلى الهادفة والإجراءات التنسیق وسائل وجم�ع التنظ�م�ة الخطة و�شمل     

 تحقیق سبیل في الداخلي الض�ط و�عتمد الاستعمال، سوء أو والض�اع الاختلاس من الشر�ة

 موظف مراجعة موظف كل على �جب حیث الذات�ة، الرقا�ة مع العمل تقس�م على أهدافه

 .1والمسؤول�ات السلطات أو الاختصاصات تحدید على �عتمد كما العمل�ة، تنفیذ �شار�ه آخر

                                                           
 .168 ص ، 2000 عمان، للنشر، وائل دار ،والعلمیة النظریة الناحیة من الحسابات تدقیق علم الله، عبد أمین خالد - 1
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 

 الرقا�ة الخارج�ة: -2

وهدا النوع من الرقا�ة عادة ما �مارس من قبل أشخاص أو جهات خارج�ة أي من   

خارج الوحدة الإدار�ة، و�عتمد تحدید مسؤول�ة الرقا�ة الخارج�ة على نوع التصرف المالي 

المنظمة �مراق�ة التصرفات المال�ة والمحاسب�ة ذات فقد یو�ل لجهات الرقا�ة  ومجالاته،

 الطا�ع الجزائي في الوحدات الإدار�ة في المنظمة.

بینما قد تو�ل مهمة رقا�ة وتقی�م التصرفات المال�ة ذات الأثر الملموس، النتائج 

 1والأهداف المال�ة السنو�ة والإدارة العل�ا في المنظمة.

�ة مع�ارا للحكم على درجة د�مقراط�ة النظام، ف�مقدار و�ثیرا ما تستخدم الرقا�ة الخارج

ما تملك هده الأجهزة الخارج�ة من سلطات وقدرات على مساءلة الجهاز الحكومي و�خضاعه 

للرقا�ة �مقدار ما تعتبر عن ت�ارات الرأي العام و الإدارة الشعب�ة، �مقدار ما �كون النظام 

 2د�مقراطي.

 وعرض الزمن�ة، العصور عبر المفهوم هذا وتطور للرقا�ة التطرق  و�عد الأخیر، وفي

 لها المخول والجهات والأطراف بها الق�ام ووقت نوعها كان مهما فإنه المختلفة، الرقا�ة لأنواع

الأضرار  على التأمین شر�ة في والمسئولین للمسیر�ن الأ�من المساعد تكون  أن �مكنها ، ذل

 وحقوق  أهداف ضمان سبیل في للشر�ة العامة الس�اسات وتوج�ه السل�مة القرارات اتخاذ في

 .المصلحة ذات الأطراف مختلف

 

 
                                                           

بلبالي عبد الله، دور الرقابة المالیة في ترشید نفقات التجھیز، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شھادة ماستر علوم - 1
 .10،ص2018جامعة أحمد درایة،أدرار، تجاریة،

 .34، ص2018الرقابة المالیة، الجامعة الإفتراضیة السوریة ، سوریا محمد خیر العكام،- 2
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 خامسا: الرقا�ة من حیث نوع�ة أو طب�عة المراق�ة

 المراق�ة المال�ة المحاسب�ة أو المستند�ة: -1

�قصد بها الإجراءات والعمل�ات الهادفة إلى مراجعة وتدقیق الدفاتر المحاسب�ة       

عتمادات والتأكد من سلامة الإجراءات، وتهدف والتعرف على مدى مطا�قتها للا والمستندات

ت�حث عن سلامة  هذه الرقا�ة إلى اكتشاف الأخطاء الفن�ة والغش والتزو�ر، ولكنها لا

 1الأداء.

  قتصاد�ة: الرقا�ة الا -2

وتقوده وهذا النوع من الرقا�ة هو ع�ارة عن تلك العمل�ات التي تق�س الأداء الجاري 

اف معینة مجددة مس�قا، فهذه الرقا�ة تتطلب وجود أهداف محددة مس�قا لق�اس الأداء دإلى أه

الفعلي وأسلوب المقارنة و الأداء المحقق �الهدف المخطط لأنه أساس نتائج هذه المقارنة 

 یوجد الأداء حیث یتفق مع الهدف أو المع�ار المحدد لهده الأعمال من قبل ، وهذا النوع من

الرقا�ة لا �حقق الأهداف المرجوة منه دون رقا�ة مستندة تؤ�د صحة وسلامة الب�انات 

 2المستخدمة.

 وعلى مستوى نشاط التأمین تقسم قوانین الإشراف والرقا�ة إلى:

�ضم القواعد التي تضمن استمرار هیئات التأمین في مزاولة نشاطها �جاح،  القسم الأول:

 جتماعي.لرأس المال الا وتتمثل أساسا في الحد الأدنى

ستثمارات �ضم مجموعة القواعد المتعلقة �الرقا�ة على الأسعار، الاالقسم الثاني: 

 وظ�فات، المر�ز المالي، الملاءة المال�ة لشر�ات التأمین.توال
                                                           

، دور المحاسبة العمومیة في رقابة نفقات التجھیز العمومي، مذكرة ضمن متطلبات نیل شھادة ماستر بوخالفة ساسیة - 1
 . 55،ص2021جیجل ، محاسبة وجبایة، جامعة تاسوست،

 .69ص ،2020میة الحدیثة، الكتاب الجامعي السودان،یمحمد الفاتح محمود بشیر المغربي، الرقابة الإداریة، الأكاد- 2
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  �ضم مجموعة القواعد المتعلقة �حالات التصف�ة و�فلاس الشر�ة. القسم الثالث:

 التأمینقطاع على  للرقا�ة الرئ�س�ة النظم :المطلب الثالث

 1:وهي رئ�س�ة أنظمة ثلاثة في وتتلخص     

 الإعلام: أو الإشهار نظام :أولا

 من تدخلا أقل أنه كما الأضرار، على التأمین لشر�ات الحر�ة �منح النظام هذا و�تمیز

 :یلي ما على النظام هذا و�قوم الدولة جانب

 وقوائم الختام�ة الحسا�ات خصوصا أعمالها، نتائج نشر على التأمین شر�ات إج�ار -

 .الكاف�ة والب�انات المعلومات المال�ة و�عض

 �صفة الجمهور �مكن السا�قة، النقطة في لها المشار والمعلومات الب�انات نشر إن -

 لشر�ات المال�ة ر�ز ا الم حق�قة تبین من خاصة، �صفة المتخصصة والهیئات عامة

 .�إلتزاماتها الوفاء على قدرتها ومدى الأضرار على التأمین

 لا ولكن أعمالها، لأداء الكاف�ة المرونة التأمین شر�ة �منح النظام هذا �أن القول �مكن ومنه

 حدوث �منع لا النظام هذا أن أي حدوثه، �عد إلا المالي مر�زها ضعف �إظهار �سمح

 .وقوعه �عد �ظهره ولكن الخطر

 المع�ار�ة: الشروط ثان�ا :نظام

 شر�ات إنشاء عند بها الالتزام  من لابد معینة قواعد وضع یتم النظام هذا �مقتضى      

 مهمة وتتحدد التأمین�ة، خدماتها وتقد�م لنشاطها مزاولتها أثناء أو الأضرار، على تأمین

 وتنصب جانبها، من الموضوعة للقواعد الشكلي �التنفیذ الدولة جانب من والرقا�ة الإشراف

                                                           
 . 2003-2002ربھ، التأمین وریاضیاتھ، الدار الجامعیة  عبد إبراھیم علي مبراھی إ   - 1
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 وعلى تأمین، شر�ة لإنشاء اللازمة المال�ة المتطل�ات على المثال، سبیل على القواعد هذه

 على التأمین لشر�ات المستقبل�ة الالتزامات لمواجهة اللازمة �المخصصات الاحتفاظ

 .الأخرى  الأمور من ذلك وغیر والمستفیدین لهم المؤمن اتجاه الأضرار

 القواعد إصدار في الدولة س�اسة على یتوقف النظام هذا أن القول �مكن ومنه       

 في التأمین شر�ة فإن والتعل�مات، القواعد هذه إصدار في الدولة توسعت فإذا والتعل�مات،

 تقدمها أمام عق�ة تقف التي الجامدة، القواعد من كبیرة مجموعة وسط نفسها ستجد النها�ة

 فإن والتعل�مات، القواعد هذه من مجال الدولة ض�قت إذا ذلك من العكس وعلى وتطورها،

 المؤمن حقوق  لحما�ة فعالة كوسیلة والرقا�ة الإشراف أهم�ة انعدام إلى النها�ة في یؤدي ذلك

 .التأمین من والمستفیدین لهم

 المادي الإشراف ثالثا: نظام

 تأمین شر�ات على نفسه النظام هذا �فرض حیث السا�قین، النظامین النظام هذا �فوق 

 العمر هذا نها�ة حتى الإنشاء، منذ الإنتاجي عمرها طیلة ومستمرة دائمة �صفة الأضرار

 :یلي ما على �قوم لأنه

 نشاطها لمزاولة ترخ�ص على- �الحصول الأضرار، على التأمین شر�ات إلزام  -

 .المختصة السلطات وضعتها التي الشروط لجم�ع است�فائها ضرورة مع التأمیني،

 جانب من ومستمرة دائمة رقا�ة إلى لنشاطها، مزاولة �عد التأمین شر�ات خضوع  -

 التأمین�ة المجالات كافة في الخبراء من فر�ق بها �قوم والرقا�ة، الإشراف هیئة

 على �قتصر لا والرقا�ة الإشراف هیئة عمل لأن ذلك والقانون�ة، المال�ة والمحاسب�ة

 الشروط نظام في كما الموضوعة القواعد ل�عض الشكلي التنفیذ من التأكد مجرد

 القواعد هذه لتنفیذ التأمین شر�ات علیها تسیر التي الأسس ل�شمل �متد بل المع�ار�ة،

 .الموضوعة



  
 

 
19 

 

 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 والتصرف المختلفة الأمور لتقدیر كبیرة سلطة الإشراف والرقا�ة لهیئة النظام هذا یترك  -

 طر�ق عن التأمین، لشر�ات الفصل�ة أو الیوم�ة الأعمال مراق�ة إذ تستط�ع فیها،

 واكتشاف وتفت�شها التأمین شر�ات إلى الانتقال لهم حق متخصصین مفتشین

 .�أول أولا فیها تقع التي المخالفات

 من الترخ�ص تسحب أن تستط�ع إذ والرقا�ة، الإشراف لهیئة واسعة سلطات منح  -

 المنتجات ل�عض �النس�ة التأمیني نشاطها مزاولة من وتمنعها التأمین، الشر�ات إحدى

 .إج�ار�ة تصف�ة التأمین�ة الشر�ات تصف�ة في قدرتها عن فضلا هذا كلها، أو التأمین�ة

 هیئة جانب من العمیق التدخل إلى یؤدي النظام هذا أن نرى  سبق ما خلال من        

 إلى إضافة الرئ�س�ة، �الأمور یهتم أنه كما الأضرار، تأمین شر�ات على والرقا�ة الإشراف

 أن كما الأضرار، التأمین شر�ات على والرقا�ة الإشراف نظام لتنفیذ توضع التي التفاصیل

 التأمین قطاع على والرقا�ة الإشراف هیئة إعطاء أساس على تقوم نفسه  النظام طب�عة

 �سیر أن والرقا�ة الإشراف لنظام أمكن استخدامها، أحسن إذا حیث كبیرة، تقدیر�ة سلطة

 بنجاح
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 الم�حث الثاني: أس�اب وأهداف تنظ�م ومراق�ة قطاع التأمین

وللحفاظ على  لتفادي الأخطاء والأخطار الناجمة عن سوء تسییر قطاع التأمین ،     

الملاءة المال�ة لشر�ات التأمین و�سب ثقة المؤمن لهم ، وجب على شر�ات التأمین إت�اع 

 وتحقیق الأهداف المرجوة .إجراءات وقوانین تنظ�م�ة من أجل السیر الحسن 

 المطلب الأول: أس�اب تنظ�م قطاع التأمین

 :منها نذ�ر عدیدة لأس�اب التأمین قطاع ورقا�ة تنظ�م في الدولة تدخل یرجع

  :التأمین لشر�ات المال�ة الملاءة على الحفاظ أولا:

 الإنتاج دورة أن في الأخرى  الاقتصاد�ة الأنشطة من غیره عن التأمین نشاط یتمیّز

 لخدمة الحق�ق�ة التكلفة أن كما . التكلفة سعر معرفة قبل �حدّد الب�ع سعر أن أي معكوسة،

 مراق�ة من فلابد مستق�لا، ستسدد التعو�ضات أن من وللتأكد لذا لاحقا، إلا تعرف لا التأمین

 .للشر�ة المالي المر�ز قوة

 �سبب ذلك فإن مال�ا، معسرة تكون  عندما شر�ات التأمین أن ذلك إلى �ضاف        

 الضرائب تراجع لوظائفهم، الشر�ات هذه في (فقد الموظفین واقتصاد�ة جتماع�ةا تكال�ف

 1). المسدّدة الأقساط عن المدفوعة

 من التأمین شر�ات لأن نظرا   :الوطني الاقتصاد على تؤثّر معتبرة مال�ة كتلة ثان�ا: تواجد

 قواعد غ�اب فإن عوائد، لتحقیق الأموال وتوظ�ف لاستثمار تسعى التي المال�ة المؤسسات

 على والاختلال للفوضى عاملا خطیرا �شكّل مستواها على المالي التسییر تض�ط وأسس

 .ككل الاقتصاد مستوى 
                                                           

 ، 2006 .ط المریخ، مھدي)،دار محمد إبراھیم البلقیني، توفیق محمد (تعریب والتأمین الخطر إدارة مبادئ ریجدا، جورج -1
   855 .ص
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  :الفهم وصعو�ة �التعقّد یتمیّز ما عادة انخراط عقد هو التأمین ثالثا: عقد

 ،التأمین عقد حول الفرد �حوزها التي المعلومات لقلة �النظر مهما دورا الرقا�ة تلعب      

 وقد .الفهم وصع�ة معقّدة و�نودا شروطا تتضمّن قانون�ة فن�ة وث�قة أنه على یوصف والذي

 تدخل یتوجب مما متشددة، عقود عداد لهوإ  المؤمن جهل لاستغلال الفرصة ت.ش تنتهز

 .الضمیر عد�مي من لحمایته الدولة

 وارد والوسطاء التأمین لشر�ات �النس�ة التدل�س را�عا: خطر

 على تعتمد التي العناصر من والاحت�اطات المخصصات وتقدیر التسعیر عمل�ات     

 بتقن�ات والمعرفة الخبرة من كبیرة درجة  یتطلّ  مما والتنبؤات، والتقدیرات  الاحتمالات

 التأكد الدولة على ـب یتوجّ  وهنا .الشر�ة للالتزامات ال�عید المدى على رؤ�ا جانب إلى القطاع،

 1.ومنقولات) الأصول (عقارات صلا�ة مدى من �استمرار

 :الأسعار ملائمة من خامسا: التأكد

 ت.ش إل�ه تلجأ قد الذي الأسعار ارتفاع من لهم المؤمن لحما�ة مطلو�ة كذلك الرقا�ة      

 تكون  أن �جب لا الحالة هذه في .الخسائر لتعو�ض جس�مة كوارث حدوث �عد خاصة أح�انا

 الذي �الشكل التأمین لشر�ة �النس�ة مجحفة ولا لهم، �النس�ة للمؤمن جدا مرتفعة الأسعار

 2ملاءمتها. یهدّد

 خلال من المشروعة غیر للمنافسة تمیل قد التأمین شر�ات أن ننسى ألا �جب �ما      

 بنتائج تعود اقتصاد�ة غیر مضار�ات إلى غال�ا یؤدي ما وهو الأقساط، معدلات تعدیل

 التأمین قطاع على سلب�ة

                                                           
1 - Murielle Paulin, Economie et organisation de l’assurance, ed. Séfi,2007, p.73 

 
 .856ص سابق، مرجع ریجدا، جورج - 2
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 المطلب الثاني: أهداف الرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین

 :1التال�ة النقاط في الرقا�ة أهداف تلخ�ص �مكن

 سواء المرسومة الخطة حدود وفي القانون  إطار في یؤدى الإداري  العمل أن من التأكد -

 .التقن�ة أو المال�ة أو القانون�ة من النواحي

 الانحراف وحالات الأخطاء واكتشاف الإداري، العمل سیر معوقات على التعرف -

 . التنفیذي العمل أداء كفا�ة مدى على یؤثر مما العاملین جانب التصرف من وسوء

 الإدار�ة �المستو�ات الخاصة الضرور�ة المعلومات لكافة الق�اداتإدراك من  التأكد -

 سل�مة �صورة القرارات واتخاذ والتوج�ه، التنسیق عمل�ات تتم حتى علیها�شرفون  التي

 .العامة أهداف الس�اسة النها�ة في تحقق

 القانون، أمام المساواة  مبدأ واحترام والعاملین للأفراد المقررة الحقوق  احترام من التأكد -

 استغلال أو تعسف دون   تالإجراءا من ممكن قدر و�أقل للجم�ع تؤدى وأن الخدمات

 .للسلطات

 

 الأسس من مجموعة على المنظمات من منظمة أي في الرقابي النظام �قوم أن وعل�ه �جب 

 :2أهمها من

 فأسالیب الإداري، العمل ومقتض�ات والظروف النشاط طب�عة مع الرقا�ة تتناسب أن -

 إدارة في المستخدمة الأسالیب عن تختلف قد معینة إدارة في التي تستخدم الرقا�ة

 منظمة في الرقا�ة نظام عن �ختلف صغیرة منظمة الرقا�ة في نظام أن كما أخرى 

 الأنشطة من غیره عن تمایزه وقانون�ة خصوص�ات تقن�ة له كنشاط التأمین مثل كبیرة،

 تكتسي التأمین شر�ة في الرقا�ة المط�قة أسالیب �جعل ما هذا الأخرى، الاقتصاد�ة
                                                           

 الأولى الطبعة الإسكندریة، الجامعي، الفكر دار ،الاستثمار مشروعات على الرقابة في الدولة دور الجوھرى، محمد السید- 1
 .11 ص ، 2009 ،

 ص ، 2001 الإسكندریة، الجامعیة، الدار ،)العملیات الوظائف، المفاھیم،( والتنظیم الإدارة مصطفى، أبو الكریم عبد - 2
 .بتصرف.248 ص249
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 الإنتاج دورة التقني وانعكاس النشاط عمل�ات لخصوص�ة وهذا الخصوص�ة من نوعا

 والتنظ�مي للأصول القانوني والإطار ناح�ة، من الأضرار على التأمین شر�ات في

 .أخرى  ناح�ة من الشر�ات لهذه الاستثمار�ة والخ�ارات

 الانحرافات اكتشاف في تساهم حیث المناسب، الوقت في الرقا�ة تمارس أن �جب -

 و�عتبر استفحاله قبل الموقف علاج �مكن حتى وذلك المناسب، في الوقت والأخطاء

 النظام لهذا �سمح وقت في وقوعها قبل الأخطاء كلما أدرك مثال�ا، الرقابي النظام

 .العلاج�ة التصح�ح�ة �الإجراءات �الق�ام

 العامل یتدخل لا �حیث فعال، رقابي نظام بناء في المعتمدة الرقا�ة معاییر موضوع�ة -

 نظام ولاشك أن ق�اسها، �مكن كم�ة معاییر المعاییر هذه تكون  كأن في الرقا�ة، الذاتي

 والعدالة العاملین لدى الطمأنینة من شعور �خلق موضوع�ة على معاییر مبني رقابي

 .العاملین لدى المعاییر وشفاف�ة هذه وضوح إلى إضافة

 للعمل المتغیرة للظروف وفقا للتعدیل والقابل�ة �المرونة الرقا�ة نظام یتمیز أن �جب -

 في النظر إعادة �ستدعي ما وهذا المنظمة فیها تنشط التي الداخل�ة و الخارج�ة والبیئة

 .التغیرات ومسایرة الرقا�ة في التي تستخدم والإجراءات المعاییر

 نظام عكس على فهمه، �سهل حتى وال�ساطة �الوضوح الرقا�ة نظام یتصف أن -

 الموضوع الهدف تحقیق دون  �حول مما الفهم وصعو�ة �التعقید الذي یتصف الرقا�ة

 .فعال لا رقابي نظام أمام نفسها تجد المنظمة و�تالي لأجله

 لا �حیث التكال�ف قلیل الرقا�ة نظام �كون  أن �عني وهذا �الاقتصاد الرقا�ة تتصف أن -

 .المنظمة على تكلفة و اقتصاد�ا �شكل عبئا

 ومعالجة الأوضاع لتصح�ح اتخاذها الواجب الإجراءات الرقا�ة نظام �قدم أن -

 الأخطاء اكتشاف على �قتصر لا أن �جب الرقا�ة نظام �معنى أن الأخطاء،

 نظاما الرقابي النظام �كون  أن الواجب من الموضوعة بل الخطط عن والانحرافات
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 التجاوزات  هذه مثل إت�اعها لتصح�ح الواجب والأعمال الطر�ق یبین �حیث  مثمرا

 .الإفلاس إلى �الشر�ة �جر أن  تراكمها شأن من التي لفاتوالمخا

 المطلب الثالث: دوافع ومبررات عمل�ة الإشراف

ها تدخل الحكومة �منظومة مهام نهناك جملة من الحوافز الموضوع�ة، استوجبت ع 

الهام، �قصد حما�ة الثروة برمتها  وأدوار الإشراف والرقا�ة على هذا الحقل الإقتصادي

وضمان ازدهارها، وتوفیر مناخ أعمال سل�م وآمن و�یئة استثمار ناجعة مطمئنة، هذا ما لا 

یدع ك أن أهم�ة وجود أنظمة للإشراف والرقا�ة �ان یرجع �صفة أساس�ة إلى ضرورة تحقیق 

 1الأمور التال�ة:

 أولا: إقامة نظام مالي سل�م 

من ق�ام السلطات الحكوم�ة بواج�اتها في ضمان استقرار النظام وما �ستوج�ه ذلك 

 في الأجل الطو�ل والإعتماد على مكوناته والتي �عتبر التأمین من أهمها.

  وظ�فة التأمین الحمائ�ة ثان�ا:

أن التأمین هو آل�ة تحو�ل الأخطار من المؤمن عل�ه إلى شر�ة التأمین  �إعت�ار

ولهذه الأداة أهم�ة �برى في الإقتصاد�ات الحدیثة فهي تمكن القطاع التجاري و�ذلك الأفراد 

من تقل�ص محاذیر المستقبل وحسن التصرف ح�الها ، مما یتطلب ضرورة ألا یتطرق أي 

ي الأجل الطو�ل، وأن یتوافر لدى شر�ات التأمین شك إلى الثقة في شر�ة التأمین ف

 الإحت�اطات الكاف�ة لتغط�ة الإلتزامات في المستقبل .

  حما�ة مستهلك التأمین ثالثا:

عن طر�ق إصدار القواعد التنظ�م�ة التي تكفل سلامة شر�ات التأمین في الأجل 

 المؤمن لهم.�ما �ضمن عدم حدو خلل في العلاقة التعاقد�ة بینها و�ین  الطو�ل

                                                           
 ..24،ص1989عبد الله الصعیدي، الإدخار والنمو الإقتصادي ، دار النھضة العربیة، القاھرة، - 1
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 را�عا: استخدام أموال التأمین لأغراض التنم�ة

وما �قتض�ه ذلك من وضع القواعد التنظ�م�ة المناس�ة لتوج�ه الأموال المتجمعة لدى 

شر�ات التأمین نحو المجالات الإنمائ�ة المستهدفة في الإقتصاد للمساهمة في التنم�ة 

 الإقتصاد�ة الإجمال�ة للدولة.

 واق التأمین و�فاءتها وفعالیتها تنم�ة أس خامسا:

إذ أنه �جب على المشرعین والمشرفین على صناعة التأمین وضع الإطار السل�م 

لتنم�ة هذه الصناعة وضمان سلامتها ومعالجة الآثار التي تترتب على تردي الأسواق 

 وعیو�ها، ل�س فقط لمصلحة المستهلك وحده و�نما أ�ضا الإقتصاد  برمته من خلال توفیر

و�تاحة مز�د من الأموال لأغراض  نوع أفضل من الحما�ة لثروة البلد في الحاضر والمستقبل،

التنم�ة، وتعز�ز مال�ة الدولة من خلال ز�ادة الموارد المستمدة �صورة م�اشرة وغیر م�اشرة 

 من أداء قطاع التأمین.

 الم�حث الثالث: تنظ�م الرقا�ة و الإشراف على قطاع التأمین 

تعمل هیئات التأمین على تنظ�م الرقا�ة و الإشراف على قطاع التأمین وذلك من خلال       

خلق هیئة الرقا�ة والإشراف وتحدید صلاح�اتها و�ت�اع الطرق المتعددة التي تعمل على خلق 

 أسواق تأمین �فئة و آمنة.

 الرقا�ة� الهیئة هذه تهتم: المطلب الأول: هیئة الرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین

 الأس�اب تعطي فهي رّها، تطو مراحل جم�ع خلال شر�ات التأمین أنشطة على والإشراف

 خلق تعز�ز على تعمل كما .الأهداف لتحقیق السعي مسار عن انحراف أي وراء الكامنة

 1 :إلى أساسا تهدف .وآمنة عادلة، كفئة، تأمین أسواق

                                                           
 .2007 حزیران5 العدد التأمین، مرآة مجلة ،"التأمین قطاع على الرقابة مفھوم" الكالوتي، مصطفى یعقوب - 1
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

  .العقود من ینذالمستفی و لهم المؤمن حقوق  حما�ة -

 .والاجتماع�ة الاقتصاد�ة الأهداف تحقیق ضمان -

 .وتطو�ره التأمین سوق  دعم -

  .والدولي المحلي المستوى  على والإشراف الرقا�ة هیئات مع التعاون  روا�ط توثیق -

 تتعدّاها إنما السا�قة، الأهداف بلوغ في مهامها تنحصر لا والرقا�ة الإشراف هیئات إن

 ونشر إعداد جانب إلى وتمو�لها، التأمین مجال في الدراسات كدعم أخرى  أهداف لتحقیق

 .التأمین �صناعة متعلّقة ر�قار تو  وإحصائ�ات ب�انات

 فهي فقط، لهم المؤمن مصالح لحما�ة تهدف لا والرقا�ة الإشراف قوانین �المقابل،

 استعمال �سیئون  الذین للأفراد �النس�ة خاصة ،التأمین شر�ات لمصالح اللازمة الحما�ة توفّر

  .المشروع غیر الإثراء �غرض �ةالتأمین الخدمة

 منه. والحد المعنوي  الخطر لتخف�ض فعالة رقا�ة تواجد ضرورة �فرض ما وهو 

 الرقا�ة على قطاع التأمین هیئةصلاح�ات المطلب الثاني: 

 الق�ام بهدف ،التأمین شر�ات عمل تنظ�م في حیو�ا دورا والرقا�ة الإشراف تلعب هیئات

 1 :حیث ،التأمین صناعة تنم�ة في والمساهمة بواج�اتها

 ممارسة من تمكّنها التي المال�ة والموارد القانون�ة والحما�ة المناس�ة الصلاح�ات لدیها -

 .وصلاح�اتها  مهامها

 أنها كما الإشراف�ة، العمل�ة وفعال�ة مصداق�ة �عززّ  الذي �الشكل عملها في مستقلة -

 .مهامها ممارسة في للمساءلةى تخضع

                                                           
 ھیئة ترجمة في سنغافورة، مصدرة ، 2003 .ط ،1 تشرین التأمین، على الإشراف لھیئات الدولیة الجمعیة نشریة - 1

 11 .ص بالأردن، التأمین
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 على وتعمل المستوى  العال�ة المهن�ة المعاییر ذوي  الموظفین من الكافي العدد توظف -

  .تدر�بهم

 الإجراء اتخاذ من تمكنها التي الجاهزة والأدوات والوثائق القانون�ة القدرة تمتلك -

 �طر�قة العمل في التأمین شر�ات أخفقت إذا المناسب الوقت في والوقائي  التصح�حي

 .التنظ�م�ة والشروط السل�مة ممارسات العمل مع تتوافق

 نماذج استخدام أو ،التأمین فروع مختلف في للعقود موحّدة شروط تطبیق تطلب -

 .الوثائق ل�عض موحدة

 ستصدرها التي التأمین وثائق عن نماذج بتقد�م نشاطها بدء قبل ت.ش تقوم لذلك كنت�جة

أو  تعدیلها في الحق ولها للقوانین، مطا�قتها من والتأكد لدراستها والإشراف الرقا�ة لهیئة

 .رفضها

 طرق الإشراف والرقا�ة على قطاع التأمین  المطلب الثالث:

خل الحكومي دإن ال�حث في موضوع الرقا�ة على قطاع التأمین �طرح و�قوة مسألة الت     

التأمین أن نجاح  في هذا القطاع الحساس ، إذ �عتبر ال�عض خاصة المستثمرون في مجال

أي سوق من هذه الأسواق قد یتناسب عكس�ا مع مقدار التدخل الحكومي الم�اشر في النشاط 

 1التأمیني.

 إن فكرة الخصخصة التي یوصي بها البنك الدولي و�شجعها ومناصري إقتصاد

السوق الحر لا تعني مطلقا غ�اب الرقا�ة  وخصوصا أن هذا القطاع الذي یؤثر م�اشرة في 

�أنه ثمة روح ضرورة  الاعترافإذ لابد من  مصداق�ة القطاع المالي وصلا�ة النظام النقدي.

 حتم�ة لوجود رقا�ة حكوم�ة من نوع ما �غض النظر عن حجمها ونطاقها وطرق ممارستها.

                                                           
زكریاء فواز، "مراقبة قطاع التأمین :نحو وضع نموذج لضبط صناعة التأمین في لبنان".مجلة الدراسات اللبنانیة - 1

 .217، 1998یونیو07للدراسات ، بیروت ، لبنان، العدد السابع  والعربیة ، المركز البناني
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

ة حما�ة المصلحة العامة والخاصة رقا�ة على قطاع التأمین  قوتها من ضرور وتستمد  فكرة ال

وتتمثل المصلحة العامة في النهوض الإقتصاد الوطني وتنش�طه، استقرار النظام النقدي 

ومراق�ة الإستثمارات وتسییرها في الإتجاه الإ�جابي  أما المصلحة الخاصة فتتمثل في حما�ة 

المستفیدین منها.وعموما �ختلف نظام الرقا�ة على التأمین حقوق حملة وثائق التأمین 

وأسالیبها من دولة إلى أخرى وذلك حسب المعط�ات الس�اس�ة و الإقتصاد�ة  والإجتماع�ة 

التي تسود �ل دولة لدى سنحاول من خلال هذا العنصر التعرف على طرق الرقا�ة على 

 قطاع التأمین الحكوم�ة منها وغیر الحكوم�ة:

 طرق الرقا�ة الحكوم�ة أولا:

تمتلك الدول عموما من الوسائل والأسالیب ما �سمح لها �فرض رقابتها على أي 

 قطاع إقتصادي �ان سواء �شكل م�اشر أو غیر م�اشر.

 1طرق الرقا�ة الحكوم�ة الغیر م�اشرة: - 1

و�ین نمط نمو قطاع التأمین ف�ه وذلك  ثمة صلة وطیدة بین تطور النظام الإقتصادي

النظر عن الس�اسات التي تنتهجها الدول  لتطو�ر إقتصاد�اتها. ف�كون للحكومات  ض�غ

 قنواتها الخاصة لتصو�ب الإختلالات في أي قطاع إقتصادي معین .

 الس�اسات النقد�ة:  -

ین �حیث یؤثر على إن أي تغیر في أسعار الفائدة �حدث أثرا م�اشرا على قطاع التأم      

ر�ح�ة �عض منتوجات ( التأمین على الح�اة ) وقدرتها على المنافسة . إضافة إلى ذلك 

هناك وسائل تستخدم في التحكم في الكتلة النقد�ة ونس�ة التضخم و�كون لها أثر غیر م�اشر 

                                                           
 .219زكریاء فواز، مرجع سبق ذكره،ص- 1
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

لسوق عمل�ات ا على قطاع التأمین منها الإحت�اطات النقد�ة الإلزام�ة في القطاع المصرفي،

 المفتوحة، وآل�ات مراق�ة الصرف الأجنبي .

  الس�اسات الضر�ب�ة:  -

إن المستوى العام للضرائب المفروضة على الشر�ات والأفراد یؤثر بوضوح على       

و�مكن تشج�ع تنم�ة صناعة التأمین  صناعة التأمین وخصوصا مستهلك الخدمة التأمین�ة.

التأمین خاصة �عض عقود �عقود  على عمل�اتأو عرقلتها عن طر�ق الضرائب المفروضة 

التامین على الح�اة. إضافة إلى ذلك یتأثر قطاع التأمین �س�اسات إنفاق الحكومي الرام�ة 

 إلى تنش�ط الإقتصاد وتطو�ره.

  فرض التأمین الإلزامي: -

إن فرض التأمین الإج�اري �التأمین من حوادث الس�ارات، التأمین من المسؤولة        

ن�ة، التأمین من أخطار الكوارث الطب�ع�ة....الخ. �مكن أن �ساهم على نحو غیر المه

 م�اشر أو حتى م�اشر في الرقا�ة على �عض المنتوجات التأمین�ة التي ت�اع للمستهلك.

 طرق الرقا�ة الحكوم�ة الم�اشرة: - 2

أو إمتلاك جزء  وتتمثل في طر�قتین إثنتین الأولى إمتلاك الدولة لقطاع التأمین ب�ساطة    

مهم منه، أما الثان�ة فهي تأس�س أجهزة خاصة للرقا�ة وسن تشر�عات تتضمن قواعد تنظ�م�ة 

 لسیر النشاط التأمیني.

  التملك الم�اشر: -

لا یوجد أقدر من الحكومات على مراق�ة سوق التأمین وذلك بتملك شر�ات التأمین      

الأمر الذي �سمح للحكومات  ق التأمین.م�اشرة أو تملك الجزء الفاعل و الأكبر في سو 

�فرض س�اساتها الخاصة على قطاع التأمین خصوصا و اقتصاد�اتها عموما. وهو ما عرفه 
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

الجزائر في إطار النظام الإشتراكي  إلى غا�ة سنوات التسعینات أین  قطاع التأمینات في 

بدخول سوق  �اشرت الجزائر إصلاحاتها الإقتصاد�ة و سمحت لشر�ات القطاع الخاص

 الخدمات المال�ة والتأمین.

  التنظ�م التشر�عي والإشراف الحكومي على التأمین: -

عمدت الدول التي تولى عنا�ة �برى لحما�ة مستهلكي التأمین وشر�ات التأمین على حد 

سواء، إلى تعدیل الأطر التشر�عي و الرقاب�ة التي تحكم عمل�ات التأمین �ما یرفع �فاءة سوق 

 . وتشمل هذه الأطر في غالبیتها المسائل التال�ة: التأمین،

 تأس�س شر�ات التأمین والترخ�ص لها �العمل. -

 التأكد من الجوانب المال�ة �شروط رأس المال والإحت�اطي  والملاءة. -

 قانون�ة وثائق التأمین وشروط العقود وأسعارها. -

التأهیل اللازمة وشروط الخبرة والكفاءة للأشخاص الذین یر�دون ممارسة  مستو�ات -

 النشاط التأمیني ( موظفي شر�ات التأمین ووسطاء التأمین).

 عمل�ات نقل المحافظ و��قاف التعامل. -

 التصف�ة. -

 الإندماج. -

 تدابیر حما�ة المستهلك وغیرها. -

ان التي توجد فیها أنظمة رقا�ة و�ختلف نطاق الرقا�ة �إختلاف البلدان، فمازالت البلد

صارمة مثل ال�ا�ان  وألمان�ا وسو�سرا تشرف إلى حد �بیر على مجموعة واسعة النطاق من 

الأنشطة التأمین�ة. و ترى أن سلطة الرقا�ة لا ین�غي أن تتأكد فقط من ملاءة شر�ات التأمین 

التأمین، وز�ادة عن ذلك  بل �جب أن تتأكد من وجود توازن مناسب بین أقساط التأمین وفوائد

 أن تتأكد من قانون�ة شروط عقود التأمین �ما �ضمن حما�ة مستهلكي التأمین.
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

في المقابل نجد �عض الدول مثل بر�طان�ا وهولندا دأبتا على ات�اع نهج أكثر تراخ�ا 

على قوى السوق و�فاءته �حیث �قتصر دور الجهات الرقاب�ة  في الرقاب وذلك �الإعتماد

على التأكد من الوضع المالي وشرط الملاءة بینما تت�ح القوى المتنافسة تحدید الأسعار 

 وص�اغة عقود التأمین والتصرف في سائر المسائل المتعلقة  �العمل�ات التأمین�ة.

 ثان�ا: طرق الرقا�ة غیر الحكوم�ة

الك�ان الوحید الذي ینفرد برقا�ة قطاع التأمین، بل هناك أطراف أخرى  إن الدولة ل�ست

كالأفراد والتجمعات والإتحادات وغیرها من الأشخاص المعنو�ة لها دور �بیر في الرقا�ة 

فدور ها ته الأطراف مجتمعة لا �قل عن دور  على قطاع التأمین ولو �طر�قة غیر م�اشرة.

لى قطاع التأمین، إذ أنها تشكل صمام أمان إضافي �ساهم الجهات الحكوم�ة  في الرقا�ة ع

�شكل غیر م�اشر في النهوض �قطاع التأمین �ما یوفر الحما�ة الكاف�ة لكل الأطراف الفاعلة 

 في هذا القطاع من مستهلكین ومحترفین.

 حملة وثائق التأمین:   -1

اجاتهم الإستهلاك�ة إن درجة الوعي التأمیني لدى حاملى وثائق التأمین واختلاف احت�

لها دور م�اشر في توج�ه شر�ات التأمین إلى حسن ص�اغة عقود التأمین وتطو�ر عروضها 

 التأمین�ة و�ذا اتخاد القرارات السل�مة.

 اتحادات المستهلكین:  -2

تؤدي اتحادات المستهلكین دور مهم في تحسین شفاف�ة الأسواق والمعلومات، إذ تت�ح 

لإخت�ار عن �صیرة المنتوجات التأمین�ة المناس�ة لهم، وذلك �فضل ما للمستهلكین إمكان�ة ا

تجر�ه من دراسات و�حوث استقصائ�ة عن أسعار منتوجات التأمین وشروطها . و�مقدورها 
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

أن تكون جماعات ضغط قو�ة تحول دون انحراف سوق التأمین عن المعاییر القانون�ة 

 ة أو الإقتصاد�ة.والإقتصاد�ة المقبولة نت�جة الضغوط الس�اس�

 اتحادات شر�ات التأمین:   -3

�ختلف دور اتحادات شر�ات التأمین �إختلاف الدول، ف�مكن أن تكون مجرد محافل، 

أو أن تكون ه�اكل قو�ة تنهض بدور نشط في سوق التأمین فتكون الصوت المعبر عن 

عاییر المهن�ة خاصة في ص�اغة القوانین والأنظمة الجدیدة و�رساء الم صناعة التأمین.

بل وقد ترقى في �عض الدول إلى لعب  وشروط التأهیل وتنظم أنشطة التدر�ب ذات صلة.

دور هیئات استشار�ة لجهات الرقا�ة الحكوم�ة في مجال تقل�ص المخاطر �ما لدیها من 

 إضافة إلى ذلك تقوم هذه الإتحادات بـ : خبراء و�فاءات في مجال التأمین.

 جمع الإحصاءات. -

 أسعار الأقساط . تحدید -

 فرض الضوا�ط الذات�ة وص�اغة مدونات أخلاق�ات المهنة. -

 اتحادات وسطاء التأمین: -4

تقوم اتحادات السماسرة أو الو�لاء بوظائف مماثلة لتلك التي تقوم بها اتحادات 

 .شر�ات التأمین و�خاصة ما یتعلق �المعاییر المهن�ة وشروط التأهیل

 حملة الأسهم: -5

الأسهم مصلحة أساس�ة في أن تدار شر�ات التأمین التي �ستثمرون أموالهم لحملة 

فیها �شكل سل�م، إد یرغبون في الحصول على قدر �اف من المعلومات عن سیر عمل�ات 

التأمین لتقو�م أداء شر�ات التأمین بدقة. ف�ساهمون �شكل غیر م�اشر في الرقا�ة على 

 شر�ات التأمین.
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 الخارجیون:مراجعو الحسا�ات   -6

معظم التشر�عات الرقاب�ة تشترط عادة أن تراجع حسا�ات شر�ات التأمین من قبل مراجعي  

حسا�ات خارجیین، و�لزم هؤلاء المراجعون برفع تقار�رهم �كل نزاهة �حیث ین�غي أن لا �غظوا 

 عن تحدید أي قصور في أداء شر�ات التأمین.

 أسواق الأسهم :  -7

ات التأمین عن رؤوس أموال إضاف�ة أو جدیدة فتطرح أسهمها ت�حث و�شكل مستمر شر� 

للجمهور، وتعكس أسعار الأسهم الأداء المتوقع لشر�ات المعن�ة وجارتها المال�ة ، والشر�ات 

التي �جب التعامل في أسهمها علنا توفر للجمهور قدرا أكبر من الشفاف�ة �سبب قواعد 

 1�شفا �املا للمعلومات.البورصات التي تقتضي في الأحوال العاد�ة 

 الإنض�اط الذاتي:  -8

لعل جمع�ة اللو�دز هي أشهر مثال على الإنض�اط الذاتي في صناعة التأمین والتي تجاوز  

و�ترك  قانون اللو�دز تنظ�م أعضاء الجمع�ة والإشراف علیهم في  عمرها ثلاثة قرون تقر��ا.

ض�اط الذاتي في ضرورة صون قدرة جمع�ة أیدیهم �الكامل و تكمن الفكرة الرئ�س�ة وراء الإن

اللو�دز على المنافسة في أسواق التأمین الدول�ة وتجنب التدخل الحكومي الذي قد �حد من 

 مرونة التك�ف مع الظروف الجدیدة في السوق.

 

 

 

                                                           
 .219زكریاء فواز، مرجع سبق ذكره، ص- 1
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 الفصل الأول       مفاھیم عامة حول الإشراف والرقابة على قطاع التأمین 

 

 خلاصة الفصل:

تم التطرق خلال هذا الفصل إلى الرقا�ة على نشاط شر�ات التأمین �التر�یز على  

ة من ناح�ة القائمین بها حیث توصلنا إلى أنه بوجود نظام للرقا�ة الداخل�ة على شر�ات الرقا�

من حسن سیر نشاطاتها وعمل�اتها  المعقدة ضالتأمین ،سیتم الحفاظ على أصول الشر�ة وس�

والمتمایزة عن غیرها من الأنشطة الأخرى ،�الإضافة إلى وجود دور�ة الإجراءات المت�عة 

لتزام �ل أقسام ازمة في إطار التفعیل المستمر لنظام التحقیق من التعد�لات اللاو�قترح 

 ومدیر�ات الشر�ة �التشر�عات والنظم المعمول بها.

كما تبین من خلال تناولنا لرقا�ة الدولة على قطاع التأمین والشر�ات الناشطة ف�ه،  

، �ما یؤ�د و�حمي حقوق حرصها عل استمرار شر�ات التأمین في مزاولة نشاطها �فاعل�ة

المؤمن لهم، و�ضمن حصولهم علیها ، �ما أن ق�ام هیئة الرقا�ة الخارج�ة بوضع قیود على 

استثمارات هذه الشر�ة س�ضمن استثمار أموال المؤمن لهم في مجالات أقل مخاطرة، وهذا 

 یؤدي إلى ز�ادة طمأنینة المؤمن لهم على أموالهم.

ومن هنا نلاحظ وجود علاقة تكامل�ة وعمل مشترك بین جهاز الرقا�ة والإشراف  

هذه الشر�ات، و�تجلى ذلك على شر�ات التأمین ووحدات الرقا�ة الداخل�ة على مستوى 

انطلاقا من سعي �ل منهما في تعز�ز الملاءة المال�ة في شر�ة التأمین.
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 الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في الجزائر      الفصل الثاني     

 تمهید:

 الأفراد �طمئن ولكي لأجلها، وجدت التي للأهداف  التأمین شر�ات تحقیق ضمان �غ�ة     

 الملاءة من مقبول مستوى  تحقیق علیها وجب مصالحهم، على وأمان بثقة معها للتعامل

 على سواء الحما�ة، من بنوع الشر�ات من النوع هذا إحاطة من لابد كان لهذا المال�ة،

 هذا ومن بذلك، المكلفة الدولة هیئات قبل من الخارجيلاأو  ذات�ة، كحما�ة الداخلي مستواها

 القدر توفیر في فعالة كآل�ة ، التأمین شر�ات نشاط على رقا�ة وجود أهم�ة تبرز المنطلق

 من ذلك لإثراء الفصل هذا خصص لذا تعز�زها، على والعمل المال�ة الملاءة من الكافي

 :الأتي النحو على أساسیین م�حثین  إلى تقس�مه خلال

الإشراف والرقا�ة على نشاط التأمین ودورها في تنظ�م  سنتناول ف�ه نظم الم�حث الأول:

 قطاع التأمین.

 الم�حث الثاني: سنتطرق إلى آل�ات الرقا�ة على قطاع التأمین في الجزائر.
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 الم�حث الأول: نظم الإشراف والرقا�ة على نشاط التأمین ودورها في تنظ�م قطاع التأمین

 وذلك والرقا�ة، الإشراف نظام خلال من التأمین سوق  تنظ�م على الدولة تعمل ما غال�ا

 الأهم�ة الدولة لتدخل  �كون  الفترات  �عض وفي أنه  إلا .الشر�ات هذه  نشاط سیر بتنظ�م

 معدّلات على تلعب فسوف اشتدت إن التي ت،.ش بین المنافسة لتنظ�م وذلك الكبیرة

 ونمو تطو على والطو�ل المتوسط المدى في یؤثر ما وهو الخدمة، جودة من بدلا التسعیر

 .القطاع

 المطلب الأول: التطور التار�خي لنظام الإشراف والرقا�ة على قطاع التأمین في الجزائر

  الاستعمار�ة المرحلة أولا: خلال

 الاعتماد سحب أو الخاصة الو�الات اعتماد حول رأیها تعطي العامة الحكومة كانت 

 في التأمین صناعة حول سنوي  تقر�ر نشر جانب إلى الفرنسي، التشر�ع �قره لما وفقا منها

 1. الجزائر

 الاستقلال �عدثان�ا:

 لرقا�ة خاضعة كانت الأجنب�ة التأمین شر�ات فإن التأمین قطاع أهم�ة رغم

 إلى ، آنذاك �الجزائر الخاصة والتشر�عات المحترفة الوطن�ة الإطارات غ�اب أن شكل�ة،كما

 �إنشاء والمتعلقة 08/06/1963 قوانین صدور في ساهم للدولة حق�ق�ة رقا�ة غ�اب جانب

 .(CAAR) لفائدة الإج�اري  التنازل

 والمتا�عة الرقا�ة من نوع �ممارسة سمح ما وهو . 2 ت.ش من المطلو�ة و�الضمانات

 .الأجنب�ة التأمین شر�ات لجم�ع المال�ة وزارة طرف من

 التأمین شر�ات على الرقا�ة �ممارسة    (CAAR)شر�ة كلفت الإطار هذا في

 .الاعتماد سحب أو منح في الاستشاري  الدور  خلال من الأجنب�ة

                                                           
1 -M. Meraghni Kamel , Marché des assurances, INSAG,2006, p.4 

  69 .ص    ، OPU، 1992الجزائر، في التأمینات طفیاني، بوعلام- 2
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 ابتداء إلا للرقا�ة فعل�ة وهیئات حق�ق�ة ه�اكل خلق یتم لم الإجراءات، هذه من �الرغم

 05/08/1971 تار�خ في الصادر  71/210رقم  التنفیذي خلال المرسوم من 1971 من

 1و�تعلق �إنشاء :

 من الوطني الاقتصاد مستوى  على التأمین نشاط ترق�ة دوره و�ان :للتأمینات مجلس -

 .التأمین قطاع بتنم�ة متعلقة توص�ة أو مقترح كل ص�اغة  خلال

    .التأمین لنشاط والتنظ�مي التجاري  الجانب إلى تتجه تقن�ة مهمة لها التقن�ة: اللجنة -

المادة  في المهام هذه أعاد والذي 09/08/1980الصادر في  80/07القانون  جاء ثم

 بتحدید:  182

 لهم المؤمن حقوق  وحما�ة ،التأمین عمل�ات انتظام ضمان إلى أساسا تهدف الدولة رقا�ة"

 الرقا�ة مهمة تحو�ل تم "،وقد يالتأمین القطاع لنشاطات المتوازنة التنم�ة في والمساهمة

 :إلى

 المال�ة للرقا�ة المال�ة المفتش�ة -

 العامة، الشروط ،التأمین تسعیرة التقن�ة( للرقا�ة للتأمینات الفرع�ة المدیر�ة -

 الخ)......الإشهار

 التأمین سوق  تحر�ر فترة ثالثا: خلال

 الصادر 07/95القانون  خلال من تشكیله إعادة تمت �الرقا�ة الخاص النظام هذا 

 )، وهده الرقا�ة209المادة ( نص في الرقا�ة من الهدف حدّد والذي 25/01/1995في

 المكلفة الوزارة بها �قصد والتي الرقا�ة، �إدارة تدعى هیئة خلال من الدولة طرف من تمارس

 أساسا تهدف كما . 2 المعنوي  المالي، التقني، القانوني، المستوى  على وهذا ،المال�ة�

                                                           
1 - N.hassaine ;les bases techniques de l’assurance ; mannuelle technique. 

، مجلة التأمین العربي الصادرة عن الإتحاد العام العربي للتأمین ، 2004-2002تقریر سوق التأمین الجزائري للفترة - 2
 .59،ص2009-92العدد 
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 على القانون  هذا عمل وقد .الادخار وتوج�ه لهم المؤمن مصالح لحما�ة الأولى و�الدرجة

 :خلال من يالتأمین الوعي ونشر التأمین سوق  على الدولة رقا�ة تفعیل

 .لهم المؤمن مصالح على للمحافظة الدولة طرف من رقا�ة إحداث  -

 للحوار مجالا �كون  (CNA)للتأمینات  الوطني �المجلس سمي استشاري  جهاز إنشاء -

 .لهم والمؤمن السوق  في بین  المتعاملین

 :في تتمثل إشراف�ة رقاب�ة وهیئات ه�اكل خلق تم المرحلة هذه في

 مكلف ه�كل �مثا�ة أنها 95/07الأمر من 209المادة نص یوضح  :اتالتأمین مدیر�ة-1

 المدیر�ة إلى المدیر�ة هذه تنتمي . 1 اتالتأمین قطاع على الدولة وإشراف �ضمان رقا�ة 

 هذه . 1995 ف�فري  في المال�ة وزارة تنظ�م إعادة عند إنشائهاتم  حیث للخز�نة، العامة

 خلال الوثائق. من أو المكان عین في تمارس المهمة

   الاستشاري  الجهاز هذا أنشأ 95/07الأمر �موجب :للتأمینات الوطني المجلس -2

 استشار�ة هیئة تكو�ن على ) منه 274المادة(  نصت حیث 10.04.1997في

 .التأمینقطاع  لتطو�ر تهدف المال�ة وز�ر برئاسة

 أعمال رقم لحصة وفقا التأمین ووسطاء الشر�ات مساهمات طر�ق عن المجلس تمو�ل یتم

 2التال�ة : الأهداف لتحقیق المجلس أسس طرف، كل

  .التأمین بنشاط المتعلقة المسائل لجم�ع �النس�ة استشارات �قدم -

 .الإدارة في الحدیثة التقن�ات و�دخال ت.ش ل الداخلي التسییر ظروف وحدیث تحسین -

                                                           
 80 .ص ، 2007 .ط ھومة، دار للتأمینات، الجزائریة نّة المدو حسین، مبروك - 1

2 - Guide des Assurance en algerie, KPMG,ed.2009,p.122 
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 فرص من للتقل�ص والوقا�ة الحما�ة س�اسات و وسائل تطو�ر خلال من القطاع ترق�ة -

 الإحصائ�ات على بناء التأمین أقساط تحدید في �ساهم كما المخاطر، حدوث

 .الوطن�ة

  (UAR) التأمین و إعادة التأمین لشر�ات الجزائري  را�عا: الاتحاد

واعتمد في     1994.02.22في  تأس�سه تم الجزائر�ین المؤمنین جمع�ة �مثل       

 وهذا �الجمع�ات المتعلق 31-90القانون  لأحكام وفقا هذه الهیئة تسیر   1994.04.24

 اللجنة الإعتمادات، لجنة في ممثل �عتبر �عضو UAR)المهن�ة ( الجمع�ة صفة له لأن

 ..(CNA)   وجمع�ة القانون�ة،

 في: مهامه تنحصر الأساسي قانونه حسب

 .الوطني الدولي، المستوى  على للمؤمنین المشتر�ة المهن�ة المصالح تمثیل -

 عمال تأهیل مستوى  تحسین في والمساهمة المقدمة الخدمات نوع�ة تحسین على العمل -

 .القطاع

  .علیها المهنة والحفاظ أخلاق�ات لترس�خ السعي -

)، CAT-NAT(مخاطر )،واتفاق�ةConvention IDAالم�اشر( التعو�ض اتفاق�ة تأس�س-

 إدخال الإكتوار�ا وتكو�ن الإكتوار�ین.

 مع تواصلت بل الحد هذا عند والرقا�ة الإشراف نظام مستوى  على التغیرات تقف لم

 . 2006.02.20 في  04-06الأمر  وهو  95/07للقانون  والمتمّم القانون المعدّل صدور

 خلال من الإشراف، عمل�ة تنظ�م وإعادة الرقابي العمل وسائل تقو�ة القانون  هذا جاء

 مفتشي مثل: الضرور�ة التدخل وسائل لها خصصت للتأمینات مستقلة إشراف لجنة تكو�ن

 عدم حالة في مال�ة غرامة فرض ت، .ش نشاط من التقل�ص إمكان�ة المحلفین، التأمین
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 احترام عدم أو اللازمة، والسجلات الدفاتر مسك عدم أو الإج�اري، التأمین تسعیرات احترام

 1الخ. ....المنافسة قواعد احترام عدم أو التقن�ة، الالتزامات تمثیل قواعد

 على توفرها وجوب خلال من ت ش ل المال�ة الملاءة دعم على القانون  عمل كما

 �النس�ة والرقا�ة الإشراف سلطة من الرخصة طلب ضرورة جانب إلى جیدة، مال�ة صلا�ة

 رأسمالها. من % 20 تفوق  التي والحصص للأسهم اقتناء عمل�ة لكل

 المطلب الثاني: قراءة لهیئات الرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین في الجزائر

تأخذ شر�ات التأمین حسب القانون الجزائري إما شكل شر�ة ذات أسهم أو شر�ة ذات     

تعاضدي و�حدد الحد الأدنى لرأسمالها الإجتماعي حسب نوع�ة وعدد الفروع التي  شكل 

طلب من أجلها الإعتماد، ولا �مكن م�اشرة تصف�ة الشر�ة في حالة إفلاسها إلا �طلب من 

 الوز�ر المكلف �المال�ة.

و�جب على شر�ات التأمین /أو إعادة التأمین أن تكون قادرة في أي وقت على تبر�ر 

الأرصدة  الاحت�اطاتالنظام�ة التي یتعین علیها تأس�سها وهي  �الالتزاماتیرات المتعلقة التقد

أصول معادلة لها وهي سندات وودائع  الالتزاماتو�جب أن تقابل هذه  التقن�ة والدیون التقن�ة،

 وقروض، ق�م منقولة وأصول عقار�ة.

المؤمن تستلزم المعرفة والتحكم في التقن�ات التكنولوج�ة، ش�كة التوز�ع، القیود  فوظ�فة

التنظ�م�ة، المنافسة والعملاء، فهي ترتكز على المعرفة والكفاءة لخلق الق�مة المضافة 

على هذا الأساس لشر�ات التأمین عدة وظائف حسب نوع التخصص  ومواجهة المنافسة.

 التأمیني الذي تمارسه.

لصناعة التأمین �صفة عامة  والاجتماع�ة الاقتصاد�ةضوء الأهم�ة الجوهر�ة في 

على المستوى المحلي والعالمي فقد احتلت هذه الصناعة مكانتها في برامج الدعم والتطو�ر 

الهیئات والمنظمات العالم�ة مثل البنك الدولي والأمم المتحدة والإتحاد الدولي  تتبناهاالتي 

                                                           
1 - Ibid. 
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 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

، وقد قامت هذه الجهات بتوحید الجهود وتكث�فها في هذا المجال وذلك IAISلمراقبي التأمین 

لنظم الإشراف  نموذج�ةبوضع م�ادئ  IAISمن خلال ق�ام الإتحاد الدولي لمراقبي التأمین 

 والرقا�ة على مستوى العالم.

، یتضمن 2003) دلیل عمل لعام كما أصدر برنامج التأمین �الأمم المتحدة (أونكتاد

تحدیثا لوسائل الإشراف والرقا�ة على النشاط التأمیني في ضوء الم�ادئ النموذج�ة التي 

وذلك لكي تعتمد علیها أجهزة الإشراف والرقا�ة على التأمین في جم�ع  IAISوضعها اتحاد 

ل�ة الناشئة، والذي �قوم وفي إطار برنامج تقی�م الأنظمة المال�ة �الأسواق الما الدول النام�ة.

من خلال ق�اس مدى إلتزام أسواق التأمین �المعاییر العالم�ة  WBبتنفیذه البنك الدولي 

 1الخاصة �الم�ادئ، ومن الجدیر �الذ�ر أن هذه الم�ادئ تتمثل في :

 .التأمیناله�كل التنظ�مي لجهة الرقا�ة على - -

 إجراءات الترخ�ص لمزاولة العمل �السوق. -

 .التأمینو�عادة  التأمینفي ملك�ة شر�ات التغییر  -

 أسس تنظ�م الشر�ات و�دارتها (تطبیق م�ادئ الحو�مة). -

 .التأمینو�عادة  التأمینصلاح�ات مراجعة أسس الرقا�ة الداخل�ة لشر�ات  -

 .التأمینو�عادة  التأمینأصول شر�ات  -

  .التأمینو�عادة  التأمینالتزامات شر�ات  -

  .ق�اس �فا�ة رأس المالمتطل�ات رأس المال / أسس  -

 .ك�ف�ة التعامل مع المشتقات والبنود التي تقع خارج المیزان�ة العموم�ة -

  .التأمینالرقا�ة على نشاط إعادة  -

  .أسلوب الرقا�ة على سلو��ات السوق  -

                                                           
أسامة ربیع سلیمان، التنبؤ بمعدل الإحتفاظ  بالأقساط في سوق التأمین في سوق  التأمین المصري بإستخدام السلاسل  - 1

نقلا عن :سامي  نجیب ، موسوعة قانون الإشراف ، 11،ص2010،جامعة ورقلة، الجزائر،8الزمنیة، مجلة الباحث العدد
 .37، ص1998والرقابة على التأمین في مصر ، دار النھضة العربیة، القاھرة ،مصر، 
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  .المال�ةإعداد التقار�ر  -

  .إجراءات الفحص والتفت�ش المیداني -

 .القوانین والتشر�عاتمدى �فا�ة نظام العقو�ات المفروضة �موجب  -

  .عبر الحدود التأمینمزاولة أعمال  -

المجهودات المبذولة في مجال التنسیق والتعاون بین هیئات الرقا�ة على مستوى  -

 العالم.

 تطبیق عنصر السر�ة �النس�ة للمعلومات. -

�إجراء �عض  2003هذا ولقد قام الإتحاد الدولي لمراقبي التأمین في أكتو�ر 

المعاییر والم�ادئ الأساس�ة للإشراف والرقا�ة المشار إلیها وذلك بهدف التعد�لات على 

توس�ع نطاق مفاه�م �عض هذه المعاییر حتى تتناسب مع الأنظمة التشر�ع�ة �الأسواق 

المختلفة وتساعد على عمل�ة التقی�م السل�م للتشر�عات القائمة �أي سوق تأمیني، و�ذلك 

الإشراف والرقا�ة ومن ثم وضع الخطط اللازمة لإصلاح تحدید نقاط القوة والضعف في نظام 

النظام الرقابي �السوق ولقد تم تقس�م الس�عة عشر مبدأ المتعارف علیها لتصل إلى ثمان�ة 

وعشر�ن مبدأ تتضمن ��ف�ة تعامل السوق التأمیني مع العدید من القضا�ا الهامة التي تعتبر 

 یل المثال:كما نطلق علیها الآن قضا�ا الساعة وعلى سب

 مكافحة عمل�ات غسل الأموال وتمو�ل عمل�ات الإرهاب. -

 إجراءات تصف�ة الشر�ات. -

 الغش التأمیني. -

 الإجراءات التصح�ح�ة التي تقوم الجهات الرقاب�ة بوضعها لتصح�ح مسار السوق . -

 الشفاف�ة وت�ادل المعلومات. -

 .الاستثمارتطو�ر أسالیب  -

 حما�ة عملاء التأمین. -
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 المنظمة لأعمال الوسطاءالتشر�عات  -

 المطلب الثالث: دور هیئات الرقا�ة والإشراف على قطاع التأمین في الجزائر

 التأمینإن لنظام الإشراف والرقا�ة في أي دولة الدور الكبیر في دعم نمو صناعة 

والسعي لتطو�رها والعمل على رقیّها، وحتى یتم تحقیق ذلك �جب على جهاز الإشراف 

. هذا فضلا عن المؤهلات التأمیناب الخبرة النظر�ة والتطب�ق�ة من واقع سوق والرقا�ة اكتس

  .العلم�ة والتجارب الماض�ة التي لابد أن تتوفّر في الأشخاص القائمین على تنفیذه

ورغم أن نظام الإشراف والرقا�ة الفعّال ضروري ل�عطي نتائج إ�جاب�ة في دعم نمو  

دوره أكثر أهم�ة من أي وقت مضى خاصة مع التطوّرات القطاع وضمان استقراره، فقد �ات 

في الجزائر خلال العشر�ة الأخیرة. الأمر الذي جعل  التأمینالمستمرة التي �عرفها نشاط 

�ة وحسب، بل تتعداه للاتصال �الأسواق الدول�ة التأمینمهمته لا تقتصر على تنظ�م السوق 

 .بها لضمان تطو�ر أنظمة الرقا�ة والقوانین المتعلقة

توج�ه الادّخار من طرف السلطات العموم�ة  وظ�فةو�تجلّى الدور التنموي من خلال 

 الاحت�اطاتنحو مجالات التنم�ة العدیدة في الاقتصاد، استنادا للقوانین التي تضمن تواجد 

والمخصصات التقن�ة �م�الغ ، وهذا �اعت�ار أن المخصصات التقن�ة من أهم مصادر الأموال 

 الاقتصاد�ة خاصة في الدول النام�ة. 1نسب منصوص علیها قانون�ا للتنم�ة  و 

الضمان الذي تتم تغذ�ة رصیده حتى في  احت�اطيكتحدید (على سبیل المثال) نسب 

%من رقم الأعمال الإجمالي المتضمّن  1حالة غ�اب الأر�اح، وهذا �اقتطاع سنوي بنس�ة 

 والصافي من الإلغاءات والرسوم. التأمینلعمل�ات إعادة 

                                                           
التجربة المصریة)، مؤتمر  )"حسني حامد، "دور ھیئات الإشراف في الرقابة على نشاط التأمین وتنظیم قطاع التأمین- 1

 .،دمشق، سوریا 2005یونیو  2- 1 آفاق التأمین العربیة المنعقد في
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، تلزم ش.ت بتكو�ن مخصص المتمم الإج�اري للدیون الاحت�اطيإلى جانب هذا  

%من مبلغ الكوارث والمصار�ف قید التسدید. �ما تتضمّن  5التقن�ة الذي �قتطع بنس�ة 

والنسب  طرق استثمار الأموال المجمّعة  التأمینقوانین الإشراف  والرقا�ة على قطاع 

 :1القانون�ة المتعلقة بها، حیث

 .التأمین�جب التفرقة بین التوظ�فات والاستثمارات حسب فروع  -

للتصدي لأي  المال�ة�جب أن تنص على تكو�ن مخصص تقل�ات أسعار الأوراق  -

 نقص على مستوى.

   .ق�مة ونواتج التوظ�فات -

مة مخصص %من ق� 30�جب ألا تتجاوز النقد�ة في الصندوق والبنوك نس�ة  -

 الأقساط.

الصادرة عن  المال�ة%من الاستثمارات في الأوراق  3لا �مكن استثمار أكثر من  -

 .شر�ة واحدة

 %من مجموع الأموال الموظفة. 10�جب أن لا تز�د الأموال المستثمرة في العقار عن  -

%من مجموع المخصصات  40�جب أن لا تز�د الأموال المستثمرة في العقار عن  -

 مینات.التقن�ة لتأ

 %من مجموع المخصصات الأخرى. 25الح�اة وعن  -

 

 

 

 
                                                           

  .397،ص. 2003إبراھیم علي إبراھیم، التأمین وریاضیاتھ، الدار الجامعیة، ط.-1
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 الم�حث الثاني: آل�ات الرقا�ة على قطاع التأمین في الجزائر

�مكن توض�ح مختلف الإجراءات الرقاب�ة التي تمارسها هیئات الرقا�ة على ش.ت من خلال 

  1الشكل التالي:

 التأمينآليات ممارسة الرقابة على قطاع : يوضح :01شكل رقم

 

 

 

 

 
   

 
 
 
 
 
 

  

 

 المصدر : من إعداد الطالب إعتمادا على :
N.hassaine ;les bases techniques de l’assurance ; manuelle technique 

 

                                                           
1 N.hassaine ;les bases techniques de l’assurance ; manuelle techniqueا. 

آلیات الرقابة على 
 قطاع التأمین

توقیف النشاط  رقابة بعدیة رقابة أولیة
 والتصفیة

إعتماد 
شركات 
 التأمین

رفض 
وسحب 
 الإعتماد

الرقابة 
 التقنیة

رقابة 
الملاءة 
 المالیة

شروط 
 الإفلاس

تحویل 
المحفظة 

 والعقوبات
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في إطار تطبیق قواعد التعاون الدولي بین مراقبي التأمین على مستوى العالم �قوم       

مي وذلك من خلال سوق التأمین الجزائري بدعم هذا التعاون على المستوى العالمي والإقل�

ت�ادل المعلومات مع أسواق التأمین، أعضاء الإتحاد الدولي �ما یترك سوق التأمین الجزائري 

 والمنظمات الإقل�م�ة بهدف تدع�م هدا التعاون. الاتحاداتفي عضو�ة العدید من 

ولقد صاحب جم�ع المراحل السا�قة التدر�ب المستمر للكوادر ال�شر�ة على مستوى قطاع     

التأمین الجزائري وذلك في جم�ع المجالات التأمین�ة بهدف مواجهة تحد�ات هذه المرحلة، مع 

 التر�یز �صفة أساس�ة على الخبرة الإكتوار�ة.  

وقد سارع سوق التأمین الجزائري �إنشاء مدرسة وطن�ة عل�ا متخصصة للخبرة الإكتوار�ة     

والعلوم  الاقتصاد�ةمن طرف �ل�ة العلوم من طرف وزارة التضامن والتشغیل   یتم تأطیرها 

 بهدفالطل�ة و�ل ذلك  لاستق�الوهي مستعدة  التجار�ة وعلوم التسییر �جامعة الجزائر.

معالجة النقص والندرة في هذا المجال على مستوى السوق الجزائري خاصة والإفر�قي 

 والعر�ي عامة.

 الاعتمادالمطلب الأول: منح 

، أو الترخ�ص لتأس�س شر�ة تأمین أولى الإجراءات  الاعتماد�عد طلب الحصول على     

الإدار�ة الواج�ة الإت�اع من طرف �ل من یرغب  في ممارسة هذا النشاط ، والتي تفرض من 

خلالها الجهات الوص�ة رقا�ة على هذا القطاع ، تجسیدا لدور الدولة الضا�طة لكل 

 القطاعات.

 الاعتمادأولا: مجالات طلب 

المتعلق �التأمینات، المعدل والمتمم، على  95/07من الأمر رقم  204لمادة حیث نصت ا

أنه " لا�مكن لشر�ات التأمین أو إعادة التأمین أن تمارس نشاطها إلا �عد الحصول على 
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�مكن  أدناه لا 218اعتماد من الوز�ر المكلف �المال�ة بناءا على الشروط المحددة في المادة 

 1التي اعتمدت من أجلها". أن تمارس سوى العمل�ات

هو الإجازة التي تمنح لمؤسسة التأمین، والتي من خلالها تستط�ع  الاعتمادوالترخ�ص أو 

�صورة مطلقة ، أو مقیدة تقتصر على �عض الفروع دون 2الروع في ممارسة هدا النشاط 

 الأخرى ، �ما أنها قد تسحب �صورة �ل�ة أو جزئ�ة في حالات مخصوصة.

من نفس الأمر على أنه" �سلم الإعتماد المنشأ �موجب المادة  218كما نصت المادة 

طني للتأمینات، �منح أو و ، �قرار من الوز�ر الكلف �المال�ة �عد إبداء رأي المجلس ال204

یرفض الإعتماد على أساس ملف  �سمح �ملائمة شروط و�مكان�ة إنشاء الشر�ة لاس�ما 

والوسائل التقن�ة والمال�ة اللازمة لذلك والمؤهلات المهن�ة مع مراعاة المخطط التقدیري للنشاط 

، �جب أن یتضمن الإعتماد عمل�ة أو عمل�ات التأمین التي أهلت الشر�ة  217أحكام المادة 

�جب أن �كون رفض الإعتماد موضوع قرار مبرر قانونا یبلغ لطالب الإعتماد  لممارستها.

ر�ع الساري المفعول، تحدد شأمام مجلس الدولة ط�قا للت و�كون هدا القرار قا�لا للطعن

 ك�ف�ات تطبیق هذه المادة عن طر�ق التنظ�م".

شروط  1996أوت  03المؤرخ في  96/267تطب�قا لذلك حدد المرسوم التنفیذي رقم 

، أین یتوقف ذلك على تقد�م 3منح شر�ات التأمین أو إعادة التأمین الإعتماد، و��ف�ات منحه

طلب الحصول على الإعتماد إلى الوز�ر المكلف �المال�ة �حدد قائمة عمل�ات التأمین المراد 

تقد�مها لجمهور، مرفق �ملف یتضمن مجموعة من الوثائق ، �عضها خاص �الشخص 

                                                           
المعدل والمتمم، الجریدة الرسمیة للجمھوریة  والمتعلق بالتأمینات ، ،1995ینایر  25المؤرخ في 95/07الأمر رقم - 1

 .1995، سنة 13الجزائریة ، العدد 
 .85، ص2010ھیثم حامد المصاروة، تشریعات أعمال التأمین ، الطبعة الأولى، دار إثراء للنشر والتوزیع، الأردن،  - 2
یحدد شروط منح شركات التأمین أو إعادة التأمین الإعتماد،   1996أوت  03المؤرخ في  96/267 التنفیذيالمرسوم - 3

 .1996، سنة 47وكیفیات منحھ، الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة، العدد 
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المعنوي قید التأس�س وهو مؤسسة التأمین ، وال�عض الآخر من هذه الوثائق خاص 

 یر�ن والمؤسسین والمتصرفین.�المس

غیر أن شروع مؤسسة التأمین في ممارسة نشاطها لایتوقف  على مجرد تقد�م الطلب، بل 

لابد من الحصول على ترخ�ص أو اعتماد �سلم من طرف الوز�ر المكلف �المال�ة �موجب 

مین التي قرار، یبن من خلاله موافقته على منح الإعتماد، و�حدد �مقتضاه قائمة عمل�ات التأ

 �مكن ممارستها وتوز�عها على جمهور العملاء.

في حالة موافقة الوز�ر المكلف �المال�ة على منح الترخ�ص أو الإعتماد �عد استشارته 

قصد إعلام 1المجلس الوطني للتأمینات، �صدر قرار یبین ذلك ینشر في الجر�دة الرسم�ة

صدر قرار الرفض الذي یبلغ إلى ، أما في حاله رفضه منحه ف� الاعتمادالجمهور بهذا 

عن طر�ق البر�د الموصى عل�ه مع الإشعار  الاعتمادالشر�ة الراغ�ة في الحصول على 

�عدو �ونه قرارا  ، ولهذه الأخیرة حق الطعن أمام مجلس الدولة ، فهذا القرار لا�الاستلام

�ة وشكل�ة إدار�ا �خضع لمبدأ المشروع�ة، غیر أنه �جب أن �كون مبنى على أسس موضوع

 مبررة قانون�ا.

�قدم طلب الحصول على الترخ�ص أو الإعتماد إلى الوز�ر الملف �المال�ة في حالات عدة 

 نوجزها ف�ما یلي:

 حالة إنشاء شر�ة تأمین جدیدة. -

 حالة اندماج شر�ات معتمدة أو انفصالها عن �عضها. -

 حالة ممارسة أصناف جدیدة من التأمین. -

 

                                                           
الرسمیة  المتضمن اعتماد شركة ترست الجزائر للتأمین وإعادة التأمین ،الجریدة 1997نوفمبر  18القرار المؤرخ في - 1

 .1998،سنة31للجمھوریة الجزائریة، العدد 
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 و�لغاء الترخ�ص الاعتمادالمطلب الثاني : سحب 

�جب على شر�ة التأمین أو السمسار البدء في مزاولة   الاعتماد�عد الحصول على         

سواءا �صفة جزئ�ة أو �ل�ة �عتبر جزاءا �طبق  الاعتمادالمهنة أو النشاط ، غیر أن سحب 

یتم الوقوف و�كون ذلك نت�جة حتم�ة للمخالفات التي  الاعتمادمن طرف الهیئة التي سلمت 

علیها واث�اتها أثناء عمل�ة الرقا�ة التي تتم من طرف الهیئات المكلفة �الرقا�ة والهیئات 

 المساعدة لها.

في حالة التوقف عن ممارسة النشاط وحالات الحل والتسو�ة القضائ�ة  الاعتمادیتم سحب 

�صفة �ل�ة أو جزئ�ة لأحد  سواءا الاعتماد�الإضافة إلى ذلك �مكن سحب  والإفلاس.

 التال�ة : بالأس�ا

إذا �انت الشر�ة لا تسیر ط�قا للتشر�ع والتنظ�م المعمول بهما أو لقوانینها الأساس�ة  -

 أو لغ�اب شرط من الشروط الأساس�ة.

 إذا اتضح �أن الوضع�ة المال�ة للشر�ة غیر �اف�ة للوفاء �إلتزامها. -

ادات أو تخف�ضات غیر منصوص علیها في إذا �انت الشر�ة تطبق �صفة متعمدة ز� -

 التعر�فات المبلغة إلى إدارة الرقا�ة.

في حالة عدم ممارسة الشر�ة لناشها لمدة سنة واحدة ،أو في حالة توقفها عن إكتتاب  -

 عقود التأمین لمدة سنة واحدة.

ولكي یتم سحب الإعتماد  سواء جزئ�ا أو �ل�ا �جب إعذار الشر�ة مس�قا بواسطة رسالة 

مضمونة الوصول مع وصل الإستلام توضح فیها أوجه التقصیر الثابتة ضدها، و�طلب منها 

تقد�م ملاحظاتها �تاب�ا إلى لجنة الإشراف على التأمینات في أجل أقصاه شهر واحد إبتداء 

 من استلام الأعذار .
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الوز�ر المكلف �المال�ة �عد  أما قرار سحب الإعتماد �صفة جزئ�ة  و�ل�ة فیتخده 

استشارة المجلس الوطني للتأمینات، و�كون إلغاء الترخ�ص من اختصاص السلطة التي 

منحته ط�قا لقاعدة توازي الأشكال  و�التالي لا �خضع قرار إلغاء الترخ�ص إلى أي طرف .
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على قطاع المطلب الثالث: الآل�ات المقترحة لتطو�ر وتحسین إجراءات الرقا�ة والإشراف 

 التأمین في الجزائر

�التطوّر الاقتصادي  التأمینیرت�ط عموما تطو�ر نظام الإشراف والرقا�ة على قطاع  

والاجتماعي والس�اسي للدولة. فالجزائر مرت �مراحل عدیدة على غرار مختلف الدول، ممّا 

الهیئات المشرفة جعل هناك تعدد في التشر�عات والقوانین المصدرة في هذا الإطار وتعدد 

 والمنظّمة �المقابل.

في الجزائر جعلت جهاز  التأمینإن التطوّرات المستمرة التي تشهدها صناعة  

الإشراف والرقا�ة یواجه تحدّ�ا �بیرا في الوقت الحالي، خاصة في ظل س�اسة الانفتاح 

 ، حیث أضحى السعي لتطو�ر وتحدیث نظام الإشرافالتأمینالاقتصادي وتحر�ر سوق 

والرقا�ة من متطل�ات التطور لمواك�ة التطورات على المستوى الدولي. و�النظر لمكانة القطاع 

سواء على المستوى الو طني أو الدولي، فقد وجد مكانته في برامج الدعم والتطو�ر التي 

تتبناها الهیئات والمنظمات العالم�ة �البنك الدولي والأمم المتحدة والاتحاد الدولي لمراقبي 

 هذا الأخیر �عد الطرف المكلّف �إرساء قواعد الإشراف والرقا�ة من خلال ،1(IAIS) لتأمینا

 .وضع م�ادئ نموذج�ة لنظم الإشراف والرقا�ة والمطّ�قة عالم�ا

 :2تتمثّل هذه الم�ادئ في

 .التأمیناله�كل التنظ�مي لجهة الرقا�ة على   -

 إجراءات الترخ�ص لمزاولة العمل �السوق.  -

 .التأمینو�عادة  التأمیني ملك�ة شر�ات التغییر ف -

 أسس تنظ�م الشر�ات و�دارتها (تطبیق م�ادئ الحو�مة). -

 .التأمینو�عادة  التأمینصلاح�ات مراجعة أسس الرقا�ة الداخل�ة لشر�ات  -
                                                           

  .3حسني حامد، مرجع سابق، ص.-1
  .المرجع نفسھ-2
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 .التأمینو�عادة  التأمینأصول شر�ات   -

  .التأمینو�عادة  التأمینالتزامات شر�ات   -

  .ق�اس �فا�ة رأس المالمتطل�ات رأس المال / أسس  -

 .ك�ف�ة التعامل مع المشتقات والبنود التي تقع خارج المیزان�ة العموم�ة -

  .التأمینالرقا�ة على نشاط إعادة   -

  .أسلوب الرقا�ة على سلو��ات السوق   -

  .المال�ةإعداد التقار�ر   -

  .إجراءات الفحص والتفت�ش المیداني  -

 .موجب القوانین والتشر�عاتمدى �فا�ة نظام العقو�ات المفروضة �  -

  .عبر الحدود التأمینمزاولة أعمال  -

المجهودات المبذولة في مجال التنسیق والتعاون بین هیئات الرقا�ة على مستوى   -

 العالم

 تطبیق عنصر السر�ة �النس�ة للمعلومات.  -

الم�ادئ �إجراء تعد�لات على هذه  2003في أكتو�ر  التأمینولقد قام الاتحاد الدولي لمراقبي 

لتوض�ح مفاه�م لم تكن متضمّنة في الأنظمة الرقا�ة السا�قة، وتحدید مواطن الضعف والخلل 

 فیها.

مبدأ توضح الطر�قة التي یتم من خلالها التعامل والتصدي لمسائل مهمة   11وتم إضافة  

   :1مثل

 .مكافحة عمل�ات غسل الأموال وتمو�ل عمل�ات الإرهاب -

  .الشر�ات إجراءات تصف�ة   -

                                                           
 .4المرجع نفسھ، ص.- 1
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  ي.التأمینالغـش   -

 الإجراءات التصح�ح�ة التي تقوم الجهات الرقاب�ة بوضعها لتصح�ح مسار السوق.  -

 الشفاف�ة وت�ادل المعلومات. -

وحتـى یـتم تطـو�ر نظـم الإشـراف والرقابـة �جـب أن تتمتـع هـذه المبـادئ �الوضـوح التـام 

الـدول �جـب أن تواكـب التغیـرات علـى المسـتوى العـالمي والشـفاف�ة. والجزائـر مثلهـا مثـل بـاقي 

 :وتجتهـد لتطـو�ر وتحسـین نظـام الإشراف والرقا�ة من خلال

ضرورة استخدام طرق وتقن�ات حساب�ة متطوّرة �وسائل الق�اس والإنذار الم�كر للحكم  -

 .للشر�ات وقدرتها على الوفاء المال�ةعلى سلامة المراكز 

، وتجدر الإشارة إلى التأمینالدول�ة في مجال الإشراف والرقا�ة على  تطبیق المعاییر -

العالم�ة شرعت الكثیر من الدول ومنها العر��ة في تدارس  المال�ةأنه عقب الأزمة 

 المعاییر المنبثقة عن الجمع�ة الدول�ة لهیئات الإشراف عل

 1.لإدخال إصلاحات جدیدة  والقواعد الجدیدة التي اعتمدها الاتحاد الأورو�ي  التأمین

تدع�م جهاز الإشراف والرقا�ة �الكفاءات والإطارات التقن�ة المتخصّصة، وتوفیر  -

   .الخبرات اللازمة والتي �جب ألا �قل مستواها عن مستوى الخبرات العالم�ة

 المتعلقة �التسییر المالي  المال�ةتوافر قدر �افي من الشفاف�ة في المعلومات والب�انات  -

 .شر�ات التأمین لــ

العمل على إنشاء مصداق�ة واحترام للسوق في أعین الفئات المؤثّرة والمتأثرة بنشاط  -

 .التأمین

 

 
                                                           

براھیم القبي، " الملاءة المالیة لمؤسسات التأمین وا ٕ .ت في ظل المتغیرات العالمیة، ورقة عمل مقدمة في ملتقى إ- 1
 .2009قرطاج العاشر للتأمین، تونس 



  
 

 
55 

 

 الجزائر الإطار المنظم للرقابة والإشراف على قطاع التأمین في     الفصل الثاني     

 الرقا�ة على أساس الخطر: -

أسلوب الرقا�ة على أساس المخاطر هي طر�قة جدیدة مستحدثة، توضح آل�ة الانتقال من  

 1 :إلى أسلوب الرقا�ة على أساس الخطر لتحقیق الفوائد التال�ة أسلوب الرقا�ة التقلیدي

  .استخدام اقتصادي للموارد عن طر�ق التر�یز الشدید على الأخطار -

تقدیر أفضل للأخطار من خلال تقی�م منفصل لأخطار المؤسسة ووظائف إدارة  -

  .الخطر

�أنظمة العمل تر�یز أكبر على التحدید الم�كر للأخطار التي تظهر والتي تتعلق  -

  .�أكملها

  .المساعدة على تر�یز الأنشطة الرقاب�ة على الشر�ات التي تواجه مخاطر أكبر -

 إ�لاغ الشر�ات �التقدیرات التي تم حسابها وفقا للأخطار. -

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .30،ص. 2008عادل منیر، "الاتجاھات الحدیثة لصناعة التأمین العربیة وتطویر إجراءات الإشراف والرقابة"، ط.- 1
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 خلاصة الفصل:

شهد قطاع التأمین في الجزائر تغیرا ه�كل�ا خلال السنوات الأخیرة، تزامن مع رفع       

احتكار الدولة وانفتاحه على المنافسة، وتمثل هذا التغیر في التطور الذي شهده هذا القطاع 

من حیث معدلات النمو المرتفعة ودخول شر�ات تأمین جدیدة، �الإضافة إلى تنوع القوانین 

 ات التي أصدرتها الدولة لتنظ�م ومراق�ة هذه الصناعة.والتشر�ع

ومما لاشك ف�ه أن أهم�ة تواجد هیئات إشراف ورقا�ة على قطاع التأمین ترجع أساسا      

لضمان حما�ة �اف�ة للمؤمن لهم وشر�ات التأمین إلى جانب إرساء أسس نظام مالي سل�م 

وحتى تساهم نظم الإشراف  ة العدیدة.وتوج�ه المدخرات توجیها أمثلا نحو مجالات التنم�

والرقا�ة في تنم�ة سوق التأمین الجزائر�ة فلابد وأن یتم تعدیلها وفقا للمعط�ات الجدیدة، وأن 

 تتجاوز الدور التقلیدي والروتیني لها.



 

 

 

 

 

 

 

ةــــــــاتمـــالخ
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 خاتمة

 الخاتمة:

صناعة التأمین مع التطوّر المستمر لم تعد تعتبر قطاعا خدم�ا فقط �ما هو        

معروف، بل امتد مفهوم هذه الصناعة لتص�ح قطاعا إنتاج�ا یؤثّر في جم�ع جوانب 

لأي دولة. و�غرض دعم صناعة التأمین وحمایتها  والاجتماع�ة الاقتصاد�ةالأنشطة 

ع حتم�ة أملتها خصوص�ة الأنشطة المتعلقة بهذه وضمان استمرارها، �ان تدخّل المشرّ 

الصناعة، وهذا لفرض شروط تنظ�م قطاع التأمین وجعل الرقا�ة عل�ه تكتسي طا�ع 

ومن البدیهي أنه �لما  .الصرامة والوضوح في جم�ع مراحل سیر نشاط شر�ات التأمین

لى شر�ات زادت درجة التحرّر، �انت هناك حاجة أكثر لوجود ضوا�ط ورقا�ة �اف�ة ع

 التأمین، لذا حتى یتسنى لنظم الإشراف والرقا�ة تطو�ر سوق التأمین وتنمیته �جب:

أن تتجاوز الدور التقلیدي لها والمتمثّل في التحقّق من مدى التزام شر�ات التأمین �أحكام 

القوانین واللوائح التنظ�م�ة، وتعمل على دراسة المشاكل التي تعیق تطور سوق التأمین 

 في اقتراح وص�اغة حلول وخطط إستعجال�ة ملائمة. وت�ادر

تقوم على أساس  تنفیذ�ة�جب تغییر وتعدیل مضامین الإشراف والرقا�ة من رقا�ة 

الأسعار والشروط، إلى رقا�ة فعّالة تضمن قواعد الح�طة والسلامة لشر�ات التأمین. 

دید الشر�ات الجدیدة وهذا تماش�ا مع التوجّه الجدید للسوق الجزائري الذي �شهد دخول ع

  .�قترض أن تتولّد عنها منافسة شدیدة

الإشراف والرقا�ة في الجزائر العمل �طر�قة شفافة، وهي بذلك �حاجة  هیئاتیتعین على 

إلى الصلاح�ة القانون�ة لأداء مهامها. وعلیها أن تدرك أن تحقیق الشفاف�ة والمساءلة في 

ومصداقیتها، إلى جانب �فاءة واستقرار سوق جم�ع مهامها �ساهم في تحقیق مشروعیتها 

 .التأمین وتنمیته
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 خاتمة

وحتى تضمن مع�ار الشفاف�ة، یتعین على هیئات الإشراف أن تت�ح الفرصة الممكنة 

وتطو�ر س�اسات الإشراف والرقا�ة، و�نشاء للاستشارات الجد�ة العامة حول سبل تحدیث 

الأنظمة الجدیدة المسایرة لتلك المعمول بها في الدول المتقدّمة.
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 ملخص:

عالجت هذه الدراسة ما مدى أهم�ة وحتم�ة الرقا�ة والاشراف على قطاع التأمین وخاصة في ظل 

فصلین حیث تناولنا في الفصل الأول مفاه�م عامة التحرر والانفتاح، ولتحقیق ذلك قسمت المذ�رة الى 

حول الاشراف والرقا�ة على قطاع التأمین أما الفصل الثاني فقد تطرقنا الى الاطار المنظم للرقا�ة 

 والاشراف على قطاع التأمین في الجزائر.

انه وفي ظل التحرر وانفتاح السوق ودخول هو  تناولنا للموضوع من خلال إل�هأهم ما خلصنا     

شر�ات اجنب�ة عدیدة منافسة في مجال التأمین وجب على الدولة تحدیث وتطو�ر س�اسات وآل�ات 

الاشراف والرقا�ة وجعلها تكتسي طا�ع الصرامة والوضوح وذلك من خلال دراسة المشاكل التي تعیق سوق 

  ومسایرة للنظم المعمول بها في مختلف دول العالم. التأمین وص�اغة حلول وخطط استعجال�ة ملائمة 

قطاع التأمین في ، النظم الرئ�س�ة،الملاءة المال�ة  ،شر�ات التأمین، الرقا�ة والاشرافالكلمات المفتاح�ة: 

 الجزائر.

summary 

 This study dealt with the extent of the importance and inevitability of control 
and supervision over the insurance sector, especially in light of liberalization and 
openness. in Algeria. 
 The most important thing we have concluded by addressing the subject is that 
in light of the liberalization and openness of the market and the entry of many foreign 
companies competing in the field of insurance, the state must update and develop 
policies and mechanisms of supervision and control and make them strict and clear, by 
studying the problems that impede the insurance market and formulating appropriate 
emergency solutions and plans And in line with the systems in force in various 
countries of the world. 
 
Keywords: control and supervision, insurance companies, solvency, main systems, 
insurance sector in Algeria. 

 


