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Résumé

L’objectif principal de I'enseignement/apprentissade I'oral au cycle primaire
en classe de FLE est que les apprenants puissemhwaiquer de la maniere la plus
naturelle et la plus authentique possible. L'onatigué en classe émane souvent d'une
base écrite alors que la production orale estcanepétence qu'il faut travailler avec
rigueur dés le cycle primaire.

Notre travail de recherche vise a améliorer leslpctions orales des apprenants
de 5eme année primaire a travers une bonne éwaiugdii sert comme un outil pour
I'amélioration de la production orale des appresagn les aidant a surmonter des
problemes liés a la prononciation, au rythme etirdohation , mais également des
problemes liés a la compréhension (en situatie@ractive),a la grammaire de I'oral.

Mots clefs

Enseignement/ apprentissage, oral, difficultés,odpctions orales, évaluation,
outil, amélioration.

Abstract

The main objective of teaching / leagnirom oral to primary level in FLE class
is that learners can communicate in the most nlamchauthentic way possible. Oral
practiced in class often comes from a written hagisle oral production is a skill that
must be worked with rigor from the primary cycle.

Our research work aims to improve the praductions of 5th grade primary
learners through a good assessment which sengesoasfor improving the oral
production of learners by helping them to overcqrablems related to pronunciation,
rhythm and intonation, but also problems relatedaimprehension (in an interactive
situation), oral grammar.

Key-words

Teaching / learning, oral, difficulties, oral pradions, evaluation, tool, improvement
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Introduction générale

Comme on le sait, en didactique des langues é@raag l'accent a été tres
longtemps mis sur I'écrit qui a servi pendant gl siecle de point de repere pour
étalonner les effets de I'école.

A l'instar des écoles européennes, I'école algé@eea connu plusieurs réformes,
qui ont pour but d’harmoniser le cursus de formmtid’améliorer la qualité de
'enseignement et de mettre une nouvelle architectdes dipldmes reconnus
mondialement .

La nouvelle place accordée a la didactique dell’dans les programmes de
I'école algérienne dans tous les cycles de l'emsgigent du systéeme éducatif
notamment au cycle primaire suscite des inquesudhez les enseignants et pose des

difficultés de mise en application.

L’objectif visé dans I'enseignement dunfgais langue étrangére en Algérie est
développer la compétence de communication a l'era I'écrit de chaque apprenant
dans son apprentissage acti.....la maitrise de la langue étrangere est devenue
incontournable. Apprendre une ou deux autres lasgie grande diffusion, c’est les
doter des atouts indispensables pour réussir danmdnde de demain(®iscours du

président de la république, cité par :( Ferhark, 2006 :2)

Etant donné que la production orale eskignge comme une activité a part
entiére séparée de I'écrit, il est nécessaire gediadre en charge dans sa globalité

Pour évaluer la production orale, il faut teniraempte de plusieurs facteurs, car

cette composante a un caractére éphémere c'ebte-ane répétition systématique est

guasiment impossible dans une situation de comratiorc

L’objectif que nous nous sommes fixé tout au loegndtre travail de recherche
est de connaitre la méthode adoptée lors de I'gneeient de la production orale et

surtout comment les enseignants s’y prennent-ils pealuer cette derniere.

Nous avons pris l'initiative de prendre la classe5d™® année primaire, pour
une raison évidente que c’est la derniére annéeuwlsus primaire, afin de voir
comment ont fait préparer les apprenants qui vass@ au cycle moyen. En plus cette
classe occupe une place tres importante dans iggresaent du francais en général et

1



de l'oral en particulier .Son role consiste a a@eéguler les apprentissages en essayant

de remédier et corriger les erreurs des apprenants.

La question est ardue car elle iogersur la difficulté méme d’enseigner non
pas une langue, mais une langue vivante, agissantene la langue francaise
permettant une communication interpersonnelle atitpee dans des contextes de la vie
courante des apprenants qui dépassent le cadaectis$e. Ceci nous poussés a mener
une recherche plus approfondie sur la questiorégallation de I'oral au cycle
primaire, pour tenter de répondre a la problématiggnérale suivantdtne bonne
évaluation de la compétence de la production oralgermettera -t- elle
I'amélioration de la production orale des apprenans de 5°M année primaire? et a
d’autres questions partielles :

-Comment I'évaluation formative aide I'éleve a appradre et par quelles
méditations elle rétroagit sur le processus de I'gpentissage ?

-Les activités de la production orale qui se forpendant I'évaluation préparent-
elles les apprenants aux situations de communicatiale la vie quotidienne ?

-Les enseignants accordent-ils une importance a Valuation formative de la
production orale des apprenants de la 5™AP et qu'elles difficultés rencontrent
ils pour évaluer la production orale de leurs appreants ?

-Existe t-il une grille universelle d’évaluation dela production orale ?

-Que mettre en place pour améliorer les productionsrales des apprenants de FLE

au cycle primaire ?

Pour tenter de répondre a notre proati&ue, nous émettons dans un premier

temps les hypothéses suivantes :

-L’évaluation formative est un bon outil pour 'amélioration de la production orale

des apprenants au cycle primaire.

-Evaluer la production orale des apprenants signié évaluer les deux

compétences : la compréhension orale et I'expressiorale.

-L’évaluation de la production orale nécessite I'utisation de grilles et de
criteres pour évaluer les compétences de la produeh orale, Ainsi que des moyens
pour I'évaluer. Afin de vérifier ces hypothéses, nous allons pidecé& des observations



de classe pour voir comment est évaluée cette demge .Mais également nous
distribuons un questionnaire a des enseignantstpater de comprendre s'ils évaluent
leurs apprenants a l'oral et surtout de voir si cesniers utilisent des grilles

d’évaluation.

Dans notre modeste recherche, nous avons chaoigpdetir notre travail en trois
grands chapitres : le premier intitul&€’enseignement/apprentissage de la compétence
de production orale au cycle primairdans lequel nous allons tenter d’aborder toutes
les données théoriques concernant notre sujet adeenehe, a savoir I'oral au cycle
primaire. Le deuxieme chapitre intitul&valuation de la production orales’occupera
également de I'évaluation de la production orale.

Tandis que le troisieme chapitre intitl@mise en pratique de I'enquétd,
combinera toutes les données théoriques évoquésdatadeux premiers chapitres, en
les conjuguant dans les pratiques de terraint dabord présenter le manuel scolaire

5°M® année primaire(contenus et objectifs ), le déroel séquentiel de®™®

de la
année primaire, présenter le questionnaire que anss distribué aux enseignants afin
de vérifier si ces derniers effectuent une évabmatidéquate de la production orale de
leurs apprenants .Dans un second temps, nous alémmire les séances enregistrées

lors des activités de production orale dans legefs.

Enfin, notre travail s’achévera par unadusion générale qui résumera les

résultats obtenus.



Chapitre 01 :L’enseignement/apprentissage de la cqmtence de production orale
au cycle primaire

Les besoins communicatifs en langues étrangere®t feonais été grands
gu'aujourd'hui, surtout avec le progrés économigantifique et technologique c’est
pourquoi l'enseignement du FLE en Algérie vise &ues une compétence de
communication active et positive a l'oral et arlieet a atteindre les objectifs fixés par
les concepteurs du programme d’enseignements uel$agquisition de la compétence
de comprendre et de produire des messages oraagriet. Donc l'apprenant doit
acquérir une compétence de communication. Cetteadété développée pahristian
Puren, selon lui «apprendre une langue, c'est apprendre a se compdgeamaniéere
adéquate dans des situations de communicatiorapprénant aura quelque chance de

se trouver en utilisant les codes de la langueeci{Puren . 371-372).

Cependant, nous savons qu'apprendre une languagétea notamment le
francais, ce n'est pas une tache facile, c'esbtplut processus qui nécessite la capacité
de surmonter les différentes difficultés qui peuvétre rencontrées au niveau des
qguatre compétences : I'oral et I'écrit (récepéibproduction), qui doivent étre installées
chez l'apprenant au cycle primaire pour qu'il dewe capable a produire et a

comprendre des énoncés et des textes oraux et @égriingue francaise.

Nous allons, dans ce premier chapitre, faire le thas notions principales sur
lesquelles nous nous sommes basée dans notre aleehl®ercommencer par quelques
définitions de l'oral, nous insistons par la suste la définition du terme compétence
ensuite nous proposons quelques de productior,@as phases, ses supports, et a la

fin de chapitre nous mettons l'accent sur seguifftes caractéristiques.

Depuis 'avenement de I'approche communicativeplgectifs de I'enseignement des
langues étrangeres se sont modifiés tout en camasidi@ communication comme un

but ultime de tout apprentissage donc avant d’eatdanotion de I'oral notamment la
production orale nous avons jugé nécessaire deran la compétence communicative
ce qui explique la citation de Pierre. CudDepuis les années 70, on a privilégié

I'apprentissage de la langue étrangeére a des fins fonctionnelles Jdgan,P :24)



-La composante discursive gui est relié a la connaissance et appropriatén d
différents types de discours.

-La composante référentielle c’est-a-dire la connaissance des domaines

d’expériences et des objets du monde et leuiigalat

-La composante socioculturelle c’est la connaissance et I'interprétation des m@rm

sociales et des normes d’interactions entre leslaguteurs et I'institution.

Dans ce qui suit, nous allons définir la notior’deal est ces différentes composantes.
(Sophie Moirand.1990 :22)

1 Définition de l'oral :
Il est bien admis que l'objectif principal de l'emmement des langues

étrangeres est celui de faire installer chez degsreapnts des compétences en
communication écrite et orale. A ce titre, nousorm/que I'oral est partout présent dans
les milieux scolaires et extrascolaires, il occupe place primordiale dans la société.

Selon J. Dolzl B. Schneuwly étymologiqsrparlant, « I'oral »est dérivé du
latin 0s, oris (bouche) se réfere a tout ce quceame la bouche ou tout ce qui se
transmet par la bouche ». (J. Dolzl B. Schneuwijl&: 51)

C’est-a-dire que l'oral se résume au laegaaylé et qui se réalise par I'appareil

phonatoire humain.

Sur le plan linguistique, I'oral renvoi¢cut ce qui est sonore et qui s’inscrit dans

une situation de communication.

L'oral était minimisé c’est avec lesuvelles méthodes qu'il a été
réellement problimatisé. C’est donc un ensemblephlisieurs composants : il est
d’abord une langue maternelle ou étrangere, égalemnee pensée, un savoir, une
identité ;c’est en parlant avec une autre persaguien peut connaitre I'oral. Aussi
,I'oral désigne le fait d’agir par la parole, argemter, reformuler, réfuter, parler tout en
respectant les normes de la communication et leae®linguistiquesselon Robert .J.P;

en didactique des langues, I'oral désigne :

«L'oral : Le domaine de l'enseignement de la langyui comporte

I'enseignement de la spécificité de la langue omlson apprentissage au



moyen d’activité d’écoute et de production condaiteartir de textes sonore,
si possible authentique » . (ROBERT.2002 :120).

A partir de cette définition ; nous pouvons dire que I'oral est un domaine trés riche ou

nous trouvons deux grands axes : la réception et la production.

« L'oral permet de construire la pensée de I'élévaramer ses idées, donner son point
de vue et le défendre .Prendre la parole c’est iatmsstruire sa personnalité et parler
en classe, s’engager dans son rdle de citoyen segairs dans une société qui est la
classe»(DRABSIA Yamna Lamis. 2018 : 5)

COLETTA a résumé la notion de I'oral dans le schéirdessous :

Bgir par la
paroke

LUne

Argurmerter Reformuler Idertita

Uine langue
I‘I‘IHE‘H‘IEUE ay
etrangere

L'ORAL ?
Cest =

e,

£ Une corversation |
/ un dialogue ’

Ecouter | Des
! partenaires

Lin discours

Des porme s

— Se soumettre 4 des
de connmnidnication reges el |

H "1* Un langage précis ;
- =
_au jugament des N
autes R

linguistigues

La formration de l'individy par
la confrortation aux autres

Schéma de JEAN-MARC COLETTA

Le schéma précédent réesume bien la notion de |;ayal est composé de plusieurs
éléments, L'oral est avant tout est une langueemalle ou étrangére, c’est aussi une
pensée un savoir, une identité. L'oral c'est agar pa parole pour argumenter

reformuler et réfuter avec le respect des normemnumicatives et les normes



linguistiques. Puisque le fait de communiquer,icquigr ou écouter des partenaires
doivent utiliser un langage précis approprié sédosituation de communication.

2 L'oral enseigné en classe de FLE :

Depuis quelques années ,les didacticiens telsRESMONS
.F,TAGLIANTE.C ,s’'intéressent a I'’enseignement'apprentissage de I'oral ;ce qui
nous pousse a nous demander quel oral enseignésse de FLE ?sachant qu’il y a
plusieurs types d’oral .Selon CHARMEUX . pratique de I'oral en classe peut avoir

deux caracteres :

-L’oral parlé ou spontané, qui est utilisé dans la parole spontanée ougigsre
suscitée par I'enseignant, comme le fait de répwadine question ou de mener un

débat, met en jeu un oral basé sur les interactions

-L’écrit oralisé, quand il s’agit de la lecture ou des réponsessks par ecrit par les

éleves c’est ce que nous appelons I'oralmono@&HARMEUX. Eveline. 1997)

Ainsi, en différenciant les situations et les\dt#s en classe en fonction des objectifs

d’apprentissage, nous distinguons cing types :

2.1 L’oral moyen d’expression :

A travers l'oral, I'éléve peut s’exprimer non ples tant qu’éleve mais en tant
gue personne, enfant ou préadolescent. Il doir @aes moments d’expression libre ,
qui les font sortir des obligations scolaires, afndévelopper leurs personnalités .

2.2 L’oral moyen d’enseignement :

Dans ce cas, I'enseignant prend la parole etdaihbix et I'adaptation des savoirs
disciplinaires .Donc, il assume un double réle.nZyart, il doit gérer les échanges
verbaux et d’autre part, il dirige ses éléves Velgectif tout en évitant les

connivences.

2.3 L’oral moyen d’'apprentissage :

Il s’agit de mettre les apprenants dassltdivités orales qui font appel a la pensée
complexe dans le but d’améliorer leurs savoirseaté@velopper leurs compétences

discursives et communicatives .considérer I'oraho@ un instrument d’apprentissage,

7



a partir duquel ; 'apprenant peut développeressspe, effectuer des changements et

reconstruire sa vision du monde.

2.1 L’oral objet d’apprentissage :

Durant ce moment d’apprentissage, I'objectiftaiatire est que les éléves puissent
apprendre a communiquer, a maitriser la langue @talous les autres genres oraux ;en
d’autres termes apprendre une technique partieuidioral en utilisant les pratiques
d’exercices ciblés, exposés, jeux de rble , aéswhétalinguistiques ...

En plus avec l'interaction de I'enseignai@give apprend a parler, a répondre .|
écoute ,puis il participe, et a travers ces teakesql’expression orale ,I'apprenant
reformule ses concepts ,ses savoirs en intégraststa discours des informations
acquises du discours d'autrui. Donc, il ne suféis pI’enseigner pour que les apprenants

apprennent, il faut savoir écouter, repérer I'infation et la hiérarchiser.

2.2 L’oral objet d’enseignement :

Il s’agit de faire de I'oral, dans des diverseaaiibns d’interactions et de
verbalisation, un objet d’enseignement permettartagpprenants de développer ala

fois des compétences linguistiques et communicappropriées.

On peut dire donc que I'enseignement dociags est présent tout au long du
cursus scolaire de 'apprenant .désigné comme tihdbapprentissage, le francais
permettait a un apprenant d’opérer a I'aide del’'pour acquérir un savoir véhiculé

dans la langue étrangere.

Cependant, I'oral n’est pas seulement ui dapprentissage, mais c’est aussi un
moyen de communication et devrait étre enseignéreoiel, c’est -a-dire en fonction
des fins pratiques qui sont visées a savoir ;lancanication ,I'interaction et I'ouverture
sur l'autre .1l s’agirait donc de définir et de éépper I'oral dans ses diverses

possibilités pratiques, de distinguer les difféesnnatieres de I'oral et leur didactique.

3 Laplace de 'oral au cycle primaire :

A linstar des écoles européennes, I'écaj@mnne a connu plusieurs réformes, qui

ont pour but d’harmoniser le cursus de formatidameliorer la qualité de



I'enseignement et de mettre une nouvelle architedas dipldmes reconnus

mondialement .

Amener a considérer la production orale comme unedvité

cognitive complexe :

Trois facteurs peuvent expliquer le fait ¢meroduction orale ne soit généralement

pas reconnue comme étant une activité cognitiveptexe :

-Le fait que la maitrise de la production verbade moins un niveau de maitrise
suffisant pour rendre possible un dialogue adulfesg —intervienne précocement dans
le développement de I'enfant, et précede I'ent@esda lecture et I'écriture, améne a la
considérer comme aisé a acquérir et donc peu exgéasellectuellement.

-Le caractere spontané, I'aspect de brouillonnage

4 Les composantes de l'oral :

La notion de I'oral désigne la capacité d’atteinkhatre et le faire réagir, ce qui
veut dire que c’est a travers la parole que nous omprenons. Dans le cadre scolaire,
I'oral est considéré comme un moyen de communicati@st la base de tout échange

qui se déroule au sein d’une société entre lesiohas ou en salle de classe.

Pour mieux saisir la notion de I'oral, il faut égadent définir ses deux composantes qui

sont la compréhension et I'expression orale.

4.1 La compréhension orale :

Avant que I'apprenant passe a la phase de praduatale, il doit tout d’abord
passer par la phase de compréhension .Cette desgi@éfinit comme la capacité qui
résulte de la mise en place du processus cogniiifaide I'apprenant a atteindre le sens
d’un texte qu’il écoute. Il faut différencier I'éate de la lecture qui sont des activités
voulues. Cela dit que la compréhension orale diensi® pas uniquement a une simple
activité de réception comme on I'a toujours congdémais également, comme le
souligne J-P-Cuq «La compréhension suppose la connaissance du systeme

phonologique ou graphique et textuel ,la valeurctmmnelle et sémantique des

structures linguistiques véhiculée, mais aussidamaissance des regles



socioculturelles de la communauté dans laquellfegue la communication .Sans
oublier les facteurs extralinguistiques qui interwnent notamment a I'oral comme les
gestes, la mimique ,ou tout indice qu’un indiceuguocuteur natif utilise

inconsciemment ¥Cuq .J.P et Gruca

4.1 La production orale :

4.1.1 Définition de la production orale :

La production orale est la deuxieme compiasde I'oral. Cette derniére n'a pas
toujours occupé la scéne dans lI'enseignement dgseéa, et pourtant elle est I'une
des principales étapes dans I'acquisition des ctanpés communicatives.

Avant de parler de la notion de productica@®nous avons juger nécessaire de

définir d’abord le terme de production.

En didactique des langues, la productiagigih : «soit le processus de confection
d’'un message oral (production orale) ou écrit (puoton écrite) par l'utilisation des
signes sonores ou graphiques d’une langue. Soédaltat de ce processus constitué

par les énonces et le discoRobert, op.cit : 170).

La compétence de production orale est g¢iomme étant une compétence que
les apprenants doivent acqueérir, afin de pouvexpsimer dans des situations
diverses en langue francaise.

Selon COSTE et al dans le Dictionnaireldagues la production orale estire
opération qui consiste a produire un message ofalg en utilisant les signes sonores
(1976 : 76). On constate que la production orale@ssidérée comme un echange oral
entre les interlocuteurs, elle consiste a produirexposé oral en I'envoyer par un voie

sonore.

La production orale est une compéteredifficile & maitriser dans
I'apprentissage de FLE surtout au cycle primaiterdl, ce n’est pas seulement la
langue, il comporte d’une part
d’autres éléments qui entrent en jeux, comme lemgt I'intonation, I'accent et d’autre

part, les parameétres non linguistiques tels glangage corporel ou les gestes.
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Donc, la production orale est une compegequ’il faut travailler avec rigueur ,et
qui demande a surmonter des problemes liés a thuption, au rythme et a
I'intonation, mais €également des problémes liés @impréhension (en situation

interactive),a la grammaire de l'oral.

4.1.1 Les caractéristiques de la production orale

L’oral est un terme polysémique, une activité ctaxe qui impose aux
enseignants la connaissance de ses propresecatagues pour une meilleure

utilisation et exploitation.

L’expression orale se caractérise par une sz verbale (la voix) qui constitue le
volume, I'articulation, I'intonation... et aussi pane expression verbale ou corporelle

qui constitue les gestes et le regard.

4.1.1.1’expression verbale (la voix)

Selon le didacticien DUBOIS« La voix est 'ensemble des ondes sonores praduite
dans le larynx par la vibration des cordes vocaess pression de I'air §DUBOIS.
Jean, GIACOMO, Mathé, et al. 1994 : 509)

La voix représente I'écho des participants de lamanication orale, pour maitriser les

effets de la voix, les apprenants devront soigner :

-Le volume qui doit étre adapté a la distance.
-L’articulation qui consiste a détacher, enchalesrsyllabes.
-Le débit de la parole.
-Les pauses et le silence qui constituertsorte de ponctuation orale.

-L’intonation qui est le changement dedateur de la voix afin de transmettre les

sentiments de la personne qui parle.
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4.1.1.11 'expression non —verbale (corporelle)

4.1.1.1.1 Le regard
Le regard est un langage qui crée un coetare ceux qui se parlent

et s’écoutent.

En classe, le regard de I'enseignant peut créeatmesphére de confiance
chez I'apprenant comme il peut provoquer I'incad# et la peur.
4.1.1.1.2 La gestuelle
Le geste fait partie de la production ardlaccompagne la parole afin
de la renforcer selon RAYMOND.R«: la production (orale) nécessite
I'engagement du corps de son ensemble, toute geigarole
s’accompagne de la production par des battementa thte et des

mains »RAYMOND, R.2004 :4)

A travers cette citation RAYMOND nous explique daayestuelle aide a la
compréhension des énoncés produits, autrememesigestes renforcent I'expression

orale.

4.2 Les étapes de la production orale :

D’aprés ARISMA et al, généralement toute activité @roduction orale
comprend trois étapes: la pré-activité ; I'ac@vitla post-activite. Nous tentons

d’expliquer en quoi se base chaque étape.

4.2.1 La pré-activité

C’est la premiére étape dans une activité de ptamuorale, le rdle de I'enseignant est
de présenter I'idée générale sur le theme afinet’all'objectif visé. En emploi des
différentes types d’activités, les apprenants peutravailler en groupe ou
individuellement selon les situations de commuinecaféchange, discussion, jeu de

réles) ou non L’activité

C’est I'étape la plus essentielle dans l'activieg¢ptoduction orale, elle se passe

en deux temps :
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4.2.1.1 L’étape de préparation

Dans cette phase, la tache de I'ensetgest de faciliter aux apprenants la
collection des informations et les organiser selmstruction, a travers des questions

données, les apprenants peuvent parler correcterhtatilement

Lorsqu’il s’agit d’'un travail en groupgenseignant aide les apprenants pour
exprimer facilement, il faut que les échanges elgseapprenants soient en francais ;
grace aux échanges entre eux, ils sont capablesdeainer a parler facilement en

francais.

4.2.1.2 L'étape de production

Dans cette étape, chaque apprenant prend la petrplarle, lors de la prise de
parole I'enseignant mentionne les fautes et reneafgmploi du para-verbal, pour ne
pas interrompre la parole, il corrige les fauteegses productions. Par exempleS’ik
s’agit de raconter son week-end, I'enseignant reotarcapacité a relater les faits par
ordre chronologique en utilisant les temps du rétimparfait et le passé composé(

idem, op.cit : 15).

4.2.2 L’apres activité
C’est la derniere étape de I'activité de productioale, donc chaque apprenant

commence a parler et a donner son point de vueesigu’il a compris. L'enseignant
peut demander aux apprenants a répéter ses plerasesant compte cette fois-ci des

idées énoncées par les autres collégues et panélime. Selon ARISMA et al :

Cette démarche générale d’'une lecon de productiale devra étre adaptée
selon le type d’'activité : jeux de roles, dialoguasration, etc. I'enseignant
devra multiplier les activités pour susciter le idést créer le besoin de
communiquer chez les éléves. En ce sens, il pgigitéd les situations de

communication réelles. (op.cit : 15).

Pour développer les compétences de communicatien Kpprenant, il faut que les

séances de production orale contiennent des spjefsarlent sur la vie quotidienne. Le
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réle de I'enseignant ici c’'est encourager I'appréna s'exprimer oralement dans les
situations de communication complexes et il luieaid corriger ses fautes, pour

ameéliorer son niveau en production orale.

4.1 Les types d’'activités de la production orale

Dans le but d’encourager les apprenantseadpe la parole, I'enseignant doit
proposer des activités qui développent la créatieitia motivation.
L’enseignant doit aussi adapter les activi@snventer de nouvelles en fonction du
public visé et des moyens dont il dispose.
Vergnaud Claire a proposé dans son mémdié&dramatiser la production orale
(2008/2009)quelques exemples d’activités de production arale

4.1.1 Les activités interactives
Ces activités permettent aux éléves de mdegerstructures grammaticales et le
vocabulaire de la legcon en simulant une situat®oamnmunication :
4.1.1.1L e travail de groupe et le travail en binbme :

Ces activités sont trés rentables si I'on prenohésure de la qualité d’éleve qui parle
ainsi que la qualité d’informations échangées pg@port au temps consacré a cette
activité . Ce genre d’activités permet aux apprenale sentir plus a l'aise car ils

apprécient le fait de pouvoir parler sans étre &soypar toute la classe .

4.1.1.2l es activités d’'interaction guidée :

L’enseignant demande aux apprenants de simgersduations de communication
diverses en leur fournissant des structures etogabulaire qui les aideront a réaliser

cette activité .Parmi ces activités on cite :

41.1.2.1 Le débat :

Est un échange de vues sur un theme donné, illesd@apprenants a donner leurs

opinions.
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4.1.1.2.1 Les jeux de rle :

Cette activité est pertinente pour le développerdentexpression orale .

Nous citons ici la définition que proposé&ean Pierre Cuqgdans son

« Dictionnaire de didactique de francaigeur les jeux de role

« Issu de technique de formation d’adultes, ledeudle est en didactique des
langues , un avénement de communication interactdux ou plusieurs participants ou
chacun joue un réle pour développer sa compéterceothmunication sous les trois
aspects :la composante linguistique, la composaatgolinguistique et la composante
pragmatique. Le jeu de rOle a aussi I'avantage @éeetbpper I'aptitude a réagir a

I'imprévu , ainsi qu’a encourager I'expression spame »

4.1.1.2.2 Dialogue/conversation

Il s’agit d’'un groupe d’entretien libre ou échande parole entre deux ou

plusieurs personnes. Lorsque la conversation es¢iso, on la nommeé entretien.

Toutes ces activités facilitent la productorale grace a leur activité ludique et
imaginaire. La stratégie de simulation a besoifidegination et la créativité, ce qui
développe les possibilités de production. Le depeint a I'apprenant, ouvre I'accés

aux activités non interactives.

4.1.2 Activités non interactives

Selon ARISMA et al :

Il peut s’agir d’un exposé, d'un récit, de restituee histoire vécue, un texte
étudié, etc. I'éleve s'implique alors d’avantagesiiénoncé qu'il produit, et
il doit savoir défendre son point de vue persosueldes sujets variés afin de
capter I'attention du public (la classe). Ces atgtt/font appel a une capacité
d’argumentation et a une aisance communicationggiienterviennent a un

niveau plus avancé. ( op.cit: 11).

Elles nécessitent un travail d'entraieamet généralement un travail de

mémorisation. (Stratégie de réactivité).
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4.1 Les supports de I'activité de production orale

Les supports de I'activité de la production dedlsont généralement :

Des courts textes, de petites situations de lzeigante ou tout simplement
des illustrations mettant en scéne des situatiensodhmunication en rapport
avec le vécu ou les centres d'intérét des élévesskignant doit veiller, lors
du choix du support, & ce que la progression siéfpgte au niveau de

classe.(ARISMA et al, op.cit : 12).

Dans une séance de production oraaséignant doit avoir une coup d’ceil au
choix du support par rapport au niveau et aux v@das apprenants. Donc il peut s’agir
aussi de : sans support matériel, a travers d’utheteautilisé en compréhension orale et

a travers des différents théemes abordés lors dirsiés de compréhension orale.

4.2 Les difficultés de I'enseignement/apprentissage da compétence de
production orale
Les difficultés de communication sonohldes grands obstacles a la production
orale car les apprenants qui ont des difficultésigeau de production, ils ont de méme

des difficultés au niveau de communication.

Selon PEKARK :

Les apprenants sont souvent incapables de commarmitpifacon efficace.
Dans les interactions spontanées, dans le mémelssmscoup d’enseignants
de FLE sont unanimes pour souligner la passiviggéeves en classe, dans
le sens ou trés peu d'apprenants prennent la pspoletanément, si ce n'est
pas des tout, ainsi la pratique de I'oral en clgsss® un probléme aussi bien
a I'enseignant qu'a I'éléve, or pour ce dernier,ntaitrise de Il'oral est
essentielle pour la poursuite de son cursus damsdignement supérieur.
(2003 : SP).

«es difficultés ne sont pas insurmontables, masagit d’'une compétence
qgu’il faut travailler avec rigueur et qui demandesarmonter des problemes liés a la
prononciation au rythme et a l'intonation, mais &gaent des problemes liés a la
compréhension a la grammaire de |'orab». (Bilelio, SP). Le plus grand nombre des

apprenants ont des difficultés & exprimer en laréjtangére surtout les éléves d&°%
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année primaire, ils ne savent pas parler libreraenbrrectement, nous avons remarqué
que ces difficultés touchent tous les niveaux (@ei; vocabulaire ; phonétique ;

grammaire ; syntaxe ; conjugaison).

4.2.1 Les problemes de grammaire et de syntaxe

En grammaire, les apprenants ont diéigudiés a suivre selon 'ensemble des
regles, c'est pourquoi ils ne peuvent pas prodom@ement car la grammaire est
considérée comme la base fondamentale de la |drapugise. Ainsi il y a un probleme
majeur au niveau du (syntaxe) ; ils ont des diff&sidans la construction des phrases

sur le choix des modes et du temps et ils ne spamies regles.

4.2.2 Les problemes de phonétique

Est un grand probléme chez les appteran se posent chaque fois, nous avons
remarqué qu’ils ont du mal a s’exprimer et a pramorcertains phonemes de la langue
francaise, car les sons des voyelles, des semilgsyet des voyelles nasales sont
semblables ils sont presque la méme. Nous remasqqoa les apprenants ont des
problemes de distinguer entre les sons, comme; (2 f/v ; s/c...), aussi le cas des
syllabes et leur prononciation comme exemple,\f&lgrononce ( le/la ; les femmes/ les

éffemmes), ils changent completement les motsuetsiens.

Nous constatons que ce probleme redeatuse du mal entendu de I'apprenant,
vu qu’il faut écouter attentivement les syllabes afe les mieux mémoriser et les
comprendre. Par exemple : il y‘a du bruit, laiskezparler... En ce moment, si
I'apprenant aller plus vite dans sa prononciati@stcspontanément qu’il fait des fautes,
parce qu’il parle plus vite. Donc, il faut retardarparole pour une écoute parfaite et

efficace.

4.2.3 Les problemes de conjugaison

Le probleme de conjugaison dans la uanfrancaise est tres complexe et
difficile, c’est pour cette raison les apprenanes peuvent pas l'apprendre et a
I'améliorer. La conjugaison est la difficulté lauplrestante chez les apprenants, parce
gu’ils ne savent pas tous les verbes, ainsi ilsdarpprobleme a garder et a distinguer les
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différents types des groupes de verbes. Ce fatdeme un grand probleme, lors de la
conjugaison des verbes ils ont trouvé des obstadas former et rédiger des phrases

correctes, ce qui constitue un probleme dans lanaamcation orale.

4.2.1 Les problemes de vocabulaire

C’est un grand probleme qui influe sur la commutigcaorale en francais, dans
ce cas le probléme principal est le manque delesise lexicale de la langue francaise,
les apprenants ne savent pas bien les mots erafsasgssi ils ont douté de chercher sur
les mots a utiliser pour la construction des plgaBm®nc, le manque du vocabulaire
francais et particulierement les mots font arrésr apprenants et les empéchent de

parler, c’est tout revient au manque de la lecttila prise de parole.

La construction des énoncés et des phrases pergase grace au bain du
vocabulaire de mots francgais, cependant parmidpsds qui empéchent les apprenants
a mieux parler le francais et le probleme majeurpesduction orale est que les
apprenants pensent en langue maternelle (I'arabdecttl) pour la majorité. C’est pour

cette raison ils ne peuvent pas parler en francais.
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Conclusion

Dans ce premier chapitre, nous avons vu que l'esalun domaine tres vaste.
Nous avons proposé quelques définitions de la nat® « I'oral » , puis nous avons
essayé de parler de ses diverse formes .Enfing aoans défini la production orale et
ses caractéristigues qui vont nous servir dansugidme chapitre.

Pour conclure le premier chapitre la citation d@aquim Dolz, Bernard
schneuwly trouve sa place< Insaisissable de par sa nature et son statutafopeu
analysé scientifiquement, l'oral, sous ses formesariées, est plus
difficilement »scolarisable »de par sa matérialit€ontrairement a I'écrit qui se
pratigue en général seul, dans le silence et quncdosans créer de difficultés
particulieres de gestion ,peut s’exercer collemtinent, méme dans de grands groupes,
I'exercice de I'oral présuppose toujours un ou desliteurs et aboutit a une production
sonore. Cette realité exclut, du moins dans uniervigaditionnelle du fonctionnement
de I'école ».(Joaquim Dolz, Bernard schneuwly .Pour un enseigmerde |'oral,esf
2016.p.20)

19



Chapitre 02 : L’évaluation de la production orale
Nous savons que depuis bien longtemps, I'évaluaiété toujours au cceur de la
formation. L'évaluation de la production orale @#ficile, elle a été prise en charge par
beaucoup de didacticiens citant a titre d’exemESBDIONS.F, TAGLIANTE.C et
LAFONTAINE.L qui trouve que « L’oral est tres difficile a évaluer parce qu'ilast

pas enseigné. Il n'est pas enseigné parce qu'csaitgpas comment I'évaluer »

Au cours de ce deuxieme chapitre, nous camgores en premier lieu par la
définition de la notion principale de notre sujetr@cherche qui est I'évaluation et les
différents types de I'évaluation de la productiorale en classe de FLE au cycle
primaire. Puis, en second temps, nous présentdesndiverses formes qu’elle peut
avoir tout en mettant I'accent sur le principalibdtévaluation qui est « la grille »
Apreés cela, nous évoquerons les difficultés retrées par les enseignants pour évaluer

les productions orales de leurs apprenants aimscelles affrontées par ces derniers.

1 Définition de I'évaluation :
Selon le dictionnaire didactique du francais langtteangere et seconde

I'évaluation est :

«Une démarche qui consiste a recueillr des infaions sur les
apprentissages, a porter des jugements sur lesnrations recueillies et a décider sur
la poursuite des apprentissages compte tenu deetiton d’évaluation de départ »
(Cuq J-P.2003:90).

Selon Malika Iddou, I'évaluation est :

« Un processus systématique qui vise a détermiaes djuelle mesure des
objectifs d’apprentissage sont atteints(Malika, Iddou et al :09)

On peut tenter une définition de I'évaluation soelan s’interrogeant sur ses
buts .Jeans CARDINET en définit quatre fondamentauxaméliorer les décisions
relatives a I'apprentissage de chaque éléeve pfrimér sur sa progression I'enfant et ses
parents ; - décerner les certificats nécessairélévé et a la société ; - améliorer la
qualité de I'enseignement en général. » et prégisi ne peut s’agir d’évaluer de la
méme fagon dans tous les cas .L’évaluation , et efhéme si elle porte sur le méme
objet, a savoir une production de I'éleve , compodes fonctions différentes :
pédagogique, sociales et institutionnel[&ENYAHIA. Toufik 2020:1)
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Si d'autre part, on retient la définition de I'éwation proposée par G.de
LANSHEERE : « Estimation par une note, d’'une mddabu d'un critere considéré

dans un comportement ou un produit » (op cit :1).

Dans le méme sens, G de LANDSHEERE, citant N.E.GROND, précise
toutefois que I'évaluation : « ...comprend a la féas description qualitative et la
description quantitative des comportements et cotapen outre, des jugements de

valeur concernant leur désirabilité. »

A partir de ces définitions on peut dire que I'éadion est une opération
pratigue qui permet de juger un seuil de réussite, est un processus continu qui
permettra de porter un jugement sur la valeur dbjet en se référant a un ou plusieurs

criteres.

2 Lestypes de I'évaluation :

Il existe difféerents types d’évaluation, chacunat s& des objectifs
différents et distincts. Cette derniére se careséelon les moments ou elles
interviennent. Selon Jean. Pierre Cuq et Isaligfleca « Il existe toute une
gamme de types d’évaluation, mais c'est par leurction et leur situation

temporelle que I'en peut les distinguer et les stas>( :210)

2.1 L’évaluation formative :

« Evaluation intervenant, en principe, au terme d#aque tache
d’apprentissage et ayant pour objet d'informer éléat maitre du degré de
maitrise atteint et, éventuellement, de découwiirben quoi un éléve éprouve
des difficultés d’apprentissage, en vue de lui psgp ou de lui faire découvrir
des stratégies qui lui permettent de progresserdegd andsheere
D’aprés cette citation, ce mode d’évaluation d@tijéctif principal est donc la
régulation du processus d’apprentissage .ll s’dgiic, essentiellement, d’'un
processus de rétroaction .Elle permet :
-D’intervenir dans le processus d’apprentissager pofléchir (modifier) les
modalités de I'action en cours.

a) -De transformer les contenus dapprentissage, demgige a

'apprenant de transformer ou de varier ses methetises stratégies
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d’apprentissage. prérequis définis concernansdesirs et les savoir-
faire. C’est donc une sorte de bilan des atoutddaide I'éléve, de ses
compétences, scolaires ou non, antérieures ausc@rstenir. Faire
connaitre cet état a I'enseignant, c’est lui dorleermoyens d’établir
un diagnostic sur I'état de I'éléve. Faire conmaitet état a I'éleve
,c'est lui donner 'occasion de savoir ou il en éstson apprentissage
et de mesurer les efforts qui lui restent a fagesdtel ou tel domaine .

b) Le diagnostic, qui sert a réguler :Il intervient apres I'évaluation
pronostique, tout au long du cursus de formatioa.réle de cette
seconde fonction de I'évaluation est, comme son fiomdique en
médecine, d’analyser I'état d’'un individu, a un nemnhx , afin de
porter un jugement sur cet état et de pouvoir aisisibesoin est,
chercher les moyens d'y remédier.

C’est une sorte de vérification, qui & son touervsa de point de
départ a I'enseignant ,pour réguler son enseignemerenir en arriere
, creuser ,approfondir changer de tactique etct@ien cette double
rétroaction (I'éleve prend conscience de ce qudit faire,
I'enseignant repére les failles et régule ses démes) qui correspond
a l'esprit de I'évaluation formative : une aide’a@pprentissage et une
amelioration des pratiques-pédagogiques.

c) L'inventaire, qui sert principalement a certifier: c’est une
évaluation bilan, qui teste des connaissances ded& cursus
d’apprentissage .Elle évalue ce que I'on appellddmaine cognitif,
c’est-a-dire d'une part les savoirs et d’autre pest savoir-faire qui
entrent en jeu dans la mise en forme des savainsr®@e est donc de

certifier qu’un certain niveau est atteint.

2.2 L’évaluation formatrice :

D’apres C.HADJI , « I'’évaluation formatrice est sorte d’évaluation qah fonction de
I'idée que seul I'éleve peut vraiment réguler sativdté d’apprentissage ,et de la prise

en compte de I'importance de représentation des Audtteindre, vise I'appropriation
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par l'apprenant des criteres de réalisation du puddet d’appréciation de la

production... »

-De décider des actions nécessaires (soutien maiomde méthodologique ...)
Delorme et Hadji classent les trois fonctions dévdluation formative en
partant de moment ou elles interviennent dansisustavant, pendant, aprés

Le pronostic, qui sert principalement a orienter : dans I'évaluation, cette
fonction détermine un état des lieux de maniéreipecet en fonction deCe

type d’évaluation est, on le voit, essentiellemeoncu comme un outil
spécifigue d’apprentissage qui a sa place dans rézepsus méme de

I'apprentissage .Elle permet :

-Le progres vers I'expertise et 'autonomie dediéd en I'engageant a mettre en
ceuvre des procédures métacognitives a chague mamsonn apprentissage.
-'émergence de représentations cohérentes némEssai la maitrise :
représentation du produit, représentation de laetdeprésentation des buts... ;
-L’implication active de I'éléve dans le processtEpprentissage qui donne du

sens a I'action.

2.3 L’évaluation sommative :

L’accent, ici, est mis sur la notion de prodiét I'activité d’'un éléve. Son
destinataire est prioritairement l'institution smioé et la société .L’objectif
principal de I'évaluation sommative est un objedd certification .En effet,

elle permet :

-De fournir un bilan qui situe I'apprenant par ragpa une norme ou a des

criteres établis,

-De prendre des décisions de type institutionnékemtion d'un dipléme,

passage dans une classe supérieure par exemple ;

-De situer les apprenants les uns par rapport augsa a I'intérieur d’'un ou de
plusieurs groupes.
J.CARDINET note que [I'évaluation sommative :..porte sur un objectif

terminal, plutét que sur des savoirs partiels :I'en fait I'effort d’établir un
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bilan , on voudrait gu’il renseigne sur quelque sbod’'important et d’'utile

socialement (...).Elle porte normalement sur desltés acquis de fagon

relativement stable ,car totaliser des acquisitiorgpii s’oublieraient
immédiatement n’aurait pas de sens »

L'évaluation de la production orale est un processantinu qui exige aux
enseignants d’'observer le résonnement des prodscties apprenants. La production
orale est difficile a évaluer du fait de son cazeephémere.

Selon (DESMONS.F.2005:32), il existe deux typewvaléation :

a. L’évaluation immédiate :
Dans cette évaluation I'enseignant intervient aureades échanges dans la
classe en utilisant des reprises ou des reformulati
il existe cing modalités verbales d’évaluation :
* L’évaluation positive directe: L’énoncé de I'apprenant est repris tel
guel accompagné généralement de « oui, bien,afdcc. »
» L’évaluation positive indirecte : Il s’agit de la reprise de I'énoncé de
'apprenant sans, marque, de satisfaction de lignaat.
» L’évaluation négative indirecte : L’enseignant reprend I'énoncé fautif
de 'apprenant en le corrigeant, mais sans jugemengarque négative.
e L’évaluation négative directe : C'est la méme que la précédente a
laquelle, I'enseignant ajoute des commentaires etdrphéme « non »
e L’absence d’évaluation: I'enseignant n’intervient pas dans les échanges
verbaux .Il n’intervient qu’a la fin de la prise darole.
b. L’évaluation différée :

Il s’agit de l'outil d’évaluation aprés lroduction .L’enseignant évite
d’interrompre celui qui parle, ce qui serait eneefla maniére la plus
désastreuse d'évaluer.

L’enseignant pourrait utiliser deux typesutils :

-L’enregistrement de tout ou d’'une partie d’'un cours : I'enseignant peut
revenir a sa guise sur telle ou telle partie qauita choisi d’évaluer ;

-Le jeu de role selon les objectifs fixésl:ienseignant a I'aide d’'une grille
d’évaluation mesure les compétences des appren@tfRIF Halima
Saadia 2015.23)
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3 Les formes de I'évaluation de la production orale:

L’évaluation de I'expression orale doit étre claire et précis&st
pourquoi des outils d’évaluation sont nécessaine a@fie I'enseignant puisse
évaluer ses apprenants de facon objective. En dqarévaluateur, il doit
construire des outils pédagogiques en prenant @migs objectifs
d’enseignement déterminés dans le programme ainei lgs différentes

situations de production orale.

Pour évaluer cette compétence, les enseignanteipeutiliser des QCM, des
exercices d’appariement, des questionnaires a ségosuvertes et courtes, des

tableaux a éléments manquants....Nous pouvons en cite

3.1 Le questionnaire a choix multiples(QCM)

L’enseignant invite ses apprenants a écouter deisxuin texte ou un document
sonore (enregistré).Les éleves doivent répondregarestions qui leur sont posées en
cochant la réponse qui leur semble juste. L'ensaigrcorrige ce type d’exercice

d’évaluation en comptant seulement les réponséssjus

3.2 Le questionnaire a réponses ouvertes courtes(QROC)

Ce test évalue la capacité de la compréhensionagerénant, et non pas sa
production. L’enseignant pose des questions oewealé compréhension sur un extrait
enregistré ou un texte d’'une minute ou deux, pulisyr demande des réponses courtes.
Les erreurs de type orthographiqgue de l'apprenantsont pas sanctionnées car
I'enseignant, pour ce type d’évaluation, vérifiecempréhension de la question posée

seulement.

3.3 Le tableau & compléter

C'est la méme démarche précédente mais ici I'enaeigcrée un tableau a
compléter facile a comprendre et clair. Puis, bish un certain nombre d’éléve qu'il
veut tester en fonction de son objectif pédagogi@ilgil ne sanctionne pas les erreurs
orthographiques des apprenants, si la réponseoegpréhensible, elle est appréciée

comme étant juste, et il leur attribue la note clexep
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3.4 Questions de compréhension ouverte

Ce test est fréquent dans les niveaux avancésereeignant évalue a la fois la
compréhension et [I'expression .l évalue deux cdemEes distinctes (la
compréhension et la production).ll faut savoir éxaent ce que I'on veut évaluer, et

quel est notre objectif

3.5 Le principal outil d’évaluation en production orale : la grille

Comme le soulignent CUQ et GRUCA L4¥valuation se fait généralement par
I'intermédiaire de grille que chaque enseignantiostitution élabore en fonction des
taches plus au moins complexes que I'on demand@arénant de réaliser $Cuq J-P.
et Gruca I. 2002 :216)

L’enseignant devra élaborer une grille d’évaluatiparticuliére, avec la
participation de I'apprenant et des objectifs ps@®: «'évaluation n’est pas un
jugement arbitraire, mais une démarche construigpasant sur des éléments
tangibles »Quqg J-P. et Gruca I. (2002).Cours de didactique du francais langue
étrangere Grenoble : PUG.p.216)

La grille prend souvent la forme d’un tableau .Elbenprend a la fois les criteres
d’évaluation qui servent a évaluer ,la productioriee(s) niveau(x) de performance
possibles ou attendus de la part des apprenant8BR Yamna Lamis. (2017/2018).
L’évaluation de la production orale (cas des apmrets de la ™ année moyenne
.Mémoire de Master, discipline ou spécialité : Biigue et langue appliquées,
soutenue a Université 8 mai 1945 Guelma.)

L’enseignant ira du simple vers le complexe setniVeau de ses éleves et fais
référence aux descripteurs généraux de la compételec production orale du

CECRL(Cadre Européen Commun de Référence pouraegues ) .
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3.5.1 Ciriteres d’observation d’une production orale

Critéres d’'observation |[ndicateurs Oui Non
Le contenu -Le théme et I'intention sont-ils énonceés
au début ?

-La progression de la pensée est-elle
claire ?

La prestation -Le contact est-il établi et maintenu
avec l'auditoire ?

-Y a-t-il recours aux gestes ?

L’aspect technique | -L’apprenant a su adapter sa voix a la
situation de communication ?

3.5.2 Les critéres d’'une grille d’évaluation de la prodution orale :
Les grilles d’évaluation de la productionale permettent a I'enseignant de

recueillir des informations sur ses apprenants enbasant sur des critéres bien
déterminés et pertinents .Grace a ces dernietsapprenant saura ses points
forts/faibles et pourra mieux apprécier ses perfances»

D’apres ARISMA et al: L'évaluation de capacité des apprenants en
production orale se fait par deux criteres qui soles critéres linguistiques et les

criteres paralinguistiques. Nous citons :

3.5.2.1l es criteres linguistiques

3.5.2.1.1 Les idées
Ici I'enseignant veérifie si les infortias données sont en accord avec le et avec
I'objectif de I'activité de I'oral production.
3.5.2.1.2 La compétence sociolinguistique

Pendant la production des apprenaninseignant vérifie si le niveau de
langue pratiqué est adaptable a I'age et au condisociales de I'apprenant.

3.5.2.1.3 La structuration
L’enseignant prendre en considérattoméniére de présenter les points de vues

présentées par I'apprenant, de leur cohérenceletideohésion.
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3.5.2.1.4 Le langage

Lors de la prononciation des apprenafgsseignant évalue le vocabulaire
utilisé, aussi le niveau syntaxique. Dans une sdnade communication, I'enseignant
doit avoir la préoccupation de se faire comprendnesi, il doit contrbler sa

prononciation.

3.5.2.21 es criteres paralinguistiques

Essentiellement I'enseignant évalue #tsatégies utilisées en classe afin

d’enchainer I'attention du reste de la classe.

3.5.2.2.1 L'attitude

Facilement, un apprenant calme et jmyatiire I'attention de son public et

enchaine simplement ses points de vues.

3.5.2.2.1 La voix

Lors de la production orale, le voluetde débit de la voix sont significatifs de

la simplicité ou de la complexité de I'apprenastexprimer oralement.

3.5.2.2.2 Le regard

Grace a lui, I'apprenant sera capableahtacter facilement avec le public.

3.5.2.2.3 Les pauses et les silences

lls décrivent le cheminement de laaéthn.

En fait ,il n’existe pas de grille d’évation universelle qui peut étre prise comme

modele pour tous types d’activités d’évaluationxg@iession orale, pour cette raison
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chaque , enseignant doit €laborer ses grilles tliétian en fonction des objectifs visés
par I'activité en question .( OUSSADI Dahbia. 20P420

3.5.3 Exemples de grille d’évaluation qu’on peut utiliserpour
évaluer la production orale

Exemple 01 Grille d’évaluation de la présentatioale des éléves pour I'enseignant(e)

(http://.cyberfolio.recitmst.qc.ca/portfolio/plafrhage/.../380enseigant.doc)

Critéres évalués Pondération

Clarté des formulations utilisées (choix [du

vocabulaire, utilisation de mots précis)

Débit et intonation adéquats

m;

Tous les éléments de la feuille donnége

I'oral sont communiqués oralement

L’éleve est dynamique dans Bsa
présentation, gesticule, parle avec son

corps

L’éléve est cohérent dans ses propos

L’éleve participe dans I'oral

L’éleve s’est approprié

L’éléve s’est approprié son sujet
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Exemple 02 : fiche d’observation de I'oral

Criteres d’évaluation de I'oral

CONTENU(teneur de I'exposé) sur 5 points

» Richesse et intérét des points que vous avez déumaittre en valeur g4
I'issue de votre stage (exposé bien construit)

« Gestion du temps /1

TOTAL /5

COMMUNICATION ORALE sur 5 points

« Tenue, regard et suivi de I'auditoire (bonne wiiisn des notes, pas (&

lecture).
« Voix (que I'on entend bien qui s'adresse a l'auidipet débit adapté (ni/l
trop rapide)
» Expression orale (langage correct et adapté) 12
TOTAL /5
Note sur 10 /10

Exemple 03: grille dévaluation telle qu'elle est poposée par Isabelle
L’'Hermine (http://www.lsabelleL’HMINE.com,in. ABDELFETTAHSorayL’évolution
du débat en classe d&®année francais LMD. Mémoire de Master, 2010.p 16)

Critéres Pstt G G2 G383 G4 G5 G6 (
Tenu, regard 2
Expression orale correcte 3

Originalité de la présentatigr2
attrait

Existence dun plan logique3

(intro 3 ou 4 parties, conclusion)

Richesse et intérét de m#&

documentation
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Exemple 04 :Grille d’évaluation de la prise de parole en cantin
(http://pédagogie.ac-toulou.fr/langue-vivante/gpiqp103)

Compétence générale(sur 14) Points | Date Date
Parler devant la classe 4 ...14
L’éléve a lu ce qu'il écrit 1 .../1
a appris par cceur 2 ....12

A prononceé plusieurs phrases en regardant la clasg8| .../3

A su faire comprendre en répétant ou reformulalunse.../4

les réactions du public /4

Bien prononcer 13 .../13

Mauvaise prononciation géne la compréhension /

Les groupes de souffle sont respectés /1] .../1

Les groupes de souffle et les accents toniques |somf2

respectés /2

L'intonation globale est adaptée et laide a |la/3

compréhension /3
Richesse et cohérence du discours 3| ...13
A fait des phrases correctes isolées et trop pauvre/1 | .../1

A prononceé plusieurs phrases correctes, mais sans .l./2

logique 12
A enchainé plusieurs phrases logiquement avec | pelB
d’hésitation /13
Correction de la langue 2 .12

Les erreurs fréquentes (conjugaison, déclinaiso@é .../

la compréhension

Quelques erreurs ne génent pas la compréhension

La langue est correcte

Richesse de lexique 2

Le lexique est varié et bien adapté

Compréhension particuliére a la legon

Le lexique de la lecon a été correctement employséea




prononcé

Le lexique est riche, il y a eu de risque et uraheeche

personnelle

4  Six bonnes raisons pour évaluer l'oral

Claudine Garcia —Debanc a cité dans sonagavsix bonnes raison pour évaluer

I'oral,

1) Qu’il soit ou non enseigné, I'oral est évalué, notammedans les examens ou
les entretiens d’embauche, de sorte que les enjesaciaux de la maitrise de
I'oral sont immenses : En effet, la compétence orale est souvent esflentie
dans les examens et les entretiens d’embaucher.&rmsidére que le systeme
scolaire a pour mission de favoriser la réussitas®e et sociale danse une
perspective de démocratisation, un travail sueaddithension est nécessaire des

I'école primaire.

2) Toute évaluation de I'oral implique une réflexion sir la norme (qu’est ce
que bien parler ?) :I'appréciation de la langue « parlée » est souliéata un
jugement dépréciatif .Or la compétence de commtinitaonsiste a adapter

son discours a la situation et non a « parler commia/re ».

3) Le statut de l'oral dans la classe est un bon anagur du mode de travail
pédagogique et de la conception de I'apprentissaggie se fait le maitre :le
volume relatif de la parole de I'enseignant et éiéves, la nature des questions
posées par I'enseignant, la nature et le stattefermulations sont des indices
importants du rapport aux apprentissages tels ga’ijoue dans lI'espace de la
classe.

4) Une évaluation objective est nécessaire aux enseagits pour procéder a un
étayage efficace : Pour procéder a un étayage efficace et ajuster ses
interventions dans le cours méme de linteractiemseignant « a besoin de lire
dans les énoncés oraux des éléves ces conduitesetion méme sous formes

embryonnaire, comme c'est souvent le cas , quand destratégies
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prometteuses » complexifient la démarche d’invesitg et de mise en mots au
détriment de la correction de la simplicité desnages .

5) Une évaluation objective est nécessaire aux enseagits pour programmer
efficacement un enseignement de I'oralune évaluation précise est également
nécessaire pour organiser une régulation proactivest-a-dire pour mettre en
place par avance des activités permettant de ciomestwin certain nombre de

compétences orales.

6) Une évaluation objective est nécessaire aux élevesur savoir comment
progresser : Si une évaluation précise et objective est indispble aux
enseignants, elle est également utile pour leseglpour savoir comment
progresser .D’ou l'intérét de formuler périodiquement avec eux des critéres
d’évaluation de I'oral en fonction des différentessituations de production

orale

5 Les difficultés de I'’évaluation de la production oale au cycle primaire

S'’il est constamment présent dans les pratigaedagse, I'oratontrairement a
I'écrit, I'évaluation de la production orale despagnants dans des classes de FLE est
une pratique difficile surtout au cycle primaira gécessite un matériel spécifique pour
la réaliser et surtout beaucoup de temps. Cegulifis comme elles peuvent liées a
I'enseignant, elles peuvent avoir aussi une rafadgec I'apprenant, nous pouvons

citer :

5.1 Les difficultés rencontrées par I'enseignant :

* L’inconfort des enseignants quant a la difficultéeqeprésente I'évaluation de
I'oral. Cela peut s’expliquer par le fait que Bbrest un processus difficilement

« critériable », c’est-a-dire que les objectifd¢@as généraux.

» La subjectivité dans I'évaluation des productioraes.
 Le facteur temps, la surcharge des classes (lidffeles apprenants) ne

permettent pas aux enseignants d’évaluer tousdess
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» La formation des enseignants : actuellement, laméjdes enseignants du FLE
sont issus de l'université .lls n’ont pas suivisai leur cursus universitaire une
formation professionnelle sur le processus de lié@atan.

1.1. Les difficultés liées a I'apprenant :

* La démotivation des apprenants: la majorité dessels algériennes, leurs
effectifs dépasse les 35 éleves par classe, cdeprebde surcharge scolaire
démotive les éleves, dans la mesure ou les ensgggme peuvent pas les
évaluer tous, méme le sujet de la production oesleapprécié par toute la
classe.

» Des problemes liés au niveau des apprenants, €appt n'a pas le bagage
linguistique qui lui permet de produire a I'orabret cela pousse I'apprenant a
avoir peur de parler.

» Les apprenants n'arrivent pas a gerer les faitsquligues (rythme, intonation,
accent, ...)

» Les éleves confondent la structure de la phradeuwtdangue maternelle et celle
de la langue francaise. De cette confusion strattéus’expliquent les phrases
incohérentes produites par les apprenants (norssdodies aux normes de la
cohérence syntaxique et de la cohésion sémantique).

Toutes ces difficultés mettent I'enseignant dans situation génante, car pour
chaque apprenant, il est obligé de mettre desesit@évaluation qui lui semble

utile pour chaque prestation.
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Conclusion

Pour un enseignement actif de I'oral 'enseignamit gliser a élargir les deux
compétences de l'oral en travaillant la comprérmnsit la production des apprenants
en classe de FLE, dont chacune exige de I'ensetigiamettre en place différentes
activités et supports qui peuvent motiver I'apprgnan lui offrant I'occasion de
s’exprimer librement.

L’évaluation de la production orale est devenuemoyen indispensable pour
guider les apprentissages, dans la didactiquerdpiés c’est une démarche essentielle
pour la progression du processus scolaiBwaduer c’est identifier, déterminer et
définir les lacunes de I'éleve pour y remédier éwellement .C’est aussi déceler ses
capacités pour les améliorer et les développebDocument d’accompagnement du
programme de frangais‘?ﬂe année moyenne.2005, p.34).

Une bonne évaluation doit étre au service d'uneagédie de réussite. Elle ne
vise pas a sélectionner les meilleurs, mais ar d&dplus grand nombre a atteindre les
objectifs fixés. BENYAHIA.Toufik. 2020. P 1).
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Chapitre 03 : La mise en pratique de I'enquéte

Dans ce troisieme chapitre de notre tradmifecherche, nous allons analyser notre
expérimentation, L'objectif de cette derniere €sipgorter des éléments de réponse a
notre problématique qui consiste a démontrer le did I'évaluation formative dans
I'amélioration de la production orale des appresatet 5"*année primaire. Nous avons
choisi ce niveau pour les raisons suivantes : djuem, parce que les éleves sont plus
conscients de leur apprentissage .Et d’autre pamouveau programme de EN:x
année primaire est riche en themes d’actualiténgptivent I'apprenant en lui donne
envie de produire et de parler.

Pour cela nous commencerons parlugee description de I'expérimentation et
du manuel scolaire de la®®année primaire. Ensuite nous exposerons également |
déroulement de la séance d’observation.

En deuxiéme lieu, nous allons disteibun questionnaire destiné aux différents
enseignants de francais dans des établissemeféieedit, dans le but de collecter plus
de précisions concernant I'évaluation de la pradaabrale.

Afin d’établir une analyse détaillée djuestionnaire, nous allons d’abord
commencer par justifier notre choix des questiafistribuées aux enseignants de
francais au cycle primaire .Ensuite nous analyseles réponses obtenues une par une.
Nous achéverons ce chapitre par le traitement dpusoou nous parviendrons a
I'interprétation et I'analyse des données .Suiteeka, nous confirmons ou infirmons,

nos hypothéses de départ ainsi que notre questioectierche.

6 Description de I'expérimentation
6.1 Lelieu:

Nous avons effectué notre expérimentation au niveéaul’école primaire
« BENTAYEB ABD ELRACHID » qui se situe au centrdl@ide la wilaya de
Bordj Bou Arrerridj , elle ouvert ses portes en 2@qilis on y trouve 14 salles
pédagogiques, une bibliothéque et un terrain det.sfon effectif est comme

suit ;

* 14 enseignantes, dont 02 sont des enseignanfemngais.

¢ 04 administratives
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* 06 fonctionnaires

Pour le nombre des éleves, il est présenté ddablau ci-dessous

Classes Gargons Filles Nombre d’éléves
Préparatoire 23 25 48

1% année 43 42 85

2°™ année 35 38 73

3™ année 45 41 86

4°™ année 36 38 74

5°™ année 36 38 74

Taux 218 222 440

Tableau 02 : Le nombre des apprenants dans I'établissement

Pour réaliser notre recherche, nous asgéectionné une classe de™ année
primaire qui comprend 38 apprenants dont 17 garégés de 10 & 13 ans et 21filles
agées de 10 a 13 ans .Cela veut dire qu'il y aelsublants des deux sexes. En ce qui

concerne le niveau des apprenants, il se caraeigaisI’hétérogénéité et la diversité

6.1 Laclasse

C’est une classe large, organisés, ppapre, bien décorée, lumineuse et aérée,
elle donne I'envie de se concentrer dans la cldsseljmat est favorable. Dans cette
salle on trouve un tableau blanc, un bureau,csligient 20 tables avec des chaises en
bois et quatre rangers de tables, I'emplacementaldss est convenable, elle contient

un chauffage et elle ne contient pas un climatiseu

Les moyens audiovisuels (data show) d@mponibles mais toujours sont mal a

fonctionner. Dans I'administration il y a toujodesmanque de ces moyens.
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1.1. Méthodologie de travail

Pour faire notre pratique de recherche, nous awmé pour une meéthodologie
expérimentale des deux approches descriptive ampadytc’est-a-dire une description
de l'acces a I'expérimentation et 'analyse desiséa d’observation pour réaliser notre
objectif de recherche. Le manuel scolaire de lan® € année primaire : contenus et

objectifs

Notre projet de recherche s’'inscrit dans &kre de la didactique de I'oral
précisément le role de I'évaluation de la producticale en classe de®8® AP comme
outil pour I'amélioration de la production oralesdapprenants, pour mener a bien ce
modeste travail nous avons pensé que c’est judiaelfaire une petite analyse pour le
manuel scolaire de l'apprenant. A fin de décrirs lebjectifs visés a travers
I'enseignement de I'oral a ce niveau, quelles semitsupports proposés dans le manuel
pour enseigner cette discipline en classe de FltEuelles sont les activités qui

accompagnent ces supports.

6.1.1 Présentation du manuel :

Nous allons prendre comme corpus le maresthise de la 5™ AP ce document
est écrit par Leila MEDJAHED, Professeur des ursités, Mouloud FERHAT,
Inspecteur d’enseignant primaire , Kahina KEDADOUWE Rrofesseur de

I'enseignement primaire.

La manuel scolaire de 1&£B° AP s'inscrit dans la logique de progressivité et
I'enseignement /apprentissage de la langue étrangkant du pallier 2(2™ et 3 5™
année) au pallier 3, c’est-a-dire la troisieme anuaé cycle primaire .Il s’agit de
troisieme année d’enseignement/apprentissageldedae francaisé.e livre de I'éleve
est élaboré a partir d’'une démarche méthodologetjaedactique ayant pour objectif
fondamental la réussite de tous. (Leila MEDJAHEQORR :8)

Ce manuel a été publié en 2019 et imprimé& pffice national des productions
scolaires .lIl comporte 104 pages, dont on trouargprojets, dans chaque projet il y a

deux séquences.
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6.1.2 Les compétences et objectifs d’apprentissage dera dans le

manuel scolaire de la $™ AP :

L’objectif de I'enseignement du francaisdae étrangére en®8"® AP est dans le
but d’aider les apprenants a développer les dempétences, la compréhension et la
production orale, le manuel offre aux enseignams aktivités orales sous forme de
deux rubriques, la premiére g&icoute et je réponds et la deuxiemge m’exprime
pour l'activité de l'activité de la production oealCes derniéres sont accompagnées

d’'une série de questions a exploiter.
D’aprés le manuel les compétences vipaeses activités en oral sont :

Il s’agit d’une entrée méthodologique qui vise dbgectifs suivants

-Privilégier la perspective communicationnelle tf&mer les éleves a communiquer, a
écouter, comprendre des énonceés courts et simplizgdn active (réemploi guidé et

semi-libre) de la vie courante ;

-Amener les éleves a acquérir les compétencesa £t a I'écrit ainsi que les savoirs
nécessaires en enseignement /apprentissage dudal/Bir écouter/dire, a partir de

plusieurs écoutes.
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6.1.1 Les finalités et les objectifs du programme de I'eseignement de l'oral en 5

eme AP

1-1l s’agit de Réaliser les actes de parole :

Projet

Séquence

Acte de parole

P1: Au zoo

S 1: Pauvre petite

gazelle !

Décrire un animal

S2 :C’est un vrai

fennec ?

Présenter I'état d’'un animal

P 2 :C’est un lieu

exceptionnel

S 1 : Nous allons au
musée.

Raconter un événement

S2 : J’aime voyager en
famille

Situer un évenement dans

temps

le

P 3:Qu’est ce une

catastrophe naturelle ?

S 1:Quand je serai
grand.

Donne des informations su

un fait.

S2 :C’est une inondation

.Expliquer un évenement

P 4: Nous protégeons la

nature

S 1 : Pourquoi notre terr
est en danger ?

eDire pourquoi

S2 :Ne gaspillons pas
l'eau !

Donner des conseils

Tableau n3 :Les finalités et les objectifs du programme dad&ignement de l'oral en

5 fme AP

2- Ainsi a

-Demander ou donner des informations pour décriranimal, en utilisant les

structures langagieres adéquates.
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-Demander une information pour désigner Haadiet ses caractéristiques physiques.

-Demander un information pour désigner I'aaliisians son environnement naturel.
*Comprendre et produire a l'oral :

-Des dialogues en langue francaise, pour pémrar des actes de parole.

-La description d’'un animal.

*Connaitre les personnages de la séquence enigitwlt communication « la visite

d’un parc zoologique » par des éléves GB°AP
*S'appuyant sur les pré-requis de 1€ année 4™ année

Distinguer entre les animaux sauvages et les anximanmnestiques pour découvrir

les animaux du parc zoologique algérien.
*Jouer la saynete avec ses camarades pour ing&ideis structures des actes de parole.

*Apprendre une devinette « le dromadaire »,pour enjrohanter et jouer en francais.(
Leila MEDJAHED .2019:8)
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6.1.1 Les supports de l'activité de I'oral production proposés dans le manuel
scolaire de la 5™ AP :

Projet | Séquence | Support Questions  Activités Page
P1 S1 4 images des animaux 1 2 13
sauvages
S2 2 photos ( le fennec ,le 1 2 24
renard)
P2 S1 2 images 2 2 36
S2 4 photos (la baie d’'Oran, le | 2 3 47
tassili , Le pont de
Constantine, Djurdjura)
P3 S1 3 images (pompier, / 1 59
infirmiere, soldat)
S2 2 photos (la sécheresse, / 1 69
'incendie)
P4 S1 5 mages / 2 81
S2 4 images / 1 92
Total / 24 6 14 /

Tableau n 3 :Inventaire des supports, des consignes et questen&ctivité de

I'orale production proposée dans le manuel scotiérta 5eéme AP

Dans chaque séquence, les supports proposes éeahf#s sous forme soit d’'une

photo ou une image ,accompagnée d’une série dit@stiet de questions qui se

difféerent d’une séquence a l'autre mais en génksagit d'un travail de binbmes pour

favoriser I'échange et 'interaction entre les meestde la classe.
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7 L’expérimentation

Notre expérimentation sera organiséalemx séances, avec la méme classe,
nous avons suivi les principales étapes de I'enseignt de [I'activité de production

orale.

7.1 Description de I' expérimentation

Déroulement de la premiere activité
Fiche d’observation 1
Date : /02/2020
Durée : 45 minutes
Classe ;5 AP
Nombre des éleves38éleves (21 filles et 17 gargons)
Projet 3 : Qu’est ce qu’une catastrophe naturelle ?
Séquence 1 Quand je serai grand
Activité : Oral-production
Acte de parole :Donner des informations sur un fait.
Obijectifs : Amener 'apprenant a :
» Participer a une discussion sur un sujet donné.
» Chercher des informations sur un métier.
Composante de la compétence :
» Prendre la parole pour raconter, donner son a@sgsmer)
Compétences terminale viséed la fin de la séquence I'apprenant sera capable de
» Produire des énoncés oraux (30 a 40 mots) pontardes situations d’échange
d’acte de parole pour raconter, donner son avexgsimer).
Compétences transversale :
D’ordre communicatif :
» Communiquer de maniere efficace dans les diversdsatisns de
communication.
» Communiquer de facon intelligible, lisible et appriée.
» Exploiter les ressources de la communication.
La valeur :
-L’éleve a conscience de ce qui fait I'unité natite a savoir une histoire, une culture,

des valeurs partagée, une communauté de dessisyrdesles.
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Matériel didactique : le livre scolaire page 59- le tableau.
Déroulement du cours
Apres 'achevement de I'activité derdite compréhension entame directement

I'activité de I'oral production.

Eveil de l'intérét :

- Demander aux apprenants de donner quelques nométies.

I. Moment de découverte:
-Ecrire la consigne au tableau.

-Faire la lire par quelques apprenants.

-Que feront Narimane et Massinissa quand ils serorgrands ?

-Avec ton groupe, présente en quelques phrases torétier préfére.

Il. Moment d’observation méthodique (analyse) :

- Faire lire et expliquer les parameétres de la sinade
communication présentés parla maitresse afin ufasta
compréhension de la consigne.
-Analyser collectivement la tache d’écriture.
-Je prépare ma production :
Avec les membres de ton groupe, vous allez prépareotre production

en vous appuyant sur la grille suivante.

1 Je nomme le métier.

2 Je présente les informations sur ce métier.

3 J'utilise le présent de I'indicatif.

4 Je prononce correctement et jadopte la bonne
intonation.

1. Moment d’évaluation :

-Chaque groupe passe au tableau pour présenteréiamr préféré.

Travail a la maison: exercice 1-2-3 page 66. « Cahier d’activités ».
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Pour mieux confirmer nos hypotheses Nowsna programmé une deuxieme
séance d’expérimention dans laquelle nous voulonsacrer une heure trente minutes
pour l'activité de Il'oral production pour variersleformes de l'évaluation de la
production orale des apprenants de la 5 année ipeimmais a cause de cette crise que
traverse notre pays et le monde entier (Covid I8)snn’avons pas pu faire cette

deuxiéme séance

7.2 Lecture des données de I'expérimentation

Dans cette partie, nous allons faire une lectuse rdsultats obtenus durant la
premiere expérimentation, en se basant sur le redds questions et des activités et le
nombre des éleves qui participent afin d’élaborepourcentage pour chaque question-
réponse.

Au cours de la premiére séance de I'activité deal®production, Nous avons
commence par la premiére étape qui est la préHgctv I'éveil de I'intérét dans
laquelle nous voulons attirer I'attention des apprés en leur demandant de donner
guelques noms de métiers.

Réponses : par exemple :
Eleve 1 : Le pompier

Eleve 2 : Le médecin

Question | Nombre des éleves  Nombre de participants| Pourcentage

01 38 20 52.63 %

Nous avons remarqué que vingt (20) &éwve 38 ont participé, ce qui donne
lieu & un pourcentage de compréhension de 52.63%.
Question 02: Que feront Narimane et Massinissa quand ilsrgey@ands ?
Réponsespar exemple
Eleve 1 :infirmiére
Eléve 2 :blessée

Eleve 3 :Narimane veut devenir infirmiére et Massinissa piamp

Question | Nombre des éleves  Nombre de participants| Pourcentage

02 38 08 21.05%
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Nous avons remarqué que huit (8) éleves sur 3®muparticipé, ce qui représente
un pourcentage de compréhension de 21.05 %.

Pour passer au deuxieme moment de lactivité ept Moment d’observation
méthodique (analyse), nous avons collé quelquesirdeau tableau et on a demandé
aux apprenants de regarder les dessins, puis mons posé les questions suivantes :
Question 3 :Qui aident les victimes lors d’'une catastropheiredie ?

Réponsespar exemple
Eleve 1 :Infirmiere
Eleve 2 :Soldat

Eleve 3 :Les pompiers et les infirmiers aident les victimes

Question | Nombre des éleves  Nombre de participants| Pourcentage

03 38 11 28.94 %

Nous avons remarqué que onze (11) éléeves sur 38omjuiparticipe€, ce qui
représente un pourcentage de compréhension de #8.94
Question 4 :Comment font-ils ?
Réponsespar exemple
Eleve 1 : L'infirmiere soigne les malades

Eleve 2 :Les pompiers aident les gens

Question | Nombre des éleves  Nombre de participants| Pourcentage

04 38 7 18.42 %

Nous avons remarqué que sept (7) éléve38squi ont participé, ce qui représente
un pourcentage de compréhension de 18.42 %.
Ensuite, on a passé au moment d’analyse dand leaeécrit la consigne au tableau,

et nous avons demandé aux éléves de la lire.

Question | Nombre des éleves  Nombre de participants| Pourcentage

05 38 15 34.57 %

Nous avons remarqué que douze (15) éléve38sont participé, ce qui nous donne

pourcentage de 34.57 %
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Nous avons expliqué les paramétres de la situdéorommunication
présentés afin d’assurer la compréhension de Isigom et on a analysé

collectivement la tache d’écriture.

La consigne : Avec les membres de ton groupe, voakez préparer votre

production en vous appuyant sur la grille précéders.

1.1. Nous avons laissé les éléves travailler enggpavant de passer au dernier
moment qui est I'évaluation. Chaque groupe chansdélégué pour passer au
tableau pour présenter le travail de son grodpmlyse et interprétation de

I'expérimentation

La premiere question :
Pour la premiére question, il apparait un pouragmtie compréhension de 52.63 %,

tandis que le pourcentage des apprenants qui pamparticipé est de 47.37 %

On a remarqué que la majorité des éléves ont cemgeiqui montre que le theme
était motivant.
La deuxieme question :
Les éleves n'ont pas compris la deuxiémestion ce qui donne un pourcentage

de 78.95 %. Pour le reste des éleves qui ont patR1.05 %

Cette question nous a permis de découvrir la ditécde la langue francaise
dans la classe de FLE au cycle primaire selonif&&rehtes réponses des éleves qui ont
répondu négativement, ou ils ont donné des répdnsemplétes ,nous avons constaté
que la difficulté de s’exprimer oralement en langiengeére demeure au niveau de
compétence linguistique (grammaire, phonétique).

La troisieme question :
Pour la troisieme questioles onze éléves qui présentent un pourcentage de

28.94% ont participé, le reste des éleves de nedR27 n'ont pas participé.

Nous pouvons dire qu’il y a des éléves qui ont cagnla question mais ils ont

toujours des obstacles qui empéchent leur prigeadae. D’apres notre observation on

47



a remarqué que les éleves ont peur de s’exprinadgroent « anxiété linguistique » qui
interrompe la prise de parole, ce qui nous confinoe hypothéses.
La quatrieme question :

18.42 % des éleves qui ont compris lestjan, tandis que 81.58 #es éléves
qui n’ont pas compris la question.

Ces résultats nous montrent que la apresétait difficile pour les éleves, ils
n'ont c'est pour cela on résulte un pourcentdgecé
La cinquieme question :

Quinze (15) éleves ont compris et pgréate qui résulte en pourcentage de
39.47 % et (23) éléves qui n'ont pas participé.
Nous avons remarqué les éleves étaient motivésepaavail du groupe, ils ont tous
participé mais la durée consacrée a la séance atiugiron orale notamment a la

I’évaluation reste toujours insuffisante.

8 Le questionnaire :

Nous avons distribué un questionnaire destiné difigrents enseignants de
francais assurant des classes @& 5AP dont nous avons essayé de recueillir un peu
plus d’informations .Dans le but de collecter plae précisions concernant
I'enseignement de l'oral au cycle primaire en maiter I'évaluation de la production

orale des apprenants et son role dans I'amélioralgoces derniers

Afin d’établir une analyse détaillée diegtionnaire ,nous allons d’abord
commencer par justifier notre choix des questi@sidées aux enseignants chargés
d’enseigner le frangais pour 18" années primaire dans différentes circonscriptions

.Ensuite nous analyserons les réponses donnégmunae .

8.1 Le choix des questions :

Afin de mieux enrichir notre travail de necche et aprés une analyse approfondie
de notre problématique et de nos hypothéses onisi cime série de questions
différentes qui s’approprient a notre recherchaveir plus d’'informations et de

données pour la réalisation de notre enquéte.
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Les trois premiéres questions sont des questitmdrd personnel, qui nous
renseignent sur les enseignants eux méme ,leur dexes diplomes et leurs parcours
professionnel ,dans le but de savoir combien d'esnd’expérience ils ont dans
I'enseignement du francais ;plus exactement auecpdmaire .Ce sont des facteurs
importants pour I'acquisition des méthodes d’ensefigent et pour I'appropriation des
savoir-faire adaptés au programme propose.

La quatrieme question porte sur I'importance de praduction orale dans le
développement des compétences et l'acquisition addaihgue francaise chez les

apprenants ?

Dans les questions 5,6 et 7 nous nomsrges centrés sur I'enseignement de la
production orale .D’abord nous avons voulu savidesapprenants sont ils motivés par
les activités de la production orale .Ensuite newsns voulu savoir si les enseignants
ont suivi des formations dans le cadre de I'évabmadle la production orale et la durée
accordée aux séances de la production orale et @wsduation.

Dans la huitieme question, on a voulu savoir gsedtent les compétences visées
par les enseignants a développer chez leurs appisenatravers I'enseignement de

I'oral au cycle primaire.

A travers la neuvieme question nous avons vouloisavles apprenants sont-ils

motivés par les activités de la production orale.

Dans les questions 10,11 et 12 nous nous somn@esees au processus de
I'évaluation de la production orale .D’abord savsirles enseignants utilisent-ils des
grilles d’évaluation lors de la prise de parole fmmrs apprenants ensuite savoir les

criteres d’évaluation aux quels ils font appel ldesla production orale des apprenants.

Concernant la quatorzieme questicglle,se porte sur notre théme de recherche
qui est le role de I'évaluation dans I'amélioratiabmla production orale des apprenants
de la cinquieme année primaire .En effet nous avookl comprendre en premier lieu,
la maniere dont les enseignants interviennent s'éhec des apprenants et s'ils

organisent des séances de remédiation de la productle aprés chaque évaluation.
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Pour conclure notre questionnaire, a travers és dlernieres questions ,nous
avons voulu savoir si une bonne évaluation Ikeproduction orale permet —elle
I'amélioration de la production orale des appresagit enfin savoir les propositions de

I'amélioration de la production orale des appresaatla 5 AP

8.1 Analyse du questionnaire distribué aux enseignants

Question 1 : Sexe

Réponses Effectif Taux
Homme 01 10 %
Femme 09 90 %
Total 10 100 %

A premiere vue, nous constatons que 90 % des eras#g)qui ont répondu a
notre questionnaire sont de sexe féminin. D’apresenconstat sur le terrain, les
enseignantes occupent une place importante datmiaine de I'enseignement surtout
celui de langue étrangeres entre autre I'enseignethefrancais au cycle primaire par

rapport au sexe masculin.

Question 2:Formation

Concernant la formation des enseignartesrimgés ,nous avons trouvé que 60%
des enseignants ont une licence en FLE , et 40t%re licence en d’autres spécialités

comme la traduction , par contre aucun enseignantraaster en FLE .
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Réponses Effectif Taux %
Licence en FLE 6 60%
Master en FLE 00 00 %
Autre spécialité 04 40 %
Total 10 100%

Question 3 :Depuis quand enseignez-vous le francaisé&xpérience)

Réponses Effectif Taux %
Moins de 5ans 4 40%
Plus de 5 ans 6 60%
Total 10 100%
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Les enseignants utilisent I'évaluatsmmmative, quant a elle, a pour but de
recueillir des résultats sur cet apprentissage @€dfier que les acquisitions visées par

I'apprentissage ont été faites.

Question 4: Quelles difficultés rencontrez —vous te de I'évaluation de la

compétence de I'expression orale chez vos apprenarit

A travers cette question nous voulons détesr les difficultés que rencontrent les
enseignants interrogés lors de I'évaluation dmtapétence de la production orale de

leurs apprenants.

Les enseignants ont porté a notre connaissgue ces difficultés sont liées

d’apres eux aux raisons suivantes :

-La surcharge des classes.

-Le manque du temps.

-La passivation et I'hésitation de certains appnémaa s’exprimer en francais.

Question 5 :Définissez-vous les criteres d’évaluat a vos apprenants ?
L'objectif de cette question vise a savoles enseignants définissent et
communiquent les criteres d’évaluation a leurs epgants lors de I'activité de

production orale.

Réponses Effectif Taux
Oui 08 80%
Non 01 10%
Des fois 01 10%
Total 10 100%
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Nous avons remarqué gu’il y a une grgratéie des enseignants interrogés soit
(80%) qui affirme qu’ils définissent les critere&valuation a leurs apprenants avant
tout acte d’évaluation , parce qu’ils jugent quest’'une maniere d’installer un climat de
confiance entre I'enseignant et 'apprenant etd#gaies apprenants a s’exprimer

aisément en langue en question et surtout pousaachent sur quoi ils seront évalués.

Par contre deux enseignants soit (2Gf6reent que ce n’est pas important de

définir les criteres, car ils pensent que celdaspendant la séance de cours.

Question 6 : Pensez-vous que la production oralela méme importance que la
production écrite dans le développement des compéiees et I'acquisition de la

langue francaise chez les apprenants ?

Réponses Effectif Taux%
Oui 10 20%
Non 00 80%
Total 10 100%

Question 7: Quelle est la durée que vous accordet @valuation de la production

orale ?

A travers cette question nous voulons savaiul@e consacrée a I'évaluation de la
compétence de production orale au cycle primaicashavons trouvé que tous les
enseignants interrogés accorent moins de 45 miautete activité.
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Réponses Effectif Taux
Moins de 45 minutes 10 100%
Plus de 45 minutes 00 00%
Total 10 100%

Question :8 Utilisez- vous une grille d’évaluatiortors de la prise de parole de vos

apprenants ?

Réponses Effectif Taux
Oui 10 100%
Non 00 0%
Total 10 100%
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Les résultats de cette question nous amenent gukrsoit (100%) des enseignants
utilisent des grilles d’évaluation afin d’évaluetéguatement leurs apprenants selon les

objectifs visés au départ.

Question 9 :Ces grilles d’évaluation sont élaborées par vous-né ?

Réponses Effectifs Taux
Oui 10 100%
Non 00 0%

Total 10 100%

Par le bais de cette question, nous tenoasdirssi les enseignants élaborent eux-
mémes la grille d’évaluation ou ils font recours auilles proposées par leurs

inspecteurs ou d’autres.

Vu les réponses obtenues pour cette ignesbus déduisons que les enseignants
confectionnent eux-mémes leur grille d’évaluatielos les critéres visés par I'activité

en question.

Question 10: En cas d’échec de vos apprenants, orgsez- vous des séances de
remeédiation de I'oral aprés chaque évaluation ?

A travers cette question nous voulons savoir setesignants de francais au cycle

primaire organisent des séances supplémentairesapaliorer la compétence de
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production orale de leurs éleves ,nous avons é&oue 20 % parmi les enseignants
interrogés programment des séances de remédiailanadmpétence de production
orale par contre les autres huit (08) enseignanfemt pas ces séances a cause de la

surcharge des classes et des programmes .

Réponses Effectif Taux
Oui 08 20%
Non 02 80%
Total 10 100%

Question 11:Pensez-vous qu’une bonne évaluation de la productimrale permet —
elle 'amélioration de la production orale de vos pprenants ?

Par le bais de cette question, nous tesawair si I'évaluation formative est un
outil important pour I'amélioration de la compéterde production orale des éleves en

classe de FLE notamment au cycle primaire.

Nous avons trouveé que tous les enseigmaigisogés ont confirmé I' hypothése

gue nous avons émis tout au long de notre recherche

Nous déduisons qu’'une bonne évaluation ameela compétence de production

orale des éleves de FLE au cycle primaire.
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Réponses Effectif Taux

Oui 10 100%
Non 00 00%
Total 10 100%

Question 12 : Que proposez-vous pour améliorer I'ex@ignement et I'apprentissage
de I'oral a I'école primaire et plus exactement poubien évaluer la production

orale des apprenants de la 5 AP ?

Les réponses les plus fréquentes de cette dequestion sont les suivantes :
-La formation des enseignants a I'évaluation notamingelle de la production orale.
-Des séances supplémentaires

-Enseigner le théatre et la poésie.
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Conclusion et bilan

D’aprés ma modeste expérience sur le terrainagtalyyse du questionnaire
adressé aux enseignants, Nous avons constatésgeieskeignants du FLE au cycle
primaire accordent une grande importance a I'engeignt et a I'évaluation des deux
compétences en se basant sur différents critezlm (s objectifs visés de I'activité, le

vocabulaire approprié et le respect de la consigne)

Pour ce qui concerne les résultats obtenus degsasabasés sur les séances
d’observation, nous avons remarqué que les ensegyntlisent effectivement des
grilles d’évaluation élaborées parfois par eux-m&meur pouvoir évaluer
adéguatement la production de leurs apprenants. ddk ne va pas empécher de
mentionner que les enseignants effectivement aenbtd méme importance aux deux

compétences afin de développer la compétence coiatiwe chez les apprenants.

Nous avons aussi constaté que les enseignargsléoent que le volume
horaire consacré pour l'activité de la productioal® ainsi a son évaluation est
insuffisant pour remédier aux carences (lacunespgprenants. Ceux-ci évoquent
eégalement la surcharge des groupes qui peut ébsiacle pour mener a bien
I'évaluation notamment au moment de I'apprentissAgesi a la passivation et
I'hésitation des apprenants a s’exprimer en franeapratiquent tres peu la langue

francaise en dehors de la salle de classe.
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Conclusion générale

Nul ne peut nier que l'amélioration du niveau degranants en langue
étrangere notamment le FLE, et préciséement |'amadion de leurs compétences de
productions orales constitue un potentiel majewr.cbup, encourager des apprenants a
améliorer leurs compétences en les conduisantdesrpratiques ou leurs productions
orales revétent une sérieuse prise en compte, @b @urpasseront leurs difficultés,
entre autres, Cette nouvelle focalisation de Begreement de l'oral au cycle primaire
ne saurait fortuite .Elle tient sans doute a las fau constat de la nécessité d'un
recentrage didactique et a I'évolution des demaad&sole.

Certes la production orale est une compétencedifésile a maitriser dans
I'apprentissage du FLE surtout au cycle primaire lcaal, ce n’est pas seulement la
langue, il comporte d’'une part d’autres élémenisegtrent en jeux, comme le rythme,
I'intonation, I'accent et d’autre part, les pararestnon linguistiques tels que le langage
corporel ou les gestes.( DRABSIA Yamna Lamis. (2@)8

La problématique que nous avons prise en chawmje ahsi formulée Une
bonne évaluation de la compétence de la productiarale permet- elle une bonne
production orale ?

Cela nous a conduite a proposer les hypotheseargas/Evaluer la production orale
des apprenants signifie évaluer les deux compétescéa compréhension orale et

I'expression orale.

-L’évaluation de la production orale nécessite I'utisation de grilles et de criteres
pour évaluer les compétences de la production oral@dinsi que des moyens pour

I'’évaluer.

Les résultats de I'expérimentation menée dans blisgment Bentayeb
Abdrrachid a BORDJ BOU ARRERIDJ ont révélé I'utiliet I'efficacité de I'approche
appliguée, ce qui nous a permis de confirmer le positif de I'évaluation dans
l'amélioration des productions orale des apprendat 5™ année primaire. Ainsi la
durée consacrée a la séance de production oratennmnt a la I'évaluation reste

toujours insuffisante.
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A partir de ce que nous avons constatéagets notre travail, nous pouvons
affirmer que I'évaluation de la production oralesdprenants du FLE notamment au
cycle est délicate car elle joue un réle primalrdians leur apprentissage, elle permet
aussi a I'enseignant de situer et avoir une idédesniveau réel de ces apprenants et
lui permet d’atteindre ses objectifs mais aussi‘earichissement du lexique des
apprenants  de °8° année primaire. D'aprés Ph.Perrenoud : « l'intégna de
I'évaluation formative a la didactique est indispaible. Reste a savoir quand et a

guelles conditions elle pourra se faire »

Nous avons aussi confirmé que I'évabratest indispensable aux enseignants,
mais elle est également utile aux éleves pour s@eonment progresser. D’ou I'intérét
de formuler périodiguement avec eux des critérégaluation de 'oral en fonction des

différentes situations de production d’oral.

En fin, nous pouvons dire que ce modésteail de recherche n’a touché qu’a
guelques éléments du domaine de I'enseignemenpdd let de ['évaluation de la
production orale notamment au cycle primaire qamdure un champ plein de
guestionnement qui pourrait faire I'objet de totgeherche. Pour conclure la citation
de Berrier (1991 :484) semble étre a sa ptalleeste encore beaucoup a faire dans le

domaine de I'évaluatioen général, et de I'oral en particulier. »
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Questionnaire destiné aux enseignants de FLE au dg@rimaire

LAY = 7
O] oo 0 1ST] 1111 o] o S
Q1 : Sexe a-Homme b- Femme

Q2 : Diplome(s) obtenu(s)a-Licence en Francais b-Master en Frangais c-autre
Q3 : Depuis quand enseignez-vous le francais au cyoieape ?

Q4 : Quelles difficultés rencontrez-vous lors de I'éatlon de la production orale de
VOS apprenants.

Q5 : Définissez-vous les critéres d’évaluation a vosepants ?

a-Oui b-Non
Q6 : Pensez-vous que la production orale a la méme tanpee que la production
écrite dans le développement des compétencesqui&tion de la langue francaise
chez les apprenants ?

Q7 : Quelle est la durée que vous accordez a I'évaluaksola production orale ?
46 b- 1h

Q8 : Utilisez- vous une grille d’évaluation lors de kasp de parole de vos apprenants ?

a-Oui b-Non
Q 9 : Ces grilles d’évaluation sont élaborées par vousiet®

a-Oui b-Non
Q10: En cas d’échec de vos apprenants, organisez- \esusédnces de remédiation de
I'oral aprés chaque évaluation ?

a-Oui b-Non
Q 11 : Pensez-vous qu’une bonne évaluation de la produotiae permet —elle
I'amélioration de la production orale de vos appréa ?

a-Oui b-Non

Q12: Que proposez-vous pour améliorer I'enseignemeidmirentissage de l'oral a
I'école primaire et plus exactement pour bien ésalla production orale des
apprenants de la 5 AP ?

Merci de votre collaboration

64



