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  ســٕسة إبـشاْـٍــى(  َـم َــك َن َيــــــد َز َل ََــم َت َـــر َـك َش ََن َـــــئ َلـ َ  قـــال الله تعـــالى:)

 ."70" اٌَــــــت

الله حمذا كثيرا َٔشكشِ شكشا جزٌلا انزي كاٌ نّ انفضم ٔعطاءِ كشيما بحًذِ لأَّ سٓم نُا المبتغى  نحًذ
 ٔأعاَُا عهى إتماو ْزا انعًم انزي َسأنّ

 .أٌ ٌكٌٕ خانصا نٕجّٓ انكشٌى

 كًا َتقذو بانشكش الجزٌم إلى أستارَا انفاضم

 .يحٍأي عًش:  ٔالمششف عهٍُا

 : نقهٍطً الأخضشإلى أستارَا انفاضمكًا َتقذو بانشكش الجزٌم 

 .ٔانزي لم ٌبخم عهٍُا بُصائحّ ٔإسشاداتّ

 .بالمسٍهت انتسٍيرالاقتصادٌت ٔانتجاسٌت ٔعهٕو  بكهٍت انعهٕوكًا َتقذو بانشكش الجزٌم إلى أساتزتُا 

 .ٔنكم يٍ ساْى في إنجاح ْزا انعًم يٍ قشٌب أٔ يٍ بعٍذ 2016/2017ٔإلى دفعت 

 عًال ٔ إداسًٌ إلى َتقذو بجزٌم انشكش كًا

 .انعهٕو الاقتصادٌتقسى 



 

 
ِذي ثمشج جِذًا ُزا العول الدرْاضعًالحوذ لله ّهِوا حمذًاٍ لي ًسرْفي في حذّد الصلاج ّالسلام على خير الدشسلين   

  إلى هي يحول صذاسج إُذائً ّطًٌ الغالي الجزائش
رٌالسٌأ د تَإلى أغلى اسن ًطق نّشقائِ نترعثِ ٌاّسعادذ ٌاساحر ااشترّإلى هي   

"  هِاذٌا" أ  

إلى ًعن الدثل ًّعن القذّج  ٌابمثاتح الشوعح الرً تحترق لرٌير طشٌق دست ٌاهي كاى ل إلى  

" تائٌاآ"   

الكشيمين الْالذٌيهلك في الحٍاج ألكوا ٌا أغلى ها   

تشًءإلى الزي ّجٌِا عٌذ الخطأ ّشجعٌا عٌذ الصْاب ّلم ٌثخل   

" لقلٍطً الأخضش" الأسرار  

ءتذّى اسرثٌا رًعائلأفشاد  إلى كل  

قشٌة أّ تعٍذ أعشفِن هيإلى جمٍع الأُل ّالأقاسب ّالأصذقاء ّكل هي   

ّالصذٌقاخ إلى أعز الأصذقاء   

 إلى أغلى الإخْج ّالأخْاخ
الجاهعح أصذقاء جمٍع إلى  

 

                    لّسٍــ جمعً



             
    

                           
 

صلى الله  الله الرحمان الرحٌم والصلاة والسلام على أشرف المرسلٌن سٌدنا محمد بسم

 آله وصحبه أجمعٌن. وسلم وعلىعلٌه 

 

ٌخط الحروف لٌجمعها فً  نأقبل  فً مثل هذه اللحظات ٌتوقف الٌراع لٌفكر       

 ن ٌحاول تجمٌعها فً سطور...أصعباً تتبعثر الاحرف و...كلمات

لى القلب الناصع الى ملاكً فً إً الحب والحنان الى رمز الحب ...رضعتنألى من إ      

 مي الغاليةا  لى إ.............حً.جراء سر نجاحً وحنانها شفا لى من كان دعائهاإالحٌاة ...

 

رجو من الله أ... افتخاربكل  اسمهحمل أنً العطاء بدون انتظار...الى من لى من علمإ     

 بي العزيزألى إ...................انتظارول عت بعد طرز ماان ٌمد فً عمرك لترى ثمار 

 

                     لى ذوي القلوب الطاهرة إٌضٌئون لً الطرٌق وٌساندونً ... لى منإ      

 الاحباء إخوتي................................والنفوس البرٌئة .....................

 

                      لى بسمة الحٌاة إلى معنى الحنان والتفانً ... إ. . لى من علمتنً الحبإ       

 زوجتي الحنونة.....................................سر الوجود....................و

 

لى كل من إ... العلم والمعرفة لى من مهد لنا طرٌق إقدس رسالة... ألى من حمل إ     

 رضخلقليطي الأستاذي أ  ......وخاصتاً ......ساتذتي الكرامأ......... علم ..فادنً بحرف أ

 

 لى كل العائلة...إ...            

 قارب...لى كل الأإ. ..                

 صدقاء...لى كل الأإ...                       

 ...طلبة الماسترالزملاء لى كل إ...                             

 ناملً وتذكره قلبً...ألى من نسٌته إ...             

 لى كل طالب علم...إ...                  
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‌ب  
 

 تمهيد:
يعتبر القطاع الاقتصادي البنكي في أي بمد من البمدان الركيزة الأساسية والدعامة 

 النشاطات في أي اقتصاد.الأولى لتشجيع القطاعات الأخرى ونموىا، وىذا القطاع من أىم 
وفي ظل ىذه التطورات برز النشاط البنكي كعامل فعال في الحياة الاقتصادية وذلك 
من خلال الخدمات التي يقدميا لمختمف الأعوان الاقتصاديين وخاصة المؤسسات أو الأفراد 

طورات الذين يحتاجون إلى أموال من أجل تغطية احتياجاتيم التمويمية، وىذه التحولات والت
كبيرة من الناحية الاقتصادية مما أدى إلى الاىتمام بشكل كبير بالبنوك التي لا يمكن 

 الاستغناء عنيا في عممية التنمية الاقتصادية.
ومعايير ومن أجل تحقيق ذلك يقوم البنك بوضع سياسة اقراضية وفقا لإجراءات 

 قع.محكمة، وكذلك قيامو بالدراسة لممف القرض لتفادي أي خطر متو 
 فالبنك إذا لا يكتفي بجمع الأموال فقط بل ييتم بالبحث عن طرق استخداميا.

 الاشكالية -1
 :وعمى ىذا الأساس يمكن لنا أن نتساءل عن

 ؟نك في تمويل المؤسسات الاقتصاديةمدى فعالية التقنيات التي يعتمد عميها الب
 عن ىذه الإشكالية بصورة واضحة وصحيحة نطرح الأسئمة الفرعية التالية: وللإجابة

 ما ىو الدور الذي تمعبو البنوك في تطوير الاقتصاد ؟ -
 ماىي المعايير التي تعتمد عمييا البنوك في قبول أو رفض طمب القرض ؟ -
ماىي الطرق المستعممة لتجنب مخاطر القروض؟ وىل تعتبر الضمانات من وسائل  -

 منيا ؟الحد 
ماىي التقنيات التي يعتمد عمييا بنك القرض الشعبي الجزائري في منح قرض  -

 استثماري وتسييره ؟
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‌ت  
 

 الفرضيات -2
 وضع الفرضيات التالية كإجابة مبدئية ليذه التساؤلات: تم
تمعب البنوك دورا ىاما في تنمية وتطوير اقتصاد بمد ما من خلال مسايرة السياسة  -

 عن طريق القروض المتنوعة التي تمنحيا.الاقتصادية ليذا البمد 
المعايير المعتمدة من طرف البنك في منح القروض والضمانات التي تشترطيا  -

 لتجنب المخاطر وغيرىا... تتمثل في السياسة الاقراضية المحكمة التي تتبعيا.
لدراسة دقيقة ومحكمة بنك القرض الشعبي الجزائري تخضع عممية منح القروض في  -

 يتماشى وخدمة الاقتصاد وتنمية البنك.بما 
 أهداف البحث: -3

 :إن الأىداف التي نتطمع الوصول إلييا من خلال ىذا البحث ىي
 .إعطاء نظرة شاممة عمى مختمف البنوك والتقنيات التي تستعمميا 
 .توضيح عممية التمويل التي تيدف إلى تحريك المؤسسات الاقتصادية وكذا تشغيميا 
 دارة احتمال وقوع المخاطر وعلاقتيا بما يتحقق من عائدات قياس وتقويم  .وا 
 .كسب الخبرة في الميدان العممي من خلال الدراسة بمثل ىذه المواضيع والمراجع 

 
 أهمية البحث: -4

تكمن أىمية ىذا البحث في تسميط الضوء عمى البنوك وكيفية تمويميا لممؤسسات، 
يتحصل عمييا ة، بالإضافة إلى معرفة الكيفية التي وبالتالي تحريك وتفعيل الدورة الاقتصادي

 طالب القرض عمى القرض وكيفية التقميل من المخاطر التي يتعرض ليا.
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‌ث  
 

 أسباب اختيار الموضوع: -5
 سبب شخصي:

 .يدخل الموضوع ضمن تخصص الدراسة -
 الميول الشخصي لمموضوع وأممنا في العمل في ميدان البنوك. -
 التي تتخذىا البنوك في تمويل المؤسسات.معرفة الإجراءات والتقنيات  -

 سبب موضوعي:
توضيح أعمال البنوك وذلك لموصول إلى التقنيات والشروط التي يتخذىا ىذا الأخير في 

 تمويل المؤسسات الاقتصادية.
 المنهج المتبع: -6

عمى المنيج الوصفي في الفصل النظري واستعممنا المنيج التحميمي  تم الاعتماد
 والمراجع والكتب والمعمومات البيانات جمع فيواعتمدنا  ،لدراسة الحالة في الفصل التطبيقي

  المختمفة.
 صعوبات الدراسة: -7

  تطبيقية.الدراسة المعمومات في الوبة الحصول عمى عص منياصادفنا جممة من الصعوبات 

 الدراسة: تقسيمات -8

فصمين، فصل نظري وفصل دراسة حالة، فيما يتعمق بالفصل  البحث الى  تقسيمتم 
ومكانتو في المؤسسة  البنوك والتمويل البنكي النظري  فقد حاولنا اعطاء تقديم عام حول

أما الفصل الثاني ) دراسة الحالة ( حاولنا مقابمة ما ىو نظري سمفا بالجانب  الاقتصادية،
 العممي.
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 : تمهيـــــــــــد
 تطور ورغم القومي، الاقتصاد إطار ضمن الحيوية المالية المؤسسات من البنوك تعد

 طمب خلبل من وىذا مرتفعا، بقي البنكية القروض عمى الطمب أن إلا التمويل طرق
 تحدد ائتمانية سياسة وضع عمى البنوك ىذه تسير وليذا القروض أنواع لكافة المؤسسات

 .البنوك أموال استخدام وأسموب الاتجاه فييا
 حيث ،ينحثمب وفق البنكي تمويلالو  البنوك حول مفاىيم في الفصل ىذا يتمثل

 التي والوظائف البنوك تعريف فيو نتناول البنوك حول عموميات الأول المبحث يتضمن
 و.وخصائص تمويلال مفيوم ،البنكي تمويلال ماىية في فيتمثل الثاني المبحث أما تمارسيا
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 والتمويل البنكي البنوك حول عموميات :الأول المبحث
مصطبة  وتعني Bancoبانكو  الايطالية الكممة ىو أصميا bank  ،banqueكممة 

Banc ،العممة، ثم لتحويل الصرافون عمييا يجمس التي المصطبة البدء في بيا يقصد وكان 
 العملبت، ثم تبادل و عد فوقيا يتم التي المنضدة بالكممة يقصد لكي بعد المعنى فيما تطور

 .بالنقود المتاجرة فيو وتجري المنضدة تمك فيو توجد المكان الذي تعني النياية في أصبحت
 :البنوك تعريف  :الأول المطمب
 ليم مدينا يكون وبذلك حاجاتيم عن فائضة أموال لدييم الذين من الأموال يقبل البنك

 ليؤلاء دائنا يكون وبذلك منيا يستفيدوا لكي يحتاجونيا لآخرين تقديميا بقيمتيا، ويعيد
 .بقيمتيا الآخرين

 لديو أودعوىا الذين الناس أموال ىي البنك يقرضيا التي الأموال فان أخرى وبعبارة
 لا بما تاجر قد يكون لآخرين، الأموال ىذه تقديم إعادة عند الناس بذمتو، وىو ديون أي

 بالديون. يتاجر البنك فإن بو وىكذا مدين بما تاجر يممكو، أي
 فيما سنرى كما طبعا ذلك من يستفيد و الأموال ويسمم يستمم وباختصار إذا البنك

 بعد.
 عن الفائضة النقود تجميع عمى الرئيسية عممياتيا تنصب منشأة أنو البنك يعرف

 معينة، أسس وفق للآخرين إقراضيا لغرض الدولة أو الأعمال أو مؤسسات الجميور حاجة
 1مالية محددة. أوراق في استثمارىا أو

 في طرفيا المودعة الودائع في ممثمة ديونيا تقبل التي المؤسسة بأنو كذلك ويعرف
 .تقريبا الوفاء في عام بقبول ودائعيا تتمتع أي المجتمع، ومؤسسات أفراد بين الديون تسوية
 أن سنلبحظ أننا إلا القروض ومنح الودائع قبول يعد لمبنك الشائع التعريف أن من وبالرغم
 تعتبر ذلك من بالرغم ولكنيا الصناعية البنوك مثل الطمب تحت ودائع تقبل لا البنوك بعض
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 من وبالرغم ، رئيسي كعمل قروضا تمنح لا البنوك بعض أن فنجد أخرى ناحية ومن بنوكا،
 1.الاستثمار بنوك وبعض الإسلبمية البنوك مثل بنوكا عمييا يطمق ذلك

 متقابمة حاجات أو إمكانيات لدييما طرفين بين تتوسط التي المؤسسة ىو البنك إن
 ىدف إلى لموصول تنفيذىا أو ،اتنميتي أو توصيميا أو جمعيا أو البنك بتثميرىا يقوم مختمفة
 مناسب. ربح ولقاء أفضل

 وبالتالي الخدمة ىو واليدف ، طرفين وجود يفترض البنكي والنشاط وسيط، البنك إذن
 الأصل. ىو وىذا والخدمة ، الوساطة لقاء أرباح الحصول عمى طبعا

 بالتنفيذ قام لو يتوجب مما بكثير أقل كمفتيا لأن الوساطة عن راضيان والطرفان
 ، أصلب العممية تمت لما ولولاىا التنفيذ في الأساس ىي تكون الوساطة وأحيانا المباشر،

 2البنوك. أنواع قضية تثار ىنا ومن
 وأهميتها البنوك وظائف اني:الث المطمب

 وأىميتيا. البنوك وظائف أىم إلى المطمب ىذا في سنتطرق
 :البنوك وظائف

 المركزي: البنك وظائف -1
 3يمي: فيما وتتمثل المعاصر الوقت وحتى نشأتيا منذ المركزية البنوك وظائف تعددت

 لمدولة: )العممة( النقدي الإصدار تنظيم 1-1
 العالم دول في الورقية النقود إصدار عن المسؤولة تعد المركزية البنوك أن حيث

 حيث ، المركزية لمبنوك الأولى الوظيفة ىي النقدي الإصدار كانت وظيفة وقد ، المختمفة
 ."الإصداربنوك " الأمر بادئ في عمييا أطمق
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 لمحكومة: الوكالة وخدمات المصرفية الأعمال إدارة 1-2
 إدارة إلى بالإضافة المالي، ومستشارىا ووكيميا الحكومة بنك المركزي البنك كون بيا ويقصد

، ائتمانية تسييلبت وتقديم إيراداتيا وتحصيل المختمفة الحكومية والمؤسسات حسابات الييئات
دارة الحكومة لصالح الأجنبية وشراء العملبت بيع وأيضا  الخزانة الحكومية وأذون السندات وا 
 تواجو التي الاقتصادية المشاكل علبج كيفية في بعض النصائح تقديم ذلك إلى يضاف
 .الدولة

 :بها الاحتفاظ و الأجنبية العملات من الدولة احتياطات إدارة 1-3
 الأجنبية العملبت من الدولة باحتياطات بالاحتفاظ المركزي البنك قيام بيا ويقصد

دارتيا،  عمى العمل ومع الدولية، التجارة لأغراض لمحكومة الأجنبية تمك العملبت وتوفير وا 
 الصرف. سعر بإدارة يعرف ما وىو ، الأجنبية مقابل العملبت الوطنية العممة قيمة استقرار

 العاممة: لمبنوك الأخير الممجأ 1-4
 احتمالات أو التعثر حالات من حالة أية لمواجية البنوك تمك مساندة حيث من وذلك

 وسلبمتو البنكي الجياز استقرار بيدف البنوك لتمك مالية بتقديم تسييلبت وذلك الإفلبس،
 البنوك وظائف بين ميمة مرتبة الوظيفة ىذه واحتمت والطوارئ، الأزمات أوقات في خاصة

 مرونة درجة زيادة إلى للئقراض تؤدي الأخير الممجأ وظيفة أن إلى بالإضافة المركزية،
 منح المناسب بيدف السيولة حجم وكذلك العاممة، البنوك تمنحيا التي الائتمانية التسييلبت
 عمى تساعد لمبنوك المركزي البنك من المقدمة المالية التسييلبت وكذلك البنكي، الائتمان
 تحقيق إلى يؤدي ما وىذا مستقرة، سيولة بنسب الاحتفاظ عمى العاممة تمك البنوك تحفيز
 البنكي. وسلبمة الجياز استقرار من كبيرة درجة

 التجارية: لمبنوك النقدية بالاحتياطات الاحتفاظ 1-5
 لدى إلزامية بصفة العاممة البنوك بحوزة التي الودائع من معينة نسبة توضح بأن وذلك

 البنكي الائتمان تنظيم عمى العمل وكذلك ، الاحتياط بغرض كحد أدنى المركزي البنك
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 الأىداف مع النقدية السياسة توافق ضمان الاقتصادي بيدف النشاط في الاستقرار وتحقيق
 تمك إلى يضاف ، الجياز البنكي عمل سلبمة بيدف وأيضا ، لمدولة العامة الاقتصادية

 المحافظةبيدف  عمييا والإشراف ( البنكية وغير البنكية ) المالية المؤسسات عمى الرقابة
 عمى والإشراف الرقابة وظيفة أىمية وظيرت ، البنكي الجياز وسلبمة استقرار عمى

 الإقميمي ويينتالمس عمى النقدية لمتطورات نظرا الأخيرة سنوات في المؤسسات مالية
 والعالمي.

 التجارية: البنوك وظائف -2
 تطورت التجارية البنوك وظائف فإن العالم، ساد الذي والاجتماعي الاقتصادي التقدم مع
 نجد: الوظائف ىذه بين فمن الخدمات، مجال في واضح خاصة بشكل

 التقميدية: الوظائف 2-1
 عدة عمى وىي لمحتاجييا قروض بتقديم التجارية البنوك تقوم القروض: منح 2-1-1

 أنواع.
 كونو البنك مع الرئيسيين لممتعاممين الثقة أساس عمى تمنح :ضمان بدون قروض 

 مركزه المالي. من متأكد
 مختمفة. سمع أو مالية أوراق بضمان وذلك  :بضمان قروض 

 مصادر من الأكبر الحجم الودائع تشكل :أنواعها مختمف عمى الودائع قبول 2-1-2
 أنواع. عمى ىي و التجاري المتاحة لممصرف الأموال
 إنذار سابق دون سحبيا أصحابيا يستطيع التي الودائع تمك وىي :جارية ودائع. 
 أو وديعتو سحب فيو يرغب الذي بالتاريخ بنكو المودع يخطر وفييا :بأخطار ودائع 

 عمييا. متفقة زمنية مدة بعد السحب برغبتو في بنكو يخطر
 بعد إلا منيا السحب أصحابيا يستطيع لا التي الودائع تمك وىي :لأجل ودائع 

 عمييا. المتفق أو المحددة المدة انقضاء
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 أن وتعني البنوك من غيرىا عن التجارية البنوك بيا تتميز ميزة وىي :النقود توليد 2-1-3
 الودائع تمك من بكثير أكبر ودائع بتوليد تقوم ثم الأساسية بالنقود الأفراد تتمقى ودائع البنوك

 1لدييا. أودعت التي الأساسية
 لعملبئيا المصرفية الحسابات مختمف بفتح التجارية البنوك تقوم :الحسابات فتح 2-1-4

 وىي:
 أداة وىو ، وعميمو البنك بين يربط عقد أنو عمى الحساب يعرف :العابر الحساب 

 والحساب صاحبو، ومديونية دائنية يصور جدول وىو دفع مصرفية، وأداة محاسبية
 الوقت بعض تستمزم واحدة بعممية في القيام يرغب لشخص البنك يفتحو العابر

 الحساب في ىذه العممية البنك فيقيد ، مالية أسيم شراء أو بيع كعممية والإجراءات
 انتيائيا. بعد قفمو ويجري

 الادخار من نوع تحقيق إلى تيدف خاصة حسابات وىي : الادخارية الحسابات 
 بشرط الودائع حسابات ، لأجل الودائع حسابات ) خاص الحسابات بنوع ىذه وتشمل
 سعر في يتمثل لأصحابيا عائد الحسابات تحقق ىذه ، الادخار( وحسابات ، الادخار
 يجمع ، وبعضيا محددة تكون لا أو محددة لمدة تكون أن يمكن كما الاتفاقي الفائدة
مكانية الادخارية الطبيعة بيت  2لحظة. أي في السحب وا 

 الحساب ىذا من نوعين وىناك :الطمب تحت الحسابات . 
 لحظة أية في منو يسحب أن لصاحبو يمكن اجل بدون حساب وىو الشيكات: حساب 

 أجل من الطبيعيين الأشخاص لفائدة الشيك حساب ويفتح مسبق وبدون إشعار يريدىا
 . العادية المالية عممياتيم تنفيذ
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 .005-004ص ص،0774، انًؤعغاخ انجايعٍح نهُشش وانتىصٌع، تٍشوخ، اقتصاديت اننقىد وانبنىكعهًاٌ تىرٌاب،   
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 والدفع السحب عمميات لتأمين لمتجار البنك يفتحو حساب وىو  :الجاري الحساب 
 البضائع شراء عمميات لسداد التاجر يستخدمو حيث بنشاطيم الميني، المتعمقة
 الخ.... العمال أجور ودفع الأولية والمواد

 الحديثة: الوظائف 2-2
لى أعمالو رقم دفع إلى دائما يسعى التجاري البنك  مصروفاتو وترشيد ضبط وا 

 1أبرزىا: من و معو المتعاممين يؤدييا جديدة خدمات ابتكار إلى بو ما أدى وذلك وأعبائو،
 الدراسات إعداد في تشترك البنوك أصبحت : لممتعاممين استشارية خدمات تقديم 2-2-1

 الدراسات ىذه أساس عمى ويتم مشروعاتيم إنشاء لدى معيا المطموبة لممتعاممين المالية
 سياسة مع اتفاقيا ومدى السداد طريقة المطموب وكذلك لمتمويل الأمثل الحجم تحديد

 التحصيل. و والبيع لمشراء المشروع
 من وتعتبر : ( البلاستيكية البطاقة أو الاعتماد بطاقة ) الائتمانية البطاقة خدمة 2-2-2

 في المتحدة الولايات في التجارية البنوك استحدثتيا التي الحديثة الخدمات البنكية أشير
 2الستينات.
 تمكنو لزبونو، المركزي البنك يصدرىا خاصة بطاقة ىي الاقتصاديين عند الائتمان وبطاقة

 الخدمات أو السمع بائع ويقوم معينة، وأماكن محلبت من والخدمات السمع عمى من الحصول
 ويقدم لو، قيمتيا فيسدد البطاقة مصدر البنك إلى الزبون من الموقعة بتقديم الفاتورة بالتالي
 لطرفو. الجاري حسابو من لخصميا أو لتسديدىا القيمة شيريا بإجمال كشفا لمزبون البنك

 البنك من كتابي تعيد ىو الضمان بخطاب يقصد : الضمان خطابات إصدار 2-2-3
 في صراحة المحددة الفترة خلبل آخر طرف إلى الزبون عن معين نيابة مبمغ دفع بقبول

                                                           
1
 .05، ص8004عًاٌ،  ، وائم نهُشش، انطثعح انثانثح،ادارة انبنىكصٌاد سيضاٌ،   

2
، 8007انعهىو الاقتصادٌح، انثىٌشج، نٍغاَظ فً  ، يزكشجتقنياث و إجراءاث منح انقروضتههىل عهاو، واٌذاس نٍُذج   

 .88ص
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 تاريخ في مباشرة الالتزامات بتمك الزبون بالوفاء قيام عدم حالة في وذلك ، الخطاب
 الضمان. إصدار خطابات مقابل الزبون مقابل عمولة البنك ويتقاضى ، الاستحقاق

 الزبون و البنك بين واتفاق الاعتماد : الخاصة الاعتمادات أصل من المبالغ دفع 2-2-4
 يحدد ما عادة و الاتفاق يحدده معين مبمغ حدود في الاقتراض لمزبون في الحق يعطي
 الحق. يتمتع بيذا أن لمزبون يمكن التي الفترة الاتفاق
 الشاممة: البنوك وظائف -3

 فتح ، الودائع قبول : مثل التجارية لمبنوك التقميدية بالوظائف الشاممة البنوك تقوم
 إلى ، الضمان خطابات ، ةالمستندي الاعتمادات فتح ، الخصم الجارية، عممية الحسابات

 الأجل. البنكية العمميات من ذلك غير
 :منيا نذكر استثمارية بأعمال الشاممة البنوك تقوم الأعمال ليذه إضافة لكن
 الصادرة الأسيم شراء مخاطر بتحمل الشاممة المصارف تقوم حيث :الإسناد وظيفة 3-1

 مخاطر بتحمل الشامل البنك يجازف و لبيعيا الترويج مباشرة و المصدرة الشركات من حديثا
 .الجديدة لمشركات اللبزمة الأموال في تأمين تكمن الوظيفة ىذه أىمية إن أسعارىا، انخفاض

 الشركات لصالح المالية الأوراق بتسويق الشاممة البنوك تقوم :والتوزيع التسويق 3-2
 مقابل ولكن ، لحيازتيا مخاطر أية البنوك تتحمل ىذه لا الحالة ىذه في ولكن ليا المصدرة

 مناسبة. عمولة عمى تحصل ذلك
 السوق أحوال في خبرتو يستخدم الشامل البنك أن في تكمن الوظيفة ىذه أىمية إن

 المالية. الأوراق ىذه بيع الترويج في والفنيين الخبراء من الواسعة وموظفيو واتصالاتو
 وبيعيا سندات إلى البنك قروض تحويل في الوظيفة ىذه وتتضمن : التسنيد وظيفة 3-3
 أوراق إلى تحويميا شاع التي الإسكان قروض ، ذلك الأمثمة عمى ومن المالية الأسواق في

 حاجتو لمسيولة. عند عادة ذلك إلى البنك ويمجأ مالية
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 من مؤخرا استخداميا شاع والتي المستجدة المالية الأدوات وىي :بالمشتقات التعامل 3-4
 والمبادلات(. الخيارات المستقبميات، ومنيا ) المخاطر من الحيطة أخذ أجل

 وتأجيرىا والمكائن الآلات بشراء الشامل البنك يقوم حيث : التمويمي التأجير 3-5
 1لممشروعات.

 رأس في نقص من تعاني والتي الجديدة، المشروعات تساعد أنيا في الوظيفة ىذه وأىمية
 المشروعات ىذه وتستطيع الأجيزة، ىذه شراء في ماليا رأس من جزء عدم تجميد في المال،

 .العقد مدة في نياية الأجيزة ىذه تممك من
 ليا الفنية المشورة وتقديم ، الجديدة لممشروعات الجدوى بدراسة الشاممة البنوك تقوم 3-6

 الوظيفة ىذه أىمية وتأتي ، المشروعات ىذه تصدرىا التي المالية نوعية الأوراق بخصوص
 أن لمبنك يمكن كما ، المرغوبة المالية وبالأوراق السوق بأحوال خبرة ومعرفة لو البنك بأن
 . لصالح عملبئو الاستثمارات بإدارة يقوم

 ليذه الأسيم شراء طريق عن منيا، القائمة أو الجديدة المشروعات إنشاء في المشاركة 3-7
 الطمب. و والعرض السوق بأحوال خبرتو الحالة ىذه في البنك ويستعمل المشروعات،

 البنوك أهمية -4
 عمى الصغيرة الودائع من ضخمة أرصدة بأدائيا الحديث العصر في البنوك أىمية تظير

 2يمي: لما وذلك الكبير الحجم من المحققة مستوى الوافرات
 والعكس المطموب المستثمر يجد أن المال صاحب عمى بتعيين الوساطة ىذه بدون .1

 والمدة الملبئمة للبثنين. بالشروط
 واحد. مشروع عمى المشاركة لاقتصار أكبر المخاطر تكون البنوك بدون .2
 في الدخول الإمكان في يجعل مما المخاطر توزع فإنما البنوك استثمارات لتنوع نظرا .3

 ذات مخاطر عالية. مشاريع
                                                           

1
 .838-830ص ص ،8003 ، يشكض ٌضٌذ نهُشش، انطثعح انثاٍَح، الأسدٌ،اننقىد وانبنىكعثذ الله انطاهش،   

2
 .02-01ص ص،8005الاعكُذسٌح،  ،، داس انىفاء نذٍَا انطثاعح وانُشش، انطثعح الأونىإدارة انمصارفيحًذ انصٍشفً،   
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 الأجل. طويمة مشاريع في تدخل أن الأرصدة حجم لكبر نظرا لمبنوك يمكن .4
 مما عائدا تدر النقود من قريبة أصول بتقديم الاقتصاد سيولة تزيد البنوك وساطة أن .5

 عمى النقود. الطمب يقمل
 مختمفة وشروط مختمف وعائد مختمفة المخاطر متنوعة مالية أصول بتقديم .6

 ليا. وتستجيب الرغبات تستوعب جميع فإنيا لممستثمرين
 الأفراد عنيا يحجم التي المالية الأصول وتصدر تستثمر التي الأولية الأسواق تشجيع .7

 المخاطر. من خوفا
 وىي: البنك أىداف بعض نستنتج أن يمكن البنوك لأىمية تعرضنا خلبل ومن
 قيمة تحطيم آخر بمعنى أو المشروع ملبك ثروة تعظيم إلى البنك في المالي النشاط ييدف
 الثروة وتحطيم الممكية حق أصحاب ثروة لتحطيم يؤدي بما المالية السوق الأوراق في السيم
 1معا. كلبىما أو المصروفات تخفيض أو تعظيم الإيرادات طريق عن يأتي ىذا

 المطمب الثالث: مفهوم التمويل ومبادئه

ظير التمويل وتطور بشكل ممحوظ، وكان ضروريا التغمب عمى التحديات المختمفة التي 
تواجييا الأعمال الاستثمارية، ما يدفع بالمستثمرين ورجال الأعمال الى البحث عن 

 مصادر متعددة ومتنوعة، ومن ىنا نستنتج أن لكممة التمويل مفيومين:

يث النظرة الضيقة: تعني كممة تمويل مجموع وسائل الاقتراض التي تضمن من ح
 لممؤسسة استمرار نشاطيا.

أما من خلبل النظرة الواسعة: التمويل ىو مجمل العمميات التي من خلبليا تقوم المؤسسة 
بتمبية كل متطمباتيا من أموال وزيادات لاحقة لعقود القروض بصفة عامة أو المنشآت 

                                                           
1
 .02، صمرجع سابقيحًذ انصٍشفً،   
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أو المساىمات الممنوحة بسندات باىظة أو تطوعية من طرف الدولة، الخزينة العامة، المالية 
 1الجماعات المحمية.

أحد مجالات المعرفة تختص بو  التمويل عمى أنو M° GROWHILL  كما يعرف
الادارة المالية فيو نابع عن رغبة الأفراد ومنشاة الأعمال لتحقيق أقصى حد ممكن من 

 2الرفاىية.

يل بمعناه الاقتصادي يعني مجموع الطرق والوسائل المالية وجميع القرارات التي والتمو 
تتخذىا الادارة المالية لجعل استخدام الأموال استخداما اقتصاديا بما في ذلك الاستخدامات 
البديمة، فيو يعتبر عصب الحياة الاقتصادية، يمدىا بالتدفقات النقدية و المالية، فكمما كان 

 فيا كانت نسبة نجاح المشروع الاقتصادي أكبر.التمويل كا

 مبادئ التمويل -1
 .معدل الفائدة 
 .القيمة الزمنية للؤصول 
 .تحقيق مستوى معين من الربحية لأي قرار من القرارات المالية 
  مدى الملبئمة والتوقيت المناسب بين ميعاد الحصول عمى التدفقات النقدية من

 .الاستثمارات وبين سداد الالتزامات

ومن خلبل ىذه المبادئ يتبين أن قبل اتخاذ قرار مالي يجب التأكد من أن الأموال 
المطموبة يمكن توفيرىا في الوقت المناسب وبأقل تكمفة ممكنة واستثمارىا في المجال 

 3الذي يوفر أكبر عائد ممكن.

 
                                                           

1
 .1، ص0777، انطثعح الأونى، انقاهشج، دراساث في انتمىيمحغٍٍ عطا غٍُى،   

2
 .80، يصش، صالادارة انمانيت انحذيثت )منهج اتخار انقراراث(اتشاهٍى انجضساسي، و حًضج انشٍخً اتشاهٍى  

3
 .80 ص ،مرجع سابق، اتشاهٍى انجضساسي و حًضج انشٍخً اتشاهٍى  
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 : أشكال التمويل ومراحمهالمطمب الرابع

 أشكال التمويل -1

 أشكال التمويل في شكمين ىما: التمويل العام، التمويل الخاص. تتمثل

تقوم بو الدولة أو المجموعات العامة، وذلك بمنح الاعتمادات التمويل العام:  1-1
 اللبزمة لمسير في المشاريع المختمفة.

إن تمويل استثمار ما يمكن أن يتم باستخدام الموارد،  التمويل الخاص: 1-2
وبشكل أكثر توضيحا من فائض الانتاج أي الأرباح المحققة، وىنا نقصد 

 التمويل الذاتي.
 مراحل التمويل -2

 1يمر تقسيم وتنفيذ طمبات التمويل الاستثماري بستة مراحل أساسية وفقا لما يمي:

  البنك لمتعرف عمى المشروع المقترح ىي دراسة يقوم بيا الدراسة المبدئية: 2-1
وتنفيذه والسمع والخدمات التي يقدميا، خصائصيا، وخبرات ومؤىلبت القائمين 
عمى المشروع ومدى توفر سوق مناسبة لممشروع في ضوء نوعية الانتاج والسعر 
المقدر لبيعو، مع الأخذ بعين الاعتبار ظروف العرض والطمب والمنافسة في 

لترخيص لممشروع، الحاضر والمستقبل، والتعرف عمى الجية التي أصدرت ا
 والقانون الذي يخضع لو، والأخطار المختمفة المحيطة بالربحية المتوقعة.

يقوم البنك بدراسة جدوى المشروع بجوانبو المختمفة منيا  دراسة جدوى المشروع: 2-2
السمعة أو الخدمة التي ينسجيا المشروع، وكذا الدراسة الفنية لممشروع، ومن 

                                                           
1
ص ، 0775، داس انًغتقثم نهُشش وانتىصٌع، أساسياث الادارة انمانيتيحًذ اتشاهٍى عثٍذاخ، و يحًذ شفٍق حغٍٍ طٍة  

 .82-80ص
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ات التمويل، وربحية المشروع وذلك كتمييد لاتخاذ خلبل ىذا يمكن التنبؤ باحتياج
 قرار التمويل المناسب.

اعتمادا عمى دراسة الجدوى التي أجراىا البنك يتم اتخاذ  اتخاذ قرار التمويل:  2-3
القرار المتعمق بشكل وحجم التمويل الذي يساىم بو البنك آخذا بعين الاعتبار 

روعات والموارد المتاحة لديو الأولويات التي يصنعيا لنفسو في اختيار المش
 وتوزيع مخاطر الاستثمار من المعايير التي تراعى عند التمويل.

بعد الوصول إلى القرار بشأن مساىمة البنك في رأسمال المشروع  صرف التمويل: 2-4
أو اقراضو يتم توقيع عقد تأسيس الشركة في حالة المساىمة في رأسماليا أو 

 العلبقة بين البنك والمقترض. توقيع اتفاقية القرض التي تنظم

ويراعى عند صرف حصة البنك في التمويل سوآءا في شكل مساىمة، أو قرض يستوفي 
 الشروط المرتبطة بيذا التمويل.

يمارس البنك حقو في متابعة المشروع وتشغيمو واحكام اتفاقية  متابعة المشروع: 2-5
ان مساىما في القرض، وذلك عن طريق ممثمو في مجمس إدارة المشروع إذا ك

رأسمالو، والتفتيش عمى المشروع من وقت لآخر، وطمب التقارير والبيانات سوآءا 
في مرحمة الإنشاء، أو في مرحمة التشغيل، وتيدف عممية المتابعة للبطمئنان 

 عمى سير المشروع، وبالتالي حماية أموالو.
لمشروط الواردة في يتابع البنك سداد أقساط القرض وفوائده وفقا  تحصيل القرض: 2-6

اتفاقية القرض، وفي حالة تخمف المقترض عن الوفاء بالتزاماتو لأسباب تخرج 
عن إرادتو، قد يرى البنك منحو ميمة لمسداد، أو تعديل البرنامج الزمني لمسداد، 
وقد تبدو لمبنك من الأسباب ما يدفعو لمتدخل في إدارة المشروع لتصحيح مساره، 

لقانونية ضد المقترض لمتنفيذ عمى الضمانات المتوافرة تحت أو اتخاذ الاجراءات ا
 يده لاستفاء حقوقو إذا تبين أن مصمحتو تقتضي اتباع السبيل لحماية أموالو.
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 المبحث الثاني: هيكل التمويل، الإجراءات، المخاطر وطرق الوقاية

التي قد يقوم البنك بدراسة دقيقة لوضعية المؤسسة قبل تمويميا خوفا من الأخطار 
تحدث، فالبنك يقوم بكل ىذه الإجراءات لمعرفة قدرة المؤسسة عمى الوفاء، ومبمغ القروض 
المطموبة ومدتو وموضوعو التجاري وأخيرا يقوم بمراقبة جارية تتمثل في المتابعة اليومية 

 .للؤرصدة النقدية لممؤسسة

 المطمب الأول: الهيكل التمويمي الأمثل وخصائصه

 ي الأمثل:الهيكل التمويم-1

يقع عمى عاتق المدير المالي واجب الحصول عمى الأموال بأفضل الشروط وبأقل تكمفة 
 وليذا عميو اختيار الييكل المناسب لذلك.

ىيكل التمويل يشير إلى الجانب الأيسر من مفهوم الهيكل التمويمي الأمثل:  1-1
الأصول والتركيز الميزانية، فيو يعبر عن تركيب المصادر التي يتم  بموجبيا تمويل 

عمى مكونات العناصر، ودرجة الاعتماد عمى عنصر دون آخر ويتكون من رأسمال 
 الفائض المحتجز لمقروض قصيرة الأجل.

 خصائص الهيكل التمويمي الأمثل: -2

تسعى المؤسسة إلى الحصول عمى ىيكل التمويل المناسب الذي يعمل عمى تعظيم قيمة 
توازن بين كل العوامل المؤثرة في الييكل المالي بطريقة المؤسسة ويتحقق ذلك عندما يتم ال

 مناسبة تأخذ في الاعتبار مصالح حممة الأسيم بحيث أنيم الملبك الحقيقيين لممؤسسة، وىو
الذي يضفي أيضا قدرا من الاىتمام لمصالح الجماعات الأخرى مثل: الموظفين، العملبء، 

 1يز الييكل المالي بالصفات التالية:الدائنون، المجتمع والحكومة لذلك يجب أن يتم

                                                           
1
 .827، صمرجع سابقعًٍش يحًذ عثذ انعضٌض،   
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يجب أن يعود الييكل المالي لممؤسسة بالنفع عمييا عن طريق الوصول إلى الربحية:  2-1
 أقصى استخدام ممكن لمرفع المالي مع الالتزام بأقل تكمفة ممكنة.

ا يجب أن لا يتجاوز اقتراض الشركة الحد الذي ييدد قدرتيالقدرة عمى الوفاء بالدين:  2-2
(  حممة الأسيم العادية عمى الوفاء بالالتزامات بيذا القرض في نفس الوقت يتجنب الملبك )

 أي مخاطر مالية إضافية.

نما يتعين تميزه المرونة:  2-3 بمعنى عدم اتصاف الييكل المالي لممؤسسة بالجمود وا 
 موال وبأقل تكمفة.بالمقدرة عمى تعديل مصادر الأموال تبعا لمتغيرات الرئيسية لمحاجة إلى الأ

يجب أن يتضمن ىيكل التمويل أقل مخاطرة ممكنة لقدرات السيطرة الرقابة:  2-4
 والرقابة عمى إدارة المؤسسة.

 المطمب الثاني: إجراءات منح التمويل

 ىناك أربعة إجراءات يجب اتباعيا في منح التمويل:

  القروض من طرف البنك إلى المؤسسةمنح 
 طرف المؤسسة استعمال القروض من 
 تعبئة القروض 
 .التسديد 

ولكي يقبل البنك ممف القرض من المؤسسة التي يريد تمويميا، يجب أن يكون ىذا الممف 
 يحتوي عمى المستندات الآتية:

 طي لمقروض توضح فيو الحاجة إليياطمب خ 
 خة من السجل التجاري مصادق عمييانس 
  ثة سنوات عمى الأقللسنتين أو ثلبالميزانية وجدول حسابات النتائج 
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 .إثبات الممكية و إيصال الكراء 

كما يقوم البنك بدراسة دقيقة لوضعية المؤسسة قبل تمويميا خوفا من الأخطار التي قد 
تحدث، فالبنك يقوم بكل ىذه الإجراءات لمعرفة قدرة المؤسسة عمى الوفاء، ومبمغ 

قبة جارية تتمثل في المتابعة القروض المطموبة ومدتو وموضوعو التجاري وأخيرا يقوم بمرا
 .اليومية للؤرصدة النقدية لممؤسسة

 المطمب الثالث: مخاطر التمويل البنكي

قد تواجو المؤسسات أثناء عممية تمويل مشاريعيا عدة مخاطر تكون سببا في تعطيميا أو 
موما سببا في زيادة تكاليف الإنجاز، والتي تتبناىا المؤسسة من قبل، وتنقسم ىذه المخاطر ع

 إلى ثلبثة أنواع:

من ناحية السمع الموجودة في المخازن أو المواد الأولية، فيي معرضة بطبيعة الحال   -1
إلى الاختلبس أو التمف بسبب طول مدة تخزينيا وعدم طمبيا من الزبائن، أو بسبب 
وقوع حريق داخل المخزن...الخ. كل ىذا يعتبر بمثابة أخطار مادية تؤثر بشكل كبير 

يرادات المالية لممؤسسة، بحيث تنخفض ىذه الايرادات جراء ىذه الأخطار عمى الا
 المذكورة.

إن التسيير الجيد لممؤسسات يسمح بتحقيق الأىداف المتوقعة مستقبلب أو حتى  -2
الوصول إلى نتائج أفضل، ومن ثم فإن سوء التسيير من طرف مسيري المشروع 

اليف إضافية غير مرغوب فييا، يتسبب في تعطيل مدة إنجازه وتحمل المؤسسة تك
 وتعتبر أخطاء التسيير بمثابة الأخطار الفنية.

النوع الثالث من المخاطر ىو المخاطر الاقتصادية التي تنقسم إلى نوعين أساسين  -3
 ىما:
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خطر عدم كفاية الموارد اللبزمة لإتمام المشروع والتي تتسبب في توقف العمل، وفي  -3-1
الانجاز، ويمكن أن نذكر عمى سبيل المثال تسديد أجور العمال نفس الوقت ارتفاع تكاليف 
 المتوقفين عن العمل...إلخ.

خطر تدىور حجم الطمب عمى المنتج النيائي أي انخفاض رقم الطمبيات عمى  -3-2
 الإنتاج التام الصنع لممؤسسة.

 وبالمقابل ىناك عدة طرق تسمح لممؤسسة بتفادي أو تخفيض ىذه المخاطر منيا:

 زانية لمواجية أي خطر محتملاحتياطات ومخصصات من المي وضع 
  فيما يخص سوء التقدير لرغبات ومتطمبات المستيمكين، فإنو بالإمكان مواجية ذلك

 لإنفاق عمى بحوث ودراسات التسويقعن طريق ا
  التأمين ضد أخطار السرقة والحريق وغيرىا من المخاطر، وذلك لدى مؤسسات

 التأمين.

 الرابع: طرق الوقاية من مخاطر التمويل البنكيالمطمب 

تعتبر مقاومة الأخطار من أولى انشغالات البنك وبالتالي فيو يأخذ كل الاحتياطات اللبزمة 
لمتحكم فييا، ويسعى جاىدا لمحد منيا، وتقييميا وكذا متابعة القروض التي يمنحيا لمزبائن 

 آخذا في نفس الوقت الضمانات اللبزمة.

 1تقييم وتحديد المخاطر: -1

إن تقييم وتحديد المخاطر ىي طريقة فرضت نفسيا في جميع الأوقات، إذ يعتبر من الخطر 
عمى البنك أن يمنح قروضو لقطاع واحد أو عدد من القطاعات الاقتصادية، لذا نجد البنوك 

الأزمات عموما تفضل تقسيم قروضيا عمى فروع نشاطات مختمفة اجتنابا لمنتائج السيئة أو 
                                                           

1
انًذٌح،  فاسط،جايعح ٌحً  نٍغاَظ فً انًانٍح،  ، يزكشجمخاطر انقروض انمصرفيتأحًذ عًش عٍتً وحًضج تٍ عٍغى،   

 .20، ص8008
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التي قد تصيب مينة من المين أو قطاع من القطاعات، وتسبب صعوبات كبيرة عمى 
 مستوى الاستغلبل بالنسبة لمبنك نفسو كما قد تتسبب في زعزعة استقراره.

إن متابعة القروض الممنوحة لكل قطاع يسمح لمبنك معرفة القطاعات أو الزبائن التي تشكل 
 عادة التقسيم مستقبلب.ربح أكثر من غيرىا فتفيد في إ

ليذا نجد أن كل البنوك تتوفر عمى مصمحة مركزية خاصة للؤخطار وتدعى مركز 
الأخطار، تقدم لمبنوك خدمات ميمة، وىذا خاصة فيما يتعمق بالتصريحات الدورية الخاصة 
بالقروض التي استفادت منيا مؤسسة أو قطاع ما، وبالتالي فيي تساعدىا عمى تقسيم 

 أخطارىا.

 يما يخص تحديد الخطر، فإنو ينفذ بطريقتين:ف

  إما أن يجبر البنك نفسو عمى تثبيت ووضع أقصى مجموع الأصول ذات الخطر
مقارنة مع مجموع الميزانية، وىذا ما يستمزم اتباع طريقة مشابية لحساب نسبة 

 الأسعار أو الملبئمة المالية.
 صوى لمقروض الممنوحة لمقترض أما الطريقة الثانية وفييا يقوم البنك بوضع حدود ق

واحد أو مجموعة من المقترضين في قطاع أو نشاط اقتصادي ومنطقة 
جغرافية...إلخ. ووضع البنك لحد أقصى لالتزامو ىو حتى لا يتعدى امكانياتو خاصة 
المتعمقة منيا بالخزينة والخطر العام، وعميو فمن الخطر عمى البنك أن يسعى إلى 

 بغرض زيادة الأرباح أو مسألة الشيرة أو التظاىر بالنفوذ.زيادة التزاماتو ذلك 

مما سبق يمكن القول بأنو عمى البنك أن يأخذ حذره اتجاه زبائنو خاصة الجدد منيم وأن لا 
 يفرط في منح القدامى منيم قروضا لا تتناسب وقدرات المؤسسة ووضعيتيا المالية.
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 1متابعة القروض: -2

كيا البنك لمحد من الأخطار ىي متابعة القروض الممنوحة إن الوسيمة الفعالة التي يمم
 لممؤسسات، والتي تقوم عمى مجموعة من العوامل والمعطيات الخاصة لكل زبون منيا:

 معرفة شخصية الزبون 
 الاستغلبل العامة،  دراسة الوضعية المالية عن طريق الميزانيات المقدمة وحسابات

 وكذا الأرباح والخسارة لمسنوات السابقة.

إن الأمر يبدو أكثر إشكالا بالنسبة لمقروض الخاصة بالخزينة كالخصم التجاري، فإذا كان 
تاريخ الاستحقاق بعيدا نوعا ما فيذا معناه أنو يحمل العديد من عوارض عدم التسديد مما 

ية لمختمف الوثائق المقدمة ومتابعتيا متابعة خاصة من يتطمب من البنك القيام بدراسة تحميم
 خلبل:

  بون الذي دخل في علبقات مع البنكفتح ممف عام يحتوي عمى اسم الز 
 وضع حد أقصى لمخصم 
 .تشكيل أوراق خاصة بالخطر المباشر أو الحالة العامة للؤخطار 

المتعمقة بزبون الشيء الذي يسمح بتسجيل نتائج الخصم ووضع حصيمة اجمالية للؤخطار 
 معين أو استخراج الالتزامات المتعمقة بفترة معينة.

لقد وضعت البنوك و بواسطة الإعلبم الآلي مجموعة من الميكانيزمات التي تسمح ليا 
بمتابعة القروض ومراقبة مدى تجاوز الحد الأقصى المسموح بو الذي يحدد عموما كل سنة، 

أوراق عمل تخص الحسابات تخبرنا بالتجاوزات وبالنسبة لكل نوع من القروض كما وضعت 
 2الحاصمة وتسمح بمراقبة الزبون.

                                                           
1
 .75، صسابق مرجعأحًذ عًش عٍتً وحًضج تٍ عٍغى،   

2
 .822، ص0774، يصش، 1، انًكتة انعشتً انحذٌث، انطثعح إدارة انبنىك انتجاريتيٍُش اتشاهٍى هُذي،   
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 إن ىذه التقنيات ضرورية وفعالة في متابعة القروض ومراقبتيا خاصة المتعمقة بالخصم.

 اشتراط الضمانات: -3

وأمام ىذا الواقع الذي لا يمكن تجنبو ومن أجل زيادة الاحتياط قد يمجأ البنك إلى طمب 
كافية من المؤسسات التي تطمب القرض، إذ تعتبر ىذه الضمانات وسيمة يمكن  ضمانات

لمعميل من خلبليا الحصول عمى القرض من طرف البنك، ومن جية أخرى ىي أداة لإثبات 
حق البنك في الحصول عمى أموالو بطريقة قانونية، في حالة عدم تسديد العميل لمزبون 

كثر ائتمانا عمى أموال الناس المقدمة إليو، وفي الحقيقة وبتقديم أسم الضمانات يكون البنك أ
تختمف طبيعة الضمانات التي يطمبيا البنك والأشكال التي يمكن أن تأخذىا، وتتحدد طبيعة 

 ىذه الأشياء بما يمكن أن تقدمو المؤسسة. وعميو يمكن تعريف الضمان كما يمي:

المدين أو طرف ثالث عمى شكل " الضمان ىو التحقيق المادي لوعد بالتسديد من طرف 
التزام يعود عميو بالربح حسب إجراءات مختمفة، إما بتفصيل حق سمعة ما، أو رىن أثاث، أو 

 1بنايات يممكيا الممتزم بالوعد"

 2تدريب موظفي الائتمان: -4

إن قمة كفاءة وخبرة موظفي الائتمان وعدم تدريبيم وتوجيييم التوجيو الصحيح يؤدي إلى منح 
تسييلبت دون القيام بدراسة شاممة وصحيحة عمى أوضاع العملبء، مما ينجر عنو ارتفاع 

 في القروض اليالكة والمتغيرة لمبنك.

ولتفادي وتجنب مثل ىذه العواقب يجب تدريب موظفي البنك وخاصة مانحي القروض عمى 
يقة، وفي الوقت كيفية إجراء التحاليل بالشكل المطموب، وأخذ أكثر قدر من المعمومات الدق

دخال التقنيات الحديثة من أجل تسييل العمل.  المناسب بالإضافة إلى رسممة العملبء، وا 
                                                           

1
يزكشج نٍغاَظ فً عهىو  ،تقنياث انبنىك انتجاريت في تمىيم انمؤسساث الاقتصاديتساضٍح ياصو و صهٍحح صسوقً،   

 .57ص ،8000انتغٍٍش، انًذٌح، 
2
 .880، ص0777، داس وائم، عًاٌ، إدارة الائتمانعثذ انًعطً سضا ويحفىظ أحًذ جىدج،   
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 نظام الحد من التركيز: -5

أىم المخاطر التي تخاف البنوك من حدوثيا ىو تركز العميل المدين الواحد حيث يعمل 
يضطر البنك إلى البنك عمى تمويل العميل باستمرار حرصا منو عمى عدم تعثره وبذلك 

 تكوين مخصصات لمديونيتو حرصا عمى عدم خسارة البنك إذا خسر عميمو.

 1أيضا من بين ضوابط الحد من مخاطر التركيز اتباع الخطوات التالية:

  من رأس  %25و  %11فرض حد لمتسييلبت الائتمانية لمعميل الواحد تتراوح بين
المال المدفوع مع المتابعة الدورية لمعناصر الأساسية التي يمكن أن تؤثر عمى 

 السداد.
  كفاية رأس المال بالبنوك التجارية باعتباره من النظام الوقائي الوحيد المتفق عميو

دوليا، ويجب أن يصدق البحث في كفاية رأس المال حساب سميم وكان لممخصصات 
ال القائمة من الأمور الحكيمة عند تقرير حجم مخاطر التركيز بما يكفل جودة الأمو 

لمضمانات لأن قيمتيا الفعمية لا يتم التوصل إلييا إلا بعد تحصيل تمك القيمة، 
خاصة إذا كانت ىناك صعوبات في بيعيا أو الاكتتاب فييا، بالإضافة إلى وسائل 

 دفع أخرى منيا:
  في تمويل قرض كبير حيث يتقاسمان الربح امكانية عقد اتفاق مع بنك آخر لممشاركة

 أو الخسارة.

فيما يخص التضخم يمكن تجنب جزء منو بالاتفاق مع العميل عمى سداد الفائدة مقدما 
 وسداد قيمة القرض عمى دفعات.

 

                                                           
1
 .082، ص0776 الاعكُذسٌح، ، داس انشعاو،إدارة الأمىال وخذماث انمصارفصلاح انذٌٍ انغٍاعً،   
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 خلاصة الفصل:

 تصعيد في جوىري بشكل وتساىم ، أىدافيا تنفيذ في واستراتيجيا رياديا دورا البنوك تمعب
 بين لمربط وأىمية سعة المالية الحمقات أكثر من وىي ، والاقتصادية التنمية الاجتماعية وتيرة
 أداة تعتبر والتي تمنحيا التي القروض خلبل من وذلك وجانب العجز، الفائض جانب

التنمية  تحقيق في ىاما دورا تمعب والتوزيعية، والتي الإنتاجية العمميات في الاستغلبل
 الاقتصادية.
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 تمهيـــــــــــــــــــــــــد:

جل النيوض بالتنمية العمل من أو  ل المؤسساتتمعب البنوك دورا كبيرا في تموي 
 البنكي.ترقية نظاميا بتنمية و منذ استقلاليا را لأىميتيا فقد اىتمت الجزائر و نظالاقتصادية و 

من بين البنوك التي تساىم في لوسيط بين الأعوان الاقتصاديين و كما تعتبر البنوك ا 
تحريك ىذا الجياز القرض الشعبي الجزائري  حيث يقوم البنك بتمويل المشاريع بحيث  القيام 

 ببعض الإجراءات حيث قسمنا ىذا الفصل إلى:

 (CPAري )المبحث الأول: عموميات حول القرض الشعبي الجزائ 

 المبحث الثاني: دراسة حالة تطبيقية 
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 المبحث الأول: لمحة عن القرض الشعبي الجزائري

كما وماىي الإجراءات اللازمة لمنحيا و  كيف تمنح في الدراسة النظرية عن القروض 
كان تركيزنا عمى مشكل القروض المتعثرة ىذا في لعدة مشاكل و أن القروض تتعرض 

لتربص في أحد النظري أما في الجانب التطبيقي فسنحاول إسقاط الظاىرة عمميا من االجانب 
 كان اختيارنا عمى وكالة القرض الشعبي الجزائري.البنوك الجزائرية و 

القرض الشعبي الجزائري صل كيفية عمل البنوك بصفة عامة و سندرس في ىذا الفو  
CPA .بصفة خاصة 

 تقديم القرض الشعبي الجزائري:

مميون دج، حيث  15برأسمال قرده  1966أنشئ القرض الشعبي الجزائري سنة  
ري والصناعي بالجزائر، وىران، أوكمت لو وظائف كانت من اختصاص: البنك الشعبي التجا

زائر مصر، شركة مرسيميا لمقرض، عنابة، قسنطينة، بالإضافة إلى بنوك أجنبية: بنك الجو 
 البنك.والمؤسسة الفرنسية لمقرض و 

مميار دج، كما بمغت عد الحسابات لدى  21.6تطور رأس مال البنك إلى أن بمغ و  
أما بالنسبة  1997حساب سنة  506691بعد أن كانت  2000حساب سنة  94515البنك 

ك سنة لمنشاط الدولي لمقرض الشعبي الجزائري فمقد بمغ حجم الأعمال التي قام بيا البن
 .2000مميون دولار سنة  991تفع إلى ، ثم ار رمميون دولا 617حوالي  1997

من أىمية يعتبر القرض الشعبي الجزائري من أىم البنوك عمى المستوى الوطني لم لو  
و يمكن تقديم القرض الشعبي الجزائري من خلال التطرق إلى نشأتاقتصادية واجتماعية، و 

 مختمف النشاطات التي يقوم بيا.وبعض المعمومات المتعمقة بو و 
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 الأول: نشأة و تعريف القرض الشعبي الجزائريالمطمب 

 1نشأته: -1

بمرسوم رقم  1966ديسمبر  26بتاريخ  CPAأنشئ القرض الشعبي الجزائري  
تديرىا  مميون دج، حيث ورث النشاطات المصرفية التي كانت 15برأسمال قدره  366-66

 المتمثمة في:من قبل البنوك الشعبية و 

  الصناعي لمجزائر البنك الشعبي التجاري وBPCIA. 
  الصناعي لوىران البنك الشعبي التجاري وBPCIO. 
  الصناعي لعنابة البنك الشعبي التجاري وBPCIAN. 
 .البنك الجيوي لمقرض الشعبي الجزائري 

 و كذلك من طرف مؤسسات أجنبية و المتمثمة في: 

  سنة  1967بنك الجزائر مصرBMAM-MISR. 
  شركة مرسيميا لمقرضSMC. 

 .CFCB 1972ؤسسة المصرفي الفرنسية سنة الم 

 1985وفي سنة  CPAبنك التنمية المحمية،  BDL، 40حيث تم التنازل لفائدتو عن  
طار 550ن وكالة وتحويل انبثق ع  حساب تجاري لمزبائن. 89000كذلك و  موظف وا 

أصبح القرض  1988بعد إصدار القانون المتعمق باستقلالية المؤسسات سنة و  
جزائري مؤسسة عمومية اقتصادية ذات أسيم تممكيا الدولة كميا وطبقا لأحكام ىذا الشعبي ال

القانون فإن ميمة القرض الشعبي تكمن في المساىمة في ترقية قطاع البناء والأشغال 

                                                           
1
  بالمسيلة CPAوثائق مقدمة من طرف وكالة  
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وسائل لصحة وصناعة الأدوية، التجارة والتوزيع والفندقة، السياحة و العمومية، قطاع ا
 كذا الصناعة التقميدية.والصغيرة و م، الصناعة المتوسطة الإعلا

بمقتضى المرسوم القانوني الخاص بإدارة الأموال التجارية و  1996وابتداء من سنة  
في البنك بكل الشروط ة وزارة المالية وبعدىا و لمدولة وضعت المصارف العمومية تحت سمط

لجزائري الشعبي االقرض تحصل القرض عمييا في أحكام القانون النقد و  المؤىمة المنصوص
 أصبح ثاني بنك معتمد في الجزائر.عمى موافقة مجمس النقد والقرض و 

 1تعريفه: -2

يعتبر القرض الشعبي الجزائري بنك ودائع ييتم بإعطاء كل أشكال القروض بمختمف  
 القطاعات.

الجزائري يخضع لمتشريع البنكي والتجاري، ويعتبر بنكا عاما  إن القرض الشعبي 
و فروع لنيج عميروش بالجزائر العاصمة، و  02يتخذ مقرا لو في الغير، و  وشاملا مع

 تحقق نشاطاتو الاقتصادية.ووكالات أو مكاتب تبرر و 

مجموعة استغلال،  15تشرف عمييا وكالة  121يضم القرض الشعبي الجزائري  
 متحصمين عمى شيادات جامعية 1259عامل من بينيم  4515يبمغ عدد الموظفين بالبنك و 

 من مدارس كبرى.

 .2000مميار سنة  21.6قد تطور رأس مالو إلى و  
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 المطمب الثاني: الهيكل التنظيمي ونشطات القرض الشعبي الجزائري

 الهيكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري: -1   

 يتكون الييكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري من: 

 رئاسة المديرية العامة  .1
 الفرقة: ىي ىيئة استشارة تعمل لدى رئيس المديرية العامة. رئاسة .2
جراءات بمراعاة احترام الإو  لبنكبة الداخمية اتجاه ىياكل االمفتشية العامة: تقوم بالمراق .3

الوظيفية المعمول بيا من مختمف عمميات المراقبة اليرمية و تقوم بتقديم والأوامر، و 
 طرف مختمف مراكز المسؤولية.

ومعالجة  بتطوير طرق قياس درجة الفعالية وأمن الدوائرس: تقوم خمية المجم .4
 القرارات.المعمومات العمميات و 

 نشاطات القرض الشعبي الجزائري: -2

 لو دور ىام في النشاطات الاقتصادية فيو يعمل عمى: 

  المتوسطة مثل قطاع السياحة و الصيد البحري.تقديم القروض لممؤسسات الصغيرة و 
 للأفراد. تقديم القروض 
 .جمع الودائع 
 .تحويل العملات 
  المورد في عمميات التجارة الخارجية.تسييل المعاملات بين المستورد و 
  ات تمويل مشتريدات عامة إلى الإدارات المحمية و السمفيات لقاء سنتقديم القروض و

 الشركات الوطنية.البمدية و و الدولة والولاية 
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 الثالث: وكالة القرض الشعبي الجزائري بالمسيمة المطمب

المتمثمة في لتعرف عمى المؤسسة محل الدراسة و من خلال ىذا المطمب نحاول ا 
 القرض الشعبي الجزائري وكالة المسيمة.

 التعريف بالقرض الشعبي الجزائري وكالة المسيمة: -1

مقرىا في المركز  1973أنشئت وكالة القرض الشعبي الجزائري بالمسيمة سنة  
طارا دائمين و  24ينة المسيمة يعمل بيا التجاري بمد الباقي ىم عبارة عن عمال عاملا وا 

متكونين مرسمين من المعاىد المتخصصة في الولاية من أجل تحسين مستوى الإطارات 
 داخل البنك.

 الهيكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري "وكالة المسيمة": -2

 ي الييكل التنظيمي لموكالة.يوضح الشكل الآت 

 (: الهيكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري وكالة المسيمة1الشكل رقم )

 
 .معمومات مقدمة من طرف الوكالةدر: المص

 المدير

مساعد 
 المدير

مصلحة 
 الصندوق

مصلحة 
 التجارة

مصلحة 
 الإقراض

مصلحة 
 المراقبة

مصلحة 
 الإدار

 الأمانة
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 يتمثمون في:وى الوكالة و يقوم بتسيير الوكالة عدد من المسؤولين ذوي كفاءة عمى مست

 مدير الوكالة: -1

مطة يمارس السلتسيير ومراقبة مجمل النشاطات و عن ا لأولايعتبر بمثابة المسؤول  
يتمتع تائج المحققة عمى مستوى وكالتو و مسؤول عن النالنظامية عمى جميع الأشخاص و 

 بالصلاحيات الآتية:

 متابعة نشاط الوكالة.يل الوكالة عمى المستوى المحمي وتنسيق و تمث 
 .تسيير الخزينة والتكوين المستمر لمموظفين 
  ينة والتكوين المستمر لمموظفين.تسيير الخز 

م التي تكون ليا المصداقية أماالصكوك الواجب التوقيع عمييا، و التوقيع عمى الوثائق و 
 القضائية.المؤسسات المالية والإدارية و 

  معالجة العمميات البنكية.قبة والتقرير في مجال الإقراض والخصم و المراالتوجيو و 
  عممو.تطبيق القواعد المنظمة لمجال 

 نائب المدير: -2

مسؤوليتو تأتي بعد المدير مباشرة فيو ينوب عن المدير في حالة غيابو في كل  
 الأعمال و تقديم المساعدة في إتمام وظائفو.

 أمانة المدير: -3

تقوم بمساعدة المدير من خلال تحرير الوثائق اللازمة لتأدية العمل داخل الوكالة و  
تثبيت المواعيد مع الزبائن، كما تقوم باستقبال البريد و تسجيمو و  أيضا استقبال المكالمات و

 من ثم توزيعو عمى جميع المصالح في الوكالة.
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 مصمحة الإدارة: -4

 .تعمل ىذه المصمحة عمى خدمة الزبائن و الموظفين 

 خدمة الموظفين: 4-1
 .وضع الممفات الخاصة بكل موظف 
 .التأمين عمى الموظفين 
 فواتير الأجور. تحضير 
 .توفير الوثائق اللازمة لأخذ العطل 
 .حل المشاكل المتعمقة بالموظف داخل الوكالة 
 .القيام بتقديم الوثائق الوجاب ممؤىا من قبل الموظفين الجدد 

 خدمة الزبائن: 4-2
 .مراجعة الممفات الخاصة بيم 
 .فتح الحسابات عمى مختمف أنواعيا 
 .حجز الأموال من الحسابات 
 .وضع وكالات خاصة لصاحب الحساب إن أراد ذلك 

 لكن ىذا الجزء من المصمحة )الخاص بالزبائن( أصبح تابعا لمصمحة الصندوق. 

 مصمحة المراقبة: -5

رسال اليوميات المحاسبية عبد المراجعة و ذلك   تعمل ىذه المصمحة عمى تركيب وا 
 من خلال:

 مراجعة العمميات المحققة من طرف المصالح كميا. 
 .التأكد من أن العمميات المسجمة قد تم تحقيقيا فعلا 
 .التأكد من التوقيعات و التأشيرات لموثائق المحاسبية 
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 .المراقبة اليومية لمحسابات المدينة 
 .التأكد من تحويل فائض الخزينة عمى المديرية العامة 

 مصمحة الإقراض: -6

 تعمل مصمحة الإقراض عمى: 

 .فتح ممفات الإقراض و دراسة و تقدير مخاطرىا 
 .تحديد القروض 
 .ضمان الديون المتنازع عمييا 
 علام الزبائن بالقرار النيائي.ال الطمبات إلى البنك الجزائر، و إرس  ا 
 .استقبال الضمانات المقدمة من المستفيد 
 .مساعدة الزبائن عمى اختيار الطرق المثمى لتمويل مشروعاتيم 

 التجارة الخارجية: مصمحة -7

 من بين أىم الوظائف التي تقوم بيا ما يمي:و  

  التصدير.تصفية ممفات التوظيف للاستيراد و فتح و 
 .فتح ممفات الاعتماد المستندي 
 .متابعة تغير العممة عند الارتفاع أو الانخفاض 

 مصمحة الصندوق: -8

داخل الصندوق و تنقسم يقوم رئيس الصندوق بكل المعاملات و تنظيم الحركة المالية  
 1ىذه المصمحة إلى قسمين:

 
                                                           

1
 مصلحة الصندوق، وكالة المسيلة.  
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 قسم الشباك الأمامي: 8-1

 من أعمالو: 

 .استقبال الزبائن مباشرة و إعلاميم و تحويل أمواليم 
  دفع المستحقات عمى أساس الشيك أو الدفتر الادخاري، و تحصيل الإيداعات سواء

 بالعممة المحمية أو الأجنبية.
  التحويل.القيام بعمميات الصرف و 
 .انجاز العمميات الخاصة بالوكالة الأخرى أو بسندات الضمان 

 من أعمالو: قسم الشباك الخمفي: 8-2
  القيام بعمميات الترصيد.فتح الحسابات و 

 سندات الخزينة.قيام بالأعمال الخاصة بالتحويل والتحصيل و ال
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 المبحث الثاني: دراسة حالة قرض استثماري 

أثناء الدراسة الميدانية لبنك القرض الشعبي الجزائري وكالة المسيمة أخذنا ممف 
ظيار الخطوات المختمفة التي يتبعيا النبك قرض استثماريا، وحاولنا دراسة و مستثمر طمب  ا 

 باستقبالو لطمب القرض إلى غاية تحصيمو.

 المطمب الأول: طمب القرض

 ــ معمومات حول القرض:1

ي وكالة ن سنة إلى القرض الشعبي الجزائر  تقدم مستثمر )م( عمرهبتاريخ محدد،  
المسيمة بممف طمب قرض بنكي في إطار التأمين عمى البطالة، و ذلك من أجل تمويل 

 مشروع تربية الأبقار.

سنوات، ومن أجل  تجسيد  5يندرج القرض ضمن القروض المتوسطة الأجل و مدتو  
 1طمب قرض يحتوي عمى الوثائق المطموبة التالية: ىذا المشروع، تقدم السيد )م( بممف

 .طمب خطي من طرف الزبون 
  12شيادة الميلاد رقم. 
 .شيادة الإقامة 
 .نسخة من البطاقة الوطنية مصادق عمييا 

 .سجل تجاري 
 .البطاقة الضريبية 
 .عقد الإيجار أو صك الممكية 
 .الممف التقني 
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 .الفاتورة الأولية 
 لممشروع. الدراسة الفنية الاقتصادية 

 ـ الضمانات:1ـ1

بعد تواء احتمالات ظيور نسب الخطر، و في إطار تسيير مخاطر عدم التسديد و اح 
التقرير الأولي المرسل من لجنة القرض التابعة لموكالة إلى خمية القرض التابعة لممجمع 

انات عمى الزبون صاحب الجيوي للاستغلال، و من أجل قبول طمب القرضَ، تم فرض ضم
أسموب تسيير منطقي القرار و  لاتخاذبة كقاعدة متينة تأتي جممة الضمانات المطمو المشروع، و 

 لنشاط البنكي.

 1ىنا مجمل عناصر الضمانات التي احتوى عميو ممف الزبون )م( صاحب المشروع:و  

 .المساىمة الشخصية 
 .حصة الصندوق الوطني لمتأمين عمى البطالة 
 ى الأخطار.الاشتراك في صندوق التأمين عم 
  الرىن العقاري للأراضي.الرىن الحيازي لمعتاد و 

 تفويض كتابي من عند الموثق لنقل قيمة تأمين العتاد الممول لفائدة البنك خلال مدة القرض.

 قرضاتفاقية ال. 
 سندات لأمر. 
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 دراسة القرض )قرار القبول و الرفض(: 2ـ1

ة( القرض )المجنة الداخميبعد تقديم ممف القرض من طرف الزبون، يقوم مجمس  
بداء رأيو الأولي فيو، و  بعدىا يحول الممف في نسخة أخرى بدراستو عمى مستوى الوكالة، وا 

في دراسة ممفات عمى مستوى المجمع الجيوي للاستغلال )الخمية القضائية المتخصصة 
ىذا من أجل إقامة دراسة ثانية معمقة، ترتكز عمى العناصر طمبات القروض(، و 

 الموضوعية.

 بعد القيام بالدراسة الثانية لمممف، نكون أمام حالتين:وفي ىذا الصدد، و  

رض الذي ىو وثيقة في حالة قبول الممف، يتم تحرير ترخيص لقبول الق حالة القبول: .1
لإعدادىا يجب احترام التدابير القانونية المعمول بيا، حيث في كل رسمية لمبنك، و 

ذا ظير شك أو را باليد أو يحمل أي بيان خطي، و حر الأحوال يجب أن لا يكون م ا 
 النسخة الأصمية ستحول عمى مستوى الوكالة.ض وجب الحجز فورا ببيان كتابي، و غمو 

في حالة عدم قبول الممف )الرفض(، و إذا تم اعتبار أن المجنة  حالة عدم القبول: .2
عين الاعتبار بعض د قرارىا بالرفض لم تأخذ بعالقضائية التابعة لمجمع الاستغلال ب

قرض في بنك الالعوامل أو لم تقدر بعض العناصر، أو جوانب الممف بقيمتيا الحقيقية، ف
، يحق لمزبون )صاحب المشروع( التقدم بوثيقة طعن لموكالة المعنية، الشعبي الوطني

حيث بعد تقديم ىذا الطعن تقوم الوكالة ثانية برفعو إلى المجمع الجيوي للاستغلال، 
لمممف المقدم بيدف  بدوره ينظر في ىذه المسألة ثانية، و يعيد وضع تقييموالذي 

 1الدراسة، و إعادة صياغة قرار نيائي في المشروع )قبول أو رفض(.
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 ع المؤسسة طالبة القرضو المطمب الثاني: الدراسة المحاسبية و المالية لمشر 

قرار القبول أو عدم  اذإن الدراسة المالية لمشروع المؤسسة تدخل ضمن مسارات اتخ
ون )م( لموكالة كإثباتات في ىذا الصدد تعتبر الوثائق المحاسبية التي تقدم بيا الزبالقبول، و 
محاسبية، تمكن من اتمام الدراسة عمى أكمل وجو قبل إرساليا لمجنة الخاصة مالية و 

 بالقروض في مجمع الاستغلال لاتخاذ القرار النيائي.

 لممؤسسة الطالبة لمقرضالدراسة المحاسبية  -1

 1بالنسبة لصاحب المشروع، السيد )م(، جاء ممفو المالي مكونا من: 

 .الميزانية التقديرية لمسنوات الخمس القادمة 
 .جدول اىتلاك القرض 
 الميزانية الافتتاحية 
 .جدول حسابات النتائج لمسنوات الخمس 
 .ىيكل الاستثمار 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 بالمسيلة. CPAوثائق مقدمة من طرف وكالة   1



 -CPAي الجزائري القرض الشعب –الفصل الثاني ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دراسة حالة 
 

39 
 

 (2116 – 2112) (: الميزانية التقديرية لمسنوات الخمس القادمة11) جدول رقم
 2002 2003 2004 2005 2006 

 239 232 225 218 211 رأس المال الاجتماعي
      الأموال الشخصية

      احتياطات
      نتيجة مؤجمة )غير موزعة(

 239 232 225 218 211 صافي الأصول
 419 374 395 347 269 النتيجة الصافية لمدورة
 0 334 669 1003 1672 قروض بنكية لأجل
 478 478 478 478 478 قروض أخرى لأجل

 1136 1418 1767 2046 2630 المورد الدائمة
 430 860 1290 1720 2150 الاستثمارات

 0 430 430 430 430 استثمارات خارج الاستغلال
      الاىتلاك

 0 430 860 1290 1720 صافي التعبئة
 1136 988 907 756 910 رأس المال العام

 1509 1383 1253 1024 910 متاحات
 -373 -395 -364 -286 0 احتياجات رأس مال العامل

 849 804 825 777 699 قدرة التمويل الذاتي
      أصول خارج الميزانية

 1509 1820 2127 2335 2658 مجموع الميزانية
 وكالة.من طرف المقدمة  معموماتالمصدر: 

 2006إلى  2002جدول يمثل الميزانية التقديرية لصاحب القرض لمفترة الممتدة من 
ألف دج حتى السنة الخامسة حيث بمغ  211حيث قدر صافي الأصول في السنة الأولى 

ألف دج بالنسبة لمسنة الأولى أما السنة  211ألف دج، وقدرت النتيجة الصافية ب  239
ألف  2658ألف دج، أما مجموع الميزانية فكان تقديره كالتالي :  419 الخامسة فقدرت ب
 ألف دج لمسنة الخامسة. 1509دج لمسنة الأولى و 
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 (: اهتلاك القرض12جدول رقم )

     1672223 مبمغ القرض

     5 مدة القرض

     %5.5 معدل الفائدة البنكي

     %75 معدل الإعانة

     سنة واحدة تأجيل السداد 

 السنة الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية السنة الأولى البيان
 334445 668889 1003334 1337779 1672223 بداية المدة
 334445 334445 334445 334445 334445 الأصل

 18394 36789 55183 73578 91972 فائدة البنك
 13796 27592 41388 55183 68979 قسط فائدة البنك )الإعانة(

 1599 9197 13796 18394 22998 الفائدة لمدفع
 339043 343642 348240 352839 357438 السداد

 0 334445 668889 1003334 133779 الباقي واجب الدفع
 FG 5853 4682 3512 2341 1173مساىمة 

 / / / / 17558 المساىمة التي ستدفع
 .وكالةطرف ال مقدمة من معموماتالمصدر: 

دج، لمدة  1672223 لقرض حيث كانت قيمة القرض محددة بـــ:الجدول يمثل كيفية اىتلاك ا 
، وفترة السداد مدتيا سنة واحدة، حيث قدرة %5.5سنوات، بحيث كان معدل فائدة البنك  5اىتلاك قدرىا 

 دج. 18394دج، وفائدة البنك بــ:  334445 قيمة اىتلاك القرض في السنة الخامسة بــ:
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 (: الميزانية الافتتاحية13الجدول رقم )

 المبالغ الخصوم المبالغ الأصول
 23888900 رأس المال  الاستثمارات

   35000 مصاريف إعدادية
   0 تييئات و تركيبات
   440100 آلات و معدات

   1710000 الماشية
   0 المركبات
   0 الإعلام الآلي أجيزة

   0 ىاتف و فاكس
   0 الأثاث و غيره

  دين الاستثمار  حقوق و متاحات
 1672223 قروض بنكية 149000 الصندوق

 اشتراكات )مساىمة(
 صندوق ضمان

قروض أخرى  17558
(CNAC) 

477778 

   37232 التأمين
 2388890 مجموع الخصم 2388890 مجموع الأصول 

 وكالة.مقدمة من طرف ال معموماتالمصدر: 

دج  2388890الجدول يمثل الميزانية الافتتاحية لطالب القرض حيث كان مجموع الأصول 
دج،  1710000دج، الماشية  440100دج، آلات ومعدات  35000كالتالي: مصاريف إعدادية 

 دج. 37232دج، التأمين  17558دج، اشتراكات صندوق الضمان  149000الصندوق 

دج، قروض  1672223دج كالتالي: قروض بنكية  2388890بالنسبة لمخصوم فكان مجموعيا  أما
 دج. 477778أخرى 

 

 



 -CPAي الجزائري القرض الشعب –الفصل الثاني ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دراسة حالة 
 

42 
 

 (2116 – 2112)(: جدول حسابات النتائج لمسنوات 14جدول رقم )

 2002 2003 2004 2005 2006 
 1788253 1703098 1621998 1544760 1471200 إنتاج مباع

      مبيعات استثنائية
      خدمات مقدمة
 1788253 1703098 1621998 1544760 1471200 رقم الأعمال

 268238 255465 243300 231714 220680 المواد و السمع المستيمكة
 123904 118003 113465 110160 108000 المواد الاستيلاكية
 168794 161885 156403 152217 149323 خدمات خارجية
 1227318 1167745 1108830 1050670 993288 القيمة المضافة

 66153 63003 60002 57424 54424 الضرائب و الرسوم
 56051 59224 51988 40326 21600 المساىمات الاجتماعية
 151200 151200 151200 151200 151200 تكاليف المستخدمين
 437020 437020 437020 437020 437020 مخصصات الاىتلاك

 4599 9197 13796 18394 22993 الماليةالمصاريف 
 1275967 1254996 1227174 1198176 1165149 مجموع التكاليف الاستغلالية
 512296 447102 394824 346584 306051 إجمالي إيرادات الاستغلال

 39689 74431 0 0 37210 ضرائب عمى الدخل
 418607 373671 394824 346584 268841 النتيجة الصافية للاستغلال

 437020 437020 437020 437020 347020 مخصصات الاىتلاك
 855627 810691 831844 783604 705861 التمويل الذاتي

 334445 334445 334445 334445 334445 تسديد أصل القرض
 521182 476247 947400 4491159 371416 التمويل الذاتي الصافي

 رف الوكالة.مقدمة من ط معموماتالمصدر: 

نلاحظ من جدول حسابات النتائج أن القيمة المضافة لموكالة في تزايد مستمر عبر  
 دج في السنة الأولى إلى 993288حيث انتقمت القيمة من ، ةالسنوات الخمس المدروس

 جابي لعممية تسيير نشاط المشروع.ىذا مؤشر إيدج في السنة الخامسة، و  1227318
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 (: هيكل الاستثمار15) جدول رقم

 2002 
 3500000 مصاريف إعدادية

 0 تييئات
 44010000 الآلات و المعدات

 5400000 آلة الحميب
 36270000 خزان

 23400.00 سقي تمقائي
 17100000 تربية الماشية

 17100000 الأبقار
 0 مركبات
 0 الكمبيوتر

 0 الياتف و الفاكس
 0 أثاث وغيره
 14900000 العاملرأس المال 
 14900000 عمف حيواني

 37231.91 تأمين متعدد الأخطار
 17558.34 صندوق الضمان

 2389890.25 مجموع ىيكل الاستثمار
 وكالة.مقدمة من طرف ال معموماتالمصدر: 

الجدول يمثل ىيكل الاستثمار بالنسبة لمسنة الأولى حيث تم تقديم قيمة كل المصاريف اللازمة  
 دج. 2389890.25انجاح المشروع والتي قدرت بـــ: من أجل 
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 الدراسة المالية لممؤسسة الطالبة لمقرض -2

 (: الهيكمة المالية16الجدول رقم )

 2388890 مجموع ىيكل الاستثمار
 ىيكل التمويل

 المبمغ نسبة المشاركة البيان
 238889 %10 المساىمة الشخصية المقترحة

 238889 %10 مساىمة إجبارية
 0 %10 مساىمة إضافية

 20% 477778 (CNACقرض )
 1672223 %70 قرض بنكي
 2388890 %100 المجموع

 وكالة.مقدمة من طرف ال معموماتالمصدر: 

 (: النسب المالية17الجدول رقم )

 السنة الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية السنة الأولى 
/صافي  أموال دائمة

 الأصول الثابتة
1.529 1.589 2.054 3.297 - 

 0.234 0.219 0.243 0.224 0.183 نتائج / رقم الأعمال
 1.753 1.612 1.755 1.591 1.274 نتائج /رأس المال

رأس المال / مجموع 
 الميزانية

0.079 0.093 0.105 0.127 0.158 

 وكالة.مقدمة من طرف ال معموماتالمصدر: 
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 (: أهم المؤشرات المالية18رقم )الجدول 

 2006 2005 2004 2003 2002 السنوات
 239 232 225 218 211 رأس المال أو صافي الأصول

 1.136 1.418 1.767 2.046 2.630 الموارد الدائمة
 0 430 860 1.290 1.720 صافي الأصول الثابتة

 1.136 988 906 756 910 رأس المال العامل
 -373 -395 -346 -268 0 المال العامل احتياج  رأس

 419 374 395 347 269 النتيجة
 849 804 825 777 699 قدرة التمويل الذاتي

 1.788 1.703 1.622 1.545 699 رقم الأعمال
 430 430 430 430 1.471 الاىتلاك

 1.509 1.820 2.127 2.335 2.658 مجموع الميزانية
 وكالة.طرف ال مقدمة من معموماتالمصدر: 

 (: الخزينة19جدول رقم )

 2006 2005 2004 2003 2002 السنوات
 دج 1509 دج 1383 دج 1252 دج 1024 دج 910 الخزينة

 .وكالةرات المالية المقدمة من طرف الالمصدر: من إعداد الطالبين اعتمادا عمى جدول أىم المؤش

سنوات لمتقديرات التي قدمتيا لجنة التنسيق  5الترتيب المقرر الرشيد لـ  حسب
 الوطنية، فإننا نستنتج ما يمي:

التغطية الكاممة من صافي الموجودات الثابتة من ىيكل رأس المال مما أدى إلى  
 رصيد رأس المال العامل الإيجابي.

حيث اجات التشغيمية، من حيث النشاط لتمبية الاحتي ىذا اليامش من السلامة غير كافي
 كالتالي: تغير في قيمة التداولال كان
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  :1.471السنة الأولى. 
  :1.545السنة الثانية. 
  :1.622السنة الثالثة. 
  :1.703السنة الرابعة. 
  :1.788السنة الخامسة. 

 1رار النيائيو مما تقدم سابقا نقوم بدراسة مالية لممشروع لاتخاذ الق 

 يكفي التعميق عمى نسبة التمويل الدائم: المالية:النسبة   -1

 نسبة التمويل الدائم=
 أموال دائمة
 أصول ثابتة

نسبة التمويل ىامة جدا، حيث تعبر عن مدى تمويل الاستعمالات الثابتة بالموارد  
الدائمة، و يجب أن تكون أكبر من الواحد حتى تكون المؤسسة في أمان، فمن خلال جدول 

المالية نلاحظ أن المشروع في أمان لأن النسب أكبر من الواحد في السنوات الأربعة النسب 
 الأولى.

 رأس المال العامل: -2

 الأصول الثابتة –رأس المال العامل = الأموال الدائمة 

من خلال الجدول نلاحظ أن المشروع يحقق رأس مال موجب خلال السنوات  
الدائمة تزيد عن تمويل الأصول الثابتة الموجية الخمس، أي ىناك فائض من الأموال 

للأصول المتداولة و ىذا مؤشر جيد يدل عمى الاستقلالية المالية لممشروع و ملائمتيا، و 
بالتالي تمكن جية التزاماتيا القصيرة الأجل، و بالتالي فيو يتمتع بيامش أمان يسمح ليا بموا

 الموارد الدائمة من تغطية الأصول الثابتة.
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 حتياج راس المال العامل:ا -3

 موارد التمويل –احتياج رأس المال العامل = احتياج التمويل  

 القروض المصرفية – جلالأ صيرةق يون= د  

 القروض البنكية( – جلالأ صيرةق يوند) –قيم جاىزة(  –= )أصول متداولة   

ات الأربعة أن المشروع في السنة الأولى لم يحقق احتياج رأس مال، أما السنو  نلاحظ 
الموارد أكبر من الاستخدامات، والمشروع لو فائض في ىذا يعني أن الأخيرة كان سالبا، و 

 ىي حالة جيدة لممشروع.الاحتياجات و 

 الخزينة: -4

 احتياجات رأس المال العامل –الخزينة = رأس المال العامل  

ىذا راجع إلى امتلاك س سنوات التقديرية و حظ أن الخزينة موجبة خلال الخمنلا 
ل، الأموا منو نستنتج أن الخزينة تعاني من فائض فيمشروع نسبة جيدة رأس مال عامل، و ال

ستثمر أموالو في بالتالي يجب عمى صاحب المشروع أن يوىذا ليس في صالح المشروع، و 
 غيرىا.تجديد الأجيزة و 

 التمويل الدائم: نسبة -5

( أن نسبة التمويل الدائم أكبر من الواحد خلال 07يتضح لنا من الجدول رقم ) 
ىذا ما يفسر لنا مدى تمويل يدل أن رأس المال العامل موجب و  السنوات الأولى الأربعة، ما

 .ليذا يمكننا استنتاج أن الوضعية المالية لممشروع جيدةقيم الثابتة بالأموال الثابتة، و ال
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 نسبة الهيكمة المالية: -6

 نسبة الييكمة=
 360× رأس المال العامل 

×100 
 رقم الأعمال

 ( = 360×910نسبة الييكمة لمسنة الثانية /)يوم 222× 70=  1471 
 ( = 360×756نسبة الييكمة لمسنة الثالثة /)يوم 176× 15=  1545 
 يوم 201× 08=  1622(/ 360×906= ) نسبة الييكمة لمسنة الرابعة 
 ( = 360×1136نسبة الييكمة لمسنة الخامسة /)يوم 228× 72=  1788 

 نسبة الييكمة=
 360× احتياجات رأس المال العامل 

×100 
 رقم الأعمال

  :يوم 0نسبة التمويل الأولى 
 (( = 268نسبة التمويل الثاني-×)360 /)يوم 65× 58-=  1471 
  يوم 49× 83-=  1622(/ 360(×-346الثالثة = ))نسبة التمويل 
 (( = 395نسبة التمويل الرابعة-×)360 /)يوم 83× 49-=  1703 
 (( = 375نسبة التمويل الخامسة-×)360 /)يوم 75× 50-=  1788 
 القراءة التحميمية لموضعية المالية لممؤسسة: -7

يات، جداول حسابات انطلاقا من الوثائق المحاسبية المقدمة )ىيكمة مالية، ميزان 
 النتائج، ىيكمة الاستثمار...الخ( يمكننا الخروج بالقراءة التحميمية التالية:

 القيمة المضافة: -8

ىي ىي الفائض الذي تحققو المؤسسة، و باعتبار القيمة المضافة في التحميل المالي  
وكذلك من وازم مستيمكة، لؤسسة إلى ما استخدمتو من موارد و مقدار ما أضافتو ىذه الم

 (. الاستهلاك –الإنتاج القيمة المضافة= )  ىي المساوية رياضيا إلى:خدمات و 
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نلاحظ من جدول حسابات النتائج أن القيمة المضافة لموكالة في تزايد مستمر عبر  
 السنوات الخمس المدروسة.

دج في  1227318 دج في السنة الأولى إلى 993288حيث انتقمت القيمة من  
 ىذا مؤشر إيجابي لعممية تسيير نشاط المشروع.مسة، و السنة الخا

 التدفق النقدي: -9

ذا تمدة في دراسة تسيير المؤسسات، و ىو واحد من بين أىم المؤشرات المالية المع  ا 
نة عيلدة نتيجة عمميات تشغيل لفترة مكان التدفق النقدي يعني محاسبيا الزيادة النقدية المتو 

المحاسبية، فما  المترتبة عن سير نشاط المؤسسة خلال دورتيافيو يمثل الفائض أو الزيادة 
ما تنفقو يسمى مدفوعات، فإذا تمت تسوية يسمى مقبوضات و  تتحصل عميو المؤسسة

ىي عامل أساسي في تمويل مؤسسة تتحصل عمى زيادة السيولة و العمميات الآجمة فال
 نشاطيا.

التدفق النقدي عرفت ارتفاعا نلاحظ من خلال جدول حسابات النتائج أن قيم صافي و  
دج،   449159دج،  371416خلال السنوات الثلاث الأولى عمى النحو التالي: 

دج ثم تعود  476247دج، لتعود إلى الانخفاض نسبيا في السنة الرابعة إلى  4974000
المستخدمة، و المؤونات  للامتلاكدج نتيجة  521182إلى الارتفاع في السنة الخامسة إلى 

ابية عمى العموم مؤشر إيجابي في عممية تسيير المشروع لأنيا تعتبر إمكانية إيجىي و 
مكانية تجاوزىا بذلك لمختمف الأخطار المحتممة.لمتمويل الذاتي لممشروع و   ا 
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 تقييم المشروع و قرار الوكالة: -11

المؤشرات المالية التي تم يمية لموضعية المالية لممشروع، و من خلال القراءة التحم 
حسابيا، يمكن اعتبار أن السياسة المالية المنتيجة من طرف صاحب المشروع )تقديريا( 

 1مقبولة.

بالنسبة لمقيمة المضافة، فقد اتضح من خلال تزايدىا الطردي أن حالة المشروع يمكن  
رة ي مزيدا من القدىذا يعنل السنوات التقديرية المدروسة، و أن يتحسن من سنة إلى أخرى خلا

 كذلك الاستقلالية المالية.المالية عمى الوفاء بالديون و 

بالنسبة لمتدفق النقدي، فقد اتضح أنو مؤشر إيجابي يعني التقدم المستمر في عمميات  
ارتفاع و  المالية لممشروع،التالي ثبات الوضعية المحاسبية و التشغيل )نشاط المشروع( وب
ة المشروع عمى التمويل السنوات الخمس المدروسة، يؤكد قدر  الأرقام بشكل متسمسل خلال

الأخطار الممكن تواجدىا )تقمبات حالات الطارئة و بذلك ترتفع إمكانية تجاوزه لمالذاتي، و 
 اقتصادية...الخ(.

تجنبو م تشير إلى أن المشروع في أمان و بالنسبة لمنسب المالية، فنسبة التمويل الدائ 
 مختمف المخاطر.

ضافة إلى الضمانا من كل ىذه المؤشرات المالية، و انطلاق  ات التي سبق لنا الاطلاع ا 
م نيائي التي التزم بيا الزبون )م( طالب القرض، يمكننا الخروج بتقييناتيا، و تحميل بياعمييا و 

 أن نقول:لممف القرض لمزبون )م( و 

اول المالية والميزانية عمى بيانات الممف المدروس وتحميل الجد اطلاعوبعد إن البنك و  
بالتنسيق مع المجنة الخاصة بالقروض في مجمع الاستغلال الجيوي جاء قرار التقديرية، و 

استوفى مو مشروع تربية الأبقار، موفقا وسميما، و بقبول ممف طمب القرض لمزبون )م( بتموي
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ي الممف كل الشروط اللازمة بما في ذلك التجانس المعتمد من طرف الصندوق الوطن
 لمتأمين عن البطالة.

ية عمى عملا منو عمى تجاوز خطر عدم التسديد بالدرجة تم فرض ضمانات بنكو  
كل الشروط من الجانبين ما يجعل  استيفاءالذي بدوره قام بالالتزام بيا مما يعني الزبون، و 

 المعادلة البنكية متوازنة الأطراف.

)م( في إطار البرنامج الثلاثي مع  بالتالي فقد جاء قرار البنك بمنح القرض لمزبونو  
 مضمونا.متأمين عمى البطالة قرار سميما و الوكالة الوطنية ل

 المطمب الثالث: متابعة و تحصيل القرض

 التسديد العادي لمقرض )حالة تسديد الزبون لمقرض بالصفة المتفق عميها(: .1
 الميدانية لمقرض، أي معرفة إذا كان القرض الممنوح مطابق لمنشاط المذكور  الدراسة

 في الوثائق المقدمة لطمب القرض.
  مطابقتيا مع الواقع ولية لممارسة المشروع و المعدات الأ اقتناءإعداد محضر إثبات

ض المقدمة لمبنك من طرف الزبون )أي المقارنة بين الموجودات في ممفات طمب القر 
 في المشروع. استعمالياالموجودات لدى الزبون التي يتم بين و 
  القرض. اتفاقيةتقديم الضمانات المطموبة أو المتفق عمييا في 
 .القيام بزيارات ميدانية دورية لمتأكد من استمرارية المشروع 
 قبل ورية سداسية( حتى نياية القرض، و يتم تسديد أقساط القرض كل ستة أشير )د

يوم يقوم البنك بإرسال لمزبون رسالة تذكير ليسدد القسط  15القسط بـ موعد استحقاق 
 في تاريخ الاستحقاق.
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 عدم استجابة الزبون )المقترض( لتسديد القرض: .2

لم يسدد القسط يوم استلام الزبون لرسالة التذكير ووصول موعد الاستحقاق و  بعد 
 1البنك بالخطوات التالية:

دفع القسط يرسل البنك إعذارا إلى الزبون في مدة لا تتعدى  استحقاقبعد يوم واحد من تاريخ 
 .%7يوما مصاحبا التأخير غرامة مالية عن كل يوم و تقدر بحوالي  15

  في حالة استجابة الزبون للإعذار الأول يمكن لمزبون أن يستفيد من تأجيل تاريخ
 يا.المتفق عمي الاستحقاقاتالقسط الأول مع تعيده بدفع  استحقاق

  الزبون للإعذار الأول يقوم البنك بإرسال إعذار آخر لمزبون  استجابةفي حالة عدم
 قبل متابعتو قضائيا عن طريق محضر قضائي.

  الزبون للإعذار الثاني تزداد الغرامة المالية. استجابةفي حالة 
  الزبون للإعذار الأخير يقوم البنك بمحضر المعاينة ليرى  استجابةفي حالة عدم

السبب في عدم التسديد: إذا كان السبب خارج عن نطاق قدرة الزبون فالبنك يقوم 
 بعدة إجراءات مثلا منح قرض آخر...الخ.

  إذا كان السبب ىو تيرب الزبون من تسديد أقساط القرض فإن البنك يقوم بالإجراءات
 التالية: 

 تقديمو إلى العدالة من أجل التحصيل.ممف و تكوين  -
عدم قدرتو لة متابعة البنك لمزبون قضائيا واتضح أن ىذا الأخير قد أفمس و في حا -

ىي معدات بثمن القرض و  المشتراتعمى تسديد الدين يتم الحجز عمى ممتمكاتو )
استصدار أمر لدى  كذلك الضمانات المقدمة من طرف الزبون عن طريقاط( و النش
 مصاريف الدعوة القضائية يتحمميا الزبون وليس النبك.س المحكمة و رئي

                                                           
 بالمسيلة. CPAوثائق مقدمة من طرف وكالة   1
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  في حالة المتابعة القضائية يمكن لمزبون أن يطمب من البنك بالنظر في إعادة جدول
 الدين.

الضمانات ن يقوم البنك ببيع ممتمكاتو و في حالة عدم طمب الزبون من إعادة جدول الدي
ذا كان ثمن ممتمكاتو المباعة مضافا إلييا ، و القرض كاملا لاستعادةالمحجوزة عمييا  ا 

يدفعو بأي لفارق يتحممو الزبون )المقترض( و الضمانات لم يصل إلى قيمة القرض، فإن ا
 وسيمة.
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 خلاصة الفصل:

ومية تقوم بكل الأعمال ( ىو شركة اقتصادية عمCPAالقرض الشعبي الجزائر ) 
فيي تقوم بخدمات يؤدييا البنك  الاقتصادية المعمول بيا، التي تتمثل وفق القوانينالبنكية و 

 بالمقابل يقبض فوائد عمييا.و 

الوكالة ىي التي تقوم كالات، و و ى مديرية عامة و مديريات جيوية و تقسم إلو  
المديرية العامة في ن ينطوي عمل المديريات الجيوية و التعاملات مباشرة مع الزبائن في حيب

 الوكالة.مراقبة أعمال تنظيم و 

( كغيرىا من الوكالات الأخرى تعتمد عمى CPAووكالة القرض الشعبي الجزائري ) 
أجيزة الكمبيوتر في دراسة المشاريع، ثم إرسال المعمومات الخاصة بيا إلى مصمحة القرض 
لإتمام عممية الدراسة، حيث تنتيي حتما في الأخير بتقييم يعود بالقبول أو الرفض وذلك 

مر ىذا الطمب من المستثعدىا مكتب دراسات محاسبة معتمد و المشروع الذي يبدراسة تقنية 
مانات المتفق عمييا مع المقترض وبعدىا يتم من تحقيق الضذاتو، ثم المتابعة الإدارية و 

 استرجاع مبمغ القرض.تحصيل و 
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إن التعرف عمى مفيوم المؤسسة في حد ذاتيا باعتبارىا النواة الأساسية في النشاط  
الاقتصادي والاجتماعي، وخصائصيا باعتبارىا منظمة اقتصادية واجتماعية مستقمة نوعا ما، 

كما نرى تصنيفات تؤخذ فييا القرارات حول تركيب الوسائل البشرية، المالية والإعلامية، 
من الأشكال القانونية أكثر ملائمة لممؤسسات الاقتصادية والتي عرفت المؤسسة وأي شكل 

 صعوبة في تحديد تعريف واضح وشامل ليا.
رغم أىمية المؤسسات الاقتصادية وحيويتيا في اقتصاديات الدول النامية والمتقدمة  

عمى السواء، وكذلك تطور أعدادىا باستمرار فإن حل مشكل تمويميا ىو تدعيم المشروع 
 لتنموي وتعظيم لقيمة المؤسسة التي ترتبط بقرارات مالية تتعمق بجانبي الاستثمار والتمويل.ا

 ومن خلال ىذه الدراسة تم التأكد من الفرضيات كما يمي:
أىمية بالغة لتنشيط كل أنواع المشاريع وذلك من بنوك ليا صحيحة لأن الالفرضية الأولى: 

 خلال القروض التي تقدميا.
جراءات محكمة في سياستيا الاقراضية  انية:الفرضية الث صحيحة لأن البنوك تتبع تقنيات وا 
 التي تتبعيا.

نشاط البنوك في التمويل تجعميا تواجو العديد من المشاكل إن طبيعة  الفرضية الثالثة:
 والصعوبات، وىذا من خلال مخاطر التمويل التي تطرقنا إلييا في الفصل النظري.

صحيحة، وتتمم عميمة منح القروض في بنك القرض الشعبي الجزائري  الفرضية الرابعة:
وفق سياسة إقراض محكمة، وذلك بدراسة تقنية لممشروع والمتابعة الادارية وتحقيق 

 الضمانات.
 نتائج الدراسة:

 في ما يمي حصر أىم النتائج التي توصمنا إلييا: عمى ما تقدم ذكره ودراستو بناءا
 باره يحقق تنمية الاقتصاد سية في تمويل مختمف المشاريع باعتيعتبر البنك حمقة أسا

 الوطني
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  المقترضين من خلال عممية الإقراضالبنك عبارة عن وسيط بين 
  الإجراءات  اطية مثل كثرة وتنوع الوثائق وبطءوجود صعوبات إدارية وبيروقر

الشباب الادارية، وصعوبة الحصول عمى السجلات التجارية، مما يعيق الكثير من 
 ىمة الفعالة في النشاط الاقتصاديالحيوي في الاندماج والمسا

 وبة الحصول عمى القروض البنكية، مع طول  مدة دراسة الممفات مما انعكس عص
وينعكس عمى تأخر إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالنسبة لمذين حصموا 

ي من المفروض عمى ىذه القروض، ومن ثمة تنعكس أيضا عمى مناصب الشغل الت
إحداثيا، فالتقصير في تمويل ىذه المؤسسات يعتبر من المعوقات الرئيسية التي 

 تحول دون تنميتيا في جميع الدول
 يا العديد من النقص، وىذا فات القروض فإن ىذه الدراسة يكتسيفيما يخص دراسة مم

لي ماالغير ات التي تفيد البنك في التشخيص نتيجة لقمة المعمومات والمعطي
وتغير الظروف الاقتصادية  لممؤسسة مثل المعمومات الاقتصادية كتطور الأسعار

 ...إلخ
  اعتماد البنك عمى الطرق الكلاسيكية عند دراسة ممفات القروض وبالتالي انعدام

 تي تساىم في اتخاذ القرار الأمثلبعض الطرق الحديثة ال
  لاتصال مقارنة مع الدول االضعف الممحوظ الذي تشيده الجزائر في مجال الاعلام و

 المتقدمة
  بعد دراسة البنك لممشروع وتقييمواتخاذ قرار التمويل لا يكون إلا 
  من أجل الوقاية من المخاطر يمجأ البنك إلى اتباع سياسات احتياطية تتمثل في

كفيمة تحميل مالي يسبق عممية اتخاذ القرار، وكذا الحصول عمى ضمانات مختمفة 
 حال وقوعو.بتغطية الخطر في 
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 الاقتراحات:
 رامة عمى حقوقو مع الزبائن الجددعمى البنك اتباع سياسة أكثر ص 
 جل التبادل في الخبرات تطوير العلاقات بين البنوك الوطنية والبنوك الأجنبية من أ

 والكفاءات
  العمل عمى التوسع الأفقي والعمودي لاستعمال تكنموجيا الإعلام والاتصال في

تواكب التطورات المصرفي، وتوعية المؤسسات الاقتصادية حتى القطاع المالي 
 العالمية تدريجيا

  حث البنوك وتحفيزىا عمى توسيع الابتكارات المالية باستمرار، وتنويع المنتجات
 باشر لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمصرفية وجعميا في صالح التمويل غير الم

 غير المالي لممؤسسة تمام بالجانبيجب عمى البنك التركيز والاى 
  في إطار المنافسة التي يشيدىا القطاع البنكي خاصة بعد دخول بنوك أجنبية

تحسين  CPAللاستثمار في الجزائر، فإنو يجب عمى بنك القرض الشعبي الجزائري 
 خدماتو البنكية و تطويرىا

 آفاق البحث:
وتأثره بالتطورات الحاصمة  يمكن مستقبلا إثراء ىذا الموضوع بدراسات مستقبمية نظرا لتجدده

 في السنوات المقبمة:
 مباشر لممؤسسات الاقتصادية.الغير سة الوساطة المالية في التمويل درا 
 .التمويل الثلاثي في تمويل المؤسسات الاقتصادية 
  كما يمكن التطرق لتقنيات التمويل الجديدة الناتجة عن اتباع الدول المتقدمة

 والتكنموجيا العالية.
 

 عون الله عز وجلتم ب
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 ممخص:ال

تمعب البنوك دورا حيويا في النظم الاقتصادية الحديثة،بما تمتاز به من وظائف ما تزاوله من  
ودورها الإجار في الديون، و نشاط، إذ يمكن تمخيص أعمالها في عبارة واحدة وهي: التعامل في الائتمان 

صاحب العجز أالفائض من الأموال و  صاحبأغبات المتناقضة القائمة بين يتمثل في حل تمك الر 
باعتبارها وسيطا لتوزيع الموارد المودعة لديها من ذوي الأموال الفائضة إلى أصحاب العجز المالي، 

الحاجات التمويمية ولتحقيق ذلك تعتمد البنوك إلى  تجميع الأموال في شكل ودائع تستعممها في سد 
لمزبائن المحتممين، ولذلك يمكن القول أن أهم أوجه توظيفات النقود من طرف البنك تتمثل في استعمالها 

 في منح الائتمان إلى أولئك الذين يحتاجون إليه.

وتعتبر البنوك الوسيط بين الأعوان الاقتصاديين، ومن بين أهم البنوك التي تساهم في تحريك هذا  
بتمويل المشروع يجب القيام ببعض  وحتى يقوم البنك (CPA)بنك القرض الشعبي الجزائري الجهاز 

 .الإجراءات

 البنوك، التقنيات البنكية، التمويل، المؤسسات الاقتصادية.  لمفتاحية:الكممات ا

 

Résumé: 

Les banques jouent un rôle vital dans les systèmes économiques 

modernes, avec la fonctionnalité de leurs propres activités, car leur travail peut 

se résumer en une seule phrase: traiter le crédit et le loyer de la dette, le rôle de 

ce qui est de résoudre les désirs contradictoires entre l'excédent de fonds et le 

déficit en tant qu'intermédiaires pour la distribution des ressources déposées 

avec eux avec des fonds excédentaires au déficit financier et, à cette fin, les 

banques s'appuient sur l'accumulation de fonds sous la forme de dépôts utilisés 

pour répondre aux besoins de financement des clients potentiels, de sorte qu'il 

peut être dit L'aspect le plus important du placement de l'argent de la Banque est 

son utilisation dans l'octroi de crédit à ceux qui en ont besoin. 

Les banques intermédiaires sont parmi les agents économiques, et parmi 

les banques les plus importantes qui contribuent au mouvement de cet organe est 

la Banque de prêt du peuple algérien (CPA) et jusqu'à ce que la banque finance 

le projet, certaines mesures doivent être prises. 

Mots-clés: banques, technologies bancaires, finance, institutions économiques. 


