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 قـال الله تعالى '' لئن شكرتم لأزيدنكم''
وفيقه لنا  الحمد الله حمدا يوافي نعمه ويكافئ مزيده، وشكره على ت

ا قـالفي إتمام العمل واقتداء برسوله الذي حثنا على الشكر كم  
'' الشكر قيد النعمة وسبب دوامها ومفتاح المزيد منها''   

 كرة احمدبوس د.المشرف "أسجل عظيم شكري وتقديري إلى أستاذي  
اته والذي  حفظه الله ورعاه الذي لم يبخل علي بإرشاداته وتوجيه،  " 

تسع  كان معي على اتصال دائم طول مدة إنجاز هذه المذكرة ولن ي
 المقـال لمقـامك وفضلك جزاك الله خيرا  

النصائح و    بعض كل من قدم  إلى  ولا يفوتني كذلك أن أتوجه بالشكر  
 التوجيهات في ما يخص الدراسة

لله عليه وسلم  وما بحوزتنا لنقول '' اللهم ارزقنا شفـاعة سيدنا محمد صل ا
ظما بعدها أبدا  وأوردنا حوضه واسقنا من يديه الشريفتين شربة ماء لا ن

 يارب العالمين''
أمره  يحفظ  وفي الأخير نسال المولى عز وجل أن يجعلنا ممن يكثر ذكره و 

 وان يغمر قـلوبنا بمحبته ويرضى عنا.
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 مقدمة
 

إن المنظمات تحتاج من یدیرها على أن �كون لدیهم العلم والخبرة في إدارة هذه 

في �ون الموارد المتاحة للمنظمة محدودة  المنظمات، وتظهر أهم�ة التخط�ط الإسترات�جي

والمطلوب استخدامها �فعال�ة عال�ة حتى �مكن التوصل إلى تحقیق أهداف المنظمة ولا یتم 

تحقیق هذه الأهداف إلا �انت الإدارة مبن�ة على أسس علم�ة ومنهج مفصل یدرس �ل جوانب 

ة لمؤسسة سواء المؤسسة اقتصاد�العمل الإداري، ولا �ختلف هذا العمل الإداري �اختلاف نوع ا

اة العنصر الشخصي في ح� إنتاج�ة أول مؤسسة خدمات�ة أو ر�اض�ة، وتعد الوظائف الإدار�ة

المؤسسة التي تعمل على تحقیق أهدافها وفي سبیل ذلك تستخدم الوسائل الصح�حة لأداء 

أي  الإنساني ممكنة، مع مراعاة العامل الأعمال �قصد الحصول على أفضل نتائج �أقل جهود

الق�ادات الحازمة القادرة، و�ذلك تكفل للمؤسسة نجاح یرضى عنه أصحا�ه وعماله وموظفیها 

والمجتمع الذي تعمل ف�ه. تعد الر�اضة من العصور القد�مة عنصر جد فعال في الح�اة 

الاجتماع�ة لبناء جسم سل�م و�مرور الزمن تطورت وأص�ح لها قوانین وأماكن مخصصة ، أما 

هذا العصر فقد صار لها اهتمام خاص نلمس هذا من خلال ما وفر لها من المنشات في 

الر�اض�ة لاستقطاب �ل من یرغب في تطو�ر مواه�ه الر�اض�ة و�ذا ما أردنا للر�اضة أن 

تزدهر وتتقدم فلا بد أن تتخذ العلم طر�قا والتخط�ط هو أحد الأعمدة العلم�ة الأساس�ة التي 

دول المتقدمة ومنشآتها ومؤسساتها في النهوض �الر�اضة والتر��ة البدن�ة تعتمد علیها �افة ال

الر�اض�ة �عتبر القرن الحالي قرن التطورات الإدار�ة والقرن الماضي قرن وضع الدساتیر، 

 .فنت�جة الثورة الصناع�ة حدثت تطورات عظ�مة في الم�ادئ العلم�ة لعلم التخط�ط 

ظ�فة الص�انة �إدارة ونشاط مستمر تنصهر ف�ه مجموع تهدف المؤسسة من وراء العنا�ة بو 

الموارد ال�شر�ة والماد�ة والمال�ة المتاحة ، إت�اع س�اسة ص�انة �مكن من خلالها تحسید الخطة 

الموضوعة في �ل مرحلة من مراحل التنفیذ �العنا�ة الدور�ة �التجهیزات والمعدات الإنتاج�ة 

عین الاعت�ار المعاییر الضرور�ة للمفاضلة بین جملة حفاظا على �فاءتها الإنتاج�ة �أخذ �

البدائل المتاحة لمختلف الس�اسات انطلاقا من مراعاة المح�ط الذي تنشط ف�ه، هذا ما �ضمن 

 أ 



 مقدمة
 

المردود�ة الدائمة والاستجا�ة الحق�ق�ة للتغیرات ذات الطا�ع التقي والتكنولوجي الحادث في 

 مح�طها.

 ب 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
الخلفیة النظریة و الفصل الأول: 

 الدراسات السابقة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 التخط�ط الاسترات�جي : .1

 مفهوم التخط�ط :. 1.1

إن تعر�ف التخط�ط یتفاوت عوامل وظروف المكان والزمان بل إن هذا التفاوت �متد إلى داخل 

وجهات النظر وت�اینت الاتهامات والمصالح, إذ انه لا یوجد تعر�ف المكان إذا ما اختلفت 

جامع ومانع لمفهوم التخط�ط, فالأمر متوقف على الهدف من التخط�ط أولا وعلى المكان 

والزمان ثان�ا ولكن من المتفق عل�ه أن هناك قاسم مشترك بین ال�احثین والمتهمین في هذا 

 لحس�ان عند تعر�ف التخط�ط و�التالي فإن الاختلافالمجال حیث توجد أسس مشتر�ة تؤخذ �ا

محدود بین التعار�ف التي �ضعها جمهور ال�احثین والدارسین و�ذا ما وجد اختلاف عند ال�احثین 

عبد  (إبراه�م والهدف من وراء تحدید المفهوم فإنه غال�ا ما �كون راجعا إلى طب�عة النظرة

 )6, ص2003المقصود, 

 في المجال الر�اضي :تعر�ف التخط�ط . 2.1

هو عمل�ة شاملة تشمل وضع الأهداف والنشاطات المتعلقة بذلك النشاط �ما �عد التخط�ط  -

في المجال الر�اضي من أهم الوظائف الق�اد�ة والمهمة في الإدارة الر�اض�ة والتي تقع على 

هي هذه نتعاتق الإدارة وجوب النهوض �ه �وظ�فة أساس�ة, تختص �ه الإدارة العل�ا ولا ت

الوظ�فة إلا بتحقیق الهدف من خلال نشاطات الإدارة التي تعمل على تنفیذ الحطة الر�اض�ة 

مما سبق من التعار�ف التي عرضناها وتطرقنا إلیها �مكن أن نستخلص تعر�فا وجیزا  -

 یلي: للتخط�ط �ما

هو التنبؤ �ما س�كون في المستقبل لتحقیق هدف مطلوب تحق�قه في المجال الر�اضي 

والاستعداد �عناصر العمل ومواجهة معوقات التنفیذ والعمل على تقلیلها في إطار زمن محدد 

 )27, ص1999(مفتي إبراه�م حماد والق�ام �متا�عة �افة الجوانب في التوقیت المناسب 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 :أهم�ة التخط�ط . 3.1

بدون وجود تخط�ط تص�ح القرارات الإدار�ة عشوائ�ة لذلك أر�ع أس�اب رئ�س�ة توضح أهم�ة 

 : هي التخط�ط

 مواجهة حالة عدم التأكد والتغییر :.1.3.1

أص�ح التخط�ط ضرور�ا لمواجهة التغییر وعدم التأكد الذي ینطوي عل�ه المستقبل فالمسئول 

ائج الظروف المستقبل�ة والتغیرات المحتملة والنت لا �ستط�ع أهدافه فقط, و�نما �عرف طب�عة

 وضع ذلك �الأهداف . المتوافقة وعلاقة

 التر�یز على الأهداف :. 2.3.1

فالتخط�ط موجه في المقام الأول إلى إنجاز الأهداف و�ذلك یر�ز التخط�ط على إعداد الخطط 

زام بها وتحقیق مدخل للالتالفرع�ة ور�طها ب�عضها ال�عض وتقلیل درجة الحر�ة في هذه الخطة �

الهدف و�دفع ذلك المسؤولین إلى أخذ الظروف المستقبل�ة في المساق, ومراجعة هذه الخطط 

 .دور�ا وتنفیذ �ما یتماشى مع الظروف و�ما �ضمن تحقیق أهداف المؤسسة

 الاستفادة القصوى من اقتصاد�ات التشغیل :. 3.3.1

 والعمل�ات �فا�ة لتحقیق الهدف و�ذلك یؤدي إلى�ساعد التخط�ط على تحدید أكثر الوسائل 

 .التكال�ف و�مكن ملاحظة اقتصاد�ات التخط�ط في مجال الإنجاز تخف�ض

 تسهیل عمل�ة الرقا�ة. 4.3.1

ترجع أهم�ة التخط�ط في هذا المجال إلى أن المدیر لا �مكنه متا�عة أعمال مرؤوس�ة بدون أن 

ضوئها �مكن التعرف على مستوى الإنجاز �المقارنة بهذه  �كون لد�ه أهداف مخططة و على

 )99ص  إبراه�م( .الأهداف
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 م�ادئ التخط�ط في التر��ة البدن�ة :. 4.1

 الواقع�ة :. 1.4.1

ونعني بها رسم الخطة في إطار الواقع الإجتماعي والق�مي والمالي للمجتمع ومثل هذا الإطار 

 الصورة و�قائها و�حدد ملامحها . �صون 

 المرونة :. 2.4.1

�مثا�ة التكت�ك لإسترات�ج�ة التخط�ط والقصد منها البدء في مواجهة ما �طرؤ من مشكلات أو 

 تكن في الحس�ان التخط�طي . مواقف لم

 الشمول والاتزان :. 3.4.1

أي احتواء وعاء الخطة على جم�ع العناصر والمكونات إحتواءا متوازنا �حدد مستو�ات الثقل 

 معادلة الحاجات والتر�یز في

 المراعاة :. 4.4.1

أن یتماشى جوهر الخطة مع طب�عة المجتمع المفروض تنفیذها ف�ه إذ لا �مكننا فصل التلامیذ 

 المجتمع الذي �ع�شون ف�ه عن مجموع

 التكامل :. 5.4.1

من المسلم �ه أن الجزء من خدمة الكل وعل�ه فالخطة المحل�ة جزء من �ل الخطة العامة التي 

وزارة التر��ة وهذا یتطلب حساس�ة ف�اضة �النس�ة لأي تعارض في الفلسفة أو طرق  تضعها

  .العمل, وتدارك الفشل أو التضارب في تنفیذ الخطة وفي ضوء هذه الم�ادئ �جدر �المخططین

  أن یت�ع التخط�ط من وحي رغ�ات وحاج�ات الطلاب الذین یتأثرون م�اشرة بنتائجه في

 .الم�ادئ الراسخة للد�مقراط�ةرسم ,وهذا ما �مثل أحد 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

  أن تتحقق فعال�ة التخط�ط �اشتراك الطلاب الذین یتأثرون م�اشرة بنتائجه في رسم

 �مثل أحد الم�ادئ الراسخة للد�مقراط�ة . الخطة, وهذا ما

 .أن یر�ز التخط�ط في قاعدة الحقائق الكاف�ة -

للجان إذ عمل مع اأن یت�ع الخطط الأكثر فعال�ة في عمل�ة الر�ط بین أسالیب ال -

تهیئ المجال لإطلاق العدید من المؤثرات التى تعین على تفعیل وتنفیذ الخطة 

 )101،ص (إبراه�م .�أدنى حد ممكن من الاعتراض والمقاومة

 ممیزات التخط�ط الجید : . 5.1

لا بد من  و�نما ل�س �ل ما یتم تخط�طه في المجال الر�اضي �عتبر تخط�طه فعالا ومثمرا,

توفر عددا من الخصائص حتى لا �مكن أن تأتي ثماره, و�ص�ح تخط�طا فعالا ومن جملة 

 یلى : هذه الممیزات نذ�ر ما

 أن �كون التخط�ط حق�ق�ا ومنطق�ا ف�ما �خص أن �ستند التخط�ط في التفكیر الموضوعي :

ذ الفعال تب على ذلك أن التنفیالاحت�اجات المهمة والإلتزامات المختلفة المترت�ة علیها و�تر 

 للخطة یتوقف على أن �فهمها بذ�اء جم�ع الأفراد المسؤولین عن تنفیذها .

حیث أن الخطة ما هي إلا عمل�ة تنبؤ ب�عض  �جب أن �كون للخطة صفة الإثمار (الإنتاج) :

لة التي كالتصرفات المقبلة, وأنها تبین الطرق ونوع التصرف الذي نعتقد �أنه الأصلح لحل المش

تنشئ في المستقبل ومن هذا یتضح أن القدرة على التخط�ط تتوقف على القدرة على التنبؤ 

 �قدرة معقولة �طب�عة الحوادث في المستقبل ومتطل�اتها والتي تؤثر في النجاح .

 .ومعنى المرونة هنا أنه �مكن تعدیلها �سرعة و�سهولة لتوافق الخطة �جب أن تكون مرنة :

وصفة الاستقرار هنا متصلة �صفة المرونة ولكنها  أن تتوازن في الخطة صفة الاستقرار :

تختلف عنها في �عض نواحیها لأن الخطط تكون أكثر استقرارا �لما �ان التنظ�م مستقلا 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

�الإضافة إلى ذلك أن سلامة الخطة مقترنة �أقل قدر ضروري من التفصیلات تعتبر من 

 حها. العوامل الهامة في نجا

أي أن الخطة تعطى �طر�قة ملائمة لكل التصرفات التي  �جب أن تتمیز الخطة �الشمول�ة :

 �جب أن تتولاها الأفراد للإنجاز الملائم للهدف .

حیث یراعي عند �تا�ة خطة الوضوح �القدر  �جب أن تكون الخطة خال�ة من الغموض :

الشفو�ة  وح ولكي لا تؤدي التفسیراتالكافي لأن مسؤول�ة التنفیذ قد تتقدم �سبب قلة الوض

 للخطة إلى التضارب مع الظروف الاستثنائ�ة و�التالي صعو�ة في التنفیذ

ط إن الأهم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة للتخط� �جب أن �كون التخط�ط اقتصاد�ا في نفقاته :

تتجه إلى الز�ادة على حسب المستوى الذي تؤدي ف�ه و�هذا �جب أن نضع أهم�ة فائقة للإنفاق 

عند تنفیذ الخطة حتى لا تؤدي هذا إلى توقف سیر التنفیذ في إحدى مراحله �سبب التحو�ل 

 ,1999-28) (مفتي إبراه�م حمادالمالي . 

 الإسترات�ج�ة : مفهوم. 6.1

إن �لمة الإسترات�ج�ة مستمدة من العمل�ات العسكر�ة وهي تعني في هذا الإطار تكو�ن 

تشكیلات توز�ع المواد الحر��ة �صورة معینة لمواجهة العدو أو الخروج من المأزق أو لتحسین 

أنها �الموقع, أو انتهاز فرص ضعف العدو و من الناح�ة اللغو�ة �مكن تعر�ف الإسترات�ج�ة 

 .خطة أو سبیل العمل

هذه المفاه�م السا�قة هي مفاه�م عامة خاصة ل�عض المختصین في الأعمال الإدار�ة 

والإسترات�ج�ة . درجة من التطابق بین رسالة المنظمة وأهدافها و�ین هذه الرسالة والبیئة التي 

 ).10ص 2000(إسماعیل محمد السید, تعمل �صورة فعالة وذات �فاءة عال�ة 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 التخط�ط الإسترات�جي :. 7.1

نعتبر مرحلة التخط�ط الإسترات�جي حجر الأساس لتكو�ن وتنفیذ الإسترات�ج�ات التي �مكن من 

خلالها تحقیق رسائل المؤسسة وأهدافها ول�ست العمل�ة ب�ساطة مجرد دراسة البدائل واخت�ار 

المختارة یتطلب من المدیر�ن قدر �بیر  الأفضل بل إن التأكد من مدى ملائمة الإسترات�ج�ة

, ص 2003(ناد�ة العارف  �المؤسسة.من الاهتمام إلى �افة الجوانب والأوضاع الخاصة 

08-09.( 

 مفهوم التخط�ط الإسترات�جي :. 8.1

التخط�ط الإسترات�جي ع�ارة عن الت�صر �الشكل المثالي للمنظمة في المستقبل وتحقیق هذا 

 : الشكل فهو إذا

 .حجب المستقبل الخاص �شكل المنظمة كشف •

 .الت�صر �ملامح المنظمة في المستقبل •

 تصور التوجهات ومسار المنظمة في المستقبل. •

 .رؤ�ة رسالة وأهداف المنظمة مستقبلا •

 .تخیل مجال الأعمال والأنشطة التي تدخل في المنظمة •

  ودة والفرص الموجرد فعل لكل من نقاط الضعف والقوة في أداء المنظمة وللتعدیلات

العارف, (لتطور وتنم�ة مجالات التمیز والتنافس للمنظمة في المستقبل .  في البیئة وذلك

أسلوب العمل على مستوى الإدارة العل�ا والإدارة التنفیذ�ة و�شكل �حدد ) 98,2003

 و�میز مساهمة �ل مستوى ووظ�فة داخل المؤسسة .

 �ه ج�مس ة بتر�یزه على الرشد والرسم�ة و�صفكما �عتبر �أنه عمل�ة تكو�ن الإسترات�ج

 كرافت �العموم�ة والشمول�ة والرشد �الأتي :
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

  یؤ�د �ثیر من ال�احثین والممارسین وصف عمل�ة الرشد والشمول�ة في التخط�ط

الإسترات�جي على أنها ترتكز على الأنشطة التي تهدف إلى تحقیق هدف معین من 

واخت�ار البدائل ورسم الخطط التي تسبق الأفعال وفحص  خلال تنم�ة الأهداف المنطق�ة

 ).162(حسن, ص والتصرفات.

 إجراءات التخط�ط الإسترات�جي :. 9.1

إذا �انت إجراءات تتعلق �مجموعة قواعد طرق وتقن�ات تسمح بتكو�ن و�عداد نشاط معین 

�ة �عدد تجمع عمل�ة فكر  وتوجیهها حتى الهدف المنشود فإن إجراءات التخط�ط الإسترات�جي

 .من المصالح الوظ�ف�ة والعمل�ة �طرحون من خلالها الأسئلة التال�ة و�عدون الإجا�ة علیها

 ماذا یلائمنا أن نفعل ؟ أو أین �مكن أن نذهب ؟ 

 وهذا �ستدعي التحد�ات والفرص الملائمة والمناس�ة بدراسة المح�ط 

 ماذا نستط�ع أن نفعل ؟ وأین نستط�ع أن نذهب ؟ 

 والإجا�ة بتحدید نقاط القوة والضعف للمؤسسة بدراسة المؤسسة وطاقتها

 ماذا تر�د أن تفعل ؟ وأین تر�د أن تذهب ؟ 

 وهذا نجیب عنه �ق�م وطموحات المسیر�ن للمؤسسة 

 ماذا ستفعل ؟ وأین ستذهب ؟ 

 وفي هذه المرحلة یتم تحدید الإسترات�ج�ات والخطط العلم�ة .

مع المنهج�ة العامة للمؤسسة ولكن لا توجد منهج�ة متطا�قة أو موحدة وهذه الإجراءات تتطابق 

في �ل مكان وزمان فكل مؤسسة تك�ف هذه الإجراءات مع ه�كلها وتنظ�مها وحتى الجانب 

 .بین أكثر من مدرسة في هذا المجال النظري نجده موزعاً 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

الرسم�ة لا فإن أنظمة التخط�ط  harvard business schoolوهكذا ففي تصور مدرسة 

 .تكون إلا نوعا من أفضل وجهین بین إعداد الإسترات�ج�ة وتنفیذها

 ).68-67عدوان دیوان المطبوعات الجامع�ة الصفحات (

 مقومات التخط�ط الإسترات�جي :. 10.1

هذه العناصر و  هناك عدة عناصر رئ�س�ة �جب التفكیر فیها قبل البدء بوضع الإسترات�ج�ات,

 تؤثر على فعال�ة التخط�ط الإسترات�جي وتتمثل ف�ما یلي : تعتبر �مداخلات هامة

و�حتوي هذا الأخیر على الخطوات المت�عة في  لابد من وضع نظام التخط�ط الإسترات�جي :

التخط�ط الإسترات�جي والمناس�ة للمشروع, �ما تحتوي على أسلوب مشار�ة المدیر�ن في وضع 

�خبراء خارجین ومنه نلاحظ أن النظام �جب أن �كون مرن  الإسترات�ج�ة ومدى الإستعانة

للغا�ة, وذلك لأنه في �ل مرة یواجه المشروع تهدیدات أو فرصة ونر�د أن نحدد إسترات�ج�ة 

و�ة لا یت�ع في الغالب دورة التخط�ط السن �صددها, وعل�ه أن �خطط إسترات�ج�ا وهذا الأخیر

 و�نما ینشؤ وفق الظرف والإحت�اج.

حیث أن الس�اسات هي مرشد للتصرف فالأصل �كون �ضرورة  س�اسة المشروع : دراسة

تجانس إسترات�ج�ات المشروع مع س�استه, فإن �انت الس�اسات تنص على تقد�م نشاط یرضي 

رغ�ات المشارك �صورة مستمرة فقد تقترح الظروف التي �مر بها المشروع إسترات�ج�ة التنو�ع 

ندما تكون الظروف التي �مر بها المشروع حادة فقد �ضطر والتشكیل في �عض الأح�ان وع

إلى اخت�ار إسترات�ج�ة متعارضة أو غیر منسجمة جزئ�ا مع الس�اسات الموضوعة, ونحب أن 

نقول أنه لا خ�ار من هذا لأن الإسترات�ج�ة تستحق هذا النفع فلا مانع من أن نغض النظر 

 .مؤقتا على مثل هذا التعارف

حیث أن الأهداف العامة للمشروع تحدد شكل المشروع في  داف المشروع :دراسة رسائل وأه

المستقبل, وتحدد الوضع المرغوب تحق�قه, ف�جب دراستها جیدا ذلك أنها قد ترشد المدیر�ن إلى 

 .تلك الإسترات�ج�ات التي �مكن أن تساعد المشروع على تحقیق الصورة التي یود تحق�قها لنفسه
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

ث إن تر�ی�ة الإدارة العل�ا في المدیر�ن من حی وفلسفتها في الحس�ان :أخذ توجیهات الإدارة 

: أعمارهم تعل�مهم, ومهاراتهم ودوافعهم وأسلوب عملهم تؤثر بدرجة �بیرة على وضع 

الإسترات�ج�ة, �ما أنه لا �مكن إنكار دور الفن الشخصي والابتكار الفردي للمدیر�ن في وضع 

 ).40-39(ماهر الصفحات ه الاعت�ارات في الحس�ان . الإسترات�ج�ة وعل�ه وجب أخذ هذ

 مزا�ا التخط�ط الإسترات�جي :. 11.1

یؤدي تصم�م أهداف و�سترات�ج�ات المنظمة إلى مزا�ا رئ�س�ة لاس�ما إذا حسن التصم�م 

والتطو�ر والتكو�ن فأولا ستكون المنظمة أفضل تخط�ط وتنفیذ ثان�ا ستكون المنظمة ومنتجاتها 

 على حساس�ة

 للمتغیرات البیئ�ة المح�طة وعموما فإن التخط�ط الإسترات�جي �مكن أن �حقق المزا�ا التال�ة :

التفكیر الإسترات�جي للمدیر هو أساس لصنع قرارات تصرف للمستقبل أما أن تكون  •

 .فاعلة أو لا

�شاف مضيء �حدد للإدارة مواضع التهدیدات المتوقعة لتجنبها والفرص  الإسترات�ج�ة •

 .المتوقعة لاقتناصها

خفض المفاجآت فمن خلال رصد ومتا�عة المتغیرات البیئ�ة توفر لك معرفة أفضل  •

 سترات�جيالاللمتغیرات في �افة المؤثرات المح�طة �المؤسسة وعلى ذلك فإن التخط�ط 

 متغیرات بیئ�ة �ساعد سینار�وهات بدیلة وتطبیق حداث�حمي من التصرف �رد فعل لأ

 �حدث.سینار�و مناسب لمعالجة الاحتمال الذي 

�مكن أن تر�ز جهود فكرة جدیدة وتطو�رها على إش�اع حاجات محددة ثم رصدها في  •

تحسین تطو�ر أفكار جدیدة ل الاسترات�جيالبیئة التي تخدمها المنظمة یت�ح التخط�ط 

 .وتعر�فها حسن تحدیدها المجتمع،مقابلة حاجات 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

ي یهیئ مناخا فعالا للتغییر الإداري فهو یدفع صناع القرارات للتفكیر ف الاسترات�جيالتخط�ط 

القرارات سیتخذونها إن وقعت أحداث معینة متوقعة ومثل هذا الحدس أو التوقع �عني استجا�ة 

ذو ل�ة �المنظمة حیث یلتزم متخعقلان�ة أهداف المنظمة هذا إضافة لتحسین الاتصالات الداخ

 لأنشطة.اعلى �ل المستو�ات بت�ادل المعلومات وهذا �قلل من تعارض الأهداف و  تنسجم القرار

 ).125-120,الصفحات 2001,(مصطفى

 معوقات التخط�ط الإسترات�جي. 12.1

عض �إن التخط�ط الإسترات�جي ل�س أمرا هینا فهناك عق�ات التخط�ط الإسترات�جي وف�ما یلي 

 على سبیل المثال : العق�ات

عدم رغ�ة المدیر�ن أو ترددهم في استخدام هذا الأسلوب وقد یرجع ذلك إلى عدة أس�اب 

 منها:

 . اعتقاد المدیر �قدم توفق الوقت الكافي في التخط�ط الإسترات�جي •

 .اعتقاد المدیر �أنها ل�ست مسؤول�ة •

 الإسترات�جي .اعتقاد المدیر �أنه لن �كافئ على عمل�ة التخط�ط  •

 البیئة الخارج�ة مضطر�ة مما قد �عیق التخط�ط قبل أن یبدأ وذلك للأس�اب التال�ة :

 سر�ع في عناصر البیئة القانون�ة والس�اس�ة والاقتصاد�ة ......... الخ . •

 ارتفاع تكلفة متا�عة هذا التغییر عن قرب و�صورة مستمرة •

 ا في ذهن المدیر للأس�اب التال�ة :مشاكل التخط�ط الإسترات�جي تترك انط�اعا سیئ

مشاكل في جمع الب�انات وتحلیلها لوضع الخطط الإسترات�ج�ة لا تجعل المدیر مقدرا  •

 .لأهم�ة الفكرة

 خطأ في إدارة الخطط الإسترات�ج�ة �جعل المدیر �عتقد أن الفكرة غیر مجد�ة . وجود •
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 ضعف الموارد المتاحة :

 .صعو�ة الحصول على المواد الأول�ة •

 صعو�ة جلب التكنولوج�ا والأسالیب الفن�ة. •

 .نقص القدرات الإدار�ة •

 التخط�ط �حتاج إلى وقت وتكلفة �بیرة وذلك للأس�اب التال�ة :

 تستغرق المناقشات حول أهداف المنظمة وقتا طو�لا من الإدارة العل�ا •

الصفحات  2003العارف (. الأمر �حتاج إلى �م هائل من المعلومات والإحصاءات المكلفة

1 11-12-13(. 

 الص�انة -2

 تعر�ف الص�انة 2-1

اختلف الكتاب والمفكرون في وضع تعر�ف جامع �حدد مفهوم الص�انة وهذا انعكاسا طب�ع�ا 

لز�ادة أهمیتها ودورها في مجالات الح�اة المختلفة. فلقد عرفت الص�انة �أنها " الحفاظ على 

ة ومرافق و م�اني �حالة تسمح �استخدامها رأس المال المستثمر في صورة آلات ومعدات وأجهز 

، 2003( عبد الرحمان، . �مستوى أداء معین و�أسلوب إقتصادي �ما �حقق أهداف الإنتاج

 ).08ص

وعرفت أ�ضا �أنها "مجموعة من النظم الفن�ة التي تقوم بها إدارة الص�انة لتقلیل الأعطال، 

فوزي، ( .حالة الجیدة لها عندما تتعطلوجعل الأصول في حالة تشغیل�ة جیدة أو إعادة تلك ال

في حین �عرفها ال�عض �أنهما " إصلاح التلف الناتج عن الاستعمال و  )06، ص1999

كذلك الوقا�ة من هذا التلف لتجنب وقوعه و المحافظة على القدرة لأداء العمل �شكل إقتصادي 

 نها الوظ�فة التي�ما عرفها معهد المقای�س الفرنسي " على أ )66، ص 2001طرطار، (" 

 تقدم �ل شيء ضروري لتجعل المعدات والآلات جاهزة للعمل في الوقت المناسب �ما و نوعا
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

)Bemart 1974 ،p48( الاستثمار في الموجودات و ارتفاع تكال�فها و ظهور  و �ازد�اد

معدات و خطوط إنتاج�ة ذات تقن�ة عال�ة زاد الاهتمام �الص�انة من مراكز الأ�حاث، الأ�حاث، 

) NationalMaintenanceCenterNMCإذ طور إذ طور مر�ز الص�انة الص�انة الوطن�ة (

) �أنها Terotchandogyتكنولوجي ( ومفهوم الص�انة وعرفها مصطلح جدید أطلق عل�ه التیر 

" مز�ج من التطب�قات الإدار�ة والمال�ة والهندس�ة التي تطبق على الموجودات الماد�ة و تتعقب 

دورة ح�اتها الاقتصاد�ة وتتم �مواصفات وتصم�م المصنع والمعدات والم�اني للتأكد من إمكان�ة 

ن عن الاهتمام بنصبها وتر�یبها والتأكد مالاعتماد علیها و�جراء الص�انة اللازمة لها. فضلا 

صلاح�ة استعمالها و�جراء التحو�رات علیها واستبدالها �الاعتماد على الب�انات التي �حصل 

و�مكن  )16، ص  2004(رامي، علیها �التغذ�ة العكس�ة من تصم�مها و�نجازها و تكال�فها " 

 توض�ح المصطلح التیرو تكنولوجي �الشكل التالي:

 

 

 

 

 

 

دار وائل  1رامي حكمت فؤاد الحدیثي وآخرون، إدارة الص�انة المبرمجة ، ط�عة  المصدر:

 17. ، ص2004للنشر الأردن، 

�أن الص�انة هي وص�فة الإنتاج و الاقتصاد في تشغیل  balderstonكما وصف الكاتب 

حدهما لأ أقسام الص�انة، �معنى آخر أن الإنتاج والص�انة �سیران في طر�ق واحد و لا وجود

 )18، ص 2004(رامي، دون الآخر. 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

من خلال ما تقدم �مكن القول �أن الص�انة في �افة الفعال�ات الهندس�ة، الفن�ة، الإدار�ة و 

المال�ة التي تضمن استمرار العمل�ة الإنتاج�ة دون توقفات غیر محتملة وتساهم في تعظ�م 

ت ئنها بتكلفة مناس�ة و في الوقق�مة المؤسسة من خلال تقد�م منتجات ترضي حاج�ات ز�ا

 المطلوب.

 أهم�ة الص�انة   2-2

 تحدد أهم�ة الص�انة عموما ف�ما یلي :

تقلیل أعطال الآلات والتجهیزات المختلفة وجعلها في الحدود الدن�ا،  تساعد الص�انة في .1

لمستهلكین ل فهي تقلل توقف العمل�ات الإنتاج�ة مما یؤدي إلى منع تعطل النقل و التسل�م

 أو العملاء، و�التالي فهي تجعل العمل�ات الإنتاج�ة أكثر �فاءة و أ�ضا أقل تكلفة.

تعمل الص�انة على تحقیق فعال�ة الآلات والأجهزة التشغیل�ة المختلفة، للمحافظة على  .2

معاییر الجودة إضافة إلى ذلك المحافظة على المخرجات في حدود الكم�ات المطلو�ة 

 لدن�ا.و التكال�ف ا

إن التعطل الرئ�سي في الآلات والتجهیزات �سبب خسارة في الإنتاج، و التي تؤدي  .3

بدورها إلى عدم تسل�م طلب�ات العملاء في الوقت المحدد، لذلك فإن نشاط الص�انة 

 خسائر الإنتاج. �عمل على تقلیل تعطل الآلات و تقلیل

ها، أو قد �أتي من ز�ادة إن انخفاض جودة الإنتاج قد �أتي من اهتزاز الآلة نفس .4

الضوضاء وتأثیرها على المشغل و هذا ما یؤدي إلى عدم مطا�قة المنتج للمواصفات 

 و �التالي فشله.

إن انخفاض الص�انة یؤدي إلى انخفاض الروح المعنو�ة للعاملین، مما �جعل العامل  .5

 غیر منتج و مرتاحا في عمله.
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

�ة ل�ة الص�انة الجیدة للمصنع تعد مسؤولإن فشل الص�انة �عني فشل الإدارة لان مسؤو  .6

 الإدارة أكثر من �ونها مسؤول�ة أي طرف آخر.

إن الص�انة تساعد في تقد�م التسهیلات الخدم�ة المختلفة، و التي بدورها تؤثر على  .7

الإنتاج�ة فعلى سبیل المثال ترك المصنع بلا تدفئة في الشتاء یؤثر على تشغیل المصنع 

 عدم مقدرة العمال على الاستمرار في العمل نظرا لبرودة الجو.الذي سوف �قف �ل�ا ل

إن المفاه�م الجدیدة التي تنظر إلى المخزون على انه أصل المشاكل في المشروعات،  .8

�قضي تحقیق ذلك توفر شروط  justintimeوأنه شر �جب تجن�ه وذلك في ظل فلسفة 

حیث أن وجود مخزون عدیدة، من أهمها وجود ص�انة وقائ�ة تمنع توقف الآلات 

�ضاعة تحت التصرف �ضمن التشغیل الكامل للالات دون توقف و هذا �ستدعي 

أن �فاءة نظام الص�انة في النظام  gayzarوجود ص�انة جیدة . وقد ذ�ر جایزر 

(سون�ا،  :الإنتاجي له تأثیر على أهم�ة أداء عناصر النظام الإنتاجي للأس�اب التال�ة

 .)176، ص 2003

حیث تنخفض طاقة النظام الإنتاجي نت�جة لحدوث أعطال، أو فشل في التسهیلات  الطاقة:

 الإنتاج�ة. 

یؤدي تعطل الآلات إلى ارتفاع تكلفة العمل، متضمنة العمالة الم�اشر  تكال�ف التشغیل :

 والغیر م�اشرة. 

تستثمر �ثیر من المؤسسات تسهیلات إنتاج�ة مرتفعة التكلفة، و �التالي  التكال�ف الثابتة :

فإن جزءا �بیرا من تكال�ف الص�انة �خصص للحصول على المعدات والتجهیزات اللازمة 

 للق�ام �أعمال الص�انة. 

إن الآلات التي یتم ص�انتها �طر�قة غیر سل�مة تؤدي إلى التأثیر  جودة السلع و الخدمات :

 ودة المنتجات من السلع و الخدمات و قد تؤدي إلى انخفاض مستوى الجودة .على ج
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

إن الآلات التي لا یتم ص�انتها �طر�قة سل�مة قد تتوقف في أي  آمان العاملین و سلامتهم:

وقت التشغیل، أثناء و یؤدي هذا التوقف إلى حدوث �ارثة تهدد سلامة العاملین. و�وضح 

الفعالة في تعظ�م الر�ح�ة و تحسین أجواء العمل و ز�ادة سلامة  الشكل التالي أهم�ة الص�انة

 الأفراد و تقلیل ضغوط العمل. 

 أهم�ة الص�انة الفعالة ): 2الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .187: سون�ا محمد ال�كري، إدارة الجودة الشاملة، مرجع سابق، ص المصدر
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 . أهداف الص�انة3.2

 جیدة هو الوصول إلى أقل تكلفة لكل من الآتي:إن الهدف من أي وحدة ص�انة 

 عمال الص�انة و المواد المستخدمة . .أ

 تكلفة خسائر الإنتاج الناتجة عن عدم وجود الص�انة  .ب

 إن تحقیق أقل تكلفة في أسلوب الأمثل�ة یتضح في الشكل التالي:

 ): العلاقة بین مستوى الص�انة و تكلفة الإنتاج3الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 من هذا الشكل أنه : یلاحظ

  حینما �انت تكلفة الص�انة صفر (أي لا توجد ص�انة ) فإن تكلفة خسائر الإنتاج تكون

 في قمتها.

  حینما زادت جهود الص�انة فإن خسائر الإنتاج قلت تدر�ج�ا حتى وصلت إلى تحق�قاقل

 تكلفة مرت�طة �خسائر الإنتاج وهذا هو هدف الص�انة الأساسي.
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 اف الص�انة ف�ما یلي:و�مكن تلخ�ص أهد

برمجة الكم�ات المتوقع إنتاجها �جب أن  المشار�ة في الوصول لإنتاج الكم�ات المبرمجة :

تكون مدروسة من طرف فرع الص�انة والإنتاج معا للتشاور حول الكم�ات المراد إنتاجها وفترات 

للوقا�ة  المصانع اللازمة لفرع الص�انة مع الكشف الدوري والمستمر على آلات توقف المعدات

من حدوث الأعطال (أعمال الص�انة الوقائ�ة وص�انة آلات المصانع في حالة الأعطال 

المفاجئة (أعمال الص�انة التصح�ح�ة) حتى تضمن تلب�ة الطل�ات المقدمة و المتعاقد علیها 

 ,G.R.O.M(تفاد�ا لكل خلل على مستوى العرض السلعي و حفاظا على سمعة المؤسسة 

1996p50.(، 

تدن�ة فترات الأعمال و�كون هذا عن طر�ق الفحص الدوري و تغییر القطع المتأكلة، و�ذا 

الق�ام ب�اقي العمل�ات الفن�ة �التز�یت والتشح�م .... الخ و العمل على تخف�ض فترات توقف 

 ).340، ص 1988(حسن ، التجهیزات إلى أقل حد ممكن و الاقتراب من صفر تعطل ،

احترام الأهداف الأمن�ة لشروط العمل و الأمن �ضمان سلامة الأفراد الذین �ستخدمون هذه 

التجهیزات، بتوفیر ظروف عمل مساعدة و إمكان�ات فن�ة تساهم في تجنب الأخطار والحوادث 

المهن�ة. الأجزاء الاحت�اط�ة المطلوب تخز�نها �ضمان التحكم في مخزون الأمان لقطع الغ�ار 

توسطة و �طیئة الإهتلاك)، التي تحول دون تعطل العمل�ة الإنتاج�ة و ارتفاع تكلفة سر�عة، م

 نت�جة لكبر حجم الأجزاء الاحت�اط�ة المحتفظ �ما . التخز�ن

تتطلب الجودة من القائمین على العمل�ة الإنتاج�ة  المشار�ة في المحافظة على جودة الإنتاج:

اء التحكم في الآلة أو عدم مطا�قة المدخلات ومسئولي الص�انة تجنب �ل الأعطال، �أخط

وهو ما یؤثر سل�ا علي جودة المخرجات �الضرورة، ومنه لابد من التحدید و بدقة إلى أي مدى 

 بتدخل سر�ع.  �مكن تقبل الأخطاء و�زالتها

وتخص آجال الإنتاج و آجال تدخلات الص�انة الوقائ�ة  المشار�ة في احترام أجال الإنتاج :

ج والجدولة الزمن�ة تكون موضوعة �التنسیق بین قسم الإنتاج و قسم الص�انة، وهو ما فالبرام
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

یلزم احترام مواعید التدخلات المتفق علیها بتقلیل الوقت المفقود نت�جة الأعطال التي تسبب 

 في خسارة اقتصاد�ة للعمل�ة الإنتاج�ة نت�جة لتوقف الإنتاج و تكال�ف إعادة التشغیل

 تحتم على مسئولي الص�انة : هذه المسؤول�ة

  المعرفة الدق�قة لحالة �ل تجهیز �ي یتسنى لهم ضمان التشغیل أثناء الفترات المتوقفة

 الطارئة. عدا الحوادث

  .تحضیر و تنسیق الأعمال التي �جب م�اشرتها بدقة لاحترام المواعید المتفق علیها 

  عمال الص�انة.إعداد نظام ملائم للأوامر المكتو�ة و الخاصة بتنفیذ أ 

 تطو�ر التنظ�م عن طر�ق تدفق المعلومات وجعله قادرا على تحسید العمل المطلوب. 

 أنواع الص�انة  2-4

تصن�ف الص�انة إلى نوعین أساسیین في أغلب المؤسسات الإنتاج�ة، هما الص�انة العلاج�ة 

�انة مخططة وصوالص�انة الوقائ�ة، لكن هناك اتجاهات حدیثة تصنف الص�انة إلى ص�انة 

 مخططة. غیر

وتم تقس�م الص�انة من الناح�ة النوع�ة إلى ص�انة  الص�انة من الناح�ة النوع�ة : .1

 علاج�ة. وقائ�ة وص�انة

و�قصد بهذا النوع من الص�انة عمل الإصلاحات اللازمة للالات،  العلاج�ة : الص�انة .2

ائها أو �عض أجز  حینما تتوقف عن العمل لأس�اب فن�ة �حدوث �سر أو تأكل في أحد

وهذا النوع من الص�انة یتم �عد حدوث العطل، لذلك  ).182، ص 1998( عادل، 

لا �مكن التنبؤ بوقوعه و�التالي فإن الس�طرة عل�ه تص�ح ضع�فة �جانب أنه یؤدي إلى 

 توقف الإنتاج في أوقات حرجة.

ل عدم تي تكفو�قصد بهذا النوع من الص�انة اتخاذ الإجراءات ال الص�انة الوقائ�ة : .3

 ).182، ص 1998عادل، (توقف الآلات عن العمل 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

وهو نظام ذو خطوات یتم تطب�قه على المعدات �مجرد بدء دخولها الخدمة لتقلیل فرص حدوث 

 الأعطال و التوقفات و �التالي فرصة التنبؤ بوقوع العطل و�صلاحه في أقل وقت و�أقل تكلفة.

 المنشآت الر�اض�ة -3

 الر�اض�ةتعر�ف المنشآت  3-1

تمثل المنشآت الر�اض�ة الجهاز الرئ�سي لتسییر النشاطات الر�اض�ة وتعمل على تطو�رها وفقا 

لإمكان�ات المتوفرة لدیها تحت إدارة تسهر على تحقیق أهدافها، فالمنشأة الر�اض�ة �ما یرى 

، ة، هي مثا�ة الواقع المادي المؤسساتي الذي یتعهد الر�اض)329، ص 1995أمین، (ال�عض 

ونظرا للأهم�ة القصوى للمنشآت الر�اض�ة فإن رقم المشرع الجزائري قد خصص في القانون 

المتعلق بتنظ�م الأنشطة  2013یولیو  23الموافق  1434رمضان  14المؤرخ في  05-13

 البدن�ة والر�اض�ة وتطور�ها.

 لمحة تار�خ�ة عن المنشآت الر�اض�ة 3-2

�دأت تتطور تدر�ج�ا إلى أن وصلت إلى ما هو عل�ة لقد ظهرت المنشآت الر�اض�ة منذ القدم و 

 الآن، فأص�حت هناك مدنا ر�اض�ة تحوي العدید من المنشآت.

 المنشآت الر�اض�ة في العصر القد�م

(فتحي، قبل المیلاد  866�عتبر الإغر�ق أول من مارسوا الألعاب الر�اض�ة وذلك منذ سنة 

قبل المیلاد حیث نظم هؤلاء أول دورة ر�اض�ة في مدینة  468، وفي سنة )07، ص 2003

أولمب�ا (وهي الأصل في تسم�ة الألعاب الأولمب�ة التي تمارس في وقتنا الحالي) واستمرت هذه 

)أ�ام اشترك فیها الكثیر من المتنافسین فظهرت بذلك حاجتهم إلى إقامة منشآت 05الدورة مدة (

ك المنافسات، و�ان أول ما بنوا ملع�ا �بیرا سمي �مضمار الجري، ثم ر�اض�ة تنظم فیها تل

جاء عصر الرومان فشیدوا مجموعة من المنشآت الر�اض�ة الهامة أطلقوا علیها تسم�ة 

STADUM 34، ص2000(عفاف، . و�انت هذه الأخیرة تضم عدة ملاعب من أهمها( 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

الاهتمام الكبیر �المنشآت  م بدأ1890في سنة  المنشآت الر�اض�ة في العصر الحدیث 

الر�اض�ة فأص�حت الدول الأورو��ة تخصص لها میزان�ات �بیرة وتأخذ في تشیدها �المعاییر 

الهندس�ة معتمدة في ذلك على خبراء مختصین، إضافة إلى التطور التكنولوجي للتجهیزات 

ن مجموعة مالر�اض�ة، �ما ظهرت المدن الر�اض�ة لإقامة المنافسات الدول�ة والتي تضم 

 المنشآت والملاعب من أهمها:

 الملعب الأولمبي

وهو أهم منشأة في الدورات الأولمب�ة حیث خصص لمجموعة من الر�اضات منها : �رة القدم 

ن القفز الرمي... حیث تتكون هذه المنشاة م -المشى  -س�اق الموانع  -ألعاب القوى الخف�فة 

ائش طب�ع�ة أو اصطناع�ة ومحاطة �مضمار القدم یتر�ب من أرض�ة ذات حش  ملعب لكرة

 المعدات والتجهیزات المخصصة ل�عض ألعب القوى الخف�فة. للس�اق �ه مجموعة من

 الصالة المغطاة •

 400أمتار وسعة مدرجاتها  07متر مر�ع وارتفاعها عن  25لا �مكن أن تقل مساحتها عن 

كام، للاعبین والإدار�ین والح متفرجعلى الأقل، �ما تستغل أسفل المدرجات لتوفیر الخدمات

 كدورات الم�اه وغرف تبدیل الملا�س والخدمات الطب�ة .... الخ

 الملاعب المفتوحة •

وهي ع�ارة عن مجموعة من الملاعب تعتبر �ملاحق للملعب الأولمبى تعد خص�صا ل�عض 

 المنافسات التي تقام حول ر�اضة واحدة في وقت واحد، �ما تستعمل في التدر�ب.

 الس�احة والغطسحمام  •

وهي أ�ضا ع�ارة عن مجموعة من المسا�ح من بینها : المس�ح الأولمبي، حوض الغطس مزود 

�مصاعد ولوحات القفز، حوض للتدر�ب وأخر للإحماء قبل إجراء المنافسات، �ما �ستعمل 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 (أسفل المدرجات المس�ح الأولمبي �غرف لتبدیل الملا�س دورات الم�اه ومخازن .... الخ 

 ).34، ص  2000عفاف ، 

 الفنادق الر�اض�ة •

 تخصص هذه الأخیرة لإقامة الر�اضیین الوافدین وتكون مزودة �المرافق الضرور�ة من غرف

 ومطعم ومقهى....الخ. الخدمات المر�ز�ة

تعتبر المسؤولة عن �ل مستلزمات حسن سیر المشاة السابق ذ�رها إذ تعمل على تجهیزها 

صرف الم�اه الخدمات البر�د�ة مستودعات الس�ارات والمخازن وتقوم  �الكهر�اء والم�اه ش�كات

 مراقبتها . على

 إمكانات المنشآت الر�اض�ة 3-3

الإمكانات في المنشآت الر�اض�ة هي �ل ما �مكن أن �ساهم في تحقیق هدف من أهداف هذه 

الأخیرة من تسهیلات وملاعب وأجهزة وأدوات ومیزان�ة وظروف مناخ�ة وجغرافي ومعلومات 

و�طارات متخصصة مت�عین الأسلوب العلمي للإدارة �جم�ع عناصرها من أجل تحقیق تلك 

الإسهام في عمل�ة تر��ة الش�اب وتكو�نه والعمل على  )89ص، 2000(مصطفى، الأهداف 

 الوسائل اللازمة والظروف الأساس�ة التي تساعد على تطو�ره. رفع مستواه من خلال توفیر

المساعدة على نشر الروح الر�اض�ة وذلك �فسح مجال لأقصى عدد ممكن من المواطنین 

تكو�ن الر�اضیین و�ذا  )54، ص1998(محمد علي، النشاطات البدن�ة والر�اض�ة  لممارسة

 مستخدمي التأطیر وتحسین مستواهم وتجدید معارفهم.

استق�ال الر�اضیین من المنتجات المحل�ة والجهو�ة والوطن�ة ووضع الوسائل الضرور�ة تحت 

تصرفهم �ل هذا من شأنه أن �ساهم في تطو�ر الر�اضة ورفع مستواها ومضاعفة النتائج 

أداء الر�اضي ومرددوه و�مكن تحدید أنواع الإمكانات في المجال الر�اضي  �الإضافة إلى تحسین

 على النحو التالي : 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 الإمكانات ال�شر�ة

وهي المحرك الرئ�سي للمنشآت الر�اض�ة أو لأي منشأة، فغاب العنصر ال�شري �عني عدم 

 جدوى تلك المنشآت وتنقسم هي الأخرى إلى أقسام

 الممارسون :

في منافسة معینة أو تلامیذ �مارسون الر�اضة المدرس�ة أو �ل شخص  قد �كونون لاعبین

�كمن سبب تواجده داخل المنشاة في ممارسة إحدى نشاطات البدن�ة والر�اض�ة، هؤلاء تختلف 

طب�عة الحال أجناسهم وأعمارهم وحتى الأهداف التي �صبون إلي تحق�قها فهناك من �مارس 

والحفاظ على الل�اقة البدن�ة، وهناك من �مارس بدافع هذه النشاطات من أجل تقو�ة الجسم 

وطني....الخ . المنفذون : وهم �ل من �عمل في الجانب التطب�قي للر�اضة أي �ل من �قوم 

 .بتنفیذ البرامج الر�اض�ة من المدر�ین معلمین، قادة....الخ

 الفنیون: 

 موعة في: المدیر، مدیروهم مجموعة من الأخصائیین في مجالات الر�اضة وتتمثل هذه المج

إدارة الموارد ال�شر�ة، المسیر المالي الموظفون، الإدار�ین ، الطبیب هناك أخصائیین نفسیین 

 وأخصائي إصا�ات وعلاج طب�عي)

العمال المهنیین وهم مجموعة العمال داخل المنشآت والملاعب تتطلب مهامهم الجهد العضلي 

عمال الص�انة عمال النظافة، عمال الكهر�اء...  أكثر من الذهني ومن بینهم أعوان الأمن،

 .الخ

 الإمكانات الماد�ة 

وهي مجموعة من الأماكن و الأجهزة والمعدات المخصصة لممارسة مختلف أنواع النشاطات 

 البدن�ة والر�اض�ة وتنقسم بدورها إلى:
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 وتتمثل في الملاعب والقاعات والمسا�ح المضامیر و�جب أن تتوفر هذه أماكن الممارسة :

 وأن تكون وفق مقای�س محددة. )54، ص 2000(مهدي،  الأماكن على شروط معینة

وهي الواقع المادي الذي �حتوي على أماكن الممارسة مثل المدن الر�اض�ة،  :المنشآت -ب

 ر��ات الر�اض�ة...الخكل�ات ومعاهد التر��ة البدن�ة والر�اض�ة والم

وتتمثل في �ل الوسائل والأدوات الضرور�ة في ممارسة أنواع الر�اضات  ج الأجهزة والمعدات :

كالأثقال في الر�اضة رفع الأثقال، والدرجات في ر�اضة س�اق الدرجات ... الخ ومن جانب 

ي إدارة زمة فأخر هناك المعدات والتجهیزات الر�اض�ة لتسیر المنشآت الر�اض�ة منها اللا

المكاتب وأجهزة الإعلام الآلي والوثائق وغیرها ومنها اللازمة في أماكن الممارسة �الأل�سة 

 وعلب الإسعاف مثلا...الخ  والأحذ�ة الر�اض�ة وأدوات الص�انة

 إمكانات التمو�ل

تحتاج �ل من الإمكانات الماد�ة وال�شر�ة إلى رأسمال حتى تتمكن من تحقیق الأهداف التي 

صبوا إلیها و�ختلف حجم الأموال حسب طب�عة وحجم المشروع الر�اضي المطلوب إنجازه ت

فرأس المال ع�ارة عن سیولة نقد�ة في شكل میزان�ة تنفق في الرواتب الشهر�ة والمكافآت 

والمتطل�ات الضرور�ة الواجب توفرها من أجل ممارسة  المال�ة، و�ل الأجهزة والمعدات

ونظرا إلى أهم�ة الأموال �اعت�ارها أحد العوامل  )76، ص2000فتحي، (النشاطات الر�اض�ة. 

 الأساس�ة الواجب توفرها في تسییر المنشآت الر�اض�ة فإنها تتمتع �خصائص من بینها :

 رأس المال عنصر صنعه الإنسان من أجل تلب�ة حاجاته المختلفة. •

 رأس المال عنصر مؤقت لأنه قابل للاستهلاك. •

إلى الص�انة والتجدید �صفة دائمة، وهو قابل للز�ادة أو النقصان حسب  �حتاج رأس المال

عوامل استغلاله، فالاستثمار في رأس المال �شكل سل�م یؤدي إلى تزایده مما �ساعد على نمو 

 المنشآت الر�اضة واتساع مجالات نشاطات ونموها �شكل أفضل.
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 الإمكانات الطب�ع�ة

ي ممارسة النشاطات الر�اض�ة لكنها لا تدخل ضمن �قصد بها �ل الموارد التي تساعد ف

الإمكانات الماد�ة �ون هذه الأخیرة هي من صنع الإنسان �الأجهزة والمعدات وغیرها ،أما 

ونجد منها : الج�ال الصحراء ال�حار  -عز وجل  -الإمكانات الطب�عة فهي من صنع الخالق 

ثال: ال�حار تستعمل لممارسة ر�اضة إذ �ستعمل �ل موارد منها في ممارسة ر�اضة معینة (م

التسلق...الخ) على ضوء ما سبق فإننا نجد أن الإمكانات  القوارب الشراع�ة والج�ال في ر�اضة

 الطب�عة تتمتع �خصائص من بینها:

ولا �حتاج في �عض الحالات إلا إلى  -س�حانه وتعالى  -ه�ة من الله  الإمكانات الطب�ع�ة

 .تى تتناسب جیدا مع ما س�مارس من ر�اضة داخلها�قوم بها الإنسان ح أشغال

قابلة للهلاك وخاصة مع توفیر �عض  غیر-على عكس الرأس مال  الإمكانات الطب�ع�ة

 الحما�ة لها.

 شروط إحداث المنشاة الر�اض�ة 3-4

إن الهدف من المنشاة الر�اض�ة هو احتضانها لمختلف أنواع النشاطات البدن�ة والر�اض�ة وهذا 

یبین ��ف�ات  416/91جعل المشروع الجزائري خاصة من خلال المرسوم التنفیذي  رقم ما

إحداث المنشآت الر�اض�ة واستغلالها ونص على وجود معاییر �جب احترامها وشروط لابد 

من توفرها أثناء إنجاز هذه المنشآت حتى یتسنى لها أن تنص على ما یلي: یهدف رأي اللجنة 

أعلاه إلى التأكد من مطا�قة المنشاة الر�اض�ة المزمع إنشاؤها  03المنصوص علیها في المادة 

للخصائص التقن�ة والضوا�ط الق�اس�ة وشروط النظافة والأمن ط�قا للتنظ�م المعمول �ه لقد زاد 

 اهتمام المشروع الجزائري �المنشآت الر�اض�ة وتطورت نظراته نحوها فعلى سبیل المثال:

و المتعلق بتوج�ه  1995فبرایر  25المؤرخ في  09/95من الأمر رقم  91نجد المادة 

 المنظومة الوطن�ة للتر��ة البدن�ة والر�اض�ة وتنظ�مها وتطو�رها تنص على ما یلي:

 27 



  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

و�منع تغییر تخص�ص هذه المساحات ماعدا حالات ذات أحكام خاصة حیث یتضح من 

صصة للمنشاة خلال هذه الفقرة أن هناك حالات �مكن فیها أن تخصص المساحات المخ

 14المؤرخ في  10/04من القانون  2الفقرة  87الر�اض�ة إلى أغراض أخرى ثم جاءت المادة 

 البدن�ة والر�اض�ة. و المتعلق �التر��ة 2004أغسطس 

والملاحظ من خلال المقار�ة بین هذین النصین أن المشروع الجزائري قد ت ارجع عن الحالات 

من خلالها تغییر المساحات الخاصة �المنشآت الر�اض�ة  الخاصة أو الاستثناءات التي �مكن

 أخرى حیث منع حدوث ذلك في جم�ع الأحوال وفي التشر�ع الجدید. إلى أغراض

 توفیر شروط السلامة والصحة

 �جب عدم وضع أي آلات أو أدوات حادة داخل الملعب قد تسبب أضرار للاعبین. .1

جراء المنافسات أو �عدها لأجل �جب تنظ�ف الملاعب وص�انتها جیدا سواء قبل إ .2

 مستغلیها.على نظافة المنشأة وصحة وسلامة  الحفاظ

تزو�د الملاعب �الإدارة الكهر�ائ�ة ووضع المحولات الكهر�ائ�ة الاحت�اط�ة تحس�ا  .3

لانقطاع الت�ار أثناء المنافسات ، إضافة إلى التهو�ة والم�اه و�ل مستلزمات حسن سیر 

 .)32ص، 2004ابراه�م، (المنشأة 

 :الدراسات السا�قة -4

ب ئلآهك:   ب ئكذهدئ؟ ئكتذئز لغٮد غئصص ب  ب  2011/2010خذئز س�ئم : ةجض�م آعصئك ئك
ب زئجتئل ئلآزئكن� ئك�ص� مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر، صاغ ال�احث الاشكال�ة  �ئ

خط�ط ت العامة ��ف �مكن تطبیق الأسالیب الكم�ة لمساعدة المؤسسات الجزائر�ة فى

 أعمال الص�انة من أجل تحسین سیر العمل�ة الانتاج�ة؟

 وتوصل ال�احث للنتائج التال�ة:

 إعطاء الصلاح�ات الكاملة لإدارة الص�انة في وضع برامجها وأعمالها؟ -
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

 توثیق �ل الأعمال المنجزة في الص�انة؛ -

 مل�ات الص�انة؛تأهیل الكوادر الإدار�ة القادرة على وضع الخطط والاسترات�ج�ات لع -

العمل على التنسیق الدائم للاستفادة من الخبرات المت�ادلة بین المؤسسات المختلفة المهتمة  -

 المجال ؛  بهذا

حتاج ت - الرفع من مستوى إدارة الص�انة لمواك�ة التطور والتقن�ات الحدیثة �المحال ؛ -

 الص�انة لكل فرد في الإدارة لذا �جب العمل دوما �روح الفر�ق الواحد ؛

ضرورة الاستفادة من برامج الحاسوب المتوفرة الخاصة �عمل�ات الص�انة وهذا �أتي �استخدام  -

 برامج متكاملة ومرت�طة معا مثل قطع الغ�ار + المشتر�ات + التخط�ط + برامج الص�انة ...؛

ب ئك  ب : ئكتذئز ب بئم� ب ههن� معضنض ب ا ب غى 2007/2006خذئز س�ئم : خهذ ؤخئذب ئك
� ئلإمئئث"ˇ �ئك� ش ة مذ�رة لنیل شهادة ماجستیر في اقتصاد وتسییر المؤسسة،  ةج��

 وصاغ اشكال�ة �حثه في التساؤلات التال�ة:

 ما هو دور إدارة الص�انة في تخف�ض تكال�ف الإنتاج؟ -

سلب�ة على تكال�ف الإنتاج فك�ف �مكن تحدید ص�انة فعالة  إذا �انت لإدارة الص�انة أثاراً  -

 تمكن المؤسسات الصناع�ة و الإنتاج�ة من تخف�ض هذه التكال�ف ؟

ماهي البرامج و الأعمال التي تمكن من تحسین أعمال إدارة الص�انة وأین هو موقع المؤسسة  -

 الحرار�ة من هذه التطورات التي حدثت في هذا الحال؟

 ال�احث إلى:وتوصل 

لقد تأكدت قناعتنا �ضرورة و أهم�ة الص�انة في المؤسسة الاقتصاد�ة الجزائر�ة، �إدارة 

إستراتج�ة قائمة بذاتها انطلاقا من التخط�ط وانتهاء �الرقا�ة، حتى تستط�ع أداء دورها الفعال 

م�ة في لفي ترشید استغلال واستخدام الطاقات الإنتاج�ة المتاحة وفق الأسس والمناهج الع

التشخ�ص والتنفیذ �شكل منظم �المستوى المطلوب، وفي الوقت المناسب مع الاستغلال 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

العقلاني لجم�ع الإمكان�ات الماد�ة وال�شر�ة المتاحة، وهذا ما ینعكس على تحقیق تكال�ف 

مثلي في الإنتاج وحودة عال�ة في المنتجات لإش�اع حاجات الز�ائن، وتحقیق المنفعة الزمان�ة 

لمكان�ة والح�از�ة �أقل التضح�ات، وهو ما یؤهل المؤسسة الاقتصاد�ة الجزائر�ة لاكتساح و ا

 أسواق جدیدة .

ب:   ب ئكبئكب ب غى ئكتذئز ة ئكد�ئص� � ئكمزئئف هئكصضخء ب ةمط� لضئخ غمصنف غئعك� ب  خذئز
ب" ب ئكٮتم� �� د ـ ئكئ هتئ ثقن� آ صاغ ال�احث الإشكال�ة العامة ما هو واقع توظ�ف  ة

لوسائل الر�اض�ة ومدى فاعل�ة في تحقیق �عض أهداف التر��ة البدن�ة المنشآت وا

والر�اضة على مستوى ولا�ة مستغانم؟ و�ت�اعها �عدة أسئلة فرع�ة هل توفر الوسائل 

 والمنشآت الر�اض�ة له تأثیر ا�جابي في تحقیق أهداف التر��ة البدن�ة ور�اضة؟

�اض�ة؟ ة فى تحقیق أهداف التر��ة البدن�ة والر ما مدى تأثیر فاعل�ة الوسائل والمنشآت الر�اض�

و�ان سؤال الفرض�ة العامة ان واقع المنشآت والوسائل الر�اض�ة �عترض طر�قة جملة من 

 سلب�ات والصعو�ات التي توظفها فاعل�ة في تحقیق �عض من أهداف التر��ة البدن�ة.

ة غیر ئل والمنشئات الر�اض�أما الأسئلة الفرع�ة للفرض�ة جاءت على النحو الآتي: أن الوسا

متوفرة �شكل اللازم. و�انت لل�احث عدة أهداف واستنتاجات ومن بین هذه الأهداف هي 

التعرف على واقع توظ�ف المنشآت والوسائل الر�اض�ة لولا�ة مستغانم و�ذلك معرفة فاعل�ة 

، معرفة العلاقة ةتوظ�ف المنشآت والوسائل الر�اض�ة في تحقیق أهداف التر��ة البدن�ة والر�اض�

 الر�اض�ة والمستوى الر�اضي. بین تحكم الأساتذة في توظ�ف المنشآت والوسائل

ب:   �ع ب ئكدئ م عئخك  ئكتذئز د�ئ ب ا ة  2012 2011خذئز هئفظ ئكئجض�م غى ئكصضخء
ب" ب خضخك � ب كملإ اعتمد ال�احث طرح أسئلة عامة وفرع�ة وخرج �طرح العام، ما  ئكد�ئص�

المنشات الر�اض�ة في ولا�ة خنشلة أما الأسئلة الفرع�ة ص�غت هو واقع التخط�ط في 

على النحو التالي: ما مدى �فاءة الجهاز الإداري في وظ�فة التخط�ط في المنشات 

الر�اض�ة؟ ما مدى وضوح المفاه�م المتعلقة �التخط�ط والتخط�ط الاسترات�جي وتخط�ط 
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

شات الر�اض�ة لمزا�ا وعیوب الموارد ال�شر�ة؟ ، ما مدى إدراك العاملین في المن

التخط�ط؟ ، ما مدى التخط�ط توفر الموارد المال�ة لوظ�فة التخط�ط في المنشات 

الر�اض�ة؟ أما الفرض�ة العامة : عدم إت�اع المنشآت الر�اض�ة للأسلوب العلمي 

 للتخط�ط ف�إ دارة المنشآت الر�اض�ة لولا�ة خنشلة.

الأتي : الجهاز الإداري في المنشآت الر�اض�ة غیر أما الفرض�ات الفرع�ة ص�غت على النحو 

كفء للممارسة عمل�ة التخط�ط ، و�ذالك العاملون في المنشآت الر�اض�ة لا �ملكون ثقافة 

التخط�ط ، إن إدارة المنشآت الر�اض�ة لا توفر الموارد المال�ة لعمل�ة التخط�ط. وخرج ال�احث 

اهات الحدیثة والمعاصرة ف�ما یتعلق �ملامح �عدة أهداف من بینها التعرف على أهم الاتج

التخط�ط و�ذلك التعرف على �فاءة الجهاز الإداري للمنشآت الر�اض�ة في مجال التخط�ط ، 

 الكشف على واقع ممارسة التخط�ط في المنشآت الر�اض�ة.

 ةواعتمد ال�احث على المنهج الوصفي واستخدم أداة الدراسة الاستب�ان ومن الوسائل الإحصائ�

 المتوسط الحسابي الانحراف -معامل بیرسون  -المستعملة في �حثه معامل ألفا �روم�اخ 

 المع�اري.

أما الصعو�ات التي واجهها ال�احث في �حثه هي غ�اب الدراسات حول التخط�ط في مجال 

الإدارة الر�اض�ة و�ذلك غ�اب الدراسات حول التخط�ط في المنشآت الر�اض�ة ، وقلة المصادر 

 راجع المرت�طة �موضوع الدراسة.والم

ب:  لح ب ئكجئ ب  ئكتذئز لئم ب عصد  ب  2007/2008خذئز : " خهذ ةضط�ظ ئكصمئذخ ئك�خد�
ب ئلإغمئم � ب كملإ ة ئكد�ئص� د ئكصضخئ  غى ةضم�

اعتمد ال�احث على طرح الإشكال العام إلى أي مدى �مكن لتنظ�م إدارة الموارد ال�شر�ة في 

ظل التوج�ه نحو الاهتمام �الجانب الإنساني أن �ساهم في تطو�ر ورفع مستوى العمل الإداري 

في المنشات الر�اض�ة، وخرج ال�احث �فرض�ة عامة یرت�ط نجاح إدارة الموارد ال�شر�ة �ما 

ذا الأخیر لعناصر التنظ�م والعلاقات الإنسان�ة و�ذا اتخاذ القرار داخل المنشآت تسخره ه
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الر�اض�ة مما �صغى انسجاما. أما الصعو�ات التي واجهها ال�احث هي صعو�ة التحكم في 

ي مجال إدارة الموارد ال�شر�ة ف الوقت و�ذا النقص الكبیر في المراجع المتخصصة في الدراسة

 الجامع�ة. �شكل م�اشر و�ذلك صعو�ات التعامل معالإدارة الر�اض�ة 

إطار  70واستخدم ال�احث المنهج الوصفي و أداة ال�حث استب�ان وشملت عینة ال�حث 

 و�دار�ین. وموظفین

أما التوص�ات التي خرج ال�احث تمحورت في عدة نقاط من بینها رغم اهتمام إدارة المر�ب 

ه خاصة ف�ما یتعلق �إدارة الموارد ال�شر�ة �ساعد على نمو بوظ�فة التنظ�م إلا أن ز�ادة الاهتمام 

وتطوره ، و�ذلك استقطاب الموارد ال�شر�ة واخت�ار الكفاءات حسب احت�اج لان إدارة المر�ب 

تعاني من نقص �بیر في هذا المورد العام، أما النقطة الأخیرة التي تطرق الیها ال�احث هي 

 �عد�ة التي تعمل على ص�انة الموارد ال�شر�ة من تدر�بز�ادة التر�یز على الاسترات�ج�ات ال

 وترق�ة وأجور وغیرها.

ب:   ب ئكحئخز ز رهدب  ئكتذئز دل زئعت ف ب  ثحنك آخئ؟  2006خذئز و ة خهذ ئكئتذ�ن غ
د ئكٮئدهك د� � ب كصد�� ة ب حئك ب: خذئز ، مذ�رة ماجستیر في اقتصاد ئكصمئذخ ئك�خد�

ة وهدفت هذه الدراسة إلى أن ، سك�كد 1955أوت  20وتسییر المؤسسات جامعة 

التدر�ب في مجال الأعمال من أبرز القضا�ا التي تولى لها المنظمات أهم�ة �الغة، 

كونه یهتم بتنم�ة مورد أساسي ألا وهو المورد ال�شري والذي �فضله �مكن لها مواجهة 

حیدة و تحد�ات المنافسة ومواك�ة التطورات والتغیرات البیئ�ة �اعت�ار التدر�ب اللغة ال

للتعامل مع تكنولوج�ا العصر والآل�ة المناس�ة لمواجهة التطورات ومن النتائج التي 

 توصل إلیها ال�احث

إن نشاط التدر�ب فى المنظمة �حتل مكانة هامة وحساسة فى إدارة الموارد ال�شر�ة، علما  -

یرة، لصغ�أن أهم�ة وضرورة هذا النشاط لا �ختلف سواء �النس�ة للمنظمات الكبیرة أو ا
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  الخلف�ة النظر�ة و الدراسات السا�قة                            الفصل الأول : 
 

فالمنظمات الكبیرة �مكن أن توفر �إمكان�اتها الذات�ة أجهزة داخل�ة لإتمام العمل�ة التدر�ب�ة، بینما 

 �مكن للمنظمات المتوسطة والصغیرة أن تلجأ فى تدر�ب عاملیها إلى تنظ�مات خارج�ة.

تخصص م�عتمد المر�ب في إطار التدر�ب الداخلي لعامل�ه �شكل �بیر في التدر�ب المهني ال

وعلى التدر�ب الترقوي. غ�اب وصف �امل ودقیق ل�عض مهام مناصب العمل في المر�ب 

 مما أثر ذلك سل�ا على عمل�ة تحلیل وتحدید الاحت�اجات التدر�ب�ة للإفراد.
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  الاطار العام للدراسة                                             ي:الفصل الثان
 

 الإشكال�ة: -1

لقد عرف المجال الر�اضي في الآونة الأخیرة تطورا ملحوظا واهتماما خاصا من طرف الدول 

المتقدمة أو المتخلفة فكلاهما تعط�ان الاهتمام الكبیر للجانب الر�اضي نظرا لأهمیته ال�الغة 

داخل المجتمع فقد اعتبر من الحلول الناجحة للقضاء على مختلف المشاكل التي تعرفها الدول, 

ذا حال لجزائر إذ أن الدولة الجزائر�ة صارت حر�صة �ل الحرص على المجال الر�اضي وه

فقد سخرت �ل جهودها والكثیر من أموالها لخدمته وتطو�ره والرقي �ه فنجد أن رؤساء البلد�ات 

والولا�ات �عملون جاهدي لتوفیر �ل المرافق واله�اكل القاعد�ة التي تساعد على ممارسة النشاط 

ي فهي تخصص الجزء الأكبر من میزانیتها لبناء المنشات الر�اض�ة وترم�مها و�عادة الر�اض

ه�كلتها إلا أن ما نجده على ارض الواقع �ختلف تمام الاختلاف عما هو مسطر في دفاتر 

المسئولین فإذا توجهت لمعاینة حالة المنشات الر�اض�ة سواء في البلد�ة أو الولا�ة تجدها في 

إذ نجد أن الكثیر من النوادي الر�اض�ة متوقفة تماما عن التدر�ب أو محتم علیها حالة یرثى لها 

التنقل لمسافة طو�لة للتدرب في أخرى وهذا لأنة منشآت البلد�ة أو الولا�ة عیر جاهزة أو مغلقة 

 .تماما

وهنا �جب علینا دق ناقوس الخطر فإذا فقدنا منشآتنا الر�اض�ة سنفقد �طب�عة الحال فرقنا 

ر�اض�ة وسینقلب هذا الأمر على مجتمعنا سل�ا ، وما لا شك ف�ه أن تعامل ال�شر داخل ال

مؤسسة ذات طا�ع خدماتي من الأمور الأشد صعو�ة وذلك من جراء تضارب الآراء والأفكار 

حیث تجد لكل إنسان سلو�ا خاصا �ه وممیز له, ومن الصعب أن نخضعه للدراسة أو أن 

أفعاله في عدة �حیث تهدف المنشأة الر�اض�ة إلى تحقیق أهدافها نتكهن �سلو��اته أو ردود 

وفق سیر أفرادها والاعتناء بهم و�التالي الوصول إلى التوازن والتكامل بین مختلف الوظائف 

 .)FATE,2009,p,11( الإدار�ة وتحقیق أهداف المنشأة 

ر ي الوقت الحاضو�عد التخط�ط الاسترات�جي عنصرا أساسا من عناصر الإدارة الحدیثة ف

و�عتبر مرحلة التفكیر التي تسبق تنفیذ أي عمل لأن التخط�ط الاسترات�جي سلسلة من القرارات 

 .المستقبل لتحقیق الأهداف المسطرةالتي تتعلق �
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تتضمن  ج�ةاسترات�وعل�ه لكي یتحقق النجاح لعمل�ة التخط�ط الاسترات�جي لابد من تحدید 

وتوفیر الإمكان�ات الماد�ة وال�شر�ة والتنبؤ  الأولو�ات،تحدید الأهداف الواضحة وترتیب 

�احتمال المستقبل والظروف المختلفة والشمول والواقع�ة والمرونة والمتا�عة والتقو�م والتقی�م لأن 

(أسامة حسني التخط�ط �عتبر عمل�ة مستمرة تتضمن جوانب عدیدة ومجالات مختلفة 

 ).12, ص 2014_2013

 ح التساؤل الرئ�سي التالي:ومن خلال ما سبق نطر 

 التساؤل العام:

 .المنشآت الر�اض�ة ص�انة و تك�ف في  لتخط�ط الاسترات�جيهل �ساهم ا 

 التساؤلات الفرع�ة

  ساهم التخط�ط الاسترات�جي في المحافظة عمى سلامة الملاعب وساحات الملعب هل�

 العامة للمنشآت الر�اض�ة والمرافق

  الاسترات�جي في ص�انة و�صلاح المعدات والوسائل التدر�ب�ة �ساهم التخط�ط هل

 .والتعل�م�ة في تحسن خدمات المنشآت الر�اض�ة

  ساهم التخط�ط الاسترات�جي في تكو�ن وتأهیل عمال الص�انة في المحافظة هل�

 الر�اض�ة. وتحسین خدمات المنشآت

 فرض�ات الدراسة:-2

 الفرض�ة العامة

 .المنشآت الر�اض�ة ص�انة و تك�ف  أهم�ة �بیرة في  للتخط�ط الاسترات�جي
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 الفرض�ات الجزئ�ة

  ساهم التخط�ط الاسترات�جي في المحافظة عمى سلامة الملاعب وساحات الملعب�

 العامة للمنشآت الر�اض�ة والمرافق

  ساهم التخط�ط الاسترات�جي في ص�انة و�صلاح المعدات والوسائل التدر�ب�ة والتعل�م�ة�

 .سن خدمات المنشآت الر�اض�ةفي تح

  ساهم التخط�ط الاسترات�جي في تكو�ن وتأهیل عمال الص�انة في المحافظة وتحسین�

 الر�اض�ة. خدمات المنشآت

 أهم�ة الدراسة -3

 تكمن أهم�ة الدراسة فى أنها تساهم فى إثارة ال�احثین والدارسین لإجراء ال�حوث والدراسات التي

 التي تعاني منها المنشآت الر�اض�ة في إدارة الص�انة.تهدف إلى معالجة المشكلات 

لص�انة، ا التخط�ط الاسترات�جي فيمحاولة تحس�س مسیري المنشآت الر�اض�ة �مدى أهم�ة 

والق�ام �أعمال �حث�ة وتطو�ر�ة في الجانبین الإداري والهندسي لنظم الص�انة، و توفیر �وادر 

 الأكاد�مي. متخصصة للعمل في المجال

ن دورها ال�ارز في الأمن و السلامة المهن�ة وذلك �فعل تقل�ص الحوادث الصناع�ة كما أ

 والعنا�ة التي أص�حت تولیها المنشآت الر�اض�ة. الخطیرة

 أهداف الدراسة -4

  معرفة مدى مساهمة التخط�ط الاسترات�جي في المحافظة علي سلامة الملاعب

 العامة للمنشآت الر�اض�ة . وساحات اللعب والمرافق

  اصلاح ص�انة و إدارة ال في عمل�ات تسییرالتخط�ط الاسترات�جي مساهمة معرفة مدى

المعدات والوسائل التدر�ب�ة والتعل�م�ة للمنشآت الر�اض�ة في تحسن خدمات المنشآت 

 الر�اض�ة
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 ة تكو�ن وتأهیل عمال الص�ان برامج في  معرفة مدى مساهمة التخط�ط الاسترات�جي

 الر�اض�ةفي المحافظة تحسین خدمات المنشآت 

  

 تحدید المفاه�م:-5

 تعر�ف التخط�ط : 5-1

هو إث�ات لفكرة ما �الرسم والكتا�ة وجعلها تدل على دلالة تامة على ما �قصد في الصورة  لغة :

 في الذهن والعكسأو الرسم أو الفكرة عندما تكون واضحة على الورق فهي مازالت غامضة 

 )104, ص 1985(محمود ع�سى, 

التنبؤ �ما س�كون في المستقبل لتحقیق هدف مطلوب تحق�قه في المجال الر�اضي  اصطلاحا:

والاستعداد �عناصر العمل, ومواجهة معوقات التنفیذ, والعمل على تقلیلها في إطار زمن محدد 

 )27, ص 1999إبراه�م حماد ( والق�ام �متا�عة �افة الجوانب في التوقیت المناسب .

: تحدید الأهداف التي ترغب المنشأة في تحق�قها مع توفیر الوسائل لتحقیق هذه إجرائ�ا 

 الأهداف

 الإسترات�ج�ة 5-2

 هي خطة أو سبیل العمل لغة :

 قرارات هامة و مؤثرة تتخذها المنظمة لتغط�ة قدراتها على الاستفادة مما تت�حه هي اصطلاحا:

البیئة من الفرص لوضع أفضل الوسائل لحمایتها مما تفرضه البیئة علیها من تهدیدات وتتخذ 

 على مستوى المنظمة 

هي خطط یتم وضعها داخل المنظمة �طر�قة تضمن خلق درجة من التطابق بین  إجرائ�ا :

 رسالة المنظمة وأهدافها .
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لوسائل ا كو�ن البرامج التي تحكم سیرهو العمل�ة الإدار�ة التي یتم فیها تحدید الأولو�ات وت

 المختلفة لتحقیق أهدافها .

 تعر�ف الص�انة :  5-3

الحفاظ على رأس المال المستثمر في صورة آلات و معدات و أجهزة ومرافق  اصطلاحا:

وم�اني �حالة تسمح �استخدامها �مستوى أداء معین و �أسلوب إقتصادي �ما �حقق أهداف 

 )08، ص2003ن (عبد الرحماالإنتاج " 

وعرفت أ�ضا �أنها مجموعة من النظم الفن�ة التي تقوم بها إدارة الص�انة لتقلیل الأعطال، 

فوزي، ( وجعل الأصول في حالة تشغیل�ة جیدة أو إعادة تلك الحالة الجیدة لها عندما تتعطل "

 ) 06، ص1999

دس�ة، ة الفعال�ات الهنالتعر�ف الاجرائي من خلال ما تقدم �مكن القول �أن الص�انة في �اف

الفن�ة، الإدار�ة والمال�ة التي تضمن استمرار العمل�ة الإنتاج�ة دون توقفات غیر محتملة وتساهم 

في تعظ�م ق�مة المؤسسة من خلال تقد�م منتجات ترضي حاج�ات ز�ائنها بتكلفة مناس�ة و 

 في الوقت المطلوب. 

 الإدارة الر�اض�ة 5-4

تعني لغو�ا أداء تحقیق غرض معین أو الوفاء بهدف محدد ولقد اشتقت من الكلمة لغة : 

ومعناها أداء خدمة للآخر�ن, بینما نجد  minstre. Adاللاتین�ة التي تتكون من مقطعین 

 ال�عض �فضل �لمة

manaument  للدلالة على ال�عد الإجتماعي �النس�ة للإدارة وأهم�ة الجانب الإنساني في

 . 07, ص 2003(فتحي المشروع 
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هي : هي المهارات المرت�طة  1990اصطلاحا: حسب تعر�ف سونس �یلي بلاشن و بیتللا 

�التخط�ط والتنظ�م والتوج�ه والمتا�عة والق�ادة والتقی�م داخل هیئة تقدم ر�اض�ة أو أنشطة بدن�ة 

 )41, ص 1989(ش�خا,أو ترو�ج�ة 

 التعر�ف الإجرائي :

اجتماع�ة فیها جهود العاملین في المؤسسة أو المنظمة أو الهیئة الر�اض�ة هي عمل�ة إنسان�ة 

كأفراد الجماعات لتحقیق الأهداف التي نشأت من أجل تحق�قها متوخین في ذلك أفضل استخدام 

 ممكن للإمكان�ات الماد�ة وال�شر�ة والفن�ة المتاحة للهیئة أو المنشأة

 المنشآت الر�اض�ة : 5-5

 : التعر�ف اللغوي 

المنشأة �ضم الم�م وسكون النون : مكان للعمل أو للصناعة �جمع الآلات والعمال, والجمع 

 )10, ص 1994منشآت (ز�ي محمد (

 اصطلاحا :

�طلق اسم المنشأة الر�اض�ة على �ل مكان تمارس ف�ه الر�اضة البدن�ة �أنواعها وهي تظم 

ها هزة وأراض رمل�ة أو طین�ة وما یت�عملع�ا واحدا أو أكثر مكشوفا أو مغلقا �محتو�اته من أج

من أماكن للمتفرجین وم�اني ملحقة لخلع الملا�س ودورات م�اه وصالات للتمر�ن والرعا�ة 

الصح�ة, �ما تشمل مكاتب للإدارة ومخازن وخلافة ت�عا لكبر المنشأة وأهمیتها وتعتبر حمامات 

ز�ي (ضمن المنشآت الر�اض�ة . الس�احة ونوادي التجد�ف ومضمرات ألعاب القوي والمدرجات 

 ) 53, ص2012محمد حسن 

هو ذلك المكان الذي تقام ف�ه التدر��ات أو المنافسات الر�اض�ة في حیز  التعر�ف الإجرائي :

معین بواسطة معدات خاصة تكون مساعدة على التدر�ب بواسطتها وهي التي تتضمن نوع 

 المقای�س المعمول بها. من الأمن ومن
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 للدراسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
 تمهید:          

سوف یتم التحدث في  �عد التطرق الى الجانب النظري الذي �عتبر أساس الدراسة العلم�ة     

نطلاقا من الدراسة الأساس�ة وما تحتوي عل�ه من مراحل هذا الفصل عن الإجراءات المنهج�ة ا

ومتر�ة، ثم وخطوات منها وصف المنهج المعتمد والعینة والأدوات المناس�ة وخصائصها الس�ك

التطرق الى اسالیب المعالجة الإحصائ�ة التي تم الاعتماد علیها، وأخیرا تحلیل النتائج المتوصل 

الیها ثم مناقشتها وتفسیرها على ضوء الفرض�ات التي تم طرحها في الدراسة الحال�ة، وأخیرا 

 الاستنتاج العام للدراسة، و�عطاء جملة من التوص�ات والاقتراحات.
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
یتمثل منهج الدراسة في المنهج الوصفي لأنه المنهج المناسب لمشكلة منهج الدراسة: - 1

لدى في ص�انة وتكی�ف المنشات واله�اكل الر�اض�ة  التخط�ط الاسترات�جيدور الدراسة (
)، �اعت�اره المنهج الذي �عمل على الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج

نها تعبیرا ��ف�ا أو واهر �ما توجد في الواقع، و�هتم بوصفها وصفا دق�قا و�عبر عدراسة الظ
 .تعبیرا �م�ا

 تتحدد الدراسة الحال�ة �ما �أتي: حدود الدراسة:-2

على الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج  اقتصرت الدراسة الحدود ال�شر�ة:-
 بوعر�ر�ج.

 �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج. الدراسةاقتصرت هذه  الحدود المكان�ة:-

اسي الثاني من العام الدراسي الحدود الزمان�ة: تم تطبیق الدراسة في الفصل الدر -
2023/2024 . 

�عرف محمود أبو علام مجتمع الدراسة �أنه جم�ع الأفراد أو الأش�اء أو  مجتمع الدراسة: -3 
، 2004، ملاحظتها.  (رجاء محمود أبو علام�مكن العناصر الذین لهم خصائص واحدة 

الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج و�تكون المجتمع في هذه الدراسة من )، 149ص
 .2023/2024 للعام الدراسيبوعر�ر�ج 

 تكونت عینة الدراسة من: :عینة الدراسة 4

، تم مدیر�ة الش�اب والر�اضةالموظفین �) من 15العینة الاستطلاع�ة والتي اشتملت على (*
 اخت�ارهم �الصدفة للتطبیق على عینة الدراسة.

 :تتضح اهداف الدراسة الاستطلاع�ة لل�حث الحالي في ما یلي أهدافها:-

 الصعو�ات التي تعیق الدراسة الأساس�ة و�التالي إ�جاد الحلول اللازمة لها.التعرف على  *    

 ى الدراسة المیدان�ة.التمكن من التدر�ب الاولي عل *    
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
 اكتشاف �عض جوانب النقص في إجراءات التطبیق. *    

 التي قد تعرقل سیر الدراسة الأساس�ة.        التعرف على أهم للصعو�ات*     

الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج  استهدفت الدراسة عینة من إجراءاتها:-
، هذا وقد بدا التطبیق موظف 15تطلاع�ة حیث بلغ عددهم لنطبق علیها الدراسة الاس بوعر�ر�ج

 علیها في بدا�ة شهر ماي.

على العینة الاستطلاع�ة سجلت ال�احثة تجاو�ا �بیرا من  الاستب�ان�عد تطبیق  نتائجها:-
طرف العینة وهذا دلیل �اف على سهولته ووضوح ع�اراته، �ما تمیز �صدق وث�ات عالیین، 

دراسة الأساس�ة في صورته ي على المق�اس �ما هو، و�التالي نط�قه في المما �جعل ال�احثة ت�ق
 . الأصل�ة

، من مجتمع القصد�ةتم اخت�ارهم �الطر�قة ، موظف) 30العینة الأساس�ة والتي تكونت من (*
الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج الدراسة الكلي، و�ذلك تتكون عینة الدراسة من 

، والجدول رقم() یوضح توز�ع أفراد العینة ت�عا  2023/2024ل الموسم الدراسي خلابوعر�ر�ج 
 ).العمر، المؤهل العلميلمتغیرات الدراسة (الجنس، 
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
  الجنس اتیبین توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر  :01جدول 

النس�ة  التكرارات المستو�ات المتغیر
 الجنس 

 
 %66.66 20 ذ�ر
 %33.33 10 أنثى

 %100 30 المجموع
حیث بلغ  ذ�ورا) نلاحظ أن اغلب أفراد عینة الدراسة �انوا 01من خلال نتائج الجدول رقم(

 .)%66.66) طال�ة ما �عادل نس�ة(20عددهم (

 

 
 

 

 : �مثل توز�ع افراد العینة وفق متغیرات الجنس.01الشكل رقم

 أداة الدراسة:-5

على أداة �حث�ة واحدة ألا وهي الاستب�ان والذي هو: "ع�ارة عن تم الاعتماد في دراستنا 

مجموعة من الأسئلة المصممة للوصول من خلالها إلى الحقائق التي یهدف إلیها ال�حث" 

 .)211، ص. 2009(محمود السید، 

 دورحول "و�ناءً على الدراسات السا�قة، قمنا ببناء أداة للدراسة والمتمثلة في استب�ان 

الاسترات�جي في ص�انة وتكی�ف المنشات واله�اكل الر�اض�ة لدى الموظفین �مدیر�ة  التخط�ط
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
 للأداءمحاور وفقًا  3، وقد قسمنا الاستب�ان إلى "الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج

بند في صورته الأول�ة قبل عرضه على  18، لیتكون بذلك الاستب�ان مكون من التنظ�مي

 �حه وتعدیله.المحكمین لتصح

و�عد عرضه على مجموعة من المحكمین في الاختصاص لإبداء الرأي حول مدى مناس�ة 

بنود الاستب�ان لأهداف الدراسة، وعل�ه تم الاستفادة من الملاحظات الق�مة للسادة المحكمین، 

 وقمنا �إعادة ص�اغة �عض البنود.

 :في الدراسة الحال�ة لأداةلالخصائص الس�كومتر�ة  -6

 دق المق�اس:*ص

عن طر�ق حساب أو تقدیر الاستب�ان تم حساب صدق هذا  صدق الاتساق الداخلي:
 والدرجة الكل�ة للاستب�ان: المحاور بین  الارت�اطات

دور �الدرجة الكل�ة للاستب�ان (محور تم حساب أو تقدیر الارت�اطات بین درجة �ل    
) �معامل الارت�اط بیرسون �اكل الر�اض�ةص�انة وتكی�ف المشات والهالتخط�ط الاسترات�جي في 

الاستب�ان مع الدرجة الكل�ة له �لها دالة إحصائ�ا عند  محاورحیث جاءت الارت�اطات بین 
ي (دور التخط�ط الاسترات�جي في ، وهحاور) م3) وعددها (a=0.01مستوى الدلالة ألفا(

دور  -منشآت الر�اض�ةالمحافظة على سلامة الملاعب وساحات الملعب والمرافق العامة لل
التخط�ط الاسترات�جي في ص�انة و�صلاح المعدات والوسائل التدر�ب�ة والتعل�م�ة في تحسین 

دور التخط�ط الاسترات�جي في تكو�ن وتأهیل عمال الص�انة  –خدمات المنشآت الر�اض�ة 
حیث تراوحت ق�م معامل الارت�اط فیها ما بین  ،)وتحسین خدمات المنشآت الر�اض�ة

) 0.866) والدرجة الكل�ة للاستب�ان �كل و(3) �أعلى ارت�اط �ان بین المجال (**0.908(
، وعموما �مكن القول �ان ) والدرجة الكل�ة للاستب�ان �كل1كأدنى ارت�اط �ان بین المجال(

استرات�ج�ة �عض الوظائف الإدار�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات دور استب�ان 
 �ما هو موضح في الجدول التالي : صادق ، الر�اض�ة
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
استرات�ج�ة �عض الوظائف دور  استب�ان لمحاور یوضح مصفوفة ارت�اطات :02الجدول

  .للاستب�ان�الدرجة الكل�ة  الإدار�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

الدرجة الكل�ة 

 للاستب�ان

 المحاور

حافظة على سلامة دور التخط�ط الاسترات�جي في الم **0.866

الملاعب وساحات الملعب والمرافق العامة للمنشآت 

 الر�اض�ة.

دور التخط�ط الاسترات�جي في ص�انة و�صلاح المعدات  **0.870

والوسائل التدر�ب�ة والتعل�م�ة في تحسین خدمات المنشآت 

 الر�اض�ة.

دور التخط�ط الاسترات�جي في تكو�ن وتأهیل عمال  **0.908

 حسین خدمات المنشآت الر�اض�ة.الص�انة وت

 )0.01**الارت�اط دال عند مستوى الدلالة ألفا (

 

 *ث�ات المق�اس:

تم حساب ث�ات المق�اس �استخدام معامل الث�ات الفا �رون�اخ كرون�اخ: -طر�قة ألفا
)Cronbach-Alpha) 0.778) ، حیث بلغت ق�مة درجته الكل�ة( 
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
التخط�ط الاسترات�جي في في  دورستب�ان لالفا �رون�اخ �مثل ق�م معامل الث�ات أ :03جدول 

 .ص�انة وتكی�ف المنشآت واله�اكل الر�اض�ة

الفا  معامل المتغیر الرقم
 كرون�اخ

 0.778 الاستب�ان 01

) 0.778) أن ق�مة معامل الث�ات للدرجة الكل�ة للمق�اس بلغت(03من الجدول رقم( یتضح
 وهي ق�مة تدل على ث�ات المق�اس.

 الأسالیب الإحصائ�ة المستخدمة:-7

تم معالجة الب�انات �استخدام الحاسب الآلي من خلال برنامج الحزمة الإحصائ�ة في العلوم 
 ، وتتمثل المعالجات التي تمت للب�انات في الإحصاءات الآت�ة: spss 26الاجتماع�ة 

اسة �شكل مختصر لإعطاء صورة سر�عة عن عینة الدر  التكرارات والنسب المئو�ة للب�انات،-
 وم�سط.

 .دافع�ة الانجازمق�اس  ع�ارة من ع�اراتإ�جاد المتوسط الحسابي والانحراف المع�اري لكل -

 .معامل ألفا �رون�اخ لحساب الث�ات-

 معامل الارت�اط بیرسون.-
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 الإجراءات المنهج�ة للدراسة                                        الفصل الثالث:
 خلاصة:    

ة وتفر�غها �عد التعرف على خطوات تطبیق الدراسة واخت�ار العینة قمنا بتصح�ح أوراق الإجا�  

ثم قمنا ، VERSION 26SSPS  في الحاسوب عن طر�ق نظام الحزمة الاحصائ�ة 

�المعالجة الإحصائ�ة من خلال الأسالیب الإحصائ�ة السا�قة الذ�ر لتحلیلها والتوصل في 

 .النها�ة إلى النتائج والتي سیتم عرضها وتفسیرها في الفصل الموالي
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عرض و تحلیل و : الرابعالفصل 

 مناقشة الدراسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

 تمهید:

لا تكتمل أهمیتها العلم�ة الا �التأكد من نتائجها میدان�ا  في المجال الر�اضيان ال�حوث       

من خلال جمع الب�انات الخاصة �موضوع الدراسة بواسطة الأدوات المناس�ة التي تسمح بر�ط 

العلاقة بین ما هو نظري وما هو میداني، وفي هذا الفصل تسعى الدراسة للتأكد من تحقق 

د مهمة �اعت�ارها تكشف عن مدى صدق او صحة الفروض المقترحة لذلك، وهذه المرحلة تع

 الفرض�ات.
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 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

I- :عرض وتحلیل النتائج 
) ثم قسمة 2=1-3تم تحدید درجة القطع من خلال حساب المدى ( اتهذه الفرض� لاخت�ار 

)، و�ضافة هذه الق�مة 0.66=2/3الناتج على عدد المستو�ات للحصول على طول الفئة (

 ) ثم للفئة المنوال�ة، و�مكن ترجمة ذلك �ما یلي:0.66وهو (للحد الأدنى للبدائل 

 الرقم طول الخل�ة الدرجة

 1  1.66 -  1 منخفضة

 2 2.32 -1.67 متوسطة

 3 3 -2.33 عال�ة

 

 الدرجة طول الخل�ة الرقم

1 32-53.33  منخفضة 

2 53.34-74.67  متوسطة 

3 74.67-96  عال�ة 

 

 الأولى:الجزئ�ة عرض نتائج الفرض�ة -1-

 تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات فيالتخط�ط الاسترات�جي  ساهم�التي �ان نصها:"     
"، وللإجا�ة على هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحساب�ة متوسطةالر�اض�ة بدرجة 

لأداء تحقیق ا فيدور التخط�ط الاسترات�جي والانحرافات المع�ار�ة لع�ارات المحور الأول" 
 ."التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة 
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 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

دور  " المحور الاول) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لع�ارات 04جدول رقم (
 ". التخط�ط الاسترات�جي في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

حجم  الع�ارات الرقم
 العینة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

درجة 
 المساهمة

للتخط�ط الاسترات�جي دور في تحقیق  01
 الأداء الوظ�في في المؤسسة الر�اض�ة.

 عال�ة 0.65 2.70 30

�ساعد التخط�ط الاسترات�جي في تحقیق  02
 الأداء الوظ�في في المؤسسة الر�اض�ة.

 منخفضة 0.62 1.46 30

تضع إدارة المنشاة الر�اض�ة خطط للموارد  03
ال�شر�ة (افراد) وخطط تطو�ر وتحسین 

في الأداء على مستوى الأقسام للمساهمة 
تحقیق الأداء الوظ�في في المؤسسة 
 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.84 1.66 30

تعتمد إدارة المنشاة على التخط�ط  04
 الاسترات�جي .

 متوسطة 0.73 1.86 30

تسمح إدارة المنشاة للمرؤوسین ف  05
�المشار�ة في صنع القرارات الإدار�ة 
 الخاصة �عمل�ة التخط�ط الاسترات�جي.

 متوسطة 0.72 1.76 30

تكمن معوقات تنفیذ برامج عمل�ة  06
التخط�ط الاسترات�جي في ضعف برامج 
 التخط�ط.

 متوسطة 0.90 1.93 30
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 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

�ساهم التخط�ط الاسترات�جي في الكشف  07
والتعرف على المشكلات التي قد تعترض 
سیر العمل في تحقیق الأداء الوظ�في في 
 المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.77 2.23 30

�سهم التخط�ط الاسترات�جي في الرا�ة  08
على العمل من خلال المقای�س والمعاییر 
الرقاب�ة للاداء التي تعتمد على الأهداف 
 الموضوع�ة للمؤسسة الر�اض�ة

 عال�ة 0.61 2.63 30

�ساهم التخط�ط الاسترات�جي في ترشید  09
النفقات ووضع ضوا�ط للاستخدام الأمثل 
 للموارد المتاحة في المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.83 2.16 30

�ساعد التخط�ط الاسترات�جي في وضع  10
برامج زمن�ة محددة تتضح فیها مواعید 
 تنفیذها لفائدة المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.83 2.16 30

0.606 30 المحور الأول  متوسطة 2.60 

�متوسط حسابي مقداره مساهمة منخفضة  بدرجة جاءت) 02(رقم  الع�ارةان  )04یبین الجدول (
درجة جاءت ب )10، 9، 7، 6، 5، 4، 3(الع�ارات اما ) ،0.62) و�انحراف مع�اري (1.46(

) و�انحرافات مع�ار�ة 1.66-2.23�متوسطات حساب�ة تراوحت ما بین ( مساهمة متوسطة
 مساهمة عال�ةدرجة ب) 8، 1رقم ( الع�اراتوفي الاخیر  جاءت  )،0.84-0.77تراوحت ما بین (

-0.65(ة تراوحت ما بین مع�ار� ات و�انحراف )2.63-2.70تروحت ما بین ( ةحساب� ات�متوسط
التنظ�م الاسترات�جي ساهم بدرجة متوسطة في ) ان 04الجدول(كما یتضح من نتائج  ) ،0.61

) و�انحراف 60.60�متوسط حسابي ( ،تحقیق الأداء الوظ�في �المؤسسات الر�اض�ة
قت والتي تحق و�ناءا على ما تقدم فانه �مكن القول ان الفرض�ة الجزئ�ة الاولى  ) ،2.60مع�اري(
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 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

بدرجة متوسطة في تحقیق الأداء التنظ�مي �ساهم التنظ�م الاسترات�جي  ى ان:"تنص عل
 ."�المؤسسات الر�اض�ة لدى الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج

 الثان�ة:الجزئ�ة  عرض نتائج الفرض�ة-2

�ساهم التنظ�م الاسترات�جي في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة التي �ان نصها:"     
"، وللإجا�ة على هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحساب�ة والانحرافات "متوسطةبدرجة 

 التنظ�م الاسترات�جي في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسساتدور المع�ار�ة لع�ارات المحور الأول" 
  ".متوسطةالر�اض�ة بدرجة 

ر دو  " لثانيالمحور الع�ارات ) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة 05جدول رقم (
 ". التنظ�م الاسترات�جي في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

حجم  الع�ارات الرقم 
 العینة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

درجة 
 المساهمة

للتنظ�م الاسترات�جي أهم�ة في تحقیق  01
 الأداء الوظ�في في المؤسسة الر�اض�ة

 متوسطة 0.89 2.13 30

�ساعد التنظ�م الاسترات�جي على تصم�م  02
مستو�ات الخطط والاهداف للمؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.81 2.23 30

�ساعد التنظ�م الاسترات�جي على احترام  03
 الخطط والاهداف.

 منخفضة 0.76 1.63 30

�عمل التنظ�م الاسترات�جي على سیر العمل  04
 �صورة فعالة للمؤسسة الر�اض�ة.

 عال�ة 0.73 2.46 30
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 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                 الفصل الرا�ع : 
 

توجد علاقة بین التخط�ط والتنظ�م  05
الاسترات�جي بهدف تحقیق الأداء الوظ�في 

 في المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.84 2.10 30

التنظ�م الاسترات�جي �ساعد على دم  06
ازدواج العمل اثناء الق�ام �الانشطة 

 لتحقیق اهداف المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.77 1.86 30

التنظ�م الاسترات�جي �ساعد على تحدید  07
الصلاح�ات المخولة للرؤساء والموظفین 

 للق�ام �اعمالهم �كفاءة وفعال�ة.

 متوسطة 0.78 1.73 30

�ساعد التنظ�م الاسترات�جي في الاستغلال  08
الأمثل للموارد ال�شر�ة والماد�ة على 

 مستوى إدارة المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.69 1.73 30

�ساعد التنظ�م الاسترات�جي على توحید  09
جهود الموظفین وتوجیهها نحو اهداف 
وغا�ات مشتر�ة على مستوى إدارة 

 المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.88 1.90 30

التنظ�م الاسترات�جي �حقق الرقا�ة الإدار�ة  10
 الفعالة.

 متوسطة 0.67 1.90 30

�مكن الاستغناء على وظ�فة التنظ�م في  11
 المؤسسة الر�اض�ة

 متوسطة 0.84 1.90 30

1.306 30 المحور الثاني  متوسطة 3.68 
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 �متوسط حسابي  بدرجة مساهمة منخفضة جاءت) 03(رقم  الع�ارةان  )05یبین الجدول (
فقد  )11، 0، 8، 7، 6، 5، 2، 1(الع�اراتاما  ) ،0.76) و�انحراف مع�اري (1.63قدره(

) و�انحرافات مع�ار�ة 1.73-2.23حساب�ة تراوحت ما بین (�متوسطات جاءت بدرجة متوسطة 
بدرجة مساهمة عال�ة ) 4رقم ( الع�ارةوفي الاخیر  جاءت  )،0.78-0.81تراوحت ما بین (

) 05كما یتضح من نتائج الجدول( ) ،0.73و�انحراف مع�اري( )2.46�متوسط حسابي مقداره (
ض�ة تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�افي  متوسطةدرجة  قد حقق التنظ�م الاسترات�جيان 

) 61.30، �متوسط حسابي (لدى الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج
 ان�ةالث) ، و�ناءا على ما تقدم فانه �مكن القول ان الفرض�ة الجزئ�ة 3.68و�انحراف مع�اري(

ق الأداء في تحقی بدرجة متوسطة التنظ�م الاسترات�جي �ساهم تحققت والتي تنص على ان:"
 ".لدى الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

 :الجزئ�ة الثالثةعرض نتائج الفرض�ة -

ساهم الرقا�ة الاسترات�ج�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة تالتي �ان نصها:"     
""، وللإجا�ة على هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحساب�ة والانحرافات متوسطةبدرجة 

ي �المؤسسات نظ�مالرقا�ة الاسترات�ج�ة في تحقیق الأداء التدور المع�ار�ة لع�ارات المحور الأول" 
  ".الر�اض�ة بدرجة متوسطة

ر دو  " الثاني المحور) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لع�ارات 06جدول رقم (
 ". الرقا�ة الاسترات�ج�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

حجم  الع�ارات الرقم 
 العینة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

درجة 
 المساهمة

للرقا�ة الاسترت�ج�ة أهم�ة في تحقیق  01
الاداء الوظ�في في المؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.82 1.93 30
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�ساهم مراق�ة وتقی�م الأداء في تحقیق  02
مردود الموظف في المؤسسة 

 الر�اض�ة

 عال�ة 0.61 2.63 30

تعمل الرقا�ة الاسترات�ج�ة على تسییر  03
العمل اتجاه اهداف المؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.83 2.16 30

تساعد الرقا�ة على التأكد من ان  04
المعاییر المحددة سلف قد تم 

 تطب�قها.

 متوسطة 0.83 2.16 30

تحدید المسؤول�ة لذوي السلطة  05
والكشف عن الحلول دور في تحقیق 
الأداء الوظ�في في المؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.84 2.20 30

تساهم متا�عة التنفیذ في تحقیق  06
الأهداف المسطرة للمؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.81 2.23 30

 عمل�ةتكمل الرقا�ة الاسترات�ج�ة  07
التخط�ط والتنظ�م على مستوى إدارة 

 المؤسسة الر�اض�ة.

 متوسطة 0.84 1.90 30

تستخدم الرقا�ة الاسترات�ج�ة أدوات  08
لضمان رقا�ة ناجحة على مستوى 

 إدارة المؤسسة الر�اض�ة.

 عال�ة 0.73 2.46 30
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هناك اشخاص معنیین بتنفیذ عمل�ة  09
 الرقا�ة.

 متوسطة 0.84 2.10 30

تساعد الرقا�ة الاسترات�ج�ة في  10
تلاشي الأخطاء وسوء التنفیذ والعمل 
على تصح�حها على مستوى إدارة 

 المؤسسة الر�اض�ة. 

 متوسطة 0.78 2.06 30

�مكن الاستغناء على وظ�فة الرقا�ة  11
الاسترات�ج�ة في إدارة المؤسسة 

 الر�اض�ة.

 متوسطة 0.80 1.90 30

3.766 30 المحور الثالث  متوسطة 3.73 

 

 جاءت بدرجة مساهمة متوسطة) 11، 10، 9، 7، 6، 5، 4، 3، 1(ان  رقم  )06یبین الجدول (
-0.80( ة تراوحت ما بینمع�ار� ات) و�انحراف1.90-2.23( تراوحت ما بین ةحساب� ات�متوسط
فقد جاءت بدرجة مساهمة متوسطة �متوسطات حساب�ة  )8، 2(ان رقم الع�اراتاما  ) ،0.80

كما  ، )،0.73-0.61و�انحرافات مع�ار�ة تراوحت ما بین ( )2.46-2.63ما بین ( تراوحت
داء تحقیق الأة في متوسطقد حققت درجة  الرقا�ة الاسترات�ج�ة) ان 06یتضح من نتائج الجدول(

 ،ظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة لدى الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�جنالت
) ، و�ناءا على ما تقدم فانه �مكن 4.27408) و�انحراف مع�اري(37.2400(�متوسط حسابي 

درجة ب رات�ج�ةالرقا�ة الاستتساهم  تحققت والتي تنص على ان:" الثان�ةالقول ان الفرض�ة الجزئ�ة 
تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة لدى الموظفین �مدیر�ة الش�اب ة في متوسط

 ". بوعر�ر�جوالر�اضة بولا�ة برج 
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 عرض نتائج الفرض�ة العامة:-4

استرات�ج�ة �عض الوظائف في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات التي �ان نصها:" تساهم     
تم  "، وللإجا�ة على هذا السؤالالر�اض�ة لدى مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج

 المع�ار�ة للمحاور وللاستب�ان �كل.استخراج المتوسطات الحساب�ة والانحرافات 

عض استرات�ج�ة �دور ستب�ان "لاالحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة  ) المتوسطات07جدول رقم (
 في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة. الوظائف

حجم  المحاور الرقم

 العینة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المع�اري 

 الدرجة

الاسترات�جي في التخط�ط دور  01

تحقیق الأداء التنظ�مي 

 �المؤسسات الر�اض�ة.

 عال�ة 8.56 25.60 30

التخط�ط الاسترات�جي في دور  02

تحقیق الأداء التنظ�مي 

 �المؤسسات الر�اض�ة.

 عال�ة 2.60 20.60 30

التخط�ط الاسترات�جي في دور  03

تحقیق الأداء التنظ�مي 

 �المؤسسات الر�اض�ة.

 عال�ة 3.73 23.76 30

 متوسطة 8.56 65.66 30 الاستب�ان �كل

 ات�متوسط جاءت بدرجة مساهمة متوسطة الثلاث �لها ور ا) ان المح07یبین الجدول (  
)، 2.60-3.73( ة تراوحت ما بینمع�ار� ات) و�انحراف60.60-63.76( تراوحت ما بین ةحساب�

الوظائف في تحقیق الأداء التنظ�مي استرات�ج�ة �عض  ) ان 05كما یتضح من نتائج الجدول (
) و�انحراف 65.66، و�متوسط حسابي (متوسطةقد حققت درجة  �المؤسسات الر�اض�ة
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)، و�ناءا على ما تقدم فانه �مكن القول ان الفرض�ة العامة تحققت والتي تنص 8.56مع�اري(
  ر�اض�ة�المؤسسات الاسترات�ج�ة �عض الوظائف في تحقیق الأداء التنظ�مي  :"تساهم على ان
 ."الموظفین �مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�جلدى  متوسطةبدرجة 

 *مناقشة نتائج الدراسة:

ما في الجدول ك-یتضح من عرض نتائج الجزئ�ة الاولىمناقشة نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الاولى: -

ي التخط�ط الاسترات�جي في تحقیق الأداء التنظ�م مساهمةحیث اسفرت عن  ) انها تحققت،04رقم(

ي من المساهمة العال�ة للتخط�ط الاسترات�جي ف �برز ذلكو  ،�المؤسسات الر�اض�ة بدرجة عال�ة

من  من خلال انه �مكن المسئولینتحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة لدى الموظفین 

ت الإدار�ة الیوم�ة ومواجهة الازمات الى رؤ�ة مختلفة التوج�ه ، و�ذلك �الانتقال من مجرد العمل�ا

للعوال الدینام�ك�ة الداخل�ة والخارج�ة القادرة على تحقیق التغیر في البیئة المح�طة بها، حیث 

�عتبر مرحلة أساس�ة ومهمة من خلال العمل�ة الإدار�ة ، �اعت�اره �مثل أسلو�ا للتفكیر والمفاضلة 

خت�ار افضل البدائل ملائمة للإمكان�ات المتاحة من ناح�ة ، أ�ضا بین أسالیب وطرق العمل لا

 طب�عة الأهداف المرغوب تحق�قها من ناح�ة أخرى.

كما -یتضح من عرض نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ةمناقشة نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة: -

التخط�ط الاسترات�جي في تحقیق  مساهمةاسفرت عن حیث  انها تحققت، -)05في الجدول رقم(

، و�مكن تفسیر هذه النت�جة من خلال ان الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة بدرجة عال�ة

 �إنتاج اكبر عدد من الافكار الجدیدة، و��جاد الحلول للموظففتح المجال التنظ�م الاسترات�جي �

لى تحسین نظ�م الاسترات�جي یؤدي افي وظ�فته، �ما ان التالمناس�ة للمشكلات التي یتعرض لها 

 .الأداء الإداري والمالي للمؤسسات الر�اض�ة وقد یتسم الأداء �الفعال�ة والكفاءة

كما في -یتضح من عرض نتائج الفرض�ة العامةمناقشة نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة: -

یق في تحقالتخط�ط الاسترات�جي  مساهمةحیث اسفرت عن  انها تحققت، -)06الجدول رقم(
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لتخط�ط او�مكن تفسیر ذلك من خلال ان  ، الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة بدرجة عال�ة

الاسترات�جي ساعد المؤسسة على تحقیق الرؤى والاحلام، والرفع من قدراتها التنافس�ة، �اعت�ار 

خططها  زلإنجا �أساستحرص على توفیر متطل�ات استقرارها ونموها  ان المؤسسات الر�اض�ة

 أهدافها.وتحقیق 

ل كما في الجدو -یتضح من عرض نتائج الفرض�ة العامةمناقشة نتائج الفرض�ة العامة: -

استرات�ج�ة �عض الوظائف الإدار�ة في تحقیق مساهمة حیث اسفرت عن  انها تحققت، -)07رقم(

رات�ج�ة الاستالإدارة ان ذلك الى  �رجعو  ،لدى الموظفین الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة

تلعب دور �بیر في تخط�ط مستقبل المؤسسات الر�اض�ة من خلال رسمها لخطة مستقبل�ة ، 

وتحدید رسالتها وأهدافها ، وقدرتها على التفكیر والتحلیل الاسترات�جي ، وصنع القرارات 

 الاسترات�ج�ة ، وتولي ص�اغة خطة استرات�ج�ة، ومن ثم تنفیذها وتقی�مها.

 المقترحات:

الاهتمام أكثر بتطبیق الألعاب الش�ه الر�اض�ة في مرحلة التعل�م المتوسط، وذلك لما لها من  - 

 أهم�ة في تنم�ة الجانب التعل�مي والترفیهي للمتعلم وز�ادة فاعلیته.

مراعاة اخت�ار أنسب أنواع الألعاب الش�ه الر�اض�ة حسب هدف �ل حصة حسب ما یتوافق  -

 مع �ل مستوى دراسي.

 ورة تكی�ف الألعاب الش�ه الر�اض�ة حسب قدرات المتعلمین.ضر  -
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 الاستنتاج العام:
استرات�ج�ة �عض الوظائف الإدار�ة تلعب دورا هاما ورئ�س�ا في تحقیق الأداء وفي الختام نقول ان    

ض�ة االتنظ�مي للمؤسسات �اعت�ار انها تساعد في تحسین الأداء الإداري والمالي داخل المؤسسات الر�
لكونها تعتمد على التفكیر الاسترات�جي التي من خلالها تتمكن المؤسسات من وضع الرؤى، والرسالة 
والاهداف والغا�ات، ضمن اطار وفكر مستدام �ساعد �ل ا�عاد التنم�ة المستدامة ، وتمكنها من دراسة 

لضعف والقوة رض �ل نقاط اوتحلیل و��ان لواقعها، و�یئتها الداخل�ة والخارج�ة في صورة تكامل�ة ، وع
�ة �عض دور استرات�ج تم تطبیق استب�ان، ولهذا لها ، ووضعها في اطار التنافس�ة والاستمرار�ة

موظف ) 30عینة قدرت ب(الوظائف الادار�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات الر�اض�ة 
 جة مفادها،  وتم التوصل إلى نت�ان، من اعداد  ال�احث�مدیر�ة الش�اب والر�اضة بولا�ة برج بوعر�ر�ج

ان استرات�ج�ة �عض الوظائف الإدار�ة تساهم بدرجة عال�ة في تحقیق الأداء التنظ�مي �المؤسسات 
العینة �، وفي الأخیر ت�قى النتائج التي توصلت إلیها أصحاب الدراسة أول�ة وخاصة فقط  الر�اض�ة

 التي ط�قت علیها الدراسة
 

 الاقتراحات والتوص�ات: 

ن التوص�ات موعة مفي ضوء النتائج التي توصلنا إلیها في هذه الدراسة، تقدم ال�احثتان مج  

 تتمثل في:

المز�د من الأ�حاث في المرونة النفس�ة وجودة الح�اة لدى عینات من  لإجراءتوج�ه ال�احثین -

 الطل�ة في مراحل التعل�م المختلفة.

خطط والجداول ال الازمة لتطبیق الإدارة الاسترات�ج�ة، ووضعتوفیر الإمكان�ات ال�شر�ة والماد�ة -

 ، ومتا�عة وتقی�م طرق وأسالیب التنفیذ.الزمن�ة للتطبیق

 .متغیري عقد ندوات وا�ام دراس�ة حول -
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استرات�ج�ة �عض الوظائف حول دور  مختلفة مؤسسات ر�اض�ة مشابهة في اجراء دراسات-

 .التنظ�ميالإدار�ة في تحقیق الأداء 

�قترح ال�احث اعداد دراسات اطلاقا من تجارب الدول المتقدمة و��ف�ة تطبیق استرات�ج�ة �عض -

 الوظائف الإدار�ة ومدى الاستفادة من تطو�رها للأداء التنظ�مي للمؤسسات.

 .من خلال إجراء دورات تدر�ب�ة تحقیق الأداء التنظ�مي في المؤسسات الر�اض�ة العمل على-
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 قائمة المصادر والمراجع:
 قائمة المصادر.

 القراف الكريـ
مراجع بالمغة العربية:. قائمة ال1
 الكتب: -أ

(: الترشيد الاقتصادي لمطاقات الإنتاجية في المؤسسة، ديواف المطبوعات 2001احمد طرطار) .1
.2001الجامعية، الجزائر، 

.الرياضة والحضارة الإسلبمية، دار الفكر العربي، القاىرة (:1995)أميف أنور الخولي .2
بعة، دار النيضة العربية، لبناف.(: ادارة المشاريع، بدوف ط2002)بموط حسف .3
 البدنية التربية لطمبة العممي البحث في المرشد(:  2009)  أحمد عطالله ، اليميف عبد بوداود .4

.الجزائر ، 01 ط الجامعية، المطبوعات ديواف ، والرياضية
 .مقدمة في إدارة الإنتاج و العمميات، بدوف دار نشر (:1988)حسف عطا غنيـ .5
، دار وائؿ لمنشر، 1(: إدارة الصيانة المربحة، طبعة 2004رامي حكمت فؤاد الحديثي وآخروف ) .6

.2004الأردف، 
الموارد البشرية في المؤسسات الرياضية(، دار )التخطيط لمقوى العاممة  (:2005)ساعد بوزيدي .7

.الإسكندرية الأصيؿ لمطباعة والنشر،
ة، الجزائر.(:التسيير المالي، بدوف طبعة، ديواف المطبوعات الجامعي2004)السموس مبارؾ .8
 (: إدارة الجودة الشاممة ، الدار الجامعية ، الاسكندرية.2003سونيا محمد البكري) .9

(: أسس الاستثمار، بدوف طبعة، الشركة العربية 2008)شموط مرواف، کنجو عبود كنجو .10
المتحدة لمتسويؽ والتوريدات، القاىرة.

.مصر ، 06 ط القاىرة، المصرية، أنجمو مكتبة النفسي، القياس(:  2007) فرج صفوت .11
، دار المناىج، الاردف.2(: مبادئ الاستثمار، ط2003)صياـ أحمد زكريا .12
دارة الإنتاج، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية.  (:1998)عادؿ حسف .13  التنظيـ الصناعي وا 
، مركز الكتب لمنشر النظري والتطبيقي، في التربية الرياضية (: الإدارة1999)عبد الحميد شرؼ .14

.2ط



، مركز الخبرات المينية 3(: إدارة الصيانة وتشغيؿ المرافؽ، الطبعة 2003مف توفيؽ)عبد الرح .15
 للئدارة " بميؾ ".

موسوعةالادارةوالتنظيمفيالتربيةالبدنيةوالرياضية،دارالفكرالعربي،دط، (:  2001) بدوي عصاـ .16
 .مصر القاىرة،

ياضية ، دار الفكر العربي موسوعة التنظيـ والإدارة في التربية البدنية والر  (:2001)عصاـ بدوي .17
 .القاىرة، الطبعة الأولى

أىميتيا أنواعيا، أقساميا،  الإمكانيات في التربية الرياضية،(: 2000)عفاؼ عبد المنعـ درويش .18
.مجالاتيا، الإسكندرية

.موسوعة الرياضة، دار العمـ لمملبييف، بيروت (:1987)فتحي رمضاف .19
.1الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الاسكندرية، طموسوعة الرياضة، دار (: 2003)فتحي رمضاف .20
 .العربي القاىرة، الطبعة الأولى فتحي رمضاف، موسوعة الرياضة، دار الفكر .21
(: إدارة الصيانة والأمف الصناعي، مركز جامعة القاىرة لمتعميـ 1999فوزي شعباف مذکور) .22

. 1999المفتوح، القاىرة، 
ثمارية، الطبعة العربية دار الباروري العممية، الاردف.(: تقييـ القرارت الاست2008)كداوي طلبؿ .23
 .البيروقراطية الحديثة، شركة الإسكندرية لمطباعة والنشر، مصر(: 1998)محمد عمي محمد .24
طرؽ البحث العممي والتحميؿ (: 2000)إخلبص محمد عبد الحفيظ ،مصطفى حسيف باىي .25

.ز الكتاب لمطباعة والنشر، مصروالنفسية والرياضية، مرك المجالات التربوية خصائي فيالأ
إدارة المنظمة: نظريات وسموؾ، دار ميدلاوي لمنشر  (:2000)عمي عضايدية ،ميدي زويمؼ .26

.والتوزيع، الأردف
 (: الفكر الحديث في مجاؿ التمويؿ، دار المعارؼ، الاسكندرية)مصر(.2002)ىندي منير .27
الاوؿ، ديواف المطبوعات الجامعية، (:تقنيات المحاسبة المعمقة، الجزء 2000)جمعةابراىيـ ىوـ  .28

الجزائر.



2.المذ�رات والرسائل:

مذكرة  : "تخطيط أعماؿ الصيانة باستخداـ الأساليب الكمية" 2010/2011مغبر فاطمة الزىراء  .1
 ، جامعة الجزائر.لنيؿ شيادة الماجستير

مذكرة لنيؿ : "دور إدارة الصيانة في تخفيض تكاليؼ الانتاج"، 2006/2007بوعنينة وىيبة  .2
 جامعة محمد خيرضر، بسكرة.المؤسسة، شيادة ماجستير في اقتصاد وتسيير 

، "ة توظيؼ الوسائؿ والمنشات الرياضية في تحقيؽ أىداؼ التربية البدنيةمناد فوضيؿ "فاعمي .3
 ذكرة ماجستير، جامعة عاشور زياف، الجمفة.م

مذكرة ، "واقع التخطيط في المنشآت الرياضية لولاية خنشمة "2012- 2011كاف عادؿ بر  .4
 جامعة عباس لغرور، خنشمة.، ادارة وتسيير رياضيماجستير، 

ية دور تنظيـ الموارد البشرية في تطوير المنشات الرياضية لولا" :2008/2007عمر مانة  .5
 " الاغواط

: دراسة حالة دور التدريب في تحسيف أداء الموارد البشرية :2006دراسة ساعد قرمش زىرة،  .6
أوت  20لمركب تكرير البتروؿ، مذكرة ماجستير في اقتصاد و تسيير المؤسسات ،جامعة 

 .سكيكدة ،1955

3.لقرارات والمراسيم:
المتعمؽ1995فبراير 25 الموافؽ لػػ1415رمضاف 25المؤرخ في 09/95الأمر رقـ -

  .بتوجيو المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتنظيميا وتطويرىا
 . 2013يوليو  23الموافؽ   1434رمضاف  14المؤرخ في 13-05القانوف -
المتعمؽ بتنظيـ1989فبراير 14 :الموافؽ لػػ1409رجب 08المؤرخ في 03/89القانوف رقـ -

  .المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتطورىا
2004غشت 14 :الموافؽ ؿ1425جمادى الثاني 27المؤرخ في 10/04القانوف رقـ -

.المتعمؽ بالتربية البدنية والرياضية
416/91المرسوـ التنفيذي  03المادة -
 492/05مف المرسوـ التنفيذي رقـ 04المادة -

.492/05مف المرسوـ التنفيذي رقـ 08إذا تنص المادة 117/77المرسوـ رقـ ، 



 و المتعمؽ بالتربية2004أغسطس 14المؤرخ في 10/04قانوف مف ال2الفقرة 87المادة -
  البدنية والرياضية.

والمتعمؽ بتوجيو المنظومة الوطنية1995فبراير 25المؤرخ في 09/95مف الأمر رقـ 91المادة -
لمتربية البدنية والرياضية

 ديسمبر22الموافؽ ؿ1426ذي القعدة 20المؤرخ في 492/05المرسوـ التنفيذي رقـ -
 .يف المركبات المتعددة الرياضياتالمتضمف تعديؿ القانوف الأساسي لدواو 2005

المتضمف 1977أغسطس 06 الموافؽ ؿ:1397شعباف 20المؤرخ في 117/77المرسوـ رقـ -
 .إنشاء مكاتب المركبات المتعددة الرياضات



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 الملاحق

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



  الشخص�ةالب�انات  الأول: المحور

  أنثى                        ذ�ر           : الجنس  -1

 

 : العمر -2

   سنة40سنة      الى     31           سنة   30سنة   الى     20 

  كثرأسنة ف 50من                 سنة   50من  إلىسنة  41من  

 :المؤهل العلمي -3

 جامعي        ثانوي            متوسط                ابتدائي

 

 الخبرة: عدد سنوات  -4

  فأكثر 15من       سنة 15 إلى 10من      سنة   10 إلى 5من 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الرقم الع�ارة دائما أح�انا أبدا
المرافقو  الملعبفي المحافظة عمى سلامة الملاعب وساحات  التخط�ط الاسترات�جي �ساهمالمحور الأول:   

 الر�اض�ة للمنشآتالعامة 
بدورها في ص�انة وترم�م الملاعب وساحات  الر�اض�ةتقوم ادارة المنشاة    

 اللعب 
01 

 02 تتم الص�انة داخل المنشآت الر�اضة وفق معاییر الوقا�ة والامن والسلامة   
 03 تحرص الإدارة على تكل�ف خبراء في ص�انة أجهزة التهو�ة والاضاءة   
 04 تعمل الإدارة على الق�ام �عمل�ات تنظ�ف وص�انة للمدرجات �عد �ل مقابلة    
تقوم الإدارة �عمل�ات تنظ�ف الغرف تبدیل الملا�س والمرشات و�یوت الخلاء     

 یوم�ا
05 

 �حرص المسؤولین على الق�ام �عمل�ات طلاء داخلي وخارجي للمنشأة �لما   
 وجب ذلك

06 

ص�انة و�صلاح المعدات والوسائل التدر�ب�ة والتعل�م�ة في في  التخط�ط الاسترات�جي �ساهم المحور الثاني:
 تحسن خدمات المنشآت الر�اض�ة.

 هناك رقا�ة على المعدات والوسائل التعل�م�ة والتدر�ب�ة للحفاظ على سلامتها   
 داخل المنشآت الر�اض�ة

07 

 08 تقوم الإدارة بتنظ�ف ومسح الادوات والوسائل التعل�م�ة والتدر�ب�ة �شكل دوري    
عمل�ة وضع الادوات والوسائل التعل�م�ة والتدر�ب�ة في المخزن �شكل منظم    

 و مرتب طول الوقت
09 

تقوم الإدارة بتكل�ف مختصین في ص�انة المعدات والوسائل في حالة تلفها    
 تعطلها أو

10 

 بهناك ترتیب وتنظ�م للوسائل والادوات التعل�م�ة والتدر�ب�ة �ل حس    
 التخصص

11 

تكو�ن وتأهیل عمال الص�انة في المحافظة وتحسین في  التخط�ط الاسترات�جي �ساهمالمحور الثالث : 
 خدمات المنشآت

 الر�اض�ة.



 
 لمنشأةایوجد وعي لدى القائمین على المنشآت الر�اض�ة بدور وأهم�ة ص�انة    

 الر�اض�ة
12 

 13 یتم تكو�ن وتأهیل عمال الص�انة �ل في تخصصه داخل المنشأة الر�اض�ة    
 14 هناك ال�ة لتفعیل وتنش�ط الص�انة داخل المنشآت الر�اض�ة   
برامج التكو�ن وتأطیر عمال الص�انة داخل المنشآت الر�اض�ة �اف�ة    

 ومتنوعه
15 

 16 هناك اعتمادات مال�ة لتكو�ن عمال الص�انة في المنشآت الر�اض�ة    
 17 الدورات التكو�ن�ة فى الص�انة تض�ف شیئا جدیدا من المعارف المهارات   
یتحصل عامل الص�انة على اتجاهات وأفكار جدیدة نت�جة الإستفادة من    

 الدورات التدر�ب�ة
18 

 

 الملاحق:

 الخصائص الس�كومتر�ة:-

 الث�ات �طر�قة الفا �رون�اخ-1

 
Récapitulatif de traitement des 

observations 
 N % 

Observations Valide 20 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,778 32 

 



 الصدق �طر�قة الاتساق الداخلي-2
 

Corrélations 
 مج 3_مج 2_مج 1_مج 

 **Corrélation de Pearson 1 ,613** ,722** ,866 1_مج

Sig. (bilatérale)  ,004 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 

 **Corrélation de Pearson ,613** 1 ,662** ,870 2_مج

Sig. (bilatérale) ,004  ,001 ,000 

N 20 20 20 20 

 **Corrélation de Pearson ,722** ,662** 1 ,908 3_مج

Sig. (bilatérale) ,000 ,001  ,000 

N 20 20 20 20 

 Corrélation de Pearson ,866** ,870** ,908** 1 مج

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  
N 20 20 20 20 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 :الفرضي الأولى

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 65126, 2,7000 3,00 1,00 30 1س

 62881, 1,4667 3,00 1,00 30 2س

 84418, 1,6667 3,00 1,00 30 3س

 73030, 1,8667 3,00 1,00 30 4س

 72793, 1,7667 3,00 1,00 30 5س

 90719, 1,9333 3,00 1,00 30 6س

 2,06113 11,4000 16,00 7,00 30 1_ت_مج

N valide (liste) 30     

 

 

 الفرض�ة الثان�ة:

 
 
 
 
 
 



Statistiques descriptives 
 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 77385, 2,2333 3,00 1,00 30 7س

 61495, 2,6333 3,00 1,00 30 8س

 83391, 2,1667 3,00 1,00 30 9س

 83391, 2,1667 3,00 1,00 30 10س

 89955, 2,1333 3,00 1,00 30 11س

 2,38289 11,3333 15,00 6,00 30 2_ت_ممج

N valide (liste) 30     

 

 

 

 الفرض�ة الثالثة:

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 81720, 2,2333 3,00 1,00 30 12س

 76489, 1,6333 3,00 1,00 30 13س

 73030, 2,4667 3,00 1,00 30 14س

 84486, 2,1000 3,00 1,00 30 15س

 77608, 1,8667 3,00 1,00 30 16س

 78492, 1,7333 3,00 1,00 30 17س

 69149, 1,7333 3,00 1,00 30 18س

 2,67406 13,7667 19,00 8,00 30 3_ت_مج

N valide (liste) 30     

 

 

 

 الفرض�ة العامة:

 
 
 
 
 
 
 



Statistiques descriptives 
 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 4,91128 36,5000 47,00 26,00 30 ت_مج

 2,06113 11,4000 16,00 7,00 30 1_ت_مج

 2,38289 11,3333 15,00 6,00 30 2_ت_ممج

 2,67406 13,7667 19,00 8,00 30 3_ت_مج

N valide (liste) 30     
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