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  اهداء

  

  الحمد  الذي بنعمته تتم الصالحات والشكر  الذي بلّغني هذا المآل 

  :أهدي هذا العمل المتواضع

  ني خالص الاهتمام وعظيم العنايةُوأوليا إلى والدي الكريمين الذين تعهداني بالتربيةُ والرعايةُ

  بشرى، سميةُ، سعيدة: العزيزات إلى أخواتي

  عمار، نصر الدين، عبد المؤمن: تيإلى أعز وأغلى ما أملك إخو

  عهن هذه الحياة طيلةُ خمس سنواتإلى اللواتي تقاسمت م

  جلال وعرفانإإلى ابنة خالتي هجيرة التي وقفت معي وقفة 

   هذا العمل نجلاءإلى من قاسمتني

  إلى أساتذتي الكرام

  إلى قسم اللغة والأدب العربي واخص بالذكر تخصص اللسانيات العامة

  إلى كلّ الذين يحبهم قلبي ولم يذكرهم لساني

  أهدي ثمرة جهدي هذا

  

علي صوشة لبنى



 

 

  اهداء

  :الحمد  وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله وبعد

إلى غاليتي ، يضاهيها أحد في الكون، إلى من كانت لي سنداً وظهراً متينا حين خذلني الجميعإلى جنتي إلى من لا 

  وكنزي الثمين

  فاطمةأمي حبيبة روحي  

من أجل دفعي إلى طريق النجاح الذي علمني أن أرتقي  ءإلى من سعى وشقى لأنعم بالراحة والهناء الذي لم يبخل بشي

  سلّم الحياة بحكمة وصبر

  علييز أبي العز 

  :إلى هديتي من ا والنعمة الكبيرة التي أعيشها إلى فرحتي ونور ظلمتي قرة عيني

  محمد سادن وأحمد نزيم

  السعيدإلى زوجي 

  منال إلى ملاكي الطاهر وجوهر قلبي مدلّلتي

  عبد الكريم وزوجاتهم –أسامة  –عادل : إلى القلوب الطاهرة والعزيزة رياحين حياتي إخوتي

يافافؤادي محمد علي وميرال هم يجري في عروقي ويلهج بذكراهم إلى من حب  

  إلى من علموني حروفاً من ذهب وكلمات من درزْ

  إلى من صاغو لي من علمهم وفكرهم منارة تنير لنا مسيرة العلم والنجاح إلى أساتذتي الكرام 

  إلى من قاسمتني هذا العمل لبنى

  أهدي ثمرة هذا الجهد المتواضع

نجلاء  



 

 

 مقدمة



 مقدمة

 

 
 أ 

  :ةــــــــــــــــــــــــــــــــمقدم

ا إلى طریق العلم طریق العلماء ورثة الانبیاء، وما كنّا لنهتدي لولا أن هدانالذي حمد الله ال

هدانا االله، نحمده ونشكره جلّ جلاله، والصّلاة والسّلام على أفضل خلق االله محمد خاتم النبیین 

  .وصحبه ومن ولاه إلى یوم الدّین آلهوعلى 

  :أمّا بعد

ترجمة ونقل أفكاره إلى  جلأاللغة ظاهرة وخاصیّة إنسانیة منّ االله بها على الجنس البشري، من 

غیره عن طریق الألفاظ والعبارات، ومن أجل تبادل المعارف والأفكار في إطار ما یعرف 

 بثروةتزخر  بالتواصل، ولعلّ من فضل االله على الأمة العربیة أنْ اختصّها باللغة العربیة التي

: لغویة میزتها عن باقي لغات العالم، هذه اللغة التي نزل بها القرآن الكریم، مصداقا لقوله تعالى

  ].02یوسف [  ﴿ إِنَّا أَنزَلْنَاهُ قُرْآنًا عَرَبِی�ا لَّعَلَّكُمْ تَعْقِلُونَ﴾

هم والعرب، ولقد كانت ولا تزال اللغة محلّ اهتمام الدارسین القدماء والمحدثین الغرب من

لة تعلیم وتعلّم فقط، بل لأنّها تعتبر جزءا محوریا لأيّ أمّة، لأنّها تحمل هویّتها یلیس لكونها وس

وكینونتها الثقافیة والحضاریة، بل إنّها تحفظ لها منجزاتها الحضاریة، ومن المتعارف علیه أنّ 

ة كبیرة في الحیاة، حیث أنّه اللغة وسیلة للتعبیر، وأداة للاتّصال والتواصل، فالتعبیر له منزل

في فروع اللغة، بینما تعتبر الفروع الأخرى بمثابة خوادم له،  یعتبر العنصر الأول والأساس

فالتعبیر غایة وما سواه وسائل لتحقیق هذه الغایة، ومن هنا فالتعبیر ینقسم إلى نوعین، تعبیر 

  .بیر الشفهيشفوي وتعبیر كتابي، حیث یعتبر التعبیر الكتابي نتاجا للتع

في حیاة البشر عامة  ومن هذا المنطلق فإنّ الأهمیة التي یحظى بها التعبیر الشفهي

والتلمیذ خاصّةُ، تجعل منه موضوعا جدیراً بالدراسة، كون هذا النوع من التعبیر الأكثر تداولاً 

اع، كما واستعمالاً في المراحل التعلیمیة المختلفة، لذا وجب تسلیط الضوء علیه قدر المستط

یعتبر التعبیر الشفهي من أولویات مراكز تعلّم اللغات في المجتمعات المتحضّرة، كونه یساهم 

وكذا في مساعدة التلامیذ على اكتساب مختلف اللغات والتحدّث بها بطریقة سلسة وسلیمة، 

  .تنمیة مخزونهم اللغوي طوال مشوارهم الدّراسي



 مقدمة

 

 
 ب 

لدراستنا، من خلال  فاً دلیة التعلیمیة، جعلناه هونظراً لأهمّیة التعبیر الشفهي في العم

، "تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة أولى من التعلیم الثانوي": اختیارنا للبحث الموسوم بـــــ

والذي یتمحور حول الوقوف على واقع تدریس التعبیر الشفهي لمعرفة أهم الصعوبات التي 

  .تحول دون تحقیق الغایة من دراسته

لّ من الأسباب التي دفعتنا لاختیار هذا الموضوع هو ملاحظتنا للمستوى المتدني الذي ولع

یعاني منه تلمیذ الطور الثانوي في مجال التعبیر الشفهي، وعدم قدرته على تكوین جملة 

صحیحة، وكذا الرغبةُ في الوقوف على أهم الصعوبات والمشاكل التي تعترض كلّ من المعلِّم 

  .اء هذا النشاط، وكذا أهم الحلول المقترحة لتفادي هذه الصعوباتم أثنوالمتعلِّ 

  :على ما سبق نطرح الإشكالیة التالیة وبناءً 

ما لمقصود بالتعبیر الشفهي وما أهمیّته؟ وفیما تكمن صعوباته؟ وما الهدف الأساس من 

  تدریسه؟

صلین، الأول وللإجابة على هذا التساؤلات قمنا باتباع خطة بحث مقسّمة إلى مقدمة وف

  .نظري والثاني تطبیقي وخاتمة

مدخل إلى كان الفصل الأول تحت عنوان تعلیمیّةُ التعبیر الشفهي، حیث عالجنا فیه 

  :التعلیمیةُ  واشتمل على العناصر التالیة

دور التعبیر  إلىكما تطرّقنا فیه مفهوم التعلیمیة ،أهمیّتها، عناصرها، وسائلها وأهدافها، 

مفهوم التعبیر الشفهي : ، وقد اشتمل على العناصر الآتیةةة القدرات اللغویّ الشفهي في تنمی

وأهمیته، أنواعه ومهاراته، مجالاته وأشكاله، طرق تدریسه واهدافه وأخیراً أسباب تدنّي مستوى 

  .التلامیذ في التعبیر الشفهي وطرق علاجه

یذ السنة الأولى من التعلیم أمّا الفصل الثاني فكان بعنوان تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلام

تقنیة البحث، مكان : ه أربعة عناصر هي، وقد أدرجنا فی-میدانیة تطبیقیةدراسة –الثانوي

  .البحث، عرض نتائج الاستبیان والتعلیق علیها، وأخیراً نتائج الدّراسة



 مقدمة

 

 
 ج 

التي  الدّراسةولتوثیق بحثنا هذا اعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیلي لملائمته لهذه 

تتطلب فحص ووصف الوضع التّعلیمي الذي یتضمن تدریس التعبیر الشفهي من خلال التركیز 

المعلِّم والمتعلِّم والمقرّر الدراسي، وكذا المنهج : على العناصر الثلاثة الأساسیة ألا وهي

  .الإحصائي لإحصاء المعلومات التي جمعت في الدراسة المیدانیة بواسطة الاستبیان

من دراسات سابقة ذات صلة بالموضوع ونذكر على  انطلقنایة البحث، ولمعالجة إشكال

  :سبیل المثال

تعلیمیة التعبیر الشفوي والتعبیر الكتابي بالمدرسة : "دراسة سعاد خلوي الموسومة بــــ

والتي تمحورت حول معرفة الأسباب " -دراسة تحلیلیة تقویمیة–الجزائریة في المرحلة الثانویة 

الوضع الذي آلت إلیه تعلیمیة التعبیر الشفوي والتعبیر الكتابي سواء على مستوى التي أدّت إلى 

  .المنهاج أو على مستوى الممارسة التربویة السائدة

كما اعتمدنا في بحثنا هذا على مجموعة من المصادر والمراجع التي ساعدت في وصولنا 

رات التدریس الصفي الفعّال مها: ، ندكر منهاإثرائهإلى الأجوبة عن إشكالیة بحثنا وكذا 

والسیطرة على المنهج الدراسي لمحمد عیسى أبو سمور، الاتجاهات الحدیثة في تخطیط 

في ضوء التوجیهات الإسلامیة لمحمود أحمد شوق، دیداكتیك اللغة العربیة ة الدراسیّ  المناهج

لغة العربیة لعلي أحمد والمقاربة بالكفایات لعبد العزیز خلوفة والمختار السعیدي، تدریس فنون ال

  .مذكور، صعوبات التعبیر الشفهي التشخیص والعلاج لأمل عبد المحسن زكي

وقد واجهتنا صعوبات في مشوار بحثنا، والتي تتمثل في قلّة الكتب في حقل التعلیمیة 

  .باعتباره علماً حدیث النشأة

ى تقدیمه لنا ید عل" حسین بركات"وفي الأخیر نتقدم بالشكر الجزیل لأستاذنا الفاضل 

العون، واشرافه على هذا البحث المتواضع، فإلیه نجدّد شكرنا وتقدیرنا، كما لا یفوتنا أیضا شكر 

أعضاء لجنة المناقشة، وكلّ من أسهم من قریب أو بعید في إخراج هذا البحث إلى ما هو 

 .علیه

  



 

 

  الفصل الأول

  تعلیمیة التعبیر الشفهي

  - تحلیلیة وصفیةدراسة -
  

  مدخل إلى التعلیمیةُ  :أولا

 -لغة واصطلاح–مفهوم التعلیمیة  -1

 التعلیمیةأهمیة  -2

 عناصر التعلیمیة -3

 وسائلها وأهدافها -4

 دور التعبیر الشفهي في تنمیة القدرات اللغویةُ : ثانیا

 مفهوم التعبیر الشفهي وأهمیّته -1

 أنواع التعبیر الشفهي ومهاراته -2

 مجالات التعبیر الشفهي واشكاله -3

 بیر الشفهي وأهدافهطرق تدریس التع -4

  أسباب تدني مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي وطرق علاجه -5
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  مدخل إلى التعلیمیة: أولا

  :تمهید

إنّ أول ظهور لمصطلح التعلیمیة كان عند الغربیین، كتخصّص جدید یهتم بكیفیة وطرائق 

مدرّسین بالدرجة تدریس المواد التعلیمیة، التي كانت تعتمد على الجانب الفنّي، ومواهب ال

الأولى، فجاءت التعلیمیة لتعطي التدریس الطابع العلمي، عبر أبحاثها ودراساتها، من خلال 

ج وإعداد المقررات الدراسیة، وكذا الوقوف على عملیة تكوین المدرّسین وإعطاء هتقویم المنا

طاء الأولویة لكل لك بإعذ، و حلول للمشاكل والعوائق التي تقف في سبیل نجاح العملیة التعلیمیة

الاختلاف بین  والمنهاج، وكأيّ مفهوم جدید فقد تعرّضت التعلیمة إلى موالمتعلِّ من المعلِّم 

  .من اتّجه إلى بعده الحداثي المفكرین والألسنیین، فمنهم من اهتم بالتأصیل لهذا المفهوم، ومنهم

 :مفهوم التعلیمیة-1

 :لغة - 1-1

مَ هو نفسهُ، ورجلٌ عالم وعلیم، من قوم علماء فیهما مَ عِلْماً، وعَلُ عَلِ : جاء في لسان العرب

: عرفتُهُ، وعلّمه، العلم وأعلمه إیّاهُ فتعلّمهُ، وقوله تعالى: جمیعا، وعَلِمتُ الشّيء أعلمُهُ علماً   

نُ  حمن [﴾)2(عَلَّمَ الْقُرْآنَ )1(﴿ الرَّحْمَٰ عَلَّمَهُ  ﴿:یسّره لأن یذُكر، ویكون معنى قولھ ]2- 1الرَّ

  .)1("جعله ممیّزًا، یعني الإنسان ] 4الرحمن[ ﴾نَ االْبَیَ 

فَهُ، وعَلِمَ هو في نفسه، ورجلٌ عَرِ : سَمِعَهُ، عِلْماً، بالكسرعَلِمَه، كَ : وفي القاموس المحیط

  )2(.عالمٌ وعلیمٌ، وعلّمه العلم تعلیماً وعلاّماً، وأَعْلَمَهُ إیّاهُ فَتَعَلّمَهُ 

بحقیقته، والتّعلیم اختص  يءالشّ العلم إدراك : علم": وجاء في مفردات الراغب الأصفهاني

  .)3(" بما یكون بتكریر وتكثیر حتى یحصل منه أثر في نفس المتعلّم

                                                           
-3083، ص36، ج4، مج)علم: مادة(عبد االله علي الكبیر وآخرون، دار المعارف،  :، تحلسان العربابن منظور،  )1(

3084. 
م، 2008- ه1429زكریاء جابر أحمد، دار الحدیث، القاهرة، و  أنس محمد الشامي: تح القاموس المحیط،الفیروز أبادي،  )2(

  .1136ص
 .343، ص)ت.د(محمد سید كیلاني، دار المعرفة، بیروت، لبنان، : تح المفردات في غریب القرآن،الرّاغب الأصفهاني،  )3(
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علَمَ یَعْلَمُ، عِلْماً، فهو عالم، والمفعول : "في حین ورد في معجم اللغة العربیة المعاصرة

  ).حقیقة العلم، عرفه وادركه حصلت له: عَلِمَ الشَّخص بالخبر(معلوم، علِمَ الشخص الخبرَ 

 .)1(" لُّماً، فهو مُتَعَلِّمٌ، والمفعول متعلَّمتَعَلّمَ یتعلّم، تَع

 :اصطلاحا - 1-2

مجموع الطرائق والتقنیات والوسائل التي تساعد «: بأنّها: )Reuchlin(یُعرّفها روشلاین 

  .)2(. »على تدریس مادة معیّنة

راسة آلیات اكتساب وتبلیغ المعارف الخاصة بأنّ موضوعها یهتم بد«كما تعرف التعلیمیة 

اعها على التفكیر المسبق في محتویات ومضامین التعلیم أتببمجال معرفي معین، لذلك یركز 

المطلوب تدریسها، من حیث المفاهیم الداخلةُ في بناء الموضوع، ومن حیث تحلیل العلاقات 

اقف والوضعیات التعلیمیة التي التي تربطها ببعضها، كما ینصب اهتمامها على تحلیل المو 

لفهم وتفسیر ما جرى في عرض الدرس، سواء تعلق التّعلّميّ  – تأتي في نهایة الفعل التعلیميّ 

الامر بتصورات التلامیذ أو التعرّف على اسالیب تفكیرهم واكتشافهم الطرائق التي تمكّنهم من 

في الخُطّة التي اختارها معرقة ما طلب منهم أو ما عرض علیهم، ومدى نجاعة المدرّس 

  . )3(»والأسالیب والطرائق والوسائل التي وظّفها

توصیل المعارف، كما نجد لوالملاحظ على هذین التعریفین أنّهما اعتبرا التعلیمیة وسیلة 

  .- المعلم، المتعلّم، المعرفة–أنّ التعریف الثاني ركّز على أقطاب المثلّث التعلیمي 

ج الذي استعمل مصطلح دیداكتیك بدل مصطلح التعلیمیة كما نجد تعریف محمد الدری

 لأشكالالعلمیة لطرق التدریس وتقنیاته و نقصد بالدیداكتیك أو علم التدریس، الدراسة «: بقوله

م التي یخضع لها التلمیذ في المؤسسة التعلیمیة، قصد بلوغ الأهداف المسطّرة تنظیم مواقف التعلّ 

                                                           
، 1، مج)ع ل م: (م، مادة2008-ه1429، القاهرة، 1عالم الكتب، طمعجم اللغة العربیة المعاصرةُ، أحمد مختار عمر،  )1(

 .1541ص
، ت.ط، الجزائر، د.عثمان آیت مهدي، ملحقة سعیدة الجهویة، د: تصح المعجم التربوي،جرسي، همصطفى  ،شنّانفریدة  )2( 

  .44ص
مجلة الباحث في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، المركز الجامعي بالوادي، معهد العلوم  التعلیمیة،بعلي الشریف حفصة،  )3( 

 .7، ص2010 ، یونیو1الاجتماعیة والإنسانیة، الجزائر، العدد
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الحركي، وتحقیق لدیه المعارف -لي أو الوجداني أو الحسّي، سواء على المستوى العقمؤسسیّا

یداكتیك أو علم التدریس، یجعل بالتعریف، من إنّ الدّ . والقیم والاتجاهاتوالكفاءات والقدرات 

التدریس موضوعا له، فینصب اهتمامه على نشاط كل من المدرّس والتلامیذ وتفاعلهم داخل 

  )1(. »د على حصول التعلّمالقسم، وعلى مختلف المواقف التي تساع

من خلال هذا التعریف نجد أن للتعلیمیة مصطلحات أخرى تصبّ في نفس المعنى، 

كمصطلح الدیداكتیك وعلم التدریس، وهذا راجع إلى اختلاف مناهل الترجمة، وكذا ظاهرة 

  .الترادف في اللغة العربیة

 التعلیمیّة ةیّ أهم-2

لبحوث الكثیر من الباحثین والدّارسین، لما لها  أصبحت التعلیمیة في الآونة الاخیرة محطة

  :أهمیة في العملیة التعلیمیة التعلّمیة، وتتجلى هذه الاهمیة في

 تبحث في تطور اكتساب المعارف والكفاءات خلافا لبحوث أخرى في علوم التربیة؛ -

 .تعالج الجوانب الترابطیة او التأسیسیة للأوضاع التربویة -

 .لقدرات الفكریة للمتعلم والعوامل التي اسهمت في ذلكتعنى التعلیمیة بتطور ا -

تبحث التعلیمیة في آلیات اكتساب اللغة وتبلیغها بطرق علمیّة وذلك اعتمادا على التحریات  -

 .والاجتماعیةأثبتها العلماء في العلوم اللسانیة والنفسیة المیدانیة والبحوث التي 

، لأنّها تربط )تعلیمیّة الأنظمة(المدرّسة تبحث في الاكتسابات النوعیة لمختلف الأنظمة  -

 )2(.م والمتلعّمدراسة المادة التعلیمیة بتحلیل سلوكات المعلّ 

                                                           
، 47الرباط، المغرب، مجلة علوم التربیة، العدد عودة إلى تعریف الدیداكتیك أو علم التدریس كعلم مستقل،محمد الدریج،  )1( 

  .11، ص2011مارس، 
كرة مذ، -دراسة تطبیقیة في مراكز تعلیم اللغات للكبار–تعلیمیة اللغة العربیة في مرحلة ما بعد التمدرس بوفروم رتیبة،  )2( 

م، 2009- 2008لنیل شهادة الماجیستیر، كلیة الآداب واللغات والفنون، قسم اللغة العربیة وآدابها، جامعة وهران، الجزائر، 

  .33ص
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كما تعدّ التعلیمیة من اهم العوامل المؤثرة في عملیات التعلم والتعلیم في كل مراحله سواء  -

بقدرات معرفیة ، فهي المصدر الأساسي في تنشئة أفراد ةأو الجامعیة منها، یّ ما قبل الجامع

 .ومهارات تكنولوجیة تسایر الحداثة والتطور

قوة تأثیرها في كلّ المجالات ومتانة ارتباطها بها، فالنهوض بمنظومة التعلیم والتعلم سوف  -

 )1(.یستتبعه نهضة في كافة منظومات العمل الوطني للدولة

 :عناصر التعلیمیة-3

اصطلح علیها بالمثلث التعلیمي، أو أقطاب أساسیة  ثلاثةتقوم العملیة التعلیمیة على 

المثلث التربوي، وتتمثل في المعلم والمتعلم والمعرفة، حیث یعتبر المعلم هو العنصر الفعال 

ك المتعلم وهو ذلوالجوهري في عملیة التعلیم، فهو یمثل منطلق عملیة التعلیم، ثم یأتي بعد 

المعرفة التي تعتبر الجسر الذي یربط العنصر الثاني الذي ترتكز علیه العملیة التعلیمیة، ثم 

  .المعلم بالمتعلّم

 :المعلم - 3-1

إنّ المعلم هو المفتاح الرئیس لنجاح العملیة التربویة في أيّ برنامج تربوي، أعادیین كان «

المناخ الذي یقوي ثقة المتعلم  یهیئطفال، أم معوقین أو موهوبین، لأنّ المعلم هو الذي الأ

ویثیر التفكیر الناقد أو یحبطه، ویفتح المجال وح الإبداع أو یقتلها، بنفسه أو یدمرها، ویقوي ر 

  .للتحصیل والإنجاز أو یغلقه

ن لطلبتهم التقدم والنجاح، وكثیرون یریدو  المعلمین عموما أنّ ولیس هناك خلاف على 

منهم یعتبرون مهمة تطویر قدرة كلّ طالب، او طالبة على التفكیر هدفا تربویا یضعونه في 

  .د هو ثمرة الأستاذ الناجح، فالتلمیذ الجی)2(»مة أولویاتهم وعند صیاغة اهدافهم التعلیمیةمقدّ 

 :دور المعلم في العملیة التعلیمیة .3-1-1

  :للمعلم أدوار عدیدة تساهم في ترقیات العملیة التعلیمیة، والنهوض بها نذكرها كالتالي

                                                           
  .17مجلة الباحث في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، ص التعلیمیة،بعلي الشریف حفصة،  )1( 
  .21- 20م، ص2002-ه1423، عمان، الأردن، 1ر المسیرة، طدامهارات التدریس الصفّي، محمد محمود  الحیلة،  )2( 
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للمعلم دور معرفي ولكن  :لوظیفیةاكتساب الطلبة المعارف والحقائق والمفاهیم العلمیة وا -

طبیعة هذا الدور المعرفي تختلف عمّا كانت علیه في الماضي، بحیث یكون التركیز على 

اكتساب الطلبةُ المعارف، والحقائق والمفاهیم المناسبة للتدفق المعرفي المستمر للعلم، وما یرتبط 

هم من التعامل الصحیح مع هذا بهذه المعارف من مهارات عملیة وقیّم واتجاهات، بحیث تمكّن

 .التدفّق المعرفي، والتقنیات المرتبطة به

على المعلّم تنمیة الطالب في جوانبه المتنوعة العقلیة، : تنمیة الطلبة في جوانبهم المختلفة -

 .والنفسیة والاجتماعیة إلى أقصى ما تسمح به قدراته واستعداداته

ور حفز الطلبة على تفهّم طبیعة وخصائص ویشمل هذا الد: تهیئة الطلبةُ لعالم الغدّ  -

المعلومات والتعامل معها، والتدریب على تكنولوجیاتها، وتقبل التغییر في أنماط العلاقات، 

 وأنماط المهن والوظائف، وتكوین رأي عام لدى الطلبة، یساند ویدعم المعلومات وتطبیقاتها

لیمیة، تحقیقا لتسریع عملیات سواء على المستوى الفردي، أو على مستوى المؤسسات التع

 )1(. التنمیة الشاملة للمجتمع

یتمثل دور المعلم في تحقیق التعلّم الذاتي للطلبة، وحثّهم على : تحقیق مبدأ التعلم الذاتي -

اكتشاف المعلومات والحقائق بأنفسهم، وتعریفهم بكیفیة التعلم سواء من الكتب والمصادر 

 .لمتنوعة، أم من الوسائل التعلیمیة التقلیدیة منها والحدیثةالمختلفة أو من التجارب العملیة ا

یقع على عاتق المعلم دور هام یخصّ توظیف التقنیات : تنمیة قدرات الإبداع لدى الطلبة -

التربویة الحدیثة في بناء الشخصیة المبدعة، التي تتابع الجدید في مجالات العلوم وتؤثر فیه 

 .اعوتجد لنفسها مكانا في عالم الإبد

لیتعامل مع ، معلى المعلم ترسیخ الجوانب الأخلاقیة لدى المتعلِّ : تحقیق الضوابط الأخلاقیة -

فیض المعلومات بضوابط اخلاقیة، تمنع أو تقلّل من وقوع الأضرار التي یمكن أن تحدث إذا 

م دور هام في تأكید الضمیر تعاملنا مع هذه المعلومات بغیر ضمیر أخلاقي، فعلى المعلِّ 

 .خلاقي لدى طلبتهالأ

                                                           
  .31-30ص  المرجع السابق،، الحیلة محمد محمود  )1( 
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لعلّ من أهم الأدوار التي ینبغي أن یقوم بها المعلّم، دوره : یمترغیب الطلبة في العلم والتعل -

في أن یحبّب طلبته في العلم، ویرغّبهم فیه، والسعي إلى اكتسابه، لیس العلم الذي یدرّسه لهم 

وعلیه رّسه هو أم درّسه غیره، لعلم النافع لدینهم ودنیاهم، سواء د،افقط وإنّما العلم بصفة عامة

 .أن یجعل عادة حبّ العلم وتحصیله والاستفادة منه، ملازمة لهم طوال حیاتهم

من أهم الأدوار التي یقوم بها المعلم في المدرسة، دوره في بناء : المعلم مثل أعلى لطبته -

ذلك أن یكون لیه على انّه مثلهم الأعلى، وقد استوجب إشخصیات طلبته، أولئك الذین ینظرون 

هذا المعلم أنموذجا للتصرّف السلیم في جمیع المواقف التي تقابله، سواء في المدرسة أو 

 )1(.خارجها

  2:وحقّ الشاعر أن یقارب مهنة المعلّم برسالات الأنبیاء والرّسل، حیث یقول

  كادَالمُعَلِّمُأَنیَكونَرَسولاَ ***  قُملِلمُعَلِّمِوَفِّهِالتَبجیلا

  یَبنیوَیُنشِئُأَنفُساًوَعُقولاَ ***  رَفَأَوأَجَلَّمِنَالَّذيأَعَلِمتَأَش

  ىعَلَّمتَبِالقَلَمِالقُرونَالأولَ ***  سُبحانَكَاللَهُمَّخَیرَمُعَلِّمٍ 

  وَهَدَیتَهُالنورَالمُبینَسَبیلاَ ***  أَخرَجتَهَذاالعَقلَمِنظُلُماتِهِ 

  .ةً مصقولاً تارَ صَدِئَالحَدیدُوَ ***  وَطَبَعتَهُبِیَدِالمُعَلِّمِتارَةً 

 مالصفات التي ینبغي أن تتوفر في المعلِّ  .3-1-2

لقد كثرت وتعدّدت الدراسات والأبحاث التي تبحث في الصفات الواجب توافرها في المعلّم 

الكفء الذي یساهم في نجاح العملیّة التعلیمیة، وترقیتها وتحقیق الأهداف المتوخاة، ومن هذه 

  :يما یلالصفات نذكر 

أي أن یكون هادئا في ردّه فعله  اتجاه أسئلة التلامیذ، خاصة ما تعلّق : فعاليالاتزان الان -

 .بالقدرة الاستیعابیة لبعض التلامیذ

                                                           
 .32- 31، صمحمد محمود  الحیلة، مهارات التدریب الصفي،  مصدر سابق )1( 
 .145، ص 2012مصر، / ، القاھرة1أحمد شوقي، الشّوقیاّت، مؤسَّسة ھنداوي للتَّعلیم والثَّقافة، ط2
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فالمعلّم الناجح هو الذي یستطیع أن یمزج بین الجدّ والمزاح في تقدیم : البشاشة والمرح -

لتلامیذ على درسه، كأن یربط بین عناصر درسه بقصص ومواقف طریفة، تقرّب أو تساعد ا

 .الاستیعاب الجیّد للدرس

به المظهر الحسن للأستاذ، فهذا یفرض هیبته على  ونقصد: الاهتمام بالمظهر الخارجي -

 .التلامیذ

 .احترام آراء الطلبة حتّى ولو كانت مخالفة لرأیه، أي الابتعاد عن التعصّب لرأیه -

 )1(.لى لتلامیذهالالتزام بالقیم الاسلامیة، فهو بمثابة القدوة والمثل الأع -

 .م والشعور بالمسؤولیة التعلیمیة اتجاههة المتعلِّ محبّ  -

 .الاندفاع نحو المثابرة والتجوید في العمل -

بثّ روح الحماسة في نفسه على التحصیل والاطلاع دونما انقطاع، ولهذا تشیع هنا بین  -

عن الحقیقة التعلیمیة إذ المعلمین مقولة، المعلم المطبوع والمعلم المكتسب، وتلك المقولة تتجافى 

لا بدّ من التأكید على أنّه لا وجود للمعلم المطبوع أو الذي خلق لهذه المهنة، كما یقول البعض، 

وعلى أن نوع التكوین أو التدریب هو العامل الحاسم في خلق القدرة التربویة أو المربّي 

 )2(.الناجح

 :الشروط التي یجب أن یتحلّى بها المعلّم .3-1-3

من المعلومات في  یجب أن یحصل معلّم اللغة على قدر كافٍ : للغویة العامةالثقافة ا -

ثقافته اللغویة یجعله أقدر على المبادرة إلى اتباع الطریقة المواد اللغویة المختلفة، لأنّ اتساع

الناجحة لتقدیم الدّرس اللغوي، ویجعله محیطا، اضافة إلى مهارة المعلم في التحكم في آلیة 

 . لیميالخطاب التع

                                                           
مجلة الباحث في العلوم الإنسانیة  استراتیجیة التدریس الجامعیة في ظل مواصفات الأستاذ،بالطاهر النوي، : ینظر )1(

  .30-29، ص2010، یونیو1والاجتماعیة، المركز الجامعي بالوادي، معهد العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، الجزائر، العدد
مجلة التعلیمیة، جامعة حسیبة بن من منظور اللسانیات الحدیثة والطرائق التربویة،  تعلیمیة اللغة العربیةأحمد مداني،  )2( 

 .122، ص2017، مارس 4، مج10بوعلي، الشلف، الجزائر، العدد
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هي التمكن من المادة اللغویة العلمیة المراد تعلیمها والمهارة فیها،  :الثقافة اللغویة الخاصة -

وحسن التمرّس علیها، حتى تصیر عنده ملكة علمیة تعلیمیة، فیستطیع حینئذ تعلیمها بأقل جهد 

مكثفّة، ووسیلته في ذلك بذل الجهد في تحصیلها، ومن ثمة تتكون لدیه حصیلة لغویة علمیة 

 )1(. یستطیع بها ایصال المادة اللغویة، لأنّه لا یمكن أن نعلم القلیل حتى نعلم الكثیر

الخبرة والتعمّق في موضوع التخصص الذي  :معرفة معمّقة متطورة في مجال التخصص -

یدرسه المعلّم، شرط أساسي لنجاحه في التعلیم، وتمثّل الدرجة الجامعیة الأولى في موضوع 

حدّ الأدنى برأي عدد من الباحثین والخبراء بوجه عام، إنّ المعلّم المتمكن من التخصص ال

أسالیب وطرق التدریس ولیست لدیه قاعدة معرفیة صلبة في موضوع تخصصه، لا یمكن ان 

یكون قادراً على مواجهة التحدّي الذي یفرضه عصر المعلومات والاتصالات، ومعنى ذلك أن 

 .تخصّصه دراً من الناحیة العلمیة في مجالومقتیكون المعلم طالباً جاداً 

ود أو ملا یقصد بالتنظیم الجیّد والاستعداد المسبق، الج: حسن التنظیم والإعداد المسبق -

الإعداد المصطنع لوصفة جاهزة للتناول، وببساطة یجب أن یكون المعلم قادرا على تنظیم غرفة 

ة لمستوى الطلبة ووقت الحصّة، وتوصیلها الصّف، وتنظیم قدر من المعرفة والأنشطة الملائم

أو نقلها للطلبة، والغرض من ذلك هو الحدّ من امكانیة ارتباك الطلبة، وتشجیع الحسّ 

وفیر متطلبات اساسیة لتعلیم یتوقعه المعلم في وقت معیّن، وت بالمسؤولیة النّاجمة عن معرفة ما

 )2(. فعّال

 )3(:الإعداد الاكادیمي والمهني للمعلم .3-1-4

م الجهود والنفقات التي تبذل في اعداد المعلم وتدریبه، إلا أنّ هذه الجهود وتلك النفقات رغ

دون المستوى ف مجتمعنا، ونحتاج إلى المزید، وخاصة بعد تغیّر النظرة إلى وظیفة المعلّم 

ة نما كانت وظیفة المعلّم نقل المعلومات الثابتبیومسؤولیاته بتغیّر متطلبات الحیاة العصریة، ف

إلى المتعلّمین، أصبحت الآن تتطلب منه بناء الشخصیة الإنسانیة السویّة في جوانبها كافة، 

                                                           
  .122أحمد مداني، المصدر السابق، ص )1(
  36- 34سابق،ص، مصدر الحیلة  محمدمحمود)2( 
  .29،  ص27المصدر نفسه، ص )3( 
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وممارسة القیادة، والبحث والتقصّي، وممارسة الإرشاد والتوجیه والقیادة، وهذا كلّه یتطلّب إعداد 

  .افیاً وشخصیاً ثقهذا المعلّم علمیاً ومهنیاً و 

ویشمل هذا المجال المواد الأساسیة العلمیة : الإعداد العلمي الأكادیمي التخصصي -

ثقة المعلّم في نفسه : التخصصیة والمواد المساندة لها، وتتمثل الآثار الایجابیة لهذا الإعداد في 

هم العلمي، وفي قدراتهم على وفي علمه، وثقة الطلبة فیه كمعلم كفُ یستطیع أن یفیدهم في نموّ 

 .لیمالتفكیر السّ 

ویشمل هذا الجانب الدراسات التربویة، والنفسیة والنظریة، والعملیة التي  :الإعداد المهني -

مكن معلم المستقبل من تنظیم المواقف والخبرات التعلیمیة، وتسهّل عملیة التدریس، والجانب ت

الذي یضع الطالب " التربیة العلمیة"العلمي في هذا الإعداد یتضمن التدریب العلمي المیداني 

 .ة الواقع التعلیميالمعلم في مواجه

ویشمل هذا الجانب دراسات معلم المستقبل الذي تزوده بمعارف وادراكات  :الإعداد الثقافي -

 .في جوانب متنوعة، ویتضمن هذا النوع من الإعداد ثقافة عامة وثقافة تخصصیة

ویشمل هذا الجانب تهیئة علم المستقبل لاكتساب السمات الشخصیة  :الإعداد الشخصي -

 )1(. لسلوك الشخصي المتمیّز، والاتجاهات والقیم والاهتمامات المرغوب فیهاالسویة وا

لا أحد یجاري بمهنته معلّماً انتدب نفسه لأن یسهم في ومن خلال ما تقدّم یمكن القول أنّ 

صناعة شخصیة للإنسان، وصیاغة عقیدته أو صقلها، وتنمیط سلوكه الاجتماعي، وترویض 

مزاولة مهنة انتاجیة، واعداده للدنیا فقط أولها وللآخرة، فدور العلماء أن ملكاته الذهنیة والبدنیة ل

یتقنوا علم الملّة ویجدّدوا فكر الأمّة، ودور المعلمین أن یبثوا ثمرات العرفات في أذهان 

دقّ الصنائع، أالصبیان، وأن ینشئوا نفوس الولدان على الورع والتقوى، وأن یمرّنوا الأبدان على 

  )2(. مال، وإذا لم یقم أهل التعلیم بذلك فلا أحد بعدهم یفعلهوجلیل الأع

  

                                                           
  .30-29ص،،مصدرسابق،یلةالح  محمدمحمود)1( 
م، ص  2010ه، 1431، الرّباط المغرب، 1محمد الأوراغي، اللّسانیّات النّسبیّة وتعلیم اللغة العربیة، دار الأمان، ط )2( 

  .210، ص 209



 - دراسةوصفيةتحليلية- الفصلالأولتعليميةالتعبيرالشفهي

 
14 

 مالمتعلِّ  - 3-2

ل علیه في العملیة التعلیمیة بل محورها ولأجله تنتظم جمیع عناصر العملیة هو المعوّ «

التعلمیة، بالاعتداد  -الأخرى، ویرتبط نجاح العملیة التعلیمیة والتَّواصلیّةمیة التعلُّ  -التعلیمیة

تعلم النفسیة والمعرفیة واللغویة والاجتماعیة، الذي یفترض أن تكون له رغبة في بممیزات الم

التعلّم، والاكتشاف، ویمتلك المهارة اللغویة، وحسن الاستماع، والقدرة على معالجة المعلومات 

ا، وتركیبیاً ومعجمیّاً، ویحوّلها إلى نماذج ومنه یتوصل إلى المعلومات الجدیدة ی� تاللغویة صو 

  )1(. »ي تنقل إلیهالت

  :كما أنّ هناك سمات یجب أن یتحلّى بها المتعلّم منها

یؤثر النضج في عملیة التعلّم من حیث أنّه یمكّن الفرد من تعلّم أنماط متعدّدة من  :النضج -

السلوك یتعذّر اكتسابها دون اكتمال نضج الأجهزة الحسیّة الخاصة بها، كالكتابة والقراءة، ومن 

 .النّضج والتعلّم مترابطان، ویسهمان في حدوث عملیة النمو لدى الفرد هنا نلاحظ أنّ 

 خبرةیشیر الاستعداد إلى الحالة التي یكون فیها الفرد قادرا على تعلّم مهمّة أو  :الاستعداد -

نّه في كثیر من الأحیان قد لا یحدث التعلّم لدى الأفراد بسبب غیاب أو عدم توفر أما، إذ 

 .لتعلمالاستعداد الكافي ل

تُعرّف الدافعیة على أنّها حالة داخلیة تستثیر سلوكا ما لدى الفرد، وتوجه هذا  :الدافعیّة -

السلوك وتحافظ على استمراریته، وتلعب الدّافعیة دورا في حدوث التعلّم في كونها تقوم بثلاث 

 :وظائف رئیسیة في هذا الشأن تتمثل في

 تولید السلوك وتحریكه. 

 لهدفتوجیه السلوك نحو ا. 

 الحفاظ على استمراریة ودیمومة السلوك. 

                                                           
المركز مجلة اللغة العربیة، نشاط التعبیر الشفوي في المناهج المعاد كتابتها لمرحلة التعلیم المتوسط،  عدار الزهرة،  )1( 

 .274، ص2019، 21، مج44الجامعي احمد زبانة، غلیزان، الجزائر، العدد
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هذا العامل من أكثر العوامل أثراً في عملیة التعلّم، وهنا یُعدّ : التدریب والممارسة أو الخبرة -

تاحة الفرص للمتعلم بأكبر فرص إجل أیتضح أهمیة التأكید على ثراء البیئة التعلیمیة وذلك من 

 )1(. ةمن التفاعل واكتساب الخبرات المتعدّد

 :الكفایات التي یجب ان تتوفر في المتعلّم -

یتلقى المتعلّم الرسالة اللغویة، ویعید تفكیكها، وتحلیلها ذهنیاً، والوقوف على مقاصدها، 

فیتفاعل وإیّاها، ویعید تركیبها، مانحا إیّاها مقاربة جدیدة، وفهما آخر یحمِل بصمته الخاصة، 

  .فعالة، تحقق البعدین الوظیفي والتداولي للفعل التعلیمي وبذلك یشارك في انتاج الرسالة مشاركة

ومن الكفایات التي لا بدّ من توفرها في المتعلّم حتى یكون في مستوى العملیة التعلیمیة 

  : مایلي

 الكفایة اللغویة. 

 الحوار المباشر. 

 التركیز في التلقّي. 

 الرّغبة في تحصیل المعارف وتطویر الكفایة. 

 2(. ي خطابه بالتساؤل والاستفسار، والإضافةمجاراة المعلّم ف(  

 المعرفة - 3-3

المعرفة مدار التفاعل بین المعلّم والمتعلّم، تتمثل في المحتوى الفكري والمعرفي  تُعدُّ 

والإجمالي الذي یرغبُ المعلِّم إیصاله لمتعلمیه، تتعدّد صوره في كلمات او إشارات أو ایماءات 

مل النفعیة والسیاقیة المستوحاة من الحیاة المدرسیة وأن تختار الموضوع وفقا للعوا... 

والاجتماعیة للمتعلمین حیث یتمكن المتعلّم من استثماره في مختلف المواقف بما یكفل له تلبیة 

حاجاته التواصلیة، على عكس ما كانت علیه النظریات التعلیمیة السابقة التي تهدف إلى تعلیم 

                                                           
، العین، الإمارات العربیة المتحدة، 2دار الكتاب الجامعي، طمبادئ علم النفس التربوي، عماد عبد الرحیم الزغول،  )1( 

 .85- 82: م، ص ص2012- ه1433
مجلة التعلیمیة، كلیة الآداب والفنون، قسم في تعلیمیة اللغة العربیة، البعد التواصلي والمعالجة التقنیةصلیحة بودي،  )2( 

 .304، ص2017، جوان 4، مج11الأدب العربي، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر، العدد



 - دراسةوصفيةتحليلية- الفصلالأولتعليميةالتعبيرالشفهي

 
16 

المتعلّم ویسترجعها عند الحاجة، وتخضع الرّسالة أو قواعد اللغة في شكل قوالب یحفظها 

الخطاب غلى شروط، تمثل أهمها في حسن اختیار المعرفة بناءً وتعبیراً، ومدى ملائمتها 

للمستوى التعلیمي المعرفي والفكري للمتعلمین، وتوفقها لحاجات المتعلمین في مختلف مراحل 

  )1(. تعلیمهم، ومطابقتها لمقتضى الحال

  :نقل المعرفة إلى التلامیذمبادئ 

 .مواكبة المدرّس للمعرفة العالمیة باعتبارها مصدر المعرفة التعلیمیة -

 .تماشیة مع مستوى ادراك التلامیذالمادة المعرفیة المانتقاء   -

 .التواصل مع التلامیذ بلغة الاستمالة والتحفیز -

 .التدرّج في نقل المعرفة للتلمیذ -

 .لیبه في التفاعل مع الدرسالاعتراف بشخصیة التلمیذ وأسا -

 )2(. تشخیص مكتسبات التلمیذ السابقة، وتحفیزه على المشاركة في اعداد الدّرس -

 .ولذلك وجب أن یكون هناك تكامل بین المعرفة والمستوى التعلیمي للتلامیذ

 وسائلها واهدافها-4

 :وسائل التعلیمیة - 4-1

 :مفهوم الوسائل التعلیمیة .4-1-1

  :نذكر منها یةتعدّدت مفاهیم الوسائل التعلیم

كلّ أداة یستخدمها المدرّس لتحسین عملیة التعلیم والتعلّم، وتوضیح معاني كلمات «: هي -

المدرّس، أو شرح الأفكار أو تدریب التلامیذ على المهارات أو تعویدهم على العادات، أو تنمیة 

 )3(. »الاتجاهات أو غرس القیم فیهم

                                                           
 .274مرجع سابق، ص عدارالزهرة،نشاطالتعبیرالشفویفیالمناهجالمعادكتابتهالمرحلةالتعلیمالمتوسط،)1( 
النظریة (دیداكتیك اللغة العربیة والمقاربة بالكفایات بالسلك الثانوي التاهیلي یز خلوفة، المختار السعیدي، عبد العز  )2( 

  .28-27، ص2015، الرباط، المغرب، 1دار الأمان، ط ،)والتطبیق
  91-91فریدة شتان، مصطفى هجرسي، المعجم التربوي، ص  )3( 
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یمیة بهدف مساعدة المتعلّم على بلوغ الأهداف أيّ شيء یستخدم في العملیة التعل«: أو هي -

 . »بدرجة عالیة من الإتقان

جمیع المعدّات والمواد والأدوات التي یستخدمها المعلّم لنقل محتوى الدرس «: وهي أیضاً  -

 إلى مجموعة من الدّارسین داخل غرفة الصّف أو خارجها، بهدف تحسین العملیة التعلیمیة

 .»ا دون الاستناد إلى الألفاظ وحدهاالتعلّمیة وزیادة فاعلیّته

مجموعة المواقف والمواد والأجهزة التعلیمیة والأشخاص الذین یتم توظیفهم «: وهي أیضا -

ضمن اجراءات استراتیجیة التدریس، بغیة تسهیل عملیة التعلیم والتعلّم، مما یسهم في تحقیق 

 )1(. »الأهداف التدریسیة المرجوة في نهایة المطاف

ب المفاهیم على أن الوسائل التعلیمیة تتمثل في مجموع المعدات والمواد والأجهزة تتفق أغل

 .التي تساعد على نقل المعارف بطریقة أسهل للمتعلّم

 :أهمیة الوسائل التعلیمیة .4-1-2

  )2(:یمكن تلخیص أهمیّتها كالآتي

 تقلیل الجهد، واختصار الوقت من المتعلّم والمعلّم؛ -

 .على الّلفظیة وعیوبها تتغلب -

 تساعد في نقل المعرفة، وتوضیح الجوانب المبهمة، وتثبیت عملیّة الإدراك؛ -

 تثیر اهتمام وانتباه الدّارسین، وتنمّي فیهم دقّة الملاحظة؛ -

 .تثبّت المعلومات، وتزید من حفظ الطالب، وتضاعف استیعابه -

 .رتنمّي الاستمرار في الفك -

 .لدرستقوي معلومات الطالب، وتقیس مدى ما استوعبه من ا -

 .تُسهل عملیة التعلیم على المُدرّس، والتعلّم على الطالب -

 .الخ...تُعلّم بمفردها، كالتلفاز والرحلات والمتاحف  -

                                                           
  .313صفي، مصدر سابق، صمحمد محمود  الحیلة، مهارات التدریس ال )1( 
، عمان، الأردن، 1دار دجلة، ط مهارات التدریس الصفي الفعال والسیطرة على المنهج الدراسي،محمد عیسى أبو سمور،  )2( 

  .131- 130، ص2015
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 .توضیح بعض المفاهیم المعینة للتعلیم -

تساعد على ابراز الفروق الفردیة بین الطلاب، في المجالات اللغویة المختلفة، وبخاصة في  -

 .مجال التعبیر الشفوي

 .د الطلاب على التزود بالمعلومات العلمیة، وبألفاظ الحضارة الحدیثة الدّالة علیهاتساع -

 .تتیح للمتعلمین فرصة متعددة من فرص المتعة، وتحقیق الذات -

 .فترة ممكنة مع التلامیذ لأطولتساعد على ابقاء الخبرة التعلیمیة حیّةٌ  -

 .السلوك، وتربي الذوق، وتعدّل الاتجاهاتتعلم المهارات، وتنمي  -

ومن هنا نستخلص أنّ الوسائل التعلیمیة تلعب دوراً بارزا ومؤثراً في نجاح العملیة 

التعلیمیة، حیث أنّها تعود بالنفع على كل من المعلم والمتعلم والمنهج الدراسي، وتساعد في 

 .تحقیق الأهداف التربویة المرجوّة

 )1(: معاییر اختیار الوسیلة التعلیمیة .4-1-3

وقف تعلیمي تعلّمي في مساعدة المتعلّم على تحقیق الأهداف المخططة، إنّ نجاح أيّ م

یعتمد إلى حدّ كبیر على حسن اختیارنا للوسائل التعلیمیة التعلّمیة، التي تنظم تعلّم الطلبة 

  .وتیسر لهم بلوغ الأهداف الأدائیة بدرجة عالیة من الإتقان

هدف أو بالأهداف لموضوع ارتباطها بالتعبیرها عن الوسائل المراد نقلها، وصلة محتواها با -

تحقیقها من خلال استخدام تلك الوسیلة؛ ملائمتها لأعمار الطلبة،  المحددة المطلوب

 .وخصائصهم، من حیث قدراتهم العقلیة، وخبراتهم ومهاراتهم السابقة

توفقها مع طریقة التعلیم والنشاطات المنوي تكلیف المتعلّمین بها، كالتعلیم على خریطة  -

 صمّاء؛

 ان تكون المعلومات التي تحملها الوسیلة التعلیمیة التعلّمیة صحیحة ودقیقة وحدیثة؛ -

                                                           
  .337- 334: ص ،مهاراتالتدریسالصفي،مصدرسابق،صالحیلة  محمدمحمود)1( 
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لة التعلیمیة بسیطة وواضحة، وغیر معقدة، وخالیة من المؤثرات التشویشیة یأن تكون الوس -

والدعائیة، یؤدي التعقید بطبیعة الوسیلة المستخدمة إلى تشتیت انتباه الطلبة، وصرفهم عن 

 ة التعلیمیة؛الماد

أن تضیف الوسیلة التعلیمیة التعلّمیة شيء جدیداٌ إلى ما ورد في الكتاب المدرسي، وإلاّ  -

فأيّ فضل لها، وبذلك یكون الهدف هنا اثرائي للمادة العلمیةُ بالإضافة إلى الهدف الأسمى وهو 

 مساعدة المتعلمین على اتقان التعلّم؛

خطراً على  لوسائل التعلیمیة، التي قد تشكّلعن استخدام ا الابتعادعنصر الأمن یجب  -

المتعلّم أو المعلّم، فتطبیق بعض التجارب الكیمیائیة في المختبر، قد یسبب الخطورة للمتعلّم 

 .بسبب خروج غازات سامة من التفاعل مثلا

 )1(: أنواع الوسائل التعلیمیة .4-1-4

وبآثارها على الحواس  الوسائل التعلیمیة، والتربویون الذین یهتمون بها، یصنّف خبراء

  :الخمس عند الدارسین، كالتالي

 :مثل الوسائل البصریة  -أ 

 .، والشرائح، والأفلام الثابتةالصور المعتّمة -

 .الأفلام الثابتة والمتحركة -

 .السبورة -

 .الخرائط -

 .الكرة الأرضیة -

 .اللوحات والبطاقات -

 .الرسوم البیانیة -

 .النماذج والتعینات -

 .المعارض والمتاحف -

                                                           
  .136- 135ص یالفعالوالسیطرةعلىالمنهجالدراسي،محمدعیسىأبوسمور،مهاراتالتدریسالصف: ینظر )1( 
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 :السمعیةالوسائل   - ب 

  :وتضم الأدوات التي تعتمد على حاسة السمع و تشمل

 .الإذاعة المدرسیة الداخلیة -

 ."الرادیو"المذیاع  -

 ."الجرامفون"الحاكي  -

 .أجهزة التسجیل الصوتي -

 :الوسائل السمعیة البصریة  -ج 

  :وتضم الأدوات والمواد التي تعتمد على حاستي السمع والبصر معاً وتحوي الآتي

 .كة والناطقةالأفلام المتحر  -

 الأفلام الثابتة، والمصحوبة بتسجیلات صوتیة؛ -

 .التلفاز -

 ".الفیدیو"جهاز عرض الأفلام  -

 :وسائل أخرى  -د 

 .الرحلات التعلیمیة -

 .المعارض التعلیمیة -

 )1(.المتاحف المدرسیة -

 2:الوسائل المطبوعة أو المنسوخة  - ه 

تب المدرسیة أو الك: المطبوعة أو المنسوخة وما یتعلق بها، ومن أنواعهاهي المواد

، الموسوعات الدوریات، الكتب المبرمجة، أدلة الدراسة، الكتیبات، الصحف، )المقررة(الجامعیة 

المجلات، النشرات، الأوراق الموزعة على الطلبة، أوراق الواجبات أو التعیینات أو التمارین، 

  .الملخصات

                                                           
 .132صمحمدعیسىأبوسمور،مهاراتالتدریسالصفیالفعالوالسیطرةعلىالمنهجالدراسي،)1( 
  .323محمد محمود الحیلة، مھارات التدّریس الصّفيّ، 2
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یل وتحقیق الأهداف صحیح أنّ الوسائل التعلیمیة الحدیثة والمتطورة تساهم في تسه

سوف تظلّ الكتب المدرسیة والمراجع والمواد "التربویة، وكذا مواكبة عصر التكنولوجیا، إلاّ أنّه 

 )1(". المكتوبة عموما مصدراً لا غنىً عنه للدراسة الفردیة، والتعلّم الجماعي المقصود

 :فوائد الوسائل التعلیمیة .4-1-5

  :ئد كثیرة منهاللوسائل التعلیمیة إذا أحسن استخدامها فوا

ذ أساسا مادیا للإدراك الحسي، ومن ثمّة تقلّل من استخدامهم لألفاظ یفهمون ذتقدم للتلامی -

 .معناها

 .تثیر اهتمامهم كثیراً  -

 .تجعل ما یتعلّمونه باقي الأثر -

 .تقدّم خبرات واقعیة تدعو التلامیذ إلى النشاط الذاتي -

استخدام الصور المتحركة، والتمثیلیات  تنمي فیهم استمراریة التفكیر، كما هو الحال عند -

 .والرحلات

 تسهم في نمو المعاني ومن ثم في تنمیة الثروة اللغویة عند التلامیذ؛ -

تقدم خبرات لا یمكن الحصول علیها عن طریق أدوات أخرى، وتسهم في جعل ما یتعلّمه  -

 )2(اوتنوعً ا التلامیذ أكثر كفایةٌ وعمقً 

وع، فمنها السمعیة والبصریة ومنها السمعیة البصریة، ومنها تتمیز الوسائل التعلیمیة بالتن

المطبوعة، كالكتب، بالإضافة إلى وسائل أخرى، وكلّها تسهم في اثراء المواد التعلیمیة وكذا 

  .تسریع استیعابها بالنسبة للمتعلمین

  

  

  

                                                           
م، ص 2001ه،  1421، ط.مصر، د/ أحمد مدكور، مناهج التربیة أسسها وتطبیقاتها، دار الفكر العربيّ، القاهرة علي)1( 

235.  
  .135- 134محمدعیسىأبوسمور،مهاراتالتدریسالصفیالفعالوالسیطرةعلىالمنهجالدراسي،ص)2( 
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  )1(: أهداف التّعلیمیّةُ  - 4-2

ذكر أو إعادة انتاج خبرة الأهداف المعرفیة هي الأهداف التي تركز على عملیات الت

یفترض ان یكون المتعلّم قد تعلّمها، وتتصل هذه الأهداف بالمعرفة والقدرات العقلیة وبعض 

ة هداف المعرفیة التي اشتمل على ستّ تصنیفات الأ" Bloom"المهارات الذهنیة، وقد وضع

  .ویتّجه إلى الرأس بة ترتیبا هرمیّاً، وسميّ ذلك بهرم بلوم حیث یبدأ من القاعدةمستویات مرتّ 

وتشمل القدرة على تذكر المعارف والمعلومات، وما یتذكره الإنسان أو یتعرّف : المعرفة -

علیه من رموز ومصطلحات وأشخاص وقوانین ومبادئ ونظریات، ویستدل على هذه المعرفة 

: ىفظیة للفرد أو الكتاب، ومن صیغ التعبیر السلوكي في هذا المستو لمن خلال الاستجابات ال

 الخ...یعرف، یتذكر، یسمى، یعید، یرتب، یمیز

یشیر هذا المستوى إلى القدرة على فهم المادة والموضوع أو الأفكار : الاستیعاب والفهم -

تذكر المعرفة  التي یتعرض لها المتعلم، ویشكل هذا المستوى درجة أرقى من مجرد القدرة على

یترجم، یصنف، یناقش، : لمجالأو استرجاعها، ومن صیغ التعبیر السلوكي في هذا ا

 .الخ...یوضح

یعني القدرة على استعمال ما تعلّمه التلمیذ من مواد في مواقف جدیدة، وهذا :التطبیق -

یطبق، : المستوى اعلى درجة من المعرفة والفهم، ومن صیغ التعبیر السلوكي في هذا المستوى

 .یربط، یوظف

علمة في عناصرها المكونة لها، والتي تبیّن قدرة المتعلّم على تقسیم المادة الت :التحلیل -

یحللّ، یوازنن : معرفته بها، واستیعابه لبیئتها، ومن صیغ التعبیر السلوكي في هذا المستوى

 .یمیز، یدقق

                                                           
مجلة العلوم الاجتماعیة، جامعة عمار العملیة التعلیمیة مفاهیمها وانواعها وعناصرها، التونسي فائزة وآخرون، : ینظر )1( 

 .186- 185، ص2018، مارس د: ، مج29ثلجي، الأغواط، الجزائر، العدد 
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قدرة المتعلم على تجمیع أجزاء أو عناصر شيء ما عقلیاً بصورة جدیدة، وینطوي  :التركیب -

ى نحو یتمیز بالأصالة والابداع، ومن صیغ التعبیر ذلك على تجمیع الأفكار وتركیب الجمل عل

 ...یركب، یجمع، یحشد، یصمّم، ینشئ : السلوكي في هذا المستوى

یشیر هذا المستوى إلى مهارة عقلیة یتوصل فیها الفرد إلى قرارات مناسبة استنادا  :التقویم -

یقوم، : المستوى إلى بیانات داخلیة أو معاییر خارجیة، ومن صیغ التعبیر السلوكي في هذا

  ...یحكم، یقدر 
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  دور التعبیر الشفهي في تنمیة القدرات اللغویةُ : ثانیا

 :مفهوم التعبیر الشفهي وأهمیّته-1

 :مفهوم التعبیر الشفهي  - 1-1

 :في المعاجم اللغویة .1-1-1

الأولى هي التعبیر والثانیة هي الشفهي، وللوصول یتكون التعبیر الشفهي من لازمتین، 

له، وجب شرح كلّ لازمة على حدة، ثم إعادة تركیبها من جدید لمعرفة  إلى المدلول الدقیق

  .المعنى، المراد للكلمتین مجتمعتین

فسّرها، وفي التنزیل : عبر الرؤیا یعبرها عبراً وعبارةً، وعبّرها: جاء في لسان العرب

  .سأله تعبیرها: إیّاها واستعبره»ؤیا تعبرونن كنتم للرّ إ «: العزیز

  )1(. تكلّم عنه: أعرب وبیّن، وعبّر عن فلان: نفسه وعبّر عمّا في

أن أصل العبر تجاوز من حال، وأما العبارة فهي : وفي مفردات الرّاغب الأصفهاني

مختصة بالكلام العابر الهواء من لسان المتكلّم إلى سمع السامع، والتعبیر مختص بتعبیر الرؤیا 

  )2(. ن التأویلوهو العابر من ظاهرها إلى باطنها، وهو أخصّ م

فسّرتها، عبرت الكتاب أعبره عبراً، إذا : عبرت الرؤیا أعبرها عبارة: وجاء في الصحاح

  )3(. تدبّرته في نفسك، ولم ترفع به صوتك، وقولهم لغة عابرة أي جائزة

أما في العصر الحدیث فقد احتفظت المعاجم العربیة الحدیثة بالمعاني القدیمة وأضافت 

  .عبیردلالات جدیدة للت

أعرب وبیّن بالكلام، والعبارة : عبر عما في نسه وعن فلان: وجاء في المعجم الوسیط

  )4(. معناه كذا: الكلام الذي یبیّن به ما في النفس من معان، یقال هذا الكلام عبارة عن كذا

                                                           
 .2782ابن منظور، لسان العرب، مرجع سابق، ص )1( 
 .320سابق، ص المفردات في غریب القرآن،مرجعالرّاغب الاصفهاني،  )2( 
- ه1430محمد محمد ثامر وآخرون، دار الحدیث، القاهرة، : راجعه ،)تاج اللُّغة وصحاح العربیّة(الصحاح الجوهري،  )3( 

 .726م، ص2009
 .580م، ص2004-ه1425، 4، مكتبة الشروق الدولیة، طالمعجم الوسیطمجمع اللغة العربیة،  )4( 
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عبر تعبیراً فهو معبر، عبر عما في نفسه، : وجاء في معجم اللغة العربیة المعاصرة

  )1(. ج تعبیرات وتعابیر): مفرد(، تعبیر بالكلام أو غیره ماغ یدور في نفسه أوضح، بیّن

بناءً على ما سبق یتبیّن لنا أنّ المعاجم العربیة القدیمة اتفقت على مفهوم التفسیر والتبیین 

، والمعاجم الحدیثة ركّزت على التعبیر في الإبانة والإفصاح عن الأفكار )عبر(لأصل الصحیح 

إلا أنّ هذه الدلالات كلّها  تصبّ في معنى واحد وهو اخراج المعنى ن الباطن إلى والمشاعر، 

  .الظاهر

ولعلّ أهم المحاولات التي عملت على مقاربةُ تعریف دقیق ومدود للتعبیر 

Expression يما یلتلك التي قدّمها معجم اللغة الفرنسیة لاروس، حیث ورد فیه:  

 ركات الجسم أو بتعبیرات الوجه؛التواصل مع الآخر بالكلام،  أو بح -

 )2(. الإفصاح عمّا یدور في النفس باللغة المنطوقة أو المكتوبة -

والملاحظ على تعریف التعبیر في اللغة الفرنسیة أنّه یقترب من تعریف التعبیر في 

  .المعاجم العربیة الحدیثة

عاجم الحدیثة بما أمّا كلمة شفهي فقد اتفقت المعاجم القدیمة على مدلولها، واحتفظت الم

ورد في المعاجم القدیمة إلى جانب معان أخرى جدیدة، وسنكتفي هنا بمعجم قدیم هو لسان 

  .العرب، ومعجم حدیث هو معجم اللغة العربیة المعاصرة

طبقا الفم، الواحدة شفةٌ، والشّفة أصلها : الشفتان من الإنسان: شفه: جاء في لسان العرب

  .والجمع شفاهشفهة، لأنّ تصغیرها شفهیة، 

  )3(. أدنى شفته من شفته فكلّمه؛ المشافهة المخاطبة من فیك إلى فیه: وشافهه

                                                           
 .1450مرجع سابق، ص أحمدمختارعمر،معجماللغةالعربیةالمعاصرةُ،)1( 
تعلیمیة : اهأطروحة دكتور (تعلیمیّة التعبیر الشفوي والتعبیر الكتابي بالمدرسة الجزائریة في المرحلة الثانویة، سعاد خلوي،  )2( 

، 2020- 2019، قسم اللغة والأدب العربي، كلیة الآداب واللغات، جامعة محمد لمین دباغین، الجزائر، )اللغة العربیة

 https://www.larousse.fr/dictionnaires/français: نقلا عن / 272ص
 .2293، لسان العرب، مرجع سابق، صابن منظور )3( 
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شفه یشفه شفها، فهو ) ه. ف. ش: (اما معجم اللغة العربیة المعاصرة فورد في الجذر

أصابه شفته، شافه یشافه مشافهة وشفاها فهو مشافه، : شافه، والمفعول مشفوه، شفه الرجل

  )1(. جل خاطبه وتكلّم معه وجها لوجهشافه الرجل الر 

 :غاتاللّ  وتعلیةالتعبیر الشفهي عند المختصین في علوم التربیة  .1-1-2

تعدّدت وتنوعت تعریفات مصطلح التعبیر في الكتب التربویة والتعلیمیة، ومن أبرز 

  :التعریفات التي قدّمها المختصون ما یأتي

بوسائل معیّنة قد یكون الجسم او نشاط تربوي أساسه نقل أفكار أو مشاعر أو مواقف « -

 )2(. »اللون أو اللغة

یُعدّ التعبیر مجهودا وإبداعا وتوجیها یقوم به الإنسان لیعبّر عن تأثره إما بالكلمات او « -

بغیرها، فأن یعبر الإنسان معناه ان یخرج الى الوجود ما في ضمیره منظّما بواسطة اللغة أو 

 )3(. »بغیرها

جي الذي یسیر وفق خطة متكاملة، للوصول بالطالب إلى مستوى العمل المدرسي المنه« -

یمكنه من ترجمة افكاره ومشاعره وأحاسیسه ومشاهداته وخبراته شفاها وكتابة بلغة سلیمة ونسق 

 )4(. »فكري معیّن

یُعدّ التعبیر من أهم النشاطات الدراسیة، واتقانه هو الغایة  في حدّ ذاتها وإن كان فرعاً « -

غة إلاّ أنّه الثمرة والمحصلة النهائیة لها، في الوقت الذي تشكل الفروع الأخرى من فروع الل

 )5(. »سواقي ورافد

                                                           
  .219ص،أحمدمختارعمر،معجماللغةالعربیةالمعاصرةُ،مرجعسابق)1( 
مطبعة النجاح الجدیدة، الدار  ،)مصطلحات البیداغوجیا والدیداكتیك(معجم علوم التربیة عبد الكریم غریب وآخرون،  )2( 

 .139م، ص1998، 2البیضاء، ط
الدار العلمیة للكتاب، الدار البیضاء، المغرب، ،)اللغة وتقنیات التعبیر والتواصل(التواصلیة  الكفایاتعبد السلام عشیر،  )3( 

 .88م، ص2007، 1ط
دار الشروق للنشر  بین النظریة والتطبیق،طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر، سعاد عبد الكریم عباس الوائلي،  )4( 

 .77م، ص2004والتوزیع، عمان، الأردن، 
دار الفكر العربي، عمان، الأردن، دط، أصول تدریس اللغة العربیة، بین النظریة والتطبیق، عبد الفتاح حسن البجة،  )5( 

 .281م، ص1999
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 )1(. »السیطرة على اللغة كوسیلة للتفكیر والتعبیر والاتصال« -

وعلى ضوء هذه التعریفات نجد أنّ المختصین التربویین اتفقوا على أنّ التعبیر استخدم 

  .التعبیر الشفهي والتعبیر الكتابيللدلالة على مهارتین هما 

أما شفهي في اللغة العربیة فلا یُعدّ مصطلحا، فنجد أنّ معجم المصطلحات الألسنیة 

  )2(". صفة كل صوت لیس كتابیا"اكتفى بتقدیم تعریفات مقتضبة له 

في المجال التعلیمي، فقد ورد في معجم  L'oralخلافا للغة الفرنسیة التي تستخدم مصلح 

الشفهي هو مجال تعلیم اللغة الذي یشمل تعلیم خصوصیة اللغة الشفویة وتعلّمها «: يا یلمروبار 

  )3(.»الاستماع والإنتاج، باستعمال نصوص صوتیة أصیلة إن أمكن: من خلال نشاطین

نلاحظ أنّ روبار ربط بین الاستماع وانتاج الكلام اي التحدث، أي انه یجب على 

  .ع المتحدّث لكي یقوم بتحلیل كلامه صوتیا وتركیبیا ودلالیاالمستمع أن یكون بكامل وعیه م

التعبیر "فإنّنا نجد أنّ " الشفهي"و" التعبیر"بق لتعریف المصطلحین ومن خلال العرض السا

  :له تعریفات عدیدة عند المختصین، ومن ابرزها ما یلي" الشفهي

اكثر استعمالا في مختلف هو الحدیث او الكلام وهو أسبق من التعبیر الكتابي كما أنّه « -

مجالات حیاة الإنسان هذا من جهة، ومن جهة أخرى هو أشمل من التعبیر الكتابي حیث 

یتضمن النطق للأصوات والكلمات وتركیب الجمل وفق قواعد لتؤدي معنى ودلالة في سیاق أو 

 )4(. »موقف معیّن

یر الشفهي والتعبیر والملاحظ على هذا التعریف أنّه في صدد اجراء مقارنة بین التعب

 . الكتابي، بحیث انّ التعبیر الشفهي هو الأسبق والأشمل

                                                           
 .256م، ص2006- ه1427دار الفكر العربي، القاهرة، دط، تدریس فنون اللغة العربیة، علي أحمد مدكور، )1( 
 .204م، ص1995، 1دار الفكر اللبناني، بیروت، ط ة،معجم المصطلحات الالسنیمبارك مبارك،  )2( 
 ،)تعلیمیةاللغةالعربیة: أطروحةدكتوراه( سعادخلوي،تعلیمیّةالتعبیرالشفویوالتعبیرالكتابیبالمدرسةالجزائریةفیالمرحلةالثانویة،)3( 

 .Jean pierre robert, dictionnaire pratique de didactique du FLE,121نقلا عن . 32ص
المكتبة الوطنیة، عمان، دط، التعبیر الشفهي، حقیقته واقعه أهدافه مهاراته وطرق تدریسه، محمد علي الصویكري،  )4( 

 .23م، ص2006
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هو ذلك الكلام المنطوق الذي یُعبّر به الفرد «: وفي تعریف آخر لنفس المؤلف نجده یقول -

عمّا یجول في نفسه من خواطر وهواجس وأحاسیس، وما یزخر به عقله من رؤى وأفكار، وما 

معلومات أو نحو ذلك بطلاقة وانسیاب مع صحة في التعبیر وسلامة یرید أن یزود به غیره من 

 )1(. »في الأداء

نجد أنّ هذا التعریف قد ركز على الصحة في التعبیر أي أن تتناسب الكلمات 

  .والمصطلحات مع الموقف المراد التعبیر عنه، كما ركزت على السلامة في الأداء

انه عن أفكاره ومشاعره وأحاسیسه وخبراته هو افصاح الطالب بلس«: كما نجد تعریف آخر -

ومشاهداته، بلغة عربیة سلیمة، وهو اداة الاتصال السریعة بین الطلاب وغیرهم، وهو الاتصال 

 )2(. »اللغوي بالآخرین عن طریق التحدث المباشر

  .حیث اعتبر هذا التعریف التعبیر الشفهي أداة اتصال سریعة ومباشرة  

 :أهمیة التعبیر الشفهي - 1-2

عتبر التعبیر الشفهي وسیلة اتصال تمكن الفرد من نقل أفكاره وآرائه إلى الأفراد ی

  )3(: المحیطین به، من أجل تقویة روابطه الفكریة والاجتماعیة معهم، وتتجلى أهمیّته فیمایلي

ككلام سبق الكتابة في الوجود، فنحن تكلمنا قبل أن نكتب یستمد التعبیر الشفهي أهمیّته  -

 .التعبیر الشفهي مقدمة للتعبیر الكتابي وخادما له ومن ثمة یعد

 . التعبیر الشفهي عنصر أساسي للمتعلّم وعن طریقه یكتسب المتعلّم المعلومات -

هو وسیلة للفرد للتعبیر عن مشاعره، وآرائه، وأفكاره، ومن ثم فهو الشكل الرئیسي  -

 .للاتصال

                                                           
 .23مرجع سابق، ص محمدعلیالصویكري،التعبیرالشفهي،حقیقتهواقعهأهدافهمهاراتهوطرقتدریسه،)1( 
 .178م، ص2011، 1كتبة الفلاح للنشر والتوزیع، الكویت، طمطرائق تدریس اللغة العربیة، عبد الرحمان السفاسفة،  )2( 
، 2، عالم الكتب، القاهرة، مصر، طالاتجاهات التربویة المعاصرة في تدریس اللغة العربیةمحمد رجب فضل االله،   )3( 

 .50م، ص2003- ه1423
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مارسة اللغة بصیاغة الجمل محرك للذهن، وترجمة لأفكاره ومكوّناته، وتدریب على م -

وترتیب العناصر، واستخدام الألفاظ والنطق بها، فهو یمثل الجانب الوظیف من اللغة، 

 .ویستمطر الأفكار، ویخرجها بكلمات منظّمة

یساعد الفرد على التكیّف مع المجتمع الذي یعیش فیه، وعلى تحقیق الألفة والأمن كما  -

ة ویبثّ فیه داخله الثقة بالنفس، وبالتالي فهو یعدّه یعوده على الواجهة، ویغرس فیه الجرأ

 .للمواقف القیادیة والخطابیة، ویقوده الى التعزیز الذاتي

یتیح فرص التدریب على المناقشة وابداء الرأي، واقناع الآخرین كما أنّه وسیلة للكشف عن  -

 .عیوب التعبیر أو التفكیر مما یتیح الفرصة لمعالجتها

سس بناء الشخصیة السویة القادرة على التفاعل الاجتماعي السلیم داخل یُعدّ أساسا من أ -

 .المدرسة وخارجها

ومن خلال هذه الأهمیةُ تمنح للتعبیر الشفهي مكانة ومنزلة بین مختلف الأنشطة اللغویة، 

في مختلف مراحل حیاته، فإننا كونها ضرورة حتمیة لا یمكن لأي شخص كان الاستغناء عنها 

  )1(: كن لهذه الأهمیة أن تحقق المطالب الآتیةنرى أنّه یم

تهیئة الطالب واكسابه سرعة في التفكیر، وقرته على كشف الأخطاء اللغویة، ومواجهة  -

ومساعدة في الخروج منها بنجاح، وهذا كلّه یتم تماشیا مع ما المواقف الكلامیة الطارئة، 

 .لمحتاجة إلى حلّها مشافهةیملكه من شجاعة تمكّنه من الارتجال مع مختلف المواقف ا

ممارسة التعبیر الشفهي للتواصل بین افراد المجتمع لها أهمیّة كبرى في الكشف عما یملكه  -

هؤلاء الافراد من مواهب، تمكنهم من بلوغ أرفع درجات المحادثة والحوار في نشاطهم اللغوي 

 .الإنساني الفعّال

المشافهة اساس (في العملیة التعلیمیة التعلّمیة  یمثل التعبیر الشفهي الأداة الفعّالة والأساسیة -

 ).المناقشة بین المعلّم والمتعلّم

                                                           
، كلیة الآداب 2017، جانفي4، مج9العدد ،)الشفهي وتقنیات تدریسه(أهمیة التعبیر : مجلة التعلیمیةنصیرة كبیر،  )1( 

 .70واللغات والفنون، جامعة سیدي بلعباس، الجزائر، ص
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نجاح المناقشة الشفاهیة في العملیة التعلیمیة التعلّمیة یخرج المتعلّم من التموقعوالإنطواء  -

على نفسه، ویغلبه على المعاناة من التأتأة وعلى خوف من الإخفاق في ممارسة نشاطه 

 .هياللغوي الشف

بعد تمكن المتعلّم من الابتعاد عن المعوقات الشفهیة من خوف وتأتأة، تصبح له القدرة  -

الكافیة على قیادة وتوجیه حواره ومحادثته الشفاهیة، ومن هنا التغلّب على ما یعیقه من 

بأنه قادر على اثبات كیانه الاجتماعي ووجوده الذاتي، وهذا بعد  مواقف كلامیة تجعله یدرك

 .بامتلاكه حریته الفردیة واستقلال الاجتماعيشعوره 

 :أنواع التعبیر الشفهي ومهاراته-2

 أنواع التعبیر الشفهي - 2-1

  :ینقسم التعبیر الشفوي من حیث الغرض من استعماله إلى نوعین والمتمثلین في

وهو التعبیر الذي یؤدي وظیفة خاصة في حیاة  :التعبیر الشفهي الوظیفي .2-1-1

 )1(. هم والإفهامالفرد والجماعة من مثل الف

وهو التعبیر الذي یؤدي غرض وظیفة في حیاة الطلاب ویساعدهم على التعبیر عن «

  )2(.»افكارهم ومشاعرهم بطریقة صحیحة، وبأسلوب منّظم ومحكم ودقیق

هو الذي یستعمل للأغراض الوظیفیة والحاجات «أو بمفهوم شامل التعبیر الوظیفي 

یمات والنشرات، وكذلك في كتابة الاستمارات والرسائل الرسمیة الیومیة، كتعبیر الإرشادات والتعل

  )3(.»تعلاناكطلبات التعیین او الطلبات الوظیفیة الاخرى، وكذلك الا

یؤدي التعبیر الوظیفي بطریقة المشافهة أو الكتابة، ویستخدم هذا النوع من التعبیر في 

  )4(: عدّة مجالات منها

                                                           
-ه1435، 4دار المسیرة، عمان، الأردن، ط أسالیب تدریس اللغة العربیة،: راتب قاسم عاشور، محمد فؤاد الحوامد )1( 

 .202م، ص2014
عالم الكتب، القاهرة،  ویة في المنهاج وطرائق التدریس،معجم المصطلحات الترب: أحمد حسن اللقاني، علي أحمد جمل )2( 

 .84م، ص1999، 2مصر، ط
، 1دار وائل للنشر، عمان، طمنهاج اللغة العربیة وطرائق تدریسها، سعدون محمود الساموك، هدى علي جواد الشمري،  )3( 

 .236، 235، ص 2005
 .170م، ص2009زهران، عمان، الأردن، دار  تدریس اللغة العربیة،أحمد ابراهیم صومان، : ینظر )4( 
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 .المحادثة والمناقشة -

 .قص القصص -

 .رد الأخبارس -

 .إعطاء التعلیمات والتوجیهات والإرشادات -

 .الاستدعاءات المختلفة -

وتقسم أسالیب التعبیر الوظیفي بالموضوعیة والبعد عن العاطفة والانفعال والخیال 

المجنّح، والكلمات المترفة ذات التلوین الصوتي والجرس الموسیقي، إذ أنّ الكلمات واضحة 

ن أفكار ومعان ومفاهیم وثمّة عنایة بالمضمون والمحتوى أكثر من الدلالة فیما تعبّر عنه م

  .الالتفات إلى الشكل والقالب

التعبیر الذي یصور فیه الكاتب المشاعر «هو : التعبیر الشفهي الابداعي .2-1-2

بلغة تتسم بالجد  )1(»والخبرات الشخصیة والعامة في شكل تظهر فیه شخصیة الكاتب وعاطفته

بیر، وجمال التركیب، وروعة الأداء، مع المحافظة على الأسلوب الأدبي والمرونة، ودقّة التع

  )2(. البلیغ بما یؤدي التأثیر العمیق في المتلقي قارئا أو سامعا

یعبر فیه الكاتب عن افكاره، ومشاعره وآرائه، وخواطره «فالتعبیر الإبداعي هو الذي 

وكذلك في كتابة السیر الشخصیة النفسیة، ویرى ذلك في القصص والمسرحیات والتمثیلیات، 

  )3(»والمقالات التي نراها في الصحف والمجلات، أو في كتب النقد أو ما شابه ذلك

ضروریان لكل "ومن خلال ما تقدم یمكن القول أن التعبیر الوظیفي والتعبیر الابداعي 

دیة انسان في المجتمع الحدیث، فالأول یساعد الإنسان في تحقیق حاجاته ومطالبه الما

والاجتماعیة، والثاني یمكنه من أن یؤثر في الحیاة العامة بأفكاره وشخصیته، وإذا كان التعلیم 

                                                           
 .54، ص2010دار هومة، الجزائر، ملفات سیكوتربویة تعلیمیة، نذیر بن یربح،  )1( 
بحوث ودراسات في اللغة العربیة قضایا معاصرة في المنهاج وطرائق التدریس في مرحلتي الثانویة عبد الوهاب سمیر،  )2( 

 .271، ص11مصر، طوالجامعیة، 
 .236ص، مرجعسابق، مناهجاللغةالعربیةوطرقتدریسها، هدىعلیجوادالشمري، حمودالساموكسعدونم)3( 
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ى بالاهتمام الأول فیما قبل ذلك ظوالتدریب على النوع الأول وهو التعبیر الوظیفي یجب ان یح

 )1(". من مراحل

 مهارات التعبیر الشفهي - 2-2

للتواصل فیما بینهم، وتكون إمّا مشافهة او  تعتبر اللغة ظاهرة انسانیة یستخدمها البشر

كتابة، إلاّ انّ اللغة الشفهیة أو ما یعرف بالتعبیر الشفهي هو أكثر انواع التواصل انتشاراً 

  .واستخداما بین الناس، ولتطویر هذه المهارة لا بدّ من التمكن الجید من فنّي الاستماع والتحدّث

  : تعریف المهارة

م الفرد أن یؤدیه عن فهم بسهولة ویسر ودقّة ویؤدي بصورة بدنیة أو یقصد بالمهارة تعلّ «

  )2(. »عقلیة

القدرة العالیة على أداء فعلي او حركي معقّد في مجال معیّن بسهولة وسرعة ودقّة، «وهي 

 )3(. »مع القدرة على تكییف الأداء مع الظروف المتغیّرة

 الاستماعمهارة  .2-2-1

 :تعریف الاستماع  -أ 

ل مهارة یطورها الانسان منذ الأیام الأولى من میلاده، وهو نوع من الاستماع هو أو «

القراءة برأي بعض المربّین لأنه وسیلة إلى الفهم والاتصال اللغوي بین المتكلّم والسّامع، وإذا 

قراءة  الاستماعكانت القراءة الصامتة قراءة بالعین، والقراءة الجهریة قراءة بالعین واللسان، فإنّ 

  .)4(»صحبها العملیات العقلیة التي تتم في تلك القراءة الصامتة والجهریةبالأذن ی

مهارة لغویة تمارس في أغلب الجوانب التعلیمیة، «: كما عرّفه محسن علي عطیة بأنّه

وهو عملیة ذهنیة واعیة مقصودة ترمي إلى تحقیق غرض معیّن یسعى إلیه السامع تشترك فیها 

                                                           
 .109علي أحمد مدكور، تدریس فنون اللغة العربیة، مرجع سابق، ص )1( 
 .406م،ص1996، 2الجامعة الاسلامیة، غزة، فلسطین، طتخطیط المنهاج وتقویمها، عزو عفانة،  )2( 
 .74م، ص2009تصحیح، عثمان آیت مهدي، ملحقة سعیدة الجهویة،  المعجم التربوي،: يفریدة شنان، مصطفى هجرس )3( 
م، 2011- ه1432، 1دار المستقبل، عمان، الأردن، ط اللغة العربیة، دراسة تطبیقیة، :محمد المصري، مجد البراري )4( 

 .413ص
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أنّه نافذة الكلام إلى ذهن المستقبل، به یتعلم الطفل لغة قومه «، كما یعرّفه »الأذن والدماغ

  )1(. »ویسمع قبل أن ینطق، وینطق قبل أن یقرأ فهو یتقدم على جمیع مهارات التواصل اللغوي

ویمیّز الدّارسون في عملیة الاستماع بین مصطلحات عدّة، فهناك فرق بین كل من 

  :ا جلیا من خلال الوقوف عند كلّ مصطلحالاستماع والسماع والانصات، وهذا ما یبدو 

ذبذبات صوتیة من خلال مصدر معیّن مع اعطائها  استقبال جهاز السمع«وهو : الاستماع -

 )2(. »اهتماما من السامع وانتباها

مجرّد استقبال الأذن لذبذبات صوتیة من مصدر معیّن «لقد عُرّف السماع بأنّه  :السماع -

الإنسان وهو جالس یكتب أو یأكل مثلاً، قد یسمع صوت سیارة دون إعارتها انتباها مقصودا، ف

تمشي، أو صوت الآذان أو صوت زقزقة العصافیر، فالسماع إذن عملیة بسیطة تعتمد على 

استعدادات أجهزة الأذن قدرتها على التقاط الذبذبات الصوتیة، وهو امر فطري زوّد االله الإنسان 

 )3(. »به ولا یحتاج إلى تعلّم

قد عُدّ أعلى درجات الاستماع، حیث أنّه لا ینقطع بأيّ عامل من العوامل لوجود ل: تالإنصا

﴿ وَإِذَا قُرِئَ الْقُرْآنُ فَاسْتَمِعُوا لَهُ وَأَنصِتُوا :العزیمة القویة لدى المنصت، یقول االله تبارك وتعالى

 ].204الأعراف  [لَعَلَّكُمْ تُرْحَمُونَ﴾

على ما یسمعه الإنسان، من اجل تحقیق هدف معیّن، فهو  تركیز الانتباه«: هو  فالإنصات

. »كالاستماع والفرق بینهما في الدرجة ولیس في طبیعة الأداء، ولكن الإنصات استماع مستمر
)4(  

اع ومن خلال ما تقدّم نلاحظ أنّ هناك فوارق جوهریة بین كل من الاستماع والسّم

  .والانصات

  

 عناصر عملیة السّماع  - ب 

                                                           
 .217م، ص2008، 1والتوزیع، الأردن، طدار المنهج للنشر مهارات الاتصال اللغوي وتعلیمها، محسن علي عطیة،  )1( 
 .220المرجع نفسه، ص )2( 
 .128، ص2007علي أحمد مدكور، طرق تدریس اللغة العربیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن،  )3( 
 .121م، ص2008، 1مركز الكتاب للنشر والتوزیع، مصر، طالمرجع في تدریس اللغة العربیة، ابراهیم محمد عطا،  )4( 
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تدخل ملیة التواصلیة الشفویة مرتبط بعدّة عناصر، تتفاعل فیما بینها، مع إنّ نجاح الع

العناصر البیئیة في ذلك، هذه العوامل قد تكون منشّطة لعملیة الاستماع أو محبطة لها، وهي 

  :كالتالي

، إذ یختار محتوى رسالة عویُعدّ أحد العناصر الرئیسیة والمهمّة في عملیة الاستما:المتحدّث -

، لیعبّر بها للمستمع عمّا یرید، وتتوقف فاعلیة الاستماع على مجموعة )أفكار ومعاني(معیّنة 

 .سرعة التحدّث، لهجتهن درجة انفعاله ومكانته: همّها مایليأمن العوامل المتّصلة به، و 

هي حصیلة وضع فكر المتحدّث في رمز، وهي عبارة عن الحدیث أو الكلمات  :الرسالة -

لكلام جزء منها، وتؤثّر طبیعة الرّسالة على عملیّة الاستماع من زوایا عدیدة المنطوقة، إذ یمثّل ا

 .وحركات الجسم والأیدي ،الألفاظ والصیاغات، والمعاني والصوت، والتعبیر بالوجه: منها

هو الطرف الأساسي في عملیّة التواصل، وهو الذي یستقبل المؤثرات الصوتیة  :المستمع -

 .ویقوم بتمییزها وإدراكها

الاستماع ینبغي أن تتوافر المستمع مجموعة من المقومات والقدرات  ولنجاح عملیة

  :الأساسیة منها ما یلي

 فهم اللغة الشفهیة للحدیث وتمییز الأفكار الأساسیة. 

  ّإدراك هدف المتحد. 

 التمییز بین الحقیقة والرأي. 

 التمییز بین البراهین المنطقیة والعاطفیة. 

القدرة اللغویة، : مثل تتأثر بكثیر من جوانب المستمع الشخصیة عالاستماكما أنّ عملیة 

 . والدافع للاستماع، والظروف الصحّیة والنفسیة للمستمع

هو عملیة تفسیر المعلومات الواردة وتكوین المفاهیم والتصورات، وهو مرتبط بكلّ : الإدراك -

 .مظاهر النّشاط الذهني للإنسان

لتي یتم فیها الاستماع على مدى فاعلیة الاستماع، وذلك من تؤثر البیئة ا: الظروف البیئیة -

 .الطقس والحرارة، والضوضاء، والمقعد المستخدم للجلوس: مها÷خلال متغیرات عدّة 
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هو مجموعة من العوامل التي تؤدي إلى ظهور اختلافات بین الرّسالة المنطوقة : التشویش -

 .والرّسالة المسموعة

عة الاستجابات اللقطیة وغیر اللقطیة بین طرفي عملیة ویتمثل في مجمو  :رجع الصّدى -

 )1(. الاستماع وتمثّل الأساس لاستمرار التّفاعل في عملیّة التواصل

 :الاستماعهمیّة أ  -ج 

  :یذكر بعض الباحثین أنّ اهمیة الاستماع تعود إلى

تعلّم على الاستماع عامل مهم في عملیة الاتصال، فلقد لعب دوراً هاماً في عملیّة التعلیم وال -

 .مر العصور

أن یفهم مدلول الألفاظ  أنّه أهم وسیلة للتعلّم في حیاة الإنسان، إذ عن طریقه یستطیع الطفل -

 التي تعرض له عندما یربط الصورة الحسّیة للشيء الذي یراه، واللفظة الدّالة علیها؛

وس اللغة هو وسیلة مهمة للأطفال لتعلیمهم القراءة والكتابة، والحدیث الصحیح في در  -

 .العربیة والمواد الأخرى

 .هو الطریق الطبیعي للاستقبال الخارجي -

الاستماع عماد كثیر من المواقف التي تستدعي الإصغاء والانتباه، كالأسئلة والأجوبة،  -

 ؛والمناقشات والأحادیث، وسرد القصص، وبرامج الإذاعة

ومتابعة المتكلّم، الإصغاء، وحصر الذهن، في الاستماع تدریب على حسن الإصغاء،  -

 )2(. وسرعة الفهم

ولعلّ المتدّبر في آیات القرآن الكریم یجد أنّ القرآن قد ذكر السمع مقدما على البصر في 

  :مثلة ذلك مایليأاكثر من  عشرین موقعا، ومن 

                                                           
ایتراك تنمیة مهارات التواصل الشفوي  التحدّث والاستماع دراسة عملیة تطبیقیة، راشد محمد عطیة أبو صواوین، : ینظر )1( 

  .169من ص2005، 1للنشر والتوزیع، مصر، ط
لاحتفاظ بها لدى فاعلیة برنامج الوسائل المتعدّدة في تنمیة مهارات التعبیر الكتابي وایوسف سعید محمود المصري،  )2( 

رسالة ماجیستیر، تكنولوجیا التعلّم، قسم المناهج وتكنولوجیا التعلّم، كلیّة التربیة، الجامعة طلاب الصف الثامن الأساسي، 

  .40من ص2006-ه1427الإسلامیة، غزة، فلسطین، 
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 ۙ◌ سَّمْعَ وَالأَْبْصَارَ وَالأَْفْئِدَةَ ﴿ وَاللَّهُ أَخْرَجَكُم مِّن بُطُونِ أُمَّهَاتِكُمْ لاَ تَعْلَمُونَ شَیْئًا وَجَعَلَ لَكُمُ ال

  ].78النّحل [ لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ﴾

 إِنَّ السَّمْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أُولَٰئِكَ كَانَ عَنْهُ مَسْئُولاً﴾ ۚ◌ ﴿ وَلاَ تَقْفُ مَا لَیْسَ لَكَ بِهِ عِلْمٌ 

  .]36الإسراء [

].20البقرة [ إِنَّ اللَّهَ عَلَىٰ كُلِّ شَيْءٍ قَدِیرٌ﴾ ۚ◌ مْعِهِمْ وَأَبْصَارِهِمْ ﴿وَلَوْ شَاءَ اللَّهُ لَذَهَبَ بِسَ   

  ].23مّد مح[﴿ أُولَٰئِكَ الَّذِینَ لَعَنَهُمُ اللَّهُ فَأَصَمَّهُمْ وَأَعْمَىٰ أَبْصَارَهُمْ﴾

 ۚ◌ ذَا حَكَمْتُم بَیْنَ النَّاسِ أَن تَحْكُمُوا بِالْعَدْلِ إِنَّ اللَّهَ یَأْمُرُكُمْ أَن تُؤَدُّوا الأَْمَانَاتِ إِلَىٰ أَهْلِهَا وَإِ  ۞﴿ 

  ].58النّساء [ إِنَّ اللَّهَ كَانَ سَمِیعًا بَصِیرًا﴾ ۗ◌ إِنَّ اللَّهَ نِعِمَّا یَعِظُكُم بِهِ 

نْ أَنفُسِكُمْ أَزْوَاجًا وَمِنَ الأَْنْعَامِ أَزْ  ۚ◌ ﴿ فَاطِرُ السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ  یَذْرَؤُكُمْ  ۖ◌ وَاجًا جَعَلَ لَكُم مِّ

  ].11الشّورى [ وَهُوَ السَّمِیعُ الْبَصِیرُ﴾ ۖ◌ لَیْسَ كَمِثْلِهِ شَيْءٌ  ۚ◌ فِیهِ 

ولهذا اوجب التركیز على تدریب الأطفال والتلامیذ على استخدام مهارة الاستماع في 

السّماع أبو  إنّ «: حیاتهم التربویة والثقافیة والاجتماعیة، فكما یقول المفكر العربي ابن خلدون

الكلمات الإنسانیة، وعلیه یتوقف نمو الفنون اللغویة من تحدث وقراءة وكتابة، فهو شرط أساسي 

  )1(. »للنمو اللغوي

 مهارات الاستماع  -د 

  :تقسّم مهارة الاستماع إلى اربعة أقسام رئیسیة هي

 :والتي تتكون من العناصر التالیة :مهارة الفهم ودقّته -

 همالاستعداد للاستماع بف. 

 القدرة على حصر الذهن، وتركیزه فیما یستمع الیه. 

 ادراك الفكرة العامة التي یدور حولها الحدیث. 

 ادراك الأفكار الأساسیة الحدیث. 

 استخدام إشارات السیاق الصوتیة للفهم. 

 إدراك الأفكار الجزئیة المكونة لكل فكرة رئیسیة. 

                                                           
  .171ص ،م2005-ه1425، 1عالم الكتب، القاهرة، ط ،مقدمة ابن خلدونابن خلدون،  )1( 
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  منهاالقدرة على متابعة تعلیمات شفویة، وفهم المقصود. 

 :وتتكون من العناصر التالیةمهارات الاستیعاب، -

 القدرة على تلخیص المسموع. 

 والتمییز بین الحقیقة، والخیال مما یقال. 

 القدرة على ادراك العلاقات بین الأفكار المعروضة. 

 متحدثالقدرة على تصنیف الأفكار التي تعرض لها ال. 

 :وعناصرها كالتالي مهارة التذكر، -

 عرّف الجدید في المسموعالقدرة على ت. 

 ربط الجدید المكتسب بالخبرات السابقة. 

 ادراك العلاقة بین المسموع من الأفكار، والخبرات السابقة. 

 القدرة على اختیار الأفكار الصحیحة، للاحتفاظ بها في الذاكرة. 

 : وتتصل بها العناصر الآتیة مهارة التذوق والنقد، -

  ّثحسن الاستماع والتفاعل مع المتحد. 

 القدرة على مشاركة المتحدث عاطفیا. 

 القدرة على تمییز مواطن القوة، والضعف في الحدیث. 

 الحكم على الحدیث في ضوء الخبرات السابقة، وقبوله أو رفضه. 

 ادراك مدى أهمیة الافكار في الحدیث، ومدى صلاحیتها للتطبیق. 

 1(. القدرة على التنبؤ بما سینتهي إلیه الحدیث( 

 :رة الاستماعأهداف مها  - ه 

                                                           
 ،، دار دجلة، عمانمهارات التدریس الصفي الفعال والسیطرة على المنهج الدراسيمحمد عیسى أو سمور، : ینظر )1( 

 .174-173م، ص2015، 1الأردن، ط
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إنّ نجاح العملیة التعلیمیة یرتكز بالدرجة على مهارة الاستماع، لذلك ركز الباحثون على 

وضع أهداف أساسیة لا بد لكلّ معلّم ان یعرفها ویحسن الوصول إلیها ضمانا لنجاحه، وهي 

  : التالي

 .تنمیة قدرة التلامیذ على متابعة الحدیث -

 .تلفةتمییز التلامیذ بین الأصوات المخ -

 .تمییز التلامیذ الأفكار الرئیسیة والثانویة -

 .تنمیة قدرة التلامیذ على التحصیل المعرفي -

 .الربط بین الحدیث، وطریقة عرضه -

 .تنمیة قدرة التلامیذ على تخیّل المواقف التي تمرّ بهم -

 .التلامیذ النتائج مما یستمعون إلیه صاستخلا -

 .المفردات الجدیدة استخدام التلامیذ سیاق الحدیث لفهم معاني -

تنمیة بعض الاتجاهات السلوكیة السلیمة، كاحترام المتحدّث، وابداء الاهتمام بحدیثه،  -

 )1(. والتفاعل معه

 :مهارة التحدث او الانتاج اللغوي .2-2-2

یُعدّ الكلام أو التحدث الوجه الثاني للتواصل الشفوي، وهو الفن اللغوي الثاني الذي یظهر "

ستماع، وقد كان الاستماع والكلام یمثلان اللغة التي استخدمها البشر في حیاة البشر بعد الا

  )2(". ملایین السنین، فهو جزء في ممارسة اللغة واستخدامها

 :تعریف التحدّث  -أ 

 Productiveمهارة انتاجیة شفویة «: عُرّف التحدّث من قبل العدید من الباحثین على أنّه

Oralskillsالطلاقة  ، وهي مهارة تدرّب الطلاب علىFluency وتتعدد هذه المهارة بقدرة ،

  )1(. »التلمیذ على التعبیر عن نفسه بسرعة ودقة

                                                           
 .173-172محمد عیسى أبو سمور، المرجع السَّابق، ص )1( 
م، 2007- ه1428، 1القلم، دبي، طدار مهارات الاتصال باللغة العربیة، : مصطفى رسلان شلبي، محمد محمود المرسي )2( 

 .69ص
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القدرة على استخدام الرموز اللفظیة لتعبیر الفرد عن افكاره ومشاعره بفاعلیة، «وهو 

  )2(. »وبطریقة لا تؤثر على الاتصال ولا تستدعي الانتباه المفرط للتعبیر عن نفسه أو للمتكلّم

ومنه فالتحدّث هو عملیة انتاج الكلام، عن طریق التعبیر عمّا یجول في الخاطر بطریقة 

 . مباشرة وهو ما یسهم في العملیة التفاعلیة بین الأشخاص

 :عناصر عملیة البحث  - ب 

  :بما أنّ الكلام أو التحدّث یعتبر فنّ لغوي، فإنّه یتضمن أربعة عناصر هي

ول لإشارات للإفهام، ولیس كلاما، ومن ثمّة فإنّ فلا كلام بدون صوت وإلاّ تح: الصوت -

 ".لغة الإشارة"الأبكم لا یتكلّم بل یشیر إلى الآخرین، وهو ما یسمّى 

فالصوت یحمل حروفا وكلمات وجملاً یتم النطق بها وفهمها، ولیس مجرّد أصوات : اللغة -

 .لها لا مدلولات

غة، كما یُعدّ عنصر اساسیاً في عملیة یُعدّ التفكیر عنصراً مشتركا لكلّ فنون الل: التفكیر -

 .الأداء

وهو جزء أساسي في عملیة الكلام، ویُسهم في تحقیق أهداف المتحدّث بالتأثیر : الأداء -

والأداء یرتبط بتغیرات الوجه، وحركات الوجه والیدین، وتتعیم الصوت ، والإقناع وتحقیق المراد

 )3(.والتحكم في النفس، وحسن الإرسال والتوافق

 :همیّة البحثأ  -ج 

  : التحدّث تتجلّى في انّهأنّ ذكر ماهر شعبان أهمیّة 

الوسیلة التي یحقق بها الإنسان ذاته، ویرضي في نفسه في الاتصال الشفهي بمن یحیطون  -

 .به

أداة من ادوات التواصل اللغوي، فهو الاداة التي تشغل حیّزا كبیراً وزمناً لا بأس به في حیاة  -

 .متعلّم خاصةالفرد عامة، وحیاة ال

                                                                                                                                                                                           
 .93م، ص2011-ه1423، 1دار المسیرة، عمان، الأردن، طمهارات التحدث العملیة والاداء، ماهر شعبان عبد الباري،  )1( 
 .237م، ص1992ط، .دار مسلم، السعودیة، دالمهارات اللغویة وطرائق تدریسها، أحمد فؤاد علیان،  )2( 
 .71المصدر السابق، ص مهاراتالاتصالباللغةالعربیة،: مدمحمودالمرسيمصطفىرسلانشلبي،مح)3( 
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 .أداة لأنماط الطلاقة، والتلقائیة عند محاورة الآخر -

أنّ الطفل یجد فرصته في ابراز ما لدیه، وتوضیحه للآخرین، كما أنّ انطلاقه في التحدّث  -

 یشعره بقدرته على النّجاح والتفوق داخل المدرسة؛

ه المادیة والمعنویة ومن أداة من الأدوات التي تشبع حاجات الفرد ورغباته، والوفاء بمتطلّبات -

 .ثم تشعره بقیمته

یُنمّي لدیه مهارة التفكیر، وسرعة البدیهة وحسن التصرف في الأمور التي تتطلب اجابة  -

 قاطعة؛

 )1(. تدریب المتعلّم على القیادة، وحسن التعبیر عمّا یرید -

 مهارة عملیة التحدث  -د 

المهارة، وتتمثل في النقاط للتحدث مهارات عامة وخاصة یجب توفرها لكلّ ممارسة لهذه 

  )2(: التالیة

 :مهارة عامة -

 القدرة على تحدید هدف المتحدث. 

 القدرة على نطق الأصوات العربیة نطقا صحیحا واضحا. 

 القدرة على التمییز عند النطق بین الحركات القصیرة والطویلة. 

 مراعاةآداب  القدرة على استخدام النبر والتنغیم وتنویعه لیناسب المعنى؛ القدرة على

 .التحدث

  القدرة على التكیّف مع ظروف المستمعین، سواء من حیث سرعة الحدیث أو من

 .حیث مستواه

  القدرة على التعبیر عن الأفكار بالقدر المناسب، فلا هو بالطویل الممل، ولا بالقصیر

 المخلّ؛

                                                           
 .14سابق، ص مهارات التحدث العملیة والأداء، مرجعماهر شهبان عبد الباري، : ینظر )1( 
 .140م، ص2010-ه1430، 3دار المسیرة، عمان، طمهارات اللغة العربیة العربیة، عبد االله علي مصطفى، : ینظر )2( 
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 الثقة  القدرة على التحدث بشكل متصل ومترابط لفترات زمنیة مقبولة، مما ینبئ عن

 .بالنفس والقدرة على مواجهة الآخرین، ودون توقف ینبئ عن عجز

  القدرة على التوقف في فترات مناسبة أثناء الكلام، عندما یرید المتحدث اعادة ترتیب

 .أفكاره أو توضیح شيء منها، أو مراجعة صیاغة بعض الألفاظ

 القدرة على مراعاة المقام في اختیار المفردات والتعابیر. 

 قدرة على استخدام ادوات الربط المناسبةال. 

  ًالقدرة على استخدام الاشارات والإیماءات والحركات غیر اللفظیة، استخداماً معبرا

 .عما یرید المتحدث توصیله

 القدرة على جذب انتباه المستمع. 

  والحوار الجماعي ةالمنافسالقدرة على المشاركة في. 

  بالموضوع الذي یطرحالقدرة على اظهار الحماس والانفعال. 

  القدرة على سرد الموضوع الذي سبق الاستماع الیه أو القراءة بكفاءة ووضوح دون

 .اضاعة الأفكار

 )1(: مهارات خاصة -

 القدرة على عرض وشرح المعلومات والافكار. 

 القدرة على تقدیم تقریر شفوي. 

 القدرة على اجراء اتصالات هاتفیة. 

  عملالقدرة على المشاركة في جلسة. 

  القدرة على استخدام الملاحظات والمذكرات ورؤوس الأقلام التي یدونها في فترة

 .الإعداد لتساعده على التحدث

 :أهداف مهارة التحدث - ه 

                                                           
 .143مرجع سابق، ص عبداللهعلیمصطفى،مهاراتاللغةالعربیة، :ینظر)1( 



 - دراسةوصفيةتحليلية- الفصلالأولتعليميةالتعبيرالشفهي

 
42 

كان للتعلیم مهارة الكلام أو التحدث، هو السعي إلى تحقیق مجموعة من الأهداف، یمكن 

  )1(: حصرها فیما یلي

یمة وصحیحة، وأن یؤدي أنواع النّبر والتنغیم بطریقة أن ینطق المتعلّم أصوات اللغة سل -

 مقبولة؛

 .التعبیر عن المعاني باستعمال التراكیب النحویة والصیغ الصرفیة المناسبة -

 .لفظیة موافقة لمستوى نضجه وقدراته ثروةاكتساب  -

 .القدرة على استعمال أسالیب اللغة المفیدة في التواصل مع الآخرین، في معانیها ووظائفها -

 :العلاقة بین الاستماع والتحدث  -و 

والتحدث علاقة تأثیر وتأثّر، حیث إنّ نمو القدرة على الكلام  إنّ العلاقة بین الاستماع

یرتبط بالقدرة على الاستماع ولیس هذا فقط بل إنّ من بین ما یسمعه الطفل وجودة ما یتكلم به 

عبّر عن نفسه تعبیراً أكثر، كما أنّها علاقة قویة، فكلّما سمع الطفل أكثر زادت ثروته اللغویة و 

علاقة دینامیكیة تفاعلیة، والعلاقة بینهما لیست من جانب واحد، بل هي علاقة تأثیر متبادل 

  )2(.بینهما

  

  

  

  

 

 :مجالات التعبیر الشفهي واشكاله -3

 :مجالات التعبیر الشفهي - 3-1

                                                           
الجامعة الفاروقیة، كراتشني، باكستان، دط، طرق التدریس وأسالیب الامتحان، أبي لبید ولي خان المظفر، : ینظر )1( 

 .183ه، ص1423
 .182راشد محمد عطیة، تنمیة مهارات التواصل الشفوي، مرجع سابق، ص: ینظر )2( 
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یر الشفهي، فنحن التي یمارس الإنسان فیها الكلام او التعب لقد تعددت مجالات الحیاة"

ونبیع ونشتري، ونشترك في الاجتماعات، ویتحدث أفراد الأسرة على موائد نتكلّم عن الأصدقاء، 

  )1(" الطعام، ونسأل عن الأحداث والامكنة ونعلّق علیه

  :وسوف نتعرّض هنا لبعض أهم مجالات التعبیر الشفهي والتي یتجلّى في الأنماط التالیة

 :المناقشة  -أ 

الموقف التعلیمي، وجدنا انّه یقوم على الاتصال اللغوي بالدرجة الأولى،  إلىإذا نظرنا«

یقوم فیها المعلم بتوجیه الحدیث : الصورة الأولى: وهذا الاتصال یمكن أن یكون في صور ثلاث

: یقوم المتعلّمون بتوجیه الحدیث إلى المعلّمین، والصورة الثالثة: إلى المتعلّمین والصورة الثانیة

یها المعلّمون والمتعلّمون الحدیث، والاستماع إلى بعضهم البعض، وهذه هي یتبادل ف

  )2(.»المناقشة

المدرّس مع المتعلّمین في فهم وتحلیل وتفسیر وتقوي موضوع  والمناقشة هي ان یشترك«

أو فكرة، أو عمل أو مشكلة ما، من أجل الوصول إلى قرار، وهي من أهم ألوان النشاط 

  )3(. »الصغار على السواء التعلیمي للكبار أو

وتتضمن المناقشة حوارات ذات هدف محدد، معروف للمشاركین فیها، حیث یتبادل «

المشاركون الراي حول موضوع أو مشكلة محددة، ویتعاونون في ایجاد حلّ أو إجابة  أو قرار 

الحوار  بشأنها ویتطلّب ذلك تسجیلاً للأفكار التي تُطرح، وتؤكد المناقشة على ضرورة اقامة

الكلامي بین التلامیذ وذلك لحلّ المشكلات والوصول إلى فهم واضح ونتیجة قویة عن طریق 

تبادل الراي مع جماعة أو فرد، وللمناقشات أشكال متعدّدة من حیث تنظیمها أو إدارتها، وهي 

  )4(. »المؤتمر والمناقشة العامة والمنتدیات والحلقة الدراسیة

                                                           
 .118حمد مدكور، تدریس فنون اللغة العربیة، مرجع سابق، صأعلي  )1( 
 .240م، ص2001-ه1421ط، .علي أحمد مدكور، مناهج التربیة أسسها وتطبیقاتها، دار الفكر العربي،  القاهرة، د )2( 
م، 1993بیة، تونس، المنظمة العر  المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، علم تعلّم الكبار رؤیة إسلامیة،: ینظر )3( 

 .82ص
المؤسسة العربیة للاستشارات العلمیة وتنمیة الموارد صعوبات التعبیر الشفهي التشخیص والعلاج، أمل عبد المحسن زكي،  )4( 

 .109م، ص2010ط، .البشریة، الاسكندریة، د
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لوسائل في التعبیر  الشفهي لما لها من أهمیّة في ابراز قدرة تعتبر المناقشة من اهم ا

المتعلّمین، ومعرفة میولهم واتجاههم، وكذلك في تسهیل العملیة التّواصلیة داخل الصفّ الدراسي 

 .من خلال اكسابهم الطلاقة في التعبیر

 :المحادثة  - ب 

، انّها شكل من نشاط كلامي یمارسه أفراد المجتمع فیما بینهم بوعي أو بغیر وعي«هي 

اشكال التفاعلات الشفهیة التي تمتد عبر مستویات الحیاة الإنسانیة المختلفة، إذ نعتمدها في 

الاحادیث الیومیة العادیة كما نعتمدها في العلاقات العملیة، وغیرها من التفاعلات 

  )1(. »المؤسساتیة

في تعلیم اللغات یتم  نشطا بیداغوجي«أما تعریف المحادثة في المجال الدیداكتیكي فهي 

من خلاله اقامة حوار مفتوح بین التلامیذ یكتفي خلاله المدرس بإمدادهم بالمعلومات وتصحیح 

أخطائهم، ویشترك في هذا النشاط أن تكون مفتوح، متمحورة حول موضوع یمیل إلیه التلامیذ، 

 )2(. »كما یشترط ألاّ تقتصر على حوار موجه في صیغة أسئلة واجوبة

 : ظرةالمنا  -ج 

محاورة بین فریقین حول موضوع لكلّ منهما وجهة نظر فیه «: تُعرّف المناظرة على أنّها

تخالف وجهة نظر الفریق الآخر، فهو یحاول اثبات وجهة نظره، وابطال وجهة نظر خصمه مع 

  )3(. »رغبته الصادقة بظهور الحق والاعتراف به لدى ظهوره

  

یة تدور حول مسألة من المسائل المطروحة على محاججة شفو «: وتُعرّف أیضا على أنّها

بساط البحث منقبل طرفین متكافئین، ویجب على كلّ واحد منهما تأكید رأیه بالأدلّة 

  )1(.»والبراهین

                                                           
 .81م، ص2012، 1عالم الكتب الحدیث، اربد، الأردن، ط، )مقاربة تداولیة(المحاورة حسن بدوح،  )1( 
 .55عبد الكریم غریب وآخرون، معجم علوم التربیة، مصدر سابق، ص )2( 
مركز الملك عبد العزیز للحوار الوطني، الحوار آدابه وتطبیقاته في التربیة الإسلامیة، خالد بن محمد الخامس، : ینظر )3( 

 .36، ص1ه، ط1425الریاض، 
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وتُعدّ المناظرة من الأسالیب الحدیثة في تعلیم التعبیر الشفهي، وهي من الأنشطة الفعالة 

حسین الطلاقة الشفهیة ومهارات الاستماع، وتنمیة التي تسهم في تنمیة المهارات اللغویة وت

مهارات التفكیر الناقد والتحلیل والتركیب، كما تتیح المناظرة فرصة العمل الجماعي من خلال 

كل فریق بتبني وجهة نظر معیّنة والدفاع إلى فریقین یقوم  الدراسيتقسیم المدرّس للصف 

یدهم على القدرة على الدّفاع عن وجهة نظرهم في اثارة أفكار الطلبة وتعو "الهدف منها )2(عنها،

ايّ مسألة من المسائل مع الحرص على الاحترام المتبادل بین الفریقین ومراعاة الود وصفاء 

جّو بین المتناظرین، وكون على جانب كبیر من ضبط الأعصاب وقوة الشخصیة وتوجیه ال

الفریقین ویأخذ أصوات الجمهور ثم  المناقشة نحو تحقیق الهدف، ویعلن انتهائها ویلخص آراء

  )3(. »یعلن نتیجة المناظرة

 : المقابلة  -د 

حدیث او حوار مع شخص او مجموعة من الأشخاص بهدف «: وتُعرّف المقابلة بأنّها

نوع من التفاعل «أو هي )4(.»التوصل إلى حلّ مشكل أو فحص فرضیة أو تحقیق هدف معیّن

شخص آخر الهدف منها تامین المعلومات حول  اللفظي تقوم على شخص یطرح الأسئلة على

  )5(. »قضیة ما أو مسألة معیّنة

وتخضع المقابلة لضوابط خاصة تجعلها تختلف عن الحوار حیث یتمتع المستجوب «

بقیمة تجعله متحكّما في سیرة المقابلة، أمّا المستجوب فمن الواجب علیه الخضوع لأوامر 

  )6(»المستجوب

                                                                                                                                                                                           
 .75ر سابق، صمحمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي، مصد )1( 
تعلیمیة اللغة : أطروحة دكتوراه(سعاد خلوي، تعلیمیة التعبیر الشفهي والتعبیر الكتابي بالمدرسة الجزائریة في المرحلة الثانویة )2( 

 .68العربیة، ص
 .75محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي، مصدر سابق، ص )3( 
 .170مصدر سابق، صعبد الكریم غریب وآخرون، معجم علوم التربیة،  )4( 
 .75محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي، مصدر سابق، ص )5( 
 .92حسن بدوح، المحاورة، مصدر سابقن ص: ینظر )6( 
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ة في مجالات عدیدة كمقابلة تلفزیونیة، مقابلة علاجیة، مقابلة ویستعمل مصطلح المقابل

تحقیقیة، المقابلات الخاصة بالتوظیف أو الامتحانات الشفهیة للمتعلمین في المستویات العلیا، 

الغرض منها التأكّد من قدرات المستجوب العلمیة واللغویة وكذا قوة شخصیّته وثقته بنفسه، لذلك 

ضمن تعلّماً حقیقیاً للكلام وتعزیز التبادلات والتفاعلات اللفظیة من وجب على المدرسة أن ت

خلال تشجیع المشاركة الشفویة، فالمعلّم النّاجح هو یستفید من بعض المواقف لإجراء المقابلة 

أو ...) كاتب، شاعر، (كنوع شفهي یتیح للطلبة القیّام بمقابلات مع شخصیات فكریة 

رئیس بلدیة، مدیر (، أو شخصیات اجتماعیة ...)مفتّش،  أستاذ، مدیر،(شخصیات تربویة 

 )1(...). متحف، مهندس، طبیب، 

 :العرض  - ه 

یتقدّم به عارض معیّن إلى جمهور معیّن، یُعدّ العرض بحثا مصغرا حول قضیّة معیّنة 

  )2(. ویتولّى العارض مهمّة الإجابة عن التساؤلات والاستفسارات الموجّهة إلیه من الحاضرین

تقنیة ذات أهمیة في تقدیم معلومات منظمة ومهیكلة، والتعریف «: ف أیضا بأنّهویُعر 

ببعض القضایا وتوضیح بعض المسائل أو الحلول، كما یُمكّن العرض من تقدیم منسق للأفعال 

أو الأفكار وهو قابل لأن یتلاءم بسهولة مع الوسائل البیداغوجیة المتنوعة مثل الوسائل 

یعتبر انجح تقنیة للتعامل مع الحضور الكبیر، ویمكن ان یعوض  البصریة، كما-السمعیة

  )3(. »الوثائق المكتوبة

في ضوء هذه التعریفات، نستنتج انّ العرض هو تقدیم شفوي لموضوع معیّن یأخذ 

العارض وضع الخبیر فیعرض ویرضخ ویشرح ویبرّر، فهو یتحدّث بطریقة واضحة ومنظّمة 

ولعلّ ما یجعل من العرض عملاً معقداً یتطلّب اعداد مسبقاً  لنقل المعلومات ووصفها وشرحها

                                                           
تعلیمیة اللغة : أطروحة دكتوراه(سعاد خلوي، تعلیمیة التعبیر الشفهي والتعبیر الكتابي بالمدرسة الجزائریة في المرحلة الثانویة )1( 

 .70- 69العربیة، ص
 .93، مصدر سابق، ص،المحاورةححسنبدو )2( 
 .139عبد الكریم غریب وآخرون، معجم علوم التربیة، مصدر سابق، ص )3( 
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ینبغي على العارض أن یكون على معرفة جیّدة بموضوع العرض حتى یكون قادراً  )1(بحیث

  )2(. »على تقدیمه والقائه بشكل یثیر اهتمام الحضور ویستجیب لحاجاتهم وانتظاراتهم

 : الحوار  -و 

  :اوردت عدّة تعریفات عدیدة للحوار منه

الحوار هو أن یتناول الحدیث طرفان أو اكثر عن طریق السؤال والجواب، ویشترط وحدة «

، فیتبادلان النقاش حول امر معیّن، وقد یصلان إلى نتیجة وقد لا یقنع الموضوع أو الهدف

  )3(. »أحدیهما الآخر، ولكن السّامع یأخذ العبرة ویكوّن لنفسه موقفاً 

و أكثر حول قضیّة معیّنة، الهدف منها الوصول إلى الحوار هو حدیث بین طرفین أ«

الحقیقة بعیدا عن الخصومة والتعصّب بل بطریقة علمیة إقناعیة، ولا یشترط فیها الحصول على 

  )4(. »نتائج فوریة

طریقة للتعلیم والتعلّم تقوم على تواصل بین المدرّس والمتعلّمین أو «والحوار في المدرسة 

في الحوار بین  في شكل أسئلة وأجوبة أو أدوار للكلام، ویمكن التمییز بین المتعلّمین انفسهم

 حوار حيّ أو أفقي یكون مفتوحا یقترح من طرف المدرّس أو التلامیذ ویكتفي فیه المدرّس

  )5(.»سمن طرف المدرّ  بالإشراف، وحوار دیداكتیكي یكون مسیّراً 

لمتعلّم، ویجعله متواضعاً في ینزع الغرور من نفس ا«ویتمیّز اسلوب الحوار في كونه 

علمه وتعلّمه، واعتیاده على تعزیز اجاباته، وثقته بالمعرفة بالحجج والبراهین، كما أنّه یُشوّق 

التلمیذ للتعلّم، ویدفعه لاكتشاف المعرفة وإن طال أمدها، إضافة إلى أنّه یُراعي الفروق الفردیة 

                                                           
تعلیمیة اللغة : أطروحة دكتوراه(سعاد خلوي، تعلیمیة التعبیر الشفهي والتعبیر الكتابي بالمدرسة الجزائریة في المرحلة الثانویة )1( 

 .71- 70العربیة، ص
 .139عبد الكریم غریب وآخرون، معجم علوم التربیة، مصدر سابق، ص )2( 
 .71-70محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي، مصدر سابق، ص)3( 
 .206م، ص1995، 1، دار الفكر، دمشق،طأصول التربیة الإسلامیة وأسالیبهاعبد الرحمان النحلاوي،  )4( 
 .68یة، مصدر سابق، صعبد الكریم غریب وآخرون، معجم علوم الترب )5( 
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یر عقل المتعلّم لنقض كثیر من الأخطاء للتلامیذ ومستویاتهم العمریة والتحصیلیة كما ین

  )1(. »الشائعة في مجتمعه وبیئته

من الطرق الفعّالة في تدریس اللغة العربیة وخاصة في المرحلة الثانویة، إذْ «إنّ الحوار 

تُعدّ من أهم المراحل التي یتشكل فیها الجانب الفكري للطالب مرحلة اتخاذ القرارات وتكوین القیّم 

  )2(. »ي توجه سلوك الفردوثباتها الت

 :الخطابة  -ز 

فنّ الإقناع والاستمالة، مما یعني أنّها تتعامل «: تُعدّ الخطابة من اقدم الفنون الأدبیة وهي

مع العقل والعاطفة مع تركیزها على العاطفة بصورة واضحة، كما أنّها اتصال في اتجاه واحد، 

  )3(. »مهور المستمعینیقوم به الخطیب بتوصیل معلومات أو مفاهیم معیّنة لج

  )4(» .فنّ مشافهة الجمهور واقناعه واستمالته«ویمكن تعریفها بتعریف أدّق واشمل هي 

  )5(: وللخطابة أركان أساسیة تقوم علیها وهي تُشكّل معا سبب نجاحها، وهذه الأركان هي

)5(  

 .الخطیب المُشافه الفصیح ذو المعرفة الواسعة، والمثقّف والمؤثر صوته في الجمهور -

 .جمهور مُستمع یتفاعل مع الافكار المطروحة -

الهدف من الخطبة وهو امتاع المستمعین، ویتم من ذلك خلال تعزیز الآخر بالشواهد،  -

 .والبراهیم المنطقیة التي تخاطب عقل الآخر فیسلم بها

 .استمالة الجمهور وقدرته على تحریك مشاعرهم ووجدانهم، وتأییده فیما یذهب الیه -

 .رض الواقعأالخطبة، ومدى تناغمه مع الأحداث التي تجري  قیمة موضوع  -

                                                           
 .130م، ص2008- ه1429، 1دار المعتز، عمان، الأردن، طاستراتیجیات التدریس، شاهر ابو شریخ،  )1( 
تعلیمیة اللغة : أطروحة دكتوراه(سعاد خلوي، تعلیمیة التعبیر الشفهي والتعبیر الكتابي بالمدرسة الجزائریة في المرحلة الثانویة )2( 

 .65العربیة، ص
 .18م، ص2004-ه1425، 3شركة الإبداع الفكري، الكویت، طفنّ الألقاء الرائع، رق محمد السویدان، طا )3( 
 .5م، ص2007، 5، دار النهضة، مصر، القاهرة، طفنّ الخطابةأحمد محمد الحوفي،  )4( 
 .290صم، 2010، 1دار جریر، عمان، طفنّ الكتابة وأشكال التعبیر، حسن فالح البكور وآخرون، : ینظر )5( 
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كما یمكن الأستاذ في التعلیم في التعلیم الثانوي أن یستغل الأعیاد الدینیة والوطنیة من 

أجل اكتشاف مواهب التلامیذ في هذا المجال وقدراتهم الخطابیة، وخاصة ان التلمیذ في هذه 

لغوي كافي لإنشاء خطبة تتوفر فیها سلامة اللغة  امتلك مخزون أو رصیدالمرحلة یكون قد 

  .، وأسالیب الإقناع بالأدلّة والبراهینونصائح

 السؤال والجواب  -ح 

یحتل السؤال والجواب أهمیة بارزة من بین مجالات التعبیر الشفهي لاستخدامه في مواقف 

  .وكذلك التعلیمي الحیاة تقریباً یومیا سواء على المستوى الأسري، او الاجتماعي، أو التجاري،

وتتضح أهمیّة هذا النوع من الاستخدام الشفهي إذا نظرنا إلى الفصل الدراسي، فالمعلّم 

یلقي سؤالا عن شيء ما، أو سؤال في موضوع ما یعرفه التلمیذ، والتلامیذ یجیبون، وهذا النوع 

من ریاض  من النشاط الشفهي یمكن ان یبدأ من السنة الأولى الابتدائیة، بل وفیما قبلها

 )1(. الاطفال، والسؤال والجواب یكتسب الطفل مهارة استعماله ومعرفة الفروق بین أدواته

 حكایة القصص والنوادر  -ط 

تُعدّ القصة من أقوى عوامل جذب الإنسان بطریقة طبیعیة وأكثرها شحذاً لانتباهه وجذباً 

وحفز لمشاعر الإنسان الداخلیة،  ذلك لما یتمتّع به هذا الفنّ من استثارة، ،إلى أحداثها، ومعانیها

تملیه علیه جو الحكایة بما فیها من أحداث، ووقائع مثیرة، یجعله یُقبل علیها بكامل وعیه 

  )2(. وإدراكه

إنّ القصة والنادرة من انجح وسائل التعبیر الشفهي داخل الفصل الدراسي من أجل ایصال 

  .فكرة الدرس بطریقة ممتعة

لشفهي بالأنواع الشفهیة سالفة الذكر یُمكّن التلامیذ من التغلّب إنّ تدعیم حصة التعبیر ا

والتخلّص من الصعوبات اللغویة والنفسیة والاجتماعیة الت یعانون منها، كما تُمكّنهم من 

                                                           
دار القلم، الكویت، دط، دراسات تجریبیة لتحدید المهارات اللغویة في فروع اللغة العربیة، محمد صلاح الدین مجاور،  )1( 

 .253-252م، ص11983
دار الفكر للطباعة  أصول تدریس العربیة بین النظریة والممارسة، المرحلة الأساسیة العلیا،عبد الفتّاح حسن البجة،  )2( 

  .355م، ص1999والتوزیع، القاهرة، دط،  والنشر
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امتلاك واكتساب كفاءة تواصلیة شفهیة داخل المجتمع التربوي أو خارجه، وهنا وجب الإشارة 

 .ه معرفة كیفیة تسییر حصة التعبیر الشفهي داخل القسمإلى دور المعلّم الذي وجب علی

 :اشكال التعبیر الشفهي - 3-2

  :تتجلى أشكال التعبیر الشفهي في صور كثیرة منها

 .باختیار مفرداته، وطریقة العرض فیهالتعبیر الحرّ  -

 .التعبیر عن الصور المختلفة -

 .لة والتلخیصالتعبیر في دروس القراءة المتمثل في التفسیر، والإجابة عن الأسئ -

 )1(. القص، ویتمثل ذلك في قصّ القصص وتلخیصها -

 :طرق تدریس التعبیر الشفهي وأهدافه -4

 :هطرق تدریس - 4-1

 :طریقة القصة  -أ 

عُرّفت القصة بأنها مجموعة من الأحداث، یرویها الكاتب، وهي تتناول حادثة واحدة، أو 

حوادث عدّة، تتعلّق بشخصیات انسانیة، تتباین أسالیب عیشها، وتصرفها في الحیاة، على غرار 

التأثّر ما تتباین حیاة النّاس على وجه الأرض، ویكون نصیبها في القصة متفاوتا من حیث 

  .التأثیرو 

وفي المدرسة یستطیع المعلّمون ان یستفیدوا من میل الاطفال إلى القصة وعلى وجه 

الخصوص في المراحل الأولى من التعلیم، فیزودا الأطفال عن طریقها بالمعلومات الأخلاقیة 

  .والدینیة والجغرافیة والتاریخیة وغیرها، فیهیئوا لهم المعرفة والمتعة في أنٍ معا

  :التي تحققها القصّة تتمثل في أنّها التربویةولعلّ اهم الفوائد 

 .ترفد السّامع او القارئ المتعة، واللّذة والتي تزید من الاقبال على التعلیّم -

                                                           
م، 2002، 1مطبعة ومكتبة منصور، غزة، طالتعبیر الوظیفي،  نصار خلیل محمود،حماد خلیل عبد الفتاح، : ینظر )1( 

  .313ص



 - دراسةوصفيةتحليلية- الفصلالأولتعليميةالتعبيرالشفهي

 
51 

تنمّي ثروة الطالب اللغویة، وتُغني معجمه اللغوي بما تتضمّنه من مفردات وتعابیر وتراكیب  -

 .یهالغویة، فترفع مستوى لغة الطالب، وتُهذّب أسالیبهم وترقّ 

تربط الطفل بعادات وتقالید وقیّم المجتمع الذي تعیش فیه، وتوحي له باحترامها وعدم  -

 .الخروج عنها، فتساعده بذلك على التكیّف مع مجتمعه

تیسّر للطالب فهم كثیر من الحقائق العلمیة التي ترویها القصّة، وتزوّد الطفل بالمعلومات  -

ي القصص من عناصر التشویق والإغراء، وحُسن والمعارف التي تُضاف إلى خبراته، لما ف

 .الاستماع

تُطلع الطفل على عادات وتقالید وقیّم المجتمعات الإنسانیة الأخرى مما یُتیح له مجال  -

المقارنة بین عادات المجتمعات المُختلفة، فیُفید من الجوانب الایجابیة منها، ویتجنّب 

 .السلبیة

لهم لما فیها من عنصر الخیال، كما أنّها تعوّدهم تنمّي خیال الأطفال فهي تسموا بخیا -

 )1(. الشجاعة في مواجهة الآخرین، والتحدّث مع الجماهیر

 :أنواع القصة  - ب 

  :أمّا أنواع القصة ان تقُدم للتلامیذ في مراحل الدّراسة المختلفة فهي

وهي ذلك الفرع من القصص الذي یرمي إلى غرس المُثل  :قصص الأخلاق والمُثل العلیا -

العلیا، والفضائل في النفوس والتحلّي بالأخلاق الحمیدة، وتحثّ على الصفات الطیّبة، وتنمّي 

فیهم العادات الكریمة، كاحترام النّاس ومساعدتهم، والتضحیة من أجل المبادئ وتُرغّبهم في 

 .الحق، والعدل ونصرتها

الاجتماعیة التي  وتهدف إلى تصویر انماط مختلفة من حیاة الشرائح :القصص الاجتماعیة -

 .تعیش في مجتمع التلمیذ، بقصد التعرّف على الطرائق المختلفة للتعامل مع المجتمع

وهي تلك القصص التي تأخذ مادتها من حقائق التاریخ، ووقائعه  :القصص التاریخیة -

واحداثه في فقرة زمنیة محددة، وتقدم سیّر الرموز البشریة المشهورة في الأمّة، وتهدف هذه 

                                                           
 .21-20صالتعبیر الشفهي والكتابي في ضوء علم اللغة التدریسي، شبكة الألوكة،خالد حسین أبو عمشة،  )1( 
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صص إلى إحیاء هؤلاء الأبطال في نفوس الناشئة، بقصد تخلیدهم، والتخلّق بأخلاقهم الق

 .وصفاتهم

وتتناول حیاة بعض الرّحالة والمكتشفین، والأشخاص الذین  :قصص البطولة والمغامرات -

یُساعدون في كشف الجرائم وتعقّب المجرمین الخارجین على قیّم المجتمع، ومثل هذه القصص 

 .اع غریزة حبّ الاستطلاع عند الطلبة، واشباع میولهم في المغامرة والبطولةترمي إلى اشب

تهدف إلى تقدیم النصح والإرشاد، واستخلاص الدروس، والموعظة عن  :القصص الرمزیة -

 . طریق الایحاء والتلمیح لا عن طریق الصراحة، والقول المباشر

 :إعداد القصة وتدریسها  -ج 

م أنّ نجاحة في تدریس القصة یعتمده على قدرته على لعلّ من المفید ان یتذكر المعلّ 

ومستواهم اللغوي،  ،ادراك تلمیذه لمستوىاللغة اختیار القصة الملائمة من حیث المضمون و 

واعداد ما یلزم من  وسائل وتجهیزات تعلیمیة مثل الصور والمؤثرات الصوتیة، ویسیر المعلم 

  :في تدریس القصة وفق الخطوات الآتیة

م للقصة وتهیئة أذهان الطلبة لها ویتم ذلك بوضع الطلاب في حالة استعدادیة تثیر التقدی -

فیهم الإصغاء والانتباه، وتثیر انتباههم، مما یؤدي إلى استرجاع معلوماتهم، وقد یكون هذا عن 

طریق طرح مجموعة من الأسئلة تنُشّط معلوماتهم، وتوجّه انتباههم إلى وضوع القصة فینحصر 

 )1(. ي ذلك الاتجاهتفكیرهم ف

البدء بسرد القصة، على ان یكون الإلقاء طبیعیا، لا تكلّف فیه، ولا صنعة، ممثلاً لمعناه  -

مُثیراً اهتمام الطلاب وانتباههم، ویتم ذلك بوضوح صوت المعلّم، وهدوئه وتلوینه حسب ما 

 .یقتضیه الموقف

ا یتواقف مع الطلاب من یحرص المعلّم كلّ الحرص أن ینتقي في اثناء القاء القصة، م -

ووقائعها، مستخدما المناسب من الحركات  الأسالیب العربیة السلیمة، وأن ینفعل مع احداثها

                                                           
 .23-22مرجع سابق، ص التعبیر الشفهي والكتابي في ضوء علم اللغة التدریسي،لد حسین أبو عمشة، خا: ینظر )1( 
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والسكنات التي تُعبّر عن السرور او الفرح، أو الاستهجان أو الاستفسار، أو الاقدام، أو 

 .التعجّب، وغیرها من الأحاسیس والمشاعر

جه المعلّم مجموعة من الأسئلة التي تكشف عن مدى فهم وبعد الانتهاء من سرد القصة یوّ  -

الطلبة القصة، واستیعاب مضامینها، یكلّف المعلم طلاّبه بالتحدّث في مضمون القصة، 

والتعبیر عنها، وقد یطلب من بعضم التحدّث في جزء واحد منها، إذا كانت طویلة، وتشمل 

 .عدد من الطلاب لأخذ دور في إلقائها لأكبرجوانب وشخصیات متعددة، وحتّى یُوفر الفرصة 

تصلح كثیر من القصص للتمثیل، وهي مناسبة طبیة لإشراك أكبر عدد ممكن الطلاب في  -

، وتدریجهم التعبیر وتشجیعهم على الوقوف أمام الآخرین دون خوف، أو تهذیبالقاء القصة، 

 )1(. التقلیدیة الشفهي، ولما في هذا العمل من بعث الحركة والنشاط، وتحزر من الدروس

 :طریقة التعبیر الحرّ   -د 

هو حدیث التلامیذ بمحض حریّتهم واختیارهم عن شيء یدركونه بحواسهم في المنزل، أو 

المدرسة أو الشارع او حدیثهم عن الأخبار التي یلقیها التلامیذ في الفصل كحادثة  وحكایة، 

یوجهها الاطفال للمعلم أو إلى  وتقبها مناقشات یشترك فیها الجمیع، أو محادثة في صورة أسئلة

وقد یشترك المعلّم أحیاناً بإلقاء خبر تلامیذه، ینتزعه مما یرضي  صاحب الخبر لیجیب عنها،

  )2(. حاجات الطفولة ومیولهم

وقد لوحظ أنّ الطلبة یمیلون لكل ذلك ویُقبلون علیه، فهو یلائم الطلبة في المراحل 

  :درسه الخطوات التالیةالتعلیمیة المختلفة ویسلك المعلّم في 

التمهید، یربط الموضوع بخبرات الطلبة مثلا، أو ان یشرح المعلّم المطلوب عمله في هذا  -

 .الدّرس

                                                           
 .24-23خالد حسین أبو عمشة، مرجع سابق، ص )1( 
  .102، مصدر سابق، صسعادعبدالكریمعباسالوائلي،طرائقتدریسالأدبوالبلاغةوالتعبیر،بینالنظریةوالتطبیق)2( 
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استشارة المعلّم للتلامیذ بأسئلة مختلفة حول موضوع التعبیر، فإن كان مجاله صورة ما،  -

الاطفال حولها، نظرا  یطرح المعلّم أسئلة مختلفة على جمیع جزئیات الصورة، واستثارة خبرات

 .لانّ كلّ طفل في احدى جزئیاتها، صورة لخبرة او تجربة مرّ بها أو عرفها

 .تمثیل الطلبة دور المعلم، یطرح الأسئلة على زملائهم أو طرحها على معلّمهم -

تدریب الطلبة على ترتیب حدیثهم حول الموضوع الذي تحدّثوا فیهن وذلك بإعادة بعضهم  -

 .ع بالتسلسلالحدیث عن الموضو 

 :تدریس موضوعات محادثیة مختلفة  - ه 

قد یأخذ تدریس موضوعات المحادثة في المستویات الأولیة شكل أسئلة یطرحها المعلّم 

بأشكال مختلفة حول الموضوع، لیجیب الطلبة علیها، ویتصرّف في هذه الإجابة تصرّفاً یدفع 

محددا حول صورة، وقد یكون تدریبا الطلبة إلى تنویع التعبیر، وقد یكون موضوع التعبیر وصفا 

على كتابة قصة او خبار ونشاطات قام بها التلمیذ، وقد یمرّ التعبیر في هذه الشؤون في 

  :المراحل الأكثر تقدما بالخطوات الآتیة

 .التمهید بما یثیر دافعیة الطلبة للموضوع -

 .بیرإنّ لتشجیع المعلّم دوراً هاماً في ضمان مشاركة جمیع الطلبة في التع -

إنّ لباقة المعلم وحسن تصرفه، وبعه عن التثبیط من اهم العوامل التي تؤثر إیجابیا في  -

تعبیر الطلبة، وانّ لالتزام المعلّم بلغته الفصیحة، وعباراته الدقیقة الواضحة، أبعد الآثار في 

 نفوس تلامیذه، وتأثرهم به تأثراً حسناً مدى الحیاة

لبة تتناول أطراف الموضوع أو تلقي الإجابة عنها، وتحدّث القاء طائفة من الأسئلة على الط -

الطلبة في الموضوع تلمیذا بعد تلمیذ آخر، یناقش المعلّم الطلبة فیما تحدّث فیه زمیلهم، وقد 

یستحسن المعلّم أن یستنبط من الطلبة بعض عناصر الموضوع ویُسجّلها على السبورة ثم یطلب 

 )1(. شرحإلیهم  أن یتناولوها بالحدیث وال
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 اهداف التعبیر الشفهي - 4-2

بما أنّ التعبیر الشفهي ذا طابع تواصلي بالدرجة الأولى فإنّ له اهدافا یُمكن تحدیدها 

  )1(: فیمایلي

 .تنمیة آداب المحادثة -

 .التحضیر لعقد ندوة وإدارتها -

 .القدرة على ان یخطب أو یتحدّث أمام زملائه -

 .القدرة على قصّ القصص والحكایات -

 .على اعطاء التعلیمات والتوجیهاتالقدرة  -

 .القدرة على عرض التقاریر عن أعمال قام بها أو مارسها -

 .القدرة على مجالسة النّاس ومجاملتهم -

 .القدرة على عرض الأفكار بطریقة منطقیة ومُقنعة -

 )2(: ویُضیف خالد حسین عمشة في نفس السیّاق

 .سلیمة صحیحةالتمكّن من التعبیر عن الحاجیّات والمشاعر بعبارة  -

 .إثراء المعجم اللغوي بمجموعة من الألفاظ والتراكیب -

القدرة على مواجهة المواقف الحیاتیة المختلفة التي تتطلّب فصاحة اللسان والقدرة على  -

 .، للعیش في المجتمع بفاعلیةالارتجال

 .بتكارتنمیة التفكیر وتنشیطه وتنظیمه والعمل على تغذیة خیال التلمیذ بعناصر النمو والا -

 )3(. تعوید المتعلّم ایجاد النطق وطلاقة اللسان وتمثیل المعاني -

التغلّب على بعض العیوبالنفسیة التي قد تُصیب المتعلّم وهو صغیر كالخجل أو اللجلجة  -

 .الانطواءفي الكلام او 
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تنمو عند المتعلّم في فنون التعبیر الوظیفي من  بدأتزیادة نمو المهارات والقدرات التي  -

 .ناقشة وعرض الأفكار والآراء والقاء الكلمات والخطبم

الكشف عن الموهوبین من التلامیذ في مجال الخطابة والارتجال وسرعة البیان في القول  -

 .الأداءوالسداد في 

 أسباب تدنّي مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي وطرق علاجه -5

یمیة، باعتباره فرعا مهما من فروع یُعتبر التعبیر الشفهي الحلقة الأقوى في العملیة التعل

اللغة العربیة، إلاّ أنّه لا یحظى بالاهتمام الذي یستحقه كباقي المهارات اللغویة الأخرى كالقراء 

والكتابة وغرها، وهذا ما نتج عنه الضعف الكبیر الذي نشهده في معظم التلامیذ الیوم، فنجد 

ن جملة فصیحة صحیحة مشافهة، ولعلّ ذلك التلمیذ لا یستطیع ان یُعبّر بطلاقة، أو أن یكوّ 

 .راجع لعدّة أسباب

 )1(:أسبابتدنّیمستوىالتلامیذفیالتعبیرالشفهي - 5-1

 :ما یخصّ المتعلّم  -أ 

 ؛الملكة اللغویة القلیلة التي یمتلكها المتعلّم تجعله غیر قادر على الربط ومتابعة التعبیر -

مما لا یُتیح الفرصة لتعلّم أكبر عدد  ،للمهارة اللغویة من استماع وحدیث أوقراءةقلّة امتلاكه -

 .من الألفاظ التي تساعده على التعبیر

 :ما یخصّ المدرّس  - ب 

، أو عدم استیعاب المدرّس لطلبته في عملیة التدریس، فقد یكون غیر مؤهلاً لعملیة التدریس -

 .نجده غیر متمكن من المسؤولیات المنوطة له

یض نفسیاً أو لدیه عاهة أو عیب كان حالات المدرس النفسیة، فقد یكون المدرّس مر  -

 .جسدیّا أو خلقي أو اجتماعي
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قد یظهر المدرّس الاستهزاء بقدرات المتعلّمین مما یقتل عندهم المشاركة والتعبیر عن ذاتهم  -

 .وما یجول في خواطرهم

عدم مسایرة المدرّس للتوجّهات الحدیثة في التعلیم من استعمال الأنشطة أو الطرق  -

 .فاعلة في العملیة التعلیمیةوالأسالیب ال

 :ما یخصّ الطرائق والمنهاج  -ج 

لا توجّه حقیقي في تنمیة المهارات التعبیریة في جمیع مناحي فروع اللغة العربیة نم النحو،  -

 .والأدب والبلاغة والنقد

 .لا نجد منهاج محدد یدرس فیه التعبیر، أو مستلزمات تنمیة مهارات التعبیر -

عبة في التعبیر، فنجد المعلّم یوجه المتعلّم إلى التعبیر عن موضوع الطرائق التقلیدیة المت -

المستعملة والناجحة في  ما، ویترك الخیار للمتعلّم في الكتابة، تاركا طرائق التدریس الحدیثة،

 .كثیر من البلدان المتقدّمة

لى لا یوجد تطبیق في طرائق التدریس، فنجد الباحث یكتب ویُتعب نفسه، وتوضع دراسته ع -

 )1(. الرفوف دون تطبیق فعلي في میادین التربیة والتعلیم

 :كما أضاف خالد حسین في السیّاق ذاته أنّ الأسباب ترجع إلى

فالطالب یتعامل باللهجة العامیة في : سیادة علمیة، وقلّة المحصول اللغوي لدى الطالب -

له أن الوسط الذي المجتمع، فیشعر انّ اللغة الفصحى لیست هي لغة الحیاة، ومما یؤسف 

یتعامل معه الطالب والمعلّم هو وسط لا یستعمل غیر العامیّة، وتبدو العامیة في هذه القاعدة 

عن المدرسة لا تتعدّاه إلى  وصاحبُه السیطرة، أمّا الفصحى فاستعمالها محصور في حیّز ضیق

كن أن یتعلّمها غیره، فیحول ذلك دون توظیف الطالب اللغة السلیمة في حیاته، واللغة لا ی

الطالب بالمعنى الدقیق إلاّ غذا مارسها أو عاشها وتفاعل بها، فأین یستطیع الطالب أن یمارس 

 .هذه اللغة حتى یعیشها ویتعلّمها؟
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أنّ بعض المعلّمین في المدارس لا یُنمّون حصیلة الطلاب اللغویة الفصیحة بعزل التعبیر  -

دروس اللغة من انماط لغویة راقیة لتدریب تلامیذهم عن باقي فروع اللغة، ولا یستثمرون ما في 

 .على استعمالها في مواقف حیاتیة جدیدة

أنّ بعض معلّمي اللغة العربیة لا یتدرّبون تلامیذهم على المحادثة باللغة السلیمة ولا   -

یُدرّبونهم على الإكثار من التحدّث عن خبراتهم ومشاهداتهم باللغة الصحیحة وكثیراً ما یلجأ 

 عض المعلمین إلى التركیز على موضوعات وصفیة بعیدة عن محیط الطالب وأذهانهم؛ب

، وعد الحصص الكثیرة الملقى على عاتق المعلّم یحدّان ولعلّ عدد الطلبة الكبیر في الصف -

 .من قدرة المعلّم على القیّام بواجبه في دروس التعبیر وغیرها

یب الحدیث إلى الجماعة، علاوة على أنّ وته الانطواءالأسرة التي تربّي الأطفال على  -

بعض الاسر تعیش في بیئة ثقافیة فقیرة فتعجز عن توفیر كتب مناسبة وقصص هادفة 

 )1(. لأطفالها، وتشجعهم على قراءتها، حتى یُعودوهم شیئا فشیئاً على حبّ القراءة والمعرفة

ر بالحدیث ولا یعطي الطالب طرائق التدریس المُتّبعة في مدارسنا، والتي تجعل المعلّم یستأث -

حظّاً من المشاركة، الأمر الذي ینعكس على الطالب وقدرته على المشاركة في المواقف 

 .المختلفة

قلّة القراءة فممن الحقائق المقررة انّ الصلة وثیقة بین القراءة والتعبیر، وأنّ التعبیر لا یجود  -

 .إلا بكثرة القراءة

اللغویة التي تمارس خارج الفصل مثل الإذاعة  ضعف ربط التعبیر بألوان الأنشطة -

والمسرح، ومسابقات الإلقاء، والصحافة المدرسیة، وكتابة الإعلانات وعدم الاهتمام بالتعبیر 

الشفوي والتدریب الكافي علیه فالاهتمام بالإلقاء داخل الصّف یكاد یكون معدوما وهو أیضاً لا 

 .زال یُمارس بأسلوب تقلیدي لا إبداع فیه
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قلّة تدریب الطالب وإعانته على فهم أدب الإصغاء والاستماع وأدب الحدیث وأدب المناقشة  -

 )1(. وادب النقد

من خلال ما تقدّمن لاحظ انّ أسباب تدنّي مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي یُساهم فیه 

وها ما یؤثّر سلباً أقطاب العلمیة الثلاثة، المعلّم والمتعلّم، والمنهاج كلّ حسب موقعه ومكانته، 

 .على المستوى التعلیمي للتلمیذ خاصة، وعلى المستوى التعلیمي الوطني عامّة

 :علاج تدنّي مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي - 5-2

إنّ الضعف الذي یُعاني منه التلامیذ في مهارة التعبیر الشفهي دفع بالباحثین والدارسین 

في تحسین مستواهم، والتمكّن من هذه المهارة  للبحث عن حلول وطرق علاجیة ناجعة تُساهم

  .بطریقة سلیمة وصحیحة

وفي هذا الصدد ذكر كلّ من سعد علي زایر، وسماء تركي داخل، أهم الحلول المقترحة 

  )2(. كذلك

تدریب المتعلّم على المهارة اللغویة الأساسیة من الاستماع والحدیث والقراءة والكتابة،  -

 .ن ذاتهلتجعله مؤهلاً للتعبیر ع

إطلاق الاعنان للأفكار التي یدور في ذهن المتعلّم من غیر إخضاعه واجباره على التعبیر  -

 .في مجال واحد

ما أمكن من الجمود الحاصل في انتقاء  والابتعادربط التعبیر بعملیّات التفكیر الإبداعي  -

 .الالفاظ والمعاني

یة للمتعلّم، كي یستطیع ان ینطلق الابتعاد ما أمكن من العیوب النطقیة واللسانیة والنفس -

 .بأفكاره وتعابیره إلى المستویات المطلوبة

على اكبر عدد من الطرائق  والاطّلاعالتوجّه إلى طرائق التدریس الحدیثة في تعلیم التعبیر،  -

 .والأسالیب الناجعة في العملیة التعلیمیة
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 .مات التشجیعیةتعزیز قدرات المتعلمین على التعبیر من خلال الهدایا أو الكل -

تزید من ذخیرته اللغویة، ممّا  تثبیت أكبرعدد من الألفاظ والكلمات والمعاني للمتعلّم التي -

 .تجعله متمكّنا في استعمالها في التعبیر في الرّبط والإیضاح وایصال الفكرة

 )1(: كما تطرّق خالد حسین إلى مجموعة من الحلول نذكرها كالتالي

في اختیار الموضوعات عند الكتابة، وخلق الدّافع للتعبیر خلق اعطاء الطلاّب الحرّیة  -

 .المناسبات الطبیعیة التي تدفع الطلبة للكتابة أو التحدّث

ربط موضوعات التعبیر بفروع اللغة وبالمواد الدراسیة الأخرى، وتوظیف موضوعات الأدب  -

 .والقراءة في ذلك

ر الشفهي یائي للتدرّب على مواقف التعبافساح المجال امام الطلبة ومنذ الفصل الأول ابتد -

المختفة مثل الحدیث عن خبرات الأطفال ومشاهداتهم والصور التي توجد في كتبهم والصور 

یهیؤها المعلّم لهمن وقصّ القصص والاستماع إلیها وغیر ذلك من المواقف التي تبدو فیها التي 

 .مجالات للتعبیر الشفوي

راءة، حتّى تتسع دائرة ثقافة الطلبة، وبالتالي یكون لدیهم تعوید الطلبة على الاطلاع والق -

 .قدرة من الأفكار والألفاظ التي تعینهم على الكتابة والتحدّث

تستطیع الأسرة متابعة أبنائها ومن خلال مراجعتهم في الدّروس التي تعلموها في المدرسة،  -

م على قراءة دروسهم، ویطرحوا ففي دروس اللغة العربیة یستطیع الأب والأم أن یدرّبوا أبنائه

علیهم الأسئلة المختلفة، ویُعودوهم على تنظیم أفكارهم والتعبیر عنها بلغة سلیمة، وأن تشجع 

 أبنائهم على قراءة المواد الإضافیة الحرّة، مما یزید من معرفتهم ویُنمّي معجمهم اللغوي ویُهذّبه؛

بیر الشفوي حول ما تتضمنّه من معان المناقشات التي تعقب واقف القراءة والكتابة والتع -

 .وأفكار، وكلمات مناسبة

الابتعاد عن استخدام العامیة في التدریس، وینبغي ألاّ یقتصر ذلك على مُدرسي اللغة  -

 .العربیة فقط
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كثرة التدریب على التحدّث والكتابة، وازالة الخوف التردد من نفوس الطلبة بشتّى الطرائق  -

 .الممكنة

 اللغة للأسس النفسیة والتربویة واللغویة التي تؤثر ایجاباً في تعبیر الطلبة؛مراعاة معلّمي  -

 )1(. اللغویة، وإغناؤها الثّروةتصحیح الأخطاء، وتقویم الأسلوب والارتقاء، وتكوین  -

یكتسي التعبیر الشفهي أهمیّة كبیرة سواء داخل المُجتمع أو داخل الوسط التربوي كون أنّ 

اصل لفظیة في طبیعتها، فمن خلاله یكون المتعلّم قادراً على التعبیر عمّا جمیع التفاعلات والتو 

یجول في خاطره من رغبات وأحاسیس، كما أنّه یكشف عن قدرات التلمیذ في مختلف الانشطة، 

كالإلقاء والخطابة وغیرها، لذلك وجب على المعلّم اتبّاع نظام معیّن یساعد على تسهیل تدریس 

  .اجل استثماره بطریقة جیّدةالتعبیر الشفهي من 

  

                                                           
  .36صخالدحسینأبوعمشة،مرجعسابق،: ینظر )1( 
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  الفصل الثاني

تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة الأولى من التعلیم 

  الثانوي

  -دراسة میدانیة تطبیقیة– 

  
  

  :تقدیم

 .تقنیة البحث -1

 .مكان البحث -2

 .والتعلیق علیها عرض نتائج الاستبیان -3

  .نتائج الدراسة -4
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  :قدیمت

عا من أنواع العملیّة التواصلیة، ومظهر من مظاهر الحیاة یُعتبر التعبیر الشفهي نو 

الإنسانیة، وهو فرع من فروع اللغة العربیة المهمّة، واتقان مهارة التعبیر الشفهي یُعتبر الشغل 

الشاغل للمهتمین بتدریس اللغة العربیة، حیث أنّه الوسیلة الأكثر استخداماً بین المعلّم والمتعلّم 

  .داخل القسم

ول في هذا الفصل اعطاء رؤیة واضحة عن طریق تدریس التعبیر الشفهي في وسنحا

في صفوف اللغة العربیة، من خلال استطلاع رأي المعلّم عن  -السنة الأولى–المرحلة الثانویة 

مدى نجاعة تطبیق التعبیر الشفهي داخل القسم، وماهي أهم الصعوبات التي تقف عائفاً دون 

التعلّمیة للتعبیر الشفهي، وذلك من خلال توجیه استبیان لمعلّمي الصفّ  انجاح العملیة التعلیمیة

  .الأول ثانوي، من خلال الاعتماد على ثانویتین

 :تقنیة البحث -1

اعتمدنا في بحثنا هذا على تقدیم استبیان لمعلّمي اللغة العربیة في المرحلة الثانویة، وذلك 

تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة "بـ من أجل معرفة وُجهات نظرهم حول البحث المعنون 

  "الأولى من التعلیم الثانوي

وسیلة من وسائل جمع البیانات، وتعتمد اساسا على استمارة تتكون من مجموعة «:الاستبیان

من الأسئلة ترسل بواسطة البرید، أو تسلّم إلى الأشخاص الذین تم اختیارهم لموضوع الدراسة 

عن الأسئلة الواردة فیه واعادته ثانیة، ویتم كلّ ذلك بدون مساعدة  لیقوما بتسجیل اجاباتهم

 )1(. »الباحث للأفراد سواء في فهم الأسئلة أو تسجیل الاجابات فیها

یخصّ كلّ من المعلّم والمتعلّم والمنهاج الدراسي، وكذا ویضمّ هذا الاستبیان عشرین سؤالاً 

ات التي تواجه مع اقتراح حلول لهذه طرائق سیر حصص التعبیر الشفهي، وماهي الصعوب

  .الصعوبات

                                                           
مكتبة الشعاع للطباعة ، )دلیل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل العلمیة(منهاج البحث العلميعبد االله محمد الشریف،  )1( 

 .123م، ص1996، 1والنشر والتوزیع، الاسكندریة، مصر، ط
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في الإطار أمام الإجابات المناسبة لكلّ سؤال، واعتمدنا ) ×(وتكون الإجابة بوضع علامة 

جل تحلیل البیانات التي تمّ الحصول علیها من أفي هذه الدراسة على أداة احصائیة من 

: هووهي النسب المئویة، وقانون النسبة المئویة  الاستبیان
تك×���

ع تك�مج�
=   ن

 :شرح الرموز

  تمثل النسبة المئویة: ن

  تكرار المجموع: تك

 العدد الكلي التكراري): مج(ع تك 

 :مكان البحث-2

  : اجرینا الدراسة المیدانیة على مستوى ثانویتین هما

 .ولایة المسیلة -بلدیة حمام الضلعة –ثانویة فاید السعید   - أ

 .ولایة المسیلة -دیة حمام الضلعةبل –ثانویة الشریف الإدریسي   - ب

لكلّ اساتذة اللغة العربیة بالمؤسستین التربویتین وقد جمعنا ما  توقد قمنا بتقدیم الاستبانا

  :وهذا الجدول یوضح ذلك %100في فترة اسبوع، وعادت كلّ الاستمارات الموزعة 

  النسبة المئویة  عدد الاستمارات الموزعة  اسم الثانویة

 100%  5  فاید السّعید

 100%  5  الشّریف الإدریسي

 100%  10  المجموع

  

  

  

 عرض نتائج الاستبیان والتعلیق علیها-3

إنّ النتائج التي نحن في صدد عرضها وتحلیلها وتفسیرها في هذا الفصل، أُخِذت من 

  :الاستبیان الذي وزّع على اساتذة اللغة العربیة في المرحلة الثانویة
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  المئویةالنسبة   التكرار  الاختیارات

 0%  0  مستخلف

 0%  0  متربص

 100% 10 مرسّم

  100%  10  المجموع

، وبلغت نسبة كلّ من %100من خلال الجدول نلاحظ أن عدد المرسّمین بلغ نسبة 

  .، أيّ أنّ كل اساتذة اللغة العربیة لكلى الثانویتین مرسّمین%0المتربصین والمستخلفین 

  :الشهادة المتحصل علیها  -أ 

  النسبة المئویة  تكرارال  الاختیارات

 0%  0  لیسانس

 60%  6  ماستر

 0% 0 ماجیستیر

 40% 4 شهادات اخرى

  100%  10  المجموع

أنّ نسبة الأساتذة المتحصلین على شهادة الماستر تقدّر نسبتهم  یتضح من الجدول أعلاه

ى التي تمثّل فئة الأساتذة المتحصلین عل %40وهي أعلى نسبة، ثمّ تلیها نسبة  %60بـ 

شهادات أخرى، أمّا بالنسبة لشهادة اللیسانس وشهادة الماجیستیر فلم تحظ الثانویتین بأساتذة 

  .حاملین لهكذا نوع م الشهادات

  

  

  

 : امكانیة اكمال محتوى المقرّر الدّراسي  - ب 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

 %80  8  نعم
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 20%  2  لا

  100%  10  المجموع

بة الأساتذة الذین باستطاعتهم اكمال محتوى المقرّر الدّراسي تقُدّر یبیّن لنا الجدول أنّ نس

، أمّا الفئة التي تقرّ بعدم امكانیة اكمال محتوى المقرّر الدّراسي فقدّرت نسبتها %80نسبتهم بــ 

  .، وهي نسبة قلیلة جداً بالنسبة للفئة الأولى%20بــ 

بإمكانیة إكمالها لمحتوى المقرّر  ویمكن التعلیق على اجابة الفئة الأولى التي أقرّت

الدّراسي أن مستوى التلامیذ في هذه الحالة سیكون متدنّیا، لأنّ الأستاذ سیكون مضطرّاًللجوء 

إلى عملیة الحشو، وهو ما سیؤثر على القدرة الاستیعابیة للتلامیذ، خاصة مع الوضع الصحي 

ذي ادّى إلى تقلیص الحجم السّعي لعد ، وال)19-كوفید(الذي تعیشه البلاد وكافة بلدان العالم 

  .الحصص

أمّا بالنسبة للفئة الثانیة فقد ارجعت عدم امكانیة إكمال المقرّر الدّراسي إلى كثافة المحتوى 

  .الدّراسي

 :ملائمة البرنامج الدّراسي مستوى التلامیذ  -ج 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

 %70  7  نعم

 30%  3  لا

  100%  10  المجموع

الحدیث قد ركّز على تعبیرات وتعدیلات على مستوى مقرّرات  إن كان الإصلاح التربوي

المناهج الدّراسة سواء من حیث كثافته أو من حیث طریقة إلقاء الدّروس، فإنّ الهدف الأول 

لهذه الإصلاحات هو تحسین مستوى التلامیذ، ولهذا جاء هذا السؤال للتحقق من نجاعة هذه 

أرض الواقع، ومن ثمة فقد أسفرت النتائج على ماهي موضّحة في الجدول الإصلاحات على 

، من الأساتذة صرّحوا بملائمة المنهج الدّراسي مستوى التلامیذ، %70أعلاه، حیث أنّ نسبة 

أمّا نسبة الأساتذة الذین لم یوافقوا على ملائمة المنهج الدّراسي لمستوى التلامیذ فلقد بلغت 

  :عوا الأسباب التالیةن وقد أرج30%نسبتهم 
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 .كثافة البرنامج الدّراسي المقرّر إلى حدّ كبیر -

عدم اهتمام البرنامج الدراسي المقرّر حالیاً بالحصص الاستدراكیة التي تثبّت المعلومات  -

 .وترسّخها

 .لانّ الجانب النظري فیه طاغي على الجانب التطبیقي -

في محتویات الناهج الدّراسیة من خلال  ومّما سبق یمكن القول انّه لا بدّ من اعادة النظر

الإكثار من عدد الندوات التي تجمع بین الأساتذة والمفتّشین من اجل الوقوف أكثر على الواقع 

  .التدریسي، ولم لا الاستماع إلى اقتراحات الأساتذة والأخذ بها

 نوع التعبیر المحبّب اكثر لدى التلامیذ  -د 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

 30%  3  التعبیر الشفهي

 %70  7  التعبیر الكتابي

  100%  10  المجموع

تقدیم  ءیعتبر نشاط التعبیر الكتابي مكمّلاً لنشاط التعبیر الشفهي، حیث یحرص المعلّم أثنا

مهارتي الاستماع والكلام لدى التلامیذ باعتبارهما جزءاً اساسیاً في اكتساب الدرس على تنمیة 

الشفهي، من خلال استقبال الجمل والرموز والقدرة على تفكیكها وتحلیلها،  وتنمیة نشاط التعبیر

  .ومعرفة المغزى منها، ومنه افهام الطرف الآخر من العملیة التواصلیة

  :ولهذا قمنا بطرح سؤال أيّ التعبیرین محبّب أكثر لدى التلامیذ، وقد كانت النتائج كالآتي

محبّب بالنسبة للتلامیذ، وقد بیر الكتابي هو المن الأساتذة أفادوا بأنّ التع %70نسبة 

  :أرجعوا الأسباب إلى

 .ضعف الرصید  اللغوي أثناء المشافهة -

 .تكون له الحرّیة أكثر في التعبیر الكتابي -

 .الخجل والإحراج في أداء التعبیر الشفهي أما زملائهم -

 .عدم الشعور بأنه مفید من طرف الأستاذ -
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 .تجنّب الوقوع في الأخطاء -

، %30ا نسبة الاساتذة الذین اجابوا بأنّ التعبیر الشفهي هو المحبّب بالنسبة للتلامیذ هي أم

  :وأرجعوا الأسباب إلى

 .تفادي الأخطاء الإملائیة -

 .رغبة التلمیذ في التعبیر عن ذاته -

ومن خلال ما تقدّم یتبیّن لنا أن تلامیذ السنة أولى ثانوي یمیلون بشكل ملحوظ إلى نشاط 

  .لكتابي، وهذا ما سیؤثر سلبا على بناء شخصیّتهم، واثراء رصیدهم اللغوي والمعرفيالتعبیر ا

 :حرص المعلّمین على تحضیر درس التعبیر الشفوي قبل الشروع فیه  - ه 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

 %80  8  نعم

 %0  0  لا

 20% 2 أحیاناً 

  100%  10  المجموع

درسه الاستاذ هو العامل الأساس في نجاح سیرورة التحضیر الجیّد للدّرس من طرف إنّ 

داخل القسم، بل إنّ المعلّم الكفء هو الذي یحاول قدر المستطاع الإلمام بكافة جوانب درسه 

من أجل تسهیل عملیّة فهم التلامیذ على اختلاف قدراتهم، وهكذا یسیر الدّرس بطریقة منظّمة 

حرص المعلمین على تحضیر درس التعبیر ومدروسة، وفي هذا الصدد جاء السؤال عن مدى 

  :الشفوي قبل الشروع فیهن فكانت النتائج كما هي مدونة في الجدول أعلاه كالآتي

من مجموع الفئة المستجوبة من الأساتذة تقوم بتحضیر درس التعبیر الشفوي  %80نسبة 

  .ترى بأنّه أحیانا ما یتم تحضیره %20مسبقا، وهناك فئة قلیلة تقدّر بــ  

  .ومن خلال هذه النّسب نلاحظ أنّ الأساتذة یولون أهمیّة كبیرة لدرس التعبیر الشفهي 

 :تقییم المعلّم لمستوى التلامیذ في حصة التعبیر الشفهي  -و 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

 %0  0  جید
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 %100  10  متوسطة

 0% 0 متدنّي

  100%  10  المجموع

الأساتذة صرّحوا بأنّ مستوى التلامیذ في حصة  نلاحظ من خلال هذا الجدول أنّ كلّ 

ن وهذا راجع إلى عدم تركیز المقرّر الدراسي على %100التعبیر الشفهي متوسط بنسبة 

  .حصص التعبیر الشفهي، وكذا طریقة الأستاذ في تسییر درس التّعبیر الشّفهي

 :قدرة التلمیذ على التعبیر مشافهة بشكل سلیم  -ز 

  سبة المئویةالن  التكرار  الاختیارات

 %80  8  الفصحى

 %0  0  العامیّة

 20% 2 كلاهما

  100%  10  المجموع

تعاني صفوف اللغة العربیة من قضیّة التداخل بین اللغة العربیة الفصیحة واللهجات 

، وهو ما یقف حاجزاً بین التلمیذ واكتسابه للغة سلیمة فصیحة خالیة من )العامیة(الجزائریة 

المعلّم وتحقیقه الاهداف المسطّرة للبرنامج الدراسي فیما یخص نشاط  الاخطاء، كما تقف بین

التعبیر الشفهي، واكتساب مهاراته من اجل تحسین جودة التعبیر بنوعیه الشفهي والكتابي، حیث 

غات یركز وبشدّة على تطویر الكفاءة التواصلیة الشفهیة باعتبارها لیم اللّ نجد میدان تع أنّنا

كتساب مختلف اللغات، وعلى هذا الأساس جاء سؤالنا هذا لمعرفة مدى الحجر الأساس في ا

اهتمام المعلّم باللغة التي یستخدمها مع تلامیذه، كونه المؤثّر الاول في تشجیع التلامیذ على 

استعمال الفصحى داخل الوسط التربوي، ولم لا داخل محیطه الذي یعیش فیه، ومنه جاء سؤالنا 

  .التي یستخدمها الأستاذ أثناء تقدیمه لحصّة التعبیر الشفهي؟ما هي اللغة : كالتالي

من الأساتذة یتكلّمون بالفصحى اثناء حصّة التعبیر  %80نسبة : كانت اجاباتهم كالآتي

منهم یمزجون بین الفصحى والعامیة، ربّما من أجل تسهیل استیعاب  %20الشفهي، بینما نسبة 
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لمن  %0میذ على ادراج العامیة، ونسبة منعدمة التلامیذ، ومع هذا یجب عدم تعوید التلا

  .یستعمل اللهجة العامیة من الأساتذة

تتكلّم بلغة عربیة إنّ هذه النتائج توحي برغبة الأساتذة في تكوین أجیال تفتخر بأنّها 

  .فصیحة سلیمة

 :المجال الذي یمیل إلیه التلمیذ أكثر في حصة التعبیر الشفهي  -ح 

  ة المئویةالنسب  التكرار  الاختیارات

  %0  0  الحوار

 %60  6  المناقشة

 20% 2 فن الوصف

المناقشة+ الحوار  2 %20 

  100%  10  المجموع

یوضح لنا الجدول أعلاه ان أكثر المجالات التي یمیل إلیها التلمیذ في حصة التعبیر 

  :ن وقد ارجع الاساتذة هو إلى%60 :الشفهي هو فنّ المناقشة، حیث بلغت نسبة

 .یذ في هذه المرحلة في ابراز مواطن شخصیتهم، والتعبیر عن ذاتهمرغبة التلام -

 .تأثیر المرحلة العمریة على توجیهاتهم من اجل فرض نفسه -

 . الرغبة في ابداء الراي والشعور بأهمیة بأهمیته داخل القسم -

  :، وقد أرجع المبحوثین سبب ذلك إلى%20بینما بلغت نسبة میلهم لفنّ الوصف 

 .في مجال فن الوصف وكذا سهولته وفرة المعلومات -

 .تفضیل الوصف على إبداء الرأي -

  .%20كما بلغت نسبة التلامیذ الذین یفضلون الحوار مع المناقشة نسبة 

وما یمكننا قوله في هذا الصدد أنّه یجب ان یكون هناك تكامل بین كلّ هذه المجالات 

ي تنمیة وتحسین نشاط التعبیر ن لأنّ كلّ منها لها دور ف)الحوار، المناقشة، فن الوصف(

الشفهي، فالحوار یجعل التلمیذ قادر على ابداء رایه، والتخلّص من الخوف والخجل من ابداء 

رأیه مهما كان من اجل فرض نفسه وكذا بناء شخصیته، خاصة وأنّ للحوار أهمیّة اساسیة في 
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وكذا فرض رایه والدفاع  جمیع مجالات الحیاة، أمّا المناقشة فتعمل على تهذیب سلوك التلمیذ

عنه، كما انّ فن الوصف یساعد على تنمیة مهارة الملاحظة والدّقة في التعبیر عمّا یراه 

  .ویشاهده، وكلّ هذه المجالات تصبّ في خدمة نشاط التعبیر الشفهي

 :منح الاستاذ الفرصة للتلمیذ للتحدث والتعبیر عن أفكاره ومشاعره وآرائه  -ط 

  نسبة المئویةال  التكرار  الاختیارات

  %100  10  نعم

 %0  0  لا

 0% 0 أحیاناً 

  100%  10  المجموع

یؤكدون على منحهم الفرصة الكلیة للتلمیذ من  ةیُظهر لنا الجدول أعلاه أنّ جمیع الأساتذ

، وهذا یؤكدّ لنا %100اجل التحدث والتعبیر عن رایه دون قیود، فقد بلغت نسبة الإجابة بنعم 

ى تشجیع التلامیذ على التخلّص من الصعوبات التي یواجهونها أثناء مدى حرص المعلّمین عل

تحدّثهم مع زملائهم او معلمیهم أو حتى في الوسط الذي  یعیشون فیه، فمثل هذه الأنشطة 

  .تساهم بشكل كبیر في اكتشاف مختلف المواهب التي یتمتع بها التلامیذ كالخطابة مثلا

  

  

  

  

كالحاسوب وجهاز العرض  ةالتعلیمیة الحدیث مدى امكانیة الاستعادة بالوسائل  -ي 

 :الضوئي في تدریس التعبیر الشفهي

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

  %90  9  نعم

 %0  0  لا

 10% 1 أحیاناً 
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  100%  10  المجموع

نّ التطور التكنلوجي الذي نشهده الیوم سهل علینا الكثیر من مناحي الحیاة في مختلف إ

نا في هذا التطور هو ما یمسّ العملیّة التعلیمیة، وقد جاء سؤالنا المتعلّق المجالات وما یهمّ 

بإمكانیة استخدام الوسائل التعلیمیة في تقدیم درس التعبیر الشفهي للوقوف  على مدى مواكبة 

الأستاذ للتطور التكنلوجي، وكذا معرفة مدى اهتمام المؤسسات التربویة الجزائریة بتوفیر هكذا 

  .وسائل

من الاساتذة یساندون فكرة استخدام  %90ن النتائج المدونة في الجدول أنّ نسبة تبیّ 

  :الوسائل التعلیمیة الحدیثة في حصة التعبیر الشفهي، وذلك من اجل

 .بثّ روح الحیویة والنشاط داخل القسم -

 .مواكبة التطور العلمي الحاصل -

 .زیادة عنصر التشویق لدرس التعبیر الشفهي -

 صال المعلومات بإیجاز وقدر ممكن خاصّة مع ضیق الحجم السّاعي؛تسهیل عملیة ای -

 .جذب انتباه التلمیذ -

الفئة التي أفادت بأنّه أحیانا ما یتم الاستعانة بهكذا وسائل، وربّما  %10بینما تمثّل نسبة 

یعود السبب في ذلك إلى انعدام وجود هذه الوسائل أو تلفها، أو لأنّها تأخذ وقتا في عملیّة 

  .یزها من أجل بدء الدرستجه

ان استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة یساعد التلامیذ على مواكبة التطور التكنولوجي، 

  .وكذا توفیر الوقت والجهد لكلّ من المعلّم والمتعلّم

 :كفایة الوقت المبرمج لتقدیم نشاط التعبیر الشفهي  -ك 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

  %40  4  نعم

 %10  1  لا

 50% 5 أحیاناً 
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  100%  10  المجموع

یعتبر نشاط التعبیر الشفهي الوسیلة الأبرز في نجاح العملیة التواصلیة، خاصة ما تعلّق 

بالعملیّة التعلیمیة حیث أنّ المعلّم داخل الفصل الدراسي یركزّ على مدى اتقان المتعلّم للغة 

أقرّوا بأنه  %50ان أغلب المعلمین وبنسبة الشفهیة باعتبارها أساس المناقشة بینهما، لذلك نجد 

احیانا ما یكفي الوقت المبرمج لتقدیم نشاط التعبیر الشفهي، ولعلّ الهدف الذي یطمحون إلیه 

  .هو تكوین تلمیذ ذو كفایة لفظیة ومعرفیة، وتعویده على الطلاقة في التعبیر

التي صرّحت بعد  %10أقرّت بكفایة الوقت المبرمج، وأقل نسبة هي  %40بینما نسبة 

كفایة الوقت المبرمج لتقدیم نشاط التعبیر الشفهي، وربّما یرجع سبب ذلك إلى الاكتظاظ الذي 

  .یعاني منه القسم

 :الطریقة المثلى في تدریس حصة التعبیر الشفهي  -ل 

في اطار معرفة رأي المعلمین حول الطریقة المثلى في تدریس حصّة التعبیر الشفوي، 

  :ذا السؤال وقد انحصرت اجاباتهم فیما یليقمنا بتوجیه لهم ه

 .طریقة المناقشة -

 .طریقة الحوار -

 .طریقة الحوار والمناقشة -

نلاحظ أن أجوبة المبحوثین قد انحصرت بین المناقشة والحوار، كون كلّ مهارة منها تنمّي 

 .جانبا من جوانب لنشاط التعبیر الشفهي للتلمیذ

 :ولى في التعلیم الثانويالأ  ج السنةامكانة التعبیر الشفوي في منه  -م 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

  %80  8  مكانة مهمّة 

 %10  1  مكانة ثانویّة 

 10% 1 مكانة غیر مهمّة 

  100%  10  المجموع
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نلاحظ من خلال هذا الجدول أنّ أكبر نسبة من المعلمین أفادو بأنّ للتعبیر الشفهي مكانة 

للأساتذة  %10، مقابل نسبة %80من التعلیم الثانوي وتقدّر بــ  مهمّة في منهاج السنة الأولى

الذین أفادوا بأنّ التعبیر الشفهي مكانة ثانویة، وكذا النسبة نفسها بالنسبة للذین قالوا بأنّ مكانة 

  .التعبیر الشفهي غیر مهمّة في المنهاج

تعبیر الشفهي في وممّا سبق یتضّح انّ اغلب الأساتذة یتفقون على المكانة المهمّة لل

منهاج السنة اولى من التعلیم الثانوي وهذا یدل على أنّ الوزارة الوصیّة قد اولت أهمیّة كبیرة 

  .لهذا النشاط في المقرّرات الدراسیة

 :المشاكل التي تعیق التلمیذ أثناء إنجازه لنشاط التعبیر الشفهي  -ن 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیارات

  %0  0  مشاكل عضویة

 %0  0  شاكل عقلیةم

%0 0 مشاكل نفسیة  

 40% 4 مشاكل معرفیة لغویة

معرفیة لغویة+ مشاكل نفسیة   5 %50 

معرفیة لغویة+ مشاكل عقلیة   1 %10 

  100%  10  المجموع

یوضح الجدول أعلاه المشاكل التي یعاني منها التلامیذ والتي تعیقهم في انجاز نشاط 

، وهناك من %40من یرى أنّها مشاكل معرفیة لغویة بنسبة التعبیر الشفهي بشكل سلیم، فهناك 

وتمثل أعلى نسبة، والبعض الآخر  %50مشاكل معرفیة لغویة بنسبة+ یقول أنّها مشاكل نفسیة 

  .وتمثل أقل نسبة %10معرفیة لغویة بنسبة + یرى بأنّها مشاكل عقلیة 

ولیاء أوّلاً، ومن ثمة دور إن المشاكل التي یعاني منها هؤلاء التلامیذ تستلزم فطنة الأ

الأستاذ في اكتشاف هذه المشاكل من أجل معرفة أسبابها مبكّراً، والبدء بعلاجها، قبل أن تصبح 

  .عائقا في تعلّم التلمیذ لمختلف المهارات

 :أسباب تدنّي مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي  -س 
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  التكرار  الاختیارات
النسبة 

  المئویة

  %0  0  ة المحصول اللغويلّ ق

 %0  0  ازدواجیة اللغة

%0 0 قلّة المحصول المعرفي  

قلّة المحصول المعرفي+ قلة المحصول اللغوي   4 %40 

قلّة المحصول المعرفي+ ازدواجیة اللغة + قلّة المحصول اللغوي   6 %60 

  100%  10  المجموع

یذ في التعبیر یبیّن الجدول أنّ اكبر نسبة من الاساتذة أرجعوا أسباب تدنّي مستوى التلام

أي افتقارهم إلى قاموس مفرداتي یمكّنهم من التعبیر بكلّ (الشفهي إلى قلّة المحصول اللغوي 

أيّ عدم قدرة التلامیذ على استعمال اللغة العربیة الفصحى (ن وكذا ازدواجیة اللغة  )اریحیة

ة المحصول خلال احصص التعبیر الشفهي وهذا له علاقة مع قلّة المحصول اللغوین وكذا قلّ 

ویرجع ذلك غلى اهمال التلامیذ للمطالعة وقراءة مختلف الكتب العلمیة لتنمیة (المعرفي 

  ).رصیدهم المعرفي في مختلف المجالات

الاساتذة الذین ارجعوا تدنّي مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي  %40بینما تمثل نسبة 

  .إلى قلّة المحصول اللغوي مع قلّة المحصول المعرفي

وما یمكن قوله أن جلّ الاساتذة متفقون حول أسباب تدني مستوى التلامیذ وهو ما یؤدي 

  .إلى تراجع تحصیلهم الدّراسي

  :أهم الحلول المقترحة لمعالجة صعوبات تدني مستوى التلامیذ في التعبیر الشفهي

 :انحصرت الحلول المقترحة من طرف الأساتذة فیما یلي

 .میذ من خلال رفع الحجم السّاعي لنشاط التعبیر الشفهياثراء الرصید اللغوي للتلا -

 .الحثّ على التحدّث بالفصحى داخل حجرة الدّرس -

 .تنمیة المطالعة من أجل محصول لغوي ومعرفي -
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التركیز على ترسیخ القواعد اللغویة صرفیة كانت أم نحویة لدى التلامیذ مع القدرة على  -

 .التطبیق

 .التمكّن من اللغة قراءة وكتابة -

 .الرص على التقویم الجیّد -

 .رفع العلامة التحفیزیة للتلامیذ -

  .تدریب المتعلّمین على الارتجال وعدم الخوف من الإلقاء أمام المتعلّمین -

  :أهمیة التعبیر الشفوي في التحصیل الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي

 اكتساب اللغة وتطبیقها في مختلف مجالات الحیاة؛ -

 .نطقا وكتابةالتمكن من اللغة  -

 .الإقبال على الدراسة، وعدم الخوف من الوقوع في الأخطاء -

 .تنمیة القدرات وابراز الذات -

 .رفع مستوى التلمیذ -

 .تنمیة الملكة اللغویة -

 .التحصیل اللغوي والمعرفي -

  

 

 :الهدف الأساس من تدریس التعبیر الشفهي  -ع 

  التكرار  الاختیارات
النسبة 

  المئویة

  %0  0  اللغویة القدرةتنمیة 

كساب التلمیذ الجرأة في مواجهة من إ زالة ظاهرة الخجل و إ

  هم حوله
0  0% 

كساب التلمیذ إ الخجل و  زالة ظاهرةإ+ تنمیة القدرة اللغویة 

 الجرأة في مواجهة من هم حوله
10 100%  
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  100%  10  المجموع

ساس ، صرّحوا بأنّ الهدف الأ%100من خلال الجدول نلاحظ أنّ كلّ الأساتذة وبنسبة 

من تدریس التعبیر الشفهي هو تنمیة القدرة اللغویة وازالة ظاهرة الخجل واكساب التلمیذ الجرأة 

  .في مواجهة من هم حوله

  :كما أضیفت أهداف أخرى من الطرف الاساتذة تمثلا في ما یلي

 .تسهیل عملیة الاتصال والتواصل -

 .القدرة على انتاج نصوص خالیّة من الأخطاء -

  .اج نصوص فنیّة ابداعیةالقدرة على انت -

  

  

  

  

  

  

  

  

 :نتائج الدراسة-4

  :یمكن ان نستخلص من الدراسة المیدانیة العناصر التالیة

 . یعتبر الاستبیان من الوسائل ذات المصداقیة في جمع المعلومات اللازمة -

رغم الإصلاحات التي تقوم بها وزارة التربیة الوطنیة لمقررات المناهج الدراسة إلاّ أنّها لم  -

 .عطي النتائج المرجوّة منهات

 .میل تلامیذ السنة الأولى ثانوي لنشاط التعبیر الكتابي على حساب التعبیر الشفهي -

 .یحرص معلّمو الطور الثانوي على تحضیر درس التعبیر الشفوي قبل الشروع فیه -
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 .افتقار التلامیذ لمهارات التعبیر الشفهي -

 .ل الفصل الدراسيحرص الأساتذة على استعمال اللغة الفصحى داخ -

 .تشجیع الاساتذة للتلامیذ على التحدّث والتفكیر عن افكارهم ومشاعرهم وآرائهم -

 .تساعد الوسائل التعلیمیة الحدیثة  كالحاسوب على تسهیل تقدیم درس التعبیر الشفهي -

 .ضرورة برمجة الوقت الكافي لتقدیم نشاط التعبیر الشفهي -

 .بین المناقشة والحوارتنوع طرق تدریس حصة التعبیر الشفهي  -

 .یحتل التعبیر الشفهي مكانة مهمّة في منهاج السنة الأولى من التعلیم الثانوي -

خرى عقلیة أتنوع اضطرابات التواصل في حصّة التعبیر الشفهي بین اضطرابات عضویة و  -

 .إلخ...ونفسیة 

یعاني منها یساهم المعلّم داخل الفصل الدراسي بشكل كبیر في اكتشاف الاضطرابات التي  -

  .التلامیذ

 



 

 

 خاتمة



 تمةخا
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  :خاتمة

تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة الأولى من "توصلّت الدراسة التي اجریناها حول 

  :إلى النتائج التالیة" التعلیم الثانوي

 یجب مراعاة القدرة الاستیعابیة للتلامیذ في وضع محتویات المنهاج الدراسیة؛ -

اصلاح المنظومة التربویة، من خلال اقتراحاتهم التي  یمكن أن یكون للأستاذة دور فعال في -

 .تكون من واقع الفصل الدراسي

 یعتبر التعبیر الشفهي وسیلة تواصلیة فعّالة سواء في المحیط التربوي أو المحیط الاجتماعي؛ -

یعتبر الأستاذ أیقونة اكتساب التلامیذ لمهارة التعبیر الشفهي من خلال حسن تسییره لحصة  -

 .لشفهيالتعبیر ا

یفتقر التلامیذ إلى القدرة على المشافهة بشكل سلیم بسبب البعد عن مطالعة الكتب في  -

 .مختلف المجالات

للغة المستخدمة داخل الفصل الدراسي من طرف الأستاذ الدور الهام في تكوین تلمیذ یتكلّم  -

 .بلغة صحیحة سلیمة

 .نشاط التعبیر الشفهي لمناقشة وفنّ الوصف مهارة تصبّ في تطویرتعتبر الحوار وا -

 .یعتبر التعبیر الشفهي وسیلة لاكتشاف مواهب التلامیذ المختلفة -

على الجهات المعنیة توفیر الوسائل التعلیمیة الحدیثة من اجل مواكبة التطور العلمي  -

 .والتكنولوجي الحاصل

نشاط  المشاكل المعرفیة اللغویة من بین العوامل التي تؤدي إلى تدني مستوى التلمیذ في -

 .التعبیر الشفهي

قلّة المحصول اللغوي والمحصول المعرفي من أهم الاسباب التي تقف دون اتقان التلمیذ  -

 .لنشاط التعبیر الشفهي

حثّ التلمیذ على المطالعة وقراءة الكتب من الحلول التي تساعد في تحسین مستوى التلامیذ  -

 .في التعبیر الشفهي

 .تساب اللغة وتطبیقها في مختلف مجالات الحیاةتكمن أهمیة التعبیر الشفهي في اك -

  . یكمن الهدف الأساسي من التعبیر الشفهي في تسهیل عملیّة الاتصال والتواصل -
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لدراسة تدخل ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر 

تعلیمیة التعبیر "، والموسومة بـ 

نضع بین ،"-دراسةوصفیةتحلیلیة

لعمل وذلك بالإجابة على ایدیكم هذا الاستبیان ونرجوا منكم المساهمة في انجاز هذا ا

لأغراض البحث العلمي، ولكم منّا فائق الشكر 
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جامعة محمد بوضیاف ـ المسیلة

  كلیة الأدب واللغات

  قسم الأدب العربي

  استمارة استبیان

استبیان موجه لأساتذة التعلیم الثانوي

لدراسة تدخل ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر  في اطار انجازنا

، والموسومة بـ في اللغة العربیة وآدابها، تخصص لسانیات عامة

دراسةوصفیةتحلیلیة–لسنة الأولى من التعلیم الثانويالشفهي لتلامیذ ا

ایدیكم هذا الاستبیان ونرجوا منكم المساهمة في انجاز هذا ا

  .الأسئلة التي یحتویها

لأغراض البحث العلمي، ولكم منّا فائق الشكر  معلما أنّ اجاباتكم ستستخد

.  

في الاطارات أمام الإجابة التي ترونها مناسبة مع امكانیة اختیار ) ×(ضع علامة 

  أكثر من إجابة واحدة

 

 

  

  

استبیان موجه لأساتذة التعلیم الثانوي

في اطار انجازنا

في اللغة العربیة وآدابها، تخصص لسانیات عامة

الشفهي لتلامیذ ا

ایدیكم هذا الاستبیان ونرجوا منكم المساهمة في انجاز هذا ا

الأسئلة التي یحتویها

علما أنّ اجاباتكم ستستخد 

.والاحترام والتقدیر

  

ضع علامة : التعلیمات
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 : الصفة-1

 مرسّم      متربص       ف مستخل

 : المستوى التعلیمي-2

 شهادات أخرى        ماجیستیر  ماستر     لیسانس 

 هل یمكن إكمال محتوى المقرّر الدّراسي؟-3

 لا       نعم 

  ما هي الأسباب" لا"إذا كانت الإجابة بـ 

  كثافة المحتوى -

  صعوبة المحتوى وتعقیده -

 ............................: ..................................امورا أخرى -

 هل یساعد البرنامج الدراسي المقرّر حالیا في تحسین مستوى التلامیذ؟-4

 لا      نعم

  لماذا؟" لا"إذا كانت الإجابة بـ 

.......................................................................... 

 لامیذ؟أي نوع من أنواع التعبیر مُحَبّبْ أكثر لدى الت-5

  التعبیر الكتابي       التعبیر الشفهي 

 

  ........................................................................مع ذكر السبب 

 هل تحرس على تحضیر درس التعبیر الشفوي قبل الشروع فیه؟-6

  أحیانا    لا      نعم
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 في حصص التعبیر الشفهي؟ ذما تقییمك لمستوى التلامی-7

 متدني    متوسطة       دة جیّ 

 هل للتلمیذ القدرة على التعبیر مشافهة بشكل سلیم؟-8

 لا      نعم

 ما هي اللغة التي تستخدمها أثناء تقدیمك لحصة التعبیر الشفهي؟-9

 كلاهما    العامیة      الفصحى 

 إلى أي مجال یمیل التلمیذ أكثر في حصة التعبیر الشفوي؟ -10

  فن الوصف    المناقشة           الحوار 

  

 : ..............................................................مع ذكر الأسباب

 هل یمنح الأستاذ الفرصة للتلمیذ للتحدث والتعبیر عن أفكاره ومشاعره وآرائه؟ -11

  أحیانا            لا      نعم

وب هل یمكن الاستعانة في تدریس التعبیر الشفوي بالوسائل التعلیمیة الحدیثة كالحاس -12

 وجهاز العرض الضوئي؟

  أحیانا            لا      نعم

 : .........................................................................ذكر الاسباب

 هل الوقت المبرمج كافٍ لتقدیم نشاط التعبیر الشفوي؟ -13

  أحیانا            لا      نعم

  :لماذا" لا"إذا كانت الإجابة بـ 

  

........................................................................................  
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 الطریقة المثلى في تدریس حصة التعبیر الشفوي؟ برأیك ماهي -14

  

........................................................................................ 

 منهاج السنة الأولى من التعلیم الثانوي؟في  ما هي مكانة التعبیر الشفوي  -15

 غیر مهمة  ثانویة        مكانة مهمة 

 ماهي المشاكل التي ترون أنها تعیق التلمیذ أثناء أنجازه لنشاط التعبیر الشفوي؟  -16

 نفسیة            معرفیة لغویة             عقلیة       عضویة   

 

 لشفوي؟ما هي أسباب تدني مستوى التلامیذ في التعبیر ا -17

 قلة المحصول اللغوي            ازدواجیة اللغة                قلة المحصول المعرفي

 

 في رأیك ما هي أهم الحلول المقترحة لمواجهة هذه الصعوبات؟ -18

  

.............................................................................................................................................  

............................................................................................................................................  

............................................................................................................................................ 

 أین تكمن أهمیة التعبیر الشفوي في التحصیل الدراسي لدى تلامیذ  الطور الابتدائي -19

 

.............................................................................................................................................  

............................................................................................................................................  
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 ما الهدف الاساس من تدریس التعبیر الشفهي؟ -20

  تنمیة القدرة اللغویة -

  یذ الجرأة في مواجهة من هم حولهازالة ظاهرة الخجل واكساب التلم -

 ....................................................................................................................: أهداف اخرى -
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تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة الأولى من : الفصل الثاني
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  الملخص

تعلیمیة التعبیر الشفهي لتلامیذ السنة الأولى من التعلیم «: یندرج هذا البحث الموسوم بــــ

، ضمن الدراسات الوصفیة التي تعالج واقع تعلیم وتعلّم »-دراسة وصفیة تحلیلیة–الثانوي 

كل من التعلیمیة والتعبیر الشفهي التعبیر الشفهي، ومن خلال هذا البحث تعرّفنا على مفهوم 

ودورهما في النهوض بالمنظومة التربویة، هذا في الجانب النظري، أما في الجانب التطبیقي 

انصبّ اهتمامنا على الوقوف على واقع تدریس نشاط التعبیر الشفهي، والصعوبات التي 

  .یواجهها، مع اقتراح حلول مناسبة لها

  

  .یة، التّعبیر، التّعبیر الشّفهین السنة الأولى ثانويالتّعلیم: الكلمات المفتاحیة

  

Abstract: 
  

This, tagged with the teaching of oral expression for students of the 
first year of secondary education, is an analytical descriptive study 
within the descriptivestudents that deal with the reality of teaching oral 
expression. Applied our attention focused on standing on the reality of 
teaching the activity of oral expression and the difficulties, while 
proposing appropriate solutions. 

 
 
For them keywords: education, expression, oral expression, the 

first year of secondary school. 
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