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 :المقدمة

  مديلد ب ايجدي  ح د  اد   لم يعدد يظر  ال  المعدين ذ نيظ دي  أ  م كم  مدي ال  ددددد 

ت ب تد  وتعأ مد  وتظم دة مكدي اتد  وا مدي اظددددد ا يظر  ال  ااد  ديندة    إغفدي   ذ  اادو

تتطأدب التعديمدع معكدي بدييجديب دة        مدي     ع دةالدهيظ دة  أ  م كدي رديي     

اظدد ا يظر  ال  المعين ذ نيظ ي  أ  ا كم اا اي يحددت قمت امتا ق القد    أ   

لكي   مطيلب ال  ي  وشدددر   يقكم ا كي ال ال دوي التل تحدددما و لكم   حدددب  

ندد اتكم و دينديتكم ح د  ات الطفدع المعديا نيظ دي ن دع مت يامت معديندي نيظ دي يم  

مما ذ  ييي يع ش ال مجتمع ييمق ا ل ي ت م الق م ااإ حدي  ة واا تتمي  ة  

الف ص متادياةدة بدي ت دي يدي حقمندي    يجدب مت تامت   و بصددددد ظ الظر   أ  ندد اتكم

 .ول حت مكمة مذ بيب الشفقة وااإححيت

المعين ذ  لمظطأر م دت وزي   التضددديمذ الم ظل وااة ددد   ونضدددييي  ومذ يها ا 

ال مدا س  يظ ي المتافع بكم نال الجزائ  مت  دي ااإتميلل لاة في  المعين ذ 

  2023 فع معيا خا   ي اسدة    30,000تتجيوز    ةنحديم الخيظدةااو  المتخصدصدة

 :وت تمي وا ية المح أة  أ  ثا ث مدا س متخصصة ال ااإ ينة الهيظ ة

 معيا نيظ ي  105الم  ز الظفسي ال  داغمتل الشك د مق ات  أل ويشمع  أ   

  فع معيا  84الم  ز الظفسي ال  داغمتل ياويي  مي  ويشمع  أ    

   فع  149الم  ز الظفسي بمسعيي  ويشمع  أ    



 

 
 

 



 

 
 

 فكرة المشروع )الحل المقترح( 

و    لأم  وع  مختص   وظف  بتقديم  الم     يها  ال  المقدمة    ةع  سظقمم  الخدميت 

 بيا ضياة ال  اا يداظ التل  حع  لت ق قكي ومام يت الظجيح التل  متأاكي 

 المأخص التظف هي وتقديم الم  وع    المطأب ااةو :  

       المأخص التمك دي لأم  وع 

                 :  التع يف بيلم  وع  

 : التع يف بصيحب الم  وع    1

 بصيحب الم  وع    التع يف    :   2تدو   نم  

 ال  ح                                      العظص  

 ةييمظ ةخمت                                اا سم لقب  

 KHODJAYAMENA88@gmail.com ال  يد اا لات و ل  

 ميست  ا شيي والتمت                            الشكييات العأم ة  

ااإ ينة الهيظ ة لمد   معأمة متخصصة ال                            المكي ات والخ  ات 

 سظمات  10

 

 المصد  مذ إ داي الطيل ة 

 تقديم الم  وع    الف ع الثي ل:  

 ذ الم  وع  اع ح   ستشمع    ةومأخص  ة  يم   سظقمم ال يها الم    بي طيء ظم   

 الظقيط المكمة لمع اة مظطأقيت ي اسة الجدوى التل سظقمم بكي   ع

 

 

 



 

 
 

 اا   الم  وع:  1

 

 مصد  الفا  :   2

 

 : ن مة الم  وع   3

  ة خف ف   ةنيظ   ة ين )إمع التعأ م ة لهوي اا حت يتيت الخيظة  م  ةمد س    تم تحم ة الم  وع: 

 ة(او متمسط

والتل    (ااإ ينة الهيظ ة  نوي  م في ) ر ا لامت الظشيط ال ئ سي لأمؤسحة تعأ م م في    

 سظة  18تت اوح م مي يم مي ب ذ م بع إل  ست سظمات او مذ ستة إل  

الم  وع يم ال  يية والعا ج والتعأ م والتد يب وتعديع الحأمق بغ ض ضم   داظي ال  وي 

 .مااةول يء و غ يتك آمي  تميي  أ   فح  بت ق ر حيتت  واا    الطفع ال المجتمع وتعأ م

 : شعي  المؤسحة   4

المؤسحة  بمضمح  ذ  سيلة  ويع    التصم م،  ال  وال حي ة  الجمي   ب ذ  يجمع  الشعي  

ؤ   والتفيويو يي ال المجتمع، ممي يجعأ  شعي اً مم زاً ونا تأث   إيجيبل ال تعزيز الم ل  

تظم ة مكي ات  ال  يتامت مذ  د   ظيص  وملمات تعاس  ؤية المؤسحة ويداكي الظ  ع    ح  

 . لشعي  يدمج ب ذ الم  ز والتط  ر،  مي مت ا فملة م ا  

 مم زات الشعي : 

  :المتظم ة وتع    ذ   ااةلمات  اا  ت يه  تجهب  الشعي   ال  المختأفة  الزاي ة  ااةلمات 

 اع لمت ل  يا لة مع ظة: ول والطفملة، ال  مية وااإبداع

 . الأمت ااةظف  ي مز إل  ااةمع والتفيؤ 

  .الأمت ااةز ا يع    ذ الثقة والكدوء 

 .الأمت الم يي يد   أ  ال ب والعظيية 



 

 
 

 .الأمت ال  تقيلل يش   إل  الطينة والت ف ز 

  .الأمت ال ظفحجل يعاس ال امة وااإبداع 

 

 :الدميغ المامت مذ نطع ااةلغيز ي مز إل  التعأم المحتم     شاع الدميغ ومتزاء ااةلغيز

الهيظ ة المكي ات  لأفةة    وتطمي   ي مز  ااة في   مي  ويم  ااإ ينة    المحتكداة  نوي 

الخف فة الظمم   ،الهيظ ة  لت ق ر  المشت ق  والعمع  التايمع  تع    ذ  ااةلغيز  نطع 

 الهيظل. 

 

 :ال د تش   إل  ال  يية واا حتضيت، ممي يعاس يو  المؤسحة ال تقديم الد م    ال د

، وشاأكي ال ح ط يمحل بأ كي بصميت لطفع اتشاع ظم   نيظ ة  وال  يية لاة في 

 .المشكد لطفملة وال ظ ذ ظد 

 

  :أمة "بصميت" بيلأغة الع ب ة ماتمبة بأسأمب اظل تم ع، ممي يضفل  أ     الاتيبة 

ااةظ أة والق م  الكمية  تع    ذ  و  ب ة  ثقيا ة  ااإسم سكع   الشعي  لمحة  مت   مي 

 . الته   ول  مبعيي  ث     

 

  :الكمية ال ص ية 

ااة في  نوي الشعي  بألما   ومشايل  يعاس الكمية ال ص ية لأمؤسحة، التل ت  ز  أ  ي م  

التعأ م  خا    مذ  الم ا    الطفملة  م احع  ال  مكي اتكم  وتظم ة  الخف فة  الهيظ ة  ااإ ينة 

الكمية ال ص ية لأشعي  تحي د ال تعزيز التع ظ  أ  المؤسحة وته    الجمكم    ،وال  يية

 بأيدااكي ااإ حي  ة والتعأ م ة. 

التع يف بيلم  وع والخدميت التل يقدمكي:  5  

 :ظقحم ال  تزئ ذالم  وع ي 



 

 
 

مؤسحة مصغ   تيءت ت ع مشاأة وتض ف ن مة ال     مد سة تعأ م اا حت يتيت الخيظة:  

ب  يي  تتعأر  بفا    ئ ح ة  الطفع    , وتعأ م  ةالمجتمع  تأم ذ مكي ات  وتد يب نصده   ا ج 

    يصيثميت ا في  زائد غ ا  م   ويمج  تتامت المد سة مذ خمس منحيم  ع نحم يامت ا  

المكي ات تظم ة التد يب وتعأ م مجكز  بأحدث المسيئع التاظملمت ة لأتعأ م و  , ا ج )يدظ

ة اا  ت يه اضياة ال  تكيز التظر م ة لأه يء وتأ  المقيي س  بطينيت زائد  و    ا لعيب  ,اا  في 

 ال يسمب زائد ميسا الضمئل لتعأم الطفع مختأف ااة شطة زائد تد ي  ة 

  ماتب ااإ شييات ااة  ية 

  ماتب ا خل الظفس واا  ت  ملل الت بمي 

  ييي الظشي يت الت بمية والت ا ك ة  

  ني ة الظشيط الما ف 

   مطعم ظغ   وت ة تييز 

  لا وا ي واله م   يي  اضياة ال  و شيت مكظ ة 

   مط خ ظغ 

   12:00ظ يحي إل     8:00طفع     ات ات زمظ ة ظ يح ة مذ  لأ وتقدم يهه الخدميت   

م في  ةول يء  ا  دمةح   تمتد  ما  العيم ممي الفت   المحيئ ة تامت الخدميت المق 

  )متيبعة((م  ية, فح ة,م  فمل ة,ت بمية تيا شي)إ

   الت بمية الكيمة  يت يلخ ت مي تقدم خدميت اخ ى ت ا ك ة 

   كهه الفةة ماثف يأ ل حيتة الطفع مذ تم ع الجما ب  لوال   يمج التعأ م المقدم

ثقيا ة  يلممس ق  والغظيء ال  يتتمع ,الشؤوت الديظ ة    ,المشي  ة مع  ييي ال ييضي)

والمكي ات تظم ة ممايب الطفع  هلك التاميذ المكظل لتعأ م الطفع ح اة يعتمد  

 ( تأ  ة حيتت  أ كي ال 

 الت بمي ححب الم احع العم ية والقد ات الطفع  يتم تقديم ال   يمج 

 وتمتد مذ    ول  الم حأة العم ية اا  



 

 
 

   اوا   ةسظ   12ال     6مذ الطفع  مكي ات  وال   يت    , الت   ز,اا  ت يه    )تظم ة  ااإي اق 

 (المتقظة

  ا شط خا    الت ب   , التخط ط   ف ة  ,الأعب   )مسيئعب  ةتعأ م   ةمذ  القأم    ة إمحيق 

 ح ة( ال 

 الم حأة العم ية الثي  ة وتمتد مذ  

 12     التخط ط الظفسي  ,ال حيب  ,الاتيبة  , عأم ا كي الطفأة الق اء      سظ   18سظة ال

الم حأة يامت تعأ مل تد ي ل   ال   يمج ال يهه  ااةحييي  ح   ات  والق آت حت  

الم حأة  أ    يهه  ال  مسيس ة  ز ي  م احع  ال حيب    )ثا ث    ة الت ب ,الق اء  

  ة(اا سا م

 :   الأغة الع ب ة وتشمع

 ااإي اق الحمعل وااإي اق ال ص ي  ,ت ت ب ,الاأميت   ,ال  وظ وال   يت التظميذ 

  ال حيب: 

 الت ت ب  بط العدي بيلمةة  ,ححيب العدي ال مختأف الط ا والمسيئع  ,العد ااآلل ,  

   والظقمي االحي ة ااة م  ,مقي  ة  مأ ة الجمع والط ح

 : ة الت ب   اا سا م  

  ي وس تفك م ة بكدظ تعديع سأمق الطفع م شطة و  

     الصدا زائد اضياة ال  ال فظ   ,ب  المالديذ  ,احت ام الغ    ,التعيوت  ,الصمم,الصا

تعديع    ستخدام لأقصص المصم   ال ال   يمج مو ال يسمب بكدظ+إت الا يم  آلق  ا

 سأمق م ث 

 ط خ)مذ خا   الدخم  لأم  ةاا  مي  المظزل كم  لاإ يث بكدظ تعأ م   و شيت تد ي  ة 

 (غحع ااةوا ل  ,ت ض   ال حيء ,تعأ م ت ض   ال أمييت,تظر ف الخض  

  ( تقديم  شي يت ال التاميذ والتظح ر )يو   تد ي  ة لأه م 



 

 
 

 سكملة المظم  إل   )ي  وسط مديظة المح أة لمتمي  ثياة ساي  ة         وند تم اخت

 ع(المايت زائد تما  الظق 

    وند اات ضظي ض و    قد اتفين ة مع مدي ية الظشيط اا تتمي ل لتما   لأتافع بتما

 سظة 18أطفع  لكهه الفةة  ظد ا تكيء مد  التعأ م والتد يب لمظيظب الشغع 

 الم  وع: الجزء الثي ل مذ   

   مذ ثا ث ال  ست سظمات  ) ذ تط  ر المكي ات مخصص لا  في  الطفملة م ا         ي

, يكدظ إل  تظم ة مكي ات الطفع اا تتمي  ة    ة,متمسط  و   ةخف ف   ةي ت  ة ين إوتامت  (  

 تتف ع إل  مجمم ة ميداظ مخ ى: 

 تظح   يئأت  ساظ    تحم  ,التع ظ  أ  نات الطفع 

 ال الطفع  أ   فح   و شيط    )تحم   ة الظريا   ا تميي  مكي ات  وار  ا ت ييية  ت ب ة 

 ( لأملل مذ متع تد يب ابظ  كي قدم ةمتظم 

  تظم ة القد   الأغمية والتع    الشفكل 

  تظم ة ال   ة الدن قة 

 الزييي  ال الت   ز ,تظم ة اا  ت يه الها    ال ح ة 

  إي اق المفكمم والتظر م الزمظل والماي ل  ,ااإي اق ال سي ةتظم 

 ا تحيب مفكمم الطفع ااةلمات والتم  ز ب ظكي 

    التم  ز ب ظكيو ا تحيب مفكمم مشاي 

   ع يهه ااةيداظ محط   مع الظشي يت مختأفة متد تة مذ الحكع ال  الصعب و ع 

  ة  مأ     شيط ي تمي  أ  الكدظ العيم مظ  والمسيئع التل يؤخه مظكي الملل و ها س 

ا ث  والعمع بكي مع الطفع اضياة ال  ا ديمييت    يضيحالظشيط م اقة بصم  متظم ة لا 

 مصم   بمسيئع اغأ كي مصظم ة مذ   اظي لتحك ع  مأ ة التعأ م الطفع الظشيط 



 

 
 

 معأم ذ تزء ثي ل مذ التط  ر ي تمي  أ  ممنع خيص لأتماظع الم ئل ب ذ ال  قويظي

مول يء مع  إ شييي  ,استفحي اتكم)   و  م يش    تاميظ ة  يو ات  زائد  ال   يمج  والمتيبعة  م 

 ( ااةول يء ال  ع ات   لأتمض ا وااإتيبة  أ  ا شغيا تكم

 ميداظ ويوااع الم  وع    المطأب الثي ل:  

 ميداظ الم  وع    الف ع ااةو :   

  تما   مايت وب ةة آمظة لأطفع ل حتط ع مذ خا لكي التعأم 

    م احأ مظه  الطفع  الم احع  متيبعة  ا    أ   والتد يس  تعأ م ة  غيية  ال   ااةول  

 المحتق أ ة 

   تديد  خأر ن مة مضياة لأما ية بتقديم الم  وع ييلفا   

  مع التعيمع  ال  لأزبيئذ  واسعة  محيحة  إ طيء  وبيلتيلل  الم  وع  خدميت  تظميع 

 المؤسحة 

 د  تافع  معيا ب التعأ م الطفع  ل   تديد     الزبيئذ مذ خا   خأر اا    ة  حب وا ء وخدم

 اقط بيستعمي  وسيئع التاظملمت ي ال ديثة وخدميت مظيس ة لكي

 

 الدوااع وم   ات الم  وع:    الف ع الثي ل:  

 بييتميميتل بيلد تة ااةول  ال مجي  الت ب ة الخيظة  الم  وع متعأر 

 متا ق خ    ال الم دات مع م في  ااإ ينة الهيظ ة إ 

  الفةة ال وا ية المح أة  دم وتمي مؤسحة تعأ م ة خيظة لكهه 

 الضغط الا     أ  م ا ز اا  ينة الهيظ ة 

  لهوي اا حت يتيت بيلايمع   زطفع ياخع م اأ مي يقدم لب دم  ضي ااةول يء 

  ااإححيس بأت الم  وع س  ع مشاع      يعي ل مظ  ااةول يء 

  ة واا تتمي   ةت ق ر المايسب المييي 

  



 

 
 

 : الظممنج التمث أل لأم  وع    الثيل :   لف ع ا 

 تطأعيت ظيحب الم  وع:    1

 المر ف العمممل   ا شيء م  وع خيص بع دا  ذ 

 تج بة مت  بمي  المانع  م ض  الم  وع  أ   الفةة   أة     تجح د  يهه  مع   ي ت  يت ة 

  مأل  سظمات

 خأر ا ص  مع لهوي اا حت يتيت الخيظة  

 اا ستقا ل ة الت ام الشخصي ال المؤسحة والتح    مع 

 مما ي ومكي ات ظيحب الم  وع:    2

 والتمت    مت صأة  أ  شكيي  ميست  ال ااإ شيي 

   سظمات  10معأمة ال م  ز ااإ ينة الهيظ ة لمد 

 ااةلل  تقيت خدميت ااإ ا مإ 

 الهيظ ة  إ ااإ ينة  الحأمق اا ضط ابيت  ,ااة شطة,ال   يمج)متا ق خ     يا ة ال مجي  

 المكي ات تظم ة و .....

  امتا ق شكييات ال ااإ شيي الظفسي والت ب ة الخيظة لا  شيي ااة  ي وا شيي الطفملة

 ة وإ شيي الم ايق 

  التاميذ ال بعض الم يييذ وتطمي  اخت ي ات اله يء 

   يول ة  ذ الق يي   اوت ا يذ ةتد ي    ال يو  ة المشي 

 مي يقدم  الم  ط مذ إماي  يت:    3

الدولة  أ  المشي الم تا   وتما   ظظييير تمميأ ة وو يلة ي م واستشي ات  تشج ع   يع 

 ةوم ااق 

    مظطقة التماار:    4

 ظيحب  مااي   ة لأظممنج ومظ  ايت تقي ع  شاأ يتم ت ديديي مذ خا   تقي ع العمامع الم

يه ومكي ات  التل يمتأاكي او التل ا تحيبكي   ت ق قكي مع مما   غب الي الم  وع التل



 

 
 

وتعأمكي مع مي يت    الم  ط ل  مذ ا ص وإماي  يت يظي تشاع لظي ما ما الم  وع 

التل يجب مت يامت  أ كي اعا  لال يت م  إل  مؤسحة  يت ة  أ  م ض المانع التل  

 إسقي كي  أ  الم  وع  مي يأل:   يماذ

   ال مجي  الت ب ة   ل تم  ممحيتل وميداال ومعي ا ال غ ة ال إ شيء م  وع محتقع يت

مو    بي ت ي ه  إ ي يت  مذ  الدولة  تقدم   مي  وار  المانع  م ض  وتجح ديي  أ   الخيظة 

 م  وع يجحد  أ  وا ية المح أة ويها مي يعاس اا حتمي  الا    ال  جيح  و ممه

 

 المخطط العيم لمؤسحة    الظممنج التمث أل لأم  وع    2الشاع   

 

 

 مظطقة التماار                                        

 

 

 

 

تطلعات المقاول

A

ما يقدمه 
P.E.Pالمحيط 

C.R.P 
المهارات و 
الموارد و 
الكفائات



 

 
 

 



 

 
 

 المحور الثاني: الجوانب الابتكارية

 الجوانب الإبتكارية:

 

 %100 

 

 

 

  

  

 

 

 

 %100 

 

 

 

 بصماتعنوان الشكل :" رسم بياني يوضح مركز طبيعة الابتكار لمشروع 

 

 

 

 

 

 

 

 

ابتكارات  

 السوق
 ابتكارات جذرية 

ابتكارات 

 المتزايدة

عدم التاكد  

 في السوق

عدم التاكد 

 التكنولوجي  

ابتكارات 

 تكنولوجية



 

 
 

 الت أ ع :

  المشدددي يع مذم  ز تعأ مل لهوي ااإحت يتيت الخيظدددة )إ ينة نيظ ة خف فة(   يعت  

يددمج ب ذ تصدددددم مد  الشدددددديمدع الدهي     أ   تعتمدد  والتل  الجزائ ،  ال  ال دديثدة  ااد بتادي يدة

التاظملمت دي والتعأ م لدد م اادة فدي  نوي اادإ ديندة الدهيظ دة الخف فدة وتظم دة مكدي ات الطفملدة 

يم مظصة شيمأة لتعأ م  و بصميت    ا شيء تط  ر  ال  الم  وع  يها     عة  تتمثع،    ،الم ا  

 . ات الطفع المعيا نيظ يدوتظم ة مكي ات ون 

التعأ م ة وبمابة لا  شددييات الظفحدد ة  ي مي التط  ر  أ  مجمم ة مذ الظشددي يت  

والت بمية واا  د ية ا  شدغيا ت ااةول يء  مي يظيق يو ات وحصص تقدم ال  ع ات   بكدظ  

 بدي خفديض  الم ددددد وع  يدها  يتم ز  ،الفةدة يدهه مع و  ف دة التعديمدعج،  العاد ، و التم  دة  ،التق دع

 ال محد قًي لهوي ااإحت يتيت الخيظدة  سدما لمتمي   ر اً  الحدما ال  التأ د  دم  محدتمييت

 ن ع مذ  التط  ر تج بة   دم بحدد ب  م تفعة  التاظملمتل  التأ د  دم  محددتمييت تامت ح ذ

  خدي دة   ضدددددمذ  م ددددد و ظدي  ال  ااد بتادي     عدة  تصدددددظ ف  يتم  وبديلتديلل ،المحدددددتكددادة  الفةدة

 .اا بتاي   لمصفماة واقًي"  التاظملمت ة اا بتاي ات"

    عة اا بتاي ات :  (1

 بعض العمامع التل ت  ز ابتاي ية يها الم  وع: مإل ا، مذ خا   يهه الجما ب اا بتاي ية

 

 لتايمع ب ذ التاظملمت ي والتعأ م:ا 

  :يت ا التط  ر ااإلات و ل لم د وع "بصدميت" وسديئع تعأ م ة    التط  ر ااإلات و ل

، و  ف دة اادإ ديندة الدهيظ دة الخف فدةم تا   تتظديسددددددب مع احت ديتديت اادة فدي  نوي  

 التعيمع معكم.

  :يما  الم  ز التعأ مل ب ةدة مديييدة حق ق دة تدد م وتعزز مدي يتعأمد     الم  ز التعأ مل

اادة فدي      التط  ر اادإلات و ل. الجمع ب ذ التعأ م ال نمل والتعأ م ال الم  ز 

بتدد ي ديت  ،  مدي يعظل  يت ا لادة فدي  ا ظددددددة التعأم بط يقدة شدددددديمأدة ومتاديمأدة

 استشي ية لاةول يء والمكتم ذ بكهه الفةة.

 

 :الت   ز  أ  اا حت يتيت الخيظة 

  :يعتمدد الم ددددد وع  أ  اكم  م ر اد حت ديتديت اادة فدي  نوي   التعأ م المخصدددددص

ااإ ينة الهيظ ة الخف فة، ويقدم ب امج تعأ م ة مخصدددصدددة تتظيسدددب مع  ع  فع 

 ااة يييمل واا تتمي ل. أ  حد ، ممي يحي د ال ت ح ذ ميائكم 

   التد ي يت اا ستشي ية لاةول يء والمكتم ذ بكهه الفةة.ويها يظط ر  أ 

 

 



 

 
 

 :  تظم ة مكي ات الطفملة الم ا 

 ي  ز الم د وع  أ  تظم ة المكي ات ااةسديسد ة لاة في  ال م احأكم     امج شديمأة: ب

الم ا  ، مثدع المكدي ات الأغميدة، ال    دة، ااد تتمدي  دة، والعدي ف دة. يتم تصدددددم م 

ال  امج لتامت ممتعة وتفي أ ة، ممي ي فز ااة في   أ  المشددي  ة والتعأم بشدداع  

 اعّي .

 

 :الد م والتفي ع المجتمعل 

 يقدم الم د وع الد م لاة د  مذ خا   تما   معأمميت و صديئا   ااة د : م  ة وي م  ت

حم    ف ة التعيمع مع احت يتيت م فيلكم، ممي يعزز مذ تفي ع ااة ددد   والمجتمع  

 مع ااة في  ويحييم ال يمجكم بشاع ماضع ال المجتمع.

  :يحددددع  الم دددد وع لأتعيوت مع المدا س، المؤسددددحدددديت   ال دددد ا يت المجتمع ة

الصددددد  دة، والجمع ديت الخ  ية لتعزيز الد م الهي يتأقديه ااة فدي  وتمسددددد ع  طيا  

 تأث   الم  وع.

 

 :اا ستخدام الم تا  لأتاظملمت ي 

  :يحدكم التط  ر ااإلات و ل ال تما   المما ي التعأ م ة لاة في    المظدم  الشديمع

الدهيذ يعدي مت مذ ظدددددعمبديت ال المظدددددم  إل  الم ا ز   ال المظدي ر الظديئ دة مو 

 التعأ م ة، ممي يعزز مذ شممل ة الم  وع.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

  المحور الثالث: التحليل الاستراتيجي للسوق 

ال يها  ال  يم    م م س تم  والمقصمي  الم تمأ ذ  الزبيئذ  ت ديد  خا    مذ  الحما  ي اسة 

    ت ديد الفةة الممت  إل كي الخدميت بيا ضياة ال  ت ديد المم ييذ وت أ ع المظياحة الم يش  

يها ال     أ   ظيص     عشمي ال  ات  صع ال  ت ديد الحما المحتكدظ و    والغ   م يش  

 التيل ة: 

  ي اسة الحما 

 اا ست ات ج يت التظياح ة 

  المزيج التحميقل 

 الع ض والطأب   ت أ ع 

 

 ي اسة الحما    المطأب ااةو : 

 ت أ ع ال  ةة الخي ت ة    الف ع ااةو :  

  PESTEL ANALYSIS: ت أ ع ال  ةة الاأ ة  1

 

  PESTEL ت أ ع ال  ةة الخي ت ة  تدو   نم 

  مع ااةيم ة  التأث   الم تمع   مامع الت أ ع 

  العمامع الح يس ة  

   

اا ستق ا  ااةمظل والح ي ي  

 ال ال ا ي 

 ايجيبل م تفع 

القما  ذ والت  يعيت  

 والم اس م الجديد  

 ايجيبل م تفع 



 

 
 

 

 ال   ون ا  ة 

 

  م تفع 

  العمامع اا نتصييية 

تشج ع ال اممة  

المؤسحيت الصغ     

 والمتمسطة 

 ايجيبل م تفع 

مظا الق ض  ذ   ير  

الم يا ت الد م و ظظييير  

 ضميت الق وض 

 

 ايجيبل م تفع 

 ايجيبل م تفع  ا تفيع معد  ال طيلة 

ااإ فيء الاأل مذ الض ي ة  

 الجزئ ة والتخف ضيت 

 

 ايجيبل م تفع 

   

  العمامع اا تتمي  ة 

و ل الزبيئذ بجمي   

 الخدميت المقدمة 

 

 سأ ل  ضع ف 

 ا تفيع معدا ت الزواج 

 

 سأ ل  ضع ف 



 

 
 

 سأ ل  ضع ف  محتمى يخع ااةا اي 

 متمسط الزييي  ال الظمم الحاي ل 

 

 ايجيبل

 العمامع التاظملمت ة 

 

 

تما   ش اة ااإ ت  ت  

 وش اة اا تصي  

 ايجيبل متمسط

 دم تما  ااآا ت والمعدات  

 ال اا سماا   متطم   ال 

 سأ ل  ضع ف 

 سأ ل  ضع ف   دم وتمي حماتز تاظملمت ي 

  القي م  ة العمامع  

 ايجيبل متمسط ني مت العمع 

 ايجيبل م تفع  ني مت الض ائب 

القما  ذ والت  يعيت  

والم اس م المتعأقة بي شيء  

مؤسحيت ظغ     

 ومتمسطة 

 ايجيبل م تفع 

 

   

  



 

 
 

ت أ ع ال  ةة الاأ ة :   1   

العمامع   جد مذ خا   ت أ أظي لعظيص  ال  ةة الخي ت ة إت تأث   مختأف العمامع  يت ب ذ   

عة الم  وع الهي   يد ا شيئ   ط  عمامع مث طة لاذ بيل تمع ل,ال الم  وع      جيزمشجعة ا 

الخي ت يا  العمامع  العديد مذ  اإ شيء م  و   ةت  جد  الح ي ي   مظكي  ظيالم فز     , ا ستق ا  

 يء  غ ة ااةول  ,تما   المسيئع وااةتكز  التاظملمت ة ال ديثة والد م المييي الهي تما ه الدولة

العيمأة   ال د  وتما    مبظيئكم  تعأ م  ل, ال  اا خ ى  الحأ  ة  العمامع  مت  تأث     كي ب ظمي  جد 

 مظخفض  أ  ا جيز الم  وع 

 ل م ت    ت أ ع القمى الخمحة    الف ع الثي ل:  

ل م ت ت أ ع القمى التظياح ة   3الشاع  نم    

شدة المنافسة 
في الصناعة 

المنافسين "
"الحاليين

تهديد دخول 
منافسين جدد

القوة التفاوضية 
للزبائن

تهديد المنتجات 
البديلة

القوة التفاوضية 
للموردين



 

 
 

 : الت أ ع  

يتم ز بكي م  و ظي يل ا   غ   متيح لدى ت الم ز  التل  إ   شد  المظياحة ال الصظي ة:    1

ان القطيع  واضيا   المظياح ذ مذ  فس  والتافع  اا حت يتيت  نوي  لم  ز  وتمي  لتعأ م   ةا  

وتد ي   ححب   الطفع  مكذ  إل    أ   بيضياة  و  م ما ت   و  خيص    ند ات   ب  يمج  وضع 

 بعض الف ديمييت والصم   م اما ا   ا  بيلطفملة الم

ال  شد   مت  يعظل  المظطقةويها  ال  إ ا ني  ممتمي   وغ    تدا  لأفا   ضع فة    ) مظياحة 

 (المظياح ذ الم يش يذ

 ت ديد يخم  المظياح ذ الجدي:   2

مذ الم تمع يخم  مظياس تديد ال الحما لعدم وتمي حماتز       لأدخم  ب    ا   

 أ  ظيحب الم  وع مت يفا  بتقديم   هامجكمي      ل   ونت وا   س مي       وامتتطأب   

  ظيص  تديد  ال  ع م   لال ي ياظ  أ  م  زه التظياسي ال الحما

 القم  التفيوض ة لأمم ييذ:    3

 يختأف التعيمع مع المم ييذ  أ  ححب احت يتيت المؤسحة  

  تجك زات, مماي مول ة, وسيئع ت بمية تاظملمت ي….., لها ايت تم ع المحتأزميت متما   ال  

الحما بمختأف الجمي  والظم  ة والام ة, مي  دا الحع  لها ايت القد   التفيوض ة لأمم ييذ 

 مظخفضة تدا بح ب وتمي بدائع  ث    ال الحما 

 القمى التفيوض ة لأزبيئذ:   4

الف يد  ال المظطقة والم  وع تديد ايت محييمة الزبيئذ مذ متع   يلبمي ا كي مؤسحتظي   

 تخف ض ااةسعي  يامت تدا مظخفض  ر ا لأخدميت المتم ز  التل تقدمكي مؤسحتظي 

 

 



 

 
 

 تكديد يخم  المظتجيت ال ديأة:   5

ت تفع  ح ة التكديدات المظتجيت ال ديأة ال حيلة وتمي مؤسحة مميثأة لمؤسحيتظي وا   

ت  ح ة التعديا ت تد مظخفضة  يثع لم  و ظي ال تقديم الخدميت لها ا يلم  وع مموتمي 

  لعدم وتمي بديع مشيب  تميمي لخدمة المؤسحة

 

 زبيئذ مم ييذ مظياح ذ    ي اسة وت أ ع الحما    الف ع الثيل : 

الزبيئذ   ح    مذ  الحما  تما ب  مختأف  ي اسة  الضمء  أ   تحأ ط  يظي  سظ يو  

والع ض الطأب  ت ديد  متع  مذ  والمم ييذ  التل  أ     ,والمظياح ذ  التحميق ة  الفجم  

 مسيسكي يتم تقدي  الم  عيت المتمنعة لأمؤسحة 

 ال دوي الجغ اا ة لأحما:    1

 محتمى الحما  أ  محتمى مديظة وا ية المح أة    يعط 

 ي اسة وت أ ع الزبيئذ المحتكدا ذ:    2

 الحما المحتكداة:    1.2

أمحتف د الم يش  مذ  لمع لأتافع بهوي الكمم يل مؤسحة تمت  خدميتكي  ااةم  ز    م  وع 

سظة اضياة   18الخدميت ااة في  مذ ب ذ م بع سظمات إل  ستة او مذ ست سظمات ال   

 ذ  ال  ااةول يء والم ب 

  : تجزئة الحما    2.2

يتم تجزئة الحما  أ  ححب المحتف د ااةول يء الم ب  ذ واحت يج ااة في  ت دي مذ   ظ   

 ااةول يء لها تتم التجزئة  مي يأل: 

  



 

 
 

 

 الم تمأ ذ   الزبيئذ    1تدو   نم   

 تجزئة الحما 

 

 الزبيئذ 

 

حيتيت الزبيئذ  

 الم تمأ ذ 

 

تفض ا ت الزبيئذ  

 الم تمأ ذ 

ااةول يء الهيذ لديكم   1

م في  المحجأ ذ 

 ( الم  ز)ال التافع 

 

 ال  يية الص يح ة

 

اا يتميم بيلطفع 

مذ خا   التعأ م 

 التافع العا تل 

 ...... 

ااةول يء الهيذ لديكم   2

متيبعة )م في  

  ,إ شييات   ة,خي ت

  ,اخصيئل  فس

  فملل(ا  

 ال  يية المحيئ ة 

 

تقديم إ شييات  

 ممنج خدميت  

 تمت كيت تافع 

 ...... 

ااةول يء والم ضى  3

الهيذ يقدم لكم  

ب  يمج  فملة م ا    

 .... يو ات إ شييات

ظ يح محيء 

ال   يمج متيح 

الدو ات  ع شك   

  ع ات   

 

تظم ة مكي ات  

الطفع ا شييات  

تد ي يت  

 استفحي ات وحأم 

 

 المصد  مذ إ داي الطيل ة حمتة بظيء  أ  معأمميت ال الحما 

 

 

 



 

 
 

 ت ديد المظياح ذ:    3

 المظياس الم يش :    1.3

يمتد م ا ز مميثأة ال تقديم الخدميت    أم  بعد الق يم بيلدو  اا ستطا   ة وي اسة الحمن  

الفةة المحتكداة ال وا ية المح أة وتخص ص ال    ال المظطقة الق ي ة مذ وسط مديظة  

  فس الخدميت و فس الفةة المحتكداة  لكيم ا ز  ,ا  تمتد  المح أة 

 المظياس الغ   م يش :    2.3

 ع مؤسحة خيظة لهوي اا حت يتيت الخيظة التل تقدم ال  يية والتافع وب امج الت ا كل   

 : والتل يماذ ن  يي  مي يأل  ةمؤسحأمظياس غ   م يش  ل

 ت أ ع المظياس الغ   م يش  ال وا ية المح أة   8الجدو   

 ال نم 

 

اسم  

 المؤسحة 

 الممنع 

 

 الخ    

 

 الجمي  

 

 ينة  

 اا ست عيب 

 

متمسط  

 العم  

1       

2       

3       

 

 المصد  مذ إ داي الطيلب بظيء  أ  معأمميت مذ المظياح ذ والزبيئذ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 الت أ ع: 

تتعيمع المؤسحة مع مجمم ة       مذ المم ييذ مثظيء م حأة ااإ جيز واا ستقا   ال ح     

  ائع ب د   لم  وع متماتدا تيتكي  يالتل    تزميتالمح  ,القم  التظياح ة المم ييذ ضع فةمت  

ي ويظي  تدا  المظيسب    امت ث     المم ي  اخت ي   ال  الم  وع  ظيحب  الحع  )يو   المنت 

 (والجميه

 

 الف ع ال ابع:  

 ت أ ع  قيط القم  والف ص والتكديدات  

ال دوي    وت ديد  المظياح ذ  مذ  وت أ ع  ع  وتقح مكي  الخي ت ة  ال  ةة  ي اسة  خا    مذ 

المقدمة   الخدمة  ا كي  التل ستامت  و قيط الضعف ,الجغ اا ة  القم   تأخ ص  قيط  يماذ 

لمؤسحة و  ا  ا تكي واستغا   الف ص والتكديدات التل يجب تفيييكي والح ط    أ كي  

 ال الجدو  التيلل: 

 

 القم  والضعف لأم  وع  قيط     

 

 ت أ ع  قيط القم  والضعف  10الجدو   نم  

 

  قيط الضعف   قيط القم  

تجمع ساي ل      زائد     ممنع ت د  •

المظطق  مع وا  وتمي المماظا ت  

 دم وتمي م ا ز خيظة اا  ينة  

 الهيظ ة 

  ا  تأ ل   م دوي  ال ال داية    خدميت •

 ت الطفع يحيتتم ع 

 



 

 
 

الم  ز يعمع  أ  مدا  العيم   •

 وا شط  مختأف  

الزبيئذ ممي  اا تصي  الم يش  مع   •

يماظكم مذ تع ظ ا ث  بيلظشي يت  

 وال  امج 

خ    ال التعيمع مع اا  في    •

 اا  ينة الهيظ ة 

ا  ت تيج  اس مي       وا  تايل ف   •

     ه 

حع م  ز لتعأ م اا  في  اا  ينة   •

الهيظ ة ي ت  خف ف  متمسط  ال  

 وا ية المح أة 

 ايخي  التاظملمت ي ال التعأ م  •

الم ا   مذ  ب  يمج تديد لأطفملة   •

ا بع ال  ست سظمات لتظم ة  

 المكي ات والقد ات الطفع 

يو ات وا شييات تم  ة ااةول يء و   •

 الم ب  ذ 

الخدميت المحدسيت تامت   •

بيلتظح ر مع مدي ية الظشيط  

 اا تتمي ل  قد  مع 

 الظشيط ال ييضي  •

 التاميذ المكظل  •



 

 
 

 مدي ية الشؤوت المد  ة ويا  ثر  •

التعأ م ال  ع ات ات سماء   •

ماتح يت الطفأة ياخع م  ز او  

 التعأ م  ذ بعد والطفملة الم ا   

الت دي  والتطمي  مذ ب  يمج خا     •

  ع ات   

 

بيا  تميي  أ  المعأمميت المجمعة مذ ي اسة     الطيل ة آمظة خمت     المصد  مذ إ داي 

 الحما 

 

  

 وتكديدات الم  وع: ا ص  

 

 ت أ ع الف ص والتكديدات    11الجدو    

 الف ص 

 

 التكديدات 

بح ط  • الا زمة  احت يتيت  وغ      ة  ع 

 معقده والمتيحة بشاع      

ا تفيع  ح ة ااإ ينة الهيظ ة و دم تما    •

ال    لأدخم   اا  في   لتعأ م    يقة 

 الم ا ز 

 تما  الجكيت التمميأ ة الدا مة  •

بظفس   • تديد  مظياس  يخم   احتمي  

 المماظفيت

  دم وتمي حمايث تمظع يخم  المظياس  •

 خ    المظياح ذ ال الم دات •

الع انل التل تمات  الم  وع ال ال داية   •

 التمميع



 

 
 

الخدميت التل تما يي الم ا ز  م دويية   •

الدولة ممي الم ا ز الخيظة اا  تمتد ل د  

 ااآت 

 تقديم يو ات إ شييية وتد ي  ة  •

 

 

 

 مذ إ داي الطيلب بظيء  أ  معأمميت محتخ تة مذ ي اسة الحما    المصد  

 

   ف ة معيلجة  قيط الضعف وتجظب التكديدات لأم  وع  2

 

   ف ة معيلجة  قيط الضعف وتجظب التكديدات    12تدو    

   ف ة تجظب التكديدات    ف ة معيلجة  قيط الضعف  

المحتق ع   • ال  الم  وع  تمس ع 

تأ  ة   مذ  يحتط ع  مماذ  ند   م    

 ااة في   فملة م ا   متا زمة ياوت 

 

الزييي  ال خدميت مخ ى لتأ  ة حيتيت   •

 الطفع 

 

مذ   • العا نيت  ش اة  تمس ع  م يولة 

وتقديم     اتع المعيما ت  تحك ع 

 تحك ا ت 

تقديم خدميت تديد  ال  ع م   مذ   •

 اتع تهب الزبيئذ الجدي

ال    الج د  ذ مفيت ا الظجيح لأم  وع  •

اشع والت    ميم  مامع  ز  أ  

  الم  وع وتجظ كي

 

 



 

 
 

 المدخع الثي ل: 

 اا ست ات ج ة التظياح ة:  

  ,تافع  ,ال  يية  )المؤسحة تقدم بعض الخدميت المتماتد   اا ست ات ج يت اا  طا ا: 1

ض ف بعض الم زات الخيظة  سظمذ ن ع لاذ    ةومع وا    ممتمي  , ال الحما  (العا ج

و  ممتمي   وبيلتيلل  ح ر  ي  لم  تللاغ    ن ع  مذ  المظياح ذ  مذ   ظ  است داثكي 

 متم ز    سمظ تعتمد المؤسحة ال ا طا ا  أ  است ات ج ة

 

 است ات ج يت التمسع:    1.2

بعد ا تحيب المؤسحة ال صة الحمن ة معت    وتص ا مع واة م ث  لدى الزبيئذ مذ ح     

إيجيبل   ا عايس  و هلك  م شطتكي  وتظمع  خدميتكي  ظيحب تمي   و جيح   أ   الم  وع 

 الم  وع مذ تكة مخ ى مي تداع  لتقديم مي يأل: 

أطأب  ل  كيوزييي   دي المقي د التل تحتم     ي ينة است عيبك  ي   زييو  تمسع المؤسحة   •

 المتزايد

 تغ    ااة شطة ال  ع م    أ  ححب اا حت يتيت اا  في  •

  ة الم ا  زييي  ايتميم خيص متا زمة ياوت زائد الطفمل •

 المشي  ة ال المحيبقيت  أ  محتمى الم ذ ل اع الت دي لا  في   •

  



 

 
 

 التمت  العيم لأمؤسحة:    الف ع الثي ل:  

 

 حع  لجعع مؤسحتظي الم  ز ااةو  لتعأ م الطفع المعيا    ؤية الم  وع:    1

الحأمق  ,التعأ م  ,العا ج,التافع     : الم  وع ة   سيل  2 والقد ات    ة تظم   ,تعديع  المكي ات 

 سظة  18إل   6والتد يب الطفع نوي اا حت يتيت الخيظة مذ ا بع ال  ست سظمات ومذ 

 تعأ م  فأك يداظي ويظيئك غييتظي   شعي  المؤسحة:  2

 

العا مة التجي ية لأم  وع:    الف ع الثيل :   

 يتم تصم م العا مة التجي ية لأم  وع  مي يأل:  

 

 التجي ية لأمؤسحة العا مة   4الشاع  نم 

 

 

 الظممنج التحمير    المطأب الثيل :  

 ة الخدم    الف ع اا و :  

  وظف الخدمة:    1

لأطفع    تحما  التل  الم اتب  بينل  مد وسة  ذ  ت بمية  خدميت  بتقديم  مؤسحتظي  تظف ي 

ويهاب ال دوي  ا نصى  ومكي ات   وتظم ة ند ات   الحأ م  الم ا ز     يلظمم  بينل  يم ز ي  أ   مي 

 اا خ ى  مي تحع  مؤسحتظي لتقديم ااضع الخدميت لأطفع المعيا 

 : ة العيم   ة لأخدم   ة بيلظح     اوا :  

 تظم ة المكي ات اا تتمي  ة لأطفع  •

 تظم ة ااإي اق ال سي لأطفع •



 

 
 

 الزييي  ال الت   ز  •

 تظم ة اا  ت يه •

 تظم ة ال   ة الدن قة  •

 تظم   القد ه ااإ  اب ة وتع     ذ الظفس •

 بيلظفس والقد    أ  تفح   المشي   وااةحيس ستعزيز الثقة  •

 تعأم الطفع مختأف المكي ات التعأ م ة والتاميظ ة والق اء  ال الحذ المتقدمة •

  ة  ييض     مختأف ااة شطة ححب  غ يت   ال  تظم ة ممايب الطفع مذ خا   ممي سة   •

 مس ح و سم  ة,ثقيا 

 اةول يء والم ضى  ذ بعد مذ اتع متيبعة الطفع يو يي لتقديم خدميت إ شييية ويو ات  •

 

 بيلظح ة لأخدميت الخيظة    ثي  ي:  

التافع المؤنت بيلطفع ححب  أب ااةول يء ويامت نلك امي بيلحي يت مو التحج ع لمد    

 اس مع او  د  اييم  أ  ححب ال غ ة مو ال يتة

 تق  م الخدمة:    2

تقديم خدميت المؤسحة  أ  ححب ا مي يم إن تختأف ااة شطة المقدمة لكم ححب  يتم   

ا ااة في   أ   وبيلتيلل يتم تقح م  العديد مذ   جما ا ند اتكم وإي ا كم  تقدم لكم  مختأفة 

 ااة شطة التعأ م ة والت بمية العا ت ة والتد ي  ة والت ا ك ة  مي يأل: 

 

 خدميت الم  ز    نم   تدو  

 سظة  12-18 سظمات  6-12    سظمات    4-6 ااة شطة   /الفةيت 

اا يتميم بيلهات  

 والجحم 

   



 

 
 

 

 

 

   

 

 

   

التك ةة المظطق ة  

 والتخط ط 

 

   

التع    الزمظل  

 والماي ل 

 

   

 اشغي  يدوي  

 

   

 ة   م سا  ت. إ 

 

   

 الت ب ة 

 

   

 الق اء  

 

   

 الاتيبة 

 

   

    ا ء م اإ 



 

 
 

 

 ة تمي يذ الأغ 

 

   

 التع    الشفكل 

 

   

 المطيلعة 

 نصص    ي   

 

   

 ال سم 

 

   

 ا يش د والمس ح 

 

   

 الط خ 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

  

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المقدمة:    : يقدم الم  ز الخ ي يذ لأخدميت   ة ا ماع الخدم  3

 

 بيلظح ة لاة في  المأت ق ذ بيلم  زمحيء  12:00ظ يحي إل    8:30يوام تزئل مذ  

او اا  في      محيء الخدميت المقدمة مذ   ظ اخصيئ  ذ اا ول يء  16:00محيء ال     13   ومذ 

 (  فسي ح  ل اخصيئل ت بميااة  فملل , ,الظفس   ,إ شيي)الخي ت ذ  ذ الم  ز 

 يو ات التد ي  ة:  

 لا ستشي ات   لفت    امي بيلظح   لأتط  ر  أ  مظصة ا فتا  ع ات   

 



 

 
 

 الحع :    2

  است ات ج ة التحع   :   1.2

الخدم • ات  ممتمي  ةبمي  مع وا    غ    وغ    ن ع  اا  ت ي     ةمذ  بع ذ  واا خه  لأزبيئذ 

التحع    أ    تعتمد  أ   سمظ  المؤسحة  مت  القم   يماذ  اكظي  التم ز  است ات ج ة 

 ااةسيس

  قحم خدميت الم  وع إل   د  م ماع لاع  مع سع  مع ذ  •

ااةخه بع ذ اا  ت ي  الخصيئص المم ز  والجديد  التل تظف ي بكي المؤسحة ال الخدميت   •

   دث مذ ن ع المظياح ذ وا طيئكي الحع   أ  مسيس الق مةااةخ ى والتل لم تحت

  مسعي  الخدميت:   2.2

بمي مت المؤسحة تقدم تشا أة متظم ة مذ الخدميت وسمظ تامت واقي اةسعي  المظياح ذ  

 :اي  

الحما    ال  المظياحمت  يقدمكي  التل  الخدميت  مسعي   متمسط  مي   سع   )س تم   ض 

سع  الحع  (منصى  انت اح  ثم  الهيومذ  لأخدميت        بيلظح ة  ويها  المؤسحة  ستختي  

 الممتمي  مذ ن ع

  ة مذ المؤسح  ةلأخدميت الجديد   أ  اسيس الق مة المقدم  ةس تم   ض اا سعي  بيلظح  

  الحع  المقت ح م يش   , وبيلتيلل ا  يمتد انصى ال  اي   سع 

 ويماذ تأخ ص  ع يها ال تدو  

 المد سة سع  خدميت     14الجدو   نم   

 

 ش وط الداع    3.2

 الشك   قدا ةياع بداي ,   الشك ي  بيلظح ة لا شت اق 

( ياع بعدالقدوم اةي  فسي ح  ل  , فسي مخصيئل  ,ا شيي ا  ي )  :لأخدميت ال مم ةبيلظح ة   

 حصة



 

 
 

 

والمظتمج تديد اكل ت تيج ال  تكمي ت ويج ة ماثفة      بمي مت المؤسحة تديد   الت ويج:    3

ة     دي مماذ مذ ال  ائا المحتكداة وبيلتيلل س تم اا  تميي اع المظتج  صمذ اتع ات ي

  أ  مزيج ت ويجل متظيسر  مي يأل: 

 وسيئع الت ويج وااإشكي  لأمؤسحة:  

 ممنع المؤسحة اا لات و ل ال سمل  •

 بطينة الزيي   لأعمع •

 ااإنا ة •

 ال  يية مذ   ظ الف ح مق •

 الأمحة شي  ية  •

 ااإ ا ت والد يية  أ  ممانع التماظع اا تتمي ل ا ح مق وا حتق ام ويمت مب  •

  التمزيع:  4

 يتم تمزيع الخدمة م يش   مذ المؤسحة لأزبمت بدوت وس ط 

  وسيئع الظقع:  

والت ا ك    التاميظ ة  الت بمية  لأخ تيت  بيلمؤسحة   ة,حياأة  الطفع  مديظة    ,تصع  وسط 

 المح أة 

   قيط ال  ع:  

 ال المؤسحة وتط  ر  أ  المظصة   ممتمي(  ةالخدم ) قيط ال  ع 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 الم م  ال ابع: خطة ااإ تيتة والتظر م 

 المخطط ااإ تيتل: 

الفظ ة واحت يتيت الم  وع مذ   الجما ب التط ا إل  مختأفسظ يو  ال يها الم     

م حأة التجك ز إل  غيية اا ستغا   و   ذ ميم الم احع التل يم   أ كي وسظتط ا إل   

 الظقيط التيل ة:

 ممنع الم  وع    المطأب ااةو :  

 الممنع الجغ اال:    1

و هلك الزبمت مذ تكة  يتم اخت ي  الم  وع بظيء  د   مامع مكمة لأمؤسحة مذ تكة  

 مخ ى لها ا بد مذ ححذ اخت ي  الممنع بعظيية

 مديظة المح أة  ,تقع مد سة ااةمع التعأ م ة لهوي اا حت يتيت الخيظة ال وا ية 

أنحيم وم اار  بوالتل يل   ي    ذ م ظ  ل  محيحة  يا ة اإنيمة م  وع مجكز   

التجمعيت   مذ  بيلق بتماتد الم و وسيحة لأعب وحديقة التل تا ئم    عة الم  وع 

 الحاي  ة 

 مس يب اخت ي  الممنع الجغ اال:    2

 ع واة تجمع ساظل والمظطقة م 

 بتظف ه يها الم  وع ال الما ية  اع  منيذ ا  يمتد م 

 المحيحة  يا ة لتظف ه الم  وع  

 تما  الط ا والمماظا ت التل تمظع لأممنع 

القظمات الص ظ والش ايت   لغيزالاك بيء ا)وتما  ااإمدايات  الم اار العيمةوتمي  

 (والكيتف

 

 



 

 
 

    عة ني م  ة لأمايت:    3

ييظي  لأشك  مي يعيي    30,000م ظ  مجكز يتم استةجي ه سظميي بق مة   ي    ذالم ظ    

 ييظي  سظميي 360,000

 الجي ب العم ا ل لم  وع:    المطأب الثي ل:  

 : م   الم  وع المحيحة المطأمبة وتح    1

 : ة المطأمب   ة المحيح   1.1

ا نحيم  ة مت  م بع مقحم 300ي تيج الم  وع مذ متع تظف هه ال  محيحيت تقد   

 وسيحة و ييي ومط خ وحديق  بم ظ  مجكز مح قي

 

 

 

 الجدو   نم التصم م الداخأل لأم  وع  

 اا ستخدام  الت ن م  المايت 

تخصص لغ اة الأعب   1 ة اا ميم    ة ال ديق 

الا     ال جم مذ متع 

 الأعب والت ا  

ماتب ظغ   لأحا ت  ه  2 نحم اا ستق ي  

ميظمي تضع الم ا والمأفيت  

 الا ا ي لاةول يء 

ا ستق ي     مخصص لأمدي   3   ماتب المدي  

الزبيئذ واحتفيظ بجمع  

 المأفيت



 

 
 

 

ماتب اخصيئل  فسي  

   ي ,م  فملل ,م ت بمي  , 

مخصص اا خصيئ  ذ  4

ااة في  لمضع مأفيت 

 المتيبعمت مذ   اكم

 

مخصص لت ض   بعض   5  خ مط 

مذ   ال أمييت المأ ما ت

 اتع الت ا  

 

مخصص لاة شطة   6  ييي 

الت ا ك ة وااة يش د  

 والمس ح 

مخصص مذ متع ال حيب   7 مأعب ظغ   

وتظم ة مكي   الطفأة وال وح 

ال ييض ة     القدم و     

 الحأة 

 

ب ذ ااةنحيم يفصع  8  واا ب ذ الفصم  

 والمايتب ااةخ ى

 

ال    6منحيم مخصصة سذ  9 اا نحيم اا  بعة 

 سظ   12



 

 
 

  12ومظكي المخصصة مذ 

 سظ    18ال  

 

مخصص لد م ااة في   10 غ اة المصيي  

بكدظ تظم ة المكي   الطفع 

 وتعديع الحأمق والعا ج

 

حميم ن م  وحميم   مقحم 11 ال ميم 

 ا يث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 احت يتيت الم  وع    الثيل : المطأب 

 : ذ التممي    2

 تجك زات ااةنحيم    1

  تجك زات ااةنحيم  تدو   نم

 التجك زات 

 

 العدي 

 
 سع  اا تميلل  سع  المحد  

 يوا ت مختأفة  

 ال جم 

 

35 4000 14000 

 س م   

 
5 10000 50000 

 ة خزا  

 
3 20000 60000 

 ستيئ  

 
15 1000 15000 

          ة  يول 

 
4 5000 20000 

 ة  يم  ات م ان  

 
5 70000 350000 

 ة سأ 

 
15 250 3750 

 300000 - - العيب تعأ م ة 



 

 
 

 

 الماتب 

 
15 18 000 270 000 

 ما ف يمائل 

 
5 75 000 375 000 

 المجممع 

 
203 250 1 457 750 

 

 الخدميت الض و ية لأم  وع  

 اا حت يج   الخدميت 

 

 ة تاأفة الحظ 

 الميء  

 

 12000 لت   144000

 الاك بيء والغيز  

 

- 50000 

 36000 - ا  ت  ت زائد الكيتف 

 98000 مجممع 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 التجك زات والمعدات المات  ة: 

 

 التجك زات والمعدات 

 ماتب المدي  

 

 ماتب الحا ت    

 

 أ فظ المأفيت ل   ة خزا  

   ا ي استق ي  ثا ث ة 

 

 ما ف يمائل 

  يبعة 

 

 تكيز حيسمب 

 

 المات  ة ااةيوات  

 

  مأ ة اا سعيايت 

 

 تكيز الع ض 

 

 

  



 

 
 

 تجك زه التك ةة: 

 

 تدو   نم تجك زات الا اء وتك ةة العقي  اا ستثمي ي  

 التجك زات  

 

 ة( الحظ ) الحع     المظف 

 

سظميي بحع    اء المق     اء المق  

 ييظي  تزائ ي   30,000

  ييظي  تزائ ي 60,0003

 

مختأف   سم  سمميت  ة  سمميت تدا ي 

 الا تمت وتعأ م 

 ييظي  تزائ ي   50,000

 ا ض يت  

 

تجك ز الظييي وال ديقة  

 اة ض ة المظيس ةب

 

 ييظي  تزائ ي  300,000

 المجممع  

 

 ييظي  تزائ ي  710,000

 

  

  

 

  

  



 

 
 

 اا حت يتيت مذ المما ي ال   ية:    ال د العيمأة: 

 فيءات       اي   يماذ   ض يد العميلة الا زمة   إل  ا  ي تيج مي مت الم  وع بح ط و ب 

  مي يأل: 

 تدو   نم بطينة وظف وت أ ع المر فة  

 المظصب 

 

 العدي 

 

الشكيي   

والافيء   

 المطأمبة 

 

مماظفيت  

ظيحب  

 المر فة 

  , مكيم 

 المر فة 

 

سي يت  

 العمع 

 

ال احة  

 ع ط والع 

 

 المدي  

 

مكي   اتخين    1

الق ا ات 

والمحؤول ة 

وححذ 

التعيمع 

واا تصي   

زي الطممح  

 واا  ض يط 

 

م ان ة س   

العمع 

وض ط  

واا يتميم  

باياة  

التعيما ت  

المؤسحة  

زائد التعيمع  

 مع المم ييذ 

 

مذ 

8:00  

ظ يحي  

  16  إل 

 محيء 

 

الجمعة 

والح ت 

زائد  

 ااة  يي

 

   الحا ت   

 

شكيي    1

ال    ل حي س

و مالتح    

 اا  ا م اا لل

مكي    

التماظع  

والتعيمع 

مع الزبيئذ 

استق ي   

الزبيئذ 

وش ح 

الخدميت  

مذ 

8:00  

ظ يحي  

الجمعة 

والح ت 

زائد  

 ااة  يي



 

 
 

زائد ااإنظيع  

وااةمي ة 

 والمحؤول ة

 

واستا م 

المأفيت 

وحفركي 

وتحج ع 

الدخم  

 واا حت يتيت

 

  16  إل 

 محيء 

 

 

معأميت ال  

 التخصص 

 

ميست  ت ب    1

زائد   ةخيظ

  خ   

 

الخ    

والص    

والقد   

 أ   

التعيمع مع  

  ااة في  و 

 طظةالف 

التافع 

وال  يية 

واا يتميم  

 والتعأ م

 

مذ 

8:00  

ظ يحي  

  12  إل 

 محيء 

 

الجمعة 

والح ت 

زائد  

 ااة  يي

 

ااةخصيئل  

الظفسي زائد  

ااةخصيئل  

 الت بمي 

ال  ست مي 1

التخصص زائد  

  الخ   

 

مكي    

التماظع  

الخ    

الايا ة 

لأتعيمع مع  

مختأف  

اضط ابيت  

الطفع زائد  

 الص  

التافع 

والعا ج  

وتظم ة 

المكي ات  

وند ات  

الطفع زائد  

تعديع  

 الحأمق 

مذ 

8:00  

ظ يحي  

  16  إل 

 محيء 

 

الجمعة 

والح ت 

زائد  

 ااة  يي

 



 

 
 

 

م شد  

 ااة  ي 

 

 ست مي 1

تخصص  

ااإ شيي 

والتمت   زائد 

يو ات  

زائد  )تد ي  ة 

  (خ   

القد    أ   

التعيمع مع  

الزبيئذ 

ظة طوالف 

ويامت ل   

خ     يا ة  

ل ع 

المشي ع  

ول  مكي    

 ظغيءااإ

 والتماار 

 

إ شيي  

وتمت   

اا ا اي 

اا     ال   

اسيل ب 

التعيمع مع  

الطفع 

المعيا 

وزييي   

الم ل 

ااة    

وتطمي  

المع اة 

ة ال  العأم 

حع مشي أ   

ااة  ية  

ومع اة  

  ف ة  

 مماتكتكي

 

مذ 

13:00  

ظ يحي  

  16  إل 

 محيء 

 

الجمعة 

والح ت 

زائد  

 ااة  يي

 



 

 
 

 يمع  

 ة الظريا 

 

 بدوت ش وط  1

 

اا  ض يط 

ال العمع 

 وااةمي ة

 

تقديم 

خدميت  

 التظر ف 

مذ 

12:30  

ظ يحي  

  16  إل 

 محيء 

 

 مع 

يمم ذ 

ال 

 ااةس مع

 حي س 

 

 بدوت ش وط  2

 

اا  ض يط 

ال العمع 

وااةمي ة زائد 

مع  ت

 المحؤول ة

مذ  ةال  اس

8:00  

ظ يحي  

  16  إل 

 محيء 

و 

 العاس 

 \ 

 

  



 

 
 

 ال   يت ال ئ ح ة لأم  وع:   4

 ميم ال   يت ال م  و ظي  

  ال صم   أ  ت خ ص ل دم الظشيط )مذ المزا ات الص ة، الخي ت ة،    : القطيع ال اممل

 والا سأا ة...(. اا تصيا ت الحأا ة  

  .المعكد الم ظل لأمأا ة الصظي  ة 

  .ظظدوا تمميع ال   يت الظيشةة 

  . المس  ة ملج  ي اي تم 

  المم يوت 

   م  يء ااة في 

  القظمات التأفزيم  ة 

  المؤث يذ 

  ممنج العمع التجي ي: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 عباءلأالتكاليف و ا

 

 

 رقم الاعمال

 :للمركز والتطبيق  حساب رقم الأعمال السنوي 

 :للمركز  رقم الأعمال السنوي  -1
 

خدمةال  
 خدماتعدد ال

يوميا  /  
 خدماتعدد ال

سنويا /  
/   لخدمةسعر ا

 دينار جزائري 
 رقم الأعمال 

اخصيئل  فسي    3 1080 3500 3 780 000 

 000 780 3 3500 1080 3 أخصائي تربوي 

 000 280 17 1500 11520 32 أرطفوني 

 000 320 4 4000 1080 3 مرشد أسري 

 000 280 17 1500 11520 32 تعليم وتكوين الأطفال 

 000 560 34 000 14 280 26 41 المجموع 
 الطالبة من اعدادالمصدر : 

 

 

 

 الفئة  التكلفة بالدينار الجزائري
 التكاليف الاستثمارية  000 185 29

 التكاليف التشغيلية  000 744 6

 المصاريف التشغيلية  000 380 28

55 309 000 
 المجموع 



 

 
 

 :لتطبيق رقم الأعمال السنوي    - 2
 

 طريقة الدخل 
عدد 

/   مستعملين ال
 يوميا 

عدد 
/   مستعملين ال

 سنويا

/   الوحدة سعر
 دينار جزائري 

 رقم الأعمال 

 000 600 5000 120 -  ممنج الف يم مم

 000 620 1 1500 1080 3 الإشتراكات 

 500 109 2 750 54 150 الإشهارات 

 000 400 4 000 20 11*20 - الإعلانات 

 500 109 5 502 26 170 56 153 المجموع 

 

 :للمركز والتطبيق  العام رقم الأعمال السنوي 

 رقم الأعمال  

 000 560 34 المركز 

 500 109 5 التطبيق 

 500 669 39 المجموع 

 الطالبة من اعدادالمصدر : 

 الربح الصافي:

 السنة  الشهرية إيرادات  السنوية إيرادات 

 الأولى 000 590 19 500 639 15-

 الثانية  316,7 997 31 000 504 17

 الثالثة  933,3 698 46 000 349 33

 الرابعة 316,7 954 54 000 941 55

 الخامسة  250 653 76 000 983 71

 الطالبة من اعدادالمصدر : 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

بمسح رمزقم   

QR 

تحميل التطبيقو  


