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 أهدي ثمقة هذا انعمل انمبءاضع

 

 سماعيلإ                                        



 

 شكش ٍعشفاى

 ٖحوذُ تعالى أى ٍفقٌأ ،ش غ٘شُ٘سٍّلا هُ قَفََّبادئ بذء، ًشكش هي لا هُ   

 أستارٕالشكش الجضٗل إلى بالاهتٌاى ٍ  تقذمأثن  لإًجاص ّزا العول.

الوششف على ّزُ الذساسٔ، لوساًذتِ ٍتَجِْ٘  "هجادٕ سابح" الفاضل

 ٍتشجعِ٘ لٖ طَال فتشٓ إعذاد الذساسٔ،

أساتزٓ قسن الإداسٓ ٍالتس٘٘ش  كافٔ بالشكش إلى بخالص اتقذم كوا

، ٍكافٔ "هشً٘ض أساهٔ" الشٗاضٖ ٍعلى سأسْن الأستار سئ٘س القسن

 أساتزٓ هعْذ علَم ٍتقٌ٘ات الٌشاطات البذً٘ٔ ٍالشٗاض٘ٔ.

لتقذٗش إلى أعضاء لجٌٔ الوٌاقشٔ الزٗي تفضلَا االشكش ٍبٍاتقذم 

 الذساسٔ.بالوَافقٔ على هٌاقشٔ ّزُ 

 



 ملخص الدراسة

 "التسويق الرياضي في المؤسسات الاقتصادية الخاصة وعلاقتها بتنمية الرياضة "

 على مؤسسات بلدية حمام الضلعة بولاية المسيلةدراسة ميدانية 

 حبيل إسماعيلإعداد: 

 مجادي رابحإشراف: د/

، فاستخدم الباحث بتنمية الرياضة الخاصة علاقة التسويق الرياضي في المؤسسات الاقتصاديةىدفت الدراسة إلى معرفة 
نادي رياضي  61و  مؤسسة اقتصادية خاصة 61المنهج الوصفي لملائمتو طبيعة الدراسة، ىذا وشملت عينة الدراسة 

، واستخدم الباحث استبانتين موجهتين للمؤسسات ، واختيرت بطريقة قصدية ببلدية حمام الضلعة بولاية المسيلة
 ، وتوصل إلى النتائج التالية: الاقتصادية والاندية الرياضية 

 الخاصة بالقطاع الرياضي. الاقتصاديةالمؤسسات  اىتمامعدم -

 يج منتجاتها.الخاصة على التسويق الرياضي لترو  الاقتصاديةالمؤسسات  اعتماد - 

 السوق الرياضي يرسخ صورة و شعبية الماركة التجارية. - 

 الخاصة لما يوفره التسويق الرياضي من طرق بيعية جديدة. الاقتصاديةازدياد ربحية المؤسسات  - 

 الخاصة دور أساسي في تنمية القطاع الرياض. الاقتصاديةالتسويق الرياضي للمؤسسات  -

 



 

 
 الصفحة المحتويات الرقم
 - شكر وعرفان 
 - إىداء 
 - ملخص الدراسة 
 - المحتويات 
 - الأشكال قائمة الجداول و 
 ب -أ .......................................................................... مقدمة 

 التمهيدي : الإطار العام للدراسةالفصل 
 44 ................................................................إشكالية الدراسة    1
 46 ..................................................................فرضيات الدراسة  2
 46 ............................................................لدراسةأهمية ا 3
 47 ....................................................................دراسةأهداف ال 4
 47 ............................................................أسباب اختيار الموضوع 5
 48 ...............................................الدراسة فاهيم ومصطلحاتمتحديد  6
 14 ........................................................…الدراسة المرتبطة بالبحث 7

 الجانب النظري
 التسويق الرياضيالفصل الأول : 

  تمهيد  
 16 ............................................................مفاهيم حول التسويق     1
 16 ..............................................بالتسويقبعض التعاريف الخاصة  2
 17 .......................................................طرق ووظائف التسويق 3
 28 ........................................................أهداف وأهمية التسويق 4
 31 ..............................................................التسويق الرياضي 5

  خلاصة  
 المؤسسات الاقتصادية الخاصةالفصل الثاني: 



  تمهيد  
 44 ...................................................حول المؤسسة الاقتصادية مفاهيم 1
 44 ................................................تعريف المؤسسة الاقتصادية الخاصة     2
 44 ....................................الوظائف الكبرى للمؤسسة الاقتصادية الخاصة     3
 48 ..............................................أهداف المؤسسة الاقتصادية الخاصة     4
 48 .................……الاقتصادية حسب المعيار القانوني:تصنيف المؤسسات      5

  خلاصة  
 علاقة المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع الرياضيالفصل الثالث: 

  تمهيد 
 58 ...........................................طرق دعم المؤسسات الاقتصادية الخاصة 1
 62 ..................................................الهيكل التنظيمي للنادي الرياضي 2
 64 ...................................................................تسويق اللاعبين     3
 64 ........................................تسويق المنشأة الرياضية والاجتماعية للنادي 4

  خلاصة  
 التطبيقيالجانب 

 الإجراءات المنهجية للدراسة  الفصل الرابع:
  تمهيد  
 74 .............................................................الدراسة الاستطلاعية  1
 74 ........................................................المنهج المستخدم في الدراسة 2
 71 ..................................................................متغيرات البحث 3
 71 .............................................................مجتمع وعينة الدراسة 4
 72 ....................................................................مجالات البحث 5
 73 .................................................................…البحثأدوات  6
 73 .................................................................الوسائل الاحصائية 7

  خلاصة  
 عرض وتحليل ومناقشة النتائجالفصل الخامس: 

  تمهيد  
 77 .......................................................عرض وتحليل ومناقشة النتائج 1
 146 ...................................................مناقشة ومقابلة النتائج بالفرضيات 2



 147 ................................................................الاستنتاج العام 3
 148 ..........................................................الاقتراحات 4
 149 ......................................................................... خاتمة -
 111 قائمة المراجع .................................................................... -
  قائمة الملاحق  -

 

 جـــــداولال قائمة
 الصفحة العنوان الجدول

 32 يوضح تطورات إيرادات اللجنة الأولمبية من خلال تنظيم الألعاب الأولمبية 41

 77 يوضح نسب كل من بيع وتوزيع، ترويج المنتج، تسعير المنتج 42
 78 الاقتصادية الخاصةيوضح النسب المئوية لدرجة أىمية التسويق في المؤسسات  43
 79 يوضح لنا نسبة وجود وتوفر إدارة تسويقية بالمؤسسات الاقتصادية الخاصة 44
 84 يوضح لنا نسبة توفر ىيكل تنظيمي لدى المؤسسات الاقتصادية الخاصة 45

46 
من جانب وجود  الاقتصادية الخاصةيوضح لنا النسبة المئوية لإجابات المؤسسات 

 الخاصة. علاقة بين الاقتصاد والرياضة
81 

47 
يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد علاقة الاقتصاد بالرياضة للمؤسسات 

 الاقتصادية الخاصة

82 

 83 يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تبين لنا اىتمام ىذه المؤسسات بالرياضة 48

49 
يوضح لنا النسبة المئوية للإجابات من جانب مفهوم التسويق الرياضي عند 

 الاقتصادية الخاصة.المؤسسات 
84 

14 
ربحية ىذه المؤسسات من يوضح لنا النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة 

 القطاع الرياضي.
85 

11 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد لنا ما تجنيو المؤسسات إ خ من وراء 

 استعمالها التسويق الرياضي.
 

86 

 87 يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد أىمية التسويق الرياضي كوسيلة. 12

13 
الأجوبة المختارة في تحديد الناتج من جراء الترويج يوضح النسب المئوية على 

 السريع

88 



14 
يوضح النسبة المئوية على الإجابات لتحديد مدى اعتماد المؤسسات الاقتصادية 

 .الخاصة على الرعاية والتمويل الرياضي.

89 

15 
يوضح النسبة المئوية على الإجابات التي تحدد بماذا تمت ىذه الرعاية والتمويل 

 .الرياضي
94 

16 
يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد مدى قناعة المؤسسات إ خ بوجوب 

 دعمها للقطاع الرياضي
91 

17 
يوضح النسبة المئوية للإجابات التي يحدد فيها ضعف الفرق الرياضية راجع 

 للموارد المالية

94 

18 
الرياضية لقانون الكفالة يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد بدراية الأندية 

 .الرياضية
95 

19 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد إيمان الأندية الرياضية بأىمية 

 المؤسسات الاقتصادية الخاصة في تدعيمها.

96 

24 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد اتصال الأندية الرياضية بالمؤسسات 

 الاقتصادية الخاصة.

97 

21 
النسب المئوية للإجابات التي تحدد اىتمام المؤسسات الاقتصادية  يوضح

 الخاصة بالأندية الرياضية.
98 

22 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة مساىمة المؤسسات الإقتصادية 

 الخاصة بالأندية الرياضية.

99 

23 
الاقتصادية الخاصة يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد نفور المؤسسات 

 من الدعم بسبب تدني نتائج الأندية الرياضية.

99 

24 
( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تؤكد أو تنفي استثمار المؤسسات 

 الاقتصادية الخاصة في الرياضة.

144 

25 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد رعاية وتمويل الأندية الرياضية من قبل 

 الاقتصادية.المؤسسات 

141 

 142 يوضح النسب المئوية على الإجابات التي تحدد نوع التمويل الرياضي المقدم. 26
 143 يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد نوع الرعاية الرياضية المقدمة 27

28 
 يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد واجب دعم المؤسسات الاقتصادية

 .اصةخال

144 

 



 

 

 

 لاشكالقائمة ا
 الصفحة العنوان رقم الشكل 

 34 مخطط الاتجاىات الفكرية في التسويق يمثل 41
 76 المؤسسات 10يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال  42
 77 المؤسسات  42يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال  43
 78 المؤسسات 43يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  44
 79 المؤسسات 43يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  45
 84 المؤسسات 44يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  46
 81 المؤسسات 44يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  47
 82 المؤسسات 45يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  48
 83 المؤسسات  46يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  49
 84 المؤسسات 47يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  14
 85 المؤسسات 48يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  11
 86 المؤسسات 49يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  12
 87 المؤسسات 49يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  13
 88 المؤسسات 14يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  14
 89 المؤسسات 11يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  15
 91 المؤسسات 13يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  16
 93 للأندية  41يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  17
 94 للأندية 42يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  18
 95 للأندية 43يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  19
 96 للأندية 44يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  24
 97 للأندية  45يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  21
 99 للأندية 47يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  22



 144 للأندية 48يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  23
 141 للأندية 49يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  24
 142 للأندية 49يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  25
 143 للأندية 49يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  26
 144 للأندية 14يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  27

 



 

 
 



 مقدمة

 

 
 أ

 مقدمة

تعمل من خلال تكامل  لأنهاتتميز العلاقات التنظيمية في الدنظمات الحديثة بالتعقيد والتشابك والتداخل , 
تقوم الدنظمة بصفة عامة والدنظمة الرياضية بصفة كما وتعاون جميع الاطراف و الوحدات والاقسام والدصالح الدكونة لذا .

 الاىداف وانجاز اعمال. بتحقيقخاصة 

ومن خلال التطور الحاصل والذي شهده العالم في مختلف المجالات أصبح التسويق الرياضي من سمات حداثة 
 حدث  في المجتمعات أن حدث تطور في الفكر التسويقي كنتيجة للتغيرات الذيكلية التيالرياضة بأخذه عدة أشكال 

الدتقدمة علي وجو الخصوص منذ بدء ىذا القرن ، حيث أدت ىذه التغيرات الي تعقد الدشكلات التسويقية وبالتالي تزايد 
  الاىتمام بالعمل التسويقي ونتج عن ذلك تحديد معالم فلسفة متكاملة للعمل بالذيئات الدختلفة عن التسويق.

 
الدول في الوق  الذي قطع ىذا الأمر في كل أنحاء العالم  بعض الرياضي ىو عملية جديدة فيولدا كان التسويق          

شوطا كبيرا وصل الى أقصى مدى لو بل وأصبح من أساسيات البناء الرياضي ، فان ذلك دفع الباحثين الي السعي لإتباع 
 .منهج علمي من خلال دراسة لواقع التسويق الرياضي في لرتمعاتنا 

 
ولذلك تهدف ىذه الدراسة الى قياس مدى التواجد الحقيقي للتسويق الرياضي في لرتمعاتنا ، وىل حقق التسويق          

بأهمية الرياضة كوسيلة ترويج للمنتج والداركة  قتصاديةالرياضي أىدافو للمؤسسات الرياضية ، ومدى قناعتو الدؤسسات الا
رياضي والتي تؤثر سالباً علي أداء القطاع الرياضي، ثم السعي لوضع التجارية ، وما ىي نقاط الضعف في التسويق ال

 للتسويق في الدؤسسات الرياضية. استراتيجية

وتنظيم القواعد  وتمنياتهاات الرياضية ىي الذياكل الرسمية التي تسهر على تسيير الانشطة الرياضية سفالدؤس 
الوطني ، القاري ،  والقوانين واللوائح الدتعلقة بالرياضة، وكذلك تنظيم الدباريات والدنافسات على جميع الدستويات ، المحلي،

 ن الدؤسسات الرياضية تسهر على رسم النوعية الكاملة في تسويق عدة انشطة، باعتبارىا ىيئة.أإذ  الدولي.

لتنمية الرياضة في جميع ميادينها من خلال تمويلها: خدمات، سلع، وضع  ىفالدؤسسات الاقتصادية تسع
من أجل تنميتها، كذلك السهر على الجمع بين الدؤسسات الاقتصادية والرياضية  اتفاقيات، عقد لافتات، وضع إشهارات

 بالاستثمار والتسويق بين مؤسساتها.

 



 مقدمة

 

 
 ب

حول التسويق الرياضي لد  ةالدتمحور لة لدعرفة وفهم موضوعنا وبهذا ظهرت حاجة الباحث الى إجراء ىذه الدراسة كمحاو 
 الدؤسسات الاقتصادية  لتنمية الرياضة .

 :ثلاثة جوانبتقسيم دراستنا الى تم وقد 

 الجانب التمهيدي، تندرج تحتو النقاط التالية: : أولا
فاىيم متحديد ، اختيار الدوضوعأسباب ، دراسةأىداف ال، لدراسةأهمية ا،فرضيات الدراسة ، إشكالية الدراسة
 الدراسة الدرتبطة بالبحث.، الدراسة ومصطلحات

 ويضم ثلاثة فصول:ثانيا: الجانب النظري، 

 التسويق الرياضيالفصل الأول: 

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصةالفصل الثاني: 

 علاقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع الرياضيالفصل الثالث: 

 يضم فصلين:ثالثا: الجانب التطبيقي، 
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائجالفصل الخامس: 

 والانجليزية.العربية إضافة الى الدراجع الدعتمدة في الدراسة ، الدلاحق وملخص باللغتين 

 

  



 

 تمهيديال الجانب
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 الاشكالية:-1

إذا كانت الأنظمة الاقتصادية في الداضي تنظر إلذ الرياضة من زاوية لزدودة على أنها عملية ترويح عن  
النفس وكذا شغل أوقات الفراغ والراحة فقط، إلا أنه في العصر الحديث تغنًت تلك النظرة من مفهومها التقليدي 

أن الرياضة أو التربية البدنية بصفة عامة هي  البسيط إلذ مفهوم جديد وشامل، استطاع هذا الأخنً أن يبرهن على
علم قائم بذاته، مثلها مثل باقي العلوم الأخرى، فهي ترتكز على عدة عوامل هامة وأساسية أعطت لذا الطابع 
الدهني والصحي والترفيهي والثقافي في آن واحد، و بات من الضروري على المجتمعات الراقية الشروع في تنمية 

ال الواسع من كافة جوانبه التقنية والفنية والتسينًية وادادارية ككل، ولشا لا شك فيه أن هذ  وتطوير هذا المج
النهضة الرياضية برتاج إلذ العديد من الأسس والقواعد الرئيسية و أيضا إلذ لرهود الكثنً من الأفراد والجماعات، 

 1وهذا من أجل الوصول بالرياضة إلذ بر الأمان.

الكبنً لدى السياسينٌ والاقتصادينٌ في المجتمعات الدتقدمة مكنتهم من الدزج بنٌ إن درجة الوعي  
الدصطلحنٌ معا فالتربية البدنية هي جزء هام من التربية العامة، وبنٌ الرياضة كوسيلة جديدة و سريعة وناجعة 

 الترويج الدنتوج

عات الأخرى أن يحذو حذوها ، وأن يعتمد وعلى هذا الأساس كان لزاما على المجتمع الجزائري كغنً  من المجتم
اعتمادا كليا على هذا الدفهوم الجديد للتربية البدنية ) الرياضية ( وحتمية اعتبارها قناة رئيسية ومهمة لنجاح معظم 
الدشاريع الاقتصادية، والثقافية والسياحية والاجتماعية و العلمية و بالخصوص الناحية التجارية لاسيما الجانب 

يقي منها ويتم هذا من خلال التسينً الحسن والدنظم لدختلف وسائل اداعلان واداشهار والدعاية و ترويج التسو 
الدنتوج وبسويلة، كما أن اعتماد الدؤسسات الخاصة على تسويق منتوجاتها الدختلفة عبر الرياضة قد يساهم في تعظيم 

 أرباحها.

للعديد من الدول والدؤسسات، من خلال الدور الذام  ولدا كانت الرياضية أحد أهم الروافد الاقتصادية 
الذي تلعبه هذ  الأخنًة للتنسيق والجمع بنٌ الكثنً من المجالات، من خلال علاقة الأخذ والعطاء بنٌ الرياضية 
والاقتصاد، فإنه من الضروري على كل دولة إعادة هيكلة الدرافق الرياضية الذامة بدا يخدم لحركة الرياضية بشكل 

ام، وفقا لقواننٌ دولية متفق عليها، من أجل ضمان عملية التنمية والتطور في هذا المجال، لاسيما وأن الحركة ع

                                                             
 .2005، اداسكندرية، مصر، 1لزمد الصنًفي، إدارة التسويق، مؤسسة حورس الدولية، ط 1
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الرياضية في دول العالد الثالث تشكوا العديد من الدشاكل، هذا الذي جعل العديد من النوادي الرياضية مثلا 
لانعزال والابتعاد عن لزيط التقدم الرياضي العالدي فهذا الجزائرية منها تتخط في أوحال الضعف والتأخر والركود و ا

الديكانيزم البطيء للحركة الرياضية الجزائرية يفسر ويترجم مدى بعد الدسؤولنٌ والدعنينٌ الدباشرين عن الدفاهيم 
 2الجديدة والصحيحة للرياضة الحديثة بشكل عام، و للتسويق الرياضي بصفة خاصة.

وأساليب ووسائل باتت بديهية ومعروفة لديهم منذ سننٌ واعتقادهم بأن هذ  فاعتمادهم فقط على طرق  
الوسائل هي وحدها الدفيدة والمحققة للأرباح في نظرهم، فهم يشعرون ويعتقدون بأن التسويق عبر الرياضة هو 

بية، متجاهلنٌ معركة خاسرة، و لا غنائم ترچی منها، بل إنهم يجزمون على أن نتائج هذ  الدبادرة ستكون حتما سل
بخلك الدور ادايجابي الذي حققته باقي البلدان الراقية و الدتقدمة في المجال الرياضي، والتي تستعمل النوادي 
الرياضية العريقة و الدشهورة كقناة وكوسيلة للترويج بالدنتوج أو تسويقه عبر هذ  النوادي من خلال اداعلانات، 

سموعة والدرئية، وعبر الدلصقات في الأماكن العمومية، بل إنها أصبحت واداشهارات الدختلفة عبر القنوات الد
تشتغل بعض اللاعبنٌ الدرموقنٌ مثل الجزائري زيدان مع شركة بيبسي العالدية، ورونالدو البرازيلي وبعض اللاعبنٌ 

 شركة سوي الدشهورين مع شركات خاصة دانتاج السيارات مثل شركة رونو او بيجو أو نيسان أو تيوتا أو مثلا
 للإلكترونيات ... الخ.

إذا لابد على الشركات الاقتصادية الصناعية و التجارية الجزائرية الخاصة أن تضع حدا لذذا الركود  
الدستمر، وتغنً الأفكار الخاطئة السائدة لدى هؤلاء الدتعاملنٌ الخواص وبلورت الدفيد منها فقط، والتثقف بثقافة 

ذ بكل ما هو مفيد لدصلحة الحركة الرياضية الجزائرية ككل، و من خلال كل هذ  رياضية حديثة وعصرية تأخ
الدعطيات يدكن اعتماد التسويق الرياضي كمهمة أساسية وقناة تسويقية لدختلف الدؤسسات الخاصة العاملة 

 والنشطة في الديدان، وكذلك معرفة أثر هذا التسويق في تنمية الرياضة بشكل عام.

منا الدوضوع التسويق الرياضي في الدؤسسات الخاصة هو أنه يعد من بنٌ الدواضيع الحديثة وما جلب اهتما 
 والجديدة في لرتمعنا الجزائري، واعتبرنا  بدثابة مؤشرا رئيسيا في عملية النهوض بالتنمية الحقيقية للرياضة.

تصاد، التجارة التسويق أمام كل هذ  التغنًات الكبرى الحاصلة في دول العالد العراقي في لرال الاق 
وعلاقتهم بالرياضة، كان لا بد على الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية أن تراجع حساباتها بخصوص الأثر الحقيقي 

                                                             
، 1عبد الرحمن درويش، صبحي حسني، التسويق والاتصالات الحديثة وديناميكية الأداء البشري في إدارة الرياضة، دار الفكر العربي، ط 2

 .2002مصر، 
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الذي بلعبة التسويق الرياضي في حياة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة دون أن ننسی مساهمة التسويق الرياضي في 
 هذا ما نريد الوصول إليه من وراء طرحنا لذذ  اداشكالية:تطوير وتنمية الرياضية بالجزائر ، و 

 ما هو أثر التسويق الرياضي في المؤسسات الاقتصادية الخاصة على تنمية الرياضة ؟

 وينطوي السؤال الجوهري على عدة تساؤلات فرعية منها:

  هل القطاع الرياضي يحض باهتمام داخل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة؟ 
  ؤسسات الاقتصادية الخاصة على التسويق الرياضي كوسيلة أساسية في ترويج منتجاتها؟ هل تعتمد الد 
 هل ينمي ويتطور القطاع الرياضي بالتسويق الرياضي للمؤسسات الاقتصادية الخاصة؟ 
 الفرضيات:  -2

 وضعنا كحلول مؤقتة لدشكلة البحث الفرضيات التالية:

 :الفرضية العامة-2-1

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصة له أثر ايجابي في تنمية الرياضة.التسويق الرياضي داخل 

 الفرضيات الجزئية-2-2

  .الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لا تعطي الاهتمام بالقطاع الرياضي 
   دور هام في ترويج منتج الدؤسسات الاقتصادية الخاصة. الرياضيللتسويق 
  أساسي في تنمية القطاع الرياضي التسويق الرياضي للمؤسسات الاقتصادية الخاصة دور 
 أهمية الدراسة:  -3

بحثنا هو عبارة عن دراسة وصفية برليلية لواقع التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة واثر  في  
تنمية الرياضة، وتشكل هذ  الدراسة احد الوسائل الدستعملة في عملية تطوير التسويق الرياضي في الدؤسسات 

 الخاصة و القطاع الرياضي.الاقتصادية 
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و تكمن أهميته في تطوير ودعم الرياضة ماليا بالخصوص بعدة طرق من طرف الدؤسسات الاقتصادية  
الخاصة و معرفة مدى استثمارها في لرال القطاع الرياضي و ما بذليه من فوائد ربحية واكتساب سوق استهلاكي 

 جديد.

 أهداف الدراسة:  -4

 التوصل إليه في بحثنا هو:  الذدف الرئيسي الذي نود 

 برديد أثار التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على تنمية الرياضية.

 و الأهداف الدسطرة من خلال بحثنا أيضا هي:

 برديد أهمية التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.  -

 قياس درجة اهتمام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالتسويق الرياضي.  -

 معرفة درجة جلب السوق الرياضي الدستهلكنٌ جدد )زبائن(.  -

 اطلاعنا على الطرق البيعية في السوق الرياضي الاستهلاكي ودرجة لصاعته.  -

 تصادية الخاصة.ما مدى استفادت القطاع الرياضي من التسويق الرياضي للمؤسسات الاق -

 اسباب اختيار الموضوع:  -5

 نستطيع أن لضدد دوافعنا في اختيار هذا الدوضوع إلذ أربع أسباب هم:

 .حداثة الدوضوع و اعتبار  ثقافة جديدة تعتمد عليها الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في عصرنا هذا 
   .أهمية التسويق الرياضي في تنمية وتطوير الرياضة 
  .يدكننا هذا البحث من معرفة معوقات ومشاكل التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة 
  .و الديول و الرغبة في خوض هذا الدوضوع 
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 تحديد المفاهيم والمصطلحات -6

في لستلف البحوث التي يتناولذا الباحث يجد نفسه أمام صعوبات تتمثل في عموميات اللغة وتداخل  
عتبر هذ  الأخنًة مفاتيح الدخول للبحث وبرديدها يعد الخطوة الأولية و الأساسية لتمهيد الدصطلحات، وت

الطريق لفهم الدوضوع الدراد دراسته، وعليه فإننا سنحاول برديد مصطلحات يحثنا من أجل برديد القدر 
 الضروري من الوضوح وبذنب الخلط بينهم:

 التسويق الرياضي: 6-1
 التسويق: -6-1-1

 3لغة:  -

 تسوق، يتسوق، تسوق ، تسوقا وتعني أن القوم باعوا و اشتروا بدعنىجاءت كلمة التسويق لغتا  

 يعتبر التسويق احد جوانب المجتمع الأكبر ويعبر عنه بصورة شبه فلسفية: اصطلاحا: - 

)التسويق هو تلك العملية في لرتمع ما التي تم بدقتضاها توقيع هيكل الطلب على السلع والخدمات  
 4 لاقتصادية ثم إشباعها، وتم ذلك من خلال عمليات ادادراك، الترويج و التوزيع الدادي لذذ  السلع والخدمات(.ا

 الرياضة:  -6-1-2

إن ما يديز الرياضة عن باقي ألوان النشاط البدي الرياضي هو طابعها التنافسي، وقد عرفنا امنٌ انور  
الحركية لدى ادانسان وهي طور متقدم من اللعاب وبالتالر من اللعبة الخولر بأنها احد الأشكال الراقية للظاهرة 

 5 وهي الأكثر تنظيما والأرفع مهارة.

ومعناها التحويل والتغنً لذلك حملت معناها، ومضمونها من الناس عندما يحولون مشاغلهم واهتماماتهم  
 بالعمل إلذ التسلية والترويح من خلال الرياضة.

                                                             
 55، ص  1979على بن فاديا، بلحسن البليش، القاموس الجديد،  الشركة الوطنية للنشر والتوزيع،الجزائر  3
 .19، ص 1984لزمود صالح الحناوي، إدارة التسويق، دار النشر، اداسكندرية، مصر،   4
 .32، ص 1996الكويت، ، 216أمنٌ أنور الخولر، الرياضة والمجتمع، سلسلة عالد الدعرفة، العدد   5
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حات السابقة توصلنا إلذ التعريف الصحيح للتسويق الرياضي كما عرفه الأستاذ بعد ضبطنا للمصطل 
 نه:أعلى  الباحثخالد عبد الله 

)جميع الأنشطة والدمارسات التي صممت لتغطية حاجات الدستهلكنٌ الرياضينٌ، أو خدمة غنًهم من  
 6 خلال استغلال الرياضة والرياضينٌ(.

ومن خلال معرفتنا لتعريف التسويق الرياضي توصلنا إلذ برديد تعريفنا الخاص بالتسويق الرياضي في بحثنا  
وهو لرموع الأنشطة الدتعلقة بكيفية إيصال الدنتج للمستهلك الرياضي والتي تشتمل على كل العناصر الأساسية في 

 لائمة و السريعة في السوق الرياضي.التسويق الرياضي من تسعنً، توزيع، ترويج والطرق البيعية الد

 المؤسسات الاقتصادية الخاصة: -6-2

هي الوحدة الاقتصادية التي تتجمع فيها الدوارد البشرية و الدادية اللازمة للإنتاج الاقتصادي وهي كل  
)بزضع للقانون الخاص( معنٌ هدفه دمج عوامل ادانتاج  اجتماعيو  قانويمستقل ماليا في إطار  اقتصاديتنظيم 

من اجل إنتاج أو تبادل سلع أو خدمات مع أعوان اقتصادينٌ آخرين لغرض برقيق نتيجة ملائمة وهذا ضمن 
 .7شروط اقتصادية بزتلف باختلاف الحيز الدكاي والزماي الذي يوجد فيه وتبعا لحجم ونوع النشاط

 عريفنا بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة توصلنا إلذ التعريف التالر:ومن خلال بحثنا ويعد ت 

تعد الدؤسسة الاقتصادية الخاصة بدثابة خلية إنتاج أي مكان برويل عناصر ادانتاج إلذ منتجات وهي  
ضع تستخدم العمال وتقلى العقارات و الآلات و الدوارد الأولية بغية إنتاج السلع أو الخدمات ، و كل عملياتها بز

 للمال الخاص )فردي أو جماعي(.

 

 

 

                                                             
 .2002، 10817خالد عبد الله الباحوث، الجهل العميق في أبجديات التسويق، جريدة الجزيرة، السعودية،   6
 .54، ص 1998ناصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية العامة، الطبعة الثانية، الجزائر،   7
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 التنمية الرياضية:  -6-3

التنمية هي نشاط متعدد الأبعاد ولا يقتصر على جانب معنٌ دون الآخر، هي السعي إلذ إحداث توازن  
في الحياة بنٌ العوامل والقوى الدختلفة، وبرقيق التوزيع الدتكافئ والدتساوي للعلاقات ادانسانية على اساس العدل 

 : 8لحق، وتكون هذ  التنمية في الرياضة على الشكل التالروا

 تطور الداء الذهني عند الشباب الرياضي.  -

 تطوير الجهات الدستهدفة من لجان العمل الرياضي.  -

 النهوض بالواقع الرياضي. -

 تنمي عند الجنسنٌ الثقة وتعزيز الاندماج الاجتماعي. -

 الدراسات السابقة والمشابهة: -7

الدراسات السابقة والدشابهة جانبا هاما يجب على الباحث تناوله و اعتبار  لرالا خصبا داغناء بحثه  نعتبر 
 .9به وتستعمل هذ  الدراسات الحكم و الدقارنة و اداثبات أو النفي

لشا أجبرنا على البحث و تصفحنا للمذكرات و رسائل التخرج إلا إننا وجدنا دراسة مشابهة خارج الجزائر  
 لال شبكة الأنترنت وهي:من خ

دراسة الدكتور محمد بن خميس الحسينی، التسويق الرياضي والقطاع الخاص العماني،  -7-1
 ، سلطنة عمان.1111

وتهدف  1999أكتوبر  12-10وقدمها في إطار ندوة بدسقط لدول المجلس التعاون الخليجي في  
الرياضي، ومدى قناعته بأهمية الرياضية في دراسته إلذ مدى اهتمام القطاع الخاص العماي بدوضوع التسويق 

السلطنة كوسيلة ترويج للمنتج والداركة التجارية ثم تلمس الأسباب الدؤدية إلذ ضعف التسويق الرياضي في 
السلطنة، واتبع في بحثه الدنهج الوصفي التحليلي والذي شمل البحث الدكتبي والتحليل اداحصائي للبيانات 

بالدائة من الدنشات  33ستبيان مع برليل النتائج الدتوصل إليها، وقد شملت عينة بحثه إلذ والاستقصاء عن طريق الا

                                                             
 .01، ص 2007، 1248نعمان عبد الغني، الرياضة وأهداف التنمية للألفية، جريدة الصباح، العراق،   8
 .05، ص 1999لزمد بن خميس الحسيني، التسويق الرياضي لدول لرلس التعاون الخليجي، مسقط، سلطنة عمان،   9
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الاقتصادية الخاصة العمانية وذلك عن طريق الاستبيان مكونة من ستة أسئلة تدور حول الرعاية والتمويل والترويج، 
 و النتائج الدتوصل إليها هي:

 بح التسويق الرياضي من أهم أنواع التسويق أصبحت الرياضية عملية بذارية مريحة وأص -

تعتبر رعاية الشركات للأحداث والأنشطة الرياضية أداء تسويقية متطورة تتميز عن الوسائل الأخرى للإعلان  -
 بكلفتها الدنخفضة نسبيا

 إن قياس مدى مساهمة الرعاية في زيادة حجم الدبيعات أمر صعب للغاية ولا يدكن التأكد منه. -

عب القطاع الخاص العماي دورا متناميا في قيادة دفة الاقتصاد الوطني وتطور أرقام مساهماته لخنً دليل على يل - 
 ذلك.

على الرغم من عدم اقتناع فئة كبنًة من القطاع الخاص العماي بدقر  الرياضة العمانية على دعم الدنتجات  - 
 رة الرياضة العمانية على ترويج الدنتجات العمانية. العمانية إلا أن هناك نسبة لا بأس بها متأكدة من قد

تبنٌ أن نسبة كبنًة من الدنشآت الخاصة العمانية قامت برعاية الأحداث والأنشطة الرياضية الدقامة في السلطنة  -
 واختلفت هذ  الرعاية بنٌ راع رئيسي وراع رسمي ورعاية مشتركة.

نى واستعداد دائم لدعم قطاع الرياضة في السلطنة من دون النظر تبنٌ أن لدى القطاع الخاص العماي وازع وط -
 إلذ العوائد الدادية وانما هدفه الأسمى هو الارتقاء بهذا النشاط والنهوض به.

 التعليق على الدراسة: 

وما لاحظنا  في دراستنا هو وجود أوجه التشابه شبه جزئی مع الدراسة السابقة والدشابهة لدا قمنا بعملية  
قارنة والضصر التشابه في الدنهج الدستخدم الدنهج الوصفي(، أداة البحث الدستخدمة وهو الاستبيان الدقدم الد

للمؤسسات الاقتصادية الخاصة و بعض الأهداف الدراد التوصل إليها، أما الضصار وجه الاختلاف كان في نقاط 
 أساسية وعدة منها:

 إشكالية البحث الدراد دراستها.  -
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 بالدائة.  50بالدائة ودراستنا شملت  33راد العينة شملت عند  عدد أف -

 اعتماد  على عينة واحدة فقط وهي القطاع الخاص العماي و لضن درسنا عينة ثانية وهي الأندية الرياضية.  -

 نوع أسئلة الاستبيان الدطروحة على كم العينة الدختارة.  -

 النتائج الدراد التوصل إليها. -

 



 

 النظري الجانب

 



 

 ولالأالفصل 
 التسويق الرياضي
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 تمهيد:

أكدت العديد من التعاريف ابػاصة بالتسويق على الأهمية البالغة التي يشغلها ىذا العنصر داخل           
ابؼؤسسية الاقتصادية ابػاصة، فهو بدثابة العصب المحرؾ و الأساسي للعملية الاقتصادية الصناعية والتجارية فيجب 

كثتَ من الباحثتُ وابؼختصتُ في ىذا المجاؿ على مسؤولر و مديري ابؼنظمة إعطائو ابؼكانة اللائقة بو، و يؤكد ال
أمثاؿ کوتلر و کارمن، و بيش وماتيو شانك وجاري تريو، والف ناكيفورا إضافة إلذ ابعمعية الأمريكية، حيث 
أشار ىؤلاء إلذ أف التسويق بنوعيو العاـ والرياضي يشكلاف نشاطتُ تبادليتُ ىامتُ ابؽدؼ منهما إيصاؿ ابؼنتوج 

 تهلكتُ في صورتو الكاملة والنهائية.إلذ بصهور ابؼس
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 مفاهيم حول التسويق: -1

لا شك أف كثرة ابؼؤسسات وتباين انشطتها وكذلك تعدد وتنوع وتغتَ حاجات الأفراد يدثل احد ابؼلامح  
الأساسية للمجتمعات في العالد اليوـ كما أف سرعة الانتقاؿ من مرحلة الثورة والإدارة الصناعية إلذ مرحلة ثورة 

علومات والإدارة الإستًاتيجية إماا يعتٍ ههور الكثتَ ابؼستهلكتُ والإدارة التسويقية ثم التحوؿ بعد ذلك إلذ ثورة ابؼ
من التحديات وابؼشكلات التي تواجو منظمات الأعماؿ ويقدر تعدد وتنوع التحديات وابؼشكلات بقدر تعدد 

 وتنوع الفرص أماـ ىذه ابؼنظمات أيضا.

 1بعض التعاريف الخاصة بالتسويق:-2

  :المجموعة الأولى 

 المجتمع الأكبر ويعبر عنو بصورة شبو فلسفية; يعتبر التسويق أحد جوانب

) التسويق ىو تلك العملية في بؾتمع ما التي تم بدقتضاىا توقيع ىيكل الطلب على السلع وابػدمات الاقتصادية ثم 
 إشباعها، وتم ذلك من خلاؿ عمليات الإدراؾ، التًويج، والتوزيع ابؼادي بؽذه السلع وابػدمات(.

 :المجموعة الثانية 

تستخدـ مدخل الأنظمة في تعريف التسويق وىو نظاـ متكامل من الأنشطة في توجو ناحية بزطيط و  
 وتسعتَ وترويج وتوزيع سلع وخدمات مرضية بغاجات العملاء ابغاليتُ وابؼرتقبتُ.

 :المجموعة الثالثة 

وتعتبر التسويق مكونا من أنواع بؿددة من الوهائف والأنشطة التي تنفذ بواسطة رجاؿ التسويق; )  
التسويق اىو تنفيذ أنشطة التنظيم التي توجو تدفق السلع وابػدمات من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الصناعي وابؼستهلك 

 النهائي بغرض إشباع حاجات العملاء وبرقيق أىداؼ ابؼنشاة(. 

 

                                                             
 .:4، ص 4:91بؿمود صالح ابغناوي، إدارة التسويق، دار النشر، دار ابعامعات ابؼصرية،   1
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 الجمعية الأمريكية:تعريف 

التسويق ىو القياـ بأنشطة ابؼشروع ) ابؼؤسسة ( من خلاؿ العمليات التي تتبعها ابؼؤسسة من برليل،  
 تنظيم ، بزطيط و رقابة(.

)التسويق ىو القياـ بأنشطة التي توجو تتفق السلع وابػدمات من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك النهائي او ابؼشتًي  
 الصناعي(.

 ىو نشاط أفراد ابؼوجو إلذ إشباع ابغاجات والرغبات من خلاؿ عملية ابؼبادلة. :Kotlar تعريف كوتلر

ىو العملية أو النشاط في أي بؾتمع بدقتضاه يدكن توقيع ىيكل الطلب  :Carmenتعريف الأستاذ كارمن  
 بػدمات.على السلع وابػدمات، ثم بكاوؿ تنشيطو عن طريق التًويج والتبادؿ والتوزيع بؽذه السلع وا

من خلاؿ ىذه التعاريف ابؼتعددة بقد أنو لا يوجد تعريف موحد للتسويق، وسنحاوؿ من خلاؿ ىذه  
 التعاريف استنباط تعريف شامل وجامع للتسويق.

 التعريف العام: 

)التسويق ىو نظاـ متكامل تتفاعل فيو بؾموعة من الأنشطة التي تعمل بهدؼ بزطيط وتسعتَ السلع  
 هلكتُ ابغاليتُ وابؼرتقبتُ(.وابػدمات للمست

 1طرق ووظائف التسويق:  -3

 طرق التسويق: -3.3

يقصد بطريق التسويق السبيل الذي بسلكو السلع في انسيابها من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك ويتكوف من  
 الوسائط الذين على أيديهم بسر ىذه السلع.

 ويتكوف التسويق في أغلب الأحياف من عمليتتُ أو حالتتُ هما; 

                                                             
 .19التسويق، مؤسسة حورس الدولية للنشر، الإسكندرية، مصر، ص  بؿمد الصيدوني، إدارة  1
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 بصع وتركيز السلع من عدد كبتَ من ابؼصادر ابؼتباعدة وابؼتفرقة. -

 توزيع وتفريق السلع من مراكز بذميعها على ابؼستهلكتُ ابؼتعددين.  -

 وقد ينطوري طريق تسويق سلعة معينة على كلتا عمليتي التًكيز والتفريق.

ابؼنتجات على ابؼستهلكتُ ، ولكن غالبا ما يحدث التًكيز ابؼؤسسات الصناعية بينما يحدث تفريق  
ويقصد بدرحلة التوزيع ابؼكاف الذي توجد فيو السلع في إحدى طرؽ التسويق في وقت معتُ فإذا مرت سلعة معينة 

 بفرع البيع التابع للمصنع ثم يتاجر ابعملة فتاجر التجزئة اعتبر كل منها مرحلة من مراحل التوزيع.

السلع ابؼتنوعة وحتى بتُ ابؼنتجتُ لنفس السلعة فمثلا قد  بزتلف طرؽ التسويق اختلافا ملحوها بتُ 
ينطوي طريق تسويق ابؼواد ابػاـ على بطسة وسائط أو أكثر كما بقد بعض منتجي سلعة معينة يبيع مباشرة 
للمستهلك الأختَ وسنذكر فيما يلي بعض الطرؽ الرئيسية التي بسلكها السلع عند السيابها من ابؼنتج إلذ 

 ابؼستهلك.

 تتمثل ىذه الطرؽ في; و

  :طرق التسويق المباشر 

 <  ابؼستهلك-ابؼنتج بو 

ويعتبر البيع ابؼباشر من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الصر طرؽ التسويق ويصلح ىذا الطريق لتصريف الكثتَ من  
 السلع الصناعية كما انو يستخدـ من طرؼ صغار ابؼنتجتُ وخاصة في القطاع الزراعي.

  يتكون من وسيط واحد:طريق التسويق الذي 

 < ابؼستهلك-< الوسيط -ابؼنتج بو  

يبيع الكثتَ من ابؼنتجتُ إلذ بذار التجزئة مباشرة ويلاحظ أف جزءا كبتَا من السلع الصناعية يصل  
مستخدميها عن طريق وسيط واحد قد يكوف تاجر بصلة أو بظسار أو وكيل بيع كما يستخدـ نفس الطريق 

 ابؼنتجتُ الزراعيتُ الذين يبيعوف إلذ بذار التجزئة.بواسطة الكثتَ من 
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 :طريق التسويق الذي يتكون من وسيطين 

 تاجر ابعملة 

 < ابؼستهلك-< تاجر التجزئة -< بـزف متجر السلعة -ابؼنتج  

 وكيل بالعمولة 

 قرع بابؼنتج

 < ابؼستهلك الصناعي-< تاجر ابعملة -بظسار أو وكيل البيع  

كثر طرؽ التسويق شيوعا بالنسبة لتصريف معظم السلع ، فبيع ابؼنتوج إلذ تاجر ابعملة يعتبر ىذا الطريق ا  
 أو وسيط من نفس ابؼستوى الذي يبيع إلذ تأجر التجزئة الذي يبيع بدوره إلذ ابؼستهلك.

 :طريق التسويق الذي يتكون من ثلاث وسطاء 

 بظسار

 تاجر ابعملة    وكيل البيع

 < ابؼستهلك-تاجر التجزئة < أو-< وكيل الشراء-ابؼنتج 

 نصف ابعملة  ابؼشتًي المحلي

بسر الكثتَ من السلع على ايدي ثلاث وسطاء قبل وصوبؽا إلذ ابؼستهلك فهي بسر على بظسار او وکيل  
 ;1البيع او الشراء قبل وصوبؽا إلذ تاجر التجزئة وىي

 :طريق التسويق الطويل 

 < ابؼستهلك-< تاجر بذزئة -بالعمولة تاجر نصف بصلة < وکيل-< بظسار -< ابؼشتًي المحلي -ابؼنتج  

                                                             
 .:1بؿمد الصيدوني، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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 تاجر ابعملة

 < ابؼستهلك-< تاجر التجزئة-< تاجر ابعملة -< بظسار-وكيل البيع أو ابؼستورد 

كثتَا ما بسر السلع في طريق التسويق الطويل ابؼتكوف من أربع وسطاء، ويحث ىذا غاليا بالنسبة للسلع  
الزراعية، فابؼشتًي المحلي سبع عن طريق السمسار أو وكيل العمولة أو ابؼزاد أو لتاجر ابعملة الذي يبيع بدوره إلذ 

الغالب الإستخداـ بالنسبة للسلع ابؼستوردة حيث  تاجر نصف ابعملة الذي يدوف تاجر التجزئة، وىذا الطريق ىو
 بسر من ابؼنتج إلذ ابؼستورد ثم  السمسار أو وكيل آخر فتاجر ابعملة ثم تاجر التجزئة.

 :إختيار طريق التسويق 

ليس من الضروري على ابؼنتج أف يتبع طريقا واحدا من طرؼ التسويق ابؼتعددة بل يدكنهم اختيار أكثر  
ذلك في مصلحتو ويتأثر اختيار ابؼنتج بعدد كبتَ من العوامل ابؼختلفة التي يجب أخذىا في  من طريق متى كاف

 ابغسباف عن الاختيار.

 وفيما يلي أىم ىذه العوامل;

 :المقدرة المالية 

بحيث يديل ابؼنتج ذو ابؼوارد ابؼالية المحدودة إلذ استخداـ الطرؽ التي تقل فيها أعباؤه ابؼالية إلذ أدنى حد  
 کن وبصفة عامة بقد أنو كلما قصر طريق التسويق زاد العبء ابؼالر الذي يتحملو ابؼنتجبف

فإذا كاف ابؼركز ابؼالر للمنتج ضعيفا من الأفضل أف يستخدـ الوسطاء الذين يتحملوف عنو عليو التمويل والتخزين 
 والانتماء....الخ.
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 :1المقدرة الإنتاجية 

ية بؿدودة أف يصرفها في السوؽ المحلي بدوف صعوبات وذلك بالبيع يدكن للمنتج الصغتَ الذي ينتج كم 
التجار التجزئة أو إلذ ابؼستهلكتُ مباشرة. أما لو زاد انتاجو زيادة كبتَة فلن يتمكن من تسويقو في ابؼنطقة المحلية 

 وعليو البحث عن الأسواؽ البعيدة بفا يستلزـ استخداـ طرؽ أطوؿ.

 :عدد السلع المنتجة 

اد عدد اصناؼ السلع ابؼنتجة والتي تباع في نوع واحد من بؾاؿ التجزئة كلما زادت مقدرة ابؼنتج كلما ز  
 عن اتصاؿ ابؼباشر بتجار التجزئة وخاصة عند مقارنتو بابؼنتج الذي ينتج صنفا واحدا من ىذه المجموعة.

 :طبيعة السلعة 

خدمات ما بعد البيع لذا قد يفضل برتاج بعض السلع إلذ مستوى فتٍ خاص في رجاؿ البيع وإما إلذ  
منتج مثل ىذه السلع اختيار طريق قصتَ للوصوؿ إلذ ابؼستهلك وىذا لرغبتو في ضماف رضاء ابؼستهلك وليتمكن 

 من الإشراؼ على ابػدمات ابؼقدمة ، كما أف السلع سريعة التف من الضروري أف يكوف طريق تسويقها قصتَا.

 :نوع السلعة 

صناعية عادة في طريق قصتَ أما السلع الاستهلاكية فيلاحظ أف السلع ابؼيسرة تتبع بحيث تساب السلع ال 
 طريقا طويلا وسلع التسوؽ طريقا وسطا بينما تلك ابػاصة طريقا قصتَا.

 :ثمن الوحدة من السلعة 

اـ برمل السلعة ابؼرتفعة الثمن تكاليف التسويق ابؼباشر القصتَ بينما السلع منخفضة الثمن يلائمها نظ 
التسويق غتَ ابؼباشر الذي فيو منشأة التسويق ابؼختلفة بتوزيع أكثر من سلعة واحدة بحيث تقسم التكاليف فيما 

 بينها.

 

                                                             
 .:1بؿمد الصيدوني، نفس ابؼرجع السابق، ص   1



التسويق الرياضي-الفصل الأول  
 

 
 

22 

 :تركز المشترين 

إف تركز ابؼتاجر التي تتعامل مع ابؼنتج في منطقة واحدة تشجعو على الاتصاؿ ابؼباشر بهم أما لو حدث  
مناطق متباعدة فاف ابؼنتج قد يضطر إلذ الاستعانة بخدمات الوسائط حتى يدكنو العكس وانتشرت ىذه ابؼتاجر في 

 الاتصاؿ بتجار التجزئة.

إف مسالة اختيار طريق الشريف ليس من ابؼسائل السهلة بل ىي من الأمور الصعبة التي يقوـ بها ابؼنتج  
تلفة حتى يدكنو اختيار الطريق الأنسب عند دراسة وبرليل كل عامل من ىذه العوامل ثم ابؼقارنة بتُ الطرؽ ابؼخ

 الذي يدكنو من تصريف كميات من ابؼبيعات باقل النفقات وبأقصى ربح بفكن في الفتًة الطويلة.

 :وظائف التسويق 
يهتم مدخل الوهائف التسويقية بدراسة وبرليل العمليات الأساسية التي يجب تأديتها أثناء انسياب السلع   - أ

ابؼستهلك وتستلزـ دراسة الوهائف، تقسيم النشاط التسويقي إلذ أجزاء صغتَة  وابػدمات من ابؼنتج إلذ
ليتسنی دراسة كل جزء على حدى دراسة دقيقة وشاملة ويطلق على ىذه الأجزاء اسم الوهائف التسويقية 

ية ومن بشة فإف الوهائف التسويقية ىي عبارة عن الفعل ، أو العمل أو ابػدمة التي تؤدي أثناء توزيع عمل
 السلع و ابػدمات.

ويلاحظ عدـ وجود تقسيم موحد ومتفق عليو النشاط التسويقي بتُ كتب التسويق وذلك لاختلافهم   - ب
 في برديد عدد ىذه الوهائف.

والتقسيم الذي سنذكره ىو الذي يتبعو بعض كبار كتاب التسويق حيث تصنف العمليات التسويقية إلذ  
 على عدد من الوهائف الأساسية كما يلي; ثلاث بؾموعات رئيسية كل بؾموعة بروي

 وظائف المبادلة التي تنطوي على نقل الملكية: -2.3

 وظيفة الشراء:

برتل وهيفة الشراء مكانة ىامة في كل من ميادين الإنتاج وميداف التسويق وتعتبر من الوهائف التسويقية  
والتجارية لأف النجاح في اداء ىذه الوهيفة  الصناعية ابؼنشآتابؽامة التي يجب أف تكوف موضع عناية واىتماـ 

 يؤدي إلذ بقاح عمليات الإنتاج وتسهيل البيع.
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 تتكوف وهيفة الشراء من عدد من العناصر او العمليات الرئيسية أهمها;

 تحديد الاحتياجات:

ستلزـ وىو عملية تقديرية تقوـ على أساس برليل سجلات ابؼنشاة وما تقوـ بو من الأبحاث والدراسات وي 
 التحديد الدقيق للاحتياج إلذ دواـ التعاوف بتُ إدارة الشراء و الإدارات الأخرى في ابؼنشأة.

 البحث عن مصادر الشراء ; وذلك لاختيار أفضلها.

 :1التفاوض على السعر والشروط 

الوصوؿ تعتبر من أىم الأعماؿ في وهيفة الشراء وتهدؼ ىذه ابؼفاوضات إلذ اختيار أفضل ابؼصادر أو  
 إلذ انسب الأسعار والشروط.

 نقل الملكية والتسليم: -

برقق نقل ابؼلكية للسلع عند تسليمها بواسطة البائع واستلاـ ابؼشتًي بؽا ، ويتم استلاـ البضائع ودخوبؽا  
اثناء  ابؼخازف على أساس التفتيش وابؼراجعة مع الفواتتَ ، وبإبساـ عملية الاستلاـ تنتهى وهيفة الشراء لكن يظهر

 ابؼراجعة والتفتيش وجود سلع تالفة أو مرسلة كلاهما يستلزـ إجراء تعديلات وتسويات ضرورية.

 وظيفة البيع: -

تنطوي وهيفة البيع على بصيع المجهودات الشخصية وغتَ الشخصية التي تبذؿ لإثارة الطلب على السلعة  
 وحتى العميل على شرائها.

 ناصر أهمها;تتكوف وهيفة البيع من عدد من الع

تبدأ وهيفة البيع في الواقع بأبحاث السوؽ وبزطيط ابؼبيعات حتى يدكن للمؤسسة معرفة حاجات  إثارة الطلب: -
ورغبات ابؼشتًين، و على أساس ىذه ابؼعلومات تقوـ بإثارة الطلب على السلع التي تقوـ ببيعها مستعينة بعدة 

 ويج ابؼختلفة.وسائل منها البيع الشخصي والإعلاف ووسائل التً 
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لابد للبائع من العثور على ابؼشتًين خاصة إذا زاد عرض السلعة في السوؽ عن الطلب  العثور على مشترين: - 
عليها وذلك لاستخداـ طرؽ بـتلفة كالإعلاف والاىتماـ بنوافذ العرض لاجتذاب العملاء وحثهم على دخوؿ المحل 

 واختيار ابؼواقع ابؼمتازة.

بقد عددا كبتَا من ابؼشتًين يعتمدوف إلذ حد كبتَ على النصائح التي يقدمها بؽم  للمشترين:تقديم النصائح  - 
 رجاؿ البيع.

 التفاوض على بشنها وشروط بيعها. - 

وكثتَا ما يتطلب نقل ابؼلكية سوى تسليم السلعة إلذ ابؼشتًي ولكن في بعض الأحياف قد  نقل الملكية: - 
 يستلزـ الأمر إبساـ بعض الإجراءات مثل كتابة عقد البيع والتوقيع والتسجيل. 

 وظائق الانتقال المادي: 

 :النقل 

البائعتُ إلذ ابؼشتًين بالإضافة إلذ يقتصر نشاطو على المجهودات التي ترمي إلذ نقل ابؼنتجات والسلع من  
أف النقل يعتبر عاملا رئيسيا في برديد مدى اتساع مساحة السوؽ ، كما يساىم في تقليل الوقت الذي 

 ينقضي بتُ الإنتاج والاستهلاؾ بأقل تكلفة بفكنة.

 :التخزين 

بغتُ استخدامها أو يعمل التخزين على خلق منافع جديدة للسلعة نتيجة الاحتفاظ بها من وقت إنتاج ا 
استهلاكها ويعرؼ ىذا النوع من ابؼنافع الاقتصادية بابؼنافع الزمنية ، أي منفعة نقل السلعة من وقت معتُ إلذ 

 وقت آخر.
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 إف القياـ بعملية التخزين يستلزـ توافر شروط معينة فينبغي; 

 :العناية بالسلع المخزنة 

تها من السرقة ، ابغرؼ ، اللف وما شابو ذلك والاختيار بحيث برتفظ بخصائصها الأصلية كما يجب بضاي 
 السليم لأماكن التخزين، بحيث تقع في ابؼواقع التي تساعد على سرعة النقل للسلع ابؼخزنة.

 :تنظيم المخازن 

ابؼعرفة أماكن السلع بسهولة، وفي أقل وقت بفكن، وبأقل التكاليف، كما يساعد التنظيم على سهولة  
 د الفعلي في أقصر وقت بفكن.الرقابة، وابعر 

 :أعمال المخازن 

تبدأ عملية التخزين بوصوؿ السلع إلذ أماكن التسليم وتفريغها ثم فحصها من حيث النوع الكم و ابعودة  
بعدىا نقل كل سلعة إلذ ابؼكاف ابؼخصص لعملية اللف وابغزـ استعدادا لإرساؿ الطلبات إلذ العملاء وأختَا 

 كاف ابؼخصص للشحن.نقل ىذه السلع إلذ ابؼ

 :الجرد والوقاية 

نظرا لارتفاع تكاليف التخزين فاف عدـ الرقابة أو الإهماؿ فيها قد يؤدي إلذ نقص أرباح ابؼؤسسة أو  
إصابتها بخسائر قد تكوف فادحة. كما ينبغي ضبط البضاعة ابؼخزونة عن طريق ابعرد بحصر البضاعة ابؼوجودة 

 منتظمة أو باستمرار.في ابؼخازف عددا وقيمة في فتًات 

 : 1الوظائف التسهيلية  -

 :التنميط والتدرج 

يتضمن التدريج )التوجيو القياسي ( وضع ابؼواصفات القياسية التي يتم على أساسها الإنتاج والفرز كما  
تتضمن التحقيق من مدى انطباؽ ابؼواصفات القياسية على السلع أو ابؼواد ابػاـ في شكلها ابؼعروض وبرديد 
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رتبتها. وتعرؼ ىذه العملية الأختَة بالتدريج وتقوـ على أساس برديد مواصفات بؿددة يجب توافرىا في الساعة 
 حتى تدخل ضمن رتبة معينة.

يؤدي التنميط والتدريج إلذ الاقتصاد في نفقات النقل والتخزين نظرا لإمكاف خلط بضائع عدد من  
ة وبالتالر يدكن نقلها بنفقة اقل وأيضا ابغصوؿ على وفورات في التجار بعضها مع بعض إذا كانت من نفس الرتب

 تكلفة التخزين كذلك تعمل ىذه الوهيفة على تسهيل عمليات التمويل وخفض نفقتو

فالإقراض على السلع ذات الرتب ابؼعروفة أسهل وأيسر من الإقراض على غتَىا من السلع ، والسبب في  
الرتب معروفة عادة كما أف تقلبات أسعارىا غتَ ابؼرئية بالإضافة إلذ أنو من ذلك ىو أف أسعار البضائع المحددة 

االسهل على ابؼفرض التخلص من ىذه البضائع بسرعة إذا دعت ابغاجة إلذ ذلك ، وتؤدي ىذه الوهيفة خدمة  
كثتَ من السلع كبتَة في ميداف التسويق لأنها بسكن التعامل في أسواؽ العقود بالتالر تساعد على تنظيم بذارة ال

 الرئيسية.

 :تمويل التسويق 

تنطوي الوهيفة التمويلية على ابغصوؿ وإدارة الأمواؿ اللازمة للقياـ بالعمليات التسويقية اثناء انسياب  
 السلع من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الأختَ.

ة كل منشاة وحجم وبرتاج بصيع ابؼنشآت التي تشتغل في ميداف التسويق إلذ أمواؿ يتوقف مقدارىا على طبيع
 عملياتها ، وعلى سياساتها ابؼختلفة.

تهتم الإدارة ابؼالية في ابؼنشاة بتحديد احتياجاتها ابؼالية ، ثم اختيار أفضل وأنسب ابؼصادر التمويل ىذه  
 الاحتياجات.

 :تحمل الخطر 

ده ابؼنع إف معظم الأخطار التي تسود الأعماؿ تظهر في ميداف التسويق، وتبذؿ ابؼنشآت كل جه 
الأخطار التي تقابلها إلا انو يستحيل برقيق ىذا ابؽدؼ لأف الأخطار التجارية لا يدكن التخلص منها وبالتالر حل 

 ىذه ابؼشكلة يتوقف على الطرؽ ابؼستخدمة بؼعابعة ىذه الأخطار.
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ت ليتحملها و أختَا فاف وجود الأخطار في ميداف التسويق، سواء بسكنا من بذنبها أو برويلها او بقي 
 صاحب البضاعة، يؤدي إلذ ههور عنصر ىاـ من عناصر تكلفة التسويق.

 :المعلومات السوقية 

أصبحت ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسوؽ على جانب عظيم من الأهمية في إدارة ابؼنشآت ابؼختلفة ويوجو  
بؼشكلات التسويقية بالتالر لد يعد رجاؿ الأعماؿ عناية بليغة في الوقت ابغاضر إلذ إتباع الوسائل العلمية في حل ا

 ىناؾ مكاف للتخمتُ والتقدير الشخصي البحت في ميداف التسويق ابغديث.

وتشمل ابؼعلومات التي تستًشد بها الإدارة في مشاكلها التسويقية على نواحي متعددة تتصل بطبيعة  
، ومدى توافر السلع البديلة والتدخل  السوؽ، إحالة ابؼنافسة، طبيعة ابؼستهلكتُ ورغباتهم وعاداتهم الشرائية

 ابغكومي...الخ.

 ويدكن ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسوؽ من مصادر متعددة; 

برليل سجلات ابؼنشأة وابػاصة بابؼبيعات وابؼصروفات البضائع بابؼخزف وابؼشتًيات والطلبات ويؤدي ىذا  -
 لع، كما يبتُ بؽا السلع التي يجب التوقف عن التعامل فيها.التحليل إلذ برديد احتياجات ابؼنشاة من بـتلف الس

أبحاث السوؽ حيث تلعب دورا بالغ الأهمية في الوقت ابغاضر كمصدر أساسي للحصوؿ على ابؼعلومات  -
 ابؼتعلقة بكل مظاىر النشاط التسويقي وتنطوي أبحاث السوؽ على دراسات بـتلفة منها;

 دراسة السلعة.  - 

 دراسة ابؼستهلكتُ وأبحاث البيع، ودراسة السعر.  دراسة الصنف، -

مندوب البيع بابؼنشاة والوسطاء ورجاؿ البيع بابؼنشات الأخرى يقوموف بدد ابؼنشاة بدعلومات على جانب كبتَ  -
 من الأهمية وخاصة تلك ابؼعلومات ابؼتعلقة بالأسعار تقلبات الأسعار، وابذاه ابؼبيعات.

معها ثم برليلها ونشرىا الغرؼ التجارية والوكالات ابغكومية والبنوؾ الكبتَة و تعطي ابؼعلومات التي تقوـ بج - 
 ىذه التقارير معلومات ىامة عن الأحواؿ التجارية الراىنة والأسعار.
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 الصحف والمجلات التجارية: -

 ابؼتسعة.تعتبر من ابؼصادر ابؽامة للحصوؿ على ابؼعلومات السوقية وخاصة تلك التي تتعلق بالأسواؽ  

 :1أهداف وأهمية التسويق -4

 :أولا: أهمية التسويق 
إف أهمية التسويق لا تقتصر على بؾرد توصيل السلع أو تقدنً ابػدمات إلذ ابؼستهلكتُ أو ابؼنتفعتُ بها،  

 بل إف الأمر يتعدى ىذا بكثتَ فالتسويق يساعد على;
ابلاغ إدارة الإنتاج أو التصميم برغبات ابؼستهلكتُ خلق ابؼنفعة الشكلية للسلع ابؼنتجة وذلك عن طريق  -

وآرائهم بشأف ابؼبلغ ابؼطلوبة سواء من حيث الشكل أو من حيث ابعودة أو الاستخداـ وحتى في اساليب وطرؽ 
 التغليف.

خلق الكثتَ من فرص التوهيف ... حيث أف وجود نشاط تسويقي بابؼنظمة يتطلب تعيتُ عمالة في عدة  - 
لفة قد لا تقتصر فقط على تلك المجالات ابػاصة بإبقاز النشاط التسويقي ذاتو لرجاؿ البيع، الإعلاف ، بؾالات بـت

 الدعاية و البحوث ...الخ(.
 بل في أماكن أخرى داخل الإدارات كالتصميم والإنتاج أو الأفراد وغتَىا.

 خلق العديد من ابؼنافع الأخرى مثل; - 
 ابؼنفعة ابؼكانية عن طريق النقل. 
  .ابؼنفعة الزمنية عن طريق التخزين 
  ابؼنفعة ابغيازية عن طريق توصيل السلع أو تقدنً ابػدمات للمستهلك اي حيازة السلع من ابؼخزف إلذ

 ابؼستهلك في مقابل معتُ.
 مواجهة ابؼنافسة من الشركات الأجنبية أو ابؼتعددة ابعنسيات داخل الأسواؽ الوطنية. - 

تاج أثنائو ثم يلعب أىم أدواره بعد الانتهاء من الإنتاج، ثم يستمر أيضا ليدخل في إف التسويق يسبق الإن 
دراسة ابؼستهلكتُ، ويعلم رجاؿ الأعماؿ مدى أهمية الدور الذي يلعبو التسويق بالنسبة بؽم وخاصة عند مرورىم 
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م ابػسائر فهم يدركوف أف بتجارب مريرة تعلقت بامتلاكهم لسلع لا يدكن بيعها، أو بيعها بأسعار منخفضة برمله
 التسويق إذا تم على ما يراـ فهذا يعتٍ بقاحهم أما إذا كاف العكس فيعلي فشلهم.

ويعتمد ابؼستهلكوف على التسويق في ابغصوؿ على ما يريدوف من السلع ويدكن إدراؾ أهمية التسويق  
ووسائل النقل والتموين والتخزين، ويعتبر  بالنسبة بؽم إذا بزيلنا بؾتمعنا يخلو من متاجر التجزئة وبؿلات ابعملة

التسويق جزءا لا يتجزأ من نشاط عمليات ابؼؤسسة لذلك يجب أف يدرس بعناية ودقة كما ينبغي أف يلم بو بصيع 
 ابؼستهلكتُ الذين يهتموف بكيفية معيشتهم.

 :1ثانيا: أهداف التسويق 
تلك الأىداؼ، ونعرؼ الأىداؼ بانها  على كل مشروع أف يحدد أىدافو وأف ينظم موارده لكي يحقق 

 النتائج النهائية التي يرغب فيها ابؼشروع ويعمل على برقيقها، ويدكن تقسيم أىداؼ ابؼشروع إلذ;
 أىداؼ الربح. -
 أىداؼ النمو. - 
 اىداؼ الاستمرار. - 

 أهداف الربح: - أ
فوهيفة التسويق تبحث عن ابغجم إف وهيفة التسويق لا بد أف توجو توجيها قويا ابذاه برقيق الأرباح ،  

الذي يحقق الربح ابؼطلوب، وعن الفرص التسويقية ابعديدة التي برقق الربح ابؼطلوب، وعن القطاعات السوقية 
 ابؼريحة و أختَا فهي تشجع البحث عن سلع جديدة برقق الريح.

د مستوى تكلفة أقل و من ناحية اخرى فاف وهيفة التسويق بزطط الاستًاتيجيات و تنفذ الأفعاؿ عن 
 بغرض برصتُ مساهمتها في الربح.

 أهداف النمو:  - ب
على الرغم من الأهمية الكبرى ابؼعطاة بؽدؼ الربح فاف أىداؼ التمر بالشركة غالبا ما تكوف   

ذات تأثتَ مباشر كبتَ على برديد أىداؼ التسويق، حيث يوجد لدى معظم شركات الأعماؿ حافز قوي على 
الواقع إف تربصة ىذا ابغافز إلذ مهاـ بزصص للتسويق، مثل زيادة حجم ابؼبيعات أو زيادة حجم النمو والتوسع، و 

 حصة السوؽ أو التوسع في السوؽ تعد من الأمور البسيطة إلذ حد كبتَ.

                                                             
 .91بؿمد صالح ابغناوي، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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 ية و الأسواق الحالية:لالسلع الحا -

في الأسواؽ ابغالية  النمو عندما يكوف الشاغل الأساسي للمؤسسة ىو ابؼنتجات ابغالية التي تباع  
 ويتًتب عن ىذه ابغالة زيادة الطلب على ابؼنتجات ابغالية يستلزـ زيادة ابؼبيعات زيادة الإنتاج.

 المنع الحالية وأسواق جديدة: -

 في ىذه ابغالة تبحث الشركة عن أسواؽ أخرى لتوسيع دائرتها السوقية.   

 سلع جديدة وأسواق حانية: -

شركة تعمل على زيادة حجم مبيعاتها بتحديد ىدؼ يتضمن التوسيع في في ىذه ابغالة فإف ال  
خط منتجاتها في الأسواؽ ابغالية وىذا يؤدي بلا شك إلذ إعداد برامج التنمية السلعة التي تشتًؾ فيها العناصر 

 الأخرى بالشركة.

 هدف البقاء والاستمرار: - ت

سويق بدور حيوي في برقيقو ولا بد لإدارة يعتبر ىذا ابؽدؼ ىدفا رئيسيا في التسويق، حيث يقوـ الت 
 التسويق من تفهم ىذه النقطة والاقتناع بها.

ويدكن الإدارة التسويق أف تساىم بفاعلية في برقيق ىذا ابؽدؼ إذا بذلت ابعهود لتحقيق غرضتُ  
 أساسيتُ;

 يجب على إدارة التسويق أف تنقب باستمرار عن فرص تسويقية جديدة. أولا: 

لابد لإدارة التسويق أف تضع كهدؼ بؽا ; تطوير نظم ابؼعلومات التسويقية التي تؤدي بدورىا إلذ  ثانيا: 
 ابؼساعدة في برديد أىداؼ ابؼشروع وفي عملية التخطيط وفي عملية ابزاذ القرارات في بصيع جوانب ابؼشروع.
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 التسويق الرياضي: -5

 1لمحة تاريخية عن التسويق الرياضي: -3.5

ـ عندما قامت شركات التبغ في الولايات  4981بداية العلاقة بتُ الرياضة والتسويق إلذ عاـ ترجع  
ابؼتحدة الأمريكية بطباعة بطاقات لأشهر لاعبي البيسبوؿ وأدخلتها في علب السجائر من اجل التًويج الأكبر 

 الرياضي بؼصلحة الصناعة.للسجائر، وفعلا زادت مبيعات السجائر، وقد كانت ىذه البطاقات بداية التًويج 

الذائعة الصيت، و تطور الأمر إلذ بيع بطاقات اللاعبتُ و  Bubbleثم أبغقت ىذه البطاقات بعلكة  
 صورىم بدوف ربطو بسلعة معينة.

ومع تطور التسويق الرياضي واتساع رقعتو أصبحت العلاقة بتُ الرياضة والاقتصاد علاقة تلازميو و ذلك  
 الرياضة عملية اقتصادية في الأساسبعد أف أصبحت 

وبنمو بؾاؿ التسويق الرياضي وانتظاره وتنافس الشركات على رعاية الأحداث الرياضية غدت ابؼنفقات  
الإنتاجية ىي ابؼموؿ الرئيسي بؼعظم الأنشطة الرياضية الصغتَة منها والكبتَة خاصة في الدوؿ ابؼتقدمة وكثتَا من 

ك فإف ابعهات ابؼنظمة للأحداث الرياضية حققت أرباحا خيالية بسبب تزايد ما تدفعو دوؿ العالد الأخرى وفق ذل
ىذه ابؼنشئات من أمواؿ الرعاية ابغدث الرياضي في سبيل الدعاية بؼنتجاتها خاصة مع انتشار القنوات الفضائية 

التالر تأتي ابؼصلحة مشتًكة التلفزيونية التي تساعد في انتشار اسم منتجات الشركات عبر دوؿ العالد كلها ، و ب
بتُ ابؼنظمتُ والراعيتُ ، و التلفزيوف حيث أف كل منهم يجتٍ أرباح مادية ومعنوية من جراء تنظيم ابغدث الرياضي 

 وابؼثاؿ التالر ىو;

 

 

 

 
                                                             

1 p: andrews dedowy, poacok brief histsły and trend is sport markeing, copyright 1998,p01 
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 (: يوضح تطورات إيرادات اللجنة الأولمبية من خلال تنظيم الألعاب الأولمبية30جدول رقم )

إيرادات الدعاية: مليون  المنظمالبلد  السنة
 دولار

يرادات التلفزيون: إ
 مليون دولار

 111 41 سيوؿ 4:99

 111 11 برشلونة 1::4

 111 11 أتلانتا 4:11

 تعاريف التسويق الرياضي:

إف الإقباؿ على ابؼنافسات الرياضية ومتابعتها أصبح ينمو بشكل كبتَ على ابؼستوى العابؼي ولأف  
ابؼشاىدين وابؼستهلكتُ لكل الأذواؽ أصبح يتطور يوما بعد يوـ وأصبحت ىناؾ حاجة ماسة ليس احتياجات 

 فقط لتطوير التسويق الرياضي الناجح بل كذلك إلذ مسوقتُ رياضيتُ بؿتًفتُ.

إف الأمر بذاوز ذلك ليصبح بحاجة إلذ نظم تسويقية متطورة التوافق بتُ الاستهلاؾ الرياضي والإنتاج  
، و إذا كاف التسويق الرياضي لد يعرؼ قبل ثلاثتُ سنة فإنو كاف يطلق على العمليات التي بؽا علاقة الرياضي

بالدعاية والإعلاف في المجاؿ الرياضي، وابؼناسبات الرياضية خلاؿ فتًة الستينات والسبعينات وفي وقتنا ابغاضر 
 1أصبح التسويق الرياضي الذي يعرفو عبد الربضاف الباحوث.

''بأنو بصيع الأنشطة وابؼمارسات التي صممت لتغطية حاجات ابؼستهلكتُ الرياضيتُ او خدمة غتَىم  
 من خلاؿ استغلاؿ الرياضة والرياضيتُ''.

 

 Pits et stotlar: 2 :2تعريف بيت وستوتلار 

                                                             
 .1111، 41948دية،خالد عبد الله الباحوث،  ابعهل العميق في أبجديات التسويق ، جريدة ابعزيرة، السعو   1
ر ابؼطبعة الأولذ، القاىرة، مصر، عبد الربضاف درويش، د. صبحي حستُ، التسويق و الإتصالات ابغديثة وديناميكية الأداء البشري في إدارة الرياضة، دار الفكر العربي النش  2

 .11، ص 1111
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ة عرؼ بيتس و ستوتلار التسويق الرياضي على أنو عملية تصميم وتنفيذ أنشطة رباعي 1::4في عاـ  
الإبذاه ) ابؼنتوج، السعر أو الثمن، ابؼكاف، التوزيع ( ابؼنتوج الرياضي لاعتداء رغبات ابؼستهلكتُ، وبرقيق أىداؼ 

 الشركة.
 Matiou Chenk :1تعريف ماتيو شانك  

ىو تطبيق خاص بؼبادئ التسويق وتقديدو للوجهة الرياضية من منتوجات رياضية وغتَ رياضية بفضل  
 ياضة.الاشتًاؾ مع الر 

 Gary Tribou :2تعريف جاري تريبو 

ىي وسيلة تستخدمها الشركات على استخداـ الرياضة كوسيلة اتصاؿ للتعريف بدنتجاتها وتسويقها  
 وتنمية ابؼوارد ابؼالية للنادي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .11مسقط، سلطنة عماف، ص  بؿمد بن بطيس ابغستُ ، التسويق الرياضي لدوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي،  1

2 P : Gary tribou marketing du sport, economica, 3 eme édition, France, 2004, P07. 
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 ( يبين مخطط الاتجاهات الفكرية في التسويق03الشكل رقم )

 
 

 مخطط الاتجاهات الفكرية في التسويق

 الفمسفي الايديولوجي الاقتصاد السياسي البراجماتي

 الدورات الرياضية
دور وسائل 

 الاعلام
 أحداث مكمفة

تستوجب في نشر 
 الوعي والمفاهيم
توفير الدعم 

 المادي
الرياضة والدعاية 

 لمرياضة

قيمة الدعم 
المادي لا يمكن 

فصمها عن 
المؤسسات 

 والنظم السياسية

معرفة العائد 
الاقتصادي 
والاجتماعي 
 والسياسي.

  
الاتجاهات 
الفكرية في 

 التسويق الرياضي

ربط الرياضة بآلية 
والرأسمالية السوق 

والمجتمع المدني 
والقيم الديمقراطية 
 والقيم المرتبطة بها
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 1أهمية وأهداف التسويق الرياضي: -2.5

 الاقتصادية الخاصة:بالنسبة للمؤسسة  -

يعتبر التسويق الرياضي بؾالا جديدا نسبيا على ابؼستوى المحلي، وىو يشهد خلاؿ السنوات الأختَة ماوا  
مضطردا ومتناسبا مع بؿاولة الشركات ابؼنتجة توسيع أسواقها في هل السوؽ العابؼية ابغرة وأصبحت الشركات حوؿ 

 ميزانياتها العامة. العالد بزصص نصيب جيد للتسويق الرياضي من

كما أف ابؼؤسسة الاقتصادية تعمل في ىذا المجاؿ لتحقيق العائد ابؼادي والربح الوفتَ بفضل ابعماىتَ  
 الرياضية التي تدخل في تسريع العملية التسويقية للمنتوج.

 ومن بتُ أىدافو في ابؼؤسسة الاقتصادية ابػاصة نذكر ما يلي;

 زيادة حجم البيع بؼنتوجات الشركة أو ماركة معينة من تلك ابؼنتوجات.   .4
 تنمية صورة وشعبية ابؼنتوج في أذىاف ابعمهور   .1
إبراز دور ابؼؤسسة الاقتصادية الرائد وابؼسؤوؿ اجتماعيا وابؼتمثل في مساهمتها في تنمية احد الأنشطة   .1

 ابؼهمة اجتماعيا وتطويرىا.
 
 لرياضية:بالنسبة للأندية ا - 

إف التسويق الرياضي في الأندية الرياضية لو أهمية كبتَة لعدة عوامل تعمل على برستُ صفات إيجابية  
 للأندية الرياضية ليس بهدؼ الربح فقط ولكن من اجل;

 الارتقاء بدستوى الأنشطة الرياضية وبؾالات التًبية البدنية والرياضية.  -

 ب، الإدارة والتًويج الرياضي. الارتقاء بدستوى التعليم، التدري -

 جنب اىتماـ ابعمهور بكو بفارسة الرياضة. -

                                                             
 .41، ص :::4بؿمد بن بطيسي ابغسيتٍ، التسويق الرياضي لدوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي، مسقط،   1
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 توفتَ احتياجات ابؼستفيدين من الأنشطة الرياضية أو ابؼنتوج الرياضي. - 

 برقيق العائد ابؼادي والريح الوفتَ لزيادة مداخيل ابؼؤسسة الرياضية. - 

 1التسويق الرياضي:-3.5

 الاقتصادية الخاصة:بالنسبة للمؤسسة  -

ىو بؾموع متغتَات التسويق التي تستخدمها ابؼؤسسة الاقتصادية لتحقيق ابؽداؼ ويشمل ذلك }ابؼنتوج   
 او ابػدمة، السعر، التوزيع، التًويج{.

 المنتوج الخدمة:  (3

ياضية، يشمل ابؼنتوج أو ابػدمة الذي تستخدمو ابؼؤسسة السوؽ الرياضي ) النوادي الرياضية، الإدارة الر  
 ابعمهور الرياضي ( لإرضاء حاجاتهم ورغباتهم.

 السعر: (1

ىو مبلغ النقود الذي يستطيع الزبوف الرياضي دفعو مقابل ابؼنتوجات الرياضية وابػدمات ويبتٍ السعر على  
في أساس الكلفة ابغقيقية لإنتاج ابؼنتوج أو ابػدمة بدا في ذلك الوقت ، وأجور العاملتُ وكلفة ابؼواد الداخلة 

 ابؼنتوج.

 التوزيع: (3

ىو النشاطات ابؼختلفة التي تقوـ بها ابؼؤسسة بععل ابؼنتوج أو ابػدمة مناحا الزبائن الرياضيتُ )ابعمهور  
 الرياضي، النوادي الرياضية، اللاعبتُ ( بسهولة ويشمل ذلك التوسع وأماكن تواجد ابػدمات. 

 ويعمل في ابذاىتُ; الترويچ: (1
 بػدمات الزبوف الرياضي. إيصاؿ قيمة ابؼنتوجات وا - أ

 إقناع ابعمهور الرياضي على الشراء.  - ب
                                                             

 .:1الربضاف درويشػ د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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ويشمل التًويج الاىتماـ بالزبوف الرياضي، والعلاقات العامة، وابؼبيعات، وصورة ابؼؤسسة والإعلانات، إف  
 دور ابؼؤسسة والتسويق الرياضي كذلك ىو تلبية رغبات و احتياجات الزبائن الرياضيتُ.

 ياضي:طرق التسويق الر -4.5

بفا لاشك فيو فإنو لا يدكن إعداد مزيج وترويج بشكل منعزؿ عن خطة التسويق الرياضي وأىدافها بل  
يجب أف يكوف ىذا ابؼزيج بعناصره ابؼختلفة معدا إعدادا صحيحا ومتكاملا مع بقية عناصر ابؼزيج التسويقي وصولا 

ة ابؼزيج التًويجي انطلاقا من خطة التسويق التي التحقيق أىداؼ ابؼؤسسة الاقتصادية، كما أنو يجب أف تصاغ خط
 تتبناىا وتسعى لتحقيقها ابؼؤسسة الاقتصادية.

  1ويدكن أف بردد ىذه ابؼكونات كما يلي;

 

 الإعلان: (3

يعرؼ الإعلاف بأنو الوسيلة الغتَ شخصية لتقدنً ابؼنتوجات والأفكار بواسطة جهة معلومة مقابل أجر  
مدفوع مع الإفصاح عن ىوية ابؼعلن ، كما أنو يدثل عملية اتصاؿ غتَ مباشر وغتَ شخصی لنقل ابؼعلومات 

 .للمستهلك عن طريق وسائل بفلوكة مقابل أجر معتُ مع الإفصاح عن ىوية ابؼعلن

" حيث عرؼ الإعلاف بأنو; فن إغراء الأفراد على السلوؾ بطريقة معينة.  karfordكما قاؿ " كارفورد  
وىو ايضا جهود غتَ شخصية تتمثل في استخداـ وسائل الإعلاف ابؼختلفة كالصحف، المجلات، الراديو، 

 التلفزيوف.

ع البرامج الإعلانية و اختيار ونستخلص إلذ أف الإعلاف يعتبر كوهيفة إدارية تشمل التخطيط ووض 
 الوسائل الإعلانية ابؼناسبة لأىداؼ ابؼؤسسة الاقتصادية.

 البيع الشخصي: (2

                                                             
 .11بد الربضاف درويش، د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص ع  1
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ىو عبارة عن اتصاؿ شخصي بتُ البائع وابؼشتًي في بؿاولة لإبساـ عملية التبادؿ ويعرؼ كذلك بأنو;  
رائها وذلك من خلاؿ الاتصاؿ عملية تقدنً وتعريف العملاء بدنتوجات ابؼؤسسة الاقتصادية، واقناعهم بش

الشخصي أثناء ابؼقابلات وابؼواقف البيعية، ويتميز البيع الشخصي بقدرة رجاؿ البيع على التنويع والتغيتَ في 
 ابؼؤثرات ابؼستخدمة أثناء ابؼقابلة مع الزبائن الرياضيتُ.

 تنشيط المبيعات: (3

قدنً أو عرض قيمة أو حافز إضافي على ىو نشاط يقوـ بدور ابؼؤثر ابؼباشر في ابؼبيعات عن طريق ت 
السلعة، يقدـ إلذ ابؼستهلك أو رجاؿ البيع أو الوسطاء الرياضيتُ، كما يدثل بصيع الأنشطة التًويجية عدا الإعلاف 

 والبيع الشخصي والنشر، والعلاقات العامة تهدؼ إلذ إثارة الطلب.

 لسلعة بهدؼ إثارة الطلب.ويدكن تعريفو بأنو " ىو كل شيء مادي أو معنوي يضاؼ إلذ ا

 

 العلاقات العامة: (4

بسثل عملية خلق وحفظ وتشجيع وزيادة إقامة علاقة قيمة مع ابؼستهلكتُ على أف تكوف ىذه العلاقة  
مريحة للمؤسسة الاقتصادية وطويلة الأمد مع ابؼستهلك الرياضي، من خلاؿ خلق قيمة مثلى وإشباع مثالر 

 للمستهلك الرياضي.

بصعية العلاقات العامة الأمريكية بأنها ; نشاط أي صناعة أو ىيئة أو مهنة أو حكومة أو أي وقد عرفتها  
منشأة أخرى في بناء وتدعم علاقات سلمية منتجة بينها وبتُ فئة ابعمهور بوجو عاـ وابعمهور الرياضي بوجو 

 .خاص برور سياستها حسب الظروؼ المحيطة بها، وشرح ىذه السياسة ابعمهور الرياضي

  الدعاية والنش: (1

ىي ابؼعلومات التي تنشرىا ابؼؤسسات الاقتصادية، وابؼشاريع وابؽيئات الربظية والغتَ ربظية يقصد بحسب  
ثقة ابعمهور الرياضي، كما أف ىناؾ من يعزؼ النشر على أنها عملية الاتصاؿ غتَ مباشر بهدؼ إثارة الطلب 

ليب غتَ شخصية، ومن خلاؿ وسائل معلومة ويكوف بؾانا ''، على ابؼنتوج، واخبار ابؼستهلكتُ بابؼنتوج بأسا



التسويق الرياضي-الفصل الأول  
 

 
 

39 

وتتخذ الدعاية عادة قاليا إخباريا أي نشر بيانات منشئاتها أف تدعم مركز ابؼعلق في نظر ابعمهور، ولا يدفع أي 
اری، مقابل لقاء ىذه ابؼعلومات، وإماا يتم ذلك بؾانا بؼا برتويو من أخبار بری صاحب وسيلة النشر أنها تهم الق

بدعتٌ أف تقوـ وسائل الإعلاـ العامة أو إحداىا كالتلفزيوف أو إحدى ابعرائد مثلا بإذاعة أو نشر خبر او مقالة 
إخبارية عن مؤسسة اقتصادية أو منتوجاتها أو أي جديد تقدمو أو حدث ما أقدمت عليو، أو إجراء حديث مع 

بؼؤسسة الاقتصادية ومنتوجاتها.. الخ، دوف أف تتقاضى مسؤوؿ ما في ابؼؤسسة الاقتصادية، أو عمل ريبورتاج عن ا
 أجرا نظتَ ذلك، وابؼؤسسة الاقتصادية ىي التي تزود وسائل الإعلاـ بهذه الأخبار بطريقة منظمة ومفيدة.

 العلاقات الاجتماعية: (6

ات نشاطات وبرامج معدة بواسطة ابؼؤسسة الرياضية لتدعيم علاقة ابؼؤسسة بابعمهور وتلبية الاحتياج 
العامة، وتأسيس علاقة ذات ثقة جيدة مع الناس، ومن أمثلة ىذه الأنشطة; )إنشاء عيادات رياضية لرياضات 
الشباب، ومنح فرص رياضية، وابؼساهمة في بصيع بـلفات الطعاـ في سلاؿ خاصة، وخدمة الناس برت شعار " 

 الرياضة ابؼساعدة الناس في المجتمع(. 

 التركيز على المناخ المستقبلي للسوق:  -5.5

تتضمن ىذه ابػطوة التحليل والتنبؤ بابؼناخ ابؼستقبلي للسوؽ ، حيث يتطلب ابؼناخ تقونً العوامل  
 الداخلية وابػارجية لدمج وتوجيو ابعهود التسويقية.

بؼشاىدين والضامنتُ، و ابؼناخ الداخلي يتضمن اللاعبتُ وابؼلاؾ وإدارة الفريق و العاملتُ و ابؼعلنتُ و ا 
'  الرئيسي في رياضة باليبال'ابؼثاؿ التالر يوضح كيف يدكن أف يؤثر ابؼناخ الرياضي على عمليات التسويق. فريق'' 

ـ كاف فريق البيسبوؿ الرئيسي في أفضل حالاتو  3994البيسبوؿ وىي الرياضة الشعبية الأولذ في أمريكا في عاـ 
لاعبوه لكسر الأرقاـ القديدة و كذلك كاف الفريق يسعى دائما للمقدمة، فجأة على الإطلاؽ، حيث كاف يجاىد 

ههرت بعض الانقسامات و ابؼشكلات انعكست على ابعماىتَ وأبرزىا الصحافة، نشا نزاع بتُ ابؼالكتُ 
ث بدا واللاعبتُ بخصوص الرواتب فاضرب اللاعبوف وكاف ىذا الإضراب الأطوؿ في تاريخ المحتًفتُ الأمريكيتُ حي

ـ، ونتج عن ذلك عدـ مشاركة الفريق في البطولة الأمريكية،  3995ـ حتى بداية عاـ  3992أوت عام  33في 
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ـ لد يتم التوصل إلذ فض التًاع بتُ اللاعبتُ وابؼلاؾ، وقد سحبت 3995وكذلك بطولة العالد، وحتى عاـ 
MLB  بؿدودة للغاية.مشاركتها في شبكة البيسبوؿ، وىكذا أصبح التسويق التلفزيوني 

ـ لعدـ انتهاء 3995أجبرت المحاكم الفريق على أف يبدأ عملياتو في شهر ماي  م3995و في عاـ  
وقع كل من ابؼلاؾ وبصعية اللاعبتُ اتفاقية بصاعية  م 3996الأزمة بتُ اللاعبتُ وابؼلاؾ، و في خريف عاـ 

 جديدة.

 1عائدات اللاعبين ومعرفة وتحليل أهداف المستهلكين: -6.5

في ىذه ابػطوة يقوـ ابؼسوؽ بتحليل السوؽ وبرديد أىداؼ ابؼستهلكتُ وابعو المحيط بعملية انتقاؿ  
اللاعبتُ، وىذا يتطلب بالضرورة معرفة ابػصائص العامة للمستهلكتُ حتى يدكن بيع ابؼنتوج الرياضي، ولإجراء 

إجراء بحوث تسويقية تتطرؽ إلذ الديدوغرافيا وسيكولوجية العميل وكذلك برديد الأفضليات مسح للسوؽ يلزـ 
 والسوؽ الشراني ووسائل الإعلاـ ابؼناسبة.

من خلاؿ ابؼعلومات التي يدكن بصعها عن طريق البحث التسويق يستطيع ابؼسوؽ أف يقوـ بتقدنً  
، وتسمى ىذه العميلة " تقسيم السوؽ حيث يتم  ابؼستهلكتُ إلذ بؾموعات حسب مواصفات ومعايتَ بؿددة

 التصنيف في ضوء أىداؼ ابعماىتَ.

بالنسبة لصناعة ابؼعدات الرياضية فمن ابؼمكن برديد ىدؼ ابعمهور في ضوء ابؼراحل ابؼسلية وابعنس ،  
مهور ، من خلاؿ التصنيف ابؼبتٍ على أىداؼ ابؼستهلك يدكن للمسوؽ أف يطور الإستًاتيجية للوصوؿ إلذ ابع

 ومفتاح النجاح ىذا ىو جعل صورة ابؼنتوج ابؼعروض للجمهور تصل إلذ ابؽدؼ ابعماىتَي.

ـ ، وإعلانات دورة ابؼعاقتُ والتي بقحت 3994عاـ  Grayومن الأمثلة الناجحة في ىذا المجاؿ العاب  
الأسواؽ ليأتوا ويشاركوا في ىذه في توصيل صورة أمنية وإيجابية للمشاركتُ بفا شجع ابؼشاركوف وابؼشاىدوف في 

 الأحداث.

 

                                                             
 .11عبد الربضاف درويش، د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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 خلاصة:

خلاصة إلذ كل ما تم التطرؽ إليو حوؿ عصرا التسويق العاـ والتسويق الرياضي فإف ىذاف الأختَاف  
يخضعاف إلذ العديد من الطرؽ و الوهائف ابؼختلفة التي من شأنها توسيع دائرة الإنتاج بابؼؤسسة الاقتصادية 

ة تساىم في التأثتَ على الإنتاج و على القدرة الشرائية ابؼستهلكتُ و نوعية و أوصاؼ ابؼنتوج ابػاصة، فعوامل كثتَ 
الراغبتُ في انتقائو بالسعر ابؼعقوؿ وابؼناسب ، فوهيفة البيع والشراء هما من بتُ أولويات ابؼنتج وابؼستهلك معا، 

ائن ذوي الأذواؽ ابؼختلفة، في حتُ تعمل فتعمل الوهيفة الأولذ على تكريس عملية البحث ابؼتواصل عن الزب
الثانية أي وهيفة الشراء على ضرورة البحث على ابؼصادر ابؼتعددة مع ضرورة العناية البالغة والاىتماـ الواسع 
بابؼنشئات الصناعية والتجارية في كل ابؼيادين لا سيما المجاؿ الرياضي ، كما تعمل ىذه الوهيفة ايضا على برديد 

الضرورية للمستهلكتُ ، والتفاوض حوؿ موضوع الأسعار، و تظهر علامات التفوؽ و النجاح  الاحتياجات
للمؤسسة الاقتصادية ابػاصة من خلاؿ حجم الأرباح ابؼتحصل عليها خلاؿ الدورات الإنتاجية ابؼتتالية، او يحصل 

لتخزين، العناية بالسلع، تنظيم ىذا التفوؽ نتيجة للتوهيف ابؼدروس والمحكم لكل الوهائف ابؼادية مثل النقل، ا
ابؼخازف، الصيانة العامة لوسائل ابؼؤسسة، عملية ابعرد طرؽ الوقاية من الأخطار، التمويل بكل أنواعو إضافة إلذ 

 التسيتَ الصائب بػطوات ومزيج التسويق الرياضي ابؼتمثل في " ابؼنتوج، السعر، التوزيع، التًويج. "

ية ابػاصة لسياسة تسويقية رشيدة وجيدة ومنظمة سيعود حتما عليها إف انتهاج ابؼؤسسات الاقتصاد 
بالفائدة و الربح الكبتَ، كما سيستفيد بصهور ابؼستهلكتُ وخاصة الرياضيتُ منهم من ىذه الفائدة من خلاؿ 

 جدد إقبابؽم ابؼتزايد على اقتناء منتوجات ىذه الشركات ابػاصة بدواصفات دولية معتمدة، و كذا إيجاد متعاملتُ
بؿتملتُ، و تظهر أهمية التسويق الرياضي في ابؼؤسسة الاقتصادية ابػاصة في زيادة حجم مبيعاتها، وبرستُ صورة 
ابؼنتوج، وتنمية الثقافة الاستهلاكية لدى ابعمهور، وزيادة الوعي الاجتماعي والإنساني لديهم، و تبقى الرياضة رمزا 

 لوؾ ابغسن.وشعارا للصحة، ابػلق، العقل الكامل و الس



 

 ثانيالالفصل 
 المؤسسات الاقتصادية الخاصة



المؤسسات الاقتصادية الخاصة-الفصل الثاني  
 

 
43 

 تمهيد:

تعتمد معظم الدؤسسات الخاصة على فكرة تنظيم الدهام في إطار قانوني يسمح بمتابعة الحركة الإنتاجية  
بشكل ملبئم، فمن الواجب عليها تخصيص لستلف الوظائف داخل الدؤسسة واتخاذ كل التدابير والقرارات 

 التي من شانها ضمان تسيير لزكم وناجح عبر كافة مراحل العملية الإنتاجية. الاستًاتيجية

ولذذا فمن الضروري اللجوء إلى تصنيف وتوزيع الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لكي يسهل تحديد مهام   
 كل واحدة منها.

حد وىدف رغم وجود العديد من التعاريف حول الإدارة التسويقية إلا أن معظمها يصلي في قالب وا 
مشتًك، كما نلبحظ بان لستلف مراحل إدارة التسويق تساىم بشكل فعال في دعم وتثبيت مركز قوة الدؤسسة 
الخاصة، فإدارة التسويق تدثل ىيئة رئيسية ذات ثقل كبير وىام في الدؤسسة فهي تشغل الحيز الكبير داخلها ابتداء 

نتوج في شكلو التهاني إلى ترهور الدستهلكن  الذين يرغبون من مرحلة الإعداد للئنتاج وصولا إلى مرحلة تسويق الد
 دائما في اقتناء منتوج لائق و ذو جودة عالية، لأن الحكم الأخير في جودة ىذا الدنتوج يعود لذم.
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 الخاصة: الاقتصاديةمفاهيم حول المؤسسة -1

 ىناك عدة مفاىيم للمؤسسة وذلك نظرا لـ3  

 نسبة التطور الدستمر الذي يستهدف الدؤسسة خاصة من حيث التنظيم والأشكال القانونية.  -

تشعب وتداخل نشاطات الدؤسسة، و عليو فإن التعريف الدختلفة للمؤسسة مرتبطة بالفتًة الزمنية التي وجدت  -
 فيها الدؤسسة.

 الخاصة: الاقتصاديةتعريف المؤسسة -2

 لي3نذكر من بن  التعاريف ما ي

 1الدؤسسة ىي الوحدة الاقتصادية التي تجمع فيها الدوارد البشرية والدادية اللبزمة للئنتاج الاقتصادي  
الدؤسسة ىي كل تنظيم اقتصادي مستقل ماليا في إطار قانوني واجتماعي معن  ىدفو تعج عوامل الإنتاج من اجل 
الإنتاج أو تبادل السلع أو خدمات مع أعوان اقتصادين  آخرين بغرض تحقيق نتيجة ملبئمة وىذا ضمن شروط 

 .2بعا لحجم ونوع نشاطو اقتصادية تختلف باختلبف الحيز الدكان والزماني الذي يوجد فيو وت

و الواردات الناشئة عن الدبيعات تتًك بعد دفع قيمة الإنتاج رصيدا إيجابيا يسمى الربح أو عجزا يسمى  
خسارة، وتتوخي الدؤسسة الحرة الحصول على الحد الأعلى من الريح، وتحدد في سبيل ذلك أصلح سلم للئنتاج 

 .3وارخص أساليب تذج عناصر الإنتاج وأكثر الأسعار ربحا 

 4لكبرى للمؤسسة الاقتصادية الخاصة: الوظائف ا -5

أول من قام باستنباط فكرة الوظائف حيث يعرفها على أنها لرموعة  Henry Fayolإن ىنري فايول  
 النشاطات أو العمليات التي تركز على لشارسة واحدة أو عدة تقنيات من اجل تحقيق جزء من أىداف الدؤسسة.

                                                             
 .46، ص 3225عمر صخري، اقتصاد مؤسسة، ديوان الدطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، بن عكنون الجزائر،   1
 .33، ص 3221ماصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية، الطبعة الأولى، الجزائر،   2
 .43، ص 3222نان، سموحي فوق العادة، مدخل إلى علم الاقتصاد، دار منشورات عوايدات، بيروت، لب  3
 .33، ص 3221ناصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية، الطبعة المحمدية، الطبعة الأولى، الجزائر،   4
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ف في قياس تطور طرق التسيير، لكنها تبقى القاعدة الأصلية إن الوظائف الدعلنة من طرف فايول تختل 
 للتعليم تكملها حسب الاحتياجات عدد من الوظائف الفرعية تكون أكثر أو أقل تخصصا.

 الوظيفة الإدارية: 

تتحكم فيها خصم عناصر ىي3 التنبؤ، التنظيم، التحكم، التنسيق الدراقبة وىي منتشرة بطبيعتها بما أنها  
 في كل أقسام وفروع الدؤسسة.لشارسة 

 تتكون من ثلبثة وظائف فرعية3

 الوظيفة الفرعية للئدارة التي تؤسس السياسات وتوزيع الدهام الدرئية والوظيفة لضبط بنية الدؤسسة.   . أ
الوظيفة الفرعية للتسيير التي تطبق موارد التنظيم الإداري في ميادين البحث، تحضير القرارات، الطرق  . ب

 صة بتنسيق النشاط، والعلبقات الداخلية والخارجية .العامة الخا
الوظيفة الفرعية للتنفيذ التي تستعمل تقنيات التمييز لتأمن  الجميع، والبث للمعلومات، تنفيذ القرار،   . ت

 ومراقبة الإنتاج.
 

 الوظيفة المالية: 

يدارس بتنسيق ثابت مع ىذه إن التسيير الدالي للمؤسسة لا يتعلق بالوظيفة الفرعية للتسيير الإداري لكن  
الأخيرة، بحيث نحصل على تنسيق دائم بن  متابعة أىداف الإنتاج وتتوزع الإمكانيات الدالية الدوجودة في الوظيفة 

 الدالية و تشمل ثلبث شروط لوقاية وتحسن  الدؤسسة وىي3 

غيل الكامل لرؤوس الأموال تامن  التوازن الوظيفي مع الحاجيات الدالية ومع الخزينة، وىذا ما يضمن التش  . أ
الدعبأة و تحاشي الأخطار أو الصعاب العابرة أحيانا، والدزمنة أحيانا أخرى لزاسبية وتجارية، ىذا الشرط 

 قادر على ملبحظة التغير في مستوى النشاط الذي يفرض حالة توازن لستلفة.
قادم الاستثمارات الداخلية لذا من ترع الشروط اللبزمة لتوسيع الدؤسسة التي متطلباتو تؤدي إلى سرعة ت   . ب

 الدناسب التنبؤ بمصادر التمويل الذاتي أو الاقتًاض الذي يسمح بمواجهة الزيادة في الإنتاج. 
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المحافظة على استقلبلية الدؤسسة بحيث أن الاحتياجات الدالية يدكن أن تؤدي إلى قبول الدؤسسة دعم أو   . ت
حرية تحركها. إن بعد نظر التسيير الدالي يضع التدخل مساهمات ذات طابع يعدل أىدافها ويخفض من 

 غير الدرغوب فيو في شؤون الدؤسسة عند حده، عندىا لن يكون لو اثر تغيير وجو الدؤسسة.

 الوظيفة المحاسبية:

ىذه الوظيفة مستوحاة من الوظيفة الدالية تعالج وتلخص يوما بيوم تحركات اموال الدؤسسة وتستنتج  
 توجهاتها3

 ىذه الوظيفة إلى3 تنقسم

 المحاسبة العامة 3 وظيفتها إظهار وضعية الدوجودات أصول وخصوم الدؤسسة.  . أ
لزامية الاستغلبل3 جد مؤىلة للتحليل ) تبرز العناصر الدكونة للتكاليف، وسعر التكلفة تحدد تذن البيع   . ب

ية للبستغلبل، و المحاسبة أو الخدمة، تراقب مردودية الدنتوجات، وتسمح بالاختيار الناقد للشروط الداخل
 تقدم العناصر الأساسية للوحة الدراقبة(.

المحاسبة التحليلية توضح بالأرقام مشاكل التجهيز، أدوات الإنتاج، الأجور والدصاريف غير الدباشرة )  
زم و بأقل الإدارة و التوزيع ...( ، وظيفتها الأمامية تدويل الدؤسسة برؤوس الأموال التي تحتاجها في الوقت اللب

 تكاليف وأكبر أمن لشكن. 

 الوظيفة التجارية:

ىذه الوظيفة يجب أن تكون منظمة خاصة بالنسبة للمؤسسات الإنتاجية فهي تحوي طرق متعددة  
التحقيقات، تحليل إحصائي، بحوث عمليات )... التي تجعل الشروط الاقتصادية والسيكولوجية الشراء والتوزيع 

 أكثر قبولا.

 ة تحوي3ىذه الوظيف

 تحليل وتقدير الدبيعات. -
 دراسة الدنتوجات الحالية والدستقبلية، التعليب، سياسة العلبمة. - 
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 دراسة السوق لتسويق منتوجات الدؤسسة. - 
 اختيار شبكة التوزيع، تکوين و تأطير موظفي الدبيعات الذين يدثلونها. - 
 إشهار وترويج الدبيعات. - 
 التدخل بعد البيع. - 
 لتموين، تسيير الدخزونان و الدخازن.ا - 
 السياسية السعرية، شروط البيع، القرض. - 

إن توجيو تنظيم التصنيع من الأدوار الأساسية الدتعلقة بالتجارة بإظهار إمكانية تسجيل سعر التكلفة في  
 أسعار الدبيعات التي تأمل الحصول عليها في السوق،

 الوظيفة التقنية )أو الإنتاج(:

تعتبر مهيمنة لأنها تضع كل الإمكانيات التي تدتلكها الدؤسسة في العمل وتحقق بهذا رقم الأعمال  كانت 
أما الآن فهي اقل تحديدا للنشاط ويجب الاعتًاف بأنها لا تساوي شيئا دون الوظائف الأخرى التي تبدأ تكييف 

ح بتحقيق الدنتوج بأحسن إنتاجية تقنية مهامها في الحاضر والدستقبل، و يعتمد تنظيم ىذه الوظيفة على طرق تسم
 وإنسانية.

 1الخصوصيات الأساسية لهذه الوظيفة:

 إعداد الدراسات والدشاريع معتمدة على استغلبل حق الاختًاع والإجازات، وتنفيذ النماذج. -
 قيادة البحوث والتجربة في الدخبر. - 
 حيد و تبسيط العمل.الوضع في التطبيق لطرق توحيد الدراسات الدؤدية إلى تو  - 
 تنظيم العمل بالتًتيب، ترويج الصناعات و مسك التخطيط. - 
 البحث عن التجهيزات الجديدة والآلات الجديدة التنفيذ واستعمال الأدوات. - 
 التصنيع الذي ما ىو في الحقيقة إلا نتقيد أولى بسيط و دقيق خاصة في البلدان الدتطورة. -
 الدراقبة والتجربة النوعية. - 
 وصيانة الدنشات والألات. -

                                                             
1 P:AR fronsoes, organisation de lenterprise, tom2. paris, Economica, 1978. p38 
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 وظيفة الأمن: 

 تحوي مظهرين3 أمن الأشخاص و أمن السلع3 

تكون معرفة ومنتشرة في فرع الإدارة ىذه الأخيرة تعتبر مسؤولة عن تطور فكرة الأمن في الدؤسسة ومسؤولة  
ر عامل النجاعة في نفس الوقت واجب اجتماعي لدواجهة عن الإمكانيات الدأخوذة لحماية الكل إن توقع الأخطا

الخطر، ويجب على كل مسؤول أن يعمل لتحسن  واحتًام دون تهاون تعليمات الأمن، كما يدكن أن تضع 
الدؤسسة فروع لسصصة من أجل تزاية السلع تكون تحت مراقبة مباشرة للئدارة كما يدكنها استعمال إجراءات 

 بة التجسس أو التزييف الضار.سرية صارمة من أجل لزار 

 1أهداف المؤسسة الاقتصادية الخاصة:  -4

بالاستعمال الحسن العوامل الإنتاج بل  إن مشكل الدؤسسة ليس في مدى تحقيقها أكبر ربح مالی 
تستهدف الحصول على أحسن استعمال لشكن الدوارد الدتاحة، ىذا الاستعمال الأمثل مقدر بمساعدة مسلسلة من 
الدعايير النوعية التي تكون لزددة مسبقا ( مردودية رؤوس الأموال الدستثمرة، إنتاجية العمل، التشيع القابل للقياس 

لن  ) يدكن للؤىداف أن تكون مادية حسب نسب معينة، ىذه النسب لذا علبقة بمعدل ارتفاع للؤفراد العام
الأسهم بالحصة في السوق أو توسع الزبائن، إن بعض الأىداف تكون من طبيعة غير اقتصادية(  بأرياحالدبيعات، 

خلق فرص العمل ...(، إن معيار للخطر للؤمن، الدرونة الدتعلقة بحالة السوق، أو يكون لذا طابع اجتماعي )
الأىداف مصنفة بقيمة نسبية حسية وضعية خاصة بالدؤسسة ) النتيجة المحصل عليها الدوارد والاحتمالات الدتاحة 

 من طرف الوسط التنافسي...(.

إن التابع لأولويات الأىداف مأخوذة من التعريف السياسية الدؤسسة التي تتًجم بالأفعال من طرف  
 .الاستًاتيجية

 تصنيف المؤسسات الاقتصادية حسب المعيار القانوني: *-5

تأخذ عملية التصنيف عددا من الدعايير کان نفرق بن  مؤسسات إنتاجية ومؤسسات غير إنتاجية، وىذا  
على أساس ما تقدمو إلى السوق إنتاجا ماديا أو خدمات، ويدكن اتخاذ أساس أخر للتصنيف كالقطاعات 

                                                             
1 P:A.R fronsoes, organisation de lenterprise, tom 2. paris Economica, 1978. p38 
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اعة، خدمات و طبقا لذذا الدعيار فإنو يدكن توزيع الدؤسسات إلى قسمن 3 مؤسسات الاقتصادية، ( زراعة، صن
خاصة ) أي تخضع للقانون الخاص (، ومؤسسات عامة أو عمومية ) أي تابعة للدولة أو القطاع العام وتخضع 

 للتشريعات الخاصة بو (.

 لتجاري سواء بالجزائر أو دول أخرى.وحاليا تخضع لخليط من القانون العام والقانون الخاص مثل القانون ا 

 المؤسسات الفردية:

تنشأ ىذه الدؤسسات عن ترع شخص يعتبر رب العمل، او صاحب رأس الدال، لعوامل الإنتاج الأخرى،  
ويقدم ىذا الشخص رأس الدال الدكون الأساسي لذذه، بالإضافة إلى عمل الإدارة أو التنظيم أحيانا، وقد يقدم 

ل الدؤسسة، وىذه الدؤسسة التي تختلط فيها شخصيتها القانونية بشخصية صاحب رأس الدال، أيضا اجزىا من عم
تعتبر الشكل النموذجي لدؤسسة القرن التاسع عشر، إذ اقتبست نظرية الفائدة والريح التي أعدت من طرف 

لوقت ) يتداخلبن الاقتصادين  الكلبسيكين ، حيث يحصل فيها رب العمل على كل من الفائدة والربح في نفس ا
فيما بينهما(، إلا أن التطورات التي شهدتها ىذه الدؤسسة واتساع نشاطها قد شهد الفصل بن  كل من الفائدة 
والربح، نظرا لأن رب العمل اصبح يجلب الأموال من الغير أو البنوك وبالتالي فتحصل ىذه الأخيرة على الفائدة، 

يو رب العمل، وىو مقابل عملية ترع عوامل الإنتاج ودلرها في عملية وىي عائد رأس الدال اما الريح فيتحصل عل
الإنتاج اي تنظيم الدؤسسة وادارتها بالدعتٌ الحالي، ويأخذ ىذا النوع من الدؤسسات اشكالا تتباين من مؤسسات 

دخل ضمن إنتاجية إلى وحدات حرفية تجارية أو فنادق... إلخ، وغالبا لا يكون عدد العاملن  فيها مرتفعا، وت
 لرموعة الدؤسسات الصغيرة.

 مؤسسات الشركات:

في ىذا النوع من الدؤسسات التي تتفرع إلى عدة أقسام يتوزع فيها التنظيم او التسيير ورأس الدال إلى أكثر  
من شخص، وقد ظهرت بذور بعضها منذ عهد البابلين  ) قانون تزو رابي ( ولدي العرب أيضا )شركة 

ونانين  والرومان، ومع تطور النشاط الاقتصادي الرأسمالي واتساع الاكتشافات الجغرافية و الأشخاص( مرورا بالي
 اكتمل ظهور البعض الآخر منها. 37بعد القرن 
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ويجب الإشارة ىنا إلى أن ىذه الشركات لا يدكن قيامها إلا بتوفر بعض الشروط طبقا للقانون التجاري،  
شمل موضوع نشاط الشركة، وقيمة ما يقدمو كل شريك كحصة في رأس مثل توفر الرضا بن  الشركاء، والذي ي

الدال، وأن يكون خاليا من الدغالطة والتدليس أو الإكراه، كما يشتًط وجود لزل النشاط الشركة أو موضوع لذذا 
 النشاط، إذ يجب أن يكون مشروعا وغير لسالف للنظام والآداب العامة، بالإضافة إلى وجود السبب وىو رغبة

الشركاء في تحقيق أرباح من وراء القيام بإنشاء الدؤسسة، وتقتًن ىذه العناصر بالأىلية اللبزمة لإمكانية تصرف 
 الشركاء والقيام بواجباتهم، وتحمل ما يدكن أن ينشأ من ضرر و التسجيل والإشهار .. إلخ.

 ويدكن تقسيم ىذه الشركات الخاصة إلى ثلبثة أقسام3

 1شركات الأشخاص: 

كن اعتبار ىذه الشركات بانها إعادة إنتاج لعدد من الدؤسسات الفردية، حيث تسمح بتجميع رؤوس يد 
أموال أكبر، وبالتالي احتلبل أكبر لرال للنشاط الاقتصادي، وتكون شركات الأشخاص حسب القانون التجاري 

 الجزائري.

تعد ىذه الشركة من أىم شركات الأشخاص إذ يقدم فيها الشركاء حصصا قد تتساوي قيمها أو  شركة تضامن:
تختلف من شريك إلى آخ، في القيمة وفي طبيعة الحصة، حيث تأخذ ىذه الأخيرة شكلب نقديا أو عينيا ( مبنی أو 

الدتعاملن  معها، تفرق ما  آلة، أو أصل حقيقي أخر ) أو حصة عمل، في حن  أن التزامهم بواجبات الدؤسسة نحو
يقدمونو من حصص ليشمل لشتلكاتهم الخاصة غير الحصص الدقدمة، وىذه أىم ميزة في ىذه الشركة، كما أن 
إدارتها وتسييرىا قد يطلبها شخص أو أشخاص من بن  الشركاء أو أجنبي عنهم، بحيث تكون لشارسة التسيير 

لة أو باسم قد يكون اسم أحد الشركاء مع الإشارة إلى وجود باسم الشركة التي تتمتع بشخصية قانونية مستق
شركاء لو ( فلبن وشركائو ) أو قد يحمل اسما تجاريا معينا، ويكمن أن يكون نشاطها في القطاعات الاقتصادية 

طة أو النظام العام، وغالبا ما تكون ذات أحجام صغيرة أو متوس للآدابالدختلفة دون أن يكون لسالفة للقانون أو 
 ، ويتقاضى الشركاء أرباحا بنسبة ما قدموه من حصص في رأسمالذا، وبنفس النسب يتحملون الخسائر إن حدثت.

                                                             
 .34صناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق.  1
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)شركاء متضامنن  ( وىم مسؤولون عن ديون الشركة مسؤولية  وىي شركة تتكون من طرفن  شركة التوصية:
شخصية بمقدار ما يدلكون ، بالإضافة إلى حصصهم في الرأسمال وشركاء موصن  أي تحدد مسؤوليتهم بقدر 

 حصصهم ، وىناك نوعان من شركة التوصية3

ن  أن الثانية وىي الأولى شركة توصية عادية حيث الشركاء الدوصن  لا يدكن لذم تداول حصصهم في ح 
شركة توصية بالأسهم تتخذ فيها حصص الدوصن  طبيعة الأسهم وىي قابلة للتداول وفي ىذه الشركة لا يدكن 
الشريك الدوصي أن يقوم بإدارة الشركة، كما أنو لا يظهر اسمو في اسم الشركة، وبمقارنة الدوصى مع الدشن  لذذه 

و ضمان لدا يقدمو في رأس الدال، لأنو يهدف إلى الدشاركة أي قسمة الشركة فهم يتشابهان، إلا أن الأول ليس ل
الأرباح والخسائر في حالة حدوثها، في حن  يستطيع أن يتحصل الدوصى على امتيازات عن الشركاء الدتضامنن  
مثل ضمان الأرباح بنسبة ثابتة وتقدمها الدؤسسة حتى وإن لم تحقق أرباحا حقيقية فهي تتحملها في سنوات 

 مقبلة.

وىي نوع خاص من الشركات، إذ رغم توفر الشروط الأساسية للشركة فهي لا تتمتع  شركة المحاصة: 
بشخصية اعتبارية، ولا رأسمال ولا عنوان، فهي علب يلتزم بمقتضاه شخصان أو أكثر بان يساىم كل منهم في 

ع من أرباح أو خسائر، دون أن مشروع اقتصادي بتقدنً حصة مالية، أو عمل بهدف اقتسام ما ينتجو الدشرو 
 تشهر أو تكون معلومة لدى الغير.

وبهذا فإنها تنظم تنظيما خاصا إلى أساس الذمة الدالية للشركاء، فإذا كان أحدىم مديرا فإنو باسمو كما لو   
كان يعمل لحسابو الخاص، حيث يقتصر الآخرون على توظيف أموالذم في أعمال الشركة، في حن  يدكن أن تدار 
الشركة من طرف لرموعة الشركاء، أو من طرف شخص خارجي عنهم، وفي كل الحالات يتعامل الددير )أو الددراء 

 ( كأنهم يعملون لحسابهم الخاص، ولا يذكرون أسماء الشركاء الآخرون.

 1الشركة ذات المسؤولية المحدودة: 

ر إلا في نهاية القرن التاسع عشر تعتبر ىذه الشركة أقل قسما بالنسبة للؤنواع الأخرى ، حيث لم تظه 
( وقد اختلف في  3247( في قانون الدائية التجاري، ثم أدخلت في القانون التجاري الفرنسي في سنة ) 3124)

                                                             
 .92ناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق، ص   1
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تحديد مكان ىذا النوع من الشركات، فمنهم من يضعو ضمن شركات الأشخاص ومنهم من يضعو ضمن شركات 
 وجد بينو وبن  النوعن  الآخرين.الدساهمة أو الأموال نظرا للشيء الذي ي

وحسب القانون التجاري الجزائري فإن ىذه الشركات تؤسس بن  شركاء لا يتحملون الخسائر إلا في  
حدود ما قدموه من حصص، فهذه الشركة تتميز إذا بمحدودية مسؤولية الشريك بقدر الحصص التي يقدمها والتي 

ا تتميز بأن رأسمالذا لزدود )) لا يجب أن يكون أقل من مبلغ معن ، تكون متساوية وغير قابلة للتداول، كما أنه
وينقسم إلى حصص ذات قيمة متساوية مبلغها الأدنى لزدد بالدينار الجزائري (( وعدد الشركاء فيها لزدود، ولا 
تتم عملية الاكتئاب بشكلها العام، أم الإدارة فيها فتكون من طرف شريك أو أكثر، أو من طرف شخص 

رجي عنهم، إذ ايقوم باعمال الإدارة ويرأس ترعية الشركاء التي تناقش أكثر، أو من طرف شخص خارجي خا
عنهم إذ يقوم بأعمال الإدارة ويرأس ترعية الشركاء التي تناقش حسابات وميزانية الشركة وتصادق عليها، وتتخذ 

يشارك بها )) عند الحصص يقابل عند القرارات التي تراىا الأزمة، ويكون التصويت تبعا لعدد الحصص التي 
 الأصوات ((.

نلبحظ أن أهمية ىذه الشركة تكمن في احتوائها على مزايا شركات الأشخاص من ناحية قلة عدد  
الشركاء، و عدم جواز تبادل الحصص بدون قيود وعلى مزايا شركة الدساهمة من ناحية تحديد على قيمة الحصص 

وفقا للبعتبارات الشخصية وىذا ما جعلها تنتشر بكثرة في الديدان الاقتصادي الدكتتبة، وكذلك عدم انحلبلذا 
مقارنة مع الأنواع الأخرى، غير أنها غالبا ما تتخذ حجما متوسطا نظرا لمحدودية الشركاء فيها، وبالتالي قد واجهت 

لية قد سمح بها القانون ىذه الناحية بتحولذا إلى شركات مساهمة من أجل زيادة رأسمالذا، ونظرا لأن ىذه العم
 التجاري الجزائري.

الصادر سنة  11 -93وفي الجزائر أيضا حسب القانون التوجيهي للمؤسسات العمومية الدستقلة رقم  
الدخل الدؤسسات الاقتصادية العمومية التابعة للجماعات المحلية ) الولاية البلدية أو كلبهما ( كشركات  3211

 ذات الدسؤولية المحدودة.
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 1شركات الأموال المساهمة: 

شركة الدساهمة أو شركة الأموال ىي شركة تتكون من لرموعة أشخاص يقدمون حصصا في رأسمالذا على  
شكل أسهم، وتكون قيمة ىذه الأخيرة متساوية وقابلة للتداول، ويشتًيها الدساىم عند التأسيس، أو بواسطة 

الخسارة إلا بمقدار قيمة الأسهم التي يشارك بها، أي تكون الاكتتاب العام، والدساىم أو الشريك لا يتحمل 
الدسؤولية لزدودة بقيمة أو مقدار ىذه الأسهم، في حن  أن الشركاء يتقاضون مقابلبت أسهمهم على شكل أرباح 

 موزعة ) إن تحققت(، إذا فعائدات الأسهم تتغير حسب تغير نتائج ىذه الدؤسسة، ولا تدثل أعباء ثابتة لذا.

ات ير اول السهم يتم في الأسواق الدالية الثانوية في البورصات، حيث تتغير أسعارىا السوقية طبقا لتغوتد 
نشاط الدؤسسة ونتائجها، وبالتالي شهرتها، كما أن قيمة ىذه الأسهم قد تتغير بارتفاع قيم أصول الشركة عند 

 إعادة تقديرىا.

سة وذلك بحضور الجمعيات العامة للمساهمن  تضمن ىذه الأسهم الشريك الدساهمة في إدارة الدؤس 
والتصويت على القرارات، إلا أن الدساهمن  نظرا لكثرتهم فعادة ذوي الأسهم القليلة لا يحضرون الاجتماعات، وقد 
يحدد ضمن القانون التأسيسي للشركة عدد الأسهم الأدنى الذي يستطيع صاحبها التصويت، ويقوم بإدارة 

والذي تختاره ترعية الدساهمن ، ويكون على رأسهم الددير الذي يعن  سواء من ضمن  الدؤسسة لرلس الإدارة
 الدساهمن  أو خارجي عنهم.

إن أهمية ىذه الشركة تكمن في سهولة تكوين رأسمالذا وفي إمكانية تجديد رؤوس أموال معتبرة بعد الإنفاق  
رح الباقي للبكتتاب العام، بحيث مقر قيمة الأسهم بن  الدؤسسن  والذين يوفرون جزىا معينا من رأس الدال، ثم يط

تجعل الدوفرين الصغار بمختلف درجاتهم يشتًون ىذه الأسهم، كما أن ىذه الشركات عند طرحها لسندات والتي 
تشكل قروضا لذا، فهي تعمل على تجميع الأموال واستعمالذا خاصة وأن الدستندات تتميز بنسبة فائض ثابتة بغض 

 يجة الشركة.النظر على نت

وبهذه الدميزات فقد شغلت ىذه الشركات لرالا واسعا في النشاط الاقتصادي خاصة في الدول الرأسمالية،  
من لرموع الدؤسسات الصناعية أمامية والدؤسسات التجارية بالجملة، بينما  09حيث تزيد نسيتها عاليا عن % 

ىذه الدؤسسات أىم عون اقتصادي في دفع عجلة النمو ينخفض عددىا في القطاع الزراعي نظرا لطبيعتو، وتعتبر 
                                                             

 .39ناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق، ص   1
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الاقتصادي في الدول الرأسمالية منذ نهاية القرن التاسع عشر إلى الوقت الحالي، إذ غطت معظم النشاطات 
الاقتصادية في ىذه الدول، سواء بالعمل الدباشر، أو التأثير الغير الدباشر، وذلك رغم وجود الدؤسسات التابعة 

 الدؤسسات العمومية التي تقوم بدور ىام ىي الأخرى.للدولة أو 
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 خلاصة:

، وكل إن اختلبف الوظائف داخل إدارة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة يساىم في التسيير الحسن الدمنهج 
الوظائف الدذكورة في ىذا الفصل تبدو متكاملة فيما بينها ورغم ىذا التكامل والتجانس فيما بن  الوظائف إلا أن 
أىداف الدؤسسة الاقتصادية الخاصة لا تنحصر في تعظيم الأرباح و الفوائد فقط بل ىدفها الأساسي ىو كيفية 

على خطط مدروسة، تأخذ في الحسبان كل القرارات  تسيير لزكم لذذه الوظائف و الدهم الدتعددة اعتمادا
 و الإدارية و العلمية. الاستًاتيجية

كما أن عملية تصنيف الدؤسسات الاقتصادية الخاصة حسب الدعيار القانوني تؤكد على ضرورة تقسيم  
وتعمل  ىذه الشركات إلى أصناف تعمل كل واحدة منها على الإسهام بحصص مالية في رأس مال الشركة الأم،

إدارة التسويق في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على ترترة الدوارد الدالية والبشرية إلى خطط و تساىم في إحداث 
نوع التوازن في استخدامها، في حن  أن الدراحل الدختلفة لدورة إدارة التسويق توضيح و تبن  بأن إدارة التسويق 

الاقتصادية الخاصة، و تبدو لنا العلبقة بينهما و بن  باقي إدارات تشكل أساس العملية التسويقية داخل الدنظمة 
الدنظمات أو الشركات الأخرى ىي علبقة تكاملية تبادلية و عليو فإن وجود ىذه الوظائف والدهام و 

سسة و الدعايير و كذا الإدارة التسويقية باتت من الضروريات الاستمرار حياة الدورة الإنتاجية الدؤ  الاستًاتيجيات
 الاقتصادية الخاصة



 

 لثثاالفصل ال
  علاقة المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع الرياضي
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 تمهيد

يتزايد اىتمام الدول الراقية بالرياضة يوما بع يوم من جوانب عديدة حيث تعمل الدؤسسات الاقتصادية  
 الخاصة | جاىدة من أجل التشهير والتًويج بمنتوجاتها مستخدمة الرياضة كوسيلة لذلك.

الرياضي من خلال أردنا أن نشير في ىذا الفصل إلى علاقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع  
مبحثين الأول ىو طرق دعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي، و اندرجت عن ىذا الدبحث 

الدساهمة في إنشاء  -التمويل الرياضي -تسويق الأحداث الرياضية -رعاية الأحداث الرياضية -أربعة مطالب ىي
ا فيو كيفية استثمار الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في النوادي وتحسين الدنشئات الرياضية، أم الدبحث الثاني فعرضن

تسويق  -التسويق التلفزيوني -تسويق حقوق الدعاية و الإعلان -الرياضية واندرجت عنو ستة مطالب ىي
أما الدطب  -تسويق الدنشاة الرياضية والاجتماعية للنادي -تسويق اللاعبين  -البطولات والدباريات الرياضية

 فهو تسويق الخدمات الجمهور الداخلي والخارجي.السادس 

 وبهذا أعطينا نظرة شاملة حول العلاقة الدوجودة بين ىذه الشركات الخاصة وبين القطاع الرياضي.
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 طرق دعم المؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي:-1

الدالية أو ما شابهها إلى أحد النوادي أو " الرعاية التجارية بأنها تقديم الدساعدة  جون ميننغامعزف " 
 الأنشطة الرياضية بواسطة مؤسسة تجارية بغرض الحصول على أىداف تجارية.

وىنا تكمن العلاقة بين الدؤسسة الرياضية في أحد أساليب تحقيق أىداف الدؤسسة، وتنمية الدوارد الدالية  
الرياضية حققت أرباحا خيالية بسبب تزايد ما تدفعو ىذه الرياضية، ووفق ذلك فإن الجهات الدنظمة للأحداث 

الدؤسسات من أموال لرعاية الحدث الرياضي في سبيل الدعاية لدنتوجاتها خاصة مع انتشار القنوات الفضائية 
 التلفزيونية التي تساعد في انتشار اسم منتجات الشركات، وماركاتها عبر دول العالم كلها.

 1:رعاية الأحداث الرياضية

 تعريف الحدث الرياضي:

ىو تجمع في فتًة من الزمن يجتمع فيها الرياضيين سواء رجال او نساء في  Frinoحسب ''فرينو '' 
 احتفالية تراعية للمشاركة في عرض رياضي أو ثقافي.

 ويتوقع للرعاية الرياضية مستقبلا جيدا أكثر من غيرىا للأسباب التالية:

 علام في تغطية الأنشطة الرياضية بوجو افضل ولددة أطول.الاىتمام الدتنامي لوسائل الإ  .1
 تزايد اىتمام الأفراد في الدشاركات الرياضية أو مشاىدة الأنشطة الرياضية.  .2
 أصبحت الذيئات الدنظمة للنشاطات الرياضية أكثر مرونة لضو قبول مشاركة الرعاية الرياضية.   .3
أصبحت وكالات الرعاية والإعلان ملزمة بتخصيص ميزانيات للدعاية التجارية ، وبإلحاح من العميل   .4

 ورغبتو للاشتًاك في رعاية الأنشطة الرياضية وغيرىا.

والرعاية الرياضية التي تقوم بها الدؤسسات الاقتصادية لذا دور أساسي في نشأة ونمو وتطور الرياضية  
 بعض الرياضات وخاصة الاحتًافية منها تتطلب مبالغ طائلة لتنظيمها واستمرارىا.بنشاطاتها الدختلفة، ف

                                                             
1 oditon, français, 2004, p25 P.Gray tribou, marketing du sport economica 
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كما أنها تعتبر أداة تسويقية متطورة تتميز عن الوسائل الأخرى الدتخذة للإعلان لكلفتها الدنخفضة نسبيا  
لإعلام لو دور ىام او تتأثر ىذه الكلفة بمدى لصاح الحدث الرياضي للوصول إلى الجمهور الدستهدف، لذلك فإن ا

 اجد في تحقيق انتشار و بروز الحدث الرياضي خاصة الوسائل الدرئية منها التلفزيون.

والذدف الرئيسي لذذه الدؤسسات ىو بروز منتجاتها في الحدث الرياضي حتى يقوى وعي الدستهلكين بها  
عود عليو، إن لصاح الحدث الرياضي التكرر ظهور ىذه الدنتجات وبالتالي رسوخ اسم الدنتوج لدى الدستهلك والت

يتوقف على مدى حيويتو وتشويقو وتلبيتو لحاجيات الجماىير، فالدباراة الدذاعة للجماىير على الذواء مباشرة تختلف 
 تداما عن تلك الدسجلة لذم.

 تسويق الأحداث الرياضية: 

ن لا تستطيع وحدىا تنظيم إن الأحداث الرياضية تبنی وتنظم وتسير من طرف الاتحاديات الرياضية لك 
ىذه الأحداث نظرا لكلفتها الدادية الكبيرة التي يجب توفرىا التنظيم ىذا الأحدث لأن ميزانيات ىذه الأخيرة لا 
تسمح بتنظيم حدث رياضي ىام وكبير، لذا وجب توافر بعض التعاون مع الدؤسسات الاقتصادية لرعاية ىذه 

شمل ىذا التعاون إما رعاية تامة أو شراكة ،او شراء الحدث الرياضي كليا، الأحداث، ومن ثم تسويق منتوجاتها، وي
ىذه الأخيرة يتحمل عواقبها الدالية اما بالريح أو بالخسارة لدالك الحدث الرياضي، لإتدام تسويق الأحداث الرياضية 

لتي تتمتع بشعبية  من أجل عرض وبيع منتوجات الدؤسسات الاقتصادية وخاصة في الأحداث الرياضية الدهمة وا
كبيرة، وبروز في ىذه الأحداث الرياضية لاعبين لصوم لتسهيل عملية الاتصال بين الدنتوجات والجمهور الرياضي 
الدستهلك، كما أن علاقة تسويق الأحداث الرياضية ترتبط كثيرا بوسائل أخرى والتي تصل إلى الجمهور يصمدی  

الإشهار، لكن تبقى علاقتو الكبيرة مع التلفزيون الذي يحتاجو كبير وواسع مثل: } الصحف، الراديو، لوحات 
قطاع الحدث الرياضي، لأنو يتمتع بتأثير كبير على ذىنية وميول الجمهور ) الدستهلكين فهو لا يستقطب فقط 

ي الجمهور الرياضي بل يدس ذلك التأثير كل الجماىير الدختلفة، كما أن الرياضة تستفيد من إشهار الحدث الرياض
بالتلفزيون لرانا، وجلب أكبر عدد من الدشاىدين، وكذلك لشولين آخرين من مؤسسات اقتصادية أخرى، وىذا ما 

 يساعد في زيادة تدويل الأندية الرياضية ساليا لحقوق الإشهار عبر وسائل الإعلام وخاصة التلفزيون.
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 1التمويل الرياضي:

دائما إلى لشولين حتى يدكن شرير ىذه الأندية بشكل إن الرياضة وخاصة عند الأندية الرياضية تحتاج  
 افضل، وتحقيق نتائج كبيرة، فنحن نرى أن مصادر تدويل الأندية الرياضية قليلة وضئيلة منها:

 إيرادات الجهات الإدارية كوزارة الشبيبة والرياضة. -
 دخل الدباريات ببيع التذاكر. - 
 التبرعات والإعانات. - 
 الاستثمار التجاري لدنشاة النادي الرياضي. - 
 عائدات قيمة انتقال اللاعبين. - 
 الدخل من الحصول على البطولات. - 
 

ولبناء نظام احتًاف حقيقي للأندية الرياضية في تسييرىا وتنظيمها يجنب الاعتماد وبصورة أساسية توافر مصادر 
الرأسمالي، ومن ىنا يدكن أن تتحول إلى صناعة أندية رياضية  تدويل من مؤسسات اقتصادية ذات القطاع الخاص أو

لزتًفة ، كما أن ىذه الدؤسسات تستفيد من نفعها لذذه الأموال بحيث تحقق عدة أىداف إستًاتيجية من خلالذا 
 يتم تعظيم أرباحها التجارية نذكر منها:

 تسويق منتوجاتها في القطاع الرياضي. -

 صة إذا كانت الدباريات مذاعة بالتلفزيون.التشهير بمنتوجاتها وخا - 

لكن ما ىو ملاحظ في الجزائر أن مصادر التمويل الرياضي من طرف الدؤسسات الخاصة غير متنامي تداما  
وذلك لعدم مراعاة الأهمية البالغة التي تلعبها الرياضة في تنمية وتعظيم أرباح ىذه الشركات، وكذا تحقيق مكانة 

 ة داخل الأسواق الوطنية والدولية في آن واحد، وأيضا بلوغ أىداف إستًاتيجية أخرى.مرموقة لذذه الأخير 

 

                                                             
 .32، ص 2006حسن أتزد الشافعي، الاستثمار والتسويق في التًبية البدنية والرياضية، دار الوفاء، الطبعة الأولى، الإسكندرية، مصر،   1
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 المساهمة في إنشاء أو تحسين المنشئات الرياضية: 

تعتبر الدنشاة الرياضية القاعدة الأساسية لأي نشاط رياضي سواء كان للممارسة أو التًفيو ولذا أهمية كبيرة  
الدردود والإيرادات الدالية للنادي وذلك باستغلال للمرافق ولواحق الدنشاة الرياضية مثل ودور فعال من حيث زيادة 

راه لزلات الدنشاة أو استغلالذا تجاريا أو عقد شراكة مع مؤسسات اقتصادية خاصة والنادي الرياضي وحده لا 
تطلب أموال ضخمة لإلصازىا يستطيع تحسين أو تحديث أو إنشاء مرافق الدنشأة لقلة مواردىا الدالية والتي ت

واستغلالذا لذذا وجب عليها البحث على مصادر مالية أو تدز جلية من مؤسسات اقتصادية ذات القطاع الخاص 
التحسين أو التحديث أو الإنشاء وعلى سبيل الدثال ما قام بو لزمد الفايد الدلياردير الدصري صاحب لزلات 

مليون جنيو إستًليني  50ية أسهم غادي )قولذام ( و إنفاق أكثر من )مارودز( الشهيرة في لندن لشرائو لغالب
التحديث منشآتو واستغلال مرافقها كالمحلات كما يصيح لو الحق في نسبة من الفوائد كحقوق النقل التلفزيوني 

 وإيرادات دخول الدباريات.

 الأندية الرياضية: 

التكوين الرياضي الأىلي في أي دولة من دول العالم الأندية الرياضية في العمود الفقري الذي يقوم عليو  
وأي تنظيم رياضي لا يدكن أن تجني تذاره إلا إذا نظمت الأندية الرياضة بصورة سليمة تدكنها من أن تؤدي 

 رسالتها الرياضية والتًبوية على أكمل وجو.

ىيئة تكونها تراعة من فالنادي الرياضي قد حدد بالقانون الخاص بالشباب والرياضة مفهومو بأنو "  
الأفراد تهدف إلى تكوين شخصية الشباب بصورة متكاملة من النواحي الاجتماعية والصحية والنفسية والفكرية 
والروحية عن طريق نشر التًبية الرياضية و الاجتماعية وبث روح القومية بين الأعضاء من الشباب وإتاحة الظروف 

ئة الوسائل و تسيير السبل لشغل أوقات الفراغ للأعضاء وذلك للتخطيط الدناسبة لتنمية مواىبهم، وكذلك تهي
 .1الذي تضعو الإدارة الدركزية"

فقد أصبح للنادي في عصرنا الحديث الذي نعيش فيو رسالة أعمق عليو تحقيقها، وىدف أكبر يجب أن  
أجهزة الدولة في تعليم النشء  يصل إليو، فهو بمثابة مدرسية لذا برالرها ونظمها تشتًك اشتًاك فعلي مع لستلف

 ورعاية الشباب.
                                                             

 .11، ص 2002إبراىيم عبد الدقصود، د. حسن الشافعي، التخطيط في المجال الرياضي، دار الوفاء للطباعة والنشر الإسكندرية، مصر،   1
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فالأندية الرياضية الحقيقة ىي الوسيلة العملية لتطبق الفلسفة الرياضية الحديثة الدبنية على مبادی اجتماعية  
 سليمة وفق أصول ونظريات تربوية نفسية، وىذا لا يتحقق إلا إذا رسمت سياستو وخططت برالرو.

الدناىج السليمة يستطيع النادي أن يجعل من شبابو شخصيات متزنة متكاملة و متفاعلة وبإتباع الطرق العلمية و 
مع المجتمع الذي نعيش فيو عن طريق النشاط الرياضي الحر و الدنظم الذي تحكمو شروط وقواعد تساعد أعضائو 

 الأنشطة الدختلفة.على إبراز الكفاءة، لأنو من حق العضو علی قادتو توفير كل الوسائل الضرورية لدمارسة 

 1الهيكل التنظيمي للنادي الرياضي: -2

يتكون ىيكل النادي إداريا من الجمعية العمومية، لرلس الإدارة، الدكتب التنفيذي، وتتكون الجمعية  
العمومية من أعضاء النادي العاملين، ولكي يكون اجتماع الجمعية العمومية العادية صحيحا لا بد أن تحضره 

الدطلقة لأعضاء النادي الذين لذم الحق في الحضور، فإذا لم يكتمل ىذا العدد يؤجل الاجتماع إلى جلسة الأغلبية 
أو بحضور  10أخرى تعقد خلال أسبوعين على اكثر من التاريخ الأول، ويكون الاجتماع صحيحا بحضور )

غلبية تقوم جهة إدارية لستصة عضو عامل أيهما أقل من أعضاء الجمعية العمومية، فإذا لم تتوفر ىذه الأ 100
 بتكليف لرلس إدارة في لشارسة سلطات الجمعية العمومية لحين عقد الجمعية العامة.

 مجلس الإدارة -

يتكون لرلس إدارة النادي من أعضاء النادي الدنتخبين، ويتولى لرلس إدارة النادي إصدار القرارات الدؤدية  
ث يتكون المجلس من رئيس و وكيلين أمين صندوق سكرتير عام، و إلى حسن سير النادي و تحقيق أىدافو، حي

الباقي الداء عاديين، و مدة المجلس أربع سنوات، ولو اختصاصات عديدة منها تكوين اللجان الدختلفة لتساعد 
 على تسيير أنشطة النادي.
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 المكتب التنفيذي -

دير الدتفرغ، و أمين الصندوق بالإضافة إلى ثلاثة يتكون من الرئيس أو أحد الوكيلين والسكرتير العام أو الد 
 اعضاء من لرلس الإدارة الذي يختارىم ىذا الأخير في أول اجتماع لو.

 1الهيكل الإداري للنادي الرياضية: -

 استثمار المؤسسات الاقتصادية في النوادي الرياضية:

ىو عمل ىدفو زيادة رأس مال الفرد أو مؤسسة اقتصادية خاصة ما أو زيادة موارده عن طريق تشغيل  
مالو أو استغلالو في مشروع رياضي كمؤسسة رياضية )نادي رياضي( للاستثمار فيها عن طريق السبل الدتاحة في 

 ة الرياضية.ىذا النادي بغرض تسويقي بحت كاحد الوسائل الأساسية لتنفيذ برنامج التنمي

 تسويق البطولات والمباريات الرياضية:

 مراعاة طرح كمية من التذاكر تتناسب مع أهمية الدباراة. -

 مراعاة تخصيص ميزانية التسويق الدباريات والبطولات الرياضية.  - 

 لجماىيري . مراعاة دعوة كبار الدسؤولين للدولة لدشاىدة الدباريات الذامة فما يساعد على زيادة الإقبال ا -

 مراعاة تحديد أسعار تذاكر الدباراة حسب أهمية الدباراة. - 
 مراعاة تقليم ىدايا تذكارية للفائزين في عملية السحب على الجوائز. - 
 الاىتمام بمشاركة النادي في البطولات على الدستوى المحلي والدولي. - 
 الاىتمام بتحديد عدد منافذ توزيع تذاكر الدباريات على مكان إقامة الدباراة. - 
 الاىتمام بإجراء بحوث ودراسات خاصة بتسويق الخدمات الرياضية مع الاتحادات الدختصة. - 
 مراعاة فتح منافذ التذاكر في لستلف الولايات. - 
 ط بيع التذاكر.مراعاة تخفيض أسعار التذاكر كوسيلة من وسائل تنشي - 
 مراعاة طرح التذاكر الدوسمية ومنع الدعوات المجانية.  - 
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 الاىتمام بتقديم نسب خصم على تذاكر دخول الدباريات. - 
 مراعاة تخصيص تذاكر للدخول الزائرين للنادي. - 

 1تسويق اللاعبين:-3
 عمل اختبارات الاختيار الناشئين.الاىتمام بتوسيع قاعدة الناشئين في لستلف الألعاب بالأندية عن طريق  - 
 الاىتمام بإنشاء الددارس الألعاب الرياضية بالأندية. - 
مراعاة الاستعانة بالدتخصصين في تسويق اللاعبين احتًافهم لشا يضمن عائد كبير للنادي مع وضع ضوابط  - 

 مناسبة لذلك.
 الاىتمام بتشكيل لجنة متخصصة لاحتًاف اللاعبين.  - 
 م بجذب انتباه رجال الأعمال ) الرعاة ( لنبني فريق أو لاعب.الاىتما - 

 الاىتمام بتقديم تسهيلات خاصة من الضرائب لرجال الأعمال نظير رعايتهم للأبطال للنادي. - 

 مراعاة تأمين على اللاعبين ضد إصابات والحوادث مع وجود حصة النادي. - 

بإصدار شهادات استثمار رياضية بمزايا خاصة للرياضيين وبالتنسيق مع البنك الدركزي و وزارة  الاىتمام - 
 الشباب.

 تسويق المنشاة الرياضية والاجتماعية للنادي:-4

الاىتمام بالتعاقد مع الدؤسسات الاقتصادية لدمارسة النشاط الرياضي على ملاعب النادي في غير أوقات  -
 الدمارسة.

م بالتعاقد مع شركات متخصصة للدعاية والإعلان الاستغلال أماكن الدناسبة لتسويق الخدمات الاىتما - 
 الرياضية.

 الاىتمام بتأجير تزام وصالات السباحة لإقامة حفلات للأعضاء.  - 
 للنادي وإسناد إدارتها للشركات الدتخصصة. والكافيتًياالاىتمام بتطوير الدطاعم  - 
الاىتمام بعمل متحف تقنيات النادي من جوائز وميداليات لزيارة الجمهور لذا بمقابل الاىتمام بإنشاء لزلات  - 

 تجارية بالنادي وتأجيرىا للجمهور.
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 الاىتمام ببث قناة رياضية تحمل اسم النادي الرياضي و تدار بطريقة اقتصادية. - 
 لزيادة موارد النادي. الاىتمام بإنشاء فندق يحمل اسم النادي وذلك - 
 الاىتمام بتوفير الخبراء والدتخصصين الذين يتحدثون اللغة التجارية. - 
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 خلاصة:
التحسين الوضعية التنافسية والدادية و الاجتماعية للمؤسسات الاقتصادية الخاصة، وجب عليها مراعاة  

بعض الشروط و العوامل الدساعدة في تطوير و تنمية استثماراتها في القطاع الرياضي و ذلك باللجوء إلى معرفة 
الأحداث الرياضية و تسويقها و تدويلها،  طرق ادعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي من رعاية

 الرياضية و ذلك بقصد تعظيم ربحيتها، وتكريس صورتها اجتماعيا. الدنشآتو كذلك الدساهمة في إنشاء و تحسين 
ىذا كلو مرتبط بما مدى معرفة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة للقطاع الرياضي من حيث الأندية الرياضية و  

اد الاستثمار فيها، و كذلك وجب عليها معرفة الذيكل التنظيمي لأي نادي رياضي )تكوينو ، الأجهزة الرياضية الدر 
 أعضاؤه ، صفتو ... الخ (.

لشا سبق ذكره و معرفتو يصبح استثمار مؤسسة الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي جد فعال و ذو  
و ذلك بتسويق حقوق الدعاية والإعلان، التسويق  مردودية كبيرة ترجع بالفائدة عليها من حيث تعظيم رأس مالذا،

الرياضية والاجتماعية  الدنشآتالتلفزيوني، تسويق البطولات و الدباريات الرياضية، تسويق اللاعبين و تسويق 
 للنادي و كذلك تسويق الخدمات الجمهور الداخلي و الخارجي.

ؤسسات الاقتصادية الخاصة إتباعها ىذه كلها الطرق العلمية السليمة و ذات فعالية يجب على الد 
 للاستثمار في القطاع الرياضي.

 



 

 تطبيقيال الجانب

 



 

 رابعالالفصل 
 منهجية البحث وإجراءاته الميدانية
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 تمهيد:

بعد أن قمنا بجمع كل الدعلومات الدتعلقة بموضوع بحثنا في الجانب النظري، تأتي الآن الإحاطة بالجانب  
التطبيقي الذي يعتبر من اىم جوانب الدراسة الذي من خلالو يتم تحليل ومناقشة النتائج حيث قمنا بتقسيم ىذا 

ت الديدانية الذي تطرقنا فيو إلى الدراسة الجانب الى فصلنٌ، الفصل الأول الخاص بمنهجية البحث والإجراءا
وكذا المجال البشري  اختيارىاالاستطلاعية ومنهج البحت الدتبع وكذلك لرتمع البحث والعينة الدستخدمة فيو وكيفية 

اني للدراسة كما قمنا بتحديد متغنًات البحث التابعة والدستقلة وأىم الوسائل الإحصائية الدستخدمة موالز  والدكاني
ىذا البحت، اما الفصل الثاني فتطرقنا فيو إلى تحليل ومناقشة النتائج التي من خلاىا يتم التأكد من صحة في 

 الفرضيات بهدف وضع التوصيات من أجل التعمق أكثر في ىذه الدراسة من طرف باحثنٌ آخرين.
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 :الاستطلاعيةالدراسة   -1

الولائية بالدسيلة من أجل الحصول على بعض  اتمن خلال تنقلنا إلى الرابط الاستطلاعيةقمنا بالدراسة  
وكذلك حول عدد اللاعبنٌ  دية حمام الضلعةلبالدعلومات الخاصة بدراستنا حول الأندية والفرق على مستوى 

ومقراتها وىذا  والددربنٌ في كل فريق وكذلك بعض الدعلومات التي سهلت من مهمة تنقلنا إلى ملاعب الأندية
 بهدف جمع البيانات.  الاستبيان استماراتللتواصل مع اللاعبنٌ والددربنٌ وتقديم 

 منهج البحث: -2

وذلك بهدف  والاجتماعيةفي بحتنا على الدنهج الوصفي باعتباره الأنسب إلى الظواىر النفسية  اعتمدنا 
تشخيصها وتحديد العلاقة بنٌ عناصرىا ثم تحليلها وتفسنًىا والدقارنة بينها ومدى تأثنً ىذه الظواىر على بعضها 
البعض والتنبؤ بسلوك الظاىرة لزل الدراسة في الدستقبل، كما أن الدنهج الوصفي ساىم في تكوين العلوم التربوية 

 طريق التحقق من صدق ما يتوفر فيها من أفكار ونظريات.منها والنفسية عن  الاجتماعيةالدختلفة 

 تعريف المنهج الوصفي:

استقصاء ينص على ظاىرة من الظواىر التربوية أو التعليمية على ما ىي عليو وإيجاد العلاقة بينها وبنٌ الظواىر  
 1الأخرى التي لذا علاقة بها وذلك بهدف تشخيص الواقع في بيئة معينة.

 لوصفي: أهداف المنهج ا

  يهدف البحث الوصفي إلى جمع الدعلومات من أجل إختبار الفروض أو الإجابة عن التساؤلات التي
تتعلق بالحالة الراىنة لأفراد عينة البحث، الدراسة الوصفية تحدد وتقرر الشيء كما ىو عليو أي نصف 

 من خلالذا ما ىو حادث في الواقع،
  فقط وتبويبها وجدولتها لكنو يتضمن قدرا ىاما من تفسنً البحث الوصفي لا يقف عند جمع البيانات

وتحليل ىذه البيانات أي لزاولة ربط الوصف بالدقارنة والتفسنً وبذلك يمكن القول أن الدراسة الوصفية 
 تسعى إلى صياغة مبادئ ىامة والتوصل إلى حل الدشكلات.
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 والظواىر كما تهتم بتحديد الدمارسات  تهتم الدراسة الوصفية بتحديد العلاقات التي توجد بنٌ الوقائع
 الشائعة والتعرف على الاتجاىات والديول والآراء عند الأفراد والجماعات وطريقة نموىا وتطورىا.

  تهتم الدراسة الوصفية بالظروف الاجتماعية والسياسية والتربوية وكذلك الرياضية في جماعة معينة أو في
وصفية لا يقتصر الأمر على استخدام وسائل وأدوات البحث لرتمع معنٌ وفي مثل ىذه الدراسات ال

 2الدتاحة بل يمكن الباحث أن يصطنع أساليب للقياس ترتبط بنوعية البحث.

 متغيرات البحث:-3

غالبا ما يكون عنوان الدراسة على شكل مصطلحات ومفاىيم إذ يتعلق الأمر ىنا على تحديد متغنًات  
 ث في قياس النتائج والدتغنًات التابعة التي تحدد الظاىرة التي لضن بصدد دراستها.البحث وىناك الدتغنًات التي تبح

 :المتغير المستقل 

بو حيث  يتأثرمعنى ذلك أنو يؤثر في الدتغنً التابع دون أن  استقلاليةيعرف الدتغنً الدستقل بانو ذو طبيعة  
 الخاصة.المؤسسات الاقتصادية تمثل التغنً الدستقل في بحثنا ىذا في8 

 :المتغير التابع 

ىو ذلك الدتغنً الذي تتوقف قيمتو على قيم متغنًات أخرى أي أنو يتأثر بهذه القيم دون أن يأثر فيها  
 تنمية الرياضة.حيث تمثل الدتغنً الدستقل في بحثنا ىذا في8 

 مجتمع وعينة الدراسة:-4

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بولاية الدسيلة. 
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  البحث:عينة 

ىي عبارة عن لرتمع الدراسة التي تجمع منو البيانات الديدانية وىي تعتبر جزء من الكل، بمعنى أنو تؤخذ  
لرموعة من أفراد المجتمع على أن تكون لشلة للمجتمع الذي تجري عليو الدراسة، فالعينة إذا ىي جزء أو نسبة 

 معينة من أفراد المجتمع الأصلي.

ولاية الدسيلة. وتوجهنا بأسئلة ، بطريقة قصدية ببلدية حمام الضلعةخاصة اختنًت مؤسسة اقتصادية  14 -
إلى كل من مسنًي ىذه الدؤسسات بعد ذلك تم صياغة الاستبيان مفتوح، مغلقا لذا يحدد فيو المحاور  استبيانيو

 ياضية.الخاصة، التنمية الر  الاقتصاديةالرئيسية الدوضوع الدراسة التسويق الرياضي، الدؤسسات 

ولاية الدسيلة ، ببلدية حمام الضلعةعدد النوادي الرياضية على مستوى لبنفس الطريقة السابقة تم إحصائنا   
 أسئلة الاستبيان إلى رؤساء النوادي الرياضية. تنادي رياضي ووجه 11فتحصلنا على 

 كيفية اختيار العينة:  

 بطريقة قصدية. 

 مجالات البحث:-5

 المجال البشري:

 نادي رياضي. 11

 اقتصادية. مؤسسة 14

 المجال المكاني:

 ولاية الدسيلةبلدية حمام الضلعة ،الدتمثل في النوادي الرياضية والدؤسسات الاقتصادية ب 

 .0217ماي  14من تاريخ قبول موضوع الدراسة إلى غاية ابتداءً  المجال الزمني:
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 :جمع البيانات أدوات -6

 الاستبيان: 

كوسيلة لجمع البيانات الذي يعتبر من ألصح الطرق لجمع   الاستبيانعلى تقنية  الاعتمادفي ىذا البحث تم  
البيانات وكذلك التحقق من الإشكالية التي قمنا بطرحها في بداية بحثنا، كما يسهل لنا عملية جمع الدعلومات الدراد 

 ث قمنا باستخدام نوعنٌ من الأسئلة8الأسئلة حي استمارةالوصول إليها ويتم ذلك من خلال وضع 

 لإجابة حسب رأيو الشخصي. رئيس الناديسئلة الدفتوحة8 تعطي كل الحرية لالأ 
 " الذي تم  الاستبيانحيث تضمن  "لا" أو "عمنالأسئلة الدغلقة8 في معظم الأحيان تكون الإجابة لزددة

يتم الإجابة عليها  الدؤسسات الاقتصاديةرؤساء النوادي ورؤساء في بحثنا قائمة تضم لزورين ل استخدامو
داخل الخانة الدناسبة وىي موجهة إلى أفراد العينة من أجل الحصول على معلومات )×( بوضع علامة 

 3حول الدشكلة الدراد دراستها. 
  الاستبيانصدق: 

عن طريق للتأكد من صدق الاستبيان قمنا بتقديمو إلى لرموعة من الأساتذة المحكمنٌ حيث تم تعديلو  
 الاستبيانتغينً بعض الأسئلة وحذف البعض منها وكذلك إضافة بعض الأسئلة التي اقترحها المحكمون وبالتالي 

 يتميز بالصدق. حيث تم تحكيم استبيان دراستنا من طرف ثلاث أساتذة من معهدنا. 

 الوسائل الإحصائية: -7
ائية مهما كان نوع الدراسة التي يقوم بها لا يمكن لأي باحث أن يستغنى عن الطرق والأساليب الإحص  

سواء كانت اجتماعية أو نفسية أو  اقتصادية أو غنًىا من الدراسات، حيث أن الوسائل الإحصائية ىي التي تمد 
على الإحصاء يقود  الاعتمادبالوصف الدوضوعي الدقيق والباحث لا يمكنو الاعتماد على الدلاحظة لوحدىا، لكن 

الباحث إلى الأسلوب الصحيح والنتائج الصحيحة والصادقة، كما تهدف الوسائل الإحصائية إلى لزاولة التوصل 
إلى مؤشرات كمية دالة تساعد الباحث على التحليل والتفسنً الدوضوعي للنتائج والحكم عليها، كما تمكننا من 

 4. تصنيف البيانات التي تجمع وتترجم بموضوعية
                                                             

 .124لزمد حسن علاوي، أسامة كامل راتب، سيكولوجية التدريب والدنافسات، دار الدعارف، القاىرة، مصر، ص   3
 .52، ص 1752، دار النهضة العربية، مصر، 0والاجتماعية، طلزمد السيد، الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية   4
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 في بحثنا ىذا تم استخدام الوسائل الإحصائية التالية8 
 :النسبة المئوية 
قمنا باستخدام قانون النسب الدئوية لتحليل النتائج في جميع النقاط الدتحصل عليها وذلك بعد جمع   

 5تكرارات كل منها، حيث تم حساب النسبة الدئوية بالطريقة الثلاثية كالتالي8
 ات.س8 تمثل عدد التكرار 

 ع8 المجموع الكلي. 
 

 كاف تربيع(: 2کا  اختبار( 
يسمى باختبار التطابق النسبي وىو من أىم الطرق التي تستخدم عند مقارنة لرموعة من النتائج الدشاىدة أو التي  

يتم الحصول عليها، كما يسمح لنا ىذا الاختبار بإجراء مقارنة بنٌ لستلف النتائج الدتحصل عليها من خلال 
ية الدشاىدة والتكرارات الدتوقعة، يتم حساب الاختبار من الاستبيان الدوجو للاعبنٌ، ذلك بمقارنة التكرارات الحقيق

 6خلال العلاقة التالية8 

 لرموع التكرارات الدشاىدة التكرارات الدتوقعة    التكرار=  0كا
 

 
 

 ىي التكرارات الدلاحظة أو الحقيقية. التكرارات المشاهدة:
 .الاحتمالاتتساوي لرموع العينة على   التكرارات المتوقعة:

المجدولة تكون ىناك دالة إحصائية وإذا كان العكس ليس ىناك دالة  0المحسوبة أكبر من كا 0عندما تكون كا
 إحصائية.

 2.23ة التي تساوي لمستوى الدلا. 
  1 –درجة الحرية تحسب بالعلاقة التالية8 عدد الاحتمالات 

 لحساب التكرارات الدتوقعة نقوم باتباع الدعادلة التالية8

                                                             
 .12، ص 1776معنٌ أمنٌ السيد، الدعنٌ في الإحصاء، دار العلوم للنشر والتوزيع، القبة، الجزائر،   5
 .011، ص 0224فريد كمل أبو زينة، عبد الحافظ الشايب، مناىج البحث العلمي للإحصاء في البحث العلمي، دار الدسنًة، الأردن،   6
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 خلاصة:

خلال ما تطرقنا إليو في ىذا الفصل نستطيع القول بأنو لا يمكن لأي باحث أن يستغني على منهجية  من 
البحث خلال إلصازه لدراسة حول ظاىرة من الظواىر، إذ أن منهجية البحث ىي التي تزوده بأساليب وطرق 

ف الأدوات الدتمثلة في الدصادر البحث التي تسهل عليو عملية جمع الدعلومات والبيانات عن طريق استخدامو لدختل
والدراجع والمجلات والوثائق وكذلك الوسائل الإحصائية التي تساعد الباحث في تحليل النتائج والبيانات الدتحصل 

 عليها لكي يستطيع أن يثبت أو ينفي الفرضيات التي تمت صياغتها في بداية الدراسة.



 

 خامسالالفصل 
 تحليل ومناقشة النتائج وتفسيرها
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج:-1
 التسويق بالنسبة إليكم؟ ما ىو السؤال الأول: 

ىدفنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة العنصر الدهم في الدزيج التسويقي الأربعة لدى ىذه الدؤسسات الغرض: 
 الاقتصادية والذي يعتمدون عليو في السوق.

 ترويج المنتج، تسعير المنتج.( يوضح نسب كل من بيع وتوزيع، 20الجدول رقم: )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

بيع وتسويق 
 75 12 الدنتج

12.50 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 ترويج الدنتج
تسعتَ 
 12.5 02 الدنتج

 100 16 المجموع
 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح لنا العنصر التسويقي الدهم عند ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة ىي: البيع والتوزيع  
ويأتي بعد عنصر تسعتَ  %12.5ثم يليو ترويج الدنتج بـ  %75للمنتج والذي حقق أعلى نسبة والتي تقدر بـ: 

لشا يؤكد حال التسويق في ىذه الدؤسسات على أنو توزيع وبيع من  %12.5الدنتج الذي حقق نسبة ضئيلة جدا بـ 

 01يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم 02الشكل 

 رعاية رسمية

 رعاية رئيسية

 رعاية مشتركة
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الدصدر إلى الفروع الأخرى فقط لشا لا يتماشى مع ما درسناه في النظري لأنو عناصر الدزيج التسويقي كلها مهمة 
 ويجب الاعتماد عليها.

 ماىي درجة أهمية التسويق في مؤسستكم؟ني: السؤال الثا
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة كم تبلغ أهمية التسويق لدى ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة الغرض: 

 ويعتبرونو كسلاح فعال في ربحية مؤسستهم.
 الخاصة.الاقتصادية ( يوضح النسب المئوية لدرجة أىمية التسويق في المؤسسات 30الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 62.5 10 ىام جدا

6.12 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 18.75 03 ىام
 18.75 03 عادي
 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

ثم  %62.5الجدول يتضح لنا الخيار الذي أجمعوا عليو وحقق أعلى نسبة ىو درجة ىام جدا بنسبة من  
لشا أكد لنا معرفة درجة أهمية التسويق عند ىذه الدؤسسات الاقتصادية  %18.75يليو الخيار بدرجة ىام بنسبة 

 الدؤسسات.الخاصة، لشا يؤكد بدرايتهم للتسويق ويعتبرونو سلاح فعال لتحقيق لصاح ىذه 
 

 02يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  03الشكل 

 هام جدا

 هام

 عادي
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 ىل لديكم إدارة تسويقية؟السؤال الثالث: 
بعد معرفتنا في السؤال السابق لدرجة أهمية التسويق، طرحنا ىذا السؤال الذي نود من ورائو معرفة اعتماد الغرض: 

 الدؤسسات الخاصة على تخصيص إدارة خاصة بالتسويق أو يعتمدون على أسلوب فردي.
 .وجود وتوفر إدارة تسويقية بالمؤسسات الاقتصادية الخاصة ( يوضح لنا نسبة40جدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 نعم

6.66 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 25 04 لا

 100 16 المجموع

 

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

من خلال الجدول يتضح لنا اعتماد وتوفر إدارة تسويقية عند ىذه الدؤسسات الاقتصادي الخاصة وىذه  
لكن لا يعكس وجود بعض الدؤسسات الأخرى التي لا تتوفر عليها وىذا بدليل نسبة الإجابة بلا  %75بنسبة 

 منهجيا وعلميا.، وبهذا أكدوا سلامة مؤسساتهم %25والتي كانت قريبة من حدود 
 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  04الشكل 

 نعم

 لا
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 إذا كانت الإجابة بنعم فهل لديها ىيكل تنظيمي؟
ىذا السؤال وىو معرفة وجود ىيكل تنظيمي يحدد  طرحنا كان ىدفعد معرفتنا لجواب السؤال السابق  بالغرض: 

 الإدارة التسويقية وينسق بتُ مكاتبها أو لررد اعتمادىم على مكتب واحد.
 توفر ىيكل تنظيمي لدى المؤسسات الاقتصادية الخاصة.( يوضح لنا نسبة 50جدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

لشا يؤكد اعتماد ىذه الدؤسسات على  %87.5من الجدول نرى أن كل الأجوبة كانت بنعم بنسبة  
ىيكل تنظيمي لشنهج يحدد مصالح الإدارة التسويقية ويدعم الأساليب العلمية الددروسة في إلصاح الدؤسسات 

 الاقتصادية الخاصة وتطورىا.
 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  05الشكل 

 نعم

 لا



تحليل ومناقشة النتائج وتفسيرها-الفصل الخامس  
 

 
81 

 الاقتصاد والرياضة؟ىل ىناك علاقة بتُ السؤال الرابع: 
طرحت ىذا السؤال بهدف تحققنا من الرياضة وسيلة استثمارية اقتصادية أو لا تعتبر شيء مهم بالنسبة الغرض: 

 للاقتصاد لشا يحدد وجود علاقة بينهما بالنسبة لذذه الدؤسسات.
جانب وجود علاقة بين من  الاقتصادية الخاصة( يوضح لنا النسبة المئوية لإجابات المؤسسات 60الجدول رقم: )

 الخاصة. الاقتصاد والرياضة

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

من الجدول يتضح لنا أن جل الأجوبة حددت وأقرت بوجود علاقة بتُ الاقتصاد والرياضة بنسبة  
 ستثمارية اقتصادية مربحة تجاريا.لشا يؤكد وعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للمجال الرياضي كوسيلة ا 87.5%

 إذا كانت الإجابة بنعم ففي ماذا  تتمثل؟ -
الجواب السابق اتضح لنا معرفة كيفية العلاقة الدرتبطة بتُ الاقتصاد والرياضة والشيء الذي بعد معرفة الغرض: 

 يشتًكان فيو.
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  06الشكل 

 نعم

 لا
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 الاقتصادية الخاصة( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد علاقة الاقتصاد بالرياضة للمؤسسات 07الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

مبدأ  من الجدول يتضح لنا أن الدؤسسات الاقتصادية الخاصة أجمعوا على أنها علاقة تبادلية بحيث تحقق 
ولم يجمعوا على أنها تتكامل فيما بينها بدليل النسبة الضئيلة  %87.5الأخذ والعطاء فيما بينهما وىذا بنسبة 

 مشاريع صغتَة. استثمارلشا يفسر توجههم للمجال الرياضي من أجل عمل  %12.5والدقدرة بـ 
 
 
 
 
 
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  07الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل تهتم مؤسستكم بالرياضة؟السؤال الخامس: 
ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بعدما اشتًط  اىتمامغرضنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة نسبة الغرض: 

 بوجود علاقة بتُ الاقتصاد والرياضة.
 ( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تبين لنا اىتمام ىذه المؤسسات بالرياضة.80الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 93.75 15 نعم

12.25 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

بالرياضة من الجدول يتضح لنا أن جل ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة والدختارة في عينتنا تهتم  
على الرغم من وجود البعض منها لا يحبذ الاىتمام  %93.75وتعطيها أهمية كبتَة وىذا لتحقيقها نسبة تقدر بـ 

 .6.25بالرياضة بعدما حققت نسبة 
 
 
 

 05يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  08الشكل 

 نعم

 لا
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 ماذا يمثل التسويق الرياضي بالنسبة لدؤسستكم؟السؤال السادس: 
الرياضي كأحد ترسانة التسويق الكلي عند الدؤسسات ىدفنا من ىذا السؤال ىو معرفة مفهوم التسويق الغرض: 

 الاقتصادية الخاصة.
الاقتصادية ( يوضح لنا النسبة المئوية للإجابات من جانب مفهوم التسويق الرياضي عند المؤسسات 90الجدول رقم: )

 .الخاصة

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 تدويل

12.5 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 رعاية
 12.5 02 اشهار
 100 16 المجموع

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح لنا أن مفهوم التسويق الرياضي لدى الدؤسسات الاقتصادية الخاصة غتَ معروف  
أما  %12.5والثاني حقق  %75ويمثل لذم الدفهوم القديم وهما التمويل والرعاية بدليلة الأول، حقق نسبة عندىم 

لشا أكد لنا  %12.5الدفهوم الحقيقي للتسويق الرياضي، كما تحصلت على إجابة أخرى تتمثل في الإشهار بنسبة 
 ادية الخاصة وليس لذم دراية كافية بو.م وغتَ واضح وجلي عند الدؤسسات الاقتصي مبهضمفهوم التسويق الريا

 
 

 06يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  09الشكل 

 تمويل

 رعاية

 اشهار
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 في رأيكم ما مدى مساهمة القطاع الرياضي في ربحية مؤسستكم؟السؤال السابع: 
غرضنا من طرحنا لذذا السؤال ىو معرفة ربحية ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لاعتمادىا على السوق الغرض: 

 وأىدافها الربحية.الرياضي كوسيلة تسويقية تنمي بها لصاحها 
 ( يوضح لنا النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة ربحية ىذه المؤسسات من القطاع الرياضي.10الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 كبتَ جدا

12.5 5.99 2 0.05 

ىنالك 
ذات فروق 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 كبتَ
 12.5 02 متوسط
 100 16 المجموع

 

 
 

 عرض ومناقشة النتائج:
من الجدول يتضح لنا أن القطاع الرياضي ما زال بعيد الدستوى كسوق تعتمد عليو الدؤسسات الاقتصادية  

، لشا %75وكبتَ جدا بنسبة  %12.5بنسبة الخاصة وتستثمر فيو حتى تستفيد وىذا ما حققتو درجة متوسط 
 تبتُ لنا درجة تباين ما بتُ درجة كبتَ جدا ومتوسط وضعيف.

 
 

 07يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  10الشكل 

 كبير جدا

 كبير

 متوسط
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 ماذا تجتٍ مؤسستكم من وراء اىتمامها بالتسويق الرياضي؟السؤال الثامن: 
 .ء التسويق الرياضي والاىتمام بوىدفنا من ىذا السؤال ىو ما تجنيو ىذه الدؤسسات إ خ من وراالغرض: 

( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد لنا ما تجنيو المؤسسات إ خ من وراء استعمالها التسويق 11الجدول رقم: )
 الرياضي.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

لخفض 
 87.5 14 الضرائب

13.33 3.84 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

للزيادة في 
 12.5 02 ترويج الدنتج

لا تجتٍ 
 00 00 شيء

 100 16 المجموع
 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتبتُ لنا الشيء المحبذ لدى الدؤسسات الاقتصادية والخاصة ىو أن يكون جنيها في إطار  
ثم يسبقو خفض الضرائب المحدد بقانون الكفالة  % 12.5النسبة التي حققتها بـ الزيادة في ترويج منتوجها بدليل 

يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  11الشكل رقم 
08 

 لخفض الضرائب

 للزيادة في ترويج المنتج

 لا تجني شيء
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لشا يبتُ ويؤكد  %00وكانت نسبة لا تجتٍ شيء من وراء اىتمامنا بالتسويق الرياضي  %87.5الرياضية بنسبة 
 ج.فض الضرائب والزيادة في التًويأهمية الرياضة في ترويج منتجات الدؤسسة الاقتصادية الخاصة لخ

 ىل تؤمنون بأهمية التسويق الرياضي كوسيلة سريعة لتًويج الدنتج؟السؤال التاسع: 
ىدفنا من طرحنا لذذا السؤال ىو تبيان أهمية التسويق الرياضي كأداة سريعة في إشهار منتوج الدؤسسات الغرض: 

 زمتٍ قصتَ.الاقتصادية الخاصة أم أنها لا تعتبر وسيلة مهمة في التًويج بسلعتها وفي وقت 
 ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد أىمية التسويق الرياضي كوسيلة.21الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 93.75 15 نعم

12.25 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول تبتُ لنا من الإجابات الدختارة على إجماع جل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة من العينة  
الدختارة على أن التسويق الرياضي كأحد الركائز الدهمة في تسريع إشهار الدنتجات وترويجو وىذا لدا يتوفره السوق 

 من جماىتَية كبتَة وواسعة النطاقالرياضي 
 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  12الشكل 

 نعم

 لا
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 عم وىذا لا؟إذا كانت الإجابة بن
بعد معرفتنا إجابة السابق رأينا أن نطرح ىذا السؤال بغرض معرفة الدافع الذي يلعبو سرعة التًويج في الغرض: 

 المجال الرياضي وتحديد نتيجتو على ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.
 جراء الترويج السريع.( يوضح النسب المئوية على الأجوبة المختارة في تحديد الناتج من 31الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

زيادة كمية 
 68.75 11 بيع الدنتج

9.88 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

تنمية 
شعبية 
 الدنتج

01 6.25 

بروز دور 
الدؤسسة 
 اجتماعيا

04 25 

 100 16 المجموع
 

 
 
 

 09يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  13الشكل 

 زيادة كمية بيع المنتج

 تنمية شعبية المنتج

 بروز دور المؤسسة اجتماعيا
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 عرض ومناقشة النتائج:
من الجدول يتضح لنا مدى اىتمام ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في بروزىا اجتماعيا وتبتُ دورىا  

، كما ارتأت للبعض ىو الزيادة الكمية من حيث حجم %25في المجال الرياضي للمجتمع وىذا بتحقيقها نسبة 
، أما زيادة استعمالذا للمنتوج حتى يتًسخ في أذىان المجتمع لم يكن بنسبة كبتَة %68.75بنسبة الدبيعات وىذا 

 من الاجابات الدختارة. %6.25بدليل أنو لم يتجاوز 

 ىل قمتم برعاية أو تحويل نادي أو حدث رياضي؟السؤال العاشر: 
الرياضي ارتأينا من طرح ىذا السؤال معرفة  باعتبار الرعاية والتمويل أحد الضروب التسويقية في المجالالغرض: 

 ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على مدى اعتمادىا بالرعاية والتمويل الرياضي.
( يوضح النسبة المئوية على الإجابات لتحديد مدى اعتماد المؤسسات الاقتصادية الخاصة على 41الجدول رقم: )

 الرعاية والتمويل الرياضي.

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 62.5 10 نعم

2.35 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 37.5 06 لا

 100 16 المجموع

 

 
 

 10يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  14الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:
الدختارة في عينتنا اعتمدت وسبق لذا القيام من الجدول اتضح لنا أن جل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة  

بالرعاية والتمويل من قبل في المجال الرياضي كأحد الأدوات التسويقية في السوق الرياضي، لشا يؤكد مفهومهم 
 ياضي لم يتجاوز الدرحلة القديمة.للتسويق الر 

 ىل كان تدويلكم أو رعايتكم لنادي او حدث رياضي؟ السؤال الحادي عشر: 
ىدفنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة كيفية اتدام ىذه الرعاية والتمويل الرياضي الدقدم بتُ الدؤسسات الغرض: 

 رى جديتها في الاستثمار الرياضي.الاقتصادية الخاصة والأجهزة الرياضية حتى ن
 والتمويل الرياضي.( يوضح النسبة المئوية على الإجابات التي تحدد بماذا تمت ىذه الرعاية 15الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 87.5 14 عقد مؤقت

13.33 3.84 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 اعانة
 25 00 ىبة

 100 16 المجموع

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح اجماع جل العينة الدختارة على تقديم عرضها السابق الذكر على أنها عقد مؤقت وىذا  
وعدم تدثيلها بشكل رسمي مرتبط بتُ الجهازين والدؤسسات الرياضية في اعانة  %00، وىبة بنسبة %87.5بنسبة 

 لتسويق الرياضي.، لشا يبتُ عدم وجود استثمار حقيقي يمثلو ا%12.5وىذا ما يتجلى بنسبة 

 11يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  15الشكل 

 عقد مؤقت

 اعانة

 هبة
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 ىل ىناك قوانتُ تحدد علاقتكم بالقطاع الرياضي في لرال التسويق الرياضي؟السؤال الثاني عشر: 
ارتأينا من طرحنا لذذا السؤال ىو معرفة مدى دراسة ووعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقوانتُ التي الغرض؟ 

 الذكر للقانون الدعروف لديو.تربطها بالقطاع الرياضي والدشرعة من قبل الدولة مع 
 وقد أجمعت أفراد العينة على الإجابات التالية:

 نعم يوجد قانون يحدد العلاقة مع القطاع الرياضي وىو:
 .10. قانون الكفالة الرياضية: قانون 2004*/ 

 عرض ومناقشة النتائج:
ن الذي يربطهم بالقانون الرياضي حتى اتضح لنا من الأجوبة الدختارة معرفة كل أفراد العينة الدختارة بالقانو  

تستٌ لذم التسويق والاستثمار فيو، لشا تبتُ لنا وعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالعلاقة التي تربطهم بالأجهزة 
 لة الرياضية.الرياضية على الرغم من معرفتهم لقانون واحد لرمعتُ عليو، ىو قانون الكفا

 ن دعم قطاع الرياضة وتنميتها واجب على مؤسستكم؟ىل في رأيكم أالسؤال الثالث عشر: 
تبتُ لنا من الواجب طرح ىذا السؤال لدعرفة قناعة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بوجوب دعمها للقطاع الغرض: 

 الرياضي مهما كانت الدخاطر المحتملة.
إ خ بوجوب دعمها للقطاع ( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد مدى قناعة المؤسسات 61الجدول رقم )

 الرياضي.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع
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 عرض ومناقشة النتائج:
الجدول تبتُ تقارب الأجوبة الدختارة فبعض الدؤسسات الاقتصادية الخاصة اعتبر دعم الرياضة واجب من  

والبعض الآخر لا يعتبر واجب عليو وغتَ ملزم بدعم القطاع الرياضي وىذا بنسبة  %87.5وىذا بنسبة 
12.5%. 

 إلى ماذا ترجعون ضعف وتدىور التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة ؟ السؤال الرابع عشر:
ىدفنا في طرح ىذا السؤال ىو معرفة الدشاكل التي تعوق وتدىور التسويق الرياضي في الدؤسسات  الغرض:

 الإقتصادية الخاصة وعدم تطوره. وقد أجمعت أجوبة أفراد العينة على الإجابات التالية:
 تصال من طرف مستَي الأندية الرياضية.نقص الإ 
  .عدم وجود ثقة بتُ مستَي الدؤسسات الإقتصادية الخاصة والنوادي الرياضية 
 .غياب ثقافة رياضية عند الدستَين 
  .عدم الرغبة في الخوض في ىذا المجال و الإعتماد على أساليب تسويقية أخرى 
 اصة.عدم وجود مردودية لصالح الدؤسسات الإقتصادية الخ 
  .تدني مستوى نتائج الرياضة المحلية 

 
 

 

 13يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  16الشكل 

 نعم

 لا
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  عرض ومناقشة النتائج: -
اتضح لنا من الأجوبة التي أجمعت عليها أفراد العينة الدختارة أن إرجاع ضعف التسويق الرياضي وعددىم  

الرياضية تحققو أىدافو في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة راجع للرياضة نفسها ومستَيها من تدني مستوى النتائج 
وعدم وجود ثقة متبادلة لشات لا يحقق مردودية وربح يعود على ىذه الدؤسسات لشا لايحبذون الخوض في المجال 

 الرياضي واعتمادىم على أساليب التسويقية أخرى.
 مناقشة نتائج الدراسة:  -1

ي الدؤسسات بعد الإنتهاء من تحليل ومناقشة النتائج الخاصة بإستمارة الإستبيان الدوجهة لدستَ   
 الإقتصادية الخاصة توصلنا إلى الإستنتاجات التالية:

على الرغم من معرفة الدؤسسات الإقتصادية الخاصة للتسويق بمفهومو وأهميتو إلا أنهم مازالو لم يفهموا   .1
الدفهوم الحقيقي للتسويق الرياضي لشا أكد لنا صحة الفرضية الأولى الدطروحة( لا يحضى القطاع الرياضي 

 إىتماما من قبل الدؤسسات الإقتصادية الخاصة.
لإقتصادية الخاصة بأهمية الرياضة و لذا علاقة بالإقتصاد إلا أنهم مازالوا بعيدو إن إقرار الدؤسسات ا  .2

 الدستوى الدطلوب بدليل الرعاية و التمويل الرياضي الدقدم للرياضة لشا يؤكد صحة الفرضية الأولى.
السلع تحقق من أىداف التسويق الرياضي الدور الذام الذي يلعبو في التًويج و الإشهار بالدنتجات و   .3

الدقدمة من قبل الدؤسسات الإقتصادية الخاصة إلى السوق الرياضي لشا يؤكد صحة الفرصية الثانية 
 الدطروحة للتسويق الرياضي دور ىام في ترويج منتج الدؤسسات الإقتصادية الخاصة.

فرضية تبتُ السوق الرياضي لو دور ىام في بروز ىذه الدؤسسات إجتماعيا لشا توصلنا و حققنا صحة ال  .4
 الثالثة( السوق الرياضي ليس وسيلة يرسيخ شعبية الدنتج لدى الدستهلكتُ الرياضيتُ وغتَىم. 

إن السوق الرياضي وما يحتويو من وسائل وأدوات وطرق بيعية كثتَة وجديدة إلا أنهم أقروا على عدم  .5
حة الفرضية الرابعة إزدياد ربحية الدؤسسات الإقتصادية الخاصة لدا لو من لساطر و أسباب لشا أكد ص

 الدطروحة عدم تحقيق التسويق الرياضي لزيادة ربحية للمؤسسات الإقتصادية الخاصة. 
بعدما أقرت الدؤسسات الإقتصادية الخاصة بوجوبها تدعيم الرياضة ورعايتها على الرغم من عدم إلتماس  .6

كأحد الوسائل و الركائز إستثمار جدي في القطاع الرياضي إلا أن التسويق الرياضي لعب دور أساسي  
الدهمة في تنمية الرياضة لشا أعطت أحقيت الفرضية الخامسة الدطروحة( التسويق الرياضي للمؤسسات 

 الإقتصادية الخاصة دور أساسي في تنمية الرياضة.
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 للأندية الرياضية: الاستبيانعرض وتحليل نتائج دراسة -02
 لرياضية راجع إلى الدوارد الدالية؟ىل ترون أسباب ضعف الفرق االسؤال الأول: 

طرحنا ىذا السؤال لاختبار الدستَين الرياضيتُ على أن السبب الرئيسي في ضعف وتدىور نتائج الفرق الغرض: 
 الرياضية يرجع للمورد الدادي والدالي أم ىناك أسباب أخرى؟

 الفرق الرياضية راجع للموارد المالية.( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي يحدد فيها ضعف 71الجدول رقم: )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

الجدول اتضح لنا أن كل الفرق الرياضية أرجعوا السبب في ضعف الأجهزة الرياضية والوحيد ىو الدورد من  
لشا يؤكد عدم إلدامهم واىتمامهم بمعالجة أسباب أخرى ورئيسية أيضا لشا تدني من مستوى  %84.62الدالي بنسبة 

 ائج الفرق الرياضية وعدم تطورىا.نت
 
 

 01يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  17الشكل 

 نعم

 لا
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 ية بقانون الكفالة الوطنية؟ىل لديكم دراالسؤال الثاني: 
ىدفنا في طرح ىذا السؤال ىو معرفة النوادي الرياضية لقانون الكفالة الرياضية الذي يحدد علاقتهم الغرض: 

 بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة أم يجهلونو.
 الكفالة الرياضية.( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد بدراية الأندية الرياضية لقانون 81الجدول رقم )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 69.23 09 نعم

2.92 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 30.77 04 لا

 100 13 المجموع

 
  

 
 عرض ومناقشة النتائج:

أن كل الأندية الرياضية تقريبا أجمعوا على درايتهم بقانون الكفالة الرياضية لشا يؤكد من الجدول تبتُ لنا  
 %30.77و  %69.92وعيهم بالعلاقة التي تربطهم بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة وتجلى ىذا بنسبة 

 وأوضحوا لنا عدم درايتهم بهذا القانون.
 
 

 02يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال 18الشكل 

 نعم

 لا
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 الاقتصادية الخاصة في دعم أنديتكم؟ألا تؤمنون بأهمية الدؤسسات السؤال الثالث: 
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة رأي الأندية الرياضية في أهمية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في تدعيهم الغرض: 

 حتى يحقق العائد الدادي من جراء الاستثمار الرياضي.
الرياضية بأىمية المؤسسات الاقتصادية ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد إيمان الأندية 91الجدول رقم: )

 الخاصة في تدعيمها.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 
 ومناقشة النتائج:عرض 

من الجدول يتضح إجماع جل مستَي النوادي الرياضية على أهمية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة ووعيها  
بضرورتها وتوفتَىا من أجل رفع الدستوى الرياضية بصفة عامة والأندية الرياضية بصفة خاصة وىذا ما تجلى في 

 التي اعتبرتها غتَ مهمة ولا تؤمن بها. %23.08مقابل نسبة  %76.92النسبة المحققة وىي 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  19الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل سبق لكم الاتصال بمؤسسات اقتصادية خاصة لدعمكم ماليا؟السؤال الرابع: 
ىدفنا من ىذا السؤال الدقدم وىذا بعد معرفتنا على الجواب السابق وإيمان الأندية الرياضية بأهمية الغرض: 

الأندية الرياضية بها والعمل على قبولذا من أجل التدعيم  الدؤسسة الاقتصادية الخاصة إلى معرفة درجة اتصال
 والاستثمار في المجال الرياضي.

( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد اتصال الأندية الرياضية بالمؤسسات الاقتصادية 20الجدول رقم: )
 الخاصة.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول اتضح لنا أن كل النوادي الرياضية سبق لذا العمل على الاتصال بالدؤسسات الاقتصادية  
ومستَىا لشا يدل على وعيها بأهميتها في الرياضة حتى يتم الاستثمار وتشجيع على التسويق الرياضي حتى الخاصة 

 تفيد وتستفيد.
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  20الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل تهتم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية؟السؤال الخامس: 
بالرياضة بصفة عامة والأندية غرضنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة درجة اىتمام الدؤسسات الاقتصادية الغرض: 

 بصفة خاصة لشا يرينا إلى مدى اعتماد التسويق الرياضي على أرض الواقع أم لا.
( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد اىتمام المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية 21الجدول رقم: )

 الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

بالأندية من الجدول يتضح لنا إجماع جل العينة الدختارة على عدم اىتمام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة  
الرياضية ووعيها بأهميتها كحقل استثماري يستحق الدخاطرة وتشجيعو لشا يرفع من مستوى أنديتنا وىذا ما تجلى 

التي رأت بأنها مهتمة بحال النوادي الرياضية ولكنها تبقى ضئيلة لا  %23.07و  %76.92في النسبة المحققة بـ 
 تحقق الذدف الدنشود.

 

 05يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  20الشكل 

 نعم

 لا
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 جة مساهمة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للأندية الرياضية؟ما مدى در السؤال السادس: 
بعد معرفتنا للإجابة السابقة ارتأينا تحديد درجة قياسها حتى نعرف مدى مساهمة الدؤسسات الاقتصادية الغرض: 

 الخاصة بالأندية الرياضية.
المؤسسات الإقتصادية الخاصة بالأندية ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة مساىمة 22الجدول رقم: )

 الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 53.84 07 كبتَ

2.46 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.07 03 متوسط
 23.07 03 ضعيف
 100 13 المجموع

 
ألا تعتقدون أن تدني نتائج الأندية الرياضية ينفر من جذب الدعم من الدؤسسات الاقتصادية السؤال السابع: 

 الخاصة؟
ارتأينا إلى طرح ىذا السؤال من أجل معرفة ثقافة الاستثمار الرياضي لشا يعتٍ نتائج الأندية الرياضية الغرض: 

 لررد شيء غتَ مهم.يق الرياضي أم وتدنيها من استعمال التسو 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد نفور المؤسسات الاقتصادية الخاصة من الدعم بسبب  (32)الجدول رقم: 

 تدني نتائج الأندية الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع
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 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول نرى بأن جل العينة الدختارة اتفقت على سبب تدني النتائج الرياضية تحول في الدعم لشا ينفر  
كسوق مهم بالنسبة لدنتجاتهم وىذا ما تحقق في النسبة الدتحصل من الاستثمار في القطاع الرياضي وعدم استعمالو  

من الأجوبة الثانية التي ترى بأن النتائج وتدنيها ليست السبب في دعم  %15.38و  %84.62عليها: 
 تصادية الخاصة للرياضة والأندية.الدؤسسات الاق

 اقتصادية خاصة؟ىل سبق وأن تم اقتًاح استثمار من قبل مؤسسة السؤال الثامن: 
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة اذا تم الاستثمار أو لررد اقتًاح نوعي من الرياضي من قبل كإعادة الغرض: 

تسويق تذاكر الدباريات مثلا لشا يرينا مدى الاعتماد على التسويق الرياضية بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية 
 الخاصة.

للإجابات التي تؤكد أو تنفي استثمار المؤسسات الاقتصادية الخاصة في ( يوضح النسب المئوية 42الجدول رقم: )
 الرياضة.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 07يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  22الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول نرى أن أغلبية أفراد العينة أجمعوا على جواب واحد والذي يوضح لنا عدم استثمار رياضي حقيقي من 
 الدتحصل عليها. %76.92قبل الدؤسسات وىذا ما تجلى في النسبة 

 الاقتصادية الخاصة؟ىل تم تدويل أو رعاية ناديكم من طرف الدؤسسات السؤال التاسع: 
ىدفنا من طرحنا لذذا السؤال معرفة إن كان حصل على تدويل ورعاية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة الغرض: 

 للأندية الرياضية أم لا.
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد رعاية وتمويل الأندية الرياضية من قبل المؤسسات  (52)الجدول رقم: 

 الاقتصادية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 92.30 12 نعم

9.30 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 7.70 01 لا

 100 13 المجموع

 
 
 

 08يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  23الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

والتمويل الرياضي مازالا بعيدين على الدستوى الدرجو حدوثو بدليل من الجدول تبتُ لنا أن عملية الرعاية  
التي أجابت على أنو لم يتم تدويلها ورعايتها من قبل،  %7.70مقابل  %92.30نسبة الإجابات بنعم الضصرت 

 يو.لشا يعرفنا بحقيقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بعدم توجهها للقطاع الرياضي واستغلال التسويق الرياضي ف
 إذا كان الجواب بنعم فما نوع ىذا التمويل؟

 بعد معرفتنا على الإجابة السابقة ارتأينا إلى طرح ىذا السؤال لدعرفة نوع التمويل الرياضي الدقدم؟ الغرض: 
 يوضح النسب المئوية على الإجابات التي تحدد نوع التمويل الرياضي المقدم. (62)الجدول رقم: 

 التكرار الإجابة
 النسبة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 15.38 02 تدويل دائم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 84.62 11 مؤقت

 100 13 المجموع

 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  24الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

التمويل الدائم حتى يكون استثمار رياضي من الجدول يتضح لنا بأنو لم تعتمد الدؤسسات الخاصة على  
 .%84.62جاد بدليل إجماع أغلبية أفراد العينة الدختارة على أنو تم في نوع واحد وىو تدويل مؤقت بنسبة 

 إذا كان الجواب بنعم فما ىو نوع الرعاية؟
رى جدية التسويق كما رأينا طرح ىذا السؤال من أجل معرفة أيضا نوع الرعاية الرياضية الدقدمة لنالغرض: 

 الرياضي من قبل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.
 د نوع الرعاية الرياضية المقدمة.: يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحد(72الجدول رقم )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 69.23 09 رعاية رسمية

7.54 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

رعاية 
 15.38 02 رئيسية

رعاية 
 مشتًكة

02 15.38 

 100 13 المجموع
 
 
 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال 25الشكل 

 تمويل دائم

 مؤقت
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 ض ومناقشة النتائج:عر 

من الجدول يتضح لنا اعتماد الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على الرعاية الدشتًكة والرعاية الرئيسية التي لا  
فقط، واعتمادىا على الرعاية الرسمية بنسبة  %15.38كل أىداف التسويق الرياضي وىذا ما تجلى بنسبة   تحقق

 ، لشا لا يبتُ اعتبار السوق الرياضي سوقا مهما للمؤسسات الاقتصادية الخاصة.69.3

 ألا ترون أن الدؤسسات الاقتصادية الخاصة واجب عليها دعم الأندية الرياضية؟السؤال العاشر: 
من طرح ىذا السؤال ىو معرفة وجوب دعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للرياضة والاستثمار  ىدفها الغرض:

 فيها.
 .اصةخال د واجب دعم المؤسسات الاقتصاديةيوضح النسب المئوية للإجابات التي تحد (82)الجدول رقم: 

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 
 
 
 

 09يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  26الشكل 

 رعاية رسمية

 رعاية رئيسية

 رعاية مشتركة
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 عرض ومناقشة النتائج:

علاقة من الجدول تبتُ لنا على إلزام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على واجب دعم الأندية الرياضية مادام ىناك 
بتُ الاقتصاد والرياضة يربطهما قانون الكفالة الرياضية الذي يرى بو أغلبية الأطراف وىذا ما تجلى في النسبة 

 .%76.92الدتحصل عليها والدقدرة 

 ماىي أسباب عزوف الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في الاىتمام بالنوادي الرياضية؟السؤال الحادي عشر: 
والأسئلة الدقتًحة تبتُ لنا أهمية طرح ىذا السؤال لدعرفة الأسباب الحقيقية التي تعرقل  في آخر الاستبيانالغرض: 

الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالنوادي الرياضية وماذا الذي يحول بينهما، وقد أجمع أفراد العينة على الإجابات 
 التالية:
 ة.انعداما لثقافة الرياضية لدى مستَي الدؤسسات الاقتصادية الخاص 
 .عم وجود لستصتُ في التسويق الرياضي لدى الدؤسسات الاقتصادية الخاصة 
 عدم اىتمام وتشجيع السلطات المحلية في جانب التسويق الرياضي للمؤسسات إ.خ 
 .ُنقص الثقة بتُ الطرفت 
 .نقص الإعلام والاتصال بتُ الدؤسسات والنوادي 
 .تدني مستوى الأندية الرياضية على مستوى الولاية 
  ض ومناقشة النتائج.عر 

اتضح لنا من الأجوبة التي أجمعت عليها أفراد العينة الدختارة أن إرجاع أسباب عزوف الدؤسسات  
الاقتصادية الخاصة على الخوض في المجال الرياضي كسوق مستهلك خاص يتمتع بجماىتَية كبتَة وكنوع من 

بالثقافة الرياضية والذي ينجر عنو عواقب غتَ سارة   الاستثمار الدريح السريع إلى عدم تحلي مستَي ىذه الدؤسسات

 10يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  27الشكل 

 نعم

 لا
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كعدم توفر ىذه الدؤسسات على لستصتُ في السوق الرياضي وانعدام الثقة الدتبادلة بتُ الطرفتُ لكن لم يمنع إقرار 
 مستَي الأندية الرياضية على تدني مستواىا ونتائجها يحول على حصولذا على الدعم الدادي.

 راسة:مناقشة نتائج الد -2
بعد الإنتهاء من تحليل و مناقشة النتائج الخاصة بإستمارة الإستبيان الدوجهة لدستَي الأندية الرياضية   

 توصلنا إلى الإستنتاجات التالية:
إيمان مديري الأندية الرياضية بالدورد الدادي و الدالي بنجاح أي فريق، لشا يعكس عدم درايتهم باسباب أخرى  -

ائج الفرق الرياضية، وىذا لإعتمادىم على التمويل فقط و عدم السعي إلى عناصر تسويقية تدني من مستوى نت
 أخرى بالنادي يمكن إستغلالذا لشا يكسبها فوائد جمة.

الوصول إلى حقيقة درجة إىتمام الدؤسسات الإقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية لشا يؤكد صحة ) الفرضية -
 لإقتصادية لا يعطي إىتمام بالأندية الرياضية.الأولى الدطروحة( الدؤسسات ا

على الرغم ما أجمعت عليو أفراد العينة على عدم إىتمام الدؤسسات الإقتصادية الخاصة في دعم وتنمية الرياضة -
بصفة عامة و الفرق الرياضية بصفة خاصة، إلا أن أعتبروا التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة لو 

ي في تنمية الرياضة لشا يؤكد صحة ) الفرضية الخامسة الدطروحة ( التسويق الرياضي للمؤسسات دور أساس
 الإقتصادية الخاصة دور أساسي في تنمية القطاع الرياضي.

إقرار جل أفراد العينة على أن السبب الرئيسي في نفور الدؤسسات الإقتصادية الخاصة ىو مستوى الأندية المحلية  -
يسفر عنو الجماىرية الضئيلة، لشا يحقق صحة الفرضية الثالثة( السوق الرياضي ليس وسيلة ىامة في  الضعيفة، لشا

ترسيخ صورة العلامة التجارية وزيادة شعبيتها، كما حققت صحة الفرضية الرابعة( التسويق الرياضي لا يوفر زيادة 
 ربحية للمؤسسات الإقتصادية الخاصة.

ت الإستبيان على ضلالة أو إنعدام التمويل و الرعاية الرياضية، لشا يفسر عدم تسجيل نسبة كبتَة من إجابا -
جدية الدؤسسات الإقتصادية الخاصة في الإستثمار الرياضي و لو إقتًاح على سبيل التجربة كتسويقها الحقوق 

على الرغم من دراية   الدعاية و الإعلان أو تذاكر الدباريات، لشا يدل على ىروبها و تخليها على القطاع الرياضي،
كلا الطرفتُ على العلاقة التي تربطهما و كلا الإثنتُ في صالحهما و الذي يتمثل في قانون الكفالة الرياضية، إلا 

 أنو يبقى حبر على ورق.
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 :الاستنتاج العام -3
بأن النادي الرياضي في الأختَ ترى أن الأندية الرياضية لذا نصيب في ركود التسويق الرياضي لعدم درايتها   

في وقتنا ىذا أصبح مؤسسة إقتصادية رياضية مغالة و ىي التي تنتج الدال، وىذا راجع لعدم معرفتهم الدفهوم 
التسويق الرياضي لشا ضئلوا في لصاحو وعدم تطوره في النادي وعدم مساهمتهم للمؤسسات الإقتصادية الخاصة في 

دي و الدنشات الرياضية إن إجرائنا لعملية البحث الديداني منحنا الكثتَ تسهيل عملية الإستثمار الرياضي في النوا
من الدعلومات التي تبتُ لنا واقع التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة عموما وعلى تنمية الرياضة 

نتيجة الرئيسية بالخصوص فمن خلال نتائج ىذا البحث مع مقارنتها بمعلومات الجانب النظري لشا توصلنا إلى ال
مفادىا قلة آثار التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة على تنمية الرياضة وبهذا تأكدت لنا صحة 

 الفرضيات السابقة و ىي:
 الخاصة بالقطاع الرياضي. الاقتصاديةالدؤسسات  اىتمامعدم - 
 يج منتجاتها.الخاصة على التسويق الرياضي لتًو  الاقتصاديةالدؤسسات  اعتماد - 
 السوق الرياضي يرسخ صورة و شعبية الداركة التجارية. - 
 الخاصة لدا يوفره التسويق الرياضي من طرق بيعية جديدة. الاقتصاديةازدياد ربحية الدؤسسات  - 
 الخاصة دور أساسي في تنمية القطاع الرياض. الاقتصاديةالتسويق الرياضي للمؤسسات  -

ىذه  انتهاجالخاصة بولاية الدسيلة و الجزائر ككل في  الاقتصاديةىذه الدؤسسات  ونأمل أن تبادر لستلف  
السياسة الحديثة في التسويق الرياضي ، والعمل على ترسيخ فكرة الثقافة التسويقية الرياضية في أذىان شركائهم من 

لى الأندية الرياضية لشا يرفع خاصة ع استثمارىاالدتعاملتُ الخواص و كذا الأشخاص ذوي رؤوس الأموال المجمدة و 
 بالرياضة. الاقتصادمستواىا ويحسن مستوى علاقة 
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 الاقتراحات: -4
ما يمليو واجب البحث العلمي علينا كباحثتُ، أن نقدم جملة من التوصيات و الإقتًاحات في ضوء   

النتائج الدتوصل إليها على الدستويتُ النظري والتطبيقي، تقوم ىذه التوصيات و الإقتًاحات أساسا على إستغلال 
اطها إلى مستوى أفضل يعزز من مركزىا نقاط القوة التي تتمتع بها الدؤسسة الإقتصادية الخاصة حتى ترتقي بنش

تنافسی و تصبح رائدة في لرال الإستثمار الرياضي لدا تزخره من مشاريع جمی، لشا يكون لذا مساهمة فعالة في تنمية 
 الحركة الرياضية و تنص على مايلي:

  فة مايجب تحستُ فكرة التسويق الرياضي و مفهومو الأصلي و ذلك بإىتمامها بالأندية الرياضية و معر
 إستغلالو فيها لدا تراه فائدة للمؤسسة الإقتصادية الخاصة.

  تفعيل مردودية بيع منتجات الدؤسسات الإقتصادية الخاصة و ذلك عن طريق رعاية النوادي الرياضية
 رعاية رئيسية و رسمية لشا يزيد من إشهار منتجاتها.

  حب الدنتج و إسم مؤسستها لشا يعطيها استغلال الدستهلكتُ الرياضيتُ كالجمهور الرياضي في غرس
 شعبية كبتَة وذلك عن طريق إبراز دور الدؤسسة اجتماعيا ورياضيا و تدويل الفرق الرياضية تدويلا دائما.

  استغلال الطرق البيئية الدتاحة في النوادي الرياضية كالدنشات الرياضية عن طريق كراء لزلاتها حتی يتواصل
 ى في إتصال دائم معها حتى يستفيد و يفيد.مع الجمهور الرياضي و يبق

  إعتماد الدؤسسات الإقتصادية الخاصة على التسويق الرياضي بشكل علمي و لشنهج في تطبيق أىدافها
 وربحيتها لشا يعطي الفرصة أكبر للقطاع الرياضي لتنميتو و تطويره.

 ة الخاصة عن طريق استثمار ىذه تنمي و تطور الأندية الرياضية و ذلك بإستغلالذا الدؤسسات الإقتصادي
الدؤسسات في السبل التسويقية الدتاحة في النادي الإستثمار في اللاعبتُ و تذاكر الدباريات في شراءىم و 

 إعادة بيعها.
 



 خاتمة
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 خاتمة

مما سبق يمكن القول أن التسويق الرياضي يمثل جميع الانشطة والممارسات التي صممت لتغطية حاجات  
المستهلكين الرياضيين، من خلال استغلال الرياضية والرياضيين، فالتسويق الرياضي في الأندية الرياضية له أهمية  

الرياضية ليس بهدف الربح فقط، بل الارتقاء بمستوى  كبيرة لعدة عوامل تعمل على إضافة صفات إيجابية للأندية
الأنشطة الرياضية، إضافة إلى جذب اهتمام الجمهور نحو ممارسة الرياضة، والمنتج الرياضي وكذا تحقيق العائد 

 المادي والربح الوفير لزيادة مداخيل المؤسسة الاقتصادية.



 

المراجع المعتمدة في 

 الدراسة
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 . 1996للنشر،
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 ثانيا المراجع باللغة الفرنسية: 
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 ثالثا المراجع باللغة الإنجليزية:
 الكتب بالإنجليزية: -أ 
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 الاستبانة الموجهة للمؤسسات الاقتصادية الخاصة( :10الملحق )
 بعد كامل التحية و الاحترام:

تخصص إدارة  الماستر أكاديميفي إطار البحث العلمي و ضمن تكملة البحث لإنجاز مذكرة لنيل شهادة 
نضع بين أيديكم هذه الاستمارة، ونرجوا منكم اختيار الإجابة التي تناسب آرائكم و ذلك ، وتسيير رياضي 

 في المربع المناسب . )×(  بوضع علامة 
صحيحة و أخرى خاطئة  إجابة: إجابتك تستخدم لأغراض البحث العلمي ، و تأكدوا بأنها لا توجد  ملاحظة

 بقدر ما يهمنا رأيكم الشخصي. 

 
 التسويق بالنسبة إليكم؟ ما هو السؤال الأول: 

  رعاية رسمية 

 رعاية رئيسية 

 رعاية مشتركة 

 ماهي درجة أهمية التسويق في مؤسستكم؟السؤال الثاني: 

 هام جدا 

 هام 

 عادي 

 هل لديكم إدارة تسويقية؟السؤال الثالث: 

 نعم 

 لا



 الملاحق
 

 

 هل هناك علاقة بين الاقتصاد والرياضة؟السؤال الرابع: 

 نعم 

 لا

 هل تهتم مؤسستكم بالرياضة؟السؤال الخامس: 

 نعم 

 لا 

 ماذا يمثل التسويق الرياضي بالنسبة لمؤسستكم؟السؤال السادس: 

 تدويل 

 رعاية 

 اشهار 

 في رأيكم ما مدى مساهمة القطاع الرياضي في ربحية مؤسستكم؟السؤال السابع: 

 كبير جدا 

 كبير 

 متوسط 

 

 

 



 الملاحق
 

 ماذا تجني مؤسستكم من وراء اهتمامها بالتسويق الرياضي؟السؤال الثامن: 

 لخفض الضرائب 
 لزيادة في ترويج المنتوج 

 لا تجني شيء
 

 هل تؤمنون بأهمية التسويق الرياضي كوسيلة سريعة لترويج المنتج؟السؤال التاسع: 

 نعم 

 لا 

 هل قمتم برعاية أو تحويل نادي أو حدث رياضي؟السؤال العاشر: 
 نعم 
 لا 
 

 هل كان تدويلكم أو رعايتكم لنادي او حدث رياضي؟ السؤال الحادي عشر: 
 عقد مؤقت 

 اعانة 
 هبة 

 
 هل هناك قوانين تحدد علاقتكم بالقطاع الرياضي في مجال التسويق الرياضي؟السؤال الثاني عشر: 

 نعم 
 لا 

 الخاصة ؟ الاقتصاديةإلى ماذا ترجعون ضعف وتدهور التسويق الرياضي في المؤسسات  السؤال الرابع عشر:

.......................................................................... 
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 الاستبانة الموجهة للأندية الرياضية(: 10الملحق)
 الموارد المالية؟هل ترون أسباب ضعف الفرق الرياضية راجع إلى السؤال الأول: 

 نعم 
 لا 

 هل لديكم دراية بقانون الكفالة الوطنية؟السؤال الثاني: 
 نعم 

 لا
 ألا تؤمنون بأهمية المؤسسات الاقتصادية الخاصة في دعم أنديتكم؟السؤال الثالث: 

 نعم 
 لا

 هل سبق لكم الاتصال بمؤسسات اقتصادية خاصة لدعمكم ماليا؟ السؤال الرابع: 
 نعم 
 لا 

 هل تهتم المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية؟السؤال الخامس: 

 نعم 
 لا 

 ما مدى درجة مساهمة المؤسسات الاقتصادية الخاصة للأندية الرياضية؟السؤال السادس: 

 كبيرة 
 متوسط 
 ضعيف

 
 

 



 الملاحق
 

ب الدعم من المؤسسات الاقتصادية ألا تعتقدون أن تدني نتائج الأندية الرياضية ينفر من جذالسؤال السابع: 
 الخاصة؟

 نعم 
 لا 
 

 هل سبق وأن تم اقتراح استثمار من قبل مؤسسة اقتصادية خاصة؟السؤال الثامن: 

 نعم 
 لا 

 هل تم تدويل أو رعاية ناديكم من طرف المؤسسات الاقتصادية الخاصة؟السؤال التاسع: 

 نعم 
 لا 

 المؤسسات الاقتصادية الخاصة واجب عليها دعم الأندية الرياضية؟ألا ترون أن السؤال العاشر: 
 نعم 
 لا 

 ماهي أسباب عزوف المؤسسات الاقتصادية الخاصة في الاهتمام بالنوادي الرياضية؟السؤال الحادي عشر: 

............................................... 
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 (: الأساتذة المحكمين10الملحق)

 الإمضاء الدرجة العلمية المحكماسم ولقب 
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 إدارة وتسيير رياضي فرع :                                  الإدارة والتسيير الرياضي      قسم : 
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 لنيل شهادة الماستر أكاديمي  قدمةمذكرة م

  حبيل إسماعيل:  إعداد الطالب

 تحت عنوان 

 

 

 

 

 

 

 

 لجنة المناقشة : 

 رئيسا        جامعة ............                           .................

 مشرفا ومقررا     المسيلة  –جامعة محمد بوضياف     مجادي رابح د/

 مناقشا                                    جامعة .......   ...................

 

 

 1028/1029السنة الجامعية : 

التسويق الرياضي في المؤسسات الاقتصادية الخاصة 
 وعلاقتها بتنمية الرياضة

 على مؤسسات بلدية حمام الضلعة بولاية المسيلةدراسة ميدانية 



 

9 
 



 

 إهـــــــــــــداء

ر اقدالأ  تت ونكن ش  تب  نا  ان فتبق  ي  اوء  انحظا إن الله
 لأفكا  ي  اصع  انحظا ت بنظاة حزياة نقد تقت وايبققا  ي 

 ... أم  انظبيبة رحمك اللهتات تل اماي ت  

  انب  تشعل نبايق درب  إنى انشمعة

 نمب بعة انمشءار حبى اناه ية ة ف  انعزم وانقءإنى من أعط

 أب ب نظ  وانظا ن، إنى  إنى انقح  انمح  

 الله إتحيل غ ر عحى رأو  م  حييت أدامه
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تعمل من خلال تكامل  لأنهاتتميز العلاقات التنظيمية في الدنظمات الحديثة بالتعقيد والتشابك والتداخل , 
تقوم الدنظمة بصفة عامة والدنظمة الرياضية بصفة كما وتعاون جميع الاطراف و الوحدات والاقسام والدصالح الدكونة لذا .

 الاىداف وانجاز اعمال. بتحقيقخاصة 

ومن خلال التطور الحاصل والذي شهده العالم في مختلف المجالات أصبح التسويق الرياضي من سمات حداثة 
 حدث  في المجتمعات أن حدث تطور في الفكر التسويقي كنتيجة للتغيرات الذيكلية التيالرياضة بأخذه عدة أشكال 

الدتقدمة علي وجو الخصوص منذ بدء ىذا القرن ، حيث أدت ىذه التغيرات الي تعقد الدشكلات التسويقية وبالتالي تزايد 
  الاىتمام بالعمل التسويقي ونتج عن ذلك تحديد معالم فلسفة متكاملة للعمل بالذيئات الدختلفة عن التسويق.

 
الدول في الوق  الذي قطع ىذا الأمر في كل أنحاء العالم  بعض الرياضي ىو عملية جديدة فيولدا كان التسويق          

شوطا كبيرا وصل الى أقصى مدى لو بل وأصبح من أساسيات البناء الرياضي ، فان ذلك دفع الباحثين الي السعي لإتباع 
 .منهج علمي من خلال دراسة لواقع التسويق الرياضي في لرتمعاتنا 

 
ولذلك تهدف ىذه الدراسة الى قياس مدى التواجد الحقيقي للتسويق الرياضي في لرتمعاتنا ، وىل حقق التسويق          

بأهمية الرياضة كوسيلة ترويج للمنتج والداركة  قتصاديةالرياضي أىدافو للمؤسسات الرياضية ، ومدى قناعتو الدؤسسات الا
رياضي والتي تؤثر سالباً علي أداء القطاع الرياضي، ثم السعي لوضع التجارية ، وما ىي نقاط الضعف في التسويق ال

 للتسويق في الدؤسسات الرياضية. استراتيجية

وتنظيم القواعد  وتمنياتهاات الرياضية ىي الذياكل الرسمية التي تسهر على تسيير الانشطة الرياضية سفالدؤس 
الوطني ، القاري ،  والقوانين واللوائح الدتعلقة بالرياضة، وكذلك تنظيم الدباريات والدنافسات على جميع الدستويات ، المحلي،

 ن الدؤسسات الرياضية تسهر على رسم النوعية الكاملة في تسويق عدة انشطة، باعتبارىا ىيئة.أإذ  الدولي.

لتنمية الرياضة في جميع ميادينها من خلال تمويلها: خدمات، سلع، وضع  ىفالدؤسسات الاقتصادية تسع
من أجل تنميتها، كذلك السهر على الجمع بين الدؤسسات الاقتصادية والرياضية  اتفاقيات، عقد لافتات، وضع إشهارات

 بالاستثمار والتسويق بين مؤسساتها.
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حول التسويق الرياضي لد  ةالدتمحور لة لدعرفة وفهم موضوعنا وبهذا ظهرت حاجة الباحث الى إجراء ىذه الدراسة كمحاو 
 الدؤسسات الاقتصادية  لتنمية الرياضة .

 :ثلاثة جوانبتقسيم دراستنا الى تم وقد 

 الجانب التمهيدي، تندرج تحتو النقاط التالية: : أولا
فاىيم متحديد ، اختيار الدوضوعأسباب ، دراسةأىداف ال، لدراسةأهمية ا،فرضيات الدراسة ، إشكالية الدراسة
 الدراسة الدرتبطة بالبحث.، الدراسة ومصطلحات

 ويضم ثلاثة فصول:ثانيا: الجانب النظري، 

 التسويق الرياضيالفصل الأول: 

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصةالفصل الثاني: 

 علاقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع الرياضيالفصل الثالث: 
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 الاشكالية:-1

إذا كانت الأنظمة الاقتصادية في الداضي تنظر إلذ الرياضة من زاوية لزدودة على أنها عملية ترويح عن  
النفس وكذا شغل أوقات الفراغ والراحة فقط، إلا أنه في العصر الحديث تغنًت تلك النظرة من مفهومها التقليدي 

أن الرياضة أو التربية البدنية بصفة عامة هي  البسيط إلذ مفهوم جديد وشامل، استطاع هذا الأخنً أن يبرهن على
علم قائم بذاته، مثلها مثل باقي العلوم الأخرى، فهي ترتكز على عدة عوامل هامة وأساسية أعطت لذا الطابع 
الدهني والصحي والترفيهي والثقافي في آن واحد، و بات من الضروري على المجتمعات الراقية الشروع في تنمية 

ال الواسع من كافة جوانبه التقنية والفنية والتسينًية وادادارية ككل، ولشا لا شك فيه أن هذ  وتطوير هذا المج
النهضة الرياضية برتاج إلذ العديد من الأسس والقواعد الرئيسية و أيضا إلذ لرهود الكثنً من الأفراد والجماعات، 

 1وهذا من أجل الوصول بالرياضة إلذ بر الأمان.

الكبنً لدى السياسينٌ والاقتصادينٌ في المجتمعات الدتقدمة مكنتهم من الدزج بنٌ إن درجة الوعي  
الدصطلحنٌ معا فالتربية البدنية هي جزء هام من التربية العامة، وبنٌ الرياضة كوسيلة جديدة و سريعة وناجعة 

 الترويج الدنتوج

عات الأخرى أن يحذو حذوها ، وأن يعتمد وعلى هذا الأساس كان لزاما على المجتمع الجزائري كغنً  من المجتم
اعتمادا كليا على هذا الدفهوم الجديد للتربية البدنية ) الرياضية ( وحتمية اعتبارها قناة رئيسية ومهمة لنجاح معظم 
الدشاريع الاقتصادية، والثقافية والسياحية والاجتماعية و العلمية و بالخصوص الناحية التجارية لاسيما الجانب 

يقي منها ويتم هذا من خلال التسينً الحسن والدنظم لدختلف وسائل اداعلان واداشهار والدعاية و ترويج التسو 
الدنتوج وبسويلة، كما أن اعتماد الدؤسسات الخاصة على تسويق منتوجاتها الدختلفة عبر الرياضة قد يساهم في تعظيم 

 أرباحها.

للعديد من الدول والدؤسسات، من خلال الدور الذام  ولدا كانت الرياضية أحد أهم الروافد الاقتصادية 
الذي تلعبه هذ  الأخنًة للتنسيق والجمع بنٌ الكثنً من المجالات، من خلال علاقة الأخذ والعطاء بنٌ الرياضية 
والاقتصاد، فإنه من الضروري على كل دولة إعادة هيكلة الدرافق الرياضية الذامة بدا يخدم لحركة الرياضية بشكل 

ام، وفقا لقواننٌ دولية متفق عليها، من أجل ضمان عملية التنمية والتطور في هذا المجال، لاسيما وأن الحركة ع

                                                             
 .2005، اداسكندرية، مصر، 1لزمد الصنًفي، إدارة التسويق، مؤسسة حورس الدولية، ط 1
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الرياضية في دول العالد الثالث تشكوا العديد من الدشاكل، هذا الذي جعل العديد من النوادي الرياضية مثلا 
لانعزال والابتعاد عن لزيط التقدم الرياضي العالدي فهذا الجزائرية منها تتخط في أوحال الضعف والتأخر والركود و ا

الديكانيزم البطيء للحركة الرياضية الجزائرية يفسر ويترجم مدى بعد الدسؤولنٌ والدعنينٌ الدباشرين عن الدفاهيم 
 2الجديدة والصحيحة للرياضة الحديثة بشكل عام، و للتسويق الرياضي بصفة خاصة.

وأساليب ووسائل باتت بديهية ومعروفة لديهم منذ سننٌ واعتقادهم بأن هذ  فاعتمادهم فقط على طرق  
الوسائل هي وحدها الدفيدة والمحققة للأرباح في نظرهم، فهم يشعرون ويعتقدون بأن التسويق عبر الرياضة هو 

بية، متجاهلنٌ معركة خاسرة، و لا غنائم ترچی منها، بل إنهم يجزمون على أن نتائج هذ  الدبادرة ستكون حتما سل
بخلك الدور ادايجابي الذي حققته باقي البلدان الراقية و الدتقدمة في المجال الرياضي، والتي تستعمل النوادي 
الرياضية العريقة و الدشهورة كقناة وكوسيلة للترويج بالدنتوج أو تسويقه عبر هذ  النوادي من خلال اداعلانات، 

سموعة والدرئية، وعبر الدلصقات في الأماكن العمومية، بل إنها أصبحت واداشهارات الدختلفة عبر القنوات الد
تشتغل بعض اللاعبنٌ الدرموقنٌ مثل الجزائري زيدان مع شركة بيبسي العالدية، ورونالدو البرازيلي وبعض اللاعبنٌ 

 شركة سوي الدشهورين مع شركات خاصة دانتاج السيارات مثل شركة رونو او بيجو أو نيسان أو تيوتا أو مثلا
 للإلكترونيات ... الخ.

إذا لابد على الشركات الاقتصادية الصناعية و التجارية الجزائرية الخاصة أن تضع حدا لذذا الركود  
الدستمر، وتغنً الأفكار الخاطئة السائدة لدى هؤلاء الدتعاملنٌ الخواص وبلورت الدفيد منها فقط، والتثقف بثقافة 

ذ بكل ما هو مفيد لدصلحة الحركة الرياضية الجزائرية ككل، و من خلال كل هذ  رياضية حديثة وعصرية تأخ
الدعطيات يدكن اعتماد التسويق الرياضي كمهمة أساسية وقناة تسويقية لدختلف الدؤسسات الخاصة العاملة 

 والنشطة في الديدان، وكذلك معرفة أثر هذا التسويق في تنمية الرياضة بشكل عام.

منا الدوضوع التسويق الرياضي في الدؤسسات الخاصة هو أنه يعد من بنٌ الدواضيع الحديثة وما جلب اهتما 
 والجديدة في لرتمعنا الجزائري، واعتبرنا  بدثابة مؤشرا رئيسيا في عملية النهوض بالتنمية الحقيقية للرياضة.

تصاد، التجارة التسويق أمام كل هذ  التغنًات الكبرى الحاصلة في دول العالد العراقي في لرال الاق 
وعلاقتهم بالرياضة، كان لا بد على الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية أن تراجع حساباتها بخصوص الأثر الحقيقي 

                                                             
، 1عبد الرحمن درويش، صبحي حسني، التسويق والاتصالات الحديثة وديناميكية الأداء البشري في إدارة الرياضة، دار الفكر العربي، ط 2

 .2002مصر، 
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الذي بلعبة التسويق الرياضي في حياة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة دون أن ننسی مساهمة التسويق الرياضي في 
 هذا ما نريد الوصول إليه من وراء طرحنا لذذ  اداشكالية:تطوير وتنمية الرياضية بالجزائر ، و 

 ما هو أثر التسويق الرياضي في المؤسسات الاقتصادية الخاصة على تنمية الرياضة ؟

 وينطوي السؤال الجوهري على عدة تساؤلات فرعية منها:

  هل القطاع الرياضي يحض باهتمام داخل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة؟ 
  ؤسسات الاقتصادية الخاصة على التسويق الرياضي كوسيلة أساسية في ترويج منتجاتها؟ هل تعتمد الد 
 هل ينمي ويتطور القطاع الرياضي بالتسويق الرياضي للمؤسسات الاقتصادية الخاصة؟ 
 الفرضيات:  -2

 وضعنا كحلول مؤقتة لدشكلة البحث الفرضيات التالية:

 :الفرضية العامة-2-1

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصة له أثر ايجابي في تنمية الرياضة.التسويق الرياضي داخل 

 الفرضيات الجزئية-2-2

  .الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لا تعطي الاهتمام بالقطاع الرياضي 
   دور هام في ترويج منتج الدؤسسات الاقتصادية الخاصة. الرياضيللتسويق 
  أساسي في تنمية القطاع الرياضي التسويق الرياضي للمؤسسات الاقتصادية الخاصة دور 
 أهمية الدراسة:  -3

بحثنا هو عبارة عن دراسة وصفية برليلية لواقع التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة واثر  في  
تنمية الرياضة، وتشكل هذ  الدراسة احد الوسائل الدستعملة في عملية تطوير التسويق الرياضي في الدؤسسات 

 الخاصة و القطاع الرياضي.الاقتصادية 



التمهيديالجانب   
 

 
7 

و تكمن أهميته في تطوير ودعم الرياضة ماليا بالخصوص بعدة طرق من طرف الدؤسسات الاقتصادية  
الخاصة و معرفة مدى استثمارها في لرال القطاع الرياضي و ما بذليه من فوائد ربحية واكتساب سوق استهلاكي 

 جديد.

 أهداف الدراسة:  -4

 التوصل إليه في بحثنا هو:  الذدف الرئيسي الذي نود 

 برديد أثار التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على تنمية الرياضية.

 و الأهداف الدسطرة من خلال بحثنا أيضا هي:

 برديد أهمية التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.  -

 قياس درجة اهتمام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالتسويق الرياضي.  -

 معرفة درجة جلب السوق الرياضي الدستهلكنٌ جدد )زبائن(.  -

 اطلاعنا على الطرق البيعية في السوق الرياضي الاستهلاكي ودرجة لصاعته.  -

 تصادية الخاصة.ما مدى استفادت القطاع الرياضي من التسويق الرياضي للمؤسسات الاق -

 اسباب اختيار الموضوع:  -5

 نستطيع أن لضدد دوافعنا في اختيار هذا الدوضوع إلذ أربع أسباب هم:

 .حداثة الدوضوع و اعتبار  ثقافة جديدة تعتمد عليها الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في عصرنا هذا 
   .أهمية التسويق الرياضي في تنمية وتطوير الرياضة 
  .يدكننا هذا البحث من معرفة معوقات ومشاكل التسويق الرياضي في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة 
  .و الديول و الرغبة في خوض هذا الدوضوع 

 



التمهيديالجانب   
 

 
8 

 تحديد المفاهيم والمصطلحات -6

في لستلف البحوث التي يتناولذا الباحث يجد نفسه أمام صعوبات تتمثل في عموميات اللغة وتداخل  
عتبر هذ  الأخنًة مفاتيح الدخول للبحث وبرديدها يعد الخطوة الأولية و الأساسية لتمهيد الدصطلحات، وت

الطريق لفهم الدوضوع الدراد دراسته، وعليه فإننا سنحاول برديد مصطلحات يحثنا من أجل برديد القدر 
 الضروري من الوضوح وبذنب الخلط بينهم:

 التسويق الرياضي: 6-1
 التسويق: -6-1-1

 3لغة:  -

 تسوق، يتسوق، تسوق ، تسوقا وتعني أن القوم باعوا و اشتروا بدعنىجاءت كلمة التسويق لغتا  

 يعتبر التسويق احد جوانب المجتمع الأكبر ويعبر عنه بصورة شبه فلسفية: اصطلاحا: - 

)التسويق هو تلك العملية في لرتمع ما التي تم بدقتضاها توقيع هيكل الطلب على السلع والخدمات  
 4 لاقتصادية ثم إشباعها، وتم ذلك من خلال عمليات ادادراك، الترويج و التوزيع الدادي لذذ  السلع والخدمات(.ا

 الرياضة:  -6-1-2

إن ما يديز الرياضة عن باقي ألوان النشاط البدي الرياضي هو طابعها التنافسي، وقد عرفنا امنٌ انور  
الحركية لدى ادانسان وهي طور متقدم من اللعاب وبالتالر من اللعبة الخولر بأنها احد الأشكال الراقية للظاهرة 

 5 وهي الأكثر تنظيما والأرفع مهارة.

ومعناها التحويل والتغنً لذلك حملت معناها، ومضمونها من الناس عندما يحولون مشاغلهم واهتماماتهم  
 بالعمل إلذ التسلية والترويح من خلال الرياضة.

                                                             
 55، ص  1979على بن فاديا، بلحسن البليش، القاموس الجديد،  الشركة الوطنية للنشر والتوزيع،الجزائر  3
 .19، ص 1984لزمود صالح الحناوي، إدارة التسويق، دار النشر، اداسكندرية، مصر،   4
 .32، ص 1996الكويت، ، 216أمنٌ أنور الخولر، الرياضة والمجتمع، سلسلة عالد الدعرفة، العدد   5
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حات السابقة توصلنا إلذ التعريف الصحيح للتسويق الرياضي كما عرفه الأستاذ بعد ضبطنا للمصطل 
 نه:أعلى  الباحثخالد عبد الله 

)جميع الأنشطة والدمارسات التي صممت لتغطية حاجات الدستهلكنٌ الرياضينٌ، أو خدمة غنًهم من  
 6 خلال استغلال الرياضة والرياضينٌ(.

ومن خلال معرفتنا لتعريف التسويق الرياضي توصلنا إلذ برديد تعريفنا الخاص بالتسويق الرياضي في بحثنا  
وهو لرموع الأنشطة الدتعلقة بكيفية إيصال الدنتج للمستهلك الرياضي والتي تشتمل على كل العناصر الأساسية في 

 لائمة و السريعة في السوق الرياضي.التسويق الرياضي من تسعنً، توزيع، ترويج والطرق البيعية الد

 المؤسسات الاقتصادية الخاصة: -6-2

هي الوحدة الاقتصادية التي تتجمع فيها الدوارد البشرية و الدادية اللازمة للإنتاج الاقتصادي وهي كل  
)بزضع للقانون الخاص( معنٌ هدفه دمج عوامل ادانتاج  اجتماعيو  قانويمستقل ماليا في إطار  اقتصاديتنظيم 

من اجل إنتاج أو تبادل سلع أو خدمات مع أعوان اقتصادينٌ آخرين لغرض برقيق نتيجة ملائمة وهذا ضمن 
 .7شروط اقتصادية بزتلف باختلاف الحيز الدكاي والزماي الذي يوجد فيه وتبعا لحجم ونوع النشاط

 عريفنا بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة توصلنا إلذ التعريف التالر:ومن خلال بحثنا ويعد ت 

تعد الدؤسسة الاقتصادية الخاصة بدثابة خلية إنتاج أي مكان برويل عناصر ادانتاج إلذ منتجات وهي  
ضع تستخدم العمال وتقلى العقارات و الآلات و الدوارد الأولية بغية إنتاج السلع أو الخدمات ، و كل عملياتها بز

 للمال الخاص )فردي أو جماعي(.

 

 

 

                                                             
 .2002، 10817خالد عبد الله الباحوث، الجهل العميق في أبجديات التسويق، جريدة الجزيرة، السعودية،   6
 .54، ص 1998ناصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية العامة، الطبعة الثانية، الجزائر،   7
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 التنمية الرياضية:  -6-3

التنمية هي نشاط متعدد الأبعاد ولا يقتصر على جانب معنٌ دون الآخر، هي السعي إلذ إحداث توازن  
في الحياة بنٌ العوامل والقوى الدختلفة، وبرقيق التوزيع الدتكافئ والدتساوي للعلاقات ادانسانية على اساس العدل 

 : 8لحق، وتكون هذ  التنمية في الرياضة على الشكل التالروا

 تطور الداء الذهني عند الشباب الرياضي.  -

 تطوير الجهات الدستهدفة من لجان العمل الرياضي.  -

 النهوض بالواقع الرياضي. -

 تنمي عند الجنسنٌ الثقة وتعزيز الاندماج الاجتماعي. -

 الدراسات السابقة والمشابهة: -7

الدراسات السابقة والدشابهة جانبا هاما يجب على الباحث تناوله و اعتبار  لرالا خصبا داغناء بحثه  نعتبر 
 .9به وتستعمل هذ  الدراسات الحكم و الدقارنة و اداثبات أو النفي

لشا أجبرنا على البحث و تصفحنا للمذكرات و رسائل التخرج إلا إننا وجدنا دراسة مشابهة خارج الجزائر  
 لال شبكة الأنترنت وهي:من خ

دراسة الدكتور محمد بن خميس الحسينی، التسويق الرياضي والقطاع الخاص العماني،  -7-1
 ، سلطنة عمان.1111

وتهدف  1999أكتوبر  12-10وقدمها في إطار ندوة بدسقط لدول المجلس التعاون الخليجي في  
الرياضي، ومدى قناعته بأهمية الرياضية في دراسته إلذ مدى اهتمام القطاع الخاص العماي بدوضوع التسويق 

السلطنة كوسيلة ترويج للمنتج والداركة التجارية ثم تلمس الأسباب الدؤدية إلذ ضعف التسويق الرياضي في 
السلطنة، واتبع في بحثه الدنهج الوصفي التحليلي والذي شمل البحث الدكتبي والتحليل اداحصائي للبيانات 

بالدائة من الدنشات  33ستبيان مع برليل النتائج الدتوصل إليها، وقد شملت عينة بحثه إلذ والاستقصاء عن طريق الا

                                                             
 .01، ص 2007، 1248نعمان عبد الغني، الرياضة وأهداف التنمية للألفية، جريدة الصباح، العراق،   8
 .05، ص 1999لزمد بن خميس الحسيني، التسويق الرياضي لدول لرلس التعاون الخليجي، مسقط، سلطنة عمان،   9
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الاقتصادية الخاصة العمانية وذلك عن طريق الاستبيان مكونة من ستة أسئلة تدور حول الرعاية والتمويل والترويج، 
 و النتائج الدتوصل إليها هي:

 بح التسويق الرياضي من أهم أنواع التسويق أصبحت الرياضية عملية بذارية مريحة وأص -

تعتبر رعاية الشركات للأحداث والأنشطة الرياضية أداء تسويقية متطورة تتميز عن الوسائل الأخرى للإعلان  -
 بكلفتها الدنخفضة نسبيا

 إن قياس مدى مساهمة الرعاية في زيادة حجم الدبيعات أمر صعب للغاية ولا يدكن التأكد منه. -

عب القطاع الخاص العماي دورا متناميا في قيادة دفة الاقتصاد الوطني وتطور أرقام مساهماته لخنً دليل على يل - 
 ذلك.

على الرغم من عدم اقتناع فئة كبنًة من القطاع الخاص العماي بدقر  الرياضة العمانية على دعم الدنتجات  - 
 رة الرياضة العمانية على ترويج الدنتجات العمانية. العمانية إلا أن هناك نسبة لا بأس بها متأكدة من قد

تبنٌ أن نسبة كبنًة من الدنشآت الخاصة العمانية قامت برعاية الأحداث والأنشطة الرياضية الدقامة في السلطنة  -
 واختلفت هذ  الرعاية بنٌ راع رئيسي وراع رسمي ورعاية مشتركة.

نى واستعداد دائم لدعم قطاع الرياضة في السلطنة من دون النظر تبنٌ أن لدى القطاع الخاص العماي وازع وط -
 إلذ العوائد الدادية وانما هدفه الأسمى هو الارتقاء بهذا النشاط والنهوض به.

 التعليق على الدراسة: 

وما لاحظنا  في دراستنا هو وجود أوجه التشابه شبه جزئی مع الدراسة السابقة والدشابهة لدا قمنا بعملية  
قارنة والضصر التشابه في الدنهج الدستخدم الدنهج الوصفي(، أداة البحث الدستخدمة وهو الاستبيان الدقدم الد

للمؤسسات الاقتصادية الخاصة و بعض الأهداف الدراد التوصل إليها، أما الضصار وجه الاختلاف كان في نقاط 
 أساسية وعدة منها:

 إشكالية البحث الدراد دراستها.  -



التمهيديالجانب   
 

 
12 

 بالدائة.  50بالدائة ودراستنا شملت  33راد العينة شملت عند  عدد أف -

 اعتماد  على عينة واحدة فقط وهي القطاع الخاص العماي و لضن درسنا عينة ثانية وهي الأندية الرياضية.  -

 نوع أسئلة الاستبيان الدطروحة على كم العينة الدختارة.  -

 النتائج الدراد التوصل إليها. -

 



 

 النظري الجانب

 



 

 ولالأالفصل 
 التسويق الرياضي
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 تمهيد:

أكدت العديد من التعاريف ابػاصة بالتسويق على الأهمية البالغة التي يشغلها ىذا العنصر داخل           
ابؼؤسسية الاقتصادية ابػاصة، فهو بدثابة العصب المحرؾ و الأساسي للعملية الاقتصادية الصناعية والتجارية فيجب 

كثتَ من الباحثتُ وابؼختصتُ في ىذا المجاؿ على مسؤولر و مديري ابؼنظمة إعطائو ابؼكانة اللائقة بو، و يؤكد ال
أمثاؿ کوتلر و کارمن، و بيش وماتيو شانك وجاري تريو، والف ناكيفورا إضافة إلذ ابعمعية الأمريكية، حيث 
أشار ىؤلاء إلذ أف التسويق بنوعيو العاـ والرياضي يشكلاف نشاطتُ تبادليتُ ىامتُ ابؽدؼ منهما إيصاؿ ابؼنتوج 

 تهلكتُ في صورتو الكاملة والنهائية.إلذ بصهور ابؼس
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 مفاهيم حول التسويق: -1

لا شك أف كثرة ابؼؤسسات وتباين انشطتها وكذلك تعدد وتنوع وتغتَ حاجات الأفراد يدثل احد ابؼلامح  
الأساسية للمجتمعات في العالد اليوـ كما أف سرعة الانتقاؿ من مرحلة الثورة والإدارة الصناعية إلذ مرحلة ثورة 

علومات والإدارة الإستًاتيجية إماا يعتٍ ههور الكثتَ ابؼستهلكتُ والإدارة التسويقية ثم التحوؿ بعد ذلك إلذ ثورة ابؼ
من التحديات وابؼشكلات التي تواجو منظمات الأعماؿ ويقدر تعدد وتنوع التحديات وابؼشكلات بقدر تعدد 

 وتنوع الفرص أماـ ىذه ابؼنظمات أيضا.

 1بعض التعاريف الخاصة بالتسويق:-2

  :المجموعة الأولى 

 المجتمع الأكبر ويعبر عنو بصورة شبو فلسفية; يعتبر التسويق أحد جوانب

) التسويق ىو تلك العملية في بؾتمع ما التي تم بدقتضاىا توقيع ىيكل الطلب على السلع وابػدمات الاقتصادية ثم 
 إشباعها، وتم ذلك من خلاؿ عمليات الإدراؾ، التًويج، والتوزيع ابؼادي بؽذه السلع وابػدمات(.

 :المجموعة الثانية 

تستخدـ مدخل الأنظمة في تعريف التسويق وىو نظاـ متكامل من الأنشطة في توجو ناحية بزطيط و  
 وتسعتَ وترويج وتوزيع سلع وخدمات مرضية بغاجات العملاء ابغاليتُ وابؼرتقبتُ.

 :المجموعة الثالثة 

وتعتبر التسويق مكونا من أنواع بؿددة من الوهائف والأنشطة التي تنفذ بواسطة رجاؿ التسويق; )  
التسويق اىو تنفيذ أنشطة التنظيم التي توجو تدفق السلع وابػدمات من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الصناعي وابؼستهلك 

 النهائي بغرض إشباع حاجات العملاء وبرقيق أىداؼ ابؼنشاة(. 

 

                                                             
 .:4، ص 4:91بؿمود صالح ابغناوي، إدارة التسويق، دار النشر، دار ابعامعات ابؼصرية،   1
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 الجمعية الأمريكية:تعريف 

التسويق ىو القياـ بأنشطة ابؼشروع ) ابؼؤسسة ( من خلاؿ العمليات التي تتبعها ابؼؤسسة من برليل،  
 تنظيم ، بزطيط و رقابة(.

)التسويق ىو القياـ بأنشطة التي توجو تتفق السلع وابػدمات من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك النهائي او ابؼشتًي  
 الصناعي(.

 ىو نشاط أفراد ابؼوجو إلذ إشباع ابغاجات والرغبات من خلاؿ عملية ابؼبادلة. :Kotlar تعريف كوتلر

ىو العملية أو النشاط في أي بؾتمع بدقتضاه يدكن توقيع ىيكل الطلب  :Carmenتعريف الأستاذ كارمن  
 بػدمات.على السلع وابػدمات، ثم بكاوؿ تنشيطو عن طريق التًويج والتبادؿ والتوزيع بؽذه السلع وا

من خلاؿ ىذه التعاريف ابؼتعددة بقد أنو لا يوجد تعريف موحد للتسويق، وسنحاوؿ من خلاؿ ىذه  
 التعاريف استنباط تعريف شامل وجامع للتسويق.

 التعريف العام: 

)التسويق ىو نظاـ متكامل تتفاعل فيو بؾموعة من الأنشطة التي تعمل بهدؼ بزطيط وتسعتَ السلع  
 هلكتُ ابغاليتُ وابؼرتقبتُ(.وابػدمات للمست

 1طرق ووظائف التسويق:  -3

 طرق التسويق: -3.3

يقصد بطريق التسويق السبيل الذي بسلكو السلع في انسيابها من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك ويتكوف من  
 الوسائط الذين على أيديهم بسر ىذه السلع.

 ويتكوف التسويق في أغلب الأحياف من عمليتتُ أو حالتتُ هما; 

                                                             
 .19التسويق، مؤسسة حورس الدولية للنشر، الإسكندرية، مصر، ص  بؿمد الصيدوني، إدارة  1
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 بصع وتركيز السلع من عدد كبتَ من ابؼصادر ابؼتباعدة وابؼتفرقة. -

 توزيع وتفريق السلع من مراكز بذميعها على ابؼستهلكتُ ابؼتعددين.  -

 وقد ينطوري طريق تسويق سلعة معينة على كلتا عمليتي التًكيز والتفريق.

ابؼنتجات على ابؼستهلكتُ ، ولكن غالبا ما يحدث التًكيز ابؼؤسسات الصناعية بينما يحدث تفريق  
ويقصد بدرحلة التوزيع ابؼكاف الذي توجد فيو السلع في إحدى طرؽ التسويق في وقت معتُ فإذا مرت سلعة معينة 

 بفرع البيع التابع للمصنع ثم يتاجر ابعملة فتاجر التجزئة اعتبر كل منها مرحلة من مراحل التوزيع.

السلع ابؼتنوعة وحتى بتُ ابؼنتجتُ لنفس السلعة فمثلا قد  بزتلف طرؽ التسويق اختلافا ملحوها بتُ 
ينطوي طريق تسويق ابؼواد ابػاـ على بطسة وسائط أو أكثر كما بقد بعض منتجي سلعة معينة يبيع مباشرة 
للمستهلك الأختَ وسنذكر فيما يلي بعض الطرؽ الرئيسية التي بسلكها السلع عند السيابها من ابؼنتج إلذ 

 ابؼستهلك.

 تتمثل ىذه الطرؽ في; و

  :طرق التسويق المباشر 

 <  ابؼستهلك-ابؼنتج بو 

ويعتبر البيع ابؼباشر من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الصر طرؽ التسويق ويصلح ىذا الطريق لتصريف الكثتَ من  
 السلع الصناعية كما انو يستخدـ من طرؼ صغار ابؼنتجتُ وخاصة في القطاع الزراعي.

  يتكون من وسيط واحد:طريق التسويق الذي 

 < ابؼستهلك-< الوسيط -ابؼنتج بو  

يبيع الكثتَ من ابؼنتجتُ إلذ بذار التجزئة مباشرة ويلاحظ أف جزءا كبتَا من السلع الصناعية يصل  
مستخدميها عن طريق وسيط واحد قد يكوف تاجر بصلة أو بظسار أو وكيل بيع كما يستخدـ نفس الطريق 

 ابؼنتجتُ الزراعيتُ الذين يبيعوف إلذ بذار التجزئة.بواسطة الكثتَ من 
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 :طريق التسويق الذي يتكون من وسيطين 

 تاجر ابعملة 

 < ابؼستهلك-< تاجر التجزئة -< بـزف متجر السلعة -ابؼنتج  

 وكيل بالعمولة 

 قرع بابؼنتج

 < ابؼستهلك الصناعي-< تاجر ابعملة -بظسار أو وكيل البيع  

كثر طرؽ التسويق شيوعا بالنسبة لتصريف معظم السلع ، فبيع ابؼنتوج إلذ تاجر ابعملة يعتبر ىذا الطريق ا  
 أو وسيط من نفس ابؼستوى الذي يبيع إلذ تأجر التجزئة الذي يبيع بدوره إلذ ابؼستهلك.

 :طريق التسويق الذي يتكون من ثلاث وسطاء 

 بظسار

 تاجر ابعملة    وكيل البيع

 < ابؼستهلك-تاجر التجزئة < أو-< وكيل الشراء-ابؼنتج 

 نصف ابعملة  ابؼشتًي المحلي

بسر الكثتَ من السلع على ايدي ثلاث وسطاء قبل وصوبؽا إلذ ابؼستهلك فهي بسر على بظسار او وکيل  
 ;1البيع او الشراء قبل وصوبؽا إلذ تاجر التجزئة وىي

 :طريق التسويق الطويل 

 < ابؼستهلك-< تاجر بذزئة -بالعمولة تاجر نصف بصلة < وکيل-< بظسار -< ابؼشتًي المحلي -ابؼنتج  

                                                             
 .:1بؿمد الصيدوني، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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 تاجر ابعملة

 < ابؼستهلك-< تاجر التجزئة-< تاجر ابعملة -< بظسار-وكيل البيع أو ابؼستورد 

كثتَا ما بسر السلع في طريق التسويق الطويل ابؼتكوف من أربع وسطاء، ويحث ىذا غاليا بالنسبة للسلع  
الزراعية، فابؼشتًي المحلي سبع عن طريق السمسار أو وكيل العمولة أو ابؼزاد أو لتاجر ابعملة الذي يبيع بدوره إلذ 

الغالب الإستخداـ بالنسبة للسلع ابؼستوردة حيث  تاجر نصف ابعملة الذي يدوف تاجر التجزئة، وىذا الطريق ىو
 بسر من ابؼنتج إلذ ابؼستورد ثم  السمسار أو وكيل آخر فتاجر ابعملة ثم تاجر التجزئة.

 :إختيار طريق التسويق 

ليس من الضروري على ابؼنتج أف يتبع طريقا واحدا من طرؼ التسويق ابؼتعددة بل يدكنهم اختيار أكثر  
ذلك في مصلحتو ويتأثر اختيار ابؼنتج بعدد كبتَ من العوامل ابؼختلفة التي يجب أخذىا في  من طريق متى كاف

 ابغسباف عن الاختيار.

 وفيما يلي أىم ىذه العوامل;

 :المقدرة المالية 

بحيث يديل ابؼنتج ذو ابؼوارد ابؼالية المحدودة إلذ استخداـ الطرؽ التي تقل فيها أعباؤه ابؼالية إلذ أدنى حد  
 کن وبصفة عامة بقد أنو كلما قصر طريق التسويق زاد العبء ابؼالر الذي يتحملو ابؼنتجبف

فإذا كاف ابؼركز ابؼالر للمنتج ضعيفا من الأفضل أف يستخدـ الوسطاء الذين يتحملوف عنو عليو التمويل والتخزين 
 والانتماء....الخ.
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 :1المقدرة الإنتاجية 

ية بؿدودة أف يصرفها في السوؽ المحلي بدوف صعوبات وذلك بالبيع يدكن للمنتج الصغتَ الذي ينتج كم 
التجار التجزئة أو إلذ ابؼستهلكتُ مباشرة. أما لو زاد انتاجو زيادة كبتَة فلن يتمكن من تسويقو في ابؼنطقة المحلية 

 وعليو البحث عن الأسواؽ البعيدة بفا يستلزـ استخداـ طرؽ أطوؿ.

 :عدد السلع المنتجة 

اد عدد اصناؼ السلع ابؼنتجة والتي تباع في نوع واحد من بؾاؿ التجزئة كلما زادت مقدرة ابؼنتج كلما ز  
 عن اتصاؿ ابؼباشر بتجار التجزئة وخاصة عند مقارنتو بابؼنتج الذي ينتج صنفا واحدا من ىذه المجموعة.

 :طبيعة السلعة 

خدمات ما بعد البيع لذا قد يفضل برتاج بعض السلع إلذ مستوى فتٍ خاص في رجاؿ البيع وإما إلذ  
منتج مثل ىذه السلع اختيار طريق قصتَ للوصوؿ إلذ ابؼستهلك وىذا لرغبتو في ضماف رضاء ابؼستهلك وليتمكن 

 من الإشراؼ على ابػدمات ابؼقدمة ، كما أف السلع سريعة التف من الضروري أف يكوف طريق تسويقها قصتَا.

 :نوع السلعة 

صناعية عادة في طريق قصتَ أما السلع الاستهلاكية فيلاحظ أف السلع ابؼيسرة تتبع بحيث تساب السلع ال 
 طريقا طويلا وسلع التسوؽ طريقا وسطا بينما تلك ابػاصة طريقا قصتَا.

 :ثمن الوحدة من السلعة 

اـ برمل السلعة ابؼرتفعة الثمن تكاليف التسويق ابؼباشر القصتَ بينما السلع منخفضة الثمن يلائمها نظ 
التسويق غتَ ابؼباشر الذي فيو منشأة التسويق ابؼختلفة بتوزيع أكثر من سلعة واحدة بحيث تقسم التكاليف فيما 

 بينها.

 

                                                             
 .:1بؿمد الصيدوني، نفس ابؼرجع السابق، ص   1



التسويق الرياضي-الفصل الأول  
 

 
 

22 

 :تركز المشترين 

إف تركز ابؼتاجر التي تتعامل مع ابؼنتج في منطقة واحدة تشجعو على الاتصاؿ ابؼباشر بهم أما لو حدث  
مناطق متباعدة فاف ابؼنتج قد يضطر إلذ الاستعانة بخدمات الوسائط حتى يدكنو العكس وانتشرت ىذه ابؼتاجر في 

 الاتصاؿ بتجار التجزئة.

إف مسالة اختيار طريق الشريف ليس من ابؼسائل السهلة بل ىي من الأمور الصعبة التي يقوـ بها ابؼنتج  
تلفة حتى يدكنو اختيار الطريق الأنسب عند دراسة وبرليل كل عامل من ىذه العوامل ثم ابؼقارنة بتُ الطرؽ ابؼخ

 الذي يدكنو من تصريف كميات من ابؼبيعات باقل النفقات وبأقصى ربح بفكن في الفتًة الطويلة.

 :وظائف التسويق 
يهتم مدخل الوهائف التسويقية بدراسة وبرليل العمليات الأساسية التي يجب تأديتها أثناء انسياب السلع   - أ

ابؼستهلك وتستلزـ دراسة الوهائف، تقسيم النشاط التسويقي إلذ أجزاء صغتَة  وابػدمات من ابؼنتج إلذ
ليتسنی دراسة كل جزء على حدى دراسة دقيقة وشاملة ويطلق على ىذه الأجزاء اسم الوهائف التسويقية 

ية ومن بشة فإف الوهائف التسويقية ىي عبارة عن الفعل ، أو العمل أو ابػدمة التي تؤدي أثناء توزيع عمل
 السلع و ابػدمات.

ويلاحظ عدـ وجود تقسيم موحد ومتفق عليو النشاط التسويقي بتُ كتب التسويق وذلك لاختلافهم   - ب
 في برديد عدد ىذه الوهائف.

والتقسيم الذي سنذكره ىو الذي يتبعو بعض كبار كتاب التسويق حيث تصنف العمليات التسويقية إلذ  
 على عدد من الوهائف الأساسية كما يلي; ثلاث بؾموعات رئيسية كل بؾموعة بروي

 وظائف المبادلة التي تنطوي على نقل الملكية: -2.3

 وظيفة الشراء:

برتل وهيفة الشراء مكانة ىامة في كل من ميادين الإنتاج وميداف التسويق وتعتبر من الوهائف التسويقية  
والتجارية لأف النجاح في اداء ىذه الوهيفة  الصناعية ابؼنشآتابؽامة التي يجب أف تكوف موضع عناية واىتماـ 

 يؤدي إلذ بقاح عمليات الإنتاج وتسهيل البيع.
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 تتكوف وهيفة الشراء من عدد من العناصر او العمليات الرئيسية أهمها;

 تحديد الاحتياجات:

ستلزـ وىو عملية تقديرية تقوـ على أساس برليل سجلات ابؼنشاة وما تقوـ بو من الأبحاث والدراسات وي 
 التحديد الدقيق للاحتياج إلذ دواـ التعاوف بتُ إدارة الشراء و الإدارات الأخرى في ابؼنشأة.

 البحث عن مصادر الشراء ; وذلك لاختيار أفضلها.

 :1التفاوض على السعر والشروط 

الوصوؿ تعتبر من أىم الأعماؿ في وهيفة الشراء وتهدؼ ىذه ابؼفاوضات إلذ اختيار أفضل ابؼصادر أو  
 إلذ انسب الأسعار والشروط.

 نقل الملكية والتسليم: -

برقق نقل ابؼلكية للسلع عند تسليمها بواسطة البائع واستلاـ ابؼشتًي بؽا ، ويتم استلاـ البضائع ودخوبؽا  
اثناء  ابؼخازف على أساس التفتيش وابؼراجعة مع الفواتتَ ، وبإبساـ عملية الاستلاـ تنتهى وهيفة الشراء لكن يظهر

 ابؼراجعة والتفتيش وجود سلع تالفة أو مرسلة كلاهما يستلزـ إجراء تعديلات وتسويات ضرورية.

 وظيفة البيع: -

تنطوي وهيفة البيع على بصيع المجهودات الشخصية وغتَ الشخصية التي تبذؿ لإثارة الطلب على السلعة  
 وحتى العميل على شرائها.

 ناصر أهمها;تتكوف وهيفة البيع من عدد من الع

تبدأ وهيفة البيع في الواقع بأبحاث السوؽ وبزطيط ابؼبيعات حتى يدكن للمؤسسة معرفة حاجات  إثارة الطلب: -
ورغبات ابؼشتًين، و على أساس ىذه ابؼعلومات تقوـ بإثارة الطلب على السلع التي تقوـ ببيعها مستعينة بعدة 

 ويج ابؼختلفة.وسائل منها البيع الشخصي والإعلاف ووسائل التً 
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لابد للبائع من العثور على ابؼشتًين خاصة إذا زاد عرض السلعة في السوؽ عن الطلب  العثور على مشترين: - 
عليها وذلك لاستخداـ طرؽ بـتلفة كالإعلاف والاىتماـ بنوافذ العرض لاجتذاب العملاء وحثهم على دخوؿ المحل 

 واختيار ابؼواقع ابؼمتازة.

بقد عددا كبتَا من ابؼشتًين يعتمدوف إلذ حد كبتَ على النصائح التي يقدمها بؽم  للمشترين:تقديم النصائح  - 
 رجاؿ البيع.

 التفاوض على بشنها وشروط بيعها. - 

وكثتَا ما يتطلب نقل ابؼلكية سوى تسليم السلعة إلذ ابؼشتًي ولكن في بعض الأحياف قد  نقل الملكية: - 
 يستلزـ الأمر إبساـ بعض الإجراءات مثل كتابة عقد البيع والتوقيع والتسجيل. 

 وظائق الانتقال المادي: 

 :النقل 

البائعتُ إلذ ابؼشتًين بالإضافة إلذ يقتصر نشاطو على المجهودات التي ترمي إلذ نقل ابؼنتجات والسلع من  
أف النقل يعتبر عاملا رئيسيا في برديد مدى اتساع مساحة السوؽ ، كما يساىم في تقليل الوقت الذي 

 ينقضي بتُ الإنتاج والاستهلاؾ بأقل تكلفة بفكنة.

 :التخزين 

بغتُ استخدامها أو يعمل التخزين على خلق منافع جديدة للسلعة نتيجة الاحتفاظ بها من وقت إنتاج ا 
استهلاكها ويعرؼ ىذا النوع من ابؼنافع الاقتصادية بابؼنافع الزمنية ، أي منفعة نقل السلعة من وقت معتُ إلذ 

 وقت آخر.
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 إف القياـ بعملية التخزين يستلزـ توافر شروط معينة فينبغي; 

 :العناية بالسلع المخزنة 

تها من السرقة ، ابغرؼ ، اللف وما شابو ذلك والاختيار بحيث برتفظ بخصائصها الأصلية كما يجب بضاي 
 السليم لأماكن التخزين، بحيث تقع في ابؼواقع التي تساعد على سرعة النقل للسلع ابؼخزنة.

 :تنظيم المخازن 

ابؼعرفة أماكن السلع بسهولة، وفي أقل وقت بفكن، وبأقل التكاليف، كما يساعد التنظيم على سهولة  
 د الفعلي في أقصر وقت بفكن.الرقابة، وابعر 

 :أعمال المخازن 

تبدأ عملية التخزين بوصوؿ السلع إلذ أماكن التسليم وتفريغها ثم فحصها من حيث النوع الكم و ابعودة  
بعدىا نقل كل سلعة إلذ ابؼكاف ابؼخصص لعملية اللف وابغزـ استعدادا لإرساؿ الطلبات إلذ العملاء وأختَا 

 كاف ابؼخصص للشحن.نقل ىذه السلع إلذ ابؼ

 :الجرد والوقاية 

نظرا لارتفاع تكاليف التخزين فاف عدـ الرقابة أو الإهماؿ فيها قد يؤدي إلذ نقص أرباح ابؼؤسسة أو  
إصابتها بخسائر قد تكوف فادحة. كما ينبغي ضبط البضاعة ابؼخزونة عن طريق ابعرد بحصر البضاعة ابؼوجودة 

 منتظمة أو باستمرار.في ابؼخازف عددا وقيمة في فتًات 

 : 1الوظائف التسهيلية  -

 :التنميط والتدرج 

يتضمن التدريج )التوجيو القياسي ( وضع ابؼواصفات القياسية التي يتم على أساسها الإنتاج والفرز كما  
تتضمن التحقيق من مدى انطباؽ ابؼواصفات القياسية على السلع أو ابؼواد ابػاـ في شكلها ابؼعروض وبرديد 
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رتبتها. وتعرؼ ىذه العملية الأختَة بالتدريج وتقوـ على أساس برديد مواصفات بؿددة يجب توافرىا في الساعة 
 حتى تدخل ضمن رتبة معينة.

يؤدي التنميط والتدريج إلذ الاقتصاد في نفقات النقل والتخزين نظرا لإمكاف خلط بضائع عدد من  
ة وبالتالر يدكن نقلها بنفقة اقل وأيضا ابغصوؿ على وفورات في التجار بعضها مع بعض إذا كانت من نفس الرتب

 تكلفة التخزين كذلك تعمل ىذه الوهيفة على تسهيل عمليات التمويل وخفض نفقتو

فالإقراض على السلع ذات الرتب ابؼعروفة أسهل وأيسر من الإقراض على غتَىا من السلع ، والسبب في  
الرتب معروفة عادة كما أف تقلبات أسعارىا غتَ ابؼرئية بالإضافة إلذ أنو من ذلك ىو أف أسعار البضائع المحددة 

االسهل على ابؼفرض التخلص من ىذه البضائع بسرعة إذا دعت ابغاجة إلذ ذلك ، وتؤدي ىذه الوهيفة خدمة  
كثتَ من السلع كبتَة في ميداف التسويق لأنها بسكن التعامل في أسواؽ العقود بالتالر تساعد على تنظيم بذارة ال

 الرئيسية.

 :تمويل التسويق 

تنطوي الوهيفة التمويلية على ابغصوؿ وإدارة الأمواؿ اللازمة للقياـ بالعمليات التسويقية اثناء انسياب  
 السلع من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك الأختَ.

ة كل منشاة وحجم وبرتاج بصيع ابؼنشآت التي تشتغل في ميداف التسويق إلذ أمواؿ يتوقف مقدارىا على طبيع
 عملياتها ، وعلى سياساتها ابؼختلفة.

تهتم الإدارة ابؼالية في ابؼنشاة بتحديد احتياجاتها ابؼالية ، ثم اختيار أفضل وأنسب ابؼصادر التمويل ىذه  
 الاحتياجات.

 :تحمل الخطر 

ده ابؼنع إف معظم الأخطار التي تسود الأعماؿ تظهر في ميداف التسويق، وتبذؿ ابؼنشآت كل جه 
الأخطار التي تقابلها إلا انو يستحيل برقيق ىذا ابؽدؼ لأف الأخطار التجارية لا يدكن التخلص منها وبالتالر حل 

 ىذه ابؼشكلة يتوقف على الطرؽ ابؼستخدمة بؼعابعة ىذه الأخطار.
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ت ليتحملها و أختَا فاف وجود الأخطار في ميداف التسويق، سواء بسكنا من بذنبها أو برويلها او بقي 
 صاحب البضاعة، يؤدي إلذ ههور عنصر ىاـ من عناصر تكلفة التسويق.

 :المعلومات السوقية 

أصبحت ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسوؽ على جانب عظيم من الأهمية في إدارة ابؼنشآت ابؼختلفة ويوجو  
بؼشكلات التسويقية بالتالر لد يعد رجاؿ الأعماؿ عناية بليغة في الوقت ابغاضر إلذ إتباع الوسائل العلمية في حل ا

 ىناؾ مكاف للتخمتُ والتقدير الشخصي البحت في ميداف التسويق ابغديث.

وتشمل ابؼعلومات التي تستًشد بها الإدارة في مشاكلها التسويقية على نواحي متعددة تتصل بطبيعة  
، ومدى توافر السلع البديلة والتدخل  السوؽ، إحالة ابؼنافسة، طبيعة ابؼستهلكتُ ورغباتهم وعاداتهم الشرائية

 ابغكومي...الخ.

 ويدكن ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسوؽ من مصادر متعددة; 

برليل سجلات ابؼنشأة وابػاصة بابؼبيعات وابؼصروفات البضائع بابؼخزف وابؼشتًيات والطلبات ويؤدي ىذا  -
 لع، كما يبتُ بؽا السلع التي يجب التوقف عن التعامل فيها.التحليل إلذ برديد احتياجات ابؼنشاة من بـتلف الس

أبحاث السوؽ حيث تلعب دورا بالغ الأهمية في الوقت ابغاضر كمصدر أساسي للحصوؿ على ابؼعلومات  -
 ابؼتعلقة بكل مظاىر النشاط التسويقي وتنطوي أبحاث السوؽ على دراسات بـتلفة منها;

 دراسة السلعة.  - 

 دراسة ابؼستهلكتُ وأبحاث البيع، ودراسة السعر.  دراسة الصنف، -

مندوب البيع بابؼنشاة والوسطاء ورجاؿ البيع بابؼنشات الأخرى يقوموف بدد ابؼنشاة بدعلومات على جانب كبتَ  -
 من الأهمية وخاصة تلك ابؼعلومات ابؼتعلقة بالأسعار تقلبات الأسعار، وابذاه ابؼبيعات.

معها ثم برليلها ونشرىا الغرؼ التجارية والوكالات ابغكومية والبنوؾ الكبتَة و تعطي ابؼعلومات التي تقوـ بج - 
 ىذه التقارير معلومات ىامة عن الأحواؿ التجارية الراىنة والأسعار.
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 الصحف والمجلات التجارية: -

 ابؼتسعة.تعتبر من ابؼصادر ابؽامة للحصوؿ على ابؼعلومات السوقية وخاصة تلك التي تتعلق بالأسواؽ  

 :1أهداف وأهمية التسويق -4

 :أولا: أهمية التسويق 
إف أهمية التسويق لا تقتصر على بؾرد توصيل السلع أو تقدنً ابػدمات إلذ ابؼستهلكتُ أو ابؼنتفعتُ بها،  

 بل إف الأمر يتعدى ىذا بكثتَ فالتسويق يساعد على;
ابلاغ إدارة الإنتاج أو التصميم برغبات ابؼستهلكتُ خلق ابؼنفعة الشكلية للسلع ابؼنتجة وذلك عن طريق  -

وآرائهم بشأف ابؼبلغ ابؼطلوبة سواء من حيث الشكل أو من حيث ابعودة أو الاستخداـ وحتى في اساليب وطرؽ 
 التغليف.

خلق الكثتَ من فرص التوهيف ... حيث أف وجود نشاط تسويقي بابؼنظمة يتطلب تعيتُ عمالة في عدة  - 
لفة قد لا تقتصر فقط على تلك المجالات ابػاصة بإبقاز النشاط التسويقي ذاتو لرجاؿ البيع، الإعلاف ، بؾالات بـت

 الدعاية و البحوث ...الخ(.
 بل في أماكن أخرى داخل الإدارات كالتصميم والإنتاج أو الأفراد وغتَىا.

 خلق العديد من ابؼنافع الأخرى مثل; - 
 ابؼنفعة ابؼكانية عن طريق النقل. 
  .ابؼنفعة الزمنية عن طريق التخزين 
  ابؼنفعة ابغيازية عن طريق توصيل السلع أو تقدنً ابػدمات للمستهلك اي حيازة السلع من ابؼخزف إلذ

 ابؼستهلك في مقابل معتُ.
 مواجهة ابؼنافسة من الشركات الأجنبية أو ابؼتعددة ابعنسيات داخل الأسواؽ الوطنية. - 

تاج أثنائو ثم يلعب أىم أدواره بعد الانتهاء من الإنتاج، ثم يستمر أيضا ليدخل في إف التسويق يسبق الإن 
دراسة ابؼستهلكتُ، ويعلم رجاؿ الأعماؿ مدى أهمية الدور الذي يلعبو التسويق بالنسبة بؽم وخاصة عند مرورىم 
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م ابػسائر فهم يدركوف أف بتجارب مريرة تعلقت بامتلاكهم لسلع لا يدكن بيعها، أو بيعها بأسعار منخفضة برمله
 التسويق إذا تم على ما يراـ فهذا يعتٍ بقاحهم أما إذا كاف العكس فيعلي فشلهم.

ويعتمد ابؼستهلكوف على التسويق في ابغصوؿ على ما يريدوف من السلع ويدكن إدراؾ أهمية التسويق  
ووسائل النقل والتموين والتخزين، ويعتبر  بالنسبة بؽم إذا بزيلنا بؾتمعنا يخلو من متاجر التجزئة وبؿلات ابعملة

التسويق جزءا لا يتجزأ من نشاط عمليات ابؼؤسسة لذلك يجب أف يدرس بعناية ودقة كما ينبغي أف يلم بو بصيع 
 ابؼستهلكتُ الذين يهتموف بكيفية معيشتهم.

 :1ثانيا: أهداف التسويق 
تلك الأىداؼ، ونعرؼ الأىداؼ بانها  على كل مشروع أف يحدد أىدافو وأف ينظم موارده لكي يحقق 

 النتائج النهائية التي يرغب فيها ابؼشروع ويعمل على برقيقها، ويدكن تقسيم أىداؼ ابؼشروع إلذ;
 أىداؼ الربح. -
 أىداؼ النمو. - 
 اىداؼ الاستمرار. - 

 أهداف الربح: - أ
فوهيفة التسويق تبحث عن ابغجم إف وهيفة التسويق لا بد أف توجو توجيها قويا ابذاه برقيق الأرباح ،  

الذي يحقق الربح ابؼطلوب، وعن الفرص التسويقية ابعديدة التي برقق الربح ابؼطلوب، وعن القطاعات السوقية 
 ابؼريحة و أختَا فهي تشجع البحث عن سلع جديدة برقق الريح.

د مستوى تكلفة أقل و من ناحية اخرى فاف وهيفة التسويق بزطط الاستًاتيجيات و تنفذ الأفعاؿ عن 
 بغرض برصتُ مساهمتها في الربح.

 أهداف النمو:  - ب
على الرغم من الأهمية الكبرى ابؼعطاة بؽدؼ الربح فاف أىداؼ التمر بالشركة غالبا ما تكوف   

ذات تأثتَ مباشر كبتَ على برديد أىداؼ التسويق، حيث يوجد لدى معظم شركات الأعماؿ حافز قوي على 
الواقع إف تربصة ىذا ابغافز إلذ مهاـ بزصص للتسويق، مثل زيادة حجم ابؼبيعات أو زيادة حجم النمو والتوسع، و 

 حصة السوؽ أو التوسع في السوؽ تعد من الأمور البسيطة إلذ حد كبتَ.
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 ية و الأسواق الحالية:لالسلع الحا -

في الأسواؽ ابغالية  النمو عندما يكوف الشاغل الأساسي للمؤسسة ىو ابؼنتجات ابغالية التي تباع  
 ويتًتب عن ىذه ابغالة زيادة الطلب على ابؼنتجات ابغالية يستلزـ زيادة ابؼبيعات زيادة الإنتاج.

 المنع الحالية وأسواق جديدة: -

 في ىذه ابغالة تبحث الشركة عن أسواؽ أخرى لتوسيع دائرتها السوقية.   

 سلع جديدة وأسواق حانية: -

شركة تعمل على زيادة حجم مبيعاتها بتحديد ىدؼ يتضمن التوسيع في في ىذه ابغالة فإف ال  
خط منتجاتها في الأسواؽ ابغالية وىذا يؤدي بلا شك إلذ إعداد برامج التنمية السلعة التي تشتًؾ فيها العناصر 

 الأخرى بالشركة.

 هدف البقاء والاستمرار: - ت

سويق بدور حيوي في برقيقو ولا بد لإدارة يعتبر ىذا ابؽدؼ ىدفا رئيسيا في التسويق، حيث يقوـ الت 
 التسويق من تفهم ىذه النقطة والاقتناع بها.

ويدكن الإدارة التسويق أف تساىم بفاعلية في برقيق ىذا ابؽدؼ إذا بذلت ابعهود لتحقيق غرضتُ  
 أساسيتُ;

 يجب على إدارة التسويق أف تنقب باستمرار عن فرص تسويقية جديدة. أولا: 

لابد لإدارة التسويق أف تضع كهدؼ بؽا ; تطوير نظم ابؼعلومات التسويقية التي تؤدي بدورىا إلذ  ثانيا: 
 ابؼساعدة في برديد أىداؼ ابؼشروع وفي عملية التخطيط وفي عملية ابزاذ القرارات في بصيع جوانب ابؼشروع.
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 التسويق الرياضي: -5

 1لمحة تاريخية عن التسويق الرياضي: -3.5

ـ عندما قامت شركات التبغ في الولايات  4981بداية العلاقة بتُ الرياضة والتسويق إلذ عاـ ترجع  
ابؼتحدة الأمريكية بطباعة بطاقات لأشهر لاعبي البيسبوؿ وأدخلتها في علب السجائر من اجل التًويج الأكبر 

 الرياضي بؼصلحة الصناعة.للسجائر، وفعلا زادت مبيعات السجائر، وقد كانت ىذه البطاقات بداية التًويج 

الذائعة الصيت، و تطور الأمر إلذ بيع بطاقات اللاعبتُ و  Bubbleثم أبغقت ىذه البطاقات بعلكة  
 صورىم بدوف ربطو بسلعة معينة.

ومع تطور التسويق الرياضي واتساع رقعتو أصبحت العلاقة بتُ الرياضة والاقتصاد علاقة تلازميو و ذلك  
 الرياضة عملية اقتصادية في الأساسبعد أف أصبحت 

وبنمو بؾاؿ التسويق الرياضي وانتظاره وتنافس الشركات على رعاية الأحداث الرياضية غدت ابؼنفقات  
الإنتاجية ىي ابؼموؿ الرئيسي بؼعظم الأنشطة الرياضية الصغتَة منها والكبتَة خاصة في الدوؿ ابؼتقدمة وكثتَا من 

ك فإف ابعهات ابؼنظمة للأحداث الرياضية حققت أرباحا خيالية بسبب تزايد ما تدفعو دوؿ العالد الأخرى وفق ذل
ىذه ابؼنشئات من أمواؿ الرعاية ابغدث الرياضي في سبيل الدعاية بؼنتجاتها خاصة مع انتشار القنوات الفضائية 

التالر تأتي ابؼصلحة مشتًكة التلفزيونية التي تساعد في انتشار اسم منتجات الشركات عبر دوؿ العالد كلها ، و ب
بتُ ابؼنظمتُ والراعيتُ ، و التلفزيوف حيث أف كل منهم يجتٍ أرباح مادية ومعنوية من جراء تنظيم ابغدث الرياضي 

 وابؼثاؿ التالر ىو;

 

 

 

 
                                                             

1 p: andrews dedowy, poacok brief histsły and trend is sport markeing, copyright 1998,p01 
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 (: يوضح تطورات إيرادات اللجنة الأولمبية من خلال تنظيم الألعاب الأولمبية30جدول رقم )

إيرادات الدعاية: مليون  المنظمالبلد  السنة
 دولار

يرادات التلفزيون: إ
 مليون دولار

 111 41 سيوؿ 4:99

 111 11 برشلونة 1::4

 111 11 أتلانتا 4:11

 تعاريف التسويق الرياضي:

إف الإقباؿ على ابؼنافسات الرياضية ومتابعتها أصبح ينمو بشكل كبتَ على ابؼستوى العابؼي ولأف  
ابؼشاىدين وابؼستهلكتُ لكل الأذواؽ أصبح يتطور يوما بعد يوـ وأصبحت ىناؾ حاجة ماسة ليس احتياجات 

 فقط لتطوير التسويق الرياضي الناجح بل كذلك إلذ مسوقتُ رياضيتُ بؿتًفتُ.

إف الأمر بذاوز ذلك ليصبح بحاجة إلذ نظم تسويقية متطورة التوافق بتُ الاستهلاؾ الرياضي والإنتاج  
، و إذا كاف التسويق الرياضي لد يعرؼ قبل ثلاثتُ سنة فإنو كاف يطلق على العمليات التي بؽا علاقة الرياضي

بالدعاية والإعلاف في المجاؿ الرياضي، وابؼناسبات الرياضية خلاؿ فتًة الستينات والسبعينات وفي وقتنا ابغاضر 
 1أصبح التسويق الرياضي الذي يعرفو عبد الربضاف الباحوث.

''بأنو بصيع الأنشطة وابؼمارسات التي صممت لتغطية حاجات ابؼستهلكتُ الرياضيتُ او خدمة غتَىم  
 من خلاؿ استغلاؿ الرياضة والرياضيتُ''.

 

 Pits et stotlar: 2 :2تعريف بيت وستوتلار 

                                                             
 .1111، 41948دية،خالد عبد الله الباحوث،  ابعهل العميق في أبجديات التسويق ، جريدة ابعزيرة، السعو   1
ر ابؼطبعة الأولذ، القاىرة، مصر، عبد الربضاف درويش، د. صبحي حستُ، التسويق و الإتصالات ابغديثة وديناميكية الأداء البشري في إدارة الرياضة، دار الفكر العربي النش  2

 .11، ص 1111
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ة عرؼ بيتس و ستوتلار التسويق الرياضي على أنو عملية تصميم وتنفيذ أنشطة رباعي 1::4في عاـ  
الإبذاه ) ابؼنتوج، السعر أو الثمن، ابؼكاف، التوزيع ( ابؼنتوج الرياضي لاعتداء رغبات ابؼستهلكتُ، وبرقيق أىداؼ 

 الشركة.
 Matiou Chenk :1تعريف ماتيو شانك  

ىو تطبيق خاص بؼبادئ التسويق وتقديدو للوجهة الرياضية من منتوجات رياضية وغتَ رياضية بفضل  
 ياضة.الاشتًاؾ مع الر 

 Gary Tribou :2تعريف جاري تريبو 

ىي وسيلة تستخدمها الشركات على استخداـ الرياضة كوسيلة اتصاؿ للتعريف بدنتجاتها وتسويقها  
 وتنمية ابؼوارد ابؼالية للنادي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .11مسقط، سلطنة عماف، ص  بؿمد بن بطيس ابغستُ ، التسويق الرياضي لدوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي،  1

2 P : Gary tribou marketing du sport, economica, 3 eme édition, France, 2004, P07. 
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 ( يبين مخطط الاتجاهات الفكرية في التسويق03الشكل رقم )

 
 

 مخطط الاتجاهات الفكرية في التسويق

 الفمسفي الايديولوجي الاقتصاد السياسي البراجماتي

 الدورات الرياضية
دور وسائل 

 الاعلام
 أحداث مكمفة

تستوجب في نشر 
 الوعي والمفاهيم
توفير الدعم 

 المادي
الرياضة والدعاية 

 لمرياضة

قيمة الدعم 
المادي لا يمكن 

فصمها عن 
المؤسسات 

 والنظم السياسية

معرفة العائد 
الاقتصادي 
والاجتماعي 
 والسياسي.

  
الاتجاهات 
الفكرية في 

 التسويق الرياضي

ربط الرياضة بآلية 
والرأسمالية السوق 

والمجتمع المدني 
والقيم الديمقراطية 
 والقيم المرتبطة بها
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 1أهمية وأهداف التسويق الرياضي: -2.5

 الاقتصادية الخاصة:بالنسبة للمؤسسة  -

يعتبر التسويق الرياضي بؾالا جديدا نسبيا على ابؼستوى المحلي، وىو يشهد خلاؿ السنوات الأختَة ماوا  
مضطردا ومتناسبا مع بؿاولة الشركات ابؼنتجة توسيع أسواقها في هل السوؽ العابؼية ابغرة وأصبحت الشركات حوؿ 

 ميزانياتها العامة. العالد بزصص نصيب جيد للتسويق الرياضي من

كما أف ابؼؤسسة الاقتصادية تعمل في ىذا المجاؿ لتحقيق العائد ابؼادي والربح الوفتَ بفضل ابعماىتَ  
 الرياضية التي تدخل في تسريع العملية التسويقية للمنتوج.

 ومن بتُ أىدافو في ابؼؤسسة الاقتصادية ابػاصة نذكر ما يلي;

 زيادة حجم البيع بؼنتوجات الشركة أو ماركة معينة من تلك ابؼنتوجات.   .4
 تنمية صورة وشعبية ابؼنتوج في أذىاف ابعمهور   .1
إبراز دور ابؼؤسسة الاقتصادية الرائد وابؼسؤوؿ اجتماعيا وابؼتمثل في مساهمتها في تنمية احد الأنشطة   .1

 ابؼهمة اجتماعيا وتطويرىا.
 
 لرياضية:بالنسبة للأندية ا - 

إف التسويق الرياضي في الأندية الرياضية لو أهمية كبتَة لعدة عوامل تعمل على برستُ صفات إيجابية  
 للأندية الرياضية ليس بهدؼ الربح فقط ولكن من اجل;

 الارتقاء بدستوى الأنشطة الرياضية وبؾالات التًبية البدنية والرياضية.  -

 ب، الإدارة والتًويج الرياضي. الارتقاء بدستوى التعليم، التدري -

 جنب اىتماـ ابعمهور بكو بفارسة الرياضة. -

                                                             
 .41، ص :::4بؿمد بن بطيسي ابغسيتٍ، التسويق الرياضي لدوؿ بؾلس التعاوف ابػليجي، مسقط،   1
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 توفتَ احتياجات ابؼستفيدين من الأنشطة الرياضية أو ابؼنتوج الرياضي. - 

 برقيق العائد ابؼادي والريح الوفتَ لزيادة مداخيل ابؼؤسسة الرياضية. - 

 1التسويق الرياضي:-3.5

 الاقتصادية الخاصة:بالنسبة للمؤسسة  -

ىو بؾموع متغتَات التسويق التي تستخدمها ابؼؤسسة الاقتصادية لتحقيق ابؽداؼ ويشمل ذلك }ابؼنتوج   
 او ابػدمة، السعر، التوزيع، التًويج{.

 المنتوج الخدمة:  (3

ياضية، يشمل ابؼنتوج أو ابػدمة الذي تستخدمو ابؼؤسسة السوؽ الرياضي ) النوادي الرياضية، الإدارة الر  
 ابعمهور الرياضي ( لإرضاء حاجاتهم ورغباتهم.

 السعر: (1

ىو مبلغ النقود الذي يستطيع الزبوف الرياضي دفعو مقابل ابؼنتوجات الرياضية وابػدمات ويبتٍ السعر على  
في أساس الكلفة ابغقيقية لإنتاج ابؼنتوج أو ابػدمة بدا في ذلك الوقت ، وأجور العاملتُ وكلفة ابؼواد الداخلة 

 ابؼنتوج.

 التوزيع: (3

ىو النشاطات ابؼختلفة التي تقوـ بها ابؼؤسسة بععل ابؼنتوج أو ابػدمة مناحا الزبائن الرياضيتُ )ابعمهور  
 الرياضي، النوادي الرياضية، اللاعبتُ ( بسهولة ويشمل ذلك التوسع وأماكن تواجد ابػدمات. 

 ويعمل في ابذاىتُ; الترويچ: (1
 بػدمات الزبوف الرياضي. إيصاؿ قيمة ابؼنتوجات وا - أ

 إقناع ابعمهور الرياضي على الشراء.  - ب
                                                             

 .:1الربضاف درويشػ د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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ويشمل التًويج الاىتماـ بالزبوف الرياضي، والعلاقات العامة، وابؼبيعات، وصورة ابؼؤسسة والإعلانات، إف  
 دور ابؼؤسسة والتسويق الرياضي كذلك ىو تلبية رغبات و احتياجات الزبائن الرياضيتُ.

 ياضي:طرق التسويق الر -4.5

بفا لاشك فيو فإنو لا يدكن إعداد مزيج وترويج بشكل منعزؿ عن خطة التسويق الرياضي وأىدافها بل  
يجب أف يكوف ىذا ابؼزيج بعناصره ابؼختلفة معدا إعدادا صحيحا ومتكاملا مع بقية عناصر ابؼزيج التسويقي وصولا 

ة ابؼزيج التًويجي انطلاقا من خطة التسويق التي التحقيق أىداؼ ابؼؤسسة الاقتصادية، كما أنو يجب أف تصاغ خط
 تتبناىا وتسعى لتحقيقها ابؼؤسسة الاقتصادية.

  1ويدكن أف بردد ىذه ابؼكونات كما يلي;

 

 الإعلان: (3

يعرؼ الإعلاف بأنو الوسيلة الغتَ شخصية لتقدنً ابؼنتوجات والأفكار بواسطة جهة معلومة مقابل أجر  
مدفوع مع الإفصاح عن ىوية ابؼعلن ، كما أنو يدثل عملية اتصاؿ غتَ مباشر وغتَ شخصی لنقل ابؼعلومات 

 .للمستهلك عن طريق وسائل بفلوكة مقابل أجر معتُ مع الإفصاح عن ىوية ابؼعلن

" حيث عرؼ الإعلاف بأنو; فن إغراء الأفراد على السلوؾ بطريقة معينة.  karfordكما قاؿ " كارفورد  
وىو ايضا جهود غتَ شخصية تتمثل في استخداـ وسائل الإعلاف ابؼختلفة كالصحف، المجلات، الراديو، 

 التلفزيوف.

ع البرامج الإعلانية و اختيار ونستخلص إلذ أف الإعلاف يعتبر كوهيفة إدارية تشمل التخطيط ووض 
 الوسائل الإعلانية ابؼناسبة لأىداؼ ابؼؤسسة الاقتصادية.

 البيع الشخصي: (2

                                                             
 .11بد الربضاف درويش، د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص ع  1
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ىو عبارة عن اتصاؿ شخصي بتُ البائع وابؼشتًي في بؿاولة لإبساـ عملية التبادؿ ويعرؼ كذلك بأنو;  
رائها وذلك من خلاؿ الاتصاؿ عملية تقدنً وتعريف العملاء بدنتوجات ابؼؤسسة الاقتصادية، واقناعهم بش

الشخصي أثناء ابؼقابلات وابؼواقف البيعية، ويتميز البيع الشخصي بقدرة رجاؿ البيع على التنويع والتغيتَ في 
 ابؼؤثرات ابؼستخدمة أثناء ابؼقابلة مع الزبائن الرياضيتُ.

 تنشيط المبيعات: (3

قدنً أو عرض قيمة أو حافز إضافي على ىو نشاط يقوـ بدور ابؼؤثر ابؼباشر في ابؼبيعات عن طريق ت 
السلعة، يقدـ إلذ ابؼستهلك أو رجاؿ البيع أو الوسطاء الرياضيتُ، كما يدثل بصيع الأنشطة التًويجية عدا الإعلاف 

 والبيع الشخصي والنشر، والعلاقات العامة تهدؼ إلذ إثارة الطلب.

 لسلعة بهدؼ إثارة الطلب.ويدكن تعريفو بأنو " ىو كل شيء مادي أو معنوي يضاؼ إلذ ا

 

 العلاقات العامة: (4

بسثل عملية خلق وحفظ وتشجيع وزيادة إقامة علاقة قيمة مع ابؼستهلكتُ على أف تكوف ىذه العلاقة  
مريحة للمؤسسة الاقتصادية وطويلة الأمد مع ابؼستهلك الرياضي، من خلاؿ خلق قيمة مثلى وإشباع مثالر 

 للمستهلك الرياضي.

بصعية العلاقات العامة الأمريكية بأنها ; نشاط أي صناعة أو ىيئة أو مهنة أو حكومة أو أي وقد عرفتها  
منشأة أخرى في بناء وتدعم علاقات سلمية منتجة بينها وبتُ فئة ابعمهور بوجو عاـ وابعمهور الرياضي بوجو 

 .خاص برور سياستها حسب الظروؼ المحيطة بها، وشرح ىذه السياسة ابعمهور الرياضي

  الدعاية والنش: (1

ىي ابؼعلومات التي تنشرىا ابؼؤسسات الاقتصادية، وابؼشاريع وابؽيئات الربظية والغتَ ربظية يقصد بحسب  
ثقة ابعمهور الرياضي، كما أف ىناؾ من يعزؼ النشر على أنها عملية الاتصاؿ غتَ مباشر بهدؼ إثارة الطلب 

ليب غتَ شخصية، ومن خلاؿ وسائل معلومة ويكوف بؾانا ''، على ابؼنتوج، واخبار ابؼستهلكتُ بابؼنتوج بأسا
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وتتخذ الدعاية عادة قاليا إخباريا أي نشر بيانات منشئاتها أف تدعم مركز ابؼعلق في نظر ابعمهور، ولا يدفع أي 
اری، مقابل لقاء ىذه ابؼعلومات، وإماا يتم ذلك بؾانا بؼا برتويو من أخبار بری صاحب وسيلة النشر أنها تهم الق

بدعتٌ أف تقوـ وسائل الإعلاـ العامة أو إحداىا كالتلفزيوف أو إحدى ابعرائد مثلا بإذاعة أو نشر خبر او مقالة 
إخبارية عن مؤسسة اقتصادية أو منتوجاتها أو أي جديد تقدمو أو حدث ما أقدمت عليو، أو إجراء حديث مع 

بؼؤسسة الاقتصادية ومنتوجاتها.. الخ، دوف أف تتقاضى مسؤوؿ ما في ابؼؤسسة الاقتصادية، أو عمل ريبورتاج عن ا
 أجرا نظتَ ذلك، وابؼؤسسة الاقتصادية ىي التي تزود وسائل الإعلاـ بهذه الأخبار بطريقة منظمة ومفيدة.

 العلاقات الاجتماعية: (6

ات نشاطات وبرامج معدة بواسطة ابؼؤسسة الرياضية لتدعيم علاقة ابؼؤسسة بابعمهور وتلبية الاحتياج 
العامة، وتأسيس علاقة ذات ثقة جيدة مع الناس، ومن أمثلة ىذه الأنشطة; )إنشاء عيادات رياضية لرياضات 
الشباب، ومنح فرص رياضية، وابؼساهمة في بصيع بـلفات الطعاـ في سلاؿ خاصة، وخدمة الناس برت شعار " 

 الرياضة ابؼساعدة الناس في المجتمع(. 

 التركيز على المناخ المستقبلي للسوق:  -5.5

تتضمن ىذه ابػطوة التحليل والتنبؤ بابؼناخ ابؼستقبلي للسوؽ ، حيث يتطلب ابؼناخ تقونً العوامل  
 الداخلية وابػارجية لدمج وتوجيو ابعهود التسويقية.

بؼشاىدين والضامنتُ، و ابؼناخ الداخلي يتضمن اللاعبتُ وابؼلاؾ وإدارة الفريق و العاملتُ و ابؼعلنتُ و ا 
'  الرئيسي في رياضة باليبال'ابؼثاؿ التالر يوضح كيف يدكن أف يؤثر ابؼناخ الرياضي على عمليات التسويق. فريق'' 

ـ كاف فريق البيسبوؿ الرئيسي في أفضل حالاتو  3994البيسبوؿ وىي الرياضة الشعبية الأولذ في أمريكا في عاـ 
لاعبوه لكسر الأرقاـ القديدة و كذلك كاف الفريق يسعى دائما للمقدمة، فجأة على الإطلاؽ، حيث كاف يجاىد 

ههرت بعض الانقسامات و ابؼشكلات انعكست على ابعماىتَ وأبرزىا الصحافة، نشا نزاع بتُ ابؼالكتُ 
ث بدا واللاعبتُ بخصوص الرواتب فاضرب اللاعبوف وكاف ىذا الإضراب الأطوؿ في تاريخ المحتًفتُ الأمريكيتُ حي

ـ، ونتج عن ذلك عدـ مشاركة الفريق في البطولة الأمريكية،  3995ـ حتى بداية عاـ  3992أوت عام  33في 
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ـ لد يتم التوصل إلذ فض التًاع بتُ اللاعبتُ وابؼلاؾ، وقد سحبت 3995وكذلك بطولة العالد، وحتى عاـ 
MLB  بؿدودة للغاية.مشاركتها في شبكة البيسبوؿ، وىكذا أصبح التسويق التلفزيوني 

ـ لعدـ انتهاء 3995أجبرت المحاكم الفريق على أف يبدأ عملياتو في شهر ماي  م3995و في عاـ  
وقع كل من ابؼلاؾ وبصعية اللاعبتُ اتفاقية بصاعية  م 3996الأزمة بتُ اللاعبتُ وابؼلاؾ، و في خريف عاـ 

 جديدة.

 1عائدات اللاعبين ومعرفة وتحليل أهداف المستهلكين: -6.5

في ىذه ابػطوة يقوـ ابؼسوؽ بتحليل السوؽ وبرديد أىداؼ ابؼستهلكتُ وابعو المحيط بعملية انتقاؿ  
اللاعبتُ، وىذا يتطلب بالضرورة معرفة ابػصائص العامة للمستهلكتُ حتى يدكن بيع ابؼنتوج الرياضي، ولإجراء 

إجراء بحوث تسويقية تتطرؽ إلذ الديدوغرافيا وسيكولوجية العميل وكذلك برديد الأفضليات مسح للسوؽ يلزـ 
 والسوؽ الشراني ووسائل الإعلاـ ابؼناسبة.

من خلاؿ ابؼعلومات التي يدكن بصعها عن طريق البحث التسويق يستطيع ابؼسوؽ أف يقوـ بتقدنً  
، وتسمى ىذه العميلة " تقسيم السوؽ حيث يتم  ابؼستهلكتُ إلذ بؾموعات حسب مواصفات ومعايتَ بؿددة

 التصنيف في ضوء أىداؼ ابعماىتَ.

بالنسبة لصناعة ابؼعدات الرياضية فمن ابؼمكن برديد ىدؼ ابعمهور في ضوء ابؼراحل ابؼسلية وابعنس ،  
مهور ، من خلاؿ التصنيف ابؼبتٍ على أىداؼ ابؼستهلك يدكن للمسوؽ أف يطور الإستًاتيجية للوصوؿ إلذ ابع

 ومفتاح النجاح ىذا ىو جعل صورة ابؼنتوج ابؼعروض للجمهور تصل إلذ ابؽدؼ ابعماىتَي.

ـ ، وإعلانات دورة ابؼعاقتُ والتي بقحت 3994عاـ  Grayومن الأمثلة الناجحة في ىذا المجاؿ العاب  
الأسواؽ ليأتوا ويشاركوا في ىذه في توصيل صورة أمنية وإيجابية للمشاركتُ بفا شجع ابؼشاركوف وابؼشاىدوف في 

 الأحداث.

 

                                                             
 .11عبد الربضاف درويش، د. صبحي حستٍ، نفس ابؼرجع السابق، ص   1
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 خلاصة:

خلاصة إلذ كل ما تم التطرؽ إليو حوؿ عصرا التسويق العاـ والتسويق الرياضي فإف ىذاف الأختَاف  
يخضعاف إلذ العديد من الطرؽ و الوهائف ابؼختلفة التي من شأنها توسيع دائرة الإنتاج بابؼؤسسة الاقتصادية 

ة تساىم في التأثتَ على الإنتاج و على القدرة الشرائية ابؼستهلكتُ و نوعية و أوصاؼ ابؼنتوج ابػاصة، فعوامل كثتَ 
الراغبتُ في انتقائو بالسعر ابؼعقوؿ وابؼناسب ، فوهيفة البيع والشراء هما من بتُ أولويات ابؼنتج وابؼستهلك معا، 

ائن ذوي الأذواؽ ابؼختلفة، في حتُ تعمل فتعمل الوهيفة الأولذ على تكريس عملية البحث ابؼتواصل عن الزب
الثانية أي وهيفة الشراء على ضرورة البحث على ابؼصادر ابؼتعددة مع ضرورة العناية البالغة والاىتماـ الواسع 
بابؼنشئات الصناعية والتجارية في كل ابؼيادين لا سيما المجاؿ الرياضي ، كما تعمل ىذه الوهيفة ايضا على برديد 

الضرورية للمستهلكتُ ، والتفاوض حوؿ موضوع الأسعار، و تظهر علامات التفوؽ و النجاح  الاحتياجات
للمؤسسة الاقتصادية ابػاصة من خلاؿ حجم الأرباح ابؼتحصل عليها خلاؿ الدورات الإنتاجية ابؼتتالية، او يحصل 

لتخزين، العناية بالسلع، تنظيم ىذا التفوؽ نتيجة للتوهيف ابؼدروس والمحكم لكل الوهائف ابؼادية مثل النقل، ا
ابؼخازف، الصيانة العامة لوسائل ابؼؤسسة، عملية ابعرد طرؽ الوقاية من الأخطار، التمويل بكل أنواعو إضافة إلذ 

 التسيتَ الصائب بػطوات ومزيج التسويق الرياضي ابؼتمثل في " ابؼنتوج، السعر، التوزيع، التًويج. "

ية ابػاصة لسياسة تسويقية رشيدة وجيدة ومنظمة سيعود حتما عليها إف انتهاج ابؼؤسسات الاقتصاد 
بالفائدة و الربح الكبتَ، كما سيستفيد بصهور ابؼستهلكتُ وخاصة الرياضيتُ منهم من ىذه الفائدة من خلاؿ 

 جدد إقبابؽم ابؼتزايد على اقتناء منتوجات ىذه الشركات ابػاصة بدواصفات دولية معتمدة، و كذا إيجاد متعاملتُ
بؿتملتُ، و تظهر أهمية التسويق الرياضي في ابؼؤسسة الاقتصادية ابػاصة في زيادة حجم مبيعاتها، وبرستُ صورة 
ابؼنتوج، وتنمية الثقافة الاستهلاكية لدى ابعمهور، وزيادة الوعي الاجتماعي والإنساني لديهم، و تبقى الرياضة رمزا 

 لوؾ ابغسن.وشعارا للصحة، ابػلق، العقل الكامل و الس



 

 ثانيالالفصل 
 المؤسسات الاقتصادية الخاصة
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 تمهيد:

تعتمد معظم الدؤسسات الخاصة على فكرة تنظيم الدهام في إطار قانوني يسمح بمتابعة الحركة الإنتاجية  
بشكل ملبئم، فمن الواجب عليها تخصيص لستلف الوظائف داخل الدؤسسة واتخاذ كل التدابير والقرارات 

 التي من شانها ضمان تسيير لزكم وناجح عبر كافة مراحل العملية الإنتاجية. الاستًاتيجية

ولذذا فمن الضروري اللجوء إلى تصنيف وتوزيع الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لكي يسهل تحديد مهام   
 كل واحدة منها.

حد وىدف رغم وجود العديد من التعاريف حول الإدارة التسويقية إلا أن معظمها يصلي في قالب وا 
مشتًك، كما نلبحظ بان لستلف مراحل إدارة التسويق تساىم بشكل فعال في دعم وتثبيت مركز قوة الدؤسسة 
الخاصة، فإدارة التسويق تدثل ىيئة رئيسية ذات ثقل كبير وىام في الدؤسسة فهي تشغل الحيز الكبير داخلها ابتداء 

نتوج في شكلو التهاني إلى ترهور الدستهلكن  الذين يرغبون من مرحلة الإعداد للئنتاج وصولا إلى مرحلة تسويق الد
 دائما في اقتناء منتوج لائق و ذو جودة عالية، لأن الحكم الأخير في جودة ىذا الدنتوج يعود لذم.
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 الخاصة: الاقتصاديةمفاهيم حول المؤسسة -1

 ىناك عدة مفاىيم للمؤسسة وذلك نظرا لـ3  

 نسبة التطور الدستمر الذي يستهدف الدؤسسة خاصة من حيث التنظيم والأشكال القانونية.  -

تشعب وتداخل نشاطات الدؤسسة، و عليو فإن التعريف الدختلفة للمؤسسة مرتبطة بالفتًة الزمنية التي وجدت  -
 فيها الدؤسسة.

 الخاصة: الاقتصاديةتعريف المؤسسة -2

 لي3نذكر من بن  التعاريف ما ي

 1الدؤسسة ىي الوحدة الاقتصادية التي تجمع فيها الدوارد البشرية والدادية اللبزمة للئنتاج الاقتصادي  
الدؤسسة ىي كل تنظيم اقتصادي مستقل ماليا في إطار قانوني واجتماعي معن  ىدفو تعج عوامل الإنتاج من اجل 
الإنتاج أو تبادل السلع أو خدمات مع أعوان اقتصادين  آخرين بغرض تحقيق نتيجة ملبئمة وىذا ضمن شروط 

 .2بعا لحجم ونوع نشاطو اقتصادية تختلف باختلبف الحيز الدكان والزماني الذي يوجد فيو وت

و الواردات الناشئة عن الدبيعات تتًك بعد دفع قيمة الإنتاج رصيدا إيجابيا يسمى الربح أو عجزا يسمى  
خسارة، وتتوخي الدؤسسة الحرة الحصول على الحد الأعلى من الريح، وتحدد في سبيل ذلك أصلح سلم للئنتاج 

 .3وارخص أساليب تذج عناصر الإنتاج وأكثر الأسعار ربحا 

 4لكبرى للمؤسسة الاقتصادية الخاصة: الوظائف ا -5

أول من قام باستنباط فكرة الوظائف حيث يعرفها على أنها لرموعة  Henry Fayolإن ىنري فايول  
 النشاطات أو العمليات التي تركز على لشارسة واحدة أو عدة تقنيات من اجل تحقيق جزء من أىداف الدؤسسة.

                                                             
 .46، ص 3225عمر صخري، اقتصاد مؤسسة، ديوان الدطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، بن عكنون الجزائر،   1
 .33، ص 3221ماصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية، الطبعة الأولى، الجزائر،   2
 .43، ص 3222نان، سموحي فوق العادة، مدخل إلى علم الاقتصاد، دار منشورات عوايدات، بيروت، لب  3
 .33، ص 3221ناصر دادي عدون، اقتصاد الدؤسسة، دار المحمدية، الطبعة المحمدية، الطبعة الأولى، الجزائر،   4
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ف في قياس تطور طرق التسيير، لكنها تبقى القاعدة الأصلية إن الوظائف الدعلنة من طرف فايول تختل 
 للتعليم تكملها حسب الاحتياجات عدد من الوظائف الفرعية تكون أكثر أو أقل تخصصا.

 الوظيفة الإدارية: 

تتحكم فيها خصم عناصر ىي3 التنبؤ، التنظيم، التحكم، التنسيق الدراقبة وىي منتشرة بطبيعتها بما أنها  
 في كل أقسام وفروع الدؤسسة.لشارسة 

 تتكون من ثلبثة وظائف فرعية3

 الوظيفة الفرعية للئدارة التي تؤسس السياسات وتوزيع الدهام الدرئية والوظيفة لضبط بنية الدؤسسة.   . أ
الوظيفة الفرعية للتسيير التي تطبق موارد التنظيم الإداري في ميادين البحث، تحضير القرارات، الطرق  . ب

 صة بتنسيق النشاط، والعلبقات الداخلية والخارجية .العامة الخا
الوظيفة الفرعية للتنفيذ التي تستعمل تقنيات التمييز لتأمن  الجميع، والبث للمعلومات، تنفيذ القرار،   . ت

 ومراقبة الإنتاج.
 

 الوظيفة المالية: 

يدارس بتنسيق ثابت مع ىذه إن التسيير الدالي للمؤسسة لا يتعلق بالوظيفة الفرعية للتسيير الإداري لكن  
الأخيرة، بحيث نحصل على تنسيق دائم بن  متابعة أىداف الإنتاج وتتوزع الإمكانيات الدالية الدوجودة في الوظيفة 

 الدالية و تشمل ثلبث شروط لوقاية وتحسن  الدؤسسة وىي3 

غيل الكامل لرؤوس الأموال تامن  التوازن الوظيفي مع الحاجيات الدالية ومع الخزينة، وىذا ما يضمن التش  . أ
الدعبأة و تحاشي الأخطار أو الصعاب العابرة أحيانا، والدزمنة أحيانا أخرى لزاسبية وتجارية، ىذا الشرط 

 قادر على ملبحظة التغير في مستوى النشاط الذي يفرض حالة توازن لستلفة.
قادم الاستثمارات الداخلية لذا من ترع الشروط اللبزمة لتوسيع الدؤسسة التي متطلباتو تؤدي إلى سرعة ت   . ب

 الدناسب التنبؤ بمصادر التمويل الذاتي أو الاقتًاض الذي يسمح بمواجهة الزيادة في الإنتاج. 
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المحافظة على استقلبلية الدؤسسة بحيث أن الاحتياجات الدالية يدكن أن تؤدي إلى قبول الدؤسسة دعم أو   . ت
حرية تحركها. إن بعد نظر التسيير الدالي يضع التدخل مساهمات ذات طابع يعدل أىدافها ويخفض من 

 غير الدرغوب فيو في شؤون الدؤسسة عند حده، عندىا لن يكون لو اثر تغيير وجو الدؤسسة.

 الوظيفة المحاسبية:

ىذه الوظيفة مستوحاة من الوظيفة الدالية تعالج وتلخص يوما بيوم تحركات اموال الدؤسسة وتستنتج  
 توجهاتها3

 ىذه الوظيفة إلى3 تنقسم

 المحاسبة العامة 3 وظيفتها إظهار وضعية الدوجودات أصول وخصوم الدؤسسة.  . أ
لزامية الاستغلبل3 جد مؤىلة للتحليل ) تبرز العناصر الدكونة للتكاليف، وسعر التكلفة تحدد تذن البيع   . ب

ية للبستغلبل، و المحاسبة أو الخدمة، تراقب مردودية الدنتوجات، وتسمح بالاختيار الناقد للشروط الداخل
 تقدم العناصر الأساسية للوحة الدراقبة(.

المحاسبة التحليلية توضح بالأرقام مشاكل التجهيز، أدوات الإنتاج، الأجور والدصاريف غير الدباشرة )  
زم و بأقل الإدارة و التوزيع ...( ، وظيفتها الأمامية تدويل الدؤسسة برؤوس الأموال التي تحتاجها في الوقت اللب

 تكاليف وأكبر أمن لشكن. 

 الوظيفة التجارية:

ىذه الوظيفة يجب أن تكون منظمة خاصة بالنسبة للمؤسسات الإنتاجية فهي تحوي طرق متعددة  
التحقيقات، تحليل إحصائي، بحوث عمليات )... التي تجعل الشروط الاقتصادية والسيكولوجية الشراء والتوزيع 

 أكثر قبولا.

 ة تحوي3ىذه الوظيف

 تحليل وتقدير الدبيعات. -
 دراسة الدنتوجات الحالية والدستقبلية، التعليب، سياسة العلبمة. - 
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 دراسة السوق لتسويق منتوجات الدؤسسة. - 
 اختيار شبكة التوزيع، تکوين و تأطير موظفي الدبيعات الذين يدثلونها. - 
 إشهار وترويج الدبيعات. - 
 التدخل بعد البيع. - 
 لتموين، تسيير الدخزونان و الدخازن.ا - 
 السياسية السعرية، شروط البيع، القرض. - 

إن توجيو تنظيم التصنيع من الأدوار الأساسية الدتعلقة بالتجارة بإظهار إمكانية تسجيل سعر التكلفة في  
 أسعار الدبيعات التي تأمل الحصول عليها في السوق،

 الوظيفة التقنية )أو الإنتاج(:

تعتبر مهيمنة لأنها تضع كل الإمكانيات التي تدتلكها الدؤسسة في العمل وتحقق بهذا رقم الأعمال  كانت 
أما الآن فهي اقل تحديدا للنشاط ويجب الاعتًاف بأنها لا تساوي شيئا دون الوظائف الأخرى التي تبدأ تكييف 

ح بتحقيق الدنتوج بأحسن إنتاجية تقنية مهامها في الحاضر والدستقبل، و يعتمد تنظيم ىذه الوظيفة على طرق تسم
 وإنسانية.

 1الخصوصيات الأساسية لهذه الوظيفة:

 إعداد الدراسات والدشاريع معتمدة على استغلبل حق الاختًاع والإجازات، وتنفيذ النماذج. -
 قيادة البحوث والتجربة في الدخبر. - 
 حيد و تبسيط العمل.الوضع في التطبيق لطرق توحيد الدراسات الدؤدية إلى تو  - 
 تنظيم العمل بالتًتيب، ترويج الصناعات و مسك التخطيط. - 
 البحث عن التجهيزات الجديدة والآلات الجديدة التنفيذ واستعمال الأدوات. - 
 التصنيع الذي ما ىو في الحقيقة إلا نتقيد أولى بسيط و دقيق خاصة في البلدان الدتطورة. -
 الدراقبة والتجربة النوعية. - 
 وصيانة الدنشات والألات. -

                                                             
1 P:AR fronsoes, organisation de lenterprise, tom2. paris, Economica, 1978. p38 
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 وظيفة الأمن: 

 تحوي مظهرين3 أمن الأشخاص و أمن السلع3 

تكون معرفة ومنتشرة في فرع الإدارة ىذه الأخيرة تعتبر مسؤولة عن تطور فكرة الأمن في الدؤسسة ومسؤولة  
ر عامل النجاعة في نفس الوقت واجب اجتماعي لدواجهة عن الإمكانيات الدأخوذة لحماية الكل إن توقع الأخطا

الخطر، ويجب على كل مسؤول أن يعمل لتحسن  واحتًام دون تهاون تعليمات الأمن، كما يدكن أن تضع 
الدؤسسة فروع لسصصة من أجل تزاية السلع تكون تحت مراقبة مباشرة للئدارة كما يدكنها استعمال إجراءات 

 بة التجسس أو التزييف الضار.سرية صارمة من أجل لزار 

 1أهداف المؤسسة الاقتصادية الخاصة:  -4

بالاستعمال الحسن العوامل الإنتاج بل  إن مشكل الدؤسسة ليس في مدى تحقيقها أكبر ربح مالی 
تستهدف الحصول على أحسن استعمال لشكن الدوارد الدتاحة، ىذا الاستعمال الأمثل مقدر بمساعدة مسلسلة من 
الدعايير النوعية التي تكون لزددة مسبقا ( مردودية رؤوس الأموال الدستثمرة، إنتاجية العمل، التشيع القابل للقياس 

لن  ) يدكن للؤىداف أن تكون مادية حسب نسب معينة، ىذه النسب لذا علبقة بمعدل ارتفاع للؤفراد العام
الأسهم بالحصة في السوق أو توسع الزبائن، إن بعض الأىداف تكون من طبيعة غير اقتصادية(  بأرياحالدبيعات، 

خلق فرص العمل ...(، إن معيار للخطر للؤمن، الدرونة الدتعلقة بحالة السوق، أو يكون لذا طابع اجتماعي )
الأىداف مصنفة بقيمة نسبية حسية وضعية خاصة بالدؤسسة ) النتيجة المحصل عليها الدوارد والاحتمالات الدتاحة 

 من طرف الوسط التنافسي...(.

إن التابع لأولويات الأىداف مأخوذة من التعريف السياسية الدؤسسة التي تتًجم بالأفعال من طرف  
 .الاستًاتيجية

 تصنيف المؤسسات الاقتصادية حسب المعيار القانوني: *-5

تأخذ عملية التصنيف عددا من الدعايير کان نفرق بن  مؤسسات إنتاجية ومؤسسات غير إنتاجية، وىذا  
على أساس ما تقدمو إلى السوق إنتاجا ماديا أو خدمات، ويدكن اتخاذ أساس أخر للتصنيف كالقطاعات 

                                                             
1 P:A.R fronsoes, organisation de lenterprise, tom 2. paris Economica, 1978. p38 
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اعة، خدمات و طبقا لذذا الدعيار فإنو يدكن توزيع الدؤسسات إلى قسمن 3 مؤسسات الاقتصادية، ( زراعة، صن
خاصة ) أي تخضع للقانون الخاص (، ومؤسسات عامة أو عمومية ) أي تابعة للدولة أو القطاع العام وتخضع 

 للتشريعات الخاصة بو (.

 لتجاري سواء بالجزائر أو دول أخرى.وحاليا تخضع لخليط من القانون العام والقانون الخاص مثل القانون ا 

 المؤسسات الفردية:

تنشأ ىذه الدؤسسات عن ترع شخص يعتبر رب العمل، او صاحب رأس الدال، لعوامل الإنتاج الأخرى،  
ويقدم ىذا الشخص رأس الدال الدكون الأساسي لذذه، بالإضافة إلى عمل الإدارة أو التنظيم أحيانا، وقد يقدم 

ل الدؤسسة، وىذه الدؤسسة التي تختلط فيها شخصيتها القانونية بشخصية صاحب رأس الدال، أيضا اجزىا من عم
تعتبر الشكل النموذجي لدؤسسة القرن التاسع عشر، إذ اقتبست نظرية الفائدة والريح التي أعدت من طرف 

لوقت ) يتداخلبن الاقتصادين  الكلبسيكين ، حيث يحصل فيها رب العمل على كل من الفائدة والربح في نفس ا
فيما بينهما(، إلا أن التطورات التي شهدتها ىذه الدؤسسة واتساع نشاطها قد شهد الفصل بن  كل من الفائدة 
والربح، نظرا لأن رب العمل اصبح يجلب الأموال من الغير أو البنوك وبالتالي فتحصل ىذه الأخيرة على الفائدة، 

يو رب العمل، وىو مقابل عملية ترع عوامل الإنتاج ودلرها في عملية وىي عائد رأس الدال اما الريح فيتحصل عل
الإنتاج اي تنظيم الدؤسسة وادارتها بالدعتٌ الحالي، ويأخذ ىذا النوع من الدؤسسات اشكالا تتباين من مؤسسات 

دخل ضمن إنتاجية إلى وحدات حرفية تجارية أو فنادق... إلخ، وغالبا لا يكون عدد العاملن  فيها مرتفعا، وت
 لرموعة الدؤسسات الصغيرة.

 مؤسسات الشركات:

في ىذا النوع من الدؤسسات التي تتفرع إلى عدة أقسام يتوزع فيها التنظيم او التسيير ورأس الدال إلى أكثر  
من شخص، وقد ظهرت بذور بعضها منذ عهد البابلين  ) قانون تزو رابي ( ولدي العرب أيضا )شركة 

ونانين  والرومان، ومع تطور النشاط الاقتصادي الرأسمالي واتساع الاكتشافات الجغرافية و الأشخاص( مرورا بالي
 اكتمل ظهور البعض الآخر منها. 37بعد القرن 
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ويجب الإشارة ىنا إلى أن ىذه الشركات لا يدكن قيامها إلا بتوفر بعض الشروط طبقا للقانون التجاري،  
شمل موضوع نشاط الشركة، وقيمة ما يقدمو كل شريك كحصة في رأس مثل توفر الرضا بن  الشركاء، والذي ي

الدال، وأن يكون خاليا من الدغالطة والتدليس أو الإكراه، كما يشتًط وجود لزل النشاط الشركة أو موضوع لذذا 
 النشاط، إذ يجب أن يكون مشروعا وغير لسالف للنظام والآداب العامة، بالإضافة إلى وجود السبب وىو رغبة

الشركاء في تحقيق أرباح من وراء القيام بإنشاء الدؤسسة، وتقتًن ىذه العناصر بالأىلية اللبزمة لإمكانية تصرف 
 الشركاء والقيام بواجباتهم، وتحمل ما يدكن أن ينشأ من ضرر و التسجيل والإشهار .. إلخ.

 ويدكن تقسيم ىذه الشركات الخاصة إلى ثلبثة أقسام3

 1شركات الأشخاص: 

كن اعتبار ىذه الشركات بانها إعادة إنتاج لعدد من الدؤسسات الفردية، حيث تسمح بتجميع رؤوس يد 
أموال أكبر، وبالتالي احتلبل أكبر لرال للنشاط الاقتصادي، وتكون شركات الأشخاص حسب القانون التجاري 

 الجزائري.

تعد ىذه الشركة من أىم شركات الأشخاص إذ يقدم فيها الشركاء حصصا قد تتساوي قيمها أو  شركة تضامن:
تختلف من شريك إلى آخ، في القيمة وفي طبيعة الحصة، حيث تأخذ ىذه الأخيرة شكلب نقديا أو عينيا ( مبنی أو 

الدتعاملن  معها، تفرق ما  آلة، أو أصل حقيقي أخر ) أو حصة عمل، في حن  أن التزامهم بواجبات الدؤسسة نحو
يقدمونو من حصص ليشمل لشتلكاتهم الخاصة غير الحصص الدقدمة، وىذه أىم ميزة في ىذه الشركة، كما أن 
إدارتها وتسييرىا قد يطلبها شخص أو أشخاص من بن  الشركاء أو أجنبي عنهم، بحيث تكون لشارسة التسيير 

لة أو باسم قد يكون اسم أحد الشركاء مع الإشارة إلى وجود باسم الشركة التي تتمتع بشخصية قانونية مستق
شركاء لو ( فلبن وشركائو ) أو قد يحمل اسما تجاريا معينا، ويكمن أن يكون نشاطها في القطاعات الاقتصادية 

طة أو النظام العام، وغالبا ما تكون ذات أحجام صغيرة أو متوس للآدابالدختلفة دون أن يكون لسالفة للقانون أو 
 ، ويتقاضى الشركاء أرباحا بنسبة ما قدموه من حصص في رأسمالذا، وبنفس النسب يتحملون الخسائر إن حدثت.

                                                             
 .34صناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق.  1
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)شركاء متضامنن  ( وىم مسؤولون عن ديون الشركة مسؤولية  وىي شركة تتكون من طرفن  شركة التوصية:
شخصية بمقدار ما يدلكون ، بالإضافة إلى حصصهم في الرأسمال وشركاء موصن  أي تحدد مسؤوليتهم بقدر 

 حصصهم ، وىناك نوعان من شركة التوصية3

ن  أن الثانية وىي الأولى شركة توصية عادية حيث الشركاء الدوصن  لا يدكن لذم تداول حصصهم في ح 
شركة توصية بالأسهم تتخذ فيها حصص الدوصن  طبيعة الأسهم وىي قابلة للتداول وفي ىذه الشركة لا يدكن 
الشريك الدوصي أن يقوم بإدارة الشركة، كما أنو لا يظهر اسمو في اسم الشركة، وبمقارنة الدوصى مع الدشن  لذذه 

و ضمان لدا يقدمو في رأس الدال، لأنو يهدف إلى الدشاركة أي قسمة الشركة فهم يتشابهان، إلا أن الأول ليس ل
الأرباح والخسائر في حالة حدوثها، في حن  يستطيع أن يتحصل الدوصى على امتيازات عن الشركاء الدتضامنن  
مثل ضمان الأرباح بنسبة ثابتة وتقدمها الدؤسسة حتى وإن لم تحقق أرباحا حقيقية فهي تتحملها في سنوات 

 مقبلة.

وىي نوع خاص من الشركات، إذ رغم توفر الشروط الأساسية للشركة فهي لا تتمتع  شركة المحاصة: 
بشخصية اعتبارية، ولا رأسمال ولا عنوان، فهي علب يلتزم بمقتضاه شخصان أو أكثر بان يساىم كل منهم في 

ع من أرباح أو خسائر، دون أن مشروع اقتصادي بتقدنً حصة مالية، أو عمل بهدف اقتسام ما ينتجو الدشرو 
 تشهر أو تكون معلومة لدى الغير.

وبهذا فإنها تنظم تنظيما خاصا إلى أساس الذمة الدالية للشركاء، فإذا كان أحدىم مديرا فإنو باسمو كما لو   
كان يعمل لحسابو الخاص، حيث يقتصر الآخرون على توظيف أموالذم في أعمال الشركة، في حن  يدكن أن تدار 
الشركة من طرف لرموعة الشركاء، أو من طرف شخص خارجي عنهم، وفي كل الحالات يتعامل الددير )أو الددراء 

 ( كأنهم يعملون لحسابهم الخاص، ولا يذكرون أسماء الشركاء الآخرون.

 1الشركة ذات المسؤولية المحدودة: 

ر إلا في نهاية القرن التاسع عشر تعتبر ىذه الشركة أقل قسما بالنسبة للؤنواع الأخرى ، حيث لم تظه 
( وقد اختلف في  3247( في قانون الدائية التجاري، ثم أدخلت في القانون التجاري الفرنسي في سنة ) 3124)

                                                             
 .92ناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق، ص   1
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تحديد مكان ىذا النوع من الشركات، فمنهم من يضعو ضمن شركات الأشخاص ومنهم من يضعو ضمن شركات 
 وجد بينو وبن  النوعن  الآخرين.الدساهمة أو الأموال نظرا للشيء الذي ي

وحسب القانون التجاري الجزائري فإن ىذه الشركات تؤسس بن  شركاء لا يتحملون الخسائر إلا في  
حدود ما قدموه من حصص، فهذه الشركة تتميز إذا بمحدودية مسؤولية الشريك بقدر الحصص التي يقدمها والتي 

ا تتميز بأن رأسمالذا لزدود )) لا يجب أن يكون أقل من مبلغ معن ، تكون متساوية وغير قابلة للتداول، كما أنه
وينقسم إلى حصص ذات قيمة متساوية مبلغها الأدنى لزدد بالدينار الجزائري (( وعدد الشركاء فيها لزدود، ولا 
تتم عملية الاكتئاب بشكلها العام، أم الإدارة فيها فتكون من طرف شريك أو أكثر، أو من طرف شخص 

رجي عنهم، إذ ايقوم باعمال الإدارة ويرأس ترعية الشركاء التي تناقش أكثر، أو من طرف شخص خارجي خا
عنهم إذ يقوم بأعمال الإدارة ويرأس ترعية الشركاء التي تناقش حسابات وميزانية الشركة وتصادق عليها، وتتخذ 

يشارك بها )) عند الحصص يقابل عند القرارات التي تراىا الأزمة، ويكون التصويت تبعا لعدد الحصص التي 
 الأصوات ((.

نلبحظ أن أهمية ىذه الشركة تكمن في احتوائها على مزايا شركات الأشخاص من ناحية قلة عدد  
الشركاء، و عدم جواز تبادل الحصص بدون قيود وعلى مزايا شركة الدساهمة من ناحية تحديد على قيمة الحصص 

وفقا للبعتبارات الشخصية وىذا ما جعلها تنتشر بكثرة في الديدان الاقتصادي الدكتتبة، وكذلك عدم انحلبلذا 
مقارنة مع الأنواع الأخرى، غير أنها غالبا ما تتخذ حجما متوسطا نظرا لمحدودية الشركاء فيها، وبالتالي قد واجهت 

لية قد سمح بها القانون ىذه الناحية بتحولذا إلى شركات مساهمة من أجل زيادة رأسمالذا، ونظرا لأن ىذه العم
 التجاري الجزائري.

الصادر سنة  11 -93وفي الجزائر أيضا حسب القانون التوجيهي للمؤسسات العمومية الدستقلة رقم  
الدخل الدؤسسات الاقتصادية العمومية التابعة للجماعات المحلية ) الولاية البلدية أو كلبهما ( كشركات  3211

 ذات الدسؤولية المحدودة.
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 1شركات الأموال المساهمة: 

شركة الدساهمة أو شركة الأموال ىي شركة تتكون من لرموعة أشخاص يقدمون حصصا في رأسمالذا على  
شكل أسهم، وتكون قيمة ىذه الأخيرة متساوية وقابلة للتداول، ويشتًيها الدساىم عند التأسيس، أو بواسطة 

الخسارة إلا بمقدار قيمة الأسهم التي يشارك بها، أي تكون الاكتتاب العام، والدساىم أو الشريك لا يتحمل 
الدسؤولية لزدودة بقيمة أو مقدار ىذه الأسهم، في حن  أن الشركاء يتقاضون مقابلبت أسهمهم على شكل أرباح 

 موزعة ) إن تحققت(، إذا فعائدات الأسهم تتغير حسب تغير نتائج ىذه الدؤسسة، ولا تدثل أعباء ثابتة لذا.

ات ير اول السهم يتم في الأسواق الدالية الثانوية في البورصات، حيث تتغير أسعارىا السوقية طبقا لتغوتد 
نشاط الدؤسسة ونتائجها، وبالتالي شهرتها، كما أن قيمة ىذه الأسهم قد تتغير بارتفاع قيم أصول الشركة عند 

 إعادة تقديرىا.

سة وذلك بحضور الجمعيات العامة للمساهمن  تضمن ىذه الأسهم الشريك الدساهمة في إدارة الدؤس 
والتصويت على القرارات، إلا أن الدساهمن  نظرا لكثرتهم فعادة ذوي الأسهم القليلة لا يحضرون الاجتماعات، وقد 
يحدد ضمن القانون التأسيسي للشركة عدد الأسهم الأدنى الذي يستطيع صاحبها التصويت، ويقوم بإدارة 

والذي تختاره ترعية الدساهمن ، ويكون على رأسهم الددير الذي يعن  سواء من ضمن  الدؤسسة لرلس الإدارة
 الدساهمن  أو خارجي عنهم.

إن أهمية ىذه الشركة تكمن في سهولة تكوين رأسمالذا وفي إمكانية تجديد رؤوس أموال معتبرة بعد الإنفاق  
رح الباقي للبكتتاب العام، بحيث مقر قيمة الأسهم بن  الدؤسسن  والذين يوفرون جزىا معينا من رأس الدال، ثم يط

تجعل الدوفرين الصغار بمختلف درجاتهم يشتًون ىذه الأسهم، كما أن ىذه الشركات عند طرحها لسندات والتي 
تشكل قروضا لذا، فهي تعمل على تجميع الأموال واستعمالذا خاصة وأن الدستندات تتميز بنسبة فائض ثابتة بغض 

 يجة الشركة.النظر على نت

وبهذه الدميزات فقد شغلت ىذه الشركات لرالا واسعا في النشاط الاقتصادي خاصة في الدول الرأسمالية،  
من لرموع الدؤسسات الصناعية أمامية والدؤسسات التجارية بالجملة، بينما  09حيث تزيد نسيتها عاليا عن % 

ىذه الدؤسسات أىم عون اقتصادي في دفع عجلة النمو ينخفض عددىا في القطاع الزراعي نظرا لطبيعتو، وتعتبر 
                                                             

 .39ناصر دادي عدون، نفس الدرجع السابق، ص   1
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الاقتصادي في الدول الرأسمالية منذ نهاية القرن التاسع عشر إلى الوقت الحالي، إذ غطت معظم النشاطات 
الاقتصادية في ىذه الدول، سواء بالعمل الدباشر، أو التأثير الغير الدباشر، وذلك رغم وجود الدؤسسات التابعة 

 الدؤسسات العمومية التي تقوم بدور ىام ىي الأخرى.للدولة أو 
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 خلاصة:

، وكل إن اختلبف الوظائف داخل إدارة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة يساىم في التسيير الحسن الدمنهج 
الوظائف الدذكورة في ىذا الفصل تبدو متكاملة فيما بينها ورغم ىذا التكامل والتجانس فيما بن  الوظائف إلا أن 
أىداف الدؤسسة الاقتصادية الخاصة لا تنحصر في تعظيم الأرباح و الفوائد فقط بل ىدفها الأساسي ىو كيفية 

على خطط مدروسة، تأخذ في الحسبان كل القرارات  تسيير لزكم لذذه الوظائف و الدهم الدتعددة اعتمادا
 و الإدارية و العلمية. الاستًاتيجية

كما أن عملية تصنيف الدؤسسات الاقتصادية الخاصة حسب الدعيار القانوني تؤكد على ضرورة تقسيم  
وتعمل  ىذه الشركات إلى أصناف تعمل كل واحدة منها على الإسهام بحصص مالية في رأس مال الشركة الأم،

إدارة التسويق في الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على ترترة الدوارد الدالية والبشرية إلى خطط و تساىم في إحداث 
نوع التوازن في استخدامها، في حن  أن الدراحل الدختلفة لدورة إدارة التسويق توضيح و تبن  بأن إدارة التسويق 

الاقتصادية الخاصة، و تبدو لنا العلبقة بينهما و بن  باقي إدارات تشكل أساس العملية التسويقية داخل الدنظمة 
الدنظمات أو الشركات الأخرى ىي علبقة تكاملية تبادلية و عليو فإن وجود ىذه الوظائف والدهام و 

سسة و الدعايير و كذا الإدارة التسويقية باتت من الضروريات الاستمرار حياة الدورة الإنتاجية الدؤ  الاستًاتيجيات
 الاقتصادية الخاصة



 

 لثثاالفصل ال
  علاقة المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع الرياضي
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 تمهيد

يتزايد اىتمام الدول الراقية بالرياضة يوما بع يوم من جوانب عديدة حيث تعمل الدؤسسات الاقتصادية  
 الخاصة | جاىدة من أجل التشهير والتًويج بمنتوجاتها مستخدمة الرياضة كوسيلة لذلك.

الرياضي من خلال أردنا أن نشير في ىذا الفصل إلى علاقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقطاع  
مبحثين الأول ىو طرق دعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي، و اندرجت عن ىذا الدبحث 

الدساهمة في إنشاء  -التمويل الرياضي -تسويق الأحداث الرياضية -رعاية الأحداث الرياضية -أربعة مطالب ىي
ا فيو كيفية استثمار الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في النوادي وتحسين الدنشئات الرياضية، أم الدبحث الثاني فعرضن

تسويق  -التسويق التلفزيوني -تسويق حقوق الدعاية و الإعلان -الرياضية واندرجت عنو ستة مطالب ىي
أما الدطب  -تسويق الدنشاة الرياضية والاجتماعية للنادي -تسويق اللاعبين  -البطولات والدباريات الرياضية

 فهو تسويق الخدمات الجمهور الداخلي والخارجي.السادس 

 وبهذا أعطينا نظرة شاملة حول العلاقة الدوجودة بين ىذه الشركات الخاصة وبين القطاع الرياضي.
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 طرق دعم المؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي:-1

الدالية أو ما شابهها إلى أحد النوادي أو " الرعاية التجارية بأنها تقديم الدساعدة  جون ميننغامعزف " 
 الأنشطة الرياضية بواسطة مؤسسة تجارية بغرض الحصول على أىداف تجارية.

وىنا تكمن العلاقة بين الدؤسسة الرياضية في أحد أساليب تحقيق أىداف الدؤسسة، وتنمية الدوارد الدالية  
الرياضية حققت أرباحا خيالية بسبب تزايد ما تدفعو ىذه الرياضية، ووفق ذلك فإن الجهات الدنظمة للأحداث 

الدؤسسات من أموال لرعاية الحدث الرياضي في سبيل الدعاية لدنتوجاتها خاصة مع انتشار القنوات الفضائية 
 التلفزيونية التي تساعد في انتشار اسم منتجات الشركات، وماركاتها عبر دول العالم كلها.

 1:رعاية الأحداث الرياضية

 تعريف الحدث الرياضي:

ىو تجمع في فتًة من الزمن يجتمع فيها الرياضيين سواء رجال او نساء في  Frinoحسب ''فرينو '' 
 احتفالية تراعية للمشاركة في عرض رياضي أو ثقافي.

 ويتوقع للرعاية الرياضية مستقبلا جيدا أكثر من غيرىا للأسباب التالية:

 علام في تغطية الأنشطة الرياضية بوجو افضل ولددة أطول.الاىتمام الدتنامي لوسائل الإ  .1
 تزايد اىتمام الأفراد في الدشاركات الرياضية أو مشاىدة الأنشطة الرياضية.  .2
 أصبحت الذيئات الدنظمة للنشاطات الرياضية أكثر مرونة لضو قبول مشاركة الرعاية الرياضية.   .3
أصبحت وكالات الرعاية والإعلان ملزمة بتخصيص ميزانيات للدعاية التجارية ، وبإلحاح من العميل   .4

 ورغبتو للاشتًاك في رعاية الأنشطة الرياضية وغيرىا.

والرعاية الرياضية التي تقوم بها الدؤسسات الاقتصادية لذا دور أساسي في نشأة ونمو وتطور الرياضية  
 بعض الرياضات وخاصة الاحتًافية منها تتطلب مبالغ طائلة لتنظيمها واستمرارىا.بنشاطاتها الدختلفة، ف

                                                             
1 oditon, français, 2004, p25 P.Gray tribou, marketing du sport economica 
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كما أنها تعتبر أداة تسويقية متطورة تتميز عن الوسائل الأخرى الدتخذة للإعلان لكلفتها الدنخفضة نسبيا  
لإعلام لو دور ىام او تتأثر ىذه الكلفة بمدى لصاح الحدث الرياضي للوصول إلى الجمهور الدستهدف، لذلك فإن ا

 اجد في تحقيق انتشار و بروز الحدث الرياضي خاصة الوسائل الدرئية منها التلفزيون.

والذدف الرئيسي لذذه الدؤسسات ىو بروز منتجاتها في الحدث الرياضي حتى يقوى وعي الدستهلكين بها  
عود عليو، إن لصاح الحدث الرياضي التكرر ظهور ىذه الدنتجات وبالتالي رسوخ اسم الدنتوج لدى الدستهلك والت

يتوقف على مدى حيويتو وتشويقو وتلبيتو لحاجيات الجماىير، فالدباراة الدذاعة للجماىير على الذواء مباشرة تختلف 
 تداما عن تلك الدسجلة لذم.

 تسويق الأحداث الرياضية: 

ن لا تستطيع وحدىا تنظيم إن الأحداث الرياضية تبنی وتنظم وتسير من طرف الاتحاديات الرياضية لك 
ىذه الأحداث نظرا لكلفتها الدادية الكبيرة التي يجب توفرىا التنظيم ىذا الأحدث لأن ميزانيات ىذه الأخيرة لا 
تسمح بتنظيم حدث رياضي ىام وكبير، لذا وجب توافر بعض التعاون مع الدؤسسات الاقتصادية لرعاية ىذه 

شمل ىذا التعاون إما رعاية تامة أو شراكة ،او شراء الحدث الرياضي كليا، الأحداث، ومن ثم تسويق منتوجاتها، وي
ىذه الأخيرة يتحمل عواقبها الدالية اما بالريح أو بالخسارة لدالك الحدث الرياضي، لإتدام تسويق الأحداث الرياضية 

لتي تتمتع بشعبية  من أجل عرض وبيع منتوجات الدؤسسات الاقتصادية وخاصة في الأحداث الرياضية الدهمة وا
كبيرة، وبروز في ىذه الأحداث الرياضية لاعبين لصوم لتسهيل عملية الاتصال بين الدنتوجات والجمهور الرياضي 
الدستهلك، كما أن علاقة تسويق الأحداث الرياضية ترتبط كثيرا بوسائل أخرى والتي تصل إلى الجمهور يصمدی  

الإشهار، لكن تبقى علاقتو الكبيرة مع التلفزيون الذي يحتاجو كبير وواسع مثل: } الصحف، الراديو، لوحات 
قطاع الحدث الرياضي، لأنو يتمتع بتأثير كبير على ذىنية وميول الجمهور ) الدستهلكين فهو لا يستقطب فقط 

ي الجمهور الرياضي بل يدس ذلك التأثير كل الجماىير الدختلفة، كما أن الرياضة تستفيد من إشهار الحدث الرياض
بالتلفزيون لرانا، وجلب أكبر عدد من الدشاىدين، وكذلك لشولين آخرين من مؤسسات اقتصادية أخرى، وىذا ما 

 يساعد في زيادة تدويل الأندية الرياضية ساليا لحقوق الإشهار عبر وسائل الإعلام وخاصة التلفزيون.
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 1التمويل الرياضي:

دائما إلى لشولين حتى يدكن شرير ىذه الأندية بشكل إن الرياضة وخاصة عند الأندية الرياضية تحتاج  
 افضل، وتحقيق نتائج كبيرة، فنحن نرى أن مصادر تدويل الأندية الرياضية قليلة وضئيلة منها:

 إيرادات الجهات الإدارية كوزارة الشبيبة والرياضة. -
 دخل الدباريات ببيع التذاكر. - 
 التبرعات والإعانات. - 
 الاستثمار التجاري لدنشاة النادي الرياضي. - 
 عائدات قيمة انتقال اللاعبين. - 
 الدخل من الحصول على البطولات. - 
 

ولبناء نظام احتًاف حقيقي للأندية الرياضية في تسييرىا وتنظيمها يجنب الاعتماد وبصورة أساسية توافر مصادر 
الرأسمالي، ومن ىنا يدكن أن تتحول إلى صناعة أندية رياضية  تدويل من مؤسسات اقتصادية ذات القطاع الخاص أو

لزتًفة ، كما أن ىذه الدؤسسات تستفيد من نفعها لذذه الأموال بحيث تحقق عدة أىداف إستًاتيجية من خلالذا 
 يتم تعظيم أرباحها التجارية نذكر منها:

 تسويق منتوجاتها في القطاع الرياضي. -

 صة إذا كانت الدباريات مذاعة بالتلفزيون.التشهير بمنتوجاتها وخا - 

لكن ما ىو ملاحظ في الجزائر أن مصادر التمويل الرياضي من طرف الدؤسسات الخاصة غير متنامي تداما  
وذلك لعدم مراعاة الأهمية البالغة التي تلعبها الرياضة في تنمية وتعظيم أرباح ىذه الشركات، وكذا تحقيق مكانة 

 ة داخل الأسواق الوطنية والدولية في آن واحد، وأيضا بلوغ أىداف إستًاتيجية أخرى.مرموقة لذذه الأخير 

 

                                                             
 .32، ص 2006حسن أتزد الشافعي، الاستثمار والتسويق في التًبية البدنية والرياضية، دار الوفاء، الطبعة الأولى، الإسكندرية، مصر،   1
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 المساهمة في إنشاء أو تحسين المنشئات الرياضية: 

تعتبر الدنشاة الرياضية القاعدة الأساسية لأي نشاط رياضي سواء كان للممارسة أو التًفيو ولذا أهمية كبيرة  
الدردود والإيرادات الدالية للنادي وذلك باستغلال للمرافق ولواحق الدنشاة الرياضية مثل ودور فعال من حيث زيادة 

راه لزلات الدنشاة أو استغلالذا تجاريا أو عقد شراكة مع مؤسسات اقتصادية خاصة والنادي الرياضي وحده لا 
تطلب أموال ضخمة لإلصازىا يستطيع تحسين أو تحديث أو إنشاء مرافق الدنشأة لقلة مواردىا الدالية والتي ت

واستغلالذا لذذا وجب عليها البحث على مصادر مالية أو تدز جلية من مؤسسات اقتصادية ذات القطاع الخاص 
التحسين أو التحديث أو الإنشاء وعلى سبيل الدثال ما قام بو لزمد الفايد الدلياردير الدصري صاحب لزلات 

مليون جنيو إستًليني  50ية أسهم غادي )قولذام ( و إنفاق أكثر من )مارودز( الشهيرة في لندن لشرائو لغالب
التحديث منشآتو واستغلال مرافقها كالمحلات كما يصيح لو الحق في نسبة من الفوائد كحقوق النقل التلفزيوني 

 وإيرادات دخول الدباريات.

 الأندية الرياضية: 

التكوين الرياضي الأىلي في أي دولة من دول العالم الأندية الرياضية في العمود الفقري الذي يقوم عليو  
وأي تنظيم رياضي لا يدكن أن تجني تذاره إلا إذا نظمت الأندية الرياضة بصورة سليمة تدكنها من أن تؤدي 

 رسالتها الرياضية والتًبوية على أكمل وجو.

ىيئة تكونها تراعة من فالنادي الرياضي قد حدد بالقانون الخاص بالشباب والرياضة مفهومو بأنو "  
الأفراد تهدف إلى تكوين شخصية الشباب بصورة متكاملة من النواحي الاجتماعية والصحية والنفسية والفكرية 
والروحية عن طريق نشر التًبية الرياضية و الاجتماعية وبث روح القومية بين الأعضاء من الشباب وإتاحة الظروف 

ئة الوسائل و تسيير السبل لشغل أوقات الفراغ للأعضاء وذلك للتخطيط الدناسبة لتنمية مواىبهم، وكذلك تهي
 .1الذي تضعو الإدارة الدركزية"

فقد أصبح للنادي في عصرنا الحديث الذي نعيش فيو رسالة أعمق عليو تحقيقها، وىدف أكبر يجب أن  
أجهزة الدولة في تعليم النشء  يصل إليو، فهو بمثابة مدرسية لذا برالرها ونظمها تشتًك اشتًاك فعلي مع لستلف

 ورعاية الشباب.
                                                             

 .11، ص 2002إبراىيم عبد الدقصود، د. حسن الشافعي، التخطيط في المجال الرياضي، دار الوفاء للطباعة والنشر الإسكندرية، مصر،   1
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فالأندية الرياضية الحقيقة ىي الوسيلة العملية لتطبق الفلسفة الرياضية الحديثة الدبنية على مبادی اجتماعية  
 سليمة وفق أصول ونظريات تربوية نفسية، وىذا لا يتحقق إلا إذا رسمت سياستو وخططت برالرو.

الدناىج السليمة يستطيع النادي أن يجعل من شبابو شخصيات متزنة متكاملة و متفاعلة وبإتباع الطرق العلمية و 
مع المجتمع الذي نعيش فيو عن طريق النشاط الرياضي الحر و الدنظم الذي تحكمو شروط وقواعد تساعد أعضائو 

 الأنشطة الدختلفة.على إبراز الكفاءة، لأنو من حق العضو علی قادتو توفير كل الوسائل الضرورية لدمارسة 

 1الهيكل التنظيمي للنادي الرياضي: -2

يتكون ىيكل النادي إداريا من الجمعية العمومية، لرلس الإدارة، الدكتب التنفيذي، وتتكون الجمعية  
العمومية من أعضاء النادي العاملين، ولكي يكون اجتماع الجمعية العمومية العادية صحيحا لا بد أن تحضره 

الدطلقة لأعضاء النادي الذين لذم الحق في الحضور، فإذا لم يكتمل ىذا العدد يؤجل الاجتماع إلى جلسة الأغلبية 
أو بحضور  10أخرى تعقد خلال أسبوعين على اكثر من التاريخ الأول، ويكون الاجتماع صحيحا بحضور )

غلبية تقوم جهة إدارية لستصة عضو عامل أيهما أقل من أعضاء الجمعية العمومية، فإذا لم تتوفر ىذه الأ 100
 بتكليف لرلس إدارة في لشارسة سلطات الجمعية العمومية لحين عقد الجمعية العامة.

 مجلس الإدارة -

يتكون لرلس إدارة النادي من أعضاء النادي الدنتخبين، ويتولى لرلس إدارة النادي إصدار القرارات الدؤدية  
ث يتكون المجلس من رئيس و وكيلين أمين صندوق سكرتير عام، و إلى حسن سير النادي و تحقيق أىدافو، حي

الباقي الداء عاديين، و مدة المجلس أربع سنوات، ولو اختصاصات عديدة منها تكوين اللجان الدختلفة لتساعد 
 على تسيير أنشطة النادي.
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 المكتب التنفيذي -

دير الدتفرغ، و أمين الصندوق بالإضافة إلى ثلاثة يتكون من الرئيس أو أحد الوكيلين والسكرتير العام أو الد 
 اعضاء من لرلس الإدارة الذي يختارىم ىذا الأخير في أول اجتماع لو.

 1الهيكل الإداري للنادي الرياضية: -

 استثمار المؤسسات الاقتصادية في النوادي الرياضية:

ىو عمل ىدفو زيادة رأس مال الفرد أو مؤسسة اقتصادية خاصة ما أو زيادة موارده عن طريق تشغيل  
مالو أو استغلالو في مشروع رياضي كمؤسسة رياضية )نادي رياضي( للاستثمار فيها عن طريق السبل الدتاحة في 

 ة الرياضية.ىذا النادي بغرض تسويقي بحت كاحد الوسائل الأساسية لتنفيذ برنامج التنمي

 تسويق البطولات والمباريات الرياضية:

 مراعاة طرح كمية من التذاكر تتناسب مع أهمية الدباراة. -

 مراعاة تخصيص ميزانية التسويق الدباريات والبطولات الرياضية.  - 

 لجماىيري . مراعاة دعوة كبار الدسؤولين للدولة لدشاىدة الدباريات الذامة فما يساعد على زيادة الإقبال ا -

 مراعاة تحديد أسعار تذاكر الدباراة حسب أهمية الدباراة. - 
 مراعاة تقليم ىدايا تذكارية للفائزين في عملية السحب على الجوائز. - 
 الاىتمام بمشاركة النادي في البطولات على الدستوى المحلي والدولي. - 
 الاىتمام بتحديد عدد منافذ توزيع تذاكر الدباريات على مكان إقامة الدباراة. - 
 الاىتمام بإجراء بحوث ودراسات خاصة بتسويق الخدمات الرياضية مع الاتحادات الدختصة. - 
 مراعاة فتح منافذ التذاكر في لستلف الولايات. - 
 ط بيع التذاكر.مراعاة تخفيض أسعار التذاكر كوسيلة من وسائل تنشي - 
 مراعاة طرح التذاكر الدوسمية ومنع الدعوات المجانية.  - 
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 الاىتمام بتقديم نسب خصم على تذاكر دخول الدباريات. - 
 مراعاة تخصيص تذاكر للدخول الزائرين للنادي. - 

 1تسويق اللاعبين:-3
 عمل اختبارات الاختيار الناشئين.الاىتمام بتوسيع قاعدة الناشئين في لستلف الألعاب بالأندية عن طريق  - 
 الاىتمام بإنشاء الددارس الألعاب الرياضية بالأندية. - 
مراعاة الاستعانة بالدتخصصين في تسويق اللاعبين احتًافهم لشا يضمن عائد كبير للنادي مع وضع ضوابط  - 

 مناسبة لذلك.
 الاىتمام بتشكيل لجنة متخصصة لاحتًاف اللاعبين.  - 
 م بجذب انتباه رجال الأعمال ) الرعاة ( لنبني فريق أو لاعب.الاىتما - 

 الاىتمام بتقديم تسهيلات خاصة من الضرائب لرجال الأعمال نظير رعايتهم للأبطال للنادي. - 

 مراعاة تأمين على اللاعبين ضد إصابات والحوادث مع وجود حصة النادي. - 

بإصدار شهادات استثمار رياضية بمزايا خاصة للرياضيين وبالتنسيق مع البنك الدركزي و وزارة  الاىتمام - 
 الشباب.

 تسويق المنشاة الرياضية والاجتماعية للنادي:-4

الاىتمام بالتعاقد مع الدؤسسات الاقتصادية لدمارسة النشاط الرياضي على ملاعب النادي في غير أوقات  -
 الدمارسة.

م بالتعاقد مع شركات متخصصة للدعاية والإعلان الاستغلال أماكن الدناسبة لتسويق الخدمات الاىتما - 
 الرياضية.

 الاىتمام بتأجير تزام وصالات السباحة لإقامة حفلات للأعضاء.  - 
 للنادي وإسناد إدارتها للشركات الدتخصصة. والكافيتًياالاىتمام بتطوير الدطاعم  - 
الاىتمام بعمل متحف تقنيات النادي من جوائز وميداليات لزيارة الجمهور لذا بمقابل الاىتمام بإنشاء لزلات  - 

 تجارية بالنادي وتأجيرىا للجمهور.
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 الاىتمام ببث قناة رياضية تحمل اسم النادي الرياضي و تدار بطريقة اقتصادية. - 
 لزيادة موارد النادي. الاىتمام بإنشاء فندق يحمل اسم النادي وذلك - 
 الاىتمام بتوفير الخبراء والدتخصصين الذين يتحدثون اللغة التجارية. - 
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 خلاصة:
التحسين الوضعية التنافسية والدادية و الاجتماعية للمؤسسات الاقتصادية الخاصة، وجب عليها مراعاة  

بعض الشروط و العوامل الدساعدة في تطوير و تنمية استثماراتها في القطاع الرياضي و ذلك باللجوء إلى معرفة 
الأحداث الرياضية و تسويقها و تدويلها،  طرق ادعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي من رعاية

 الرياضية و ذلك بقصد تعظيم ربحيتها، وتكريس صورتها اجتماعيا. الدنشآتو كذلك الدساهمة في إنشاء و تحسين 
ىذا كلو مرتبط بما مدى معرفة الدؤسسة الاقتصادية الخاصة للقطاع الرياضي من حيث الأندية الرياضية و  

اد الاستثمار فيها، و كذلك وجب عليها معرفة الذيكل التنظيمي لأي نادي رياضي )تكوينو ، الأجهزة الرياضية الدر 
 أعضاؤه ، صفتو ... الخ (.

لشا سبق ذكره و معرفتو يصبح استثمار مؤسسة الاقتصادية الخاصة في القطاع الرياضي جد فعال و ذو  
و ذلك بتسويق حقوق الدعاية والإعلان، التسويق  مردودية كبيرة ترجع بالفائدة عليها من حيث تعظيم رأس مالذا،

الرياضية والاجتماعية  الدنشآتالتلفزيوني، تسويق البطولات و الدباريات الرياضية، تسويق اللاعبين و تسويق 
 للنادي و كذلك تسويق الخدمات الجمهور الداخلي و الخارجي.

ؤسسات الاقتصادية الخاصة إتباعها ىذه كلها الطرق العلمية السليمة و ذات فعالية يجب على الد 
 للاستثمار في القطاع الرياضي.

 



 

 تطبيقيال الجانب

 



 

 رابعالالفصل 
 منهجية البحث وإجراءاته الميدانية
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 تمهيد:

بعد أن قمنا بجمع كل الدعلومات الدتعلقة بموضوع بحثنا في الجانب النظري، تأتي الآن الإحاطة بالجانب  
التطبيقي الذي يعتبر من اىم جوانب الدراسة الذي من خلالو يتم تحليل ومناقشة النتائج حيث قمنا بتقسيم ىذا 

ت الديدانية الذي تطرقنا فيو إلى الدراسة الجانب الى فصلنٌ، الفصل الأول الخاص بمنهجية البحث والإجراءا
وكذا المجال البشري  اختيارىاالاستطلاعية ومنهج البحت الدتبع وكذلك لرتمع البحث والعينة الدستخدمة فيو وكيفية 

اني للدراسة كما قمنا بتحديد متغنًات البحث التابعة والدستقلة وأىم الوسائل الإحصائية الدستخدمة موالز  والدكاني
ىذا البحت، اما الفصل الثاني فتطرقنا فيو إلى تحليل ومناقشة النتائج التي من خلاىا يتم التأكد من صحة في 

 الفرضيات بهدف وضع التوصيات من أجل التعمق أكثر في ىذه الدراسة من طرف باحثنٌ آخرين.
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 :الاستطلاعيةالدراسة   -1

الولائية بالدسيلة من أجل الحصول على بعض  اتمن خلال تنقلنا إلى الرابط الاستطلاعيةقمنا بالدراسة  
وكذلك حول عدد اللاعبنٌ  دية حمام الضلعةلبالدعلومات الخاصة بدراستنا حول الأندية والفرق على مستوى 

ومقراتها وىذا  والددربنٌ في كل فريق وكذلك بعض الدعلومات التي سهلت من مهمة تنقلنا إلى ملاعب الأندية
 بهدف جمع البيانات.  الاستبيان استماراتللتواصل مع اللاعبنٌ والددربنٌ وتقديم 

 منهج البحث: -2

وذلك بهدف  والاجتماعيةفي بحتنا على الدنهج الوصفي باعتباره الأنسب إلى الظواىر النفسية  اعتمدنا 
تشخيصها وتحديد العلاقة بنٌ عناصرىا ثم تحليلها وتفسنًىا والدقارنة بينها ومدى تأثنً ىذه الظواىر على بعضها 
البعض والتنبؤ بسلوك الظاىرة لزل الدراسة في الدستقبل، كما أن الدنهج الوصفي ساىم في تكوين العلوم التربوية 

 طريق التحقق من صدق ما يتوفر فيها من أفكار ونظريات.منها والنفسية عن  الاجتماعيةالدختلفة 

 تعريف المنهج الوصفي:

استقصاء ينص على ظاىرة من الظواىر التربوية أو التعليمية على ما ىي عليو وإيجاد العلاقة بينها وبنٌ الظواىر  
 1الأخرى التي لذا علاقة بها وذلك بهدف تشخيص الواقع في بيئة معينة.

 لوصفي: أهداف المنهج ا

  يهدف البحث الوصفي إلى جمع الدعلومات من أجل إختبار الفروض أو الإجابة عن التساؤلات التي
تتعلق بالحالة الراىنة لأفراد عينة البحث، الدراسة الوصفية تحدد وتقرر الشيء كما ىو عليو أي نصف 

 من خلالذا ما ىو حادث في الواقع،
  فقط وتبويبها وجدولتها لكنو يتضمن قدرا ىاما من تفسنً البحث الوصفي لا يقف عند جمع البيانات

وتحليل ىذه البيانات أي لزاولة ربط الوصف بالدقارنة والتفسنً وبذلك يمكن القول أن الدراسة الوصفية 
 تسعى إلى صياغة مبادئ ىامة والتوصل إلى حل الدشكلات.
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 والظواىر كما تهتم بتحديد الدمارسات  تهتم الدراسة الوصفية بتحديد العلاقات التي توجد بنٌ الوقائع
 الشائعة والتعرف على الاتجاىات والديول والآراء عند الأفراد والجماعات وطريقة نموىا وتطورىا.

  تهتم الدراسة الوصفية بالظروف الاجتماعية والسياسية والتربوية وكذلك الرياضية في جماعة معينة أو في
وصفية لا يقتصر الأمر على استخدام وسائل وأدوات البحث لرتمع معنٌ وفي مثل ىذه الدراسات ال

 2الدتاحة بل يمكن الباحث أن يصطنع أساليب للقياس ترتبط بنوعية البحث.

 متغيرات البحث:-3

غالبا ما يكون عنوان الدراسة على شكل مصطلحات ومفاىيم إذ يتعلق الأمر ىنا على تحديد متغنًات  
 ث في قياس النتائج والدتغنًات التابعة التي تحدد الظاىرة التي لضن بصدد دراستها.البحث وىناك الدتغنًات التي تبح

 :المتغير المستقل 

بو حيث  يتأثرمعنى ذلك أنو يؤثر في الدتغنً التابع دون أن  استقلاليةيعرف الدتغنً الدستقل بانو ذو طبيعة  
 الخاصة.المؤسسات الاقتصادية تمثل التغنً الدستقل في بحثنا ىذا في8 

 :المتغير التابع 

ىو ذلك الدتغنً الذي تتوقف قيمتو على قيم متغنًات أخرى أي أنو يتأثر بهذه القيم دون أن يأثر فيها  
 تنمية الرياضة.حيث تمثل الدتغنً الدستقل في بحثنا ىذا في8 

 مجتمع وعينة الدراسة:-4

 الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بولاية الدسيلة. 
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  البحث:عينة 

ىي عبارة عن لرتمع الدراسة التي تجمع منو البيانات الديدانية وىي تعتبر جزء من الكل، بمعنى أنو تؤخذ  
لرموعة من أفراد المجتمع على أن تكون لشلة للمجتمع الذي تجري عليو الدراسة، فالعينة إذا ىي جزء أو نسبة 

 معينة من أفراد المجتمع الأصلي.

ولاية الدسيلة. وتوجهنا بأسئلة ، بطريقة قصدية ببلدية حمام الضلعةخاصة اختنًت مؤسسة اقتصادية  14 -
إلى كل من مسنًي ىذه الدؤسسات بعد ذلك تم صياغة الاستبيان مفتوح، مغلقا لذا يحدد فيو المحاور  استبيانيو

 ياضية.الخاصة، التنمية الر  الاقتصاديةالرئيسية الدوضوع الدراسة التسويق الرياضي، الدؤسسات 

ولاية الدسيلة ، ببلدية حمام الضلعةعدد النوادي الرياضية على مستوى لبنفس الطريقة السابقة تم إحصائنا   
 أسئلة الاستبيان إلى رؤساء النوادي الرياضية. تنادي رياضي ووجه 11فتحصلنا على 

 كيفية اختيار العينة:  

 بطريقة قصدية. 

 مجالات البحث:-5

 المجال البشري:

 نادي رياضي. 11

 اقتصادية. مؤسسة 14

 المجال المكاني:

 ولاية الدسيلةبلدية حمام الضلعة ،الدتمثل في النوادي الرياضية والدؤسسات الاقتصادية ب 

 .0217ماي  14من تاريخ قبول موضوع الدراسة إلى غاية ابتداءً  المجال الزمني:
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 :جمع البيانات أدوات -6

 الاستبيان: 

كوسيلة لجمع البيانات الذي يعتبر من ألصح الطرق لجمع   الاستبيانعلى تقنية  الاعتمادفي ىذا البحث تم  
البيانات وكذلك التحقق من الإشكالية التي قمنا بطرحها في بداية بحثنا، كما يسهل لنا عملية جمع الدعلومات الدراد 

 ث قمنا باستخدام نوعنٌ من الأسئلة8الأسئلة حي استمارةالوصول إليها ويتم ذلك من خلال وضع 

 لإجابة حسب رأيو الشخصي. رئيس الناديسئلة الدفتوحة8 تعطي كل الحرية لالأ 
 " الذي تم  الاستبيانحيث تضمن  "لا" أو "عمنالأسئلة الدغلقة8 في معظم الأحيان تكون الإجابة لزددة

يتم الإجابة عليها  الدؤسسات الاقتصاديةرؤساء النوادي ورؤساء في بحثنا قائمة تضم لزورين ل استخدامو
داخل الخانة الدناسبة وىي موجهة إلى أفراد العينة من أجل الحصول على معلومات )×( بوضع علامة 

 3حول الدشكلة الدراد دراستها. 
  الاستبيانصدق: 

عن طريق للتأكد من صدق الاستبيان قمنا بتقديمو إلى لرموعة من الأساتذة المحكمنٌ حيث تم تعديلو  
 الاستبيانتغينً بعض الأسئلة وحذف البعض منها وكذلك إضافة بعض الأسئلة التي اقترحها المحكمون وبالتالي 

 يتميز بالصدق. حيث تم تحكيم استبيان دراستنا من طرف ثلاث أساتذة من معهدنا. 

 الوسائل الإحصائية: -7
ائية مهما كان نوع الدراسة التي يقوم بها لا يمكن لأي باحث أن يستغنى عن الطرق والأساليب الإحص  

سواء كانت اجتماعية أو نفسية أو  اقتصادية أو غنًىا من الدراسات، حيث أن الوسائل الإحصائية ىي التي تمد 
على الإحصاء يقود  الاعتمادبالوصف الدوضوعي الدقيق والباحث لا يمكنو الاعتماد على الدلاحظة لوحدىا، لكن 

الباحث إلى الأسلوب الصحيح والنتائج الصحيحة والصادقة، كما تهدف الوسائل الإحصائية إلى لزاولة التوصل 
إلى مؤشرات كمية دالة تساعد الباحث على التحليل والتفسنً الدوضوعي للنتائج والحكم عليها، كما تمكننا من 

 4. تصنيف البيانات التي تجمع وتترجم بموضوعية
                                                             

 .124لزمد حسن علاوي، أسامة كامل راتب، سيكولوجية التدريب والدنافسات، دار الدعارف، القاىرة، مصر، ص   3
 .52، ص 1752، دار النهضة العربية، مصر، 0والاجتماعية، طلزمد السيد، الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية   4



منهجية البحث وإجراءاته الميدانية-الفصل الرابع  
 

 
74 

 في بحثنا ىذا تم استخدام الوسائل الإحصائية التالية8 
 :النسبة المئوية 
قمنا باستخدام قانون النسب الدئوية لتحليل النتائج في جميع النقاط الدتحصل عليها وذلك بعد جمع   

 5تكرارات كل منها، حيث تم حساب النسبة الدئوية بالطريقة الثلاثية كالتالي8
 ات.س8 تمثل عدد التكرار 

 ع8 المجموع الكلي. 
 

 كاف تربيع(: 2کا  اختبار( 
يسمى باختبار التطابق النسبي وىو من أىم الطرق التي تستخدم عند مقارنة لرموعة من النتائج الدشاىدة أو التي  

يتم الحصول عليها، كما يسمح لنا ىذا الاختبار بإجراء مقارنة بنٌ لستلف النتائج الدتحصل عليها من خلال 
ية الدشاىدة والتكرارات الدتوقعة، يتم حساب الاختبار من الاستبيان الدوجو للاعبنٌ، ذلك بمقارنة التكرارات الحقيق

 6خلال العلاقة التالية8 

 لرموع التكرارات الدشاىدة التكرارات الدتوقعة    التكرار=  0كا
 

 
 

 ىي التكرارات الدلاحظة أو الحقيقية. التكرارات المشاهدة:
 .الاحتمالاتتساوي لرموع العينة على   التكرارات المتوقعة:

المجدولة تكون ىناك دالة إحصائية وإذا كان العكس ليس ىناك دالة  0المحسوبة أكبر من كا 0عندما تكون كا
 إحصائية.

 2.23ة التي تساوي لمستوى الدلا. 
  1 –درجة الحرية تحسب بالعلاقة التالية8 عدد الاحتمالات 

 لحساب التكرارات الدتوقعة نقوم باتباع الدعادلة التالية8

                                                             
 .12، ص 1776معنٌ أمنٌ السيد، الدعنٌ في الإحصاء، دار العلوم للنشر والتوزيع، القبة، الجزائر،   5
 .011، ص 0224فريد كمل أبو زينة، عبد الحافظ الشايب، مناىج البحث العلمي للإحصاء في البحث العلمي، دار الدسنًة، الأردن،   6
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 خلاصة:

خلال ما تطرقنا إليو في ىذا الفصل نستطيع القول بأنو لا يمكن لأي باحث أن يستغني على منهجية  من 
البحث خلال إلصازه لدراسة حول ظاىرة من الظواىر، إذ أن منهجية البحث ىي التي تزوده بأساليب وطرق 

ف الأدوات الدتمثلة في الدصادر البحث التي تسهل عليو عملية جمع الدعلومات والبيانات عن طريق استخدامو لدختل
والدراجع والمجلات والوثائق وكذلك الوسائل الإحصائية التي تساعد الباحث في تحليل النتائج والبيانات الدتحصل 

 عليها لكي يستطيع أن يثبت أو ينفي الفرضيات التي تمت صياغتها في بداية الدراسة.



 

 خامسالالفصل 
 تحليل ومناقشة النتائج وتفسيرها
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج:-1
 التسويق بالنسبة إليكم؟ ما ىو السؤال الأول: 

ىدفنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة العنصر الدهم في الدزيج التسويقي الأربعة لدى ىذه الدؤسسات الغرض: 
 الاقتصادية والذي يعتمدون عليو في السوق.

 ترويج المنتج، تسعير المنتج.( يوضح نسب كل من بيع وتوزيع، 20الجدول رقم: )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

بيع وتسويق 
 75 12 الدنتج

12.50 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 ترويج الدنتج
تسعتَ 
 12.5 02 الدنتج

 100 16 المجموع
 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح لنا العنصر التسويقي الدهم عند ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة ىي: البيع والتوزيع  
ويأتي بعد عنصر تسعتَ  %12.5ثم يليو ترويج الدنتج بـ  %75للمنتج والذي حقق أعلى نسبة والتي تقدر بـ: 

لشا يؤكد حال التسويق في ىذه الدؤسسات على أنو توزيع وبيع من  %12.5الدنتج الذي حقق نسبة ضئيلة جدا بـ 

 01يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم 02الشكل 

 رعاية رسمية

 رعاية رئيسية

 رعاية مشتركة
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الدصدر إلى الفروع الأخرى فقط لشا لا يتماشى مع ما درسناه في النظري لأنو عناصر الدزيج التسويقي كلها مهمة 
 ويجب الاعتماد عليها.

 ماىي درجة أهمية التسويق في مؤسستكم؟ني: السؤال الثا
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة كم تبلغ أهمية التسويق لدى ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة الغرض: 

 ويعتبرونو كسلاح فعال في ربحية مؤسستهم.
 الخاصة.الاقتصادية ( يوضح النسب المئوية لدرجة أىمية التسويق في المؤسسات 30الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 62.5 10 ىام جدا

6.12 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 18.75 03 ىام
 18.75 03 عادي
 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

ثم  %62.5الجدول يتضح لنا الخيار الذي أجمعوا عليو وحقق أعلى نسبة ىو درجة ىام جدا بنسبة من  
لشا أكد لنا معرفة درجة أهمية التسويق عند ىذه الدؤسسات الاقتصادية  %18.75يليو الخيار بدرجة ىام بنسبة 

 الدؤسسات.الخاصة، لشا يؤكد بدرايتهم للتسويق ويعتبرونو سلاح فعال لتحقيق لصاح ىذه 
 

 02يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  03الشكل 

 هام جدا

 هام

 عادي
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 ىل لديكم إدارة تسويقية؟السؤال الثالث: 
بعد معرفتنا في السؤال السابق لدرجة أهمية التسويق، طرحنا ىذا السؤال الذي نود من ورائو معرفة اعتماد الغرض: 

 الدؤسسات الخاصة على تخصيص إدارة خاصة بالتسويق أو يعتمدون على أسلوب فردي.
 .وجود وتوفر إدارة تسويقية بالمؤسسات الاقتصادية الخاصة ( يوضح لنا نسبة40جدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 نعم

6.66 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 25 04 لا

 100 16 المجموع

 

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

من خلال الجدول يتضح لنا اعتماد وتوفر إدارة تسويقية عند ىذه الدؤسسات الاقتصادي الخاصة وىذه  
لكن لا يعكس وجود بعض الدؤسسات الأخرى التي لا تتوفر عليها وىذا بدليل نسبة الإجابة بلا  %75بنسبة 

 منهجيا وعلميا.، وبهذا أكدوا سلامة مؤسساتهم %25والتي كانت قريبة من حدود 
 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  04الشكل 

 نعم

 لا
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 إذا كانت الإجابة بنعم فهل لديها ىيكل تنظيمي؟
ىذا السؤال وىو معرفة وجود ىيكل تنظيمي يحدد  طرحنا كان ىدفعد معرفتنا لجواب السؤال السابق  بالغرض: 

 الإدارة التسويقية وينسق بتُ مكاتبها أو لررد اعتمادىم على مكتب واحد.
 توفر ىيكل تنظيمي لدى المؤسسات الاقتصادية الخاصة.( يوضح لنا نسبة 50جدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

لشا يؤكد اعتماد ىذه الدؤسسات على  %87.5من الجدول نرى أن كل الأجوبة كانت بنعم بنسبة  
ىيكل تنظيمي لشنهج يحدد مصالح الإدارة التسويقية ويدعم الأساليب العلمية الددروسة في إلصاح الدؤسسات 

 الاقتصادية الخاصة وتطورىا.
 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  05الشكل 

 نعم

 لا
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 الاقتصاد والرياضة؟ىل ىناك علاقة بتُ السؤال الرابع: 
طرحت ىذا السؤال بهدف تحققنا من الرياضة وسيلة استثمارية اقتصادية أو لا تعتبر شيء مهم بالنسبة الغرض: 

 للاقتصاد لشا يحدد وجود علاقة بينهما بالنسبة لذذه الدؤسسات.
جانب وجود علاقة بين من  الاقتصادية الخاصة( يوضح لنا النسبة المئوية لإجابات المؤسسات 60الجدول رقم: )

 الخاصة. الاقتصاد والرياضة

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 
 النتائج:عرض ومناقشة 

من الجدول يتضح لنا أن جل الأجوبة حددت وأقرت بوجود علاقة بتُ الاقتصاد والرياضة بنسبة  
 ستثمارية اقتصادية مربحة تجاريا.لشا يؤكد وعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للمجال الرياضي كوسيلة ا 87.5%

 إذا كانت الإجابة بنعم ففي ماذا  تتمثل؟ -
الجواب السابق اتضح لنا معرفة كيفية العلاقة الدرتبطة بتُ الاقتصاد والرياضة والشيء الذي بعد معرفة الغرض: 

 يشتًكان فيو.
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  06الشكل 

 نعم

 لا
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 الاقتصادية الخاصة( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد علاقة الاقتصاد بالرياضة للمؤسسات 07الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

مبدأ  من الجدول يتضح لنا أن الدؤسسات الاقتصادية الخاصة أجمعوا على أنها علاقة تبادلية بحيث تحقق 
ولم يجمعوا على أنها تتكامل فيما بينها بدليل النسبة الضئيلة  %87.5الأخذ والعطاء فيما بينهما وىذا بنسبة 

 مشاريع صغتَة. استثمارلشا يفسر توجههم للمجال الرياضي من أجل عمل  %12.5والدقدرة بـ 
 
 
 
 
 
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  07الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل تهتم مؤسستكم بالرياضة؟السؤال الخامس: 
ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بعدما اشتًط  اىتمامغرضنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة نسبة الغرض: 

 بوجود علاقة بتُ الاقتصاد والرياضة.
 ( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تبين لنا اىتمام ىذه المؤسسات بالرياضة.80الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 93.75 15 نعم

12.25 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

بالرياضة من الجدول يتضح لنا أن جل ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة والدختارة في عينتنا تهتم  
على الرغم من وجود البعض منها لا يحبذ الاىتمام  %93.75وتعطيها أهمية كبتَة وىذا لتحقيقها نسبة تقدر بـ 

 .6.25بالرياضة بعدما حققت نسبة 
 
 
 

 05يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  08الشكل 

 نعم

 لا
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 ماذا يمثل التسويق الرياضي بالنسبة لدؤسستكم؟السؤال السادس: 
الرياضي كأحد ترسانة التسويق الكلي عند الدؤسسات ىدفنا من ىذا السؤال ىو معرفة مفهوم التسويق الغرض: 

 الاقتصادية الخاصة.
الاقتصادية ( يوضح لنا النسبة المئوية للإجابات من جانب مفهوم التسويق الرياضي عند المؤسسات 90الجدول رقم: )

 .الخاصة

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 تدويل

12.5 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 رعاية
 12.5 02 اشهار
 100 16 المجموع

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح لنا أن مفهوم التسويق الرياضي لدى الدؤسسات الاقتصادية الخاصة غتَ معروف  
أما  %12.5والثاني حقق  %75ويمثل لذم الدفهوم القديم وهما التمويل والرعاية بدليلة الأول، حقق نسبة عندىم 

لشا أكد لنا  %12.5الدفهوم الحقيقي للتسويق الرياضي، كما تحصلت على إجابة أخرى تتمثل في الإشهار بنسبة 
 ادية الخاصة وليس لذم دراية كافية بو.م وغتَ واضح وجلي عند الدؤسسات الاقتصي مبهضمفهوم التسويق الريا

 
 

 06يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  09الشكل 

 تمويل

 رعاية

 اشهار
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 في رأيكم ما مدى مساهمة القطاع الرياضي في ربحية مؤسستكم؟السؤال السابع: 
غرضنا من طرحنا لذذا السؤال ىو معرفة ربحية ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة لاعتمادىا على السوق الغرض: 

 وأىدافها الربحية.الرياضي كوسيلة تسويقية تنمي بها لصاحها 
 ( يوضح لنا النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة ربحية ىذه المؤسسات من القطاع الرياضي.10الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 75 12 كبتَ جدا

12.5 5.99 2 0.05 

ىنالك 
ذات فروق 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 كبتَ
 12.5 02 متوسط
 100 16 المجموع

 

 
 

 عرض ومناقشة النتائج:
من الجدول يتضح لنا أن القطاع الرياضي ما زال بعيد الدستوى كسوق تعتمد عليو الدؤسسات الاقتصادية  

، لشا %75وكبتَ جدا بنسبة  %12.5بنسبة الخاصة وتستثمر فيو حتى تستفيد وىذا ما حققتو درجة متوسط 
 تبتُ لنا درجة تباين ما بتُ درجة كبتَ جدا ومتوسط وضعيف.

 
 

 07يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  10الشكل 

 كبير جدا

 كبير

 متوسط
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 ماذا تجتٍ مؤسستكم من وراء اىتمامها بالتسويق الرياضي؟السؤال الثامن: 
 .ء التسويق الرياضي والاىتمام بوىدفنا من ىذا السؤال ىو ما تجنيو ىذه الدؤسسات إ خ من وراالغرض: 

( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد لنا ما تجنيو المؤسسات إ خ من وراء استعمالها التسويق 11الجدول رقم: )
 الرياضي.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

لخفض 
 87.5 14 الضرائب

13.33 3.84 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

للزيادة في 
 12.5 02 ترويج الدنتج

لا تجتٍ 
 00 00 شيء

 100 16 المجموع
 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتبتُ لنا الشيء المحبذ لدى الدؤسسات الاقتصادية والخاصة ىو أن يكون جنيها في إطار  
ثم يسبقو خفض الضرائب المحدد بقانون الكفالة  % 12.5النسبة التي حققتها بـ الزيادة في ترويج منتوجها بدليل 

يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  11الشكل رقم 
08 

 لخفض الضرائب

 للزيادة في ترويج المنتج

 لا تجني شيء
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لشا يبتُ ويؤكد  %00وكانت نسبة لا تجتٍ شيء من وراء اىتمامنا بالتسويق الرياضي  %87.5الرياضية بنسبة 
 ج.فض الضرائب والزيادة في التًويأهمية الرياضة في ترويج منتجات الدؤسسة الاقتصادية الخاصة لخ

 ىل تؤمنون بأهمية التسويق الرياضي كوسيلة سريعة لتًويج الدنتج؟السؤال التاسع: 
ىدفنا من طرحنا لذذا السؤال ىو تبيان أهمية التسويق الرياضي كأداة سريعة في إشهار منتوج الدؤسسات الغرض: 

 زمتٍ قصتَ.الاقتصادية الخاصة أم أنها لا تعتبر وسيلة مهمة في التًويج بسلعتها وفي وقت 
 ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد أىمية التسويق الرياضي كوسيلة.21الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 93.75 15 نعم

12.25 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول تبتُ لنا من الإجابات الدختارة على إجماع جل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة من العينة  
الدختارة على أن التسويق الرياضي كأحد الركائز الدهمة في تسريع إشهار الدنتجات وترويجو وىذا لدا يتوفره السوق 

 من جماىتَية كبتَة وواسعة النطاقالرياضي 
 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  12الشكل 

 نعم

 لا
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 عم وىذا لا؟إذا كانت الإجابة بن
بعد معرفتنا إجابة السابق رأينا أن نطرح ىذا السؤال بغرض معرفة الدافع الذي يلعبو سرعة التًويج في الغرض: 

 المجال الرياضي وتحديد نتيجتو على ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.
 جراء الترويج السريع.( يوضح النسب المئوية على الأجوبة المختارة في تحديد الناتج من 31الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

زيادة كمية 
 68.75 11 بيع الدنتج

9.88 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

تنمية 
شعبية 
 الدنتج

01 6.25 

بروز دور 
الدؤسسة 
 اجتماعيا

04 25 

 100 16 المجموع
 

 
 
 

 09يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  13الشكل 

 زيادة كمية بيع المنتج

 تنمية شعبية المنتج

 بروز دور المؤسسة اجتماعيا
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 عرض ومناقشة النتائج:
من الجدول يتضح لنا مدى اىتمام ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في بروزىا اجتماعيا وتبتُ دورىا  

، كما ارتأت للبعض ىو الزيادة الكمية من حيث حجم %25في المجال الرياضي للمجتمع وىذا بتحقيقها نسبة 
، أما زيادة استعمالذا للمنتوج حتى يتًسخ في أذىان المجتمع لم يكن بنسبة كبتَة %68.75بنسبة الدبيعات وىذا 

 من الاجابات الدختارة. %6.25بدليل أنو لم يتجاوز 

 ىل قمتم برعاية أو تحويل نادي أو حدث رياضي؟السؤال العاشر: 
الرياضي ارتأينا من طرح ىذا السؤال معرفة  باعتبار الرعاية والتمويل أحد الضروب التسويقية في المجالالغرض: 

 ىذه الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على مدى اعتمادىا بالرعاية والتمويل الرياضي.
( يوضح النسبة المئوية على الإجابات لتحديد مدى اعتماد المؤسسات الاقتصادية الخاصة على 41الجدول رقم: )

 الرعاية والتمويل الرياضي.

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 62.5 10 نعم

2.35 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 37.5 06 لا

 100 16 المجموع

 

 
 

 10يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  14الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:
الدختارة في عينتنا اعتمدت وسبق لذا القيام من الجدول اتضح لنا أن جل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة  

بالرعاية والتمويل من قبل في المجال الرياضي كأحد الأدوات التسويقية في السوق الرياضي، لشا يؤكد مفهومهم 
 ياضي لم يتجاوز الدرحلة القديمة.للتسويق الر 

 ىل كان تدويلكم أو رعايتكم لنادي او حدث رياضي؟ السؤال الحادي عشر: 
ىدفنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة كيفية اتدام ىذه الرعاية والتمويل الرياضي الدقدم بتُ الدؤسسات الغرض: 

 رى جديتها في الاستثمار الرياضي.الاقتصادية الخاصة والأجهزة الرياضية حتى ن
 والتمويل الرياضي.( يوضح النسبة المئوية على الإجابات التي تحدد بماذا تمت ىذه الرعاية 15الجدول رقم: )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 87.5 14 عقد مؤقت

13.33 3.84 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 اعانة
 25 00 ىبة

 100 16 المجموع

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول يتضح اجماع جل العينة الدختارة على تقديم عرضها السابق الذكر على أنها عقد مؤقت وىذا  
وعدم تدثيلها بشكل رسمي مرتبط بتُ الجهازين والدؤسسات الرياضية في اعانة  %00، وىبة بنسبة %87.5بنسبة 

 لتسويق الرياضي.، لشا يبتُ عدم وجود استثمار حقيقي يمثلو ا%12.5وىذا ما يتجلى بنسبة 

 11يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  15الشكل 

 عقد مؤقت

 اعانة

 هبة
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 ىل ىناك قوانتُ تحدد علاقتكم بالقطاع الرياضي في لرال التسويق الرياضي؟السؤال الثاني عشر: 
ارتأينا من طرحنا لذذا السؤال ىو معرفة مدى دراسة ووعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالقوانتُ التي الغرض؟ 

 الذكر للقانون الدعروف لديو.تربطها بالقطاع الرياضي والدشرعة من قبل الدولة مع 
 وقد أجمعت أفراد العينة على الإجابات التالية:

 نعم يوجد قانون يحدد العلاقة مع القطاع الرياضي وىو:
 .10. قانون الكفالة الرياضية: قانون 2004*/ 

 عرض ومناقشة النتائج:
ن الذي يربطهم بالقانون الرياضي حتى اتضح لنا من الأجوبة الدختارة معرفة كل أفراد العينة الدختارة بالقانو  

تستٌ لذم التسويق والاستثمار فيو، لشا تبتُ لنا وعي الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالعلاقة التي تربطهم بالأجهزة 
 لة الرياضية.الرياضية على الرغم من معرفتهم لقانون واحد لرمعتُ عليو، ىو قانون الكفا

 ن دعم قطاع الرياضة وتنميتها واجب على مؤسستكم؟ىل في رأيكم أالسؤال الثالث عشر: 
تبتُ لنا من الواجب طرح ىذا السؤال لدعرفة قناعة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بوجوب دعمها للقطاع الغرض: 

 الرياضي مهما كانت الدخاطر المحتملة.
إ خ بوجوب دعمها للقطاع ( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي تحدد مدى قناعة المؤسسات 61الجدول رقم )

 الرياضي.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 87.5 14 نعم

13.33 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع
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 عرض ومناقشة النتائج:
الجدول تبتُ تقارب الأجوبة الدختارة فبعض الدؤسسات الاقتصادية الخاصة اعتبر دعم الرياضة واجب من  

والبعض الآخر لا يعتبر واجب عليو وغتَ ملزم بدعم القطاع الرياضي وىذا بنسبة  %87.5وىذا بنسبة 
12.5%. 

 إلى ماذا ترجعون ضعف وتدىور التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة ؟ السؤال الرابع عشر:
ىدفنا في طرح ىذا السؤال ىو معرفة الدشاكل التي تعوق وتدىور التسويق الرياضي في الدؤسسات  الغرض:

 الإقتصادية الخاصة وعدم تطوره. وقد أجمعت أجوبة أفراد العينة على الإجابات التالية:
 تصال من طرف مستَي الأندية الرياضية.نقص الإ 
  .عدم وجود ثقة بتُ مستَي الدؤسسات الإقتصادية الخاصة والنوادي الرياضية 
 .غياب ثقافة رياضية عند الدستَين 
  .عدم الرغبة في الخوض في ىذا المجال و الإعتماد على أساليب تسويقية أخرى 
 اصة.عدم وجود مردودية لصالح الدؤسسات الإقتصادية الخ 
  .تدني مستوى نتائج الرياضة المحلية 

 
 

 

 13يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  16الشكل 

 نعم

 لا



تحليل ومناقشة النتائج وتفسيرها-الفصل الخامس  
 

 
93 

  عرض ومناقشة النتائج: -
اتضح لنا من الأجوبة التي أجمعت عليها أفراد العينة الدختارة أن إرجاع ضعف التسويق الرياضي وعددىم  

الرياضية تحققو أىدافو في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة راجع للرياضة نفسها ومستَيها من تدني مستوى النتائج 
وعدم وجود ثقة متبادلة لشات لا يحقق مردودية وربح يعود على ىذه الدؤسسات لشا لايحبذون الخوض في المجال 

 الرياضي واعتمادىم على أساليب التسويقية أخرى.
 مناقشة نتائج الدراسة:  -1

ي الدؤسسات بعد الإنتهاء من تحليل ومناقشة النتائج الخاصة بإستمارة الإستبيان الدوجهة لدستَ   
 الإقتصادية الخاصة توصلنا إلى الإستنتاجات التالية:

على الرغم من معرفة الدؤسسات الإقتصادية الخاصة للتسويق بمفهومو وأهميتو إلا أنهم مازالو لم يفهموا   .1
الدفهوم الحقيقي للتسويق الرياضي لشا أكد لنا صحة الفرضية الأولى الدطروحة( لا يحضى القطاع الرياضي 

 إىتماما من قبل الدؤسسات الإقتصادية الخاصة.
لإقتصادية الخاصة بأهمية الرياضة و لذا علاقة بالإقتصاد إلا أنهم مازالوا بعيدو إن إقرار الدؤسسات ا  .2

 الدستوى الدطلوب بدليل الرعاية و التمويل الرياضي الدقدم للرياضة لشا يؤكد صحة الفرضية الأولى.
السلع تحقق من أىداف التسويق الرياضي الدور الذام الذي يلعبو في التًويج و الإشهار بالدنتجات و   .3

الدقدمة من قبل الدؤسسات الإقتصادية الخاصة إلى السوق الرياضي لشا يؤكد صحة الفرصية الثانية 
 الدطروحة للتسويق الرياضي دور ىام في ترويج منتج الدؤسسات الإقتصادية الخاصة.

فرضية تبتُ السوق الرياضي لو دور ىام في بروز ىذه الدؤسسات إجتماعيا لشا توصلنا و حققنا صحة ال  .4
 الثالثة( السوق الرياضي ليس وسيلة يرسيخ شعبية الدنتج لدى الدستهلكتُ الرياضيتُ وغتَىم. 

إن السوق الرياضي وما يحتويو من وسائل وأدوات وطرق بيعية كثتَة وجديدة إلا أنهم أقروا على عدم  .5
حة الفرضية الرابعة إزدياد ربحية الدؤسسات الإقتصادية الخاصة لدا لو من لساطر و أسباب لشا أكد ص

 الدطروحة عدم تحقيق التسويق الرياضي لزيادة ربحية للمؤسسات الإقتصادية الخاصة. 
بعدما أقرت الدؤسسات الإقتصادية الخاصة بوجوبها تدعيم الرياضة ورعايتها على الرغم من عدم إلتماس  .6

كأحد الوسائل و الركائز إستثمار جدي في القطاع الرياضي إلا أن التسويق الرياضي لعب دور أساسي  
الدهمة في تنمية الرياضة لشا أعطت أحقيت الفرضية الخامسة الدطروحة( التسويق الرياضي للمؤسسات 

 الإقتصادية الخاصة دور أساسي في تنمية الرياضة.
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 للأندية الرياضية: الاستبيانعرض وتحليل نتائج دراسة -02
 لرياضية راجع إلى الدوارد الدالية؟ىل ترون أسباب ضعف الفرق االسؤال الأول: 

طرحنا ىذا السؤال لاختبار الدستَين الرياضيتُ على أن السبب الرئيسي في ضعف وتدىور نتائج الفرق الغرض: 
 الرياضية يرجع للمورد الدادي والدالي أم ىناك أسباب أخرى؟

 الفرق الرياضية راجع للموارد المالية.( يوضح النسبة المئوية للإجابات التي يحدد فيها ضعف 71الجدول رقم: )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

الجدول اتضح لنا أن كل الفرق الرياضية أرجعوا السبب في ضعف الأجهزة الرياضية والوحيد ىو الدورد من  
لشا يؤكد عدم إلدامهم واىتمامهم بمعالجة أسباب أخرى ورئيسية أيضا لشا تدني من مستوى  %84.62الدالي بنسبة 

 ائج الفرق الرياضية وعدم تطورىا.نت
 
 

 01يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  17الشكل 

 نعم

 لا
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 ية بقانون الكفالة الوطنية؟ىل لديكم دراالسؤال الثاني: 
ىدفنا في طرح ىذا السؤال ىو معرفة النوادي الرياضية لقانون الكفالة الرياضية الذي يحدد علاقتهم الغرض: 

 بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة أم يجهلونو.
 الكفالة الرياضية.( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد بدراية الأندية الرياضية لقانون 81الجدول رقم )

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 69.23 09 نعم

2.92 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 30.77 04 لا

 100 13 المجموع

 
  

 
 عرض ومناقشة النتائج:

أن كل الأندية الرياضية تقريبا أجمعوا على درايتهم بقانون الكفالة الرياضية لشا يؤكد من الجدول تبتُ لنا  
 %30.77و  %69.92وعيهم بالعلاقة التي تربطهم بالدؤسسات الاقتصادية الخاصة وتجلى ىذا بنسبة 

 وأوضحوا لنا عدم درايتهم بهذا القانون.
 
 

 02يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال 18الشكل 

 نعم

 لا
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 الاقتصادية الخاصة في دعم أنديتكم؟ألا تؤمنون بأهمية الدؤسسات السؤال الثالث: 
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة رأي الأندية الرياضية في أهمية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في تدعيهم الغرض: 

 حتى يحقق العائد الدادي من جراء الاستثمار الرياضي.
الرياضية بأىمية المؤسسات الاقتصادية ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد إيمان الأندية 91الجدول رقم: )

 الخاصة في تدعيمها.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 
 ومناقشة النتائج:عرض 

من الجدول يتضح إجماع جل مستَي النوادي الرياضية على أهمية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة ووعيها  
بضرورتها وتوفتَىا من أجل رفع الدستوى الرياضية بصفة عامة والأندية الرياضية بصفة خاصة وىذا ما تجلى في 

 التي اعتبرتها غتَ مهمة ولا تؤمن بها. %23.08مقابل نسبة  %76.92النسبة المحققة وىي 
 
 

 03يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  19الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل سبق لكم الاتصال بمؤسسات اقتصادية خاصة لدعمكم ماليا؟السؤال الرابع: 
ىدفنا من ىذا السؤال الدقدم وىذا بعد معرفتنا على الجواب السابق وإيمان الأندية الرياضية بأهمية الغرض: 

الأندية الرياضية بها والعمل على قبولذا من أجل التدعيم  الدؤسسة الاقتصادية الخاصة إلى معرفة درجة اتصال
 والاستثمار في المجال الرياضي.

( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد اتصال الأندية الرياضية بالمؤسسات الاقتصادية 20الجدول رقم: )
 الخاصة.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول اتضح لنا أن كل النوادي الرياضية سبق لذا العمل على الاتصال بالدؤسسات الاقتصادية  
ومستَىا لشا يدل على وعيها بأهميتها في الرياضة حتى يتم الاستثمار وتشجيع على التسويق الرياضي حتى الخاصة 

 تفيد وتستفيد.
 

 04يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  20الشكل 

 نعم

 لا
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 ىل تهتم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية؟السؤال الخامس: 
بالرياضة بصفة عامة والأندية غرضنا من طرح ىذا السؤال ىو معرفة درجة اىتمام الدؤسسات الاقتصادية الغرض: 

 بصفة خاصة لشا يرينا إلى مدى اعتماد التسويق الرياضي على أرض الواقع أم لا.
( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد اىتمام المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية 21الجدول رقم: )

 الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

بالأندية من الجدول يتضح لنا إجماع جل العينة الدختارة على عدم اىتمام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة  
الرياضية ووعيها بأهميتها كحقل استثماري يستحق الدخاطرة وتشجيعو لشا يرفع من مستوى أنديتنا وىذا ما تجلى 

التي رأت بأنها مهتمة بحال النوادي الرياضية ولكنها تبقى ضئيلة لا  %23.07و  %76.92في النسبة المحققة بـ 
 تحقق الذدف الدنشود.

 

 05يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  20الشكل 

 نعم

 لا
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 جة مساهمة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للأندية الرياضية؟ما مدى در السؤال السادس: 
بعد معرفتنا للإجابة السابقة ارتأينا تحديد درجة قياسها حتى نعرف مدى مساهمة الدؤسسات الاقتصادية الغرض: 

 الخاصة بالأندية الرياضية.
المؤسسات الإقتصادية الخاصة بالأندية ( يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد درجة مساىمة 22الجدول رقم: )

 الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 53.84 07 كبتَ

2.46 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.07 03 متوسط
 23.07 03 ضعيف
 100 13 المجموع

 
ألا تعتقدون أن تدني نتائج الأندية الرياضية ينفر من جذب الدعم من الدؤسسات الاقتصادية السؤال السابع: 

 الخاصة؟
ارتأينا إلى طرح ىذا السؤال من أجل معرفة ثقافة الاستثمار الرياضي لشا يعتٍ نتائج الأندية الرياضية الغرض: 

 لررد شيء غتَ مهم.يق الرياضي أم وتدنيها من استعمال التسو 
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد نفور المؤسسات الاقتصادية الخاصة من الدعم بسبب  (32)الجدول رقم: 

 تدني نتائج الأندية الرياضية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 84.62 11 نعم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 
 
 
 



تحليل ومناقشة النتائج وتفسيرها-الفصل الخامس  
 

 
100 

 
 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول نرى بأن جل العينة الدختارة اتفقت على سبب تدني النتائج الرياضية تحول في الدعم لشا ينفر  
كسوق مهم بالنسبة لدنتجاتهم وىذا ما تحقق في النسبة الدتحصل من الاستثمار في القطاع الرياضي وعدم استعمالو  

من الأجوبة الثانية التي ترى بأن النتائج وتدنيها ليست السبب في دعم  %15.38و  %84.62عليها: 
 تصادية الخاصة للرياضة والأندية.الدؤسسات الاق

 اقتصادية خاصة؟ىل سبق وأن تم اقتًاح استثمار من قبل مؤسسة السؤال الثامن: 
غرضنا من ىذا السؤال ىو معرفة اذا تم الاستثمار أو لررد اقتًاح نوعي من الرياضي من قبل كإعادة الغرض: 

تسويق تذاكر الدباريات مثلا لشا يرينا مدى الاعتماد على التسويق الرياضية بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية 
 الخاصة.

للإجابات التي تؤكد أو تنفي استثمار المؤسسات الاقتصادية الخاصة في ( يوضح النسب المئوية 42الجدول رقم: )
 الرياضة.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 

 07يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  22الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

من الجدول نرى أن أغلبية أفراد العينة أجمعوا على جواب واحد والذي يوضح لنا عدم استثمار رياضي حقيقي من 
 الدتحصل عليها. %76.92قبل الدؤسسات وىذا ما تجلى في النسبة 

 الاقتصادية الخاصة؟ىل تم تدويل أو رعاية ناديكم من طرف الدؤسسات السؤال التاسع: 
ىدفنا من طرحنا لذذا السؤال معرفة إن كان حصل على تدويل ورعاية الدؤسسات الاقتصادية الخاصة الغرض: 

 للأندية الرياضية أم لا.
يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحدد رعاية وتمويل الأندية الرياضية من قبل المؤسسات  (52)الجدول رقم: 

 الاقتصادية.

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 92.30 12 نعم

9.30 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 7.70 01 لا

 100 13 المجموع

 
 
 

 08يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  23الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

والتمويل الرياضي مازالا بعيدين على الدستوى الدرجو حدوثو بدليل من الجدول تبتُ لنا أن عملية الرعاية  
التي أجابت على أنو لم يتم تدويلها ورعايتها من قبل،  %7.70مقابل  %92.30نسبة الإجابات بنعم الضصرت 

 يو.لشا يعرفنا بحقيقة الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بعدم توجهها للقطاع الرياضي واستغلال التسويق الرياضي ف
 إذا كان الجواب بنعم فما نوع ىذا التمويل؟

 بعد معرفتنا على الإجابة السابقة ارتأينا إلى طرح ىذا السؤال لدعرفة نوع التمويل الرياضي الدقدم؟ الغرض: 
 يوضح النسب المئوية على الإجابات التي تحدد نوع التمويل الرياضي المقدم. (62)الجدول رقم: 

 التكرار الإجابة
 النسبة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 15.38 02 تدويل دائم

6.23 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 84.62 11 مؤقت

 100 13 المجموع

 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  24الشكل 

 نعم

 لا
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 عرض ومناقشة النتائج:

التمويل الدائم حتى يكون استثمار رياضي من الجدول يتضح لنا بأنو لم تعتمد الدؤسسات الخاصة على  
 .%84.62جاد بدليل إجماع أغلبية أفراد العينة الدختارة على أنو تم في نوع واحد وىو تدويل مؤقت بنسبة 

 إذا كان الجواب بنعم فما ىو نوع الرعاية؟
رى جدية التسويق كما رأينا طرح ىذا السؤال من أجل معرفة أيضا نوع الرعاية الرياضية الدقدمة لنالغرض: 

 الرياضي من قبل الدؤسسات الاقتصادية الخاصة.
 د نوع الرعاية الرياضية المقدمة.: يوضح النسب المئوية للإجابات التي تحد(72الجدول رقم )

 التكرار الإجابة
النسبة 
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 69.23 09 رعاية رسمية

7.54 5.99 2 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

رعاية 
 15.38 02 رئيسية

رعاية 
 مشتًكة

02 15.38 

 100 13 المجموع
 
 
 

 09يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال 25الشكل 

 تمويل دائم

 مؤقت
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 ض ومناقشة النتائج:عر 

من الجدول يتضح لنا اعتماد الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على الرعاية الدشتًكة والرعاية الرئيسية التي لا  
فقط، واعتمادىا على الرعاية الرسمية بنسبة  %15.38كل أىداف التسويق الرياضي وىذا ما تجلى بنسبة   تحقق

 ، لشا لا يبتُ اعتبار السوق الرياضي سوقا مهما للمؤسسات الاقتصادية الخاصة.69.3

 ألا ترون أن الدؤسسات الاقتصادية الخاصة واجب عليها دعم الأندية الرياضية؟السؤال العاشر: 
من طرح ىذا السؤال ىو معرفة وجوب دعم الدؤسسات الاقتصادية الخاصة للرياضة والاستثمار  ىدفها الغرض:

 فيها.
 .اصةخال د واجب دعم المؤسسات الاقتصاديةيوضح النسب المئوية للإجابات التي تحد (82)الجدول رقم: 

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

 2كا
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 76.92 10 نعم

3.76 3.84 1 0.05 

ىنالك 
فروق ذات 

دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 
 
 
 

 09يمثل النسب المئوية والتكرارات للسؤال رقم  26الشكل 

 رعاية رسمية

 رعاية رئيسية

 رعاية مشتركة
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 عرض ومناقشة النتائج:

علاقة من الجدول تبتُ لنا على إلزام الدؤسسات الاقتصادية الخاصة على واجب دعم الأندية الرياضية مادام ىناك 
بتُ الاقتصاد والرياضة يربطهما قانون الكفالة الرياضية الذي يرى بو أغلبية الأطراف وىذا ما تجلى في النسبة 

 .%76.92الدتحصل عليها والدقدرة 

 ماىي أسباب عزوف الدؤسسات الاقتصادية الخاصة في الاىتمام بالنوادي الرياضية؟السؤال الحادي عشر: 
والأسئلة الدقتًحة تبتُ لنا أهمية طرح ىذا السؤال لدعرفة الأسباب الحقيقية التي تعرقل  في آخر الاستبيانالغرض: 

الدؤسسات الاقتصادية الخاصة بالنوادي الرياضية وماذا الذي يحول بينهما، وقد أجمع أفراد العينة على الإجابات 
 التالية:
 ة.انعداما لثقافة الرياضية لدى مستَي الدؤسسات الاقتصادية الخاص 
 .عم وجود لستصتُ في التسويق الرياضي لدى الدؤسسات الاقتصادية الخاصة 
 عدم اىتمام وتشجيع السلطات المحلية في جانب التسويق الرياضي للمؤسسات إ.خ 
 .ُنقص الثقة بتُ الطرفت 
 .نقص الإعلام والاتصال بتُ الدؤسسات والنوادي 
 .تدني مستوى الأندية الرياضية على مستوى الولاية 
  ض ومناقشة النتائج.عر 

اتضح لنا من الأجوبة التي أجمعت عليها أفراد العينة الدختارة أن إرجاع أسباب عزوف الدؤسسات  
الاقتصادية الخاصة على الخوض في المجال الرياضي كسوق مستهلك خاص يتمتع بجماىتَية كبتَة وكنوع من 

بالثقافة الرياضية والذي ينجر عنو عواقب غتَ سارة   الاستثمار الدريح السريع إلى عدم تحلي مستَي ىذه الدؤسسات

 10يمثل التكرارات والنسب المئوية للسؤال  27الشكل 

 نعم

 لا
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كعدم توفر ىذه الدؤسسات على لستصتُ في السوق الرياضي وانعدام الثقة الدتبادلة بتُ الطرفتُ لكن لم يمنع إقرار 
 مستَي الأندية الرياضية على تدني مستواىا ونتائجها يحول على حصولذا على الدعم الدادي.

 راسة:مناقشة نتائج الد -2
بعد الإنتهاء من تحليل و مناقشة النتائج الخاصة بإستمارة الإستبيان الدوجهة لدستَي الأندية الرياضية   

 توصلنا إلى الإستنتاجات التالية:
إيمان مديري الأندية الرياضية بالدورد الدادي و الدالي بنجاح أي فريق، لشا يعكس عدم درايتهم باسباب أخرى  -

ائج الفرق الرياضية، وىذا لإعتمادىم على التمويل فقط و عدم السعي إلى عناصر تسويقية تدني من مستوى نت
 أخرى بالنادي يمكن إستغلالذا لشا يكسبها فوائد جمة.

الوصول إلى حقيقة درجة إىتمام الدؤسسات الإقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية لشا يؤكد صحة ) الفرضية -
 لإقتصادية لا يعطي إىتمام بالأندية الرياضية.الأولى الدطروحة( الدؤسسات ا

على الرغم ما أجمعت عليو أفراد العينة على عدم إىتمام الدؤسسات الإقتصادية الخاصة في دعم وتنمية الرياضة -
بصفة عامة و الفرق الرياضية بصفة خاصة، إلا أن أعتبروا التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة لو 

ي في تنمية الرياضة لشا يؤكد صحة ) الفرضية الخامسة الدطروحة ( التسويق الرياضي للمؤسسات دور أساس
 الإقتصادية الخاصة دور أساسي في تنمية القطاع الرياضي.

إقرار جل أفراد العينة على أن السبب الرئيسي في نفور الدؤسسات الإقتصادية الخاصة ىو مستوى الأندية المحلية  -
يسفر عنو الجماىرية الضئيلة، لشا يحقق صحة الفرضية الثالثة( السوق الرياضي ليس وسيلة ىامة في  الضعيفة، لشا

ترسيخ صورة العلامة التجارية وزيادة شعبيتها، كما حققت صحة الفرضية الرابعة( التسويق الرياضي لا يوفر زيادة 
 ربحية للمؤسسات الإقتصادية الخاصة.

ت الإستبيان على ضلالة أو إنعدام التمويل و الرعاية الرياضية، لشا يفسر عدم تسجيل نسبة كبتَة من إجابا -
جدية الدؤسسات الإقتصادية الخاصة في الإستثمار الرياضي و لو إقتًاح على سبيل التجربة كتسويقها الحقوق 

على الرغم من دراية   الدعاية و الإعلان أو تذاكر الدباريات، لشا يدل على ىروبها و تخليها على القطاع الرياضي،
كلا الطرفتُ على العلاقة التي تربطهما و كلا الإثنتُ في صالحهما و الذي يتمثل في قانون الكفالة الرياضية، إلا 

 أنو يبقى حبر على ورق.
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 :الاستنتاج العام -3
بأن النادي الرياضي في الأختَ ترى أن الأندية الرياضية لذا نصيب في ركود التسويق الرياضي لعدم درايتها   

في وقتنا ىذا أصبح مؤسسة إقتصادية رياضية مغالة و ىي التي تنتج الدال، وىذا راجع لعدم معرفتهم الدفهوم 
التسويق الرياضي لشا ضئلوا في لصاحو وعدم تطوره في النادي وعدم مساهمتهم للمؤسسات الإقتصادية الخاصة في 

دي و الدنشات الرياضية إن إجرائنا لعملية البحث الديداني منحنا الكثتَ تسهيل عملية الإستثمار الرياضي في النوا
من الدعلومات التي تبتُ لنا واقع التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة عموما وعلى تنمية الرياضة 

نتيجة الرئيسية بالخصوص فمن خلال نتائج ىذا البحث مع مقارنتها بمعلومات الجانب النظري لشا توصلنا إلى ال
مفادىا قلة آثار التسويق الرياضي في الدؤسسات الإقتصادية الخاصة على تنمية الرياضة وبهذا تأكدت لنا صحة 

 الفرضيات السابقة و ىي:
 الخاصة بالقطاع الرياضي. الاقتصاديةالدؤسسات  اىتمامعدم - 
 يج منتجاتها.الخاصة على التسويق الرياضي لتًو  الاقتصاديةالدؤسسات  اعتماد - 
 السوق الرياضي يرسخ صورة و شعبية الداركة التجارية. - 
 الخاصة لدا يوفره التسويق الرياضي من طرق بيعية جديدة. الاقتصاديةازدياد ربحية الدؤسسات  - 
 الخاصة دور أساسي في تنمية القطاع الرياض. الاقتصاديةالتسويق الرياضي للمؤسسات  -

ىذه  انتهاجالخاصة بولاية الدسيلة و الجزائر ككل في  الاقتصاديةىذه الدؤسسات  ونأمل أن تبادر لستلف  
السياسة الحديثة في التسويق الرياضي ، والعمل على ترسيخ فكرة الثقافة التسويقية الرياضية في أذىان شركائهم من 

لى الأندية الرياضية لشا يرفع خاصة ع استثمارىاالدتعاملتُ الخواص و كذا الأشخاص ذوي رؤوس الأموال المجمدة و 
 بالرياضة. الاقتصادمستواىا ويحسن مستوى علاقة 
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 الاقتراحات: -4
ما يمليو واجب البحث العلمي علينا كباحثتُ، أن نقدم جملة من التوصيات و الإقتًاحات في ضوء   

النتائج الدتوصل إليها على الدستويتُ النظري والتطبيقي، تقوم ىذه التوصيات و الإقتًاحات أساسا على إستغلال 
اطها إلى مستوى أفضل يعزز من مركزىا نقاط القوة التي تتمتع بها الدؤسسة الإقتصادية الخاصة حتى ترتقي بنش

تنافسی و تصبح رائدة في لرال الإستثمار الرياضي لدا تزخره من مشاريع جمی، لشا يكون لذا مساهمة فعالة في تنمية 
 الحركة الرياضية و تنص على مايلي:

  فة مايجب تحستُ فكرة التسويق الرياضي و مفهومو الأصلي و ذلك بإىتمامها بالأندية الرياضية و معر
 إستغلالو فيها لدا تراه فائدة للمؤسسة الإقتصادية الخاصة.

  تفعيل مردودية بيع منتجات الدؤسسات الإقتصادية الخاصة و ذلك عن طريق رعاية النوادي الرياضية
 رعاية رئيسية و رسمية لشا يزيد من إشهار منتجاتها.

  حب الدنتج و إسم مؤسستها لشا يعطيها استغلال الدستهلكتُ الرياضيتُ كالجمهور الرياضي في غرس
 شعبية كبتَة وذلك عن طريق إبراز دور الدؤسسة اجتماعيا ورياضيا و تدويل الفرق الرياضية تدويلا دائما.

  استغلال الطرق البيئية الدتاحة في النوادي الرياضية كالدنشات الرياضية عن طريق كراء لزلاتها حتی يتواصل
 ى في إتصال دائم معها حتى يستفيد و يفيد.مع الجمهور الرياضي و يبق

  إعتماد الدؤسسات الإقتصادية الخاصة على التسويق الرياضي بشكل علمي و لشنهج في تطبيق أىدافها
 وربحيتها لشا يعطي الفرصة أكبر للقطاع الرياضي لتنميتو و تطويره.

 ة الخاصة عن طريق استثمار ىذه تنمي و تطور الأندية الرياضية و ذلك بإستغلالذا الدؤسسات الإقتصادي
الدؤسسات في السبل التسويقية الدتاحة في النادي الإستثمار في اللاعبتُ و تذاكر الدباريات في شراءىم و 

 إعادة بيعها.
 



 خاتمة
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 خاتمة

مما سبق يمكن القول أن التسويق الرياضي يمثل جميع الانشطة والممارسات التي صممت لتغطية حاجات  
المستهلكين الرياضيين، من خلال استغلال الرياضية والرياضيين، فالتسويق الرياضي في الأندية الرياضية له أهمية  

الرياضية ليس بهدف الربح فقط، بل الارتقاء بمستوى  كبيرة لعدة عوامل تعمل على إضافة صفات إيجابية للأندية
الأنشطة الرياضية، إضافة إلى جذب اهتمام الجمهور نحو ممارسة الرياضة، والمنتج الرياضي وكذا تحقيق العائد 

 المادي والربح الوفير لزيادة مداخيل المؤسسة الاقتصادية.
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 الاستبانة الموجهة للمؤسسات الاقتصادية الخاصة( :10الملحق )
 بعد كامل التحية و الاحترام:

تخصص إدارة  الماستر أكاديميفي إطار البحث العلمي و ضمن تكملة البحث لإنجاز مذكرة لنيل شهادة 
نضع بين أيديكم هذه الاستمارة، ونرجوا منكم اختيار الإجابة التي تناسب آرائكم و ذلك ، وتسيير رياضي 

 في المربع المناسب . )×(  بوضع علامة 
صحيحة و أخرى خاطئة  إجابة: إجابتك تستخدم لأغراض البحث العلمي ، و تأكدوا بأنها لا توجد  ملاحظة

 بقدر ما يهمنا رأيكم الشخصي. 

 
 التسويق بالنسبة إليكم؟ ما هو السؤال الأول: 

  رعاية رسمية 

 رعاية رئيسية 

 رعاية مشتركة 

 ماهي درجة أهمية التسويق في مؤسستكم؟السؤال الثاني: 

 هام جدا 

 هام 

 عادي 

 هل لديكم إدارة تسويقية؟السؤال الثالث: 

 نعم 

 لا



 الملاحق
 

 

 هل هناك علاقة بين الاقتصاد والرياضة؟السؤال الرابع: 

 نعم 

 لا

 هل تهتم مؤسستكم بالرياضة؟السؤال الخامس: 

 نعم 

 لا 

 ماذا يمثل التسويق الرياضي بالنسبة لمؤسستكم؟السؤال السادس: 

 تدويل 

 رعاية 

 اشهار 

 في رأيكم ما مدى مساهمة القطاع الرياضي في ربحية مؤسستكم؟السؤال السابع: 

 كبير جدا 

 كبير 

 متوسط 

 

 

 



 الملاحق
 

 ماذا تجني مؤسستكم من وراء اهتمامها بالتسويق الرياضي؟السؤال الثامن: 

 لخفض الضرائب 
 لزيادة في ترويج المنتوج 

 لا تجني شيء
 

 هل تؤمنون بأهمية التسويق الرياضي كوسيلة سريعة لترويج المنتج؟السؤال التاسع: 

 نعم 

 لا 

 هل قمتم برعاية أو تحويل نادي أو حدث رياضي؟السؤال العاشر: 
 نعم 
 لا 
 

 هل كان تدويلكم أو رعايتكم لنادي او حدث رياضي؟ السؤال الحادي عشر: 
 عقد مؤقت 

 اعانة 
 هبة 

 
 هل هناك قوانين تحدد علاقتكم بالقطاع الرياضي في مجال التسويق الرياضي؟السؤال الثاني عشر: 

 نعم 
 لا 

 الخاصة ؟ الاقتصاديةإلى ماذا ترجعون ضعف وتدهور التسويق الرياضي في المؤسسات  السؤال الرابع عشر:

.......................................................................... 
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 الاستبانة الموجهة للأندية الرياضية(: 10الملحق)
 الموارد المالية؟هل ترون أسباب ضعف الفرق الرياضية راجع إلى السؤال الأول: 

 نعم 
 لا 

 هل لديكم دراية بقانون الكفالة الوطنية؟السؤال الثاني: 
 نعم 

 لا
 ألا تؤمنون بأهمية المؤسسات الاقتصادية الخاصة في دعم أنديتكم؟السؤال الثالث: 

 نعم 
 لا

 هل سبق لكم الاتصال بمؤسسات اقتصادية خاصة لدعمكم ماليا؟ السؤال الرابع: 
 نعم 
 لا 

 هل تهتم المؤسسات الاقتصادية الخاصة بالأندية الرياضية؟السؤال الخامس: 

 نعم 
 لا 

 ما مدى درجة مساهمة المؤسسات الاقتصادية الخاصة للأندية الرياضية؟السؤال السادس: 

 كبيرة 
 متوسط 
 ضعيف
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ب الدعم من المؤسسات الاقتصادية ألا تعتقدون أن تدني نتائج الأندية الرياضية ينفر من جذالسؤال السابع: 
 الخاصة؟

 نعم 
 لا 
 

 هل سبق وأن تم اقتراح استثمار من قبل مؤسسة اقتصادية خاصة؟السؤال الثامن: 

 نعم 
 لا 

 هل تم تدويل أو رعاية ناديكم من طرف المؤسسات الاقتصادية الخاصة؟السؤال التاسع: 

 نعم 
 لا 

 المؤسسات الاقتصادية الخاصة واجب عليها دعم الأندية الرياضية؟ألا ترون أن السؤال العاشر: 
 نعم 
 لا 

 ماهي أسباب عزوف المؤسسات الاقتصادية الخاصة في الاهتمام بالنوادي الرياضية؟السؤال الحادي عشر: 

............................................... 
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 (: الأساتذة المحكمين10الملحق)
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