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نحمد الله غز وجل الذي أٔلهمنا امطبر وامثبات وأٔمدنا باملوة وامؼزم ػلى مواضلة 

، فنحمدك انويم ووشكرك ػلى وثوفِلو منا في إنجاز ىذا امؼمل مشوارنا الدراسي

ترضى، وسلام ػلى حبَبو  هؼمتم وفضلك ووسألٔك امبر وامتلوى، ومن امؼمل ما

ل امشكر وامتلدٍر  ،الٔمين ػوَو أٔزكى امطلاة وامسلاموخوَله  نلٌ هتلدم بجزً

   امفاضلة ةملٔس تاذ

 " ػلً بحري د." 

أٔن ٍكون ىذا امؼمل  ووػلى حرض هبالٕشراف ػلى ىذا امبحث وسؼة ضدر  متفضله

بل  ك كل خير غنا وأٔي هلص، وسألٔ الله أٔن يجزًفي ضورة كاملة ل ٌشوىو 

بذميا من اجونا، وامنطائح ، وػلى المجيودات امتي  الٕشراف ػلى ىذا امؼمل امبس َط

بع ىذا امبحث بكل ت ت ً  وىوضؼيا هطب أٔغَننا ً  تامتي كاه ،وامتوجيهات امؼظيمة

ل امشكر وخامص و جؼل الله ذلك في ميزان حس ناث ىتماما ًوم الدٍن،  هتلدم بجزً

ة الاكتطادًةكلَة امؼووم  إدارة إلىالامتنان   المس َلة.امؼة بجوػووم امتس َير  وتجارً
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فىى ا ال ىىا ررافىىا اللا ىى    ىى  الىى  

ك نىىى   انتظىىى لا رق بل  ىىىم  لىىى  بىىى 

ض هىىىاا اللا ىىىم سىىى لا لىىىخ فىىىخ ب ىىى 

 لىى  بىى  ن اب ىىخ     ن ىى  ، ربىى    

رحب ىى   لىى  ابىىخ التىىخ ب  ىى    ىى  

ف  ىىى  لىىى  ارف  ىىى  حل ىىى ، التىىىخ 

اب  ىىىىىىى  ل ىىىىىىى   را  ال ىىىىىىى   

راللا ف ىى ، ل  بىى  كىى   نىى لا  ب  ىىا 

 لا ىىىىىخ ربىىىىى  ه   ىىىىىخ اق ت ىىىىى   

رالسىى ا ه ىى   رال ثىى  او رحىىا ا  ىى  

خ ىىى  ال ب ىىىا ال  ىىى ف  ه  ىىى  اف ىىىم 

ال ب ىىىا  ال ىىى و رالسىىى    لىىى  ا ىىىخ

الله فىىخ ه ا ، لىى  فاحىى  الب ىى   ا ىى   

ر ىىىاو اللاىىى  ، ا خىىىمو كىىىم   سىىى   ر 

            بل بى   لى  كىم ا هىم را  ى لا  
ـــــ   د                ــــــاد   مــــ

ــــــــــــ د  لمكتبـــــــ

 H.M لالكتروني د
 

 د

 

 
:وجل غز المولى فيهم كال من ىـإمالى    

ا ًبَْوغُنََّ غِندَكَ امكِْبَرَ أَحَدُهَُ ﴿ مَّ
ِ
حْسَانًا ا

ِ
ٍنِْ ا هُ وَبِاموَْالِدَ يََّّ

ِ
لَّ ا

ِ
ُّمَ أَلَّ ثؼَْبُدُواْ ا ا أَوْ وَكضَََ رَب

 َّ هُاَ فلََا ثلَُل م َّيُمَا كوَْلً نَريِماًكِِلَ   ﴾يمَُأٓ أُفٍّّ وَلَ تنَْْرَْهُاَ وَكلُ م

 بهجة إلى المتواضع امؼمل ىذا ثمرة ىديأٔ  وأٔنا امواجب فوق بهلٌ أٔػتز وشرفا فخرا

 لٔنال، وحومت لٔنام وسيرت رتاحثؼبت لٔ  امتي إلى امود، ونلٌل امرب وىبة املوب

مَالي ًنير الذي واملمر ضباحي ثضيء امتي امشمس إلى  

  يـــــأٔم

 لحظة منا مَلدم أٔنامله تكلّ  من إلى الحب، كعرة مُسلني فارغا امكسٔ جرع من إلى

ق لي يد ـهيم  ربي غند الٔشواك حطد من إلى سؼادة، امكبير املوب إلى امؼلم ظرً  

  يـــــأٔب

 إلى س ندي وكوتي وملاذي بؼد الله... إلى من أثٓروني ػلى أٔهفسيم

إخوثــــــــــــي    

ةة إلى ريَّحين حِاتيإلى   املووب امعاىرة امركِلة وامنفوس امبًر

ثــــــــــــياخو أٔ    

والٔكارب الٔىل كافة لىإ و  الحَاة، في ما أٔجمل لي أٔظيروا من إلى  

الدراسة الٔضدكاء وزملاء جمَع إلى  

 . 

 
 عمر  



 

 

 

 

دد الٔهفاس اىدي ىذه بكل مؼاني الحب و الخشوع وبكل هبضات املووب وتر 

ق وكاهوا لي امسبب في وضولي أٔضاؤومن  إلىامطفحة   إلىىذا امَوم،  إلىلي امعرً

 من كال فيهلٌ الله إلىب امتؼلم وامنجاح بمن وفرو لي س 

َّيُمَا كوَْلً نَريِماً  ﴿ َّيُمَأٓ أُفٍّّ وَلَ تنَْْرَْهَُا وَكُل م  ﴾فلََا ثلَُل م

 إلى أٔمي امتي مهلٌ كوت فيها من أٔوفيها حليا، إلى من غمرثني بحنانها وحبها 

 .امتي أٔتمنى ميا دوام امطحة وامؼافِة

 والمثابرة وحب الٕظلاع الاجتهادإلى من كان شمؼة ثنير دربي ومن ػومني 

 أٔبي  وامسير ػلى خعى الحبُب المطعفى ػوَو أٔفضل امطلاة وامسلام إلى

 .ملاموو  باسموإلى فرحة امبُت وكرة امؼين، الٕخوة كل  

 ورفلاء الدرب وزملاء الدراسة.   إلى كل الٔىل والٔكارب

 

 علاء الدين 
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 أ 
 

 : مقدمة

عند ظيور المؤسسات الاقتصادية في القرف السابع عشر كانت عممية التسيير بسيطة، حيث كانت 
تقتصر عمى صاحب المؤسسة نظراً لبساطتيا وعدـ تعقدىا و لكف مع التطورات وتزايد التحديات العالمية 

نشاطات المؤسسات وعممياتيا  وبالتالي تعقد عمميات التسيير مما  التي تواجو مؤسسات الأعماؿ اليوـ، كثرت
عقد عممية الرقابة، ومع  عقـ الأدوات العامة المستعممة في عمميات الرقابة أنا ذاؾ جعؿ المؤسسة تحاوؿ 

طرؽ و أساليب جديدة تضمف ليا السير الحسف لعممياتيا وتمكنيا مف تقييـ نشاطيا و الكشؼ  البحث عف
كفاءة عممياتيا و نجاعة عممية التسيير مما أدى إلى استخداـ وسائؿ وتقنيات جديدة تضمف عف مدى 
المؤسسات أمواليـ المستثمرة والاستغلاؿ الأمثؿ لمواردىـ، والحد مف الأخطاء المحاسبية ، وفي  لأصحاب

ات إلى أنظمة رقابة مقدمة ىذه الوسائؿ التدقيؽ المحاسبي، ونتيجة ليذه التغيرات ظيرت حاجة إدارة المؤسس
عطائو الأىمية الكبيرة . حيث ساىـ التدقيؽ  داخمية مما جعميا تعتمد بشكؿ كافي عمى التدقيؽ الداخمي وا 
بقدر كبير في مساعدة المؤسسة عمى بموغ أىدافيا مف خلاؿ التحقؽ مف البيانات المحاسبية والمالية ومدى 

 صحتيا وتمثيميا لممركز المالي بشكؿ صادؽ.

النظـ الرقابية  أىـباعتبارىا مف  ،تحتؿ مراقبة التسيير في الوقت الحالي مكانة ىامة داخؿ المؤسسة كذلؾ 
مع تمكينيا مف تقييـ نشاطيا والكشؼ عف  ،لمتسيير الإدارية الأساليبولما تضيفو مف تطور في   ،الفعالة 

 مدى كفاءة عممياتيا ونجاعة عممية التسيير فييا.

 : يمي كما البحث إشكالية معالـ بمورتت تقدـ ما ضوء وعمى

 ؟ المؤسسة الاقتصادية قبة التسيير في مرا فعالية تحسين في التدقيق يساىم كيف

 :التالية الفرعية الأسئمة مجموعة طرح تـ الإشكالية ىذه عمى للإجابة

 ؟ الدراسة محؿ المؤسسة الاقتصادية في التدقيؽ مراحؿ و آليات طبيعة ما 
 ؟ الدراسة محؿ المؤسسة الاقتصادية التسيير في رقابة وظيفة طبيعة ما 
 ؟ الدراسة محؿ المؤسسة الاقتصادية في الرقابة نوعية في التدقيؽ يؤثر ىؿ 
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  : الفرضيات

 :السابقة لمتساؤلات مبدئية كإجابات الآتية الفرضيات اعتماد يمكف الإشكالية ىذه معالجة أجؿ مف

 الدراسة محؿ المؤسسة الاقتصادية في إيجابية أىداؼ تحقؽ ومراحؿ آليات وفؽ التدقيؽ يعمؿ . أ
 ؛ (الحضنة طاحفمالمركب الصناعي التجاري _الحضنة _ المسيمة )

 التسيير مراقبة أدوات باستخداـ الدراسة محؿ المؤسسة الاقتصادية في رقابة التسيير وظيفة تعمؿ . ب
 وحديثة ؛ تقميدية

 إيجابي؛ بشكؿ الدراسة محؿ قتصاديةالمؤسسة الا في الرقابة نوعية في التدقيؽ يؤثر . ت

 :الموضوع  أىمية 

 و البيانات صحة مف التحقؽ الأساسية في والأداة الركيزة اعتباره خلاؿ مف التدقيؽ أىمية تظير
 المؤسسة الاقتصادية،  في المعمومات

 إلى أدى تنافسي،مما وسط في وجودىا وضماف المؤسسة تحسيف في التسيير مراقبة ضرورية ومدى
 .المؤسسة في التسيير مراقبة و التدقيؽ بيف وظيفة العلاقة أىمية إبراز رورةض
 

 :الموضوع أىداف
 :يمي ما إلى الدراسة تيدؼ
 المؤسسة؛ في التسيير مراقبة و دور التدقيؽ بيف العلاقة أىمية إبراز 
 ظـ الرقابة فييا؛محاولة إبراز دور التدقيؽ في المؤسسة الاقتصادية باعتبارىا أداة فعالة في تقييـ ن 
 .معرفة مدى فعالية مراقبة التسيير كأداة لترشيد القرارات داخؿ المؤسسة الاقتصادية محؿ الدراسة 

 مبررات اختيار الموضوع 
 شعورنا بأىمية الموضوع في ظؿ قصور مينة التدقيؽ في الجزائر؛ 
 الاىتماـ المتزايد بموضوع الدراسة مف قبؿ الباحثيف؛ 
 التدقيؽ؛ ميداف لمباحث للاطلاع عمى كؿ ماىو جديد في لشخصيا الميوؿ و الرغبة 
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 ج 
 

 فيو؛ ندرس الذي بالتخصص امرتبط البحث موضوع يعتبر 
 :والأدوات المستخدمة البحث منيج

تماشيا مع طبيعة الموضوع والإشكالية المطروحة في ىذا البحث اعتمدنا عمى المنيج الوصفي لمحاولة 
ؽ في تحسيف مراقبة التسيير داخؿ المؤسسة الاقتصادية مف خلاؿ الوصوؿ إلى معرفة مساىمة التدقي

ومنيج دراسة الحالة مف خلاؿ إسقاط الجانب الأجنبية،  و العربية المراجع و الكتب في ورد ما عمىالاعتماد 
( بالمسيمة مستعمميف أداتي المقابمة مطاحف الحضنة  النظري عمى واقع المؤسسة المدروسة )مؤسسة

ملاحظة، مع الاستعانة بالوثائؽ المحاسبية والمالية التخطيطية والرقابية التي تعكس طبيعة الشخصية وال
 الموضوع بالنسبة لواقع المؤسسة. 

  :البحث ىيكل

مف أجؿ الإجابة عمى أسئمة الموضوع، وسعيا لتأكيد صحة الفرضيات الموضوعة في ىذه الدراسة تـ      
 : الموضوع كما يمي تقسيـ ىيكؿ

 الأدبيات النظرية والتطبيقية لمتدقيؽ ومراقبة التسيير  : الأول الفصل

 عموميات حوؿ التدقيؽ  :المبحث الأول

 أساسيات مراقبة التسيير   : المبحث الثاني

 الدراسات التطبيقية  : المبحث الثالث

  مؤسساتنا الاقتصادية لإحدى دراسة ميدانية  : الفصل الثاني

 .لممؤسسة محؿ الدراسة تقديـ عاـ  : المبحث الأول

 .دور التدقيؽ في مؤسسة المركب الصناعي التجاري _الحضنة_المسيمة  : المبحث الثاني

 واقع نظاـ مراقبة التسيير لممركب الصناعي التجاري _الحضنة _ المسيمة.  : المبحث الثالث

الخاتمة 
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التسيير ومراقبة  

 



أدبيات النظرية والتطبيقية للتذقيق ومراقبة التسيير ...............................الفصل الأول:  
 

5 
 

 :  تمييد 

 حجميا كبر وره إلى بد أدى التجارية المبادلات نطاؽ وتوسع المؤسسات يدتوش الذي الكبير التطور إف
 داخؿ جديدة وظيفة تبني عمييا حتـ التسيير، وذلؾ عف الممكية فصؿ عنو نتج أعماليا مما وتشعب
 ولمصداقية والانتظاـ لدقة الأساسية الشروط إحدى يعتبر التنظيمي، والتي تتمثؿ في التدقيؽ الذي ىيكميا
 والتي المحاسبية لممعمومة نولييا أف يمكف التي الثقة وىي تحدد درجةمختمؼ أنشطة العمؿ  باتحسا

، حيث نجد نظاـ مراقبة التسيير يتحكـ في كؿ مراقبة التسيير لنظاـ تصميمو عند التسيير مراقب يحتاجيا
في الوقت يميا وتقي فحصيا عمى يعمؿ التدقيؽ التي معمومات مف يوفره ما خلاؿ مايخص التسيير مف
 عامة. بصفة المؤسسة أداء لتحسيف سعيا الفعالية و الكفاءة تحقيؽ اجؿ مفوالمكاف المناسبيف 

 عموميات حول التدقيق  : المبحث الأول

، بالغة  أىميةيحتؿ  أف إلىبو  أدىميداف واسع شيد تطورا كبيرا وبشكؿ ممحوظ ومتواصؿ يعتبر التدقيؽ 
 مف يحققو لما ككؿ وأيضا المؤسسة الاقتصادية أداء وتحسيف نحرافاتوالا الأخطاء تصحيحمف خلاؿ 

جراءات المتابعة لأجؿ  بينيا بالإضافة فيما والتنسيؽ النشاطات تسيير في ضبط إلى ما يوفره مف أدوات وا 
 تحقيؽ الفعالية والكفاءة في استغلاؿ الموارد لبموغ الأىداؼ المسطرة.

المطمب الأوؿ إلى معرفة ماىية التدقيؽ، المطمب الثاني دور  وفي ىذا المبحث سوؼ نتطرؽ في     
 التدقيؽ في المؤسسة الاقتصادية، أما المطمب الثالث فسيكوف بعنواف أىمية وأىداؼ التدقيؽ.

  التدقيق في المؤسسة الاقتصادية  :الأول المطمب

 أدى مما وظائفيا وتشعب المؤسسات كبر إلى التطور، يرجع مف المستوى ىذا بموغو و التدقيؽ ظيور إف
فيـ ماىية و دور التدقيؽ و  الضروري مف أصبح عميو و لتسييرىا، المؤسسة ملاؾ صعوبة مراقبة إلى

 . المؤسسة الاقتصادية  أنشطة مختمؼ أىميتو في
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 (1)التدقيق ماىية :الأول الفرع

 ىناؾ مجموعة مف التعاريؼ المتعمقة بالتدقيؽ منيا مايمي :     

ؽ بصورة رئيسية ىو فحص المعمومات أو البيانات المالية مف قبؿ شخص مستقؿ ومحايد لأي التدقي  -
مؤسسة بغض النظر عف ىدفيا وحجميا أو شكميا القانوني، وقد عرؼ اتحاد المحاسبيف الأمريكييف 

 تالسياسا و للإجراءات التمقائي وتتناوؿ الفحص المؤسسة، داخؿ موظفيف يؤدييا وظيفةالتدقيؽ بأنو "
جراءات الإدارية  ىذه  تنفيذ مف التأكد بيدؼ وذلؾ الداخمية، الرقابة وا 

   .وكافية ودقيقة سميمة والمعمومات سميمة الداخمية الرقابة مقومات أف مف والتحقؽ الإدارية السياسات

ات ىو عممية تجميع وتقييـ أدلة الإثبات حوؿ المعمومات مف أجؿ تحديد درجة ارتباط وامتثاؿ المعموم -
والأسس المتبعة، والإبلاغ عف نتيجة العممية مف خلاؿ رأي ميني محايد، ويجب أف يقوـ بالتدقيؽ شخص 

 (2).كفؤ ومؤىؿ ومحايد

"بأنيا أحد الشروط الأساسية لمتابعة أعماؿ المؤسسة تكمف في قدرة الأفراد عمى  H Bouquinيعرفيا  -
 العمؿ باستمرار بما يتماشى مع الأىداؼ.

 المقدمة المعمومات والتقرير حوؿ والتحقيؽ الفحص تشمؿ عممية عمى انو التدقيؽ ريؼتع يمكف -
 (3) لنتائج الأعماؿ والمصورة

 التأكد مف صحة قياس العمميات التي تـ تسجيميا وتحميميا وتبويبيا )فحص  الفحص :
 القياس المحاسبي(. 

 المادية لممؤسسة وعمى : يعمؿ المدقؽ عمى التأكد مف الوجود الفعمي لمعناصر  التحقق
تسجيميا تسجيلا يوافؽ التشريع المحاسبي في دفاتر المؤسسة، فضلا عمى التأكيد مف تسجيؿ 

 كؿ ما مف شأنو أف يؤثر عف عناصر الدخؿ أو الذمة.

                                                             
 الآبار في للأشغال الوطنية المؤسسة حالة دراسةالمؤسسة، في الداخلية الرقابة نظام تفعيل في المراجعة دور سارة، عثمان بن -1

 ص ، 2103 ورقلة، جامعة والتسيير، التجارية اقتصادية علوم التسيير كلية علوم في شهادة الماستر نيلل مقدمة مذكرة مسعود، بحاسي
02. 

 .21، ص : 2011رة، عماف، الأردف، ، الطبعة الأولى، دار المسيعمم تدقيق الحساباترأفت سلامة محمود وآخروف،  2-
, Afnor, France,2007,p3acité des OrganisationsL’audit Stratégique: Qualité et EfficMichel Weill,  -38 
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 تقرير المدقؽ يدرج المشكمة وأىميتيا وطريقة معالجتيا وما توصؿ إليو مف نتائج التقرير :
 ير عف مسؤوؿ عمى نشاط محؿ الفحص لتجنب تشويو الحقائؽوتوصيات ويفضؿ عرض التقر 

عف بعض الأمور، تتمثؿ قدرة المدقؽ في العرض الواعي والواقعي لنتائج ما قاـ  أو سوء تقدير
   . صبو مف فح

  أنواع التدقيق : الفرع الثاني

مكف تمخيص ىذه عممية التدقيؽ، ي إلىالتدقيؽ باختلاؼ الزاوية التي ينظر مف خلاليا  أنواعتختمؼ 
  : لو فيما يمي أعطيتحسب التبويبات المختمفة التي  الأنواع

 .التدقيق بعممية القائم حيث من -1
 لو تخوؿ الداخمي فالتدقيؽ المؤسسة، داخؿ توجد مصمحة بو تقوـ التدقيؽ ىذا و :داخمي تدقيق -

 دائمة مصمحة طرؼ مف نفذي لأنو دائـ الداخمي التدقيؽ عمؿ أف كما والتحقؽ، التقييـ والمراقبة مياـ
 .)1( بالمؤسسة

المؤسسة، وبالتالي يمكف تعريؼ التدقيؽ  خارج مف طرؼ بوساطة يتـ الذي ىو : خارجي تدقيق -
الرأي  إبداء المؤسسة بيدؼ عف مستقمة خارجية ىيئة قبؿ مف تنفيذه يتـ الذي التدقيؽ بأنوالخارجي 

 .)2(معينة  زمنية فترة خلاؿ لممؤسسة ةالمالي القوائـ وعدالة مدى صدؽ عف المحايد الفني
  :القانوني الالتزام حيث من -2
بو، أي انو  القياـ وجوب عمى القانوف نص الذي التدقيؽ ذلؾ وىو :الإلزامي التدقيق -

الذي توضع متطمباتو القانونية المختمفة بواسطة القوانيف ذات العلاقة مثؿ قوانيف الضرائب التدقيؽ
ـ تعديؿ ىذه المتطمبات بواسطة المؤسسات التي تخضع لمتدقيؽ بؿ تتـ وقانوف الشركات، ولا يت

 التعديلات بواسطة القوانيف المعنية.  
 
 
 
 

                                                             

 شيادة متطمبات لاستكماؿ مقدمة مذكرة ،الاقتصادية المؤسسة في الأداء تقييم في المالية الداخمية المراجعة دور سعاد، معمر شدري-1
 .1 الجزائر،ص بومرداس، بوقرة، أمحمد جامعة التسيير، وعموـ الاقتصادية عموـ التسيير العموـ في الماجستير

 .73 ،ص 2009 الأولى،عماف، والتوزيع،الطبعة لمنشر صفاء ،دارالدولية والتأكيد التدقيق معايير تطورجمعة، احمد حممي  -2
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وىو ذلؾ الذي يتـ دوف إلزاـ قانوني بؿ بطمب مف مجمس الإدارة والمساىموف  : التدقيق الاختياري -
)1(.قصد الاطمئناف عمى الحالة المالية المدروسة

 

 )2( :النطاق حيث من -3
وىنا يقوـ المدقؽ بفحص القيود والمستندات والسجلات بقصد التوصؿ إلى رأي التدقيق الكامل:  -

التدقيؽ الكامؿ لا يتطمب فحص كؿ  أففني محايد حوؿ صحة القوائـ المالية ككؿ.ومع 
، لكف يضؿ المراجع مسؤوؿ عف أي خسائر جراء المستندات عند توفر نظـ ضبط داخمية جديدة

 ـ بذؿ عناية وميارات معقولة في أداء عممو.الإىماؿ أو عد
وىنا يقتصر عمؿ المدقؽ عمى بعض العمميات أو البنود دوف غيرىا كأف يعيد : التدقيق الجزئي -

 .إليو التدقيؽ النقدي أو جرد المخازف
  :التوقيت حيث من -4
 دة عمىفترات محد خلاؿ أو السنة مدار عمى مستمرة بصفة ىنا التدقيؽ ويتـ :التدقيق المستمر -

 يكوف ما نيائي لمحسابات الختامية والميزانية وعادة تدقيؽ بإجراء السنة نياية في المدقؽ يقوـ أف
 مسبقا. محدد لبرنامج ووفقا منتظمة بطريقة التدقيؽ

 استخراج وترحيؿ تقييد مف الحسابات إدارة انتياء عند يتـ الذي التدقيؽ ىو :التدقيق الدوري  -
 عادة الخارجي المدقؽ ويمجا السنة، نياية في لممؤسسة المالية القوائـ دادإع الحسابات الختامية و

 بصورة العمميات فييا تحدد لا والتي الحجـ صغيرة المؤسسات حالة التدقيؽ في مف النوع ليذا
 . )3 (كبيرة

 
 
 
 

 

                                                             
 2002ديواف المطبوعات الجامعية  المرجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقيةيامي، طواىر، مسعود صديقي، لتمحمد ا - 1

 .29ص 
 عماف، والتوزيع، لمنشر العممية المعرفة الكنوز دار ،الحسابات تدقيق في متعمقة دراسة ،الخطيب راغب خالد.د و مسعد فضؿ محمد.د - 2

 .5،ص  2009 سنة .الأولى، الطبعة
 .194 ص مصر، ،الجامعية الدار ،والمراجعة المحاسبة في متقدمة دراسات ،سرايا السيد لزمد الدىراوي، مصطفى الديف كماؿ - 3
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  :الاختبارات( حجم ) الفحص حيث من -5
عيد المينة وفيو يقوـ المدقؽ بفحص  كاف سائد في بداية وىو التدقيؽ الذي : التدقيق الشامل -

جميع العمميات مقيدة بانتظاـ وأنيا  أفجميع القيود والدفاتر والسجلات والمستندات لمتأكد مف 
 1) (.ىذه الطريقة تصمح لممؤسسات صغيرة الحجـ أفصحيحة ومف الملاحظ 

لكؿ مع تعميـ نتائج يستند ىذا النوع عمى الاختبار لجزء مف المفردات مف ا :التدقيق الاختباري  -
ىذا النوع يتجمى  أفمجموع المفردات )المجتمع( حيث  أوىذا الفحص لممفردات المختارة )العينة( 

خاصة في المؤسسات كبيرة الحجـ والمتعددة العمميات التي تصعب فييا المراجعة الشاممة لكؿ 
 مف الداخمية لرقابةا نظاـ تقييـ فحص و يظيره ما عمى العينة حجـ تحديد العمميات. ويتوقؼ

  (2).أخرى جية مف الاختيارية المراجعة ومدى إمكانية تطبيؽ جية

 خصائص التدقيق : المطمب الثاني 

 (3) : نتعرؼ عمى خصائص التدقيؽ مف خلاؿ التعاريؼ سابقة الذكر والتي نحصرىا فيما يمي أفيمكف 

 ة؛ضرورة الحصوؿ عمى قرائف وأدلة إثبات وتقديميا بطريقة موضوعي 
 .إيصاؿ نتائج الفحص والدراسة إلى الأطراؼ المعنية 
  التدقيؽ عممية منتظمة تعتمد عمى الفكر والمنطؽ لذلؾ فيو يعتبر نشاطا يجب التخطيط لو مسبقا

 منيجي وليس بطريقة عشوائية.  بأسموبتكوف عممية التنفيذ  أفكما يجب 
 ب وضع مجموعة مف المعايير يشمؿ التدقيؽ عمى إبداء رأي فني محايد، الأمر الذي يتطم

بداء الرأي؛   )4(تستخدـ كأساس لمتقييـ وا 

 

 

 
                                                             

 .12الطبعة الأولى دار الصفاء لمنشر والتوزيع عماف ص  ،المدخل الحديث لتدقيق الحسابات ،احمد حممي جمعة - 1
 .29المرجع السابؽ ص  المرجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقيةمحمد التيامي، طواىر،مسعود صديقي،  -2
، مذكرة لنيؿ شيادة ليسانس معيد عموـ التسيير، الداخمية والتدقيق المحاسبي للاستثمارات في المؤسسة الاقتصادية الرقابةزيتوني إبراىيـ،  -3

   2006المركز الجامعي بالمدية ،
ـ ، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات شيادة الماجستير في عمو دور المراجعة الداخمية في تطبيق حوكمة المؤسساتعمر عمي عبد الصمد، -4

 .44 43، ص : 2009مدية، الجزائر، التسيير، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، غير منشورة، جامعة ال
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 .التدقيق وأىمية أىداف: الثالث المطمب

  )1 : (أساسيتاف نقطتيف تحديده للأىداؼ عمى في 200لمتدقيؽ رقـ  الدولي المعيار ركز لقد

 كانت البيانات قد  إذافيما  رأيو إبداءىدؼ تدقيؽ البيانات المالية ىو تمكيف المدقؽ مف  إف
 المحددة . للأطرمف كافة النواحي الجوىرية وفقا  أعدت

 المنشاة . أموراستمرارية المنشاة في كفاءة تسيير  تأكيد 

  : التدقيؽ كما يمي أىداؼويمكف تقسيـ 

 )2( : الرئيسية الأىداف

 مدى عف يدمحا فني رأي إبداء و المالية القوائـ تتضمنيا التي المعمومات صحة مف التأكد-
 كافية. و ملائمة براىيف و أدلة إلى عدالتيا استنادا و صدقيا

 والسجلات. بالدفاتر المثبتة المحاسبية البيانات صحة إثبات -

 الأخطاء. ارتكاب فرص مف لمتقميؿ جيدة داخمية رقابة وجود مف التأكد -

 .الموضوعية لمخطط وفقا المؤسسة أعماؿ تقييـ -

 . المؤسسة في اتالموجود جميع حماية -

 .إنتاجيةالوحدة الاقتصادية عمى تحقيؽ كفاية  إدارةمعاونة القائميف عمى  -

 )3(  : الثانوية الأىداف

  : يمي فيما الأىداؼ ىذه تتمثؿ و

 والسجلات. الدفاتر في تزوير أو غش أو أخطاء مف يوجد قد اكتشاؼ ما -
 الإجراءات. و الضوابط عوض طريؽ والتزوير عف والغش الأخطاء ارتكاب تقميؿ فرص -

                                                             
1- IFAC ; IAASB ; Handbook ; Auditing ; USA ; Objective and General Principales Governing an audit of 

financial  statement ; IAASB ; NEW YORK ; USA ; http//Iaasb.org. 
-

2
 .08،ص 2011 -2010 سطيؼ، جامعة ماجيستر، مذكرة ،الأرباح إدارة عمى الرقابة تفعيل في المحاسبي التدقيق دور حمزة، بوسنة 

 .  18، ص 2006، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر ، التدقيق وتدقيق الحساباتمسعود صديقي،  محمد التيامي، طواىر،-  3
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 .الضريبة مبمغ بتحديد الضرائب مصمحة مساعدة-

 )1( : الحديثة لأىداف ا

 وىناؾ بعض الأىداؼ الحديثة مف بينيا 

 وطرؽ وأسبابيا الانحرافات تنفيذىا ومدى تحقيؽ الأىداؼ وتحديد ومتابعة الخطة مراقبة -
 معالجتيا.

 الإدارة. اتتأكيد بشأف وتقييميا إثبات أدلة الحصوؿ عمى -
 والمستقبؿ.  الحاضر قرارات كاتخاذ الإدارية السياسات رسـ في التقارير عمى الأداة داعتما  -
 المرسومة. لمنتائج وفقا نتائج الأعماؿ  تقييـ -
 لمقوائـ المالية. والإفصاح العرض التحقؽ مف -

 ) 2( : التدقيق أىمية

ددة مف الجيات التي تعتمد اعتمادا كبيرا عمى التدقيؽ في اعتباره وسيمة تخص مجموعة متع أىميةتتمثؿ 
تـ اعتماد البيانات  إذارسـ خططيا المستقبمية خصوصا  أوالبيانات المحاسبية لممشروع في اتخاذ قراراتيا 

 المشروع مما يدعـ الثقة فييا. إدارةمستقمة عف  أوالمحاسبية مف قبؿ جية محايدة 

 خلاؿ النقاط التالية وعميو، يمكف الوقوؼ عمى أىمية التدقيؽ مف

  اتخاذا حتى يتسنى لمستعمميياالعمؿ عمى زيادة الثقة والتأكد مف سلامة المعمومات وكفايتيا 
 أنجع القرارات وتخفيض مخاطر اتخاذ القرارات السميمة؛

  إعطاء مصداقية لما تقدمو المؤسسة مف بيانات ومعمومات محاسبية لمالكي المؤسسات
 . والمساىميف في رأس ماليا

 

                                                             
، ص 2007، الدار الجامعية ، الإسكندرية، مصر، تخطيط وأداء عممية التدقيق ، 2موسوعة معايير التدقيق الجزء   ، اؿ حمادطارؽ عبد الع- 1

36.     

، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات شيادة الماجستير في المراجعة الداخمية ميمتيا ومساىمتيا في تحسين تسيير المؤسسةلطفي شعباني،  -2 
 .23، ص : 2004، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، غير منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر، عموـ التسيير
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 المبحث الثاني : أساسيات مراقبة التسيير  

 التسيير مراقبة نشأةنعرض  سوؼ الأوؿ المطمب ففي مطمبيف إلى المبحث ىذا خلاؿ مف ؽنتطر  سوؼ
  .أىدافيا و أىميتيا و التسيير مراقبة مفيوـ في الأخير إلى الإشارة ولابد مف، وتطورىا

 المطمب الأول: نشأة مراقبة التسيير وتطورىا

 أولا: نشأة مراقبة التسيير 

كاف ظيور مراقبة التسيير في نياية القرف التاسع عشر الذي تزامف مع المرحمة الصناعية ، حيث أف  
 Taylorأولى مبادئ وطرؽ مراقبة التسيير ظيرت في أوروبا و الولايات المتحدة الأمريكية بفضؿ 

حوؿ التكاليؼ الييكمية وبفعؿ  (Gantt 1915) تحميمو للإدارة العممية لمعمؿ، وبحوث و ((1905
  (Saint Gobain1935)و  (General  Motors 1923) التطورات الحاصمة في مجاؿ التسيير في

أوؿ مف أسس دعائـ مراقبة التسيير في أعمالو عمى الإدارة العامة وتـ مزاولتيا فيما  (H.Fayol)، كاف 
 (OST) ية و الدولية، كما أف التنظيـ العممي لمعمؿبعد في العديد مف المؤسسات الأمريكية و الأوروب

 لتايمور ليا دور ىاـ في تصميـ مراقبة التسيير.

أوؿ جامعي أمريكي وصؼ ونظر تطبيؽ مراقبة التسيير بحيث عرفيا  (Anthony ribert)اعتبر  
تراتيجيات قيد "الإجراء الذي مف خلالو يتمكف المسيريف مف تأثير عمى أعضاء المنظمة لوضع الإس أنيا :

التنفيذ بفعالية وكفاءة." وكاف تطبيقيا تدريجيا حسب احتياجات المؤسسة مع نمو حجـ الإنتاج وتعدد 
يعتبر تبني نظاـ مراقبة التسيير تحديا لممؤسسات الذي ، نشاطو الذي أصبح مف الضروري مراقبة المنفذيف

 ساىميف و التحكـ في التكاليؼ. يعرؼ كنظاـ لتسيير الأداء بكفاءة وفعالية وخمؽ القيمة لمم

أصبحت مراقبة التسيير بفعؿ الزمف و الأحداث كعمـ يدرس بعد أف كانت عبارة عف مرجع لغرض 
 . (1)التأقمـ لمنضمات تسيير الأداءات حيث يعتبر الإنساف عضو ميـ في المنظمة و مورد الاستثمار

 ثانيا: تطور مراقبة التسيير

                                                             
1
 - Nacer Eddin Sadi, Controle de gestion strate que ,Edition Harmattan , France ,p19-20 .  
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لى فترة مابيف الحربييف  العالميتيف ، في المؤسسات الأمريكية لكف يرجع ظيور مراقبة التسيير إ
أف   حيث الذي كاف سائدا  المنفعي   انتشارىا بدأ بعد الحرب العالمية الثانية وذلؾ بسبب سيطرة المذىب

 المؤسسات  

    .الأمريكية كانت في مرحمة ازدىار فمـ تكف بحاجة لأف تتحكـ في التكاليؼ وتحديد المسؤوليات

ويمكف ملاحظة أف تقنية مراقبة التسيير في الواقع قد تطورت تبعا لمحاجة ابتداء مف المحاسبة العامة 
في إيطاليا ثـ أخذت الولايات المتحدة الأمريكية  15التي ظيرت بشكميا الأقرب إلى الحالي في القرف 

 . (1)الريادة في تحسيف وتطبيؽ عدد مف التقنيات الكمية في التسيير

 "خماخـ" فإففحسب ، ي ىذا الإطار كانت المحاسبة وأدواتيا الدعائـ التي أسست مراقبة التسيير وف
أوؿ شكؿ لطريقة التسيير كاف ييتـ بمراقبة المحاسبة وكاف دور مراقبة التسيير يتمثؿ مع دور الخبير 

نتاج و ليا  المحاسبي وشيئا فشيئا بدأ نشاطيا يتسع وأصبحت تيتـ بكؿ جوانب المؤسسة مف تمويؿ وا 
 .(2) صمة مباشرة مع المسيريف الذيف تساعدىـ في عممية اتخاذ القرار إذ تمدىـ بكؿ المعمومات الضرورية

 إلى تطور التاريخي لمراقبة التسيير مف خلاؿ :  (THIEART)حيث أشار 

 : تقييـ )المدرسة الكلاسيكية( ترى ىذه المدرسة أف المراقبة تعتمد أساسا عمى  المرحمة الأولى
أجزائيا الأساسية وتحديد الطرؽ العممية لمعمؿ ، حيث يمكف مف مقارنة النتائج المحققة مع 

 فايوؿ( . -المعايير المحددة مف أىـ مفكري ىذه المدرسة )تايمور
 :وترتبط بظيور مفيوـ المرحمة الثانية (Laybernètique)  والذي عرؼ بأنو الاتصاؿ و المراقبة

 داخؿ الأنظمة .

 ف مف ثلاث عناصر أساسية ىي :وتتكو 

 : تتمثؿ في العوامؿ الإنتاج والتي تدخؿ لتستعمؿ في النظاـ وتؤثر عميو وتعرؼ  المدخلات
 المتغيرة . تبالمداخلا

 : ىو ما يخرجو النظاـ نتيجة نشاطو أو حركتو . المخرجات 
 :خمية لمنظاـ .يتمثؿ في تحويؿ المدخلات إلى مخرجات عف طريؽ مزجيا بالعناصر الدا التحويل 

                                                             
 .  7، ص 2000، دار المحمدية، الجزائر، محاسبة تحميميةناصر دادي عدوف،  -1
 . 13، ص 2004، دار المحمدية، الجزائر، مراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصاديةناصر دادي،  -2
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 يوضح مكونات النظاـ (: 01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 . 13ص  ناصر دادي عدوف، ومرجع سابؽ ذكره، المصدر:

  : يوضح مف خلاؿ جدوؿ  تطور مفيوم مراقبة التسيير عبر نظريات الإدارة : 

 تطور مراقبة التسيير عبر نظريات الإدارة .    : (01الجدول رقم )

 التيــــــــــــــــــــار ـوم مراقبـة التسييــــــــرمفيـــــ
 

مراقبة مالية ومحاسبية التركيز عمى التدقيؽ تحميؿ الانحرافات  الكلاسيكية مدرسػة
 . تحديد المسؤوليات

 

مراقبة اجتماعية، اقتصادية مراجعة اجتماعية مشاركة، تحفيز  السموكية و الإنسانية العلاقات مدرسة
 .،اتصاؿ

 
 

 النػظاـ نظريػػػػػة

 قيادة المؤسسة -
 نظاـ قائـ عمى العلاقة بيف الاتصاؿ و المعمومات والأداء -
نظاـ قائـ عمى العلاقة بيف الييكؿ التنظيمي والأىداؼ  -

 والأداء
 7. ص ناصر دادي عدوف ، مرجع سابؽ ذكره ،لمصدر : ا

ـ وجود اتصاؿ بيف مختمؼ عناصر النظاـ ومما سبؽ فإف تحقيؽ أىداؼ المنظمة بكفاءة وفعالية يستمز 
 .                                                                                       ة وعمى نطاؽ مفتوح وفي تطور دائـووجود نظاـ لمرقابة الداخمية، فالرقابة مف ىذا المنطمؽ تتـ بصفة آلي

 

خلاتالمد  

 التحويل

 

 المخرجات
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 ر أىميتيا وأىدافيا.المطمب الثاني: مفيوم مراقبة التسيي

 لمراقبة التسيير عدة مفاىيـ ومف أبرزىا نذكر مايمي : : : مفيوم مراقبة التسييرأولا

يتمثؿ نظاـ مراقبة التسيير في العممة المراد  G.pillotفحسب التعريؼ الذي جاء بو   التعريف الأولى:
د أىداؼ المؤسسة مع مراعاة ليا ضماف توحيد الأىداؼ اللامركزية لمنشاطات المنسقة مف اجؿ تحدي

أخلاقيات متفؽ عميو مسبقا ويشمؿ نظاـ مراقبة التسيير جممة مف العمميات الداخمية والتي بدورىا تحتوي 
عمى جممة مف المناقشات كما يعمؿ أيضا عمى تنمية الكفاءات الفردية وذلؾ عف طريؽ إدخاؿ نظاـ 

 (1)تأىيؿ وتكويف وظائؼ التسيير .

والذي جاء بو أونطوني فمراقبة التسيير ىي التسمسؿ الذي مف خلالو يقوـ مسؤولي  التعريف الثاني:
المؤسسات بضماف استغلاؿ الموارد المتاحة بأقؿ التكاليؼ وأكثر فعالية ونجاعة لموصوؿ إلى الأىداؼ 

 (2) المسطرة مسبقا .

مسيروف مف أف أنو عبارة عف نظاـ الذي مف خلالو ال M.GERVAIS فقد عرفو :التعريف الثالث
 (3).الموارد قد تـ الحصوؿ عمييا وتـ استعماليا بفعالية عالية وبصفة مستمرة 

تظير أىمية مراقبة التسيير مف خلاؿ تطور المؤسسات التي لـ تكف بحاجة : أىمية مراقبة التسيير ثانيا:
ى ضرورة إدارة لرقابة عمى عممياتيا، حيث أف أصحاب المؤسسات يقوموف بإدارتيا فعميا مما أدى إل

المؤسسة عمى أسس عممية سميمة، فتغير الظروؼ البيئية قد يعيؽ الأىداؼ وتنفيذ الخطط وكمما كاف 
كما أف تراكـ  ىناؾ فارؽ بيف صياغة الأىداؼ ووضع الخطط وتنفيذىا ازدادت أىمية مراقبة التسيير،

ف كانت بسيطة تؤدي إلى إيذاء المنظمة إذا ما بقيت بدوف   معالجة .الأخطاء وا 

 بسيط  ىيكؿ   أما التعقيد المنظمي  فيو عندما تقوـ المؤسسة بإنتاج محدود ومواد أولية محدودة ضمف
غير أف التوسع سواء في عممياتيا والأسواؽ وتعقيد ىيكميا وازدياد  فإف الميمة تبدوا أيسر لمميسر،

 المنافسة يجعؿ المؤسسة تيتـ بعممية الرقابة .

                                                             
 .  35، ص2003، 1، دار الأفاؽ، طبعة محاسبة التسييرىانري بوكاف ترجمة، أحمد شقروف،  -1
 ، ص 1998، ، ديواف المطبوعات الجامعية ، الجزائر  مدخل لمتسييرذكر مف طرؼ د ، محمود رفيؽ الطيب ،  -2

3 - M. Gérais « Controle de gestion »  Ed ecommica, 1997, p393 .  
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تسيير دور ىاـ في تحسيف أداء المؤسسة وتحقيؽ أىدافيا الإستراتيجية وضماف وبالتالي لرقابة ال
 ،)التسييرالمسؤولوف في عممية فمراقبة التسيير ىي ترشيد عممي لمقرارات التي يتخذىا، الاستمرارية

 .وفعاليةجؿ تحقيؽ الأىداؼ بكفاءة التخطيط، التنظيـ، التوجيو، والتنسيؽ، التنفيذ، المتابعة والتقييـ ( مف أ

 (1)ويمكف إيجاز أىمية الرقابة في النقاط التالية  : 

 . الوقوؼ عمى المشكلات والعقبات التي تعترض انسياب العمؿ التنفيذي مف أجؿ تقميميا 
  التأكد مف القواعد المقررة مطبقة عمى وجييا الصحيح ، وخاصة في الأمور المالية وحدود

 التصرؼ بيا . 
  الفنية تؤدي وفؽ الأصوؿ المقررة ثـ تقويـ المعوج منيا .التأكد مف أف العمميات 
 . تقييـ المدراء لتأكد مف كفاءتيـ في جميع المستويات وحسف سموكيـ 
  التأكد مف توفر الانسجاـ بيف مختمؼ الأجيزة الإدارية وسيرىا جميعا في اتجاه اليدؼ الواحد وفؽ

 سياسيات المقدرة .
 اما دوف إخلاؿ وأف القرارات الصادرة محؿ احتراـ الجميع .التثبيت مف أف القوانيف مطبقة تم 
  يقاؼ الإسراؼ وضغط الإنفاؽ في المجالات غير الحيوية الحد مف تكاليؼ العمؿ ونفقاتو وا 

 وتحقيؽ الإدارة الاقتصادية .
  الوصوؿ إلى أف المعمومات واقعية في ما يخص سير العمؿ مف أجؿ ترشيد اتخاذ القرارات

 سياسات العامة لمعمؿ وبأىدافو .     وخاصة منيا ال

يتضح لنا مف خلاؿ دور مراقبة وأىمية التسيير أنيا وظيفة ضرورية تساىـ بشكؿ كبير : ياثـالثا :أىداف
 في مساعدة المسيريف عمى اتخاذ القرار حيث نجدىا تسعى إلى :

 عماؿ العقلاني والرشيد تحقيؽ الفاعمية يعتبر المبدأ الأساسي في النظرية النيوكلاسيكية مف الاست
لموارد المؤسسة ويتـ تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ وضع ميزانيات تقديرية تـ مقارنة بيف ما خطط لو ما 

 تحقيقو .تـ 
  الوقوؼ عمى نقاط الضعؼ التي تعاني منيا المؤسسة لمعالجتيا وتصحيحيا عمى أحسف وجو

 مة ومستمرة .واستنتاج نقاط القوة لمتركيز عمى تدعيميا وتطويرىا بصورة دائ
                                                             

، مذكرة ماستر ، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة ،  أثر مراقبة التسيير عمى الرفع من مستوى الأداء الماليعبد الرحماف ىباج،  - 1
  31، ص 2012الجزائر، 
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  تحقيؽ الفعالية وىذا بتحقيؽ الأىداؼ التي وضعت مقارنة بالموارد المتاحة ، ومف أجؿ تحسيف
الفعالية يتطمب تطوير ديناميكي لأنظمة المعمومات حتى تتمكف مف جمع المعمومات في الوقت 

 المناسب زيادة عمى ذلؾ ضرورة معرفة إيرادات ونفقات المؤسسة .
 براز  تحميؿ الانحرافات التي تكوف ناتجة بيف النشاط الحقيقي والنشاط المعياري و إظيار وا 

 الأسباب التي أدت إلى ىذه الانحرافات وذلؾ عف طريؽ الميزانيات التقديرية .
  التأكد مف صحة ملائمة الأىداؼ المسطرة أو المبرمجة تتمشى مع الوسائؿ المتاحة وذلؾ باتخاذ

فعاؿ وأمثؿ للأشخاص أو الأفراد إذ بيذيف العامميف يتمشى  وتبني إستراتيجية مدروسة وتسيير
التسيير الفعاؿ لوسائؿ الاستغلاؿ وبالتالي تحقيؽ الأىداؼ في أقرب وقت وبأقؿ تكاليؼ 

 (1)كنة.مم

 التدقيق ب المطمب الثالث: علاقة نظام مراقبة التسيير

 :  حيث التسيير مراقبة و التدقيؽ وظيفة بيف وطيدة علاقة ىناؾ

ىما نوعاف مف الرقابة متكاملاف وضرورياف معا، إذ أف صحة مراقبة الأداء ترتكز أساسا عمى صدؽ  -
مختمؼ المعمومات والمراقبة والتأكد مف ىذا الصدؽ يعتبر مف مياـ المدقؽ المحاسبي والمالي بالإضافة 

ارنة فيي إذف تقوـ بمق ئج،أيضا إلى أف مراقبة التسيير تيتـ بمراقبة ملائمة الموازنات ومقارنتيا بالنتا
 لابد إذف الوظيفتاف فياتاف المحاسبي والمالي مع النتائج التي حققتيا وذلؾ لتقييـ أدائيا. وموازنة الفحص

 ).2(الوقت وربح الاستعماؿ في وجودة كفاءة ذات معمومات لضماف معا وتوفرىما تضافرىا مف
 سلامة يضمف والدفاتر الوثائؽ مختمؼ في الواردة البيانات سلامة عمى الداخمي التدقيؽ حرص إف

 بمراقبتيا التسيير مراقبة ييتـ التي النتائج ىذه عمييا، المتحصؿ دقة  النتائج المحاسبة وبالتالي مخرجات
 ) 3(. للأداء جيد وتقييـ الانحرافات بدقة تحديد ومف ذلؾ بعد

 : ب تسمح التدقيؽ عممية فاف

 النظاـ المحاسبي؛ تحسيف جودة المعمومات المستخدمة في 
 ضماف احتراـ الإجراءات والقوانيف المعموؿ بيا في المؤسسة؛ 

                                                             
 . 32عبد الرحماف ىباج ، المرجع السابؽ ، ص -1

 . 62، مرجع سابق، ص : مراقبة التسيير في المؤسسة الاقتصاديةناصر دادي عدون وآخرون، 2-
3
 -  .591:  dition, Dunod, Paris, France, 2001, p, 5éme Eestion, Contrôle de GClaude Alazard, Sabine Sépari 
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  تقييـ مدى فعالية الأدوات الرقابية المتواجدة بالمؤسسة، فالتدقيؽ ىو مراقبة الأنواع الأخرى مف
 )1(الرقابة.

 يضمف ماك مناسبة، جودة ذات معمومات توفير خلاؿ مف التسيير مراقب بمساعدة المدقؽ يقوـ وىنا
 الميزانيات، مختمؼ في المتواجدة المعمومات بمعاينة ويقوـ المؤسسة، في بيا المعموؿ احتراـ الإجراءات 

 يساىـ كما المدقؽ، عمؿ ويوجو العمؿ في الأخطاء التسيير بكشؼ  مراقب يقوـ المقابمة الجية وفي
 (2).بالمؤسسة الداخمي التدقيؽ بوظيفة الخاصة الميزانية إعداد في التسيير مراقب

 الدراسات التطبيقية: لثالمبحث الثا

 أىم الدراسات السابقة  :المطمب الأول

معظـ الدراسات السابقة التي اطمعنا عمييا تركز عمى موضوع التدقيؽ الداخمي وموضوع نظاـ مراقبة   
 ويمكف صفة خاصة،التسيير ولكف موضوع دور التدقيؽ في تقييـ نظاـ مراقبة التسيير لـ يتـ التطرؽ إليو ب

حيث تـ تقسيـ الدراسات المتوصؿ ليا إلى مطمبيف  ،بموضوعنا علاقة ليا التي الدراسات بعض توضيح
أما المطمب ، لمقيمة المضافة لمدراسة فخصص المطمب الأوؿ لأىـ الدراسات السابقة، والمطمب الثاني

 سابقة.الثالث فكاف بعنواف مميزات بيف الدراسات الحالية عف الدراسة ال

 العربية بالمغة الدراسات :الأول الفرع
دور وظيفة التدقيق الداخمي في ضبط الأداء المالي " بعنوافدراسة يوسف سعيد يوسف المدلل،  -

، كمية التجارة، الجامعة الإسلامية، في المحاسبة والتمويؿ لدراسة عبارة عف مذكرة ماجستيروالإداري "، ا
ىل أن وظيفة التدقيق تقوم بالدور المنوط بيا جت الإشكالية التالية: "، والتي عال2007غزة، فمسطيف، 

في سوق فمسطين للأوراق  في ضبط الأداء المالي والإداري لمشركات المساىمة العامة المدرجة
 ".المالية؟
ىدفت الدراسة إلى توضيح دور وظيفة التدقيؽ الداخمي في ضبط الأداء المالي والإداري وأىمية ذلؾ      

في تقييـ وتقويـ نظاـ الرقابة الداخمية بالشركات المساىمة العامة الفمسطينية، ولمعالجة الموضوع استخدـ 
الباحث المنيج الوصفي التحميمي وذلؾ استنادا إلى الطبيعة الاجتماعية والاقتصادية لموضوع البحث، 

العامة المدرجة أسيميا في  وشمؿ مجتمع الدراسة جميع وحدات التدقيؽ الداخمي في الشركات المساىمة
                                                             

 1-, p18.cit-opC. Alazard et S. Sépari,   
2- 1999, p : 802.France, , Volume 1, éd Ellipses, Paris, de GestionManuel , A. Dayan  
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شركة. وأىـ ما توصؿ إليو الباحث إبراز دور وظيفة  36سوؽ فمسطيف للأوراؽ المالية والبالغ عددىا 
التدقيؽ في تقييـ ودعـ إدارة المخاطر بالإضافة إلى تقويـ وتقييـ نظاـ الرقابة الداخمية وقياس الكفاءة 

لتحسيف وضبط الأداء المالي والإداري لشركات المساىمة العامة والفعالية في الأداء التشغيمي والفني وذلؾ 
 (1).إلا أف ىذه الدراسة لـ تتطرؽ إلى العلاقة بيف وظيفة التدقيؽ وتقييـ نظاـ مراقبة التسيير الفمسطينية.

 الرقابة نظام تحسين في الداخمي المدقق دور تقييم : بعنواف ماجستير، مذكرة بلاؿ، برابح :دراسة-
 الاقتصادية، العموـ كمية - الداخميين المراجعين من عينة دراسة – الاقتصادية في المؤسسات يةالداخم

 و الداخمية المراجعة ميام تنفيذ تأثير مدى ما :التالية الإشكالية عالج والذي التسيير، عموـ و التجارية
 الداخمي؟ المراجع رمنظو  من الاقتصادية المؤسسة في الرقابة الداخمية نظام تحسين عمى مبادئيا
 تحسيف في الداخمي المراجع عمؿ خلاؿ مف المراجعة الداخمية تمعبو الذي الدور إظيار إلى الدراسة ىدفت
 المراجع مياـ مف كؿ تأثير درجة تحديدؿ أج مف وذلؾ الاقتصادية المؤسسات في الداخمية الرقابة نظاـ

 المراجع يقوـ :إلييا الباحث توصؿ التي النتائج أىـ ومف النظاـ، ىذا تحسيف عمى المينية ومبادئو الداخمي
الرقابة  نظاـ تحسيف في تساىـ بدورىا والتي المياـ مف بمجموعة الاقتصادية المؤسسة في الداخمي
 أجؿ مف الداخمية الرقابة أنظمة فعالية فحص المياـ ىذه أىـ ومف المؤسسة، عميو تسير الذي الداخمية
 سلامة مف والتأكد الجرد بعمميات والقياـ الأصوؿ حماية نظـ دارسة و وب المخاطر المتعمقة تحديد

 المراجع يقوـ الداخمية، الرقابة أدوات مف أداة الداخمية إف المراجعة المسجمة، والمحاسبية المالية المعمومات
 عمى لعمؿوا الإدارة، متطمبات مع المؤسسة تسير عميو الذي لنظاـ تماشي مدى واختبار بتقييـ خلاليا مف

 الداخمي المراجع استقلالية كما إف ليا، يقدميا التي والتوصيات الاستشارية الخدمات خلاؿ مف تحسينو
 مجمس مباشرة إلى تابع الداخمية المراجعة قسـ كاف إذا وخاصة الداخمية الرقابة نظاـ تحسيف عمى تعمؿ
المراجع  وكفاءة خبرة إف حيث ،واضح و موضوعي بشكؿ القسـ ىذا وصلاحيات مياـ تحديد مع الإدارة

 في المستمر والتدريب العممية المؤىلات و الخبرة لأف الداخمية، الرقابة نظاـ تحسيف في أىمية ليا الداخمي
 النظاـ في القصور أوجو واكتشاؼ التلاعبات و الغش مؤشرات تمييز عمى المراجع العمؿ يساعد مجاؿ
 )2(. تحسينو والعمؿ عمى المؤسسة في الساري

                                                             

 لاستكماؿ مقدمة مذكرة -ورقمة-الكبير والجنوب لمجنوب البناء مؤسسة حالة دراسة ،التسيير مراقبة نظام تقييم في التدقيق دور ىاجر، بوبصمة 1-
 .02 ،ص 2101 الجزائر، ، ورقمة مرباح، قاصدي جامعة التسيير، و التجارية اديةالاقتص العموـ كمية ، التسيير في عموـ الماستر لمتطمبات شيادة

 ، - الداخمييف المراجعيف مف عينة دراسة–الاقتصادية المؤسسات في الداخمية الرقابة نظام تحسين في الداخمي المراجع تقييم بلاؿ، برابح 2-
 بوقرة احمد جامعة جامعة التسيير، وعموـ التجارية الاقتصادية، العموـ كمية تسيير،ال عموـ في الماجستير شيادة متطمبات نيؿ ضمف مقدمة مذكرة

 .0152 ، الجزائر ، بومرداس
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الدراسة عبارة عف  أدوات مراقبة التسيير بين النظرية والتطبيق "،" ، بعنوافدراسة نعيمة يحياوي -
، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير والعموـ التجارية، جامعة في العموـ الاقتصادية أطروحة دكتوراه

ماىو الواقع التطبيقي لأدوات : "  ، والتي عالجت الإشكالية التالية2009الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، 
 ".مراقبة التسيير في التكيف مع مستجدات الظروف الحالية؟

براز أىمية التكامؿ بيف الأدوات       ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مكانة مراقبة التسيير في المؤسسة وا 
ولمعالجة الموضوع  ـ الأداء،مراقبة التسيير التقميدية والحديثة كما تستعيف بيا في عممية التخطيط وتقيي

استخدمت الباحثة منيجيف ىما المنيج الوصفي لعرض ما ىو متوفر أكاديميا مف معمومات عف 
وقد شممت عينة الموضوع، والمنيج التحميمي لمبيانات المتعمقة بعينة البحث قصد التعرؼ عمى واقعيا. 

ت العرض الوطني والاستيلاؾ الوطني الدراسة مؤشرات العرض والطمب العالمي بالإضافة إلى  مؤشرا
ليو البحث إبراز الدور الفعاؿ الذي وأىـ ما توصؿ إ والواردات وتطور الأسعار في قطاع صناعة الحميب

لعبو المحيط في تحديد أدوات التخطيط والتقييـ لمراقبة التسيير في المؤسسات وكذلؾ التطورات التي 
ست أدوات التسيير التقديري مف خلاؿ ابتكار أساليب وأدوات عرفتيا مراقبة التسيير والتحولات التي م

ساعدت عمى اختيار المعالـ والمؤشرات التي تقيس وتحسف الأداء وتبحث عف المعمومات الملائمة لاتخاذ 
   القرارات وتقييـ الأداء. 

قميدية والحديثة لـ يتـ التطرؽ في ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى جميع جوانب أدوات مراقبة التسيير الت  
 )1(حيث اكتفت فقط بالأدوات التي تستعمؿ في عممية تخطيط الاستغلاؿ ومتابعة وتقييـ الأداء.

 الأجنبية باللغة الذراسات :الثاني الفرع

A. La Pratique de L’audit Interne eu sein des entreprises Marocaines : Un-Adil Didi, 1 moir de 

l’audit est une M Essai sur les Enjeux, les contraintes, et les Opportunités rieure de Commerce 

ère Auditing , Management, Accounting et Information, Ecole SupeMast de Lille, Paris, France, 

2003 . 

B. la problématique de cet étude été formaliser de la maniére suivante : "est-ce que les structures 

d’audit sont suffisamment musclées en termes d’expériences ou d’efficacité pour amorcer 

une évolution des systèmes de gestion de l’entreprise". 

 الفرص الإجراءات، مجال في المغربية المؤسسات في الداخمي التدقيق تطبيق : ىو الدراسة ىذه عنوف
 ظل في المغربية المؤسسات في ممارستو وواقع الداخمي التدقيق:إشكالية بمعالجة البحث اىتـ .والعقبات
عادة الخوصصة الاقتصادية وسياسات العولمة انتشار  القطاع وتطيير المغربية المؤسسات تأىيل وا 

                                                             

العموـ الاقتصادية  كمية، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في العموـ الاقتصادية، أدوات مراقبة التسيير بين النظرية والتطبيق، نعيمة يحياوي1-
 .2009غير منشورة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر،  وعموـ التسيير،
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ىدفت الدراسة إؿ إبراز وظيفة التدقيؽ الداخمي في الشركات المغربية وتحديد الأسباب التي  ،العمومي
أدت إلى إنشاءه ) المؤشرات، الدور والأىداؼ التي تـ تعيينيا(، مع تحديد الصعوبات والمعوقات التي 

ج الوصفي لتوضيح جوانب الموضوع تعيؽ العمؿ والتنمية في ىذه الشركات، استخدـ الباحث المني
 20النظرية والمنيج التجريبي والذي يتضمف إسقاط ميداني عمى الشركات المغربية، شممت عينة الدراسة 

خمصت  شركة مغربية مف قطاعات )الصناعة، التجارة، وخدمات التأميف، البنوؾ، المؤسسات العامة(،
 لمؤسسات المغربية تعتبر كوضيفة حديثة نسبيا، وأفىذه الدراسة إلى أف تطبيؽ التدقيؽ الداخمي في ا

عطاء المؤسسة المؤسسات لـ تعط ليذه الوظيفة اىتماما خاصا، واف ثقافة أغمب إدارة مجالس  المفيوـ وا 
 في المتاعب مف كثيرا يواجيوف المدققيف أماـ نصؼ العينة، وأف عائقا يمثؿ الداخمي لمتدقيؽ السمبي
وظيفة التدقيؽ يتجاوز الإجراءات والأساليب والوسائؿ والطرؽ إنما ىو تقييـ وأف جوىر  مياميـ، ممارسة

السموؾ الإدارية ونظـ التسيير كما أف التدقيؽ الداخمي يكمف في تطوير بيئة الرقابة الداخمية والتي تجعؿ 
 صلاحاتبالإ الأخذ مف بد لا وأخيرا المؤسسات الاقتصادية دائما في إمكانية التحسيف الأمثؿ للأداء.

 عمى فعلا تعمؿ المغربية المؤسسات في الداخمي لمتدقيؽ المقاربة الشاممة تكوف حتى الأمر ليذا اللازمة
 الأنظمة ومختمؼ الوسائؿ التسيير، الإجراءات، طرؽ حيث مف لممؤسسات الموضوعي التشخيص
 1)). المتاحة

2- Gilles David, "Les Rôles du Contrôle et des Contrôleur de Gestion Financiers", L'étude est une 

Thèse de Doctorat Gestion, Comptabilité, Finance, Ecole Doctorat le, Université IX Dauphine, Paris, 

France, 2006, la problématique de cet étude été formaliser de la manière suivante : "quels sont les 

rôles des contrôleurs et du contrôle de gestion financiers dans les grandes entreprises ? ". 

العمميات المالية لنظاـ مراقبة التسيير وتسجيؿ أدوار مراقبو التسيير  استخداـىدفت ىذه الدراسة إلى      
في منظور ديناميكي وتنظيمي والتركيز عمى البعد المالي للأنشطة الفعالة في المؤسسات الفرنسية الكبيرة، 

المؤسسات، وشممت عينة  موعة مفمج واستخدـ الباحث المنيج التجريبي لإسقاط موضوع الدراسة عمى
،  Renault)الدراسة مجموعة مف المؤسسات الفرنسية منيا )السكؾ الحديدية الفرنسية، مكتب البريد، 

وأىـ ما توصمت إليو الدراسة التركيز عمى قدرة السيطرة لنظاـ مراقبة التسيير مف جية لنشر القيـ ومف 
المشاركة في إعداد وتطوير إستراتيجيات إلى ة بالإضافة جية أخرى تنظيـ التفاعلات بيف أعضاء المنظم

الشركة وأىدافيا وتحديد الوسائؿ اللازمة لتحقيقيا )التأميف، التنفيذ والتنسيؽ، تقدير أداء الأفراد عمى 
 . )مختمؼ أنشطة الشركة

                                                             
1-  La Pratique de L’audit Interne eu sein des entreprises Marocaines : Un-Adil Didi, 1 moir de l’audit est une M 

Essai sur les Enjeux, les contraintes, et les Opportunités rieure de Commerce ère Auditing , Management, 
Accounting et Information, Ecole SupeMast de Lille, Paris, France, 2003. 
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رات المناسبة كما خاذ القراإلا أف ىذه الدراسة لـ توضح لنا كيفية معالجة المعمومات وتدقيقيا قبؿ ات     
 (1)ر أىمية إلى الأدوات الرقابية التي يستعاف بيا في عممية التخطيط والتقييـ. بلـ تع

 اسة لمدر المضافة القيمة : المطمب الثاني

 تحسيف في كبير دور التسيير قبة ا التدقيؽ وعممية مر أف عمى السابقة الدراسات مع الدراسة ىاتو اتفقت
 منيا التقميدية التسيير قبة ا مر أدوات استخداـ وأف وفعالية، كفاءة بكؿ أىدافيا ؽوتحقي المؤسسة أداء مف

 جوانب مف جانب أي إىماؿ عدـ مع كفاءة بكؿ مؤسستو تسيير عمى المؤسسة مسير يساعد والحديثة
اسة را سة قمنا بدر  الد ىاتو في أننا كوف سبقيا لما مضافة كقيمة اسة الدر ىاتو قدمت ما النشاط  ولكف

التدقيؽ أنواعو ودوره في تحسيف مراقبة التسيير في المؤسسات الاقتصادية كوف أف ىذا الموضوع لـ يتـ 
 البسيطة المؤسسات قبؿ مف التطبيؽ الممكنة الأدوات عمى بالاقتصار التطرؽ إليو بصفة خاصة. وقمنا

 تطبيؽ ومدى التسيير مراقبة لعممية الفعمي الواقع معرفة أجؿ مف وذالؾ البسيط التنظيمي الييكؿ وذات
 منيا. والمعقدة البسيطة التسيير قبةامر  أدوات

 السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة مميزات :الثالث المطمب

 وأوجو تشابو أوجو ىناؾ أنو نجد الدراسة مجاؿ في إجراءىا تـ التي السابقة لمدراسات استعراضنا بعد
 :يمي أىميا ما جوانب عدة في اختلاؼ

تقييـ وتفعيؿ وظيفة  مدىمف ناحية اليدؼ لقد اشتركت جؿ الدراسات حوؿ ىدؼ رئيسي واحد وىو  -
 لأىداؼ ومدى تحقيقيا المستعممة المؤسسة ومعرفة الأدوات والتقنيات التسيير في مراقبة التدقيؽ ونظاـ

دفو، و أسموب ، وىو ما تيدؼ لو دراستنا، ولكف لكلا طريقتو الخاصة في صياغة ىالمسطرة المؤسسة
 معالجتو.

 محؿ مؤسسات في تطبيقيا تما الدراسات فكؿ الدراسات، بيف اختلاؼ فوجدنا الدراسة لعينة بالنسبة أما -
 الدراسة و الداخمييف، المدققيف مف مجموعة عينة في استخدمت التي بلاؿ برابح دراسة ما عدا الدراسة
 .المؤسسات مف في عينة تطبيقيا تما التي الأجنبية

                                                             
1  - Gilles David, "Les Rôles du Contrôle et des Contrôleur de Gestion Financiers", L'étude est une Thèse 
de Doctorat Gestion, Comptabilité, Finance, Ecole Doctorat le, Universite IX Dauphine, Paris, France, 2006. 
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لتوضيح جوانب بالنسبة لممنيج المستخدـ لممعالجة، معظـ الدراسات استخدمت المنيج الوصفي  -
 والمنيج التحميمي لمعرفة دقيقة ومفصمة لمجانب التطبيقي. الموضوع النظرية،

 ،أما بالنسبة لعينة الدراسة فوجدنا اختلاؼ بيف الدراسات، فكؿ دراسة أسقطت دراستيا عمى عينة معينة -
ميا طبقت في مؤسسات محؿ الدراسة، والبعض الأخر أسقط دراستو عمى مجموعة مف الشركات، معظ

 العرض والطمب العالمي والوطني.ماعدا دراسة واحدة التي استخدمت في عينة الدراسة مؤشرات 

 أف في تمخيصيا يمكف السابقة الدراسات بيف اختلاؼ وأوجو تشابو أوجو فيناؾ المعالجة لطريقة بالنسبة -
 في ومساعدتو الداخمية الرقابة نظاـ عمى بالتركيز اىتمت بالتدقيؽ المتعمقة الدراسات كؿ أف التشابو أوجو

 عمى فقط ركزت دراستنا أما موسعة السابقة دراسات أف الاختلاؼ أوجو أما المؤسسات، أداء تطوير
 الدراسة أما الدراسة، محؿ المؤسسة يف المستعمؿ مراقبة التسيير نظاـ فعالية لتقييـ التسيير مراقبة أدوات

 تقدـ لـ ولكف التدقيؽ وظيفة تواجو سير التي المعوقات أىـ معرفة عمى بالتركيز قامت فيي الأجنبية
 .المعوقات ليذه حموؿ اقتراحات

مع كؿ ىذه الاختلافات الموجودة بيف ىذه الدراسات إلا أنيا أجمعت عمى استنتاج واحد وىو أف    
  التصحيحية وىذا ما  الإجراءاتقيؽ ونظاـ مراقبة التسيير علاقة في تحديد الانحرافات واتخاذ لوظيفة التد

 سيتـ اختباره عمى مؤسسة الدراسة.
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 :الفصل خلاصة

الأدبيات النظرية المتعمقة بدور التدقيؽ  مف خلاؿ دراستنا ليذا الفصؿ وبدءا بالمبحث الأوؿ والذي يتضمف
والتطرؽ إلى أنواعو وأىميتو ، وكذا مفاىيـ حوؿ نظاـ مراقبة التسيير مف تعريؼ  في المؤسسة الاقتصادية ،

، بالإضافة إلى العلاقة التي تربط التدقيؽ عممية الرقابة تمارس بيا التيوأىمية مع التركيز عمى الأدوات 
نظاـ مراقبة التسيير  بنظاـ مراقبة التسيير، تبيف مف خلاؿ ىذه الدراسة النظرية أف عممية التدقيؽ ليا أثر عمى

منع الغش والاختلاس، أيضا اكتشاؼ الأخطاء ونقاط القوة والضعؼ مع تقييـ نظاـ  بحيث يعمؿ التدقيؽ عمى
عطاء الحموؿ والاقتراحات الممكنة.  مراقبة التسيير وا 

ي تـ مف الدراسات السابقة التي تندرج في سياؽ موضوع دراستنا، والذ المبحث الثاني فكاف بعنوافأما      
خلالو استعراض لأىـ جوانب ىذه الدراسات والمتمثمة في اليدؼ مف الدراسة، الإشكالية المطروحة، المنيج 
المتبع، عينتيا، وكذا ذكر أىـ النتائج المتوصؿ إلييا وفي نياية كؿ دراسة تـ إعطاء نقد، أو إبراز إحدى 

والاختلاؼ بيف ىذه الدراسات فيما بينيا، ومع ومف ثـ إبراز أوجو التشابو  الجوانب الميممة في الدراسة.
 دراستنا.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 

   

 
 

 دراسة حالة 
 -المركب الصناعي التجاري الحضنة

  المسيلة 
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 :تمييد 

 مراقبة التسيير نظرا لكونيما مف بعد أف تطرقنا في الفصؿ السابؽ إلى المفاىيـ المتعمقة بالتدقيؽ ونظاـ
 إسقاط المعمومات أردنا بيف أىـ الآليات التي تساعد عمى التحكـ الجيد في أداء المؤسسة الاقتصادية،

 المركبحاولنا القياـ بدراسة ميدانية في مؤسسة الواقع ف أرضية عمى النظري الجانب في عمييا المحصؿ
 في الصناعات تختص التي تعتبر أىـ وحدة عمومية اقتصادية،، المسيمة ولاية الحضنة التجاري الصناعي
 فوجود وظيفة التدقيؽ في ىذه .المجاؿ ىذا في الرائدة المؤسسات بيف مف وىي ومشتقاتيا الحبوب مف الغذائية

 وسيمة لتقييـ أداء مختمؼ الأدوات، فيو المؤسسة يعتبر ضرورة حتمية نظرا لتعدد العمميات التي تقوـ بيا 
 . الرقابية في المؤسسة أو أدوات نظاـ مراقبة التسيير فييا

 :ث مباحثثلايؿ ليذا الفصؿ تـ تقسيمو إلى ولدراسة أعمؽ وأكثر تفص

 الحضنة._ التجاري الصناعي الوركة هؤسسة عام تقدین  :الأول المبحث

 دور التدقيق في هؤسسة الوركة الصناعي التجاري.  :الثاني المبحث

 واقع نظام هراقبة التسيير للوركة الصناعي التجاري. : المبحث الثالث
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 الدراسة محل لممؤسسة عام تقديم: الأول المبحث

 في  الصناعات تختص اقتصادية، عمومية وحدة الحضنة -التجاري الصناعي المركب مؤسسة تعتبر
 .المجاؿ ىذا في الرائدة المؤسسات بيف مف وىي ومشتقاتيا الحبوب مف الغذائية

 .التنظيمي ىيكميا وشرح عرض إلى ننتقؿ وثـ تعريفيا خلاؿ مف سة راالد محؿ المؤسسة تقديـ وسيتـ

 سطيف الرياض الأم المؤسسة عن تاريخية ةلمح :الأول المطمب

 في وبالضبط 1965 سنة وفي المؤسسات، تأميـ في بدأت استقلاليا عمى الجزائر تحصمت أف بعد
 والطحف، لمدقيؽ الوطنية المؤسسة تسمى وأصبحت بالطحف الخاصة القطاعات جميع تأميـ مارس تـ 25
 لتجديد خطة وضع وكذلؾ عيدتو، الذي العامة رةالإدا صلاحيات عمى مقتصرا كاف دورىا آنذاؾ أف غير

 لممؤسسة الييكمة إعادة اثر 1982 سنة وفي المناطؽ، بعض في أخرى وحدات الضرورية ووضع المصانع
 ودورىا الوطني، التراب عمى موزعة رئيسية مؤسسات خمسة منيا انبثقت "سمباؾ"والطحف  لمدقيؽ الوطنية
 :ىي المؤسسات وىذه منتجاتيا ، مختمؼ وزيعالولايات المجاورة ليا في ت تغطية

 بمعباس بسيدي الرياض مؤسسة. 
 العاصمة بالجزائر الرياض مؤسسة. 
 بتيارت الرياض مؤسسة. 
 بقسنطينة الرياض مؤسسة. 
 بسطيؼ الرياض مؤسسة. 

 لمحبوب الصناعية المؤسسة أنشئت 27/11/1982بتاريخ 367 32 / ـرق التنفيذي المرسوـ وبموجب
واتخذت شكؿ شركة 02/04/1990مف   ابتداء الاستقلالية إلى انتقمت ثـ ،"الرياض" بسطيؼومشتقاتيا 

 : مف تتكوف الاجتماعي رأسماليا تركيبة نجد حيث دج، 5000000000مساىمة برأس ماؿ 

  .الغذائية الزراعية العمومية القابضة الشركة     - 80 %:
  .التاميف وشركات والبنوؾ المالية المؤسسات     - %11 : 
 .طبيعييف أشخاص  - %09 : 
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نتاج وتسويؽ   الأساسي النشاط يكمف لمجمع الرياض سطيؼ في تحويؿ الحبوب )القمح الصمب والميف( وا 
  عدة عمى موزعة وحدات عدة الغذائية والكسكسي، ويمتمؾ المجمع والعجائف والدقيؽ كالسميد المشتقة المواد
الشركات  اختصاصات توضيح ويمكف ورقمة(، بسكرة، بجاية، وعريريج،ب برج المسيمة، )سطيؼ، منيا ولايات
   (2)الشكؿ  :التالي الشكؿ في سطيؼ لرياض التابعة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصمحة التجارية بالمؤسسة  : المصدر 

 100%/ش م/نقل الفوارة 

 

 

 الشركة القابضة العمومية الزراعية 

  -مؤسسة  –الرياض سطيؼ 

 الشركات التابعة

ةالفلاح مطاحف الحبوب  الانجاز والصيانة الصناعية   النقؿ 

ش ـ مطاحف اليضاب العميا /
         100%سطيؼ   /

/ش ـ/ سطيؼ  فصور م  
                     %100 

 الزراعة الجنوبية  ورقمة
%  100 

100/ش ـ / البميدة  مطاحف البياف /ش ـ / برج بوعريريج AGE 

 100%   مطاحن الصومام /ش م / بجاية

 100%مطاحن الحضنة /ش م / المسيمة 

ةمطاحن الزيبان / ش م / بسكر    %100 

111  

 %100 مطاحن الواحات /ش م / ورقمة 

مطاحن سيدي عيسى /ش م/ المسيمة                      
%100 
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 وأىدافيا الحضنة لمطاحن عام تعريف :الثاني المطمب

 :بالمسيمة الحضنة مطاحن نشأة -1

 مؤسسة ىيكمة إعادة إطار في 02/10/1997في  أنشأت بالمسيمة الحضنة احفمط التابعة الشركة
 الإجمالية المساحة ، وتبمغ"سطيؼ الرياض "مجمع  إلى ومشتقاتيا بسطيؼ الحبوب مف الصناعات الغذائية

 مبمغ 2010 لسنة أعماليا رقـ بمغ مغطاة ، وقد2 ـ 12.555 منيا 2 ـ 30.775الحضنة  لمطاحف
 .دج 1449460000

 :الاجتماعي المقر -2

 الوطني الطريؽ عمى المسيمة، لولاية الشرقي الشماؿ في - الحضنة-التجاري الصناعي المركب يقع
 شرقا و الوطني، الطريؽ أي الأخير ىذا غربا يحدىا ، بوعريريج برج ولاية إلى المسيمة ولاية مف المؤدي
 يمكف وما خالية، مساحة تحدىا وجنوبا ، المسيمة ولاية وادي يحدىا بالتحديد زراعية و مساحات تحدىا
 لمحبوب الجيوي الديواف في المتمثؿ التوريد مصدر عف كمـ ثلاثة حوالي تبعد الوحدة أف إليو الإشارة

 لممؤسسة. الوحيد و الرئيسي والمموؿ الولاية جنوب الصناعية المنطقة في الواقع بالمسيمة ومشتقاتيا
 المؤسسة ممتمكات -3

 واحدة، ومطحنة مسمدتيف في متمثمة وىي لمتكنولوجيا ومواكبة عصرية إنتاج ييزاتتج المؤسسة تمتمؾ
 كاف استغلاليا  بداية وتاريخ "Buhler"السويسرية الشركة طرؼ مف والدقيؽ السميد مطحنة انجاز تـ حيث
  ةالايطالي الشركة طرؼ مف انجازىا تـ جديدة ومسمدة ، يوميا قنطار 3000 إنتاجية بقدرة 1981 سنة

"Golfetto"يوميا قنطار 4000 ب إنتاجيا حجـ يقدر والتي ، 1993 سنة استغلاليا انطلاؽ تاريخ وكاف. 
 المعاضيد، نقطة بيع نقطة في متمثمة مختمفة مناطؽ عبر متوزعة بيع قنوات عدة المؤسسة تمتمؾ كما

 سيدي نقطة البيع ، برىوـ لبيعا نقطة الضمعة، حماـ البيع نقطة الخضراء، عيف البيع نقطة عدي، أولاد البيع
 الولاية بيع خارج نقطة إلى بالإضافة المدينة وسط في أخرى بيع نقاط وأربعة مسيؼ، البيع نقطة عامر،
 والواقعة البيع الرئيسية نقطة إلى بالإضافة استئجار عقود بموجب مستأجرة وىي العاصمة بالجزائر والواقعة
 .المركب داخؿ
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 :المؤسسة أىداف -4

 فإف ليذا الولاية تراب داخؿ ليا منافس 24 بيف مف وشديدة قوية منافسة تسودىا بيئة في المؤسسة تنشط
 :الأىداؼ ىذه أىـ مف مستقبمية تحقيؽ أىداؼ إلى المؤسسة تسعى

 .النياية والتكمفة البيع سعر بيف الفرؽ عف الناتج الربح تعظيـ -

 .نوعيتيا وتحسيف لإنتاجا لوسائؿ الأمثؿ الاستعماؿ طريؽ عف الإنتاجية زيادة -

 .عالية جودة ذات سمع تقديـ محاولة -

 .المؤسسة في البشرية لمموارد الأحسف التسيير -

 .الوطنية بالمنتجات المحمية السوؽ تمويؿ -

 .والفرينة السميد مادتي مف المستيمؾ حاجات سد -

 .الوطني الاقتصاد وتطوير بناء في المساىمة -

  .الوحدة مستوى عمى تنافسي جو خمؽ -

 .وتسويقو الإنتاج كمية لزيادة خارجي تنافسي جو خمؽ إلى الطموح -

 .عالية وبجودة تكمفة بأقؿ ولائيـ عمى والحصوؿ الزبائف رضا كسب محاولة -

 .والاتصاؿ والتوزيع الإنتاج، مشاكؿ :مثؿ المؤسسة داخؿ الزائدة المشاكؿ عمى القضاء محاولة -

 .ياوخارج الولاية داخؿ بيع نقاط أفضؿ عمى الحصوؿ -

 الحضنة – التجاري الصناعي المركب لمؤسسة التنظيمي الييكل: الثالث المطمب
الإداري  والتركيب العمؿ تقسيـ معرفة خلالو مف يمكننا للإعلاـ وسيمة إلا ىو ما لموحدة التنظيمي الييكؿ إف

 مف دائرة كؿ ومياـ المسؤوليات الاختصاصات، تحديد عمى يساعدنا ما وىو الشركة وفروع ومصالح لدوائر
 خلاؿ مف لموحدة التنظيمي الييكؿ توضيح ويمكف المؤسسة، ىذه عمى عامة فكرة تستخمص حتى ىذه الدوائر

  :الشكؿ التالي
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 -المسيمة -الحضنة الصناعي المركب لمؤسسة التنظيمي الييكؿ (3) : الشكل

 

 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 بالمركب والمالية الإدارة مديرية :المصدر

  مصمحة التدقيق الداخمي
    

العامة  الأمانة  

 الأمن  مصمحة 
 والرقابة

مصمحة مراقبة 
 الحسابات

 المستشار القانوني مصمحة النوعية 

والمالية  الإدارةمديرية  يرية الاستغلالدم   

 التموين المخزون   الإنتاج الصيانة التسويق 

 المحاسبة والمالية  الموارد البشرية  الوسائل العامة 

 المديرية العامة
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 : في التنظيـ ىذا مكونات ياـم وتظير

 أىميا مياـ عدة لو وتوكؿ الوحدة بإدارة العاـ المدير يشرؼ :العامة المديرية : 

 المؤسسة مصالح مختمؼ بيف التنسيؽ. 
 القطاع نفس مف ومثيلاتيا الوحدة بيف التنسيؽ. 

 الأـ والمؤسسة الوحدة بيف التنسيؽ. 

 العامة لممديرية الداخمي والتسيير التنظيم . 

 :في تتمثؿ مصالح بعدة العامة المديرية وتستعيف

 الصادرة المراسلات وطبع الوارد، و الصادر البريد بتسجيؿ تقوـ و العاـ لممدير تابعة :العامة الأمانة 
 .العامة المديرية عف
 المدقؽ يتمتع حيث العامة، لممديرية تابعة داخمية رقبة ا ـ مصمحة ىي: الداخمي التدقيق مصمحة 

 يالداخم
 وعيف لممؤسسة، التنظيمي الييكؿ داخؿ موظؼ ويعد المؤسسة، لإدارة يخضع وىو جزئي باستقلاؿ

 تكميؼ (الوصية الإدارة) العميا الإدارة تستطيع حيث ، (العامة المديرية) لممركب المحمية بواسطة الإدارة
 فعالية مدى مف لمتأكد أو فييا المشكوؾ المصالح بعض في بالتدقيؽ مستواىا عمى الموجود المدقؽ الداخمي

 لمختمؼ مفصمة تقارير بإعداد دورىا ويتمثؿ التدقيؽ، محؿ المؤسسة داخؿ الداخمي المدقؽ عمؿ أو صدقية
 :حالتيف خلاؿ مف تتدخؿ والتي بالمركب، الموجودة المصالح

 السنة طوؿ عمى مبرمج داخمي تدقيؽ. 

 مستجدة حالات في (استثنائي البرمجة خارج داخمي تدقيؽ). 

 ناحية مف خاصة الوقاية وكذا داخميا الشركة حماية ميمتو و :الرقابة و الأمن مساعد مكتب 
 .الأخطار مختمؼ مف حمايتيا و الوحدة في النقؿ وسائؿ مختمؼ حركة و السرقة، الحرائؽ،
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 تصدرىا سوؼ القرارات التي في مناقشتو أو باستشارتو العاـ المدير يقوـ :القانوني المستشار -
 التي بالمنازعات المكمؼ و الشركة محامي ىو و قانوني، خطأ في الوقوع لتفادي ذلؾ و سسةالمؤ 
 كانت سواء فييا تدخؿ

 .الوحدة داخؿ أو زبائنيا أو موردييا و الشركة بيف
 .الحسابات مراجعة في العاـ المدير بمساعدة يقوـ :المحاسب -

 المعايير ىذه كانت سواء المحددة لممعايير اوفق الإنتاج نوعية بمراقبة مكمؼ :بالنوعية مكمف مساعد -
 .الجودة أو التغميؼ الكمية، تخص 

 و الإدارة مديرية و الاستغلاؿ مديرية مف كؿ عمى العامة المديرية وتشرؼ: العامة المديرية إشراف -
 :المالية

 اصةالخ المعمومات بكؿ العاـ المدير تزويد الاستغلاؿ مديرية ميمة تتمثؿ :الاستغلال مديرية -
 بالاستغلاؿ،

 ،مصمحة الإنتاج مصمحة الصيانة، مصمحة التمويف، مصمحة :ىي مصالح خمسة إلى الدائرة ىذه تنقسـ و
 .التسويؽ مصمحة المخزونات، تسيير

 نتقسـ و الاستغلاؿ بعممية الخاصة الموازـ و المواد بدخوؿ خاصة المصمحة وىذه :التموين مصمحة 
 :ىما فرعيف إلى

 النوعية تعيير و الحبوب شراء ميمتو و :الحبوب شراء و التعيير فرع. 
 الشراء عمميات كؿ بتسجيؿ خاص الفرع وىذا :المشتريات فرع. 
 24 الأجيزة ىذه تشغيؿ و الإنتاج، بآلات الخاصة التعطيلات إصلاح ميمتيا :الصيانة مصمحة 

 :إلى المصمحة ىذه تتفرع و ساعة، 24 /ساعة
 الكيربائية التجييزات صيانة ميمتو و :اءالكيرب و الإلكتروميكانيؾ فرع. 
 والشاحنات الطاحنة الآلات بصيانة خاص فرع وىو :العاـ الميكانيؾ فرع. 
 إلى الأولية المادة دخوؿ بدء مف أي الكاممة، الإنتاجية بالعممية خاصة ميمتيا :الإنتاج مصمحة 

 الإنتاج مخطط تنظيـ و برسـ ـتيت و الإنتاجية، العممية ت دورا بكؿ  مرورا مصنعة كمادة خروجيا
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 تنفيذىا، طرؽ و الإنتاج حؿ ا مر كؿ ـ ا احتر عمى العمؿ و الإنتاج، ورشات في تنفيذه عمميات و
 :ىما مصنعيف إلى المصمحة تنقسـ و

 قدرىا إنتاجية بطاقة وذلؾ سميد، إلى الصمب القمح تحويؿ آلات يضـ :( 01 ) رقـ  التحويؿ مصنع-
 .ساعة 24 خلاؿ قنطار 5000

 بطاقة الترتيب عمى فرينة و سميد إلى الميف و الصمب القمح تحويؿ آلات يضـ :( 02 )رقـ التحويؿ مصنع-
 .ساعة 24 خلاؿ الميف القمح مف قنطار 1500 و الصمب القمح مف قنطار 1500 إنتاجية

 :فروع ثلاثة إلى تتفرع المصمحة ىذه أف كما

 .المواد محاسبة فرع -
 .نتاجالإ و الطحف فرع -
 .التوضيب و الشحف فرع -

 تسجيؿ ىو الرئيسي دورىا و المنتجات و الأولية المواد بتخزيف تتكفؿ :المخزونات تسيير مصمحة-
 فرع :في متمثمة فروع ثلاثة إلى تتفرع و السنوية، و الشيرية الجرد بعمميات القياـ و المخزوف حركة

 .ت ا التجييز و الغيار قطع تسيير فرع كياس،الأ مخزونات تسيير فرع الحبوب، تخزيف و استقباؿ
 تصريؼ و ببيع المصمحة ىذه تقوـ الإنتاجية الدورة مف المنتوج خروج بعد :التسويق مصمحة-

 :ىما فرعيف إلى المصمحة ىذه تنقسـ و المنتوج

 .التوريد دفاتر عمى الموقعيف الزبائف حسب المنتجات ببيع يقوـ و :التوزيع فرع -
 .التوزيع فرع بيا قاـ التي البيع عمميات كؿ بتسجيؿ مكمؼ فرع ىو و :اتالمبيع فرع -

 :المالية و الإدارة مديرية-
 :في تتمثؿ و بينيا، التنسيؽ و المالية المصالح إدارة ميمتيا و

 و الأخرى المصالح جميع مع علاقة ليا أف حيث المصالح أىـ مف تعتبر :المالية و المحاسبة مصمحة -
 :إلى المصمحة ىذه تتفرع و الوحدات، مع التجاري بالنشاط المتعمقة العمميات كؿ تسجيؿ قياعات عمى يقع
 .المبيعات و المحاسبة فرع العامة، المحاسبة فرع الصندوؽ، و المالية فرع
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 ىذه تتفرع و لمعماؿ، الإدارية بالشؤوف تيتـ حيث العماؿ مع مباشرة علاقة ليا :البشرية الموارد مصمحة -
 :وىي  فروع ثلاثة إلى حةالمصم

 .المستخدميف تسيير فرع -
 .الأجور فرع -
 .الاجتماعية الخدمات فرع -
 .المؤسسة داخؿ العامة الوسائؿ و التجييزات  جميع عمى تشرؼ التي وىي :العامة الوسائل مصمحة -

 دور التدقيق في مؤسسة المركب الصناعي التجاري_ الحضنة. : المبحث الثاني

 واقع عممية التدقيق في مؤسسة المركب الصناعي التجاري. : ولالمطمب الأ 

 :بالمؤسسة الداخمي المدقق -أ

الداخمي وظيفة ضرورية في المؤسسة ويسيـ في حماية أصوليا مف أفعاؿ الاختلاس  التدقيؽ نظره وجية مف
قسـ خاص بالتدقيؽ  والسرقة وسوء الاستعماؿ لمممتمكات، وأثناء استرسالو في الحديث أكد عمى ضرورة وجود

الداخمي، باعتبار أف الإدارة بحاجة إلى بيانات دورية دقيقة تساعدىا في اتخاذ القرارات باعتباره مكمؼ بيذه 
الوظيفة أضاؼ انو مرتبط ببرنامج عمؿ سنوي مسطر مف قبؿ المدير العاـ وقد يتـ انجاز برنامج إضافي 

كوف عمى دراية بكافة المصالح مف اجؿ التمكف مف عمى أساس الأحداث الطارئة والمستجدة ويجب أف ي
مراقبة الإجراءات الخاصة بكؿ مصمحة ، فبعد حصولو عمى تكميؼ مف المدير العاـ )الأمر بميمة ( ، فيقوـ 
المدقؽ بتطبيؽ الإجراءات كما حددت لو في البرنامج السنوي ، يقوـ بالتأكد مف مدى صحة ودقة العمميات 

عداد وبعدىا فحص البيانات  والسجلات ، وفي الأخير يقوـ بتقييـ مدى كفاءة وفعالية نظاـ الرقابة الداخمية، وا 
تقريره لممسؤوليف المعنييف والإدارة ، حيث يتضمف التوصيات التي يشرؼ عمى متابعة تنفيذىا فيما بعد . أما 

في ممارسة ميمتو، وفي عف سؤالنا عف تدخؿ الإدارة في نطاؽ عممو فأجاب بأنو مستقؿ ولا تتدخؿ الإدارة 
ختاـ الحديث وجينا لو سؤاؿ عف الصعوبات التي في أداء عممو قاؿ العمؿ الفردي في قسـ التدقيؽ في حد 

 ذاتو صعوبة.
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 :والمالية الإدارة مدير -ب

رأيو أف التدقيؽ الداخمي ىو مقارنة بيف القوانيف والإجراءات السارية المفعوؿ في المؤسسة وبيف  حسب
ميـ لممؤسسة في الكشؼ عف مدى احتراميا للإجراءات المحددة وفي أجاليا، يطبؽ التدقيؽ الداخمي  تطبيقيا،

عمى كؿ مصالح المؤسسة مف اجؿ تحديد نقاط القوة والضعؼ لكؿ مصمحة أما عف برنامج العمؿ تضعو 
لمصالح المراد تدقيقيا الإدارة في نياية السنة الحالية لمسنة الموالية ويكوف محدد بمدة زمنية ، مع تحديد ا

والإدارة لا تتدخؿ في نطاؽ عمؿ المدقؽ إلا إذا كاف ذو خبرة محدودة ،وغير ممـ بمصالح المؤسسة، وفي 
الحالات الطارئة نمجأ إلى التدقيؽ خارج البرنامج ، وأكد عمى استقلالية المدقؽ لأنو يقوـ بتدقيؽ الأنشطة 

 بر الصعوبات التي تواجو المدقؽ ىي عدـ الخبرة والكفاءة.الخاصة بكؿ مصمحة، وىو ليس طرفا فييا واعت

 :والمحاسبة المالية مصمحة رئيس -ج

اعتبر التدقيؽ الداخمي عممية تقييـ الإجراءات التي وضعتيا المؤسسة وىي عبارة عف قوانيف العمؿ ، النظاـ 
لاتفاقية الجماعية ، أما عف الداخمي لممؤسسة وىي العبارة عف قوانيف العمؿ ،النظاـ الداخمي لممؤسسة وا

ميامو قاؿ أف فحص السجلات المحاسبية تجعمو قادرا عمى معرفة نقاط الضعؼ في جميع الأنشطة، وبالتالي 
ىو ممزـ بإعداد تقرير عما توصؿ إليو مف خلاؿ عممية الفحص التي قاـ بيا وتقديمو للإدارة العميا، وأكد أف 

ف الأنشطة التي يقوـ بتدقيقيا وموضوعيا في أدائو لميمة التدقيؽ، المدقؽ الداخمي يجب أف يكوف مستقلا ع
وأكد أف الإدارة لا تتدخؿ في نطاؽ عممو وأضاؼ أف عمؿ الإدارة يبدأ حيف ينتيي ىو مف أداء عممو )إعداده 

 لمتقرير(.

يفقد المعرفة  بالنسبة لمصعوبات التي تواجو المدقؽ الداخمي قاؿ انو يواجو صعوبات في بداية عممو باعتباره
التامة بالمصالح وأضاؼ أف أي مسؤوؿ يخفي وراءه أخطاء أو اختلاسات يحاوؿ إضلالو لعدـ اكتشافيا وىذه 

 لا يتأتى إلا بالخبرة والكفاءة.

  :العقاري والتسيير الترقية بديوان الداخمي المدقق -د

 وأضاؼ  أكبر المؤسسة نشاط كاف كمما أىميتو وتزداد المؤسسة، في ميمة وظيفة الداخمي التدقيؽ أف أكد
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 تحتاج النقدية العمميات:أنشطتيا قاؿ مثلا مف نشاط كؿ مؤسسة ولكؿ في ضروري التدقيؽ الداخمي وجود أف

أجؿ  مف المؤسسة تستعمميا أداة الداخمي التدقيؽ اعتبر كما لمموظفيف، تلاعب أو اختلاس لمتدقيؽ لمنع 
نطاؽ  في تتدخل الإدارة أف اعتبر .الإدارة لصالحالتدقيؽ يعمؿ  وقاؿ أف صارمة، رقابة ىناؾ بأف التأكد

 تدقيقيا،كما المراد المصالح تحدد نطاؽ العمؿ إذ في تتدخؿ  قد ,السنوي بالبرنامج إلزامو  عممو بمجرد
 وأضاؼ أنو مف  تضيؽ نطاؽ عممو، وبالتالي برنامج العمؿ، لو تحدد الإدارة لأف مستقؿ غير اعتبر نفسو

 التي الوحيدة الصعوبة الصعوبات قاؿ  عف أما يعده، الذي التقرير خصوص في عميو التأثير  الممكف
 الحسابات، تدقيؽ في صعوبة وجدنا المالي المحاسبي لمنظاـ تطبيقنا عند :مثلا جديد قانوف أو إجراء تواجينا
 .المؤسسة عمى تؤثر أخطاء وجود إلى يؤدي وىذا

 :التوافق نقاط
 المؤسسة؛ أصوؿحماية   وتعمؿ عمى وميمة ضرورية وظيفة التدقيؽ الداخمي  
 بتدقيقيا؛ يقوـ التي الأعماؿ بتنفيذ يقوـ لا مستقؿ باعتباره المؤسسة في أف المدقؽ اتفؽ المبحوثيف 
 الموظفيف التزاـ مف بالتأكد الإدارة تعمؿ لصالح رقابية أداة الداخمي أف التدقيؽ اتفؽ المبحوثيف  

 إتباعيا؛ الواجب اتوالإجراء لمسياسات
 نياية كؿ سنة في الإدارة تعده سنوي لبرنامج المدقؽ يعمؿ وفقا. 
  

 :الاختلاف نقاط
 الخاص تفكيره حسب  تواجييـ حددىا، التي الصعوبات تحديد في اختمؼ المبحوثيف. 

 خطوات عمل المدقق ومحتوى تقاريره  : المطمب الثاني

 الداخمي المدقق عمل خطوات:  أولا

بعممية  القائـ يتبعيا منيجية يوضح وىذا المسبؽ، التخطيط ضرورة إلى تشير الداخمية المراجعة ييرمعا إف
 جميع عمى يشتمؿ سنوي برنامج إعداد يتـ حيث القرارات، اتخاذ في تساعده الداخمية والتي المراجعة
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 عمؿ خطوات نرى سوؼ ذاى كؿ معرفة أجؿ ومف .إلى نيايتيا الميمة بداية تاريخ مف المينة التفاصيؿ ليذه
 المراجعة الداخمية داخؿ مؤسسة مطاحف الحضنة _المسيمة_ مصمحة

 البرنامج إعداد :الأولى الخطوة
الرقابة  فرض أجؿ مف الداخمي سنوي لممراجع عمؿ برنامج المؤسسة إدارة مجمس يعد المالية السنة بداية في

 يمكف كما عميو، المصادقة أجؿ مف الأـ ؤسسةالم ىذا البرنامج إلى ويرسؿ المرجوة، الأىداؼ لتحقيؽ
نقاط  وكذا مراجعتيا المراد المصالح البرنامج ىذا يشمؿ حيث عميو، التعديلات بعض تضع الأـ أف لممؤسسة

 .المراجعة فييا يتـ التي الفترة إلى المراقبة )نقاط التدخؿ( بالإضافة
 يقوـ حيث ذلؾ الأمر تطمب إذا وىذا برنامجال الاستثنائية خارج المراجعة أعماؿ بعض ىناؾ توجد كما

 .مباشرة المراجع الداخمي بالتنفيذ
 الميمة تنفيذ بداية :الثانية الخطوة

قبؿ  يكوف وذلؾ مراجعتيا المراد المصمحة إشعار الى رئيس بإرساؿ الداخمي المراجع يقوـ الخطوة وفي ىذه
 سبيؿ عمى ونذكر بالمراجعة المتعمقة جراءاتالإ جميع الإشعار يتضمف الميمة، حيث بداية مف زمنية مدة

 تحضير نفسيا. أجؿ مف وذلؾ الميمة، بداية ووقت مراجعتيا توفرىا مف أجؿ الواجب المثاؿ المعمومات
 رئيس أف مراجعتيا، حيث المراد المصمحة إلى بالتوجو المراجع يقوـ المحدد الوقت في الميمة بداية وعند

 مف كذلؾ الداخمي لممراجع ويحؽ سابقا، منو المطموبة والمعمومات وثائؽال جميع حضر قد المصمحة يكوف
 .ذلؾ وجد أف الغامضة الأشياء عف الاستفسار وكذا سير العمؿ كيفية رؤية

 التقرير كتابة : الثالثة الخطوة
 إنو حيث قاـ ، التي العممية أولى بخصوص تقرير بكتابة الداخمي المراجع يتولى الميمة مف الانتياء وبعد
يضاح مناقشتو أجؿ مف المراجعة عممية فييا أجريت التي المصمحة رئيس عمى التقرير ىذا بعرض يقوـ  وا 

ورئيس  المراجع طرؼ إمضائو مف يتـ الأخير وفي تصحيحو، يجب ما الغامضة، وتصحيح جميع النقاط
 المصمحة .

 ومعو لممؤسسة العاـ المدير ويوجو إلى النيائي التقرير بكتابة الداخمي المراجع يقوـ التالية المرحمة وفي
 التعميمات بإعطاء الأخير ىذا يتولي التوصيات، وبعدىا جميع عمى التقرير ىذا يشمؿ الممخص، حيث

 .تمؾ التوصيات لتطبيؽ
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 التوصيات تنفيذ متابعة: الرابعة الخطوة
 أثناء سجميا التي الملاحظات ىعم القياـ بناء الواجب التصحيحية التوصيات الداخمي مف المراجع بعد اقتراح

 يقوـ تنفيذىا وتطبيقيا، عدـ حالة التوصيات،وفي تمؾ بتنفيذ الالتزاـ مدى بمتابعة يقوـ بميمتو، فإنو القياـ
رسالو الموضوع حوؿ تقرير بإعداد المراجع  .الإجراءات اللازمة  أخد أجؿ مف العاـ إلى المدير وا 

 التقارير ىمحتو  :ثانيا
 بقدر الخطوة ىذه المراجع يجيد ما المراجعة، وبقدر عممية في الأخيرة المرحمة الداخمية مراجعةال تقرير يعتبر

والنتائج  الفحص ونطاؽ المراجعة تغطي أىداؼ اتصاؿ وسيمة التقرير يعتبر جيدة، إذ بصورة عممو ما يكتمؿ
 .المراجع إلييا توصؿ التي والتوصيات

  الدراسة محؿ لممؤسسة الداخمي المراجع طرؼ المعد مف التقرير ومحتوي عرض مكونات يمي وفيما
 :التقرير رقم .1
 دوري؛ بشكؿ يكوف المراجع عمؿ لأف رقـ وذلؾ عمى تقرير كؿ يشمؿ حيث
 : التقرير عنوان .2
 :    البرنامج  .3

 نقاط التدخؿ(. (مراقبتو أو مراجعتو المراجع عمى يجب ما عف عبارة   ىي و
 اسم المصمحة المراد مراجعتيا .4
 : وتتمثؿ في مايمي : اصر التقريرعن .5

 التمييد  : 
 بو؛ القياـ يجب ما يقوـ بتحديد المراجع أف حيث 
 الملاحظات  : 

 إما الملاحظات ىذه وتكوف المراجعة عممية بعد ملاحظاتو بجميع يدلي أف الداخمي المراجع عمى
 ؛ جعتيامرا المراد النقاط عف الملاحظات تخرج أف يجب لا ولكف ، يةسمبأو  إيجابية

 التوصيات : 
 : وىما قسميف إلي وتنقسـ عف حموؿ عبارة وىي

 تنفيذ تـ إذا ما باكتشاؼ الداخمي المراجع يقوـ بحيث :الإجراءات  لعدم تنفيذ توصيات 
  ؛ مصمحة كؿ داخؿ المتبعة السياسات بمثابة تعتبر الأخيرة ىذه أف الخاصة بيا إذ الإجراءات
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 وتحسيف تطوير أجؿ مف اقتراحات يعطي الداخمي المراجع إف بمعني : الأداء لتحسين توصيات 
 لتعامؿ أثبات وثائؽ تكوف ىنالؾ أف يجب فمثلا ذلؾ في إذا لاحظ بعض الخمؿ العمؿ طرؽ

 ؛  بينيـ فبما المصالح
 التوصيات تنفيذ تاريخ : 
 أساس عمى دةالم تحديد ويكوف التوصيات ىذه لتنفيذ زمنية مدة بإعطاء المراجع الحالة يقوـ ىذه في

 ؛ تطبيقيا وضرورة أىمية التوصية
 المراجع رأي :  

 بإبداء رأيو   المراجع يقوـ وفي نياية التقرير
 التوقيع : 
 .التقرير صحة أثبات أجؿ مف المصمحة وذلؾ طرؼ رئيس ومف المراجع طرؼ مف التقرير توقيع ينبغي
 وكذا إلييا المتوصؿ والتوصيات عتيامراج تمت التي النقاط أىـ عمى يحتوي ممخص التقرير مع ويكوف
 .الوقت وتوفير التقرير قراءة سيولة أجؿ مف وذلؾ النتائج،
 المؤسسة في التدقيق  أىمية  :الثالث المطمب
الداخمية  المراجعة تقوـ حيث المؤسسة، داخؿ القرارات اتخاذ في الأىمية بالغ الداخمية دورا المراجعة تمعب

 جراء مف الداخمي المراجع إلييا توصؿ التي النتائج يوضح والذي المراجعة، تقارير خلاؿ مف بيذا الدور
 .بو الذي قاـ الفحص

إف  يعني فيذا لأىدافيا، المؤسسة تحقيؽ أماـ تقؼ أخطاء بمعني جسيمة تقع خطاء لـ المؤسسة إف وبما
 التقارير ىو ذلؾ عمى دليؿ وخير الأخطاء مف المؤسسة خمو لا يعني ىذا لكف جيد، الداخمية الرقابة نظاـ

 لسرية نظرا) والسمبية منيا الإيجابية الملاحظات عمى تحتوي التي المؤسسة مراجع طرؼ المقدمة  مف
 .ملاحظتيا عدـ يعني لا ىذا (، لكف لنا التقارير تقدـ لـ المعمومات
مجمس  أف تبيف ( التقارير) الوثائؽ وملاحظة لممؤسسة المراجع الداخمي مع جرت التي المقابمة ومف خلاؿ

 المختمفة لموظائؼ مراجعتو جراء مف يخرج المراجع التي التوصيات جؿ أو معظـ عمى يصادؽ الإدارة
 .التوصيات ىذه تنفيذ بخصوص الإدارة مجمس يصدرىا التي الموائح خلاؿ مف لممؤسسة، وىذا

 .الاعتبار بعيف تأخذو  قرارات الإدارة مجمس يعتبرىا المراجع طرؼ المقترحة مف التوصيات أف ىبمعن
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معمومات  عمى تحتوي التي تقاريره خلاؿ وذلؾ مف المدير، طرؼ مف كمستشار كذلؾ المراجع ويعتبر
يجا معينة مشكمة حؿ أجؿ مف بو تعافيس أنو يستعاف بحيث متحيزة، غير تفصيمية  الممكنة الحموؿد وا 

 .ومتابعة تنفيذىا
مف  وذلؾ الأخرى، الوظائؼ لمختمؼ ميـ بدور تمتاز سسةالمؤ  في الداخمية المراجعة فإف أخرى جية ومف
 مف مياميـ تأدية في يحسنوف يجعميـ ما أدائيـ وىذا عف تقييـ بمثابة عتبري الداخمي المراجع تقرير أف خلاؿ

 .المسطرة تحقيؽ الأىداؼ

 واقع نظام مراقبة التسيير لممركب الصناعي التجاري  : المبحث الثالث
 يم نظام مراقبة التسيير تقي :المطمب الأول 

 ةمأسئ طرح ىمع معتمديف يةمالداخ الرقابة نظاـ تقييـ طريقة إلى بمالمط ذاى في التطرؽ سيتـ
 جداوؿ شكؿ في اسة درال محؿ المركب، داخؿ نشاطمل الفرعية الأنظمة مف ةمجم تخص
 :كالأتي

 ؛ المشتريات : الأوؿ الجدوؿ -
 ؛ المحزونات : الثاني الجدوؿ -
 ؛ المبيعات : الثالث دوؿالج -
 ؛ النقدية المقبوضات : بع ا رال الجدوؿ -
 ؛ النقدية المدفوعات :الخامس الجدوؿ -
 .والأجور الرواتب :السادس الجدوؿ -
 المشتريات  : أولا

 بالمشتريات والمتعمقة لنظاـ مراقبة التسيير المقابمة أسئمة قائمة (2) : رقم الجدول
 الملاحظات  الاجوبة الأسئمة  الرقـ 

 لا نعـ
   X ؟ىؿ ىناؾ قسـ خاص بالمشتريات  1
  X  ؟ىؿ ىذا القسـ مستقؿ تماما عف قسـ الحسابات  2
   Xىؿ يكفؿ النظاـ المحاسبي المتبع وجود طمبات شراء  3
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 ؟وأوامر توريد مسممة عف كؿ عممية شراء 
   X ؟ىؿ تعتمد ىذه المستندات عمى رئيس قسـ المشتريات 4
   X ؟ىؿ كؿ عمميات الشراء محصورة بقسـ المشتريات  5
   X ؟ىؿ تتـ بعض العمميات عف طريؽ المناقصات 6
   X ؟ىؿ تعتمد أسعار الشراء عمى مسؤوؿ بقسـ المشتريات 7
   X ؟ىؿ ىناؾ قسـ خاص للاستلاـ والفحص 8
إذا كاف الأمر كذلؾ ىؿ يقوـ ىذا القسـ بإعداد تقارير  9

 ؟استلاـ 
X   

   X ؟ىؿ مثؿ ىذه التقارير مسمسمة الأرقاـ  10
ىؿ ترسؿ صورة مف تقرير الاستلاـ وتقرير الفحص  11

  ؟ىي قسـ الحسابات وقسـ المخازف
X   

ىؿ تطابؽ البيانات الواردة لكؿ مف الفاتورة وطمب  12
ذف الاستلاـ   ؟الشراء وأمر التوريد وا 

X   

ة مف الناحية ىؿ تتحقؽ المؤسسة مف صحة الفاتور  13
 ؟الحسابية قبؿ الصرؼ 

X   

  X  ؟ىؿ لوثائؽ عممية الشراء ألواف مختمفة  14
   X ؟ىؿ يعتمد صرؼ الفواتير مف موظؼ مسؤوؿ  15
 تسجيؿ دوري X   ؟ىؿ تمسؾ المؤسسة يومية مستقمة لممشتريات 16
   X ؟ىؿ يعتمد صرؼ الفواتير مف قبؿ موظؼ مسؤوؿ  17
قسـ الحسابات بتسجيؿ قيد الشراء ىؿ يقوـ موظؼ  18

 ؟وفؽ اليومية المساعدة لممشتريات
X   

ىؿ ترفؽ بالشيؾ المحرر لممورد جميع المستندات  19
 ؟المؤيدة لذلؾ 

X   

ىؿ تعتمد جميع المردودات مف مدير المشتريات بناءا  20
 ؟عمى تقرير قسـ الاستلاـ والفحص 

X   

   X ؟قسـ المشترياتىؿ ترسؿ فواتير الشراء مباشرة ل 21
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 المخزونات : ثانيا
  .مراقبة التسيير والمتعمقة بالمخزونات لنظاـ المقابمة أسئمة قائمة :  (3رقم) الجدول
 الملاحظات  الجواب  الاسئمة  الرقـ 

 لا نعـ
 مسؤولية تحت المخازف في الموجود ىؿ 1

 خاص؟ أميف
X   

 قسـ بإعلاـ المخزف أميف يقوـ ىؿ 2
 اجات والاخر بالإدخالات اباتالحس

 ؟ صرؼ وتقارير استلاـ تقارير بموجب

 X  

 عمى بناء بالمخازف المواد تصرؼ ىؿ 3
 ؟ كتابية صرؼ أوامر

X  وصؿ بواسطة 
 خروج

 المستمر الجرد نظاـ المؤسسة تتبع ىؿ 4
 التشغيؿ تحت والبضائع لممواد بالنسبة
 ؟ الصنع والتامة

X   

 موظفوف ازفالمخ سجلات ماسكو ىؿ 5
 ؟ المخازف أمناء عف مستقموف

X   

 لمطابقة دوريا فعمي جرد يجري ىؿ 6
 الأرصدة مع بالمخازف الفعمي الموجود
 البضائع أنواع جميع يشمؿ بحيث الدفترية

 ؟ سنة كؿ الأقؿ عمى مرة

X   

 مستقموف موظفوف الفعمي بالجرد يقوـ ىؿ 7
 ؟ المخازف أمناء عف

X   

 تقارير إعداد عمى لمخازفا نظاـ يشمؿ ىؿ 8
 ؟ التجارية المصمحة لرئيس تقدـ دورية

X   

 عمى دقيقة محاسبية رقابة ىناؾ ىؿ 9
 ؟ المخازف في البضاعة

X   

   X أميف مسؤوليات و اختصاصات ىؿ 10



المسيلة -الحضنة دراسة حالة المركب الصناػي التجاري.....................الفصل الثاني:   
 

44 
 

 التنظيـ في بوضوح محددة المخازف
 ؟ لممؤسسة الداخمي

 حسب واحد مكاف في المنتجات تخزف ىؿ 11
 ؟ نوعيا

X   

 لممؤسسة الإداري التنظيـ يقضي ىؿ 12
 قسـ عف المخازف أمناء باستقلاؿ

 ؟ المبيعات وقسـ المشتريات

X   

 المواد مف صنؼ لكؿ حسابات توجد ىؿ 13
 ؟ الحسابات بقسـ

X  المالي المخطط حسب 
 المحاسبي

 الجرد مف وجدت إف الفروؽ تعرض ىؿ 14
 مسؤوؿ شخص عمى والدفاتر الفعمي

 ؟ وتسويتيا الاعتمادى

X   

 
 المبيعات : ثالثا

 .بالمبيعات والمتعمقة مراقبة التسيير لنظاـ المقابمة أسئمة قائمة (4) : رقم الجدول
 

 الملاحظات  الجواب الأسئمة الرقـ 
 لا نعـ

   X ؟ البيع أوامر عمى رقابة توجد ىؿ 1
 الكمية حيث مف البيع فواتير عمى رقابة توجد ىؿ 2

 ؟ البيع شروطو  والسعر
X   

   X ؟ المرسمة والكمية الطمب بف مقارنة تجرى ىؿ 3
 مف الفاتورة مجاميع عمى محاسبية رقابة ىناؾ ىؿ 4

 ؟ كتابيا الحروؼ و المبمغ حيث
 X  

   X ؟ الوحدوية الأسعار تراقب ىؿ 5
   X ؟ المحاسبي التسجيؿ عمى رقابة ىناؾ ىؿ 6
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   X ؟ البيع فواتير ترلدف الرقمي التسمسؿ يراقب ىؿ 7
   X ؟ تسمسميا ومرقـ اقب مر الإرساؿ أذونات دفتر ىؿ 8
 المعنية لممصالح الفاتورة في الإمضاءات تراقب ىؿ 9

 ؟
X  المحاسبة مصمحة 

 التجارة و
   X ؟ الزبوف شيكات عمى رقابة ىناؾ ىؿ 10
 الأستاذ دفتر و المبيعات سجؿ بيف مقارنة ىناؾ ىؿ 11

 ؟
X   

   X محاسبيا ؟ مسجمة الفواتير كؿ ىؿ 12
   X السداد؟ عف المتأخريف الزبائف عمى رقابة ىناؾ ىؿ 13
  X  مختمفة ؟ ألواف المبيعات وثائؽ لنسخ ىؿ 14
   X المردودات ؟ تسجيؿ عمى رقابة توجد ىؿ 15
   X ومرقـ؟ اقب مر الزبائف دفتر ىؿ 16
 

 النقدية المدفوعات : رابعا
 النقدية بالمدفوعات والمتعمقة مراقبة التسيير لنظاـ المقابمة أسئمة قائمة (5) : مرق الجدول
 الملاحظات الجواب  الاسئمة الرقـ 

 لا نعـ 
   X الفواتير؟ مبالغ مع المدفوعة لممبالغ اقبة مر توجد ىؿ 1
   X لممدفوعات؟ المحاسبي التسجيؿ لقيود اقبة مر توجد ىؿ 2
   X لمعملاء؟ الدائنة الأرصدة عمى رقابة توجد ىؿ 3
 حيث مف )شيكات( السداد وسائؿ عمى رقابة توجد ىؿ 4

 ؟ والإمضاء المبمغ
X   

 دفتر في المدفوعات لمجاميع جعة ا مر ىناؾ ىؿ 5
 جعة ؟ ا المر ف ا وميز الأستاذ

X   

  X  لمخزينة؟ مفاجئ جرد يوجد ىؿ 6
   X الفروقات؟ تعالج ىؿ 7
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 بالعممة لممدفوعات الصرؼ معدلات قبة رام يتـ ىؿ 8
 ؟ الصعبة

 X  لا يوجد 

   X لممدفوعات؟ المحاسبية لمقيود جعة ا مر توجد ىؿ 9
   X الشيكات؟ عمى الإمضاءات قب ا تر ىؿ 10
 الكشؼ وتواريخ الدفع تواريخ بيف مقارنة تجرى ىؿ 11

 ؟ البنكي
X   

   X ومحفوظ ؟ قب ا مر الشيكات دفتر ىؿ 12
   X الممغاة ؟ الشيكات قب ترا ىؿ 13
 

 النقدية المقبوضات : خامسا
 .النقدية بالمقبوضات مراقبة التسيير والمتعمقة  لنظاـ المقابمة أسئمة قائمة :  (6رقم ) الجدول
 الملاحظات الجواب  الاسئمة  الرقـ 

 لا نعـ
   X ضة ؟المقبو  المبالغ مع البيع فواتير لمبالغ اجعة مر تتـ ىؿ 1
 اليومية في المدونة المقبوضات بيف بنكية مقارنة تجري ىؿ 2

 ؟ البنكي والكشؼ
X   

   X ا قب ؟ ومر موجود المقبوضات دفتر ىؿ 3
 الجرد اليومي  X لممقبوضات ؟ محاسبي جرد يجري ىؿ 4
سياسة  وجود عدـ X  العملاء ؟ وديوف المقبوضات بيف جعة ا مر تجري ىؿ 5

 الاقراض
   X القبض؟  رؽ ا أو عمى رقابة ىناؾ ىؿ 6
 يوميا   X المقبوضات ؟ جدوؿ وبيف بينيا مقارنة تجري ىؿ 7
   X القبض ؟ إيصالات دفتر يوجد ىؿ 8
   X الفعمية ؟ لممقبوضات مطابؽ ىو ىؿ 9

   X لمخزينة ؟ مفاجئ جرد يوجد ىؿ 10
   X الدفع ؟ عف المتأخريف الزبائف إشعار يتـ ىؿ 11
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   X فييـ ؟ المشكوؾ العملاء مؤونة جعة ا مر تتـ ىؿ 12
   X الخزينة ؟ دفتر في مسجمة المقبوضة الشيكات كؿ ىؿ 13
 ومقارنتيا الصعبة بالعممة المقبوضات عمى رقابة توجد ىؿ 14

 الصرؼ ؟ بسعر
 X  

 موجود غير
 

 الأجور و الرواتب : سادسا
 .الأجور و بالرواتب والمتعمقةمراقبة التسيير   لنظاـ المقابمة أسئمة قائمة : (7) رقم الجدول
 الملاحظات   الأجوبة  الأسئمة الرقـ 

 لا نعـ
   X الأجور ؟ لإعداد ألي نظاـ يوجد ىؿ 1
   X اليومي ؟ لمحضور متابعة بطاقة توجد ىؿ 2
   X الأجور؟ إعداد لطريقة جعة ا مر توجد ىؿ 3
 العماؿ وعدد المنجزة اتالكشوف بيف مقارنة ىناؾ ىؿ 4

 ؟ بالشركة
X   

 التنقيط ببطاقة العمؿ ساعات عمى رقابة ىناؾ ىؿ 5
 الأجور؟ وكشؼ

X   

 ثابت الأجر X  ت ؟ ا لمتغير وفؽ الأجور نظاـ تحسيف يتـ ىؿ 6
   X الأجور؟ دفتر لمجاميع جعة ا مر ىناؾ ىؿ 7
   X والمدفوعات ؟ الأجور دفتر بيف مطابقة ىناؾ ىؿ 8
 شيريا  X لمعماؿ ؟ السمفيات عمى رقابة ىناؾ ىؿ 9

   X الأجور ؟ كشؼ في قبة ا مر ىي ىؿ 10
 الصندوؽ  X الأجور ؟ دفتر و الأجور كشؼ بيف مقارنة ىناؾ ىؿ 11
 مصاريؼ وحسابات الأجور لدفتر مقارنة ىناؾ ىؿ 12

 ؟ المستخدميف
X   

   X والأجور؟  بلمروات وبيانية محاسبية جعة ا مر توجد ىؿ 13
   X فعاؿ ؟ الأجور إعداد نظاـ ىؿ 14
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   X لمعماؿ ؟ السمفيات حساب غمؽ عمى رقابة توجد ىؿ 15
   X المحاسبي ؟ التسجيؿ ا ءات إجر عمى رقابة توجد ىؿ 16
 

 المؤسسة في نظام مراقبة التسيير  تقييم نتائج تحميل : الثاني  المطمب
 وصولا التخزيف إلى اء الشر مف المؤسسة وظائؼ لمختمؼ الداخمية الرقابة نظاـل الأسئمة لقوائـ باستخدامنا

 : يمي ما عمى تقوـ المؤسسة وجدنا والأجور النقدية والمدفوعات المقبوضات وكذلؾ البيع إلى
 : البيع و والتخزين ء ا الشر لوظائف نظام مراقبة التسيير  تقييم نتائج تحميل : أولا

 :بة التسييرمراق نظام قوة نقاط .1
 . المؤسسة في والتخزيف والبيع ء ا الشر لعمميات محكـ تنظيـ وجود _
 . المؤسسة في المسؤوليف يد عمى التوقيع صلاحيات ارتكاز _
 . الإدارة طرؼ مف المؤسسة داخؿ لممواد المنتظـ التدفؽ تاميف _

 . در  المو مع عمييا المتفؽ والجودة بالكمية والخدمات السمع عمى _الحصوؿ
 الزبوف كاف إذا ما معرفة مثؿ ، العمميات مختمؼ تحسيف في الآلي الإعلاـ لأنظمة الايجابي الاستعماؿ _

 . لا أـ المؤسسة لدى ممفا يممؾ
 . طمباتيـ استلاـ في التأخير وتجنب ثقتيـ لكسب الزبائف الطمبيات وبرمجة ترتيب وجود _
 . قانونية اءات إجر مف يمزـ ما واتخاذ عمييـ حصمةالم المبالغ يسددوا لـ الذيف الزبائف متابعة _
 المعنية الأقساـ مف يتمقاىا التي الثبوتية الوثائؽ بتوفر إلا يتـ لا المحاسب طرؼ مف المحاسبي التسجيؿ _

 . التخزيف و والبيع ء ا الشر بوظيفة
 التقصير حالة في لموظفيفا محاسبة يمكف لممياـ التقسيـ وىذا ، الأقساـ مستوى عمى المياـ تقسيـ وجود _
 . أعماليـ أداء في
 . المخزوف مستويات عمى التعرؼ لحظة كؿ في المتابعة خلاؿ مف ، المخزوف نفاذ حالات مف الوقاية _
 خلاؿ مف وذلؾ عادي غير استيلاؾ أو اختلافات أي أو المخزوف في كـ ا تر أو ركود أي عف الكشؼ _

 . المخزوف عمى الرقابة أنظمة
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 :مراقبة التسيير  نظام ضعف نقاط  .2
 . والبيع ء ا الشر عممية في لموثائؽ المتباينة الألواف استعماؿ عدـ _
 . الحسابات قسـ عف البيع وقسـ ء ا الشر قسـ استقلاؿ عدـ _
 تقارير يوجد لا (الاخراجات و بالإدخالات الحسابات لقسـ المخازف أميف طرؼ مف اعلاـ وجود عدـ _

 . )صرؼ تقارير و استلاـ
 . المبيعات في الحروؼ و المبمغ حيث مف الفاتورة مجاميع عمى محاسبية رقابة وجود عدـ _

 والمدفوعات مراقبة التسيير لممقبوضات نظام تقييم نتائج تحميل: ثانيا
 : مراقبة التسيير  نظام قوة نقاط  .1

 . تقع التي التلاعبات و الأخطاء اكتشاؼ عمى تساعد الفواتير مبالغ مع المدفوعة لممبالغ قبة ا مر وجود _
 في الواردة المعمومات صحة مف التأكد عمى تساعد لممدفوعات المحاسبي التسجيؿ لقيود قبة ا مر وجود _

 . المالية القوائـ
 . الأخطاء تقميؿ في يساىـ المقبوضة المبالغ مع البيع فواتير مبالغ مطابقة وجود _
 . قب ا ومر لممقبوضات دفتر وجود _
 الأقؿ عمى شخص تعييف يجب حيث والإمضاء المبمغ حيث مف )شيكات( د السدا وسائؿ عمى رقابة وجود _

 . المصارؼ في معتمدة توقيعاىـ تكوف أف عمى الصادرة الصكوؾ عمى لمتوقيع
  : مراقبة التسيير  نظام ضعف نقاط  .2

 رئيس و الشخص نفس طرؼ مف موقعة و معدة لمخزينة الجرد ممؼ إعداد و الجرد بإجراءات _ القياـ
 . الخزينة مصمحة
 . مفاجئ جرد وجود عدـ_     
 والأجور لمرواتب نظام مراقبة التسيير تقييم نتائج تحميل : ثالثا

 :مراقبة التسيير  نظام قوة نقاط .1
 . الاجتماعية لمشؤوف قسـ وجود مع الجماعية العلاوة نظاـ تطبيؽ طريؽ عف لمعماؿ التحفيز نظاـ _
 . العماؿ حقوؽ عمى تسير جعميا ما الشركة عماؿ ابةنق وجود _
  . الفعمية العمؿ ساعات إثبات بالشركة الضبط ساعات استخداـ _
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 :مراقبة التسيير  نظام ضعف نقاط .2

 حالة يسبب قد مما العماؿ طرؼ مف عمييا والإمضاء الشيرية الأجور كشؼ استلاـ _ عدـ
 لمتغيرة؛ا العلاوات جانب خاصة الرضا عدـ حالات مف
 . الجديدة الترقيات مع بالتنسيؽ الأجور كشؼ تحسيف عدـ _
 . العماؿ لبعض ماضية لسنوات عطؿ يحمؿ السنوية العطؿ دفتر _

 مراقبة التسيير   نظام لتفعيل المقترحة التحسينات : الثالث المطمب
 نقترح ، المؤسسة في المتخذة ت ا ر ا القر تحسيف ومحاولة الداخمية الرقابة نظاـ فعالية وزيادة تصميـ بيدؼ
 بعض تصحيح عمى قادر مرف داخمي رقابة نظاـ تصميـ لأجؿ توصيات شكؿ في التحسينات بعض

 : يمي ما التحسينات ىذه بيف ومف الموجودة الاختلالات
 . الحسابات قسـ عف البيع وقسـ ء ا الشر قسـ استقلاؿ يجب _
 بالمركب؛ داخميةال لممراجعة مصمحة أو دائرة إنشاء محاولة -
 و مدخلات جميع عمى للاطلاع الحسابات قسـ و المخازف أميف بيف مباشر ربط و تواصؿ وجود ضرورة _

 . المؤسسة مخرجات
 الأخرى؛ البنوؾ مع البنكية المعاملات مف التنويع -
 . تحدث قد أخطاء أو اختلاس أي لتجنب التجارة لمصمحة مفاجئ جرد عمميات ء ا اجر ضرورة _
 المتوفرة الأدوات بجانب والمالية المحاسبية لممعمومات والتقويـ التحميؿ أدوات استخداـ -

 المعمؽ؛ المالي التحميؿ التسيير، مرا قبة مثؿ التحميمية، كالمحاسبة
 . المصالح مستوى عمى تراراالق اتخاذ في اللامركزية إتباع _
 المقارنة؛ عمميةراء لإج ومحاسبية مالية ت ا مؤشر لمجموعة قيادة جدوؿ إنشاء -
 . المحتممة التدخلات لمنع لممياـ وتقسيـ توزيع إعادة -
 . بالعماؿ مباشرة فردية ت ا بتحفيز العمؿ ربط _
 
 



المسيلة -الحضنة دراسة حالة المركب الصناػي التجاري.....................الفصل الثاني:   
 

51 
 

 خلاصة الفصل

 فوجود ، الوطنية المؤسسات ـىأ مف ةمبالمسي الحضنة التجاري الصناعي المركب يعتبر
 المسطرة داؼىالأ وتحقيؽ ،ووأموال أصوؿ ايةلحم حتمية ضرورة وب فعاؿمراقبة التسيير  نظاـ
  . وطرف مف

 بمحاولة قمنا الحضنة التجاري الصناعي المركب في حالة سةراد ءرابإج قيامنا خلاؿ ومف
 رؤساء ؼممخت مع ةمالمقاب طريؽ عف ةمأسئ قائمة طرح خلاؿ مفمراقبة التسيير  نظاـ تقييـ

 وقمنا والمالية المحاسبة حةممص جارية،الت حةمالمص المستخدميف، حةممص ايمن المصالح
 بالإضافة والمخزوف ، والمبيعات المشتريات مف لكؿمراقبة التسيير  نظاـ تقييـ نتائج بتحميؿ

 بعض حرااقت الى الأخير في ناموتوص والأجور، الرواتب ونظاـ والمدفوعات المقبوضات الى
 المركب عاتمتط الى ويرقى فعاؿ مراقبة التسيير نظاـ تجعؿ أف ايشأن مف التي التحسينات
 .ةمبالمسي الحضنة التجاري الصناعي
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 :  الخاتمة العامة
 حجميا كبر مع خاصة عمييا لمحفاظ تسعى فيي ممتمكاتيا لحماية كبيرة أىمية الاقتصادية المؤسسات تمنح

 أنشطتيا كؿ بمتابعة المؤسسة تقوـ وكي واستمرارىا، بقاءىا ضماف إلى ذلؾ يؤدي وبالتالي أعماليا، وتشعب
حيث تعتبر ىذه الأخيرة وسيمة تساعد إدارة المؤسسة عمى  بالتدقيؽ، خاصة أىمية تولي أصبحت ومياميا

جراءاتيا وبموغ أىدافيا بفعالية وكفاءة ، مف خلاؿ الكشؼ عف مواطف الاختلاؿ، وتحديد تطبيؽ سياساتيا وا 
لسير عممياتيا وسلامة تواجيو مف أخطار وما يتاح أماميا مف فرص نقاط القوة وتنبيو إدارة المؤسسة بما 
 العمميات المحاسبية والوثائؽ المالية.

 فعالية تحسيف في المدقؽ بدور يتعمؽ الذي و البحث مف الرئيسي اليدؼ إبراز حاولنا بحثنا خلاؿ مف     
 في يتمثؿ الأوؿ القسـ رئيسييف يفقسم إلى البحث قسمنا الأساس ىذا وعمى المؤسسة، داخؿ التسيير رقابة

 بمراقبة التدقيؽ علاقة كذلؾ و التسيير مراقبة و التدقيؽ حوؿ عموميات إلى فيو تطرقنا الذي النظري الجانب
 لمدراسة فخصص الثاني القسـ أما الموضوع ىذا سياؽ تحت تندرج التي السابقة الدراسات بعض و التسيير،
 الاقتصادية، مؤسساتنا عف ب الصناعي التجاري_ الحضنة_ المسيمة مثالاالمرك  مؤسسة واخترنا التطبيقية
 محؿ المؤسسة داخؿ التسيير رقابة فعالية تحسيف في التدقيؽ يساىـ كيؼ معرفة القسـ ىذا خلاؿ مف حاولنا
 .الدراسة
 :الفرضيات اختبار

 خلاؿ مف تكوف لتحضيرا مرحمة : في تتمثؿ منظمة مراحؿ وفؽ التدقيؽ وظيفة تعمؿ :الأولى الفرضية
 سيتـ التي العناصر و تدقيقيا يجب التي المصمحة فيو ويحدد أشير إلى مقسـ يكوف الذي التدقيؽ مخطط
 دراسة و المقابمة خلاؿ مف ذلؾ ويكوف التدقيؽ عممية في الشروع يتـ حيث التطبيؽ مرحمة ثـ تدقيقيا،

 يقوـ المرحمة ىذه في النتائج مرحمة بعدىا أتيوت التدقيؽ، محؿ بالمصمحة الخاصة الوثائؽ و المستندات
 التي التوصيات مف مجموعة و المصمحة تواجييا التي المشاكؿ عمى يحتوي الذي تقريره بإعداد المدقؽ
 .التوصيات تنفيذ متابعة المرحمة ىذه في يتـ المتابعة مرحؿ وأخيرا المصمحة، نشاط سير تحسيف إلى تيدؼ

يـ نظاـ مراقبة التسيير داخؿ مؤسسة  المركب الصناعي التجاري_الحضنة_  مف : يتـ تقي الفرضية الثانية
خلاؿ أدوات رقابية باعتبارىما مف أىـ الأدوات التي تساعد عمى قيادة المؤسسة نحو تحقيؽ أىدافيا وتزويدىا 
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ذا ما يثبت بالمعمومات الضرورية لمتحكـ في سيرىا ومساىمتيا في تحسيف نظاـ مراقبة التسيير بالمؤسسة وى
 صحة الفرضيات جزئيا.  

 خلاؿ مف الدراسة محؿ المؤسسة في التسيير مراقبة فعالية تحسيف في التدقيؽ وظيفة تساىـ :الثالثة الفرضية
 .الداخمي الرقابة لنظاـ والضعؼ القوة نقاط واكتشاؼ المصالح أداء تدقيؽ
 :إلييا المتوصل النتائج
 :يمي فيما يانمخص النتائج مف مجموعة إلى توصمنا
  التدقيؽ الداخمي يعمؿ عمى تحسيف وتطوير أنظمة الرقابة الداخمية، حيث يعتبر وسيمة لمتأكد مف عدـ

وجود انحرافات وكذا كشؼ الأخطاء والغش في الدفاتر المحاسبية، والعمؿ عمى تصحيحيا ويساعد 
 عمى تقييـ الأداء؛

  التسيير؛ لمراقب المصالح طرؼ مف المقدمة المعمومات صحة مف بالتأكد يقوـ المدقؽ 
 لممؤسسة؛ الداخمي الرقابة لنظاـ الضعؼ نقاط و القوة نقاط اكتشاؼ عمى يعمؿ المدقؽ 
  ىدؼ التدقيؽ يتمثؿ في التحقؽ مف صحة وصدؽ البيانات المحاسبية والمالية ومدى تمثيميا المركز

 المالي لممؤسسة؛
 الإستراتيجية؛ القرارات اتخاذ عمى العامة الإدارة مساعدة في التسيير مراقبة وظيفة تساىـ 
 والملائـ لممواد الفعاؿ الاستعماؿ أجؿ مف الطاقات والقدرات تجنيد ييدؼ إلى نظاـ مراقبة التسيير 

 المؤسسة؛ في المتاحة
 أنشطة مختمؼ التنسيؽ بيف ومحاولة المؤسسة لإنجازات الدقيقة نظاـ مراقبة التسيير يسمح بالمتابعة 

 للإستراتيجية؛ الجيد التطبيؽ أجؿ مف لمؤسسةا في الأفراد
  يحافظ التدقيؽ عمى أصوؿ المؤسسة، ويشرؼ عمى عممياتيا، ويراقب مستوى الأداء ودرجة الالتزاـ

 بتنفيذ قراراتيا؛

 الاقتراحات :
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يـ بناءا عمى النتائج المتوصؿ إلييا مف خلاؿ الدراسة النظرية التحميمية ومعرفة دور وظيفة التدقيؽ في تقي
نظاـ مراقبة التسيير بمؤسسة المركب الصناعي التجاري _الحضنة_ نقدـ جممة مف الاقتراحات التي 

 يمكف الاستفادة منيا، ومف أىـ ىذه الاقتراحات ما يمي :
 دراسة المشاريع بشكؿ عممي ودقيؽ للأعماؿ المراد القياـ بيا؛ 
 الواسع؛ سسةالمؤ  لنشاط نظرا ذلؾ الداخمييف المدققيف عدد زيادة ضرورة 
 وظيفتو؛ مع يتناسب الداخمي لممدقؽ مناسب عمؿ مكاف وجود يجب 
 الداخمييف؛ لممدققيف النيائي التقرير ضمف تندرج التي والاقتراحات بالتوصيات الاىتماـ ضرورة 
 عنو؛ السائدة الاعتقادات تصحيح و منو اليدؼ توضيح و الداخمي التدقيؽ بأىمية الموظفيف تحسيس 

 :آفاق البحث 
 :المثاؿ سبيؿ عمى البحث لإكماؿ مستقبلا معالجتيا يمكف التي المواضيع بعض نقترح البحث ختاـ وفي     

  
 دور المدقؽ الداخمي في ترشيد قرارات المؤسسة؛ 
 .التدقيؽ الخارجي ومساىمتو في تطوير أداء المؤسسة 
 البحث ومنيجية لقواعد فقاو  المتواضع البحث ىذا انجاز في وفقنا قد نكوف أف نرجو الختاـ وفي  

 .العممي
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 ملخص البحث



 

 

 : ممخص البحث

المؤسسة عمى بموغ أىدافيا والتحكـ في مف بيف أىـ الآليات التي تساعد ة التسيير يعتبر التدقيؽ ومراقب       
لموصوؿ إلى معمومات وتحميلات واقعية عف سير مف خلاؿ إبراز الدور الرقابي في المؤسسة ، لتسييرياأداءىا 

 العمؿ مف أجؿ ترشيد القرارات والسياسات العامة.

 ومف ،المؤسسة في مراقبة التسيير نظاـ تفعيؿتحسيف و ر التدقيؽ في دو  توضيح إلى الدراسة ىذهىدفت        
كيف يمكن لمتدقيق أن يساىم في تحسين نظام  :" ةالتالي الإشكالية معالجة الدراسة ىذه في حاولنا ذلؾ أجؿ

 ىذه الإشكالية قمنا بدراسة نظرية وتطبيقية عمى للإجابةو ، "؟ مراقبة التسيير داخل المؤسسة الاقتصادية
 عف والملاحظة، وذلؾ الشخصية المقابمة في المتمثمة البحث في المستعممة أدوات بعض لمموضوع باستخداـ

 نذكر عدة نتائج إلى توصمنا ولقد ،ؽ دراسة حالة في مؤسسة المركب الصناعي التجاري_ الحضنة_ المسيمةطري
 تقييمو لنظاـ مراقبة التسيير، أيضا مف خلاؿ يعمؿ التدقيؽ الداخمي عمى منع وتقميؿ حدوث الأخطاء أىميا :
كما يساىـ التدقيؽ في والضعؼ في أداء المؤسسة،  القوة نقاط اكتشاؼ عمى يعمؿ التدقيؽ الداخمي أف وجدنا

 عممية صنع القرار الاستراتيجي لدى المؤسسة. 

 الداخمية. الرقابة نظاـتدقيؽ، مراقبة التسيير،  : المفتاحية الكممات

Résumé : 

     L'audit et le contrôle de gestion sont des mécanismes plus importants qui ont aident à 

l'organisation d'atteindre des objectifs et de contrôler la performance gestionnaire, en mettant en 

évidence un rôle de supervision dans l'organisation d'avoir accès à l'information et de l'analyse et de 

réaliste de rationaliser les décisions et les politiques publiques. 

Cette étude visait à clarifier le rôle de l'audit dans l'amélioration et l'activation du système de 

contrôle de gestion dans l'entreprise, et pour cela nous avons tenté dans cette étude de répondre à la 

problématique suivante : « Comment l'audit peut-il contribuer à l'amélioration du système de 

contrôle de gestion au sein de l'institution économique ?", et pour répondre à ce problème, nous 

avons étudié la théorie et l'application du sujet en utilisant certains des outils utilisés dans la 

recherche représentés dans l'entretien personnel et l'observation, à travers une étude de cas dans le 

complexe commercial et industriel _ Hodna _ M’sila, et nous avons atteint plusieurs résultats, dont 

les plus importants sont : Nous avons également constaté que l'audit interne travaille à découvrir les 

forces et les faiblesses de la performance de l'institution, et l'audit contribue également au processus 

de prise de décision stratégique de l'institution. 

 

Mots clés : audit, contrôle de gestion, système de contrôle interne. 



 

 

 
 

 



 

 

 

 



 

 

 


