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علي بالتوفیق في إنجاز ھذا  الحمد والشكر � ربي البریة، فھو الذي أنعم

  المتواضع، فالحمد � حمدا كثیرا طیبا مباركا فیھ البحث 

َ مَنْ  لاَ ﴿وشكر العباد من شكر الله فجاء في الحدیث:  یشَْكُرُ  لاَ یشَْكُرُ اللهَّ

  )4198وُد ()، وَأبَوُ دَا7755رَوَاهُ أحَْمَدُ ( ﴾النَّاسَ 

یسعدني أن أتقدم بجزیل الشكر ووافر التقدیر وعظیم الإمتنان، لراعي ھذه 

لما قدمھ لي من  عمر عمورالأستاذ: الثمرة، والمشرف علیھا حتى أینعت، 

   .توجیھ رشید وفیما بذل من جھدٍ 

  المسیلة محمد بوضیاف ب ساتذة قسم علم النفس بجامعةكل أكما أشكر 

  العلمي  يطیلة مسیرة تحصیل يالأساتذة الذین مروا بدرب كلو

  .فشكراً من قلب صادق محب حامل جمیل العرفان

فضلھا بتنقیح ھذا العمل والشكر الموصول للجنة القراءة و المناقشة على ت

  .المتواضع

بجزیل الشكر و الامتنان إلى كل من ساعدنا أیضا یسعدنا أن نتقدم 

و  ج. و أخص بالذكر مخلوفي  الكلمة الطیبةمن قریب أو بعید  ولو ب

  بوشارب. ع 

  بن منصور حدة       



  :ملخص

 توضــیح العمیقــة، الذهنیــة العملیــات( الــتعلم عملیــات علــى للتعــرف الدراســة هــذه هــدفت    

 طـلاب طـرف مـن استخداما الأكثر) التعلم ووسائل أسالیب المعلومات، تخزین المعلومات،

 كانـت إذا فیمـا التعرف وكذا ،بالتعلم الإستحفاظ أجل من المعرفة لتحصیل الثانویة المرحلة

 تعـزى الثانویـة المرحلـة طلبـة بـین هـذه الـتعلم عملیـات فـي إحصائیة دلالة ذات فروق هناك

 أجریـــت). التخصـــص التراكمـــي، المعـــدل التعلیمـــي، المســـتوى الجـــنس،( الدراســـة لمتغیـــرات

 الأول الفصــل خــلال بانتظــام درســوا ممــن وطالبــة طالبــا) 549( قوامهــا عینــة علــى الدراســة

 وتفـــاوت بهـــا یدرســـون التـــي الثانویـــات تنـــوع ىعلـــ م2015/2016: الدراســـي الموســـم مـــن

ـــــة، تقـــــدیراتهم ـــــاس الدراســـــة هـــــذه فـــــي اســـــتخدمنا. الدراســـــیة ســـــنواتهم واخـــــتلاف العلمی  مقی

)Schmeck et al 1977 (ثقلـه مـن التأكـد بعـد الأربعـة الـتعلم عملیـات یقیس الذي للتعلم 

   حرافاتوالان الحسابیة المتوسطات وباستخدام. الجزائریة البیئة في العلمي

 (LSD) واختبــار الأحــادي، التبــاین تحلیــل اختبــارو ) (T-test اختبــار مــن وكــل المعیاریــة،

  :الآتي إلى توصلنا البعدیة للقیاسات

  .الثانویة المرحلة طلاب طرف من استخداما الأكثر هي التعلم ووسائل أسالیب -

 لكـل تعزى الثانویة المرحلة طلاب تعلم عملیات في إحصائیة دلالة ذات فروق وجود -

 ذات فــروق وجــود عــدم ).التراكمــي المعــدل التعلیمــي، المســتوى الجــنس،( متغیــر مــن

  .التخصص لمتغیر تعزى الثانویة المرحلة طلاب تعلم عملیات في إحصائیة دلالة

 تخـزین المعلومـات، توضیح العمیقة، الذهنیة العملیات( التعلم عملیات :المفتاحیة الكلمات

     .)التعلم ائلووس أسالیب المعلومات،

  

  

 



Abstract: 

       The aim of this study is to investigate the differences in the learning 

processes among students at M'sila high school according to some 

variables (gender, year of study, GPA, and the specialty). The number of 

participants in this study was (549) students during the 1st trimester from 

the academic year 2015/2016. To achieve the purposes of this study, the 

researcher used Schmeck, Ribich, and Ramanaiah's (1977) Inventory of 

Learning Processes, a learning style inventory that consists four subscales: 

Deep processing, Elaborative Processing, Fact Retention, and Methodical 

Study. To analyze the results, mean, standard deviation, T test, and one-

way ANOVA, and (LSD  ) Tests post hoc were use. 

- Methodical Study is the most use from by high school's student. 

- The results of this study indicated that, there are differences in the 

students’ responses to the Inventory of Learning process.  

However, these differences were significant and were attributed to 

gender, year of study and GPA. Results also indicated that there 

were no significant differences between students on the Learning 

Processes were attributed to the specialty.    

Key words: Learning Processes (Deep processing, Elaborative Processing, 

Fact Retention, and Methodical Study).                                                  

 

 

  

  

  

 



Résumé : 

      Cette étude vise à identifier les processus d’apprentissage (Processus 

mentaux profonds, clarification de  l’information, stockage de l’information, 

Méthodes et  Moyens d’apprentissage) les plus utilisés par les élèves du cycle 

secondaire pour acquérir des connaissances afin de continuer son 

apprentissage et ainsi que pour déterminer s’il y avait des différences 

statistiquement significatives dans ces processus d’apprentissage chez les 

élèves du cycle secondaire et si elles sont dues aux variables de l’étude ( 

Sexe, Niveau d’études,Taux cumulatif, Spécialité ). 

      L’Etude a été menée sur un échantillon de (549) élèves des deux sexes 

ayant étudié régulièrement au cours du premier trimestre de l’année scolaire 

(2015-2016) avec la diversité des lycées fréquentés, la disparité de leurs 

Estimations scientifiques et la différence de leurs années d’études. 

       Dans cette étude, nous avons utilisé l’échelle (Schmeck et al, 1977) pour 

l’apprentissage qui mesure les quatre processus d’apprentissage après s’être 

assuré de son poids scientifique en Algérie. En utilisant les moyens 

arithmétiques et les écarts types , le (T-test), le Test analyse de variation 

unilatérale  et le Test (LSD) pour les mesures dimensionnelles; nous avons 

obtenu ce qui suit : 

- Les Méthodes et Moyens d’apprentissage sont les plus couramment 

utilisés par les élèves du cycle secondaire. 

- Il y a des différences statistiquement significatives dans les processus 

d’apprentissage des élèves du cycle secondaire et qui sont dues aux 

variables (Sexe, Niveau d’études, Taux cumulatif) 

- Il n’y avait pas de différences statistiquement significatives dans les 

processus d’apprentissage des élèves du cycle secondaire dues à la  

variable (Spécialité). 

Les Mots Clés : Les Processus d’Apprentissage (Processus mentaux profonds 

, clarification de l’information ,  stockage de l’information ,  Méthodes et 

Moyens d’apprentissage) 
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  مقدمة :

إن العملیــة التّعلیمیــة التعلُّمیــة فــي غایــة التعقیــد والصــعوبة مــن حیــث معرفــة طبیعــة       

حــدوثها وكیفیتهــا، فكــل مــتعلم یمتلــك كیانــا خاصــا بــه یــؤدي إلــى تفــرّده فــي امــتلاك أســلوب 

تعاملـــه  ةــــــر بهــا وكیفیــــــة التــي یمـــــــرات التعلیمیــــــــلال الخبـــــالــتعلم واكتســـاب المعرفــة مـــن خ

  معها، وعلیه إن لكل متعلم أسلوب یفضله عن غیره من أسالیب التعلم الأخرى.

ـــتعلم مـــع كـــارل كوســـتاف یونـــغ (       ) الـــذي باشـــر 1927وقـــد بـــدأ الاهتمـــام بأســـالیب ال

روق الرئیســـــیة فــــي الطریقـــــة التــــي یعـــــي بهــــا النـــــاس ــــــاءا علــــى ملاحظتـــــه للفـــــــــــأبحاثــــه بن

لدراســات فــي هــذا الصــدد لتتوصــل إلــى أن أســالیب الــتعلم هــي المعلومــات، وبعــده توالــت ا

ـــه فهـــي  ـــتعلم والدراســـة، وعلی الاســـتراتجیات العامـــة للطـــلاب، وهـــي تفضـــیلات الفـــرد فـــي ال

سلوكیات معرفیة، أو انفعالیة، أو فسیولوجیة یتصـف بهـا المتعلمـون وتعمـل معـا كمؤشـرات 

ـــة ویتعـــاملون معهـــا  ثابتـــة نســـبیا للكیفیـــة التـــي یـــدرك بهـــا هـــؤلاء المتعلمـــون بیئـــتهم التعلیمی

ذا وهنــــاك مــــن ینظــــر إلیهــــا علــــى أنهــــا المســــتوى ـــــــــ، ه)klein, 2003(ویســـتجیبون لهــــا

) وتوصـف 1976السطحي، أو العمیق للمعالجة كما هو الحال في نظر مارتون وسالیجو(

ــــــ) بالتع1987عنـــــد بیجـــــز ( ــــــمیـــلم الســـــطحي، والعــــ ــــــق، والتحصیــ ــــــلي، وهــــ ــــــالمع ي:ــ الجة ــ

). إن أســـــالیب 1977العمیقــــة، والموســـــعة، والدراســــة المنهجیـــــة، والاحتفــــاظ عنـــــد شــــمیك(

وعملیـــات الـــتعلم تكـــاد تكـــون مشـــتركة فـــي المعنـــى وإن تعـــددت مســـمیاتها وهـــذا لارتباطهـــا 

ــــبالجانــــب الــــذاتي للأفـ ـــــله بالضـــــــــرورة ذاك فــــي عمــ ــــــراد، فمــــا یســــتعمله هــــذا لا یستعمــــ لیة ــــ

  في القدرات.  الاختلافلمه، بحكم ــــعت

المعاصــر فــي طرائــق التــدریس الیــوم هــو اتجــاه أســلوب التعلــیم الـــذاتي  تجــاهالاإن 

ــــذي یرك ـــــال ـــــاره محـ ـــــوي للمــــتعلم باعتب ــــدور الحیــــ ــــى تنمیــــة ال ـــــز عل ـــــالعملی ورـــ ة التعلیمیــــة ــــــ

  یمیــــة إذا مــــا أُشــــرك دائمــــا والتربویــــة، فــــالمتعلم كــــان ومــــازال وســــیظل محــــور العملیــــة التعل



ب 

فـــي ذلـــك، لكـــن مـــا نـــراه لا یعكـــس ذلـــك تمامـــا، فكثیـــرا مـــا یلجـــأ معلمـــو الیـــوم إلـــى إعطـــاء 

  معلومات نظریة لا تتعدى أوجه الاستفادة منها حجرة الدراسة.

إن العملیة التعلیمیة التعلمیة كانت ولازالت أیضا محل بحث واهتمـام، ویتجلـى ذلـك 

ســات ونظریــات الــتعلم المختلفــة، وإلــى عهــد قریــب كانــت العملیــة مــن خــلال الأبحــاث والدرا

ائل مـــــن المعلومـــــات ــــــــرفي وذلــــك بحشـــــو أذهـــــان المتعلمـــــین بكــــم هـــــــم بالجانـــــب المعــــــــتهت

والمعــارف، وهــذا كلــه علــى حســاب شخصــیة المــتعلم بأبعادهــا المختلفــة، فلــم تــراع حاجــات 

  واهتمامات المتعلمین.

ــــروز المنظــــرین والبــــاحثین  ــــزمن وتعقــــد ظــــواهر الحیــــاة المختلفــــة وب   ومــــع مــــرور ال

في عملیة التعلم، الذین ركزوا في دراساتهم على القدرات العقلیـة للمـتعلم وتنمیتهـا ممـا أدى 

إلـــى ترجمـــت نتـــائج أبحـــاثهم إلـــى تغیـــرات متعاقبـــة فـــي المنـــاهج التربویـــة وطرائـــق التـــدریس 

  ). فصـــار التـــدریس یرتكـــز 2009لـــتعلم العدیـــدة (عمـــور، المختلفـــة وظهـــور تخصصـــات ا

ـــى العلـــم والمعـــــطاء ســـبل الحصـــــــعلـــى مبـــدأ إع   ن أكثـــر ــــــــــلمیـــرة للمتعـــــــــــرفة والخبــــــــول عل

هم، فالمدرس كان یعطي المعرفـة لمـن شـاء، ووقـت مـا شـاء وكیـف مـا شـاء ـــرها لـــن توفیـــم

رفة ــــن معـــــــل تمكـنهم مــــــائـــــرورة تسـلیح أجیــال الغـد بوســـــــــى ضأمـا الیــوم فعلیـه أن یســتند إلـ

ــــرضهم فـــي حیـــاتهم الـــــدراسیة ـــــــائق العلمیـــــــالحق ة، وكیفــیــــة مجــــــابهة المشكـــــلات التـــي تعتــ

ــــا للـــتعلم، وعلیـــه أن یجـــرب، وأن  ــــاط المـــتعلم ضروریـــ والمهنیــــة وغیرهـــا، وأصـــبح بـــذلك نشـــ

  أن یســـــأل، وینـــــاقش حتـــــى یســـــتطیع إتقـــــان مـــــا تعلمـــــه. أمـــــا المعلـــــم  فیترتــــــب یلاحـــــظ، و 

علیه ضرورة التعرف على نمط، أو عملیات، أو أسـالیب تعلـم المتعلمـین لأن ذلـك یسـاعده 

ـــیة ذات المعنــى و الأكثــر فـــــعلــى إعــداد الخبــرات التعلیم ـــاعلیة والتــي تنســجم مــع أشكـــــ ال ــــــ

هم، وبنــاء علیــه وجــب تــوفیر أنســب الخیــارات مــن أجــل تنظــیم التعلــیم ـــــلم المفضــلة لدیــــــالتع

ــــــاروا منهــــــا  ــــــرص أمــــــامهم لیخت ــــــذي یطــــــابق أســــــالیب تعلمهــــــم، ویتــــــیح العدیــــــد مــــــن الف   ال

واحـــدة، أو أكثـــر تســـاعدهم علـــى دمـــج المعلومـــات فـــي أبنیـــتهم المعرفیـــة، والاحتفـــاظ بهـــا 

  خاصـــــــة  )Furner, Yahya, Duffy, 2005(واســـــــتدعائها بـــــــأعلى درجـــــــات الإتقـــــــان 



ج 

إذا علمنــا أن طــلاب الصــف الواحــد الیــوم یتعلمــون معــا مــن الناحیــة الشــكلیة فقــط، أمــا مــن 

  الناحیة الفعلیة فكل ینمو وفقا لما تؤهله له قدراته واستعداداته الشخصیة.  

ــــانویة وعلیـــه جـــاءت دراســـتنا تحـــت عنـــوان  عملیـــــــــــات الـــتعلم لـــدى طـــلاب المرحلـــة الثـــــ

اولها في شقین : شق نظري یضم الإطـار ـــــــوالتي تم تنة المسیلة ــانویات مدینــــــض ثـــعبب

ن ــــــي یضم فصلیــــالعام للدراسة و ثلاث فصول أخرى تحمل متغیرات الدراسة. وشق تطبیق

راءات المیدانیــــة و فصــــل عــــرض وتحلیــــل النتـــــائج ـــــــهمــــا فصــــل منهجیــــة البحــــث و الإج

فیــه مجمــوع النتــائج التــي  تــم عــرض عــام اســتنتاجفــي الأخیــر إلــى  ا  لنصــلالمتوصــل إلیهــ

تمنـــى مـــن تالتـــي  الاقتراحـــاتبوضـــع مجموعـــة مـــن  امـــت، كمـــا قالباحثـــة علیهـــا تتحصـــل

  .الاعتبارالمعنیین بالأمر أخذها بعین 
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 :الدراسة إشكالیة -1

ــــتعلم مــــن الناحیــــة التربویــــة هــــو أي      -المعلــــم–تــــأثیر یحدثــــه شــــخص مــــا  إن ال

أو یكیـف طرائـق السـلوك التـي یتبعهـا أو یمكـن أن یتبعهـا  في تعلـیم شـخص آخـر فیغیـر

ویقــول بعــض المــربین أنــه لضــمان حــدوث الــتعلم لابــد مــن شــعور المــتعلم ، هــذا الآخــر

وتحقیقــه ، وقیامــه بنشــاط لعمــل شــيء مــا، وملاحظتــه لشــيء مــا، بحاجتــه إلــى شــيء مــا

بمعنــى آخـر أنــه عنـدما لا یتولـد الشــعور بالحاجـة إلــى ، علــى شـيء مـا حصـوللهدفـه بال

 .)73: 1996، (القـذافي وإلى البحث والاستكشاف فلن یحـدث الـتعلم أبـدا، التحصیل والمعرفة

ولابـد أن یكـون ، من هذه التعریفات نستشف أن التعلم هـو نشـاط فكـري فـي المقـام الأول

ستبقاء. إضافة إلى ذلك لابد من الحدیث عمـا یعـرف للمتعلم القدرة على الإستحفاظ والا

  .التي یتبناها الطالب أثناء التعلمكیفیة البعملیات التعلم والتي تعبر على 

ـــمــن الركــائز الأس تعــد عملیــات الــتعلم   اسیة فــي تحقیــق الــتعلم الفعــال، والتــي لهــا ـ

فهنـاك ، لاهتمـام الكـافيتأثیرها على الأداء الدراسي لدى المتعلمین، إلا أنها لا تحظـى با

من المعلمـین مـن لا یـدركون الأسـالیب المناسـبة لإحـداث الـتعلم، فنجـدهم ینتهجـون نهـج 

الطریقة الواحدة حتى وإن كانت غیر مناسبة لتفكیر الأغلبیـة مـن متعلمـیهم. ولا شـك أن 

لذلك أثره على المـتعلم فـي حیاتـه العلمیـة، فضـلا علـى أنهـا قـد تقـود إلـى إصـدار أحكـام 

ـــم یـــتم أثنـــاء تعلمهـــم مراعـــاة الأســـلوب الـــذي  غیـــر دقیقـــة علـــى بعـــض المتعلمـــین لأنـــه ل

  یحبذونه في ذلك. 

ففشـل المتعلمــین فــي الدراســة قــد لا یعــود إلـى نقــص فــي قــدراتهم العقلیــة أو عــدم   

دراســــتهم ولكــــن بعضــــا مــــنهم یــــذكر علــــى الــــرغم مــــن دراســــته فإنــــه لا یحقــــق المســــتوى 

سـباب هـي أن طریقتـه فـي الدراسـة أو اسـتعداده للامتحـان المطلوب، ولعل أحـد أبـرز الأ

غیر صحیح، فعلـى الطالـب أن یـتعلم كیـف یـتعلم بنفسـه وأن یغیـر مـن طریقتـه التقلیدیـة 

علــى الحفــظ والتكــرار إلــى الطریقــة القائمــة علــى الفهــم والتــدریب علــى المهــارات  القائمــة



   الإطار العام للدراسة                                              الفصل التمهیدي 

  

 6

ة في الدراسة، ولأجل ذلك لابد أن التي تمكنه من الاستفادة مما یتعلمه وجعله أكثر كفاء

تكون هناك خطة یضعها لنفسه یعتمد علیها. كذلك لا یمكن أن نغفـل عـاملا مهمـا وهـو 

دافعیــة المــتعلم للــتعلم ورغبتــه فــي ذلــك والتــي لهــا دور أساســي ضــمني فــي بنیــة أســالیب 

وتنظـــیم الأفكــار بشـــكل ، وعلــى ذلـــك نجــد مـــن المتعلمــین مـــن یركــز علـــى الفهــم الــتعلم.

توظیفهـا فـي حیاتـه الیومیـة؛ فنجــده و  كمـا یحـاول جاهـدا ربطهـا بمعارفـه السـابقة، منطقـي

فــي حــین هنــاك مــن یجــد صــعوبة بالغــة فــي فهــم محتویــات ، قــادرا علــى النقــد والتحلیــل

الدروس رغم بذله للمزید من الجهد في حفظ المعلومات فنجده سـطحیا فـي تعلمـه مركـزا 

  على الجزئیات لا على الكلیات.

ــــتعلم المناســــب للمــــتعلم یســــاعد علــــى تحدیــــد    لــــذا فــــإن التعــــرف علــــى أســــلوب ال

أن الكشـف عـن  )1989الأسلوب التعلیمي الذي یؤدي إلى نجاحـه. حیـث رأى شـحادة (

أسالیب التعلم المفضلة لدى الطلبة مهم جدا في مراعاة الفروق الفردیة، ومعرفة أسالیب 

خدام أسالیب تعلیمیة تزید من تعلمهم، وبالتالي التعلم للطلبة یجعل المعلم قادرا على است

بـــل  .)185: 2009(البـــاوي، ترفـــع مـــن كفـــاءة العملیـــة، وتحقـــق الأهـــداف الموضـــوعة مســـبقا

ویمكن اعتبار هذا الأمر من الحاجات الأساسیة خاصة فـي ظـل تعـالي الأصـوات التـي 

لعنصـر البشـري وحسـن الاسـتثمار فـي ا، تنادي بضرورة تجوید العملیة التربویة من جهة

   ونحقق به السبق.، من جهة ثانیة للوصول إلى تعلم فعال وصحیح ننشد به التقدم

ـــم    لاســـتغلال  الطـــلابفیتوجـــب بـــذلك علـــى التربـــویین التعـــرف علـــى أســـالیب تعل

ــذلك مــن أثــر إیجــابي فــي تحقیــق إنجــازات  طاقــاتهم وتوجیههــا الوجهــة الصــحیحة، لمــا ل

ونظــرا لــدور أنمــاط الــتعلم فــي تحدیــد الفــروق بــین  فضــلى وتحقیــق أقصــى نــواتج الــتعلم.

ــــراد فــــي طــــرق اســــتقبال وتجهیــــز ومعالجــــة الخبــــرات التعلیمیــــة التعلمیــــة فــــإن أداء  الأف

المتعلمین یتأثر بهذه الطرق بشكل إیجابي أو سلبي، فالتـأثر الإیجـابي یـتم حینمـا تتنـاغم 

التي تراعي وجود أسالیب أسالیب وعملیات التعلم مع طرق التدریس والأنشطة المختلفة 
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وأنمـاط تعلــم متنوعـة داخــل غرفـة الصــف الدراســي، فـي حــین یتـأثر أداء المتعلمــین ســلبا 

بطــــرق التعامــــل مــــع المعلومــــات حینمــــا لا تلبــــي طــــرق التــــدریس تنــــوع المتعلمــــین وفقــــا 

  لأسالیبهم التعلمیة. 

تم فیهـــا حیـــث یـــ، ولأن مرحلـــة الثانویـــة مرحلـــة هامـــة فـــي الحیـــاة العلمیـــة للطالـــب  

لـذا رأت الباحثـة أنـه ، اختیـار التخصـص الـذي سـیبنى علیـه حیاتـه الأكادیمیـة المسـتقبلیة

لمـن المهـم معرفـة أسـالیب الـتعلم المناسـبة لطـلاب هـذه المرحلـة تبعـا لتفـرد هـذه المرحلــة 

، حیث تزداد القدرات العقلیة لدیهم ویظهـر والانفعاليبـالنضج العقلي والنفسي والجسمي 

وعلــى هــذا الأســـاس تحــاول الدراســة الحالیـــة الإجابــة عـــن بالمســتقبل المهنـــي.  الاهتمــام

 السؤال الرئیسي التالي:

 مـن طـرف طـلاب المرحلـة الثانویـة، وهـل  اسـتخداماهي عملیات التعلم الأكثـر  ما

  متغیرات الدراسة؟ باختلاف عملیات التعلم لدیهم تختلف

  التساؤلات الفرعیة:

  ؟من طرف طلاب المرحلة الثانویة  استخدامالأكثر هي عملیات التعلم ا ما-1

  ؟هم جنس باختلاف طلاب المرحلة الثانویة عند هل تختلف عملیات التعلم -2

ـــتعلم  -3 ـــات ال ـــدهـــل تختلـــف عملی ـــة  عن  اهممســـتو  بـــاختلافطـــلاب المرحلـــة الثانوی

  التعلیمي ؟

 تهملامعـــد بـــاختلافطـــلاب المرحلـــة الثانویـــة عنـــد هـــل تختلـــف عملیـــات الـــتعلم  -4

  ؟ ةالتراكمی

 ؟همتخصص باختلاف طلاب المرحلة الثانویة عند هل تختلف عملیات التعلم -5
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  أهمیة الدراسة: -2

تستمد هذه الدراسة أهمیتها من أهمیة المجال الذي تنتمـي إلیـه وهـو مجـال التربیـة 

وع وتستمد هذه الدراسة أهمیتها من طبیعة الموضـوع الـذي نتناولـه مـن جهـة ونـ، والتعلیم

وعلیـــه یمكننـــا حصـــر ، المتغیـــرات التـــي نطرحهـــا للتمحـــیص والتقصـــي مـــن جهـــة أخـــرى

  الأهمیة في ما یلي:

  تشریح عملیة التعلم عند طلاب المرحلة الثانویة . -1

كالوریا ترتیب ولایة و الإحصائیات الخاصة بشهادة الب في كثیر من الدراسات -2

یلقــي لهـا بــال هــو كیـف یــتعلم طــلاب  التــي لا الأسـبابفــي ذیـل الترتیــب و مــن  المسـیلة

  الثانویة بالمسیلة.

 طــلابل الــتعلم مســار لتصــحیح یةــــالتعلیمیــة والتدریبو بنــاء البــرامج الإرشــادیة -3

 .المرحلة الثانویة

  الدراسة: دافأه -3

مــن دون أن یحــدد أهــدافا مــن مــا ع و لا یمكــن للباحــث أن ینطلــق فــي دراســة موضــ

  فیما یلي:الدراسة ید أهداف هذه ویمكن تحد، وراء هذه الدراسة

  الهـدف العـام:

مـن طـرف طـلاب المرحلـة الثانویــة  اسـتخداماعملیـات الـتعلم الأكثـر  التعـرف علـى

انـت هنـاك فـروق ذات لتحصیل المعرفة من أجل الإستحفاظ بالتعلم، والتعرف فیما إذا ك

  متغیرات الدراسة.تعزى لالمرحلة الثانویة  طلاب في عملیات التعلم لدى دلالة إحصائیة

 وتندرج تحته الأهداف الجزئیة التالیة:

التعــرف علـــى عملیــات الـــتعلم الأكثـــر اســتخداما مـــن طــرف طـــلاب المرحلـــة  - 1

  الثانویة.
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التعــرف فیمــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم  - 2

  .(ذكور، إناث)طلاب المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر الجنس

تعــرف فیمــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم ال - 3

الثالثــة (السـنة الأولــى، الثانیـة و  طـلاب المرحلـة الثانویــة تعـزى لمتغیـر المســتوى التعلیمـي

  .)ثانوي

التعرف فیما إذا كانـت هنـاك فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي عملیـات تعلـم طـلاب  - 4

ــــضعی( لمعـــدل التراكمـــيالمرحلـــة الثانویـــة تعـــزى لمتغیـــر ا ، جیـــد جـــدا، جیـــد ،مقبـــول ،فـ

  ).ممتاز

التعــرف فیمــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم  - 5

 .(أدبي، علمي) طلاب المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر التخصص الدراسي

  :لدراسةل الرئیسیة ومصطلحات المفاهیم -4

میة ذلك لأن ضروریا في الدراسات والبحوث العلیعتبر تحدید المفاهیم أمرا واجبا و 

  .درجة كبیرة من الدقة والتحدید البحث العلمي یحتاج إلى

      

  Learning Styles: عملیـــــات التعلم -4-1

  :اصطلاحا

ـــة تعریـــف شـــمیك ـــتعلم تتبنـــى الباحث طریقـــة محـــددة یســـتخدمها " :بأنـــه لأسلـــــــوب ال

ت من خلال المواقـف التعلیمیـة المختلفـة بغـض الطالب باتساق في التعامل مع المعلوما

  :وتكون من )Schmeck, 1983( "النظر عما تتطلبه عملیة التعلم منه

 ـــــة العمیقـــــة ـــــق ت ):Deep Processing Information( العملیـــــات الذهنی   تعل

بغیة استیعابها بشكل ، بكیفیة تنظیم الطالب للمعلومات الدراسیة وتصنیفها وتحلیلها
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لتـي یحصـل قـاس بالدرجـة ا. وتمن ثم العمل علـى تقییمهـا وانتقادهـاو ، عمیق ودقیق

 علیها الفرد على البنود التي تمثل هذا الأسلوب.

 ) توضــیح المعلومــاتElaborative Processing:(  العملیــات الخاصــة وهــي

وكــذلك بقدرتــه ، بقــدرة المــتعلم علــى توضــیح المعلومــات وترجمتهــا بطریقــة شخصــیة

من خلال تطبیقها بطریقة لتـتلائم مـع الظـروف الشخصـیة  على توظیف المعلومات

التـــي تمثـــل هـــذا لتـــي یحصـــل علیهـــا الفـــرد علـــى البنـــود ویقـــاس بالدرجـــة ا للمـــتعلم.

 الأسلوب.

 تخـزین المعلومـات )Fact Retention :( العملیـات الخاصـة بقـدرة المـتعلم وھ�ي

  اس بالدرجـــة ویقـــ وكـــذلك الانتبـــاه إلـــى تفاصـــیلها.، علـــى حفـــظ المعلومـــات وتـــذكرها

 التي یحصل علیها الفرد على البنود التي تمثل هذا الأسلوب.

  الـتعلم (أسـالیب ووسـائلMethodological Study:(  العـادات الدراسـیة وهـي

ـــــــــاء الدراســـــــــة   والمنهجیـــــــــة والوســـــــــائل المســـــــــاعدة التـــــــــي یســـــــــتخدمها المـــــــــتعلم أثن

(Schmeck et al,1977).  علـى البنـود ویقاس بالدرجة التي یحصـل علیهـا الفـرد

  التي تمثل هذا الأسلوب.

  إجرائیا:

ـــا ـــتعلم ونعـــرف إجرائی ـــات ال بـــة لطال ایحصـــل علیهـــالتـــي مجمـــوع الـــدرجات ب، عملی

علــــــى محــــــاور  ماســــــتجابتهمــــــن خــــــلال  قیــــــد الدراســــــةالمتمدرســــــین بالمرحلــــــة الثانویــــــة 

  توضـــــــیح ، وهـــــــي: العملیــــــات الذهنیــــــة العمیقــــــة (Schmeck et al, 1977)سمقیــــــا

  .التعلم أسالیب ووسائل، تخزین المعلومات، المعلومات

  طلبة المرحلة الثانویة:  -4-2

هم أفراد عینة الدراسة المتمدرسین بالمرحلـة الثانویـــــة (بمسـتویاتها الـثلاث) بـبعض 

  سنة. 18إلى  15 ثانویات مدینة المسیلة والذین تتراوح أعمارهم ما بین
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أســالیب الـتعلم " وفقـا لنمـاذج  ولقد إعتمدنا في التقدیم النظري علـى مصـطلح "

 القیــاس فــي أســلوبه لاعتمادهــا نظــرا شــمیك نمــوذج الباحثــة وتبنــت الــتعلم المختلفــة.

  .التعلم أســـــالیب یخص فیما الحالي البحث إجراءات ضمن

  الدراسات السابقة:  -5

كمــا أن الطــابع الــذي ، تعتبــر الدراســات الســابقة ســند علمــي لأي بحــث أو دراســة

زمـن ه العلم هو التراكم المعرفي الذي یوسع دائرة المعـارف ویسـمح بانتقالهـا مـن یتمیز ب

  آخر.إلى 

ـــق بموضـــ ـــاك بعـــض الدراســـاتوفیمـــا یتعل تمكنـــا مـــن  التـــي - وع هـــذا البحـــث فهن

  :نستعرضها على النحو الآتي -الحصول علیها في حدود إمكانیاتنا

  الدراسات العربیة: -5-1

  :)1996/1997( دراسة الصافي -1

  معالجـــــة المعلومـــــات  اســـــتراتیجیاتفـــــي  الفـــــروق بعنـــــوان دراســـــة أجـــــرى الصـــــافي

التعـــرف علـــى هـــدف مـــن خلالهـــا  ،فـــي ضـــوء متغیـــري التخصـــص والتحصـــیل الدراســـي

المتأنیــــة) ومســــتوى وســــرعة ، اســــتراتیجیات معالجــــة المعلومــــات (المتتابعــــةالفــــروق فــــي 

  .المعالجة تبعا إلى التخصص الدراسي والتحصیل الدراسي

طالبـا مـن كلیـة  )75اتبع الباحث المنهج شبه التجریبي واعتمد على عینة قوامهـا (

  التربیة جامعة الملك سعود بأبها إذ تم اختیارها بالطریقة العشوائیة الطبقیة.

المصــــفوفات  اختیــــار، یــــاس الاســــتدعاء المتسلســــل للكلمــــاتاســــتخدم الباحــــث مق

أســـفرت  حیـــث ة معالجـــة المعلومـــاتومقیـــاس ســـرع المســـتوى المتقـــدم (رافـــن)، المتدرجـــة

وجــود فـــروق دالـــة إحصـــائیا لصـــالح طـــلاب  علـــىنتــائج الدراســـة باســـتخدام اختبـــار(ت) 

وفــــي صــــالح ، )0.05) و(0.01المتأنیــــة عنــــد(فــــي المعالجــــة المتتابعـــة و  القســـم العلمــــي

  ).0.02) ومستوى المعالجة عند(0.01مرتفعي التحصیل في المعالجة المتتابعة عند(
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  :)1998عناقرة ( دراسة -2

المفضــلة لــدى طلبــة جامعــة  بعنــوان أســالیب الــتعلم والتفكیــر دراســة أجــرى عنــاقرة

 ىمســــــتو ال، الأكــــــادیمي تخصــــــصال، جــــــنسالالیرمــــــوك وعلاقتهــــــا بــــــبعض المتغیــــــرات (

) طالبـا وطالبـة مـن جامعـة الیرمـوك (الأردن) خـلال 631على عینـة قوامهـا (، الدراسي)

ـــة ، )1997/1998(معي: الفصـــل الصـــیفي مـــن الموســـم الجـــا ـــار طبـــق علـــى العین اختب

أشارت النتائج إلى أن أسلوب ، المعروف باسم أسلوب تعلمك وتفكیرك، نس وزملائهاتور 

أمـــا الأســـلوب الأیســــر ، )46,1%( التكامـــل هـــو أفضـــل الأســـالیب عنـــد الطلبـــة بنســـبة

لطلبـة أمـا الأیمـن فجـاءت نسـبة تفضـیله عنـد ا، ) من الطلبة31,5%فیفضله ما نسبته (

وعند تحلیل النتائج حسـب الجـنس وجـد الباحـث فروقـا فـي نسـبة ، )22,3%مساویة لـ: (

كمـا وجـد فروقـا ، ولصالح الطالبـات لوب المتكامل بین الإناث والذكورمن یفضلون الأس

فیمــا لــم تظهــر ، حســب التخصــص حیــث یفضــل طلبــة كلیــة الآداب الأســلوب المتكامــل

  سلوب التعلم والتفكیر المفضل. الفروق حسب المستوى الدراسي في أ

 ):2003/2004( دراسة الرفوع -3

هــدفت إلــى التعــرف علــى مســتوى أســالیب معالجــة المعلومــات  بدراســة قــام الرفــوع

وكــذا التعــرف علــى الفــروق  أدبــي)، لــدى طلبــة الصــف الثــاني ثــانوي الأكــادیمي (علمــي

قیـــاس أســـالیب بـــین متوســـطات درجـــات طلبـــة الصـــف الثـــاني ثـــانوي الأكـــادیمي علـــى م

  التخصص الدراسي والتفاعل بینها.، معالجة المعلومات بحسب الجنس

طالبــا وطالبــة والتــي تــم اختیارهــا بشــكل عشــوائي  )242( تكونــت عینــة البحــث مــن

  .)2003/2004( طبقي خلال الموسم الدراسي
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لمعالجـة المعلومـات الـذي ترجمـه إلـى  Schmeckاستخدم الباحث مقیـاس شـمیك 

وهـــو  )2003ســـتخدمه علـــى طلبـــة جامعـــة المستنصـــریة فـــي العـــراق الغریـــزي(العربیـــة وا

مقیـــاس الدراســـة المنهجیـــة ، مكـــون مـــن أربعـــة مقـــاییس فرعیـــة:مقیاس المعالجـــة المعمقـــة

  .مقیاس المعالجة المفصلة الموسعةو مقیاس الاحتفاظ بالحقائق العلمیة 

ن متوســطات وقــد كشــفت نتــائج الدراســة عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــی

و أن التخصــص العلمــي یتفــوق علــى ، درجـات الــذكور وبــین متوســطات درجــات الإنــاث

  التخصص الأدبي في أسالیب معالجة المعلومات.

  ):2005/2004( دراسة طلافحة والزغلول - 4

بعنـوان أنمـاط الـتعلم المفضـلة لـدى طلبـة  دراسـة طلافحـة والزغلـول أجرى الباحثان

ــتعلم لــدى  اهــدف،جنس والتخصــصجامعــة مؤتــة وعلاقتهــا بــال إلــى الكشــف عــن أنمــاط ال

اشـتملت ،طلبة جامعة مؤتة ومدى تباین مثل هذه الأنمـاط بـاختلاف الجـنس والتخصـص

عـــددها  بلـــغعینـــة ممثلـــة لمجتمـــع الدراســـة الأصـــلي بالطریقـــة العشـــوائیة الطبقیـــة حیـــث 

  .)2004/2005(طالب و طالبة للموسم الدراسي  )490(

مقیـاس تـورانس وزملائـه المعـروف باسـم أسـلوب تعلمـك وتفكیـرك استخدم الباحثان 

وهــو مــن إعـــداد تــورانس وزملائــه فـــي ضــوء نتـــائج العدیــد مــن البحـــوث والدراســات فـــي 

سـیادة الـنمط الأیسـر مـن الـتعلم لــدى عــن حیـث أسـفرت نتـائج الدراسـة ،المجـال العصـبي

لك علــى عــدم وجــود فــروق ودلــت النتــائج كــذ، أفــراد العینــة یلیــه الــنمط الأیمــن فالمتكامــل

 كمـاالأنمـاط الثلاثـة لـدى أفـراد العینـة تبعـا لمتغیـر الجـنس،  انتشـارذات دلالة في نسب 

  ظهرت مثل هذه الفروق على مستوى التخصص ولصالح التخصصات الأدبیة.
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  ):2005/2006(الساعدي والشمري  دراسة -5

م التــي یفضــلها إلــى معرفــة أســالیب الــتعل هــدفتدراســة  جــرى الســاعدي والشــمريأ

  وطالبـــــة طالبـــــا  )45حیـــــث تألفـــــت عینـــــة الدراســـــة مـــــن(-بغـــــداد–طلبـــــة الكلیـــــة التقنیـــــة 

تـــم اختیـــارهم بصـــورة عشـــوائیة مـــن المرحلـــة الثانیـــة للكلیـــة التقنیـــة بغـــداد للعـــام الدراســـي 

)2005/2006(.  

ذي تـم ترجمتـه للعربیـة ـلة والــاستخدم الباحثان مقیاسا خاصا بأسالیب التعلم المفض

ـــــــلاث مجالات(مجـــــــال الأســـــــلوب البصـــــــريو  ــــــــمج، هـــــــو یتكـــــــون مـــــــن ث   لوب ـال الأســـــــــ

  مجال الأسلوب الحسي الحركي).، السمعي

وقد أسفرت نتائج الدراسة على أن الأسـلوب البصـري هـو الأسـلوب المفضـل لـدى 

  الطلبة ثم الأسلوب الحسي الحركي والأسلوب السمعي.

 ):2006 /2005( دراسة كاظم -6

إســتراتیجیة الــتعلم لــدى طلبــة الجامعــة وإیجــاد  لقیــاس هــدفتســة درا كــاظمأجــرت 

 لتعلم تبعا لمتغیري الجنس والتخصص.إستراتیجیة ادلالة الفروق في 

) طالبــا وطالبــة مــن طــلاب الجامعــة المستنصــریة 300تألفــت عینــة الدراســة مــن (

ائیة وذلــك بالطریقــة العشــو  اختیــرتالأقســام العلمیــة والإنســانیة والتــي  مــن وجامعــة بغــداد

  .)2006 /2005(خلال العام 

ــــتعلم لــــدى طلبــــة  اســــتخدمت الباحثــــة إســــتبانة مــــن إعــــدادها لقیــــاس إســــتراتیجیة ال

إســـتراتیجیة الـــتعلم، كمـــا  ونمالجامعـــة أســـفرت نتـــائج الدراســـة علـــى أن الطـــلاب یســـتخد

 أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة في إستراتیجیة التعلم لدى طلبة الجامعة تعزى

  لمتغیر الجنس مع عدم وجود فروق دالة تعزى لمتغیر التخصص.
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  :)2006/2007( داودي دراسة -7

  بعنـــوان أثــر الفـــروق الفردیــة فــي أســـالیب الــتعلم علـــى الأداء  دراســة أجــرى داودي

وأثرهـا علـى النشـاط المعرفـي  إلى الكشف عن أسالیب الـتعلم هدفت، في حل المشكلات

ــــا ســـعى البالمـــرتبط بحـــل المشـــكلة،وهو مـــ بنـــاءا علـــى  احث إلـــى كشـــفه والتعـــرف علیـــهــــ

ـــد متباینـــة (بـــرج هـــانوي) كـــأداة ـــــــم وضـــعیة حـــل المشـــكلات ذات مستویــــــتصمی ات تعقی

 معرفیة تسمح بقیاس الأداء. 

فــي المرحلــة  ) تلمیــذ81تكونــت عینــة الدراســة بالنســبة لتجربــة الــتعلم الفــردي مــن (

ـــتعلم التعـــاوني (الثانویـــة (الســـنة الأولـــى ثـــانوي)،  تلامیـــذ (الســـنة الأولـــى  )08وتجربـــة ال

 )KLSI.V3.1أســـالیب الـــتعلم النســـخة المعدلـــة (قائمـــة ثـــانوي)، وقـــد اســـتخدم الباحـــث 

) مـن La Tour D'hanoiرنامج حل المشكلات (بـرج هـانوي، ب، صاحبها دافید كولبل

ـــة (بســـیط، متوســـط، معقـــد ) وتـــم إعـــداد الباحـــث، وهـــو یتضـــمن مســـتویات تعقیـــد مختلف

 الوصول إلى النتائج التالیة:

ـــة إحصـــائیا -   الأداء مقـــاس بـــالزمن المســـتغرق للوصـــول  فـــي لا توجـــد فـــروق دال

 إلــى الحــل الصــحیح، بــین مختلــف مجموعــات أســالیب الــتعلم فــي وضــعیة الــتعلم الفــردي

 الثلاثة. الاختباریةفي المستویات 

ـــة إحصـــائیا - ،بین عـــدد الأخطـــاءالأداء مقـــاس بمتوســـط  فـــي لا توجـــد فـــروق دال

 الثلاثة. الاختباریةوضعیة التعلم الفردي في المستویات مجموعات أسالیب التعلم في 

 للتفاعل بین أسلوب التعلم وجنس التلمیذ. لا یوجد أثر دال إحصائیا -

  یوجــد أثــر دال إحصــائیا للتفاعـــل بــین أســلوب الـــتعلم والشــعبة الدراســیة للتلمیـــذ  -

  ثاني.ال الاختباريفي المستوى 
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لا توجــد فــروق دالــة إحصــائیا بــین مجموعــات أزواج أســالیب الــتعلم المتجانســة  -

رق فــــي الوصـــــول إلـــــى الحـــــل ــــــــــن المستغـــــــلمتوســــط الزم ةــــــــــبالنسب ر المتجانســـــة،ــــــوغی

  الثاني. الاختباريمتوسط عدد الأخطاء في المستوى الصحیح،و 

  :)2007دراسة المانع ( -8

لمتوسـطة أسالیب التعلم المفضلة لدى تلامیذ المرحلة ا انبعنو دراسة  المانع أجرت

ـــتعل   الســـعودیة وهـــدفت إلـــى التعـــرف ب م الشـــائعة فـــي مـــدارس مدینـــة الریـــاضوأســـالیب ال

ــــة المتوســــطة فــــي مدینــــة الریــــاض ــــدى تلامیــــذ المرحل ــــتعلم المفضــــلة ل  علــــى أســــالیب ال

 المتعـــة)، الاختیـــار ،التحـــدي، ومـــا فیهـــا مـــن المحفـــزات التعلیمیـــة (الاهتمـــام، الســـعودیةب

 . في تلك المدارسومدى توافقها مع أسالیب التعلم الشائعة 

  أهـــم نتـــائج الدراســـة تفضـــیل التلامیـــذ التفاعـــل اللفظـــي والنشـــاط الـــذهني  توكانـــ  

  یكرهـــون أســـالیب الـــتعلم و ، فـــي التأمـــل والتفكیـــر والعمـــل التعـــاوني والمعلومـــات الجدیـــدة

  من التفاعل.التي تخلو 

  :)2007(وبالعربي وتیس جمي دراسة نا -9

إلى معرفة أسالیب التعلم التي یوظفهـا  توبالعربي دراسة هدف وتیس أجرى ناجمي

مصــممة مــن  وكــذا معرفــة أثــر إســتراتیجیة، تهمطلبــة المرحلــة الأولــى جــامعي فــي دراســ

 بالقبـــة طـــرف هیئـــة التـــدریس فـــي مختبـــر تـــدریس بنیـــة المـــادة بالمدرســـة العلیـــا للأســـاتذة

ــــذكور قوامهــــا ( ،بــــالجزائر ــــى عینــــة مــــن الإنــــاث وال   ) طالــــب 185اشــــتملت الدراســــة عل

 ). ,1983Schmeckطبقت علیها مقیاس أسالیب التعلم لشمیك (، وطالبة

أسفرت نتائج الدراسة على أن أسالیب التعلم عند الـذكور والإنـاث القبلیـة والبعدیـة 

 لـدى الـذكور والإنـاث ووجـد أن أكثـر الأسـالیب تفضـیلا ،متشابهة أكثر مما هي مختلفـة

ـــتعلم  اســـتبقاءهـــو أســـلوب  ـــة بأســـالیب ال ـــة مقارن ـــائق یلیـــه أســـلوب الدراســـة المنهجی الحق

 .خرىالأ
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   قبلیــــا وبعــــدیا طلبــــة العینـــة درجـــاتمتوســــط بـــین  دالـــة إحصــــائیا وجـــود فــــروق -

(أسـلوب إسـتبقاء الحقـائق، أسـلوب الدراسـة مقیـاس أسـالیب الـتعلم ثلاث محاور مـن  في

  ت النتــــائج كمــــا دلــــ، لصــــالح القیــــاس البعــــديأســــلوب المعالجــــة المســــهبة) و المنهجیــــة و 

 نهایـة المرحلـةنفـس العینـة بعـد مـرور سـنة كاملـة (طلاب بین  اختلافوجود عدم على 

  التعلم.أسالیب  اختیارفي ) جامعي الأولى

  ):2007(دراسة هیلات والزعبي وشدیفات  -10

ــتعلم المفضــلة علــى بعنــوان  دراســة أجــرى هــیلات والزعبــي وشــدیفات أثــر أنــواع ال

هـدفت ، فـي كلیـة الأمیـرة عالیـة الجامعیـة فعالیة الذات لدى طالبات قسم العلـوم التربویـة

كذلك الكشف و  إلى التعرف على أنماط التعلم المفضلة لدى طالبات قسم العلوم التربویة

ــتعلم المفضــلة لــدى الطالبــات بــاختلاف ا اخــتلافعــن  والمعــدل لســنة الدراســیة أنمــاط ال

الكشف أیضا عن اختلاف درجة فعالیة الذات لـدى طالبـات القسـم بـاختلاف و ، التراكمي

  السنة الدراسیة والمعدل التراكمي.

طالبــــة وتــــم  )200(وتكونــــت عینــــة الدراســــة مــــن ، تــــم اســــتخدام المــــنهج الوصــــفي

  .)2007/2008(اختیارهم بطریقة العینة العشوائیة الطبقیة خلال 

 Fleming) وبونویـل لفلیمنج التعلم لأنماط Varkمقیاس فارك ن استخدم الباحثی

& Bonwell, 2002) مــن جامعــة لینكــولن والــذي طــوره جــونز)Johnes, 2004( 

ــــة الأ2006(ووائمتــــه الزغــــل  ــــة) للبیئ ــــذي ، ردنی ــــذات ال ــــاس فعالیــــة ال ر أعــــده شــــیر ومقی

 ,Sherer, moddux, Mercadant)وجاكوس وروجرز  وبرنتس ومیركدنت ومادوكس

Prentice, Jacobs & Rogers 1982)  للبیئـــة 2002(الجبــور  واءمتـــهوالــذي (

  ردنیة.الأ
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ة الـذات لـدى یـأسفرت النتائج عن عدم وجود فـروق دالـة بـین متوسـط درجـات فعال

عــدم اخــتلاف أنمــاط ، عینــة الدراســة بــاختلاف أنمــاط تعلمهــم وبــاختلاف الســنة الدراســیة

  التراكمي والسنة الدراسیة.تعلم أفراد العینة باختلاف المعدل 

  :)2007/2008( دراسة الزحیلي-11

ســـتراتیجیات الـــتعلم لـــدى طلبـــة الـــتعلم إإلـــى معرفـــة  تدراســـة هـــدف يأجـــرى الزحیلـــ

علاقتهـــا بكـــل مـــن و ، علـــم الصـــف بجامعـــة دمشـــقالمفتـــوح فـــي قســـم ریـــاض الأطفـــال وم

 التخصص الدراسي ونوع الشهادة الثانویة.، النوع الاجتماعي، العمر

ختیــرت بالطریقــة العشــوائیة أعینــة وعلــى ، ) طالبــا321تــم إجــراء الدراســة علــى (و 

  .)2007/2008(البسیطة وذلك للعام الدراسي 

ـــ دیبــوراهإالباحــث مقیــاس  اســتخدم ســتیبیك  ســتراتیجیات الــتعلم الســطحیة والفعالــة لـ

 وكشــفت النتــائج عــن عــدم وجــود، نبیــل محمــد زایــد تعریــب وتقنــین وهایــدي جرالنیســكي

 رتباطیــــــة بــــــینإوجــــــود علاقــــــة و ، ربــــــین اســــــتراتیجیات الــــــتعلم والعمـــــ رتباطیــــــةإعلاقـــــة 

مســتوى الدلالــة  ســتراتیجیات الــتعلم الســطحیة والعمــر لــدى طــلاب ریــاض الأطفــال عنــدإ

رتباطیــة لــدى طــلاب معلــم الصــف بــین إكمــا دلــت النتــائج عــن وجــود علاقــة ، )0.05(

ــــتعلم الســــطحیة والعمــــر عنــــد علاقــــة  ووجــــود، )0.01(توى الدلالــــة مســــ اســــتراتیجیات ال

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة أیضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا إ   رتباطی

الدلالــة  ســتراتیجیات الــتعلم الفعالــة والعمــر لــدى طــلاب معلــم الصــف عنــد مســتوىإبــین 

ســتراتیجیات الــتعلم والتخصــص إوكشــفت النتــائج أیضــا عــن وجــود فــروق بــین  ).0.05(

  ).0.01( مستوى الدلالة الدراسي لصالح تخصص ریاض الأطفال عند

ت النتــائج إلــى عــدم وجــود فــوارق دالــة إحصــائیا بــین اســتراتیجیات الـــتعلم وتوصــل

 ونوع الشهادة الثانویة.، تعزى للنوع الاجتماعي



   الإطار العام للدراسة                                              الفصل التمهیدي 

  

 19

  :)2008(دراسـة النداف  -12

ـــق دراســة تحلیلیــة لعملیــات الــتعلم عنــد طلبــة كلیــة علــوم  بعنــوانبدراســة  ام النــدافـــــ

عملیــات الــتعلم وعلــى طبیعــة الفــروق لتعــرف علــى هــدف اب، فــي جامعــة مؤتــة الریاضــیة

الجنس، المســتوى الدراســي والمعــدل الرغبــة، ة كلیــة علــوم الریاضــة تبعــا لمتغیــرعنــد طلبــ

  الأكادیمي.

) طالبــا وطالبــة مــن الطلبــة المنتظمــین فــي الدراســة 353(تألفــت عینــة الدراســة مــن

  . )2006/2007(للسنوات الدراسیة الثانیة والثالثة والرابعة للعام الدراسي 

 ,Schmeck, Ribich & Ramanaia) استخدم الباحث مقیاس عملیات التعلم

المبنــي علــى الأســس والقواعــد العلمیــة لعلــم الــنفس التجریبــي، لقیــاس عملیــات  (1977

یتكـــون هـــذا المقیـــاس مـــن أربـــع ، الــتعلم والتـــذكر والتعامـــل مـــع المعلومـــات عنـــد الإنســان

تعلم علــى العملیــات العقلیــة العمیقــة، والثــاني مقــاییس فرعیــة یقــیس الأول منهــا قــدرة المــ

یقـــــیس قـــــدرة المـــــتعلم علـــــى توضـــــیح المعلومـــــات والثالـــــث یقـــــیس القـــــدرة علـــــى تخـــــزین 

  أسالیب ووسائل التعلم. استخدامالمعلومات، والأخیر یقیس قدرة المتعلم على 

أســـفرت نتـــائج الدراســـة عـــن وجـــود تفـــاوت عنـــد طلبـــة كلیـــة علـــوم الریاضـــة علـــى 

وى الدراسي ـــــالمست جنســــة، الـــــرات الرغبـــــــا لمتغیــعة تبعــــــلم الأربــات التعــیس عملیایـــــمق

ن الفــروق بــین متغیــرات الدراســة علــى أكمــا أظهــرت نتــائج الدراســة ، والمعــدل الأكــادیمي

ــتعلم، حیــث كانــت  المقــاییس الأربعــة لــم تكــن دالــة إحصــائیا إلا علــى مقیــاس أســالیب ال

الــك فروقــا ذات دلالــة إحصــائیة لمتغیــرات الجــنس، الجــنس مــع الرغبــة والجــنس مـــع هن

  المعدل.و الرغبة 
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  ): 2008دراسة النداف وآبدة ( -13

دراســة بعنــوان أثــر الأنمــاط الشخصــیة علــى عملیــات الــتعلم  آبــدة ى النــداف وأجــر 

) طالبـا 116عند طلبة التربیة الریاضیة في جامعـة مؤتـه واشـتملت عینـة الدراسـة علـى (

  استخدم الباحثان مقیاس عملیات التعلم.، ) طالبة121و(

(Schmeck, Ribich, and Ramanaiah, 1977)  ومقیـاس قائمـة(Bem, 

لــدور الجــنس، حیــث أظهــرت النتــائج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة علـــى  1974(

وجــود  الـنمط الأنثــوي والمشــترك وكــان ذلـك لصــالح الطالبــات، كمــا أظهـرت النتــائج عــدم

ومنهجیة التعلم تعزى لمتغیـر  تخزین المعلوماتلة في العملیات الذهنیة العمیقة،فروق دا

ــــة إحصــــائیا علــــى توضــــیح المعلومــــات    الجــــنس، فــــي حــــین أظهــــرت النتــــائج فــــروق دال

  في عملیة التعلم لصالح الطالبات.

  ):2008دراسة وقاد ( -14

أسـالیب التفكیـر المفضـلة  أجرت وقاد دراسة هدفت من خلالها إلى التعرف على  

ها بكل من أسـالیب الـتعلم ــلدى طالبات المرحلة الجامعیة في مدینة مكة المكرمة وعلاقت

ـــــــوتوجه ـــــــوك، ات الهــــــدفــ ـــــــذا التعــــــرف علــــــى الفــ ـــــــالبـروق بــــــین الطــ    ات فــــــي (أســــــالیبـ

   العمر والمستوى الدراسي.، تبعا للتخصص توجهات الهدف)، أسالیب التعلم، التفكیر

عینــــــــة  اعتمـــــــدت علــــــــى، الارتبــــــــاطيالباحثــــــــة المـــــــنهج الوصــــــــفي اســـــــتخدمت   

طالبــة مــن طالبــات جامعــة أم القــرى بمكــة المكرمــة مــن جمیــع الكلیــات  )1760قوامهــا(

ــــر  اعتمــــدت والتخصصــــات والمســــتویات.   الباحثــــة علــــى كــــل مــــن قائمــــة أســــالیب التفكی

ـــ ســترنبرج الباحثــة ومقیــاس توجهــات  مقیــاس أســالیب الــتعلم أعدتــه، )1992( وواجنــر لــــ

  الهدف.

أسـفرت نتـائج الدراســة عـن وجــود علاقـة ارتباطیــة ذات دلالـة بــین أسـالیب التفكیــر 

  وتوجهات الهدف. وبین أسالیب التعلم، وأسالیب التعلم
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وفــي  والمحلــي) الهرمــي، الأقلــي، (الحكمــيتوجــد فــروق ذات دلالــة فــي أســالیب التفكیر-

لصــالح  الإقــدام)/(الإتقــان وتوجهــات الهــدف والتكیفــي) ربيالتقــا، أســالیب التعلم(التمثیلــي

ــــة والمحافظ)لصــــالح التخصصــــات  وفــــي أســــالیب التفكیر(الملكــــي، التخصصــــات العلمی

  الأدبیة.

والتكیفـي  التباعدي وأسلوب التعلم توجد فروق دالة إحصائیا في أسلوب التفكیر الأقلي-

  .تبعا لمتغیر العمر الإحجام)/والأداء، الإتقان/(الأداء وتوجهات الهدف

 وأسالیب التعلم تبعا لمتغیـر المسـتوى الدراسـي، لا توجد فروق دالة في أسالیب التفكیر-

  تبعا للمستوى الدراسي. الإحجام)/(الإتقان بینما توجد فروق دالة في توجهات الهدف

    ):2008/2009( دراسة علوان -15

تجهیز المعلومات والقدرة  دراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة بین أجرى علوان

وهـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة ، على حل المشكلات لدى طلبة المرحلة الثانویة

بـین متوسـطي درجـات تجهیــز المعلومـات والقـدرة علـى حــل المشـكلات والتـي تعـزى إلــى 

طالبـا وطالبـة واسـتخدم الباحـث المـنهج  )270تكونت عینة الدراسـة مـن (، عدة متغیرات

والقــدرة ، واعتمــد الباحــث علــى مقیــاس تجهیــز المعلومــات، لارتبــاطيالتحلیلــي الوصــفي ا

علــى حــل المشــكلات الــذي قــام بإعــدادها ولاختبــار صــحة الفرضــیات اســتخدم الأســالیب 

تحلیــــل التبــــاین ، T-test، الارتبــــاط معامــــل ،المتوســــطات الحســــابیةالإحصــــائیة التالیة:

  :راسة عنوقد أسفرت نتائج الد شفیه اختبار، الأحادي

عــدم وجــود فــروق فــي مجــالات مقیــاس تجهیــز المعلومــات تبعــا لمتغیــر الجــنس -

 ق فـي المجـال العقلـي والدرجـة الكلیـة لصـالح الإنـاث عنـد مســتوىو ر وجـدت فـفـي حـین ،

لكن الفروق الجوهریة في المجال  ،) في مقیاس القدرة على حل المشكلات0.01(الدلالة

الاجتمــاعي والدرجــة الكلیــة لصــالح الإنــاث فــي  الوجــداني لصــالح الــذكور وفــي المجــال

  مقیاس القدرة على حل المشكلات.
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ــــروق جوهریــــة فــــي مجــــالات مقیــــاس تجهیــــز المعلومــــات تبعــــا لمتغیــــر - وجــــود ف

المجـالین العقلـي والاجتمـاعي  فـيووجود فـروق ، المستوى الدراسي والمستوى التحصیلي

  تبعــــــا لمتغیـــــر المســــــتوى  والدرجـــــة الكلیـــــة فــــــي مقیـــــاس القــــــدرة علـــــى حــــــل المشـــــكلات

ـــــدرة علـــــى حـــــل المشـــــكلات عنـــــد ، الدراســـــي ـــــي مجـــــالات مقیـــــاس الق ووجـــــود فـــــروق ف

  .تبعا لمتغیر المستوى التحصیلي )0.01(مستوى

عــدم وجــود فــروق جوهریــة فــي مجــالات مقیــاس تجهیــز المعلومــات والقــدرة علــى -

  حل المشكلات تبعا لمتغیر مكان السكن.

فــي مجــالات مقیــاس تجهیــز المعلومــات تبعــا  عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائیة-

فـي حـین لا توجـد فـروق جوهریـة ، لمتغیر المستوى الاقتصادي ما عدا المجـال الجسـمي

  في كافة مجالات مقیاس القدرة على حل المشكلات.

عــدم وجــود فــروق جوهریــة فــي كافــة مجــالات مقیــاس تجهیــز المعلومــات والقــدرة -

  ع الاجتماعي.على حل المشكلات تبعا لمتغیر الوض

  ):2009(دراسة المصري  -16

اسـتراتیجیات الـتعلم مـن طـرف  امـتلاكلمعرفـة مسـتوى  تبدراسة هدف المصريقام 

لمتغیري  الاستراتیجیاتذا معرفة الفروق في مستوى هذه وك، طلاب كلیة العلوم التربویة

علم ومعرفـــة العلاقـــة بـــین مســـتوى امـــتلاك اســـتراتیجیات الـــت، الجـــنس ومســـتوى التحصـــیل

  ومستوى التحصیل الدراسي لدیهم.

 )2004/2005(طالبـــا و طالبـــة للعـــام الدراســـي )85(تألفـــت عینـــة الدراســـة مـــن   

مـــن ، Arbor 1989اســـتراتیجیات الـــتعلم مـــن إعـــداد اربـــور  اســـتبانةاســـتخدم الباحـــث 

المركز الوطني لبحوث تحسین التعلم في المرحلة الجامعیة التابعة لكلیـة العلـوم التربویـة 

 الاســـتراتیجیاتعلــى ثلاثـــة أبعـــاد هـــي:  الاســـتبانةواشـــتملت ) 1989(بجامعــة میتشـــغان 
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إدارة مصادر العلم والمعرفة  استراتیجیاتالمعرفیة العقلیة و  الاستراتیجیات، الدافعة للتعلم

  .)1996(ومرعي  من قبل باعباد

یل وأسفرت النتـائج عـن مسـتوى متوسـط لاسـتراتیجیات الـتعلم وفقـا لمسـتوى التحصـ

ولـم توجـد ، على بعد اسـتراتیجیات الدافعـة للـتعلم ولصـالح المسـتوى العـال مـن التحصـیل

وبینــت النتــائج وجــود علاقــة ، فــروق دالــة بــین الجنســین فــي مســتوى هــذه الاســتراتیجیات

فـي حـین لـم ، ارتباطیه موجبة ذات دلالة بین بعد اسـتراتیجیات الدافعـة للـتعلم الأكـادیمي

  عاد الأخرى دالة إحصائیة.تكن العلاقة على الأب

  ):2010(دراسة النداف  -17

فــي عملیــات الــتعلم الخاصــة  الاختلافــاتدراســة هــدفت إلــى معرفــة  أجــرى النــداف

بالعملیـــات الذهنیـــة العمیقة،توضـــیح المعلومـــات، تخـــزین المعلومـــات وطـــرق الـــتعلم تبعـــا 

  للدرجة العلمیة (بكالوریوس، ماجستیر، دكتوراه).

) طالـــب 101بالطریقـــة القصـــدیة مـــن ( اختیارهـــاســـة والتـــي تـــم تكونـــت عینـــة الدرا

جامعـة الأردنیــة الوطالبـة مــن طلبـة الــدرجات العلمیـة الــثلاث مـن كلیــة التربیـة الریاضــیة 

  .)2006/2007(للعام الدراسي 

للـتعلم  )Schmeck, Ribich & Ramanaia, 1977(اسـتخدم الباحـث مقیـاس

فس التجریبي بغرض قیـاس قـدرة الفـرد علـى التـذكر والمبني على القواعد العلمیة لعلم الن

  .وعلى التعامل مع المعلومات وكذلك القیام بعملیات التعلم

ذات دلالــة إحصــائیة بــین  اختلافــاتأســفرت نتــائج هــذه الدراســة علــى عــدم وجــود 

توضــــیح طلبــــة الــــدرجات العلمیــــة الــــثلاث علــــى مقــــاییس العملیــــات الذهنیــــة العمیقــــة، 

 اخـتلافبینما أظهرت نتائج الدراسة وجـود  ،لمعلومات وطرق التعلمتخزین االمعلومات، 

دال إحصــائیا بــین طلبــة الماجســتیر والبكــالوریوس علــى مقیــاس أســالیب الــتعلم ولصــالح 

  طلبة الماجستیر.
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  :)(Aljaafreh, 2010دراسة  -18

ـــــــة هدفـدراســــــ الجعفــــــري رىـأجــــــ ـــــــرفة الفــــــروق فــــــي عملـت إلــــــى معـــــــ   یات الــــــتعلم ـــ

 (Schmeck, Ribich & Ramanaiah, 1977)اسـتخدم الباحـث مقیـاس ، ةـالذهنیـ

الجـنس والمعـدل ، التخصص اختیارلعملیات التعلم الذهنیة تبعا لمتغیرات ثلاث: طریقة 

) من طلبة تخصص اللغـة الإنجلیزیـة وآدابهـا 284عینة الدراسة ( بلغتحیث ، التراكمي

  .)2007/2008(في جامعة مؤته خلال الموسم الدراسي 

أظهـرت نتـائج الدراسـة أن هنـاك فروقــا ذات دلالـة إحصـائیة علـى جمیـع العملیــات 

الذهنیة للمقیاس تعزى لمتغیر طریقة اختیار التخصص ومتغیر المعـدل التراكمـي، بینمـا 

لــم تكــن الفــروق دالــة إحصــائیا بالنســبة لمتغیــر الجــنس، رغــم أن الإنــاث حصــلن علــى 

ظهرت نتائج الدراسـة أیضـا ضـعفا واضـحا لـدى كما أ، متوسط حسابي أعلى من الذكور

طلبــة اللغــة الإنجلیزیــة فــي اســتخدام العملیــات الذهنیــة العمیقــة، مقارنــة مــع الطلبــة فــي 

فــي عملیــات  مالدراســات الســابقة التــي أجریــت فــي الغــرب، بینمــا كــان أداؤهــم ممــاثلا لهــ

  تخزین المعلومات.

  ):2010الدحدوح ( دراسة -19

هــدفت إلــى الكشــف عــن العلاقــة بــین الأســالیب المعرفیــة  ةـدراســ أجــرت الدحــدوح

لتعــــرف علــــى مســــتوى الأســــالیب ل ،الفلســــطینیة التــــوتر النفســــي لــــدى طلبــــة الجامعــــاتو 

ــــوتر النفســــي لــــدى طلبــــة الجامعــــات الفلســــطینیة (الإســــلامیة الأقصــــى) ، المعرفیــــة والت

عـزى لمتغیـر تنفسي فیة والتوتر الهناك فروق في الأسالیب المعر  تإذا كان ماوالتعرف فی

  التخصص. أو المستوى التعلیمي، الجنس

) طالبـــا 229علــى عینــة قوامهــا ( واعتمـــدت، الباحثــة المــنهج الوصــفي اســتخدمت

ام وطالبة من كلیـة العلـوم وقسـم الإرشـاد لكلیـة التربیـة بجامعـة (الأقصـى الإسـلامي) للعـ

  .)2009/2010( الدراسي
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تـزاوج  واختبـار الإدراكـي)/منة (الاستقلالالأشكال المتض اختبارالباحثة  استخدمت

الأشــكال المألوفــة لقیــاس الأســلوب المعرفــي (التروي/الانــدفاع) ومقیــاس التــوتر النفســي 

ــــة، كمــــا قامــــت الباحثــــة باســــتخدام التكــــرارات  والانحرافــــاتالمتوســــطات ، النســــب المئوی

  (ف). واختبار (ت)اختبار، معامل الارتباط، المعیاریة

لدراســـة عـــن عـــدم وجـــود علاقـــة دالـــة بـــین الأســـالیب المعرفیـــة أظهـــرت نتـــائج ا -

(الاســــــتقلال والتروي/الانــــــدفاع) والتــــــوتر النفســــــي لــــــدى طلبــــــة الجامعــــــات الفلســــــطینیة 

  الأقصى).، (الإسلامیة

عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي أسـلوب الاسـتقلال الإدراكـي والتـوتر  -

  النفسي یعزى لمتغیر الجنس.

ــة فــي أســلوب (التروي/الانــدفاع)وجــود فــروق ذا -  ویعــزى لمتغیــر الجــنس ت دلال

 ومتغیر المستوى التعلیمي. )لصالح الذكور(

عدم وجود فروق ذات دلالة في أسلوب الاستقلال والتوتر النفسي یعزى لمتغیر  -

 المستوى التعلیمي.

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أسـلوب الاسـتقلال الإدراكـي یعـزى لمتغیـر  -

 أدبي)لصالح التخصص العلمي، تخصص(علميال

   عــــــــدم وجــــــــود فــــــــروق ذات دلالــــــــة إحصــــــــائیة فــــــــي أســــــــلوب(التروي/الاندفاع) -

  وفي مستوى التوتر النفسي یعزى لمتغیر التخصص.

    ):2010( جدید دراسة -20

العلاقــة بــین أســالیب الــتعلم كــنمط مــن أنمــاط بعنــوان  دراســة جدیــد أجــرت الباحثــة

ـــــ   مـــــن خلالهـــــا  تهـــــدف ق الامتحـــــان وأثرهمـــــا علـــــى التحصـــــیلمعالجـــــة المعلومـــــات وقل

المعالجـة السـطحیة)  –لتعرف على العلاقة بین أسـالیب الـتعلم (المعالجـة العمیقـة على ا

  إلـــى الكشـــف عـــن الفـــروق و ، أثیرهمـــا علـــى درجـــة التحصـــیل العلمـــيوت الامتحـــانوقلـــق 
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درجــات و  علمب الــتفــي درجــات أســالی، منخفضــي قلــق الامتحــانو  مرتفعــيبــین الطــلاب 

  التحصیل العلمي.

ثـانوي بالطریقـة  طالبـا مـن طـلاب الصـف الثـاني )264(تكونت عینة الدراسة مـن 

  كمـــــا اعتمـــــدت ، كمـــــا أن الباحثـــــة اســـــتخدمت المـــــنهج الوصـــــفي التحلیلـــــي، العشـــــوائیة

  علـــى مقیـــاس أســـالیب المـــذاكرة المعـــد مـــن طـــرف محمـــود عبـــد الحلـــیم منســـي ومقیـــاس 

  ده محمود شعیب.قلق الامتحان الذي أع

حیـث تكـون مقیـاس أســالیب المـذاكرة مـن ثلاثــة أبعـاد أساسـیة یقــیس كـل بعـد منهــا 

  الطریقة المنظمة.و  الطریقة العمیقة، طریقة من الطرق الدراسیة وهي: الطریقة السطحیة

ســـالب دال إحصـــائیا بـــین أســـلوب تعلـــم المعالجـــة  ارتبـــاطأظهـــرت الدراســـة وجـــود 

ـــم المعالجـــة  ارتبـــاط و، العمیقـــة وقلـــق الامتحـــان موجـــب دال إحصـــائیا بـــین أســـالیب تعل

ولــم یظهـر هــذا الارتبـاط بــین ، العمیقـة والمعالجـة الســطحیة ودرجـات التحصــیل الدراسـي

أسلوب تعلم المعالجة السطحیة وقلق الامتحان كما كشفت النتائج عن وجود فروق دالـة 

ــــین ال ــــق و  مرتفعــــي طــــلابإحصــــائیا ب جــــات التحصــــیل وفــــي در  الامتحــــانمنخفضــــي قل

  ولـــم تظهــــر فــــروق بیــــنهم ، أیضــــا الامتحــــانمنخفضـــي قلــــق الدراســـي لصــــالح الطــــلاب 

  في أسلوب التعلم للمعالجة السطحیة.

  ):2010/2011(دراسة زهیر -21

ــــة للمعلومــــات  أجــــرت زهیــــر ــــى المعالجــــة المعرفی ــــى التعــــرف عل دراســــة هــــدفت إل

لإدراكي وفـق الأنظمـة التمثیلیـة الاعتماد) على المجال ا –وعلاقتها بأسلوب (الاستقلال 

اســتخدمت الباحثــة المــنهج الوصــفي بأســلوب العلاقــات ، الحســي)و  البصــري، (الســمعي

طالبـا مـن ) 197(إذ بلغـت ، اختـارت الباحثـة وبطریقـة عمدیـة عینـة الدراسـة، الارتباطیـة

طـــــــــلاب المرحلـــــــــة الرابعـــــــــة فـــــــــي كلیـــــــــة التربیـــــــــة الریاضـــــــــیة جامعـــــــــة دیـــــــــالي للعـــــــــام 

  .)2010/2011(الدراسي



   الإطار العام للدراسة                                              الفصل التمهیدي 

  

 27

ـــة علـــى  ـــة (الســـمعي اختبـــاراعتمـــدت الباحث  الحســـي)و  البصـــري، الأنظمـــة التمثیلی

الأشــكال المتضــمنة والــذي صــممه  اختبــاروعلــى ، مــن قبــل مهنــد الخزاعــي والمســتخدم

) وزملائـــه لقیـــاس الأســـلوب المعرفـــي الاســـتقلال مقابـــل الاعتمـــاد علـــى Vitkinفـــتكن (

المعرفیـة للمعلومــات لشــمیك وســماه الخزاعــي المجـال واســتعملت أیضــا اختبــار المعالجــة 

  .(المعالجة المعرفیة)الغریزي عننقلا 

نتائج الدراسة عن وجـود علاقـة معنویـة بـین المعالجـة المعرفیـة للمعلومـات  أسفرت

، والأســلوب المعرفــي الاســتقلال عــن المجــال الإدراكــي وفــق الأنظمــة التمثیلیــة (الســمعي

  .الحسي) و البصري

ـــین المعالجـــة المعرفیـــة للمعلومـــات والأســـلوب المعرفـــي وجـــود علاقـــة م - عنویـــة ب

  .الاعتماد على المجال وفق النظام التمثیلي (السمعي والبصري)

عدم وجود علاقة معنویة بین المعالجة المعرفیة للمعلومـات والأسـلوب المعرفـي  -

  .الاعتماد على المجال وفق النظام التمثیلي الحسي

  ):(Aljaafreh, 2012دراسة  -22

دراســـة هـــدفت إلـــى مقارنـــة اســـتعمال أســـالیب الـــتعلم فـــي اللغـــات  أجـــرى الجعفـــري

مـن وجهـة المعـدل التراكمـي و  الاختصاصبجامعة مؤته في الأردن تبعا لمتغیر الجنس، 

متــه لهــذه الدراســة وتكــون مجتمــع ءاســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي لملا ،نظــر الطلبــة

) 613ة، فـي حـین تكونـت عینـة الدراسـة مـن () طالب وطالب2043الدراسة من حوالي (

 Schmeck) المعتمـدة مـن طـرف ILP اسـتعان الباحـث باسـتمارة، كمـا  طالب وطالبة

et al, 1977)الاســتبیان علــى المقــاییس الفرعیــة التالیــة: العملیــات  ، اشــتملت اســتمارة

الیب (أســـ أســـالیب الدراســـة و الذهنیـــة العمیقـــة، توضـــیح المعلومـــات، تخـــزین المعلومـــات

  .ووسائل التعلم)

  



   الإطار العام للدراسة                                              الفصل التمهیدي 

  

 28

  وجاءت النتائج على النحو التالي: 

اتضــح أن الجــنس یــؤثر فــي اســتخدام نــوعین مــن عملیــات الــتعلم وهمــا العملیــات  -

 الذهنیة العمیقة، أسالیب ووسائل التعلم. 

هناك فروق دالة في عملیات التعلم تبعا للتخصـص ومسـتوى التحصـیل الدراسـي  -

لهم التراكمي مرتفع بالمقارنة مع الذین معدلهم التراكمي وكان لصالح الطلاب الذین معد

 منخفض.

  ):2012/2013(دراسة الغامدي  -23

دى طـــلاب المرحلـــة ـتحـــت عنـــوان أســـالیب الـــتعلم الســـائدة لـــ بدراســـة الغامـــدي قـــام

ــــالث ـــة مكـــة المكرمانــــ ــــویة بمدین  وى التحصـــیلــــــــي التخصـــص ومستمتغیـــر ي ضـــوء ـــــــة فـــ

ـــــللت هــــدفت ،الدراســــي ـــــأسالیعرف علــــى ــ ـــــائــــسب الــــتعلم الـــ ـــــدة لــــ ـــــدى طــــ ـــــلاب المـــ رحلة ــ

كـــــل ل هنـــــاك فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائیة تعـــــزىوالتعـــــرف فیمـــــا إذا كانـــــت ، انویةـــــــــالث

  .)مستوى التحصیل الدراسي، الدراسي الصف، التخصص(من

طالبـا وتـم  )1025(وتكونـت عینـة الدراسـة مـن ، المـنهج الوصـفي استخدم الباحـث

للعـام الدراسـي ، اختیارهم بطریقة العینـة العشـوائیة العنقودیـة مـن طـلاب المرحلـة الثانویـة

وقـاد  اي قامـت بإعـدادهتـمقیـاس أسـالیب الـتعلم ال علـى الباحث اعتمد ،)2012/2013(

الملاحظة التأملیة ، المقیاس من أربعة أبعاد الخبرة المحسوسة حیث تكون هذا )2008(

  یم المجرد والتجریب الفعال.والمفاه

الانحرافــات ، الیة:المتوسطات الحســابیةــــــدام الأســالیب التـام الباحــث باستخــــــكمــا ق

  .شفیه وتحلیل التباین أحادي الاتجاه واختبار )ت( اختبار، المعیاریة

طــرف لتقــاربي هــو الأكثــر تفضــیلا مــن ســلوب االأفرت نتــائج الدراســة علــى أن أســ

عـــدم وجــود فــروق فــي أبعـــاد ، قــلأبــاقي الأســـالیب بدرجــة تفضــیل ه عینــة الدراســة وتلیــ

  وأسالیب التعلم تبعا للتخصص الدراسي.
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نه تختلف أسالیب التعلم لدى عینـة الدراسـة تبعـا للصـفوف الدراسـیة ولصـالح كما أ

وتبعــا لمســتوى التحصــیل كــان لصــالح الطــلاب ذوي التحصــیل  )الصــف الأول والثالــث(

  .)جید ،مقبول(حصیل المنخفض المرتفع تجاه ذوي الت

  ): 2014( حمد و الشیخأدراسة  -24

إلى اكتشاف أسالیب الـتعلم الممیـزة لطـلاب  )2014الشیخ ( وحمد أهدفت دراسة 

بكالوریوس التعلیم الأساسي بجامعة الخرطوم في مقـرر التصـمیم التعلیمـي وفقـا لنمـوذج 

مي علــى أســالیب الـــتعلم ثــر نــوع الطالـــب والتخصــص الأكــادیأو التعــرف علــى ، كولــب

 تــمو  لطــلاب بكــالوریوس التعلــیم الأساســي لــدى طــلاب كلیــة التربیــة بجامعــة الخرطــوم.

الدراســة  مجتمــعتكــون و ، )علاقــات متبادلــةحیة و مســ (دراســاتســتخدام المــنهج الوصــفي ا

من طلاب بكالوریوس التعلیم الأساسي بكلیة التربیة بجامعة الخرطـوم المسـجلین بمقـرر 

عینـــة الدراســـة بالطریقــــة اختیـــار تــــم حیـــث ، )2013/2014( لتعلیمـــي للعـــامالتصـــمیم ا

أســالیب الــتعلم  اســتبیاناســتخدم ، ) طالبــا وطالبــة206العشــوائیة البســیطة بلــغ حجمهــا (

  المعدلة لكولب لقیاس أسالیب التعلم.

أظهرت النتائج أن أسلوب التعلم التقاربي یستخدم بصورة كبیـرة مـن طـرف طـلاب 

لا توجـد فـروق فـي أسـالیب و ، بكلیة التربیة بجامعة الخرطوملتعلیم الأساسي بكالوریوس ا

بینمـــا توجـــد فـــروق فـــي أســـالیب الـــتعلم تعـــزى للتخصـــص ، الـــتعلم تعـــزى لمتغیـــر الجـــنس

كما توجـد فـروق فـي التحصـیل الدراسـي تعـزى لأسـلوب الـتعلم الـذي یسـتخدمه ، الدراسي

  المتعلم.
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  ):2015(دراسة حمیدة  -25

إلى معرفة درجة تفضیل أسالیب التعلم لدى طلبة جامعة  تبدراسة هدف ةحمیدقام 

المـنهج الوصـفي التحلیلـي مـع عینـة  الباحـثتخدم اس ،الجوف بالمملكة العربیة السعودیة

طالـــب وطالبـــة مـــن ) 300(تـــم اختیارهـــا عـــن طریـــق أســـلوب المعاینـــة العنقودیـــة بلغـــت 

  .)1433/1434(مختلف كلیات الجامعة للعام الدراسي 

لأســالیب الــتعلم بعــد أن قــام بترجمتــه إلــى  ســلفرمان -فیلــدر الباحــث مقیــاسطبــق 

الأســــلوب ، )النشــــط/التأملي(: الأســــلوبيوالــــذي یتكــــون مــــن أربعــــة أبعــــاد وهــــ، العربیــــة

  .)التسلسلي/ الشمولي(الأسلوب  و )البصري /اللفظي(الأسلوب ، )الحسي/ الحدسي(

  علم الــذي یفضــله طلبــة جامعــة الجــوف أســفرت نتــائج الدراســة علــى أن أســلوب الــت

  )الحسي/الحدســـي(وفـــي المرتبـــة الثانیـــة الأســـلوب  )التسلسلي/الشـــمولي(هـــو الأســـلوب 

 .)البصـــري/اللفظي(وأخیـــرا الأســـلوب ، )النشـــط/التأملي(وفـــي المرتبـــة الثالثـــة الأســـلوب  

  وأظهـــرت النتـــائج أیضـــا عـــدم وجـــود تـــأثیر ذي دلالـــة إحصـــائیة بـــین متغیـــرات البحــــث

  على كل أسلوب من الأسالیب الأربعة للتعلم. )لنوع/ التخصص/المستوىا(

  :)2015(دراسة المسعودي  -26

أسالیب التعلم السائدة لـدى طلبـة  أجرى المسعودي دراسة هدفت إلى التعرف على

ـــتعلم ، فیمـــا بیـــنهم فـــي الأســـالیب جامعـــة تبـــوك والفـــروق وكیفیـــة التعامـــل مـــع أســـالیب ال

  الصفیة. المختلفة داخل القاعة

) طالـب 5080الباحـث علـى المـنهج الوصـفي وتكـون مجتمـع الدراسـة مـن ( اعتمد

، إذ )/14341435(وطالبـــة مـــن جمیـــع طلبـــة جامعـــة تبـــوك المســـجلین للعـــام الدراســـي 

  طریقة العینة العشوائیة.ب اختیارهم) طالب وطالبة تم 762بلغت عینة الدراسة (

یمها تتكون من ثلاث مجالات: المجـال قام بتصم استبیانداة أاعتمد الباحث على 

البصــري والمجــال الســمعي، والمجــال الحركــي. فكانــت نتــائج الطلبــة متقاربــة حیــث یــأتي 
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الأسلوب البصري أولا لیلیه الأسلوب السمعي والأسلوب الحركي.كمـا دلـت النتـائج علـى 

ــــروق فــــي أســــ ــــوععــــدم دلالــــة الف  والمســــار الاجتمــــاعي الیب الــــتعلم تعــــزى لمتغیــــري الن

  الأكادیمي.

  الدراسات الأجنبیة:  -5-2

  ):Schmeck& Grove, 1970(شمیك و كروف دراسة  -27

  عـــن العلاقـــة  )Schmeck & Grove, 1970( كشـــفت دراســـة شـــمیك وكـــروف

) طالبـا وطالبــة 790( شـملت عینـة الدراسـة علـى، بـین أسـالیب الـتعلم والأداء الأكـادیمي

  اتها المختلفة بالجامعة.ومن الصفوف الدراسیة كافة بجمیع اختصاص

  وقــد أشــارت النتــائج إلــى أن الطلبــة الــذین لــدیهم معــدلات درجــات عالیــة یمیلــون   

ـــالیــول علــى درجــات عـإلــى الحصــ ة فــي المعالجــة العمیقــة ومقیــاس الاحتفــاظ بالحقــائق ـــ

ن أسلوب الدراسة المنهجیة لم یؤثر في التحصـیل أالمعالجة المفصلة و  ومقیاس، العلمیة

  والمعالجة الموسعة. لدراسي العالي بالقدر الذي أثرت فیه كل من المعالجة العمیقةا

  ):Schmeck, 1982(شمیك دراسة  -28

) في دراسته بین أسالیب التعلم لدى طلاب الجامعة مرتفعي 1982( قارن شمیك 

) طالبــا جامعیــا، تــم 790التحصــیل ومنخفضــي التحصــیل، وتكونــت عینــة الدراســة مــن (

م إلـــى مرتفعـــي ومنخفضـــي التحصـــیل بنـــاءا علـــى درجـــاتهم فـــي اختبـــار أمریكـــا تصـــنیفه

 اسـتبیانثـم طبـق علـیهم ، الجامعي والذي یعد مقیاسا للتحصیل الدراسي ومتوسط النقـاط

  عملیات التعلم لـــــــشمیك. 

وقــــد أوضــــحت النتــــائج أن الطــــلاب مرتفعــــي التحصــــیل كــــانوا أعلــــى درجــــة دالــــة 

التجهیــز المعقــد واســترجاع الحقــائق، بینمــا تفــوق  هیــز العمیــق،صــائیا فــي: أبعــاد التجإح

  و التحصیل في الدراسة المنهجیة.ضالطلاب منخف
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  :Watkins, Halti & Astilla, 1986)دراسة ( -29

هــدفت الدراســة إلــى فحــص ، بــالفلبین1986) ســتیلا (اهــالتي و ، دراســة واتكنــز

) 445عینـــة الدراســـة مكونـــة مـــن ( أمـــا، التغییـــر فـــي اســـتخدام الطـــلاب لأســـالیب الـــتعلم

اســتخدمت فــي ، ) إنــاث225) ذكــور و(220طالــب مــن طــلاب المرحلــة الثانویــة مــنهم (

  .Entwistle الدراسة قائمة أسالیب الاستذكار لانتویسل

وقــد أجریــت الدراســة علــى مــرحلتین ، كمــا اســتخدمت الدراســة مــنهج شــبه التجریبــي

  لعینة مرتین بفارق زمني قدره ستة أشهر.حیث تم تطبیق أداة الدراسة على أفراد ا

ــــال توصـــلت ــــدراسة إلـــى أن أســــ ــــالیب التـــــ ــــدى الطـــلاب تغیــــــــعلم لــــ رت مـــع مـــرور ــــ

حیــث أن الطــلاب والطالبــات قــد أصــبحوا أكثــر اعتمــادا علــى الأســالیب الأعمــق ، الــزمن

  .في الاستذكار واقل میلا إلى السطحیة

  :)(Albaili, 1997سة البیلي درا -30

الدراســــة إلــــى التعــــرف علــــى الفــــروق بــــین الطــــلاب ذوي المعــــدلات التحصــــیلیة  تهــــدف

أجریت الدراسة على عینـة مـن  ،رالمنخفضة والمرتفعة في استراتیجیات التعلم والاستذكا

 اســـتخدم، طالـــب )168العربیـــة المتحـــدة بلـــغ عـــددها ( تبالإمـــاراطـــلاب جامعـــة العـــین 

  حلیلي إلى جانب قائمة أسالیب التعلم والاستذكار.المنهج الوصفي الت الباحث

توصــلت الدراســة إلــى تأكیــد وجــود فــروق بــین الطــلاب فــي أســالیب الاســتذكار وكانــت 

الـذي أدى إلـى ظهـور الفـروق بـین الطـلاب فـي معــدلاتهم ، سـماي العامـل الحهـالدافعیـة 

 .التحصیلیة

  : )(Clump, 2005 كلیمب دراسة -31

ت إلى معرفة أثر تدریس الطلبة الجامعیین فـي عملیـات دراسة هدف كلیمب أجرى

اشـتملت عینـة الدراسـة علـى ، التعلم الفعالة على تنشیط وتحسین مستویات التعلم عندهم

اسـتخدم  .طالباً وطالبة فـي إحـدى الجامعـات الأمریكیـة علـى مسـتوى البكـالوریوس )26(
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ــتعلم المســتخدم مــن قبــل  اســتراتیجیاتمقیــاس  الباحــث  (Schmeck et al, 1977)ال

ـــــــوالمت ـــــــكون مــــــن أربـــ ـــــــعة مقایـــ ـــــــیس فرعــــ وتوضــــــیح ، (العملیــــــات الذهنیــــــة العمیقــــــة یة:ــــ

وأسـالیب الـتعلم) وقـد اسـتخدم الباحـث هـذا المقیـاس ، والاحتفـاظ بالمعلومـات، المعلومات

وى بأســـبوع والثانیـــة بعـــد نهایـــة البرنـــامج الـــذي احتـــ الأولـــى قبـــل بدایـــة البرنـــامج، مـــرتین

معلومات ومناقشات على كیفیة التعامل مع المعلومات المختلفة بفعالیـة بأسـبوع.أظهرت 

ي والقیـاس البعـدي نتائج الدراسـة أن هنالـك فروقـاً ذات دلالـة إحصـائیة بـین القیـاس القبلـ

لبعــدي فــي مقیاســین فــرعین همــا: العملیــات الذهنیــة العمیقــة (القیــاس ولصــالح القیــاس ا

  (القیـــــــــــاس  اتــــــــــــــح المعلومـــــــــــــــوتوضی، )13.46:البعـــــــــــدي اسالقیـــــــــــ ،12.15:القبلـــــــــــي

ـــــــــي ـــــــــاس البعـــــــــدي ،10.08 :القبل ـــــــــاظ 11.38: القی ).أمـــــــــا بالنســـــــــبة لمقیاســـــــــي الاحتف

ـــــبالمعلومات(القی ـــــاس القبـــــــــ ـــــالقی،5.31لي=ـــــــــ ـــــالیـــــــوأس) 5.12: لبعــــدياس اــــــ ــــتعلم بــــ  ال

ـــي ـــاس القبل ـــاس البعـــ ،11.38: (القی ـــین القیاســـین  )12.12: ديالقی فلمـــتكن الفروقـــات ب

  القبلي والبعدي دالة إحصائیاً.

  على الدراسات السابقة: تعقیب -5-3

الكبیر الذي حظیت  الاهتماممن خلال استعراضنا للدراسات السابقة لاحظنا مدى 

  ببعض المتغیرات. ابه أسالیب التعلم وربطه

لأجنبیـة للباحثـة فائـدة كبیـرة، مـن حیـث لقد قدمت الدراسات السابقة العربیة منهـا وا

القاعدة النظریة الواسـعة ومـن حیـث الإرشـاد إلـى الأدوات الملائمـة لطبیعـة البحـث، وقـد 

  معها في أخرى: اختلفت اتفقت الدراسة الحالیة مع الدراسات في بعض النقاط و

  الهدف:  -1

م بــــین أســــالیب الــــتعل الارتباطیــــةهــــدفت معظــــم الدراســــات إلــــى بحــــث العلاقــــة  -

ـــتعلم ونظـــرا لأن كثیـــر مـــن  ،ومتغیـــرات مختلفـــة شخصـــیة ومعرفیـــة ذلـــك لأن أســـالیب ال

، فقـد عبـر جمیـع مراحلهـا التعلیمیـة طلابعینة من التلامیذ والالدراسات قد طبقت على 



   الإطار العام للدراسة                                              الفصل التمهیدي 

  

 34

عــــدد مــــن المتغیــــرات كــــالجنس، إلــــى بحــــث أســــالیب الــــتعلم فــــي ضــــوء  الاهتمــــامتوجــــه 

للمسـتوى الدراسـي فهنـاك مـن الدراسـات مـن أما بالنسبة ، التحصیل والتخصص الدراسي

 كدراســـة تلامیـــذ الصـــف الثـــاني مـــن المرحلـــة الثانویـــةركـــزت علـــى مســـتوى واحـــد مثـــل: 

واهتمـت  )2010زهیـر(كدراسة  بالمرحلة الجامعیة السنة الرابعة طلبة ، أو)2010جدید(

ـــــة مثـــــل دراســـــة النـــــداف (الدراســـــات أغلـــــب  دراســـــة  )،2008بدراســـــة مســـــتویات مختلف

  ). Schmeck & Grove, 1970)، دراسة (2008(وقاد

  العینة :  -2

مــــــن المرحلــــــة الجامعیــــــة أغلــــــب الدراســــــات  تنوعــــــت عینــــــات الدراســــــات فكانــــــت

) Schmeck, 1982دراسـة ( وقـاددراسـة  ،)Schmeck & Grove, 1970(كدراسـة

) 2015دراســة المســعودي ( )،2008دراســة النــداف وآبــدة ( )،2010الدحــدوح (دراســة 

) علـى طلبــة 2010وكانـت دراسـة النـداف ( )2009المصـري ( ،)2015ة (دراسـة حمیـد

دراســة  و )2010جدیــد ( )، دراســة2012/2013،أمــا دراســة الغامــدي (الدراســات العلیا

) 2007(تمت دراسـة المـانع  بینما، ) فكانت على طلاب المرحلة الثانویة2008الرفوع (

 حجمـا الأقـلهـي  (Clump, 2005)كمـا كانـت عینـة ، المتوسـطةعلى تلامیـذ المرحلـة 

بـر حجمـا الأك )2008دراسـة وقـاد(عینـة كانـت  فـي حـین، ) طالبـا26حیث بلـغ عـددها (

كمــا أنـــه قـــد تنوعــت البیئـــات التــي اهتمـــت بدراســـة ، طالبـــة )1760حیــث كـــان عــددها (

 هـیلات والزعبـي وشـدیفات الموضوع وقد شملت العینات أفرادا مـن الجنسـین عـدا دراسـة

  .طالباتالتمت فقط على ) 2008وقاد(ودراسة  )2007(

  : الأدوات -3

تنوعــت الأدوات المســتخدمة فــي الدراســات الســابقة لقیــاس متغیــرات البحــث، وقــد  -

أخذت الدراسـة الحالیـة عـن دراسـة النـداف مقیـاس عملیـات الـتعلم كونـه الأنسـب لطبیعـة 

 الدراسة.
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 :المنهج -4

یــــث أن غالبیــــة اتفقــــت مــــع غالبیــــة الدراســــات فــــي مــــنهج البحــــث المســــتخدم، ح -

 ،واتكنــز هــالتي وســتیلا دراســتي الدراســات الســابقة اســتخدمت المــنهج الوصــفي باســتثناء

 اسـتخدمت (Clump, 2005)المـنهج شـبه التجریبـي، ودراسـة اوالصافي والتي اسـتخدمت

 المنهج التجریبي. 

  النتائج:  -5

  علیه من دراسات: الاطلاعمن نتائج ما أتیح للباحثة 

المصـــطلحات  لافـاختـــ، احثینـــــعلم بتعـــدد البـات أســـالیب التــــددت مسمیــــــــقد تعـلـــ -

ــــــاحثین  ــــــوع الب ولكــــــن معــــــاني  مشــــــاركتهم فــــــي البحــــــث، ووالتســــــمیات ناجمــــــة عــــــن تن

 المصطلحات والمسمیات واحدة ومتقاربة.

بـــین نتـــائج الدراســـات فـــي أثـــر المتغیـــرات كـــالجنس والمســـتوى  اخـــتلافهنـــاك   -

  احثة القیام بهذه الدراسة.والتحصیل وأسالیب التعلم مما یبرر للب

فبینمــــا كــــان ، فــــي العینــــةالنتــــائج فیمــــا یخــــص ترتیــــب أســــالیب الــــتعلم  اخــــتلاف -

 & Watkins, Halti)دراسـةفـي  اسـتخداماهـو الأكثـر  للاسـتذكار الأعمـقسـلوب الأ

Astilla, 1986) ،البصـري سـلوب ) أن الأ2005( السـاعدي والشـمري دراسـة نجـد فـي

ــــره فــــي بعــــض ولــــ، هــــو المفضــــل لــــدى الطلبــــة م یكــــن هنــــاك أســــلوب شــــائع علــــى غی

ـــــائج بعـــــض الدراســـــات  ـــــىالدراسات،وأشـــــارت نت ـــــتعلم وجـــــود علا إل قـــــة بـــــین أســـــالیب ال

 مستوى التحصیل. والتخصص و 

المعــدل جزئیــا فیمــا یخــص الفــروق فــي أســالیب الــتعلم تبعــا لمتغیــر  النتــائج اتفــاق -

 .)(Aljaafreh, 2012 دراسة ،) (Aljaafreh, 2010حسب دراسة التراكمي
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النتــائج جزئیــا فیمــا یخــص الفــروق فــي أســالیب الــتعلم تبعــا لمتغیــر الجــنس  اتفــاق -

 .)2005/2006كاظم ( ، دراسة)2004(حسب دراسة طلافحة والزغلول 

دراسـة أسـالیب بحث هذا الموضوع من خلال  لاستكمالأتي هذه الدراسة كحلقة وت

راســي والمســتوى مــن أجــل فهــم الــتعلم مــن بیئــة أخــرى وعلاقتهــا بــالجنس والتخصــص الد

  .أفضل لهذا الموضوع

  :الدراسة فرضیات -6

باعتبار أن الفرضیة هي إجــابة مؤقتة أو حل أولي للسؤال المطـروح وانطلاقـا مـن 

  الإشكالیة المطروحة في هذا البحث یمكن صیاغة الفرضیة الرئیسیة على النحو التالي:

 ــتعلم ــر  هــي أســالیب ووســائل ال ــة  اســتخداماالأكث مــن طــرف طــلاب المرحل

كما تختلف عملیات التعلم لدى الثانویة لتحصیل المعرفة من أجل الإستحفاظ بالتعلم، 

  متغیرات الدراسة. باختلافطلاب المرحلة الثانویة 

  :تندرج تحتها الفرضیات الفرعیة التالیة

مـــن طــــرف طـــلاب المرحلــــة  اســـتخداماأســـالیب ووســـائل الــــتعلم هـــي الأكثــــر  -1

 لتحصیل المعرفة من أجل الإستحفاظ بالتعلم.الثانویة 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة  -2

  تعزى لمتغیر الجنس.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة  -3

  تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي.

فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة  توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة -4

  تعزى لمتغیر المعدل التراكمي.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة  -5

 تعزى لمتغیر التخصص الدراسي.



التعلم ونظریــــاته : الأوللفصل ا  
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  تمهیـــــــد

التعلم عملیة أساسیة في الحیاة، فكل إنسان یتعلم وأثناء تعلمه تنمو أنماط السلوك 

الإنساني التي یمارسها، وكل مظاهر النشاط البشري تعبـر عـن عملیـة تعلـم وراءهـا، بـل 

  ئته الخارجیة.یخضع لتعلم مستمر من بی هنمو إن الطفل في عملیة 

والـتعلم أكثـر ضــرورة للإنسـان منـه للحیــوان، وذلـك أن الحیـوان یولــد مـزودا بأنمــاط 

ولكـن الإنسـان تـزوده الوراثـة بقـدر  حتـى موتـه. سلوكیة تكفـي إشـباع حاجاتـه منـذ الـولادة

قلیل من هذه الأنماط السلوكیة الفطریة، لذلك فهو فـي حاجـة إلـى أنمـاط أخـرى یكتسـبها 

ـــه لیســـتطیع أن  ســـیتم مـــن خـــلال هـــذا  .یســـتجیب لمطالبهـــال الاجتماعیـــةیعـــیش فـــي بیئت

أهــــم أهــــداف و یــــرتبط بعملیــــة الــــتعلم مــــن مفــــاهیم، أهمیــــة و  الفصــــل التعــــرض لكــــل مــــا

  .االنظریات المفسرة له
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  التعلم. /أولا

  ماهیة التعلم: -1

ـــــــالتع ـــــــلم عملیـ ـــــــة عقلیــ ـــــــة معقـ ـــــــدة تنطـ ـــــــوي علـ ـــــــى العدیـ ـــــــد مـ ـــــــن العملیـ ـــــــمث اتـ   ل ـ

ذه ــــات، وهــــار والعلاقــــم الأفكــــر وفهـــــة والتذكـــه المختلفــر بأنواعــ، الإدراك والتفكیالانتباه

دل ــــا نستــــنا فرضیــــر تكویــــم یعتبــــك فالتعلــــلذلدث داخـل الفـرد، ـــة (أي التعلم) تحــــالعملی

 وكـــسلر ـــل فـي تغیـــي تتمثـــه والتـــة عنـــج المترتبـــار والنتائـــلال الآثـــن خــه مــدوثـى حـــعل

  . (Crepault, 1999: 283 -284)مهارة اكتسابأو  وهو بصدد موقف تعلیمي ،المتعلم

 مفهوم التعلم: -1-1

الخبــرات، ومــع أن الــبعض منــا  اكتســابزود االله عبــاده بـــقابلیة الــتعلم والقــدرة علــى لقــد  

أوفـر حظـا  الآدمـيیبـد أن نصـیب الكـائن  –ابلیـة تعلـم یرى أن كائنات حیـة أخـرى لهـا ق

إلى حد كبیـر لدرجـة جعلتـه ممیـزا فـي كـل الكائنـات، لهـذا یمكـن القـول بـأن قابلیـة الـتعلم 

عنــد الكــائن البشــري هــي أقــدر القابلیــات علــى الــتعلم، التــي تبــدأ فــي عملهــا منــذ لحظــة 

ــن بُطُــو" المــیلاد قــال تعــالى: ــرَجَكُم مِّ ــهُ أَخْ ــمُ وَاللَّ ــلَ لَكُ ــیْئًا وَجَعَ ــاتِكُمْ لاَ تَعْلَمُــونَ شَ نِ أُمَّهَ

  )78سورة النحل، الآیة (السَّمْعَ وَالأَْبْصَارَ وَالأَْفْئِدَةَ لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ" 

 الاعتیادیــةأمــر مــألوف فــي حیاتنــا حســب مــا ذكــره منســي و آخــرون:"  إن الــتعلم 

یب السلوك التـي یعـیش بهـا، وتظهـر نتـائج فكل فرد منا یتعلم ویكتسب خلال تعلمه أسال

خــرون، آو (منســى ."الــتعلم فــي ألــوان النشــاط التــي یقــوم بهــا الإنســان وفیمــا ینجــزه مــن أعمــال

2002: 134(    

ل یشیر إلى عملیة حیویة تحدث لدى الكائن البشري وتتمثـ افتراضيفالتعلم مفهوم 

ـــر فـــي هـــا مـــن خـــلال الســـلوك وفـــي الخبـــرات، ویســـتدل علی الأنمـــاط الســـلوكیة فـــي التغی

  الخــارجي القابــل للملاحظــة والقیــاس، وتلعــب هــذه العملیــة دورا بــارزا فــي حیــاة الإنســان 
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ــــــى البیئــــــة المحیطــــــة بــــــه والتكیــــــف مــــــع    إذ مــــــن خلالهــــــا یســــــتطیع الفــــــرد الســــــیطرة عل

  .وازدهارهاالأوضاع؛ كما وتشكل أحد العوامل الهامة في تطور المجتمعات ونموها 

كن النظر إلى التعلم على أنه عملیة دینامیكیة تتجلى في جملة وبهذا المنظور، یم

التغیــرات المســتمرة والمتراكمــة فــي الحصــیلة الســلوكیة، وفــي خبــرات الفــرد بهــدف تحقیــق 

نوع مـن التـوازن بـین الفـرد و البیئـة المحیطـة بـه. وتأخـذ هـذه العملیـة عـدة أشـكال تتمثـل 

غیـــر فـــي بعـــض الخبـــرات والأنمـــاط ت أو أنمـــاط ســـلوكیة وخبـــرات جدیـــدة، اكتســـابفـــي 

 والاستعاضـــةالســلوكیة وتعـــدیلها، أو شـــكل توقـــف وتخـــل عــن بعـــض الأنمـــاط الســـلوكیة 

عنها بأنماط سلوكیة أخـرى، وتحـدث مثـل هـذه العملیـة مـن جـراء تفاعـل الفـرد مـع البیئـة 

، فهــي تتضــمن الخبــرات الســلوكیة الناتجــة بفعــل الاجتماعیــةالمادیــة المحسوســة والبیئــة 

تنـدرج تحـت فئـة الـتعلم  برة والممارسة فقط فـي حـین أن الأنمـاط السـلوكیة الفطریـة لاالخ

  لا إرادیة تحدثها مثیرات خاصة بها. انعكاسیهلأنها تعد ردود فعل 

ــــال  ــــراد والمجتمعــــات، فقــــد ن ــــد  اهتمــــامونظــــرا لأهمیــــة الــــتعلم فــــي حیــــاة الأف   العدی

رات مختلفــة لهــذه العملیــة؛ فــبعض وقــد جــاءت تفســی، مــن الفلاســفة والمفكــرین منــذ القــدم

 ذات منشــــأ فطــــري كمــــا هــــو الحــــال فــــي فلســــفة اعتبرتهــــاالفلســــفیة القدیمــــة  الاتجاهــــات

ذات منشــأ بیئــي تتوقــف علــى  اعتبرهــاوتلامیــذه، فــي حــین أن الــبعض الآخــر  أفلاطــون

الخبـرات كمـا جـاء فـي فلسـفة  مـن والاسـتفادةقدرة الفرد على التفاعل مع العوامـل البیئیـة 

مؤیدیـه، ویعـد موضـوع الـتعلم فـي الوقـت الحـالي مـن المواضـیع الحساسـة التـي و  رسطوأ

والتربویــة. فهــو یشــكل محـــور  والاجتماعیــةالمختصــین بالدراســات النفســـیة  اهتمــامتنــال 

والتربویــة المختلفــة فــي فهــم  والاجتماعیــةالأساســي الــذي ترتكــز علیــه النظریــات النفســیة 

  في ضبطه وتوجیهه.السلوك الإنساني والتنبؤ به و 
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بموضــوع الــتعلم فــي المجــالات التربویــة فحســب، بــل یتعــدى  الاهتمــامفــلا یقتصــر 

 والاجتماعیـــــةالمهنیـــــة والسیاســـــیة و ذلـــــك لیشـــــمل كافـــــة المجـــــالات الأخـــــرى كالعســـــكریة 

    )35-36: 2006(الزغلول،.لتجاریة وغیرهااو  والصناعیة

حدیـد معنـى الـتعلم، وتفسـیره یختلف الباحثون في میـادین التربیـة وعلـم الـنفس فـي ت

حـاث الـتعلم عدد كبیر مـن السـیكولوجیین فـي أب لانشغالفقد تعددت تعاریف التعلم نظرا 

  .أكثر من أي میدان آخر

   تعریف التعلم: -1-2

یصـعب إیجـاد تعریـف واضـح ومحـدد لعملیـة الـتعلم. ویرجـع السـبب فـي ذلـك إلـى  

وجهــات  اخــتلافر مــن جهــة. وإلــى عــدم إمكانیــة ملاحظــة هــذه العملیــة علــى نحــو مباشــ

منهــا  انطلقــتالتــي  الافتراضــات اخــتلافمــن  انطلاقــاالنظــر حــول طبیعــة هــذه العملیــة 

  النظریــــــــات النفســــــــیة المتعــــــــددة. فالنظریــــــــات الســــــــلوكیة تؤكــــــــد دور العوامــــــــل البیئیــــــــة 

فـــي هـــذه العملیـــة وتعتبـــر الســـلوك الخـــارجي القابـــل للقیـــاس والملاحظـــة علـــى أنـــه وحـــدة 

العلمیـة لسـائر العملیـات النفسـیة الأخـرى مـع تركیزهـا علـى نـواتج عملیـة الــتعلم. الدراسـة 

  المعرفیــــة دور العوامــــل الفطریــــة فــــي هــــذه العملیــــة وتنطلــــق  فــــي حــــین تؤكــــد النظریــــات

والإدراك والتوقـع والتفكیـر  كالانتبـاهفي تفسیرها لعملیة التعلم من دراسة العملیات العقلیة 

  )37: 2006 ،(الزغلول.تعنى بعملیة التعلم ذاتها ولیس بنتائجهاالقرار؛ أي أنها  واتخاذ

: فهنـاك العدیــد مــن علمــاء الـنفس مــن عــرف الــتعلم بدلالـة الســلوك الخــارجي فمــثلا

السـلوك  االعملیـة التـي یتغیـر بهـ" ه:بأنـ )Hilgard & Bower( هیلجارد وبـاورعرفه 

لــى أنــه نزعــة مــن الســلوك التغیــر ع لمواجهــة الموقــف، بشــرط ألا یفســر رد الفعــل خــلال

  (منســــى . "أو النضــــج، أو حالــــة عضــــویة مؤقتــــة ناتجــــة عــــن التعــــب أو التخــــذیر الفطــــري

  )135 :2002 آخرون،و 
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الوســائل المســاعدة علــى  اكتســابعملیــة  ":هأنــب )Gates(جیــتسیضــیف و  -

یتخـــذ مبـــدأ حــــل  إشـــباع الحاجـــات والـــدوافع، وتحقیـــق الأهـــداف، والــــتعلم هنـــا كثیـــرا مـــا

  )45 :2000 ،المعایطة( ."المشكلات

مــن الصــعب أن یــتعلم الفــرد إن لــم یكــن مــدفوعا بحاجــة توجــه ســلوكاته  أنــهحیــث  

  نحـــو إرضـــاء هـــذه الـــدوافع وإشـــباع مختلـــف حاجاتـــه، ولا یتـــأتى ذلـــك إلـــى ببـــذل الكثیـــر 

 )Kimble(كمبـل  تعریـفهـذا مـا ذهـب إلیـه ، و ن الجهـد للوصـول إلـى تحقیـق أهدافـهم

ــــتعلم " یــــرى أن:حیــــث    هــــو تغیــــر دائــــم نســــبیا فــــي إمكانیــــة ســــلوكیة، تحــــدث كنتیجــــة ال

  )135 :2002 (منسى وآخرون، ."معززة

یحـدث فـي إمكانـات السـلوك بعـد  للإشارة فان كلمـة التغیـر تشـیر إلـى التغیـر الـذي

الـتعلم بمقارنتهــا مــع إمكانــات السـلوك قبــل الــتعلم، وأن هــذا التغیـر الحــادث یســتبعد كافــة 

تقـوم علـى الممارسـة المعـززة أو الخبـرة أو التـدریب، كمـا  رى التي لاأنواع التغیرات الأخ

ــــا بمعنــــى عــــدم شــــموله لكافــــة إمكانــــات    أن هــــذا التغیــــر هــــو تغیــــر نســــبي ولــــیس مطلق

 كمبـلالسلوك، فالتغیر یكون جزئیا وتدریجیا ولیس كلیـا مطلقـا، أمـا القصـد مـن تضـمین 

الفرد قد یتعلم أنماطا من التفكیر  لإمكانات السلوك بدلا من السلوك في حد ذاته هو أن

تعبر عن نفسها فـي الموقـف بصـورة صـریحة، ومـن ثـم یكـون الـتعلم هنـا  أو المعارف لا

  كامنا وقائما على إمكانیة السلوك ولیس السلوك في حد ذاته.

ـــــى أنـــــه) (Cronbach, 1977ویعرفـــــه كرونبـــــاخ  - ـــــر" :عل ـــــت  تغی   شـــــبه ثاب

فینظر إلیـه علـى أنـه تغییـر فـي السـلوك نتیجـة زمایر كلو أما  "، في السلوك نتیجة الخبرة

  ) 37 :2006(الزغلول، ." لشكل أو أشكال الخبرة أو النشاط أو التدریب أو الملاحظة

وجــود دافــع مســتمرة فــي صــفة بتغیــر فــي الســلوك هــو  فــالتعلم المنظــور هــذا مــنو 

   معین یوجه هذا السلوك.
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 العملیــــات أوبالقــــدرات  خــــر و یربطــــهغیــــر انــــه هنــــاك مــــن یعرفــــه مــــن منظــــور آ

 عبـارة عـن تغیـر فـي الخبـرة:" أن الـتعلم حیـث ذكـر  بیـاجي، و هذا مـا جـاء بـه المعرفیة

  ".المعرفیة، الموجودة لدى الفرد والبنى

فـي قابلیـات الأفـراد التـي تمكـنهم مـن  تغیـر" :أنه ) Gangè, 1977( جانیهیضیف و  

ـــأداء التغیــر فــي التبصــر " :فــه علــى أنــهفیعر  (Bigge, 1976) بیجــيأمــا ، "القیــام بـــ

   ."والسلوك والأداء والدافعیة أو مجموعة منها

ــــــوهن ــــــاك مـــ ــــــرفـــن یعـــ ـــــول عمـــــاد  هــ ــــــعلحســـــب مـــــا ذكـــــره الزغل ــــــى أنــ ــــــیـتغ" :هـــــ   ر ـــ

  ) 37 :2006(الزغلول، . "ات ومعالجتهاـــــالمعلوم استقبـــــالات ــــي عملیـــف

ة، علــى أن التغیــرات الســلوكیة الثابتــة نســبیا تنــدرج تحــت یتفــق علمــاء الــنفس عامــ

 اعتبارهـایمكـن  عنوان التغیرات المتعلمة ومعنى ذلك أن التغیرات المؤقتة في السـلوك لا

  تغیـــر فـــي الحصـــیلة الســـلوكیة أكثـــر  هـــو دلــیلا علـــى حـــدوث الـــتعلم، وعلـــى هـــذا فــالتعلم

  )146 :2009(أبو جادو، . مما هو تغیر في السلوك

حیویـــة  عملیـــةالتعریـــف الآتــي؛ الـــتعلم  اســـتنتاجا یكـــن مـــن أمـــر فإنــه یمكننـــا ومهمــ

التي تتجلى في جمیع التغیرات الثابتـة نسـبیا فـي الأنمـاط السـلوكیة والعملیـات و دینامیكیة 

  المعرفیة التي تحدث لدى الأفراد نتیجة تعرضهم لمواقف الخبرة والتجربة.

  خصائص التعلم:  -2

  :  تعلم كالآتيیمكن تلخیص خصائص ال 

التعلم عملیة تنطوي على تغیـر شـبه دائـم فـي السـلوك أو الخبـرة و یأخـذ أشـكالا : أولا

  ثلاثة هي: 

 سلوك أو خبرة جدیدة. اكتساب -1

 التخلي عن سلوك أو خبرة ما. -2

 التعدیل في السلوك أو خبرة ما. -3
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متمثــل الــتعلم عملیــة تحــدث نتیجــة لتفاعــل الفــرد مــع البیئــة بشــقیها المــادي الثانیــا: 

ـــة  والاجتمـــاعيبهـــذا الكـــون بموجوداتـــه المحسوســـة  المتمثـــل بالإنســـان ومنظومتـــه الفكری

والمواقــف  ، فهــو نتــاج الخبــرة والممارســة مــع المثیــراتالاجتماعیــةوالعقائدیــة ومؤسســاته 

  المتعددة. والاجتماعیةالمادیة 

نذ المراحـل ترتبط بزمان أو مكان محدد، فهي تبدأ م التعلم عملیة مستمرة لاثالثا: 

العمریــة المبكـــرة، أي منــذ الـــولادة وتســـتمر طیلــة حیـــاة الإنســـان، وبــالرغم مـــن أن معـــدل 

العمــر، إلا أن  بــاختلافسـرعة الــتعلم ونوعیــة الخبــرات التــي یمكــن للفــرد تعلمهــا تختلــف 

  )38 :2006(الزغلول، . لیة تستمر خلال المراحل المختلفةهذه العم

تراكمیة تدریجیة، فهي تحـدث شـیئا فشـیئا، وخبـرات  التعلم عبارة عن عملیةرابعا:  

تـزداد وتتـراكم علـى بعضـها الـبعض جـراء تفاعلـه المسـتمر مـع البیئـة، حیـث یعمـل  الفرد

ــــــعلـــــى إضاف ــــــة أو تعـــــدیل خبراتـــ ــــــه السلوكیـــ ــــــة مــــ ـــــف مـــــع الأوضــ ــــــن أجـــــل التكی   اع ــــــــــــ

  (Cramer et al, 1974 : 18) .دةــــــالجدی

ــــــة ســــــا: خام ــــــرات المرغوب ــــــة تشــــــمل كافــــــة الســــــلوكات والخب   غیــــــر و الــــــتعلم عملی

  وتتوقــــف طبیعــــة ونوعیــــة الخبــــرات والأنمــــاط الســــلوكیة التــــي یكتســــبها الفــــرد  ،المرغوبــــة

  على طبیعة ونوعیة المواقف والمثیرات التي یتعرض إلیها أثناء تفاعله مع البیئة.

جهــة لهــدف معــین، إذ یبــذل الــتعلم عملیــة حیویــة قــد تكــون مقصــودة ومو سادســا: 

(عملیــة ة تمثــل هــدفا بحــد ذاتهــا، وقــد تكونالفــرد جهــدا ذاتیــا بقصــد اكتســاب خبــرة معینــ

 ,Mazur) ،والاكتشافمقصودة، إذ تحدث نتیجة التفاعل مع البیئة  التعلم) عرضیة وغیر

  .بالاكتشافانبثقت عنه نظریة برونر للتعلم المعرفي  وهو ما (169 :1998

م عملیة تشتمل على جمیع التغیرات الثابتة نسـبیا بفعـل عوامـل الخبـرة التعل سابعا:

   )Chance, 1998: 71( .والممارسة فقط والتدریب
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وتحدیدا فهي تــظهر صفة شبه دائمة في السلوك، وبذلك نستثني التغیرات الناتجـة 

  فســیولوجیة مثــل التخــذیر  بفعــل عوامــل التعــب أو المــرض، أو تلــك الناتجــة عـــن عوامــل

  )Mazur, 1998: 43(.تزول بزوال المسبب أو غیره، لأن تلك التغیرات سرعان ما

تقتصـر علـى جوانـب سـلوكیة  ، فهي لاتعلم عملیة شاملة متعددة المظاهرالثامنا: 

 والانفعالیـةأو خبرات معینة، وإنما تتضمن كافة التغیرات السـلوكیة فـي المظـاهر العقلیـة 

والأخلاقیة، فمن خلالها یكتسب الفرد العادات والمهـارات والحركیة واللغویة  والاجتماعیة

  )39 :2006(الزغلول، .الحركیة ویطور خبراته وأسالیب التفكیر لدیه

  أهمیة التعلم وأهدافه: -3

التعلم نقطة العبور إلى النظریة التربویة الإسلامیة، ومدخلها الرئیسي، وهنـا تكمـن 

المجتمـــع  الـــذات وتنمیـــة رمســـتوى تعمیـــهـــداف هـــذه النظریـــة علـــى أهمیتـــه فـــي تحقیـــق أ

  المسلم على هدي القرآن والسنة الشریفین.

للـــتعلم هـــو صـــوغ شخصـــیة الإنســـان المســـلم وبنـــاء مقوماتهـــا وفـــق  الهـــدف الأول

مفهوم عبادي، فمهمة أو وظیفة نظریة التعلم والتربیة إنجاز هـذا الهـدف الكبیـر، فالتفقـه 

والتــدریب علــى وعــي عبــادي بأنمــاط الســلوك الأحكــام الشــرعیة فــي أي مجــال وتعلمهــا، 

 التكلیفي الراشد السوي.

فـــي  إن الإنســـان كـــائن مكلـــف حســـب وجهـــة نظـــر المشـــرع، وأهـــم أهـــداف منهجـــه

العبادیــة، فیــتعلم معلومــات ومهــارات  التربیــة والتعلــیم أن یــتمكن مــن أداء مفهــوم الوظیفــة

ات وأذكـار روحیـة یرسـخها معلومـ متنوعة لیؤدي أعماله العبادیة، فالصـلاة لیسـت مجـرد

ـــة وحـــالات  ـــذاكرة، وإنمـــا هـــي كـــذالك مهـــارات حركی ـــدأ  انفعالیـــةالتكـــرار فـــي ال روحیـــة یب

المصلي في التدرب علیها منذ سن السابعة، فعملیة تعلم الأحكام إذن من أجـل توظیـف 

یتعلمه العابد في إنجاز هدف عبادي محدد یستغرق العمر كله، وما قلنـا علیـه بشـأن  ما
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 والاقتصــــادیة الاجتماعیــــةة نقولــــه عــــن كــــل الأنشــــطة العبادیــــة فــــي المجــــالات الصــــلا

  والسیاسیة. 

ــاني الأهــداف الكبــرى تكــوین نظــرة إیجابیــة ینســجها عــن ذاتــه مــن خــلال بنــاء  وث

 القــدرات والكفـــاءات، والســـمات الطیبـــة والإحســاس الإیجـــابي بكفاءتهـــا، وتعزیـــز شـــعورها

 .ف من تقدیر ذاته على نحو إیجابيبالكرامة، وإذا تمكن الإنسان المكل

ـــــف والتوافـــــق  ـــــى إیجـــــاد نـــــوع مـــــن التـــــوازن والتكی ـــــك ســـــوف یســـــاعده عل   فـــــإن ذال

  مع نفسه، ومع الأخرین، ومع تغیرات الحیاة، وهكذا كله یوجه الذات معا.

ــــــى ذالــــــك قــــــول شــــــریف  والآدابإن العلــــــم    ثمــــــن الــــــذات وقــــــدرها كمــــــا نــــــص عل

مة هــذا الشــأن العظــیم والإحســاس الإیجــابي ســابق، ولــیس ثمــة مــن یحقــق للــذات المســل

بقیمتهــا، وكرامتهــا ســوى العلــم والأدب، وأول مــدخل لبنــاء هــذا الإحســاس یــتم مــن خــلال 

نظریة التعلم هو تـدریب الكفـاءات العلمیـة المسـلمة القـادرة علـى مواجهـة تحـدیات الحیـاة 

لمســـــلم وتجـــــاوز مشـــــكلاتها علـــــى نحـــــو یرضـــــاه االله تبـــــارك وتعـــــالى، ویشـــــبع حاجـــــات ا

 الأساسیة.

وممـا لاشـك فیــه أن النظریـة التربویـة عنــد المشـرع تقـوم بتوظیــف العلـم والإحســاس 

ـــــاءة  ـــــد المـــــتعلم و بالكف ـــــة العبادیـــــة عن ـــــي تحقیـــــق مفهـــــوم الوظیف ـــــذات ف ـــــة، وبقیـــــة ال   الثق

  المؤمن، وهو الهدف الذي منه وإلیه تنتهي عملیة التعلم.

  اقرأ مـــــــثلا القـــــــول مـــــــا تحســـــــن، فـــــــ وســـــــجل الـــــــنص تقـــــــدیره للـــــــذات مـــــــن خـــــــلال

الشریف: "قیمة كل امرئ ما یحسنه، وأكثـر النـاس قیمـة أكثـرهم علمـا، وأقـل النـاس قیمـة 

   )88: 2007(الوافي،  .أقلهم علما
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 )ي التعلم :(عوامل التعلمالعوامل المؤثرة ف -4

یمكــن النظــر إلــى عملیــة الــتعلم علــى أنهــا ذات صــبغة تفاعلیــة تتطلــب التفاعــل  

فـــرد والبیئـــة المحیطـــة بـــه، فهـــي عملیـــة معقـــدة تمتـــاز بتعـــدد مجالاتهـــا المشـــترك بـــین ال

  ومتغیراتها والعوامل المؤثرة فیها، ومن العوامل المؤثرة فیها: 

  :)Maturation( النضج -4-1

یشــیر مفهــوم النضــج إلــى جمیــع التغیــرات الحســیة والجســدیة والعصــبیة التــي تطــرأ 

  ي الـــوراثي. ویعـــد النضــج عنصـــرا هامـــا علــى الكـــائن الحــي والمحكومـــة بـــالمخطط الجینــ

بعـض الخبـرات مـالم یــتم  اكتســابفـي الـتعلم، إذ لا یمكـن حــدوث بعـض أنمـاط الـتعلم و 

  )40 :2006(الزغلول، .نضج بعض الأعضاء الجسمیة اكتمال

  النمــو الجســمي الطبیعــي، أمــا  اكتمــال: والمقصــود بالنضــج، فــي علــم الأحیــاء هــو

 ملیـة النمـو ذاتهـا (سـواء فـي الحجـم أو فـي الوظـائف).ع: في علم الـنفس فالنضـج یعنـي

لـدى  الاسـتعداداتمجرد الوصول إلى مرحلة الرشد، بل یشمل أیضا، نمـو لا یعني  فهو

قادرا على التفاعل مع المواقف الجدیـدة، ومزاولـة النشـاطات  المتعلمالفرد. وبذلك، یكون 

لخبــرات الراهنـة، تتهیــأ لـه الفــرص المقدمـة إلیــه. ونتیجـة التفاعــل بـین الخبــرات السـابقة وا

ــه لمواجهــة مشــكلات المســتقبل والاكتســابللتعــدیل  ، وتكــوین رصــید مــن الخبــرات، یؤهل

  بأســـــلوب أفضـــــل ومقـــــدرة أعظـــــم. وهكـــــذا یتهیـــــأ الســـــبیل للترقـــــي فـــــي أســـــالیب التفكیـــــر 

 اســتعداداتهالشخصــي المســتمر إلــى أقصــى حــد یتناســب مــع و والســلوك، والنمــو العقلــي 

  )212 -211 :2004(الملیجي،  .وإمكانیاته

  : )Readiness(الاستعداد  -4-2

حالــة مــن التهیــؤ النفســي والجســمي : علــى أنــه الاســتعدادیمكــن النظــر إلــى مفهــوم 

فـي عملیـة  الاسـتعدادویسـهم  ،بحیث یكون فیهـا الفـرد قـادرا علـى تعلـم مهمـة أو خبـرة مـا

الــتعلم لــدى الأفــراد رغــم  الــتعلم علــى نحــو فاعــل. ففــي كثیــر مــن الأحیــان تفشــل عملیــة
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بعوامـــل  الاســـتعدادلـــدیهم، ویـــرتبط  الاســـتعدادالجـــادة، بســـبب غیـــاب عوامـــل  المحـــاولات

 الاسـتعدادالنضج والتدریب. فالنضج یوفر الإمكانات والقابلیات التي من شأنها أن تثیـر 

زه وتحفیـ الاسـتعدادلدى الأفراد لتعلم مهارة معینة، فـي حـین یعمـل التـدریب علـى تطـویر 

   .لدیهم

فــالبعض بطــرق مختلفــة،  الاســتعدادلقــد عــالج التربویــون وعلمــاء الــنفس موضــوع 

   )Piaget(بیـــــاجيالزمنـــــي. ففــــي هـــــذا الشــــأن، یـــــرى  مــــنهم عمـــــد إلــــى ربطـــــه بــــالعمر

للتعلم یتوقف على مدى توفر خصائص المرحلة التـي یمـر بهـا الفـرد، أمـا  الاستعدادأن 

  وهما:  الاستعدادمن فیرى أن هناك نوعین  )Gagne( جانیه

الــذي یتمثــل فــي الســن الــذي یــدخل فیــه الفــرد المدرســة ویســتطیع العــام:  الاســتعداد -

  إتقان المهارات الكتابیة والقرائیة والحسابیة.

  ت معینـــة تمكـــن والـــذي یتمثـــل فـــي تـــوفر تعلـــم قبلـــي أو قابلیـــا الخـــاص: الاســـتعداد -

النفســي والحالــة  لتهیــؤلحالــة ا الاســتعدادوهنــاك مــن ربــط  مــن حــدوث تعلــم جدیــد.

  المزاجیة التي یمر بها الفرد.

لوصــلات ة ایتوقــف علــى حالــ الاســتعدادیــرى أن ف (Thorndike) ثورنــدایك مــاأ

یأخـذ ثلاثـة  الاستعدادالعصبیة من حیث قابلیتها للتوصیل أو عدم التوصیل، و یرى أن 

  أشكال هي: 

عملهـا، فـإن الـتعلم  عندما تكون الوصلة العصـبیة مسـتعدة للتوصـیل مـا یسـهل -أ

  )42: 2006(الزغلول،  .الارتیاحیحدث، ویترتب على ذلك حالة من الرضا و 

ــــدما تكــــ -ب ـــــالعصبیلة ـــــــون الوصـعن ـــــل ویوجــــد مــــــة مســــتعدة للتوصیـــــ   یعیــــق  اــــ

  .اى ذلك حالة من الإحباط وعدم الرض، ویترتب علثلا یحدعملها، فإن التعلم ربما 

العصبیة غیر مسـتعدة للتوصـیل وتجبـر علـى ذلـك، فـإن  عندما تكون الوصلة -ج

  ، ویترتب على ذلك حالة من الهروب والتجنب وعدم الرضا.ثلا یحدالتعلم 
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  ، ویتمثـــل الاســـتعدادفقـــد أخـــذ منحـــى مخالفـــا فـــي تفســـیر  (Brunner)برونـــرأمـــا 

ـــة لـــدى الفـــرد فـــي مـــدى تـــو  ـــیلات العقلی   عـــن المســـتوى العمـــري  صـــرف النظـــربفر التمث

یتوقف على مدى ملائمة الطریقة المسـتخدمة فـي الـتعلم، فهـو  الاستعدادویرى أن لدیه، 

  یرى أن هناك ثلاث طرق من التمثیل المعرفي وهي: 

ـــــل العلمـــــي:  - أ ـــــة التمثی    وفیهـــــا یـــــتم الـــــتعلم مـــــن خـــــلال الفعـــــل والحركـــــةطریق

 الحسي بالأشیاء. والاحتكاك الاتصالأي من خلال 

ـــتعلم مـــن خـــلال الشـــكل :طریقـــة التمثیـــل الشـــكلي (الأیقـــوني) - ب  وفیهـــا یـــتم ال

 والصورة.

وفیهــا یــتم الــتعلم مــن خــلال الرمــوز والصــور الذهنیــة طریقــة التمثیــل الرمــزي:  - ج

   )42 :2006(الزغلول،  .والمعاني والمفاهیم المجردة

  ):Motivation( فعیةالدا -4-3

برتـه تسهم الدافعیة في حـدوث عملیـة الـتعلم فـي كونهـا تزیـد مـن جهـود الفـرد و مثا

أثنـاء عملیــة الـتعلم، وتعمــل علــى توجیـه مثــل هـذه الجهــود نحــو مصـادر الــتعلم المناســبة 

  ).42 :2006( الزغلول، . الإجراءات والأسالیب الملائمة واستخدام

الفرد وتوجهه لتحقیق غایة معینة  تیة التي تحرك سلوكوالدافعیة هي تلك القوة الذا

  وتســـتثار  (النفســـیة) بالنســـبة لـــه.دیـــة أو المعنویةأو بأهمیتهـــا المایشـــعر بالحاجـــة إلیهـــا، 

) واهتماماتـه هذه القوة المحركة بعوامل تنبع من الفرد نفسه (حاجاتـه وخصائصـه ومیولـه

والموضوعات والأفكار  (الأشیاء والأشخاصة المادیة أو النفسیة المحیطة بهأو من البیئ

  )66 :2000(عبد الهادي ، .والأدوات)

ـــو الهیجـــاءأویـــذكر  ـــدكتور ب ـــه ال   أن وضـــوح الغـــرض  أحمـــد زكـــي عـــن مـــا جـــاء ب

  من المادة أمام الطلاب یسهم مساهمة طیبة في تحقیق دافعیتهم إزاء هذه المادة.
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هـذا یثیـر دوافـع ف، المتعلمینویقول أیضا إن الأهداف یجب أن تكون واضحة عند 

سـابیع الأولـى فـي الأ إزاء موضوع معین بطریقة مستمرة وأن یناقشـهم المـدرس المتعلمین

  )20 :2001(أبو الهیجاء، .في موضوعات المنهج ویأخذ رأیهم في مختلف الموضوعات

  :)Experience( التدریب و الخبرة -4-4

  یعـد هــذا العامــل مــن أكثــر العوامــل أهمیــة فــي عملیــة الــتعلم، إذ یســهم هــذا العامــل 

عمل على إثارة الإمكانـات نحو التعلم، فهو ی المتعلمینوالدافعیة لدى  الاستعدادفي إثارة 

  الطبیعیــة الموجــودة لــدى الأفــراد للوصــول إلــى أقصــى حــدودها. ویتمثــل عامــل التــدریب 

  التـــي یتعـــرض  والاجتماعیـــةفـــي فـــرص التفاعـــل التـــي تـــتم بـــین الفـــرد والمثیـــرات المادیـــة 

  لهــــا فــــي البیئــــة. فمثـــــل هــــذه الفــــرص تســــهم فـــــي تزویــــد الفــــرد بــــالخبرات والمعلومـــــات 

ـــم أنمـــاط ســـلوكیة جدیـــدة  عـــن الأشـــیاء   وخصائصـــها، الأمـــر الـــذي یتـــیح لـــه إمكانیـــة تعل

أو التعدیل في الأنماط السلوكیة الموجودة لدیه، وذلـك مـن أجـل السـیطرة علـى المثیـرات 

  معها. البیئیة التي یواجهها أو التكیف

كما ویتضمن التدریب عدد المحاولات والزمن الـذي یسـتغرقه الفـرد فـي تعلـم مهمـة 

إتقــان الـتعلم یعتمــد علـى المحــاولات الجــادة التـي یقــوم لهـا الفــرد. ولاسـیما فــي حالــة مـا. ف

  وجـــود تغذیـــة راجعـــة لهـــذه المحـــاولات. وتتوقـــف الخبـــرة والممارســـة علـــى طبیعـــة البیئـــة 

والمادیـة تـوفر  الاجتماعیة التي یعیش فیها الفرد ویتفاعل معها، فالبیئات الغنیة بمثیراتها

لم أكثــر مــن البیئــات الفقیــرة، وهــذا بالتــالي یزیــد مــن فــرص الــتعلم فــرص للممارســة والــتع

، كما أن البیئات التـي تمتـاز بالتسـامح والتقبـل والـدعم تسـهم فـي زیـادة فـرص والاكتساب

   الـــــــذي یزیـــــــد مـــــــن خبـــــــرات الأفـــــــراد فاعـــــــل أكثـــــــر مـــــــن البیئـــــــات المتشـــــــددة، الأمـــــــرالت

  )43 :2006(الزغلول،  .تنوعهاو 
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  :)Pratique( الممارسة -4-5

لـــتعلم المهـــارة أو لإحـــداث الـــتعلم إذ لابـــد أن یقـــوم الـــتعلم  يلا یكفـــالنضـــج وحـــده  

بالنشاط التعلیمي مرات ومرات حتى یتقن ویصـبح أدائـه لـه آلیـا ودون مسـاعدة مـن أحـد 

أن یتعلم القراءة ولا الكتابة إلا بعد أن یكون قد أصـبح ناضـجا لتعلمهـا  نلا یمك فالمتعلم

 الأفــراد وذكــائهم وممارســتهم لهمــا بــاختلافمــدة مــن الــزمن تختلــف  مــن المعلــم وخــلال

وبالممارســة وتكــرار القــراءة وتكــرار الكتابــة لمــدة معقولــة  لاســتقبالهما اســتجابتهموحســن 

  الكتابة آلیة عند المتعلم.و تصبح القراءة 

ومما یساعد على جودة هذه الممارسة مراعـاة المعلـم للفـروق الفردیـة للتلامیـذ مـع  

أن الممارســة  یتهــا وقــد أظهــرت نتــائج بعــض البحــوثوح الهــدف مــن الممارســة ونوعوضـ

  .انقطاعقصیرة الزمن والمتقطعة لتوجیه أفضل من الممارسة الطویلة دون 

  ســــــبق، أن هــــــذه العوامــــــل متداخلــــــة و مكملــــــة لبعضــــــها  یظهــــــر مــــــن خــــــلال مــــــا

  تحقیق عملیة التعلم لدى الفرد.، هدفها البعض

  أنواع التعلم:  -5

یعترف عدد من علماء النفس المعاصرین بعدة أنواع للتعلم، ولا یرون أن أیا منهـا 

  : يما یلنذكر منها أهمیة من الأنواع الأخرى، والتي أكثر 

   تعلم حركي:  -1

یمكــن أن یــتعلم الطالــب مهــارة حركیــة مــن خــلال العملیــة التعلیمیــة مثــل الألعــاب 

  .ضیة كالسباحة والتسلق والكرةالریا

 رفي : تعلم مع  -2

الطالــب لمعلومــات معرفیــة، وهــذه المعلومــات تــدخل فــي الإطــار  اكتســابویعنــي 

من معارف ومعلومات، ومـا نكتسـبه مـن مفـاهیم وقواعـد وطـرق  هوما نتعلمالثقافي للفرد 

  )48: 2000(المعایطة، . التفكیر
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  تعلم لفظي:   -3

عــادات یغلــب فیهــا النشــاط اللفظــي كــالنطق الصــحیح أثنــاء  اكتســابیهــدف إلــى 

  )88 :2007، الوافي(. بلغة سلیمة والتعبیر والطلاقة اللفظیة، والحدیث ،القراءة

 تعلم عقلي:   -4

الأسـلوب العلمـي فـي التفكیـر، أو كسـب عـادة  استخدامكتعلم حل المشكلات، أو  

  الحكم الموضوعي على الأشیاء.

  تعلم إجتماعي خلقي:  -5

، والخلقیـة المختلفـة الاجتماعیـةالعـادات  اكتسـابویؤدي هـذا النـوع مـن الـتعلم إلـى 

  وغیرها. القانون ... احترامكالأمانة والتعاون و 

 : انفعاليتعلم وجداني   -6

ـــد النفســـیة، ودوافـــعوالاتجاهـــاتالعواطـــف  اكتســـابیـــنجم عـــن هـــذا الـــتعلم   ، والعق

    )90 :2005(الرحو،  .جدیدة

أو تعـــدیل  اكتســـابأنـــواع الـــتعلم وتباینـــت، فإنهـــا تســـهم فـــي  هـــذا ومهمـــا تعـــددت

  سلوكات المتعلم وخبراته، وبناء شخصیته من جمیع جوانبها المختلفة.

  مراحل التعلم: -6

ــتعلملســوف نعــرض فــي هــدا العنــوان نموذجــان  نمــوذج دورة  الأول هــو :مراحــل ال

النمـو المعرفـي، ویرجـع فـي  له وإطاره النظـري مـن نظریـة بیـاجيأصو  استمدالتعلم الذي 

) Atkin & Karplus( كـاربلس الفضل في تصـمیم هـدا النمـوذج الـى كـل مـن أتكـن و

  ه والذي یسمى بالأطوار المتتابعة للتعلم:والنموذج الثاني لجانی
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  دورة التعلم: -6-1

وتتكـــون مـــن ثـــلاث مراحـــل أساســـیة تنشـــط دائمـــا تحـــت إطـــار التمثـــل والمواءمـــة 

  :لمعرفة) وهي(التنظیم السیكولوجي ل

مــع الخبـــرات والمواقـــف  المتعلمـــینتفاعــل ب: تبـــدأ هــذه المرحلـــة مرحلــة الكشـــفأ/ 

الجدیــدة التــي تثیــرهم معرفیــا، حیــث ینشــأ عــن ذلــك تســاؤلات قــد یصــعب علــیهم الإجابــة 

عنهـــا، ومـــن ثـــم یقومـــون بالنشـــاطات الجماعیـــة أو الفردیـــة وجمـــع البیانـــات والمعلومـــات 

  أفكار وعلاقات جدیدة لم تكن معروفة لدیهم من قبل.  كتشافواللإجابة عن تساؤلاتهم، 

: وهنا تستعمل الخبرات الحسیة لمرحلـة الكشـف السـابقة مرحلة تقدیم المفهومب/ 

 المتعلمــینكأســاس لتعمــیم المفهــوم، وتســمى كــذلك بمرحلــة الشــرح والتفســیر، أیــن یــزود 

  .بالمفهوم بالمعلومات السابقة المجسدة في البنیة المعرفیة

راتهم بـــلامیـــذ مـــن ربـــط الأفكـــار الجدیـــدة بخ: بعـــدما تمكـــن التمرحلـــة التطبیـــقج/ 

  الســـابقة وقـــاموا بتعمیمهـــا أثنـــاء المراحـــل الســـابقة تبـــدأ بعـــد ذلـــك مرحلـــة تطبیـــق المفهـــوم 

أو المهــارة التــي تعلموهــا، هــذا التطبیــق یــدفع المتعلمــین لخبــرات إضــافیة تقــف بهــم عنــد 

كامـل الـدورة ن خـلال مرحلـة كشـف جدیـدة، وبـذلك تـتم وتتمفاهیم وأفكـار یجـب تعلمهـا مـ

  )45-44 : 2001(إسماعیل،. مخططمع دورة لاحقة وفق 

  الأطوار المتتابعة للتعلم: -6-2

حــول  )Piaget(كثیــرا عــن بیــاجي ) Robert Gagne(یــهیختلــف روبــرت جان

ل تفكیره المختلفـة ومراح بالتطور العقلي للمتعلم التعلیم، فبینما یهتم بیاجيعملیة التعلم و 

یــه یهــتم أكثــر بموضــوع الــتعلم وكیــف یمكــن ترتیــب هــذا الموضــوع بحیــث یلائــم فــإن جان

ه لـه طـابع كمـي، أي یعتمـد للـتعلم عنـد جانیـ الاسـتعدادا الأسـاس فـإن ذالمتعلم، وعلى هـ

یكون مستعدا لتعلم فكرة أو مهارة فقـط  فالمتعلمعلى كمیة المعلومات التي لدى المتعلم، 

ــــتإذا ك ــــتعلم تلــــك الفكــــرة او المهــــارة موجــــودة لدیــــه  ان   الأفكــــار أو المهــــارات اللازمــــة ل
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ه مــن تحلیلـــه لشــروط الــتعلم، أي تلـــك ي الأهمیــة التطبیقیــة لنظریـــة جانیــمــن قبــل، وتـــأت

  الظروف التي تساعد على حدوثه، وفیما یلي عرض لتلك الأطوار:

  مثیـــرات وعـــة مـــن ال: ویقصـــد بـــه وعـــي المـــتعلم بمثیـــر مـــا أو مجمطـــور الـــوعي /أ

  صـــیاغة  إعـــادة، وســـوف یقـــود هـــدا الـــوعي بـــالمتعلم إلـــى التـــي توجـــد فـــي موقـــف الـــتعلم

خصائصــها، فكــل تلمیــذ یــدرك  إدراكهــذه المثیــرات فــي ذهنــه بطریقــة فردیــة بعــد أن تــم 

، فالتعلم عملیة فردیة وكـل طالـب مسـؤول الآخرینخصائص المثیر بطریقة مختلفة عن 

  الطریقة الفردیة التي یدرك به الموقف التعلیمي. بسبب عن تعلمه الخاص

  د بــــه حصــــول المــــتعلم علــــى الحقیقــــة أو المهــــارة قصــــ: ویالاســــتیعابطــــور  /ب

أو المفهـــوم، ویمكـــن تحدیـــد اســـتیعاب المعلومـــات الریاضـــیة عـــن طریـــق قیـــاس حصـــول 

شــخص مــا علــى المعلومــات أو الســلوك المطلــوب بعــد تقــدیمها مباشــرة مــع أنهــا لــم تكــن 

  ه تلك المعلومات أو المهارات من قبل.لدی

المــتعلم بالمعلومــات المقدمــة لــه إلــى حــین  احتفــاظویقصــد بــه  طــور التخــزین: /ج

    الحاجة إلیها.

  وهــو القــدرة علــى اســتدعاء البیانــات التــي اكتســبت مــن قبــل  طــور الاســترجاع: /د

  .)67 : 2001(إسماعیل،وتم تخزینها في الذاكرة، وذلك عند الحاجة إلیها 
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 نظریات التعلم  /ثانیا

 تحدید بعض المصطلحات:  -1

 :النظریة تعریف -1-1

  المســلمات الأولیــة :" یقصــد بهــا كوافحــة حســب مــا ذكــرهالنظریــة فــي علــم الــنفس 

التــي یفتــرض التســلیم بصــحتها دون برهــان، ویتضــمن ذلــك مجموعــة مــن المفــاهیم ذات 

، تقرر لتحدید بعض أنماط فرضیةید التي تسمى عادة تكوینات الحد الأقصى من التجر 

ومتغیرات المســــتقلة) ة بــــین متغیــــرات المثیــــرات مــــن ناحیــــة(المتغیراتالعلاقــــات الوظیفیــــ

 )156 :2007(كوافحة،  ."الاستجابة والسلوك "المتغیرات التابعة" من ناحیة أخرى

أو المسلمات المتلازمة والتـي تظهـر  الافتراضاتمن :  بأنهاوعلیه تعرف النظریة 

  فــي علــم الــنفس  ا وثباتــا فــي تفســیر ظــاهرة مــا، وعلــى هــذا الأســاس فــان النظریــةصــدق

المتلازمة لتفسـیر  الافتراضاتلا تخرج عن هذا المعنى فهي مجموعة من المسلمات أو 

  الشخصیة والسلوك الإنساني.

 )Theories of learning (نظریات التعلم: -1-2

ــــــي أي مجــــــال عــــــادة بمجموعــــــة مــــــن     الأســــــئلة والاستفســــــارات تبــــــدأ النظریــــــة ف

التــي یوجههــا صــاحب النظریــة مثــل: مــا الــذي یجعــل الفــرد قارئــا ممتــازا؟ مــا معلومــات 

  الكبار عن الشؤون السیاسیة في العالم؟ كیف ینظم المدرسون الأكفاء تدریسهم؟ 

  ومـــع توســـع الحاســـب الآلـــي وغیـــره مـــن الوســـائط بـــدأت تظهـــر أســـئلة أخـــرى مثـــل 

ه الكتـب المقــررة فـي المــدارس؟ ومــا الـدور الــذي تلعبــه الآن؟ مـا الــدور الـذي ســوف تلعبــ

هل هي فعلا مفیدة في تسهیل التعلم في بعض المواد الدراسیة؟ وما الذي یتعلمه الناس 

  من الكتب المقررة؟
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وتنبع بعض هذه الأسئلة من الفضول والرغبـة فـي فهـم العـالم مـن حولنـا، ویسـتثیر 

معرفـة جدیــدة حتـى یمكــن حلهــا. مثـال ذلــك هــل  بعضـها الآخــر المشـكلات التــي تتطلــب

یجب على المدرسة أو الشركة أن تستثمر في أحدث حاسب آلي، أو في آخر صیحات 

الوســائط التــي تســتخدم اســطوانات الفیــدیو؟ هــل تكلفــة هــذه الأجهــزة تســتحق مــا نحصــل 

 علیــه مــن فوائــد عنــد اســتخدامها فــي المدرســة أو فــي المجتمــع؟ وحتــى یتخــذ المســؤولون

ـــد تحدثـــه  ـــة الأثـــر الـــذي ق   قـــرارا بشـــأن شـــراء تلـــك الأجهـــزة فـــإنهم قـــد یرغبـــون فـــي معرف

  )18: 2004(أبو علام ، .هذه الأجهزة على التعلم والحیاة الاجتماعیة وغیرها

یمكن النظر إلى نظریات التعلم على أنها محاولات منظمة لتولید المعرفـة حـول   -

طــر مــن الحقــائق والمبــادئ والقــوانین بهــدف الســلوك الإنســاني وتنظیمهــا وتعمیمهــا فــي أ

ویكمـن الهـدف الأساسـي لنظریـات الـتعلم  تفسیر الظاهرة السلوكیة والتنبؤ بهـا وضـبطها.

فــي فهــم الســلوك الإنســاني مــن حیــث كیفیــة تشــكلة وتحدیــد متغیــرا تــه وأســبابه، ومحاولــة 

ة مبــادئ تفســیر عملیــات التغیــر والتعــدیل التــي تطــرأ علــى هــذا الســلوك، بهــدف صــیاغ

  )156 :2007(كوافحة ،  .وقوانین عامة لضبطه وتوجیهه

  الوظائف الرئیسیة لنظریات التعلم: -2

  تؤدي نظریات التعلم ثلاث وظائف رئیسیة تتمثل بالآتي:

هــي بمثابـــة مـــنهج یـــرتبط بنـــوع محــدد مـــن المعرفـــة؛ فهـــي طریقـــة لإجـــراء  -1

التــــي تســــتحق البحــــث تعلم البحــــث حــــول الــــتعلم لأنهــــا تحــــدد المظــــاهر الرئیســــیة للــــ

التـــي یجـــب  ي المتغیـــرات (المســـتقلة والتابعـــة)أنهـــا توضـــح لنـــا مـــا هـــ كمـــا والدراســـة

  والإجراءات المناسبة لذلك. معالجتها والطرق

هــــي بمثابــــة محــــاولات لتلخــــیص كــــم هائــــل مــــن المعلومــــات المرتبطــــة   -2

الـتعلم بموضوع التعلم في عدد محدد من المبادئ والقوانین وذلك لتسهیل فهم عملیـة 
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بشـــكل أوضـــح وأدق، وتســـهیل عملیـــة اســـتخدام هـــذه المبـــادئ والقـــوانین فـــي مواقـــف 

  مما یساعد بالتالي في إمكانیة التنبؤ بالسلوك والتحكم به. عملیة،

هـــي بمثابـــة محـــاولات إبداعیـــة لتفســــیر عملیـــة الـــتعلم وتحدیـــد طبیعتهــــا   -3

ــا بالمبــادئ والقــوانین والحقــائق التــي  .ومتغیراتهــا تجیــب علــى أســئلة مثــل فهــي تزودن

  لماذا وكیف؟

ـــــــة نظریـــــــات توصـــــــیفیة   ـــــــتعلم هـــــــي بمثاب ـــــــا أن نظریـــــــات ال وتجـــــــدر الإشـــــــارة هن

)Prescriptive Theory(  تتلخص وظیفتها في تولید المعرفة حول التعلم ممـثلا ذالـك

فـي صـیاغة المبـادئ والقـوانین والنمـاذج العامـة التـي تحكـم السـلوك الإنسـاني، ومـن هـذه 

والقـوانین  لتوظیـف المبـادئ كن اشـتقاق إجـراءات عملیـة ونظریـات توصـیفیةالنظریات یم

ـــة، مثـــل والنمـــاذج فـــي مواقـــف مواقـــف التـــدریس وبـــرامج التـــدریب وبـــرامج تعـــدیل  :عملی

  )45 :2006 ( الزغلول، .السلوك والمواقف العملیة الأخرى

  أنواع نظریات التعلم: -3

التــي تنســب إلیهــا فســوف نعــرض نظــرا لأهمیــة نظریــات الــتعلم وتعــدد الاتجاهــات 

  أكثر النظریات تطبیقا في الفصول الدراسیة:

  النظریات السلوكیة:  -3-1

أي : نــهأ، ویمكــن تعریــف المثیــر علــى اســتجابة)المثیر/(وتســمى كــذلك بنظریــات 

 حدث أو شيء یتم استقباله من خلال واحدة أو أكثر من الحواس الخمس، فـالخط الـذي

  وقــد حــاول الســلوكیون  .شــمها، ودرجــة حــرارة الغرفــة كلهــا مثیــراتوالرائحــة التــي ن نقــرأه،

تكــون  واســتجاباتهأن یفســروا ظــاهرة الــتعلم الإنســاني علــى أســاس أن ردود أفعــال الفــرد 

  )44 : 2006(الزغلول، .بالمثیرات التي یستقبلها محكومة
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  هما: الاشتراطوتضم النظریات السلوكیة فئتین وفقا لطبیعة 

   ):الارتباطیةالكلاسیكي (النظریات  اطالاشتر  -3-1-1

تعد نظریة الاشتراط الكلاسیكي من أقدم النظریـات السـلوكیة التـي حاولـت تفسـیر  

الاســتجابة  ظـاهرة الــتعلم، وتتركــز نظریــة علــى قضــیة محوریـة وهــي تفســیر كیــف تحــدث

    ).93: 2005(العتوم، 

بـــین  الاقتــرانل فهــي تأكــد علــى أن الــتعلم هــو بمثابـــة تشــكیل ارتباطــات مــن خــلا

مثیـرات بیئیـة واســتجابات معینـة، ویقصـد بــذلك عملیـة اكسـاب المثیــر المحایـد (الشــرطي 

الشـرطیة، وذلـك بعـد اقترانـه بـالمثیر  الاستجابة استثارةفیما بعد) قوة المثیر الطبیعي في 

الكلاسـیكي، نظریـة  الطبیعي لعدد كاف من المرات، ومنهـا نظریـة بـافلوف فـي الاشـتراط

  ).147-146 :2004(الزیات،  ونظریة ویلیام إیستس ،الاقترانون، نظریة جثرى في واطس

) علــى عــدد مــن المفــاهیم 1849/1939( عنــد بــافلوف الاشــتراطيویرتكــز الــتعلم 

  الأساسیة وهي: 

بـــین المثیـــر  الارتبـــاطســـتجابة الشـــرطیة أن :أظهـــرت نتـــائج تجـــارب الاالتكـــرار -1

 بازدیـادیـزداد  الارتباطالبدایة ضعیفا ولكن هذا  الشرطیة، یكون في والاستجابةالشرطي 

فــالتكرار یـــؤدي إلــى ســـهولة  الشـــرطیة. الاســتجابةعــدد مـــرات ظهــوره معـــا حتــى تتكـــون 

  )126 :2006، جاسم( .الشرطیة الاستجابة استدعاء

ــــران -2 ــــي: الاقت ــــدما یكــــون الفاصــــل الزمنــــي  الاشــــتراطیتكــــون  الزمن   بســــرعة عن

 یرا. بین المثیر و تقدیم الطعام قص

هــو حــدوث المثیــر الأصــلي بعــد المثیــر الشــرطي بقلیــل، أي یحــدث  التعزیــز: -3

  المثیـــــر الأصـــــلي تعزیــــــزا للمثیـــــر الشــــــرطي لكـــــي یعمــــــل علـــــى تقویتــــــه لیصـــــبح قــــــادرا 

 )127 :2006، جاسم( .الشرطیة الاستجابة استدعاءعلى 



 التعلم ونظریـاته                                                         الفصل الأول

  

 59

ابه للمواقف المختلفة تبعا لدرجة التشـ الاستجابةالقدرة على  حیوضوالتعمیم:   -4

  هنـــــا یســـــاعد التعمـــــیم المـــــتعلم  بینهمـــــا وبـــــین الموقـــــف الأصـــــلي الـــــذي تـــــم الـــــتعلم فیـــــه.

  فـــي مواقـــف مختلفـــة دون الحاجـــة  واســـتیعابهاالمتعلمـــة  الاســـتجاباتمـــن  الاســـتفادةمـــن 

  .إلى أن تتفق تلك المواقف تماما مع المواقف الطي حدث فیها التعلم الأصلي

التنبیهــات التــي تهــم الكــائن وبــین المثیــرات التمییــز بــین المثیــرات أو  التمییــز:  -5

 .هلا تهملتلك التي  بلا یستجیالتي لاتهمه وبالتالي 

یتضـــمن تقـــدیم المثیـــر الشـــرطي  الانطفـــاء التلقـــائي: الاســـترجاعو  الانطفـــاء -6

الشـــرطیة المتعلمـــة تتلاشـــى  الاســـتجابةفـــإن  باســتمرار بـــدون تقـــدیم تعزیـــز (طعـــام مـــثلا)

   )129 :2006(جاسم،  .شرطیة مطفأة استجابةتسمى تدریجیا حتى تختفي و هنا 

ــة): الإجرائــي الاشــتراط -2-1-2 والتــي تهــتم بالوظــائف التــي  (النظریــة الوظیفی

التـي تتشــكل بـین المثیــر والسـلوك، حیــث  الارتبــاطبعملیـات  الاهتمــامیؤدیهـا الســلوك مـع 

ــتعلم تصــبح خلالــه  یعبــر هــذا  لاســتجابةاالنــوع مــن الاشــتراط عــن موقــف مــن مواقــف ال

وقابلیـة للظهـور والتكـرار نتیجـة التعزیـز المصـاحب، ومنهـا: نظریـة  احتمالاالناتجة أكثر 

ــ(الــتعلم عــن طریــق المحاولــة والخطــأ)، ونظریــة الحــافز له ثورنــدایك ل، ونظریــة ســكنر ی

  خصائص أهمها:للتعلم الإجرائي، وینطوي الارتباط الإجرائي على 

  قائیة وقائمة على الاختیار والربط.الناتجة عنه انت الاستجابةتكون • 

المعـــززة عـــن طریـــق تكـــرار  والاســـتجابةالقـــائم بـــین المثیـــر  للارتبـــاطیحـــدث تقویـــة • 

 :2004(الزیــات ، .بعــدم التعزیــز الارتبــاطهــذا  ئلا ینطفــالصــحیحة، وقــد  الاســتجابةتعزیــز 

149(  

ام فــي عملیــة إن إهمــال المدرســة الســلوكیة لمفهــوم البنــاء العقلــي للــتعلم، ودوره الهــ

  التعلم قد مهد الطریق لظهور المدرسة المعرفیة.
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  النظریات المعرفیة:  -3-2

تفسیر ظاهرة التعلم في ضـوء العلاقـة بـین  اقتصارأن  الاتجاهیرى أصحاب هذا  

أي أن الفـــرد  الاســـتجابةوان هـــذا المثیـــر یصـــبح قـــادرا علـــى ضـــبط  ،والاســـتجابةالمثیـــر 

المحـاولات الناجمـة التـي أعقبتهـا  واسـتبقاءاولات الخاطئـة المحـ اسـتبعادیكون قادرا علـى 

  )92 :2006، جاسم(. إثابة وتعزیز

علــى تبســیط مخــل وتنـاقض واضــح لمــا تنطــوي علیــه الــنفس  هــذا التفســیر ینطـوي 

ووجدانیـة، فهـذا التبسـیط یعـد  البشریة من إمكانات وطاقات وقوى عقلیة معرفیة، انفعالیـة

 رات مقنعة لكثیر من القضایا والعملیات المرتبطـة بظـاهرة الـتعلمــیدیم تفســــــقاصرا عن تق

  )92 :2004(الزیات، . الإنساني

  فالنظریـــات المعرفیـــة تهـــتم بالعملیــــات التـــي تحـــدث داخــــل الفـــرد. والتـــي تتوســــط  

بالمظـــاهر الخارجیـــة  الاهتمـــام. أكثـــر مـــن الاســـتجاباتبـــین اســـتقبال المثیـــرات وحـــدوث 

معنـى كمـا أنهـا تسـعى لدراسـة الطریقـة  اكتشـافلـتعلم هـو عملیـة للسلوك، كمـا تـرى أن ا

   یحــــدث داخـــــل بهـــــا العقــــل المعلومـــــات ویضــــعها فـــــي تركیبــــات، أي مـــــا التــــي یســــتقبل

  ) 93 :2006، جاسم( .العقل

  ، النظریــــــــة الغرضــــــــیة الجشــــــــطالت، والنمــــــــو المعرفــــــــي لبیــــــــاجيومنهــــــــا نظریــــــــة 

ــتعلم اللفظــي القــائم علــى المعنــ  بالاكتشــافى لأوزوبــل، نظریــة الــتعلم لتولمــان، نظریــة ال

المعرفي لروتر وباندورا، فالمنظور المعرفي یهتم بكل  الاجتماعيلبرونر، ونظریة التعلم 

مــن العملیــات العقلیــة المعرفیــة والبنیــة المعرفیــة بخصائصــها مــن حیــث التمــایز والتنظــیم 

  .والترابط والتكامل والكم والكیف والثبات النسبي
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تــرتبط إلــى حــد كبیــر بالبنیــة  باعتبارهــاك بالإســتراتیجیات المعرفیــة كمــا یهــتم كــذل 

المعرفیة من ناحیة، كمـا تـرتبط بالعملیـات المعرفیـة مـن ناحیـة أخـرى، والتـي مـن خلالهـا 

  ):148 : 2004(الزیات، مایلي یحدث

  للمعلومات التي نستقبلها.  الانتقائي الانتباه -1

  تقبلة.للمعلومات المس الانتقائيالتفسیر  -2

  وتنشیط التفكیر وإعادة صیاغة المعلومات وبناء تراكیب معرفیة جدیدة. افعال -3

  بها إلى وقت الحاجة إلیها. الاحتفاظتخزین هذه التراكیب في الذاكرة و  -4

  وطبیعـــــة الموقـــــف  یـــــتلائماســـــترجاع واســـــتعادة المعلومـــــات الســـــابق تخزینهـــــا بمـــــا  -5

  .الاستثارةأو 

  لحدیثة:نظریات التعلم ا -3-3

  نموذج معالجة المعلومات: -  أ

 ثـورة أحـدثتوالتـي ، أحد النظریات المعرفیة الحدیثـة نموذج معالجة المعلوماتیعد  

ـــــتعلم الإنســـــاني   بالإضـــــافة إلـــــى دراســـــة اللغـــــة  فـــــي مجـــــال دراســـــة الـــــذاكرة وعملیـــــات ال

والتفكیر، فتختلف عن النظریات المعرفیة القدیمة من حیث عدم الاقتصار على وصـف 

 حــــدوث العملیــــات ودورهــــا فــــي معالجــــة عملیــــات المعرفیــــة وإنمــــا حاولــــت تفســــیر آلیــــةال

وذلــك لأن الســلوك لــیس مجــرد مجموعــة اســتجابات مرتبطــة  نتــاج الســلوك.إ المعلومــات و 

نتــاج سلســلة مــن العملیــات  وإنمــا هــو رتباطیــةالا المدرســةبشــكل آلــيِ بمثیــرات كمــا تــرى 

المناسبة له وهذه العملیات تحتاج  الاستجابةنتاج إ و المعرفیة التي تتوسط استقبال المثیر 

  زمنا لتنفیذها وأن هذا الزمن یعتمد على طبیعة المعالجة المعرفیة ونوعها.

ـــر خمســینات القــرن الماضــي مســتفیدا مــن التطــورات  الاتجــاهظهــر هــذا  فــي أواخــــ

ا یحـدث التي حدثت في مجال علم الاتصالات والحاسوب وقد استخدم العلماء تفسـیر مـ

داخــل نظــام معالجــة المعلومــات لــدى الإنســان علــى نحــو منــاظر لمــا یحــدث فــي أجهــزة 
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الاتصــال والحاســوب مــن عملیــات تحویــل الطاقــة المســتقبلة علــى شــكل موجــات صــوتیة 

ـــزاء  إلــى شــكل آخـــر مــن الطاقــة، حیــث أنهــا تعتمــد مبــدأ النظــام المكــون مــن ثــلاث أجـــــــــ

  رئیسیة (عناصر):

  مخرجات                        عملیات                         مدخلات

  فـــي الحاســـوب ومـــن ثمـــة معالجتهــــا  Inputs حیـــث انـــه یـــتم اســـتقبال المـــدخلات

 النتائج على شـكل مخرجـات معینـة إخراجوتعلیمات مخزنة لیتم  أوامرفي وحدة وفــــــــــق 

Outputs  بـــنفس الأســـلوب لمـــا یحـــدث الـــدماغ البشـــري یعمـــل بـــأن یعتبـــرون بهـــذا فهـــم  

ــــات معالجــــة بمراحــــل مختلفــــة مــــن  داخــــل الحاســــوب، حیــــث أن المعلومــــات تمــــر بعملی

مرحلـــة یـــتم تنفیـــذ عـــدد مـــن  الاســـتجابة وفـــي كـــل وإنتـــاجالتخـــزین ، الترمیـــز، الاســـتقبال

  ) 30:  1980، صادق و ( أبو حطب.العملیات المعرفیة

   :الرئیسیة لنموذج معالجة المعلومات الافتراضات - ب

ــــد وفریــــد  ــــه نظــــام معق   ینظــــر نمــــوذج معالجــــة المعلومــــات إلــــى الإنســــان علــــى أن

فـــي عملیـــات معالجـــة المعلومـــات أدى الـــى دراســـته مـــن حیـــث عملیـــات الإدراك والـــتعلم 

  :الافتراضاتوالذاكرة وفــــق هذا النموذج ،هناك مجموعة من 

ــتعلم ةعملیــكــائن نشــط وفعــال أثنــاء  الإنســانإن  :أولا ینتظــر وصــول لا ، حیــث ال

بعـد  المناسـب منهـا واسـتخدامنما یقوم بالبحث عنهـا ویعمـل علـى معالجتهـا إ المعلومات و 

وهــذا یــؤدي إلــى إنتــاج  عــدد مــن العملیــات المعرفیــة علیهــا، وفــق خبراتــه الســابقةإجــراء 

 تمثیلات معرفیة مختلفة تحدد أنماط سلوكیة حیال المواقف و المثیرات المختلفة.

ـــــــا: ــــــ ثانیــ ــــــر مــــــن  والاهتمــــــامد التأكی ــــــك  الاســــــتجابةبالعملیــــــات المعرفیــــــة أكث   وذل

لا تحـــدث بشـــكل آلـــي وإنمـــا هـــي نتـــاج لسلســـلة مـــن العملیـــات المعرفیـــة  الاســـتجابةلأن 

   .والمعالجات
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ــــا ــــرات  :ثالث   تشــــتمل العملیــــات المعرفیــــة علــــى عــــدد مــــن عملیــــات التحویــــل للمّثی

  تحویلهــا مــن شــكل إلــى آخــر  تــتم وفــق مراحــل متسلســلة حیــث یــتمالتــي أو المعلومــات 

  . فــــالمثیرات أثنــــاء معالجتهــــا عبــــر المراحــــل الرئیســـــیة ینمــــن أجــــل تحقیــــق هــــدف معــــ

التحـــولات و  الاســـترجاع، تخضـــع لعـــدد مـــن التغیـــراتالتخـــزین و و  الترمیـــزالـــثلاث، وهـــي 

 ةنظـــام معالجـــ كمـــا أن .لمعالجـــةالهـــدف مـــن ااعتمـــادا علـــى  یحـــددها النظـــام المعرفـــي

  مــــــــن هــــــــذه  كــــــــل مرحلــــــــة دة علــــــــى المعالجــــــــة فــــــــيبقــــــــدرة محــــــــدالمعلومــــــــات یمتــــــــاز 

  )193-192: 2006(الزغول،  .المراحل

ــا:  ــا مثــل المحاكمــة العقلیــةرابع (الاســتدلال) وفهــم  تتــألف العملیــات المعرفیــة العلی

تنفیــذ حیــث أن  دد مــن العملیــات الفرعیــة البســیطة،وإنتــاج اللغــة وحــل المشــكلات مــن عــ

ــــــــات الفرعیــــــــة البســــــــیطةیتطلــــــــب تنشــــــــیط ال هــــــــذه العملیــــــــات   تتضــــــــمن التــــــــي و  ،عملی

 ذه المعلومـــات فـــي الـــذاكرة قصّـــیرةحـــلال هـــإ و  ،اســـتخلاص خصـــائص المثیـــرات مـــایلي:

 تفعیل بعض المعلومات المخزنة في الـذاكرة طویلـة المـدىو  ،فیها لفترة والاحتفاظ المدى

ـــــــة للإســـــــتفادة منهـــــــا فـــــــي تمثـــــــل المعلومـــــــات الجدیـــــــدة،  ـــــــذاكرة طویل   وتخزینهـــــــا فـــــــي ال

المدى، ومقارنة مجموعة المعلومات بمعلومات أخرى، وتحویل المعلومات إلـى تمثـیلات 

  )48: نة(الزغول والزغلول، ب س معینة إعتمادا على قواعد محددة.

  یمتــــــاز نظــــــام معالجــــــة المعلومــــــات لــــــدى الإنســــــان بســــــعته المحــــــدودة خامســــــا: 

  سببین: على المعالجة وتخزین المعلومات خلال مراحل المعالجة وذلك ل

 محدودیة الذاكرة قصّیرة المدى على تخزین المعلومات.  .1 

  . سیة على التركیز في عدد المثیراتمحدودیة قدرة الأجهزة الح .2 
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عبـــر المراحـــل  المعلومـــات علـــى التـــي تحـــدثتعتمـــد عملیـــات المعالجـــة  سادســـا:

  :الثلاث الذاكرةالمتعددة على طبیعة وخصائص أنظمة 

     .الذاكرة الحسیة ❖

   .الذاكرة قصیرة المدى ❖

  .الذاكرة طویلة المدى ❖

الخبـرات  اسـترجاعالمعلومات بعوامل الانتباه والإدراك والقـدرة علـى  ةمعالج وتتأثر

ــــالجة، فمـــا یـــتم معالجتـــه مـــن معلومـــات  ــــات المعــ   الســـابقة ذات العلاقـــة عنـــد تنفیـــذ عملیــ

وذلــك یعــود لمحدودیــة ســعة  ،التــي یــتم التركیـز علیهــا فــي لحظــة مــن اللحظـاتتلــك هـي 

 یضــــطلعفــــإن نظــــام معالجــــة المعلومــــات  وتحدیــــدا .)49: ب ســــنة(الزغــــول والزغلــــول،  النظــــام

  بالوظائف التالیة :

اســتقبال المعلومــات الخارجیــة أو مــا یســمى بالمــدخلات الحســیة مــن العــالم الخــارجي -1

ـــى تح ـــى تمثـــیلات معـــینعبـــر المســـتقبلات الحســـیة والعمـــل عل    الأمررمیزهـــا)(ت ویلهـــا إل

  الذي یمكن هذا النظام من معالجتها لاحقا.

اتخاذ بعض القرارات حول مدى أهمیة بعض المعلومات ومـدى الحاجـة إلیهـا بحیـث -2

  یــتم الاحتفــاظ بــالبعض منهــا بعــد أن یــتم معالجتهــا وتحویلهــا إلــى تمثــیلات عقلیــة معینــة 

   (مرحلة التخزین). یتم تخزینها في الذاكرة

ـــد الحاجـــة إلیهـــا للاســـتفادة منهـــا التعـــرف -3 ـــیلات المعرفیـــة واســـترجاعها عن   علـــى التمث

(مرحلـــة  دیـــد أنمـــاط الفعـــل الســـلوكي المناســـبفـــي التعامـــل مـــع المواقـــف والمثیـــرات وتح

  )195: 2006(الزغول،  الاسترجاع).

  نموذج معالجة المعلومات و أسالیب التعلم: -ج 

داخلیـة، تؤلـف مـا یسـمى بالتراكیــب  بأنهـا عملیـات عقلیـة توصـف عملیـات الـتعلم  

ـــــتم  العقلیـــــة. حیـــــث لا    والاســـــتدلال اســـــتنتاجهایمكـــــن تفســـــیرها بشـــــكل مباشـــــر ولكـــــن ی
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یــتم ملاحظتــه ووصــفه بدقــة بنــاءا علــى أداءات المتعلمــین  علیهــا، وذلــك مــن خــلال مــا

ـــة  تصـــورات و نمـــاذج وضـــعإلـــى علمـــاء الـــنفس  عمـــدأثنـــاء عملیـــة القیـــاس. لـــذلك    لآلی

  ، ویـــــتم علـــــى أساســـــها تفســـــیر عملیـــــات الـــــتعلم، وآلیـــــة لعملیـــــات العقلیـــــةعمـــــل هـــــذه ا

ـــــز  ـــــر عنـــــه بمعالجـــــة المعلومـــــات أو تجهی عمـــــل هـــــذه العملیـــــات العقلیـــــة هـــــي مـــــا یعب

  )198: 1999(علام، المعلومات.

بــین مواقــف الــتعلم و عملیــة الــتعلم هــي مــا یســمى بأســالیب فالعملیــات الوســیطیة   

تنتمـي أسـالیب الـتعلم وفـق هـذا التصـور بكونهـا حیـث  )347 :2000(قطـامي وقطـامي،  ،التعلم

عملیــات وســیطیة إلــى مجموعــة المفــاهیم المنتقــاة مــن نظریــات الــتعلم والتــي تــؤثر علــى 

  عملیات التعلم. 

منحــــى معالجــــة المعلومــــات بالطریقــــة التــــي یتعامــــل بهــــا الأفــــراد مــــع  أهــــتمفلقــــد   

  الأســالیب الممیــزة التــي یســتخدمها الفــرد المعلومــات الــواردة إلــیهم، وتشــمل هــذه الطریقــة 

ة یها خاصــصــفوبالتــالي فأســالیب الــتعلم بو  المعلومــات. واســتدعاءو تخــزین  اســتقبالفــي 

موضـوع الـتعلم تحـدد الطریقـة الممیـزة للمـتعلم فـي اسـتقبال محتـوى بسلوكیة فردیة تـرتبط 

    )9 :2007 (داودي، .التعلمي التعلم المشكل من المعرفة، وترتبط بالموقف

ـــــى وجـــــود  هـــــذا المنحـــــى كمـــــا یشـــــیر    فـــــي قـــــدرات الأفـــــراد فـــــي مجـــــالات  اختلافـــــاتإل

والتخیــل المكــاني والقــدرة علــى تتبــع حــدث معــین  الاســتدلالالتجریــد، التحلیــل، التنظــیم، 

داخلي، أو خارجي حیث یفترض أن العملیات العقلیة تشكل سلسلة متتالیة مـن المراحـل 

    )27-26: 2007 (داودي، ة.وتشمل كل مرحلة تنفیذ مهمة خاص

المجــالات ذات العلاقــة التــي تناولتــه  واخــتلافبــالرغم مــن تعــدد نظریــات الــتعلم  

علیهـــا لتفســـیر كافـــة مظــــاهر  الاعتمـــادنظریـــة شـــاملة یمكـــن  الآنفإنـــه لا یوجـــد لغایـــة 

عملیــة الــتعلم وتعــدد متغیراتهــا وعواملهــا  اتســاعالإنســاني، ولعــل ذلــك یرجــع إلــى  الســلوك

  لات التي تتضمنها.والمجا
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   خلاصة:

كلهـا ا، فمختلفـة فیمـا بینهـتبـدو نظریات الـتعلم  یتضح أن ،تم عرضه من خلال ما

تعد مجرد عینة على تعدد طرق دراسة التعلم غیر أن لها قاسم مشـترك علـى الأقـل مـن 

لإعـلان عـن سلسـلة االناحیة التاریخیـة، فهـذه النظریـات تحـاول كلهـا بطریقتهـا الخاصـة، 

  هـــــذه النظریـــــات وتباینـــــت  اختلفـــــتفمهمـــــا  .دئ التـــــي یـــــتعلم بهـــــا الإنســـــان عامـــــةالمبـــــا

توافــق الإنســان مــع  فــي ســبیل فــي تفســیر عملیــة الــتعلم وكیفیــة حــدوثها، إلا أنهــا تتكامــل

   المختلفة. واقعه، وإكسابه المعارف والعادات والمهارات

  



العملیات المعرفیة :لفصل الثاني ا  

  
  

  .تمهیـــد

  .الإحساس /أولا    

  .ثانیا/ الانتباه    

   .ثالثا/ الإدراك    

  .رابعا/ الذاكرة    

  .خلاصة
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  تمهید

   یرتكـــز الـــذي المعرفـــي العقلـــي النشـــاط محـــور علـــى تقـــوم معرفیـــة عملیـــة الـــتعلم  

ـــى  وتولیـــد واشـــتقاقها وتوظیفهـــا معرفـــةال واســـتخدام والاســـترجاع والتخـــزین الاكتســـاب عل

  .والخبرات المعارف

 مــــن واســـع مــــدى تعـــالج الأخیــــرة هـــذه فــــإن المعرفـــة علــــى یقـــوم الــــتعلم أن وبمـــا  

 وحــــــل والتفكیــــــر والــــــذاكرة والإدراك الانتبــــــاهو  كالإحســــــاس المعرفیــــــة العقلیــــــة العملیــــــات

 ونلــم اتالمعلومــ نكتســب حتــى للمعرفــة ومســتمرة ماســة بحاجــة فــنحن لــذلك المشــكلات

 فیمــا وتخزینهـا علاجهـا بعـد ودراسـتنا حیاتنـا فـي نحتاجهـا تـيال المعـارف مـن واسـع بقـدر

  ن على ذكر أهم هذه العملیات. وعلیه سنأتي الآ بعد
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  ماهیة العملیات المعرفیة:  -1

إدراك المنبهات الواردة  –إن جهازنا العصبي یعمل باستمرار في حالة من النشاط 

وتلك كلها عملیات  –جه، وضبط الاستجابات الداخلیة والخارجیة من داخل الجسم وخار 

 تكون فیها المعرفة متضمنة في كل ما یقوم به الإنسان من نشاط وعمل، ولهذا فان كـل

  . )ظاهرة نفسیة هي ظاهرة معرفیة (

ویشــیر مصــطلح "معرفــة" إلــى كــل العملیــات التــي یــتم بهــا نقــل المــدخلات الحســیة 

، وهـــذه العملیـــات المعرفیـــة تنشـــط واســـتخدامها واســـتعادتهاوتخزینهـــا وإحكامهـــا  واختزالهـــا

  .بها وتعمل حتى في حالة غیاب الاستثارة المتعلقة

 )میكانیزمـات(آلیـات لمعرفـي الكلـي ومـا وراءه مـنا –وفي نسق هذا النشاط العقلـي

فـي أنشـطة نوعیـة مـن معالجـة المعلومـات  عصبیة، تتمایز طبولوجیـا العملیـات المعرفیـة

وعبـد الحمیـد،  عبـد الفتـاح( .هي: الإحساس والإدراك والانتبـاه والـتعلم والـذاكرة والتفكیـر واللغـةو 

2005 : 45 (  

 تشـــیر إلـــى مخططـــات ضـــمنیة المعرفیـــة جـــون بیـــاجي فـــإن العملیـــات حســـب أمـــا

یتمكن من خلالها الفرد التعامل مع المواضیع بطریقة موضـوعیة عقلیـة تتضـمن خططـا 

أن العملیـــات  أي ،)16 :2001(شـــلبي،لمشـــكلات والقـــدرة علـــى التجریـــدواســـتراتیجیات لحـــل ا

المعرفیـــة هـــي الفعـــل العقلـــي الـــذي یـــتم تنفیـــذه علـــى المـــدخلات ویـــتم قیاســـه مـــن خـــلال 

بالدراســــة غیــــر مباشــــرة للعملیــــة  )1983(أبــــو حطــــب،  همــــا یعرفــــمســــتوى الأداء وهــــو 

  . عرفیة عبر مظاهر السلوك المختلفةالم

  للعملیات المعرفیة: اسیةالأسالمفاهیم -1-1

للمبادئ التي یعمل بها العقل كبیرة  أهمیةالمعرفي  یعطي الباحثون في علم النفس

كیـف یعمـل العقـل ولكننــا  عـن لا نعـرف الكثیـر أننـایعتقـد الـبعض وكیـف یعمـل العقـل، و 

عــن ســؤال محــدد هــو كیــف  بالإجابــةنعــرف الكثیــر عــن البحــوث العلمیــة التــي اهتمــت 
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علـى هـدا السـؤال نفسـه المفكـرون والفلاسـفة واللغویـون  بالإجابـةولقـد اهـتم  ؟یعمل العقل

 Higherالعقلیــة العلیــا فــي البحــث فــي الوظــائف أساســاا الاهتمــام ذویتحــدد هــ قــدیما.

Mental functions  :ـــة وهـــي  الإدراكو  الإحســـاسكمـــا تتمثـــل فـــي العملیـــات المعرفی

 الإنسـان إلـىفـي النظـر  أیضـاا الاهتمـام ذد هوالتفكیر واللغة، كما یتحد الذاكرةوالانتباه و 

 أهدافـــهكجهـــاز لمعالجـــة المعلومـــات وتكوینهـــا علـــى نحـــو جدیـــد وفـــي توظیفهـــا لتحقیـــق 

  )40 :2005وعبد الحمید،  عبد الفتاح( .المختلفة

الوظـائف العقلیـة  أوتطور البحث في النشاط المعرفي وفي العملیـات المعرفیـة  إن

  ور علــــم الــــنفس العصــــبي وتقــــدم حركــــة البحــــث العلمــــي العلیــــا یســــیر متلازمــــا مــــع تطــــ

   brain Localizationالعملیـــات المعرفیـــة فـــي الــدماغ التــي تســـتهدف تحدیـــد منــاطق 

مراكــــز  أو Localsالكشـــوف العلمیــــة فــــي تحدیـــد مواضــــع  أدتتمركزهـــا فیــــه، وقــــد  أو

Centers  الكشـف  كـذلكالعملیات المعرفیة داخـل نسـق التنظـیم المورفولـوجي للـدماغ، و

لى تحدید الكثیر من مبادئ وإ  Brain Functionsالعصبیة لوظائف المخ  الآلیاتعن 

ــــةوقــــوانین عمــــل العقــــل فــــي نشــــاط العملیــــات    ونظــــم المعلومــــات التــــي تنظــــر . المعرفی

 Active Information Processorمعـالج فعـال للمعلومـات  أنـهعلـى  الإنسـان إلـى

ه التفـــاعلات ویعتمـــد ذقاتـــه العقلیـــة فـــي كـــل هـــمســـتخدما طا یتفاعـــل باســـتمرار مـــع بیئتـــه

في تحلیل  Information processing على منظور معالجة المعلومات علماء النفس

   )40 :2005وعبد الحمید،  عبد الفتاح( .مستویات السلوك، بدءا من الاشراط البسیط

ـــات الـــواردة  ـــا علـــى البیان  عـــن طریـــق إلیـــهیعتمـــد جهـــاز معالجـــة المعلومـــات جزئی

، حیــث تــتم المعالجــة عبــر عــدة Sensory Receptors المســتقبلات الحســیة ختلــفم

عقلیـة ویحــوي  أومعلومـات نفسـیة  إلـىمراحـل متعاقبـة تبـدأ مـن تحویـل الطاقــة الجسـمیة 

  ما یتمیز به كل نوع من خصائص معینة.و  الذاكرةالمختلفة من  الأنواعا النظام ذه
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ـــ بالإضـــافة  ذات أخـــرىتنشـــط فیـــه عملیـــات ت لك فـــان جهـــاز معالجـــة المعلومـــاذل

والقـــدرة علـــى عمـــل اســـتنتاجات وتكـــوین مفـــاهیم مـــن البیانـــات  كالانتبـــاهطبیعـــة انتقائیـــة 

  )الســلوك الظـــاهر( العمــل أوالقــرارات واختیــار الفعــل  اتخــاذالــواردة وحــل المشــكلات، و 

 Bottom – Up))القمــــة إلــــىمــــن القاعــــدة (یتــــوافر فیــــه النشــــاط المعرفــــي ا ذوفــــي هــــ

Model). )41-40 :2005وعبد الحمید،  عبد الفتاح(  

ذا فاعلیـة فـي هـبللكثیـر مـن صـعوباتنا فـي تحقیـق وظیفتنـا  الأساسیةمن المصادر 

عنـد  Limited Capacity Processor محدودة القـدرةبــالمعالجة  العالم هو ما یعرف

المعـالج ا ذولكـن هـ ذاكرتنـاهناك كمیات هائلة من المعلومات قـد تخـزن فـي  ذإ ،الإنسان

ـــدما Central Processorالمركـــزي  هذقـــدرا مـــن هـــ یســـترجع أوقي بیســـت أن یمكنـــه عن

ذا ه المعلومــات فــي وقــت معــین، ولهــیعمــل بكمیــة صــغیرة فقــط مــن هــذ نأالمعلومــات، و 

، یتطلــب مقــدارا كبیــرا مــن الوقــت واســترجاعهاكمیــات كبیــرة مــن المعلومــات  اســتبقاءفـان 

تــرة فكمیــة مــن المعلومــات فــي جهــاز المعالجــة فــي تــدخل  أنانــه یمكــن  إلــى بالإضــافة

تلــك المشــكلات المتعلقــة بمحدودیــة جهــاز  الإنســانلــك یواجــه ذزمنیــة قصــیرة جــدا. ومــع 

  یتعامــــل فقــــط مــــع قــــدر كبیــــر مــــن المعلومــــات فــــي وقــــت  أنبمقــــدوره  لأنــــهالمعالجــــة 

  )41-40 :2005وعبد الحمید،  عبد الفتاح (.معین

محـــددا مـــن أشـــكال النشـــاط الإنســـاني الراقـــي، هـــذا بـــذلك تكـــون المعرفـــة شـــكلا  "

النشــــاط المعرفــــي ومــــا یتضــــمنه مــــن الوظــــائف العقلیــــة العلیــــا إنمــــا یــــتم فــــي نســــق مــــن 

التشــكیلات أو التنظیمــات المعقــدة والمســتویات المتعــددة مــن المعالجــة للطاقــات العقلیــة 

  ) 42 : 2005وعبد الحمید،  عبد الفتاح( .العصبیة عند الإنسان"

معالجــة مثالیــة  إعــادة أوتشــكیل  إعــادةانعكــاس الواقــع، و  لمعرفــة فــي جوهرهــاا إن

علـى تغییـره و ا الواقـع ذبهـدف تمكینـه مـن السـیطرة علـى هـ الإنسـانبهـا  یأتي، لهذا الواقع

وللمجتمـــع مـــن خـــلال رســـم  للإنســـانالواقـــع  إخضـــاعموجهـــة نحـــو  فالمعرفـــةوتطـــویره. 
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سـتعاب تتمثـل فـي الإ إنسـانیةا تحقـق وظیفـة ذفهـي بهـ .الطریقة نحو تحقیـق هـدا التغییـر

  المثالي للواقع.

    Sensation :الإحساس / أولا

التكیف معها، و یشارك في أوجـه النشـاط  بالبیئة محاولا الاتصالإن الإنسان دائم 

فیها وأن یحمي نفسه من أخطارهـا. ویتطلـب ذلـك أن یكـون الإنسـان مـدركا بحواسـه كـل 

  یحیط به.  ما

الموجودة في البیئة هي القوى التي تؤثر على الإنسان وتقـع  Stimuliوالمثیرات  

وقــد تكــون هــذه المثیــرات داخلیــة  Response الاســتجابةعلــى أعضــاء الحــس فتحــدث 

Internal Stimuli  تصـــدر مـــن الأعضـــاء الداخلیـــة فتـــؤثر علـــى الإنســـان وتحركـــه

 وتجعله یستجیب لهذه المثیرات.

  :  الإحساس تعریف -1

  بالعــــالم الخـــارجي والبیئــــة  والاتصـــالة علـــى نقــــل الخبـــرات المتعــــددة للحـــواس قــــدر 

  الخبرات یـتم عـن طریـق أجهـزة الحـواس التـي تنقلهـا بـدورها  هالتي تحیط بالفرد. ونقل هذ

  المختلفــة، والحــواس  الاســتجاباتإلــى الجهــاز العصــبي فیرصــدها وینقــل آثارهــا فتصــدر 

  واللمس. ،والشم ،والذوق ،والسمع ،هي البصر

فالإحســـاس هـــو الأثـــر النفســـي الـــذي ینشـــأ مـــن تنبیـــه حاســـة كالإحســـاس بـــالألوان 

  والأصـــــــوات، والـــــــروائح، والمـــــــذاقات، والحـــــــرارة، والبـــــــرودة، والضـــــــغط، وتوجـــــــد أنـــــــواع 

  )271 :2005معوض، ( .من الإحساسات

ة، والجلدیـــة، ، والبصـــریالســـمعیةإحساســـات خارجیـــة المصـــدر كالإحساســـات   -1

  .ذوقیةوالشمیة، وال

كالإحسـاس  )والـرئتین ،والأمعـاء ،المعـدةذات منشـأ داخلي(حساسات حشـویة إ  -2

  أو الغثیان.  الانقباضبالجوع أو العطش أو الألم أو 
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ـــة تنشـــ  -3 أ مـــن تـــأثر أعضـــاء خاصـــة كالعضـــلات إحساســـات عضـــلیة أو حركی

 ضــغطها. وعــن مــدى مــاو وهــي تزودنــا بمعلومــات عــن ثقــل الأشــیاء  الأوتــارو 

  لأشیاء أو تحریكها أو دفعها. تبذله من جهد في حمل ا

 یكفــي لا وحــده الإحســاس لكـنو  ،شــیئا نــدركیمكننـا أن  لا الإحســاس بــدونوعلیـه ف

  .الأشیاء لإدراك

  خصائص الإحساس:  -2

  یمكن إیجاز خصائص الإحساس فیما یلي:

   .عملیة الإحساس تسبق الانتباه والإدراك -1

  یة:الإحساس نشاط قابل للدراسة من النواحي التال -2

  هي التي تدرس الشروط الخارجیة التي تعطي الإحساس  الناحیة الفیزیائیة: -أ

حدث داخل العضو الحسي نفسـه ی: هي التي تدرس ما الناحیة الفسیولوجیة -ب

  من أحداث.

هي مـا یحـدث مـن تفاعـل داخلـي وتكامـل یغیـر مـن طبیعـة  الناحیة النفسیة: -ج

  .السلوك والاستجابة

أقـــدار معینـــة مـــن طاقـــة المثیـــرات التـــي تـــؤثر فـــي الأجهـــزة  یحـــدث الإحســـاس نتیجـــة -1

  .الحسیة

یحـــدث تكیـــف حســـي بـــاختلاف مـــدى اســـتمرار المثیـــر فـــإذا اســـتمر المثیـــر ضـــعفت  -2

  )251-250 ،2002(منسي وآخرون،  .الحساسیة وإذا امتنع المثیر زادت الحساسیة

  خطوات عملیة الإحساس: -3

  تمر عملیة الإحساس بخطوات أربعة هي:

  وتحـــدث الاســـتثارة إمـــا خارجیـــا مثـــل المثیـــرات الفیزیائیـــة المختلفـــة  الاســـتثارة: -1

  وهذه المثیرات تؤثر في الخلایا الحسیة المستقبلیة. الاجتماعیةأو المثیرات 
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  تنطلق من الخلایا الحسیة نبضات عصبیة تختلف من حاسة إلى أخرى. -2

  المستقبلیة إلى المخ.تقوم الأعصاب بنقل النبضات العصبیة من الخلایا  - 3

بالإحسـاس  لحسـیة بـالمخ ممـا یـؤدي إلـى الشـعوریحدث التنبیـه فـي المراكـز ا - 4

  )350 :2002(منسي و آخرون،  .وتوجد بالمخ مراكز خاصة بالإحساسات المختلفة

  الإدراك الحسي:  -4

بســیطة تســبق الإدراك. فــي حــین أن الإدراك الحســي  فســیولوجیةالإحســاس عملیــة 

مـن مجـرد الإحسـاس فـي سـلم التنظـیم العقلـي، لأن الإحسـاس مجــرد  ارتقـاءثـر عملیـة أك

رؤیـــة الصـــورة أو ســـماع الكلمـــة فـــي حـــین أن الإدراك الحســـي هـــو إضـــفاء معـــان علـــى 

هـــذه الإحساســـات بالجهـــاز العصـــبي  اتصـــالالصـــورة البصـــریة والســـمعیة والشـــمیة بعـــد 

 المركزي.

للون والمسافات، تدرك المجسمات فالإدراك الحسي هي أن تدرك الشكل والحجم وا

تدرك سمات الفرح أو الحـزن  ،لأحداث كشروق الشمس أو غروبهاتدرك ا والمسطحات،

  على وجه الشخص.

المرئیــات علــى شــبكیة العــین هــو مجــرد إحســاس بصــري، ولكــن رصــد  فانطبــاع  -

ل ولـون وحجـم المرئیات بالجهاز العصبي المركزي، وإضفاء معان على الصورة من شك

  )272 :2005(معوض،  .)إدراك بصري (رؤیةهو 

والإدراك الحسي لیس عملیـة بسـیطة، بـل هـي عملیـة معقـدة یـدخل فیهـا الإحسـاس 

  ندركـــه. وهــو وســـیلة هامـــة أساســیة یـــتلمس الفـــرد  الــذاكرة، وإدراك العلاقـــات، وتأویــل مـــا

  عن طریقها المعرفة.
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  : Attentionالانتباه /ثانیا

 وبدایـة 19 القـرن نهایـة فـي ظهـرت التـي الأساسـیة المفاهیم أهم من الانتباه مفهومیعد  

  المعرفیـــــة  التن�����اولاتمحـــــورا أساســـــیا فـــــي  الانتبـــــاه، فلقـــــد أصـــــبح موضـــــوع 20 القـــــرن

  :مختلفة مظاهرعلى أن له  الانتباه افسر  اتجاهان ظهرفلقد وعملیاتها، 

   تتكــــون عورالشــــ فــــي حالــــة أنــــه علــــى الانتبــــاه إلــــى البنــــائیون نظــــر: البنــــائي الاتجــــاه -

  .الوضوح إلى ديؤ ت بذلك و التركیز زیادة من

 نشــطة ةكوظیفــ للانتبــاه الاختیاریــة الطبیعــة علــى الوظیفیــون ركــز: الــوظیفي الاتجــاه - 

  .ةعیفالدا حالة في علیها یعتمد و الفرد إلیها یلجأ

 :الانتباهتعریف  -1

 اســتعداداین ذهنــي، مــع توجیــه الشــعور وتركیــزه فــي شــيء معــ تهیــئهــو  الانتبــاه  

  فــي شــيء معــین كقــراءة موضــوع  انتباهــهوالإنســان عنــدما یكــون مركــز  لفهمــه أو أدائــه.

   انتباهـــــههـــــام، أو التفكیـــــر فـــــي مشـــــكلة مستعصـــــیة، لا یشـــــعر بهـــــا حولـــــه، بـــــل یركـــــز 

ماعــدا ذلــك مــن موضــوعات عــابرة هامشــیة  أمــا فــي الموضــوع الــذي یحتــل بــؤرة شــعوره.

عها عندما یكون الفرد مستغرقا فـي عمـل میكاد یس مثل الضوضاء أو صوت التلیفون لا

  )275: 2005 (معوض، .والانتباه الاهتمامأو فكر یركز فیه 

 الطاقــة العقلیــة فــي عملیــة معرفیــة، أو هــو توجیــه اســتخدامأنــه " :الملیجــيیعرفــه و 

  دائــــــــه أو التفكیــــــــر لملاحظتــــــــه أو أمعــــــــین اســــــــتعدادا  يءللشــــــــعور وتركیــــــــزه فــــــــي شــــــــ

  )58-57: 2000 القاسم،( .فیه"

 المثیـرات انتقـاء علـى الفـرد درةـــــــق فـي عموما یتمثل الانتباهفمما سبق نستنتج أن   

 التـــي المتنوعـــة والإحساســـات المثیـــرات مـــن العدیـــد بـــین مـــن بالموضـــوع لةصـــال وثیقـــة

 زمنیـة لمـدة یهـاعل والتركیـز ة،للمسـیوا والبصـریة السـمعیة یراتثكـالم الفرد، لها رضعـــــیت

  .لها والاستجابة معینة
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 :الانتباهخصائص  -2

  یمكن إیجازها فیما یلي:

بشـكل خـاص یحتـاج إلـى طاقـة وجهـد عقلـي وجسـدي  الانتقائيالإرادي  الانتباه -

 .درجة من الصعوبةعند أداء مهمات على 

الإرادي  الانتبـــاهإن طاقـــة الإنســـان العقلیـــة أو الجســـدیة محـــدودة وزیـــادة تركیـــز  -

 التحول إلى مثیر أخر یعمل على تبدیدها.بشكل خاص أو  الانتقائي

مــن خـــلال  الانتبـــاهلكــل حاســة قنـــاة حســیة خاصـــة بهــا وبالتــالي یمـــارس الفــرد  -

 قنوات حسیة مختلفة في الوقت نفسه.

الحســیة الواحــدة  ةأن ینقـل أكثــر مــن معلومـة واحــدة علــى القنـایسـتطیع الفــرد  لا -

 الحسیة الواحدة.  لأكثر من مثیر على القناة الانتباهمما یؤكد صعوبة 

المـوزع  الانتبـاهیمكن للفرد أن یتابع أكثر من مهمة في نفـس الوقـت مـن خـلال  -

للمهمـة الأولـى ثـم  الانتبـاهإلـى مراحـل بحیـث یعمـل علـى  الانتبـاهوذلك من خلال تقسـیم 

 )80 :2012(العتوم،  .یحول للمهمة الثانیة ومن ثم یعود إلى المهمة الأولى وهكذا

   باه:الانتمراحل  -3

كعملیــة معرفیــة  للانتبــاهیشــیر إلــى حــدوث ثــلاث مراحــل  الانتبــاهإن تتبــع عملیــة   

  :)82 :2012(العتوم،  وهذه المراحل هي

یكشف عن وجود أیة وفیها یحاول الفرد أن مرحلة الكشف أو الإحساس:  -3-1

وهـــي مرحلـــة غیـــر  مثیــرات حســـیة فـــي البیئـــة المحیطــة بـــه مـــن خـــلال حواســه الخمســـة.

  تنطوي على أیة عملیات معرفیة سوى الوعي بوجود المثیرات. ة لأنها لامعرفی

یحــاول الفـــرد التعــرف علـــى طبیعــة المثیـــرات مــن حیـــث  مرحلــة التعـــرف: -3-2

  شدتها ونوعها وحجمها أو عددها وأهمیتها للفرد. 
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معــین  الفـرد لمثیـر اختیـارفـي وتتمثــل للمثیـر الحسـي:  الاسـتجابةمرحلـة  -3-3

ـــاة الحســـیة وتهیئـــة هـــذا المثیـــر للمعالجـــة  ثیـــرات حســـیةمـــن بـــین عـــدة م ـــى نفـــس القن عل

تحــدث فــي الــذاكرة القصــیرة أو الفاعلــة ضــمن عملیــة  المعرفیــة الموســعة التــي غالبــا مــا

  الإدراك.

   :الانتباهأنواع  - 4

  Attention Voluntary :القسري الإرادي أو الانتباهأ/ 

إلـى صـوت مفـاجئ أو ضـوء  كالانتبـاهالفـرد بـإرادة  إلـى المثیـر، الانتبـاهوفیه یتجـه 

یفــرض المثیــر نفســه فرضــا علــى الشــخص، ویتطلــب هــذا النــوع مــن  خــاطف، حیــث لا

وحینمـا یركـز الشـخص  إلى محاضـرة كالانتباهمجهودا ذهنیا، في بعض الأحیان  الانتباه

ـــــي الموضـــــوع الـــــذي  انتباهـــــه   فـــــي قـــــراءة موضـــــوع محـــــدد وحصـــــر حواســـــه وتفكیـــــره ف

الإرادي مــدة طویلــة، وجــود دافــع قــوي لــدى الفــرد  الانتبــاهزم اســتمرار هــذا یقــرأه، ویســتل

   . )24 : 2015(العدل ،  الانتباهبذل المجهود في  لاستمرار

  : Attention Autonomic رادياللاإ الانتباه/ ب

مثــل ســماع الإنســـان  للانتبــاهالفــرد رغــم إرادتــه إلــى المثیــر المســبب  انتبــاهیتجــه  

رض یحــدث صــوت، أو ســماع طلقــة مــدفع وهنــا یفــرض المنبــه نفســه جســم بــالأ لارتطــام

  . )275 :2005 (معوض،القسري لهذا المنبه الانتباهعلى الفرد فیحدث 

   Attention Automatic :التلقائي الانتباه /ج 

یبـذل للفـرد فـي سـبیله  لا انتباهیهتم به ویمیل إلیه، وهو  يءإلى ش الفرد انتباهوهو 

   طبیعیـــا وهـــو ناشـــئ عـــن أســـباب انفعالیـــة ترجـــع إلـــى النزعـــات جهـــدا بـــل یمضـــي ســـهلا

  ، ذلــك لأن العــادات التــي یكتســبها الفــرد الاعتیــادي الانتبــاهوالمیــول، ویســمى هــذا النــوع 

  )25 :2015(عادل،  .من خبراته السابقة هي التي تحدد المواقف التي یستجیب إلیها
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  : الانتباه المؤثرة في عواملال -5

أي مجمل  ؛ما دون غیره يءلعوامل التي تجعل الشخص ینتبه إلى شویقصد بها ا

  قسم إلى قسمین:نالمثیرات، وهي ت اختیارالعوامل التي تهیمن عن 

  الخارجیة:  الانتباهعوامل  -5-1

   والسیاق الذي یرد فیه، وهي: وهي خصائص المنبه الموضوعیة وظروف الموقف

ة ثـلأضـواء السـاطعة، والـروائح النفافالأصـوات العالیـة، واشدة المنبه:  -5-1-1

  مثلا. صوات المنخفضة، والأضواء الخافتةأكثر من الأ الانتباهتجذب 

  المــدرس الــذي یشــرح الــدرس، إذا كــان صــوته رتیبــا  إن تكــرار المنبــه: -5-1-2

عـن الـدرس. فتنویـع  وانصرافهموعلى وتیرة واحدة، فإن هذا قد یؤدي إلى إغفاء التلامیذ 

  ) 276 :2005معوض، ( .انتباههمیقة عرضه للدرس یساعد على شد المدرس في طر 

فــي حركــة المنبــه نــوع مــن التغیــر الــذي یســاعد علــى  حركــة المنبــه: -5-1-3

  أكثر من الإعلانات الثابتة. الانتباه. فالإعلانات الكهربائیة المتحركة تجذب الانتباه

كـان هـذا أدعـى للفـت كلما كـان تغیـر المنبـه فجائیـا كلمـا تغیر المنبه:  -5-1-4

 .الانتباهالنظر وجذب 

ة خل فـي خبــر التـي تــدالمنبهـات الجدیـدة أو الحدیثــة الجـدة و الحداثــة:  -5-1-5

أكثــر مــن المنبهــات المألوفــة لدیــه، وعلــى هــذا فــأي  انتباهــهذب الشــخص لأول مــرة تجــ

  وف، یكــــــون أكثــــــر إثــــــارة شــــــاذ عــــــن المعــــــر  غیــــــر مــــــألوف أو ســــــلوك غیــــــر معتــــــاد أو

  )45 :2015(العدل،  .للانتباه

   الداخلیة: الانتباه عوامل -5-2

، كالحاجات العضویة للانتباهالفرد  ئتهی مؤقتة ودائمة توجد عوامل داخلیة متعددة

 لــیلا). الهــاتف(الطبیــب یركــز ذهنــه علــى صــوت  الاهتمــامأو مجــال  ،الذهنیــة الوجهــة

ى مـن الحـوافز لضـمان إذ ینبغي توافر مسـتوى أدنـ الداخلیة الاستثارةمستوى الحفز أو 
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ـــــــــــى  ـــــــــــرد عل ـــــــــــي تعـــــــــــین الف ـــــــــــد الطاقـــــــــــة اللازمـــــــــــة الت ـــــــــــاهتولی ـــــــــــى مثیـــــــــــرات  الانتب   إل

   )47 :2015(العدل،  .محددة

  والاســــتجابةالتــــي تجعــــل الفــــرد مهیــــأ ذهنیــــا للتــــأثر بــــبعض المنبهــــات  الــــدوافع الهامــــة

هــم الأفــراد ومیــولهم، ودوافعهــم وقــیمهم مــن أ اهتمامــاتإذ تعــد  والمیــول المكتســبةا، لهــ

وهــي عبــارة عــن نزعــات شخصــیة تحــدد  الاتجاهــات، كــذلك للانتبــاهالمحــددات الداخلیــة 

 الاتجــــاهأو موقــــف أو نظــــام، كمــــا أن  ءشــــيشــــخص أخــــر أو  اتجــــاهســــلوك الشــــخص 

عقلــي عصــبي تــنظم  اســتعداد، وهــو حالــة الاجتماعیــةمكتســب یتعلمــه الفــرد مــن البیئــة 

  د لجمیـــــــع المواقـــــــف المرتبطـــــــة الفـــــــر  اســـــــتجاباتالخبـــــــرة وتـــــــؤثر تـــــــأثیرا موجهـــــــا علـــــــى 

   )48 :2015(العدل،  .بها

 : الانتباهمشتتات  -6

   اجتماعیــــةإلــــى عــــدة عوامــــل خارجیــــة ، طبیعیــــة أو  الانتبــــاهیرجــــع العجــــز عــــن 

 نذكر: ومن هذه العوامل

 العوامل الجسمیة: -6-1

  إلــى التعــب والإرهــاق الجســمي وعــدم النــوم والراحــة بقــدر  الانتبــاهقــد یرجــع شــرود  

نها أن تــنقص بــات الطعــام، فهــده العوامــل مــن شــأفــي تنــاول وج الانتظــاماف، أو عــدم كــ

   .انتباهه تما یشت مقاومةرته على حیویة الفرد وأن تضعف قد

  العوامل النفسیة : -6-2

إلــى عوامــل نفســیة كعــدم میــل الطالــب إلــى المــادة  الانتبــاهتشــتت  عمــا یرجــكثیــرا 

فكــره بــأمور  انشــغالا وعــدم رغبتــه فــي دراســتها، أو بهــ اهتمامــهوبالتــالي عــدم الدراســیة 

ـــــــــــــــه یحـــــــــــــــس بـــــــــــــــالنقص أو الـــــــــــــــذنب  اجتماعیـــــــــــــــةأخـــــــــــــــرى ریاضـــــــــــــــیة أو    ، أو لأن

   )49 :2015(العدل،  .الاضطهادأو 
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   الاجتماعیة:العوامل  -6-3

كالمشـكلات غیـر المحسوسـة أو النزاعـات  اجتماعیـةقد یرجع الشـرود إلـى عوامـل 

 الاجتماعیــــةوبة یجــــدها الفــــرد فــــي صــــلاته وعلاقاتــــه المســــتمرة بــــین الوالــــدین أو صــــع

ــــى أحــــلام المالیــــة صــــعوبات الأو الاجتماعیــــة وإحساســــه بالدونیــــة  ــــدفع بــــالفرد إل   التــــي ت

قدرة الفرد على التحمل  باختلافالنفسي لهذه العوامل یختلف  الأثر أنالیقظة، ویلاحظ 

   )50 : 2015(العدل ،  .والصبر والصمود

   یقیة:الفیز العوامل  -6-4

، فعـــدم كفایـــة والانتبـــاهعلـــى التركیـــز  العوامـــل الفیزیقیـــة علـــى قـــدرة الإنســـان تـــؤثر

  كل هذه المنبهات تشـتت  انخفاضهادرجة الحرارة أو  ارتفاع سوء التهویة أو الإضاءة أو

  ) 280 :2005(معوض،  .الانتباه

ــــبعض بالضوضــــاء خاصــــة إذا تعــــود علیهــــا، إلا أن ذف ــــأثر ال ــــك یرجــــع قــــد لا یت   ل

، ونــوع العمـل ومـدى التركیــز الـذهني الــذي یتطلبـه، ووجهــة إلـى نـوع وطبیعــة الضوضـاء

ــــــــى التعــــــــایش  ــــــــه للضوضــــــــاء و تفهمــــــــه فــــــــي مــــــــدى القــــــــدرة عل ــــــــرد أو تقبل   نظــــــــر الف

   )50 :2015(العدل،  .معها

وموانعـه فـي عوامـل مادیـة وهـو كــل  الانتبـاهیمكـن أن نلخـص معوقـات وممـا سـبق 

ه الطبیعیــة، وعوامــل فیزیقیــة ونفســیة. فكــل هــذه العوامــل یرجــع لجســم التلمیــذ، وبیئتــ مــا

    .الانتباهوغیرها تستنفذ الطاقة العقلیة وتحول دون تركیز 

 )الانتباهنماذج النفس معرفیة التي تشرح (نظریات الانتباه:  -7

قـدرة) عقلیـة ذات سـمة ة الانتباه من حیث كونهـا عملیـة (تتباین الرؤى حول عملی 

حیــث دورهـا فــي مراحـل تجهیــز و معالجـة المعلومــات، إذ أن هنالــك مـن زمن الــمحـدودة 

  لى النحو التالي:ععرضها وسیتم العدید من النظریات في هذا الصدد، 
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   Singal Chanel :نظریة القناة الأحادیة -7-1

  تفتــرض هــده النظریــة أن المعلومــات أثنــاء معالجتهــا تمــر بمراحــل متعــددة تتمثــل  

  وتنفیـــــذ الاســـــتجابة، وأن الانتبـــــاه عبـــــارة  الاســـــتجابة اختیـــــارو فـــــي الإحســـــاس والتعـــــرف 

ـــــر معـــــین دون غیـــــره أثنـــــاء معالجـــــة  ـــــى مثی   عـــــن قـــــدرات ذات ســـــعة محـــــددة تتوجـــــه إل

    المعلومات، حیث أن تدخل مثیر آخر أثناء الانتباه إلى مثیر معین ربما یعیق الانتباه.

لة بـین المثیـرات وهو الذي تكـون مهمتـه المفاضـ Filterكما تفترض وجود مرشح  

حتــى تــتم  المختلفــة وتوجیــه الانتبــاه إلــى مثیــر معــین دون غیــره مــن المثیــرات الأخــرى،

ـــة    معالجتـــه ومـــن ثـــم الانتقـــال إلـــى مثیـــر آخـــر لكـــن هـــذه النظریـــة لـــم تقـــدم تفســـیرا للآلی

  یـــره مـــن المثیـــرات الأخـــرى غالتـــي مـــن خلالهـــا یـــتم اختیـــار مثیـــر مـــا والانتبـــاه إلیـــه دون 

أدى إلى تلاشي مثل هذه النظریـات وظهـور تفسـیرات أخـرى لعملیـة الانتبـاه  الأمر الذي

   وتشتمل هذه النظریة على مجموعة من النماذج منها: .)176 :2010، سلیمان(

  ): ,1958Broadbentبرودبنت (  نموذج -أ

یـذكر فتحــي الزیــات أن هــذا النمــوذج یفتــرض أن الاختیــار أو الترشــیح أو الانتقــاء 

  لمرحلـــة التحلیـــل الإدراكـــي، فـــبعض المعلومـــات التـــي تحظـــى بانتبـــاه اقـــل  یكـــون ســـابقا

أو التي لا یكون الانتباه لها كافیا لكي یـتم تجهیزهـا ومعالجتهـا، لا تمـر بمراحـل التحلیـل 

  الإدراكي ویتم تجاهلها.
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 والشكل التالي یوضح نموذج برودبنت للانتباه 

  

   

 

 

  

  

  )176 :2010، سلیمان( نتباه: نموذج برودبنت للا )01( الشكل رقم

 ),Deutsch & Deutsch 1963تش (ش و دو تنموذج دو  -ب

، و یــتم انتقــاء المعلومــات تخضــع للتحلیــل الإدراكــيیفتــرض هــذا النمــوذج أن كــل 

الاســتجابة أو اختارهــا لــبعض هــذه المعلومــات و ذلــك عقــب عملیــة التحلیــل الإدراكــي و 

أن الاســتجابة تكــون لجــزء مــن المعلومــات  یــتم تجاهــل الاســتجابة للــبعض الأخــر بمعنــى

  )177 :2010، سلیمان( .فقط

  

    الاستجابة 

   

   

  

 )177 :2010، سلیمان( تشنموذج دوتش ودو ): یوضح 02الشكل رقم (

   ),Treisman 1969ج تریزمان (ذنمو  -ج

حـــل یشـــیر رافـــع الزغلـــول وعمـــاد الزغلـــول إلـــى أن هـــذا النمـــوذج یفتـــرض أن المرا

الأولى من معالجة المعلومات تتم دون الحاجة إلى تركیز الانتبـاه، ویؤیـد فكـرة المعالجـة 

 المدخلات

  المسجل الحسي      قائي الفلتر الانت               جھاز الكشف  صیرة المدى قالذاكرة   

  الاستجابة  المدخلات

 المسجل الصوتي                    جهاز الكشف                قصیرة المدى ذاكرة
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المتوازیــة لعــدد مــن الانطباعــات الحســیة فــي المراحــل الأولــى مــن المعالجــة دون حــدوث 

  أي تداخل فیما بینها.

كمــــا یفتــــرض هــــذا النمــــوذج أن المترشــــح یوجــــد فــــي مرحلــــة لاحقــــة مــــن معالجــــة 

حیث یسمح لمعالجة بعـض المعلومـات ویكـف عـن معالجـة بعضـها الأخـر المعلومات، ب

وذلــك حتــى یتســنى معالجــة المعلومــات اللاحقــة  ریثمــا یــتم الانتهــاء مــن معالجــة الأولــى،

  )178 :2010، سلیمان( .تبعا لتتابع وتسلسل معینین

   

   

     

 

  

  

  )178 :2010، سلیمان( ریزمانییوضح نموذج ت :)03( الشكل رقم

 ) ,1969Normanذج نورمان(و نم -د

یفتـــرض هـــذا النمـــوذج أن الانتقـــاء أو الاختیـــار المتـــأخر للمثیـــرات یكـــون بشـــكل  

ة وهـــــــو تحـــــــول بشـــــــكل لـــــــحیـــــــث أن المعلومـــــــات تتحـــــــول إلـــــــى الـــــــذاكرة العام تـــــــدفقي،

هـــذا التحـــول المتـــزامن رغم مـــن محدودیـــة ســـعة الـــذاكرة فـــان وعلـــى الـــ متـــواز(متزامن)،

ة، ولـــذلك فانـــه لـــیس بالضـــرورة أن تخـــزن كـــل لـــلـــذاكرة العامللمعلومـــات یتقیـــد بمعالجـــة ا

   )179 :2010 ،سلیمان( .المعلومات التي أرسلت إلیها

 

  

  

  .)179 :2010 ،سلیمان( یوضح نموذج نورمان :)04(الشكل رقم 

 سعة غیر محدودة

 المدخلات الإستجابة

 الحسي المسجل         جهاز الكشف                       ضبط التوهین     الذاكرة قصیرة المدى

المستقبلات 

 الحسیة

التحكم 

الضعیف 

 للانتباه

السعة 

 المحدودة

 

الذاكرة 

 القصیرة

 
 الإستجابة المثیرات
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  وتتفق هذه النماذج حول عدد من المسائل والتي تتمثل بما یلي:

  ا تمر في عدد من المراحل وهي: المعلومات أثناء معالجته إن أولا:      

  .الإدراكالإحساس و مرحلة التعرف: وتشمل  -1

   الاستجابة. اختیارمرحلة  -2

 الاستجابة. مرحلة تنفیذ -3

  یمكـــن توجیههـــا إلـــى أكثـــر مـــن مثیـــرین  طاقـــة أحادیـــة القنـــاة لا الانتبـــاهإن  ثانیـــا: 

یـر معــین دون ، فهـي طاقـة محــددة السـعة یـتم تركیزهــا علـى مثنفســهأو عملیتـین بالوقـت 

  غیره من المثیرات الأخرى.

  أن هنــــــاك مرشــــــحا یعمــــــل كســــــتارة یســــــمح لمعالجــــــة بعــــــض المعلومــــــات  ثالثــــــا:

   الانتبـــاهعلیهـــا، ویمنـــع بعضـــها الأخـــر مـــن المعالجـــة لعـــدم  الانتبـــاهمـــن خـــلال تركیـــز 

  )103 -102: 2011الزغلول والزغلول، ( إلیها.

، إذ یقتـرح برودبنـت أو وجـود مكـان إلا أنها تختلف فیما بینها حـول وجـود المرشـح

ـــة  أنالمرشـــح فـــي مرحلـــة الإدراك (التمییـــز)، أمـــا دوتـــش ودوتـــش ونورمـــان فیـــروا  مرحل

  ، وأن وجـــود المرشـــح یقـــع الانتبـــاهالتعـــرف تـــتم علـــى نحـــو أوتومـــاتیكي حیـــث لا تتطلـــب 

   .راحل التي تأتي بعد هذه المرحلةفي الم

طاقة محددة السـعة توجـه  الانتباه تبرتاع ،النماذج السابقة ومما سبق نجد أن كل

من خلال وجود مرشح یتحكم في هذه العملیـة، إلا أنهـا لـم تحـدد الآلیـة نحو مثیر معین 

   التي من خلالها یعمل هذا المرشح.

ـــاه -7-2 ـــع المـــرن لســـعة الانتب ـــة التوزی   Flexible  Allocation of: نظری

Capacity  

یمكــن أن تتغیــر علــى نحــو مــرن كنتیجــة  تفتــرض هــذه النظریــة أن ســعة الانتبــاه 

الفــرد مثیــرین معــا یمكــن لســعة ففــي الوقــت الــذي یواجــه فیــه  لتغییــر متطلبــات المهمــة،

  .دون إهمال الأخر نظرا لزیادة صعوبة مطالبها حدهمى أالانتباه أن تتزاید إل
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معالجـة  أن (Kahnemen, 1973) كاهنمـان ویرى بعض أصحاب هـذه النظریـة

مـن و  ،متزامن خـلال جمیـع مراحـل المعالجـةن یمكن أن تستمر على نحو مثیرین مختلفی

لیست محددة وثابتة ة ما هذه النظریة تفترض أن كمیة الانتباه المخصص لمهم فإنهنا 

   )105:2011، الزغلول و الزغلول( .وإنما یمكن أن تتغیر وفقا لتغیر متطلبات هذه المهمة

  ة الانتباه.والشكل التالي یوضح نموذج كاهنمان لسع

  محددات متنوعة و مشتتة المظاهر المتنوعة و المشتتة للاستثارة

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  ).106: 2011الزغلول و الزغلول،( یوضح نموذج كاهنمان :)05(الشكل رقم

 Muliple – Resources Theories :نظریة الانتباه متعددة المصادر -7-3

  وإنمـــا  رة ذات ســـعة محـــددة،تفتـــرض هـــذه النظریـــة أن الانتبـــاه لـــیس مجـــرد قـــد    

هو مجموعة متعددة من القنوات لكل منها سعته الخاصة وكـل منهـا مخصـص لمعالجـة 

  نــوع معــین مــن المعلومــات أو المثیــرات ، حیــث یــرى كثیــر مــن أصــحاب هــذه النظریــة 

  لومــــات لعــــدة مثیــــرات فــــي الوقــــت أن الانتبــــاه یوجــــه لمراحــــل مختلفــــة فــــي معالجــــة المع

  ي تداخل بینهم بحیث لا تتأثر عملیة الانتباه. ، وذلك دون أنفسه

 الاستثارة

 سعة متاحة
تحویلات 

ثابتة 

 مستدامة

مقاصد 
 عارضة 
ةأو طارئ  

متطلبات 
 التقویم

 على السعة

 

أنشطة محتملة   

وحدة تحدید 

 المواضع
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 Action - Selection Theoryنظریة اختیار الفعل:  -7-4

 أن اختیـــار النشـــاط أو الفعـــل هـــو الآلیـــة)  ,1987Neumann( رض نیومـــانـیفتـــ

ویفترض أن الفرد یحدد انتباهه في أي لحظـة  الأساسیة في عملیة الانتباه وفي توجیهه،

ــــى  جــــل تحقیــــق هــــدف معــــین فمــــثلا:أمــــن اللحظــــات مــــن    (القــــراءة، الكتابــــة، النظــــر إل

) ویــرى أن الفــرد فــي أي لحظــة مــن اللحظــات یســتقبل مــا شــيء، الاســتماع إلــى صــوت

ـــة  العدیـــد مـــن المنبهـــات الحســـیة، أو یواجـــه عـــدة مثیـــرات معـــا، ولكـــن المحصـــلة النهائی

   )180: 2010، سلیمان( .للانتباه تتوقف على اختیار الفعل الملائم

یحـــدث بســـبب أن الانتبـــاه  بـــین مهمتـــین لا الانتبـــاهالتـــداخل فـــي  أنویـــرى نیومـــان 

  . فعل المنوي تنفیذه أو القیام بهال اختیارطاقة محدودة السعة، وإنما بسبب عملیة 

إلیـه یعتمـد علـى أهمیـة الفعـل والحاجـة إلـى  الانتبـاهوجیـه تالفعـل ل اختیارویرى أن 

   )106 :2011، الزغلولو  الزغلول( .تنفیذه

  الإدراك: /ثالثا

  :  و تعریفهمفهوم الإدراك  -1

علمـاء  اهتمـامنالـت  من أكثـر المواضـیع التـي Perceptionیعد موضوع الإدراك 

من صـلة مباشـرة بحیـاة النـاس الیومیـة حیـث یتعامـل الفـرد یومیـا مـع  لما له عامة النفس

الفوریــة. فلــو تأمــل  الاســتجابةوأحیانــا آلاف المثیــرات التــي تتطلــب منــه الفهــم و التحلیــل 

عدد من الأفراد لوحة تشكیلیة مرسومة بالزیت، فإن مـن المتوقـع أن یفهـم كـل مـنهم هـذه 

اللوحة بطریقة مختلفـة وطـرق معالجتنـا للمعلومـات ربمـا تكـون أیضـا مختلفـة، ممـا یعنـي 

علیه ننا نفرض على هذا المثیر نظاما خاصا ونضفي إإدراك مثیر ما ف عند محاولة أننا

  )93 :2004(العتوم ،  .مما في داخلنا لیسهل علینا التعامل معه وضبطه وتوجیهه
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  هـم العـالم یكاد علماء النفس یتفقون علـى مفهـوم واحـد لـلإدراك وهـو أنـه محاولـة ف 

المعلومات القادمة من الحواس إلى الدماغ الإنساني. والفهـم ر من حولنا من خلال تفسی

  الخارجیة عند الحاجة.  والاستجابةالتخزین و لترمیز والتحلیل هنا ینطوي على التفسیر وا

  ومن التعریفات الشائعة:

علــى أنــه محاولــة تفســیر المعلومــات  )(Anderson, 1995 یعرفــه أندرســون -1

 الدماغ. ىإلالتي تصل 

علـى أنـه تعــدیل  (Lindsy & Norman, 1977) ویعرفـه لینـدزي ونورمـان -2

  )93 :2004، (العتوم.خارجیة من أجل تفسیرها وفهمهاالحسیة عن المثیرات ال الانطباعات

تفكیریـة علیـا مرتبطـة بـالبنى المعرفیـة لــدى  ةإن الإدراك عملیـء علـى مـا سـبق، بنـا

ــــة الإدراك لا تحــــدث  ــــك فــــإن عملی ــــه المختلفــــة. ومــــع ذل ــــه و قدرات الفــــرد و متــــأثرة بمیول

  (الحاســــة  يحالــــة مــــا یعــــرف بــــالإدراك فــــوق الحســــباســــتقلالیة عــــن الإحســــاس إلا فــــي 

  . )94 :2004(العتوم، السادسة)

  یة الحســ المعطیــاتوتفســیر  أنــه عملیــة تنظــیمعلــى  ومنــه یمكــن تعریــف الإدراك  

بها یفسر المخ الإحساسات التي  المعرفیة العملیة هو أو ،الحواسمن خلال  التي تصل

ات تنسـیق عمـل الحـواس وجعلهـا ذالحـس أو بـالأحرى  أعضـاءالتي ترد إلیـه مـن خـلال 

ه فــــإن الإحســــاس هــــو المصــــدر الأساســــي الــــذي یغــــذي عملیــــات الإدراك یــــوعل معنــــى.

   بالإضافة إلى المعلومات المستقاة من الخبرات السابقة.

   الحسي:والإدراك  الانتباه -2

ــــف معهــــا وهــــو  الاتصــــالالإدراك الحســــي هــــو أول الخطــــوات فــــي  بالبیئــــة والتكی

ع ـالأخرى. فعن طریـق الإدراك الحسـي یستطیـساس الذي تقوم علیه العملیات العقلیة الأ

والإدراك لــه صـلة وثیقـة بالســلوك.  .رالإنسـان أن ینتبـه، ویتـذكر، ویتخیــل، ویـتعلم، ویفكـ

بل كما ندركها. والسـلوك یتوقـف علـى كیفیـة الإدراك.  ،فنحن نستجیب للبیئة لا كما هي
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 یهیــئك ویمهــد لـه، أي یسـبق الإدرا . فالانتبـاهفـإدراك الكبـار یختلــف عـن إدراك الأطفــال

الفــرد لـــلإدراك فقـــد یحــدث أن أنتبـــه إلـــى شــخص یقتـــرب منـــي قــد أظنـــه صـــدیق، ولكـــن 

   )274-273 :2005(معوض،  .أدرك أنه لیس هو الشخص الذي أقصده سرعان ما

یعني تركیـز الشـعور  الانتباهوالإدراك عملیتان متلازمتان، فإذا كان  وعلیه فالانتباه

  فإن الإدراك هو معرفة هذا الموضوع أو هذا الشيء. في موضوع أو شيء معین.

  خصائص الإدراك: -3

  :التالیة الخصائص برز الإدراك من خلالی

حیث یعتبران الإطـار المرجعـي یعتمد الإدراك على المعرفة والخبرات السابقة:  -

الذي یرجع إلیه الفرد في إدراكه وتمییزه للأشیاء التي یتفاعل معها، فبـدون هـذه المعرفـة 

  یصعب على الفرد إدراك الأشیاء وتمییزها.

فــي كثیــر مــن الأحیــان تكــون المعلومــات الإدراك هــو بمثابــة عملیــة اســتدلال:  -

ة، ممـا یـدفع نظامنـا الإدراكـي إلـى اسـتخدام الحسیة المتعلقـة بالأشـیاء ناقصـة أو غامضـ

  المتوفر من المعلومات لعمل الاستدلالات والاستنتاجات.

ـــع الإحساســـات الإدراك عملیـــة تصـــنیفیة:  - حیـــث یلجـــأ الأفـــراد عـــادة إلـــى تجمی

المختلفة في فئة معینة اعتمادا على خصائص مشتركة بینها مما یسهل عملیـة إدراكهـا. 

  راكــــي علـــــى اســــتخدام المعلومــــات المتــــوفرة لــــدینا ومطابقتهـــــاحیــــث یعمــــل نظامنــــا الإد

 ، ب سنة:الزغلولو  (الزغلول .مع خصائص الأشیاء الجدیدة الأمر الذي یسهل علینا تصنیفها 

115(  

وجـود المثیـرات فـي لحظـة الإدراك، أي  تشـترط فهـي لاالإدراك عملیة مجـردة:  -

  وقـــــد یحــــدث بحضـــــور أجـــــزاء أن الإدراك قــــد یحـــــدث بغیــــاب المثیـــــر موضــــوع الإدراك 

مــن المثیــر وذلــك نتیجــة میــل الأفــراد إلــى تكملــة المثیــرات الناقصــة بنــاء علــى خبــراتهم 

   )103: 2012، العتوم( .السابقة أو مقدار خبرتهم والفهم للمثیر
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ــة: - حیــث أن مجــرد تــوفر خصــائص معینــة فــي الأشــیاء  الإدراك عملیــة علائقی

ب تحدید طبیعة العلاقات بین هذه الخصـائص. إن غیر كاف لإدراكها، لأن الأمر یتطل

  ارتباط الخصائص معا على نحو متماسك ومتناغم یسهل في عملیة إدراك الأشیاء.

یمتـــاز النظـــام المعرفـــي بالمرونـــة والقـــدرة علـــى توجیـــه  الإدراك عملیـــة تكیفیـــة: -

كیــز علــى الانتبــاه والتركیــز علــى المعلومــات الأكثــر أهمیــة لمعالجــة موقــف معــین أو التر 

  جوانب وخصائص معینة من ذلك الموقف.

حیث تتم علـى نحـو لاشـعوري ولكـن نتائجهـا دائمـا الإدراك عملیة أوتوماتیكیة:  -

شــــعوریة. ففــــي الغالــــب لا یمكــــن ملاحظــــة عملیــــة الإدراك أثنــــاء حــــدوثها ولكــــن یمكــــن 

   )116 :نةب س، الزغلولو  (الزغلول .ملاحظة نتائجها على نحو مباشر وغیر مباشر

یجعــل الإدراك  خبــرة ماضــیة وهــذا مــاوعلیــه فــالإدراك عملیــة تكامــل بــین مثیــر و 

   عملیة فردیة و ممیـــــــزة.

  شروط الإدراك: -4

 الفیزیائیـة) هـي المثیـرات الحسـیة المتعلقـة بالبیئـة(المثیرات المثیرات الخارجیـة:-1

الإدراك والبنیـــة والمرتبطـــة بجمیـــع مهـــارات الحیـــاة المختلفـــة لتعمـــل علـــى توســـیع أفـــاق 

  )108 :2004(العتوم،  .المعرفیة للفرد

إن إدراك العــالم الخــارجي یعتمــد كلیــا علــى الأعضــاء الحســیة فــي  الحــواس: -2

  الإنسان وكلما كانت هذه الأعضاء سلیمة كلما زاد إدراك الفرد للعالم الخارجي. 

  )  354 :2002،  آخرون(منسي و  

الدماغ، الذي یستقبل المعلومات الحسـیة سلامة الجهاز العصبي، وخصوصا  -3

مـــن الخبـــرة الســـابقة  والاســـتفادةوتحلیـــل البیانـــات وتفســـیرها  الانتبـــاهویعمـــل علـــى توجیـــه 

  خلال عملیة الإدراك.
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سـلامة أجهــزة الحركــة التــي تســمح للفــرد بالتنقــل والحركــة، ممــا یزیــد مــن غنــى  -4

  لفرد. البیئة وزیادة عدد المثیرات الحسیة التي یستقبلها ا

التغذیــة الراجعــة معلومــات هامــة حــول خبــرات الإدراك. لــذلك فــإن محــاولات  تــوفر -1

  النظـــــام التربـــــوي تطـــــویر مهـــــارات التفكیـــــر والتفســـــیر والتحلیـــــل المتقدمـــــة یســـــتند 

إلى التغذیة الراجعة التي توفر درجـة مـن الدافعیـة لـتعلم المزیـد وتحقیـق الفهـم لمـا 

  )109-108 :2004العتوم، ( .یف والتوازنیجري حول الفرد الذي هو أساس التك

 أبعاد الإدراك: -5

  الإدراك عملیة نفسیة بالغة التعقید تتألف من ثلاثة أبعاد مترابطة معا: 

الخلایـا الحســیة التـي تســتقبل المنبهــات  اســتثارة: وتتمثــل فـي العملیـات الحســیة -

انت الطاقة التي لعضو الحس المستقبل، إذا ك الاستثارة، فمن الصعب حدوث الخارجیة

 إدراكه.و وبالتالي یصعب عملیة تمییزه  ،لمثیر أقل من مستوى عتبة الإحساسیحدثها ا

: وتتمثـــل فـــي المعـــاني والصـــور الذهنیـــة التـــي یـــتم تشـــكیلها العملیـــات الرمزیـــة -

یـتم  للمنبهات الخارجیة في ضـوء مـا تثیـره العملیـات الحسـیة فینـا. فالإحساسـات عـادة لا

إلـى معـاني أو رمـوز أو صـور بحیـث رتها الأولیة، وإنما یـتم تحویلهـا التعامل معها بصو 

 .و الرموز محل الخبرة الأصلیةأتحل هذه المعاني 

معینـة تتمثـل فـي طبیعـة  انفعالیـةبحالـة  الإحسـاسیترافـق العملیات الإنفعالیـة:  -

  )117-116 :ب سنةالزغلول، و  (الزغلول .على الخبرات السابقة اعتماداالشعور نحو الأشیاء 

 علــى عملیــة إســتثارة تعمــلبــل هــو  وعلیــه نســتنتج أن الإدراك لــیس وظیفــة ذهنیــة فقــط، 

تحـــریض نشــــاطات التســـجیل فــــي الجهــــاز العصـــبي، حیــــث تتضـــمن عملیــــات التعــــرف 

والتمییز والفهم والمعرفـة والتوجیـه، وهـذه العملیـات مترابطـة متداخلـة، وأي خلـل فـي هـذه 

    ت الأخرى تأثیرا سلبیا.یؤثر في بقیة العملیا العملیات
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  العوامل المؤثرة في الإدراك:  -6

حــدث عملیـــة الإدراك نتیجــة وجـــود ذات تــدرك موضـــوعا خارجیــا معینـــا. فبـــدون ت 

هــذین الشــرطین لاتــتم عملیــة الإدراك، وهنــا یجــب التمییــز بــین العوامــل التــي تنتمــي إلــى 

خارجي أو الموضوع المدرك. الذات التي تدرك، وبین العوامل التي تنتمي إلى المجال ال

  وهي :

  العوامل الذاتیة في الإدراك: -أولا

وهـي مجموعــة العوامــل الخاصـة بــالفرد المــدرك والتــي تـنعكس علــى مــدى فعالیتــه  

  وموضوعیته خلال الإدراك 

: كلما زادت خبرة الفرد المدرك بالمثیرات الحسیة درجة الخبرة والألفة بالمثیرات* 

  ما زادت قدرته على التعامل مع هذه المثیرات وتحلیلها وفهمها.التي یتعرض إلیها، كل

  یعـــد التهیـــؤ أو التوقـــع العقلـــي مـــن العوامـــل  :التهیـــؤ الـــذهني وأثـــره فـــي الإدراك*

  التــي توجــه الإدراك حیــث تصــبح التوقعــات بمثابــة موجهــات للبنــى العقلیــة التــي تشــارك 

علـى هـذه المثیـرات فـي ضـوء  نتبـاهالافي تحقیق الفهم للمثیرات القادمة حیث یتم تركیـز 

   )106 :2004العتوم، ( .هذه التوقعات

  فالشــــخص  إدراك الفــــرد یتــــأثر بحاجاتــــه ومیولــــه،*الحاجــــة وأثرهــــا فــــي الإدراك: 

  فإذا انقلب علیه واختلـف معـه فانـه یـرى  یرى في صدیقه الذي یحبه كثیرا من المحاسن،

  فیه كثیر من المساوئ.

إننــا نــرى الأشــیاء بــأكبر مــن حجمهــا إذا كانــت هامــة  اك:*القــیم وأثرهــا فــي الإدر 

  فــالأفراد یتعرفــون عــن الأشــیاء التــي تعبــر عــن القــیم  بالنســبة لنــا أو إذا كانــت مرغوبــة،

  التي یؤمنون بها أكثر من غیرها.
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تلعب الانفعالات دورا هاما فـي التـأثیر  :* الانفعالات النفسیة وآثارها في الإدراك

 غضـب (ضـیق، الفرد یـرى الأشـیاء بطریقـة تتفـق وحالتـه الانفعالیـة على الإدراك فتجعل

  .فرح) لم،أ

فكــل فـــرد لا یحــب أن یخــرج خـــارج  :* الضــغوط الاجتماعیــة وأثرهـــا فــي الإدراك

ن تكون أحكامه متفقة مع أحكام وآراء الجماعة التـي ینتمـي إلیهـا وهنـا أالجماعة و نطاق 

  )356 : 2002ن، (منسي واخرو  .یظهر اثر الضغوط الاجتماعیة

ــع: فــنحن  ویســمع مــا یتوقــع أن یســمعه، یــرى الإنســان مــا یتوقــع أن یــراه، * التوق

  ندرك ما نتوقعه.

  إن كـــل مــــا نكتســـبه مـــن خبــــرات وتعلـــم یــــؤثر فـــي إدراكنــــا  الخبـــرات الســــابقة:* 

فخبـرة  فخبرات الفرد السابقة تساعده على توقع المعاني التي تحملها المنبهات. للأشیاء،

ــــرة الفــــرد  ــــه الإدراكیــــة وتســــاعده علــــى الإدراك الســــلیم فازدیــــاد الخب ــــة تنمــــي مهارات بالبیئ

  )281-282: 2005 (معوض، .بالمدركات تزید من قدرة الإنسان على حسن الإدراك

  یفســـــر إدراكنــــا للواقــــع، ویـــــؤدي إلــــى خـــــداع  والاضـــــطرابات النفســــیة: تبــــ* الك

  فهــو یجعلنــا ننكــر عیوبنــا، ونتغافــل  ،الـنفس، فیعوقنــا عــن التكیــف الســلیم والإدراك السـلیم

  عن مقاصدنا، ویجعلنا نبرر أخطاءنا ونسقط عیوبنا على غیرنا من الناس.

فـــي حـــین أن الســـوي یـــدرك الإدراك  فالعصـــابي یتـــوهم الخطـــر مـــاثلا أمـــام عینیـــه،

  ) 284 :2005 (معوض، .السلیم ولا یرى في مثل هذا الموقف أي خطر

  لإدراك:العوامل الخارجیة في ا-ثانیا

  :Proximity Law ofقانون التقارب  -

أنــه كلمــا كانــت المثیــرات متقاربــة مــن حیــث المســافة كلمــا علــى یؤكــد هــذا القــانون 

فـي وحـدة كلیـة معینـة، وهـذا یشـتمل علـى المـدركات  أوكان إدراكنا لها في تنظـیم معـین 

  البصریة والسمعیة أیضا.
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  :Law of Similarityقانون التشابه  -

تتجمـع و ن تظهر كما لو كانت منتظمة فـي صـف، لعناصر المتشابهة إلى أتمیل ا

 .ویمكــن أن تــنظم المثیــرات المتشــابهة فــي صــف فــي صــیغ أو وحــدات إدراكیــة متمیــزة.

  )357 :2002،  آخرون(منسي و 

 :Closure Law ofقانون الإغلاق  -

منهـا  وهي تتمثل في سد الثغـرات و الفجـوات فـي المواقـف أو الأشـیاء حتـى تجعـل

  .أننا ندرك الأشیاء كاملة أي شیئا ذا معنى.

 :Law of Continuityقانون الاستمرار -

  (..........) یظهــر  مثیــرات أخــرى فالشــكل التــاليلتبــدو المثیــرات وكأنهــا اســتمرار 

  على انه خط مستقیم بالرغم من انه مجموعة من النقط المنفصلة.

   :الذاكرة /رابعا

ظیـت بالعدیــد مـن الدراسـات منــذ لعملیـات المعرفیــة التـي حتعـد الـذاكرة مــن أكثـر ا 

العمـود الفقـري  باعتبارهـاالمتزایـد إلـى أهمیتهـا القصـوى  الاهتمـامطویـل ویرجـع هـذا  زمن

یقــوم إلا علــى تــذكر  التــي تــدور حولــه العملیــات المعرفیــة فــي بنیــة العقــل، فــالإدراك لا

التفكیــر لـذلك فهــي تلعـب دورا فعــالا والـتعلم و  والانتبــاهالصـور السـابقة وكــذلك الإحسـاس 

  الزاویة للنمو النفسي. تمثل حجرفي تكیف الإنسان وحل مشكلاته وهي 

 : عن الذاكرة لمحة تاریخیة -1

 ,Ebbinghaus)إن أول مـــن اهـــتم بالدراســـة العلمیـــة للـــذاكرة كـــان ابنجهـــاوس   

طع عدیمـة فقد قام بتصمیم مقـا Association Theoryوفقا لنظریة الإرتباط  (1880

  ذات المعنــى اســتنادا  بالارتباطــاتحتــى لا تتــأثر  Non Sense Syllables المعنــى

ذه التجـارب إلى الخبرات السـابقة وقـد أجـرى التجـارب علـى نفسـه أولا، و كانـت نتیجـة هـ
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مـــن المـــادة المتعلمـــة عدیمـــة  % 85تحلـــل الـــذاكرة، ذلـــك أن عـــن الـــتعلم هـــي تلاشـــي و 

  )55: 2009(بلحاج،  .تعلمها ثم یبطؤ التلاشي فیما بعد ساعة من 24المعنى تتحلل بعد 

 )1885الـذاكرة (فلقد قدم العـالم الألمـاني هیرمـان أطروحـة علمیـة موضـوعها عـن 

اعتبر من خلالهـا أن الإحساسـات والمشـاعر والأفكـار التـي یعیهـا الفـرد فـي وقـت معـین 

یســتطیع أن  ة. فهــو لاأو تلغــى تمامــا وإنمــا تظــل موجــودة وتختــزن فــي الــذاكر تتلاشــى  لا

التـي تـأتي إلـى معلوماتـه وعلمـه  الآثـاریدرك وجودها الراهن، ولكنها تنكشـف مـن خـلال 

عــن وجــود  (James, 1890)عــالم الــنفس الأمریكــي جــیمس كشــف  كــذلك فــي ذهنــه.

  :وهما نظامین للذاكرة متمایزان من حیث المدى الزمني والقدرة على التخزین

قصیرة مـن اللها صبغة فوریة والتي تقابل عمل الذاكرة الذاكرة المباشرة: والتي  -

  حیث احتفاظها بالمعلومات لفترة قصیرة.

 الــذاكرة غیــر المباشــرة: وهــي بمثابــة مســتودع للمعلومــات التــي ســبق أن مــرت -

علـــى الـــذاكرة طویلـــة المـــدى التـــي تحـــتفظ بهـــا لفتـــرات زمنیـــة غیـــر بـــالخبرة وهـــي تحیـــل 

  )83: 2009( بلحاج،  .فردمحدودة قد تمتد على طول حیاة ال

بســبب  والاضــمحلالأن الــذاكرة تمیــل إلــى الــذبول  )1931(كمــا أوضــح ثورنــدایك 

ة تكرارهـــــا التـــــرك مــــع مـــــرور الــــزمن حتـــــى یــــتم إعـــــادالإهمــــال أو  أو الاســـــتعمالعــــدم 

نتیجـة للـدلیل النفسـي العصـبي. ذاكرة وكأنها نظام مستخدم كوحدة ظلت الواستخدامها، ف

ة ثانویـة مـن أنظمـ اتحـاداضح أن الذاكرة لا تشكل نظاما واحـدا ولكـن أصبح من الو قد لف

  على علاقة متبادلة. 

التمییــز بــین الــذاكرة طویلــة المــدى والتــي بنیــت علــى  ) (Hebb, 1949بــــأیــد ه

أســاس تقویــة الــروابط بــین تجمعــات الخلایــا داخــل المــخ، والــذاكرة قصــیرة المــدى والتــي 

التنشیط الكهربائي المؤقـت للخلایـا العصـبیة المناسـبة. أعتبرها وكأنها بنیت على أساس 

ولقــد اســتند فــي التــدلیل علــى التمییــز بــین الــذاكرة طویلــة المــدى والــذاكرة قصــیرة المــدى 
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علــى الــدلیل التجریبــي فــي ضــوء أن المــادة اللفظیــة أظهــرت أنهــا تعتمــد علــى التشـــفیر 

لتشــفیر الــدلالي القــائم علــى الفونولــوجي فــي حــین أن الــذاكرة طویلــة المــدى تعتمــد علــى ا

المعنـــى، إلـــى جانـــب ملاحظـــة أن بعـــض المهـــام تتكـــون مـــن مكـــونین، فـــإذا تـــم إعطـــاء 

المفحـــوص قائمـــة كلمـــات للتـــذكر التلقـــائي الحـــالي ســـیكون هنـــاك تـــذكر جیـــد للمفـــردات 

الأثـر، وإذا تـم تأجیـل التـذكر فإنـه سـیحدث تـداخل یرة بالقائمة وهو ما یعرف بتـأثیر الأخ

أثیر الأثر، وفي مواجهة ذلـك تـم التخلـي عـن فكـرة نظـام الـذاكرة الموحـد وتبنـي ویختفي ت

   )56: 2009(بلحاج،  .بدلا منها الإفتراض بوجود ذاكرتین أو أكثر

  تعریف الذاكرة: -2

  :رز التعاریف التي تناولت الذاكرةمن أب

ــــدمان (Baron, 1992) یعرفهــــا كــــل مــــن بــــارون -    (Feldman, 1996) وفیل

ـــــى علـــــى أنهـــــ ـــــاظا دراســـــة القـــــدرة عل   وقـــــت  واســـــترجاعها تخزینهـــــابالمعلومـــــات و  الاحتف

   )128 :2012العتوم، ( .الحاجة

  بأنهـــا العملیـــة العقلیـــة الدالـــة : )1996( عرفهـــا فـــؤاد أبـــو حطـــب وأمـــال صـــادق- 

یــــتم ذلــــك إلا بعــــد إتمــــام  علــــى تخــــزین المعلومــــات واســــترجاعها بصــــورتها الأصــــلیة ولا

  والتعلم. الاكتساب

  العملیــة التــي یــتم  :الــذاكرة علــى أنهــا )Sternberg, 2003(ویعــرف ســتینبیرغ  -

   )128 :2012العتوم، ( .في الحاضر لاستخدامهامعلومات الماضي  استدعاءمن خلالها 

أي تعریــف للــذاكرة یجـــب أن یشــمل جمیــع العملیــات المعرفیـــة  أنوحقیقــة الأمــر  

  ، وعلیـه فالـذاكرة المعرفیـة الاسـتجابةإلى یة) مرحلة الذاكرة الحس أو(الاستقبالإبتداءا من 

  . وقت الحاجة واسترجاعهاالمعلومات وتخزینها  استقبالهي الدراسة العلمیة لعملیات 
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 مراحل معالجة المعلومات: -3

وحتــى أوائــل الســتینات منــه، علــى دراســة  20 درج علمــاء الــنفس منــذ بدایــة القــرن

ر نســیان الارتباطــات المتعلمــة بــین المثیــرات الــذاكرة البشــریة مــن خــلال محــاولات تفســی

ــــــــى أن نســــــــیان ــــــــذاك، عل ــــــــین البــــــــاحثین آن    والاســــــــتجابات. وتــــــــوافر نســــــــبة إجمــــــــاع ب

التــي یــتم تعلمهــا  اتین الارتباطــبــ Interferenceالارتباطــات، یعــود إلــى آثــار التــداخل 

  في أوقات مختلفة.

  الـــــذاكرة  أمــــا علمـــــاء الـــــنفس المعاصـــــرون، فیتخـــــذون منحـــــى مختلفـــــا فـــــي دراســـــة

ویـــدعى بمنحـــى معالجـــة  بشـــكل عـــام مـــع التصـــورات المعرفیـــة للســـلوك، یتفـــقالبشـــریة، 

  لقـد أثـر هـذا المنحـى فـي العدیـد  Information Processing Approachالمعلومـات 

  الات علــــم الــــنفس، وبخاصــــة فــــي مجــــال علــــم الــــنفس التعلیمــــي، وحــــل بشــــكل جــــمــــن م

بحــوث الــذاكرة البشــریة منــذ أوائــل القــرن رتبــاطي الــذي وجــه محــل المنحــى الا ساســي،أ

  )373 :1993ي، ت(نشوا .العشرین

ر منحى معالجـة یعلى الرغم من العوامل العدیدة التي تلعب أدوارا متباینة في تطو 

زاید الســریع الــذي طــرأ علــى ـالتــ المعلومــات، إلا أن أكثــر هــذه العوامــل تــأثیرا وأهمیــة هــو

نیة، فقد غدا الحاسوب الالكتروني وعلـى نحـو سـریع تقنیة الكمبیوتر والحاسبات الإلكترو 

ــــــذی    هاجــــــدا، أداة هامــــــة جــــــدا فــــــي مجــــــال تخطــــــیط البحــــــوث النفســــــیة والتربویــــــة، وتنفی

ث اسـتقبالها كما غـدا بسـبب قدرتـه المتزایـدة علـى معالجـة المعلومـات، مـن حیـ وتحلیلها،

 والـتعلم والـذاكرة.دراك الإكـ نموذجا للتنظیر في موضوعات عدیدة ،وتخزینها واستخدامها

جـــدا لمعالجـــة  متطــور كنظـــام نســـانإلــى الإبعـــض العلمــاء والبـــاحثین بـــالنظر  دألــذلك بـــ

  )374 :1993ي، ت(نشوا .المعلومات
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وبـــالنظر للـــذاكرة البشـــریة كنظـــام معالجـــة المعلومـــات، فیجـــب أن تتضـــمن ثلاثــــة 

 Storageومرحلـــة الاحتفـــاظ أو الخـــزن  Excodingمرحلـــة الترمیـــز  :مراحـــل معالجـــة

ویمكــن إیضــاح هــذه المراحــل وعلاقتهــا فیمــا  Retrieval التــذكر ومرحلــة الاســتعادة أو

  النموذج التالي:ببینها 

  

  

  

  

  

  .)374 :1993ي، ت(نشوا المعلومات معالجة لمراحل نموذج یوضح): 06( الشكل رقم

  :والترمیز الاستقبال -

 خـلال مـن الخـارجي لمبالعـا بطـةالمرت الحسـیة المنبهـات تسلم عملیات في ویتمثل 

 مــن معینــة تمثــیلات ىإلــ تحویلهــا علــى والعمــل )الحســیة بلاتســتقالم( المختلفــة واسحــال

 غایــة فــي وهــي المعلومــات نظــام فــي ىالأولــ الحلقــة هــي وتكــون لاحقــا، معالجتهــا جــلأ

   المعالجـــــة عملیـــــات علیهـــــا دوتعتمـــــ فـــــيالمعر  النظـــــام تلامـــــدخ تشـــــكل هـــــالأن الأهمیـــــة

 معهـــا التعامـــل لیســـهل الحســـیة تالمـــدخلا شـــكل تحویـــل عملیـــة وهـــي الترمیـــز، الأخـــرى

 أشــكال فــي فــيمعر  تمثیــل شــكل علــى الحســیة الــذاكرة فــي تخــزن فهــي لاحقــا ومعالجتهــا

 تالمــدخلا علـى المعرفیـة عملیاتــه تنفیـذ مـن المعلومـات نظــام یسـتطیع لا وغالبـا متعـددة

 ویـتم العاملـة الـذاكرة فـي یحـدثو  رهاشـفیتو  ترمیزهـا یـتم لـم مـا الطبیعیـة بصـورها الحسـیة

  :أنواعه ومن المستقبلة الحاسة حسب تالمدخلا ترمیز

 خلاتدالم صلخصائ نمعی مدلول ذات آثار تشكیل فیه ویتم: البصري لترمیز - 

  .والموقع والحجم والشكل كاللون الحسیة

 الخزن الاحتفاظ الترمیز المثیرات البیئیة

الاستعادة 

 (التذكر)
 الاستجابة الذاكریة
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 خـــلال مـــن ســـمعي نحـــو علـــى المعلومـــات تمثیـــل یـــتم وفیـــه :الســـمعي الترمیـــز -

 ودرجــة والشــدة كالإیقــاع الصــوت ائصصــلخ وفقــا المســموعة للأصــوات الآثــار شــكیلت

  .التردد

  .الأشیاء ائصصخو  اللمس خلال من المعلومات تمثیل: ياللمس الترمیز -

 تفیـدها وكیفیة تتابعها حیث من الحركیة محال تمثیل یتم وفیه :الحركي الترمیز -

  .البصري اللفظي بالتمثیل ویرتبط

 تفیـدها وكیفیة تتابعها حیث من الحركیة محال تمثیل یتم وفیه :الحركي الترمیز -

  .البصري اللفظي بالتمثیل ویرتبط

ـــز -  ویـــرتبط علیـــه تـــدل الـــذي نـــىالمع حســـب المعلومـــات تمثیـــل: الـــدلال الترمی

  )69 -68 :2011 والزغول، الزغول( .سمعيوال البصري بالترمیز

 :الاحتفاظ أو التخزین -

ـــدوم المرمـــزة بالمعلومـــات الاحتفـــاظ علـــى ســـاننلإا قـــدرة نبمـــا أ   زمنیـــة لفتـــرات ت

 راتثیــوالم المعلومــات زینخــت لةســأبم العلمــاء فــاهتم ة،یــدعد ســنوات ىإلــ تصــل اوتــةفمت

 الـذاكرة وأهمهـا للـذاكرة نـوع مـن أكثـر وجـود البحـوث بینـت وقد الذاكرة، محور روهابواعت

 زمنیـة فتـرات بحسـ الحـوادث كرذتـ فلاختلا وذلك المدى طویلة والذاكرة المدى قصیرة

 تـداخل عـدم أهمها التخزین عملیة في ثرؤ ت عوامل هناك أن نبیت وقد. طویلة أو قصیرة

ـــــرك ها،بهتشـــــا وعـــــدم والمثیـــــرات المتعلمـــــة المـــــادة ـــــین الراحـــــة مـــــن فتـــــرات وت    المـــــواد ب

   ظالاحتفـــا عملیـــة فـــي ســـلبیا ؛قـــاقیروالع والتعـــب والخمـــول النعـــاس ثرؤ یـــ كمـــا المتعلمـــة،

  )13-12 :2003 ، قاسم( .والتخزین
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  :الاسترجاع -

   اختزنـــت أن قبســـ تـــيال للمعلومـــات الفـــرد اســـتعادة فیهـــا یـــتم تـــيال العملیـــة وهـــي

 توىســـم علـــى الـــذاكرة آثـــار قـــوة مـــدى علـــى المعلومـــات اســـترجاع ویتوقـــف الـــذاكرة، فـــي

 علـــــى والمســـــاعدة المعینـــــة العوامـــــل وعلـــــى الاســـــترجاع، بـــــدلالات الآثـــــار هـــــذه علاقـــــة

  .  الاسترجاع

 المعلومـــات تنظـــیم مســـتوى مـــن بكـــل تتـــأثر أن یمكـــن الاســـترجاع عملیـــة أن كمـــا

 باشــا صــاِلح دراسـة مثــل الدراســات بعـض تؤكــده مــا وذلـك المعلومــات، معالجــة ومسـتوى

 علـى المعالجـة ومسـتوى المعلومـات وتـرابط تنظـیم أثـر معرفـة ىإلـ هـدفت تيال )1993(

 المعلومات استرجاع تأثر على دالة الدراسة نتائج وجاءت .المعلومات واسترجاع التذكر

ـــــــــــــرابط-المعلومـــــــــــــات تنظـــــــــــــیم( العوامـــــــــــــل هـــــــــــــذه بكـــــــــــــل    معالجـــــــــــــة-المعلومـــــــــــــات ت

  )95 :2010 سلیمان،( .)المعلومات

 نماذج الذاكرة:  -4

ســـیتم عـــرض بعـــض النمـــاذج النظریـــة التـــي تحـــاول أن تفســـر الـــذاكرة ومـــن هـــذه 

  هــــــو معقــــــد، والهــــــدف الأساســــــي  نهــــــا مــــــاهــــــو بســــــیط ســــــهل الفهــــــم، وم النمــــــاذج مــــــا

 من هذه النماذج هو فهم طبیعة الذاكرة واستیعاب العلاقة بین أجزائها المختلفة.

 :Atkinson & Shiffrinنموذج  -4-1

 & Atkinson)اقتـــرح هـــذا النمـــوذج مـــن طـــرف الباحثـــان أتكنســـون وشـــیفرین

Shiffrin, 1968) حیث بینا وجود ممیزتین لنظام الذاكرة: 

یــائي ز هــي عبـارة عــن خصـائص دائمــة متعلقـة بنظــام فی تـيوال لمیـزة الهیكلیــة:ا -

  .زنات عدیدة مكونة قاعدة هذا الهیكلخوسیرورات ثابتة، تمثل م

  .الذاكرة فيي والبحث نم بترمیز المعلومات والتكرار الذهتهت رورات التحكم:سی -

  :وهناك ثلاث مكونات لهذا النموذج هم
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 هذا السجل عند ظهور المنبه والذي یتم تخزینـه حسـبیتدخل  السجل الحسي: -

المـوازي لــه یختفـي بسـرعة وبصــفة ي لأن الأثـر الحسـ) لمســي ،سـمعي صـري،(ب ذوعیتـه

  .وقت یقارب الثانیة أو أقل منها فيتلقائیة 

ي لتنقـل سـالمعلومات مـن السـجل الح ضیتم اختیار بع المدى: یرالمخزن قص -

یـتم ترمیزهـا وإعـادة فرد لهـا فـأهمیتهـا واهتمـام ال سـبحالمـدى، وهـذا  یرالمخـزن قصـ ىإل

ي بإطالــة نلكــن كمیــة المعلومــات المخزنــة محــدودة وتقــوم ســیرورة التكــرار الــذه ترمیزهــا،

 فــيالمــدى وهــذا مــا یعــزز بنــاء أثــر لهــا یر المخــزن قصــ فــيمــدة الاحتفــاظ بالمعلومــات 

  .المخزن طویل المدى

بالمعلومات بصـفة دائمـة،  بالاحتفاظ سمح هذا المخزنی المخزن طویل المدى: -

إعــادة  فــيا علــى التنظــیم وهــي تلعــب دور هــام هالأساســیة لهــذه الــذاكرة هــو قــدرت فــالمیزة

 المحــیطمــن  الآتیــةالمعلومــات المخزنــة وهــذا لــدى حــدوث تفاعــل ض الرمــوز  اســترجاع

مل مــن التحلیــل المســتع الآتیــةالــذاكرة  فــي ثبــتومخطــط الاســترجاع الم للفــرد فــيالمعر 

  ),Gaonac'h 2000:  44-48( .خلال عملیة التعلم

  :)(أو مستویات التحلیلالتحلیلنموذج دراسة عمق  -4-2

التـي (Lokhart & Craik, 1972) باحثـان لوكـارت وكریـكلاقترح هـذه النظریـة ا

ســمح تلهـا دلالـة  لتـيعلـى أن التحلیـل العمیـق للمعلومـات اتـنص  بعمـق التحلیـل و تهـتم

تحلیـــل المعلومـــات الســـطحي الـــذي ینتمـــي للســـجل الحســـي، فهـــذه  اظ أفضـــل مـــنتفـــباح

 نــىاســتنتاج المع تــمالعمیــق أو الســطحي للمعلومــة، فكلمــا  میــزة التحلیــلب تمتهــالنظریــة 

رورة لتحلیــل المنبهــات ولــیس ســیرت نظریتهمــا كبعمقــا فــاعت مــا كــان التحلیــل أكثــر لمنبــه

مــــن خـــلال مســــتویات مختلفــــة تحلیـــل المنبهــــات  لضـــم مكونــــات الـــذاكرة، فاقترحــــا فكــــرة

تطلـب تو  ة للممیـزات الفیزیائیـة أو الحسـیةللتحلیل. فمن المهم تحلیل المستویات السطحی
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تـدخل ضـمنها علاقـات وصـور وتجـارب  التـيتمس الدلالـة  المستویات العمیقة تحلیلات

  سابقة مرتبطة بالمنبه.

حلیــل المنبــه بصـــفة م تتــالــذاكرة، فــإذا  فـــيوالنتیجــة العامــة لهــذا التحلیــل لهــا أثــر 

م تـــالنســـیان بســـرعة، لكـــن إذا  الـــذاكرة أكثـــر هشاشـــة ویظهـــر فـــيالأثـــر  ســطحیة یصـــبح

كر ذالـذاكرة أكثـر طـولا ویمكـن تـ فـيتحلیل المنبه على مسـتوى أكثـر عمقـا فیكـون الأثـر 

المعلومـة  تكـرار وهـو سـیرورة ذاتيالمنبه، كما أكد الباحثـان علـى المراجعـة أو التكـرار الـ

تقـوم  تـيوال للاحتفـاظوهي على شكلین الشـكل الأول مراجعـة ذهنیـة  بها حتفاظالمراد الا

 تــيهــو مراجعــة ذهنیــة للأعــداد ال نيبتكــرار نــوع التحلیــل المعمــول بــه ســابقا والشــكل الثــا

  ),Matlin 2001:  104( .هنبللم تحلیل أكثر عمقا وأكثر دلالة فيتتمثل 

  :Tulving فینقنموذج تول -4-3

 تفسیرجهاز الذاكرة كونه یقدم أفضل  (Tulving, 1972)فینقلوصف الباحث تو 

  ثـلاث أنــواع الـذاكرة الإجرائیــة  ىوقدرتـه علــى التوافـق، وقسـمه إلــ الإنســانيلتعقیـد الكـائن 

ا أجهـزة نهـوهو ینظر إلیهـا علـى أ رات الشخصیة،بوذاكرة الخ نيالتلقائیة وذاكرة المعا أو

هـو الـذاكرة الإجرائیـة أو التلقائیـة تشـتمل  نىلأدأحدیة التدرج الهرمي، حیث أن الجاهز ا

كــأن جهازهــا  رات الشخصــیة،بــبــدورها تشــتمل علــى ذاكــرة الخ تــيوال نيذاكــرة المعــا علــى

ــــى الجهــــاز  الفرعــــي ــــى عل ــــة أعل   هــــو المتخصــــص الوحیــــد ویتعمــــد كــــل جهــــاز مــــن رتب

  :وهي بهادعم توینى أو الأجهزة الأد

المنبهــات  بــینتفظ هــذه الــذاكرة بالارتباطــات تحــ الــذاكرة الإجرائیــة أو التلقائیــة: -

 رةضـاحال یـرافیة على تمثیـل الأحـداث الداخلیـة غضقدرة إ نياكرة المعاذول والاستجابات

رات الشخصــــیة بقــــدرة إضــــافیة علــــى الاكتســــاب والاحتفــــاظ خبــــبینمــــا تزودهــــا ذاكــــرة ال

  .الشخصیة بالخبرةمرت  إلى.بمعلومات عن الأحداث 
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جـردة، وهـي لمفـاهیم والقواعـد والأفكـار امتـذكر الكلمـات وال هـي :نيذاكرة المعـا -

  .رد بمعالجتهافیقوم ال تيضروریة لاستخدام اللغة. فتقوم بتنظیم المعلومات ال

تقـــوم باســـتقبال والاحتفـــاظ بالمعلومـــات للوقـــائع أو  رات الشخصـــیة:بـــذاكـــرة الخ -

رات الشخصـیة مثـل خبـالكریات مـن ذین هـذه الأحـداث، فالـبـالأحداث المؤقتة والعلاقات ُ 

رات الشخصیة. وعادة ما یتم تخزین خبالدراسة الجامعیة، تعد من أحداث ال في أول یوم

 شكل مخطوطات أصلیة، وهـذه الـذاكرة أسـاس للتعـرف علـى الأحـداث فيهذه الأحداث 

البنیـة المنهجیـة  ىهـذه الـذكریات إلـ فتقـرالماضـي وت فـيتوقـع  یرصادفناها على غ تيال

 -246:  1996سولسـو، ( .نيذاكـرة المعـا فيا على معلومات أخرى یتم تخزینها تفرضهتي ال

249(  

  :نموذج العملیات الموزعة المتوازیة -4-4

 هـو نظـام الـذاكرة بمفـاهیم الشـبكاتو یرتبط هذا النموذج باتجاه معالجـة المعلومـات 

 هــارددراســات علــم نفــس الأعصــاب مــن بیــنهم الباحثــان ماكلیلانــد و رمال فــيالعصــبیة 

(Mcclelland & Rumelhard, 1986)  اللـذان أكـدت دراسـتهما علـى أن العملیـات

ولـیس متسلسـل،  يالأعصـاب بشـكل متـواز  بـینطـات لترابالمعرفیة تتم خلال شـبكة مـن ا

منـاطق واسـعة  فـيتتوزع  تيیرتبط مع عددَ كبیر من العصبونات ال فيمعر  فكل عنصر

ي أن الــدماغ ســیبدأ عملیــة نــواحــد یع فــيعر میــر مث فــي فكیــر، إن التالإنســانمــن دمــاغ 

جـزء یســیر مــن هــذا النظــام المعقــد لیصــل  ىللوصــول إلــ خلایــا الــدماغ فــيبحـث واســعة 

  :النموذج هي صمعلومة محددة. وأهم خصائ ىإل

  ها متسلسلة.من كون أكثر ةیز موا یاتعلى عمل ةالمعرفی العملیات تقوم -

ونات ببیة مـــن خـــلال العصـــشــبكة مـــن الوصـــلات العصــ فـــيتخــزن المعلومـــات  -

  .ط الوحدات الأخرى ذات العلاقةیشلتندي ؤ وحدة ی فيكمثل وحدات توصیل وتشیط 
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لوجــود  ثبطتكــون نتیجــة اســتثارة الوحــدات الأخــرى، إمــا بالاســتثارة بــدورها أو بــال -

  .اورةجملعائق للوحدة ا مانع أو

  .حدات العصبیةالو  بین الاتصالكل ما تخزنه الشبكات العصبیة هو قوة أوزان  -

ــــــذاكرة بشــــــكل فعــــــال ح - ــــــو كا تــــــى وتعمــــــل ال    یــــــرت غالمــــــدخلا بعــــــضنــــــت ل

سـابقة، فمحتویـات لصحیحة، وهذا بفعـل السـیاق والمخـزن أصـلا مـن خـلال المعالجـات ا

  .المكان المخصص له ىیصل إل یرالذاكرة معنویة أي أن كل مث

 كر جزئـيذیحدث تـ، فقد الارتباطاتحدودة ومدى قوة لمنتیجة السعة الدماغیة ا -

   .الاستدعاء فيرد صعوبات فللمعلومات أو یمارس ال

 ي أن الاســتجابة المقبلــة ســتكوننــالمعرفــة الجدیــدة تغیــر قــوة الوصــلات ممــا یع -

  )164-162 :2004توم، ع( ال .(حدوث تعلم) مختلفة

  :أنواع الذاكرة -5

تتحقـق  یمكـن تحدیـد أنـواع أو أشـكال الـذاكرة علـى أسـاس خصـائص النشـاط الـذي

  :فیه العملیات العقلیة للذاكرة وترتبط به وفقا لمحكات ثلاث

  وفقا لطبیعة النشاط النفسي: -5-1

  یمكن تقسیم الذاكرة إلى الأنواع الرئیسیة التالیة:

   Concrete Memory :الذاكرة الحسیة العیانیة -1

خــلال المتجمعــة عــن الطبیعــة والحیــاة مــن  بالانطباعــاتوهــي الــذاكرة التــي تتعلــق 

  أعضاء الحس. وهذا الشكل من الذاكرة یتضمن أشكالا فرعیة أخرى هي: 

الذاكرة  –الذاكرة الشمیة –الذاكرة اللمسیة  –الذاكرة السمعیة  –الذاكرة البصریة  -

  .الذوقیة



  ت المعرفیةاالعملی                                                    نيالفصل الثا 

 

 104

   Verbal Logical :الذاكرة اللفظیة المنطقیة -2

ا لكــن الفكــرة لا رهــالــذاكرة هــو أفكارنــا عــن جــوهر الأشــیاء و ظواه مضــمون هــذه

 لمـة أو رمـز لتعبـر عــن معـاني معینـة. ولهــذا، وإنمــا تتجسـد الفكـرة فــي كتوجـد بـدون لغـة

نطلق على هذا النوع من الذاكرة بذاكرة المعاني حیث تكون الـذاكرة مـن هـذا النـوع غنیـة 

بنظــــام المفــــاهیم التــــي تجــــرد علاقــــات منطقیــــة مــــن الظــــواهر أو الأشــــیاء، وهــــي تثــــرى 

  )278: 2006 ،ملحم( .رد للمعلومات في عملیة التعلمالف بباستیعا

   :Motor Memory الذاكرة الحركي -3 

 -ها: التصــــورات العقلیــــةتنمــــاذج الحركــــة وحفظهــــا واســــتعاد اكتســــابوهـــي ذاكــــرة 

  وإیقاعها.وتیرتها  الحركیة لشكل الحركة سرعتها ومقدارها وسعتها وتتابعها و

التــدریب علـى الألعـاب الریاضـیة وفــي  فـية ویعتبـر هـذا النـوع مــن الـذاكرة ذا أهمیـ

  بعض الأعمال التي تستلزم مهارات حركیة.

  Emotional Memory :الانفعالیةالذاكرة  -4

التــي اقترنــت لمواقــف ســابقة فــي هــذا النــوع مــن  الانفعالیــةوتتمثــل فــي الحــالات     

یة، كشــعورك الـذاكرة یسـترجع الفـرد الماضـي مصـحوبا بانفعـالات معینـة، إیجابیـة أو سـلب

  )279: 2006 ،ملحم(.بالخوف إزاء مثیر معین تذكرك بخبرة مؤلمة عشتها في موقف سابق

  وفقا لأهداف النشاط: -5-2

  تقسیم الذاكرة وفقا لأهداف النشاط إلى نوعین: لقد تمو 

  : Voluntary Memory الذاكرة الإرادیة -1

  العقلیــة المتضــمنة  وتقــوم هــذه الــذاكرة علــى وجــود أهــداف محــددة توجــه العملیــات

موضـــــوعات معینـــــة تـــــرتبط بأهـــــداف الســـــؤال  الامتحــــانفــــي الـــــذاكرة كـــــأن تتـــــذكر فـــــي 

 الامتحـانتـذكرها جیـدا فـي نأننا نحفظ المعلومـات عـن قصـد لكـي نسى نومقتضیاته. ولا 

  أو في مواقف أخرى.
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 Involuntary Memory :الذاكرة اللاإرادیة -1

ف محــــددة توجــــه العملیــــات العقلیــــة وفــــي هــــذا النــــوع مــــن الــــذاكرة لا توجــــد أهــــدا

  أحــداث أو ظــواهر ینــة. حیــث یقفــز إلــى الــوعي نمــاذج المتضــمنة فــي الــذاكرة وجهــة مع

  ســـیقیا أو أشــخاص بــدون قصـــد كمــا لــو مـــن تلقــاء ذاتهـــا. كــأن یتــذكر الإنســـان لحنــا مو 

  أو یتذكر حادثة ما و هو یتناول الطعام. ما وهو یقرأ ألفاظ أو قصة

  بمادة الذاكرة: الاحتفاظ ریةلاستمراوفقا  -5-3

  ویمكن تقسیم الذاكرة إلى نوعین:

 : Short-Term Memory الذاكرة قصیرة المدى -1

وهــذا النــوع مــن الــذاكرة یســتبقي أو یخــزن المعلومــات لفتــرة وجیــزة بعــد إدراك الفــرد 

رتبط قلـیلا هذه المعلومات وإن كانـت تـفغیر المستمر لها والذي یتعرض له لمرة واحدة. 

  إلا أن إرســـاء آثـــار هـــذه المعلومـــات وتوثیقهـــا یتطلـــب  وبدوافعـــه. اط الفـــرد وبأهدافـــهبنشـــ

مـع أهدافــه وبــدون ذلـك یكــون تكــرار واتفاقهــا مـن الفــرد الوقـوف علــى مغزاهــا بالنسـبة لــه 

  إدراك هذه المعلومات بلا جدوى فلا تتحول إلى آثار الذاكرة بعیدة المدى.

 اكرة القصـیرة المـدى تسـمیات عدیـدة مثـل:طلـق علـى هـذا النـوع مـن الـذنیمكـن أن 

  .و غیرها ة الفوریة، الذاكرة العملیةالذاكر  الذاكرة اللحظیة، الذاكرة الأولیة،

  Long-Term Memory :الذاكرة البعیدة المدى -2

والتخـزین الطویـل الأجـل للمعلومـات بعـد  بالاسـتبقاءیتصف هـذا النـوع مـن الـذاكرة 

ون آثــار الــذاكرة البعیــدة المــدى فعالــة إلا إذا تــدعمت وفقــا تكرارهــا لمــرات عدیــدة. ولا تكــ

لقوانین التعلم، وفي هذه الحالة تبقى الآثار في الـذاكرة لأطـول فتـرة ممكنـة. وتمیـل أكثـر 

   )280: 2006 ،ملحم( .الانطفاءإلى مقاومة 
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  :خلاصة

وفـــي الأخیـــر، وعلـــى الـــرغم مـــن صـــعوبة الفصـــل بـــین العملیـــات العقلیـــة، وذلـــك 

یحـدث إلا وفـق هاتـه  إلا أن الـتعلم لا إحداها علـى الأخـرى. ولاعتمادخل فیما بینها للتدا

ـــة الســـیرورة المعرفیـــة.  ـــدما یســـتقبل عضـــو حســـي مثیـــرا مـــن البیئ فالإحســـاس یحـــدث عن

من المثیـرات عند وصول هذا الكم الهائل  فیبدأ الانتباهالخارجیة المحیطة بالإنسان، أما 

ات التـــي یتعامـــل معهـــا، والتـــي یلزمهـــا بعـــد ذلـــك التفســـیر إلـــى الـــدماغ لیقـــرر أي المثیـــر 

  وإعطــــاء معنـــــى للمحسوســــات التـــــي تصــــبح مـــــدركات أي تحتــــاج إلـــــى عملیـــــة الإدراك 

   التي تحول التنبیه لفكرة أو تصور.
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  :تمهید

  إن فهـــــم كیفیـــــة تعلـــــم الطـــــلاب یعتبـــــر محـــــوراً مهمـــــاً فـــــي اختیـــــار اســـــتراتیجیات 

ـــــالطرق  ـــــیم فـــــي كثیـــــر مـــــن الأحیـــــان یســـــتمر ب   الـــــتعلم، ولكـــــن لســـــوء الحـــــظ، فـــــإن التعل

 أســالیبالـتعلم. إن الحاجــة لفهــم  وأســالیبالقدیمـة، متجــاهلاً الفــروق الفردیـة بــین الطلبــة 

ــــدعوة إلــــى الــــتعلم الجمــــاعي داخــــل الصــــفوف غیــــر  ــــد فــــي ظــــل ال تعلــــم الطــــلاب تتزای

  المتجانسة، وقد أولى الأدب التربوي هذا الجانب نصیباً من البحث لا بأس به.

ــــالتع الیبـــــلأسائدة المبدئیــة ــــــــإن الف   فروق ــــــر بالـفكیـــــظر إلیـــه كــأداة للتـــــلم هــي النــ

میـــة، فإننــا نمــنحهم فرصـــة لطلبـــة علــى اكتشــاف أســالیبهم التعلعنــدما نســاعد افالفردیــة، 

التوصــل إلــى الأدوات التــي یمكــن أن تســتخدم فــي الموضــوعات المدرســیة وفــي مواقــف 

  علیه جاء هذا الفصل لتفصیل أكثر في أسالیب التعلم.و  كثیرة خارج المدرسة.
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  أسالیب التعلم في التربیة: استخدامب الاهتمام تطور -1

ـــتعلم بـــالمعنى الـــذي نتعـــارف علیـــه، للقـــرن  لاســـتخدامل إشـــارة ترجـــع أو  أســـالیب ال

على المعلم عند تدریسه للتلمیذ  بأن حیث قال سورین كیركغاردالتاسع عشر حین كتب 

مســـاعدته للخـــروج مـــن خطـــأه أو مـــن عـــدم فهمـــه للأشـــیاء. واضـــعا نفســـه مكانـــه لیـــدرك 

 .میذیتعلم به التل أوبالتالي بنفس الأسلوب الذي یدرك 

  المعلــــــم فــــــي التربیــــــة  أســــــالیبوبــــــالرغم مــــــن البدایــــــة المبكــــــرة لاســــــتخدام مفهــــــوم 

والتــدریس، إلا أن توظیفهــا التربــوي الواضــح والدراســات العلمیــة الجــادة بخصوصــها لـــم 

غـار تظهر للعیان إلا في الخمسینیات من هذا القرن، عندما بادر نفر من المـربین مثـل 

حــث الصــیغ الإدراكیــة المتنوعــة التــي یتمیــز بهــا أفــراد وغیــرهم بب وكلایــن هولزمــان دینــر

ـــذ خـــلال تعلمهـــم كالتأمـــل الـــذاتي والـــتعلم الخـــارجي المباشـــر، أو الـــتعلم الجزئـــي  التلامی

 .للأشیاءالمتدرج والكلي 

، حیــــث كــــان تالموضــــوع خــــلال الســــتینا محــــاولات البــــاحثین فــــي هــــذا واســــتمرت

ط، بـل ف علیه والتنظیـر فیـه فقـللتعر  هذا المجال الذي لم یطرق جوزیف هیلالأمریكي 

 لتوجیه التدریس ورفع إنتاجیة التربیة المدرسیة.لیحوله لأداة علمیة فعالة 

لأســالیب الـــتعلم فــي التربیـــة  واســتعمالاتهفــي دراســـاته  هیــلوقــد نهــج البروفیســـور 

لصـــیغة علمیـــة لتخطیطهـــا وتطـــویر  1964حیـــث توصـــل عـــام  طـــرق البحـــث العلمـــي،

عها المختلفة، والتي أمكن بها توجیه تعلم أفراد التلامیذ وتطویر التربیة خرائط تجسد أنوا

 المدرسیة في منطقة دیترویت التعلیمیة بولایة میتشیغان.

  ن للتربیــة لیصــبح رئیســـا لكلیــة أوكلنــد المتوســـطة ــــــمـــن عمــادة كلیــة وی انتقــلولمــا 

قه أسالیب التعلم تطبی ، بدأ البروفیسور هیل برنامجا موسعا في1968فیلد عام  في بلوم

، حیــــث اعتــــادوا هــــؤلاء قبــــل بــــدئهم لدراســــتهم أخــــذهم مجموعــــة مــــن مــــع طلبــــة الكلیــــة

 الإدراكیـــة المتنوعـــة النظریـــة والحســـیة والمرئیـــة والقـــدرات التنســـیقیة وبعـــض الاختبـــارات
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المختصون نتیجتها صورة متكاملة للكیفیات التـي  لیطور ،الخصائص الشخصیة الفردیة

فردیا في إدراك بیئتهم وخبرتهم، أي تطویر ما یسمى بخرائط أسالیب التعلم یستخدمونها 

learning maps style.  ،7-6 :1999(حمدان(  

الثــاني مــن القــرن العشــرین علــى یــد  كــذلك بــدأت نظریــة أســالیب الــتعلم منــذ العقــد

   ) من خلال نموذج الأنمـاط النفسـیة. أمـاCarl Yungیونغ ( عالم النفس السویسري كارل

) وفــي الولایــات المتحـــدة Marton et al( مــارتون وزمــلاؤه فــي جــوتنبرج بالســوید فظهــر

نیوكاستل بأسترالیا فظهـر  أما في )Entwistle et al( وزملاؤءه أنتوستیل الأمریكیة ظهر

  واهــــتم العلمــــاء بدراســــة مــــا یعــــرف بعملیــــات الدراســــة  )Biggs et al( وزمــــلاؤء بیجــــز

Study Processes الـتعلم  أو عملیـات learning Processes علم ــــــــالیب التــــــرا أســـــــوأخی

learning Styles هم ـــــتلفة فــي دراستـــــالیب وأدوات مخــــــاحث أســــــل بــــــدم كـــــاستخ دــــــوق

 )159: 2004(عبد المنعم أحمد الدردیر،  .في الأطر النظریة لاختلافهمبالإضافة 

بأســالیب الــتعلم راجعــا إلــى التــداخل  الاهتمــامي بدایــة فــ الاخــتلافوقــد یكــون هــذا 

ایــدنج ر الــذي لا یــزال قائمــا بــین أســالیب الــتعلم والأســالیب المعرفیــة وكمــا ذكــر رینــر و 

(Rayner & Riding ,1997)  فإن الاهتمام بالأسالیب المعرفیة وأسالیب الـتعلم قـد تطـور

رك تـهما ودون بم تراجع الاهتمام ث السبعیناتخلال الستینات من القرن الماضي وبدایة 

  الماضــیین  العقــدینواضــح لهــذه المفــاهیم، وبــالرغم مــن رجــوع الاهتمــام بهــم فــي  تعریــف

لأسـالیب المعرفیـة ما یزال قائما، حیث استعمل انتوسـتل أسـالیب الـتعلم وا الاختلاففإن 

طلحین صـــ) أن أســـالیب الـــتعلم والأســـالیب المعرفیـــة م(Dasدایـــساعتقـــد  بالتبـــادل بینمـــا

 كـــــوینجریجور  و رجنبســـــتر  ذكـــــر كمـــــا -الـــــتعلم لیبســـــاأت فكـــــرة ولقـــــد تطـــــور  .مختلفـــــین

Sternberg & Grigorenko, 2001)(-  اتجاهینفي:  

یــدي فــي محــیط المدرســة لمفهــوم الأســالیب المعرفیــة التقاســتعمل  الاتجــاه الأول:

  نجاز والأداء عن طریق الأسالیب.الإرح الفروق الفردیة في ش لتمسام
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  اد مـــلدراســـة أســالیب الـــتعلم والتعلــیم بالاعت ااســتعمل إطـــارا جدیــد تجــاه الثـــاني:الا 

مـــا فیهـــا نظریـــات الـــتعلم، بالتجریـــب، وقـــد نـــتج عـــن ذلـــك، العدیـــد مـــن النظریـــات  علـــى

   )45 :2008وقاد، ( .مناسبة ونظریات التدریس، والأسالیب التي لها علاقة باختیار مهنة

ذكر كـانو یـ -الیب الـتعلمسـأ-هرة ظـاد هـذه الصـر ونتیجة للاتجاهـات المختلفـة فـي 

تقدیم تعریف خاص لأسلوب التعلم  الصعبأنه من  ) ,2000Canon & Hewitیت (وهو 

  أنـــه یســـتعمل أدوات قیـــاس مختلفـــة  كمـــامعـــین  ببعـــد اهتمامـــهر یحصـــلأن كـــل باحـــث 

  دق وثبـــات أدوات القیــاس. لكـــن وعلــى الـــرغم صــعــن غیـــره بالإضــافة إلـــى ضــعف فـــي 

ومنطلقاتهــا الفكریــة والنظریــة إلا أنهــا تتفــق  الــتعلمدر تعریــف أســلوب مصــاف لاخــتمــن ا

  المعلومات.ضل لدى الفرد في الاكتساب ومعالجة مففي كونه الأسلوب ال

  :تعریف أسالیب التعلم -2

ــــم الــــنفس مفهــــوم أســــلوب  علمــــاءیســــتخدم  ــــتعلمالتربیــــة وعل  العملیــــاتصــــف لو  ال

ي تـؤدبة أثناء تفـاعلهم مـع مواقـف الـتعلم، والتـي طلالدمها یستخطیة المتنوعة التي یالوس

اف إلــى مخــزونهم المعرفــي، وتعتمــد ضــفــي النهایــة إلــى تطــویر خبــرات تعلیمیــة جدیــدة ت

(تفضیلات  بهم ةاصلات الحسیة الخبعلى المستق الطلبةد عن طیةینوعیة العملیات الوس

ــــتعلم ضــــمن ــــتعلم الإدراكیــــة) والظــــروف البیئیــــة التــــي یفضــــلون ال ها، كــــذلك الظــــروف ال

حســـب دن -وتعـــد هـــذه العوامـــل  عملیـــة الـــتعلم، الاجتماعیــة التـــي یتفـــاعلون معهـــا أثنـــاء

  )3 :2010العلوان، ( .التعلمأبعادا أساسیة في أسلوب  -ودن

  وفـــي هـــذا المجـــال قـــدم اتحـــاد المـــدارس الأمریكیـــة تعریفـــا لأســـالیب الـــتعلم یشـــیر  

الطریقــة  "ین الأفـراد فهـوبـ یختلــفه فهـو شخصــیة كـل طالـب، وعلیـبفیـه إلـى أنـه متعلـق 

  كــده تعریــف ویؤ . )266: 2007المحامیــد، و الزغلــول (التــي یــتعلم بهــا كــل طالــب بشــكل أفضــل" 

  الطریقـــة الشخصـــیة التـــي یســـتخدمها الطلبـــة فـــي التعامـــل ": أبـــو حطـــب الـــذي جـــاء فیـــه

  . )353: 2000امي، وقطامي قط(ات في أثناء عملیة التعلم" ممع المعلو 
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ــــــس الســــــیاق قــــــدم وفــــــي ــــــال Kinsella ,1994نســــــیلا (ك نف   ) تعریفــــــه الخــــــاص فق

واســـــترجاعه  ومعالجتــــه لامتصاصــــهالطبیعیــــة والعــــادات المفضـــــلة  الفـــــردطریقــــة  "هــــو

ــــــیم عــــــن صــــــرف النظــــــر بات الجدیــــــدة والمهــــــارات التــــــي تســــــتمر مــــــعلو للم   طــــــرق التعل

  )266: 2007المحامید، و الزغلول ( .أو المحتوى"

ت ولــیس نــاتج لخبــرة تعلیمیــة أو مهــارة بــأن أســلوب الــتعلم ثا یر إلــىیشــلك بــذوهــو 

یئــة بأنــه یهــدف إلــى تحقیــق التكیــف مــع الیــرى بفهــو ) Gregorc( غریغــوركمكتســبة أمــا 

ر الموقـف حصـات وفهمهـا مـن دون مـوبالتالي فهو أسـلوب شخصـي فـي اسـتقبال المعلو 

ه التعـــاریف علیـــ ا أكـــدتمـــیســـتعمل فیـــه الفـــرد هـــذا الأســـلوب فـــي موقـــف الـــتعلم ك ذيالـــ

الممیـــزة للمــتعلم التـــي تعــد الـــدلیل علـــى  داءاتالأمــن  موعـــةجم " ره؛تبــیـــث یعحالســابقة 

بهــدف التكیــف  طــة بــهیات الــواردة إلیــه مــن البیئــة المحمــعلو للمواســتقباله  تعلمــه طریقــة

، أما الاتحاد القومي لمـدراء المـدارس الثانویـة الأمریكیـة )341 :2000قطـامي، و قطامي (" معها

 والانفعالیـــة"مـــزیج مـــن الممیـــزات العقلیـــة  :التعلیمیـــة حیـــث یعرفـــه بأنـــه بالبیئـــةره صـــفیح

 یئـــةبیا حــول كیفیـــة قیــام المـــتعلم باســتقبال البســـنة بتــشـــرات ثاؤ كم تعمــلوالجســمیة التـــي 

فهو یذهب إلى الاعتقاد بأن أسلوب التعلم إنمـا . لها"میة والتفاعل معها والاستجابة التعلی

  ویتفـــق معـــه تعریـــف، یابســـنالفرد وهـــي ثابتـــة بـــة صـــمـــوع ســـمات خاعـــن مج هـــو عبـــارة

), 1979 Keefe( فات والســلوكیات الإدراكیــة الصــمجموعــة مــن هــو : "الــذي جــاء فیــه

ــــثرات ثاؤ یــــة والفســــیولوجیة التــــي تشــــكل مــــنوالوجدا ــــلكیف ة نســــبیابت  الإدراك والمعالجــــة ةی

ـــــات  ـــــة العملی ـــــي والتفاعـــــل مـــــع البیئـــــة التعلیمیـــــة"؛ وهـــــو یحـــــدد دق    الـــــتعلمالمســـــتعملة ف

ــــب أیضــــا مــــن جهتــــه إلــــى أســــالیب نوهــــي الإدراك والمعالجــــة؛ هــــذا وی    الــــتعلمظــــر كول

ــــــى  ــــــ" أنهــــــاعل ــــــدى الأفــــــراد لإدراك  ةالطریق (الزغلــــــول  ت"االمعلومــــــومعالجــــــة المفضــــــلة ل

 لـــك فأســـلوب الـــتعلم خـــاص بعملیتـــي الإدراك والمعالجـــة ویوافقـــهذو  .)266: 2007والمحامیـــد،

سـتخدمها ییقـة المفضـلة التـي ر الط: "هـو فیـهالـذي یقـول Messik) یسـك (مامـا تعریـف تم
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ولكــــن دون  )340: 2000قطــــامي، و  قطـــامي(" والخبــــرةم ومعالجــــة المعلومـــات یظـــنالفـــرد فــــي ت

ــــــف ثیســــــاروس   "یتضــــــمن عــــــادات المــــــتعلم  ):Thesaurus( تخصــــــیص مجالهــــــا، وتعری

  ل حـــر والتـــذكر و یـــوالتفكوالتـــي تظهـــر فـــي أســـالیبه فـــي الإدراك  اتالمعلومـــفـــي معالجـــة 

 ,Malcom) لركن، وهویتكجیز، و تلكوم، ولماأما  .)253: 2000(قطامي قطامي، المشكلات" 

Lutz, Gerken, Hotkle)  طریقـة معالجـة الفـرد للمشـكلات التربویـة  أنـه: علـىفیعرفونـه"

تتـــوافر فـــي مخـــزون الفـــرد المعرفـــي والبیئـــة  التـــيرات بـــى الخلـــالاعتمـــاد عب والاجتماعیـــة

  )588 :2000امي وآخرون، قط( .في التعلم" المؤثرةالخارجیة 

  الــــتعلم یشــــكل طریقــــة للدراســــة أو مجموعــــة  أســــلوب ویتضــــمن هــــذا التعریــــف أن

  المعرفي للفرد والبیئة المحیطة به. البناءدره مصمن الأفكار وخدمتها، و 

قـت أن أسـالیب الـتعلم تـم تناولهـا مـن منطلقـات متعـددة، ففـي الو  مما سبقویتضح 

  شخصــــیة یســــتخدمها الأفــــراد الــــذي ینظــــر إلیهــــا بعضــــهم علــــى أنهــــا أســــالیب أو طــــرق 

اســتراتیجیات  بأنهــافــي التعامــل مــع الأشــیاء أو الموضــوعات، نــرى أن هنــاك مــن یعتقــد 

 والانفعالیـةأنها مزیج من الممیـزات المعرفیـة  الآخریتبناها الفرد، في حین یراها البعض 

 ات ثابتــة یتفاعــل مــن خلالهــا الفــرد مــع الموقــف التعلیمــي.والســلوكیة والتــي تعتبــر مؤشــر 

 التلقـــینأهمیـــة الإنتقـــال مـــن أســـالیب ورغـــم تعـــدد المفـــاهیم إلا أنهـــا جمیعـــا تركـــز علـــى 

والتحفـــیظ إلـــى أهمیـــة دور المـــتعلم المتلقـــي، والـــذي ینبغـــي أن یوظـــف إمكاناتـــه الذهنیـــة 

  والعاطفیة والسلوكیة في التعامل مع المعلومات.

 لیب التعلم وبعض المصطلحات المتشابهة :أسا -3

قـــد یحـــدث الخلـــط فـــي اســـتعمال أســـالیب الـــتعلم وغیرهـــا مـــن المصـــطلحات، نظـــرا 

  والتداخل بینهما، لذلك نحاول توضیح بعضا منها: للتشابه
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  وإستراتیجیات التعلم: أسالیب التعلم -3-1

 هـــــي التـــــراث الســـــیكولوجي یقـــــر بوجـــــود شـــــبه إجمـــــاع علـــــى أن أســـــالیب الـــــتعلم 

حیــث اســتقبال  تفضــیلات الأفــراد للكیفیــة التــي مــن خلالهــا یتعلمــون بیســر وفعالیــة، مــن

المعلومات وتجهیزها ومعالجتها، وهي بهذا المعنى تقترب من استراتیجیات الـتعلم، غیـر 

 -أن الاختلاف الجوهري بین أسالیب التعلم واسـتراتیجیات الـتعلم یتمثـل فـي أن الأخیـرة 

متعلمــــة أو مكتســــبة، ویمكــــن شــــعوریا أو علــــى مســــتوى الــــوعي  -ماســــتراتیجیات الــــتعل

توظیفهــــا علــــى نحــــو إرادي مقصــــود فــــي مختلــــف المواقــــف والمشــــكلات، فــــي حــــین أن 

أسالیب التعلم هي تفضیلات فطریة، متأصلة في الشخصیة، ذات جذور وراثیـة، تتعلـق 

ـــــذي مـــــن ـــــرات خلالـــــه یســـــتقبل ویعـــــالج المعلومـــــات والم بتفضـــــیل الفـــــرد للأســـــلوب ال   ثی

 )547: 2004(الزیات ،  .الإدراكیة

  :لمعرفیةاوالقدرات  أسالیب التعلم -3-2

 حیــث أشــار إلــى أن القــدرات تــرتبط القــدرات المعرفیــةوبــین الأســالیب  میســك میــز

بمحتـــوى وعملیـــات ومســـتوى المعرفـــة، وتجیـــب علـــى الســـؤال مـــا؟ أو إلـــى أي حـــد؟ أمـــا 

جابـة عـن التسـاؤل كیـف؟ كمـا أن القـدرات الأسالیب فهـي تعنـى بطریقـة المعرفـة، أي الإ

الأســــالیب ثنائیــــة القطــــب، ویتضــــمن مفهــــوم القــــدرة قیــــاس الأداء  وحیــــدة القطــــب بینمــــا

الأقصى بینما یتضمن مفهوم الأسالیب قیاس الأداء المتمیز، كما أن القدرات ذات قیمة 

  )73 :2008، (وقاد .أفضل كانأكبر  فكلما حصل الفرد على درجة اتجاهیة

  أسالیب التعلم والأسالیب المعرفیة: -3-3

دیان وظـــائف ؤ ــــــتعلم ــــالیب التـــــرفیة وأســـــــر الدراســـات إلـــى أن الأســالیب المعــــتشی 

تناسب كل مـتعلم، ومـع  تواستراتیجیاأنشطة  اختیارحیث یساعد كلاهما على ، متماثلة

ي نظـري بحثـادیمي أو ــــالیب المعرفیـة بإطـار أكــــــــذلك فإنهما مختلفـان حیـث تـرتبط الأس

ویــرى عــدنان یوســف  .طبیقــات العملیــة فــي مجــال التعلــیمبالتتــرتبط أســالیب الــتعلم  بینمــا
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 :2004(العتـوم، فاوتـة متصل بدرجات متع الأفراد على متغیر تضأن أسالیب التعلم  العتوم

لوب الأســأن  (Kegon, Moss & Sigel, 1961) رون كیجــان ومــوس وســیجلویــ ،)291

هــــو أســــلوب الأداء الثابــــت نســــبیا الــــذي یفضــــله الفــــرد فــــي تنظــــیم مدركاتــــه : "المعرفــــي

    )128 :2001، الأحمد( ." وتصنیف مفاهیم البیئة الخارجیة

  ي تكشــف التــالأســالیب : "المعرفیــة بأنهــا رقاوي الأســالیبلشــویعــرف أنــور محمــد ا

  لـیس فقــط  اعـن الفـروق بـین الأفـراد فــي طریقـة التعامـل مـع المواقـف التــي یتعرضـون لهـ

المعرفیـة الأخـرى كالتـذكر، والتفكیـر، وتكـوین  في المجال الإدراكي المعرفي، والمجـالات

  ، ولكـــــــن كــــــــذلك فـــــــي المجـــــــال الاجتمـــــــاعي ودراســــــــة المعلومـــــــاتالمفـــــــاهیم، وتنـــــــاول 

   )13-12 : 1995(الشرقاوي، . "یةالشخص

 ویتمــایز أســلوب الــتعلم عــن الأســلوب المعرفــي مــن حیــث الخصــائص فالأســلوب

المعرفي یتمیز بأنـه جبلـي وثابـت، بینمـا أسـلوب الـتعلم هـو محصـلة التفاعـل بـین الجبلـة 

أن أســلوب  كمــا تنمیتــه عــن طریــق التجــارب، والخبــرة وهــو ثابــت نســبیا ، وبالتــالي یمكــن

ــیم كتطــویر الــدروس ووســائل  ــیمالــتعلم ارتــبط بتطــویر عمــل التعل بالجانــب  طتــبوار  ،التعل

  .ريالنظر من الجانب بالتطبیقي أك

  أسالیب التعلم ومستوى الأداء: -3-4

یلات لا تمنحنـا الحكـم المسـبق التفضأسالیب التعلم تصف تفضیلات الأفراد وهذه 

ـــتعلم بـــل  علـــى ـــتعلم تمســـتوى الأداء المحقـــق عنـــد تنفیـــذ مهمـــات ال   صـــف لنـــا أســـلوب ال

  خـذ خص مسـتوى أداء معـین، ولكـن تأتشـضل، وبهذا الوصف فان أسالیب التعلم لا المف

ـــار ا   طریقـــة التـــي ینـــدمج بهـــا المـــتعلم بســـلوك متناســـق فـــي وضـــعیات لفـــي عـــین الاعتب

  طریقــــة مرتبطـــة بالجانــــب المعرفــــي والانفعـــالي والاجتمــــاعي، فــــي حــــین لالـــتعلم، وهــــذه ا

یصـــنف الأفـــراد تبعـــا لـــذلك،إلى فئـــة  أداءات الأفـــراد یقـــاس باختبـــارات الأداء، تقیـــیمأن 

  ي الأداء، وفئة الأفراد ذوو المستوى الأدنى في الأداء.الأفراد ذوو المستوى الأعلى ف
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تتبـــــع الســـــلوكیات التـــــي یعرضـــــها المـــــتعلم أثنـــــاء ": بأنـــــه مي الأداءاویعـــــرف قطـــــ 

  رات للمواقــــــف الجدیــــــدة، ومــــــدى اختــــــزان الــــــذاكرة والخبــــــاختبــــــارات النقــــــل للمعــــــارف، 

ظمــة، والنــواتج للمعــارف، والخبــرات التــي تــم التفاعــل معهــا فــي المواقــف التدریســیة المن

 :2001قطــامي،  و ميقطــا( "دها كأهــداف خطــط لتحقیقهــا لــدى المــتعلمصــالتعلمیــة النــي تــم ر 

ببذل كل ما لدیهم مـن إمكانیـات معرفیـة  وذلك -سعیا إلى التمیز- یتنافس الأفراد. )292

  ل ــــــ، فــي مقابةر خبــوامل الـــــاجة إلــى التفـوق، وتوظیــف عـــــتحـت تــأثیر الــوعي والــدافع والح

   هاونــــــلات التـــي یواجهـــــــط بحـــل المشكـــــــي ترتبتــــرض لهـــم فـــي مواقـــف الـــتعلم الـــــعیمـــا 

ـــذي یـــواجههم، فهـــم یعبـــرونالقادي ــــــــأو تف  اســـتخدامهمعـــن عرضـــیا  صـــور المعرفـــي ال

ل في التعلم الـذي یحقـق لهـم هـذا الهـدف، باسـتعمال عـدد مـن مهـارات ـــللأسلوب المفض

  العامـة)  العقلیـةعوامـل القـدرة (نتقال مـن الملمـوس إلـى المجـرد التفكیر ومنها مهارات الا

  تحقیق الأداء الأفضل.  في

  :أسالیب التعلم العوامل المؤثرة فى -4

 تتأثر أسالیب التعلم في تكوینها لدى أفراد التلامیذ بعدة عوامل نوجزها كالتالي:

وتهویــة  ، ومــا تتصــف بــه مــن صــوت وحــرارة وضــوءالبیئــة الشــكلیة المباشــرة -1

والمدرسیة وبیئات النوادي الریاضیة والثقافیـة  الأسریةوتصمیم ومكونات مادیة.إن البیئة 

  التي یتواجد فیها التلامیذ عادة هي أمثلة للبیئة المباشرة.

ـــــابرة  -2 الإحســـــاس الفـــــردي ومـــــا یمیـــــزه مـــــن حـــــوافز ومســـــؤولیات شخصـــــیة ومث

  وخصائص نفسیة فردیة.

عـــل، كالحاجـــة للتأمـــل الـــذاتي (الـــذات) أو الحاجـــة للتفا الاجتماعیـــةالحاجـــات  -3

  أو الكبار أو لمزیج متنوع منها جمیعا. الأقرانللتفاعل مع 

والوقــت النشــط مــن  خصــائص وحاجــات الجســم مثــل: قــوى ومــواطن ضــعفه، -4

 الیوم،وحاجات الطعام والشراب ثم القدرة على الحركة والإنجاز.
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ــیم الآخــرینكا الحاجــة لإظهــار القــوة (غیــر الجســمیة)، -5   لقــدرة علــى الــتعلم وتعل

ــــــى تعلــــــم الآخــــــرین) ــــــتعلم بالقــــــدرة الذاتیــــــة وعل ــــــوة ال   والقــــــدرة علــــــى العطــــــاء وإفــــــادة  (ق

 )13ص  :1999 ،(حمدان .الآخرین

  أنواع أسالیب التعلم: -5

هناك عدة أنواع من أسالیب التعلم، تختلف كل منها حسب اختلاف الأفـراد وتنـوع 

  ب الباحثین النفسیین الذین قاموا بدراستها. أو حس خصائصهم الشخصیة،

ـــــد أورد ویـــــتكن  ـــــتعلم همـــــا: العـــــام  )(witkinفق ـــــى ســـــبیل المثـــــال أســـــلوبین لل   عل

أو الموحـــد الـــذي یـــدرك عمومیـــة الأشـــیاء ثـــم التحلیلـــي الـــذي یـــدرك الأشـــیاء مـــن خـــلال 

  أجزائها.

ب فقــد جــاء بثلاثــة أســالیب هــي: الأســلوب الوصــفي وأســلو  )(kagan أمــا كاغــان

  العناصر المتشابهة ثم أسلوب العناصر المفصلة والمبوبة.

وغیلفــورد عــالم الــذكاء المعــروف، قســم أســالیب الــتعلم لثلاثــة رئیســیة هــي: المركــز 

الأول مقیــدا بالمــادة أو الخبــرة  الأســلوبمــي. ویجــد التلمیــذ نفســه فــي یوالمتشـعب ثــم التقی

تصـــور ویـــدرك ویــتعلم مـــن معطیـــات الدراســیة، أمـــا فـــي الثــاني فیطلـــق العنـــان لتفكیــره لی

یقـوم التلمیـذ بـتعلم المـادة  وفـي الأسـلوب التقییمـي .وعة متشبعة فـي هویتهـا وطبیعتهـامتن

  الدراسیة من خلال مراجعتها والتحقق من قیمتها العامة لدیه.

: الأسـلوب المقیـد أربعـة أنـواع مـن أسـالیب الـتعلمهذا وقد وصف مارشال روزنبرغ 

  المجرد. لأسلوب القلق ثم الأسلوب المبتكرلفوضوي المشتت، واالبطيء، والأسلوب ا

وبــالرغم مــن أن التلمیــذ قــد یتمیــز بأســلوب للــتعلم دون آخــر، إلا أنــه فــي الأحــوال 

  العادیة قد یجمع بدرجات متفاوتة عدة أسالیب في آن واحد.

ومـــــع كثـــــرة التصـــــنیفات التـــــي جـــــاء بهـــــا البـــــاحثون والجهـــــات التربویـــــة النفســـــیة 

جوزیـف هیـل أحـدثها وأكثرهـا إرتباطـا لصة لأسـالیب الـتعلم. فقـد وجـدنا تصـنیف المتخص
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تخطــى هیــل إذ  ).7:1997(حمــدان ،بــالتعلم واســتجابة للمتطلبــات التنفیذیــة للتربیــة المدرســیة

عن غیره في أسلوب  في تبویبهم أسالیب التعلم، لیؤكد بأن كل تلمیذ یتمیز طرق سابقیه

  فر عدد العناصر الإدراكیة، صنفها في ثلاث فئات هي:أو تعلمه من خلال تو  إدراكه

  وسائل الإدراك -

  وسائل التفاعل مع الآخرین -

  الخبرات الخاصة بالتعلم. صیغ معالجة المعلومات أو -

  والتلمیــــذ حســــب هــــذا التصــــنیف الجدیــــد یمكــــن أن یجمــــع معظــــم أســــالیب الــــتعلم 

  .مكونة لأسلوب تعلمهالتي أوردناها، وذلك حسب نوع ودرجة توفر العناصر ال

  یلي: على ماالأول  ینص أسلوب التعلم

كمــا أنـه قــادر علـى التشــبه  مــن المكتوبـة. أكثـر* یـتعلم التلمیــذ بالكلمـة المســموعة 

وتقیـیم الجمـال فـي الأفكـار والخبـرات والأشــیاء  ویسـتطیع تقـدیر والتعـاطف مـع الآخـرین.

 العملیة. ویعمل بجد ویلتزم بمجموعة من القواعد والأخلاقیات

م أو مـن فـي مكانتـه * یتعلم بذاتـه فـي الغالـب، ولكنـه قـد یسترشـد بتوجیهـات المعلـ

 .ركلما لزم الأم

ـــــــوم بتبویـــــــب وتفصـــــــیل المعلومـــــــات عنـــــــد الـــــــتعلم.   كمـــــــا أنـــــــه یلجـــــــأ إلـــــــى  * یق

  إدراكهــــــا  فــــــيبــــــرات أو الأشــــــیاء المطروحــــــة علیــــــه والتغــــــایر للخ بــــــالاختلافالمقارنــــــة 

 )8 :1999 (حمدان، .أو تعلیمها

 على ما یلي: الثاني ینص أسلوب التعلم

یتعلم التلمیذ بالكلمة المكتوبة أكثر من قرینتهـا المسـموعة. ویبـدي قـدرة واضـحة  *

على إنجـاز مهمـات الـتعلم ذات الصـیغ الحركیـة. كمـا تجسـد الصـور والرسـوم والأشـكال 

 وسائل هامة للتعلم.
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التعلم، حیث یعتبرون هذا عـاملا واضحا علیه خلال  ا* یمارس أقران التلمیذ تأثیر 

 ومع هذا فقد یتعلم بمفردة أحیانا إذ لزم الأمر ذلك. هاما لفهمه وإدراكه.

*یعتمد خلال التعلم على مواطن التشابه والعلاقات المشتركة في خبرات ومهمات 

التعلم. كما یفضل الأمثلة التوضیحیة المتعددة،ویحصل على التعلم المطلوب كذلك بعد 

ـــــــــه فیمـــــــــا یســـــــــمى  اختبـــــــــار ـــــــــوفرة لدی ـــــــــة المعلومـــــــــات والتفاصـــــــــیل والخبـــــــــرات المت   كاف

  )9: 1999(حمدان، .بالاستقراء

  :أسالیب التعلم تـصنیفات -6

  :(Moseley & Hall)تصنیف هول وموسیلى -أولا

أسالیب التعلم وفقا لمـدى صنفا  ) إلى أن هول و موسیلي2008أشارت إلهام وقاد(

  التالي:ثباتها أو مرونتها على النحو 

ي، ومـن أساسـ سـالیب الـتعلم والتفضـیلات كتكـویننماذج تعتمد على كل من أ -1

  .)تورانس (و نموذج  )ودن –دن (ذج أبرز هذه الفئة نمو 

   بعمـــق، بمـــا نمـــاذج تعكـــس أســـالیب الـــتعلم كصـــفات البنـــاء الفكـــري المســـتقرة -2 

  . )جاردنر(و نموذج  )راید نج(هذه الفئة نموذج  في ذلك أنماط القدرة، ومن أبرز نماذج

مـن أبــرز و  نمـاذج أسـالیب الــتعلم كإحـدى مكونــات الشخصـیة المسـتقرة نســبیا، -3

 .)بیجز –مایرز  (نماذج هذه الفئة نموذج 

، ومـن أبـرز المـرن بالاسـتقراریلات تعلـم تتصـف نماذج أسالیب التعلم كتفض - 4

  .)وردهني وممف(ونموذج  )كولب (نماذج هذه الفئة نموذج 

وتوجهاتـه  ،ى طـرق الـتعلم، واسـتراتیجیاتهالانتقـال مـن أسـالیب الـتعلم إلـ نماذج -5

 )ســــترنبرج(نمـــوذج ، و )أنتوســـتیل( ومـــن أبـــرز نمـــاذج هـــذه الفئـــة نمـــوذج ،ومفاهیمـــه

  .)بیجز(ونموذج 
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  :)Rayner & Riding( تصنیف راینر و ریدنج -ثانیا

ث ى ثـلاالتعلم إلـیدنج صنفا نماذج أسالیب ر) أن راینر و 2008ذكرت إلهام وقاد(

 هي:  مجموعات،

 رزیــــفیــــة، ومنهــــا نمــــوذج رإمالمعر  ب الــــتعلم المبنیــــة علــــى المهــــاراتـلیــــنمــــاذج أسا -1

لات لتطبیــق حــاو ، والتــي تعــد مــن أولــى الم(Ramirez & Castenada) وكاســتینادا

  .التعلم المعرفیة على بیئة التعلمنماذج 

 دن ودن(نمــــاذج أســــالیب الــــتعلم المبنیــــة علــــى التفضــــیلات، ومنهــــا نمــــوذج  -2

 .والذي یعد ذخیرة للتعلم أكثر من كونه أسلوبا للتعلم )وبریس

، والــذي )كولــب( ومنهــا: نمــوذج نمــاذج أســالیب الــتعلم المبنیــة علــى عملیــات الــتعلم،-3

  ت.بعملیات التعلم ومعالجة المعلوما اهتم

  : )(Dunn & Milagram راملجـوم ف دنیصنت -ثالثا

ملیجـرإم أوضـحا بـأن البـاحثین قسـموا أسـالیب ) إلى أن دن و 2013( الغامديأشار 

بـین الأسـالیب ات قامت بفحـص العلاقـة راسد التعلم السائدة لدى الطلبة بناء على نتائج

ك، والشخصــیة، أو الــتعلم والأنشــطة التعلیمیــة. وتتخــذ أســالیب المعرفیــة وكــل مــن الإدرا

ومـن أبـرز هـذه  الأفـرادلـدى  المیول الفطریـةو تعلم تصنیفات متنوعة بحسب الاختلاف ال

  :التصنیفات

  الجة ــــــــــالمع :لم وهـــــيــــــــــالیب للتعســــــــعة أــــــــأرب وتقـــــیس )Schmeck( شـــــمیك قائمـــــة -1

  المنهجیة.  الدراسةالموسعة، الاحتفاظ بالحقائق،  العمیقة،

  الجمــــاعي المعتمــــد، :مانیــــة أســــالیب وهــــيثوتقــــیس  )Renzulli( نزولــــيیقائمــــة ر   -2

  تفكیرى، المستقل.ال، يالعملي التخیلي، الحسي، الفرِد
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الـتعلم  ) وتقـیس سـتة أسـالیب فـيGrash & Ritchman( قائمة جـراش وریتشـمان -3

 والهروبـــــي ،، والتنافســـــي، والتعـــــاونيوالاعتمـــــاديي، أســـــلوب الـــــتعلم الاســـــتقلال: وهـــــي

  .التشاركيوالأسلوب 

الأسـلوب : الـتعلم وهـي فـيوتقیس ثلاثـة أسـالیب  )Bigg et al(وآخرون بیجزقائمة  -4

  السطحي، والأسلوب العمیق، والأسلوب التحصیلي.

ــــالت فـــيالیب ـــــــلاثة أســــــــوتقـــیس ث )Chislett(یســـلتقائمـــة تش -5 ــــالأسل: علم وهـــيــ وب ـــ

  ي، والأسلوب الحسي.الأسلوب البصر  و السمعي،

  :علمـــــنماذج لأسالیب الت -7

یســتقبل بهــا المــتعلم  الــذي الــتعلم هــو أســلوبیفــات المــذكورة ســابقا بــأن التعر  أكــدت

 والاحتفــاظواكتســابها  ة المعلومــاتلتــي یــتم بهــا معالجــالمعلومــات مــن البیئــة، والطریقــة ا

 بها.

 صــنفت الــتعلم أســالیبإلــى أن ) 2010( وآخــرونلقــد أشــار رواشــدة فوبشــكل عــام 

 أسـالیبهـذه الأشـكال ونمـاذج ، وحسب التسلسل الزمنـي لظهـور عددةبأشكال ونماذج مت

ــتعلم ي الــذ )1971Carl Jung ,( یونــغالأقــدم إلــى الأحــدث، كــان نمــوذج كــارل  مــن ال

ــــري، وتفكیـــري، وحســـي، وحدســـي. وتحـــدد فـــي نمعو شـــ: صـــنف أنمـــاط الـــتعلم إلـــى وذج ـــ

ــــك ــــة أنمـــــــ، فـــي أربع)Kolb, (1976ولبــــ  والتمثلیـــون، والتقـــاربیون التباعـــدیون، :اط هـــيــ

  ) sBrigg & Myers, (1978 زبرج�������و وائمون، وصـــــــنف فـــــــي نمــــــوذج مـــــــایرزــــــــوالم

أربعـة  ،)McCarthy, (1980 جوذمن في وتحدد. ومحكم ،انبساطي وحساس ومفكر :إلى

ــــــي، والحســــــيالابتكــــــاري، وهــــــي: أنمــــــاط تعلــــــم حســــــب مــــــداخل المعلومــــــات  ، والتحلیل

  والدینامیكي.
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 -وسسـأربعـة أنمـاط للـتعلم؛ المح )Gregorc, 1985( یجوركجر وتحدد في نموذج 

  العشوائي. -التسلسلي، والمجرد -ردالمج العشوائي، —وسالتسلسلي، والمحس

، وهـــو )Honey & Mumford(1986 , لك نمـــوذج هـــوني وممفـــوردوهنـــاك كـــذ

أنمـاط أسـالیب أو ، ویفترض هذا النموذج أربعـة Kolbمؤسس أیضا على نموذج كولب 

  . م هي: النشط، والمتأمل، والنظري، والنفعيللتعل

 ، ویفتــرض أربعــة أبعــاد)Siliverma&  Felder, 1988(ســلفرمان -درفیلــ كــان نمــوذجو 

هي: حسي وحدسـي وبصـري  ا یتكون من ثمانیة أنماط تعلمیة،ذثنائیة القطب للتعلم، ول

 ثلاثــةب 2002مـوذج ســوزان واینبرنــر عــام ون لفظـي ونشــط وتــأملي وتسلســلي وشــمولي.و 

   ، والسمعي، والحركي.البصريأنماط تعلم هي: 

  بنوع من الإیضاح: ذج النما بعض سنأتي على ذكر والآن

 :) ,1981Entwistle(نتوستل أنموذج  -7-1

 یقـوم علـىهـذا النمـوذج  ) أن2007( وصافینار أبوهاشمو ، )2012ذكر السلیماني (

لـتعلم، حیـث یحتـوي هـذا النمـوذج نـواتج ا ىقة بین أسالیب تعلم الفرد ومسـتو أساس العلا

ثلاثــة توجهــات یــرتبط بــدوافع مختلفــة، وینــتج عنهــا أســالیب تعلــم معینــة یســتخدمها  ىعلــ

ـــة تعلمـــه ویـــؤدي إلـــالفـــرد فـــي مواقـــف الـــتعلم المخ ـــاء عملی   مســـتویات مختلفـــة  ىتلفـــة أثن

   ىمعنـم المختلفة هـي؛ التوجـه نحـو الللفهم، وأهم التوجهات التي ینتج عنها أسالیب التعل

الشخصـــي، والتوجـــه نحـــو إعـــادة الإنتاجیـــة، والتوجـــه نحـــو التحصـــیل وبنـــاء علـــى هـــذه 

  التوجهات یرى انتوستل وجود ثلاثة أسالیب للتعلم هي:

ـــقا الأســـلوب - : ویتمیـــز أصـــحاب هـــذا الأســـلوب بقـــدرتهم Deep Style لعمی

ــــفـــي وصاثل ـــــــــابه والتمـــــــدام التشــــــورغبــتهم فـــي البحـــث عـــن المعنـــى واستخ ف الأفكـــار ـــ

ـــة،ـــــــــبص ـــالخبرات الســـابقة، ویمیلـــون  ورة متكامل ـــى ربطهـــم للأفكـــار الجدیـــدة ب   عـــلاوة عل

  .الأدلة والبراهین في تعلمهم استخدام ىإل
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: ویمیــز القــادرین علــى تــذكر بعــض Style Surface لســطحياالأســلوب  -

  ویعتمـــــدون  فـــــي موضـــــوع مـــــا، والتـــــي تـــــرتبط بالأســـــئلة فـــــي هـــــذا الموضـــــوع، الحقـــــائق

ي دراسـتهم علـى التعلیمـات الواضـحة والمنـاهج المحـددة، والحفـظ، والأسـلوب المنطقـي فـ

  .الوصول إلى الحقائق تفصیلا في

: ویمیـز غیـر القـادرین علـى تنظـیم  Strategic Styleسـتراتیجيالإ الأسلوب -

یـة للـتعلم اهـاتهم السـلبیة نحـو الدراسـة، ودافعیـتهم الخارجواتجذكارهم للـدروس تأوقات اسـ

ـــىول صـــدائمـــا الح بغـــرض النجـــاح فقـــط، ویحـــاولون   رات شـــبعـــض التلمیحـــات والمؤ  عل

  .من المعلم في موقف التعلم

تعد عوامل مهمة جدا مما سبق یمكن القول أن أسالیب التعلم في نموذج أنتوستل 

  في تحدید نتاجات عملیة التعلم. 

  :Kolb, 1984)( ج كولبذنمو  -7-2

ــــوم علــــى أســــاس نظریــــة الــــتعلم وضــــع كولــــب نموذجــــا لتف ــــتعلم یق   ســــیر عملیــــة ال

  :فیه أن التعلم عبارة عن بعدینویرى التجریبي، 

الخبـرات الحسـیة وینتهـي بالمفـاهیم  دأ مـنبـ: إدراك المعلومـات والـذي یالأول البعد

  .ةالمجرد

ریــب بالتجوینتهــي  التأملیــةمعالجــة المعلومــات ویبــدأ مــن الملاحظــة  الثــاني:البعــد 

 عالجـــةكمواع الـــتعلم أنـــومـــن خصـــائص هـــذا النـــوع مـــن الـــتعلم أنـــه مـــن أفضـــل  .الفعـــال

  الفـرد  تكیـفللمعلومات، وهو تعلم متصـل أساسـه الخبـرة، وعملیـة دینامیكیـة تعمـل علـى 

  ة المحیطة به، وأنه یتضـمن مـا وراء الأفعـال بـین الشـخص والبیئـة وأن هـذا یـتم البیئمع 

  : هي متتالیةفي أربع مراحل 

وتعنــــــي أن طریقــــــة إدراك  Concrete Experience: الحســــــیةالخبــــــرات -

الخبــرة الحســیة، وأن هــؤلاء یتعلمــون أفضــل مــن خــلال  علــىة مبنیــت المعلومــاومعالجــة 
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مناقشــة زملائهــم بــدلا مــن الســلطة التـــي  انــدماجهم فــي الأمثلــة، كمــا أنهــم یمیلــون إلــى

م مــع زملائهــم وكــذلك اقشــتهنتتمثــل قــي معلمــیهم أثنــاء عملیــة الــتعلم، ویســتفیدون مــن م

خرین، ولكنهم یـرون الآالتغذیة الراجعة الخارجیة، وهم ذوو توجه اجتماعي إیجابي نحو 

  .ي التعلم غیر فعالةفأن الأسالیب النظریة 

  د الأفـــــراد حیـــــث یعتمـــــ :Reflective Observationالملاحظـــــة التأملیـــــة  -

حظـة المتأنیـة فـي تحلیـل في إدراك ومعالجة المعلومات على التأمـل والموضـوعیة والملا

رصـة للقیـام بـدور الملاحـظ الفالتعلیمیة التي تتیح لهـم  لون المواقفویفضموقف التعلم، 

  .سمون بالانطواءیتالموضوعي غیر الفتحین، ولكنهم 

تحلیـل  ىعلـ تعتمـد: Abstract Conceptualizationالمفـاهیم المجـردة  -

یركـزون  ي، والأفراد الذین یمیلـون إلـى ذلـكموقف التعلم والتفكیر المجرد والتقویم المنطق

  علـــى النظریــــات والتحلیـــل المــــنظم والــــتعلم عـــن طریــــق الســــلطة والتوجـــه نحــــو الأشــــیاء 

  .خرینكون توجههم ضعیفا نحو الأشخاص الآفي حین ی

مــد الأفــراد هنــا علــى عتت : Active Experimentationالتجریــب الفعــال -

  ل التطبیـــــق العملـــــي للأفكـــــار والاشــــــتراكمــــــن خـــــلاالـــــتعلم  التجریـــــب الفعـــــال لموقـــــف

عمــل معــین، وهــم لا یمیلــون إلــى  غیرة لإنجــازالصــفــي الأعمــال المدرســیة، والجماعــات 

  )10: 2007(السلیماني، .المحاضرات النظریة ولكنهم یتسمون بالتوجه النشط نحو العمل

ویـــرى كولـــب أن أســـلوب الـــتعلم یحـــدد بنـــاءه علـــى درجـــة الفـــرد فـــي مـــرحلتین مـــن 

   )2007( أســالیب وصــفها كــل مــن الســلیمانيراحــل الســابقة، وتنــتج هــذه الــدورة أربعــة الم

علـى النحـو  )2014( الرضـى الشـیخ أحمد وعبدحسن )، 2008( وقاد )،2013( الغامدي

  :التالي
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أصــحاب هــذا الأســـلوب  ویتمیـــز :Converger Style اربيالتقــالأســلوب  -أ

  وهــــؤلاء الأفــــراد  .تطلــــب إجابــــة واحـــدةت التـــي توالمشــــكلابقـــدرتهم علــــى حـــل المواقــــف 

 بغیــــرهموا قورنــــالأشــــیاء إذا مــــا  لون التعامــــل مــــعویفضــــفــــي العــــادة عــــاطفیون نســــبیا 

  .في العلوم الطبیعیة والهندسة التخصصواهتماماتهم في العادة ضیقة ویمیلون إلى 

أصـــحاب هـــذا الأســـلوب ویتمیـــز  Diverger Style: لتباعـــدياالأســـلوب  -ب

واسعة، ورؤیـة ات الحسیة والملاحظة التأملیة، وكذلك اهتماماتهم العقلیة خبر باستخدام ال

تــاج نأفضــل فــي المواقــف التعلیمیــة التــي تتطلــب إ دونویــؤ المواقــف مــن زوایــا عدیــدة، 

ف الــذهني، ویتســمون كــذلك بالمشــاركة الوجدانیــة العصــأفكــار عدیــدة وبخاصــة مواقــف 

  .الإنسانیة والفنونخرین، ویهتمون بدراسة العلوم الآالفعالة مع 

أصــــحاب هــــذا ویتمیــــز  :Assimilator Style ســــتیعابيالإالأســــلوب  -ج 

علــى وضــع  قــدرتهم لكوكــذالمجــردة والملاحظــة التأملیــة،  اســتخدام المفــاهیمبالأســلوب 

ویســـتوعبون الملاحظـــات والمعلومـــات  الاســـتقرائي الاســـتدلالنمـــاذج نظریـــة إلـــى جانـــب 

 للتخصـصق العملي للأفكار، ویمیلون بالتطبیمون یهت ولا متكاملة، في صورةالمتباعدة 

  .یاتوالریاضالعلوم  في

ــــز :Accommodators Styleفــــي التكیالأســــلوب  - أصــــحاب هــــذا  ویتمی

اســـتخدام الخبـــرات الحســـیة والتجریـــب الفعـــال، وقـــدرتهم علـــى تنفیـــذ الخطـــط بالأســـلوب 

المحاولـة والخطـأ المشـكلات عـن طریـق  دیـدة وحـلجوالتجارب والاندماج في الخبـرات ال

 .الات الفنیة والعمليجلى دراسة المإون ویمیلخرین، الآعلومات م ىمعتمدین عل

  :Biggs, 1987)(ج ذنمو  -7-3

أسـالیب للـتعلم  یـرى وجـود ثلاثـة Biggs ) أن بیجـز2007ذكـر أبوهاشـم وصـافیناز(

  بینهمـــــا إلـــــى أســــــلوب  الاتحـــــاد، ویـــــؤدي "واســـــتراتیجیة دافـــــع،: "لكـــــل منهـــــا عنصـــــرین
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ــ  الممتــدة مــن عــام كثیــرة حــول هــذا النمــوذج خــلال الفتــرة وأجــرى بیجــز دراســات تعلم،ال

  )، حیث استنتج منها ثلاثة أسالیب للتعلم، هي:1987-2001(

  رون وأصــــحاب هــــذا الأســــلوب یــــ :Surface Styleالأســــلوب الســــطحي -1

   صـــــــول علـــــــىحقهم نحـــــــو غایـــــــات أخــــــرى، أهمهـــــــا الیهـــــــو طــــــر  المدرســـــــيم أن الــــــتعل

مـــن خـــلال الحفـــظ  ســـيحتـــوى الدرالملبـــات افهم الأساســـي هـــو إنجـــاز متطوهـــدة، وظیفـــ

  والتذكر.

حاب هــذا الأســلوب بالدافعیــة ویتمیــز أصــ :Deep Style العمیــق الأســلوب -2

ون والتحلیـل والتلخـیص ویهتمـ روالفهم الحقیقـي لمـا تعلمـوه، والقـدرة علـى التفسـیالداخلیة 

تیــة ایت الحار بــالخبربط الأفكــار النظریــة ون بــاســتیعابها، ویقومــوفهمهــا و  الدراســیةالمــادة ب

  سة.اهتمامات نحو الدرا ة، ولدیهمالیومی

 كیـــز أصـــحاب هـــذاوینصـــب تر  :Achieving Styleالأســـلوب التحصـــیلي -3

ة یســارات دراون بــامتلاكهم لمهــعلــى مهمــة الدراســة، یتمیــز لا  الــدرجات علــى ســلوبلأا

  جیدة وتنظیم الوقت والجهد.

  لیب التعلم حسب بیجز): أسا01جدول رقم (

  الأسلوب  

  السطحي

  الأسلوب

  العمیق

  الأسلوب

  التحصیلي

  عــــــالداف
  خارجي، 

  الفشل من الخوف

  اهتمامات داخلي،

  جادة

  التحصیل بهدف

  تحقیق الذات

  الإستراتیجیة

  التعلم محدودة غایة

تعلم روتیني، إعادة 

  الإنتاجیة

،الكشف عن الفهم

 الربط بینالمعنى،

  املهاالخبرات وتك

  فعال استخدام

  للوقت والمكان

  )161 : 2004 (الدردیر، 
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قـدر كبیـر مـن التشـابه بـین نمـوذجي انتوسـتل و بیجـز وعلیه یمكننا أن نقر بوجود 

  أكدته العدید من الدراسات العاملیة التي قارنت النموذجین. وهذا ما

  )(Felder & Silverman, 1988 و سیلفرمان لدرفج ذنمو  -7-4

خلال نموهم یقومـون  ادالأفر یرى أن  أن فلدر ى) إل2009( والزغول حةأشار طلاف

ائـــق تعلـــم تتماشـــى مـــع أنمـــاط طر م حســـب مهـــاراتهطـــورون یم، و وخبـــراتهببنـــاء معـــارفهم 

ات بـالمثیر هم تفكیـر أسـالیب فـي ى أن مثل هذه الأنمـاط تـتحكم ویر تعلمهم السائدة لدیهم، 

  .الحیاتیةم تفاعلاتهأثناء  یواجهونها التيوالمشكلات 

بوضــع نمــوذج  اقامــ ســیلفرمانو  ) أن فلــدر2007( هاشــم وصــافیناز أبــو ذكــر كمــا

ـــتعلم یشـــمل  -(البصـــري )،الحدســـي-(الحســـي أبعـــاد قطبیـــة؛ وهـــي: خمســـةلأســـالیب ال

  :)، وهيالكلي-يتتابعمل)، (الالمتأ-(النشط )اللفظي

  Active – Reflective Style:المتأمل - النشطالأسلوب  -1

 هــم المعلومــة عــن طریــق عمــل شــيء نشــطف ىإلــ ونالنشــط ونعلمــحیــث یمیــل المت

، بینمــا یفضــل المــتعلم التــأملي فــي مجموعــاتمعهــا، مثــل تطبیقهــا. وهــو یفضــل العمــل 

  .العمل بمفرده ىالعودة إل ىیمیل إلو دوء، بهالمعلومة  في التفكیر

  Sensing – Intuitive Style :الحدسي – الحسي الأسلوب -2

لم الحســـي نحـــو الحقـــائق والإجـــراءات، وحـــل المشـــكلات حیـــث یكـــون توجـــه المـــتع

  العلاقـات  واكتشـافالمتعلم الحدسي نحو النظریات  ینما یكون توجهببطرق ثابتة تماما. 

  .داِعبب التجدید والإوبح الممكنة؛ فهو مفكر تجریدي،

 : Visual – Verbal Style اللفظي –البصري الأسلوب  -3

ـــــتعلم    البصـــــري للمـــــادة المعروضـــــة العرضبـــــحیـــــث یفضـــــل المـــــتعلم البصـــــري ال

  والكتابي. اللفظي الشرحئط، أفلام)، بینما یفضل المتعلم اللفظي خرا، أشكال، رصو (
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  : Sequential – Globalلكلياـ –الأسلوب التتابعي  -4

خطــوة  خطــوات، وكــل فــيالحصــول علــى الفهــم  ىحیــث یمیــل المــتعلم التتــابعي إلــ

الــتعلم مــن خــلال  ىمــا یمیــل المــتعلم التكــاملي إلــتتبــع منطقیــا الخطــوة الســابقة لهــا، بین

، ویسـتطیع حـل الارتباطـاتة رفـئیة بـدون معارة، ویفهـم المعلومـة بطریقـة عشـو یت كباقفز 

  ذلك. لفعح كیف شر المشكلة المعقدة بسرعة، لكن من الصعب علیه 

یركـز علـى ضـرورة بنـاء الـتعلم علـى أسـاس التجربـة، وعلـى ولب ـــك أنوعلیه نجد 

   نشاط الفرد أثناء التعلم، وعلى ضرورة التفاعل بین الفرد والبیئة.أهمیة 

   (Dunn & Dunn, 1989 )نموذج دن ودن -7-5

 )Kenneth Dunn(وكینیــث دن  )Rita Dunn(مــن قبــل ریتــا دن  رهلقــد تــم تطــوی

ــــــــى ایتكــــــــون هــــــــذا النمــــــــوذج مــــــــن عشــــــــرین عنصــــــــر و    البیئیــــــــة  الأنمــــــــاط، تتــــــــوزع عل

ـــــــــــة،  والأنمـــــــــــاط ـــــــــــة،  مـــــــــــاطوالأنالوجدانی    الأنمـــــــــــاط الجســـــــــــدیة، والأنمـــــــــــاطالاجتماعی

  )18 :2004(جابر وقرعان،  .النفسیة

  ): عناصر أنماط التعلم حسب نموذج دن ودن02جدول رقم (

  أنماط بیئیة
  الضوء -         الصوت  -

  التصمیم -     درجة الحرارة  -

  جدانیةو أنماط 
  المثابرة  -         الدافعیة  -

  البنیة  -       المسؤولیة  -

  تماعیةإجأنماط 

 الأزواج  -           النفس  -

  النضج  -       المجموعة  -

  التنویع  -

  أنماط جسدیة
 ناول الطعام والشراب ــت -          الحس  -

  الحركة  -          الوقت  -  

  أنماط نفسیة
  ما یتعلق بنصف كرة الدماغ -   تحلیلي شمولي/ -

  مليتأ دفاعي/ــان -

  )21 :2004(جابر وقرعان،  
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الخاصــة ولــذلك هــدف هــذا النمــوذج إلــى  هكــل طالــب یــتعلم أفضــل بطریقتــف وعلیــه

وذلـك مـن أجــل  التـي یــتعلم بهـا بشـكل أفضـل،شـخیص الطـرق المفضـلة لـدى الطالـب و ت

مع الفـرص  من خلال تشخیص و ملائمة نمط التعلم عند الطالب تحسین فعالیة التعلیم

  .اسبةالتعلیمیة المن

 :ات التعلملیائمة عملقك شمیم تصمی -7-6

بعـــة أســـالیب فـــي معالجـــة رِ ملیـــات الـــتعلم تضـــمنت ألقـــد أعـــد شـــمیك قائمـــة فـــي ع 

ت حـدیثا فـي مجـال معالجـة المعلومات حیـث تضـم هـذه القائمـة تلـك العملیـات التـي بحثـ

  ة، المتمثلــــــــــــــة بالتصــــــــــــــور، والتنظــــــــــــــیم، وعمــــــــــــــق یة والــــــــــــــذاكر البشــــــــــــــر  المعلومــــــــــــــات

  (Ribich, 1979: 516). الاسترجاعواستراتیجیات  المعالجة،

أفضـل  ن المعلومـات بشـكلتوصل من خـلال أبحاثـه إلـى أن النـاس یتـذكرو  حیث 

   الانتبـــــاه لمعالجـــــة المتعمقـــــة تتضـــــمن تكـــــریسصـــــیل. واعنـــــدما یعالجونهـــــا بعمـــــق وبالتف

 .مزة التي یدل علیها ذلك الر ر الفكللمعنى، وتصنیف 

جـة المعلومـات بحیـث قـة معالموسعة فهي تشـیر إلـى طریفصلة والأما المعالجة الم

ــــاء وتكــــون ملموســــة وذات علاقــــة شخصــــیة. إذ یمكــــن لشــــخص مــــا    تجعلهــــا أكثــــر أغن

طریق التفكیر بأمثلة عن الكآبة مـن تجربـة  صیل والتوسع كلمة الكآبة عنأن یعالج بالتف

 شخصیة.

لــثلاث  اختبــار إجــراءإن البحــث الــذي أدى إلــى التوصــل إلــى هــذه النتــائج تضــمن 

الطلبـــة، إذ تلقـــت المجموعـــة الأولـــى قائمـــة مـــن الكلمـــات وطلـــب مـــنهم  مجموعـــات مـــن

تعلمها كتحضیر لاختبار الذاكرِة، أما الطلبة في المجموعة الثانیة فقد تلقوا نفـس القائمـة 

  قــدیر مــدى ســهولة لفــظ كــل كلمــة عــین لهــم مهمــة لعمــل ســطحي وضــیق یتمثــل فــي تو 

تطلـب تفكیـر  ، إذواتسـاععة الثالثة إنجاز مهمة أكثـر عمـق مجمو على حین طلب من ال

ء فـي المعنـى لكـل مـن تلـك الكلمـات، ولـم یطلـب مـن المجمــوعتین أكثـر فـي تقـدیر الإثـرا
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. وقــد رســیكون هنــاك أي اختبــا تعلــم تلــك الكلمــات ولــم یــتم تبلــیغهم بأنــه الثانیــة والثالثــة

ـــائج البحـــث إلـــى أ ـــة المجموعـــة الثاأشـــارت نت ـــذكروا كلمـــات أنیـــة ن طلب ـــة ت قـــل مـــن طلب

  عــدد أكبــر مــن الكلمـــات  المجموعــة الثالثــة الــذین تلقــوا المهمــة الأكثـــر عمــق إذ تــذكروا

    من طلبة المجموعة الأولى.

ة ر وتدل هذه النتائج على أن معالجة المعلومات بعمق وبتوسع تنتج اثـر فـي الـذاك 

المعلومـات وكـذلك تـدل حتـى عنـدما لا یحـاول الشـخص تـذكر تلـك  یلـةویستمر لفترة طو 

ســتخدمها بعــض الطلبــة فــي الــتعلم لا تعــد الطریقــة التــي ین الطریقــة أتلــك النتــائج علــى 

المثلـــى والأكثـــر فاعلیـــة للمضـــي فیهـــا. وبموجـــب تلـــك النتـــائج فقـــد قـــام شـــمیك ومعـــاونوه 

  أثنـاء  دیهـا الطالـب الجـامعيمن السـلوكیات أو النشـاطات التـي یؤ  )121(لــــبوضع قائمة 

  اصـات علمیـة مختلفـة طالـب جـامعي مـن اختص )500(سة، ثم طلبوا مـن أكثـر مـن ار الد

یتبعـون السـلوكیات المدرجــة فـي القائمــة ون أو لا فـي المراحـل الأربــع فیمـا إذا كـانوا یتبعــ

  حلیـــل العـــاملي تـــم التوصـــل ســـتجاباتهم بأســـلوب التأثنـــاء دراســـتهم، ومـــن خـــلال تحلیـــل إ

ل والتركیـــــب، والمعالجـــــة المفصـــــلة التحلیـــــ :وهـــــي ســـــيإلـــــى أربعـــــة أبعـــــاد للســـــلوك الدرا

  وفیمــــا  .(Schmeck, 1981: 384) الدراســــة المنهجیــــة بالحقــــائق، و والاحتفــــاظوالموســــعة، 

 :هذه الأبعادل فیلي وص

وتحلیـل  رِة تقوم قدرِة الطالب على تْقویمفق )18( منویتألف  التحلیل والتركیب: .1

  .وتنظیم المعلومات

 اســتعمالحــول تتركــز فقــرِة  )14( مــنیتــألف : ة والموســعةالمعالجــة المفصــل. 2

  .المنطقي، وتطبیق المعلومات والربطت، صاخالمل

ـــــــائق ت تقـــــــوم ) فقـــــــرا7(مـــــــن یتـــــــألف : الاحتفـــــــاظ بالحقـــــــائق. 3   بتفصـــــــیل الحق

  .الجیدة ةعامة الذاكر  وبصورةاصیل، والتعلم عن ظهر قلب، والتف
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ــــــــة راســــــــةالد. 4 ــــــــألف : المنهجی    اســــــــتعمالز حــــــــول ركــــــــتت) فقــــــــرة 23(مــــــــنیت

  ســـــیة بشـــــكل نســـــیق المـــــادة الدراعـــــة المنتظمـــــة، وتلدرإســـــیة النظامیـــــة، والمراجالعــــادات ا

  (Ribich, 1979: 515) .مناسب

 فقد أطلق علیه شـمیك فیمـا بعـد ما یتعلق بالمقیاس الأول (التحلیل والتركیب) ففي

  العمـق فـي المعالجـة ، و )المعالجة المتعمقـة( انه أكثر ملائمة وهو اعتقدمصطلحا جدیدا 

  .)Craik & Lockhart, 1972( و كریك لوكهارت هو مفهوم بحث من قبل

یــات المعلومــات. وهــذه الفعال بســاطة نتــائج فعالیــات معالجــةبهــي  ةإن آثــار الــذاكر  

هـو الموضــع  ن المثیـر(إذ یكــو  صــلة مـن السـطحیةتتغیـر وتختلـف علــى طـول سلسـلة مت

لوكهــارت  ). وقــد إفتــرضتم معالجــة وتــرابط المفــاهیم(إذ تــ ) إلــى العمــقللاهتمــامالوحیــد 

  أن المعالجة الأعمق تخزن الذاكرة الطویلة الأمد والأكثر ثباتا.  وكریك

  ي أمــــا المقیــــاس الأخــــر الـــــذي ظهــــر عــــن طریــــق التحلیـــــل العــــاملي الــــذي یحتـــــو 

دات لمفـــر تقـــیم مـــدى تمكـــن الطلبـــة مـــن نقـــل المعلومـــات الجدیـــدة إلـــى ا ة) فقـــر 14(علـــى 

ربهم، وتطبیــق المعلومــات الجدیــدة تجــا بیر الخاصــة بهــم لإعطــاء أمثلــة مادیــة عــنوالتعــا

  في حیاتهم. 

عیر هــذا ، وقــد اســت)المعالجــة المفصــلة والموســعة(فقــد أطلــق علیــه شــمیك عنــوان 

 ,Craik & Tulving) وتولفنكك ترض كری. إذ افوزملائه المفهوم هو الأخر من كریك

الثابتة  ةر ثار الذاكآى تشكل بها ر طریقة أخ وسعة هيلة والمإن المعالجة المفص (1975

 اتطـة یتضـمن معالجـة الكثیـر مـن المترابطویلة الأمد والمعقـدة. والتوسـع فـي المعالجـوال

  ن أي تغییـــــر دیــــة المحسوســــة أو الأمثلـــــة مــــن التجربـــــة الحقیقیــــة للشـــــخص مــــن دو الما

لومــات فــي حیــاة ق المعین فــي تطبیــهــو تمــر  يصــقفــي عمــق المعالجــة. والتوســع أو الت

التصــنیف علمیــة فــي  رتمــرِین أكثــبینمــا المعالجــة المتعمقــة هــي  الشــخص أو تشخیصــها

  الطبقیة.والمقارنة  اللغوي
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ــــد أطلــــق علیــــه شــــمیك      )الاحتفــــاظ بالحقــــائق( ومعــــاونوهأمــــا المقیــــاس الثالــــث فق

یـدة ؤ مفبـه وسـیلة تنفقرات فقط إلا انـي على سبع هذا المقیاس یحتو  أنالرغم من وعلى 

للأداء. والأشخاص الذین یحصلون على نقاط أكثر فـي مقیـاس الاحتفـاظ بالحقـائق  جدا

ـــــــدة الخاصـــــــة بغـــــــض كنـــــــون مـــــــن معالجـــــــة التفاصـــــــیل والمعلومـــــــات یتم   النظـــــــر الجدی

  الطلبــــة  أندمونها. كمــــا یســــتخ ى لمعالجــــة المعلومــــات التــــيالأخــــر  الاســــتراتیجیاتعــــن 

 اختبــار ن أداءهــم جیــدا فــي أياس یكــو علــى نقــاط أعلــى فــي هــذا المقیــون الــذین یحصــل

  خرى. یل الأفاصللأسماء، التواریخ، الأماكن والت

ـــر فـــي القائمـــة فانـــه یـــدعى بمقیـــاس  ـــاس الأخی وقـــد  )ســـة المنهجیـــةاالدر (أمـــا المقی

   إلــى هــذا المقیــاس، ولكنــه یعتقــد للإشــارةالمنــاهج،  دراســةطلح أولا مصــاســتخدم شــمیك 

لــى نقــاط أعلــى لون عصــحیر ملائمــة. والطلبــة الــذین أكثــ )ســة المنهجیــةاالدر ( عنــوان أن

ق التــي یســتخدمونها ر ، والطــخــرینالآر مــن ثــن بــأنهم یدرســون أكفــي هــذا المقیــاس یــدعو 

  مــثلا  )كیــف تــدرس (القدیمــة كــل الكراســات  وصــي بهــایظامیــة التــي لنت ااالتقنیــ تمثــل

   إتریضــــــة للمــــــنهج، والقیــــــام باختبــــــار وضــــــع الخطــــــوط العو نمــــــط اخــــــذ الملاحظــــــات، 

  Schmeck) ,1983: 248-249( .تمرینیة

ـــاك عـــددا كبیـــرا مـــن   ـــتعلم أن هن یلاحـــظ مـــن العـــرض الســـابق لنمـــاذج أســـالیب ال

الأدوات والمؤشرات والمقاییس التـي تسـتخدم لتشـخیص أسـالیب الـتعلم لـدى الأفـراد، وقـد 

  .ك، لیكون محورا لهذه الدراسةاختیار مقیاس أسالیب التعلم لشمیتم 
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  :خلاصة

مما سبق ترى الباحثة أهمیة التعرف على أسالیب الـتعلم مـن قبـل المعلمـین حتـى  

من التعلم لـدى وبالتالي تحقیق أعلى درجات ؛ السائدة لدیهمالأسالیب یتسنى لهم معرفة 

ـــتعلم ونماذجهـــا یرجـــع إلـــى المتعلمـــین، كمـــا أن  الســـبب فـــي تعـــدد تصـــنیفات أســـالیب ال

فـي المیـول  الاخـتلافعلم تصـنیفات متنوعـة بحسـب أسـالیب الـتوتتخذ  الباحثین أنفسهم،

الفطریة لدى الأفراد. وعلیه یجب التركیز على عملیات التعلم في حـد ذاتهـا ولـیس علـى 

  ناتج التعلم.

    

  



 

  منهجیة البحث والإجراءات المیدانیة: الرابعلفصل ا

  
  دـتمهی  
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 أدوات الدراسة -4

 الدراسةالخصائص السیكومتریة لأداة  -5

 ةالدراس تصمیم -6
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  تمهیـد:

إن الدراســة المیدانیــة وســیلة هامــة للوصــول إلــى الحقــائق الموجــودة فــي مجتمــع        

مكــان جمــع البیانــات وتحلیلهــا لتعمــیم الجانــب الدراســة إذ عــن طریــق المیــدان یصــبح بالإ

ي وتأكیــده وفــي هــذا الفصــل ســنتعرض للإجــراءات المنهجیــة التــي اتبعناهــا وذلــك النظــر 

بإعطاء فكرة حول مجـالات الدراسـة المكـاني والبشـري والزمــني، ثـم تبیـان المـنهج المتبـع 

بالإضـــافة إلـــى ذكـــر الأدوات المســـتعملة فـــي جمـــع البیانـــات المتعلقـــة بموضـــوع الدراســـة 

الهدف من الدراسة المیدانیة هو البرهنة على صـحة والتي اشتملت على المقیاس كأداة و 

  الفرضیات.
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  .الاستطلاعیةالدراسة  /أولا

، والتــي تعتبــر الخطــوة اســتطلاعیةقمنــا بدراســة  للدراســة الأساســيقبــل التطبیــق   

ـــى إلقـــاء نظـــرة استالتـــي  یـــةالأول مـــن أجـــل الإلمـــام بجوانـــب دراســـة  كشـــافیةتســـاعدنا عل

ـــك لمعرفـــة مـــا الو  ـــتعلم الأكثـــر موضـــوعنا، وذل اجـــب عملـــه مـــن أجـــل معرفـــة عملیـــات ال

للوقـوف  هـذا المقیـاس باعتمـادمـن طـرف طـلاب المرحلـة الثانویـة، حیـث قمنـا  استخداما

وبغرض مع أهداف الدراسة والغرض الذي نسعى إلى تحقیقه، بنـــــــوده على مدى تناسق 

ل خطــوة قامــت بهـــا الدراســة. وكـــأو  لعینــةالتأكــد العلمــي أیضـــا مــن مــدى مناســـبة الأداة 

  ، حیث قامت بتطبیق مقیاس عملیات التعلم2015الباحثة، كانت في بدایة شهر أفریل 

) طالـب متمدرسـین بالمرحلـة 58علـى عینـة قوامهـا ( )Schmeck et al, 1977(: لــ 

الثانویــة، علــى مســتوى ثانویــة جــابر بــن حیــان. لنصــل فــي الأخیــر إلــى ضــرورة القیــام 

  بالتعدیلات التالیة:

 امت الباحثة بتغییر بعض المصطلحات لتكون مناسبة أكثر لعینـة الدراسـة الحالیـةق 

بالــدروس، الصــف اســتبدلت ، المحاضــرات بكلمــة مــادة تســتبدلا(مثــل كلمــة مســاق 

  استبدلت بالقسم)

  ـــــــات خاصـــــــة ـــــــة بإضـــــــافة بیان ــــــــةقامـــــــت الباحث   :(الجنس، المســـــــتوى بعینـــــــة الدراســــ

  صص الدراسي).التعلیمي، المعدل التراكمي، التخ

  الدراسة الأساسیة  /ثانیا

 :المتبع منهج الدراسة -1

یعتبــر المــنهج المســتخدم فــي الدراســة مــن الأساســیات التــي یعتمــد علیهــا الباحــث 

 اعتبــاراتمــنهج الدراســة وفــق عــدة  اختیــارفــي توضــیح خــط ســیر البحــث، ویــتم عــادة 

لطبیعــة الموضــوع  اســتجابةو إلــخ.  كطبیعــة المشــكلة المــراد دراســتها، أهــداف الدراســة...

المتناول، والمشكلة المطروحـة للدراسـة انتهجنـا المـنهج الوصـفي، للتعـرف علـى عملیـات 
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   اخــــتلافالــــتعلم عنــــد طلبــــة المرحلــــة الثانویــــة بــــبعض ثانویــــات مدینــــة المســــیلة علــــى 

جنســهم، ومســتواهم التعلیمــي، وتخصصــاتهم وتقــدیراتهم العلمیــة مــن خــلال أداة الدراســة 

  خدمت لهذا الغرض.التي است

ویعرف المنهج الوصفي بأنه "وصف وتفسـیر یبـین مـا هـو كـائن ویبـین الأحـداث   

والظــروف الســابقة والتــي تكــون قــد أثــرت علــى أو تحكمــت فــي هــذه الأحــداث والظــروف 

  )86: 1997(عویس،  ."القائمة، والبحوث الوصفیة تحدد الطریقة التي توجد الأشیاء

  مجالات الدراسـة: -2

  المجال البشـري: -2-1

أجریـــت الدراســـة علـــى عینـــة مـــن الطلبـــة المتمدرســـین بالمرحلـــة الثانویـــة بـــبعض 

) ویدرســون فــي مختلــف الســنوات 2015/2016ثانویــات مدینــة المســیلة. للعــام الدراســي (

/ السنة الثالثة) وكذا فـي مختلـف الشـعب (العلمیـة/ السنة الثانیة/ الدراسیة (السنة الأولى

  الأدبیة).

  :المجال المكانـي -2-2

تم إجراء الدراسة في خمسة ثانویات بمدینة المسیلة أسماؤها كالتالي: ثانویة عبد 

ثانویــة الشــریف مســاعدیة، ثانویـة صــلاح الــدین الأیــوبي، ثانویــة إبــراهیم  المجیـد علاهــم،

  التمیمي، ثانویة عبد المجید أمزیان. الأغلببن 

  وفیما یلي نبذة عن كل مؤسسة تربویة:  

 ویة عبد المجید علاهم:ثان .1

هي مؤسسة تربویة تقع جنوبي حي لاروكاد بالمسـیلة  تتربـع علـى مسـاحة قـدرها 

 28/06/1996 بتـــاریخ آر)، أنشـــئت ثانویـــة العقیـــد عبـــد المجیـــد علاهـــم 1هكتـــارات و 4(

ــا یــوم (300/1000) نمــوذج 84641( تحــت الــرقم الــوطني ) 23/09/1996. وافتتحــت فعلی

) 03) مخــــابر للأعمــــال التطبیقیــــة، و(07حجــــرة دراســــیة، و( 36تحــــوي المؤسســــة علــــى 
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للریاضـة، مطعـم، مكتبـة، كمــا  ورشـات قاعـة للأسـاتذة، قاعـة للانترنـت، مـدرج، وقـاعتین

  ) مكتــــــــب إداري، هــــــــذا ویســــــــهر علــــــــى تســــــــییر هــــــــذه المؤسســــــــة 12تتكــــــــون  مــــــــن (

حــوالي  ) أســتاذا وأســتاذة فــي مختلــف المــواد. ویــدرس بهــا77) موظفــا، فیهــا حــوالي (53(

  ).2015/2016) تلمیذ وتلمیذة وذلك خلال الموسم الدراسي (1007(

  المسیلة: -إشبیلیا  -ثانویة محمد الشریف امساعدیة  .2

وهــــي مؤسســــة تربویــــة تقــــع بحــــي إشــــبیلیا بالمســــیلة تتربــــع علــــى مســــاحة قــــدرها 

) حجــرة دراســـیة مســـتغلة 22) تتكــون مـــن (2م4160( ) لكــن المبنـــى فعلیــا یبلـــغ2م14708(

) مخـــابر للفیزیـــاء والعلـــوم، ومخبـــرین مجهـــزین للإعـــلام الآلـــي 06ا بالإضـــافة إلـــى (كلهـــ

ومكتبة ومدرج وملعب وقاعة الأساتذة وقاعة للأرشیف، هذا ویسهر على تقدیم الدروس 

) أستاذا وأستاذة في مختلف التخصصات وقد بلغ عدد التلامیذ بها للموسم الدراسي 55(

  ا وتلمیذة.) تلمیذ683) حوالي (2015/2016(

 ثانویة صلاح الدین الأیوبي:  .3

)، أنشـئت ثانویـة صـلاح 2م9965هي مؤسسـة تربویـة تتربـع علـى مسـاحة قـدرها (

وافتتحــت فعلیــا  ).28-023( ) تحــت الــرقم الــوطني05/07/1991بتــاریخ ( الــدین الأیــوبي

  ) قاعـــــــــة 26) قاعـــــــــة دراســـــــــیة و(27( ) تحـــــــــوي المؤسســـــــــة علـــــــــى05/07/1991یـــــــــوم (

  مخـــــــابر، وقاعـــــــة للأســـــــاتذة، مــــــــدرج، مكتبـــــــة، قاعـــــــة الریاضـــــــة  )04متخصصـــــــة، و(

) مكاتــب إداریــة، هــذا ویســهر علــى تســییر 07( )، كمــا تتكــون مــن02وملعــب، مخــزنین (

) أستاذ وأستاذة  في مختلـف المـواد. یـدرس 51) موظفا، فیها حوالي (39( هذه المؤسسة

  ).2015/2016() تلمیذ وتلمیذة وذلك خلال الموسم الدراسي 707بها حوالي (

 التمیمي: الأغلبثانویة إبراهیم بن  .4

عـن مقـر  )م200(هي مؤسسة تربویة تقع بحـي وعـواع المـدني بالمسـیلة وتبعـد بــ 

ـــى مســـاحة قـــدرها ( ـــع عل  16/07/1976)، أنشـــئت الثانویـــة بتـــاریخ 2م14620الولایـــة  تترب
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  ) قاعــــــــة 24. وتحــــــــوي المؤسســــــــة علــــــــى (800/200ونمطهــــــــا  )201/20(تحــــــــت رقــــــــم 

  ) مراقــــــد، مطعــــــم 02) مخــــــابر للأعمــــــال التطبیقیــــــة، قاعــــــة للعــــــلاج، و(04یس، و(تــــــدر 

  مكتــــــــــب إداري، هــــــــــذا ویســــــــــهر علــــــــــى تســــــــــییر  )12(ومكتبـــــــــة، كمــــــــــا تتكــــــــــون مــــــــــن 

أسـتاذ وأسـتاذة فـي مختلـف المـواد.  )55) موظفـا إداریـا، فیهـا حـوالي (47هذه المؤسسـة (

  ).2015/2016( م الدراسي) تلمیذ وتلمیذة وذلك خلال الموس1073ویدرس بها حوالي (

 :ثانویة عبد المجید مزیان .5

)، أنشـــئت ثانویـــة عبـــد 2م8982هــي مؤسســـة تربویـــة تتربـــع علـــى مســـاحة قـــدرها (

  .)2090/0.3.8/2003المجید مزیان تحت قرار (

  ) مخــــــــابر للأعمــــــــال 06) حجــــــــرة دراســــــــیة، و(22وتحــــــــوي المؤسســــــــة علــــــــى (  

ــــة، مــــدرج، ملعــــب، ومطعــــم،  كمــــا تت ــــة، مكتب   ) محــــلات إداریــــة 10كــــون مــــن (التطبیقی

) أســتاذا وأســتاذة  فــي مختلــف المــواد. ویــدرس 36) ســكنات وظیفیــة، فیهــا حــوالي (07و(

  ).2015/2016( تلمیذ وتلمیذة وذلك خلال الموسم الدراسي )755(بها حوالي 

  المجال الزمنـي: -2-3

لدراسـة مـن تسـجیل الموضـوع بـإدارة القسـم. أمـا ا ابتـداءالدراسـة النظریـة  انطلقت

بالنســــــــبة للدراســــــــة  )30/04/2015(إلــــــــى  )05/04/2015(المیدانیــــــــة فقــــــــد كانــــــــت مــــــــن 

. )17/12/2015(إلــى  )09/12/2015(، أمــا الدراســة الأساســیة فكانــت مــن الاســتطلاعیة

   .)2015/2016( الدراسيخلال الفصل الدراسي الأول من الموسم 

  مجتمع و عینة الدراسة: -3

  : وصف مجتمع الدراسة  - أ

مع هو المجموعة الكلیـة مـن العناصـر التـي یسـعى الباحـث أن یعمـم علیهـا المجت

  )92: 2004(النوح، .النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة
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وتمثل مجتمع الدراسة في طلبة المرحلة الثانویة الذین یدرسون في بعض   

مـي، ثانویــة ثانویـات مدینـة المسـیلة (ثانویـة عبـد المجیــد علاهـم، ثانویـة بـن الأغلـب التمی

شریف مساعدیة، ثانویة صلاح الدین الأیوبي، ثانویة أمزیـان عبـد المجیـد). وقـدر حجـم 

). والجـداول التالیـة 2015/2016) طالـب و طالبـة فـي العـام الدراسـي (4225المجتمع بـ (

  توضح مجتمع الدراسة في الثانویات المذكورة.

  .  2015/2016مجید علاهم خلال یبین تعداد تلامیذ ثانویة عبد ال ):03( جدول رقمال

  التخصص  

  الجنس
  المجموع  آداب  علوم تجریبیة

  السنة الأولى
  135  32  103  الذكور

  168  74  94  الإناث

  السنة الثانیة
  85  25  60  الذكور

  184  88  96  الإناث

  السنة الثالثة
  141  53  88  الذكور

  294  143  151  الإناث

  1007  415  592  المجموع  

): یبین تعداد تلامیذ ثانویة بن الأغلب التمیمي خلال 04( جدول رقمال

2015/2016.  

  التخصص        

  الجنس
  المجموع  آداب  علوم تجریبیة

  السنة الأولى 
  126  20  106  الذكور

  137  49  88  الإناث 

  السنة الثانیة 
  148  44  104  الذكور

  153  61  92  الإناث 

  234  76  158  الذكور  السنة الثالثة
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  275  118  157  ناث الإ

  1073  368  705  المجموع  

  .2015/2016): یبین تعداد تلامیذ ثانویة شریف مساعدیة خلال 05( جدول رقمال 

  التخصص  

  الجنس
  المجموع  آداب  علوم تجریبیة

  السنة الأولى 
  102  24  78  الذكور

  119  56  63  الإناث 

  السنة الثانیة 
  83  22  61  الذكور

  116  42  74  الإناث 

  السنة الثالثة
  86  30  56  الذكور

  177  64  113  الإناث 

  683  238  445  المجموع  

  

  2015/2016): یبین تعداد تلامیذ ثانویة صلاح الدین الأیوبي خلال 06( جدول رقم

  التخصص  

  الجنس
  المجموع  آداب  علوم تجریبیة

  السنة الأولى 
  100  28  72  الذكور

  116  53  63  الإناث 

  یة السنة الثان
  89  31  58  الذكور

  76  30  46  الإناث 

  السنة الثالثة
  125  43  82  الذكور

  201  78  123  الإناث 

  707  263  444  المجموع  
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  2015/2016یبین تعداد تلامیذ ثانویة أمزیان عبد المجید خلال : )07جدول رقم(

  التخصص    

  الجنس
  المجموع  آداب  علوم تجریبیة

  السنة الأولى 
  102  21  81  الذكور

  161  60  101  الإناث 

  السنة الثانیة 
  61  15  46  الذكور

  118  49  69  الإناث 

  السنة الثالثة
  90  17  73  الذكور

  223  70  153  الإناث 

  755  232  523  المجموع  

  عینة الدراسة: -ب 

 تعریف العینة: -1

ــة لــه، حیــث عرفهــا زرو  اختیــاربعــد تحدیــد مجتمــع الدراســة تــم  اتــي العینــة الممثل

بأنها المجتمع الذي تجمع منه البیانـات المیدانیـة والتـي تحمـل نفـس خصـائص  )2002(

  المجتمـــع، وهـــي تعتبـــر جـــزء مـــن الكـــل، بمعنـــى أنـــه تؤخـــذ مجموعـــة مـــن أفـــراد المجتمـــع 

  علـــى أن تكـــون ممثلــــة للمجتمـــع لتجـــري علیهــــا الدراســـة. جـــزء معــــین، أو نســـبة معینــــة 

  نتائج الدراسة على المجتمع كله.من أفراد المجتمع الأصلي، ثم تعمم 

 اختیـــاراعتمـــدت الباحثـــة فـــي هـــذه الدراســـة علـــى العینـــة العشـــوائیة الطبقیـــة فـــي   

أفرادها، والتي تعرف بأنها تختار من مجتمع الدراسـة بعـد تقسـیمه إلـى فئـات أو مجـامیع 

ساسـیة وقـدر أفـراد عینـة الدراسـة الأ). 54 :1986(الحسـن، معینة تبعا لمقیاس، أو متغیـر مـا 

  ) طالب و طالبة من المرحلة الثانویة. 549( بـ:
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  العینة: اختیارطریقة وكیفیة  -2

عـن قصـد إجـراء الدراسـة الحالیـة فـي المؤسسـات  اختیـارفـي بدایـة الأمـر لقـد تـم 

  .ة المذكورة سابقا یالتربو 

الباحثة في المرحلـة الأولـى علـى تحدیـد النسـبة المئویـة لكـل مؤسسـة  اعتمدتثم   

بـــة علـــى حـــدى لاســـتخراج عـــدد أفـــراد العینـــة الممثلـــة مـــن مجمـــوع طـــلاب المرحلـــة تربو 

  ) یبـــین توزیـــع أفــراد العینـــة الممثلـــة 08الثانویــة فـــي كـــل مؤسســة تربویـــة، والجـــدول رقــم (

  مع النسب المئویة على المؤسسات التربویة المعنیة بهذه الدراسة.

  اسیة على المؤسسات التربویة : یبیّن توزیع العینة الأس)08لجدول رقم (ا         

  النسب المئویة  عدد الطلبة  المؤسسات التربویة

 25,40 %  139  ثانویة بن الأغلب التمیمي 

   23,83 %  131  ثانویة عبد المجید علاهم 

    17,87 %  98  ثانویة مزیان عبد المجید

   %16,73  92  ثانویة صلاح الدین الأیوبي 

  %16,17  89  ثانویة شریف مساعدیة 

  %100  549  المجموع

ثم في المرحلة الثانیة انتقلنا من تحدید المؤسسات التربویة إلى تحدید الشعب في كل  -

مؤسســة، وذلــك بتحدیــد النســبة المئویــة لكــل شــعبة مــن مجمــوع طــلاب المرحلــة الثانویــة 

لغـرض تحدیــد عــدد أفــراد عینــة الدراســة فــي كـل مؤسســة وذلــك تناســبا مــع نســبة الشــعب 

  یلــي نجــد الجــداول  وفــي مــادة بالمؤسســة ونســبة تمثیلهــا فــي المجتمــع الأصــلي. الموجــو 

) التـــــي تبـــــین توزیـــــع أفـــــراد العینـــــة حســـــب عامـــــل 13( )،12( )،11( )،10( )،09( رقـــــم

  المذكورة آنفا.المستوى والتخصص الدراسي على المؤسسات التربویة 
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مزیان شریف تبعا للمستوى أ): یبین توزیع  أفراد العینة في ثانویة 09الجدول رقم ( 

  والتخصص 

ف
ری
ش
ن 

زیا
 م

یة
نو

ثا
  

  التخصص  المستوى

  السنة الأولى

29  

  أدبي 12

  علمي 17

  السنة الثانیة

26  

  أدبي 9

  علمي 17

  السنة الثالثة

43  

  أدبي 15

  علمي 28

  98  المجموع

  

لتمیمــي تبعــا ): یبــین توزیــع  أفــراد العینــة فــي ثانویــة بــن الأغلــب ا10الجــدول رقــم (

  للمستوى والتخصص .

ي
یم

تم
 ال

ب
غل

الأ
ن 

 ب
یة
نو

ثا
  

  التخصص  المستوى

  السنة الأولى

41  

  أدبي 12

  علمي 29

  السنة الثانیة

37  

  أدبي 14

  علمي 23

  السنة الثالثة

61  

  أدبي 24

  علمي 37

  139  المجموع
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ــد ا11الجــدول رقــم ( لمجیــد علاهــم تبعــا ): یبــین توزیــع  أفــراد العینــة فــي ثانویــة عب

  للمستوى والتخصص 

هم
لا
ع
د 

جی
لم

 ا
بد
ع
ة 

وی
ان
ث

  

  التخصص  المستوى

  السنة الأولى

39  

  أدبي 14

  علمي 25

  السنة الثانیة

35  

  أدبي 13

  علمي 22

  السنة الثالثة

57  

  أدبي 20

  علمي 37

  131  المجموع

  

ح الــدین الأیــوبي تبعــا ): یبــین توزیــع  أفــراد العینــة فــي ثانویــة صــلا12الجــدول رقــم (

  للمستوى والتخصص 

ي
وب

لأی
 ا
ن
دی
 ال

ح
لا
ص

ة 
وی

ان
ث

  

  التخصص  المستوى

  السنة الأولى

28  

  أدبي 10

  علمي 18

  السنة الثانیة

24  

  أدبي 8

  علمي 16

  السنة الثالثة

40  

  أدبي 15

  علمي 25

  92  المجموع
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ویـــة شـــریف مســـاعدیة تبعـــا ): یبـــین توزیـــع  أفـــراد العینـــة فـــي ثان13جـــدول رقـــم (ال

   .للمستوى والتخصص

یة
عد

سا
 م

ف
ری
ش
ة 

وی
ان
ث

  

  التخصص  المستوى

  السنة الأولى

27  

  أدبي 10

  علمي 17

  السنة الثانیة

23  

  أدبي 9

  علمي 14

  السنة الثالثة

39  

  أدبي 12

  علمي 27

  89  المجموع

  

ـــــــة لكـــــــل - ـــــــة الممثل ـــــــد العین ـــــــة بعـــــــد تحدی ـــــــار الطلب   شـــــــعبة بطریقـــــــة  وأخیـــــــرا تـــــــم اختی

ـــــة فـــــي الســـــحب العشـــــوائي البســـــیط وذلـــــك لإعطـــــاء نفـــــس الحظـــــوظ    عشـــــوائیة، المتمثل

 في الإختبار لجمیع الطلبة ذكورا وإناثا.

وبهذا نقول أن عینة الدراسة الحالیة هي عینة عشوائیة طبقیة تعتمد علـى تحدیـد 

یـة وحسـب كـل النسب المئویة المتناسبة مـع طبیعـة وحجـم التلامیـذ فـي كـل مؤسسـة تربو 

مستوى دراسي باختلاف طبیعة الشـعب الأدبیـة منهـا والعلمیـة. وهـي موزعـة علـى النحـو 

  التالي:
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 :مواصفات العینة الأساسیة 

  : تتمثل خصائص العینة الأساسیة كما هو موضح في الجدول والأشكال التالیة

  ): یبیّن مواصفات العینة الأساسیة14جدول رقم (

  النسبة المئویة  العدد  المستویات  المتغیرات

  الجنس

 ٪40 3, 221  ذكر

  ٪59 7, 328  أنثى

  ٪100  549  المجمــوع

  المستوى التعلیمي

  ٪30,1 165 الأولى

  ٪26,4 145 الثانیة

 ٪43,5 239 الثالثة

  ٪100  549  المجمــــوع

  

  المعدل التراكمي

 ٪34,8 191  11.99 إلى 9من 

  ٪22,6 124  12.99 إلى 12من 

  ٪18,9 104  13.99 إلى 13من 

  ٪17,5 96  15.99 إلى 14من 

 ٪6,2 34  فما فوق  16

  ٪100  549  المجمــــوع

  التخصص الدراسي

  ٪36,8 202   آداب

 ٪63,2 347  علوم 

  ٪100  549  المجمـــــــــوع

  التعلیــق:

خصائص عینة الدراسة الأساسـیة حسـب متغیـرات هـذه  )15( یتضح الجدول رقم  

ــالغ عــددهم إجمــالاالأخیــ ) توزعـــوا إلــى 549( رة حیــث یلاحــظ أن أفــراد عینــة الدراســة الب
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. بینمـا بلــغ %59.7 ) إنـاث بنسـبة بلغــت بــ328و( ٪40 3,ذكـور بنسـبة قـدرت بـــ )221(

) 145، وحجـم عینـة السـنة الثانیـة (٪30,1) بنسـبة بلغـت 165( حجم عینة السنة الأولـى

ـــــى  ـــــ٪26,4بنســـــبة وصـــــلت إل ـــــة (، أمـــــا حجـــــم عین ـــــدرت239ة الســـــنة الثالث   ) بنســـــبة ق

  .٪43,5بـ 

) 191( حـوالي 11.99إلـى  9ما نجد معظم أفراد عینة الدراسة یبلغ معـدلهم مـن ك  

إلـــى  12، بینمـــا بلغـــت عـــدد الطـــلاب الـــذین یتـــراوح معـــدلهم مـــن ٪34,8بنســـبة طالـــب 

غ معـدلهم طالـب بلـ )104(هنـاك  . فـي حـین٪22,6طالب بنسبة وصـلت   (124) 12.99

مـن أفـراد عینـة الدراسـة  ٪17,5. وبنسبة أقل بلغت ٪18,9بنسبة  13.99إلى  13ا بین م

مــن الطــلاب  ٪6,2. وفــي الأخیــر نجــد نســبة 15.99إلــى  14الــذین تــراوح معــدلهم مــابین 

  طالب. 34بعدد بلغ  16الذین یفوق معدلهم 

)، وعــدد ٪ (63,2بنســبة (347)كمــا بلــغ عــدد الطــلاب فــي التخصــص العلمــي   

  .٪36,8) بنسبة 202ب في التخصص الأدبي (الطلا

  

40.3%

59.7%

ذكر أنثى
  

  ): یوضح توزع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس .07الشكل رقم (
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30.1%

26.4%

43.5%

الأولى الثانیة الثالثة
  

  ): یوضح توزع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي08الشكل رقم (

34.8%

22.6%

18.9%

17.5%

6.2%

11.99إلى  9من  12.99إلى  12من  13.99إلى  13من 
15.99إلى  14من  فما فوق  16

  
  ): یوضح توزع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المعدل التراكمي.09الشكل رقم (

36.8%

63.2%

آداب  علوم 

  
 .الدراسيدراسة حسب متغیر التخصص ): یوضح توزع أفراد عینة ال10الشكل رقم (
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  أدوات الدراسة: -4

  المادة العلمیة. في هذه الدراسة على مصدرین أساسیین لجمع  الاعتمادلقد تم       

: وقــد شــمل كــل مــن الكتــب، المــذكرات، المجــلات، والدراســات المصــدر النظــري -4-1

  السابقة ذات العلاقة بالموضوع.

 : وفیهـــــا قمنــــا بتطبیـــــق مقیــــاس عملیـــــات الــــتعلم لــــــ شـــــمیكالدراســــة المیدانیـــــة -4-2

)Schmeck et al, 1977( ، علــــــى عینــــــة مــــــن الطلبــــــة المتمدرســــــون بالمرحلــــــة  

لأســالیب الــتعلم بأبعــاده  اســتخدامهمیــة، وذلــك مــن أجــل جمــع بیانــات تعكــس مــدى الثانو 

(العملیـــات الذهنیـــة العمیقـــة، توضـــیح المعلومـــات، تخـــزین المعلومـــات، أســـالیب  الأربعـــة

  ووسائل التعلم).

  أداة الدراسة:  -4-3

  The Inventory of Learning Process: مقیاس عملیات التعلم  

  وصف المقیاس: - 

النظر فـي كـل مـن الدراسـات والأبحـاث العلمیـة التـي تناولـت موضـوع الـتعلم بعد   

، دراسـة )2008(دراسـة النـداف  )،(Aljaafreh, 2012بصـفة عامـة، مـن مثـل دراسـة 

)2005 Clump,) ــــوع ــــم الاســــتعانة أخیــــرا 1998)، دراســــة عنــــاقرة (2008)، الرف   ). ت

) Schmeck, Ribich and Ramanaiah's, 1977( فـــي هـــذه الدراســـة بمقیــــاس

ویختصــر هكــذا  Inventory of Learning Processesالمعـروف بالانجلیزیــة باســم 

)ILP،(  اســتخدم هــذا المقیــاس فــي حــدود علمنــا بالبیئــات العربیــة مــن قبــل محمــد أحمــد

) فـــي دراســـة (Albaili, 1993)، 2008الرفـــوع  فـــي جامعـــة الطفیلـــة التقنیـــة بـــالأردن (

) بالأردن، یقیس هذا المقیـاس عملیـات 2008متحدة، النداف (علمیة بالإمارات العربیة ال

التعلم (أسالیب التعلم) الإنساني عند الطلاب، و التـي لهـا علاقـة مباشـرة بكیفیـة ونوعیـة 
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 تعامــل الطــلاب مــع المعــارف والمعلومــات معالجــة وتخزینــا والإضــافات الشخصــیة لهــا.

  اسیة هي:موزعة على أربع محاور أس بند) 62(والذي یتكون من 

) Deep Processing in Formation(المحـور الأول: العملیـات الذهنیـة العمیقـة  -

  .بند) 18یضم (و  أو أُسلوب المعالجة المعمّقة

، أو أُسـلوب Elaborative Process)توضـیح المعلومـات (المحـور الثـاني: یسـمى  -

  .بند) 14یضم (و المعالجة الموسّعة 

أُسلوب الاحتفاظ )، أو Fact Retentionالمعلومات ( تخزینالمحور الثالث: یسمى  -

  .بنود) 07یضم (و  بالحقائق

، أو أُســـلوب )Methodological Studyم (طـــرق الـــتعلالمحـــور الرابـــع: یســـمى  -

  .بند) 23یضم (و  الدراسة المنهجیة

  تكون الإجابة على المقیاس بإحدى الخیارین التالیین: (نعم) أو (لا).  

  المحاور وعدد البنود في كل مستوى یبین): 15الجدول رقم (

  عدد البنود  أرقام البنود  المحاور

  العملیات الذهنیة العمیقة
01 ،07 ،08 ،14 ،15 ،22 ،23 ،24 ،32 ،33 ،

37 ،38 ،44 ،45 ،50 ،51 ،56 ،57 . 
18  

  توضیح المعلومات
02 ،06 ،09 ،13 ،16 ،21  ،25 ،26 ،30 ،31 ،

36 ،42 ،43 ،49. 
14  

  07  .21، 20، 17، 12، 10، 05، 03  لمعلوماتتخزین ا

  أسالیب ووسائل التعلم

04 ،11 ،18 ،19 ،27، 28 ،34 ،35 ،39 ،40 ،

41 ،46 ،47 ،48 ،52 ،53 ،54 ،55 ،58 ،59 ،

60 ،61 ،62.  

23  
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 لبابنــد ســ) 22) بنـد منهــا (62أمـا طریقــة تصــحیح المقیـاس الــذي یحتــوي علــى (  

  نعــم" " :بنــود المقیــاس علــى بــدیلین همــا اســتجابات ، تــم توزیــع أوزانموجــببنــد ) 30و(

  أو "لا" وتأخذ البنود أو العبارات الدرجات التالیة كما هو موضح في الجدول الآتي: 
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  ): یبین درجات بدائل مقیاس عملیات التعلم16جدول رقم (ال

  لا  نعم  

  1  0  السلبیةالبنود 

  0  1   الموجبةالبنود 

  

  في مقیاس عملیات التعلم والموجبةام البنود السلبیة ): یبین أرق17جدول رقم (ال

  أرقام البنود  نوع البند

، 37، 36، 33، 32، 29، 27، 25، 17، 16، 08، 06، 03، 02  البنود السلبیة

41، 47 ،50 ،51 ،52 ،53 ،55 ،56 ،62.  

، 19، 18، 15، 14، 13، 12، 11، 10، 09، 07، 05، 04، 01  الموجبةالبنود 

20 ،21  ،22 ،23 ،24 ،26 ،28 ،30 ،31 ،34 ،35 ،38 ،

39 ،40 ،42 ،43 ،44 ،45 ،46 ،48 ،49 ،54 ،57 ،58 ،59 ،

60 ،61.  

  :صدق المقیاس - 

 Schmeck)تم تحدید صدق المقیاس من خلال مصممي مقیاس عملیة التعلم   

et al, 1977) لازمـــي ت، حیــث أشـــاروا إلــى أن هــذا المقیــاس یتمتـــع بمعامــل صــدق  

  و نحـــــــمعامــــــل الصــــــدق التلازمـــــــي لمحــــــاوره الفرعیــــــة جــــــاء علــــــى ال أنعــــــال، حیــــــث 

) 0.58) لتوضـــــیح المعلومـــــات، و(0.67عملیـــــات الذهنیـــــة العمیقـــــة، و(لل (0.82): الآتــــي

) إلــــى أن Albaili, 1993م. كمــــا أشــــار () لطــــرق الــــتعل0.74لتخـــزین المعلومــــات، و(

  الطلبــة العـــرب  ) علـــى0.76) إلــى (0.56معامــل صــدق هـــذا المقیــاس یتـــراوح مــا بـــین: (

  في دولة الإمارات العربیة المتحدة.
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  ثبات المقیـاس: -

ـــى أن قیمـــة ثبـــات المقیـــاس مـــن خـــلال  (Schmeck et al, 1977)أشـــار    إل

ــــــــار كانــــــــت ( ــــــــار وإعــــــــادة الاختب ــــــــة الاختب ــــــــات الذهنیــــــــة 0.88اســــــــتخدام طریق   ) للعملی

) لطــرق 0.83، و() لتخــزین المعلومــات0.79) لتوضــیح المعلومــات، و(0.80العمیقــة، و(

التعلم. كما تم قیاس ثبات المقیاس من خلال استخدام طریقـة الاختبـار وإعـادة الاختبـار 

) فـي دراسـة علـى طلبـة 0.88) إلـى (0.79لمحاوره الفرعیـة الأربعـة، حیـث تراوحـت مـن (

  . (House & Gadzella, 1998) جامعیین

  الخصائص السیكومتریة لأداة الدراسة: -5

ئل التربویة تختلف اختلافاً جذریاً من بیئـة إلـى أخـرى. كـان لازمـا بحكم أن المسا

علینــا أخــذ هــذا الأمــر فــي الحســـبان. ممــا دفعنــا لإیجــاد الخصــائص الســـیكومتریة لأداة 

  .لصدق، الثبات) بالبیئة الجزائریةالدراسة (ا

  المقیاس: ثبات -أولا

لحســـاب  )Test - Re-test(تـــم اللجـــوء إلـــى طریقـــة التطبیـــق وإعـــادة التطبیـــق       

مع البحــث ومــن غیــر ـــــمــن مجت طالبــا) 58اس علــى (ــــــــــث طبقــت أداة القیــــــــــالثبــات حی

عینة الدراسة، وبعد أسبوعین من التطبیق الأول وترمیز الاستمارات أعید التطبیـق علـى 

نفس الأفراد وفي ظروف مشابهة تماما للتطبیـق الأول مـن حیـث المكـان والتوقیـت، هـذا 

وعولجــت النتــائج المحصــل علیهــا بحســاب معامــل الارتبــاط البســیط الــذي یعــرف باســم 

) α  0,05 ≤ارتبـاط  بیرسـون العزومـي، وبـالنظر للقــیم الجدولیـة عنـد مسـتوى الدلالــة (

  یظهر الجدول ما یلي:
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 لمحاورمعامل الارتباط بیرسون بین التطبیق الأول والثاني  : یبین)18جدول رقم(

 )58ن=أداة الدراسة(

  المحاور

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  التطبیق  الدلالة
إعادة 

  التطبیق
  التطبیق

إعادة 

  التطبیق

  0**96, 2,43 2,70 10,65 10,53  الذهنیة العمیقة العملیات

0,01 

  0**96, 1,99  2,05 9,98 9,67  توضیح المعلومات

 0**94, 1,37 1,30  4,39 4,18  تخزین المعلومات

 0**99, 3,47 3,53 13,43 13,36  أسالیب ووسائل التعلم

  0**98, 6,56 6,82 38,46 37,7  عملیات التعلم

  

) وهــذه 980,) أن قــیم معامـل الثبــات لـلأداة ككــل قـد بلــغ (20( یبـین الجــدول رقـم  

) ممــا α 0,05≤القیمـة أعلــى مـن القیمــة الجدولیــة لمعامـل ارتبــاط بیرســون عنـد مســتوى (

ــــــــالأداة  ــــــــق الأمــــــــر ب ــــــــى مناســــــــبتها لأهــــــــداف الدراســــــــة وثباتهــــــــا، ســــــــواء تعل   یشــــــــیر إل

  .ىعلى حد المحاورككل، أو 

  المقـیاس: صدق -ثانیا

لحساب صدق أداة الدراسة تـم اللجـوء إلـى عـدة طـرق للتأكـد مـن أن أداة القیـاس        

  تقیس بالفعل ما وضعت لأجله، ومنها: 

ــــم عــــصــــدق المحكمــــین:  -1   رض القائمــــة فــــي صــــورتها الأولیــــة علــــى عــــدد حیــــث ت

ـــة والاتصـــال ـــبعض المتخصصـــین  مـــن الخبـــراء والمحكمـــین فـــي  الجامعـــات الجزائری   ب

  فـــي قیـــاس  البـــنــــــــودول مـــدى ملائمــة وشـــمولیة ـــــــــــلإبـــداء رأیهــم ح نــــــــوطـــمــن خـــارج ال
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راسـة واقتـراح مـا یرونـه الد حـــاورمعلى  البنودما وضع من أجله، ومدى مناسبة توزیع 

  وأفكار جدیدة.  بنودمناسباً من 

  الصدق المنطقي:  -2

لمعرفـــة صـــدق الأداة اســـتخدمنا مؤشـــر الثبـــات والـــذي یطلـــق علیـــه أیضـــا اســـم   

الصـــدق الـــذاتي وبمــــا أن ثبـــات الاختبــــار (أداة القیـــاس) یعتمـــد علــــى ارتبـــاط الــــدرجات 

ـــار علـــ   ى نفـــس الأفـــراد الـــذین أجـــري علـــیهم الحقیقیـــة للاختبـــار بنفســـها إذا أعیـــد الاختب

في بادئ الأمر؛ لهذا كان الارتباط وثیقا بین الثبات والصدق الذاتي، وهذا علـى اعتبـار 

حســاب الثبــات بطریقــة التطبیــق وإعــادة التطبیــق، ویحســب هــذا النــوع (الصــدق الــذاتي) 

ن الصـدق بحساب الجذر التربیعي لمعامل ثبات الاختبار، وبالاعتماد على هـذا النـوع مـ

  تم التوصل إلى النتائج المبینة في الجدول أدناه.

 معامل الارتباط لحساب ثبات أداة الدراسة ككل والمجالات: یبین )19( الجدول رقم

  على حدى والصدق المنطقي لكل منهم الأربعة

  الصدق المنطقي معامل الارتباط    المحـــــاور

  970, 0**96,  الذهنیة العمیقة العملیات

 980, 0**96,  ح المعلوماتتوضی

 970, 0**94,  تخزین المعلومات

 990, 0**99,  أسالیب ووسائل التعلم

 990, 0**98,  عملیات التعلم   

  .0.01(**): دال عند مستوى الدلالة 

نستشف من الجدول أعلاه أیضا أنه عند مقارنة القیم المحسوبة لمعامل الصدق 

لمعامــل ارتبــاط بیرســون یتبــین لنــا أن جمیــع القــیم مــع القیمــة الجدولیــة  حــاورللمالــذاتي 

المحسـوبة لهــذا المعامـل أكبــر مـن القیمــة الجدولیــة لمعامـل ارتبــاط بیرسـون عنــد مســتوى 
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  ، ممــا یــدل أن الأداة ككــل وبمجالاتهــا الأربعــة علــى درجــة عالیــة )α  0,05 ≤(الدلالــة 

  من الصدق الذاتي.

سجل أي غموض، أو تأویل لعبـارات أداة إضافة إلى شرطي الثبات والصدق لم ن      

القیـــاس مـــن طـــرف المســـتجیبین، وهـــذا إن دل علـــى شـــيء إنمـــا یـــوحي بموضـــوعیة أداة 

الدراســـة وهـــو مقـــوم آخـــر یضـــاف لشـــروط الأداة الجیـــدة، هـــذا مـــا یجعلنـــا نؤكـــد أن أداة 

تمیـز بثبـات وصـدق عـالیین ی  شمیك مقیاسالقیاس المستعملة في الدراسة والمتمثلة في 

  موضوعیة مما یشیر إلى أن بیاناتها یمكن الوثوق بها.و 

  تصمیم الدراسة: -6

  اشتملت هذه الدراسة على المتغیرات الآتیة:

  المتغیرات المستقلة:  -أولا

  الذكور. -  :الجنس -1

  الإناث. -      

  السنة الأولى. -:المستوى التعلیمي -2

  السنة الثانیة. -      

  السنة الثالثة. -      

  ).11.99إلى  9.00ضعیف (من  -  :المعدل -3

  ).12.99إلى  12.00(من  مقبول -  

  ).13.99إلى  13.00( جید -  

   .)15.99إلى  14.00جید جدا( من  -  

  فما فوق. 16 ممتاز -  
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  .ـيعلمـ -: الدراسي التخصص -4

   .أدبـــي -         

  المتغیرات التابعة:  -ثانیا 

  ملیات التعلم.إجابات الطلاب الذكور والإناث على مقیاس ع

  الإجراءات التطبیقیة للدراسة: -7

  قمنا بالإجراءات التطبیقیة التالیة:  

الإطــلاع علــى الأدب التربــوي والدراســات الســابقة ذات العلاقــة بالموضــوع مــن أجــل   -

 أداة الدراسة. اختیار

 (Schmeck et al, 1977)مقیاس عملیات التعلم والمتمثل في مقیاس  باختیارقمنا  -

 ه للموضوع المدروس. لمناسبت

التأكد من ملائمة الأداة للتطبیق وإیجاد صدقها وثباتها من خلال التطبیق على عینـة  -

 .2015وكان ذلك بدایة من شهر أفریل  استطلاعیة

بعــدما تأكــدنا مــن ثبــات المقیــاس وصــدقه قمنــا بتطبیقــه علــى العینــة الفعلیــة التــي بلــغ  -

   )09/12/2015(ة الممتــــــدة مــــــن ) طالــــــب وطالبــــــة. وذلــــــك مــــــن الفتــــــر 549عــــــددها (

 .)17/12/2015(إلى غایة  

 تصحیح المقیاس ورصد الدرجات وفقا لقواعد تصحیح المقیاس. -

 ) وتحلیلها وتفسیرها.SPSSتفریغ البیانات في برنامج ( -

  في الدراسة: الأسالیب والأدوات الإحصائیة المستخدمة -8

فـي الحاسـب الآلـي لتجمیعهـا بعد جمع بیانات نتائج طلاب الثانویات تم إدخالهـا 

 وتحلیلهــا إحصــائیا مســتخدمین فــي ذلــك برنــامج الرزمــة الإحصــائیة للعلــوم الاجتماعیــة

(Statistical Package for Social Science).  
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كما استخدمنا في هذه الدراسة مجموعة من العملیات الإحصـائیة بهـدف الإجابـة   

  على تساؤلات الدراسة وهذه العملیات هي:

 .الوزني متوسط الحسابي (م)ال -1

 الانحراف المعیاري (ع). -2

 .اختبار (ت) لدلالة الفروق بین المتوسطات -3

  .  One Way Anovaتحلیل التباین الأحادي  -4

  للقیاسات البعدیة. LSDاختبار  -5
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  :ةخلاصـ

مــن خــلال مــا تــم عرضــه فــي هــذا الفصــل نكــون  قــد أوضــحنا أهــم الإجــراءات   

  قمنـــــا بهـــــا مـــــن أجـــــل التحقـــــق مـــــن صـــــدق الفرضـــــیات ومـــــدى تحققهـــــا المیدانیـــــة التـــــي 

  علــى أرض الواقــع، ونكــون قــد أزلنــا اللــبس عــن بعــض العناصــر الغامضــة والتــي وردت 

فــي هــذا الفصــل، كمــا تأكــدنا مــن شــروط صــحة المقیــاس المتمثلــة فــي الصــدق والثبــات 

  ها.والتي كانت درجتهم عالیة تسمح بالوثوق بالنتائج التي سنتوصل إلی

  



 الدراسة نتائجعرض وتحلیل : الخامسلفصل ا

  
  تمهیــد               

  الدراسة عرض نتائج -1

  الدراسة  تحلیل ومناقشة نتائج -2

  عامال ستنتاجالا
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  :تمهیـد

البیانات المتوصل إلیها، مـن خـلال الفرضـیات التـي  عرضالفصل یتضمن هذا   

تحلیلهـــا علـــى ضـــوء هـــذه إلـــى مناقشـــة النتـــائج و  تطـــرقكمـــا نشـــكلت موضـــوع الدراســـة، 

الفرضیات للتأكد من صدقها، ثم خرجنا باستنتاج عام یخص مـا توصـلنا إلیـه مـن نتـائج 

وتم بعد ذلك إعطاء جملة من التوصـیات والاقتراحـات لتـرك البـاب مفتـوح أمـام البـاحثین 

  .الآخرین، وذلك من خلال إعطاء مواضیع مستقبلیة



  عرض وتحلیل نتائج الدراسة    الفصل الخامس

  

 163

  :الدراسة عـرض نتائـج -1

  رضیة الجزئیة الأولى:عرض الف -1-1

  أسالیب ووسائل التعلم هي الأكثر استخداما من طرف طلاب المرحلة الثانویة. -

  العملیات الذهنیة العمیقة المحور الأول: -1

 یمثل المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ودرجة الأهمیة :)20( جدول رقمال

  لمحور العملیات الذهنیة العمیقة

  الرتبة  الانحراف  المتوسط  ودالبــنـــ  الرقم

 13 0,50 0,44 أشعر أن أدائي جید في الأسئلة المقالیة.  1

  6  0,47 0,66  مفاهیم مختلفة. أستطیع بسهوله التعامل مع الأسئلة التي تتطلب مقارنة بین  2

3  
أواجــه صــعوبات فــي التعامــل مــع الأســئلة التــي تتطلــب المقارنــة بــین الأفكــار 

 المشابهه.
0,48  0,50 10 

  1  0,41 0,78 .الرسالة المتضمنة في فیلم أشاهده أو موضوع أقرأهأستطیع عادةً تحدید   4

 12 0,50  0,44 بشكل سریع. الدروسمعظم المدرسین یلقون   5

 15 0,48 0,38 بشكل ناقد.أقرأ   6

 2 0,43  0,75 .أوراق البحث التي أقدمهاأحصل على علامات جیدة في   7

 3  0,43  0,75 تخمین صحیح للأسئلة حتى لو لم أكن اعرف الجواب.  أقوم عادةً بإعداد  8

 18 0,48  0,35 اً.ییماً نقدیأجد صعوبة في التعامل مع الأسئلة التي تتطلب تق  9

 7  0,49 0,60 استنتاجات عن موضوع الدراسة.تكوین أواجه صعوبة في  10

 11 0,50  0,45 أواجه صعوبات في تنظیم المعلومات التي أتذكرها.  11

12  
حتــى عنــد إدراكــي بــأنني قمــت بــتعلم المحتویــات بطریقــة جیــدة، أواجــه مشــكلة 

 .الامتحانبتذكرها عند 
0,36  0,48 16 

 5  0,47 0,66 أواجه صعوبات في تنظیم المعلومات التي أتذكرها.  13

14  
حتــى عنــد إدراكــي بــأنني قمــت بــتعلم المحتویــات بطریقــة جیــدة، أواجــه مشــكلة 

  .الامتحانبتذكرها عند 
0,70 0,46 4 

 17  0,48 0,35 أواجه صعوبة في التخطیط لدراستي عندما أواجه واجبات معقدة وصعبة   15

 14 0,49  0,38 أواجه صعوبة في إیجاد الكلمات المناسبة للتعبیر عن أفكاري.  16

 9  0,50 0,51 .مادةأواجه صعوبة في تعلم كیفیة الدراسة لأي    17

 8 0,50 0,55 أفكر بشكل سریع.  18

 1  3,12  9,59  العملیات الذهنیة العمیقة -
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  التعلیــق:

) 0,78أكبـر متوسـط حسـابي بلـغ ( أن )20رقـم ( الجـدول نتائج من خلالیظهر   

الرسـالة المتضـمنة فـي أستطیع عادةً تحدیـد " ) والذي ینص على:4یرجع إلى البند رقم (

كبیرة من أفراد عینة الدراسة لهم سبة ". وهذا یدل على أن نفیلم أشاهده أو موضوع أقرأه

مـن وراء المواضـیع التـي یتناولونهـا. أمـا أقـل قیمـة للمتوسـط معرفة الاهـداف  القدرة على

أواجــه صــعوبة فــي التخطــیط لدراســتي ) والــذي نــص علــى: "15الحســابي فكانــت للبنــد (

 أنفإنمـــا یـــدل علـــى  يء". وهـــذا وان دل علـــى شـــعنـــدما أواجـــه واجبـــات معقـــدة وصـــعبة

الطــلاب فــي المرحلــة الثانویــة علــى إخــتلاف مســتویاتهم و الشــعب الــذي یدرســون  معظــم

فـــي التخطـــیط لدراســـتهم عنـــد مـــواجهتهم للواجبـــات كبیـــرة صـــعوبة  ربمـــا یجـــدون بهـــا، لا

  المطلوب منهم أدائها.
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   المحور الثاني: توضیح المعلومات -2

المعیاریة ودرجة الأهمیة  والانحرافاتیمثل المتوسطات الحسابیة  :)21( جدول رقمال

  لمحور توضیح المعلومات

  الرتبة الانحراف المتوسط  البــنـــود  الرقم

1  
ـــــادراً مـــــا اســـــتطیع تصـــــمیم إجـــــراءات خاصـــــة بحـــــل مشـــــاكلي  ن

 الدراسیة.
0,40 0,49 13 

2  
 بمفـــاهیم أخـــرى أفكـــرنـــادراً جـــداً مـــا تجعلنـــي المفـــاهیم الجدیـــدة 

  مشابهه. كثیرة
0,35  0,48 14 

3  
دراســـة أي موضـــوع، أقـــوم بإعـــداد طریقـــة مـــن أجـــل تـــذكره عنـــد 

  لاحقاً.
0,70 0,46 6 

 10 0,50 0,45    .مسلمات بدیهیات أو الأمور إلى تحویلأحاول أنا لا   4

 12  0,49  0,41 الأسباب التي تكمن خلف الحقائق.أبحث في نادراً ما   5

6  
المواقـــف  تخیــل وتصــورومعـــانٍ جدیــدة مــن خـــلال  رً أتعلــم أفكــا

   تحدث فیها.تي ال
0,80  0,40  2 

7  
ــم مفــاهیم أو معلومــات جدیــدة، تطبیــق  لا یخطــر ببــالي عنــد تعل

 هذه المفاهیم.
0,59  0,49  9 

 1  0,39  0,82  .تي أفكر بهاأثناء الدراسة، أحاول أن أضع إجابات للأسئلة ال  8

9  
توضـــیحها بلغتـــي أو مفرداتـــي جدیـــدة مـــن خـــلال   أتعلـــم مفـــاهیم

 الخاصة.
0,79  0,41  3 

10  
الأفكــار والكلمــات الجدیــدة مــن خــلال ربطهــا مــع الأفكــار  أتـذكر

 والكلمات التي عرفتها سابقاً.
0,79 0,41  4 

11  
بقراءتهــا  فكــر فــي الوحــدة الدراســیة التــي قمــتأنــادراً مــا أجلــس و 

 للتو.
0,45  0,50 11 

 8 0,49  0,61   .دراستهأبقى دائم التفكیر فیما قمت ب  12

 5 0,43  0,75 أفكار مشابهه.ا بیدة من خلال ربطهأتعلم أفكار جد  13

 7 0,47  0,67 عند دراستي  لوحدة دراسیة، أقوم بتلخیصها بلغتي الخاصة.  14

  2,33  8,58  توضیح المعلومات   -
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  التعلیـق:

) یرجــع إلــى 0,82أن أكبــر متوســط بلــغ ( )21رقــم ( الجــدول مــن خــلالیظهــر         

أثنــاء الدراســة، أحــاول أن أضــع إجابــات للأســئلة " أن:) والــذي یــنص علــى 8البنــد رقــم (

". وهذا یدل على أن النسبة الكبیـرة مـن أفـراد عینـة الدراسـة یحـاولون تبنـي تي أفكر بهاال

إتجــاه معــین، أو تفســیرات وإجابــات للأســئلة التــي تــدور فــي أذهــانهم. أمــا أقــل متوســط 

 أفكـرتجعلني المفـاهیم الجدیـدة  نادراً جداً ما) والذي نص على: "2حسابي فكانت للبند (

". وهــذا یــدل علــى أن الطـــلاب فــي هــذه المرحلــة یملكـــون مشـــابهه كثیــرة بمفــاهیم أخــرى

  القدرة الكافیة على تعزیز معلوماتهم وربط المفاهیم الجدیدة  بما تعلموه سابقا.

  لومات ـزین المعـالثالث: تخ المحور-3

 المعیاریة ودرجة الأهمیة لانحرافاتوایمثل المتوسطات الحسابیة  :)22( جدول رقمال

  .لمحور تخزین المعلومات
  

  الرتبة الانحراف المتوسط  البــنـــود  الرقم 

  4 0,46 0,70  إن ذاكرتي في الحقیقة ضعیفة جداً.  1

 7 0,50  0,48 أنا متمیز في تعلم المعادلات، والأسماء، والتواریخ.  2

3  
ومــــــــــات ي الاختبــــــــــارات التــــــــــي تتطلــــــــــب معلفــــــــــ ئــــــــــي أفضــــــــــلداأ

 عن قضایا واقعیة).معلومات واقعیة(
0,78 0,41  1 

 2 0,44 0,74 الجید في الاختبارات التي تتطلب تعریفات. بالأداءأقوم   4

 3 0,45 0,71 إن أدائي ضعیف في أسئلة أكمل الفراغ.  5

6  
أقــوم بدراســة وحفــظ المحتویــات الدراســیة كمــا هــي  عنــد الامتحــان

 الملاحظات.في الكتاب المقرر أو في دفتر 
0,64 0,48 5 

 6 0,50  0,51 أواجه صعوبة في تذكر التعریفات.  7

   1,53 4,57  تخزین المعلومات  -
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  التعلیـق:

المتوسطات الحسابیة لبنـود هـذا البعـد قیم  أن )22رقم ( الجدول من خلالیتبین   

الـذي ) و 3) ویرجع إلى البند رقم (0,78جاءت متقاربة، حیث بلغ أكبر متوسط حسابي (

وهــذا یــدل  ".ي الاختبــارات التــي تتطلــب معلومــات واقعیــةفــ ئــي أفضــلداأ" یــنص علــى:

یــؤدون جیــدا فــي الإختبــارات التــي تتطلــب معلومــات علــى أن الطــلاب فــي هــذه المرحلــة 

أنــا : ") والــذي یــنص علــى2أمــا أقــل متوســط حســابي فكــان للبنــد ( عــن قضــایا واقعیــة،

یجـدون  لا ". وهذا یـدل علـى أن الطـلابوالتواریخ متمیز في تعلم المعادلات، والأسماء،

  .والاستذكارصعوبة في تعلم المفاهیم التي تتطلب الحفظ 

  أسالیب ووسائل التعلم   المحور الرابع: -4

یمثل المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ودرجة الأهمیة  :)23( جدول رقمال

  لمحور أسالیب و وسائل التعلم
  

  الرتبة الانحراف المتوسط  ـــودالبــن  الرقم

1  
 مـا، أقـوم بإعــداد قائمـة بالأسـئلة المتوقعــة لاختبــارعنـد الدراسـة 

  .وإجاباتها
0,55 0,50 9  

2  
بالمصــطلحات  مئواأنـا أزیــد مفرداتـي اللغویــة مـن خــلال إعـداد قــ

  الجدیدة.
0,44  0,50 19 

3  
أقوم بدراسة المواضیع الدراسیة المطلوبـة حتـى لـو شـعرت أننـي 

 .تعلمتهاقد 
0,68 0,46  3 

4  
عـــداد رســـوم بیانیـــة ووســـائل توضـــیحیة مـــن أجـــل تـــذكر بإأقـــوم 

 المحتویات الدراسیة.
0,58 0,49  7 

5  
لمواضـــیع وضـــع أفكـــار رئیســـیة (رؤؤس أقـــلام) لنـــادراً مـــا أقـــوم ب

 التي أقوم بقراءتها.
0,37 0,48  20 

6  
ب مـن أجـل اسـتیعا المصـادرعادة ما أقـوم بمراجعـة العدیـد مـن 

 وإدراك المفاهیم المقررة.
0,57 0,49  8 

 10 0,50 0,53 أصدقائي.مقارنة بأقضي وقت أقل في الدراسة   7
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 6 0,49  0,60 .باهتمامأقوم بإتمام الواجبات الدراسیة الخاصة بجمیع المواد   8

9 
بشـــــــكل دوري خـــــــلال فتـــــــرة  المـــــــادةأقــــــوم بمراجعـــــــة محتویـــــــات 

 لامتحانات.ا
0,70  0,46 2  

10  
د نهایــة الفصــل بإعــداد ملخصــات لكــل المواضــیع التــي أقـوم عنــ

 تم دراستها خلال الفصل. 
0,47 

0,499

44 
15  

11 
ـــــا أقــــوم بقــــراءة أي محتویــــات إضــــافیة بخــــلاف مــــا تــــم  نــــادراً مـ

 تحدیده داخل الصف.
0,47 0,50 14  

  5 0,49 0,60 .یوجد لدي مكان محدد للدراسة  12

  22  0,48  0,36 .نادرا ما أستخدم القاموس في دراستي  13

  21 0,48  0,37 .یوجد لدي برنامج دراسي یومي منتظم   14

  17  0,49 0,45 لدراسة. لبدء باأجد صعوبة دائماً في ا  15

16  
أواجــه صــعوبة فــي العثــور علـــى فقــرات محــددة فــي الكتـــاب أو 

 المراجع  المقررة عند الضرورة.
0,44 0,50  18  

  4  0,46 0,68  الموضوع كله. أفضل قراءة ملخص الموضوع  عن قراءة  17

18  
عینـــات التمـــارین التطبیقیــة و إجراء التــدریبات أو عــادة لا أقــوم بـــ

 المسائل.
0,47  0,50 13  

  11 0,50 0,53 مراجعة موادي الدراسیة. ل أخصص فترة أسبوعیة منتظمة  19

  16 0,50 0,45 في اللحظات الأخیرة. للامتحانأقوم بالدراسة   20

21  
للحصــول علــى تفاصــیل المــادة  اخاصــذل جهــداً عنــد الدراســة أبــ

 أو المحتوى. 
0,74  0,44 1  

22  
أقــوم بإعــداد قائمــة ملاحظــات تتضــمن معلومــات و ملاحظــات 

 من جمیع مراجع ومصادر المادة. 
0,53 0,50 12  

  23 0,46 0,29 المكتبة.  إلىنادراً ما أذهب   23

    3,55 11,89    أسالیب ووسائل التعلم -
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  ق:التعلیــ

المتوســطات الحســابیة لبنــود هــذا البعــد قــیم أن  أعــلاه الجــدول مــن خــلالیتبــین   

) ویرجـع إلـى البنـد رقـم 0,74جاءت متباعدة نوعـا مـا، حیـث بلـغ أكبـر متوسـط حسـابي (

للحصول علـى تفاصـیل المـادة  أًعند الدراسة أبذل جهداً خاص" على: ) والذي ینص21(

ب یبـذلون جهـدا خاصـا للحصـول علـى معلومـات ". وهذا یدل على أن الطلاأو المحتوى

إضــافیة توضــیحیة لمــا تــم تعلمــه وذلــك باســتخدام وســائط ووســائل تعلیمیــة مســاعدة. أمــا 

". المكتبـة إلـىنـادراً مـا أذهـب ) والـذي یـنص علـى: "23أقل متوسط حسابي فكان للبنـد (

  یستعینون بالمكتبة. وهذا یدل على أن نسبة قلیلة من أفراد العینة لا

ودرجة الأهمیة  یمثل المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة :)24جدول رقم (لا

  للأداء ككل.
  

 الرتبة الانحراف المتوسط  المحاور  الرقم

  2 03,12 9,590 العملیات الذهنیة العمیقة  1

  3 02,33 8,580  توضیح المعلومات  2

  4 01,53 4,570  تخزین المعلومات  3

  1 03,55 11,89  لمأسالیب ووسائل التع  4

   7,720 34,64  عملیات التعلم (الدرجة الكلیة) مقیاس  -

  التعلیــق:

قـد تحقـق  أسـالیب ووسـائل الـتعلم بعـدنجد أن ) 24رقم (من خلال نتائج الجدول   

العملیــات الذهنیــة  بعــدیلیــه  أولــى،بدرجــة ) و 11,89( ككــل قــدرهللبعــد بمتوســط حســابي 

یلیهـا ثـم  ) و یـأتي فـي المرتبـة الثانیـة،0(9,59 قـدره لككـ للبعـدبمتوسـط حسـابي  العمیقة

ویــأتي فــي المرتبــة  )،0(8,58ككــل قــدره  للبعــدبمتوســط حســابي  توضــیح المعلومــات بعـد
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ولقــد تحقــق  )،4,570(ككــل قــدره  للبعــدبمتوســط حســابي  المعلومــات تخــزین الأخیـرة بعــد

  ).534,6بمتوسط حسابي قدره ( عملیات التعلم مقیاس

   الفرضیة الجزئیة الثانیة:              عرض  -1-2

فــروق ذات دلالــة إحصـــائیة فــي عملیــات تعلــم طـــلاب المرحلــة الثانویــة تعـــزى توجــد  -

  .لمتغیر الجنس

): یبیّن دلالة الفروق بین أفراد عینة الدراسة في أبعاد مقیاس 25جدول رقم (ال

  ر الجنس.عملیات التعلم  والدرجة الكلیة لعملیات التعلم  تبعا لمتغی

  الدلالة  اختبار"ت"  الانحراف  المتوسط  العدد  الجنس  المحاور

  العملیات الذهنیة العمیقة
 3,02  9,53 221 ذكر

  غیر دال  0,35-
 3,19 9,63 328 أنثى

  توضیح المعلومات 
 2,32 8,33 221 ذكر

  دال  2,05-
 2,32 8,75 328 أنثى

  تخزین المعلومات
 1,54 4,49 221 ذكر

 یر دالغ 0,95-
 1,52 4,62 328 أنثى

  أسالیب ووسائل التعلم 
 3,48  11,47 221 ذكر

  دال  2,28-
 3,56  12,17 328 أنثى

  مقیاس عملیات التعلم 
 7,59  33,84 221 ذكر

  دال 1,99-
 7,78  35,18 328 أنثى

  .547د درجة الحریة وذلك عن 2.32 تساوي 0.01، عند 1.64 تساوي 0.05للتذكیر قیمة "ت" المجدولة عند 
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  التعلیـق:

  ) أن:25یتبین من خلال الجدول رقم (

) 0.05المجدولــة عنــد مســتوى الدلالــة ( "ت"أقــل مــن قیمــة  0,35المحســوبة  "ت"قیمــة  -

) وعلیه فإنه لا توجد فروق دالـة إحصـائیا بـین أفـراد عینـة الدراسـة فـي العملیـات 0.01و(

  الذهنیة العمیقة تعزى لمتغیر الجنس.

) 0.05المجدولـة عنـد مسـتوى الدلالـة ( "ت"أكبر من قیمة  2,05-المحسوبة  "ت"قیمة  -

وعلیـــه فإنـــه توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائیا بـــین أفـــراد عینـــة الدراســـة فـــي عملیـــات توضـــیح 

  المعلومات تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الإناث. 

) 0.05لــة (المجدولــة عنــد مســتوى الدلا "ت"أقــل مــن قیمــة  0,95المحســوبة  "ت"قیمــة  -

) وعلیـه فإنـه لا توجـد فــروق دالـة إحصـائیا بـین أفــراد عینـة الدراسـة فـي عملیــات 0.01و(

  تخزین المعلومات تعزى لمتغیر الجنس. 

) 0.05( المجدولـة عنـد مسـتوى الدلالـة "ت"أكبـر مـن قیمـة  2,28المحسـوبة  "ت"قیمة  -

 ة فـي أسـالیب ووسـائل الـتعلموعلیه فإنه توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد عینة الدراسـ

  تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الإناث.

 "ت"أكبـر مـن قیمــة  1,99المحسـوبة  "ت"یتضـح مـن الجـدول السـابق أن قیمــة       

وهــذا یــدل علــى  ،فــي مقیـاس عملیــات الــتعلم )0.05(المجدولـة عنــد مســتوى الدلالــة 

  مقارنة بالذكور.وجود فروق دالة إحصائیا تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الإناث 
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                 عرض الفرضیة الجزئیة الثالثة: -1-3

فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة تعــزى توجــد  -

 .المستوى التعلیميلمتغیر 

وعلى  ): تحلیل التباین الأحادي على أبعاد مقیاس عملیات التعلم26جدول رقم (ال

  لیة تبعا لمتغیر المستوى التعلیمي.المقیاس بصورته الك

مستوى 

 الدلالة

قیمة 

 "ف"

متوسط 

 المربعات

درجات 

 الحریة

مجموع 

 المتوسطات
 مصدر التباین

  المحاور

  

العملیات الذهنیة  بین المجموعات 103,17 2 51,58 5,37 دال

 داخل المجموعات 5239,05 546 9,59  - -  العمیقة

 المجموع 5342,23 548 -  - -

توضیح  بین المجموعات  27,36 2 13,68 2,52 ر دالغی

 داخل المجموعات 2956,11 546 5,41  - -  المعلومات

 المجموع  2983,47 548 -  - -

تخزین  بین المجموعات 19,13 2 9,56 4,11 دال

 داخل المجموعات 1269,12 546 2,32  - - المعلومات

 المجموع 1288,26 548 -  - -

أسالیب ووسائل  بین المجموعات 64,17 2 32,08  2,56 غیر دال

 داخل المجموعات 6843,70 546  12,53  - - التعلم

 المجموع 6907,87 548 -  - -

 المقیاس ككل بین المجموعات 729,94  2 364,97 6,22 دال

 داخل المجموعات  31997,50 546 58,60  - -

 المجموع 32727,44 548 51,58 - -

 هـي: 0.01وعنـد  2.99 هـي: 0.05عند مستوى الدلالـة  546ودرجة المقام  2المجدولة عند درجة البسط  للتذكیر قیمة "ف"

4.6.  
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  التعلیــق:

  ) أن:26یتبین من خلال الجدول رقم (

) 0.05المجدولـــة عنـــد مســـتوى الدلالـــة ( "ف"المحســـوبة أكبـــر مـــن قیمـــة  "ف"قیمـــة  -

بــــین أفــــراد عینــــة الدراســــة فــــي )، وعلیــــه تـــــوجد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة 0.01و(

  العملیات الذهنیة العمیقة تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي و لصالح السنة الثانیة.

ـــــیمة  "ف"قیمــــة  - ــــة "ف"المحســــوبة أقــــل مــــن ق ــــة عنــــد مســــتوى الدلال ) 0.05( المجدول

بــــین أفــــراد عینــــة الدراســــة فــــي )، وعلیــــه لا توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة 0.01و(

  .یح المعلومات تعزى لمتغیر المستوى التعلیميعملیات توض

ـــة  "ف"المحســـوبة أكبـــر مـــن قیمـــة  "ف"قیمـــة  - ، )0.05(المجدولـــة عنـــد مســـتوى الدلال

أفــراد عینــة الدراســة فــي عملیــات تخــزین وعلیــه تـــوجد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین 

  . المعلومات تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي

ـــــیمة  المحســــوبة أقــــل مــــن "ف"قیمــــة  - ــــة ( "ف"قـ ــــة عنــــد مســــتوى الدلال ) 0.05المجدول

بین أفراد عینة الدراسة في أسالیب )، وعلیه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 0.01و(

  .ووسائل التعلم تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي

وهـي  6,22المحسوبة في مقیاس عملیات التعلم مساویة للقیمة  "ف"جاءت قیمة  -

عنـــد درجـــة و  )0.01) و(0.05(المجدولـــة عنـــد مســـتوى الدلالـــة  "ف"أكبـــر مـــن قیمـــة 

مما یعني وجود فروق ذات دلالة إحصائیة فـي مقیـاس  546ودرجة المقام  2البسط 

  .المستوى التعلیميعملیات التعلم ككل تعزى لمتغیر 
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السنة  /السنة الثانیة /ولمعرفة دلالة الفروق بین المستوى التعلیمي (السنة الأولى  

وقـد تبـین أن الفـروق كانـت لصـالح  ) للمقارنـات البعدیـةLSD( اختبـارلثة) تم إجـراء الثا

  والنتائج یوضحها الجدول التالي:  .)0.05عند مستوى الدلالة (طلبة السنة الثانیة 

  

) للمقارنات البعدیة في عملیات التعلم LSD(اختبار ): یوضح نتائج 27جدول رقم (ال

  حسب متغیر المستوى التعلیمي.

  السنة الثالثة  السنة الثانیة  السنة الأولى  المستوى التعلیمي 

 0,72 *2,09-    السنة الأولى

  *2,82      السنة الثانیة  

        السنة الثالثة  

  0.05دالة عند  *
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   عرض الفرضیة الجزئیة الرابعة:               -1-4

لثانویــة تعــزى فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة اتوجــد  -

  .المعدل التراكمي لمتغیر

وعلى  ): تحلیل التباین الأحادي على أبعاد مقیاس عملیات التعلم28جدول رقم (ال

  المقیاس بصورته الكلیة تبعا لمتغیر المعدل التراكمي.

مستوى 

 الدلالة
 قیمة ف

متوسط 

 المربعات

درجات 

 الحریة

مجموع 

 المتوسطات
  المحاور مصدر التباین

 بین المجموعات 310,37 4 77,59 8,39 دال
العملیات الذهنیة 

  العمیقة
 داخل المجموعات  5031,85 544 9,25  - -

 المجموع 5342,23  548   - -

 بین المجموعات  134,03 4 33,50  6,40 دال
توضیح 

  المعلومات
 داخل المجموعات 2849,44 544 5,23  - -

 المجموع 2983,47 548   - -

 بین المجموعات  34,58  4 8,64 3,75  دال
تخزین 

 المعلومات
 داخل المجموعات 1253,67 544  2,30  - -

 المجموع 1288,26 548   - -

 بین المجموعات  112,07  4 28,02  42,2 غیر دال
أسالیب ووسائل 

 التعلم
 داخل المجموعات  6795,79 544  12,49  - -

 المجموع  6907,87 548   - -

 بین المجموعات  1883,23  4 470,80  8,30 دال

 داخل المجموعات 30844,21 544 56,69  - - المقیاس ككل

 المجموع 32727,44 548  - -

وعنــد  2.37 هــي: 0.05عنــد مســتوى الدلالــة  544ودرجــة المقــام  4للتـذكیر قیمــة "ف" المجدولــة عنــد درجــة البســط 

    .  3.03هي: 0.01
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  التعلیــق:

  أن :) 28یتبین من خلال الجدول رقم (  

) 0.05المجدولـــة عنـــد مســـتوى الدلالـــة ( "ف"المحســـوبة أكبـــر مـــن قیمـــة  "ف"قیمـــة  -

بــــین أفــــراد عینــــة الدراســــة فــــي )، وعلیــــه تـــــوجد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة 0.01و(

  فما فوق. 16العملیات الذهنیة العمیقة تعزى لمتغیر المعدل التراكمي لصالح فئة 

) 0.05المجدولــــة عنــــد مســــتوى الدلالــــة ( "ف"المحســــوبة أكبــــر مــــن قیمــــة  "ف"قیمـــة  -

بـین أفـراد عینـة الدراسـة فـي عملیـات )، وعلیه توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیة 0.01و(

  فما فوق. 16توضیح المعلومات تعزى لمتغیر المعدل التراكمي لصالح فئة 

) 0.05( المجدولــــة عنــــد مســــتوى الدلالــــة "ف"المحســــوبة أكبــــر مــــن قیمــــة  "ف"قیمـــة  -

أفـراد عینـة الدراسـة فـي عملیـات ، وعلیه توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین )0.01و(

   فما فوق. 16تخزین المعلومات تعزى لمتغیر المعدل التراكمي لصالح فئة 

ـــة  ( "ف"المحســـوبة أقـــل مـــن قیمـــة  "ف"قیمـــة  -  ـــد مســـتوى الدلال ) 0.05المجدولـــة عن

أفراد عینة الدراسـة فـي أسـالیب  وجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین) وعلیه لا ت0.01(و

  .ووسائل التعلم تعزى لمتغیر المعدل التراكمي

 8,30المحسوبة في مقیاس عملیات التعلم  مساویة للقیمة  "ف "جاءت قیمة 

ــة ( ف" "هــي أكبــر مــن قیمــة و  ــة عنــد مســتوى الدلال ــد و  )0.01) و(0.05المجدول عن

ق ذات دلالــة إحصـائیة فــي ممــا یعنـي وجــود فـرو 544 ودرجــة المقـام 4درجـة البسـط 

  المعدل التراكمي.مقیاس عملیات التعلم ككل  تعزى لمتغیر 

 إلـى 12مـن  /11.99 إلـى 9مـن ولمعرفة دلالة الفروق بین المعدلات التراكمیـة (  

اختبــــار ) تــــم إجــــراء فمــــا فــــوق /15.9916إلــــى  14مــــن /13.99 إلــــى 13مــــن  /12.99

)LSDفمــا فــوق 16الفئــة مــن  وق كانــت لصــالح وقــد تبــین أن الفــر  ) للمقارنــات البعدیــة 

  والنتائج یوضحها الجدول التالي: بالنسبة للمقیاس ككل 



  عرض وتحلیل نتائج الدراسة    الفصل الخامس

  

 177

) للمقارنات البعدیة في عملیات التعلم LSD(اختبار ): یوضح نتائج 29جدول رقم (ال

  حسب متغیر المعدل المتراكمي.

  المعدل
 إلى 9من 

11.99  

 إلى 12من 

12.99  

 إلى 13من 

13.99  

 إلى 14من 

15.99  
  فما فوق  16

  *6,39-  *4,16- *2,10-  1,65-    11.99 إلى 9من 

  *4,74-  *2,51-  0,45-      12.99 إلى 12من 

  *4,29-  2,06-        13.99 إلى 13من 

  2,23-          15.99 إلى 14من 

            فما فوق 16

  0.05دالة عند  *

                  عرض الفرضیة الجزئیة الخامسة: -1-5

ت دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة تعــزى فــروق ذاتوجــد  -

 .الدراسي التخصصلمتغیر 

): یبیّن دلالة الفروق بین أفراد عینة الدراسة في أبعاد مقیاس 30جدول رقم (ال

  .الدراسي عملیات التعلم  والدرجة الكلیة لعملیات التعلم  تبعا لمتغیر التخصص

  الدلالة  "تاختبار"  الانحراف  طالمتوس  العدد  التخصص  المحاور

ــــة  ــ ــ ــ ـــــات الذهنی ــ ــ العملیـ

  العمیقة

 3,23 9,21 202 أدبي
  دال 2,17-

  3,04 9,81  347 علمي

  توضیح المعلومات 
 2,23 8,47 202 أدبي

 غیر دال  0,82-
 2,39 8,64 347 علمي

  تخزین المعلومات
 1,48 4,44 202 أدبي

 غیر دال  1,49-
 1,55 4,64 347 علمي

  سالیب ووسائل التعلم أ
 3,47 11,99 202 أدبي

 غیر دال  500,
 3,59 11,83 347 علمي

  مقیاس عملیات التعلم 
 7,76  34,13 202 أدبي

 غیر دال 1,18-
  7,70 34,94 347 علمي

  .547وعند درجة الحریة  2.32 تساوي: 0.01، عند 1.64 تساوي: 0.05للتذكیر قیمة "ت" المجدولة عند 
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  ـق:التعلی

  :) أن30یتبین من خلال الجدول رقم (  

)، وعلیه 0.05المجدولة عند مستوى الدلالة ( "ت"المحسوبة أكبر من قیمة  "ت"قیمة  -

أفـراد عینـة الدراسـة فـي العملیـات الذهنیـة العمیقــة توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین 

  ولصالح العلمي.  تعزى لمتغیر التخصص

ــــل مــــ "ت"قیمــــة  - ) 0.05المجدولــــة عنــــد مســــتوى الدلالــــة ( "ت"ن قـــــیمة المحســــوبة أق

بــــین أفــــراد عینــــة الدراســــة فــــي )، وعلیــــه لا توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة 0.01و(

  التخصص.عملیات توضیح المعلومات تعزى لمتغیر 

ــــل مــــن قیمــــة  "ت"قیمــــة  - ــــد مســــتوى الدلالــــة ( "ت"المحســــوبة أق ) 0.05المجدولــــة عن

  أفــــــراد عینــــــة الدراســــــة وق ذات دلالــــــة إحصــــــائیة بــــــین وجــــــد فــــــر ، وعلیــــــه لا ت)0.01و(

  التخصص.في عملیات تخزین المعلومات تعزى لمتغیر 

) وعلیـه 0.05المجدولة عنـد مسـتوى الدلالـة ( "ت"المحسوبة أقل من قیمة  "ت"قیمة  - 

أفـراد عینـة الدراسـة فـي أسـالیب ووسـائل الـتعلم لا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین 

  التخصص.ر تعزى لمتغی

 181,المحسوبة في مقیاس عملیات التعلم مسـاویة للقیمـة   "ت"جاءت قیمة 

وعنـد درجـة  )0.01) و(0.05(المجدولة عند مسـتوى الدلالـة  "ت"وهي أقل من قیمة 

مما یعني عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في عملیات تعلم طلاب  547 الحریة

  التخصص. المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر
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  :نتائج الدراسةتحلیل ومناقشة  -2

ننـــاقش فیمـــا یلـــي  بیانـــات التـــي تحصـــلنا علیهـــا بواســـطةبعـــد عرضـــنا وتحلیلنـــا لل

  النتائج المتوصل إلیها على ضوء الفرضیات المطروحة.

  تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى: -2-1

مـــن طـــرف  اســـتخداماأســـالیب ووســـائل الـــتعلم هـــي الأكثـــر  والتـــي تـــنص علـــى:"

  ."بالتعلم ظالإستحفا لاب المرحلة الثانویة لتحصیل المعرفة من أجلط

مـــن خـــلال المعطیـــات التـــي تـــم عرضـــها وتحلیلهـــا یتبـــین لنـــا أن عملیـــات الـــتعلم   

ــــة الثانویــــة لتحصــــیل المعرفــــة مــــن أجــــل اســــتخداما الأكثــــر  مــــن طــــرف طــــلاب المرحل

ل الجــدول رقــم هــي أســالیب ووســائل الــتعلم. حیــث نلاحــظ مــن خــلا الإســتحفاظ بــالتعلم

مــن طــرف الطــلاب حیــث بلــغ  اســتخداماأســالیب ووســائل الــتعلم هــي الأكثــر أن  )24(

ویلیهــا  ،)9,590ویلیــه العملیــات الذهنیــة العمیقــة بمتوســط ( )11,89المتوســط الحســابي (

بمتوســـــط مقــــــداره )، وأخیـــــرا تخـــــزین المعلومـــــات 58,8توضـــــیح المعلومـــــات بمتوســـــط (

إلـــى أن أفـــراد العینــة یســـتخدمون أســـالیب تعلـــم بـــدرجات  ه النتیجـــة تشـــیروهــذ ).4,570(

متفاوتة تقودنا إلى أن السبب في تفضیل أسالیب تعلم قد یرجع إلى أنه لا یوجد أسـلوب 

واحــد یحقــق أفضــل النتــائج لجمیــع الطلبــة إذ أن أســلوبا معینــا قــد یكــون مناســب لطالــب 

ترتیــب الأسـالیب لــدى  فاخـتلامعـین ولا یناسـب طالبــا آخـر بالدرجــة نفسـها كمـا ویعــزى 

الأفـراد إلــى أن طلبــة المرحلـة الثانویــة یختلفــون كـل وشخصــیته وتفضــیلاته للأمــور، وأن 

هـذه الأســالیب تخضــع لجملــة مــن عوامــل أهمهــا طبیعــة المجتمــع الــذي یعــیش فیــه الفــرد 

وطبیعــة الظــروف وتغیرهــا مــن وقــت لأخــر. بالإضــافة للعوامــل الداخلیــة التــي تــدفع إلــى 

ــــب التحصــــیلیة،  الاهتمــــام راســــة المــــواد أن هــــدف الطــــلاب مــــن وراء د باعتبــــاربالجوان

ـــــــوا أكثـــــــر  ، وهـــــــم بـــــــذلك قـــــــد لاالدراســـــــیة هـــــــو النجـــــــاح    اســـــــتقلالیةیمیلـــــــون لأن یكون

في تعلمهم، فضلا عن أن طرائق التدریس المتبعة في التعلیم الثانوي تعتمد على المعلـم 
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ن تكـــون هنـــاك فرصـــا كبیـــرة للممارســـة بالدرجـــة الأولـــى وأن المـــتعلم هـــو المتلقـــي دون أ

تتــیح  بهــا حرفیــا لا والالتــزاموالتحــرر مــن النمطیــة. كمــا أن طبیعــة المنــاهج  الاســتقلالیة

  هو محدد من قبل السلطات التعلیمیة. فرصة للخروج عن ما

ــأثیر علــى    وقــد أكــد علــى ذلــك شــمیك حیــث أوضــح بــأن الموقــف التعلیمــي ذو ت

الطالــب، حیــث أن الموقــف یتكــون مــن خصــائص المــنهج  أســالیب الــتعلم التــي ســیتبناها

التحصــیلیة، وكــذلك قصــد  والاختبــاراتالدراسـي ومحتــواه، وأســلوب المعلــم فــي التــدریس، 

الطالب ونیته في التعلم ودوافعه ، فالطالب یمیل إلى تبني أسلوب التعلم الأكثـر ملائمـة 

دراســة نــاجمي مــع  تلفــتاخلمتطلبــات الموقــف التعلیمــي. حیــث نجــد أن نتــائج الدراســة 

) إذ وجدت أن أكثر الأسالیب تفضیلا لدى الطلاب هـو أسـلوب 2007(وبالعربي وتیس 

دراســة الحقــائق یلیــه أســلوب الدراســة المنهجیــة مقارنــة بأســالیب الــتعلم الأخــرى.  اســتبقاء

)Aljaafreh, 2010واضح لدى طلبة اللغة الإنجلیزیة  ) توصلت إلى أنه یوجد ضعف

فـــي عملیـــات تخـــزین  مقبـــولالعملیـــات الذهنیـــة العمیقـــة بینمـــا كـــان أداؤهـــم فـــي اســـتخدام 

إلـى أن  Watkins, Halti & Astilla, 1986) (دراسـة كمـا توصـلت المعلومـات. 

قـل أالطلاب والطالبات قد أصبحوا أكثر اعتمادا على الأسالیب الأعمق في الاستذكار و 

  .میلا إلى السطحیة

  زئیة الثانیة:تفسیر نتائج الفرضیة الج -2-2

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب  ":والتــي تــنص علــى  

  ."المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر الجنس

  اختبــــار باســــتخدامالباحثـــة امــــت ومـــن أجــــل التأكـــد مــــن صـــحة هــــذه الفرضـــیة ق  

 )T-test.لعینتین مستقلتین (  
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ات دلالــة إحصــائیة بــین أنــه توجــد فــروق ذ )25الجــدول رقــم ( فیتبــین مــن خــلال  

(العملیات الذهنیة العمیقة، توضیح  وأبعادهمقیاس عملیات التعلم أفراد عینة الدراسة في 

ولقد كانـت  المعلومات، تخزین المعلومات، أسالیب ووسائل التعلم) حسب متغیر الجنس

رغـــم عـــدم  )(35,18) بمتوســـط حســابي قـــدر بــــ 0.05لصــالح الطالبـــات عنـــد المســـتوى (

روق دالة في بعدي المقیاس (العملیات الذهنیة العمیقة، تخزین المعلومات). وقد وجود ف

)، دراســــة كــــاظم 2004( نتــــائج هــــذه الدراســــة مــــع دراســــة طلافحــــة والزغلــــول اختلفــــت

دراســــة و  )،2009المصــــري (  ) ، دراســــة2008/2009)، دراســــة علــــوان (2005/2006(

Aljaafreh, 2010)(  وجود فروق دالة إحصائیا تعزى والتي أسفرت نتائجها عن عدم

  )، دراســــــــة 1998لمتغیــــــــر الجــــــــنس. واتفقــــــــت نتــــــــائج الدراســــــــة مــــــــع دراســــــــة عنــــــــاقرة (

والتـي  )(Aljaafreh, 2012)، دراسـة 2010)، دراسـة الدحـدوح (2003/2004الرفـوع (

  أسفرت عن وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في عملیات التعلم.

الإنــاث لــدیهن رغبــة فــي تأكیــد الــذات مــن خــلال  ویمكــن تفســیر هــذه النتیجــة بــأن  

الإصــرار علــى التفــوق والنجــاح والتحمــل والرغبــة فــي إثبــات وجــودهن والحصــول علــى 

مكانــة فــي المجتمــع، كمــا أن التنشــئة الأســریة والظــروف التــي تعیشــها الإنــاث تشــجعهن 

قـد یفسـر على قضاء وقت أكبر في تنظیم الوقت وبرامج الدراسة أكبر من الذكور، ممـا 

  .  لومات أفضل من الذكورمعالجتهم للمع

  تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة: -2-3

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب  "والتــي تــنص علــى:  

  ."المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي

توجـد فـروق ذات من خلال المعطیـات التـي تـم عرضـها وتحلیلهـا یتبـین لنـا أنـه و   

عملیات تعلم الطلاب تعزى لمتغیر المستوى التعلیمي ،حیث نلاحظ في دلالة إحصائیة 

أفــراد  اسـتجابات) أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي 26مـن خـلال الجـدول رقـم (
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على الرغم من عدم وجود فروق دالة في بعـدي  مستواهم التعلیمي. اختلافالعینة على 

  ) 27( لمعلومــات، أســالیب ووســائل الــتعلم). یتضــح مــن الجــدول رقــمالمقیــاس (توضــیح ا

مســتوى الســنة  اتجــاه الســنة الثانیــة مســتوىصــاِلح ل كانــت الــتعلم عملیــات فــيوق ر أن الفــ

ملامحها العامة مع مـا توصـلت إلیـه نتـائج في ق هذه النتیجة تفثانوي. وتالأولى والثالثة 

لبــة الماجســتیر ط ینق بــرو وجــود فــ ىلــحیــث أشــارت نتائجهــا إ) 2010النــداف ( ســةادر 

 دراســـــــة الغامـــــــديلــــــدیهم، ومـــــــع  أســــــالیب الـــــــتعلم الســـــــائدالباكـــــــالوریوس فـــــــي  لبــــــةوط

الصــفوف ي أكــدت نتائجهــا علـى اخــتلاف أســالیب الـتعلم بــاختلاف لتـ، وا)2012/2013(

ـــائج در  كـــذلك تتفـــقو ، الدراســـیة ـــيســـة امـــع نت  )2010، الدحـــدوح ()2007/2008( الزحیل

حیـث أشـارت  Watkins, Halti & Stilla, 1986) ( سـتیلااهالتي و  ،زدراسة واتكنو

  أو العمــــــر  المرحلــــــةاخــــــتلاف أســــــالیب الــــــتعلم بــــــاختلاف  ى إلــــــدراســــــة ال هــــــذهنتــــــائج 

 النــدافاســة ر )، ود1998(عنــاقرة اســة ر ، بینمــا لا تتفــق نتیجــة هــذا الفــرض مــع دالزمنــي

وقـا ر فلـم تظهـر نتائجهـا  لتـي)، وا2015دراسة حمیـدة ( )،2008اسة وقاد (ر )، ود2008(

كمـا  اسـة.ر عینـة الد اخـتلاف ىالباحث ذلك إلـ زىاسیة، ویعر حل الدرالاختلاف الم زىتع

الـداخلي لــدى طــلاب  والمحفــزالطالــب  اهتمـام ىهـذه النتیجــة إلــ ةفســر الباحثــتیمكـن أن 

ـــــ فالســـــنةالثـــــانوي،  ثـــــانوي، والثالـــــث ىالأولـــــ الســـــنة ـــــدة ر ثـــــانوي یعـــــد مى الأول   حلـــــة جدی

)، وأمــا حــافز طــلاب الأدبــيأو  العلمــيعلیهــا اختیــار التخصــص ( ترتــبمــة، لأنــه یوها

علیــه مســتقبل الطالــب، واختیــار  ترتــب؛ إذ یبــرفهــو الأك واهتمــامهمالثــانوي  ةثالثــ الســنة

الجامعة الأفضل والتخصص الذي قد یضمن له المستقبل الجید، بینما قد یكـون الحـافز 

كانـت لهـذا السـبب  ربمـاسـابقیه، و  مختلفـا عـنانوي ثـ ةانیـالث السـنةوالاهتمام لدى طلاب 

الـداخلي، حیـث  ) علـى أهمیـة الـدافع20072008/صـالحهم، وقـد أكـد الزحیلـي (لالفروق 

ـــ بـــر فـــيذكـــر بـــان الطلبـــة ذوي الدافعیـــة الذاتیـــة أظهـــروا كفـــاءة أك  ىامتحـــان الـــدخول إل
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الشخصـي  مامـهاهت رجـةأسلوب تعلمه بحسب د یرن الطالب قد یغأوضح بو الجامعات، 

  لدیه.رغم أنه لیس المفضل علم ت بأسلو  استخدامنه قد یظهر أاكه لها، و ر بالمهمة وإد

توجـــد فـــروق ذات دلالـــة  "یة المصـــاغة ســـابقا والتـــي تـــنص علـــى:وعلیـــه فالفرضـــ  

قـد  "إحصائیة في عملیات تعلم طلاب المرحلـة الثانویـة تعـزى لمتغیـر المسـتوى التعلیمـي

  .تحققت

  ج الفرضیة الجزئیة الرابعة :تفسیر نتائ -2-4

توجـد فـروق ذات دلالــة إحصـائیة فـي عملیـات تعلـم طــلاب  " والتـي تـنص علـى:

  ."المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر المعدل التراكمي

مـن خـلال المعطیـات التـي تـم عرضـها وتحلیلهـا یتبـین لنـا أنـه توجـد فـروق ذات ف

ـــات  ـــین أفـــراد عینـــة الدراســـة فـــي عملی ـــر المعـــدلدلالـــة إحصـــائیة ب  تعلمهـــم تعـــزى لمتغی

) أنــــه توجــــد فــــروق ذات دلالــــة 28، حیــــث نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم (التراكمــــي

فــي مقیـــاس عملیــات الـــتعلم  همتتقــدیرا اخـــتلافالطــلاب علــى  اســـتجاباتإحصــائیة فــي 

  .بأبعاده الثلاث (العملیات الذهنیة العمیقة، توضیح المعلومات، تخزین المعلومات)

لمقیـاس  أسـالیب ووسـائل الـتعلمدم وجود فروق دالـة فـي بعـد في حین یلاحظ ع

   الــــــتعلم عملیــــــات فــــــيوق ر أن الفــــــ )29( عملیــــــات الــــــتعلم. یتضــــــح مــــــن الجــــــدول رقــــــم

اتفقـــــت هـــــذه النتیجـــــة مـــــع دراســـــة ي وبالتـــــالفمـــــا فـــــوق،  16الفئـــــة مـــــن  صـــــاِلحل كانـــــت

)Schmeck & Grove, 1970(یشــــــمســـــــة ، درا) 1982كSchemck,  ( ودراســـــــة

) 2012/2013( الغامـدي دراسـة ومـع ،)Aljaafreh, 2012( )،1996/1997(الصافي 

ذوي  ىإلــ ىأســالیب الــتعلم تعــز  فــيوجــود فــروق  ىإلــالدراســات حیــث أشــارت نتــائج تلــك 

  تفع.ر سي المامستوى التحصیل الدر 
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 ارتفـاعالمعرفیـة فضـلا عـن و م العقلیة هوإمكانات اهتمامهم ىذلك إل ةالباحث رجعوت  

فهـم ى صـهم علـر ، وحالمـنخفضتفـوق الطـلاب ذوي التحصـیل  تـي، والأنفسـهم فـيثقتهم 

  ارهم.على ربط أفك مقدرةالمعلومة للحصول على أعلى الدرجات، فهم أكثر 

ه تختلــف أســالیب بأنــ ر)، حیــث ذكــ2012/2013( إلیــه الغامــدي وهــذا مــا أشــار  

ــــم  ــــك لصــــالح الطــــلاب ذوي التحصــــیل  الطــــلابتعل   تبعــــا لمســــتوى التحصــــیل وكــــان ذل

) Aljaafreh, 2012،( )Schmeck & Grove, 1970(، وأكـد علـى ذلـك لمرتفـعا

  .ي أسالیب التعلم باختلاف مستوى التحصیلفوجود فروق وأشارا إلى 

توجـد فـروق ذات دلالـة : "أنـه وعلیه فالفرضیة المصاغة سابقا والتـي تـنص علـى  

قــد  "دل التراكمـيالمعــإحصـائیة فـي عملیــات تعلـم طــلاب المرحلـة الثانویـة تعــزى لمتغیـر 

  تحققت.

 تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الخامسة: -2-5

توجـد فـروق ذات دلالــة إحصـائیة فـي عملیـات تعلـم طــلاب  " والتـي تـنص علـى:  

  ."المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر التخصص

توجد فـروق ذات  معطیات وتحلیلها یتبین لنا أنه لامن  ما تم عرضه من خلالف  

  ن أفـــــراد عینـــــة الدراســـــة فـــــي عملیـــــات الـــــتعلم تعـــــزى لمتغیـــــر نـــــوع دلالـــــة إحصـــــائیة بـــــی

) أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة 30التخصــص، حیــث نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم (

النتیجـة تتفـق مـع  بهـذهوهي ، تخصصهم اختلافالطلاب على  استجاباتإحصائیة في 

یـة، حیـث كانــت الثانو  المرحلـة طـلابأجریـت علــى  لتـي)، وا2015( ج دراسـة حمیـدةنتـائ

دراســة  التخصــص، كــذلك مــع حســب لبــةالط بــینق رو ســة عــدم وجــود فــامــن نتــائج الدر 

حیث )، 2005/2006)، دراسة كاظم (2010، دراسة الدحدوح ()2012/2013( الغامدي

   ذوي التخصصـــــات بــــینعــــدم وجــــود فــــروق  إلــــى الدراســــاتنتــــائج تلــــك تشــــیر  كانــــت

 وقـــاد، ودرإســـة )2006/2007( داودينتـــائج ینمـــا لا تتفـــق هـــذه النتیجـــة مـــع بالمختلفـــة، 
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) 2003/2004( ، دراســـــة الرفــــــوع)2005/2004( )، دراســـــة طلافحـــــة والزغلـــــول2008(

ي أشـارت نتائجهـا تـ، وال)2007/2008( دراسة الزحیلـي ،)2014( حمد و الشیخأ دراسةو 

 الاعتبـــارن ی، مـــع الأخـــذ بعـــالتخصصـــات أســـالیب الـــتعلم حســـب فـــيوجـــود فـــروق  ىإلـــ

أن لطــرق  ةعتقــد الباحثــتاســة الحالیــة. و ر اســات عــن الدر ینــات وأدوات تلــك الداخــتلاف ع

حلــة الثانویــة دور فاعــل المر  فــي یســتخدمها المعلمـون تــية البهالتـدریس التقلیدیــة والمتشــا

ض على المتعلم الـتعلم ر والتقلیدیة قد تفالمكررة  تدریسوق، فطریقة الر عدم وجود الف في

) 2012/2013( ه الغامـــديوهـــذا مــا أوضــح ل لدیــه.بأســلوب قــد لا یكــون هـــو المفضــ

ـــلتا ینوق بـــر جـــع عـــدم وجـــود الفـــأر حیـــث  أن الطلبـــة یتعلمـــون بأســـالیب  ىخصصـــات إل

كــد علــى أتفضــیل أســلوب علــى آخــر. و  فــيفروقــا بیــنهم  یكــن هنــاك لــمة، ولــذلك بهشــاتم

أشار في نموذجـه لتفسـیر  (Biggs, 2002) بیجز بأن رحیث ذك)، 2015حمیدة (ذلك 

لیب الــتعلم التــي یتبناهــا الطالــب، وهــي نتـاج للتفاعــل بــین الطالــب والبیئــة، وأنهــا مــن أسـا

  بــــین العوامــــل المــــؤثرة فــــي تحدیــــد أســــلوب الــــتعلم لــــدى الطالــــب. وتعــــزى هــــذه النتیجــــة 

إلى أسباب أخرى نذكر منهـا أن نمـو القـدرات العقلیـة المتعلـق بالنضـج البیولـوجي یكـون 

لعلمي والأدبي في العمر نفسه. كما أن طبیعـة المنـاهج متساویا بین طلبة التخصصین ا

الدراسیة التي تغـذي الطلبـة بكـم مـن المعلومـات یتفـق وقـدراتهم ربمـا یـؤدي إلـى إكسـابهم 

  متقاربة.مستویات متقاربة من المعارف. وبالتالي یتوقع أن تكون القدرات العقلیة 

م تــ الأخیــرة  ت الماضــیةســنواالأنـه بــالرغم مــن أنــه خـلال  ىإلــ ةالباحثــ یرشــت كمـا  

ـــاهج لتحقیـــق م ـــه ختطـــویر المن  وتـــدریبهم المعلمـــینم یـــتم تأهیـــل لـــرجـــات أفضـــل، إلا أن

 ائـــقر ت طر المأمولـــة، حیـــث اســـتمالمطـــورة بالصـــورة لتحقیـــق أهـــداف المنـــاهج الشـــاملة 

تتناســب  قــد لا التــي الســابق، و فــيیســتخدمها المعلمــون كمــا كانــت علیــه  تــيالتــدریس ال

الطــلاب یتبعــون  ولا تحقــق أهــدافها المرجــوة، ممــا قــد یجعــل معظــم ةمطــور مــع المنــاهج ال

  تعلمهم. فيأسلوب واحد 
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  العام: الاستنتاج

مــن طــرف  اســتخداماحاولــت الدراســة الحالیــة معرفــة أكثــر أســالیب الــتعلم   

متغیرات الدراسة. وبعد صیاغة فرضیات  باختلافالطلاب، وهل تختلف هذه الأسالیب 

طــرح النظــري لل واســتناداعلــى أدوات وأســالیب مناســبة.  بالاعتمــادهــا الدراســة واختبار 

 ،25 ،24(والدراسة المیدانیة التي أجریـت علـى الطـلاب وبـالرجوع إلـى الجـداول  رقـم 

  نستنتج الآتي: )30 ،28 ،26

مــن طـــرف طــلاب المرحلــة الثانویـــة  اســتخداماأســالیب ووســائل الــتعلم هـــي الأكثــر  -1

  ستحفاظ بالتعلم. لتحصیل المعرفة من أجل الإ

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة تعــزى  -2

 لمتغیر الجنس.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الثانویــة تعــزى  -3

 لمتغیر المستوى التعلیمي.

انویــة تعــزى توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي عملیــات تعلــم طــلاب المرحلــة الث -4

 لمتغیر المعدل التراكمي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في عملیات تعلم طـلاب المرحلـة الثانویـة تعـزى  -5

  .الدراسي لمتغیر التخصص

مـــع نتـــائج بعـــض  اتفقـــتالنتـــائج التـــي أســـفرت علیهـــا الدراســـة، قـــد  الأخیـــروفـــي       

خصـائص العینـات وأدوات وهـذا یعـود إلـى تبـاین  الآخـرالدراسـات واختلفـت مـع الـبعض 

التــي میـزت كــل  والاجتماعیـةالقیـاس المسـتعملة، وكــذا الأطـر الزمكانیــة والأطـر الثقافیــة 

  الأخرى.دراسة عن 
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  :الاقتراحات

  بعــد الدراســة المستفیضــة، وفــي ضــوء النتــائج المتوصــل إلیهــا تقــدم الباحثــة جملــة      

التي یمكن توجیهها إلى الأساتذة و الباحثین، وكل القائمین على العملیـة  الاقتراحاتمن 

  التعلیمیة بمختلف أطوارها و مراحلها والمتمثلة في النقاط التالیة:      

لدراسات التي تتناول عملیات و أسالیب التعلم وعلاقتهـا بـبعض إجراء مزید من ا -1

 .الشخصیةو  والانفعالیةالعوامل المعرفیة 

  الطــلاب إجـراء المزیـد مــن البحـوث التجریبیـة لبحــث إمكانیـة تعـدیل أســالیب تعلـم  -2

 .تعدیل بعض العوامل المرتبطة بها من خلال

إطـــار  لیـــات الـــتعلم فـــيإجـــراء المزیـــد مـــن البحـــوث و الدراســـات التـــي تتنـــاول عم -3

یــان أثرهــا فــي مختلــف بت، و Schmeck، كنمــوذج نمــاذج أخــرى لأســالیب الــتعلم

 .جوانب التعلم

أسـالیب الـتعلم المتبعـة  لـدى ، للتعـرف علـى عملیـات و إجراء المزید مـن الأبحـاث -4

  .الأعمار) بمختلفعینات رى(الطلاب ، في المراحل الدراسیة الأخ

 أســالیب تعلــم غیــر لإتبــاعت تستقصــي العوامــل التــي تــدفع الطــلاب ء دراســاإجــرا -5

 .، ومحاولة وضع الحلول لهافعالة

  نیــــــة تعـــــدیل أســـــالیب الــــــتعلم ، تبحـــــث إمكاإجـــــراء أبحـــــاث ذات طــــــابع تجریبـــــي -6

فــي رفــع الأداء الــذي قــد یســهم  ، الأمــرواســتبدالها بأســالیب تعلــم فعالــة ،الخاطئــة

 .الأكادیمي

لمعلومـــات) تتعلـــق بأســـالیب الـــتعلم (كیفیـــة معالجـــة اوضـــع بـــرامج فـــي المـــدارس  -7

الطلبـــة  اســـتثمارتلـــك الأســـالیب ممـــا قـــد یســـهم فـــي زیـــادة لتـــدریب الطلبـــة علـــى 

، وتصــبح لــدیهم مهــارات معرفیــة تنشــط قــدراتهم العقلیــة التــي یتلقونهــاللمعلومــات 

   الطلبة للمعلومات و معالجتها. استقبالوتفعل كیفیة 



  

  

  خاتمة
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  :خاتمة

ــــات الـــتعلم لـــدى طـــلاب المرحلـــة  لقـــد جـــاءت هـــذه الدراســـة الموســـومة بــــــ: عملیــــــ

نتیجــة إحسـاس الباحثــة بضـرورة دراســة عملیـات التعلم(أســالیب الـتعلم)، واضــعة  الثانویـة

  طـــلاب المرحلـــة  لـــدى المفضـــلةعملیـــات الـــتعلم منهـــا الكشـــف عـــن بـــذلك أهـــدافا عـــدة 

یـــد مـــدى التبـــاین فـــي هـــذه العملیـــات وفقـــا لطبیعـــة التخصـــص والمســـتوى ، وتحدالثانویـــة

بعــد إجــراء و  ،المعــدل التراكمــي وهــذا بــبعض ثانویــات مدینــة المســیلةو  الدراســي، الجــنس

تـم التوصـل إلـى أن أسـالیب ووسـائل الـتعلم جـاءت فـي المرتبـة الأولـى  الدراسة المیدانیـة

دراســیة  عــادات ن الطلبــة یمتلكــون، أي أرف عینــة الدراســةمــن طــ الاســتخداممــن حیــث 

ـــــة خـــــذ أنمـــــط  مـــــن مثـــــل وســـــائل مســـــاعدة أثنـــــاء الدراســـــةیعتمـــــدون علـــــى و  ، ومنهجی

 یدرسـون ممـا یجعلهـم تمرینیـة ختباراتباریضة، والقیام الملاحظات، ووضع الخطوط الع

  .خرینالآأكثر من 

د أفــرا فــي عملیــات الــتعلم لــدىفــروق ال عــن دلالــةفــي حــین أنــه عنــدما تــم البحــث  

توجـــد ه ، فـــإن النتــائج أدلـــت بأنــمتغیـــرات الدراســة تختلـــف بــاختلافعینــة الدراســـة وهــل 

لمســتوى االجنس،لكـل مـن متغیـر  تعـزى تعلمالــ اتـــــفـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي عملی

ــلــة إحصــائیة فــي عملیــات ادفــروق  توجــد لاو ، ، المعــدل التراكمــيالتعلیمــي تعلم تعــزى ال

  الدراسي. لمتغیر التخصص

علــى الــتعلم بطــرق  همتشــجیعو  وتنمیــة مهــارات الطــلاب، تكــوینب الاهتمــاملــذا فــإن 

، تزویــدهم بالمعــارفتنمیــة معلومــاتهم و یقــل أهمیــة عــن  أصــبح مطلبــا رئیســیا لا مختلفــة

  یمكن من التفوق.  صى ماالوصول بالمتعلم إلى أقوذلك من أجل 
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التبــاین فــي اســتخدام فســرت قــدرا كبیــرا مــن  ةدراســهــذه الن بــأ الإدعــاءیمكــن  لا

ذه العملیـات وذلـك لان هـ ات المـذكورة سـابقامتغیـر الالطلاب لعملیات التعلم . من خـلال 

 اديالاقتصــو  الاجتمــاعيالمســتوى و  تــرتبط بمتغیــرات كثیــرة ، كالقــدرات العقلیــة الخاصــة

فـرض القیـام یمر الذي یتطلب أو وهو الأص الفرد في حذ ذاته ئمطالب المهمة وخصاو 

تعتبــر هــذه الدراســة وعلیــه  .ذه المتغیــراتلمعالجــة هــدراســات اكثــر شــمولا وعمقــا بــإجراء 

  تمهیدا لقیام الباحثین القادمین مستقبلا بأبحاث حول عملیات التعلم.

  



  

  

قائمة المصادر 

  والمراجع

  



 : المراجعو  قائمة المصادر

  القرآن الكریم 

 :المراجع العربیة

   :الكتب . أ

ــ2001فــؤاد حســن ( ،أبــو الهیجــاء .1  ،1ط، ه وطرقــه العامــة): أساســیات التــدریس ومهارات

 .التوزیع، عمان، الأردنو  المناهج للنشر دار

ــــؤاد .2 ــــو حطــــب، ف ــــنفس ال1980صــــادق، آمــــال (و  أب  مكتبــــة الأنجلــــو، تربــــوي): علــــم ال

  المصریة.

 ،، مكتبة الأنجلو مصـریة5القدرات العقلیة، ط :)1996(  عبد الطیففؤاد ، أبو حطب .3

 القاهرة.

 دار المسـیرة للنشـر دط، ،)تـهتطبیقاو  أسسـه( ): الـتعلم2004رجـاء محمـود ( ،أبو عـلام .4

 .، عمانالتوزیعو 

دار غریـب للنشـر  ،، دط): مقدمـة فـي علـم الـنفس المعرفـي2001شلبي محمد (، أحمد .5

 والتوزیع، القاهرة.

دار  ،2ط، الأسس العلمیة لمناهج البحث الاجتماعي :)1986( إحسان، محمد الحسن  .6

 .بیروت الطلیعة،

، دار الفكـر العربـي، 1): طرق تـدریس الریاضـیات، ط2001(إسماعیل، محمد الأمین . 7

 .القاهرة

 ،مؤسســــة الرســــالة ،، دطنفسدراســــات فــــي علــــم الــــو  ): بحــــوث2001أمــــل ( ،الأحمــــد  .8

  .بیروت

 ،ســات معاصـــرة فـــي علــم الـــنفس المعرفـــي): درا2004عبــد المـــنعم أحمـــد (،الدردیر .9

  .القاهرة ،عالم الكتب ،1ط



): سـیكولوجیة  التـدریس 2007شاكر عقلـه ( ،المحامیدو  عماد عبد الرحیم الزعلول، .10

  لأردن.ا –، دار المسیرةّ للنشر والتوزیع والطباعة، عمان1الصفي، ط

، علــم الــنفس المعرفــي :نة)عمــاد عبــد الــرحیم (ب ســ ،الزغلــولو  الزغلــول، رافــع نصــیر. 11

  الاردن. –التوزیع، عمان و  دار الشروق للنشر

، الــنفس المعرفــي علــم ):2011( عمــاد عبــد الــرحیم ،والزغــول رافــع النصــیر ،الزغــول. 12

  دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن.

التوزیع، عمان، و  ، دار الشروق للنشر2): نظریات التعلم، ط 2006(. الزغلول، عماد 13

  الأردن

ـــــة للتكـــــوین العقلـــــي)1995الزیـــــات، فتحـــــي مصـــــطفى (. 14 وتجهیـــــز  : الأســـــس المعرفی

  .المنصورة مطابع الوفاء، ،دط، المعلومات

): ســــیكولوجیا الــــتعلم بــــین المنظــــور الإرتبــــاطي، والمنظــــور 2004. الزیــــات، فتحــــي (15

  ، دار النشر للجامعات، مصر.  2، ط المعرفي

ــــور محمــــد ( الشــــرقاوي، .16 ــــنفس المعرفــــي المعاصــــر،1992أن ــــم ال المكتبــــة  ،1ط ): عل

  الأنجلوا المصریة.

): الأســالیب المعرفیــة فــي بحــوث علــم الــنفس العربیــة 1995( . الشــرقاوي، أنــور محمــد17

  وتطبیقاتها في التربیة، دط، الأنجلو المصریة، القاهرة.

ــــور محمــــد ( الشــــرقاوي،. 18 ــــنفس المعرفــــي المعاصــــر2003أن ــــم ال المكتبــــة  ،2ط، ): عل

  الأنجلوا المصریة.

دار  ،3التطبیـق)، طو  المعرفي (النظریةعلم النفس  ):2012(  عدنان یوسف العتوم،. 19

  ، عمان.المسیرة  للنشر والتوزیع

دار  ،1، ط)طبیـقالتو  النظریـة (علـم الـنفس المعرفـي  ):2004(العتوم، عدنان یوسف. 20

  ، عمان. المسیرة  للنشر والتوزیع



ـــز المعلومـــاتو  : العملیـــات المعرفیـــة)2015( عـــادل محمـــد ،العـــدل . 21 دار ، ، دطتجهی

   .، القاهرةالكتاب الحدیث

دار صفاء للنشر  ،1ط ،): أساسیات صعوبات التعلم2000( جمال مصطفى ،القاسم. 22

 .عمـــان ،والتوزیع

كتــب الم ،3ط ،النفســیة والتوافــق النفســي الصــحة :)1996( محمــد رمضــان ،القــذافي. 23

  .مصر ،الجامعي الحدیث

  الأردن. ،عمان ،دار الفكر ،1ط ،): علم النفس التربوي2000خلیل ( ،المعایطة .24

 ،دار النهضـة العربیـة، بیـروت ،1ط ،): علم الـنفس المعرفـي2004حلمي ( ،الملیجي. 25

 .لبنان

والإحصـــــاء فـــــي العلــــــوم  ): الریاضـــــیات البحتـــــة1988( مـــــودمختـــــار مح الهانســـــي،. 26

 .الإسكندریةمؤسسة شباب الجامعة، ، دط الإجتماعیة،

  .، الجزائردار هومة ،1طمدخل إلى علم النفس،  :)2007( حمانعبد الر  . الوافي،27

دار أبي رقراق  ،1: المدخل إلى علم النفس المعرفي، ط)2009عبد الكریم ( ،بلحاج . 28

  النشر، الرباط.و  عةللطبا

مؤسسة  ،1ط  ،)النظریة والتطبیق( أنماط التعلم ):2004( مها ،لیانا وقرعان.  جابر، 29

  فلسطین. ، عبد المنعم القطان

الإصــدار الثــاني، دار الثقافــة للنشــر  ،1ط نظریــات الــتعلم،: )2006محمــد(  ،جاســم. 30

  والتوزیع،عمان.

ــتعلم الفــردي (تخطــیط خرائطهــا، وترشــیدها ): أســالیب ا1999محمــد زیــاد ( ،حمــدان. 31 ل

 .، دار التربیة الحدیثة، دطللتربیة المدرسیة)

  مصر. ،مكتبة النهضة العربیة ،، دطعلم النفس التربوي :)1988أحمد ( ،زكي. 32

 ، دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان.1ط ،: علم نفس التعلم)2003(مریم  ،یمسل. 33



نیوروسـیكولوجیة  (): علم النفس العصي المعرفي 2010( الواحدعبد  هیماإبر ، سلیمان. 34

  ، مصر.إیتراك للنشر والطباعة والتوزیع ،، دط)العقلیة المعرفیة للعملیات

م النفس المعرفي الحدیث، ــــــ): عل1996( وة وآخرونـــــرت ترجمة الصبــــــولسو، روبــــس .35

 دط، دار الفكر الحدیث، الكویت. 

دار غریــــب ، مقدمـــة فــــي علـــم الـــنفس المعرفـــي، دط :)2001(، محمـــد أحمـــد شـــلبي. 36

 .التوزیع، القاهرةو  طباعة والنشرلل

(بـین النظریـة  علـم الـنفس المعرفـي :)2005 (عبـد الحمیـد، جـابرو عبـد الفتـاح، فوقیـة . 37

   ، دار الفكر العربي.1والتطبیق)، ط

الـدار العلمیـة الدولیـة  ،1ط ،وي): علم النفس الترب2000ت عزت (جود ،عبد الهادي. 38

  .عمان ،التوزیعو  دار الثقافة للنشرو  عالتوزیو  للنشر

): التجــــــــربة العلمیة والتفكیــــــر العــــلمي، دار المنـــــاهج، عمـان، 2009. عمور، عمــــر (39

  . الأردن

ــــذاكرة: قضــــایا ): ســــیكولوجیة 2002د االله  محمــــد (قاســــم، عبــــ. 40 حدیثــــة،  تواتجاهــــاال

  المجلس الوطني للثقافة والفنون والأدب، الكویت.

ــــتعلم الصــــفي، طی): ســــ2000نایفــــة ( ،قطــــاميو  یوســــف ،قطــــامي. 41 ، دار 1كولوجیة ال

  الأردن. –الشروق للنشر والتوزیع، عمان

دار الشــروق، ، ســیكولوجیة التــدریس، دط ):2001قطــامي، نایفــة (و  یوســف، قطــامي .42

  .عمان

ـــم الـــنفس التربـــوي  :)2007یر مفلـــح (تیســـ ،كوافحـــة. 43 ـــة عل وتطبیقـــات فـــي مجـــال التربی

  .عمان ،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،2ط، الخاصة

   ، جامعة بغداد.2): علم الحركة والتعلم الحركي، ط1989محجوب، وجیه ( .44

دط، ، تطبیقاتـــه )و  : علـــم الـــنفس التربـــوي (أسســـه)2005معـــوض، خلیـــل میخائیـــل (. 45

    الإسكندریة. ، ندریة للكتابمركز الإسك



التطبیقیــة و  یم(الأســس النظریــةالتعلو  ســیكولوجیة الـتعلم ):2006ســامي محمــد ( ملحـم،. 46

  .التوزیع، عمانو  ر المسیرة للنشردا ،2ط ،)

، دط، لتربـوي: المدخل إلـى علـم الـنفس ا)2002خرون (آ، محمود عبد الحلیم و منسى .47

 .یةالإسكندر  ،الإسكندریة للكتابمركز 

–عمـــان ،دار الفرقـــان ،2ط ، : علـــم الـــنفس التربـــوي)1985یـــد ( عبـــد المج ،نشـــواتي. 48

  . الأردن

  : الرسائل الجامعیة -ب

لطـلاب   ): أسالیب التعلم والتفكیـر الممیـزة2007صافینار ( ،كمالو  أبوهاشم، السید.  49

ة التحصـیل ندو ، تخصصاتهم الأكادیمیة المختلفةو  الجامعة في ضوء مستویاتهم التحصیلیة

 31-29، جامعـــــة طیبــــة بالمدینـــــة المنـــــورة ،الطمــــوحالواقـــــع و ، العلمــــي للطالـــــب الجــــامعي

  .2007أكتوبر

أثــر التــدریس فــي ضــوء خــرائط أســالیب الــتعلم فــي  :)2009إبــراهیم (ماجــدة ، . البــاوي50

نحـو مهنـة التـدریس لـدى طلبـة قسـم الفیزیـاء ،  الاتجاهـاتالمؤجل وتنمیة و  التحصیل الآني

  لیة التربیة إبن الهیثم.ك

علاقتهـــا بـــالتوتر و  الأســـالیب المعرفیـــة ):2010أســـماء ســـلمان نصـــیف (، . الدحـــدوح 51

الجامعـــــة ، رســـــالة ماجســـــتیر غیـــــر منشـــــورة، النفســـــي لـــــدى طلبـــــة الجامعـــــات الفلســـــطینیة

  .غزة، الإسلامیة

ن : أنمــاط معالجــة المعلومــات للنصــفی)2008/2009( مرفــت بنــت محمــد، الســلیماني .52

ثالـــث ثـــانوي، بمدینـــة مكـــة أســـالیب الـــتعلم لـــدى عینـــة طالبـــات الصـــف الو  الكـــرویین للمـــخ،

  .القرى أمجامعة  ،رسالة ماجستیر ،المكرمة

: أســــالیب الــــتعلم الســــائدة لــــدى طلبــــة )2008/2009. الغامــــدي، محمــــد بــــن نعمــــان (53

تحصــیل مســتوى الو  التخصــص المرحلــة الثانویــة لمدینــة مكــة المكرمــة، فــي ضــوء متغیــري

  ، جامعة أم القرى.الدراسي، رسالة ماجستیر غیر منشورة



ـــد الســـلام  ،النـــداف. 54 : أثـــر الأنمـــاط الشخصـــیة علـــى (مقبـــول للنشـــر)أمیـــرة ، اكـــدةو عب

  .  التربیة الریاضیة في جامعة مؤتة عملیات التعلم عند طلبة

  خصـــیة ): دراســـة تحلیلیـــة لأثـــر بعـــض المتغیـــرات الش2008النـــداف، عبـــد الســـلام ( . 55

علـــى عملیـــات الـــتعلم عنـــد طلبـــة كلیـــة علـــوم الریاضـــیة فـــي جامعـــة مؤتـــة، مؤتـــة للبحـــوث 

  جامعة مؤتة.  ،والدراسات

  الأداء  : أثــر الفــروق الفردیــة فــي أســالیب الــتعلم علــى)2006/2007، محمــد (داودي. 56

رســـالة  ،-دراســـة تجریبیـــة علـــى عینـــة مـــن تلامیـــذ المرحلـــة الثانویـــة –فـــي حـــل المشـــكلات 

   .باتنة –جامعة الحاج لخضر  ،العلوم الإنسانیةو  الآدابكلیة  ،اجستیرم

ا بأســلوب ــــــعلاقتهو  لوماتـــــــالمعالجــة المعرفیــة للمع :)2011 /2010(ألاء  ،زهیــر.  57

 مة التمثیلیة (السمعي،ــــق الأنظـــــــال الإدراكي وفـــــاد)على المجـــــابل الاعتمــــــلال مقـــــــ(الاستق

   .لرابعة في كلیة التربیة الریاضیةبحث وصفي على طلاب المرحلة ا ،الحسي) البصري،

علاقتهـا بالقـدرة و  : تجهیـز المعلومـات)2008/2009(مصـعب محمـد شـعبان  ،علـوان. 58

رســالة ماجســتیر، كلیــة التربیــة بالجامعــة  ،علـى حــل المشــكلات لــدى طلبــة المرحلــة الثانویـة

  لامیة بغزة.الإس

): أســـالیب الـــتعلم والتفكیـــر المفضـــلة لـــدى طلبـــة جامعـــة 1998عنـــاقرة، نـــذیر رشـــید (. 59

  الیرمـــــــوك، وعلاقتهـــــــا بـــــــبعض المتغیـــــــرات، رســـــــالة ماجســـــــتیر غیـــــــر منشـــــــورة، جامعـــــــة 

  الأردن.، الیرموك

رض العملیات المعرفیة لدى المراهقین المصابین بم :)/20072008أحلام ( ،مشیر. 60
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  لم ــــــات التعــــــمقیــــــــــــاس عملی

       عزيزي الطالب

الـتعلم الأكثــر اســتخداما مـن طــرف طــلاب  عمليــات التعـرف علــىنـوي الباحــث إجــراء دراسـة تحليليــة �ــدف ي

او أن لـديهم ، المختلفـون يتعلمـون بطـرق مختلفـةفـالأفراد ، المرحلة الثانوية لتحصيل المعرفة من أجـل الإسـتحفاظ بـالتعلم

والمرتبطـــة بنتـــاج مختلـــف علـــى نحـــو ، معالجـــة المعلومـــات والـــتي تكـــون مريحـــة بشـــكل خـــاصو  طـــرق متنوعـــة في اســـتقبال

  ملحوظ.

معرفـــة طـــرق تعلـــم الطلبـــة يســـاعد المدرســـين في عمليـــة إعـــداد المحتويـــات التدريســـية وكـــذلك توجيـــه الطلبـــة في عمليـــة   

  م للمواد الدراسية وفي كيفية دراستهم للمواد الدراسية.اختياره

في المكــان المناســب أمــام كــل فقــرة مــن فقــرات ×) (إشــارة بــتمعن وعنايــة ووضــع  ةيرجــى التكــرم بقــراءة الاســتبان

  . بما يتفق مع رأيك الشخصي نةالاستبا

او  مـادةتجـاه دراسـة  عند إجابتك لأي فقرة، حـاول أن تكـون اجابتـك عامـة ولـيس الحكـم مـن خـلال خبرتـك

ضــطررت الى التقريــب أو المقارنــة او التخمــين في لــى جميــع فقــرات الاســتبانة حــتى لــو الرجــاء الاجابــة عامســاق معــين. 

ســتعامل بســرية تامــة ولغايــات البحــث  الــتي ســيتم الحصــول عليهــا المعلومــاتحــال مواجهتــك لــبعض الفقــرات الصــعبة. 

  .فقط العلمي

  لكم حسن تعاونكم ةشاكر                                                   

  

  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام                          

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  01ملحــــق رقــــــم 



 الرقم الفقرات نعم لا
 1 أشعر أن أدائي جيد في الاسئلة المقالية.  

 2 نادراً ما استطيع تصميم إجراءات خاصة بحل مشاكلي الدراسية.  

 3 ذاكرتي في الحقيقة ضعيفة جداً.إن   

 4 .وإجاباتها عند الدراسة لأختبار ما، اقوم بإعداد قائمة بالاسئلة المتوقعة  

 5 أنا متميز في تعلم المعادلات، والاسماء، والتواريخ.  

 6  مشابهه. كثيرة  نادراً جداً ما تجعلني المفاهيم الجديدة افكر بمفاهيم أخرى  

 7 التعامل مع الأسئلة التي تتطلب مقارنة بين مفاهيم مختلفة.أستطيع بسهوله   

 8 أواجه صعوبات في التعامل مع الاسئلة التي تتطلب المقارنة بين الافكار المشابهه.  

 9 عند دراسة أي موضوع، أقوم بإعداد طريقة من أجل تذكره لاحقاً.  

 10 عن قضايا واقعية).معلومات واقعية (ي الاختبارات التي تتطلب معلومات ف ئي أفضلداأ  

 11 لحات الجديدة.طبالمص مئواأنا أزيد مفرداتي اللغوية من خلال إعداد ق  

 12 أقوم بالاداء الجيد في الاختبارات التي تتطلب تعريفات.  

 13   .بديهيات أو مسلمات الأمور إلى تحويلأحاول أنا لا   

 14 .لم أشاهده أو موضوع أقرأهيالمتضمنة في فالرسالة أستطيع عادةًً◌  تحديد   

 15 معظم المدرسين يلقون المحاضرات بشكل سريع.  

 16 الأسباب التي تكمن خلف الحقائق.أبحث في نادراً ما   

 17 إن أدائي ضعيف في اسئلة أكمل الفراغ.  

 18 .تعلمتهاأقوم بدراسة المواضيع الدراسية المطلوبة حتى لو شعرت أنني قد   

 19 عداد رسوم بيانية ووسائل توضيحية من أجل تذكر المحتويات الدراسية.بإأقوم   

 20 .الملاحظات أقوم بدراسة وحفظ المحتويات الدراسية كما هي  في الكتاب المقرر أو في دفتر عند الامتحان  

 21  تحدث فيها.المواقف التي  تخيل وتصورومعانٍ جديدة من خلال  رً أتعلم أفكا  

 22 بشكل ناقد.أقرأ   

 23 .أوراق البحث التي اقدمهاأحصل على علامات جيدة في   

 24 أقوم عادةً بإعداد تخمين صحيح للأسئلة حتى لو لم أكن اعرف الجواب.   

 25 تطبيق هذه المفاهيم . لا يخطر ببالي عند تعلم مفاهيم أو معلومات جديدة،  

 26 .تي أفكر بهاأضع إجابات للأسئلة الأثناء الدراسة، أحاول أن   

 27 لمواضيع التي أقوم بقراءتها.وضع أفكار رئيسية (رؤؤس أقلام) لنادراً ما أقوم ب  

 28 من أجل استيعاب وأدراك المفاهيم المقررة. المصادرعادة ما أقوم بمراجعة العديد من   

 29 أواجه صعوبة في تذكر التعريفات.  

 30 الخاصة.توضيحها بلغتي أو مفرداتي جديدة من خلال   أتعلم مفاهيم  

 31 الأفكار والكلمات الجديدة من خلال ربطها مع الافكار والكلمات التي عرفتها سابقاً. أتذكر  



 الرقم الفقرات نعم لا

 32 اً.ييماً نقديأجد صعوبة في التعامل مع الاسئلة التي تتطلب تق  

 33 استنتاجات عن موضوع الدراسة.تكوين أواجه صعوبة في   

 34 أصدقائي.مقارنة بأقضي وقت أقل في الدراسة   

 35 أقوم بأتمام الواجبات الدراسية الخاصة بجميع المواد بأهتمام.  

 36 فكر في الوحدة الدراسية التي قمت بقراءتها للتو.أنادراً ما أجلس و   

 37 أتذكرها.أواجه صعوبات في تنظيم المعلومات التي   

 38 حتى عند إدراكي بأنني قمت بتعلم المحتويات بطريقة جيدة، أواجه مشكلة بتذكرها عند الإمتحان.  

 39 لامتحانات.أقوم بمراجعة محتويات المساق بشكل دوري خلال فترة ا  

 40 أقوم عند نهاية الفصل باعداد ملخصات لكل المواضيع التي تم دراستها خلال الفصل.   

 41 نادراً ما أقوم بقراءة أي محتويات إضافية بخلاف ما تم تحديده داخل الصف.  

 42  .دراستهأبقى دائم التفكير فيما قمت ب  

 43 أفكار مشابهه.ا بأتعلم أفكار جديدة من خلال ربطه  

 44  أحاول أن أجد حلاً للتعارضات والاختلافات بين المعلومات التي درستها من مصادر مختلفة.  

 45 أقوم أحياناً بحفظ المحتويات التي لا أستطيع فهمها.  

 46 .يوجد لدي مكان محدد للدراسة  

 47 .نادرا ما أستخدم القاموس في دراستي  

 48 . يوجد لدي برنامج دراسي يومي منتظم  

 49 عند دراستي  لوحدة دراسية، أقوم بتلخيصها بلغتي الخاصة.  

 50 التخطيط لدراستي عندما أواجه واجبات معقدة وصعبةأواجه صعوبة في   

 51 أواجه صعوبة في ايجاد الكلمات المناسبة للتعبير عن أفكاري.  

 52 لدراسة. لبدء باأجد صعوبة دائماً في إ  

 53 أواجه صعوبة في العثور على فقرات محددة في الكتاب أو المراجع  المقررة عند الضرورة.  

 54 ملخص الموضوع  عن قراءة الموضوع كله. أفضل قراءة  

 55 المسائل.عينات التمارين التطبيقية و أجراء التدريبات أو عادة لا أقوم ب  

 56 أواجه صعوبة في تعلم كيفية الدراسة لأ ي مساق.  

 57 أفكر بشكل سريع.  

 58 مراجعة موادي الدراسية. ل أخصص فترة أسبوعية منتظمة  

 59 بالدراسة للأمتحان في اللحظات الأخيرة.أقوم   

 60 للحصول على تفاصيل المادة أو المحتوى.  أً عند الدراسة أبذل حهداً خاص  

 61 أقوم بأعداد قائمة ملاحظات تتضمن معلومات و ملاحظات من جميع مراجع ومصادر المادة.  

 62 نادراً ما أذهب الى المكتبة.   
  



   
 

  لم ــــــات التعــــــمقیــــــــــــاس عملی

       عزيزي الطالب

الـتعلم الأكثــر اســتخداما مـن طــرف طــلاب  عمليــات التعـرف علــىنـوي الباحــث إجــراء دراسـة تحليليــة �ــدف ي

او أن لـديهم ، المختلفـون يتعلمـون بطـرق مختلفـةفـالأفراد ، المرحلة الثانوية لتحصيل المعرفة من أجـل الإسـتحفاظ بـالتعلم

والمرتبطـــة بنتـــاج مختلـــف علـــى نحـــو ، معالجـــة المعلومـــات والـــتي تكـــون مريحـــة بشـــكل خـــاصو  طـــرق متنوعـــة في اســـتقبال

  ملحوظ.

معرفـــة طـــرق تعلـــم الطلبـــة يســـاعد المدرســـين في عمليـــة إعـــداد المحتويـــات التدريســـية وكـــذلك توجيـــه الطلبـــة في عمليـــة   

  م للمواد الدراسية وفي كيفية دراستهم للمواد الدراسية.اختياره

في المكــان المناســب أمــام كــل فقــرة مــن فقــرات ×) (إشــارة بــتمعن وعنايــة ووضــع  ةيرجــى التكــرم بقــراءة الاســتبان

  . بما يتفق مع رأيك الشخصي نةالاستبا

او  مـادةتجـاه دراسـة  عند إجابتك لأي فقرة، حـاول أن تكـون اجابتـك عامـة ولـيس الحكـم مـن خـلال خبرتـك

ضــطررت الى التقريــب أو المقارنــة او التخمــين في لــى جميــع فقــرات الاســتبانة حــتى لــو الرجــاء الاجابــة عامســاق معــين. 

ســتعامل بســرية تامــة ولغايــات البحــث  الــتي ســيتم الحصــول عليهــا المعلومــاتحــال مواجهتــك لــبعض الفقــرات الصــعبة. 

  .فقط العلمي

  لكم حسن تعاونكم ةشاكر                                                   

  

  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام                          

  

  (الشخصية ): المعلومات الأولية
  

                                 ثالثة           انية         ث                     أولى :المستوى التعليمي 
                              

  أنثى                      ذكر           :الجنس 

          أدبي                           علمي    :الدراسي التخصص

  13.99 الى 13من           12.99 الى 12من           11.99 الى 9ن م  :المعدل التراكمي 

          فما فوق             16    15.99الى  14من                         

  
  
  
  
 

  02ملحــــق رقــــــم 



 الرقم الفقرات نعم لا
 1 أشعر أن أدائي جيد في الاسئلة المقالية.  

 2 نادراً ما استطيع تصميم إجراءات خاصة بحل مشاكلي الدراسية.  

 3 إن ذاكرتي في الحقيقة ضعيفة جداً.  

 4 .وإجاباتها بالاسئلة المتوقعةعند الدراسة لأختبار ما، اقوم بإعداد قائمة   

 5 أنا متميز في تعلم المعادلات، والاسماء، والتواريخ.  

 6  مشابهه. كثيرة  نادراً جداً ما تجعلني المفاهيم الجديدة افكر بمفاهيم أخرى  

 7 أستطيع بسهوله التعامل مع الأسئلة التي تتطلب مقارنة بين مفاهيم مختلفة.  

 8 التعامل مع الاسئلة التي تتطلب المقارنة بين الافكار المشابهه.أواجه صعوبات في   

 9 عند دراسة أي موضوع، أقوم بإعداد طريقة من أجل تذكره لاحقاً.  

 10 عن قضايا واقعية).معلومات ي الاختبارات التي تتطلب معلومات واقعية (ف ئي أفضلداأ  

 11 لحات الجديدة.طبالمص مئواأنا أزيد مفرداتي اللغوية من خلال إعداد ق  

 12 الجيد في الاختبارات التي تتطلب تعريفات. بالأداءأقوم   

 13   .بديهيات أو مسلمات الأمور إلى تحويلأحاول أنا لا   

 14 .لم أشاهده أو موضوع أقرأهيالرسالة المتضمنة في ف عادةً تحديدأستطيع   

 15 بشكل سريع. دروسالمعظم المدرسين يلقون   

 16 الأسباب التي تكمن خلف الحقائق.أبحث في نادراً ما   

 17 إن أدائي ضعيف في اسئلة أكمل الفراغ.  

 18 .تعلمتهاأقوم بدراسة المواضيع الدراسية المطلوبة حتى لو شعرت أنني قد   

 19 عداد رسوم بيانية ووسائل توضيحية من أجل تذكر المحتويات الدراسية.بإأقوم   

 20 .الملاحظات أقوم بدراسة وحفظ المحتويات الدراسية كما هي  في الكتاب المقرر أو في دفتر عند الامتحان  

 21  تحدث فيها.المواقف التي  تخيل وتصورومعانٍ جديدة من خلال  رً أتعلم أفكا  

 22 بشكل ناقد.أقرأ   

 23 .اأوراق البحث التي اقدمهأحصل على علامات جيدة في   

 24 أقوم عادةً بإعداد تخمين صحيح للأسئلة حتى لو لم أكن اعرف الجواب.   

 25 .تطبيق هذه المفاهيم لا يخطر ببالي عند تعلم مفاهيم أو معلومات جديدة،  

 26 .تي أفكر بهاأثناء الدراسة، أحاول أن أضع إجابات للأسئلة ال  

 27 لمواضيع التي أقوم بقراءتها.وضع أفكار رئيسية (رؤؤس أقلام) لنادراً ما أقوم ب  

 28 دراك المفاهيم المقررة.إمن أجل استيعاب و  المصادرعادة ما أقوم بمراجعة العديد من   

 29 أواجه صعوبة في تذكر التعريفات.  

 30 الخاصة.توضيحها بلغتي أو مفرداتي جديدة من خلال   أتعلم مفاهيم  

 31 خلال ربطها مع الافكار والكلمات التي عرفتها سابقاً. الأفكار والكلمات الجديدة من أتذكر  



 الرقم الفقرات نعم لا

 32 اً.ييماً نقديأجد صعوبة في التعامل مع الاسئلة التي تتطلب تق  

 33 استنتاجات عن موضوع الدراسة.تكوين أواجه صعوبة في   

 34 أصدقائي.مقارنة بأقضي وقت أقل في الدراسة   

 35 .باهتمامأقوم بأتمام الواجبات الدراسية الخاصة بجميع المواد   

 36 فكر في الوحدة الدراسية التي قمت بقراءتها للتو.أنادراً ما أجلس و   

 37 أواجه صعوبات في تنظيم المعلومات التي أتذكرها.  

 38 .الامتحانحتى عند إدراكي بأنني قمت بتعلم المحتويات بطريقة جيدة، أواجه مشكلة بتذكرها عند   

 39 لامتحانات.بشكل دوري خلال فترة ا المادةأقوم بمراجعة محتويات   

 40 أقوم عند نهاية الفصل باعداد ملخصات لكل المواضيع التي تم دراستها خلال الفصل.   

 41 .القسمنادراً ما أقوم بقراءة أي محتويات إضافية بخلاف ما تم تحديده داخل   

 42  .دراستهأبقى دائم التفكير فيما قمت ب  

 43 أفكار مشابهه.ا بأتعلم أفكار جديدة من خلال ربطه  

 44  أحاول أن أجد حلاً للتعارضات والاختلافات بين المعلومات التي درستها من مصادر مختلفة.  

 45 أقوم أحياناً بحفظ المحتويات التي لا أستطيع فهمها.  

 46 .يوجد لدي مكان محدد للدراسة  

 47 .نادرا ما أستخدم القاموس في دراستي  

 48 . يوجد لدي برنامج دراسي يومي منتظم  

 49 عند دراستي  لوحدة دراسية، أقوم بتلخيصها بلغتي الخاصة.  

 50 التخطيط لدراستي عندما أواجه واجبات معقدة وصعبةأواجه صعوبة في   

 51 أواجه صعوبة في ايجاد الكلمات المناسبة للتعبير عن أفكاري.  

 52 لدراسة. لبدء باأجد صعوبة دائماً في إ  

 53 أواجه صعوبة في العثور على فقرات محددة في الكتاب أو المراجع  المقررة عند الضرورة.  

 54 ملخص الموضوع  عن قراءة الموضوع كله. أفضل قراءة  

 55 المسائل.عينات التمارين التطبيقية و أجراء التدريبات أو عادة لا أقوم ب  

 56 .مادةي صعوبة في تعلم كيفية الدراسة لأ أواجه  

 57 أفكر بشكل سريع.  

 58 مراجعة موادي الدراسية. ل أخصص فترة أسبوعية منتظمة  

 59 بالدراسة للأمتحان في اللحظات الأخيرة.أقوم   

 60 للحصول على تفاصيل المادة أو المحتوى.  أً عند الدراسة أبذل حهداً خاص  

 61 أقوم بأعداد قائمة ملاحظات تتضمن معلومات و ملاحظات من جميع مراجع ومصادر المادة.  

 62 نادراً ما أذهب الى المكتبة.   
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