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  :الملخص

  بقلق المستقبلما علاقتهومصدر الضبط و النمو النفس اجتماعي (فاعلیات الأنا) 

  المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانويلدى  

  (الجزائر) ة المسیلةیندراسة میدانیة بمد 

  فیصل نویوة
   

بقلق مصدر الضبط ، و النفس اجتماعي (فاعلیات الأنا)النمكل من التعرف على العلاقة بین  إلى هدفت الدراسة  

النمو التعرف على الفروق في كل من و  ،(الجزائر) المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلةلدى  المستقبل

  تبعا لمتغیري الجنس (ذكر، أنثى)، والشعبة( علمي، أدبي). قلق المستقبل ،مصدر الضبط ،النفس اجتماعي (فاعلیات الأنا)

 20و 15تراوحت أعمارهم بین راهقا متمدرسا ) م368تكونت عینة الدراسة من (منهج الوصفي، اتبعت الدراسة ال  

) النموذج القصیرمقیاس فاعلیات الأنا (: التالیة المقاییساستخدم في الدراسة طبقیة. العشوائیة الطریقة السنة، تم اختیارهم ب

)، 1982) تعریب الكفافي (1966الضبط لروتر ()، مقیاس مصدر 2010) تعریب الغامدي (2007(ماركستروم وآخرون

  أظهرت النتائج ما یلي:قد و  ).2005مقیاس قلق المستقبل شقیر (

 للمقیاس المتوسط الفرضي أكبر من فاعلیات الأنا متوسط العینة على مقیاس. 

 لدى العینة مصدر ضبط داخلي. 

 قیاسللم المتوسط الفرضيأقل من  قلق المستقبل متوسط العینة على مقیاس.  

  على  )15.120(109.220 الإناث متوسطو  ) 13.431(109.729بین متوسط الذكور إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا

 . t (366) = 0.334, p = .739, η2 = 0.000; d = 0.035ضعیف، وبمستوى حجم أثر  ،مقیاس فاعلیات الأنا

  13.375(109.097 الأدبیین متوسطو  )15.004(109.628 العلمیین  بین متوسط إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا (

 . t (366) = 0.340, p = .734, η2 = 0.000; d = 0.037ضعیف، وبمستوى حجم أثر  ،على مقیاس فاعلیات الأنا

  على مقیاس ) 3.188(10.530 الإناث متوسطو  ) 2.932(9.974بین متوسط الذكور إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا

 . t (366) = -1.709, p = .088, η2 = 0.008; d = -0.181ضعیف، وى حجم أثر وبمست مصدر الضبط،

  على  )2.966(10.425 الأدبیین متوسطو  )3.163(10.222العلمیین  بین متوسط إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا

 . t (366) = -0.606, p = .545, η2 = 0.001; d = -0.066ضعیف، وبمستوى حجم أثر  مصدر الضبط،مقیاس 

  على ) 13.855(40.323 الإناث متوسطو  ) 14.653(42.871 بین متوسط الذكور إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا

 . t (366) = 1.699, p = .090, η2 = 0.008; d = 0.178، ضعیفوبمستوى حجم أثر  قلق المستقبل،مقیاس 

  على  )11.902(41.634 الأدبیین ومتوسط )15.432(41.260العلمیین  بین متوسط إحصائیةفروق ذات دلالة  توجدلا

 .t (292) = -0.617, p = .545, η2 = 0.000; d = -0.027، ضعیفوبمستوى حجم أثر  ،قلق المستقبل مقیاس

 قلق المستقبل، وبمستوى حجم أثر (فاعلیات الأنا) و لنمو النفس اجتماعيبین ادال إحصائیا متوسط  سالبوجد ارتباط ی

  .r (368) = -.637, p < 0.001, r2 = 0.405كبیر،

 وبمستوى حجم أثر متوسط، ،قلق المستقبلمصدر الضبط و  بین دال إحصائیا ضعیف موجبارتباط  وجدی               

r (368) = .311, p < 0.001, r2 = 0.096. 

 

  .مصدر الضبط، قلق المستقبل، المراهق ،فاعلیات الأنا النمو النفس اجتماعي، الكلمات المفتاحیة:
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Abstract: 

Psychosocial Development (Ego Virtues), And Locus Of Control And Their 
Relation With Future Anxiety Among Adolescent In High School  

Field study in M’sila City - ALGERIA 

Faissal NOUIOUA 
This study aimed to determine the relationship of psychosocial growth (Ego Virtues), locus of 

control with future anxiety among adolescent in high school in M’sila city (ALGERIA), and to 
identify the differences in psychosocial growth (Ego Virtues), locus of control, future anxiety 
according to Sex (Male, female), and majors (scientific, literary).  

To achieve these aims the researcher applied the descriptive design. The Stratified random 
sampling method is applied to select a sample of (368) adolescents aged between 15 and 20 
years. In the study, three measures were used: The psychosocial inventory of Ego Strength-short 
form (PIES-SF) Markstrom et al. (2007), translated in Arabic by Ghamdi (2010), Ruter's locus of 
control scale (1966), translated in Arabic by Kafafi (1982), and shokair's Future anxiety scale 
(2005). The results showed: 
 The sample mean on the PIES-SF greater than the hypothesized intermediate of the scale.  
 The sample has internal locus of control. 
 The sample mean on the future anxiety scale lesser than the hypothesized intermediate of the 

scale.  
 There were no statistically significant differences between the male mean 109.729 (13.431) 

and female mean 109.220 (15.120) on The PIES-SF, and with a small effect size,                   
t (366) = 0.334, p = .739, η2 = 0.000; d = 0.035. 

 There were no statistically significant differences between the scientific mean 109.628 
(15.004) and literary mean 109.097 (13.375) on The PIES-SF, and with a small effect size,     
t (366) = 0.340, p = .734, η2 = 0.000; d = 0.037. 

 There were no statistically significant differences between the male mean 9.974 (2.932) and 
female mean 10.530 (3.188) on the locus of control scale, and with a small effect size,                    
t(366) = -1.709, p = .088, η2 = 0.008; d = -0.181. 

 There were no statistically significant differences between the scientific mean 10.222(3.163) 
and literary mean 10.425 (2.966) on the locus of control scale, and with a small effect size, t 
(366) = -0.606, p = .545, η2 = 0.001; d = -0.066. 

 There were no statistically significant differences between the male mean 42.871 (14.653) 
and female mean 40.323 (13,855) on the Future anxiety scale, and with a small effect size,                  
t (366) = 1.699, p = .090, η2 = 0.008; d = 0.178. 

 There were no statistically significant differences between the scientific mean 41.260 
(15.432) and literary mean 41.634 (11.902) on the Future anxiety scale, and with a small 
effect size, t (292) = -0.617, p = .545, η2 = 0.000; d = -0.027. 

 There is a moderate and statistically significant negative correlation between psychosocial 
growth (Ego Virtues) and future anxiety, and white large effect size, r (368) = -637,               
p <0.001, r2 = 0.405. 

 There is a weak and statistically significant positive correlation between locus of control and 
future anxiety, and white medium effect size,  r (368) = .311, p <0.001, r2 = 0.096. 

 
Keywords: Psychosocial development, Ego Virtues, locus of control, Future anxiety, Adolescent 
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Résumé: 
Le développement psychosocial (forces internes du moi) et le locus de contrôle 

et leurs relations à l'anxiété face à l'avenir chez l'adolescent au lycée  
Étude de terrain dans la ville de m'sila (ALGERIE)  

Faissal NOUIOUA 
Cette étude vise l'identification du relation entre le développement psychosocial (forces 

internes du Moi ou « vertus ») et le locus de contrôle avec l'anxiété face à l'avenir chez 
l'adolescent au lycée dans la ville M'sila (Algérie), et à explorer les différences au 
développement psychosocial (forces internes du Moi) PIES-SF, locus de contrôle, l'anxiété face 
à l'avenir selon le sexe (masculin, féminin), et la filière (scientifique, littéraire).  

Pour atteindre ces objectifs, le chercheur a appliqué la conception descriptive. L'échantillon 
était composé de (368) adolescents âgés de 15 à 20 ans, a été sélectionné de façon aléatoire 
stratifiée. Dans l'étude, trois mesures ont été utilisées: L'inventaire psychosocial des forces 
internes du moi (version courte) Markstrom et al. (2007), traduit en arabe par Ghamdi (2010), 
l'échelle de locus de contrôle Rotter (1966), traduite en arabe par Kafafi (1982), l'échelle 
d'anxiété face à l'avenir (Shokair, 2005). Les résultats de l'étude sont comme suivant: 
 La moyenne d'échantillon sur le PIES-SF supérieur à l'intermédiaire hypothétique de l'échelle 
 L'échantillon a un locus de contrôle interne 
 La moyenne d'échantillon sur l'échelle d'anxiété face à l'avenir moindre que l'intermédiaire 

hypothétique de l'échelle 
 Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne du sexe 

masculin 109.729 (13.431) et la moyenne du sexe féminin109.220 (15.120) sur le PIES-SF, 
et avec une faible taille d'effet, t (366) = 0.334, p = .739, η2 = 0,000; d = 0,035. 

  Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne des 
scientifiques 109.628 (15.004) et la moyenne des littéraux 109.097 (13.375) sur le PIES-SF, 
et avec une faible taille d'effet, t (366) = 0.340, p = .734, η2 = 0,000; d = 0,037. 

 Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne du sexe 
masculin 9.974 (2.932) et la moyenne du sexe féminin 10.530 (3.188) sur l'échelle de locus 
de contrôle, et avec une faible taille d'effet, t (366) = -1.709, p = .088, η2 = 0,008; d = -0.181. 

 Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne des 
scientifiques 10.222 (3.163) et la moyenne des littéraux 10.425 (2.966) sur l'échelle de locus 
de contrôle, et avec une faible taille d'effet, t (366) = -0.606, p = .455, η2 = 0,001; d = -0,066. 

  Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne du sexe masculin 
42.871 (14.653) et la moyenne du sexe féminin 40.323 (13.855) sur l'échelle d'anxiété face à 
l'avenir, et avec une faible taille d'effet, t (366) = 1.699, p = .090, η2 = 0.008 ; d = 0,178. 

 Il n'y avait pas des différences statistiquement significatives entre la moyenne des scientifiques 
41.260(15.432) et la moyenne des littéraux 41.634(11.902) sur l'échelle d'anxiété face à l'avenir, 
et avec une faible taille d'effet, t(292)= -0.617, p =.545, η2= 0,000;d= -0,027. 

 Il existe une corrélation négative modérée et statistiquement significative entre le 
développement psychosocial (forces internes du Moi) et l'anxiété face à l'avenir, et avec une 
grande taille d'effet , r (368) = -637, p <0,001, r2 = 0,405. 

 Il existe une corrélation positive faible et statistiquement significative entre le locus de 
contrôle et l' anxiété face à l'avenir, et avec une moyenne taille d'effet, r (368) = 0,311, p 
<0,001,    r2 = 0,096. 

  

Mots-clés: Developpement psychosocial, Forces internes du moi« Vertus », Locus de contrôle, 
Anxiété face à l'avenir, Adolescent. 
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  مقدمة

بؤرة الاهتمام في مجال البحث في علم النفس، فهو یهتم بدراسته في حالة السواء  السلوكیحتل 

لوصف اتحقیق ثلاثة أهداف رئیسیة هي:  إلى وعلم النفس كأي علم آخر، یهدف والاضطراب،

 –إجتماعي  –عقلي  –نشاط (جسمي كل  السلوك. ویقصد بوالتفسیر، التنبؤ، الضبط والتحكم

المختلفة  النمو، وهو مرتبط ارتباطا وثیقا بمراحل لخ) یصدر من الإنسانإإنفعالي ... 

  (الفزیولوجیة، الانفعالیة، الاجتماعیة،...الخ) فهي التي تحدده وتوجه.

الأسباب التي  علىن علم النفس، فمن الواجب إذا التعرف إذا كان السلوك هو میداف  

تجعل الناس یختلفون في أنماط سلوكهم من وقت لآخر سواء بالنسبة لمستویات نضجهم 

أي أن استجابة الطفل لمثیر  .المختلفة أو بالنسبة للمواقف الاجتماعیة التي یتعرضون لتأثیرها

ون في مرحلة المراهقة أو الرشد أو الشیخوخة ، ما تختلف عن استجابته لنفس المثیر عندما یك

لذا رأى علماء النفس أن من الضروري تتبع الفرد في مراحل نموه المختلفة ودراسة ما یطرأ علی 

  ).9، ص. 2007(قصیبات، أنماط سلوکه من تغییر 

أن العلوم التي ) Shaffer & Kipp, 2014, p.37(وكیب  ریشاففي هذا الصدد یذكر و   

جوانب المن النظریات حول اقترحت العدید  Developmental Sciencesلنمو الانسانيتهتم با

النظریات واختبارها، ونقدها.  Generatingتولید  إلى فهي تسعى .النمو الانسانيمختلفة من 

ولقد طرحت العدید من الأسئلة: هل النمو الانساني یخضع للخصائص البیولوجیة أو هو نتاج 

تحدید طریقة نموهم الأطفال في ف البیئیة أثناء النمو؟ ما مدى مساهمة تفاعلنا مع الضرو 

عملیة  النموهل كیف یبدو النمو من زاویة أوسع؟ الخارجیة؟  مساهمة الوالدین والاطرافمقابل 

مرحلة بطیئة ومستمرة أو سلسلة من التغیرات السریعة نسبیا التي تحدث فجأة وتدفع الطفل من 

هل نمو مختلفة على بعضها البعض؟ النمو الوما مدى تأثیر جوانب  ؟مرحلة أخرى إلى نمو

 النموالاجتماعي والبیولوجي، أم أن هذه الجوانب من  نموهمؤثر على قدرات الاطفال العقلیة ی

طوال  النموهذه بعض الأسئلة التي عالجها علماء فمعزولة وغیر متصلة ببعضها البعض؟ 

  في معالجتها. النمونظریات  مازالتتاریخ العلم والتي 

ة نالت اهتمام یإن المتتبع لتطور علم النفس یجد أن هناك اربع موضوعات رئیس  

  كما یلي: )Shaffer & Kipp, 2014(وكیب  ریفاشالباحثین، والتي اوردها 
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  أولى وأقدم الاشكالیات التي ظهرت حول النمو الانساني، كانت: هل تحكمه قوى بیولوجیة

Biological Forces م قوى بیئیة أEnvironmental Forces  ؟ وهو ما یعرف بـ فرضیة أو

  . The Nature/Nurture Theme)مقابل البیئة (التنشئة) الطبیعة (الوراثةأطروحة 

  نموهمحول ما إذا كان الأطفال یساهمون بنشاط في دار موضوع آخر من النقاش النظري ،

(الوالدین ومؤسسات المجتمع...) وهو ما  یةالبیئلما تفرضه علیهم سلبیون  أنهم متلقون مأ

  .The Active/Passive Theme نشط / السلبيفرضیة أو أطروحة  یعرف بـ

 النمو كمیة ومستمرة،  في تغیراتالثارة نقاش حول ما إذا كانت جانب آخر من المنظرین أ

او  طاعالاستمراریة / الانقوهو ما یعرف بـ قضیة  ).Stagelikeمرحلیة (متقطعةنوعیة و  مأ

  . The Continuity/Discontinuity Issueالمرحلیة 

  النموكون فیه یالموضوع الرئیسي الأخیر الذي أثار اهتمام علماء النمو هو المدى الذي 

فرضیة أو أطروحة  . وهو ما یعرف بـعملیة منفصلة ومجزأةكونه عملیة شاملة مقابل 

فالسؤال . The Holistic Nature of Development Theme الطبیعة الشاملة للنمو

، مثل الإدراك للنمو الانسانيهو ما إذا كانت الجوانب المختلفة  في هذا الاتجاه، المطروح

ذلك، مترابطة ومتداخلة بعضها  إلى وما والنمو الفسیولوجيالاجتماعي والنمو والشخصیة 

، حیث اقتصر اتباع نهج أكثر تجزؤا إلى للنموالبعض. فقد اتجهت وجهات النظر المبكرة 

بمعزل عن تأثیرات المجالات ته دراسالنمو تتم من مجالات  العلماء على مجال واحد

منظور أكثر شمولیة، معتقدین أن جمیع  النمومعظم علماء  فیتبنىالیوم، أما  الأخرى.

في مجال واحد دون  النمائيفهم حقا التغییر نأن نا مترابطة، وأنه لا یمكن النمومجالات 

أخرى، فهذا المنظور الشامل إذن یحدث في مجالات  التطور الذيالأقل  معرفة على

 ,Shaffer & Kipp, 2014(دراسة مشاكل النموالنظر في العدید من المتغیرات عند  یتطلب

pp. 37-40.(  

قد تأكد العلماء بأن السلوك الإنساني لا یمكن فهمه بصورة صحیحة إلا في ضوء فهم لو   

وقد تبین لعلماء النفس الباحثین أن لكل مرحلة من مراحل العمر  مراحل نمو الفرد وتطوره

(قصیبات، خصائصها الناتجة والسلوكیة یشترك فیها كل الأشخاص مهما اختلفت أجناسهم 

لنمو، فقد یكون هناك صلة اجوانب تعدد أن النظریات المختلفة تؤكد ). وبما 10، ص. 2007

  ).Shaffer & Kipp, 2014, p. 40من فئة أخرى. (أكثر بمسألة معینة أو بفئة عمریة معینة 
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وتعرف في هذا العصر  تعد المراهقة احدى المراحل التي یمر بها الفرد في دورة الحیاة،و   

، فقد أصبحت هدفا الثانیة اهتماما كبیر. ولقد بدأ الاهتمام بالمراهقة بعد الحرب العالمیة

وخاصة علماء النفس وعلماء الاجتماع، وطفى  للاكتشاف من قبل الباحثین في العلوم الانسانیة

(سلیم، دراسة مرحلة الطفولة إلى السطح، بعد أن كانت أغلب الجهود موجهة إلى هذا الاهتمام

  .)373، ص. 2002

، فالمراهقة فهي لما تتمیز به من تغیرات جسمیة ونفسیة واجتماعیةیعود هذا الاهتمام و   

نمو فسیولوجي بإیقاع سریع بعد طفرة النمو الأولى في  المرحلة الثانیة التي تحدث فیها طفرة

المرحلة الجنینیة، كما یعد البلوغ أهم المظاهر الفسیولوجیة في هذه المرحلة، وأهم محدد 

التي  للتحولات الهرمونیة والتغیرات الجسدیةهام نتیجة  نفسيلبدایتها. ویحدث فیها أیضا تغیر 

تتمیز بما یحدث وتكوین الشخصیة بصورة عامة. كما اج الصورة الذاتیة والمز  تؤثر بقوة على

 إلى خلالها من تغیرات تنقل الشخص من طفل یعتمد في الكثیر من أمور حیاته على الآخرین

. كل هذا یجعل من هذه المرحلة مرحلة حرجة تتطلب شاب مستقل أو یحاول الاستقلال عنهم

ق مسار النمو فیها وفي المراحل التي الاهتمام بها ودراسة الاضطرابات التي یمكن أن تعو 

  تلیها.

في  تشكل المراهقة: مسیرة المراهقة في الوصف التالي )1997لقد أوجز كابلن (و   

رباطا یربط بین مرحلتي الطفولة والرشد. وسیرة الحیاة أوسع بكثیر  الترتیب الزمني لسیرة الحیاة

ها الماضي والحاضر والمستقبل من كونها سلسلة تتألف من مشاهد وأحداث وطباع ینتظم فی

كخط تاریخي طولاني. فالمراهقة هي زمن تسود فیه فعالیة الهدم والبناء والتجدید، كما یعاد فیها 

 نسج الماضي والحاضر والمستقبل ونظمهم معا في خیوط الخیال والرغبة، وهونظم لایتبع

هق لیس مجرد حیز زمني بالضرورة قوانین الترتیب الخطي للأحداث. فطور الحیاة عند المرا

الواضح بین ما "كان" وما  تلك الفترة لیست ذلك الخطفیقع بین ماضي الطفولة ومستقبل الرشد. 

  سیكون"، بل هي وحدة كاملة مفعمة بالأحداث والتوقعات.

خلال مختلف مراحله تعتریه بعض المشاكل، ویعد  الإنسانين النمو إمن جانب أخر، ف  

الانفعالات الإنسانیة الأساسیة، وجزء طبیعي في كل آلیات السلوك  من هوالقلق من بینها، ف

احتل في علم النفس الحدیث مكانة بارزة، القلق هو المفهوم المركزي في علم و الإنساني، 

الأمراض النفسیة والعقلیة، والعرض الجوهري المشترك في شتى الاضطرابات النفسیة والأمراض 

تأثیره  إلى ابات المؤثرة على صحة الفرد ومستقبله إضافةالعضویة، ویمثل أحد أهم الاضطر 
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عدیدة تبعا انوع  لقلقوا ).20، ص. 2013السلبي على مجالات الحیاة المختلفة (أبو فضة، 

التي یحدث فیها، والتي منها: قلق الانفصال للظروف ، أو ه، أو لنوع الموقف الذي یثیرهلمستوا

قلق المستقبل. ویتمیز هذا النوع الأخیر من القلق  قلق الموت، قلق الحرب، قلق الاختبار،

   التوقع.في خاصیة حاضرة في أغلب أنواع القلق النوعیة، والمتمثلة ب

دراسة ارتباط قلق المسقبل بالأنواع الأخرى من القلق، ف إلى اتولقد أشارت بعض الدراس   

ل على القلق العام، تأثیر لبعص أبعاد قلق المستقبط و وجود ارتبا إلى خلصت )2010كریم (

أن قلق المستقبل له ارتباط بمجالات القلق  إلى Zaleski (1996)زالسكي  كما أشارت دراسة

قلق المستقبل خاصة قد یسهم في تحسین مستوى الصحة النفسي للفرد  فدراسةومن ثم  .الأخرى

  في مختلف مراحل حیاته.

یجعل من تناولها في  الأمر الذي مرحلة تتداخل فیها العدید من العوامل،إذن مراهقة الف  

تحقیقه من خلال تبني  إلى إطار أو تصور شمولي أمر ضروري، وهو ما تسعى هذه الدراسة

 مرجي العام إطاركإیركسون في النمو النفس اجتماعي ونظریة التعلم الاجتماعي لروتر  نظریة

  لدراسة قلق المستقبل. 

 همیة كبیرة للجوانب البیولوجیةأعطي ت متداد لنظریة فروید الذيإنظریة إریكسون كف  

، جانب النفسي الاجتماعي في النمو الإنسانيبالكبیرة بالاضافة إلى اهتمام الكمحرك للسلوك، 

نمو على أنه مستمر في شكله العام، فهو نتاج عملیة مستمرة خلال ثمان لا إلى تنظرأنها كما 

لنظریات التي تؤمن بإمكانیة إستدراك أو من ا وهيالنمو،  رن الفرد خلالها هو محو و مراحل، یك

نظریة التعلم الاجتماعي لروتر هي الأخرى ومن جهة أخرى، ف .تدارك ما فات، هذا من جهة

استفادت من التقالید الواسعة لكل من نظریة التعلم ونظریة الشخصیة، حیث أحدثت تكاملا بین 

المعرفة والدافعیة وتؤكد النظریة ثلاثة اتجاهات تاریخیة واسعة في علم النفس هي: السلوك و 

على أنماط السلوك التي یجري تعلمها، والتي تتحدد في نفس الوقت بفعل متغیرات التوقع 

 ئــةیتفاعل الفرد مع البنتاج (المعرفة) وقیمة التعزیز (الدافعیة). فالسلوك في هذه النظریة 

  .)186، ص.1986(فیرز، 

النمو النفس اجتماعي ممثلا  بینصي علاقة في ضوء ماسبق تسعى هذه الدراسة لتقو   

المستقبل لدى المراهق و أیضا الوقوف على الفروق  وقلق مصدر الضبط ؛في فاعلیات الأنا

  . الشعبةفي هذه المتغیرات تبعا للجنس و 
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 إشكالیة الدراسة وتساؤلاتها 01.1

 أهمیة الدراسة 02.1

 أهداف الدراسة 03.1

 مفاهیم ومصطلحات الدراسة 04.1

  فرضیات الدراسة 05.1

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 إشكالية الدراسةو التعريف بموضوع الأول:الفصل                                                                                                                                                        

 17

 إشكالیة الدراسة وتساؤلاتها 01.1

 النمو متصلا ، یكون فیهابمراحل نمو وتطورات مختلفة life cycleیمر الفرد خلال دورة الحیاة 

ز كل مرحلة عن الأخرى بخصائص المرحلة التي تلیها، حیث تتمی إلى ، من مرحلةاومتدرج

وسیمات معینة. إلا أن مراحل النمو هذه لا تنفصل بعضها عن بعض انفصالا مطلقا، فالغرض 

مراحل سواء حسب المرحلة العمریة (الطفولة، المراهقة، الرشد،  إلى من تقسیم ظاهرة النمو

، )و اجتماعي...الخجسمي، أو نفسي، أو معرفي، أ(وسط العمر، الشیخوخة)، أو طبیعة النمو 

، 1984هو تسهیل عملیة الوصف والتحلیل ولتیسیر عملیة البحث والدراسة (العیسوي، 

  )39ص.

، ذلك لأنها مرحلة انتقالیة ینتقل الإنسانيتعتبر مرحلة المراهقة من أهم المراحل النمو و   

هذه المرحلة لا بالغ ناضج، كما أن التغیرات في  إلى فیها الفرد من كونه طفل غیر كامل النمو

  ).17، ص. 1981 تشملها كلها (محمود، وإنماتقتصر على جانب أو بعض جوانب الشخصیة 

وتكتسي مرحلة المراهقة أهمیة بالغة في نظریة إریكسون في النمو النفس اجتماعي، فهو   

مرة من یرى فیها أن النمو عملیة مست والتي .المرحلة الأساسیة والمركزیة بالنسبة لنظریتهیعتبرها 

معد مسبقا، یدفعه خلالها  طمخطالوفاة، یمر فیها الفرد بثمان مراحل وفق  ىالمیلاد حت

ویخبر في كل مرحلة أزمة أو حاجة نفسیة اجتماعیة  استعداده لذلك بیولوجیا ونفسیا واجتماعیا،

 نمو الأنا وكسب فاعلیات جدیدة في حین یؤدي الفشل في حل هذه الأزمات إلى یؤدي حلها

ومن خلال تفاعل مكاسب حلول الأزمات النفس  ،اضطراب النمو وتحدیدا نمو الأنا إلى

إریكسون  أفكار إلى وبالرجوع). Erikson, 1963, p.243 ( اجتماعیة تتشكل وتنضج الشخصیة

فإن حل الأزمات النفس اجتماعیة واكتساب الأنا لفاعلیتها، هو الذي یقود النمو النفس اجتماعي 

راحل الثمانیة التي تغطي كل مراحل الحیاة. فهو یرى أن جمیع فاعلیات الأنا للفرد خلال الم

ذروة نضجها أو قوتها في  إلى موجودة في كل مرحلة من مراحل الحیاة، وتصل كل منها

 ,Markstrom, Sabino, Turner, & Berman, 1997( المرحلة المقابلة لها في دورة الحیاة

p.706(. القوة الكامنة والداخلیة لسمات الأفراد الأصحاء،  إلى قوة الأنا فاعلیات الأنا أو تشیر

ویرى إریكسون أن فاعلیات الأنا متأصلة وداخلیة، وأنه یجب رعایتها من أجل تطویر 

وتعد فاعلیات الأنا التعبیر  ،) as cited in Freeman, 2001, p.13(للفرد الخصائص الصحیة 

  ).06، ص. أ 2010(الغامدي،  اجتماعيالنهائي لطبیعة النمو النفس 
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أن كثیرا من المراهقین یواجهون صراعا مستمرا فیما یختص بقدراتهم  إلى یشیر إریكسون  

الخاصة ومكانهم المنتظر داخل مجتمعهم، ولذلك یستمر تساؤل المراهق لنفسه ویشمل عددا 

ت راشدا؟، وماذا من الأسئلة: من أنا؟، وما دوري في المجتمع؟، وهل أنا مازلت طفلا أم أصبح

(عبد المعطي  الخلدي من قدرات ومكونات شخصیة تمكنني من الكسب والعمل والنجاح؟... 

 جل تحدید هویته یشیرأ). هذا الصراع الذي یعیشه المراهق من 290، ص. 2001وقناوي، 

رغبة المراهق في تحدید دوره في نتائج سلوكه واختیاراته، هل هو مصدر ما یحدث  إلى

  عن ذلك. المسئولةه أم أن هناك جهات أخرى هي وسیحدث ل

الشخص  إلى رجعت، هل همسلوكأنها تحكم  الأفراد یعتقدالحدیث عن الجهة التي إن   

احد مفاهیم نظریة التعلم  إلى مصادر أخرى خارجة عنه، یقودنا إلى أو وخصائصه نفسه

  . Locus of Controlالاجتماعي وهو مفهوم مصدر الضبط 

وم مصدر الضبط من المفاهیم المحوریة في علم النفس التربوي، وعلم النفس مفه یعتبرو   

والصحة النفسیة، وعلم الاجتماع، نظرا لارتباطه بتوقعات حول المستقبل، والتحكم  الإكلینیكي

مفهوم مصدر الضبط استنادا على نظریة التعلم  اقترح روترلقد و  في مجریات أحداث الحیاة.

تفسیر تعقید السلوك الاجتماعي البشري وشرح لماذا، یختار الفرد  إلى فالتي تهدو الاجتماعي. 

هذه النظریة هي  أنسلوك معین من بین مجموعة متنوعة من السلوكیات المتاحة، ویرى روتر 

تعزیزات في تحدید سلوك النظریة شاملة في الشخصیة تأخذ بعین الاعتبار أهمیة التوقعات و 

تجاه هذا السلوك، فهو ینفر ما ااتخاذ إجراء  إلى دورا في دفع الفرد الأفراد، فنتائج السلوك تلعب

  ).Paquet, 2006, pp.97-98(من النتائج السلبیة، بینما یرغب في الإیجابیة

مصادر تدعیم سلوكهم، فعندما یدرك الفرد  إدراكیهتم هذا المفهوم باختلاف الأفراد في و   

صیة أمر مستقل وغیر متسق مع أفعاله وتصرفاته أن التعزیز الذي یلي أفعاله وتصرفاته الشخ

نه یدركه على أنه نتیجة عن الحظ، الصدفة، القدر أو نتیجة لتأثیر الآخرین من ذوي النفوذ، إف

ولا یمكن التنبؤ به لتعقد العوامل المحیطة به، ویسمى هذا الإدراك: الاعتقاد بالضبط 

رد بأن التعزیز الذي یلي أفعاله وتصرفاته . أما إذا كان إدراك الفExternal controlالخارجي

یسمى اعتقادا بالضبط الداخلي  فإنهالشخصیة یحصل بصورة متسقة مع سلوكه أو سیماته 

Internal control ) Rotter, 1966, p.1.(  

خلال مختلف مراحله تعتریه بعض المشاكل، ویعد  الإنسانين النمو إمن جانب أخر، ف  

ن الانفعالات الإنسانیة الأساسیة، وجزء طبیعي في كل آلیات السلوك القلق من بینها، فالقلق م
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الإنساني، حیث احتل في علم النفس الحدیث مكانة بارزة، فهو المفهوم المركزي في علم 

الأمراض النفسیة والعقلیة، والعرض الجوهري المشترك في شتى الاضطرابات النفسیة والأمراض 

تأثیره  إلى بات المؤثرة على صحة الفرد ومستقبله إضافةالعضویة، ویمثل أحد أهم الاضطرا

  ). 20، ص. 2013السلبي على مجالات الحیاة المختلفة (أبو فضة، 

أن كل اضطرابات القلق فیما عدا حالات المخاوف المحدد  1991یذكر بارلو ودینارد  

جعل الذي ی Apprehensionتشترك في عرض أساسي ممیز یطلق علیه الخشیة أو التوجس 

من القلق حالة وجدانیة تتعلق بالمستقبل یتهیأ فیها الفرد لمحاولة التكیف والتعامل مع الحوادث 

  ).331، ص. 2010السلبیة القادمة (محمد، 

) أن الصحة النفسیة دالة لعدد من متغیرات شخصیة الفرد، 2007یشیر بني یونس (و   

الماضي، (على أبعاد التوجه الزمني الثلاثة منها أبعاد التوجه الزمني، لأن الإنسان یولد مفطورا 

، ولكن طبیعة التجربة الحیاتیة المتعاقبة والضغوط المختلفة هي التي )والحاضر، والمستقبل

  .)18تجعل له توجها معینا یتفوق على توجه آخر أو یمیل إلیه (ص. 

، وان الفرد تتجه نحو تحقیق هدف معین السلوك الإنساني تتشارك في تكوینه مجموعة عواملو 

أن  إلى Kopler 1978الهدف، ویتهیأ لما یحدث له في المستقبل، ویشیر كوبلر یحاول بلوغ هذا

خلیل، ( ضوء المستقبل أكثر منه في ضوء الماضي الفرد یسلك سلوكیات بطریقة ممیزة في

  . )942، ص. 2011

التغییر  إلى ضأن البعد الزمني للمجال الحیوي للفرد یتعر  K. Lewinویرى كیرت لیفین   

المستقبل، ویتسع البعد  إلى في مرحلة المراهقة، حیث تتغیر الطریقة التي ینظر بها المراهق

للمجال الحیوي، فبعد أن كان الفرد یحسب أهدافه بالأیام والأسابیع والشهور، أصبح  لزمانيا

بین مجتمع  یحسب هذه الأهداف بحساب السنین الطویلة المقبلة، ویرى أن هناك فروقا ثقافیة

وآخر، مما یحتم ظهور بعض الأزمات لدى المراهقین في مجتمع دون ظهورها في مجتمع 

  ).37، ص.2010(الزعبي، 

فإن  والإشباعأن الفرد الذي لا یثق بأن المستقبل سیحقق له الرضا  إلى ویشیر إریكسون  

، 2013، الأمارة( أن یوقف الزمن تجاه المستقبل إلىأن یحید هذا المستقبل و  إلى هذا سیقود

  .)267ص 
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معدلات قلق المستقبل ترتفع في مرحلة المراهقة نظرا للتغیرات  أن) 2012وتذكر فلیح (  

وتوقعاتهم  إمكانیاتهمالعضویة والنفسیة والاجتماعیة، وأیضا لدى الذین تختل لدیهم الموازنة بین 

لبا ما تولد قلق المستقبل (ص. ن الأوضاع المدرسة أو الأسریة السیئة غاأفي مرحلة المراهقة، و 

156.(  

عن هویته  المراهقبحث  الهویة، والتي یظهرهاأزمة في مرحلة المراهقة یواجه الفرد و   

متمثلة في درجة من القلق والاضطراب المختلط المرتبط بمحاولة المراهق تحدید معني لوجوده 

اف وأدوار وعلاقات في الحیاة ومن خلال اكتشاف ما یناسبه من مبادئ ومعتقدات وأهد

، 2009(زاهد،  اجتماعیة ذات معني أو قیمة على المستوى الشخصي والاجتماعي والمهني

  ).22ص. 

أن بعض الأعراض العصابیة والذهانیة (الوظیفیة)  كلینكيالاویلاحظ علماء النفس   

ات العصاب والصراع ویجدمرحلة المراهقة حیث تكون بذورها كامنة منذ الطفولة،  فيتنفجر 

اخا مناسبة للاندلاع. ویتبدى العصاب أو الذهان كدلیل على فشل نالمرتبطة بمرحلة المراهقة م

ولقد مواجهة الصراع وعدم قدرة أنا على حل صراعاته الداخلیة أو صراعاته الخارجیة.  فيالفرد 

ومن  فرد، إلى وجود اختلافات من فرد إلى وضوحبالملاحظات الدقیقة والأبحاث العلمیة أشارت 

كذلك، ونتذكر دائما أنه نتاج بیئته  بلد، لذلك یجب أن نأخذ المراهق من حیث هو إلى بلد

التجارب الحیاتیة . كما أن المادیة الحاضرة والماضیة وبنیته النفسیة الحاضرة والماضیة أیضا

أن حد بعید، إلا  إلي متشابهةالتی تواجه المجتمع والمراهق فی هذا الدور الحیاتی قد تکون 

تلف بین مجتمع وآخر وبین مراهق تفاعل المراهق معها وردود فعل المجتمع لهذا التفاعل قد تخ

  ).8، ص.2010(عطیة،  آخرو 

دراسة الخصائص التي تسهم في بناء وصقل  إلى في ضوء ما سبق تولد الحاجة  

لنهائي للنمو باعتبارها التعبیر ا الأناشخصیة الفرد كالنمو النفس اجتماعي متمثلا في فاعلیات 

نجاحه  أنها تقف خلفالفرد  یعتقدالجهة التي  إلى النفس اجتماعي، ومصدر الضبط الذي یشیر

قد تعوق  التي تالاضطرابادراسة  إلى وفشله، هذا من جهة، ومن جهة ثانیة تظهر الحاجة

دى أهمیة وحجم المستقبل ل إلى وقلق المستقبل تحدیدا بالنظر ،كالقلق ةللشخصی السويالنمو 

علاقة النمو النفس  طبیعةتأتي هذه الدراسة للكشف عن  ذلكواتساقا مع  المراهقین تحدیدا.

لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم  ) ومصدر الضبط بقلق المستقبلالأنااجتماعي(فاعلیات 
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ت تساؤلاالویتحدد موضوعها بشكل عام في الدراسة  إشكالیةالثانوي بمدینة المسیلة، وتتلخص 

  :لتالیةا

المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة لدى  النمو النفس اجتماعي مستوىما  .1

  ؟المسیلة

 ؟المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلةلدى  مصدر الضبط اتجاهما  .2

 ؟ةالمراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلقلق المستقبل لدى  مستوىما  .3

لدى  في النمو النفس اجتماعيبین الذكور والاناث  إحصائیةدلالة  فروق ذاتهل توجد  .4

  ؟المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة

في النمو النفس اجتماعي لدى بین العلمیین والأدبیین هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  .5

  ؟بمدینة المسیلة المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي

لدى المراهق مصدر الضبط في بین الذكور والاناث  إحصائیةدلالة  فروق ذاتهل توجد  .6

  ؟المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة

لدى مصدر الضبط في بین العلمیین والأدبیین هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  .7

  ؟ینة المسیلةالمراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمد

لدى المراهق قلق المستقبل في بین الذكور والاناث  إحصائیةدلالة  فروق ذاتهل توجد  .8

  ؟المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة

المراهق لدى قلق المستقبل في بین العلمیین والأدبیین هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  .9

  ؟ینة المسیلةالمتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمد

قلق المستقبل لدى و  النمو النفس اجتماعي بین إحصائیةهل توجد علاقة ذات دلالة  .10

  ؟ المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة

المراهق قلق المستقبل لدى و مصدر الضبط بین  إحصائیةهل توجد علاقة ذات دلالة  .11

 ؟ المسیلةالمتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة 

  الدراسةأهمیة  02.1

صاحبها رحلة تة مفالمراهق ،تستمد هذه الدراسة أهمیتها من الشریحة العمریة التي تناولتها

، تغیرات فسیولوجیة واجتماعیة ونفسیة تنعكس على توافق المراهق مع نفسه ومع من حوله

، فالنمو النفس والتقصيالتي تطرحها للتمحیص  المتغیراتتستمد أهمیتها من أهمیة  جهة ثانیةو 

اجتماعي حسب ایركسون یعد من أهم جوانب الشخصیة، فهو یعبر عن درجة التوافق العام 
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التي لاقت قبولا واهتماما واسعا لدى  . كما یعد مفهوم مصدر الضبط من المفاهیمللشخصیة

الذي یعد قبل من تناولها لموضوع قلق المستوأیضا  ،أیامنا هذه إلى الباحثین منذ بدیاته الأولى

تجعل صاحبها في حالة من التوتر وعدم الأمن، مما قد یدفعه لتدمیر من الاضطرابات التي 

موضوع قلق المستقبل  الى تناولبالاضافة  .الذات والعجز الواضح وتعمیم الفشل وتوقع الكوارث

  .توجهاتها المستقبلیة وأهدافهافي شریحة ذات أهمیة خاصة لدى 

اجتماعي متمثلا في فاعلیات الأنا على  اسات التي تناولت النمو النفسلدر نظرا لقلة ابالو 

، ومضافا لها عدم وجود دراسة ربطت بین ، وندرتها على المستوى المحليالمستوى العربي

متغیرات البحث الحالي (النمو النفس اجتماعي (فاعلیات الأنا) ومصدر الضبط وقلق المستقبل 

 إلى حث ، یأمل الباحث أن تكون هذه الدراسة بمثابة إضافةوالمراهقین) في حدود علم البا

 .التراث السیكولوجي

  الدراسةأهداف  03.1

  تحقیق الأهداف التالیة: إلى تسعى الدراسة الحالیة

 العینة أفرادلدى  النمو النفس اجتماعي مستوى التعرف على.  

 العینة أفرادلدى  مصدر الضبط اتجاه التعرف على. 

 العینة أفرادقلق المستقبل لدى  ىمستو  التعرف على. 

 العینة أفرادلدى  فروق بین الذكور والاناث في النمو النفس اجتماعيال التعرف على.  

 العینة أفرادلدى  بین العلمیین والأدبیین في النمو النفس اجتماعي التعرف على الفروق.  

  عینةال أفرادلدى بین الذكور والاناث في مصدر الضبط التعرف على الفروق.  

 العینة أفرادلدى بین العلمیین والأدبیین في مصدر الضبط  التعرف على الفروق.  

 العینة أفرادلدى  بین الذكور والاناث في قلق المستقبل التعرف على الفروق.  

 العینة أفرادلدى  بین العلمیین والأدبیین في قلق المستقبل التعرف على الفروق.  

  العینة أفرادقلق المستقبل لدى و  نفس اجتماعيالعلاقة بین النمو الالتعرف على. 

  العینة أفرادقلق المستقبل لدى مصدر الضبط و العلاقة بین التعرف على.  
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  مفاهیم ومصطلحات الدراسة 04.1

  Development Psychosocial النمو النفسي الاجتماعيأولا: 

  . التعریف اللغوي1

من مصدر: نما یَنمو، انْمُ، نماء ونُمُوّا، فهو نامٍ،  و، النمورد في معجم اللغة العربیة المعاصرة

ناقص  : مصدر نمانُمُوّ : غیر منتظم، غیر سوي، نمو شاذ: نشأ وترعرع وتربّى، نمَا الولدُ 

: غیر تام بصورة طبیعیة ومتكاملة، (نف) تغیُّر مطرد في الكائن الحي یتجه نحو تمام النُّموّ 

  .النُّضج

تمالك : احترامها وتقدیرها الاعتداد بالنَّفس: نفس الإنسان، فْسُ الناطقةالنَّ : مصدر نفَسَ، نَفْس

  .: تحكم الشخص بمشاعره أو رغباته أو میولهالنفس

: أي مزاول للحیاة الاجتماعیة، كثیر رجل اجتماعياجتماع،  إلى : اسم منسوباجتماعي

  مخالطة الناس

: مصدر صناعي من فاعِل، فاعِلیَّة، فهو فاعِل، و: من فعَلَ یَفعَل، فَعْلا وفَعَالا وفَعالیةفاعلیة

  .مقدرة الشيء على التأثیر "فاعلیة وسیلة/ دواء/ حل" 

  .: (نف) إدراك الشخص لذاته أو هویته ناالأ 

  . التعریف الاصطلاحي2

ظهرها الناس على مدى یالتي  التغیرات المنتظمة والمستمرة إلى یشیر: Development النمو

، و یقصد والتي تؤثر على النضج البیولوجي والتعلم الوفاة) إلى الإخصاب(من لحظة حیاتهم

 relativelyومستمرة نسبیا  patternedونمطیة  orderlyأنها مرتبة  systematicبمنتظمة 

enduring  ، والتغییرات الانتقالیة الأخرى في  ،المزاجفي بحیث یتم استبعاد التقلبات المؤقتة

  ).Shaffer & Kipp, 2014, p. 4; p. 41(وكیات، والأفكار، والسلهرمظ

 النموبمصطلح نفسي مركب، ویقصد  Development Psychosocial والنمو النفس اجتماعي

التغیرات التقدمیة في الشكل والتنظیم وأنماط سلوك الكائن الحي  :Developmentالارتقاء أو 

نفس ، ومصطلح )937، ص. 1990، 3ج ،من المولد وحتى الممات (جابر وكفافي

Psychic: وما هو عقلي  صفة، تعني بصفة عامة وعلى نحو فضفاض ما یتصل بالعقل

بالنسبة للشخص وأبعاد الشخصیة، واللفظ بإیجاز مرادف لسیكولوجي أو نفسي (جابر وكفافي 

: صفة عریضة تستخدم في أي موقف socialاجتماعي ، ومصطلح )3050، ص. 1993، 6ج

، والمصطلح )3586، ص. 1995، 7(جابر وكفافي ج من أي نوعیتضمن عضوین أو أكثر 
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هو نفسي واجتماعي، أو على  : لفظ عام یطلق على ماPsychosocialنفس اجتماعي المركب 

  ).3100، ص. 1995، 7جابر وكفافي جأي موقف تؤثر فیه العوامل النفسیة والاجتماعیة (

الحادث عبر دورة  ألنمائية عن التغیر عبار أن النمو الإنساني  Erickson 1968یرى إریكسون 

فاعلیة الأنا (العوامل  إلى إطار التفاعل بین العوامل البیولوجیة والاجتماعیة بالإضافةفي الحیاة 

الشخصیة) حیث تنمو شخصیة الفرد في ثمان مراحل متتابعة، یظهر في كل منها أزمة أو 

  )3، ص.2010جابر، (آل نمو الأنا وكسب فاعلیة جدیدة إلى حاجة یؤدي حلها

: المكون من الشخصیة الذي یتعامل مع Egoالأنا في مدرسة التحلیل النفسي یقصد بمصطلح و 

العالم الخارجیة مطالبه العملیة. وهو الذي یمكننا من أن ندرك وأن نفكر وأن نحل المشكلات 

 Superنا الأعلى ) تلبیة لأوامر الضمیر ( الأIdوأن نختبر وأن نوفق بین دفعاتنا الغریزیة (الهو

ego1084، ص. 1990، 3) (جابر وكفافي ج.(  

ها "الجزء الموجود في العقل الذي یعطي تماسكا بأن لأناا Erikson 1985یعرف إریكسون 

من  أكثرتعمل  الأنان أكما ابرز مجموعة من الوظائف التكیفیة ،فهو یرى ". للخبرات الشعوریة

كما أنها ذات هدف موجود  سالیب تكیفیة،أمهارات و  یضا تتعلمأوهي  مجرد الدفاع عن نفسها،

والانا  وكثر من مجرد وسیط بین الهأ، وهو New Egoنا الجدیدة تصرف ثابت الأ إلى یقود

 الإحساستتمثل في  الأولىنه القوة الفعالة الایجابیة في تطور الشخصیة مهمته إ الأعلى

  ).27، ص. 2008العمري، بالهویة (

قدرة الذات الشعوریة على أن تحتفظ بتوازن فعال بین  إلى :Ego Strengthsقوى الأنا وتشیر 

وكفاءة   : هي قدرةقوة الأناالدفاعات الداخلیة والواقع الخارجي. وبالمصطلحات الفرویدیة فإن 

الأنا على التوسیط بفاعلیة بین الهو والأنا الأعلى ومطالب الحیاة. والفرد ذو الأنا القوى یمكنه 

الإحباط والضغوط وأن یؤجل الإشباع وأن یعدل الدوافع الأنانیة حین الضرورة وأن أن یتحمل 

، 3العصاب (جابر وكفافي ج إلى یقض الصراعات الداخلیة والمشكلات الانفعالیة قبل أن تؤدي

  ).1092، ص. 1990

على  Ego Strengthsأو قوى الأنا  ،Ego Virtuesفاعلیة الأنا  ویعرف إریكسون مصطلح

القوى الداخلیة المكتسبة من قبل الأسویاء خلال نموهم النفس اجتماعي، وحل أزماته أنه" 

. ویشتمل ، فهي عبارة عن قوى أو فعالیات محددة یكتسبها الأنا خلال دورة الحیاةالمرحلیة"

نموذج إریكسون على ثماني فاعلیات أو قوى تكتسب كل منها كنتیجة لحل أزمة النمو في تلك 
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 الحب، الاهتمام، الحكمة) (الغامدي، ،الغرضیة، القدرة، التفاني ،( الأمل، الإرادةالمرحلة وتشمل

  .)25ص.  ،أ 2010

  . التعریف الإجرائي3

فاعلیات الأنا إجرائیا في هذه الدراسة من خلال تحدید  النمو النفس اجتماعي متمثلا في حددی 

) Markstorm et al 2007( القصیر النموذجالدرجة الكلیة للفاعلیات على مقیاس فاعلیات الأنا 

   ) درجة.160و 32، حیث تتراوح درجاته بین ()أ 2010المقنن على البیئة العربیة (الغامدي 

  locus of controlثانیا: مصدر الضبط 

  التعریف اللغوي .1

. (صدر) ج مصادر. موضع الصدور. ما یصدر عنه الشيء: مصدرجاء في معجم الرائد: 

  )744ص.، 1992مسعود، ( »لرقيالعلم هو مصدر ا«

بْطُ ضبط: وورد في لسان العرب:  » 1«: لُزُومُ الشَّيْءِ وحَبْسُه، ضَبَطَ عَلَیْهِ وضَبَطَه یَضْبُط الضَّ

ضَبْطاً وضَباطةً، وَقَالَ اللَّیْثُ: الضّبْطُ لزومُ شَيْءٍ لاَ یُفَارِقُهُ فِي كُلِّ شَيْءٍ، وضَبْطُ الشَّيْءِ حِفْظُه 

  .مِ، وَالرَّجُلُ ضابِطٌ أَي حازِمٌ بِالْحَزْ 

  التعریف الاصطلاحي .2

لتفسیر الاختلافات الفردیة  locus of controlمصدر الضبط مفهوم ) Rotter،1966قدم روتر(

عندما ، فالشخصیة تصرفاتالفعال و الأفیما یتعلق بالاعتقادات حول مصدر التعزیز الذي یلي 

اله وتصرفاته الشخصیة أمر مستقل وغیر متسق مع أفعاله یدرك الفرد أن التعزیز الذي یلي أفع

یدركه على أنه نتیجة عن الحظ، الصدفة، القدر أو نتیجة لتأثیر الآخرین من  فإنهوتصرفاته 

مكن التنبؤ به لتعقد العوامل المحیطة به، ویسمى هذا الإدراك: الاعتقاد یذوي النفوذ، ولا 

إذا كان إدراك الفرد بأن التعزیز الذي یلي أفعاله . أما External controlبالضبط الخارجي

یسمى اعتقادا بالضبط  فإنه سماتهوتصرفاته الشخصیة یحصل بصورة متسقة مع سلوكه أو 

  .)Internal control )p. 1 الداخلي

، بل 1966لم یقدمه روتر  locus of controlأن المصطلح مصدر الضبط  إلى نشیر هنا

 Internal Versusلح التالي الضبط الداخلي مقابل الخارجي للتعزیز استخدم في البدایة المصط

External Control Of Reinforcementحیث یشیر ،)Rotter, 1990, p.489; Rotter, 1975, 

p.56( أن هناك من یستخدم مصطلح إلى locus of controlالمفهوم الذي قدمه.  إلى للإشارة

  وهو بذلك یقر بملائمته للمفهوم.
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" مركز التحكم  إلى ، فالبعض یترجمهlocus of controlلمصطلح العربیة  ةاختلفت الترجمد ولق

" وجهة التحكم " أو " وجهة الضبط " أو "مركز  إلى " موضع التحكم " و إلى " والبعض الأخر

أو "مصدر الضبط". ونتبنى في هذه الدراسة المصطلح العربي  السیطرة" أو" محل التبعة "

أقرب الصیغ التي  ، لأنه)2012معمریة ( وهو نفس الاختیار الذي أخذ بهط". "مصدر الضب

، 2012 ،معمریة( . وفي هذا الصدد یشیرتنقل المعنى السیكولوجي والدلالة العلمیة للمفهوم

المعنى  إلى ترجمات حرفیة لا تؤدي أن كل المصطلحات الأخرى لا تعدو أن تكون )12ص.

هو المصدر الداخلي في البنیة النفسیة للفرد الذي یضبط نتائج المقصود في السیاق النفسي، و 

سلوكه وسعیه في البیئة، ویفسر وفقا له الأحداث المختلفة في حیاته. أو المصدر الخارجي في 

هناك عملیة ضبط النتائج فالبیئة التي تتولى ضبط نتائج سلوك هذا الفرد دون تدخل منه. 

تحكم، والتحكم في المجال التقني یتم من خلال جهاز للمراقبة السلوك، والضبط یعني المراقبة وال

محل أو مكان، وهذا المكان ذو طبیعة هندسیة ومادیة، وهذا أمر  إلى والضبط. والمصدر یشیر

لا یمكن قبوله في مجال السلوك. ولأن الضبط یمكن أن یأتي من الداخل أو من الخارج فإنه 

بل یكون من مصدر. والأوفق عندئذ أن نقول: هل  في الحالتین لا یكون في محل أو مكان

مصدر الضبط داخلي أم خارجي. وعلى هذا فإن مصطلح " مصدر الضبط " هو الذي یضفي 

بهذا نتحرر من أسر الصیاغة والترجمة الحرفیة للمفاهیم . و على المفهوم دلالته السیكولوجیة

نقل المعنى السیكولوجي ن ة أنالأجنبیة، لأن المطلوب في التعامل مع المصطلحات الأجنبی

  .والدلالة العلمیة للمفهوم 

  . التعریف الإجرائي3

 مصدر الضبطمن خلال تحدید درجة أداء المراهقین على مقیاس  مصدر الضبطیحدد 

  .1982، المعرب من طرف علاء الدین كفافي 1966الخارجي لروتر -الداخلي

  Future anxietyقلق المستقبل ثالثا: 

  اللغوي . التعریف1

قلِقَ  قَلِق،: قلِقَ یَقْلَق، قَلقا فهو من مصدر القلقورد في معجم اللغة العربیة المعاصرة 

تعني ، و بالضیق والحرج إحساس: وتعني قلِقَ من مصدر  قَلَقالشَّخص. اضطرب وانزعج، و

ما وراءه، فهو مبعث حیاة وحركة  إلى استعداد فطري لا یقنع بما هو كائن، ویتطلع أیضا

: صفة قَلِقو امل تقدم وتطور، وفي (نف) حالة انفعالیة تتمیز بالخوف مما قد یحدث.وع
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: صیغة مبالغة من قَلوقمشبهة تدل على الثبوت من قَلِق، قَلِق المزاج: ذو مزاج مضطرب، و

  .: شدید القَلق" شخص قَلوق" قَلِقَ 

بعد  يتالآزمان ال بمعنىاسم مفعول  المستقبل، وقبلمن الفعل  مستقبلالجاء في معجم الرائد 

  .الحال

اسم  [مفرد]: مُسْتقبَل، وق ب لمن الفعل  المستقبلوجاء في معجم اللغة العربیة المعاصر 

زمن یلي الحاضر  مُسْتقبَلال مفعول من استقبلَ، الجهل بمصائب المُسْتقبَل أجدى من معرفتها.

  ."یجب علیك أن تجتهد مُسْتقبَلاً"

  التعریف الاصطلاحي .2

: شعور عام بالفزع والخوف من شر مرتقب وكارثة توشك أن Anxiety أو الحصر قلقال

تحدث. وینبغي التمیز بین القلق والخوف ذلك أن الخوف استجابة لخطر واضح ماثل والقلق 

استجابة لتهدید غیر محدد كثیرا ما یصدر عن الصراعات اللاشعوریة، ومشاعر عدم الأمن، 

  ).219، ص. 1988، 1عة المنبعثة من داخل النفس (جابر وكفافي جالنزاعات الغریزیة الممنو 

) في معجم المصطلحات التربویة والنفسیة بأنه: 239، ص.2003ویعرفه (شحاتة والنجار، 

حالة انفعالیة تتمیز بالخوف مما قد یصدر في المستقبل، وهي من خصائص مختلف 

ینشأ في الطفولة ویتمیز بالشعور بالوحدة الاضطرابات النفسیة. والقلق الأساسي هو القلق الذي 

  وقلة الحیلة وعدوانیة البیئة.

 الاطمئنان وعدم التوجس من حالة :بأنه Future anxiety) قلق المستقبل Zaleski, 1996یعرف (

 المستقبل قلق حالة البعید، وفي الشخصي المستقبل في الحدوث متوقعة تراتغی بشأن والخوف

 یحدث أن یمكن حقیقي كارثي شيء ثمة أن من هلعاأو  حادا تهدیدا نالكه أن یعني فهذا القصوى

  .)p. 165( للشخص

خلل أو اضطراب نفسي المنشأ ینجم عن خبرات ماضیة غیر  بأنه :)2005وتعرفه (شقیر،  

لذكریات والخبرات اسارة، مع تشویه وتحریف إدراكي معرفي للواقع وللذات من خلال استحضار 

رة، مع تضخیم للسلبیات ودحض للإیجابیات الخاصة بالذات والواقع، تجعل الماضیة غیر السا

صاحبها في حالة من التوتر وعدم الأمن، مما قد یدفعه لتدمیر الذات والعجز الواضح وتعمیم 

حالة من التشاؤم من المستقبل، وقلق التفكیر في المستقبل،  إلى الفشل وتوقع الكوارث، وتؤدي

الأفكار الوسواسیة ظهور لاجتماعیة والاقتصادیة المستقبلیة المتوقعة، و والخوف من المشكلات ا

  .)5ص.  (وقلق الموت والیأس 
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  . التعریف الإجرائي3

یحدد قلق المستقبل إجرائیا في هذه الدراسة من خلال تحدید الدرجة الكلیة على مقیاس قلق 

  .) درجة112و 0، حیث تتراوح درجاته بین ()2005المستقبل (شقیر

  Adolescent ابعا: المراهقر 

  . التعریف اللغوي1

: الْغُلاَمُ الَّذِي قَدْ المُراهِقإِذا قَارَبَ الاِحْتِلاَمَ. و مراهِقالغلامُ، فَهُوَ  راَهَقَ جاء في لسان العرب 

إِحدى  إلى عَشْرِ . وَیُقَالُ: جَارِیَةٌ راهِقة وَغُلاَمٌ راهِق، وَذَلِكَ ابْنُ الْ مراهِقةقَارَبَ الحُلُم، وَجَارِیَةٌ 

  .وَیُقَالُ: طَلَبْتُ فُلاَنًا حَتَّى رهِقته أَي حَتَّى دنوتُ مِنْهُ، فَرُبَّمَا أَخذه وَرُبَّمَا لَمْ یأْخُذْه. عَشْرَةَ 

  التعریف الاصطلاحي. 2

مرحلة البلوغ، ولم تحدد الحدود العمریة  إلى فترة الانتقال من مرحلة الطفولة إلى تشیر المراهقة

النمو  کتملی ثیح یأواخر العقد الثان إلى سنة 12هقة بوضوح ولكنها تمتد تقریبا من عمر للمرا

 تجنسیة هویةإنسان ناضج جنسیا ویؤسس  إلى الفردوخلال هذه الفترة یتطور  با،یالجسدي تقر 

  ).66، ص.2010، إبراهیم( شتهیمع کسبی فیک دیمهمة تحد واجهیكفرد مستقل عن العائلة و 

 :ا) في معجم المصطلحات التربویة والنفسیة بأنه268، ص.2003تة والنجار، (شحا اویعرفه

سن الرشد، والمراهق هو الفرد في فترة المراهقة. وطفرة المراهقة هي زیادة  إلى الفترة من البلوغ

  معدل النمو خاصة في الطول تحدث في السنین الأولى للمراهقة.

التوسع في ذلك، فیرون أن فترة  إلى بعضهم یتجهفیختلف علماء النفس في تحدید هذه المرحلة، 

تسبق البلوغ وهم بذلك یعتبرونها ما بین العاشرة والحادیة  إلى المراهقة یمكن أن یضم إلیها الفترة

) بینما یحصرها بعض العلماء في الفترة ما بین الثالثة عشرة والتاسعة 21 – 10والعشرین (

  ).26، ص.1981(معوض، The Teens Yearsن علیها ) ویطلقو 19 - 13عشرة (

  الإجرائيالتعریف . 3

خلال العام بالمراهقین المتمدرسین في الطور الثانوي بمدینة المسیلة  إجرائیا حدد المراهقی

من الجنسین (ذكور و اناث ) والشعبتین الدراسیتین ( علمي و ادبي)  2015/2016الدراسي 

  سنة. 20و 16ما بین  أعمارهمتتراوح و 
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  فرضیات الدراسة 05.1

 :الأخیرة الثمانیةتنبثق فرضیات الدراسة من الأسئلة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والاناث في النمو النفس اجتماعي لدى  لا .1

  المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

النمو النفس اجتماعي  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العلمیین والأدبیین في لا .2

  لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والاناث في مصدر الضبط لدى المراهق  لا .3

  المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

ین في مصدر الضبط لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العلمیین والأدبیلا  .4

  المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والاناث في قلق المستقبل لدى المراهق لا  .5

  المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

في قلق المستقبل لدى  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العلمیین والأدبیینلا  .6

  المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین النمو النفس اجتماعي وقلق المستقبل لدى المراهق  .7

  المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة ؟

مستقبل لدى المراهق توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط وقلق ال .8

  المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة ؟
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  : الدراسات السابقةثانيالفصل ال

  

 تمهید

  دراسات تناولت العلاقة بین النمو النفس اجتماعي وقلق المستقبل  01.2

  دراسات تناولت العلاقة بین مصدر الضبط وقلق المستقبل  02.2

  تناولت النمو النفس اجتماعيدراسات  03.2

  دراسات تناولت مصدر الضبط 04.2

  دراسات تناولت قلق المستقبل 05.2
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  تمهید

تعد التراكمیة من أهم صفات العلم، فهو نتاج جهد العلماء على مر الزمن. وفي مجال البحث 

المیدانیة المرتبط بمشكلة الدراسات  العلمي تكتسي الدراسات السابقة أهمیة بالغة. وهي تلك

البحث المدروسة سواء كانت رسائل علمیة(ماجستیر، دكتوراه)، أو بحثا علمیا منشورا في 

  المجلات العلمیة محكمة.

والدراسات السابقة تقدم للباحث خلفیة نظریة عن موضوع دراسته، یستثمرها في تحدید   

حث اختیار موضوع دراسته بحیث جوانب الموضوع التي تمت دراستها، وبالتالي توجه البا

هامه توفر  ببلیوغرافیةیتفادى التكرار، و یوجه جهده نحو ما لم یبحث. كما أنها تقدم له قائمة 

  له الوقت و الجهد في عملیة البحث عن المراجع والدراسات السابقة.

یستثمرها الباحث في صیاغة الإشكالیة، و تحدید الأهداف، وفرض الفروض، أو اختیار 

كما یستعین بها في تفسیر ومناقشة النتائج  لمنهج، والأسالیب الإحصائیة وأدوات القیاس،ا

  بإجراء مقارنات بین نتائجه ونتائج الدراسات السابقة

  وقد تم تبویب هذه الدراسات على النحو التالي:  

  دراسات تناولت العلاقة بین النمو النفس اجتماعي وقلق المستقبل أو القریبة منها.

  اسات تناولت العلاقة بین مصدر الضبط وقلق المستقبل أو القریبة منها.در 

  دراسات تناولت النمو النفس اجتماعي.

  دراسات تناولت مصدر الضبط.

  دراسات تناولت قلق المستقبل.
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  دراسات تناولت العلاقة بین النمو النفس اجتماعي وقلق المستقبل  01.2

قدرة مقیاس بارون لقوة الأنا على التنبؤ بمستویات القلق لدى مدى ): 1995سلیمان وعبد االله(

  .عینة من طلاب الجامعة

مدى قدرة مقیاس بارون لقوة الأنا على التنبؤ بمستویات القلق لدى  تحدید إلى سعت الدراسة

طالبا  329عینة من طلاب الجامعة، اتبع الباحث المنهج الوصفي، تكونت عینة الدراسة من 

أدبیین)، وقد  58علمیین و 271إناث)،( 128ذكور و 201یة جامعة الزقازیق (بكلیة الترب

. تم (SD = 2.14)سنة  20.02سنة وكان متوسط أعمارهم  26-18تراوحت أعمارهم بین 

، ومقیاس 1982ترجمة كفافي  Barron Ego-Strength Scaleاستخدام مقیاس بارون لقوة الأنا 

اللهجة المصریة فهمي  إلى والذي ترجمه Manifest Anxiety Scaleالقلق الصریح لتیلور 

  إلى: . وأشارت النتائجوغالي

 = M(  أن هناك فروق في قوة الأنا بین الجنسین ولصالح الذكور، فقد بلغ المتوسط الحسابي

29.35, SD = 5.49لعینة الذكور على مقیاس قوة الأنا لبارون، في حین قدر بـ (: (M = 27.37, 

SD = 5.94) أن هناك فروق في القلق الصریح بین الجنسین، ولصالح الإناث،  ینة الإناث.لع

للذكور على مقیاس القلق الصریح، في  (M = 22.12, SD = 7.80) فقد بلغ المتوسط الحسابي

في كل من قوة  لعینة الإناث. لا توجد فروق دالة (M = 24.71, SD = 7.16) إلى حین وصل

التخصص الدراسي(علمي، أدبي). توجد علاقة عكسیة بین قوة  لىإ الأنا، ومستوى القلق تعزي

 الأنا والقلق الصریح، فقد أشارت نتائج تحلیل التباین الأحادي لقوة الأنا تبعا لمستویات القلق

وقد بلغ المتوسط الحسابي لقوة  ،F(2, 326) = 34.64, p = .01وجود فروق دالة إحصائیا  إلى

 ,M = 28.68) إلى لمجموعة القلق المنخفض، في حین انخفض (M =31.86, SD = 6.15)الأنا 

SD = 4.53) إلى لمجموعة القلق المتوسط، ووصل (M = 25.10, SD = 5.74)  لمجموعة القلق

  المرتفع.

العلاقة بین قلق المستقبل والتوافق النفسي لدى عینة من طلاب : )2011بلان والحلح (دراسة 

  .شقالصف الثاني الثانوي في ریف دم

سعى الباحثان لدراسة العلاقة بین قلق المستقبل والتوافق النفسي لدى المراهقین، شملت عینة 

طالب وطالبة مناصفة من طلبة الصف الثاني الثانوي بفرعیه العلمي والأدبي  100الدراسة 

 17و 15بمدارس التعلیم الثانوي الحكومیة في مدینة جرمانا (سوریا)، تراوحت أعمارهم بین
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     ، استخدم الباحثان مقیاس قلق المستقبل سعود, ومقیاس التوافق النفسي جابر والشیخ.سنة

وجود علاقة موجبة ودالة إحصائیا بین قلق المستقبل والتوافق النفسي  إلى: وقد أشارت النتائج

، كما أشارت  r(100) = .332, p = .001 لدى عینة البحث وقد بلغت قیمة معامل الارتباط

  إلى: النتائج

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في قلق المستقبل تبعا لمتغیر الجنس لصالح عینة الإناث،  

وجود ذات دلالة إحصائیة في قلق المستقبل تبعا لمتغیر التخصص الدراسي لصالح طلبة الفرع 

 الأدبي. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق النفسي تبعا لمتغیر الجنس، وجود فروق

ذات دلالة إحصائیة في التوافق النفسي تبعا لمتغیر التخصص الدراسي لصالح طلبة الفرع 

  الأدبي.

   مستوى الإیجابیة وعلاقتها بقلق المستقبل لدى عینة من طلبة): 2011دراسة خلیل (

  الجامعة.

   وقلق المستقبل لدى عینة من طلبة  الإیجابیةالتعرف على مستوى  إلى سعت الباحثة

معة، والوقوف على الفروق فیهما تبعا لمتغیري الجنس والتخصص الدراسي، وتحدید طبیعة الجا

اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي التحلیلي، تمثل مجتمع البحث في  العلاقة بین المتغیرین.

طالبا وطالبة من  990، تكونت العینة من 49527طلبة كلیات جامعة بغداد والمقدر عددهم بـ 

العلمي والإنساني تم اختیارهم بالطریقة الطبقیة العشوائیة، ولتحقیق أهداف البحث  التخصصین

یضم ثلاثة أبعاد (التوكیدیة، الإبداع، قوة الأنا) والآخر  الإیجابیةتم بناء مقیاسین احدهما لقیاس 

 إن الطلبة عینة البحث یتمتعون بمستوى من إلى لقیاس قلق المستقبل. وقد أشارت نتائج البحث

أعلى من المتوسط الفرضي للمقیاس. لا توجد فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات  الإیجابیة

الإبداع بین كل من الذكور والإناث. توجد فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات قوة الأنا بین 

كل من الذكور والإناث ولصالح الذكور. توجد فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات التوكیدیة 

ن كل من الذكور والإناث ولصالح الذكور. توجد فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات بی

الإبداع تبعا للتخصص الدراسي(علمي، إنساني) ولصالح تخصص العلمي. لا توجد فروق دالة 

إحصائیا في متوسط درجات قوة الأنا تبعا للتخصص الدراسي(علمي، إنساني). لا توجد فروق 

سط درجات التوكیدیة تبعا للتخصص الدراسي(علمي، إنساني). كما دالة إحصائیا في متو 

أظهرت النتائج أن قلق المستقبل لدى أفراد العینة أقل من المتوسط الفرضي للمقیاس. توجد 

فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات قلق المستقبل بین كل من الذكور والإناث ولصالح 
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متوسط درجات قلق المستقبل تبعا للتخصص الذكور. لا توجد فروق دالة إحصائیا في 

  .r= -.90وقلق المستقبل الإیجابیةالدراسي(علمي، إنساني). توجد علاقة ارتباطیة سالبة بین 

): بعنوان قلق المستقبل لدى الفتاة العانس وعلاقته بالتوافق النفسي 2012دراسة حسین (

  الاجتماعي

ق المستقبل والتوافق النفسي الاجتماعي لدى التعرف على العلاقة بین قل إلى هدفت الدراسة 

فتاة عازبة، ممن  103الفتاة العانس، تمت تنفیذ الدراسة وفق المنهج الوصفي، شملت العینة 

غیر عاملات، لجمع البیانات استخدمت الباحثة: استبیان من  منهن 56سنة،  30تجاوز سنهن 

، أشارت 2005س قلق المستقبل شقیرومقیا 2003إعداد الباحثة، مقیاس التوافق النفسي شقیر

 (M = 44.59, SD = 20.43) إلى : عدم وجود فروق بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة النتائج

أن مستوى قلق  إلى یشیر ما،  t(103) = -5.67, p = .01،56والمتوسط الفرضي للمقیاس 

توسطات درجات الفتیات المستقبل لدى أفراد العینة متوسط. توجد فروق دالة إحصائیا بین م

العوانس على مقیاس قلق المستقبل وفقا لمتغیر السن. لا توجد فروق دالة إحصائیا بین 

متوسطات درجات الفتیات العوانس على مقیاس قلق المستقبل وفقا لمتغیر الوضعیة المهنیة. 

ستقبل توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات الفتیات العوانس على مقیاس قلق الم

وفقا لمتغیر المستوى التعلیمي. وجود فروق دالة بین متوسط التوافق النفسي لدى أفراد العینة 

والمتوسط الفرضي للمقیاس، مما یدل على ارتفاع مستوى التوافق النفسي لدى أفراد العینة. 

ي توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات الفتیات العوانس على مقیاس التوافق النفس

وفقا لمتغیر السن. لا توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات الفتیات العوانس على 

مقیاس التوافق النفسي وفقا لمتغیر الوضعیة المهنیة. توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات 

درجات الفتیات العوانس على مقیاس التوافق النفسي وفقا لمتغیر المستوى التعلیمي. هناك 

 دى الفتاة العانس،ـــــط سالب ودال بین درجة قلق المستقبل ومستوى التوافق النفسي لارتبا

r(103) = -.65, p = .01 .  

قلق المستقبل وعلاقته بأزمة الهویة لدى المراهقین الصم في ): 2013دراسة أبو فضة (

  محافظات غزة.

ة لدى المراهقین الصم في التعرف على قلق المستقبل وعلاقته بأزمة الهوی إلى هدفت الدراسة

محافظات غزة، في ضوء عدد من المتغیرات، لتحقیق أهداف الدراسة اتبع الباحث المنهج 

ذكور  55من الجنسین (الثانوي طالب  190الوصفي التحلیلي، اشتملت عینة الدراسة على
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 وصلإناث). واستخدم الباحث مقیاس قلق المستقبل، مقیاس أزمة الهویة من إعداده وت 135و

النتائج التالیة: أن مستوى كل من قلق المستقبل، وأزمة الهویة فوق المتوسط لدى المراهقین  إلى

الصم. وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین قلق المستقبل وأزمة الهویة لدى المراهقین الصم. 

تعزى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الدرجة الكلیة لقلق المستقبل لدى المراهقین الصم 

فروق ذات دلالة إحصائیة في الدرجة الكلیة لأزمة الهویة  دالذكور. وجو لمتغیر الجنس ولصالح 

  لدى المراهقین الصم تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الإناث.

القلق الاجتماعي وعلاقته بمستوى الطموح لدى تلامیذ السنة الثانیة ): 2013دراسة یوسفي (

   ویات المتواجدة ببلدیة المسیلة.ثانوي دراسة میدانیة ببعض الثان

توضیح طبیعة العلاقة بین القلق الاجتماعي ومستوى الطموح وكذا مستوى  إلى هدفت دراسة

  كل منهما ودلالة الفروق بین الجنسین والتخصصین (علمي وأدبي) في هذین المتغیرین.

ببلدیة المسیلة للسنة تلمیذا وتلمیذة من بعض الثانویات المتواجدة  160تكونت عینة الدراسة من

،ومقیاس مستوى 1998)، وتم تطبیق مقیاس القلق الاجتماعي رضوان 2012/2011الدراسیة (

 إحصائیا وجود علاقة النتائج التالیة: إلى . وتم التوصل2005الطموح معوض وعبد العظیم 

.  r(160) = -038, p <.01، كله المقیاس لىالطموح ع ومستويدالة سالبة بین القلق الاجتماعي 

وجود فروق دالة بین الجنسین في القلق الاجتماعي على . مستوى القلق الاجتماعي متوسط

الطموح. وجود فروق  مستوىالجنسین في  بینعدم وجود فروق دالة . المقیاس لصالح الإناث

  .دالة بین التخصصین العلمي الأدبي في القلق الاجتماعي لصالح التخصص الأدبي

حالات :  Lillevoll, Kroger, & Martinussen(2013) كروجر، ومارتینوسنلیلیفول،  دراسة

  "Identity Status and Anxietyالهویة والقلق" 

هدف دراسة العلاقة بین حالات الهویة والقلق باستخدام تقنیات التحلیل البعدي، والكشف عن 

 بار الفرضیات التالیة:الفروق بین الجنسین في درجات القلق تبعا لحالات الهویة، وقام باخت

 ) أولئك الذین هم في حالة انغلاق الهویةmoratorium status سیكون لدیهم درجات (

  قلق أقل من جمیع حالات الهویة الأخرى، بغض النظر عن الجنس.

 )أولئك الذین هم في حالة الإنجازachievement status لدیهم درجات قلق أقل من تلك (

) ، بغض moratorium and diffusion statusesتأجیل (التي في حالات التشتت وال

  النظر عن الجنس.
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 .الرجال في حالة التأجیل أعلى قلقا من الرجال في حالة التشتت  

 .النساء في حالة التأجیل أقل قلقا من النساء في حالة التشتت  

 دراسة تناولت 565أحصى الباحث  اعتمد الباحث على بیانات الدراسات السابقة، فقد  

البحوث  وذلك من خلال اطلاعه على 2005و 1966مفهوم حالات الهویة أجریت بین عامي 

، وقاعدة البیانات لمركز PsycINFOالمفهرسة في قاعدة البیانات الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس 

، وملخصات البحوث الاجتماعیة، وملخصات المؤتمرات الدولیة ERICمعلومات مصادر التعلم 

 الكلمات المفتاحیة التالیة:والتي شملت 

" identity status" ،" identity and Marcia" ،" identity and Marcia’s"،"ego identity."  

دراسة تناولت العلاقة بین حالة الهویة  27من بین هذه الدراسات، أحصى الباحث و   

وع معدي، وبلغ مجدراسة منها فقط شملت بیانات تسمح بالقیام بالتحلیل الب 12والقلق العام؛ 

منها استخدمت  5معظمهم من طلاب الجامعات)،  مفردة 1124عشر  الاثناأفراد العینات 

( وهو جزء من اختبار مینسوتا المتعدد الأوجه  Welsh Anxiety Scaleمقیاس القلق ولیز 

 ;STAI)منها استخدمت مقیاس قلق الحالة والسمة لسبیلبرجر  MMPI ،(4للشخصیة 

Spielberger, 1983) .دراسات  9، والثلاث الدراسات الباقیة كل منها استخدم مقیاسا مختلفا

  . Identity Status Interview Marcia استخدمت مقیاس حالات الهویة

  :يما یل إلى قد أشارت نتائج الدراسةو 

وضع تأجیل  أظهرت البحوث المبكرة حول حالات الهویة ارتفاع درجات قلق لأولئك الذین هم

 foreclosureوانخفاض درجات القلق بین أولئك في حالة الانغلاق moratorium statusة الهوی

status.   وقد ذكرت دراسات لاحقة بعض الفروق بین الجنسین في درجات القلق بالنسبة

  لأوضاع الهویة الخاصة.

وجود فروق في حجم الأثر في درجات القلق لكل زوج من حالات الهویة  إلى أشارت النتائج

  لكل جنس.

وأظهرت النتائج أن درجات القلق بالنسبة لحالات الهویة في الاتجاهات المتوقعة بشكل عام، 

  على الرغم من حدوث بعض الاختلافات بین الجنسین.
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دراسة تنبؤیة للجوانب النفسیة والاجتماعیة ذات العلاقة ): 2014دراسة عزب وعبید ومرسي(

  .لجامعيبقلق المستقبل لدى عینة من الشباب ا

تحدید العلاقة بین قلق المستقبل وبعض المتغیرات النفسیة (التفاؤل والتشاؤم،  إلى هدفت الدراسة

) والاجتماعیة (المعاملة الوالدیة كما یدركها للإنجازمستوى الطموح، فاعلیة الذات، الدافعیة 

امل النفسیة الأبناء، المسؤولیة الاجتماعیة، المساندة الاجتماعیة) والكشف عن أهم العو 

والاجتماعیة المنبئة بقلق المستقبل لدى عینة من الشباب الجامعي. واعتمدت الدراسة على 

طالبا وطالبة من جامعتي القاهرة وعین  339المنهج الوصفي التنبؤي، تكونت عینة الدراسة من 

سنة. تمثلت أدوات  23و 19إناث، تراوحت أعمارهم بین  177ذكور، و 162شمس، منهم 

راسة في مقیاس الجوانب النفسیة والاجتماعیة المنبئة بقلق المستقبل من أعدادهم، ومقیاس الد

إلى : وجود علاقة ارتباطیة سالبة ذات دلالة  . وقد أشارت النتائج2008قلق المستقبل الحسیني 

بین درجات أفراد العینة على مقیاس قلق المستقبل ودرجاتهم على  p = .01  إحصائیة عند

بعاد مقیاس الجوانب النفسیة والاجتماعیة المنبئة بقلق المستقبل. عدم وجود فروق بین جمیع أ

 p = .01 متوسطي درجات الذكور والإناث على مقیاس قلق المستقبل. وجود تأثیر دال عند

لمتغیر نوع الكلیة على تباین الدرجات على مقیاس قلق المستقبل. بعد التفاؤل والتشاؤم، وفاعلیة 

هما قدرة تنبؤیة بقلق المستقبل. بعد المساندة الاجتماعیة، والمسؤولیة الاجتماعیة لهما الذات ل

قدرة تنبؤیة بقلق المستقبل. متغیرات التفاؤل/التشاؤم، فاعلیات الذات، ونوع الجنس لهما قدرة 

  تنبؤیة بقلق المستقبل.

بل دراسة میدانیة لدى : الصلابة النفسیة وعلاقتها بقلق المستق)2014دراسة العوض ونحیلي (

  عینة من طلبة جامعة دمشق

العلاقة الارتباطیة بین الصلابة النفسیة وقلق المستقبل، ومعرفة  إلى هدف البحث التعرف

الفروق بین متوسط درجات طلبة أفراد عینة البحث على مقیاس الصلابة النفسیة وقلق المستقبل 

طالبا وطالبة من طلبة جامعة  622حث من تبعاً لمتغیري الجنس والكلیة. وتكونت عینة الب

، Maddi  &KOShaba 2001دمشق، وطبق علیهم مقیاس الصلابة النفسیة مادي وخوشوبا 

ومقیاس قلق المستقبل من إعداد الباحث وذلك بعد التحقق من صدقهما وثباتهما. وأشارت 

ن درجات الطلبة أفراد ما یلي: وجود علاقة ارتباطیه عكسیة ذات دلالة إحصائیة بی إلى النتائج

          المستقبلقلق  مقیاس علىعینة البحث على مقیاس الصلابة النفسیة ودرجاتهم 
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r(622) = -.726, p < .01الطلبة على  . وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات

ن بی p= .05مقیاس الصلابة النفسیة لصالح الذكور. وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند 

وجود فروق ذات  متوسط درجات الطلبة على مقیاس الصلابة النفسیة لصالح الكلیات التطبیقیة.

بین متوسط درجات الطلبة على مقیاس قلق المستقبل لصالح  p= .05دلالة إحصائیة عند 

بین متوسط درجات الطلبة أفراد عینة  p= .05الإناث. وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند 

  یاس قلق المستقبل لصالح الكلیات النظریة.البحث على مق

 نمو الأنا والقلق في مرحلة الرشد المبكر): Rascovar, 2015دراسة راسكوفار (

" Ego development and anxiety during emerging adulthood"  

التعرف على العلاقة بین القلق ونمو الأنا في مرحلة الرشد المبكر. تكونت العینة  إلى هدفت

سنة، ولتحقیق هدف الدراسة استخدم  28و 18مفردة من الجنسین تتراوح أعمارهم بین  65 من

، وقائمة القلق Wayment et al 2014الباحث مقیاسین: مقیاس الأنا الهادئة لوایمنت وزملاؤه 

، تم جمع البیانات عن Spilberger & et al 1983للقلق  الحالة والسمة سبیلبیرجر وزملاؤه

وجود علاقة  إلى . وقد أشارت نتائجFacebook and Craigslistباستخدام  رنتالأنتطریق 

  .r(49) = -.339, p = .017، ارتباطیة سالبة دالة بین نمو الأنا وقلق السمة

والقلق لدى عینة  فاعلیات الأنا: Chhansiya & Jogsan)2015دراسة تشانسیا وجوجسان(

  الغیر عاملات من النساء العاملات

"Ego Strength and Anxiety among Working and Non-working Women"  

والقلق لدى عینة من النساء العاملات والغیر  التعرف على الفروق في فاعلیات الأنا إلى هدفت

منهن عاملة،  38الهند،  Rajkot city امرأة من مدینة راجكوت 80عاملات، شملت العینة 

 Hasan's Egoمقیاس قوة الأنا حسن  باستخدام منهن غیر عاملة، تم جمع البیانات 42و

strength Scaleالقلق سینها  ، ومقیاسSinha’s anxiety scale وكشفت الدراسة عن وجود .

قوة  النساء العاملات وغیر العاملات في كل من بین p= .01فرق ذات دلالة إحصائیة عند 

وأشارت العلاقة بین قوة الأنا الأنا ولصالح العاملات، وفي القلق ولصالح غیر العاملات. 

  . r(80) = .54, p = .01،ارتباط إیجابي إلى والقلق

  قلق المستقبل وعلاقته بتقدیر الذات وقوة الأنا لدى الأحداث ):2015دراسة العنزي (

  الجانحین.
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وكل من تقدیر الذات وقوة  العلاقة بین قلق المستقبل التعرف على طبیعة إلى سعت الدراسة

الأحداث الجانحین، والوقوف على مستوى قلق المستقبل وتقدیر الذات وقوة الأنا،  الأنا لدى

إلى :العمر والمستوى التعلیمي والاقتصادي، ونوع الجنحة،  والتعرف على الفروق التي تعزى

والتعرف على مدى قدرة تقدیر الذات وأبعاد قوة الأنا للتنبؤ بقلق المستقبل. تكون مجتمع الدراسة 

 120وبلغت عینة الدراسة  ،284داث الجانحین في دار الملاحظة بالریاض، وعددهم من الأح

حدثا جانحا. اتبع الباحث المنهج الوصفي الارتباطي، واستخدم المقاییس التالیة: مقیاس أبعاد 

، ترجمة وتعریب عبد الكریم 1965، ومقیاس تقدیر الذات روزنبرج2013قلق المستقبل علي 

. 1982ترجمة وتعریب علاء الدین كفافي 1950اس قوة الأنا بارون ،ومقی 2005جرادات 

      ،توجد علاقة ارتباطیة سالبة بین قلق المستقبل وتقدیر الذات إلى : وأشارت النتائج

r(120) = -.663, p = .01  .توجد علاقة ارتباطیة سالبة بین قلق المستقبل وقوة الأنا ،    

r(120) = -.464, p = .01 د قدرة تنبؤیة لتقدیر الذات وبعد الفوبیا كأحد أبعاد قوة الأنا . توج

  للتنبؤ بقلق المستقبل.

  دراسات تناولت العلاقة بین مصدر الضبط وقلق المستقبل  02.2

  العلاقة بین مصدر الضبط والقلق :Archer (1979)ارتشر دراسة 

"Relationships Between Locus of Control and Anxiety"  

استخلاص نتائج الدراسات المتعلقة بمصدر الضبط والقلق. اتبع الباحث  إلى باحثسعى ال

، على عینات من 1977و 1966دراسة أجریت بین سنة  21منهج التحلیل البعدي، لدراسة 

الجنسین شملت (تلامیذ في محلة الابتدائي، تلامیذ في مرحلة الثانوي، طلاب جامعة، أساتذة، 

و  23 نما بیمدخنین، مدمني كحول) و تراوح حجم هذه العینات  في الجیش، مجندینعمال، 

أن هناك دلائل على العلاقة بین مصدر الضبط وقلق  إلى مفردة. وقد خلصت الدراسة 671

علاقة ذات دلالة إحصائیة وتراوحت قیمة  إلى منها تشیر 18دراسة كانت  21السمة، فمن بین 

وجود  إلى )، بشكل عام، خلصت الورقة البحثیةr= .40 و r= .30الارتباط في الغالب بین (

علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الخارجي المرتفع والمستوى الأعلى لقلق السمة 

العام وقلق الاختبار. العلاقة بین مصدر الضبط وقلق الحالة لم تتضح إلا في سیاق ظرفي 

  محدد (السیاق الظرفي الذي یقاس فیه قلق الحالة). 
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مصدر الضبط وعلاقته بكل من قوة الأنا والعصابیة والانبساط لدى  ):1994اسة النیال(در 

  عینة من طلبة وطالبات الجامعة بدولة قطر.

فحص العلاقة بین مصدر الضبط وكل من قوة الأنا، العصابیة،  إلى هدفت هذه الدراسة

 103من الذكور و 101الانبساط، وذلك على عینة من طلبة وطالبات جامعة قطر وذلك بواقع 

أربع مجموعات، مثلت المجموعة الأولى عینة مصدر  إلى من الإناث، وقد قسمت عینة الدراسة

الضبط الخارجي من الذكور ومثلت المجموعة الثانیة مصدر الضبط الخارجي من الإناث 

 ومثلت المجموعة الثالثة والرابعة مصدر الضبط الداخلي لدى عینتي الذكور والإناث. وقد

الخارجي لروتر من إعداد علاء الدین كفافي فضلا  -استخدمت الباحثة مقیاس الضبط الداخلي

جانب مقیاس  إلى عن مقیاس قوة الأنا لبارون من تعریب وتقنین علاء الدین كفافي، هذا

العصابیة والانبساط من قائمة الزنك للشخصیة. وقد أسفرت النتائج عن ظهور فروق جوهریة 

ب وطالبات مصدر الضبط الخارجي في كل من قوة الأنا (متوسط عینة بین عینتي طلا

الطلاب أعلى) والعصابیة (متوسط عینة الطالبات أعلى). فضلا عن ظهور فروق جوهریة بین 

على متغیرة قوة الأنا والعصابیة (متوسط عینة  يعینتي طلاب مصدر الضبط الخارجي والداخل

ظهرت فروق جوهریة بین عینتي طالبات مصدر  طلاب مصدر الضبط الداخلي أعلى). كما

الضبط الخارجي والداخلي على متغیر قوة الأنا (متوسط عینة طالبات مصدر الضبط الداخلي 

أعلى) في حین كانت الفروق لصالح عینة مصدر الضبط الخارجي من الطالبات في متغیر 

ث مصدر الضبط الخارجي العصابیة. أما معاملات الارتباط الجوهریة لدى عینتي ذكور وإنا

فكانت بین كل من: مصدر الضبط الخارجي وقوة الأنا لدى عینة الطلاب. وارتباط جوهري عند 

س)، العصابیة، الانبساط (+ م)، قوة الأنا  -الإناث بین مصدر الضبط الخارجي وقوة الأنام( 

ات الجوهریة لدى س). أما فیما یتعلق بالارتباط -س)، قوة الأنا والانبساط ( -والعصابیة (

عینتي الذكور والإناث من مصدر الضبط الداخلي، فكانت بین كل من: مصدر الضبط 

س)، العصابیة  -س)، قوة الأنا والانبساط ( -الداخلي وقوة الأنا (+ م) وقوة الأنا والانبساط (

س) وذلك لدى عینة الذكور، في حین ظهرت الارتباطات التالیة لدى عینة  -والانبساط (

لإناث: مصدر الضبط الداخلي ارتبط إیجابیا بقوة الأنا وسلبیا بالانبساط، كما ارتبطت قوة الأنا ا

  بالانبساط. سلبا
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دراسة لموقع الضبط وعلاقته بكل من قوة الأنا والقلق لدى  ):1996سلیمان وعبد االله ( دراسة

  عینة من طلبة وطالبات جامعة قطر.

الخارجي) وكل من قوة  - ة بین موضع الضبط (الداخليالتعرف على اتجاه العلاق إلى هدفت

الأنا ومستوى القلق، والفروق في تلك الأبعاد النفسیة تبعا لمتغیر الجنس، وذلك على عینة من 

وقد استخدم الباحثان مقیاس "روتر"  مناصفة. طالب وطالبة 300طلبة جامعة قطر مكونة من 

 یاس "بارون" لقوة الأنا ترجمة كفافي، بالإضافةالخارجي) ترجمة كفافي، ومق -للضبط (الداخلي

مقیاس القلق الصریح لـ"تایلور" ترجمة مصطفى فهمي ومحمد غالي، وقد أسفرت النتائج  إلى

عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا بین موضع الضبط الداخلي وقوة الأنا، وعلاقة 

جانب عدم وجود علاقة  إلى نا، هذاارتباطیة سالبة بین موضع الضبط الخارجي وقوة الأ

الخارجي) ومستوى القلق، وعدم وجود  -ارتباطیة دالة إحصائیا بین موضع الضبط (الداخلي

علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین قوة الأنا ومستوى القلق. وفیما یتعلق بالفروق في موضع 

طالبات)  -الجنس (طلاب الخارجي) وقوة الأنا ومستوى القلق تبعا لمتغیر -الضبط (الداخلي

خارجي)،  -فقد أسفرت الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائیا في موضع الضبط (داخلي

 إلى ووجود فروق دالة إحصائیا في قوة الأنا وكان الطلاب أكثر قوة في الأنا من الطالبات،

   جانب وجود فروق في مستوى القلق وكانت الطالبات أكثر إحساسا بالقلق من الطلاب .

  العلاقة بین مصدر الضبط، الرغبة في السیطرة بالقلق:Paquet (2006)دراسة باكت 

"Relation Entre Locus Of Control, Désir De Contrôle Et Anxiété"  

الكشف عن العلاقة بین مصدر الضبط والرغبة في السیطرة بالقلق. تكونت  إلى سعت الدراسة

). SD= 1.15( سنة 20.16بمتوسط عمر قدره  ذكور، 77إناث و 43طالب  120العینة من 

لمصدر الضبط، النسخة الفرنسیة  Levensonواستخدم الباحث النسخة الفرنسیة لمقیاس لیفنس

، النسخة الفرنسیة l’échelle de désir de contrôle Alain 1989 لمقیاس الرغبة في السیطرة

. وقد أشارت Trait du STAI Spielberger et coll 1970 لمقیاس سبیلنجر وزملاؤه قلق الحالة

         أن هناك علاقة عكسیة بین كل من مصدر الضبط الداخلي والقلق، إلى النتائج

r(120) = -.36, p = .01  ، وأن هناك علاقة طردیة بین مصدر الضبط الداخلي والرغبة في

  . r(120) = .40, p = .01، السیطرة
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مفهوم الذات الأكادیمي مع وجهة الضبط على كل من  اثر التفاعل بین): 2010دراسة شعلة (

جامعة أم  –الأكادیمي لدى طلاب التدریب المیداني بكلیة المعلمین  والإنجازقلق الاختبار 

  القرى.

التعرف على أثر تفاعل مفهوم الذات الأكادیمي مع وجهة الضبط على كل  إلى هدفت الدراسة

ى طلاب كلیة المعلمین جامعة أم القرى وتكونت العینة من قلق الاختبار والإنجاز الأكادیمي لد

طالبا واستخدم الباحث مقیاس قلق الاختبار إعداد الباحث، مقیاس مفهوم الذات  100من 

(یقیس المقیاس  إعداد: عبد الوهاب كامل الأكادیمي إعداد الباحث، ومقیاس التحكم الذاتي

 یةوجود علاقة ارتباط تائج الدراسة عن:وجهة الضبط عند الفرد داخلیة/خارجیة). وأسفرت ن

 . r(100) = -.61, p = .01عند بین وجهة الضبط الداخلیة وقلق الاختبار إحصائیا دالةو  سالبة

، الأكادیمي الإنجازبین وجهة الضبط الداخلیة  إحصائیاوجود علاقة ارتباط موجبة ودالة 

r(100) = .89, p = .01 . الدلالة مستوىعند  وجود تأثیر دال إحصائیا p = .01  لتفاعل مفهوم

الذات الأكادیمي مع وجهة الضبط في قلق الاختبار لدى أفراد العینة. وجود تأثیر دال إحصائیا 

لتفاعل مفهوم الذات الأكادیمي مع وجهة الضبط في الإنجاز  p = .01 الدلالة عند مستوى

  الأكادیمي لدى أفراد العینة .

یكومتریة إكلینیكیة قلق المستقبل وعلاقته بمعنى الحیاة ووجهة دراسة س ):2011الهدى ( أبو

  الضبط لدى عینة من المعاقین بصریا المبصرین.

كشف عن العلاقة بین قلق المستقبل وكلا من معنى الحیاة ووجهة الضبط  إلى سعت الباحثة

الطلاب لدى عینة من طلاب الجامعة المعاقین بصریا والمبصرین، والتعرف على الفروق بین 

معرفة الدلالات  إلى المعاقین بصریا والمبصرین في متغیرات الدراسة، وتهدف الدراسة أیضا

التشخیصیة والتفسیرات الإكلینیكیة لمتغیرات الدراسة لدى بعض الحالات الطرفیة المختارة من 

ة طالب وطالب 313المجموعتین (معاقین بصریا، مبصرین). تكونت عینة الدراسة الأساسیة من 

من الطلاب المبصرین  210سنة من بینهم  21سنة بمتوسط  24و18تراوحت أعمارهم ما بین 

طالب  103إناث)، أما عینة الطلاب المعاقین بصریا فتألفت من  122ذكور،  88بواقع (

إناث).استخدمت الدراسة الأدوات التالیة: مقیاس قلق المستقبل  59ذكور،  44وطالبة بواقع (

 إلى بط ومقیاس معنى الحیاة (كلها من إعداد الباحث). أشارت نتائج الدراسةومقیاس وجهة الض

: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات مجموعة الطلاب المعاقین يما یل

بصریا ومتوسطات درجات مجموعة المبصرین في الدرجة الكلیة لمقیاس قلق المستقبل. لا 
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بین متوسطات درجات مجموعة الطلاب المعاقین بصریا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 

ومتوسطات درجات مجموعة الطلاب المبصرین في الدرجة الكلیة لمقیاس وجهة الضبط. توجد 

علاقة ارتباطیة عكسیة دالة إحصائیة بین الدرجة لكلیة لمقیاس معنى الحیاة والدرجة الكلیة 

توجد علاقة ارتباطیة عكسیة دالة إحصائیة  . r(313) = -.224, p = .01، لمقیاس قلق المستقبل

            ،لكلیة لمقیاس وجهة الضبط والدرجة الكلیة لمقیاس قلق المستقبلابین الدرجة 

r(313) = -.435, p = .01 .  

العلاقة بین مصدر الضبط وكل من  :Rastegar&Heidari (2013)دراسة راستجر وهیدر 

  لدى عینة من الطلاب الإیرانیینالاتجاهات الدینیة وقلق الاختبار 

"The Relationship between Locus of Control, Test Anxiety and Religious 

Orientation among Iranian EFL Students" 

الكشف عن العلاقة بین مصدر الضبط وكل من الاتجاهات الدینیة وقلق  إلى هدفت الدراسة

 47إناث و 57طالب ( 100ین تكونت عینة الدراسة من الاختبار لدى عینة من الطلاب الإیرانی

، الإنجلیزیةالنسخة  1966، واستخدمت الدراسة مقیاس روتر الإنجلیزیةذكور) یدرسون اللغة 

، الإنجلیزیةالنسخة Sarason’s 1975 Test Anxiety Scale مقیاس سارسون للقلق الاختبار

. وأشارت Allport and Ross’s 1967 religious orientation scaleومقیاس الاتجاهات الدینیة

وجود علاقة عكسیة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الداخلي والقلق  إلى النتائج

وجود علاقة طردیة ذات دلالة إحصائیة بین  إلى وأشارت.  r(100) = -.29, p = .01 ،الاختبار

 إلى وأشارت النتائج أیضا .r(100) = .27, p = .01، مصدر الضبط الخارجي والقلق الاختبار

 وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الداخلي والاتجاهات الدینیة

r(100) = .49, p = .01. وجود علاقة طردیة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر  إلى وأشارت

  .r(100) = .39, p = .01 الضبط الخارجي والقلق الاختبار

 - العلاقة بین مصدر الضبط (الداخلي :Fard & Khosravi) 2015دراسة فارد وخسروفي(

  .الخارجي) والقلق التنافسي لدى عینة من الریاضیین

"Relationship Between Internal And External Locus Of Control With Competitive 
Anxiety Of Man Athletes" 

الخارجي) والقلق  -لداخليالتعرف على طبیعة العلاقة بین مصدر الضبط (ا إلى هدفت

ریاضي تتراوح أعمارهم بین  221التنافسي لدى عینة من الریاضیین الإیرانیین. ضمت العینة 

سنة یمارسون الریاضة الفردیة (التایكواندو والكاراتیه والتنس) .استخدم الباحثان  35و 18
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 Marten’s 1990 الخارجي) ومقیاس مارتن للقلق التنافسي -مقیاس "روتر" للضبط (الداخلي

Competitive Anxiety Questionnaire وأظهرت نتائج أنه لا توجد علاقة ذات دلالة .

  الخارجي) والقلق التنافسي. -إحصائیة بین مصدر الضبط (الداخلي

  دراسات تناولت النمو النفس اجتماعي 03.2

ویة لدى الشباب أبعاد السلوك العدواني وعلاقتها بأزمة اله): 2004دراسة معمریة وماحي (

  الجامعي

التعرف على طبیعة العلاقة بین السلوك العدواني وتحقیق هویة الأنا لدى  إلى هدفت الدراسة

طالبا وطالبة من كلیات جامعة  220شباب الجامعة من الجنسین. تكونت عینة البحث من 

دم سنة. استخ 22و 17إناث)، تراوحت أعمارهم بین 105ذكور و 115باتنة بالجزائر، (

، والذي ترجمه Rosenthal 1981الباحثان استبیان مراحل النمو النفسي الاجتماعي لروزنتال

، وقام الباحث الأول بإعداد استبیان لقیاس السلوك 1990للعربیة عبد الرقیب أحمد البحیري 

النتائج التالیة: الفروق بین الجنسین في  إلى توصل الباحثان العدواني لدى شباب الجامعة،

  یرات مراحل النمو النفسي الاجتماعي وفي الدرجة الكلیة لیست دالة إحصائیا. متغ

مساهمة كل من الإیمان وقوة الأنا في التنبؤ بمتوسط : Freeman (2001)دراسة فریمان 

  درجات طلاب المدارس الثانویة

"The Contribution of Faith and Ego Strength to the Prediction of GPA among High 
School Students" 

كان الهدف الرئیسي للدراسة هو الوقوف على مدى القدرة التنبؤیة لفاعلیة الأنا وفق منظور 

في التنبؤ بمتوسط درجات طلاب  Markstrom et al 1997مقیاس  إریكسون وباستخدام

الدراسي اختبار مدى إمكانیة التنبؤ بقوة التحصیل  إلى المدارس الثانویة. وكذلك هدفت الدراسة

أساسیین هما:  متغیرین وركزت على لدى طلاب المرحلة الثانویة، في ضوء بعض المتغیرات،

التدین، وفاعلیات الأنا. من أجل تحقیق أهداف الدراسة قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي 

طالبا من البیض، من  131طالبا من السود، و121تكونت عینة الدراسة من  (السببي والمقارن)

 الصف الثاني عشر، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة. إلى الصف التاسع

 Psychosocial Inventory ofقد قام الباحث بتطبیق النسخة الطویلة من مقیاس فاعلیات الأنا و 

Ego Strength Markstrom et al 1997 ،واكتفى الباحث في دراسته بالفعالیات الخمس الأولى ،

ومن أهم نتائج  یان للوقوف على الجانب الدیني لدى أفراد العینة.كما قام الباحث ببناء استب
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تم العثور على علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الفاعلیات الخمسة. وجود علاقة   الدراسة:

 علاقةلدى المفحوصین. وجود  ارتباطیة بین المستوى التعلیمي للآباء والدرجة الكلیة للفاعلیات

مستوى التحصیل الدراسي والدرجة الكلیة للفاعلیات، وأن  موجبة ذات دلالة إحصائیة بین

فاعلیات الأنا تعتبر مؤشر قوي للتنبؤ بالتحصیل الدراسي. هناك فروق ذات دلالة إحصائیة 

) %10ن (أ إلى موجبة بین فاعلیات الأنا ومتغیرات التدین والأصل الإفریقي. توصلت الدراسة

  متعون بقوة الأنا.من الطلاب المتفوقون دراسیا هم طلاب یت

اجتماعي وفق نظریة إریكسون وعلاقته بالتوافق  –النمو النفس ): 2005دراسة الزهراني (

  .والتحصیل الدراسي لدى عینة من طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بمدینة الطائف

الكشف عن طبیعة العلاقة بین النمو النفس اجتماعي بالتوافق الدراسي  إلى هدفت الدراسة

تحصیل لعینة من طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بمدینة الطائف في ظل بعض المتغیرات وال

الدیموغرافیة والأكادیمیة والتي شملت (الجنس، الصف، التخصص)، اتبعت الباحثة المنهج 

طالب  30مفردة مناصفة بین الذكور والإناث، بمعدل  300الوصفي، تكونت عینة الدراسة من 

سنة دراسیة بالقسمین العلمي والشرعي، تم اختیارهم بشكل عشوائي. طالبة من كل  30و

 Rasmussenللإجابة على تساؤلات البحث فقد طبقت الباحثة مقیاس الهویة الذاتیة لراسموسن 

درجات  إلى ، إضافة1964، واختبار التوافق الدراسي بلابل 1998المعرب من قبل المنیزل

بین ة دالة إحصائی وذات موجبة التالیة: هناك علاقة النتائج إلى التحصیل، وانتهى البحث

.  r(300) = .374, p = .0001     مراحل نمو الأنا كما أفترضها إریكسون والتوافق الدراسي

إریكسون والتحصیل  افترضهاهناك علاقة دالة إحصائیة بین مراحل نمو الأنا كما 

دلالة بین الجنسین من تخصصات لا یوجد فروق ذات .  r(300) = .137, p = .017الدراسي

انه یمكن القول  إلى ومستویات دراسیة مختلفة في درجة النمو النفس اجتماعي. وأشارت الباحثة

بوجود علاقة تبادلیة بین متغیر النمو النفس اجتماعي، والتوافق الدراسي، والتحصیل الدراسي. 

  .الدراسيى إلا أن هذه العلاقة یمكن أن تتأثر بالجنس والتخصص والمستو 

 التحصیل(دراسة مقارنة بین الطلبة المراهقین ذوي  الهویة الذاتیة: ):2007دراسة بني خالد (

  .المرتفع/ المتدني) في ضوء نظریة إریكسون النفسیة

المقارنة بین الطلبة المراهقین ذوي التحصیل المرتفـع والمتدني من حیث  إلى هدفت الدراسة

وقد تم استخدام مقیـاس الهویـة الذاتیـة لراسموسن تعریب المنیزل درجة تحقیق الهویة الذاتیة، 

سنة اختیرت عشوائیا من  18و 14طالبا تراوحت أعمارهم ما بین  80، على عینـة بلغت 1992
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) %80(مجموعتیـن الأولـى ممـن حصلوا على معـدل  إلى خمـسة مدارس؛ حیث تم تقسیمهم

فأقل، وذلك حسب النتائج المدرسیة للفصل ) %60(فأكثر والثانیة ممن حصلوا على معدل 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  إلى ، وقد أشارت نتائج الدراسة2005/2006الدراسي الأول 

في تحقیق الهویة الذاتیة على مقیاس الهویة الذاتیة ككل وفي كل بعد من أبعاد الأزمات 

ور بالذنب، والاستقلالیة مقابل الخجل، النفسیة: الثقة مقابل عدم الثقة، والمبادأة مقابل الشع

والجهد مقابل النقص والهویة مقابل الغموض، وكانت لصالح الطلبة المراهقین ذوي التحصیل 

  المرتفع.

نمو فاعلیات الأنا وقدرتها التنبؤیة بنمو التفكیر الأخلاقي لدى عینة  ):2008دراسة العمري (

  د بمدینة أبها بمنطقة عسیر.من الذكور والإناث من سن المراهقة حتى الرش

معرفة إمكانیة سیر النمو النفس اجتماعي (نمو فاعلیات الأنا) لدى عینة من  إلى هدفت الدراسة

السعودیین في نفس المسار النمائي الذي افترضه إریكسون، وكذا التعرف على طبیعة العلاقة 

خلاقي. تمثل مجتمع الدراسة بین النمو النفس اجتماعي (نمو فاعلیات الأنا) ونمو التفكیر الأ

سنة في مدینة أبها بمنطقة العسیر  55و 15من الذكور والإناث العادیین الواقعة أعمارهم بین 

السعودیة، ممن یدرسون في المرحلة الثانویة والجامعیة والموظفین بهذه المؤسسات. وتكونت 

بطریقة عشوائیة.  ذكور)، تم اختیارهم 133إناث و 128مفردة، ( 261عینة الدراسة من 

والمترجم والمقنن  1997استخدم الباحث مقیاس فاعلیات الأنا من إعداد ماركستروم ورفاقها 

على البیئة السعودیة من قبل الغامدي. والمقیاس الموضوعي للتفكیر الأخلاقي من إعداد جبس 

 المعتمد على نظریة كولبرج في نمو التفكیر الأخلاقي، تعریب عبد الرحمان 1984

النتائج التالیة: یسیر النمو النفس اجتماعي (نمو فاعلیات  إلى . وانتهت الدراسة1991ومحمد

الأنا) لدى أفراد عینة الدراسة من السعودیین في نفس المسار النمائي الذي افترضه إریكسون 

في نموذجه التطوري. توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا بین فاعلیات الأنا (الدرجة 

لكلیة) ودرجات جمیع فاعلیات الأنا المختلفة من جانب ودرجاتهم في نمو التفكیر الأخلاقي من ا

جانب أخر. توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات الأفراد في فاعلیات الأنا 

 (الدرجة الكلیة) وجمیع فاعلیات الأنا تبعا للمتغیرات الدیمغرافیة (الجنس ولصالح الذكور، العمر

الأكبر سنا، المستوى التعلیمي ولصالح المستوى الأعلى). یوجد تأثیر دال إحصائیا  ولصالح

لمستویات نمو فاعلیات الأنا على تباین درجات أفراد العینة من الجنسین في نمو التفكیر 

 الأخلاقي. إمكانیة التنبؤ بدرجة أفراد العینة في نمو التفكیر الأخلاقي بمعلومیة درجاتهم في نمو
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فاعلیات الأنا، مع إمكانیة تفضیل بعض فاعلیات الأنا على الأخرى للتنبؤ بدرجة التفكیر 

  الأخلاقي.

النمو النفسي والاجتماعي لطلبة المرحلة الأساسیة العلیا بغزة وعلاقته  ):2008دراسة الغـصیـن(

 .بقدرتهم على حل المشكلات الاجتماعیة

النفسي والاجتماعي لطلبة المرحلة الأساسیة العلیا التعرف على النمو  إلى هدفت هذه الدراسة

طالب  150بغزة وعلاقته بقدرتهم على حل المشكلات الاجتماعیة. تكونت العینة الدراسة من 

وطالبة مناصفة من طلاب الصف التاسع بمدرسـتي عـین الحلـوة للبنـین وصبرا وشاتیلا الثانویة 

لجمع البیانات طبقت الباحثة مقیاس سمات  للبنات بمدینة الزهراء في محافظة الوسطى،

 Rhona Ochesالشخصیة في ضوء نظریة إریكسون المعدل رونا أوشیس وكورینلس بیلج 

&Cornelis Plug 1986  ومقیاس حل المشكلات 2002تعریب وتقنین فاروق السید عثمان ،

 Social Problem Solving Inventory Revisedالاجتماعیة المعدل ثوماس دیزریلا وارثر نیزي

Thomas D`zurilla &Arthur Nezu 2002 أن  إلى ترجمة و تقنین الباحثة. وأشارت النتائج

 مستوى النمو النفسي والاجتماعي عند طلبة المرحلة الأساسیة العلیا مرتفع وبنسبة

. لا توجد )%51.60( كان متوسط وبنسبة .مستوى قدرة الطلبة على حل مشكلاتهم)71.80%(

هریة ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات الأفراد الحاصلین على الدرجات فروق جو 

المنخفضة من حل المشكلات والأفراد الحاصلین على الدرجات المرتفعة من حل المشكلات في 

النمو النفسي والاجتماعي. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في درجة 

  وأیضا في درجة حل المشكلات الاجتماعیة. النمو النفسي والاجتماعي،

فاعلیات الأنا وفق نظریة إریكسون وعلاقتها بالتحصیل الدراسي في ): 2008دراسة القحطاني (

  ضوء بعض المتغیرات الأكادیمیة لدى طالبات المرحلة الثانویة بمدینة أبها.

الدراسي لدى عینة  الكشف عن طبیعة العلاقة بین فعالیات الأنا والتحصیل إلى هدف البحث

طالبة بالمرحلة الثانویة بمدینة أبها. وذلك في ضوء بعض المتغیرات الأكادیمیة والتي  355من 

شملت (التخصص. المرحلة الدراسیة). ولتحقیق هذا الهدف، اعتمدت الباحثة على المنهج 

 MarKStrom الوصفي وذلك بشقیه الارتباطي والسببي المقارن، تم تطبیق مقیاس فعالیات الأنا

et al 1997, 2007  المقیاس استخدم قبل النشر، والمترجم هو  2010تعریب و تقنین الغامدي)

النتائج التالیة: توجد علاقة ارتباطیه موجبة بین  إلى المشرف على الدراسة) انتهى البحث

فعالیات فعالیات الأنا كما افترضها إریكسون إجمالا. هنالك علاقة إیجابیة دالة إحصائیا بین 
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اظهر تحلیل التباین ثنائي الاتجاه لتحدید  . r(355) = .27, p < .001الأنا والتحصیل الدراسي، 

اثر كل من التخصص والمرحلة الدراسیة على فاعلیات الأنا، وجود أثر دال إحصائیا 

للتخصص على نمو فاعلیات الأنا لصالح القسم العلمي . في حین لم یتبین وجود اثر للمرحلة 

  لدراسیة، كما لم یتبین وجود اثر للتفاعل بین المرحلة الدراسیة والتخصص الدراسي.ا

النمو النفس اجتماعي للأنا وعلاقته ببعض المشكلات السلوكیة لدى ): 2010دراسة آل جابر(

  عینة من المشكلین والعادیین من طلاب المرحلة الثانویة في محافظة محایل التعلیمیة.

ف عن النمو النفس اجتماعي للأنا وعلاقته ببعض المشكلات السلوكیة حاولت الدراسة الكش

لدى عینة من المشكلین والعادیین من طلاب المرحلة الثانویة في محافظة محایل التعلیمیة. 

ولتحقیق الهدف قام الباحث بتطبیق أدوات بحثه وشملت: مقیاس النمو النفس اجتماعي هاولي 

1988 Hawley والمقیاس الموضوعي لتشكل هویة2010امدي تعریب و تقنین الغ ،  

 200، على عینة من 2008تعریب و تقنین الغامدي  Adams & et al 1989آدمز وآخرون 

طالبا من طلاب المرحلة الثانویة شاملة الصفوف الأول والثاني والثالث الثانوي في تخصصات 

اییر المتبعة في إدارة التربیة والتعلیم (العلوم الطبیعیة) و(العلوم الشرعیة) من المشكلین وفقا للمع

طالبا من الطلاب العادیین. لیكون  200ومدارس التعلیم العام، وذلك في مقابل عینة من 

النتائج التالیة: أظهرت  إلى طالب. وبتحلیل البیانات توصل الباحث 400مجموع أفراد العینة 

بینما ظهر ارتفاع تشتت الهویة لدى النتائج انخفاض تحقیق الهویة لدى المشكلین والعادیین، 

المشكلین بدرجة اكبر، ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین العادیین والمشكلین في رتبتي 

 مستوىتحقیق وتعلیق الهویة بینما كانت هنالك فروق في رتبتي انغلاق وتشتت الهویة عند 

ود فروق ذات دلالة موجبة في . تبین وجدیینالعالصالح ) p= .004 و p= .006دلالة إحصائیة (

توزیع أفراد العینتین على رتب الهویة المختلفة. لم تظهر فروق في الدرجات الخام لرتب الهویة 

 =p للطلاب المشكلین تبعا لنمط السلوك في جمیع رتب الهویة ماعدا انغلاق الهویة عند درجة

لمشكلین في الدرجات الخام وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلاب العادیین وا . 012.

ما عدا  p= .01 لازمات النمو النفس اجتماعي في جمیع الأزمات لصالح العادیین عند درجة

أزمة الاستقلال كنتیجة لدعم الثقافة لتبعیة الأبناء للآباء والأساتذة والمعتقدات الاجتماعیة ولهذا 

ات دلالة إحصائیة في طبیعة لم یظهر العادیین فروقا فیها مع المشكلین. لم تظهر فروق ذ

الفروق في الدرجات الخام لازمات النمو بین المشكلین تبعا للمشكلات التي یعانون منها في كل 

، الهویة)، وعلیه یمكن القول أن أزمات النمو الإنجازالأزمات (الثقة، الاستقلال، المبادرة، 
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ر عن نوع هذه المشكلات. النفس اجتماعي یمكن أن ترتبط بالمشكلات السلوكیة بصرف النظ

بین أزمات النمو النفس اجتماعي  p= .01تبین وجود ارتباط ذو دلالة إحصائیة عند مستوى ثقة 

، وهي إیجابیة، الهویة)، وهي متوقعة لأنها جمیعا سمات الإنجاز(الثقة، الاستقلال، المبادرة، 

ث ودراسات النمو مؤشر لسلامة المقیاس. أوصى الباحث بتوصیات منها: التوسع في بحو 

  النفس الاجتماعي للانا، وتشكل الهویة، مع المتغیرات التربویة الأخرى.

بناء الشخصیة وفق نموذج إریكسون وعلاقته بالاغتراب والسلوك  ):2011دراسة الحارثي (

العدواني لدى عینة من نزلاء دور التربیة من الأیتام واللقطاء وعینة من العادیین بمرحلة 

  مكة المكرمة.المراهقة ب

الكشف عن علاقة بناء الشخصیة من وجهة نظر إریكسون (متمثلا في  إلى هدفت الدراسة

من المراهقات من  79فاعلیات الأنا)، وكل من السلوك العدواني والاغتراب لدى عینة قوامها 

من نفس الفئة  100نزیلات دور الرعایة الاجتماعیة، وعینة مقارنة من المراهقات العادیات 

  العمریة والمستوى الدراسي. وقد تم استخدام

، ومقیاس 2010تعریب و تقنین الغامدي MarKStrom et al 1997تطبیق مقیاس فعالیات الأنا

ترجمة وتقنین و تعدیل  Buss& Perry، ومقیاس العدوان بص وبیري 2005الاغتراب خلیفة 

 والوصفي السببي المقارن، . وباستخدام المنهج الوصفي الارتباطي1995أبو عباة وعبداالله 

النتائج التالیة: یوجد علاقة دالة إحصائیا بین كل درجة من درجات فاعلیات  إلى انتهت الدراسة

. یوجد علاقة دالة إحصائیا بین فاعلیات p= .01الأنا والدرجة الكلیة للفاعلیات عند مستوى 

ى مستوى عینة المحرومین وعینة الأنا والاغتراب والعدوان لدى عینه الدراسة الكلیة، وأیضا عل

. تبین من تحلیل التباین ثنائي الاتجاه لتحدید الفروق بین p= .01العادیین عند مستوى دلالة 

المحرومین وغیر المحرومین تبعا للفئة العمریة والمرحلة الدراسیة في الدرجة الكلیة لفاعلیة 

لم یتبین اثر دال للعمر أو للتفاعل  الأنا، أثر الحرمان على جمیع المتغیرات التابعة، في حین

بین العمر والحرمان. كما تبین أن هناك اثر دال لكل من المستوى التعلیمي والتفاعل بین 

  الحرمان والمستوى التعلیمي على درجات فاعلیة الأنا.

فاعلیات الأنا وعلاقتها بالرضا عن الحیاة لدى عینة من السعودیات  ):2011دراسة المالكي (

  ینة مكة المكرمة في ضوء بعض المتغیرات الدیموغرافیة والاجتماعیة.في مد

التعرف على العلاقة بین فاعلیات الأنا كما افترضها إریكسون وبین الرضا  إلى سعت الدراسة

 إلى 25من أعمار مختلفة  ،282عن الحیاة، على عینة من العاملات وغیر العاملات بلغت 
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مقیاس ة وأوضاع اجتماعیة مختلفة، حیث تم استخدام سنة، ومستویات تعلیمیة مختلف 60

ومقیاس الرضا عن ، 2010تعریب و تقنین الغامدي MarKStrom et al 1997فعالیات الأنا

النتائج التالیة: تبین وجود علاقة ارتباطیة قویة  إلى . وتوصلت الدراسة1999الحیاة الدسوقي 

ا البعض، وبین درجة كل فاعلیة مع الدرجة موجبة دالة إحصائیا بین درجة الفاعلیات مع بعضه

الكلیة للفاعلیات. وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا بین الدرجة الكلیة للفاعلیات 

. تبین من نتائج الدراسة وجود فروق دالة  r(282) = .589, p <.001 والرضا عن الحیاة

حب والاهتمام وفي الدرجة الكلیة إحصائیا بین الراشدات في جمیع الفاعلیات عدا فاعلیتا ال

تبین وجود فروق دالة  للفاعلیات، والرضا عن الحیاة تبعا لمتغیر العمر لصالح الأكبر سنا.

إحصائیا بین درجات مجموعات الأفراد تبعا لاختلاف المهنة في فاعلیة القدرة وفاعلیة الاهتمام 

من نتائج الدراسة عدم وجود  والرضا عن الحیاة لصالح العاملات في مدارس حكومیة. تبین

فروق بین درجات مجموعات الأفراد تبعا لمتغیر المستوى التعلیمي في كل من قوة الأنا والرضا 

عن الحیاة. تبین من نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائیا تبعا لمتغیر الاختلاط في العمل 

هتمام والرضا عن الحیاة. بینما لم على فاعلیة القدرة وفاعلیة التفاني وفاعلیة الحب وفاعلیة الا

توجد فروق دالة إحصائیا للاختلاط في العمل على فاعلیة الأمل والإرادة والغرضیة والحكمة 

والدرجة الكلیة للفاعلیات. تبین من النتائج وجود فروق دالة إحصائیا تبعا لمتغیر الحالة 

الغرضیة وفاعلیة التفاني وفاعلیة الاجتماعیة في فاعلیة الأمل لصالح المتزوجات وفي فاعلیة 

  الحكمة لصالح العازبات وفي قوة الأنا والرضا عن الحیاة لصالح المتزوجات.

التوافق النفسي الاجتماعي وعلاقته بالدافعیة للتعلم لدى المراهق  ):2011دراسة بلحاج (

   المتمدرس في التعلیم الثانوي.

النفسي الاجتماعي ودافعیة التعلم لدى المراهقین سعت الباحثة إلى دراسة العلاقة بین التوافق 

المتمدرسین التعلیم الثانوي، والتعرف على الفروق بین الإناث والذكور في توافقهم النفسي 

مراهق  300الاجتماعي، اتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي، شملت عینة الدراسة 

 15بین  ذكور تراوحت أعمارهم 120إناث،  180متمدرس من ولایتي تیزي وزو وبومرداس 

، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة، 187والثانیة ثانوي  113سنة، یدرسون في السنتین الأولى  18و

اختبار الشخصیة للمرحلة الإعدادیة والثانویة عطیة هنا  بتعدیل لجمع البیانات قامت الباحثة

قطامي  افعیة للتعلم، ومقیاس الد180بدلا من  108وتقلیص عدد عباراته لتصبح  1985

إلى : وجود علاقة بین التوافق النفسي الاجتماعي ودافعیة التعلم لدى  . وأشارت النتائج1989
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تبین عدم وجود فرق دال  . r(300) = .45, p = .01 المراهقین المتمدرسین التعلیم الثانوي

  إحصائیا بین الجنسین فیما یخص التوافق النفسي الاجتماعي.

  ناولت مصدر الضبطدراسات ت 04.2

علاقة مصدر الضبط بالقدرة على اتخاذ القرار ( دراسة عبر  ):1995دراسة توفیق وسلیمان (

  ثقافیة).

خارجي) والقدرة  –التعرف على الفروق في كل من مصدر الضبط (داخلي  إلى سعت الدراسة

مختلفة هي على اتخاذ القرار لدى عینة من طلبة الجامعة (ذكور وإناث) من ثلاث ثقافات 

 50مفردة ( 300الدراسة من  عینة تكونت(عرب مقیمین بأسترالیا). وقد أسترالیاقطر، مصر، 

 22و 19إناث من كل قطر) بالفرقة الثانیة بالمرحلة الجامعیة تراوحت أعمارهم بین  50ذكور و

وقد استخدم الباحثان مقیاس مصدر الضبط  ،(SD= 2.89) 20.97سنة بمتوسط عمري 

، واختبار القدرة على اتخاذ 1982، تعریب و تقنین کفافی1966الخارجی لروتر –الداخلی 

النتائج وجود  بینت. 1989القرار لطلبة المرحلتین الثانویة والجامعیة (مواقف من الحیاة) حسین 

لدى  إحصائیاارتباط موجب بین القدرة على اتخاذ القرار ومصدر الضبط، بحیث كان دال 

لدى العینة القطریة  إحصائیادال ، وجاء غیر  r(100) =, p = .31 العینة المصریة فقط

والاسترالیة على التوالي. عدم وجود فروق دالة بین الذكور والإناث في القدرة على اتخاذ القرار 

  ومصدر الضبط.

وجهة الضبط وعلاقتها بأنماط التفكیر لدى عینة من متربصي معاهد  ):2005دراسة مدور (

  يالتكوین المهن

التعرف على طبیعة العلاقة بین وجهة الضبط والتفكیر الناقد والعلمي لدى  إلى هدفت الدراسة

عینة من متربصي معاهد التكوین المهني، اتبع الباحث خطوات المنهج الوصفي، تكونــت 

إناث) بالمعهــد الــوطني المتخصص فـي التكـوین  84ذكور،  86متربــصا(  154العینــة مــن

سنة موزعین على الاختـصاصات التالیـة: فـرع  22و 20بـسكرة تتـراوح أعمارهم بین  المهني

الإعـلام الآلـي، فـرع التبرید والتكییف الصناعي، فرع الإلكترونیك الصناعیة، تم اختیارهم بطریقة 

تعریب و  1966عشوائیة طبقیـة . لجمع البیانات طبقت الباحثة مقیاس روتر لوجهة الضبط 

) 1992لقیاس التفكیـر الناقـد المعـدل مـن قبـل (Tous ، واختبار توس1989أبو ناهیة تقنین 

. لتحدید نوع وجهة الضبط لدى 1997واختبار مهـارات التفكیـر العلمـي الـذي طـوره نـشوان 

)، ضمت  1989المقیاس ( أبو ناهیة،  العینة تبنت الباحثة في هذا التقسیم مـا قـام بـه معـرب
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درجـات فأقـل وكـان  7الاعتقاد في الضبط الداخلي المتربصین الذین حـصلوا علـى مجموعة

 10متربـصا، وضمت مجموعة الضبط الخارجي المتربصین الذین حـصلوا علـى  69عـددهم 

إلى : لا توجد  متربصا. وقد أشارت النتائج 54درجـات فـأكثر علـى نفـس المقیاس وكان عددهم 

بین وجهة الضبط ( الداخلي، الخارجي) وأنماط التفكیر العلمي والتفكیر علاقة دالة إحصائیا 

 ـذكور والإنـاث ذوي وجهـة الـضبطالناقد. لا توجد فروق دالة إحصائیا بین المتربصین ال

الخارجیة) في متوسط درجات التفكیر الناقد والتفكیر العلمي. لا توجد فروق دالة  –(الداخلیـة 

رة والتـسییر ذوي وجهـة الـضبط شـعب الكهربـاء ومتربـصي شـعب الإداإحصائیا بین متربـصي 

فروق دالة  الخارجیة) في متوسط درجات التفكیر الناقد والتفكیر العلمي. لا توجد –الداخلیـة (

الداخلیـة ة الـضبط (إحصائیا بین متربـصي الـسداسي الأول ومتربـصي الـسداسي الرابـع ذوي وجهـ

  متوسط درجات التفكیر الناقد والتفكیر العلمي.الخارجیة) في  –

 – الداخلي( الضبط بمركز وعلاقته والاجتماعي النفسي التوافق): 2009دراسة أبو سكران (

  .غزة قطاع في حركیا للمعاقین )الخارجي

هدفت الدراسة إلي الكشف عن العلاقة بین التوافق النفسي والاجتماعي وبین مركز الضبط 

جي) للمعاقین حركیا، كما سعت للتعرف على مستوى التوافق النفسي (الداخلي/الخار 

ولتحقیق  والاجتماعي ومستوى الضبط (الداخلي/الخارجي) للمعاقین حركیا في قطاع غزة.

 196مفردة( 360من  الدراسة عینة . تكونتالتحلیلي الوصفي المنهج الباحث أهداف البحث اتبع

 النفسي التوافق ة عشوائیة. قام الباحث بتعدیل مقیاسإناث)، تم اختیارهم بطریق 165ذكور و

تعریب وتقنین  1966روتر  الخارجي -الداخلي الضبط مركز ، ومقیاس2006وافي  والاجتماعي

 وجود :أهمها من كان نتائج عدة الدراسة أظهرت ، لیتناسب مع عینة الدراسة. وقد1982كفافي 

 – الضبط (الداخلي ومركز نفسي والاجتماعيال التوافق بین احصائیادالة  ارتباطیه علاقة

 النفسي انخفاض مستوى التوافق . r(360) = .39, p = .01،العینة أفراد لدى الخارجي)

 للمعاقین الضبط مركز في إحصائیة دلالة ذات عدم وجود فروق العینة. أفراد لدى والاجتماعي

  الجنس.  لمتغیر حركیا تعزى

  ضبط وعلاقته بالتفوق الدراسي الجامعيمركز ال): 2010دراسة بواللیف (

معرفة مدى الدلالة الإحصائیة للعلاقة بین مركز الضبط والتفوق الدراسي  إلى سعت الدراسة

الجامعي من خلال المقارنة بین عینتین مختلفتین (طلبة العلوم الاجتماعیة، وطلبة العلوم 

من العلوم 70لب وطالبة (طا180الطبیة)، اتبعت الباحث المنهج الوصفي، وضمت العینة 
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من العلوم الطبیة)، في جمع البیانات تم تطبیق مقیاس روتر لمركز الضبط 110الاجتماعیة و

دالة إحصائیة بین  سالبة مایلي: توجد علاقة إلى انتهت الدراسة 1982تعریب وتقنین كفافي 

فروق دالة . توجد  r(180) = -.349, p = .005 ،مركز الضبط والتفوق الدراسي الجامعي

 إلى إحصائیا في مركز الضبط تعزي للتخصص، بحیث أن طلبة العلوم الطبیة یمیلون أكثر

الضبط الداخلي. لا توجد علاقة دالة بین مركز الضبط وبعض المتغیرات المتعلقة بالأفراد، 

  كالجنس، المستوى الثقافي للوالدین، ومكان الإقامة.

  الجامعة. بموقع الضبط لدى طلاب فاعلیة الذات وعلاقتها): 2011البعاج (

الجامعة، اتبعت  سعدت الباحثة لدراسة العلاقة بین فاعلیة الذات وموقع الضبط لدى طلاب

مفردة من طلاب جامعة بغداد (الصفوف الأولى،  400المنهج الوصفي، وتكونت العینة 

علمي  145اث) ، (إن 239ذكور و 161بواقع ( الرابعة) تم اختیارهم بطریقة العشوائیة الطبقیة

إنساني). لجمع البیانات قامت الباحثة ببناء مقیاس فاعلیة الذات، وترجمة وتقنین مقیاس  254و

إلى : وجود فرق دال بین المتوسط الفرضي  . وقد أشارت النتائج1966روتر لموقع الضبط 

عدم  الذات،تمتع العینة بمستوى عال لفاعلیة  إلى ومتوسط العینة في فاعلیة الذات مما یشیر

وجود فرق دال بین المتوسط الفرضي والمتوسط العینة في موقع الضبط، واتضح أنه لا توجد 

فروق دالة إحصائیا تعزي للجنس، والتخصص الدراسي، والمرحلة الدراسیة في كل من فاعلیة 

ات أن الضبط الداخلي یسهم إیجابا في فاعلیة الذ إلى الذات وموقع الضبط. كما أشارت النتائج

  لدى أفراد العینة.

التفاؤل والتشاؤم وعلاقته بمركز الضبط وإستراتیجیات مواجهة الضغوط  ):2013شویعل (

  النفسیة

معرفة العلاقة بین التفاؤل والتشاؤم ومركز الضبط وأسالیب التعامل مع  إلى هدفت هذه الدراسة

 1989والتشاؤم لـدیمبر الضغوط النفسیة، لدى طلبة الجامعة، طبق لهذا الغرض مقیاس التفاؤل

Dember تعریب وتقنین  1966، ومقیاس مركز الضبط روتر 2001تعریب وتقنین الدسوقي ،

 Paulhan 1994، ومقیاس أسالیب التعامل مع الضغوط النفسیة لبولهان وآخرون1982كفافي

et al،  ذكور)، من  64إناث و 98طالب ( 162. تكونت العینة من 2009ترجمة بوشدوب

، وجامعة سعد دحلب بالبلیدة(القطب الجامعي 02امعات هي: جامعة الجزائرثلاث ج

دالة بین  سالبة أنه هناك علاقة إلى بالعفرون)، وجامعة یحي فارس بالمدیة. وقد أشارت الدراسة
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وهناك علاقة موجبة ودالة بین .  r(162) = -.846, p = .01 ،التفاؤل ومركز الضبط الداخلي

  . r(162) = .882, p = .01،الخارجي التشاؤم ومركز الضبط

الاستقلال عن المجال الإدراكي  - الأسلوب المعرفي الاعتماد): 2013دراسة أمحمدي (

  وعلاقته بمركز الضبط، على ضوء متغیر الجنس والتخصص والبیئة.

الاستقلال عن المجال الإدراكي  -دراسة موضوع الأسلوب المعرفي الاعتماد إلى هدف الدراسة

تلامیذ  ته بمركز الضبط، على ضوء متغیر الجنس والتخصص والبیئة لدي عینة منوعلاق

 352السنة الثانیة ثانوي، اتبع الباحث خطوات المنهج الوصفي، تكونت عینة الدراسة من 

من ولایة ادرار(جنوب))، تم اختیارهم  162من ولایة وهران(شمال)  190تلمیذا وتلمیذة ( 

لبیانات استخدم الباحث اختبار الأشكال المتضمنة (الصورة الجمعیة) بطریقة العشوائیة، لجمع ا

، ومقیاس نویكي 1977تعریب الشرقاوي والشیخ  Oltman et Witkin من إعداد وتكن وأولتمان

إزیدي لمركز الضبط المختزل ترجمة وتقنین واختزال  Nowacki – Stickland 1973ستریكلاند 

لنتائج التالیة: لا توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة ، وقد أسفرت الدراسة على ا 2004

الاستقلال عن المجال الإدراكي ومركز الضبط لدى عینة  -بین الأسلوب المعرفي الاعتماد

الدراسة. توجد فروق دالة إحصائیا بین الجنسین (ذكور وإناث) في الأسلوب المعرفي ولصالح 

ئیة بین الجنس ومركز الضبط. لا توجد علاقة ذات ذات دلالة إحصا الذكور. لا توجد علاقة

الاستقلال  -دلالة إحصائیة بین التخصص (أدبي،علمي) وكل من الأسلوب المعرفي الاعتماد

الإدراكي ومركز الضبط لدى عینة الدراسة. لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مركز 

إحصائیا في كل من الأسلوب الضبط متغیر البیئة (شمال، جنوب). لا توجد فروق دالة 

  الاستقلال عن المجال ومركز الضبط لمتغیر البیئة (شمال، جنوب). - المعرفي الاعتماد

علاقة تقدیر الذات ووجهة الضبط بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة  ):2015دراسة سایح (

  أولى ثانوي.

بالتحصیل الدراسي لدى التعرف على علاقة تقدیر الذات ووجهة الضبط  إلى هدفت الدراسة

تلامیذ السنة أولى ثانوي بولایة البیض تم إتباع خطوات المنهج الوصفي ، وشملت العینة من 

شعبة آداب  312شعبة علوم تجریبیة،  288إناث)، (  320ذكور،  280تلمیذا، ( 600

تقنین مقیاس ببناء استمارة لقیاس تقدیر الذات ، وترجمة و  وفلسفة)، لجمع البیانات قامت الباحثة

إلى : توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة ضعیفة  . وأشارت النتائج1966مصدر الضبط روتر 

منخفض) ووجهة الضبط (داخلي، خارجي)  ،بین مستویات تقدیر الذات (مرتفع، متوسط
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عدم وجود . r c (600) = .245, p = .05بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة أولى ثانوي ،

إحصائیا بین وجهة الضبط والتحصیل الدراسي، وقد جاءت قیمت معامل الارتباط علاقة دالة 

أن هناك حجم تأثر كبیر للتقدیر الذات على التحصیل  إلى كما أشارت النتائج. الثنائي

وقد أشارت قیم معامل ایتا تربیع للأبعاد الثلاث لتقدیر الذات، البعد .  η2= 0.421، الدراسي

 إلى تشیروهذه القیم ، η2= 0.44والبعد الاجتماعي  ، η2= 0.44 عد الأسري، البη2= 0.46 النفسي

وجود  إلى أن هناك حجم تأثر كبیر لأبعاد تقدیر الذات على التحصیل الدراسي. وأشارت النتائج

أنه لا توجد فروق بین  فروق بین الذكور والإناث في البعد النفسي لصالح الذكور. في حین

سري والبعد الاجتماعي. لا توجد فروق بین التلامیذ ذوي الضبط الداخلي الجنسین في البعد الأ

وتلامیذ ذوي الضبط الخارجي فیما یخص التحصیل الدراسي. لا توجد علاقة بین مصدر 

  الخارجي) والتحصیل الدراسي حسب الجنس والاختصاص.  –الضبط (الداخلي 

جهة الضبط لدي عینة من الطلاب الصلابة النفسیة وعلاقتها بو ): 2016دراسة المهداوي (

  المتفوقین والمتأخرین دراسیا بالمرحلة الثانیة بمدینة تبوك.

التعرف على علاقة الصلابة النفسیة بوجهة الضبط لدى الطلاب المتفوقین  إلى هدفت الدراسة

والمتأخرین دراسیا بالمرحلة الثانویة بمدینة تبوك. تكون مجتمع الدراسة من جمیع طلاب 

سنة،  19و 15طالبا تراوحت أعمارهم بین  3090حمة الثانویة بمدینة تبوك والبالغ عددهم المر 

طالبا مناصفة بین المتفوقین دراسیا والمتأخرین دراسیا تم  180تكونت عینة الدراسة من 

اختیارهم بالطریقة العشوائیة الطبقیة، ومن أجل تحقیق أهداف الدراسة قام الباحث باستخدام 

ترجمة عبد  1966، ومقیاس مركز الضبط لروتر 2006لابة النفسیة مخیمر مقیاس الص

في  p = .001روق ذات دلالة إحصائیة ــــــــــود فــــــــــــــــوج إلى . وتوصلت الدراسة1988المحسن 

الصلابة النفسیة بین المتفوقین دراسیا والمتأخرین دراسیا لصالح المتفوقین دراسیا. ووجود فروق 

في وجهة الضبط بین المتفوقین دراسیا والمتأخرین في  p = .001دلالة إحصائیة عندذات 

 (M = 11.15, SD = 2.69) المجموعتینالحســـــــــــــابي متوسط ال ، وكاناه المتأخرین دراسیاــــــــــــاتج

ذات إلى وجود علاقة سالبة  على التوالي، كما أشارت النتائج (M = 12.62, SD = 2.95) و

  . r(180) = -.46, p = .01ة الضبط ــــــــــــــائیة بین الصلابة النفسیة ووجهـــــــدلالة إحص
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  دراسات تناولت قلق المستقبل 05.2

  قلق المستقبل : المفهوم، القیاس، البحوث الأولیة. :Zaleski (1996)دراسة زالسكي 

"Future Anxiety: Concept, Measurement, And Preliminary Research"  

وبناء مقیاس لقیاسه وإجراء  Future Anxietyتحدید مفهوم قلق المستقبل إلى هدفت الدراسة

دراسة مسحیة للبحوث الأولیة التي تناول المفهوم، والتعرف على العلاقة بین قلق المستقبل وكل 

مدى  إلى لإضافةمن التفاعل الاجتماعي، والشعور بالانتماء، ونوع التوقعات المستقبلیة، با

تأثیر قلق المستقبل على العملیات المعرفیة، الانفعالیة والسلوكیة لدى أفراد العینة. تم تنفیذ 

الدراسة وفق مقاربة معرفیة، واستخدم فیها الباحث المنهج الوصفي. تكونت عینة الدراسة من 

 طالبا أمریكیا. 487طالبا بولندیا ، و 629

احل في المرحلة الأولى تم طرح السؤال التالي: ماذا یخیفك تم بناء المقیاس على ثلاث مر 

"، حصل  ?What do you fear when thinking of the futureعندما تفكر في المستقبل؟ "

عبارة منها في المرحلة الأولى ، ثم  38فرد، واختیار منها  95إجابة من  150الباحث على 

ن الایجابي أو السلبي یتم الإجابة عنها وفق صاغ هذه الإجابات على شكل بنود في الاتجاهی

 121على عینة قدرها  FASlمدرج لیكرت السباعي، ثم تم تطبیق المقیاس في صورته الأولیة 

  .r(121) = .85 یوم تم إعادة الاختبار وتحصل الباحث على معامل ارتباط قدره 35مفردة، وبعد

عبارة جدیدة لیصبح  36، وإضافة FASl عبارة من المقیاس 20في المرحلة الثانیة تم اختیار 

اللغة  إلى ، كما تم ترجمة هذه الصورةFAS2عبارة في صورته الثانیة  56المقیاس مكون من 

 632(منها  1114الانجلیزیة، الألمانیة، الهولندیة، الفرنسیة، وطبق المقیاس على عینة قوامها 

احث على معامل ألفا كرونباخ قدره منها أمریكي) ، في هذه المرحلة تحصل الب 482بولندیا و

9237. = α 8713للعینة الأمریكیة و. = α .للعینة البولندیة  

بند،  30و 20في المرحلة النهائیة وأخذا بالاعتبار زمن الاستجابة تقرر تحدید عدد البنود بین 

كان ممن  FAS2عبارة من الصورة الثانیة  25تم الاحتفاظ بـ  FAS3وفي هذه الصورة النهائیة 

بنود(البند  4حسب نتائج ألفا على العینة الأمریكیة والبولندیة وتم إضافة  قوي لهم ارتباط داخلي

) تم صیاغتها في الاتجاه الایجابي حتى لا یكون المقیاس كله في الاتجاه  23، 16، 11، 4

بند. وتحصل الباحث على  29السلبي. في صیغته النهائیة تكون مقیاس قلق المستقبل من 

للعینة البولندیة، ویؤكد الباحث أن  α = .9184للعینة الأمریكیة، و α = .9182عامل ألفا م
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عبارات  4وإضافة  25المقیاس یصلح في الثقافات المختلفة في حال تم استخدام العبارات 

  الإیجابیة حسب الثقافة المحلیة.

وجود ارتباط مع  إلى FASلمقیاس قلق المستقبل  و أشارت النتائج باستخدام الصورة البولندیة

مجموعة من مقاییس القلق المعروفة في دراسات منفصلة، وكانت معاملات الارتباط على 

  النحو التالي: 

تحصل  Cattell’s Overt-Covert Anxiety Scaleمع مقیاس كاتل للقلق الظاهر والخفي 

  .r(88) = .48 الباحث على معامل الارتباط قدره

 The State-Trait Anxiety Inventory (STAI)لق حالة وسمةمع مقیاس سبیلبرجر للق

Spielberger تحصل الباحث معامل الارتباط قدره r(83) = .61 .  

 Taylor Manifest Anxiety Scale (MAS) یح)ر(الصالظاهر  قر للقلومقیاس تایلمع 

  .r(102) = .64تحصل الباحث على معامل الارتباط قدره 

تحصل الباحث على معامل  Beck’s Hopelessness Scale عجز)مع مقیاس بیك للیأس(ال

  .r(60) = .41 الارتباط قدره

تحصل الباحث على معامل  Eysenck’s Neuroticism Scaleمع مقیاس ایزنك للعصابیة 

  . r(135) = .60 الارتباط قدره

كما انه بالرغم  كما أشارت هذه النتائج إلى أن قلق المستقبل له ارتباط بمجالات القلق الأخرى،

  من النقاط المشتركة مع الأنواع الأخرى للقلق إلا أن قلق المستقبل له خصوصیته.

بعض المتغیرات المرتبطة بقلق المستقبل لدى عینة من المراهقین:  ):2006دراسة مسعود (

  دراسة تشخیصیة.

نیة والضغوط هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین قلق المستقبل والأفكار اللاعقلا

النفسیة، ودراسة الفروق في المتغیرات المدروسة تبعا للجنس، نوع التعلیم. اتبعت الباحثة المنهج 

طالبا وطالبة من طلاب المدارس الثانویة العامة والفنیة  599الوصفي، اشتملت العینة على 

مقیاس قلق سنة، لجمع البیانات استخدمت الباحثة  16-15والأزهریة تراوحت أعمارهم بین 

. 2003المستقبل ومقیاس الأفكار اللاعقلانیة (إعداد الباحثة) ، ومقیاس الضغوط النفسیة شقیر

إلى :یوجد ارتباط موجب ودال بین قلق المستقبل وكل من الأفكار اللاعقلانیة  وأشارت النتائج

ستقبل والضغوط النفسیة. یوجد فروق بین درجات كل من المراهقین والمراهقات في قلق الم

والأفكار اللاعقلانیة والضغوط النفسیة، وجاءت هذه الفروق لصالح المراهقات. یتأثر قلق 
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المستقبل والأفكار اللاعقلانیة والضغوط النفسیة بنوع التعلیم. یوجد تأثیر للتفاعل بین الجنس 

ى الضغوط ونوع التعلیم على قلق المستقبل والأفكار اللاعقلانیة بینما لا یوجد هذا التأثیر عل

النفسیة. تتأثر الأفكار اللاعقلانیة والضغوط النفسیة بدرجة قلق المستقبل (منخفض، متوسط، 

  مرتفع).

   الخاصة والعادیین الاحتیاجات ذوي من عینة لدى المستقبل قلق ):2007( دراسة الفاعوري

وعلى ، یینالإعاقة والعاد ذوي لدى المستقبل قلق في فروقال على الدراسة إلى التعرف هدفت

الفروق في القلق المستقبلي في ضوء متغیر الجنس والوضع الاقتصادي والمجالات المختلفة 

البحث  هذا تنفیذ والعادیین. تمقبلي بین ذوي الاحتیاجات الخاصة التي یقیسها مقیاس القلق المست

صة الخا ذوي الاحتیاجات في الأصلي الارتباطي، حیث تمثل المجتمع الوصفي المنهج وفق

 دمشق، بلغ ریف بمحافظة الأسود مركز أحلام الطفولة مدینة الحجر في یقطنون الذین والعادیین

 إناث)، 28و ذكور 21( الخاصة، ذوي الاحتیاجات من 49( شملت100البحث  عینة مجموع

 اختیار تم وقد. سنة 25 إلى 16بین  أعمارهم إناث)، تمتد 26ذكور و 25العادیین ( من 51و

، وذلك لیتم 2006قام الباحث بتعدیل مقیاس قلق المستقبل سعود  عشوائیة. یقةبطر  العینة

 دلالة فروق ذات وجود عدم :كالتالي النتائج ملائمته مع فئة ذوو الاحتیاجات الخاصة، وكانت

للقلق المستقبلي  بالنسبة الجنسین بین فروق وجود الفئتین في قلق المستقبل. عدم بین إحصائیة

 ي من الاقتصاد المجال في قلقا أكثر هم الإعاقة الحركیة ي قلق المستقبل. ذوولدى الفئتین ف

فكان  التعلیم مجال في ، وأما المجهول من العادیین من قلقا أكثر كانوا العادیین، والمعاقون حركیا

اد أفر  بین المستقبل قلق في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد المعاقین. كما لا من قلقا أكثر العادیون

  .للأهل الحالة الاقتصادیة لمتغیر بالنسبة العینة

مصادر الضغوط النفسیة كما یدركها الطلبة الجامعیین وعلاقتها  ):2010دراسة بن الطاهر(

 بقلق المستقبل.

معرفة طبیعة العلاقة بین مصادر الضغوط النفسیة وقلق المستقبل  إلى سعىت الدراسة الحالیة

روق في المتغیرات المدروسة تبعا للجنس والتخصص الدراسي لدى لدى طلبة التخرج ومعرفة الف

للعام الدراسي بالجامعة الاغواط، اتبعت  عینة من الطلبة الجامعیین المقبلین على التخرج

أدبي مناصفة  60علمي و 60(  120 الوصفي، وبلغ تعداد العینة المدروسة الدراسة المنهج

سنة، تم اختیارهم بطریقة قصدیة، لجمع  37و 20ین بین الذكور والإناث) تراوحت أعمارهم ب

، ومقیاس قلق المستقبل 2002مقیاس الأحداث الحیاتیة الضاغطة شقیر بیانات الدراسة استخدم



 الدراسات السابقة: الفصل الثاني                                                                                                                                                                                         

 59

 . أشارت النتائج وجود علاقة بین مصادر الضغوط النفسیة وقلق المستقبل،2005شقیر 

r(120) = .562, p = .01 .  في كل من مصادر الضغوط النفسیة لا توجد فروق دالة إحصائیا

  وقلق المستقبل لدى طلبة التخرج تبعا لمتغیر الجنس والتخصص الدراسي.

). قدر المتوسط 16.10( 34.69قدر المتوسط الحسابي لقلق المستقبل لدى عینة الكلیة بـ 

). قدر المتوسط الحسابي لقلق 14.95( 31.26الحسابي لقلق المستقبل لدى عینة الذكور بـ

). قدر المتوسط الحسابي لقلق المستقبل لدى 16.59( 38.11لمستقبل لدى عینة الإناث بـا

). قدر المتوسط الحسابي لقلق المستقبل لدى عینة العلمیین 17.21( 33.88عینة الأدبیین بـ

  ).15.01( 35.50بـ

مصریین قلق المستقبل المتعدد وعلاقته بالقلق العام لدى عینتین من ال): 2010دراسة كریم (

  والكویتیین من طلاب الجامعة.

هدفت الدراسة إلي فحص العلاقة بین قلق المستقبل بأبعاده الثمانیة والقلق العام، بالإضـافة إلي 

مدي إمكانیة أن یكون لقلق المستقبل خواص تنبؤیة بالقلق العام. اتبع الباحث المنهج الوصفي 

جامعیین بمصر والكویت من ن من الطلاب الالارتباطي المقارن، أجریت الدراسـة علـي عینتی

 )طالبة من جامعة الإسكندریة182، طالبا 127بواقع ( 587، وكانت العینات قوامها الجنسین

طالبة من جامعـة الكویت)، استخدم الباحث مقیاس قلق المستقبل المتعدد،  173طالبا ، 105،(

ى : ارتباط جمیع المقاییس الفرعیة إل ومقیاس القلق العام من إعداد الباحث. أشارت النتائج

لمقیاس قلق المسـتقبل المتعـدد لـدى العینات الأربعة وجمیعها ارتباطات دالة إحصائیا، ارتباط 

بعـض المقـاییس الفرعیة لقلق المستقبل المتعدد مع القلق العام لدي العینات الأربعة، وجود 

لقلق المستقبل المتعدد والقلق العام لدى  بین الدرجة الكلیة p = .01ارتباط دال إحصائیا عند 

     عینة المصریین ذكور وإناث، الكویتیین الذكور فقط وقد قدرت قیم معاملات الارتباط 

. عدم وجود فروق في قلق p = .01. ) على التوالي ودالة عند 407. ، 266. ، 284(

       وق دالة إحصائیا عندالمستقبل والقلق العام بین الجنسین لدى عینة المصریین، وجود فر 

p = .05  في قلق المستقبل والقلق العام بین الجنسین لدى عینة الكویتیین ولصالح الإناث أكثر

قلقا، عدم وجود فروق في قلق المستقبل والقلق العام بین الإناث لدى عینة المصریات 

لدى عینة المصریین  والكویتیات، عدم وجود فروق في قلق المستقبل والقلق العام بین الذكور

ظهـور تأثیر لبعض المقاییس الفرعیة لقلق المستقبل على القلق  إلى وأشارت الدراسة والكویتین.

  العام ومن ثم فإن هذا المقیاس یمكـن أن یكون من منبئات القلق العام.
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  قلق المستقبل عند الشباب وعلاقته ببعض المتغیرات. ):2010محمد ( دراسة

مستقبل عند الشباب، والتعرف على دلاله الفروق قلق الالكشف عن مستوى  إلى هدفت الدراسة

(متزوج ،غیر متزوج) ، المهنة (طالب، موظف)  في: النوع (ذكر، أنثى)، الحالة الاجتماعیة

)، تم تنفیذ هذا البحث وفق المنهج الوصفي الارتباطي. وبلغت عینة 30-25،  24-18العمر(

تم اختیارهم بطریقة عشوائیة، استخدمت مقیاس قلق المستقبل  ذكور، 75فرد منهم  155البحث 

توجد  .لدیها قلق نحو المستقبل إلى : أن عینة البحث . أشارت نتائج البحث2006مسعود 

فروقا ذات دلالة إحصائیة في القلق نحو المستقبل وفقا لمتغیر الجنس ولصالح الإناث. هناك 

المستقبل وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة (متزوج/غیر فروقا ذات دلالة إحصائیة في القلق نحو 

لة إحصائیة وفقا لمتغیر المهنة متزوج ) ولصالح غیر المتزوجین. لیس هناك فروقا ذات دلا

  )طالب / موظف(

 لدى طلبة الجامعات السودانیة وعلاقته ببعض المتغیرات. قلق المستقبل ):2013دراسة طالب (

لدى طلبة الجامعات السودانیة وعلاقته ببعض  ى قلق المستقبلالتعرف عل إلى هدفت الدراسة

إناث)  216ذكور و 225مفردة ( 441المتغیرات، اتبع الباحث المنهج الوصفي، وشملت العینة 

تم اختیارهم بطریقة عشوائیة طبقیة، استخدم في جمع البیانات مقیاس قلق المستقبل من إعداد 

ن هناك مستوى مرتفع لقلق المستقبل لدى الطلبة. أن هناك إلى : أ الباحث. وقد أشارت النتائج

مستوى التحصیل الدراسي لصالح ذوي  إلى فروق دالة إحصائیا في قلق المستقبل تعزي

الجنس لصالح  إلى المستوى المنخفض. هناك فروق دالة إحصائیا في قلق المستقبل تعزي

الشعبة لصالح الأدبیین. لا توجد  إلى الإناث. هناك فروق دالة إحصائیا في قلق المستقبل تعزي

فروق دالة إحصائیا في قلق المستقبل تعزي لمتغیري المستوى الصفي، الموطن 

  الأصلي(الحضر، الریف). لا توجد علاقة دالة إحصائیا بین قلق المستقبل والعمر.

طالبات القلق من المستقبل وعلاقته بتقدیر الذات ومستوى الطموح لدى ): 2014دراسة الحربي(

  المرحلة الثانویة في مدینة الریاض.

علاقة قلق المستقبل بتقدیر الذات ومستوى الطموح لدى عینة  التعرف على إلى هدفت الدراسة

من طالبات المرحلة الثانویة في مدینة الریاض، والتعرف على الفروق في كل من قلق المستقبل 

هم الاجتماعیة (مستوى تعلیم الأب / الأم وتقدیر الذات ومستوى الطموح تبعا لاختلاف متغیرات

المستوى الاقتصادي)، ومعرفة العلاقة بین تقدیر الذات ومستوى الطموح لدى أفراد العینة.  –
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طالبة (ادبب، علمي) تم اختیارهم بطریقة العینة العشوائیة الطبقیة  520بلغ عدد أفراد العینة 

الریاض. استخدمت الباحثة المنهج من عشرة مدارس موزعة على الجهات الخمس لمدینة 

الوصفي الارتباطي في دراستها، كما استخدمت ثلاث مقاییس كأدوات لجمع البیانات 

، مقیاس قلق 2004والمعلومات مقیاس مستوى الطموح لدى المراهقین والشباب ملیجى 

تعریب وتقنین الدسوقي  Hudson 1994، مقیاس تقدیر الذات هودسون2005المستقبل شقیر 

  إلى :  . وأشارت النتائج2000

وتقدیر الذات  و كل أبعاده بین الدرجة الكلیة لقلق المستقبلاحصائیا  دالةو توجد علاقة سالبة 

توجد علاقة  . r(520) = -.563, p < .001لدى طالبات المرحلة الثانویة بمدینة الریاض،

لطموح ومكوناته دالة بین الدرجة الكلیة لقلق المستقبل ومستوى او إحصائیة موجبة 

الفرعیة(التفاؤل، وضع الأهداف، تقبل الجدید، الإحباط) لدى طالبات المرحلة الثانویة بمدینة 

. عدم وجود فروق في متوسط درجات قلق المستقبل بین  r(520) =.464, p < .001الریاض، 

صائیا عند توجد فروق دالة إح طالبات المرحلة الثانویة وفق متغیر تعلیم الأب/ تعلیم الأم.

بین منخفضات تقدیر الذات ومرتفعات تقدیر الذات في متوسط الدرجة الكلیة  p < .001مستوى 

لقلق المستقبل، والفروق في اتجاه منخفضات تقدیر الذات. توجد فروق دالة إحصائیا عند 

بین منخفضات مستوى الطموح ومرتفعات مستوى الطموح في متوسط درجات  p < .001مستوى 

ت الحیاتیة، والفروق في اتجاه منخفضات مستوى الطموح. عدم وجود فروق في متوسط المشكلا

  درجات قلق المستقبل بین طالبات المرحلة الثانویة وفق متغیر المستوى الاقتصادي. 

قلق المستقبل المهني وعلاقته بالتفاؤل والتشاؤم لدى طلاب المرحلة  ):2015دراسة عویضة (

  .الثانویة بمحافظة العلا

دراسة العلاقة بین قلق المستقبل المهني والتفاؤل والتشاؤم لدى طلاب المرحلة  إلى هدفت 

الثانویة بمحافظة العلا، وكذلك التعرف على الفروق في كل من قلق المستقبل المهني والتفاؤل 

والتشاؤم لدى أفراد العینة ، وفقا لمتغیرات المستوى الدراسي والتخصص الدراسي . استخدم 

طالبا منهم مناصفة بین طلاب  400لباحث المنهج الوصفي الارتباطي المقارن . تكونت من ا

القسم الطبیعي وطلاب القسم الشرعي لكل من المستوى الثاني والثالث من طلاب المرحلة 

 2013الثانویة بمحافظة العلا. تم جمع البیانات بواسطة مقیاس قلق المستقبل المهني مخیمر

. أظهرت نتائج الدراسة ما یلي: 1996یة للتفاؤل والتشاؤم من إعداد عبد الخالق والقائمة العرب

مستوى قلق المستقبل المهني لدى أفراد عینة البحث متوسط. مستوی التفاؤل لدی أفراد عینة 
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الدراسة مرتفع. مستوى التشاؤم لدى أفراد عینة الدراسة منخفض. وجود علاقة ارتباطیه سالبة 

ئیة بین درجات الطلاب في متغیر قلق المستقبل المهني ودرجاتهم في متغیر ذات دلالة إحصا

بین درجات الطلاب في متغیر جبة وجود علاقة ارتباطیه مو .  r (400) = .441, p = .01،التفاؤل

وجود فروق ذات  . r(400) = .546, p = .01، قلق المستقبل المهني ودرجاتهم في متغیر التشاؤم

ن متوسطات درجات الطلاب على مقیاس قلق المستقبل المهني تبعا دلالة إحصائیة بی

للتخصص الدراسي لصالح طلاب شرعي في فقدان قیم الاجتهاد والمثابرة، الیأس بشأن 

المستقبل المهني، القلق الایجابي تجاه المستقبل المهني. عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

ق المستقبل المهني، وعلى مقیاس التفاؤل بین متوسطات درجات الطلاب على مقیاس قل

تبعا للمستوی الدراسي. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات  والتشاؤم

الطلاب تبعا للتخصص الدراسي على مقیاس التفاؤل والتشاؤم. توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 

تشاؤم لصالح منخفضي قلق بین مرتفعي ومنخفضي قلق المستقبل المهني في التفاؤل وال

المستقبل المهني. هناك إمكانیة للتنبؤ بقلق المستقبل المهني من خلال التفاؤل والتشاؤم لدى 

  أفراد عینة الدراسة.

  قلق المستقبل عند طلاب الجامعة): 2015دراسة رحمین (

عة الكشف عن مستوى قلق المستقبل عند طلاب الجامعات الثلاثة : جام إلى هدفت الدراسة

، جامعة هواري بومدین، والتعرف على دلالة الفروق في مستوى  2، جامعة الجزائر1الجزائر

الجنس المستوى الاقتصادي التخصصات (طب، علوم تقنیة ،علوم  قلق المستقبل تبعا لمتغیرات

 381طالب وطالبة،  600إنسانیة). اتبعت الباحثة المنهج الوصفي.تكونت عینة الدراسة من 

 )2من ثلاث تخصصات رئیسیة وهي علوم إنسانیة (جامعة الجزائر ذكور، 219، ومنهم إناث

الطالب من كل  200) ، بواقع 1علوم تقنیة (جامعة هواري بومدین) طب (جامعة الجزائر

. وأشارت النتائج إلى ما یلي: أن 2005جامعة.استخدمت الباحثة مقیاس قلق المستقبل شقیر 

طلبة عامة. لا توجد فروق بین الذكور والإناث في مستوى قلق هناك قلق مستقبل مرتفع عند ال

) 12.18( 39.18، ) 13.232( 37.71للمجموعتین المستقبل، وقد بلغ المتوسط الحسابي 

. لا توجد فروق في درجات قلق المستقبل تعزى لمتغیر المستویات الاقتصادیة على التوالي

فروق في درجات قلق المستقبل تعزى لمتغیر المرتفع). توجد  –المتوسط –الثلاثة (المنخفض 

التخصص، فطلبة الطب أكثر قلقا، وفي المرتبة الثانیة الطلبة التقنیین في حین أن طلبة العلوم 

  الإنسانیة كانوا اقل قلقا من المستقبل.
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  التعلیق على الدراسات السابقة 

 من خلال استعراض الدراسات السابقة تبین ما یلي:

  دراسةمن حیث طبیعة ال

تنوعت الدراسات من حیث الطبیعة لكن في أغلبها كانت دراسات وصفیة، اتبعت المنهج  

الوصفي في تحقیق أغراضها فأغلبها كانت دراسات كشفیة تسعى لتحدید مستوى المتغیرات 

المدروسة أو الكشف عن العلاقة بینها، او المقارنة بینها تبعا لخصائص معینة، و هي بذلك 

  عت الیه الدراسة الحالیة.تتفق مع ما س

تحدید القدرة التنبؤیة للمتغیرات المدروسة مثل:  إلى جانب أخر من الدراسات سعى  

). 2014، دراسة عزب وعبید ومرسي(Freeman (2001))، فریمان 1995سلیمان وعبد االله(

دراسة وأخرى اتبعت منهج التحلیل البعدى، الذي یعتمد على بیانات الدراسات السابقة كما في 

 إلى . بالاضافةLillevoll, Kroger, & Martinussen (2013)، ودراسة Archer (1979)ارتشر 

  التي سعت تحدید مفهوم قلق المستقبل وبناء أداة لقیاسه. Zaleski (1996)دراسة زالسكي 

  من حیث العینة

)، 2013()، یوسفي 2005استهدفت هذه الدراسات في الغالب فئة المراهقین مثل الزهراني (

). أو طلاب الجامعة 2016)، المهداوي (2015)، عویضة (2015)، سایح (2014الحربي(

)، 2013، شویعل (Zaleski (1996))، زالسكي 1995)، سلیمان وعبد االله(1994النیال( مثل

  ).2015)، رحمین (2014عزب وعبید ومرسي(

 ,Rascovar( )، راسكوفار2012حسین ( كما استهدفت بعضها فئة الراشدین مثل:  

 & Fard) 2015، فارد وخسروفي(Chhansiya & Jogsan)2015)، تشانسیا وجوجسان(2015

Khosravi.  

)، ابو 2013البعض الآخر استهدف فئة ذوي احتیاجات الخاصة مثل أبو فضة (و   

). و أخرى استهدفت فئات 2007( )، دراسة الفاعوري2009)، أبو سكران (2011الهدى (

)، المالكي 2010)، محمد (2008، العمري (Archer (1979)د مثل ارتشر متعددة في آن واح

)2011.(  
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  من حیث الأدوات

استخدمت هذه الدراسات مقایس متعددة لقیاس المتغیرات، فمنهم من قام ببناء ادوات الدراسة 

)، والغالبیة استخدمت 2014)، العوض ونحیلي (2011)، دراسة خلیل (2010مثل شعلة (

  عدة مسبقا، مثل هذه الدراسة.مقاییس م

 2005واتفقت الدراسة الحالیة مع بعض منها في استخدامها لمقیاس قلق المستقبل شقیر  

). في حین 2015): دراسة رحمین (2014): الحربي(2010) بن الطاهر(2012حسین ( مثل:

ستقبل ، ومقیاس قلق الم2006ان البعض الأخر استخدم مقاییس أخرى مثل قلق المستقبل سعود

، مقیاس قلق المستقبل المهني 2013، مقیاس أبعاد قلق المستقبل علي 2008الحسیني 

، مقیاس الجوانب النفسیة والاجتماعیة المنبئة بقلق المستقبل عزب وعبید 2013مخیمر

  .2014ومرسي

مع أن هناك عدد من الدراسات لم یهتم بدراسة قلق المستقبل، بل درس أنواع أخرى،   

، Manifest Anxiety Scaleقاییس المستخدمة نجد: ومقیاس القلق الصریح لتیلور ومن بین الم

، مقیاس مارتن Spilberger & et al 1983للقلق  قائمة القلق الحالة والسمة سبیلبیرجر وزملاؤه

 Sarason’s 1975 Test ، مقیاس سارسون للقلق الاختبارMarten’s 1990للقلق التنافسي 

Anxiety Scale1998س القلق الاجتماعي رضوان ، مقیا  

واتفقت هذه الدراسة مع بعض منها في استخدامها لمقیاس فاعلیات الأنا لماركستروم   

، العمري Freeman (2001)مثل فریمان  2010تعریب و تقنین الغامدي 1997ورفاقها 

  ).2011) المالكي (2011)، الحارثي (2008)، القحطاني (2008(

ر استخدم مقاییس أخرى مثل مقیاس الأنا الهادئة لوایمنت ن البعض الأخأفي حین   

، استبیان مراحل Rasmussen ، مقیـاس الهویـة الذاتیـة لراسموسنWayment et al 2014وزملاؤه 

، مقیاس سمات الشخصیة في ضوء نظریة Rosenthal 1981النمو النفسي الاجتماعي لروزنتال

، مقیاس Rhona Oches &Cornelis Plug 1986ج إریكسون المعدل رونا أوشیس وكورینلس بیل

، والمقیاس 1950، ومقیاس قوة الأنا بارون Hawley 1988النمو النفس اجتماعي هاولي 

  .Adams & et al 1989الموضوعي لتشكل هویة آدمز وآخرون 

واتفقت هذه الدراسة مع أغلب الدراسات في استخدامها لمقیاس مصدر الضبط   

)، أبو 2005)، مدور (1996)، سلیمان وعبد االله (1995ق وسلیمان (مثل: توفی 1966روتر

)، دراسة راستجر 2013)، شویعل (2011)، البعاج (2010)، دراسة بواللیف (2009سكران (
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 & Fard) 2015دراسة فارد وخسروفي( )،2015، سایح (Rastegar &Heidari (2013)وهیدر 

Khosravi) صداقیة القیاس.م إلى ). وذا یشیر2016، المهداوي  

 1973في حین أن البعض استخدم مقاییس أخرى مثل: مقیاس نویكي ستریكلاند    

Nowacki – Stickland لمركز الضبط المختزل، مقیاس لیفنسLevenson  ،لمصدر الضبط

(یقیس المقیاس وجهة الضبط عند الفرد  ومقیاس التحكم الذاتي عبد الوهاب كامل

  داخلیة/خارجیة).

  سالیب الاحصائیةمن حیث الا

اعتمد أغلب الدراسات على الأسالیب الشائعة، المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري، التباین، 

  اختبارت الفروق، معامل الارتباط، و في بعض منها تحلیل الانحدار.

استخدام حجم الاثر كمكمل احصائي، عدا  الدراسات أهملتهذه ویلاحظ أن أغلب   

، سایح  Lillevoll, Kroger, & Martinussen (2013) )،2010علة(ش :هيمنها فقط و  ثلاث

  لیة في استخدام حجم الاثر كمكمل احصائي.امع الدراسة الح، التي تتفق ) 2015(

استخدمو حجم الأثر في  Lillevoll, Kroger, & Martinussen (2013) أیضا أن ویلاحظ 

فاستخدمتا فقط قیمة ایتا  )2015، سایح ( ةشعل التحلیل البعدي للدراسات السابقة. أما دراستا

برنامج الحزمة الإحصائیة بین المتغیرات المدروسة (المتاح  التفاعل یرحجم تأثتریع فقط لتحدید 

)، دون استخدامه مع الاسالیب الاحصائیة الأخرى. على عكس هذه في العلوم الاجتماعیة

الاسالیب الاحصائیة المسخدمة  الدراسة التي استخدمت حجم اللأثر كمكمل احصائي مع كل

  فیها.

  

  



 النمو النفس اجتماعي :الفصل الثالث                                                                                                                                    

 66

  

 : النمو النفس اجتماعيلثالفصل الثا  

  

 تمهید

 مدرسة التحلیل النفسي 01.3

 علم نفس الأنا  02.3

 نظریة إریكسون والأفكار الرئیسیة 03.3

 أولا: نظریة إریكسون في النمو النفس اجتماعي   

 ثانیا: المصطلحات الأساسیة لنظریة إریكسون  

 مراحل النمو النفس اجتماعي وفاعلیاتها 04.3

  خلاصة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 النمو النفس اجتماعي :الفصل الثالث                                                                                                                                    

 67

  تمهید

من أكثر المدارس شهرة في علم النفس وفي خارج هذا العلم حیث  واحدة مدرسة التحلیل النفسي

لا نكاد نجد نظریة أو مدرسة سیكولوجیة حظیت حتى الآن بمثل تلك المتابعة والشهرة اللتین 

. ولم تجد الأفكار والمفاهیم التي جاء بها علماء النفس من الانتشار حظي بها التحلیل النفسي

حتى أصبح علم النفس ـلحسن والتداول مثلما وجدت المفاهیم والأفكار المرتبطة بهذه المدرسة، 

  .) 254، ص.2001طالعه أو لسوئه یعرف من خلال مفاهیم التحلیل النفسي وأفكاره (عامود، 

أنها واجهت العدید من  إلى التي جاءت بها هذه المدرسة بالرغم من أهمیة الأفكار  

ید سلكوا و الانتقادات، لیس فقط من خارج هذه المدرسة، بل حتى من داخلها، إذ أن تلامذة فر 

نهجه في النقد وإعادة النظر في الأفكار التي قدمها، وبذلك ظهرت العدید من التیارات في 

حلیل النفسي الحدیث، ولقد حاول رواد المدرسة مدرسة التحلیل النفسي، والتي تعرف بالت

فروید في تركیزه على أهمیة النواحي  إلى المحدثین سد أهم منفذ للانتقادات التي وجهت

  الجنسیة، حیث أعطوا أهمیة لعوامل أخرى غیر النواحي الجنسیة.

ري د تیار التحلیل النفسي الحدیث، حیث اقترح نموذج تطو أبرز رواأحد  إیركسونویعد   

أحداث ذات تتابع  یشمل جمیع مراحل الحیاة، ضمنه ثمانیة مراحل ینمو فیها الفرد في إطار

ویرى فیه أن كل مرحلة عبارة عن أزمة  ثابت في المجال البیولوجي والنفسي والاجتماعي،

المرحلة اللاحقة، مركزا بشكل أساسي  إلى نفسیة تتطلب الحل واكتساب فاعلیتها قبل الوصول

  ة المراهقة كمرحلة حرجة في تطور ونمو الشخصیة.على مرحل

  مدرسة التحلیل النفسي 01.3

، إذا استطاع أن یرسم للجهاز S.Freudسیجموند فروید  أسس هذه المدرسة الطبیب النمساوي

ثلاثة مستویات، تمثل  إلى النفسي الباطني خریطة أشبه ما تكون بالخرائط الطبوغرافیة، فقسمه

، ما قبل Conscientلحیاة الباطنیة الإنسانیة: المستوى الشعوري الثالوث الدینامي ل

، وهذا المستوى الأخیر هو الفرضیة الأساسیة Inconscience، اللاشعور Préconscientالشعور

  التي تقوم علیها نظریة التحلیل النفسي.

ك وبهذا كشف فروید عن الحیاة اللاشعوریة للإنسان وكیف أنها وراء كل أنماط السلو   

التي تصدر عن الفرد، وهي أشد تأثیرا من الجانب الشعوري، كذلك ابتدع طریقة فنیة للعلاج 

النفسي باستخدام التداعي الحر، وأسلوب الطرح واهتم بدراسة الشخصیة اهتماما بالغا، وتناول 

الشخصیة في سوائها وفي شذوذها. وبین كیف أن لطفولة الفرد في مرحلة الرضاعة أثر بالغ 
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ة على حیاته فیما بعد هذه المرحلة، وأن ملامح حیاة الفرد تتشكل في طفولته وأن علاقات الشد

الطفل بوالدیه لها دور في التمهید للإصابة بالأمراض النفسیة والعقلیة، وكذلك عرض مفهوم 

الغریزة الجنسیة وكیف أنها في نموها تتواكب مع النمو النفسي للفرد. كما أنه وضع الصورة 

میة للشخصیة أو الجهاز النفسي، وحدد ملامحه في ضوء الهو والأنا والأنا الدینا

  ). بحیث:35، ص1996الأعلى(عویضة،

 الهوID:  وهو كل موروث، وهو منبع للطاقة النفسیة، ویمثل طبیعة الإنسان الحیوانیة

  (الدوافع الفطریة والجنسیة والعدوانیة ) وهو جانب لا شعوري عمیق.

 الأناEGO :  كز للشعور والإدراك الحسي سواء الداخلي أو الخارجي، وهو وهو مر

  الوسیط في حل الصراع بین الهو وبین الأنا الأعلى.

  الأنا الأعلىSUPER EGO:  هو ذلك الجزء في الشخصیة الذي یتكون من: الدین

والعادات والتقالید والعرف والمعاییر الاجتماعیة والقیم والحلال والحرام والصواب والخطأ 

والجائز والممنوع، وهو لا شعوري، وهو بمثابة الرقیب أو الضمیر بالنسبة للفرد(سرى، 

  ). 109، ص. 2000

ومن بین أهم المفاهیم التي قدمها فروید وأكثرها ارتباطا بالجهاز النفسي مفهوم الصراع   

conflict له فهو مفهوم أساسي في مدرسة التحلیل النفسي، ویتطلب من الفرد القدرة على ح

والتوفیق بین مطالب الهو ومطالب الأنا الأعلى عن طریق مسایرته للدین وللمعاییر الاجتماعیة 

ظهور بعض الأمراض مثل  إلى –في حال الإخفاق  –والعادات والتقالید، وهذا بدوره یؤدي 

  ). 110، ص.2000سرى، العصاب والقلق(

الجهاز النفسي هي التي تحدد فهي بذلك تؤكد على أن العلاقة الدینامیة بین مكونات    

  نمط الشخصیة في ضوء السواء أو الشذوذ. 

أهمیة النواحي الجنسیة لكن رواد المدرسة  إلى حقیقة أن فروید أغرق في الإشارة  

المحدثین أعطوا أهمیة لعوامل أخرى غیر النواحي الجنسیة، وبهذا تتوازن مدرسة التحلیل 

  .)36ص ،1996النفسي القدیمة والحدیثة(عویضة،

. أمثال كارل New Freudiansیعرف منظري التحلیل النفسي الحدیث بالفرویدیون الجدد   

، أوتو رانك Horney، كارین هورني Adler، ألفرید آدلر Anna Freud، آنا فروید Jungیونج 

Rank إیریك فروم ،Fromm هاري سناك سولیفان ،Sulivan  ،105، ص.2000(سري.( 
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بعض نقاط الاختلاف بین آراء سیجموند فروید رائد التحلیل النفسي الجدول التالي یوضح 

  الكلاسیكي، ورواد التحلیل النفسي الحدیث. 

 مقارنة بین آراء التحلیل النفسي الكلاسیكي والحدیث .1.3جدول

 التحلیل النفسي الحدیث التحلیل النفسي الكلاسیكي 

المفاهیم 

 الأساسیة

 قدة أودیب إلیكترا الغرائز والجنسیة الطفیلیة، ع

والحتمیة البیولوجیة، والتركیز على العملیات 

 اللاشعوریة

 العوامل الثقافة والنفسیة والاجتماعیة، وبنیة

جانب  إلى الشخصیة، والتكیف والخبرة الشعوریة

 اللاشعوریة.

 تطبیق العلاج
  مع المرضي العصابیین الذین یتحملون المدة

 ي.الطویلة للتحلیل النفسي الكلاسیك

  مع المرضى متنوعي الاضطراب مثل اضطراب

 الشخصیة والذهان.

 العلاج

 أهداف العلاج تؤكد إعادة بناء الشخصیة  

  جلسات أسبوعیة.5- 4عدد جلسات العلاج 

 .یستخدم سریر العلاج 

  أسلوب العلاج یؤكد على فنیات التداعي الحر

 والتفسیر وتحلیل التحویل وتحلیل المقاومة.

 إلى الأداء الوظیفي الحالي أهداف العلاج تؤكد 

  جانب إعادة بناء الشخصیة 

  جلسات أسبوعیة. 5- 2عدد جلسات العلاج 

 .یستخدم سریر العلاج أو وجها لوجه  

  أسلوب العلاج یتنوع وقد یستغنى عن التفسیر مع

 التأكید على تحلیل التحویل.

 ها.المحلل یكون أكثر نشاطا وتوجی  یؤكد على حیاد المحلل.   دور المعالج

 ) 106، ص. 2000(سرى، 

أن مدرسة التحلیل النفسي بشقیها تقوم على الفكر الفرویدي : 1.3 یتضح من الجدول  

البحت، على الرغم من أن هناك فروق عدیدة، وهذه الفروق یمكن النظر إلیها كدلیل مادي على 

ناعاتهم رغم تشبع تلامذة فروید بفكره، والذي ظهر من خلال إبراز تصوراتهم وأفكارهم وق

ید نفسه یتسم بهذه الخاصیة والتي تجلت في فكره وكتاباته من خلال و ید. ففر و مخالفتها لفكر فر 

مراجعته لأفكاره في العدید من المرات، ومراجعته للتصور الطبوغرافي الأول الذي وضعة 

والقلق للجهاز النفسي مثلا، وفي كتاباته فعلى سبیل المثال لا الحصر: كتابه الكف والعرض 

الذي أورد فیه في الفصل الحادي عشر عنصرا معنونا بتعدیلات لآراء سابقة وأخر معنون بـ: 

  ملاحظات إضافیة عن القلق.

ومن الجدول یمكننا أن نلخص أهم الفروق في ما یلي: فالكلاسیكیة تعطي وزنا كبیرا   

لجدد یركزون أكثر على للغرائز والجنسیة الطفیلیة، والجانب اللاشعوري في حین الفرویدیون ا

العوامل الثقافیة والنفسیة والاجتماعیة والجانب الشعوري، كما وسع الفرویدیون الجدد مجال 
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تطبیق العلاج لیشمل اضطرابات الشخصیة والذهان، على عكس المدرسة الكلاسیكیة التي 

یكي، أما تحصره في العصابیین والقادرین على تحمل المدة الطویلة للتحلیل النفسي الكلاس

  الفروق الباقیة فهي تحصیل حاصل للتوجه العام لكل قطب من هذین القطبین.

  Ego Psychologyعلم نفس الأنا  02.3

في إطار تطور نظریة التحلیل  Ego psychologyلقد نشأ وتطور مفهوم الأنا وعلم نفس الأنا 

ما أن لها استعمالات كثیرة النفسي عموما، مع العلم بأن الكلمة (الأنا) سبقت كتابات فروید، ك

، أنه وبالرغم من أن 1985في مجلات أخرى غیر علم النفس، وقد أوضح روبرت هولت عام 

بمعنى أن له جذورا كثیرة من الملاحظات العادیة والاستبطان  –علم النفس له ماض طویل 

بدایة، إلا أن وهو أثر على استعمال فروید لكلمة (الأنا) في ال –تمتد عبر التاریخ الإنساني 

هو البدایة الحقیقیة لهذا العلم بالرغم  1932تاریخه یمتد عبر فترة زمنیة قصیرة، حیث یعد عام 

 من أن كتابات فروید قبل ذلك كانت تحتوي على الكثیر مما ینطوي تحت علم النفس الأنا

لأعلى حیث فلقد تناول فروید مفهوم الأنا وعلاقته بالهو والأنا ا ).21، ص. 2008(العمري، 

. و"الأنا 1921خصص له جزءا هاما من رسائله: "سیكولوجیة الجماعة وتحلیل الأنا"

و"انشطار الأنا أثناء  1925، ومقالاته: "الإنكلو"1926و"الكف والعرض والحصر" 1923والهو"

 إلى . والحقیقة أن رجوعه المتكرر1937عملیات الدفاع" و"التحلیل النفسي مكتملا وغیر مكتمل"

نا" وحدیثه عن موقعها في الجهاز النفسي ودورها ووظائفها هو رد فعل على الانتقادات التي "الأ

وجهت إلیه بسبب تضخیمه للهو وتعظیمه لدوره على حساب الأنا. ففي أعماله المذكورة یقدم 

مكونات النفس وأنظمتها وعلاقة كل نظام بالنظامین الآخرین. وقد سعى من  إلى رؤیة جدیدة

إزالة اللبس وتصحیح التصور الشائع عن التحلیل النفسي ومهمته واهتمامه أساسا  إلى كوراء ذل

باللاوعي، وتبیان أن الأنا هي أحد المحاور التي یعنى بدراستها. بید أن التنقیح والتعدیلات التي 

أدخلها على نظریته، لاسیما جانب آلیات الدفاع منها، لم تغیر من جوهر موقفه من مقومات 

خصیة. وبقي الأنا، عنده، ذلك الجزء البسیط من النفس، الملحق بالهو، وهذا ما أثار لدى الش

بعض المتحمسین للتحلیل النفسي الرغبة في إلقاء المزید من الضوء على الأنا وبنیتها ووظائفها 

  ). 344-343، ص 2001(عامود، 

على أیدي أنا  ناعرف باسم علم نفس الأوبذلك ظهر تیار جدید في التحلیل النفسي   

، وتوجت جهود الفرویدیون الجدد إجمالا بما قدمه Hartmanوهارتمان  Anna. Freudید و فر 

في نظریته التطوریة المشهورة، والتي ركز فیها على السیاق  Eriksonاریك إیركسون 
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(العمري،  الاجتماعي والثقافي الحضاري، والذي فیه ومن خلاله یتطور "الأنا" ویؤدي وظائفه

  ).21، ص. 2008

ومن نافلة القول أن غایة ممثلي هذا الاتجاه لم تكن معارضة علم نفس الهو الفرویدي   

بعلم نفس الأنا، وإنما تقدیم إضافات له وإیضاح الغامض من جوانبه التي كانت مثار 

احتجاجات وتساؤلات شتى. وتلك حقیقة ینبغي ألا تختفي وراء مصطلح (علم نفس الأنا). فهو 

كان استعماله یعكس اهتماما خاصا بمحتوى الأنا ودورها في نشاط الشخصیة، إلا أنه لا وإن 

  یعبر عن الإطار الذي وضع أتباعه أنفسهم فیه.

إن تركیزهم على الأنا لم یتم إلا في ضوء المبادئ والمسلمات التي وضعها فروید، كالهو   

للاوعي. وفي تحلیلهم لبنیتها سلكوا نفس والغریزة الجنسیة وأطوارها وأشكالها والعقد النفسیة وا

الطرائق التي أنشأها، كتفسیر الأحلام والتداعي الحر، وأضافوا إلیها تحلیل نشاط اللعب(كلین) 

  ). 346، ص2001(عامود، 

  نظریة إریكسون والأفكار الرئیسیة 03.3

للنمو  فیما یخص فكرة الجنس الطفیلي كمحدد حتمي –كما ذكرنا  –لقد تعرض فكر فروید 

المزید من الاهتمام بقوى داخلیة أخرى  إلى للنقد، بل وخروج أقرب مناصریه. حیث قاد ذلك

أهمیة العوامل الاجتماعیة وفاعلیات الأنا، والذي ترجم في  إلى غیر الجنس، كما لفت الانتباه

قه محاولات عدیدة لتلامذة فروید الهادفة المحافظة على أساسیات فكر فروید والعمل على نس

ما عرف  إلى مثلا قادت Anna Freudوتطویره ولیس رسم بدیل له، فجهود جهود آنا فروید 

في دراستها للطفولة مشجعة لهذا  حیث بدت أفكارها Ego Psychologyبسیكولوجیة الأنا 

،حیث أدت  Whiteووایت  Hartmanالتوجه، ثم تبعها مجموعة من العلماء أمثال هارتمان 

الاعتقاد بتعدد العوامل  إلى من الإیمان بفعالیة الأنا وقدرته التكیفیة، وأیضا المزید إلى أفكارهم

، كواحد من أهم Eriksonظهور إریكسون  إلى المؤثرة في نموه وتشكله وقد أفضى هذا التوجه

ممثلي التحلیل النفسي المعاصر، وكنتیجة لعمل إكلینیكي وأكادیمي وبحثي متواصل توصل 

ص.  أ، ص 2010ریته في النمو النفس الاجتماعي للأنا ( الغامدي بناء نظ إلى إریكسون

  .. وهذه النظریة تمثل الإطار المرجعي للدراسة الحالیة)12-13

  نظریة إریكسون في النمو النفس اجتماعي  أولا:

 وأن إسهاماته في فهم النمو الإنساني تعتمد یرى إریكسون نفسه عضو في المدرسة الفرویدیة، 

ت فروید ونظریته في التحلیل النفسي، إذ تقبل إریكسون المفاهیم الأساسیة عند على إسهاما
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وما قبل الشعور  Unconsciousnessواللاشعور Consciousnessوأهمها وجود الشعور  فروید

Sub- Consciousness  والتكوین الثلاثي للشخصیة الذي یشمل الهوId والأناEgo  والأنا

  .)11، ص. 2009(زاهد، SUPER Ego الأعلى

وعرفت نظریة إریكسون في النمو النفس اجتماعي بین المشتغلین بعلم النفس والتحلیل   

النفسي بسیكولوجیة الأنا، وقد قامت على افتراض فاعلیة الأنا وقدرتها التكیفیة والإبداعیة، فهو 

اءات بناء فاعل وقابل للنمو یمثل الشخصیة، وتتجاوز قدراته ووظائفه حل الصراع بین بن

كما ركزت النظریة على تأكید فعالیة الأنا وقدرتها الشخصیة وتوجهاتها ونزاعاتها المتضاربة، 

التكیفیة ونموها مدى الحیاة وفقا لمبدأ التطور الذي یتكامل فیه تأثیر الاستعدادات البیولوجیة 

أ،  2010امدي، ( الغ والعوامل الاجتماعیة والبناء النفسي الاجتماعي الناتج عنهما مدى الحیاة

  ).14-13ص. 

) أن النمو عملیة مستمرة من المیلاد حتى الوفاة، یمر Erikson, 1963یرى إریكسون (  

فیها الفرد بثمان مراحل وفق مخطط معد مسبقا، یدفعه خلالها استعداده لذلك بیولوجیا ونفسیا 

ائي في المراحل التالیة واجتماعیا، فكل مرحلة تجد سوابقها في المراحل السابقة، وتجد حلها النه

لها، وفي كل مرحلة تالیة هناك إمكانیة إیجاد حلول جدیدة لمسائل سابقة. ومن خلال تفاعل 

مكاسب حلول الأزمات النفس اجتماعیة تتشكل وتنضج الشخصیة، ویعطي إریكسون أهمیة 

ور العوامل كبیرة للعوامل الاجتماعیة (المجتمع) في دفع النمو نحو الاتجاه السلیم، ویحدد د

  )maintenance of the human world) "p.243 الاجتماعیة بـالحفاظ على البشریة "

وحسب إریكسون، فكل فرد بغض النظر عن جنسه أو عرقه أو الموقع الجغرافي الذي   

یوجد فیه، سوف یمر بهذه المراحل النفس اجتماعیة، وهي مراحل مترابطة فیما بینها بشكل 

أن كل  إلى ش خلالها أزمات أو صراعات مرتبطة بكل مرحلة نمو. ویشیروثیق، یخبر أو یعا

مرحلة بغض النظر عن ما إذا نجح في حل هذه الأزمات أم  إلى فرد یواصل التقدم من مرحلة

لا، ولكن طریقة تعامله مع هذه الأزمات (حل الأزمة، أو الفشل) هو ما یؤثر في قدرته على 

. ویرى )Wurdeman, 2015, pp.5-6( النفس اجتماعي إجمالاحل الأزمات التالیة وعلى نموه 

أن حل الأزمات یعتمد على التوازن الإیجابي في خبرة الفرد لقطبي الأزمة، بحیث یتفوق فیه 

الإحساس بالقطب الایجابي مقارنة بالقطب المقابل والذي یجب أن یبقى عند الحدود المنطقیة 

  ).23ب، ص.  2010والمقبولة (الغامدي، 



 النمو النفس اجتماعي :الفصل الثالث                                                                                                                                    

 73

ویتفق إریكسون مع فروید على الأهمیة السیكولوجیة لمرحلة الطفولة، وعلى أن   

صراعات مرحلة الطفولة یظهر تأثیرها في المراحل اللاحقة. كما أن المراحل الخمس الأولى في 

، إلا Psychosexual Stagesنظریة إریكسون تقابل مراحل النمو الجنسي التي افترضها فروید 

ما بعد ذلك لتشمل دورة حیاة الفرد بأكملها منذ میلاده، ومرورا  إلى تمتد أن مراحل إریكسون

شیخوخته، مؤكدة على أن نمو الشخصیة مستمر خلال دورة الحیاة  إلى بطفولته ونضجه

entire life span والنمو النفسي للفرد خلال هذه المراحل یتفاعل مع محیطه الخارجي المتمثل ،

  ).12-11، ص. 2009قافة (زاهد، في الأسرة، المجتمع، والث

) أهم الإسهامات والفروق بین فكر Schultz & Schultz, 2013, p. 162ولقد أوجز(   

  إیركسون وفروید في النقاط التالیة:

 .إیركسون شرح بالتفصیل مراحل تطور فروید  

  5فروید یهتم ویؤكد على مرحلة الطفولة ویقترح أن تشكیل الشخصیة یتم فیما یقارب 

ات الأولى من عمر الطفل، ولكن إریكسون اقترح أن الشخصیة تواصل تطویر في سنو 

  سلسلة متتالیة من ثماني مراحل على مدى العمر بأكمله.

  وضع إریكسون تركیزا أكبر على الأنا أكثر من الهو. ویرى أن الأنا هو جزء مستقل ؛

  فهو لا یعتمد على أو یخضع للهو.

 قافیة والتاریخیة على شخصیة الفرد. وحاجج بأننا لا اعترف إریكسون بأثر القوى الث

نحكم كلیا العوامل البیولوجیة الفطریة في العمل في مرحلة الطفولة. على الرغم من أنها 

  .مهمة، فإنها لا توفر شرح كامل للشخصیة

أن إریكسون طور التحلیل النفسي الفرویدي بأربع  إلى )183، ص.1991وتشیر(انجلر،   

  طرق وهي:

 ادة وتوسیع فهمنا للأنا حیث أظهرها على أنها تمثل حلا إبداعیا للمشاكل التي تظهر زی

  من خلال البیئة الثقافیة والتاریخیة والبیولوجیة لكل فرد.

 .إریكسون فند مراحل فروید في النمو جاعلا البعد الاجتماعي أكثر وضوحا وبروزا  

  دورة الحیاة كاملة من الطفولة إریكسون وسع وعمق فهمنا للتطور والنمو لینطوي على

  حتى الكهولة.

  أیضا كشف عن تأثیر الثقافة والمجتمع والتاریخ على الشخصیة النامیة وتصویر هذا في

  دراسات تاریخیة نفسیة للعظماء والمشاهیر.
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 .یوضح الفروق بین نظریتي فروید وإریكسون في النمو 2.3الجدول و   

 ریكسون في النموالفروق بین نظریتي فروید وإ  2.3جدول 

 علم نفس الأنا إریكسون فروید ونظریة اله المقارنة

 واله
  أحد مكونات الشخصیة نولد مزودین بها

 لا شعوریة، لا أخلاقیة

 مماثلة ولكن بدرجة اقل قوة

 یبدأ تطورها مستقلة عن الهي بعد الولاة مباشرة شهور 8- 6یبدأ تطورها من الهو بدایة من  الأنا

 الأنا الأعلى مماثلة تماما تشمل المثالیات القیود المغروسة من المجتمع  ىالأنا الأعل

نمو 

 الشخصیة

سنوات) من  5تكتمل تماما عند حوالي (

 العمر

 تستمر مدى الحیاة من المیلاد حتى الشیخوخة

 المجتمع
 مصدر حتمي للصراعات عبء خارجي

 یفرض على الأنا

لیس من الضروري أن یكون مصدر 

 والاحباطاتللصراعات 

 الطاقة
اللیبیدو الطاقة لنفسیة التي تحرك كل 

 الأنشطة العقلیة

هناك تشابه لكن اهتمام أكبر هنا بالأنا والقوى 

 الاجتماعیة

الطبیعة 

 الإنسانیة

متشائمة بسبب التأكید على الاندفاعات 

 المحرمة والقویة للهو

قوي الأعظم تخص الأنا الفاؤلا لأن كثر تأ

 یفةالعاقلة والمتك

 )27، ص. 2008(العمري،   

حافظ على الكثیر من أساسیات التحلیل النفسي  إریكسون : أن2.3یتضح من الجدول   

عند فروید، ومنها بناء الشخصیة، وأهمیة الخبرات اللاشعوریة، وأهمیة خبرات الطفولة، وأهمیة 

ولكن  العدوان) أو Thanatosالجنس ، غرائز الموت  أو Eros الطاقة اللیبدیة (غرائز الحیاة

  . یرى وأیضا أن العوامل البیولوجیة واحد من الجوانب المؤثرة على النمو. قل قوةأبدرجة 

إلا أن إیركسون خالف فروید في فكرة أن النمو یكتمل بعد الخمس سنوات الأولى بشكل   

عن فروید ثمانیة مراحل. كما یختلف  أساسي، فهو یرى أن النمو عملیة مستمرة طوال الحیاة في

، بل یرى أنه  عبء خارجي یفرض على الأنا ،مصدر حتمي للصراعات المجتمع أنالذي یرى 

. وتعد نقطة الخلاف الأكثر بروز لیس من الضروري أن یكون مصدر للصراعات والاحباطات

أما  الهو بینهما في تحدید أهم مكون للجهاز النفسي عند كل منهما: فروید یركز على دور

 ركز على دور الأنا .ایركسون فی

  المصطلحات الأساسیة لنظریة إریكسونثانیا: 

اقتراح نموذج لشرح ظاهرة أو ظواهر معینة، ویكون ذلك وفق مجموعة  إلى تهدف كل لنظریة 

مجموعة من المصطلحات تستخدمها في شرح تصورها  إلى من المسلمات، وهي بذالك تحتاج
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لنظریات. ونظریة إیركسون كغیرها قدمت مجموعة لموضوع دراستها، والتي تمیزها عن باقي ا

  من المصطلحات، والتالي ذكرها:

  Epigenetic Principleمبدأ الانبثاق المتعاقب  .1

تخضع مراحل النمو النفس اجتماعي (بأزماتها وفاعلیها) لمبدأ مهم هو مبدأ الانبثاق المتعاقب 

EPIGENETIC PRINCNPLE وفق خطة قاعدیة ،GROUND PLAN ، وهذا یعني أن

عملیة النمو النفس اجتماعي (متمثلة في الأزمات والفاعلیات ) تشبه عملیة التطور العضوي 

للكائن الحي قبل ولادته، حیث ینبثق كل عضو لدیه من هذه البیئة (رحم أمه) وما تأثر به من 

النفسي  عوامل كیمیائیة أسهمت في تشكیله البیولوجي إلي عوامل اجتماعیة ستؤثر في تشكیله

تبعا للمجتمع الذي سیعیش به وثقافة هذا المجتمع. فمراحل النمو النفسي الثمان حسب نظریة 

أن  إلى إریكسون موجودة في شكل أولي منذ المیلاد وفقا لمبدأ الانبثاق المتعاقب، والذي یشیر

س أي شيء ینمو من أساس أو خطة قاعدیة للنمو، حیث تظهر وتتطور الأجزاء من هذا الأسا

في الوقت المحدد لظهورها وفقا لهذه الخطة. وتطبیقا لهذا المبدأ، یتطور الأنا من خلال تطور 

أجزائه عن طریق المرور بهذه المراحل التي یحدد كل منها التفاعل بین العوامل البیولوجیة 

، ص. 2009والعوامل الاجتماعیة، ویتمثل كل ذلك بحلول الأزمات واكتساب الفاعلیات(زاهد، 

13.(  

   CRISIS الأزمة .2

بدایة كل مرحلة من مراحل النمو النفس اجتماعي  إلى استخدم إریكسون هذا مصطلح للإشارة

في دلالة على التنبیه أن النمو النفس اجتماعي للإنسان وفقا للمنظور التطوري 

Developmental Perspective ة یمر بمرحلة حرجة یتم فیها استشعار العجز المتزاید (الحاج

المتزایدة)، وكذا الفرص المتاحة للنمو للتغلب على هذا العجز، ولذا فإن الأزمة نفسها تمثل 

للفعالیات المكتسبة، أو سوء التكیف في المقابل  Ontogenetic Sourceمصدرا أساسیا للتطور 

Strengthen Or Maladjustmen  فهي بالتالي لا تعبر عن مشكلة أو تهدید یصعب حله أو ،

أن استشعار هذا العجز ناتج أصلا عن التطور نفسه فالاستقلالیة  إلى ته. تجدر الإشارةمواجه

مثلا: لا تمثل أزمة خلال العام الأول لعدم حاجة الرضیع إلیها، وحتى ما یبدو استقلالا في هذه 

السن لا یعدو أن یكون مؤشرا على وجود أساسها. لقد استخدم مصطلح الأزمة للتعبیر عن 

تشعار الحاجة وعدم التوازن الناتج عن ذلك، ثم الكفاح من أجل تحقیقها، بل أن عملیة اس
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 إلى تحقیقها نفسه یعني بدء أزمة (حاجة) جدیدة تصبح أكثر إلحاحا في حینها وتمثل نقله

  ).31-30، ص ص. 2008مرحلة جدیدة (العمري، 

الآخر سلبي، ویرى إریكسون أن لكل أزمة من أزمات النمو قطبین أحدهما ایجابي و   

أن النمو السلیم یتطلب غلبة القطب الایجابي على  إلى فالفرد یخبرهما (القطبین) معا، مشیرا

القطب السلبي، وأنه في حال لم یتم حل أزمات النمو بطریقة مرضیة، فإنه بالإمكان حل 

حددا الأزمات السابقة خلال المراحل اللاحقة، كما أن طبیعة حل أزمة كل مرحلة تضیف شیئا م

للمراحل التالیة وتخلق صورة جدیدة للمراحل السابقة، وبهذا فهو یعتقد بأنه لن یفوت الأوان أبدا 

   ).Miller, 2011, p.148لحل أي أزمة من أزمات النمو (

   Reformulationإعادة التشكل  .3

 New Psychological Totalityبنیة أو كلیة نفسیة  إلى یفضى التطور التدریجي في كل مرحلة

لدمجها في كل متكامل، وهذه البنیة النفسیة الكلیة تعتمد  Reformulationتخضع لإعادة التشكل

  ).6، ص. 2010، ب ( الغامدي على الأجزاء السابقة إلا أنها لیست أیا منها ولا مجموعها

  Reutilizationالطقوس  .4

ثقافیا، وكما تعبر عن  والتي تقر Ego Capacityهي ممارسات سلوكیة ناتجة عن طاقة الأنا 

قوة الأنا وتطوره فإنها تعمل على دعم فاعلیات الأنا المكتسبة، فمع نمو الفرد ومروره بالأزمات 

ومع تطور الأنا یمارس سلوكا محددا یدعم ثقافیا ویتضمن سلوكیات تنسجم مع حاجة نمو الأنا 

وأیضا القوى الناتجة عنها،  وفاعلیاته المكتسبة. وفي انسجام مع اعتقاده بقطبیة أزمات النمو

المبالغة في الممارسات التي حددت ثقافیا في اتفاق مع  إلى میل البعض إلى فقد أشار هنا

إمكانیات الأنا في كل مرحلة لدعم تطوره، وهذه المبالغة وبالرغم من أنها تبدو على علاقة 

 Ritualismالطقسیة  نوع من العبودیة أو إلى بالقطب الایجابي فإن المبالغة فیها یحیلها

  ).34، ص. 2008المرتبطة أیضا بالفشل في نمو الأنا نموا متوازنا (العمري، 

  مراحل النمو النفس اجتماعي وفاعلیاتها 04.3

في كتابه الطفولة والمجتمع ثمان مراحل یمر بها الفرد خلال  Erikson 1963لقد حدد إریكسون 

المطلب أو الحاجة الحقیقیة للنمو في تلك المرحلة. وسم كل منها باسم  life cycleدورة الحیاة 

" لكل مرحلة، a sense ofولكنه في وقت لاحق عدل التسمیة بإضافة مصطلح الإحساس بـ " 

وبرر ذلك بأن إضافة مصطلح الإحساس في وصف كل مرحلة یعطي معني أفضل لوصفها. 

س مثل الشعور بالصحة ثلاث أبعاد، كأن یكون أحاسی إلى وأكد أن مصطلح الإحساس یشیر
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جوانب خارجیة وداخلیة، تتضمن  إلى أو الحیویة، أو شعور بالعكس، وهذه الأحاسیس تشیر

الخبرات الشعوریة أو اللاشعوریة، أو تلك في ما قبل الشعور، كما یمكن أن یكون سلوكا ظاهریا 

مكن التحقق ی Inner Stateیلاحظه الآخرین، وفي أخر المطاف ینظر للإحساس كحالة داخلیة 

  ).Erikson, 1968, p.97(منها فقط عن طریق الاختبارات النفسیة والتحلیل النفسي

والنمو النفس اجتماعي كما افترضه إریكسون یمر بثمانیة مراحل. تتمایز فیما بینها بأن   

اكتساب الأنا لفاعلیاتها ویؤدي  إلى لكل مرحلة أزمة أو حاجة نمو فیها، یؤدي حلها الایجابي

اكتساب الضد المرضي، وترتبط نتیجة حل الأزمة إیجابا أو سلبا بطبیعة الظروف  إلى شلالف

الاجتماعیة والبناء النفسي المكتسب خلال المراحل السابقة. كما یرى إریكسون أن النمو یخضع 

أن الأزمات والفاعلیات موجود في الأصل منذ المیلاد،  إلى لمبدأ الانبثاق المتعاقب الذي یشیر

اكتساب  إلى ها قد تتجلى أو تظهر في تصرفات الفرد، غیر أنها لا تمثل أزمة، أو تشیروأن

فاعلیة إلا في وقتها المحدد والمتمثل بالمرحلة الخاصة بهما. ویخضع النمو أیضا لمبدأ إعادة 

التشكل، فحل الأزمة واكتساب الفاعلیة سواء سلبا أو إیجابا، ولا یعني أن هذا الحل أو الكسب 

تطور تدریجي في كل  إلى یفضىئي، بل إنها تخضع لعملیة إعادة التشكل، الأمر الذي نها

مرحلة ینتج عنه بنیة جدیدة، وهي بدورها تخضع لإعادة التشكل لدمجها في كل متكامل یشكل 

البنیة النفسیة الكلیة، التي تعتمد على الأجزاء السابقة إلا أنها لیست أیا منها ولا مجموعها. 

آخر لحظة في حیاة الإنسان، یمر خلالها في ثمانیة مراحل متمایزة  إلى ذه العملیاتوتستمر ه

  أ)، وذلك حسب ما یلي: 2010المدة (الغامدي، 

 sense of basicالمرحلة الأولى: الإحساس بالثقة الأساسیة مقابل عدم الثقة الأساسیة 

Trust Vs basic Mistrust:  

 Oralتقابل هذه المرحلة الفمیة ، ولسنة الأولى من العمرتبد من لحظة المیلاد حتى اكتمال ا

Stage أنه استخدم مصطلح الثقة  إلى في نموذج فروید. ویشیر إریكسونtrust  بدلا من الثقة

تعبیره عن الثقة بالنفس، فإنه یعكس  إلى لاتساع مدلولها، فإضافة Self Confidenceبالنفس 

لرضیع في استمراریة وتماثل مصادر الإشباع، وأیضا ببساطة وتبادلیة أكبر، كما یعكس ثقة ا

أنه استخدم مصطلح  إلى ثقته في قدرته وإمكاناته لتكییف أعضائه مع حاجاته، كما یشیر

ارتباط الثقة بما یلاحظ من سلوك ظاهري، وما یشعر به الطفل،  إلى للإشارةSense إحساس 

  ). 17ص.ب،  2010وأیضا ما یمكن أن یكون لا شعوریا(الغامدي، 
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یرى إریكسون أنه بعد حیاة نظامیة رتیبة محوطة بالدفء والحمایة داخل الرحم، یواجه   

له بالعالم الخارجي، فیتكون لدیه إحساس بالترقب من خلال مزیج  لتقاءاالطفل مع الولادة أول 

من الثقة وعدم الثقة، ویصبح الإحساس بالثقة مقابل عدم الثقة هو الأزمة في مرحلة نموه 

ة لكل من قطبیها (عبد نالأولى والتي یتطلب حلها وكسب فاعلیتها على خبرة الفرد المتواز 

  ).276، ص. 2001المعطي وقناوي، 

عندما تحدث إریكسون عن الثقة في هذه المرحلة من عمر الطفل فقد قصد بها قدرة 

وتؤمن  ، فهي التي ترعاهأو من یرعاه الطفل على الثقة بالعالم من حوله من خلال أمه

احتیاجاته كلها في الوقت وبالقدر المناسبین فیشعره ذلك بأن هناك ترابط ما بین احتیاجاته وبین 

هو إحساس الطفل بأن العالم المحیط هو مكان  Basic Trustعالمه، فالمقصود بالثقة الأساسیة 

عالمه هو إحساس الطفل بان  Basic Mistrustآمن نسبیا، والمقصود بعدم الثقة الأساسیة 

  ).17، ص. 2009المحیط خطر وغیر آمن (زاهد، 

بالنسبة للولید، فإن الإحساس بالثقة یتطلب شعورا بالراحة الجسمیة، والحد الأدنى من 

تجارب جدیدة تساعده  إلى تجربة الخوف وعدم الثقة، فإذا ما توفر له ذلك، فإنه سیبسط ثقته

ا، ومن ناحیة أخرى: ینشأ الإحساس بعدم على النمو نفسیا وعلى تقبل الخبرات الجدیدة برض

الخوف من توقع المواقف  إلى الثقة من الخبرات الجسمیة والنفسیة غیر المرضیة، وتؤدي

      ).276، ص. 2001المستقبلیة (عبد المعطي وقناوي، 

من جانب ثاني یرى إیركسون أنه من الضروري أن یخبر الفرد القلیل من الإحساس   

الأعمار من أجل الكشف عن خطر وشیك أو عدم الراحة، والتمییز بین بعدم الثقة في جمیع 

. ومع ذلك، فإن غلبة القطب السلبي (عدم الثقة) لدى الصادقین صادقین وغیرالشخاص الأ

الإحباط، الانسحاب أو  إلى البالغ، فإن ذلك قد یؤديلدى الطفل، أو في أي وقت لاحق 

  ).Miller, 2011, p. 151 س (الانعزال، الشك المرضي، عدم الثقة بالنف

وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها الأولى، فإن الطفل یحس بالثقة بیئته   

نفسه إذا تم حلها بنجاح. وفي حال فشل في حلها بتغلب الإحساس بعدم الثقة، فإن بوكذلك 

ل حیاته الطفل غالبا ما یحس بعدم الثقة في العالم، وربما یستمر هذا الإحساس طوا

)Macnow, 2016, p.219وینتج عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة الأمل .( 

Hope  أو الضد المرضي الانسحابWithdrawal.  
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   Hope Vs Withdrawalمخرجات الأزمة الأولى: الأمل مقابل الانسحاب 

ل الایجابي لأزمة الثقة، الأمل، الفاعلیة الأولى المكتسبة، وتنبثق من الح :Hopeفاعلیة الأمل 

وهو أمر أساسي للحیاة والمعیشة، ویمد الفرد بشعور غریزي من الیقین في سیاقه الاجتماعي. 

وفاعلیة الأمل تنبثق من علاقة الثقة بموضوع الحب الأول (الأم أو من یقوم مقامها)، ویتم 

مل ضروري لتصور اكتسابها من خلال استمرار خبرات الثقة مع الآخرین وفي التجارب. والأ

 ,Markstrom et alمستقبل إیجابي، وتطویر نوع معین من الإیمان المرتبط بمرحلة البلوغ (

1997, p.710أنه لا یمكن للأنا أن یبقى متماسكا من غیر أمل  إلى )، كما یشیر إریكسون

الملحة  وإرادة، ویعرف الأمل على أنه" الاعتقاد بإمكانیة تحقیق الأماني بالرغم من الرغبات

والحاجات الأولیة والتي تبدأ ضغطها مع بدایة الحیاة كضرورة لمساعدة الفرد على البقاء، فمع 

- 26، أ، ص ص. 2010الأمل یتعلم الفرد عدم الاستسلام للإحباط والمعوقات" (الغامدي، 

27.(  

: هي نتاج الفشل في حل أزمة الثقة، وترتبط بغیاب Withdrewalالضد المرضي الانسحاب 

التوقع المعرفي والانفعالي مما یؤثر سلبا على حیاة الفرد في هذه المرحلة والمراحل التالیة، إذ 

  ).27أ، ص.  2010یعزز التشاؤم والانسحابیة، ویعیق حل أزمات النمو التالیة (الغامدي، 

 sense of Autonomy Vsالمرحلة الثانیة: الإحساس بالاستقلال مقابل الخجل والشك 

Shame and Doubt:  

في تأسیس المكون التالي للشخصیة  3حتى نهایة السنة  15أو  12یبدأ الطفل فیما بین الشهر 

السلیمة حیث تنصرف معظم طاقاته نحو تأكید ذاته من حیث هو إنسان له عقل وإرادة خاصة 

 به، ویتضح ولع الأطفال بالاستطلاع، ویصبح الطفل أقل اعتمادا على الآخرین وأكثر استقلالا

بنفسه. والمهم في هذه السنوات هو إحساس الطفل بالاستقلال، أي إحساسه بأنه إنسان مستقل 

ومع ذلك فهو قادر على أن یستخدم مساعدة الآخرین وتوجیههم في المسائل الهامة. وتقابل هذه 

  ). 279، ص. 2001المرحلة الشرجیة في نموذج فروید (عبد المعطي وقناوي، 

حلة السابقة فإن هناك أساس فسیولوجي، یتمثل في نضج الجهاز كما هو الحال في المر 

العضلي، وما یترتب علیه من تآزر وتوافق عدد من أنماط الحركة والفعل المتصارعة المختلفة: 

كالإمساك بشيء وتركه، والمشي، والكلام، والقبض على الأشیاء وتناولها بطرق معقدة، 

ساسیة تدفع الفرد لأن یستخدمها في الكشف ویصاحب هذه القدرات وینشأ عنها حاجات أ
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والإمساك بشيء، وإسقاطه والاحتفاظ والنبذ أو الهجر، ویصحب كل هذا إرادة مسیطرة هي "أنا 

  أفضل" إرادة تتحدى في إصرار وباستمرار ما یقدم له من عون.

من الضروري أن یعیش الطفل المرة بعد الأخرى خبرة أنه شخص حر، یسمح له بأن و 

الطریق الذي یسلكه، فلا بد أن یكون له حق الاختیار بین الجلوس والوقوف، وبین التقدم  یختار

ركبة أمه...، وهذا ما یساعد الطفل على تنمیة هذا  إلى والاقتراب من الزائر، أو الاستناد

الإحساس المتمثل في الاعتماد على الذات والكفاءة التي نسمیها استقلالا. ویقصد بالاستقلال 

Autonomy  إحساس الفرد بقدرته على ضبط نفسه، وبأنه یستطیع القیام بما یرید. وإحساس

الطفل ورغبته في الاستقلال هذه تنمي لدیه القدرة على تأجیل إشباعه لدوافعه وعدم الاستسلام 

، 2001لها كحتمیات تقتضي الإشباع المباشر الذي لا یحتمل التأجیل(عبد المعطي وقناوي، 

   ).281-279ص ص.

یرى إریكسون أن مسألة تدریب الطفل على ضبط الإخراج تعتبر نموذجا أساسیا لجمیع و 

أن غلبة أي من قطبي هذه المرحلة تعززه الثقافة التي  إلى مشكلات هذه المرحلة، ویشیر

نوع من الكبت والتقید، أو یكون نمطا من الاهتمام  إلى یعیشها الأفراد، فالإمساك قد یتحول

أن حل هذه الأزمة یعتمد على حل الأزمة السابقة  إلى التملك والبخل. كما یشیرالمبالغ فیه ك

  ).22-20، ب، ص ص. 2010وكسب فاعلیتها (الغامدي، 

وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها الثانیة، فإن الطفل یحس بالاستقلال 

ر وكذلك ضبط النفس، ویؤدي كنتیجة لقدرته على ممارسة السیطرة على العالم وممارسة الاختیا

غلبة الإحساس بالخجل والشك، واكتساب الفرد لصفة الضبط الخارجي  إلى الفشل في حلها

)Macnow, 2016, p.219 وینتج عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة الإرادة .(

Will  أو الضد المرضي القهریةCompulsion.  

   Will Vs Compulsionلقهریة الفاعلیة الثانیة: الإرادة مقابل ا

: الإرادة، مثل الأمل، هي أساسیة للغایة في الحیاة نفسها، وفي قدرة الأنا على Willالإرادة 

البقاء سلیمة. یرتبط اكتسابها أساسا بحل أزمة المرحلة النفس اجتماعیة الثانیة الاستقلال مقابل 

 1964، حیث یعرف إریكسون willfulالشعور بالخجل، والإرادة لا تعني العمدیة أو القصدیة 

تنمو و  رسة حریة الاختیار وضبط النفس".الفرد الثابت على مما إصرارالإرادة بأنها: "عزم أو 

هذه الفاعلیة من خلال معرفة الفرد أن لدیه القدرة على التحكم وتوجیه مجریات حیاته 

  ).Markstrom et al, 1997, p.710والاستمرار في ذلك(
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: هي نتاج الفشل في حل أزمة المرحلة الثانیة، وتبني Compulsionالقهریة  لضد المرضيا

إعاقة حل أزمات النمو التالیة  إلى هذا الضد المرضي یعیق كسب فاعلیة الإرادة، ویتعداه

أن الفشل التدریجي في حل أزمة الاستقلال لدى  إلى 1968وكسب فاعلیاتها. ویشیر إریكسون 

 ,Markstrom et al( د المرضي لهذه المرحلة (القهریة)یمنة الضالطفل یزید من إمكانیة ه

1997, p.710(  

  :Sense of Intuitive vs. Guiltالمرحلة الثالثة:الإحساس بالمبادرة مقابل الشعور بالذنب 

أو  تسود هذه المرحلة النمائیة حیاة الطفل في العامین الرابع والخامس (فترة ما قبل المدرسة

ة)، تقابل المرحلة الأودیبیة في نموذج فروید، تتمیز بالنضج الحركي والعقلي الطفولة المبكر 

واللغوي فیها، وما یرتبط بذلك من قدرة على اللعب والخیال، واتساع دائرة التفاعل الاجتماعي، 

، أ، 2010وما یقابل هذا التقدم من ارتفاع لمستوى التوقعات والقیود الاجتماعیة (الغامدي، 

  ).25ص. 

على كسب فاعلیتها وعلى سلامة النمو في المرحلتین السابقتین،  الأزمةمد حل هذه یعت

وتوفر البیئة المشجعة للمبادرة والتجریب، حیث یساهم الجو الأسرى المناسب وتشجیع الوالدین 

للطفل ودعم سلوكه المتسم بالمبادرة والتعبیر عن النفس وحب الاستطلاع وتجریب أفكاره وقبول 

). 26ب، ص.  2010ي دعم سلوك المبادر والحد من مشاعر الذنب(الغامدي، خیالاته ف

 languageواللغة locomotionویحدث في هذه مرحلة تطور كبیر للطفل في مجال الحركة

تمتع الطفل بالنشاط والطاقة والحماس. كل ذلك یدفع  إلى ، إضافةimaginationوالخیال 

فضوله المتزاید خاصة مع تزاید شعوره بنفسه بالطفل لاكتشاف العالم من حوله وإشباع 

وإحساسه بذاته، فیحاول إثبات وجوده بالتدخل في كل ما حوله وهو ما أطلق علیه إریكسون 

یتطفل على  فنراه تارة یرفع صوته لیسمعه الآخرون وتارة The Intrusive Modeالمزاج التطفلي 

ستسلم لفضوله محاولا اكتشاف المجهول الكبار محاولا تقلیدهم ومشاركتهم أنشطتهم، وتارة ی

بنفسه. ویمثل اللعب في هذه المرحلة جزءا مهما من ذات الطفل وعالم خاص به من صنع 

خیاله الواسع ممزوجا بواقعه الذي یعیش فیه، حیث یكثر الطفل من اللعب الإیهامي خصوصا 

هور الأنا الأعلى لدى كما تشهد هذه المرحلة بدایة ظ كنوع من التنفیس عن مشاعره السلبیة.

یعلق على أفعاله ویحذره ویهدده  Inner Voiceالطفل حیث یكون قد تأسس بداخله صوت 

ویوجه سلوكه مستمدا كل ذلك من معاییر والدیه، ویشكل هذا حجر الزاویة في معاییره 

  ).20-19، ص ص. 2009الأخلاقیة (زاهد، 
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فات أودیبیة، ذلك أن إریكسون لا تتمیز علاقة الطفل بأبویه في هذه المرحلة بمضاعو 

القرب من أمه:  إلى یشك في مسألة تعلق الطفل بأبیه من الجنس الآخر، فالصبي یمیل

باعتبارها أقرب موضوع للحب، وذلك لأنها هي التي هیأت له الراحة الدائمة، وتكون الأم كذلك 

... ومع ذلك فإن مستعدة لقبول وتشجیع تعلق الطفل بها لأنها تحسن أیضا بذكورته كرجل

الصبي یشعر بإعجابه بأبیه الذي یمثل رموز الذكورة المتمثلة فیه. أما البنت: فإنها تمیل أكثر 

الرجال كأهل للثقة وأقربهم مثالا لها، ومع ذلك فهي تستمر مع الأم التي  إلى لتوجیه رغبتها

  )283، ص. 2001ترمز لكل ما هو متجسد في صراعاتها نحو الأنوثة (عبد المعطي وقناوي، 

تتأثر علاقة الطفل بوالدیه بالمضاعفات الأودیبیة التي تسهم في شعور الطفل بالذنب عند میله 

التي  Castration Complexعقدة الخصاء إلى وبالإضافة لأحد الوالدین على حساب الآخر.

مع  Infantile Sexualityتنشأ عن تضارب الرغبة الطفولیة في الحصول على اللذة والإثارة 

حسم أزمة هذه  إلى ، ویؤدي كل هذاTabooتحذیر الأنا الأعلى لدیه من التمادي في ذلك 

المرحلة حیث یعي الطفل أنه فرد في هذا المجتمع وأن هناك مهام وتحدیات علیه الاضطلاع 

  .)19، ص. 2009(زاهد،  بها لیثبت وجوده لنفسه ولمن حوله

رحلتها الثالثة، فإن الطفل یحس بالمبادرة كنتیجة حل أزمة النمو في م لطبیعةوعلیه فتبعا 

 إلى الإنجاز، والشعور بالهدف. ویؤدي الفشل في حلهابلقدرته على بدء الأنشطة، وعلى التمتع 

 غلبة الإحساس بالشعور بالذنب، ویسیطر على الطفل الخوف من العقاب، والذي قد یؤدي به

). وینتج Macnow, 2016,p. 219ل التباهي (كبح رغبته في المبادرة، أو التعویض من خلا إلى

الضد المرضي الكبح  أو Purposeالغرضیة  عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة

Inhabitation.  

   Purpose Vs Inhabitationمقابل الكبح الغرضیة (الغائیة) الفاعلیة الثالثة: 

نا، تكتسب نتیجة للحل الایجابي لأزمة : هي الفاعلیة الثالثة للأPurpose (الغائیة) الغرضیة

المبادرة وتعني " اكتساب الفرد القدرة على تحدید أهداف ذات معنى وقیمة بالنسبة إلیه والسعي 

لتحقیقها من غیر إعاقتها بخیالات الطفولة أو مشاعر الذنب أو الخوف من العقاب"(الغامدي، 

  ).29أ، ص.  2010

في تطویر الغرضیة أو الغائیة لأنه یمكن الطفل  یرى إیركسون أن سلوك اللعب ضروري

من تحدید أین یبدأ الواقع وأین ینتهي الخیال، كما أن قدرة الطفل على لعب الأدوار یسهم بدرجة 
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كبیرة في تطویر الإحساس بالغرضیة أو الغائیة خلال حیاته، كما یسهم في زیادة كفاءة 

  ).Markstrom et al, 1997, p.710الأنا(

 : هو نتاج الفشل في حل أزمة الاستقلالیة، والذي یشیرInhabitationلمرضي الكبح الضد ا

امتناع الفرد عن القیام بأي مبادرة لفعل شيء أو تحقیق هدف أو تجریب فعل ما خوفا من  إلى

الفشل وما یفضي إلیه من مشاعر ذنب. هذه المشاعر والتي یجب في الظروف العادیة أن 

مشاعر عصابیة مرضیة(الغامدي،  إلى كن أن تتحول في مثل هذه الحالةتخبر بدرجة معتدلة یم

  ).30أ، ص.  2010

 Sense of Industry Vsالإحساس بالكفایة مقابل الشعور بالنقص المرحلة الرابعة: 

Inferiority:  

تبدأ هذه المرحلة في حوالي السادسة من العمر، وتمتد لفترة خمس أو ست سنوات، المقابلة 

لكمون عند فروید والتي یتم فیها كبح الطاقة الجنسیة الأودیبیة، ویتزامن هذا مع تغیر لمرحلة ا

  ).28ب، ص.  2010كیفي في جوانب النمو المختلفة البدنیة والعقلیة والاجتماعیة(الغامدي، 

أن هذه المرحلة تبدأ لدى الطفل عندما یتجاوز مرحلة الخیال الخصب، إنها  إلى یشیر إریكسون

، وأول محطات الحیاة في هذه المرحلة Entrance Into Lifeدایة خوض غمار الحیاة مرحلة ب

هي المدرسة، حیث یتلقى جمیع الأطفال من مختلف الثقافات والمجتمعات في العالم نوعا من 

التعلیم المنظم، فالطفل الآن لدیه الاستعداد البیولوجي لتلقي العلم والثقافة، وفیها یتباطأ النمو 

تقویة ودعم العضلات والأطراف، وینشغل الطفل عن میوله الغریزیة مع  إلى ویتجه الجسمي

المجتمع الجدید من  إلى ازدیاد مداركه فتتوجه طاقاته لاكتساب المعرفة والتعلم وینصرف كلیة

حوله والذي یضم رفاقه وأساتذته، فنجده یوجه نشاطا متزایدا لتحدید مكانته بین رفاقه، حیث 

أهمیة كبیرة للطفل في هذه المرحلة لیس للعب فحسب بل وكمصدر لتحقیق الذات  یمثل الرفاق

خارج نطاق الأسرة. ویظل اللعب مهما عند الطفل ولكنه یختلف عن اللعب في المرحلة 

السابقة، لأن الخیال الخصب الذي یشكل أساس اللعب في المرحلة الثالثة یروض في هذه 

لتشاركي مع الرفاق حیث یبدي الطفل فهما وإتباعا أفضل االلعب  إلى المرحلة ویمیل الطفل

على أفضل لقواعد اللعبة عن ذي قبل، وهكذا یبذل الطفل كل ما یستطیع من جهد للنجاح 

ویتمثل ذلك في  Industryالصعید الأكادیمي والاجتماعي وهو ما أطلق علیه إریكسون الانجاز 

جادة المهارات الاجتماعیة ساعیا للاحتفاظ التحصیل الدراسي ومشاركة الأقران في اللعب وإ 

بمكانة مقبولة بین رفاقه كي لا یصبح عمله وإنجازه في مستوي أقل من عملهم وإنتاجهم الأمر 
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الذي یشعره بالنقص. وهو بهذا الأداء الجید والنجاح في تحصیله الدراسي وفي علاقاته 

با فاعلیتها ونجاح الفرد في حل أزمة الاجتماعیة الجدیدة یستطیع تخطي أزمة هذه المرحلة مكتس

  هذه المرحلة یساعده على تخطى الأزمة القادمة (أزمة الهویة).

وعلى العكس من ذلك فان الفشل في الانجاز الذي ینتج إما لإخفاق الطفل في تخطى 

البقاء معها أكثر من میله للمعرفة ورغبته في لعب دور  إلى الأزمة السابقة وتعلقه بأمه ومیله

لطفل الصغیر المدلل أكثر من تجربة كونه تلمیذ المدرسة المنظم، إما لاستمرار إحساسه ا

بمشاعر الذنب لعدم قدرته على ترك خیالاته الطفولیة، وإما لقسوة المعلمین أو عدم تقبل رفاقه 

 الذي یعني النظرة الدونیة التي یقیم بها الفرد نفسه شاعرا Inferioityله، یؤدى لشعوره بالنقص

  بأنه أقل من الآخرین وأنه لا یستطیع مجاراتهم فضلا على التفوق علیهم.

فائدة لكل من الفرد  إلى كما أن مشاعر النقص إذا عولجت بطریقة ایجابیة تؤدى

تحسن مستمر في مواجهة المواقف المختلفة، حیث یؤكد إریكسون  إلى والمجتمع لأنها تؤدي

ذ تمثل الخبرة السلبیة ضرورة نمو یجب التعرض لها على أهمیة الخبرة المتوازنة للقطبین إ

  .)21-20، ص ص. 2009(زاهد، باعتدال دون إفراط لیكتسب الأنا نموه السوي المتوازن

وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها الرابعة، فإن الطفل یحس بالكفاءة 

یر بالطریقة التي یرغب بها. ویؤدي كنتیجة لقدرته على استخدام قدراته وذكائه، وقدرته على التأث

غلبة الإحساس بالشعور بعدم الكفایة، وعدم القدرة على التصرف بطریقة  إلى الفشل في حلها

). وینتج عن طبیعة حل أزمة Macnow, 2016,p. 219انخفاض تقدیر الذات( إلى صحیحة، و

  .Inertiaول أو الضد المرضي الخم Competenceهذه المرحلة اكتساب فاعلیة القدرة 

  Competence Vs Inertiaالقدرة مقابل الخمول الفاعلیة الرابعة: 

: تعني رغبة الفرد في الانجاز واقتناعه بقدرته على تحقیق ما یرید انجازه Competenceالقدرة 

  ).21، ص. 2009من مهام وأهداف مستشعرا كفاءته على القیام بذلك (زاهد، 

لقدرة أو الكفاءة یسهم في زیادة القدرة على تحمل المسؤولیة یرى إریكسون أن اكتساب فاعلیة ا

أن تعریض الطفل لمختلف الأدوار  إلى والمهارة في لعب الأدوار أثناء مرحلة الرشد، ویشیر

والمسؤولیات یسهم في إعداده للمشاركة التعاونیة في بیئته الاجتماعیة. ویؤكد على أن اكتساب 

الأنا والحفاظ على قوتها، فبدون فاعلیة القدرة، لا یمكن  فاعلیة القدرة ضروري ومهم لنمو

لفاعلیات الأنا الثلاث السابقة أن تعد الطفل بشكل كامل لأدوار ومسؤولیات 

  ).Markstrom et al, 1997, p.710الكبار(
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: هو نتاج الفشل في حل أزمة الاستقلالیة لأي من المتغیرات Inertiaالضد المرضي الخمول 

أو الاجتماعیة أو حتى التركیب النفسي السابق، وتبني هذا الضد المرضي یعیق أي البیولوجیة 

إنتاجیة ذات قیمة، لیس في مرحلة الطفولة بل وخلال مراحل الرشد المختلفة، كما یعیق فاعلیة 

  ).30، أ، ص. 2010الأنا ككلیة جدیدة بعد إعادة تشكیل الفاعلیات السابقة(الغامدي، 

 .Sense of Identity Crisis Vsلإحساس بالهویة مقابل اضطراب الدور المرحلة الخامسة: ا

Role Confusion:  

تعرف هذه الفترة العمریة بمرحلة المراهقة وتقابل المرحلة الجنسیة في نموذج فروید، وتحتل هذه 

المرحلة مكانة خاصة عند إریكسون، بل أن هناك من یرى أن فكرة تشكل الهویة هي من أهم 

في نظریته، إلا أن أهمیتها لا تقلل من أهمیة دینامیكیة التطور المتعاقب مدى ما قدمه 

). وتشمل هذه المرحلة ما وصفه إریكسون بالثورة 22، ص. 2009الحیاة(زاهد، 

)، ففیها تحدث زوبعة النمو بعد الكمون الشدید في Macnow, 2016, p. 219الفسیولوجیة(

رى لیقحم نفسه على الوجود من خلال نموه المفاجئ في المرحلة السابقة، فالجسد یعود مرة أخ

الحجم والشكل، علاوة على التغیرات الكیمیائیة "الهرمونیة"، مما یصیب الشاب بهزة في كیانه 

تجعله یفقد التعرف على نفسه، فیسأل في إلحاح وبعمق: "من أنا"؟، وهنا تبرز مشكلة الهویة 

، 2001(عبد المعطي وقناوي، في حیاة الإنسان التي تكون جوهر الصراع في هذه المرحلة 

  .)289ص. 

بحث الفرد عن هویته متمثلة في درجة من القلق  فيتظهر أزمة هذه المرحلة 

والاضطراب المختلط المرتبط بمحاولة المراهق تحدید معني لوجوده في الحیاة ومن خلال 

جتماعیة ذات معني أو قیمة اكتشاف ما یناسبه من مبادئ ومعتقدات وأهداف وأدوار وعلاقات ا

على المستوى الشخصي والاجتماعي والمهني، ویرتبط اجتیاز هذه المرحلة بما حققه الفرد في 

المراحل السابقة حیث أن هویة الفرد هي عبارة عن التكامل بین توحدات المكتسبات السابقة 

  ).22، ص. 2009بجانبیها الایجابي والسلبي(زاهد، 

، والوحدة Individuality تتضمن الإحساس بالتفرد داخلیةحالة تعرف الهویة بأنها و 

 Sameness and ، والتماثل والاستمراریةInner Wholeness and Synthesisوالتآلف الداخلي 

Continuity ن أالمتمثل في إحساس الفرد بارتباط ماضیه ومستقبله، وهو ما یعني إحساسه ب

راریة لماضیة ویمهد لمستقبله على الرغم من تطوره، وأخیرا تكوینه النفسي (بناء الأنا) یمثل استم

. وتظهر هذه الوحدة Inner and Social Solidarityالإحساس بالتماسك الداخلي والاجتماعي 
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دوار محددة أفي محاولة الفرد تحدید معنى لوجوده من خلال تبني أیدیولوجیات وأهداف وقیم و 

إجابات  إلى هذه العملیة من خلال محاولته الوصول یحدد ذاته من خلالها. ویترجم المراهق

  )31ب، ص. 2010الغامدي،  أین اتجه؟)( إلى لتساؤلات مثل (من أنا؟ وماذا أرید؟ و

یعتمد تخطى أزمة هذه المرحلة على جانبین مهمین هما مكتسبات المراحل السابقة من 

والغرضیة والقدرة یجعله  جهة، ودور المجتمع من جهة أخرى، فتمتع الفرد بالأمل والإرادة

شخصا واثقا في نفسه وفي الآخرین، قادرا على تجریب الأدوار والاختیار بین البدائل المختلفة، 

وعلى بلوغ الأهداف المرجوة، وعلى العكس من ذلك فإن عدم ثقته بنفسه وبالآخرین وفشله في 

ویة الأنا لدیه. ویلعب اضطراب ه إلى تحدید أهداف، وبالتالي عدم قدرته على الانجاز یؤدى

المجتمع كذلك دورا بالغ الأهمیة في مساعدة الفرد على تخطى هذه الأزمة، وذلك عن طریق 

توفیر مناخ ملائم للمراهقین بالتوعیة الهادفة المنظمة من ناحیة، وبإتاحة فترة مناسبة تؤجل فیها 

خلال إتاحة فرص  من ناحیة أخرى، من Psychosocial Moratoriumالتوقعات الاجتماعیة 

تجریبیة للمراهقین بدون ضرورة الالتزام الآني بها، مما یساعدهم على اكتشاف ذواتهم ومعرفة 

  ).23، ص. 2009(زاهد، قدراتهم واتجاهاتهم وتحدید هویاتهم 

وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها الخامسة، فإن المراهق یحس بالهویة في 

ؤیة نفسه كشخص متفرد ومتكامل. ویؤدي الفشل في حل صراع هذه حال كان قادرا على ر 

 ,Macnow, 2016الارتباك حول هویة الفرد وعدم القدرة على بلورة الشخصیة ( إلى المرحلة

p.219وینتج عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة التفاني .( Fidelity  أو الضد

  .Role Repudiationالمرضي تجاهل الدور 

  Fidelity Vs Role Repudiationالفاعلیة الخامسة: التفاني مقابل تجاهل الدور 

هي الفاعلیة الخامسة للأنا، تكتسب نتاج حل أزمة الهویة في مرحلة  :Fidelityالتفاني

المراهقة، والتي تعني الإحساس الایجابي بالولاء والقدرة على التعایش مع المجتمع بالرغم ما فیه 

یوافق علیها الفرد ساعیا للمشاركة في التطویر البناء لهذا المجتمع الذي یحبه من سلبیات لا 

عدم المبالغة والإفراط في تحقیق الفرد  إلى وینتمي إلیه ویشكل جزءا منه. وتجدر الإشارة هنا

لهویته وتفانیه الزائد عن الحد مما یجعله متعصبا، فهو في هذه الحالة یكون قد اكتسب فاعلیة 

فراطه غیر المتوازن نحو القطب الایجابي، أطلق علیها إریكسون " التعصب سلبیة بإ

Fanaticism .الذي له نتائج سلبیة خطیرة لیس على الفرد وحده بل وعلى المجتمع بأكمله "
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فهؤلاء المتعصبین یؤمنون بأن طریقهم وحده هو الصائب دونما أي اعتبار لحق الآخرین في 

  ).23، ص. 2009الرفض أو الاختیار(زاهد، 

  : Role Repudiationالضد المرضي تجاهل الدور 

یعني الرفض الداخلي لدى الفرد لفكرة كونه إنسانا بالغا ومتحملا للمسؤولیة أي رفضه لحاجته 

سلوكیات شاذة قد تكون  إلى لتحقیق هویته مما یجعله ینحرف عن المعاییر المقبولة، فیلجأ

افات لمنحرفة وتبني هویة سالبة. وهكذا تكثر الانحر خطیرة جدا كالاندماج مع المجموعات ا

" أو  no bodyإذ تفضل هذه الفئة من المراهقین أن یكونوا لاشيء " ،السیكوباتیة والسلوك الجانح

). ویترجم هذا من 24، ص. 2009" على أن یكونوا شیئا ما(زاهد،  badیكونوا أشخاصا سیئین"

ارات أو أهداف أو أدوار محددة مما یعني استمراریة خلال التردد في الاختیار والالتزام بخی

خبرته للأزمة ( تعلیق الهویة) كنتیجة لفقد الثقة بالنفس، وافتقاد مشاعر الأمن، والمیل للخجل، 

 2010درجات أعمق من الانحراف(الغامدي،  إلى كما أنه قد یواصل تبني هذا الضد المرضي

  ).31أ، ص. 

  :Sense of Intimacy Vs. Isolationلفة مقابل العزلة المرحلة السادسة: الإحساس بالأ 

تتجاوز هذه المراحلة نموذج فروید في النمو النفس جنسي المنتهي في المراهقة، إلا أنها لم 

مقولة فروید: بأن أفضل ما یمكن أن یقوم به الراشد  إلى تخرج عن فكره، حیث یشیر إریكسون

مقولة تستوعب خصائص المراحل الثلاث من  ، وهيTo love and workهو أن یحب ویعمل 

نموذج إریكسون، وینطوي تحت هذا المعنى ما تعنیه أزمة هذه المرحلة الألفة مقابل العزلة 

  ).34، ب، ص.2010(الغامدي، 

لقد أطلق إریكسون على هذه المرحلة اسم مرحلة الإحساس بالألفة، لأن النضج النفسي 

لجنس الآخر، لیتمكن من اختیار شریك في العلاقات یتطلب ألفة اجتماعیة مع شریك من ا

الزوجیة باعتباره إنسانا وكائنا اجتماعیا، وتبلغ قوة النضج النفسي عندما یلتقي القرینان اللذان 

تكمل هویة كلاهما الأخرى في بعض النقاط الأساسیة والتي تنضج بالزواج. وتعتبر هذه 

المرحلة السابقة، فتتحول مشكلة اختیار المهنة ورفیقة المرحلة تتویجا وتنفیذا لما كان مؤجلا في 

الالتزام بممارسة هذا الاختیار وتنفیذه في مجال الواقع الاجتماعي، وهي بمثابة  إلى الحیاة

حالة من التكیف النسبي مع  إلى حالة الإنجاز والتطبیق، وتحول إلى الانتقال من حالة الثورة

  ).294. ، ص2001الواقع(عبد المعطي وقناوي، 
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فبعد عثور الفرد على هویته تتطلع الأنا وتتوق للاندماج مع آخرین لمشاركتهم حیاتهم 

هي  Intimacyوالمشاركة في بناء وتطویر المجتمع (المهنة) والزواج وتكوین الأسرة. فالألفة 

حمیمة ووثیقة مع الآخرین (الزوج علاقة  شعور الفرد بحاجته ورغبته واستعداده لإقامة

دقاء ،أفراد المجتمع) مما یجعل منه عضوا فاعلا في الارتباط بمختلف المؤسسات ،الأص

الاجتماعیة (كالأسرة والعمل وغیرها )، إذ أن الفرد لدیه الآن رؤیة واضحة عن نفسه ودوره ولم 

الذي جربه في المرحلة السابقة، فعلى  Losing Yourselfیعد یخاف ذلك الشعور بفقد الذات 

إن قرار الزواج والارتباط بالجنس الآخر في هذه المرحلة لا ینبع عن الرغبة في سبیل المثال: 

إثبات الذات كما في علاقات المراهقة التي یحاول فیها المراهق إیجاد ذاته عن طریق علاقة 

یریدا خلق  Two Independent Egosثنائیة، بل هو قرار صادر عن أنا مستقلة لشخصین 

  ).25، ص. 2009هد، شيء أبعد من ذاتیهما(زا

وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها السادسة، فإن الفرد یحس بالألفة في 

حال كان قادرا على الحب، وعلى إقامة علاقات حمیمة مع الآخرین، وعلى الارتباط بشخص 

 إلى من الجنس الأخر یتشارك معه نفس الأهداف. ویؤدي الفشل في حل صراع هذه المرحلة

قدرة الفرد على الوفاء، والانعزال، والابتعاد عن الآخرین والمثل العلیا، والأفراد المنعزلین  عدم

هم إما منطوین على أنفسهم أو قادرین على إقامة علاقات سطحیة فقط مع 

). وینتج عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة Macnow, 2016, p.219الآخرین(

  .Exclusivityضي الحصریة أو الضد المر  Loveالحب 

  Love Vs Exclusivityالحب مقابل الحصریة الفاعلیة السادسة: 

:هي الفاعلیة السادسة للأنا، تكتسب نتیجة للحل الایجابي لأزمة الألفة ویستخدم Loveالحب 

إریكسون مصطلح الحب هنا بمعنى أوسع حیث یعني" حبا فاعلا مختارا یتطلب التفاني 

ا نتاج تطور التفاني في مرحلة المراهقة والذي یعني الالتزام بأیدیولوجیة من المتبادل" فهو هن

جانب واحد، لیصبح في هذه المرحلة علاقة حمیمیة ذات معنى وقیمة عالیة متبادلة بین 

أ، 2010شخصین متساویین یقدم فیها كل فرد قدرا متساویا من العطاء والالتزامات"(الغامدي، 

" التي  Promiscuity" تعدد العلاقات إلى  لإفراط في الألفة یؤدي). في حین یؤدي ا34ص. 

لا ضابط لها ولا عمق فیها على الصعید العاطفي والشخصي والاجتماعي. وبالرغم من كثرتها 
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وتوسعها، إلا أنها في جوهرها علاقات سطحیة هشة، یسهل تكوینها ویسهل أیضا إنهاءها 

  ).25، ص. 2009الجید الذي یحافظ علیها(زاهد، العمق اللازم والأساس  إلى لافتقارها

  : Exclusivityالضد المرضي الحصریة 

تبني هذا الضد المرضي هو نتاج الفشل في حل أزمة هذه المرحلة، كما یرتبط بطبیعة بناء 

 إلى الأنا في المراحل السابقة بصفة عامة، وفي مرحلة المراهقة بوجه خاص. فالحصریة تشیر

لانخراط في العلاقات مع الآخرین سواء كانت علاقة حب أو صداقة أو حتى عزوف الفرد عن ا

علاقة اجتماعیة، مكتفیا بالاستغراق في الذات مما قد ینمي لدیه شعورا بالكراهیة للمحیط 

  ).25، ص. 2009زاهد، الخارجي(

 Sense of Generativity Vsالمرحلة السابعة:الإحساس بالإنتاجیة مقابل الركود 

Stagnation :  

تعد هذه المرحلة أطول مراحل العمر وأكثرها خصوبة وعطاء. فبعد أن یمارس الإنسان اختیاره 

في مجال "الحب والعمل" فیتزوج ویرسخ أساس الاستقرار الأسري، ویختار العمل الذي یستطیع 

نقطة یسأل فیها، وماذا بعد؟ (عبد المعطي وقناوي،  إلى من خلاله من أن یحقق ذاته ویصل

  )295، ص. 2001

یواجه الفرد في هذه المرحلة أزمة الإحساس بالإنتاجیة مقابل الركود، حیث یواجه الفرد 

مسؤولیات جدیدة تتعلق بتربیة الجیل الجدید وإعداده للحیاة، والمساهمة في توفر حیاة أفضل 

من  ن هناكأالشعور بالنفع و  إلى له. وتنسجم هذه المسؤولیات الجدیدة مع حاجة الراشدین

  یحتاجهم فعالا.

یرتبط حل أزمة الإنتاجیة بحل الأزمات السابقة وتشكل أنا على درجة من التماسك و 

والفاعلیة، وأیضا توفر الظروف الاجتماعیة المناسبة والداعمة لاستمراریة فاعلیة الفرد كعضو 

ل الجدیدة، الإحساس بالمسؤولیة تجاه الأجیا إلى مساهم في الحیاة الاجتماعیة، حیث یؤدي ذلك

ویترجم من خال الإنتاجیة سواء بصورة مباشرة أو من خلال المساهمة في بناء مجتمع أفضل 

  ).37-36ب، ص.2010لحیاة أفضل ( الغامدي، 

هي امتداد مستقبلي للألفة وما اكتسبه الأنا فیها من فاعلیة  Generativityوالإنتاجیة 

كیرا في نفسه وأكثر اهتماما بغیره، إذ أن الحب الحب وتختلف عنها في كون الفرد أقل أنانیة وتف

والعطاء في مرحلة الألفة یكون متبادلا من طرفي العلاقة سواء كانت علاقة حب أو علاقة 
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صداقة، فكل طرف یعطي متوقعا التقدیر وبالتالي المعاملة بالمثل من قبل الطرف الآخر بینما 

  ). 26، ص. 2009وبدون مقابل(زاهد،  یكون الحب والعطاء في مرحلة الإنتاجیة بلا حدود

اضطراب  إلى وعلى العكس من ذلك فإن عدم توفر الشروط السابقة یمكن أن یفضي

 نمو الأنا، وهذا قد یأخذ صورة تبدو إیجابیة للوهلة الأولى تتمثل في شكل المبالغة في الإنتاجیة

حیث  ،Overextensionدرجة تعكس توجها غیر تكیفي یتمثل في المبالغة في الجهد  إلى

تسیطر النزعة للإنتاج على الفرد بدرجة لا تترك مساحة للراحة والاستجمام أو الاستمتاع 

بالحیاة، ومع ذلك فإنها قد تنعكس سلبا على مستوى الإنتاجیة نفسها حیث یمكن أن یقوم 

رة بالعدید من الأشیاء دون أن ینتج بشكل جید في أي منها. إلا أن الأسوأ من ذلك هو سیط

)، 37ب، ص. 2010( الغامدي،  Stagnationالقطب السلبي ممثلا في الشعور بالركود 

وعدم اهتمامه بأحد  Self-absorptionانكباب الفرد على ذاته  Stagnationویقصد بالركود

caring for no-one  ،26، ص. 2009(زاهد.(  

رد یحس بالإنتاجیة في وعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها السابعة، فإن الف

حال كان قادرا على أن یكون منتجا وراعیا ومساهما في المجتمع. ویؤدي الفشل في حل صراع 

اكتساب المرء إحساسا بالركود، والشعور بالملل، والتركیز على الذات دون  إلى هذه المرحلة

لمرحلة ). وینتج عن طبیعة حل أزمة هذه اMacnow, 2016, p.219الاهتمام بالآخرین (

  .Rejectivityأو الضد المرضي الرفض  Careاكتساب فاعلیة الاهتمام 

  Care Vs Rejectivityالفاعلیة السابعة: الاهتمام مقابل الرفض 

 وتشیر :هي الفاعلیة السابعة للأنا، تكتسب نتیجة للحل الایجابي لأزمة الإنتاجیةCareالاهتمام 

 2010نحو الآخرین دون انتظار للرد"( الغامدي،  " نوع أوسع من الحب والعطاء والتفانيإلى 

). وتتمثل فاعلیة الاهتمام في رعایة الفرد للجیل القادم وعطائه غیر المشروط لكل 35أ، ص. 

  ).26، ص. 2009ما من شأنه أن یضیف لمجتمعه وتستفید منه الأجیال القادمة (زاهد، 

  :Rejectivityالضد المرضي الرفض 

ي یعني عدم توفر الإرادة لخدمة الآخرین أو الاهتمام بهم أو رفض تبني هذا الضد المرض

  ).36-35أ، ص.  2010ذلك(الغامدي، 

  :Sense of Integrity Vs Despairالمرحلة الثامنة: الإحساس بالتكامل الذات مقابل الیأس 

من تعتبر المرحلة النهائیة في حیاة الإنسان وتغطي فترتي الكهولة والشیخوخة. على العكس 

المرحلة السابقة الملیئة بالعمل والنشاط والإنتاج، تحمل هذه المرحلة طابعا تراجعیا في كل ذلك، 
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حیث تظهر لدى الفرد مشكلات صحیة، ویعاني في قوته البدنیة والعقلیة مما یؤثر على قدراته 

بشكل عام وعلى نفسیته بشكل خاص، وإذ لم یعد یشعر الآن بحاجة الآخرین له كما في 

سابق، فعلى الصعید الأسري نجد أن الأطفال قد كبروا الآن واستقلوا بأنفسهم وعلى الصعید ال

سن التقاعد، وعلى الصعید الاجتماعي یجد المرء رفاقه وقد  إلى المهني یكون المرء قد وصل

رحل منهم من رحل، أو اشتد المرض على بعضهم، وهكذا ینتاب المرء شعور بالوحدة ویغلب 

  ).27-26، ص. 2009ر في الموت (زاهد، علیه التفكی

تنشأ أزمة هذه المرحلة من تفكیر الفرد بما مضى من عمره وكل ما حققه من نجاحات 

ن أزمة إأو ما عانى فیه من إحباط وإخفاقات، ومدى رضاه واقتناعه بكل ذلك، أو بمعني آخر ف

وازن نمو الأنا فیها، فكلما هذه المرحلة تعتمد على طبیعة حل أزمات المراحل السابقة وسلامة وت

كان الوضع مرضیا في ما سبق من المراحل بأزماتها وفاعلیاتها كلما كان اتجاه الفرد نحو 

الذي یعني المنظور الایجابي  Ego integrityزمة هذه المرحلة تكامل الأنالأ الإیجابيالقطب 

كل ما جرى فیها من للفرد لحیاته بأكملها وبكل ما حوته من خبرات وتجارب، مقتنعا بأن 

احتواء وضعه الحالي  إلى نجاحات أو أخطاء وإحباط قد أثرى حیاته وشخصیته، مما یقوده

واعیا ومتفهما ومستوعبا كل ما یحمله من ضعف وتراجع، حیث أنه قد أكمل الآن دورته في 

  )27، ص ص.2009الحیاة واقترب من نهایة المطاف (زاهد، 

اضطراب الأنا خلال مراحل  إلى اة غیر المثریة المؤدیةعلى العكس مما سبق، تقود الحی

ر تكیفي یتمثل توجه غ إلى الحیاة السابقة في ظل سوء الظروف الاجتماعیة والصحیة للمسن

ر الناضج لتحقیقه لتكامل الأنا من غیر توفر القدرة الحقیقة على مواجهة یفي افتراض المسن غ

الفشل في التعامل معها بواقعیة. ویحدث  إلى ودمشكلات ومصاعب أواخر العمر وهو ما قد یق

توجه  إلى الأسوأ مع ارتباط الفشل في حل الأزمة بمشاعر الیأس حیث یمكن أن یقود الیأس

  ).40ب، ص. 2010(الغامدي،  للحیاة Disdainمرضي حدده إریكسون بالازدراء أو الاحتقار 

، فإن الفرد یحس بالتكامل في الثامنةوعلیه فتبعا لطبیعة حل أزمة النمو في مرحلتها 

جنب مع الاستعداد لمواجهة الموت. إذا  إلى حال أحس أن حیاته كانت جدیرة بالاهتمام، جنبا

لم تحل بشكل إیجابي، فسوف تكون هناك مشاعر مرارة الحیاة، والشعور بأن الحیاة كانت لا 

). Macnow, 2016, p.219قیمة لها، وفي الوقت نفسه، الخوف من الموت الوشیك الخاصة (

أو الضد المرضي  Wisdomوینتج عن طبیعة حل أزمة هذه المرحلة اكتساب فاعلیة الحكمة 

  .Disdainالضد المرضي الازدراء 
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  Wisdom Vs Disdainالحكمة مقابل الازدراء الفاعلیة الثامنة: 

لة الأخیرة هي الفاعلیة الثامنة للأنا، تنتج عن حل أزمة التكامل في المرح :Wisdomالحكمة 

 Faith" نوع خاص من الإیمان  إلى نمو الإحساس والشعور بالتكامل. وتشیر إلى الذي یؤدي

یعید تشكیل الأمل لیجعله أكثر فاعلیة في مواجهة مشكلات نهایة العمر. ولذا عبر عنه على 

رغم من أنه الصورة المحتملة من الأمل. والحكمة كفیلة بالإبقاء على تكامل الخبرات ونقلها بال

أ، ص.  2010الانحدار أو الاتجاه نحو العجز البدني وتراجع الفاعلیات العقلیة"(الغامدي، 

الشعور بالرضا والسلام والقدرة على تقبل فكرة الموت بشجاعة  إلى كما تشیر الحكمة ).38

  ).27، ص. 2009ودون خوف(زاهد، 

فعال السلبیة للفرد على : یعبر عنه من خلال ردود الأDisdainالضد المرضي الازدراء 

الأحداث والمشاعر والآخرین والتي تظهر درجات متزایدة من الاضطراب والعجز والشعور 

فشل تحقیق الفرد لأهداف وغایات هذه الفاعلیة  إلى بالانتهاء. وتبني هذا الضد المرضي یؤدي

  ).38أ، ص.  2010أصلا (الغامدي، 

لإنساني تغطي كامل مراحل الحیاة، ولقد حدد بهذا فقد قدم إیركسون نظرة شاملة للنمو ا

فیها حاجات ومطالب كل مرحلة مبینا نتائجها الایجابیة التي تدفع النمو نحو السواء، كما حدد 

یتضمن أهم النقاط التي قدمها إیركسون في  3.3النتائج السلبیة التي تعیق النمو. والجدول 

  نظریته النمو النفس اجتماعي: 

 النمو النفس اجتماعي لإریكسون مراحل .3.3جدول 

 المرحلة العمریة الأزمات النفسیة الفاعلیة مقابل الضد المرضي العلاقات المهمة سؤال المرحلة

هل یمكن أن أثق في 

 العالم؟

  الأمل مقابل الانسحاب الأم أو من یقوم مقامها

Hope Vs Withdrawal 

 الثقة مقابل عدم الثقة 

Trust vs mistrust 

 الأولى السنة

 سنة 1 – 0

 الإرادة مقابل القهریة الوالدین هل یجب أن أستقل؟

 Will Vs Compulsion 

الاستقلال مقابل الشعور 

 Autonomy Vs Shameبالخجل

and Doubt  

 السنة الثانیة

 سنوات 3 – 1

هل ما أقوم به 

 مناسب لي؟

  لغائیة مقابل الكبحا العائلة

 Purpose Vs Inhabitation 

 ة مقابل الشعور بالذنبالمبادر 

Intuitive vs Guilt 

 الطفولة المبكرة

 سنوات 6 – 3

هل یمكنني أن أقوم 

 بذلك؟

  القدرة مقابل الخمول الجیران والمدرسة

CompetenceVs Inertia 

  الكفایة مقابل الشعور بالنقص

Industry Vs Inferiority 

 المتوسطة الطفولة

 سنة 12 – 6

من أنا؟، وماذا یمكن 

 ن أكون؟، وما دوري؟أ

 جماعاتمجموعة الأقران 

 نماذج القیادة خارجیة

 التفاني مقابل تجاهل الدور

 Fidelity Vs Role 
Repudiation 

 الهویة مقابل اضطراب الدور

Identity Vs. Role Confusion 
 

 المراهقة 

 سنة 20 -12

 الحب مقابل الحصریة الوالدان والأصدقاء هل یمكن أن أحب؟

 Love Vs Exclusivity 

  الألفة مقابل العزلة

Intimacy Vs Isolation 

 الشباب

سنة 40 – 20  

بني أهل یمكن أن 

 حیاتي؟

الأسرة الكبیرة وزملاء 

 العمل

 الاهتمام مقابل الرفض

 Care Vs Rejectivity 

  الإنتاجیة مقابل الركود

GenerativityVsStagnation 

 أواسط العمر

 سنة 65 – 40
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 لخیص فكر إریكسون في النمو النفس اجتماعي في ما یلي:بناءا على ما سبق یمكننا ت

  یعتمد فكر إریكسون بشكل أساسي على فكر فروید، على الرغم من أن نظرته للأنا

كبناء فاعل یلعب دورا كبیرا في تشكیل  egoتختلف عن فروید، فهو ینظر للانا 

 شخصیة الفرد. 

 مل الاجتماعیة.یؤكد الدور الفاعل للأنا، ویعطي أهمیة كبیرة للعوا 

 ثمان مراحل،  إلى الوفاة، وقد قسمها إلى تغطي نظریته كل مراحل الحیاة من المیلاد

 بحیث ینمو ویتطور الأنا خلالها.

 .یعطي أهمیة كبیرة في نظریته لمرحلة المراهقة وأزمتها 

 إلى تتمیز كل مرحلة من مراحل النمو النفس اجتماعي بأزمة، والأزمة هنا لا تشیر 

حاجة أو مطلب ملح یرتبط  إلى أو تهدید یصعب حله أو مواجهته وإنما تشیرمشكلة 

بتلك المرحلة تحدیدا، والأزمة هي نتاج التطور والنمو، كما أن ظهورها هو إشارة لبدایة 

  كل مرحلة، وحلها یؤذن ببدایة المرحلة التالیة.

 بالحاسة الإحساس  إلى یصف كل أزمة بقطبین(ایجابي وسلبي)، تؤدي طریقة حلها

واكتساب الفاعلیة المرتبطة بالمرحلة، والحل الایجابي أو السلیم یتطلب الموازنة بین 

القطبین مع غلبة القطب الایجابي، في حین أن غلبة القطب السلبي أو التبني المتطرف 

  للقطب الایجابي یعیق نمو الأنا.

 متعاقب، ومبدأ إعادة مبدأین أساسیین هما: مبدأ التطور والانبثاق ال إلى یخضع النمو

أن النمو یسیر وفق خطة  إلى التشكل، بحیث یشیر مبدأ التطور والانبثاق المتعاقب

مسبقة أي أن الأزمات والفاعلیات لها أساس مسبق منذ المیلاد، ویشیر مبدأ إعادة 

أن مكتسبات الأنا تخضع لإعادة التشكل خلال دورة الحیاة، مشكلة بذلك  إلى التشكل

  جدید تعتمد على المكتسبات السابقة وطبیعة حل الأزمة الآنیة. بنیة نفسیة

 .(الایجابیة والسلبیة) تتأثر طبیعة حل الأزمة بمكتسبات الأنا في المراحل السابقة  

  یرى إیركسون أن عملیة النمو عملیة مستمرة وقابلة للتعدیل في أي مرحلة ویؤمن

  خلال مراحل دورة الحیاة. بإمكانیة حل أو إعادة حل أي أزمة من أزمات النمو

  (تابع) احل النمو النفس اجتماعي لإریكسونمر  .3.3جدول 

هل ما قمت به كان 

 مناسب؟

 الحكمة مقابل الازدراء عموم الناس أو جزء منهم

Wisdom Vs Disdain 

 تكامل الذات مقابل الیأس

Integrity Vs Despair 

 سنة فأكثر 65

)Miller, 2011, p.147; Macnow, 2016, p.220( 
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كل ما سبق في إطار التفاعل بین العوامل البیولوجیة والاجتماعیة متمثلة في المطالب و 

  تحدید مسار النمو النفس اجتماعي للفرد.  إلى البناء أو التاریخ النفسي الذي یفضيو  المجتمع

      التالي: 1.3والذي قام الباحث بتمثیله في الشكل 

    

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

مراحل النمو النفس اجتماعي من خلال تبیان الطریقة الدینامیة  1.3یوضح الشكل   

لتشكل البنیة النفسیة وفق تصور إریكسون، ویوضح كیف أن النمو یسیر حسب خطة مسبقة، 

تنبثق نتیجة لتفاعل عوامل بیولوجیة فالأزمات والفاعلیات لها أساسها السابق منذ المیلاد، حیث 

الذي ینتج عنه كلیة جدیدة في ) والعوامل البیئیة أو الاجتماعیة (المحیط الخارجي) (داخل الفرد 

  كل مرحلة.

ویمثل الإطار المتقطع فكر إریكسون والذي یعتمد أساس على أستاذه فروید الممثل   

بالإطار الداكن، كما تمثل الأرقام الباهتة الأزمات والفاعلیات قبل الوقت المحدد لحدوثها 

  ا. واكتسابه

 
  
  
  

راحل النمو النفسي الثمان موجودة في شكل أولي منذ وفقا لمبدأ الانبثاق المتعاقب فم 4 3 2 1

  المیلاد

 

5 6 7 8  

                 بدایة الحیاة بالمیلاد

1 2 3 4  1 2 3 4  1 2 3 4  1 2 3 4  

5 6 7 8  5 6 7 8  5 6 7 8  5 6 7 8  

، السنة 1المرحلة 

 الأولى

، السنة 2المرحلة  

 12بین الشهر الأولى 

3سنة حتى ال 15أو   

، الطفولة المبكرة3المرحلة 

المدرسة لما قبفترة   

سنوات 5و 4  

، الطفولة 4المرحلة  

المتوسطة والمتأخرة 

سنوات 11إلى  6من    

1 2 3 4  1 2 3 4  1 2 3 4  1 2 3 4  

5 6 7 8  5 6 7 8  5 6 7 8  5 6 7 8  

المراهقة 5المرحلة   

سنة20-12من   

الشباب  6المرحلة  

 المبكر

أواسط  7مرحلة ال 

 العمر

الرشد  8المرحلة  

 المتأخر

 

 لإریكسون الأساسیةالمبادئ  العوامل الاجتماعیة

 الهو العوامل البیولوجیة

 الأنا الأعلى

 الأنا

 تصور مقترح لسیر مراحل النمو النفس اجتماعي .1.3شكل 

 (تصمیم الباحث)
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النمو حسب إیركسون یسیر وفق مسار طولي یتضمن ثمانیة محطات كل منها یرتبط و   

بحاجات أو مطالب ملحة ـــــ هذا لا یعني أن هذه المطالب لیست ضروریة أو غیر موجودة في 

المراحل الأخرى بل إن أهمیتها تكون أكثر طلبا في المرحلة المرتبطة بها ـــــ ویتم التفاعل أو 

مع هذه المطالب في ضوء العوامل البیولوجیة، العوامل الفردیة (مكاسب الأنا)، العوامل  التعامل

الاجتماعیة، وینبثق عن تفاعل هذه العوامل حل أزمات النمو واكتساب فاعلیات الأنا، في إطار 

   یسمح باستدراك اختلال النمو وتقویة فاعلیات الأنا خلال دورة الحیاة.

ن في النمو النفس اجتماعي یعطي تصورا شاملا للنمو الإنساني وبهذا فإن فكر إیركسو   

النمو أكثر إیجابیة، الأمر الذي قد یجعل منه أحد المرتكزات الأساسیة في الإرشاد  إلى ینظر

  والعلاج النفسي لجمیع فئات المجتمع.

  خلاصة

بما یسمح یعد النمو النفس اجتماعي جزء مهم في عملیة النمو الإنساني، وفي صقل شخصیته 

له بالتوافق مع ذاته وبیئته الاجتماعیة، ویعتمد النمو النفس اجتماعي على عدة عوامل والمتمثلة 

في الاستعداد البیولوجي، والعوامل الاجتماعیة، والبناء أو التاریخ النفسي، حیث یشكل التفاعل 

نا قویة ومتماسكة في بین هذه العوامل اللبنة الأساسیة لشخصیة الفرد، یكون نتاجها الایجابي أ

ظل متطلبات كل مرحلة ومشكلاتها البدنیة والنفسیة والاجتماعیة ویتماسك الأنا ویقوى من 

خلال الانبثاق المتعاقب وإعادة التشكل، الأمر الذي یسمح للفرد أن یكون فاعلا مع ذاته ومع 

الضد المرضي  سیطرة إلى المجتمع. في حین یؤدي الفشل في حل الأزمات واكتساب الفاعلیات

  توجه مرضي یضر بالفرد، وبالمجتمع المحیط. الذي یتجلى في
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  مصدر الضبط :رابعالفصل ال

 تمهید

  نظریة التعلم الاجتماعي 01.4

 أولا: الافتراضات الأساسیة لنظریة روتر  

 ثانیا: المفاهیم الأساسیة لنظریة التعلم الاجتماعي  

 مفهوم مصدر الضبط 02.4

 در الضبطأبعاد مص 03.4

 الصفات الشخصیة تبعا لمصدر الضبط 04.4

 بعض المتغیراتو مصدر الضبط  05.4

  خلاصة
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  تمھید

سنة  Rotter, J.Bمفهوما حدیثا نسبیا قدمه روتر Locus of Controlیعد مفهوم مصدر الضبط 

ات من هذا مستندا في ذلك على نظریة التعلم الاجتماعي التي صاغها في الخمسینی 1966

 إلى القرن. كما یعد من المفاهیم التي لاقت قبولا واهتماما واسعا لدى الباحثین منذ بدیاته الأولى

  أیامنا هذه.

 ، مؤكــدا أنن نمــو وتطــور وتغیــر الشخصــیة یــرتبط بمرورهــا بخبــرات جدیــدةأیــرى روتــر و   

اتـه وقیمـة التعزیـز التـي تحكمـه فـي ذلـك توقع نتاج للتفاعل بـین الفـرد وبیئتـههو السلوك الإنساني 

، التـدعیم أو قیمـة التعزیـز، التوقـع، إمكانیـة السـلوكیتلقاها، والسلوك حسبه محدد بـثلاث مفـاهیم (

موقـــف لـــه عـــدة معـــان لمختلـــف الأفـــراد وهـــذه  وكـــل ذلـــك فـــي إطـــار الموقـــف النفســـي، إذ أن كـــل

  .المعاني تؤثر في الاستجابة

وهـــو  الضـــبط؛مصـــدر مفهـــوم  یـــز مـــن خـــلالبـــین مفهـــومي التوقـــع والتعز  روتـــر ربـــطلقـــد و   

مصـدر أو الجهـة التـي یعتقـد الفـرد  إلـى ، ویشـریتوسط العلاقة بین التعزیز والتوقـع اكير إدمتغیر 

   .تقف خلف التعزیزات التي یتلقاها، هل مصدرها داخلي، أم خارجيأنها 

ط ممثلــة التـي انبثـق منهــا مفهـوم مصـدر الضـب الخلفیــة النظریـةوسـنتناول فـي هـذا الفصـل   

مفهــوم  إلــى ، ثــم نتطــرقالأساســیةهــا مفاهیمو  هاافتراضــات، مــع بیــان نظریــة الــتعلم الاجتمــاعيفــي 

بـبعض تـه لاق، عالصفات الشخصـیة تبعـا لمصـدر الضـبط إلى ه، بالضافةأبعاد، و مصدر الضبط

  .المتغیرات

  نظریة التعلم الاجتماعي 01.4

من التقـالـیـد الواسعة لكل من نظریة التعلـم  نشأت نظریة التعلم الاجتمـاعـي لجـولـیـان روتـر

، 1986ونـظـریـة الـشـخـصـیـة، وانسجاما مع اهتمامات عدد متزاید من علماء النفـس (فیرز، 

تفسیر تعقید السلوك الاجتماعي البشري وشرح لماذا، یختار الفرد  إلى ). وتهدف204ص.

احة، ویرى روتر أن هذه النظریة هي سلوك معین من بین مجموعة متنوعة من السلوكیات المت

نظریة شاملة في الشخصیة تأخذ بعین الاعتبار أهمیة التوقعات والتعزیزات في تحدید سلوك 

اتخاذ إجراء تجاه هذا السلوك، فهو ینفر من  إلى الأفراد، فنتائج السلوك تلعب دورا في دفع الفرد

  ).Paquet, 2006, pp.97-98النتائج السلبیة، بینما یرغب في الإیجابیة (

هي: هذه النظریة تكاملا بین ثلاثة اتجاهات تاریخیـة واسـعـة فـي عـلـم النفس  تحدثأولقد   

 نفـس في تتحد والتي تعلمها، یجري التي السلوك نماطأ، والمعرفة، والدافعیة. وتؤكد على السلوك
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زیادة على ذلك فإن هذه و ). دافعیةال(التعزیز وقیمة) المعرفة( الـتـوقـع مـتـغـیـرات بـفـعـل الـوقـت

المتغیرات من الوجهة النظریة، تتأثر بشدة بفعل سیاق الموقف الذي تحصـل فـیـه. وبهذا فـإن 

نـظـریـة الـتـعـلـم الاجـتـمـاعـي تجـمـع الخــطــوط المــتــنــوعــة لــلــنــظــریــة السلوكیة، ونظریة المعرفة، 

  ).204، ص.1986لمواقف في إطار مضطرد وثابت (فیرز، ونظریة الدافعیة، ونظریة ا

بدأت نظریة التعلم الاجتماعي تأخذ شكلها في أواخر الأربعینات وأوائل الخمسینات من   

القرن العشرین. حیث اعتمد روتر كثیرا على طلاب الدراسات العلیا بجامعة أوهایو من أجل 

رفضها أو تعدیلها، ومتأثرا ــ كما اعترف  تلفة من نظریته، أولمخخلق منبر لتجریب الجوانب ا

هو نفسه بصورة رسمیة وغیر رسمیة بتأثیر الآخرین علیه ــ بأفكار من مصادر كثیرة ومتنوعة 

، 1986تضم علماء أمثال أدلر، وفروید، وهل، ولیفین، وكانتور، وثورندایك، وتولمان(فیرز، 

  ).212ص 

والموضوعیة، وتعدى ذلك لیكون لها صممت هذه النظریة ضمن إطار یتوخى الدقة و    

دلالات عملیة خلال الممارسة الإكلینیكیة، وهو ما تم توضحه في كتاب" تطبیقات نظریة التعلم 

سنة  Application of a Social Learning Theory of Personalityالاجتماعي للشخصیة" 

طبیقات النظریة على بقلم جولیان روتر، وجون شانر، وجیري فیرز، والذي یستكشف ت 1972

التعلم، وتطور الشخصیة، ونظریة الشخصیة والقیاس، وعلم النفس الاجتماعي، وعلم الأمراض 

  ).205، ص.1986فیرز، النفسیة، وتغییر السلوك والعلاج (

أظهرت هذه النظریة تأثرا واضحا بنظریات التعلم الارتباطي القائمة على التعزیز والمعززات و 

معادلات التنبؤ مفهوم  إلى في التنبؤ بالسلوك الإنساني ولكنها أضافتالسالبة والموجبة 

  ).170، ص. 2013الضبط(الخفاف، 

  :وهي ،وتهدف نظریة التعلم الاجتماعي لروتر لتحقیق مجموعة من الأهداف  

  تحلیل الكیفیة التي یکتسب من خلالها الفرد أنماط سلوكه أو تغییر هذه الأنماط ضمن

  نة.بیئة اجتماعیة معی

 .تحدید الظروف والوضعیات التي یختار في ظلها أو یسلك طریقا دون آخر  

ومن هنا فان عملیة التنبؤ بالسلوك تتطلب تصنیف بدائل السلوك الممكنة بشكل یساعد   

على تحدید أیهما یحتمل حدوثه بصورة أكبر، وهذا یعني وجود عدد من احتمالات السلوك في 

  ).170، ص. 2013لخفاف، امختلف أنحاء الموقف الواحد (
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لأنها تؤكد على الحقیقة القائلة: إن أشكال  بنظریة تعلم اجتماعي 1954یسمها روتر  

السلوك الأساسیة، أو الرئیسیة یجري تعلمها في المواقف الاجتماعیة وهي تلتحم بصورة لا فكاك 

  .)208، ص.1986( فیرز،  فیها مع الحاجات التي یتطلب إرضاؤها توسط أشخاص آخرین

الأحداث تقدم إطارا واسعا ذا منفعة عملیة. ذلك  إلى بهذا فإن طریقة روتر في النظرو   

أنه في ظل هذه النظریة یستطیع الباحثون، سواء أكانوا ذوي توجه تعلمي أم ذوي میول لدراسة 

، 1986فیرز، ، أن یجدوا شیئا ذا قیمة (إكلینیكيالشخصیة في المجتمع، أم علماء نفس 

  ).205ص.

  الافتراضات الأساسیة لنظریة روترولا: أ

الافتراضات الأساسیة لنظریة روتر، التي ظهرت لأول مرة في عام  1980Gaxdaحدد جازدا  

  ، كما یلي:1954

: یترتب على هذا الافتراض النتائج إن السلوك الإنساني نتاج للتفاعل بین الفرد وبیئته. 1

  التالیة:

  المثیرات البیئیة باختلاف معنى وأهمیة هذه المثیرات إن الناس یختلفون في تفاعلهم مع

  بالنسبة لهم.

  .إن خبرات الفرد الماضیة وتوقعاته المستقبلیة تتشكل في بیئته وتفسیره لمعانیها  

  لا البیئة ولا السمات والخصائص الشخصیة للفرد تعد محددا للسلوك لأن قیمة التعزیزات

 . Cognitive Capacityتحدد السعة المعرفیة تعتمد على معنى المثیر ودلالاته التي 

  .تعد حاجات الفرد إحدى محددات السلوك 

ویترتب  إن الشخصیة الإنسانیة متعلمة وتتطور وتتغیر بتغیر الأنماط السلوكیة المتعلمة:. 2

 على هذا الافتراض النتائج التالیة: 

 ن نمو وتطور وتغیر الشخصیة یرتبط بمرورها بخبرات جدیدة. أ  

 حد كبیر على رؤیته لعناصر المجال البیئي المدرك. إلى خبرات الفرد السابقة تؤثر نأ 

 ن التنبؤ بسلوك الفرد یعتمد على فهم ردود أفعاله واستجاباته إزاء الأحداث والخبرات أ

 السابقة في حیاته.

یترتب على هذا  الشخصیة الإنسانیة وحدة أساسیة تقوم على التماسك والاتساق:. 3

 اض النتائج التالیة: الافتر 
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  یتفق هذا الافتراض مع تصور أدلر لوحدة الشخصیة من ناحیة ومع نظریة المجال

  النفسي من ناحیة أخرى.

 .تتفاعل خبرات الفرد مع المحددات البیئیة فیشکلان کلا متحدا 

 ن وحدة الشخصیة تعني خاصیة الثبات النسبي.أ 

 الافتراض النتائج التالیة: ویترتب على هذا أن الدافعیة موجهة للهدف:. 4

 محكوما بتوقعاته التي تحدد مدی تقدمه نحو الهدف  كونان السلوك الذي یقوم به الفرد ی

  الموجه بدوافعه.

  إن التعزیزات التي یتلقاها الأفراد هي التي تدعم تقدمهم نحو الأهداف المشبعة

  .)171، ص. 2013(الخفاف، لدوافعهم

  ظریة التعلم الاجتماعيالمفاهیم الأساسیة لنثانیا: 

م كل نظریة على مجوعة من الافتراضات الأساسیة، والتي تعدها مسلمات تمیزها عن غیرها تقو 

من النظریات كما تعد المنطلق أو البدایة لتفسیر أي ظاهرة أو سلوك، إلا أن هذه الافتراضات 

توضح وتسهم في من خلال مجموعة من المفاهیم التي  إلى أو المسلمات لا تتجلى أو تظهر

  فهم النظریة.

، behaviorsوترتكز نظریة التعلم الاجتماعي على أربعة مفاهیم أساسیة: السلوك   

 psychological ، المواقف النفسيreinforcements، التعزیزات expectancies التوقعات

situations)Rotter, 1975, p. 57صیغة  )، وهذه المتغیرات الأربعة یمكن قیاسها وربطها في

). وفي أبسط 387، 1991محددة تتیح لنا التنبؤ بسلوك شخص في أي وضع معین (انجلر، 

أشكالها، ترى نظریة التعلم الاجتماعي أن الصیغة العامة للسلوك هي أن احتمال أو إمكانیة 

تعزیز  إلى حدوث سلوك في أي حالة نفسیة معینة هو دالة على توقع أن السلوك سوف یؤدي

). وفي ما یلي عرض لهذه Rotter, 1975, p. 57الحالة وقیمة هذا التعزیز ( معین في تلك

  المفاهیم الأساسیة:

  Behavior Potentialإمكانیة السلوك . 1

احتمالیة أن سلوكا معینا سیظهر في وضع معین. ولقد استخدم روتر  إلى یشیر هذا المصطلح

الاستجابات التي تتضمن  طبقة عریضة من إلى مصطلح (السلوك) بتوسع لیشمل ویشیر

، ص. 1991الحركات الخارجیة، والتعبیرات اللفظیة وردود الفعل الانفعالیة والمعرفیة (انجلر، 

وهذه الطبقة العریضة تضم أنماط السلوك التي یمكن ملاحظتها ملاحظة مباشرة وكذلك  )،387
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 السب، ومن الكبت لىإ السلوك الضمني، وهكذا فالسلوك یظم أنماطا لا حد لها من الابتسامة

  التخطیط. إلى الإسقاط، ومن التفكیر إلى

احتمال قیام الإنسان بالاستجابة بطریقة ما  إلى وإمكانیة السلوك مفهوم نسبي یشیر   

ویعرفه روتر بأنه:"القدرة الكامنة لأي سلوك یحدث في  مقارنة بأنماط السلوك البدیلة المتاحة.

ن موقف كما هو محسوب بالنسبة لأي شكل، أو أي موقف من المواقف، أو في أكثر م

  ). 209، ص.1986مجموعة أشكال من أشكال (التعزیز)التدعیم" (فیرز، 

دراسته ویزید من ساعات  یكثفمثال ذلك، عندما یواجه الطالب اختبارا صعبا، یمكن أن   

  ..الخمحتملة، یصبح قلقا، یفكر في محاولة الغش، ادعاء المرض. أسئلةمذاكرته، یفكر في 

 Reinforcementالتوقع . 2

لتوقع "بأنه الاحتمالیة التي یضعها إنسان ما بأن التعزیز یحدث كوظیفة للسلوك ایعرف روتر 

المحدد الذي سیقوم به في موقف معین أو في مواقف معینة. والتوقع أمر مستقل عن قیمة 

  التعزیز السابق أو أهمیته".

ي أن الاحتمال لا یتحدد بصورة أكیدة مضمونة، والتوقع نوع من الاحتمال الذاتي یعن  

یصنف بها الناس الأحداث، والطریقة التي یتبعونها  إلى وإنما یتأثر بعوامل مختلفة مثل الطریقة

في تعمیم التجارب السابقة، وتحدید الأسباب وغیر ذلك. ومثل هذه العوامل تعني أن 

ضوء احتساب عدد مرات التعزیز فحسب الاحتمالات الذاتیة لإنسان ما لا یمكن حسابها على 

  ).210، ص.1986(فیرز، 

والتوقع أو التخمین أو الاحتمال یكون مبني على خبرة سابقة، فالفرد الذي أظهر قدرة   

وثباتا في الریاضیات یتوقع أن یؤدي بنجاح مقررات الریاضیات. والتوقع تخمین ذاتي لیس مبنیا 

  وثیقة الصلة. بالضرورة على كل المعلومات الموضوعیة

مدى  إلى كما أن التوقعات تختلف في عمومیتها أو مداها، فبعض التوقعات تنسب  

أن  عتقادالارد. مثال للتوقع العام جدا هو أوسع من السلوك ولذلك فهي تحكم معظم أنشطة الف

محاولات الواحد منا الخاصة سوف تكون فعالة في جلب نتائج وتأثیرات مرغوبة. وبعض 

حد ما وتحكم موقفا واحدا فقط، مثل توقع أن  إلى الأخرى تعتبر ضیقة ومحدودةالتوقعات 

الواحد سیحصل على مخالفة لوقوفه في موقف سیارات تستخدم العدادات. والتوقعات العامة 

هامة على وجه الخصوص، فعندما یواجه الفرد موقفا جدیدا، حیث یمكن أن تكون النتیجة 

  )388، ص. 1991ج مواقف قدیمة مماثلة(انجلر، المتوقعة مبنیة فقط على نتائ
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  Reinforcement Value التدعیم أو قیمة التعزیز. 3

بأنها " درجة تفضیل المرء ورغبته في حصول تعزیز ما،  یعرف روتر قیمة التعزیز (التدعیم)

وقیمة التعزیز تعبیر نسبي  ،إذا كانت فرص حصول أشكال التعزیز الأخرى البدیلة متساویة"

أن الإنسان یفضل شیئا ما على شيء آخر، وهي لا تحدد إطلاقا بصورة مطلقة،  إلى یریش

)، وهي تختلف 210، ص.1986مجموعة محددة ما من البدائل(فیرز،  إلى وإنما تحدد بالنسبة

آخر لذا نجدهم یختلفون في اتخاذ القرارات وفي السلوك عموما(فرحان،  إلى من شخص

  ).22، ص. 2002

 The Basicأن هذه المفاهیم الثلاث هي المحددات الأساسیة للسلوكویرى روتر   

Determinants of Behaviourأن یكونوا متناسقین في القیمة التي  إلى . فالأفراد یمیلون

یضعونها على تعزیزات مختلفة، فكل واحد منا له مجموعة متمیزة من الأشیاء المفضلة التي لا 

طة بمعززات تبلقیمة التعزیزیة، مثلها مثل التوقعات، مر یستغني عنها في أي موقف. إذن فا

مختلفة مبنیة على خبرات ماضیة. خارج هذه الترابطات، نحن أیضا نشكل توقعات للمستقبل، 

  ).389، ص. 1991مما یعني وجود علاقة بین القیمة التعزیزیة والنتیجة المتوقعة (انجلر، 

ننا القول إن احتمال حدوث نمط ما من إذا ما وضعنا المصطلحات المذكورة معا یمكو   

أنماط السلوك الموجودة في الرصید السلوكي لإنسان ما في موقف ما، یتحدد أساسا بفعل 

متغیرین: التوقع وقیمة التعزیز. وبعبارة أخرى، فإن القدرة الكامنة لسلوك ما في موقف ما إنما 

  ).211، ص.1986تتحدد بالتوقع وقیمة التعزیز (فیرز، 

  The Psychological Situationلموقف السیكولوجي ا. 4

ه تصورات الفرد. إن أي دالمحیط النفسي الذي یستجیب فیه الفرد والذي تحد إلى الموقف ینسب

موقف له عدة معان لمختلف الأفراد وهذه المعاني تؤثر في الاستجابة. ویأخذ مفهوم روتر 

  ).389، ص. 1991فیة والموضعیة (انجلر، للموقف النفسي في الاعتبار أهمیة المؤثرات الموق

ن نظریة التعلم الاجتماعي قدمت مفاهیم أخرى إهذه المفاهیم الأساسیة، ف إلى بالإضافة  

  ترتبط بهذه المفاهیم الأساسیة لوصف السلوك والتنبؤ به والتي منها:

وعة من تقدم نظریة التعلم الاجتماعي لروتر مجم :Psychological Needsالحاجات النفسیة 

الحاجات التي تشمل معظم أنماط السلوك المتعلمة، وهي مفاهیم واسعة قد تكون أكثر فعالیة 

ما قدمت من خلالها أفكار أكثر تحدیدا. وتتمثل تلك الفئات من الحاجات بما  إذاللتنبؤ بالسلوك 

  یأتي:
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 الاعتراف والمكانة إلى الحاجة   Recognition Status Needs       

 رعایة وعون الآخرین  إلى الحاجةProtection Dependency Needs   

 السیطرة إلى الحاجة            Dominance Needs   

 الاستقلال إلى الحاجة         Independence Needs   

 الحب والعطف إلى الحاجة      Love and affection Needs       

 الراحة الجسمیة إلى الحاجة       Physical Comfort Needs 

  )23، ص. 2002 (فرحان،

 إلى أن حریة الحركة تشیر 1984یذكر روتر : Freedom of Movementحریة الحركة 

المستوى المتوسط للتوقعات بأن أنواع من السلوك الذي تعلمه الإنسان التي تشبع حاجات معینة 

. فعندما یكون لدى الفرد توقع عال للحصول على الإشاعاتهذه  إلى بالفعل سوف تؤدي

ن هذا الفرد یوصف بأنه یمتلك إنة من خلال نشاطاته السلوكیة، فتخص حاجة معیتعزیزات 

نه لا یستطیع أحریة حركة كبیرة، وعلى العكس تكون حریة الحركة منخفضة عندما یتوقع الفرد 

 ).23، ص. 2002فرحان، ( معینة الحصول على مجموعة من التعزیزات عندما یسلك طرائق

یعرف بأنه أدنى هدف في سلسلة : The Minimal Goal Levelمستوى الهدف الأدنى 

متصلة من أشكال التعزیز المحتملة بالنسبة لبعض المواقف الحیاتیة، أو المواقف التي یدرك 

فعلى سبیل المثال، قد یجد الطالب الذي حصل على تقدیر  فیها الفرد إنها تعبر عن الرضا.

متلك مستوى هدف أدنى بحدود عالیة، في جید إنها تمثل إحباطا له في حالة كون الطالب ی

حین یشعر طالب أخر بالسعادة لحصوله على هذه النتیجة في حالة كون هذا الطالب یمتلك 

  ).23، ص. 2002فرحان، مستوى هدف أدنى في حدود اقل مقارنة بالطالب الأول (

  مفهوم مصدر الضبط 02.4

 Rotterمحاولات عدیدة قام بها روتر  بعد I–Eالخارجي للتدعیم  –ظهر مفهوم الضبط الداخلي 

والعدید من تلامیذه. وترجع المحاولة الأولى لقیاس الفروق الفردیة في مصدر الضبط كإحدى 

: أثر كل من الصدفة ـضمن دراسته الموسومة ب Phares 1957فیرز إلى المتغیرات النفسیة

 chance and skill effects on expectancies for reinforcementوالمهارة على توقعات التعزیز

)Rotter, 1966, p. 9.(  موسومة بـ: الضمن مقالته قدم روتر هذا المفهوم  1966وفي العام

 Generalized Expectancies Forالتوقعات المعممة للضبط الداخلي مقابل الخارجي للتعزیر"
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Internal Versus External Control Of Reinforcementصدر الضبط ". وینسب مفهوم م

  ).Rotter, 1966, p. 2لجولیان روتر صاحب النظریة التي تم بناءه على أساسها(

الجهة التي یرى الفرد أنها  إلى Locus Of Controlیشیر مفهوم مصدر الضبط و   

مصدر التعزیز، فعندما یدرك الفرد أن التعزیز الذي یلي أفعاله وتصرفاته الشخصیة أمر مستقل 

نه یدركه على أنه نتیجة عن الحظ، الصدفة، القدر أو إله وتصرفاته فوغیر متسق مع أفعا

نتیجة لتأثیر الآخرین من ذوي النفوذ، ولا یمكن التنبؤ به لتعقد العوامل المحیطة به، ویسمى 

. أما إذا كان إدراك الفرد بأن التعزیز External controlهذا الإدراك: الاعتقاد بالضبط الخارجي

یسمى  فإنهوتصرفاته الشخصیة یحصل بصورة متسقة مع سلوكه أو سماته الذي یلي أفعاله 

  ).Internal control )Rotter, 1966, P.1اعتقادا بالضبط الداخلي 

اعتقاد الفرد في الجهة التي یدرك أنها تضبط أسباب حصوله  إلى وهو توقع معمم یشیر  

ولقد أشار  )،12، ص.2012مریة، (مععلى التعزیز. فالأفراد یكتسبون اعتقادات توجه توقعاتهم

للعائد المتوقع المبنى  subjectiveالضبط هو نتیجة للتقدیرات المحتملة ذاتیا مصدر روتر أن 

  ).115، 2004على الخبرة(غریب، 

قد اكتفى الباحث بسرد مفهوم مصدر الضبط لدى روتر فقط لأن أغلب التعریفات التي ل  

تعریف روتر لمصدر الضبط، وأن أهم الإضافات  وردت في التراث السیكولوجي ترتكز على

التي مست المفهوم ارتبط بدرجة أساسیة بأبعاد مصدر الضبط، وهي ما سیتم الإشارة إلیه فیما 

  بعد.

أن هناك  إلى ینبغي الإشارة فإنهبعد أن قدمنا مفهوم مصدر الضبط كما قدمه روتر،   

  وم، وهي:بعض المفاهیم التي تتشابه أو تتداخل مع هذا المفه

).عند تقدیمه لمفهوم مصدر الضبط، فلقد أكد Rotter, 1966المفهوم الأول أشار إلیه (  

الخارجي للتدعیم والمفهوم الذي صاغه  –روتر على ضرورة التفرقة بین مفهوم الضبط الداخلي 

، والذي یدور حول الدرجة التي یكون علیها الناس محكومین بأهداف 1954Riesmanریزمان 

...الخ، في مقابل الدرجة التي یكونوا علیها محكومین desires، الرغبات internal goalsة داخلی

، خاصة القوى الاجتماعیة أو القوى الانصیاعیة أو الامتثالیة external forcesبقوى خارجیة 

conformity forces فعلى الرغم من أن مفهوم ریزمان یحمل بعض التشابه مع متغیر الضبط .

الخارجي للتدعیم، إلا أنه یجب أن نوضح أن هذه العلاقة الظاهرة بین المفهومین  – الداخلي

من  controlledلیست كما یبدو علاقة منطقیة. فریزمان قد اهتم بما إذا كان الفرد محكوما
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الخارجي للتدعیم فقط  –الداخل أو محكوما من الخارج، بینما یهتم مفهوم الضبط الداخلي 

بأن سلوكه ومهاراته أو إمكانیاته الداخلیة تحدد  believe كان الفرد یعتقدبالسؤال عما إذا 

  ).p.4التعزیزات أو التدعیمات التي یحصل علیها أم لا ؟ (

الفرق بین مفهوم مصدر الضبط لروتر ومفهوم العزو أو  إلى كما ینبغي الانتباه أیضا  

، فمفهوم مصدر الضبط یتعلق Heiderالذي قدمه هیدر Causal Attributionالتعلیل السببي 

دراك مصدر التعزیزات هل هي داخلیة أم خارجیة، وهذا الإدراك یكون قبلیا أي قبل الحادثة، إب

سیاق للتفسیر السببي للسلوكیات والوجدانیات هل سببها داخلي أم خارجي ویكون  أما العزو فهو

عتقاد الفرد وفقط، أما مفهوم فمفهوم مصدر الضبط یهتم بالا إذنبعدیا أي بعد وقوع الحادثة. 

  العزو فیهتم بالسبب.

لم یقترح للتمییز  1966وترر مصدر الضبط  ، أن مفهوم)Dubois, 1997, p.26( یذكر  

  .بین أنواع التفسیرات السببیة، ولكن للتمییز بین نوعین من المعتقدات في السیطرة على التعزیز

، یضم Attribution causaleلسببي ) أن مجال العزو ا56، ص.1999(بلحاج،  أوردولقد 

دراسة أسباب السلوك من حیث أنماط التفسیر الاجتماعي، أو بعبارة أخرى،  إلى أعمالا تتجه

التفسیر السببي للسلوك، ومن ثمة یعتبر العزو بمثابة تفسیر وحكم  صیرورةن العزو یدل على أ

لا خصصت لدراسة ، فیضم أعماLocus of control مصدر الضبطاستدلالي، أما مجال 

سیرورة ب نىیع مصدر الضبطمفهوم أي أن  Reinforcements التوقعات فیما یتعلق بأسباب 

في استقلال  ،a prioriإدراك وتمثل ضبط التعزیزات، ویعتبر وفق ذلك بمثابة توقع وتقییم قبلي 

  موقف معین. يعن التعزیز الحاصل ف

أن كثیر من البحوث التجریبیة حول  )Gregory, 1981تؤكد غریغوري(اتساقا مع ذلك و   

 أوقیاس مصدر الضبط بناءا على توقعات مسبقة، ولكن تم تقییم  أوهذا الموضوع، تم تقییم 

  ).p.70 قیاس المعتقدات حول السببیة فیما بعد أي بعد القیام بالسلوك أو وقوع الحادثة(

نسبیا یرتبط  تلخیصا لما سبق یرى الباحث أن مفهوم مصدر الضبط هو مفهوم عام  

بالاعتقادات العامة التي یتصورها الفرد قبلیا لمصادر التعزیز في ضوء تجارب الفرد السابقة، 

التي من خلالها یحدد أن مصدر التعزیز مرتبط به هو ضبط داخلي، أو مرتبط بأطراف أخرى 

  خارجة عن نطاق سیطرته هو ضبط خارجي.
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  أبعاد مصدر الضبط 03.4

لى لمفهوم مصدر الضبط لاقى اهتماما واسعا من قبل الباحثین، فلقد أحصى منذ البدایات الأو 

مقال منشورا تناول هذا المفهوم، وفي نفس العام اقترح  600أكثر من  1975روتر في عام 

ببلیوغرافیا للمفهوم تضم  Thornhill, Thornhill et Youngman ثورنهیل، ثورنهیل ویونغمان

واصل الاهتمام بهذا المفهوم في النمو، وتفاوتت المجالات  مرجع. ومنذ ذلك الحین، 1200

ه فیها. وعلى الرغم من هذا الاهتمام، إلا أنه واجه عدد من المشاكل، بما في تالتي تمت دراس

تعلق بأبعاد مصدر الضبط. فهناك بالفعل عدم اتفاق حول أبعاد هذا المفهوم في الأدب  ذلك ما

، والذي یؤكد على أحادیة 1966وا بقوة عن منظور روترالسیكولوجي، فبعض الباحثین دافع

  .)Dobois, 1985, pp. 27-28جاهدین لإظهار أنه متعدد الأبعاد( االبعد، وغیرهم، سعو 

، Phares 1957لقد اعتبــر البـاحثین الأوائــل فــي مصــدر الضــبط أمثــال فــیرز   

مصدر الضبط متغیـر أحـادي البعــد،  أن 1963Franklin، فــرانكلین Rotter 1966وروتــر

الأحادي  1966أن معظم الدراسات الأولى اعتمدت على مقیاس روتــر ســنة  إلى ویرجع هذا

 Gurin et al 1969البعـد، وظــل افتراض أحادیة البعد مسـلم بـه حتـى ظهـر تقریـر قیـران وآخرین 

تـوي علـى عوامـل عدیـدة أهمهـا الضـبط الشخصـي الــذي كشــف أن مقیــاس الــداخلي الخـارجي یح

الذي یتضمن بنودا یعبر عنها بالضمیر الأول (أنا، نحن) والضبط الإیــدیولوجي والــذي یتضــمن 

بنــودا تســتخدم الضــمیر الثالــث (هم، هن، هو، هـي) وهـي تتعلـق بضـبط النـاس علـى المواقـف 

عامـل إیدیولوجیـة السـلالة أو العنصـر وعامـل الاعتقـاد فـي  إلى بصـورة عامـة. هـذا بالإضـافة

إمكانیـة تعـدیل النظـام لـذلك ثـار الجـدل بـین العلمـاء حـول كـون مصـدر الضـبط أحـادي البعـد أو 

 1973،1974، نویكي وزملاؤه Mirals 1973أعمال میرلس  إلى متعــدد الأبعــاد، بالإضافة

Nawicki et alص. 2009أن مصدر الضبط ذو أبعاد متعددة (بوزید،  إلى ، والتي أشارت ،

  ).214، ص. 2014، وجبالي ؛ عزوز 57

أن هناك مجموعة من البحوث التي أجریت  )Dobois, 1985, pp.28-29ویذكر (  

 ;Coan, Fairchild et Dobyns, 1973 أو مقاییس أخرى مثل:  Rotter IE باستخدام مقیاس

Levenson, 1972, 1974; Crandall, Katkowsky et Crandall, 1965 ; Milgram et 

Milgram, 1975 أن  إلى بهدف إثبات تعدد أبعاد المفهوم، ولقد أكدت ذلك. كما یشیر أیضا

عدد من الأبحاث أثبتت بنفس الطریقة التي استخدمها روتر لتأكید وجود عامل عام للمصدر 

أن هناك  إلى تخدام التحلیل العاملي، وتوصلت هذه الأبحاثالضبط (النموذج أحادي البعد) باس
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 Gurin, Gurin, Lao etعدة عوامل (النموذج متعدد الأبعاد) : في بعض الأحیان اثنین (

Beattie, 1969 ; Mirels, 1970 ; Cherlin et Bourque, 1974; Gurin, Gurin et Morrison, 

 ,Collins)؛ وأحیانا أربعة (Kleiber, Veldman et Menaker, 1973). وأحیانا ثلاثة (1978

1974; Zuckerman et Gerbasi, 1977 ; Barling et Bolon, 1980 وبعض التحلیلات .(

)، Duffy, Shiflett et Downey, 1977; Barling, 1982أن هناك خمسة عوامل ( إلى توصلت

  .Coan et al., 1973، وأیضا سبعة عوامل Klockars et Varnum, 1975وأخرى ستة عوامل 

علـى الـرغم مـن اتفـاق جمیـع هـؤلاء الكتـاب علـى تعـدد أبعـاد ) بأنه Dobois, 1985ویرى (  

أن هـذه  إلـى ویشـیر: قدمـةمموعة من التحفظات حـول الأبعـاد المصدر الضبط، إلا أن هنالك مج

بطبیعــــة النتــــائج تتــــأثر بــــأداة القیــــاس المســــتعملة أو بنــــوع المعالجــــة الإحصــــائیة المتبعــــة وكــــذلك 

ـــائج المتوصـــل إلیهـــا لا تفســـر إلا جـــزء مـــن  وخصـــائص مجتمـــع أو عینـــة الدراســـة، وعمومـــا فالنت

التشــكیك فــي النتــائج المتوصــل إلیهــا، ولقــد قــام  إلــى التبــاین الكلــي. وهــو مــا دفــع بــبعض البــاحثین

 Rotter, 1975; Wolk et Hardy, 1975)بعضـهم بدراسـات نقدیـة لهـذه النتـائج المتوصـل إلیهـا 

;Bar-Zohar et Nehari, 1978; Krampen, 1982)  

   :وسنتناول في ما یلي أهم النماذج التي تناولت أبعاد مصدر الضبط  

  النموذج أحادي البعد لروترأولا: 

یكتسب الأفراد اعتقادات توجه توقعاتهم، فیما إذا كانت التعزیزات التي یحصلون علیها تعتمد 

والمثابرة وغیرها، أم تعتمد على عوامل أخرى بعیدة عن على أسباب شخصیة كالذكاء والمهارة 

تحكمهم الشخصي كالحظ والقدر والصدفة. وقد قسم روتر، بناء على هذا الاعتقاد، مصدر 

مصدر ضبط داخلي ومصدر ضبط خارجي، على أساس أن الأفراد أثناء تفاعلهم  إلى الضبط

قعات معممة حول الأسباب التي تكمن ن منها تو ؤ مع بیئاتهم الاجتماعیة یكتسبون خبرات یستقر 

  ).12، ص.2012وراء حصولهم على التعزیزات(معمریة، 

مصدر ضبط داخلي ومصدر ضبط  إلى ولقد اقترح روتر النموذج الأحادي البعد، قسمه  

  خارجي وفق ما یلي:

  مصدر الضبط الداخلي. 1

أو مجموعة من  یرى روتر أن الضبط الداخلي یصف الفرد الذي یعتقـد فـي موقـف محدد

المواقف بأن ما قد حدث أو یحـدث أو سـیحدث مـرتبط ارتباطـا مباشـرا بأفعاله. فهو یرجع 

الخاصة وقدراته في هذه المواقف. وإذا حدثت  كفاءته إلى الأحداث الجیدة ــــ حسب اعتقاده ــــ



  مصدر الضبط :الفصل الرابع                                                                                                                                             

 108

 ــــ حسب اعتقاده ــــأحداث سیئة فهو یـشعر أیـضا بالمـسؤولیة تجـاه هـذه الأحـداث، ویرجع ذلك 

أنه لم یحاول بجهد كاف، أو أنه لم یتبع الطریق الصحیح، أو عدم كفایة مهارته، أو أنه  إلى

بطریقة أو أخرى مسؤول عن فشله وسوء حظه في الماضي والحاضر والمستقبل(أبو 

  ).113، ص.1989ناهیة،

  لفرد هي:والمصادر المحتملة إذا كان التعزیز مضبوطا بالعالم الداخلي ل  

فالفرد یعتقد أنه یستطیع فهم البیئة وضـبط أحـداثها لصالحه وهو  الذكاء والقدرات العقلیة:

  مسئول عما یناله من ثواب أو عقاب.

  المهارة والكفاءة والاستفادة من الخبرات السابقة للسیطرة على البیئة.

ه یتوفر علـى خصائص تجعله فالفرد یكون اعتقادا حول نفسه بأن السمات الانفعالیة والمزاجیة:

یتحكم في الأحداث البیئیة وینـال التعزیـزات المرغوبـة، وهـذه الخصائص هي: الثقة بالنفس 

  ).413، ص. 2010الاكتفاء الذاتي، الطموح، المثابرة والجدیة (بدوي وزكور، 

لفرد یمكن لهذه المتغیرات جمیعا أن تتضافر معا لتوجیه مسار الأحداث التي یواجهها او   

  ).99: 1996في حیاته (سلیمان وعبد االله، 

  مصدر الضبط الخارجي. 2

یرى روتر أن الضبط الخارجي یصف الفرد الذي یعتقد أن ما یحدث له في مواقـف معینـة لـیس 

مرتبطـا بمـا یفعل في هذه المواقف. فالتعزیز هنا مرتبط بالحظ، أو القـدر الجید، أو بـسبب تدخل 

تأثیر، أو لهذه الأشیاء جمیعها. في حین یرى أن الأحداث السیئة التي أشخاص ذوي نفوذ و 

 قـوى خارجیـة أبعـد مـن قدرته على الفهم أو الـتحكم، أو إلى تحدث له ترجع ــــ حسب اعتقاده ــــ

عوامل یصعب التنبؤ بها، أو لأي شيء عدا أفعاله الخاصة أو افتقاره للقدرة والكفاءة (أبو  إلى

  ).113، ص.1989ناهیة، 

أنه إذا كان حدوث التعزیز مرتبطا بالعالم الخارجي فمن  1975ویرى روتر وآخرون   

المنطقي أن یكون ذلك لأسباب مختلفة، ونكون حینئذ أمام أربعة أنواع من الضبط الخارجي 

  هي:

 وهذا یمثل اعتقاد بأن العالم غیر قابل للتنبؤ أو التأثیرات :Luck or Chanceالصدفة والحظ 

  الاحتمالیة وغیر خاضع للعقل، من وجهة نظر الشخص تعد مسؤولة عن حدوث التعزیزات. 

ویعني اعتقاد لدى الفرد بأنه لا یمكن أن یغیر مسار الأحداث لأنها أحداث مقدرة : Fateالقدر 

سلفا، أي أن الأفعال الإنسانیة تقررت من قبل بصورة ما، ولیس للإنسان تأثیر بما یحدث له، 
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ن أسباب ما یحدث على وفق مفهوم القدر غیر معروفة، ولا یمكن التنبؤ أو السیطرة لذا فإ

  علیها.

ویعني أن الفرد یعتقد أن ضبط التعزیز في أیدي أناس  :Powerful Othersقوى الآخرین 

آخرین أكثر قوة وتأثیرا منه، مثل الآباء والرؤساء... وهو لا یستطیع أن یؤثر فیهم لأنه 

  ك یعتقد أن الآخرین الأقویاء عامل یساعده أو یعیقه على تحقیق أهدافه.ضعیف، فهو بذل

ففیه یرى الفرد أن الحیاة  النوع الرابع مرتبط بالنوعین الأول والثاني (الصدفة أو الحظ والقدر):

معقدة جدا بحیث لا یمكن التنبؤ بأحداثها وذلك لأن الشخص ذاته تختلط علیه الأمور فلا 

، 1996؛ سلیمان وعبد االله، 55، ص. 2005ع التنبؤ بها أو ضبطها (علي، یفهمها ولا یستطی

  ).99ص. 

  النموذج المتعدد الأبعادثانیا: 

  ظهرت العدید من النماذج متعددة الأبعاد التي تناولت مصدر الضبط والتي منها:

  Levensonالنموذج ثلاثي الأبعاد لیفنسون . 1

لأبعاد مشتقا من تقسیم روتر الأحادي البعد، تقسیما متعدد اLevenson اقترحت لیفنسون

ویتضمن هذا النموذج ثلاثة أبعاد. وكان ذلك استناد لتجربة شخصیة مرت بها حیث تذكر 

لیفنسون أنها عندما كانت طالبة في الدراسات العلیا أبلغت أن إدارة الجامعة قد غیرت قاعدة أو 

راسة. تقول في البدایة شعرت بالإحباط مسار الد إلى نظام الدراسة، وذلك بإضافة سنة أخرى

والغضب من هؤلاء الآخرین الأقویاء (الإداریین)، ثم حاولت معرفة المزید عن الوضع، على 

أمل إلغاء القاعدة. وهكذا أصبح من الواضح بالنسبة لي أن مفهوم الخارجیة یمكن أن یتضمن 

الإحباط. وبدلا من  إلى بيمصدرین للضبط مختلفین. فعدم وجود سیطرتي الشخصیة لم یؤدي 

كانوا یسیطرون على هذه  أقویاءذلك، اعتقدت أن الأحداث یمكن التنبؤ بها، وأن هناك آخرین 

  ).Levenson, 1981, p. 16الأحداث، كما أنه أمر مقدر(

یتضمن هذا النموذج ثلاثة أبعاد وهي: البعد الأول الضبط الداخلي، أما البعدین الآخرین   

كنتیجة للعدید من الأسئلة المرتبطة بصحة الجمع بین المصادر التي اقترحها فقد اقترحتهما 

روتر (القدر، الصدفة، قوى الآخرین) ضمن بعد واحد فقط مصدر الضبط الخارجي، بحیث 

قسمین الأول: یتضمن القوى الغیبیة الغیر خاضعة لسیطر  إلى قسمت مصدر الضبط الخارجي

 ,Levenson, 1981لثاني فیتضمن الآخرین من ذوى النفوذ( البشر كالقدر، والحظ والصدفة أما

p. 15.(  
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، Internal Control أن هناك ثلاثة أبعاد مستقلة: الداخلیة 1973یؤكد نموذج لیفنسونو   

. ووفقا لنموذج لیفنسون Lux or Chance، الحظ أو الفرصة Powerful Othersقوى الآخرین

عاد من مصادر الضبط بشكل مستقل وفي الوقت یمكن للمرء أن یجمع بین كل من هذه الأب

نفسه. للحصول على أمثلة یمكن للشخص في وقت واحد، أن یعتقد أن كلا من قواه أو قدراته 

  ).Habeeb, 2016, p.128وقوى الآخرین تؤثر على النتائج، ولكنه لا یعتقد في الحظ (

عینة من تلامیذ المرحلة  في دراسته على 1984وفي نفس السیاق وجد صلاح الدین أبو ناهیة 

  یتضمن: مصدر الضبطالثانویة، أن 

ویعني اعتقاد الفرد أنه یستطیع أن یقرر الأحداث الإیجابیة  الضبط الشخصي(الداخلي): 

والسلبیة في بیئته أو عالمه الخاص وأن هذه الأحداث نتیجة منطقیة للأعمال التي یقوم بها، 

اعتقاده بأن هناك عدل  إلى یة للسیطرة على بیئته وشعوره بالتمكن في الفعال إلى كما یشیر

  وإنصاف في بیئته المحیطة به بحیث یقبل المسؤولیة الشخصیة عن الأحداث في بیئته.

: ویعني اعتقاد الفرد بأن أصحاب النفوذ الضبط الخارجي (عن طریق الآخرین الأقویاء)

شعوره  إلى لمه الشخصي ووالسلطة یتحكمون في مصیره ویقرون الأحداث في بیئته أو عا

  بالعجز وضعف المسؤولیة الشخصیة عن ضبط نتائج أفعاله الخاصة.

: ویعني اعتقاد الفرد بأن الصدفة أو القدر هي الضبط الخارجي (عن طریق الصدفة أو الحظ)

التي تتحكم في الأحداث الإیجابیة والسلبیة في بیئته الخاصة، وأن تلك الأحداث خارجة عن 

  ).77، ص. 2103أمحمدي،  ما هي نتاج الحظ والصدفة (ه وإنإرادت

  Weinerالنموذج رباعي الأبعاد لوینر . 2

بإدخال تعدیلات على تقسیم روتر من حیث بعدي الداخلیة والخارجیة  Weinerقد قام وینر ل

  حیث أضاف ما یسمى بالعوامل الثابتة والعوامل المؤقتة على النحو التالي:

 ؤقتة من الجهد والمزاج والإرهاق. العوامل الداخلیة الم  

  .العوامل الداخلیة الثابتة كالقدرة والذكاء والصفات الجسمیة  

  .العوامل الخارجیة المؤقتة كالحظ والصدفة والفرصة  

 31، ص. 1996سرحان، همة الصعبة والعوائق البیئیة (العوامل الخارجیة الثابتة كالم.(  

به وینر یضفي على مفهوم مصدر الضبط أكثر یرى الباحث أن هذا التعدیل الذي قام   

وضوحا، فالعوامل التي تقف خلف التعزیزات التي ینالها الفرد منها ما هو سمة أو خاصیة 

  دائمة الحضور كالذكاء مثلا ومنها ما هو مؤقت كالفرص مثلا.
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في ضوء ما سبق نستنتج أن مصدر الضبط هو مفهوم موقفي في الغالب، یتعلق   

یتحدد في ضوء الخبرة السابقة(التعزیزات). كما أن مصدر الضبط داخلیا كان أو بالتوقعات، و 

أن الفرد یعتقد في غالب الأحیان ــــ لا في كل الظروف ــــ أن التعزیزات التي  إلى خارجیا یشیر

  یتحصل علیها مصدرها غالبا داخلي أو خارجي.

أو خارجي لیس هدفا في حد ومن جهة ثانیة فإن الاهتمام بتحدید مصدر الضبط داخلي   

ذاته. فلقد أكد لیفكورت أن تطویر أدوات قیاس تتمیز بقدرة تنبؤیة أحسن لمصدر الضبط رغم 

صائص الشخصیة أهمیته لا یعد تحدیا، بل یرى أن التحدي یكمن في إیجاد تلك الشروط أو الخ

  ). Lefcourt, 1984, p.391مصدر الضبط في التنبؤ بالمعاییر المحددة (التي قد تتفاعل مع 

  الصفات الشخصیة تبعا لمصدر الضبط 04.4

  صفات ذوي الضبط الداخليأولا: 

 يالسیكولوجعلى نتائج بعض الدراسات التجریبیة في التراث  1989من خلال اطلاع أبو ناهیة 

، 1978، جیلمور 1977، سترایكلاند 1972، لیفكورت 1981، جو 1969مثل دراسات (روتر 

أنها  إلى ) یشیر 1987-1986، صلاح الدین أبو ناهیة 1983نویكي  ،1981ستیك وویسز

تتفق على أن أصحاب الضبط الداخلي یتمیزون بدلالة واضحة عن أفراد الضبط الخارجي في 

  المجالات التالیة:

 المعلومات، ثم استخدام هذه المعلومات بفعالیة في  إلى البحث والاستكشاف للوصول

لتي تعترضهم في البیئة، فضلا عن قدرتهم على استرجاع المشكلات ا حل إلى الوصول

  .هذه المعلومات ومعالجتها بأشكال مختلفة

 القدرة على تأجیل الإشباع، ومقاومة المحاولات المغریة للتأثیر علیهم. 

  ،المودة والصداقة في علاقاتهم مع الآخرین، فهم أكثر حبا واحتراما من قبل الآخرین

لآخرین، وأكثر توكیدیة تجاه الآخرین، على الرغم من مقاومتهم ومشاركة ل وأكثر تعاونا

 .لتأثیراتهم علیهم

  العمل والأداء المهني، حیث تبین أن لدیهم معرفة شاملة لعالم العمل الذي یعملون فیه

المحیطة بهم، كما أنهم أكثر إشباعا ورضا عن عملهم، وأكثر انهماكا واهتماما  وبالبیئة

 .بهذا العمل
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 والأداء الأكادیمي، حیث تبین ارتفاع مستوى تحصیلهم الدراسي وأسالیبهم في  التحصیل

المشكلات، كما أنهم أكثر تفتحا ومرونة في التفكیر، وأكثر إبداعا وأكثر تحملا  حل

 .الغامضة وأكثر توقعا للإجابة الصحیحة للمسائل والمشكلات

  قناعة ورضا عن الحیاة، وأكثر الصحة النفسیة والتوافق فهم أكثر احتراما للذات، وأكثر

وهدوء وأكثر ثقة بالنفس وأكثر ثباتا انفعالیا، وأقل قلقا وأقل اكتئابا، وأقل إصابة  اطمئنانا

 .)63، ص.2016غسیري، (بالأمراض النفسیة 

أن الأفراد الذین  إلى ولقد أشارت الأبحاث التي تناولت أفكار روتر في مصدر الضبط  

 :إلى  بط الداخلي یمیلونلدیهم توجه كبیر نحو الض

  العیش في الثقافات التي تؤمن الفردانیةindividualistic cultures.  

 .أدائهم في المدرسة جید  

 .لا یمیلون للإدمان على استخدام الإنترنت  

 .لدیهم درجة عالیة في الرضا الوظیفي ورضا الحیاة  

 .لدیهم درجة منخفضة في القلق والاكتئاب  

 ع الإجهاد.یتعاملون بشكل أفضل م  

 .یتمتعون بصحة جیدة  

 )لدیهم آباء وأمهات یسجلون درجات عالیة في الضبط الداخليSchultz & Schultz, 

2013, p. 362(  

لخصها ، ) مجموعة من الصفات أصحاب الضبط الداخلي2002كما یذكر (محمد،   

 فیما یلي:

  والمعلومات، بالإضافةأنهم أكثر دافعیة للإنجاز ولدیهم القدرة على الاستفادة من الفرص 

ذلك ترتبط الدافعیة لدیهم بعدد من المتغیرات كالتحكم الذاتي والفاعلیة في مواجهة  إلى

  المواقف.

  یركزون اهتمامهم بشكل أكبر على تعزیزات المهارة في الأداء وعلى كفاءتهم الداخلیة

في النظرة  الأهداف المرجوة، وقد تبدو الكفاءة الذاتیة إلى التي تحقق لهم الوصول

المتفائلة لمتطلبات الحیاة، والمهارات التي تساعد على إدارة الضغوط والاستفادة قدر 

  الإمكان من الموارد المتاحة.
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  بینالذات، وقد ربطت بعض الدراسات أنهم أكثر ثقة بأنفسهم ولدیهم مفاهیم إیجابیة عن 

سیة للأطفال بدرجة الذات، وما یؤكد ذلك ارتباط الإساءة الجن وتقدیرالضبط مصدر 

عالیة من الضبط الخارجي والاكتئاب ودرجة منخفضة فی تقدیر الذات والثقة بالنفس، 

الضبط وتقدیر الذات عوامل وسیطة لمواجهة المواقف مصدر حیث یعتبر كل من 

  الضاغطة لدى المراهقین. 

  عقلیة وتحصیلالدیهم قدر أكبر من المهارة المهنیة والكفاءة التدریبیة وأنهم أكثر كفایة 

 .)386ص.(أكادیمیا وأداء دراسیا

   الضبط الخارجی يصفات ذو ثانیا: 

 یتسم أصحاب الضبط الخارجي بمجموعة من الصفات منها ما یلي:

  أنهم یلقون تبعة أو مسئولیة وقوع الأحداث على عوامل خارج أنفسهم مثل القدر أو الحظ

الخارجي یرتبط بدرجة عالیة من  أو الصدفة، وهناك من النتائج ما تفید بأن الضبط

المعتقدات الغیبیة، وبخاصة مع المقاییس الفرعیة مثل الروحانیة ومعرفة الطالع 

 (المستقبل). 

 .أنهم أكثر سلبیة، وأقل مشاركة في الإنتاج، وأقل تفاعلا  

  تنخفض لدیهم درجة الإحساس بالمسئولیة الشخصیة عن نتائج أفعالهم الخاصة، فهم

ومن ثمة فإن  -ما دون الضبط الشخصي  إلى دث الإیجابیة أو السلبیةیرجعون الحوا

الضبط، كما فحصت بعض  مصدرو عزو الأحداث السلبیة یرتبط لدیهم بالاعتمادیة 

الدراسات ما لقوة الآخرین ونفوذهم من تأثیر على درجة الضبط لدى هؤلاء الأفراد 

 وعلاقتها ببعض متغیرات الشخصیة.

 للقلق والاكتئاب والاستجابة العصبیة للضغوط، وتتضح الآثار  لدیهم استعداد أكبر

الضبط، حیث یعتبر القلق عامل مثبط لفاعلیة إستراتیجیة مصدر بالسلبیة لعلاقة القلق 

مواجهة الانسحاب الاجتماعي، لذلك یتمتع ذوى الضبط الداخلي بدرجة كفاءة أعلى في 

صراعات، هذا بالمقارنة لذوى الضبط إستراتیجیة التفاوض والتي تفید في وضع حلول لل

 ).387، ص.2002محمد، الخارجي. (

في ضوع ماسبق یتضح أن أصحاب الضبط یتسمون بمجموعة من الصفات التي تمیز بین   

  النوعین فكل منهما یقع في القطب المقابل للأخر بصفه عامة.
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 ثالثا: الفروق بین فئتي الضبط

الاختلافات بین أصاحب الضبط الداخلي وأصحاب  ) مجموعة منTanveer, 2016(تنفرأورد 

 الضبط الخارجي وهي كما یلي:

  من المرجح أن الداخلیین لدیهم دافعیة للانجاز أكثر، وأنهم أقل تأثرا بتأخر التعزیزات أو

مدى، في حین یرجح أن الخارجین لدیهم دافعیة  یخططوا للأهداف طویلة وأنهم المكافآت،

  اف لدیهم أیضا أقل.للانجاز أقل ومدى الأهد

  في حالة الفشل، فإن الداخلیین یقومون بإعادة تقییم لأدائهم المستقبلي، ویخفضون توقعاتهم

للنجاح، في حین أن الخارجیین قد یرفعون توقعاتهم. هذه الاختلافات تتعلق بالاختلافات 

 ین أكثر میلاأن الداخلی 1966في الدافع الإنجاز (كما هو مشار إلیه أعلاه). ویعتقد روتر 

 رفع مستوى دافعیة الانجاز من الخارجین. ومع ذلك، كانت النتائج التجریبیة غامضة. إلى

أن  إلى الاختلافات القائمة على الجنس، بحیث توصلت إلى عض الدراساتفقد أشارت ب

 النجاحات. إلى استجابةفي حین أن الذكور أكثر  الإناث أكثر استجابة للفشل،

 إلى بالعودة bailer's 1961 ، أن مصدر الضبط الداخلي  إلى بیانات دراسات كثیرةأشارت

 إلى دراسة واحدة على الأقل یرتبط بزیادة القدرة على تأخیر الإشباع. ومع ذلك، فقد أشارت

 Walls and Miller لا تنطبق على جمیع العینات. كما ووجد والز ومیلر أن هذه النتیجة

تأخیر الإشباع لدى الأطفال في الصفین الثاني والثالث علاقة بین مصدر الضبط الداخلي و 

 ابتدائي، ولكنها غیر موجودة لدى البالغین.

  الداخلیون أكثر قدرة على مقاومة الإكراه. ویرتبط ذلك بأن ذوي الضبط الداخلي موجهین

أي أن أفكارهم وأعمالهم تتبع معاییر الجماعة أو المجتمع  Outer-Directedخارجیا 

أي أن أفكارهم  Inner-Directedر الخارجیة)، على عكس الموجهین داخلیا (المعایی

وأعمالهم تتبع مقیاس واحد من القیم بدلا من المعاییر الخارجیة. وهو عامل آخر یعتقد 

 نه یمیز بین الداخلیین والخارجیین.أ 1966روتر 

 ،من البحوث  الكثیروأشارت  الداخلیون أفضل في التعامل مع حالات الصعبة والغامضة

أن هناك علاقة سالبة بین مصدر الضبط الداخلي والقلق، وأنهم أقل عرضة  إلى السریریة

للاكتئاب من الخارجیین، فضلا عن كونهم أقل عرضة للعجز المكتسب أو المتعلم. ومع 

ذلك، هذا لا یعني أن الحیاة الانفعالیة للداخلیین هي دائما أكثر إیجابیة من تلك لدى 
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، كما هو معروف أن الداخلیین یكونون أكثر عرضة للشعور بالذنب من الخارجیین

  الخارجیین.

 تطویر الذات  یكون ذوي الضبط الخارجي أقل رغبة في المخاطرة، وفيself-

improvement وفي تحسین أدائهم من خلال التقییم والتقویم الذاتي مقارنة مع ذوي ،

أن لي أكثر من الدعم الاجتماعي. كما الضبط الداخلي، كما یستفید ذوي الضبط الداخ

وفي التكیف الطویل الأمد  الاعتقاد في الضبط الداخلي یساعد في تحقیق الصحة النفسیة

 .لدى المعاقین جسدیا

  من المرجح أن یفضل ذوي الضبط الداخلي الألعاب التي تعتمد على المهارة، في حین

أو الصدفة. ذوي الضبط الداخلي یفضل ذوي الضبط الخارجي الألعاب التي تعتمد الحظ 

یعتقدون أن النجاح أو الفشل یعتمد على قدرتهم، في حین یعتقد ذوي الضبط الخارجي أنه 

 .یرتبط المصادر الخارجیة

  .ذوي الضبط الداخلي لدیهم دافعیة للانجاز مرتفعة، على عكس ذوي الضبط الخارجي

م في العمل، على عكس ذوي رقابة صارمة من رؤسائه إلى یحتاج ذوي الضبط الخارجي

الضبط الداخلي. الدخل المادي لدى ذوي الضبط الداخلي مرتفع بالنظر لأنهم من ذوي 

  الأداء العالي، على عكس ذوي الضبط الخارجي.

  ذوي الضبط الخارجي أكثر عرضة  أنفي حین  للقلق،عرضة  الداخلي أقلذوي الضبط

تقل في حین أن الخارجیین دائما یتبعون یمیلون للعمل المس الخارجیین. للقلق المرتفع

  الآخرین. یتجنب الخارجیین دائما المسؤولیة والمخاطرة على عكس الداخلیین. 

  لدى ذوي الضبط الداخلي مستوى مرتفع من ضبط النفسself-controlled  على عكس

 satisfied inالخارجیین. لدى ذوي الضبط الداخلي مستوى مرتفع من الرضا على العمل 

their work . على عكس الخارجیین   

  یفضل ذوي الضبط الداخلي التعزیزات الداخلیة على عكس ذوي الضبط الخارجي الذین

یفضلون التعزیزات الخارجیة. ذوي الضبط الخارجي أكثر شكوى من الداخلیین. لدى ذوي 

 ,Tanveer, 2016على عكس الخارجیین( stress الضبط الداخلي مستوى مرتفع من الضغط

pp.130-131.( 
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  علاقة مصدر الضبط ببعض المتغیرات 05.4

منذ البدایات الأولى لمفهوم مصدر الضبط، لاقى هذا المفهوم قبولا لدى الباحثین في مختلف 

البحث أكثر في المتغیرات والعوامل التي تؤثر في تحدید اتجاه  إلى المجالات، وهو ما دفعهم

  به. نحو الداخل أو الخارج، أو المرتبطة

أنه بالرغم من أهمیة تطویر أدوات قیاس  إلى )Lefcourt, 1984لیفكورت ( لقد أشارو   

أن  إلى بل یشیر ،تتمیز بقدرة تنبؤیة أحسن لمصدر الضبط، إلا أن هذا الموضوع لا یعد تحدیا

مصدر صائص الشخصیة التي قد تتفاعل مع التحدي یكمن في إیجاد تلك الشروط أو الخ

  ).p.391 بالمعاییر المحددة ( الضبط في التنبؤ

  م العوامل والمتغیرات المرتبطة بمفهوم مصدر الضبط: هوسنتطرق في ما یلي أ  

  أثر الثقافة والأسـرة على مصدر الضبـطأولا: 

) كثیر على أثر الثقافة على مصدر الضبط من خلال تأكیداته على Rotter, 1966ركز روتر (

  ة.أن المفهوم مرتبط بالثقافة الغربی

إن للثقافة والمجتمع والمعاییر والاتجاهات والمعتقدات الخاصة بثقافات المجموعات   

وكذلك الطبقات التي ینسب إلیها الأفراد دور كبیر في تحدید مصدر الضبط، فقد أشارت 

أن الأفراد في الأقطار الصناعیة یعتمدون على ذواتهم أكثر، مما ینتج عنه ضبط  إلى الدراسات

وهذا ما نجده في المجتمعات الغربیة التي تؤكد على أهمیة المبادرة والإقدام  داخلي أكثر،

أن أفراد الطبقات الاجتماعیة  إلى وتحمل المسؤولیة واتخاذ القرار. وقد أشارت الدراسات أیضا

الضبط الخارجي لاعتقادهم بالحظ والصدفة والقدر والحكومة وأن الأغنیاء هم  إلى الدنیا یمیلون

ن عن الخسارة والمعاناة والفشل. وللآباء والأمهات علاقة كبیرة بوجهة الضبط لدى المسئولو 

أبنائهم، حیث أن أغلب السلوك الوالدي الإیجابي مثل الرعایة والتدریب والاعتماد على النفس 

یزید من درجة التحكم، عكس الأطفال الفاقدین لآبائهم والذین یتسمون بالضبط الخارجي(مدور، 

2005 ،26( .  

كما أن هناك خلفیة بیئیة مسئولة عن نمو وتطور مصدر الضبط داخلیا كان أم خارجیا.   

بعض نتائج دراساته موضحا أن الخلفیات وراء مصدر الضبط  1982ولقد لخص لیفكورت

الداخلي تتمثل في منح الأطفال بعض المسئولیات في ضبط مسار حیاتهم، والأمر یختلف في 

یحرم الطفل من هذه المسئولیة، هذا من جانب، ومن جانب آخر  حالة الضبط الخارجي حیث

فإن أطفال المستوى الاجتماعي المتوسط والمرتفع لدیهم الفرصة لتحقیق هذه المسئولیة بخلاف 
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أطفال المستویات الاجتماعیة المنخفضة. فالأطفال المستوى الاجتماعي المتوسط، والمرتفع 

اخلي فضلا عن ذلك تتسم جماعات مراحل الطفولة المبكرة فئة الضبط الد إلى غالبا ما ینتمون

والمتأخرة بالضبط الخارجي إذ لدیهم فرص اختیار أقل من جماعات الرشد التي تتسم بالضبط 

  ).541، ص.1994الداخلي (النیال، 

أن الاعتقاد في مصدر الضبط یتم تعلمه في مرحلة الطفولة ویرتبط  إلى تشیر الأدلة  

بسلوك الوالدین. ومن المرجح أن الاعتقاد في الضبط الخارجي یظهر لدى ارتباطا مباشرا 

الأطفال الذین یتم تربیتهم في المنازل دون أن یكون لهم نموذج ذكوري من البالغین، كما یزداد 

 الاعتقاد في الضبط الخارجي بزیادة عدد الإخوة، ولقد خلصت سنیویند إلى المیل

1995Schneewind في الأسر الكبیرة والتي یغیب عنها الأب (وفاة، أن الأطفال  إلى

تنمیة أو تطویر الاعتقاد في الضبط  إلى طلاق،..) وتكون الأم هي المسئولة عنها یمیلون أكثر

أن الأمهات المكتئبات  إلى Freed & Tompson 2011الخارجي. ولقد أشارت فراد وتومسون

الضعیف من المرجح أن یكون أطفالهن  واللواتي لدیهن مستوى متواضع من التعلیم أو الدخل

  .)Schultz & Schultz, 2013, p.361أكثر اعتقاد في الضبط الخارجي(

أن الأفراد الذین یعتقدون في  إلى Wilson & Ramey 1972وتوصل ولسون ورامي   

الضبط الداخلي یأتون غالبا من أسر تتسم بالحب والدیمقراطیة والنظام والمعاییر المستقرة، في 

ین أن الأفراد المعتقدین في الضبط الخارجي یصفون أبائهم بأنهم یبالغون في عقابهم بدنیا ح

  ).80، ص.2012وانفعالیا ویحرمونهم من حقوق كثیرة (معمریة، 

حول العلاقة بین مركز التحكم والمعاملة  1989وفي دراسة صلاح الدین أبو ناهیة   

أن  إلى جامعة الإسلامیة بقطاع غزة خلصطالب من ال 254الوالدیة، والتي أجراها على 

لدیهم بأسالیب االداخلي كانوا یعاملون من و  مصدر الضبطالطلاب والطالبات ذوي الاعتقاد في 

التقبل والتمركز حول الأبناء، وتقبل الفردیة والاندماج الإیجابي، أما الطلاب والطالبات ذوي 

لون بأسالیب الرفض والإكراه من خلال نوا یعاماالاعتقاد في مركز التحكم الخارجي فقد ك

والتحكم العدواني وتلقین القلق الدائم والتباعد والسلبیة وانسحاب  الشعور بالذنب،

  ).81، ص.2012العلاقة(معمریة، 

وقد وجد أن الأطفال المعتقدین في الضبط الداخلي، لدیهم أباء یقدمون لهم التأید والثناء   

ز الایجابي)، كما أن هؤلاء الأولیاء یواصلون تعزیز التوجه نحو على انجازاتهم المحققة (التعزی

الاعتقاد في الضبط الداخلي لأبنائهم مع تقدم أطفالهم في السن. كما أن الأفراد المعتقدین في 
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 & Schultzالضبط الداخلي لدیهم آباء وأمهات یسجلون درجات عالیة في الضبط الداخلي(

Schultz, 2013, p.362.(  

أن مصدر الضبط یرتبط بالثقافة والأسرة بدرجة كبیرة، فمصدر الضبط  إلى شیروهذا ی  

لدى الفرد هو نتاج توقعاته التي تبنى في الأساس على التعزیزات الداخلیة أو خارجیة، هذه 

الأخیرة ترتفع قیمتها أو تنخفض تبعا لما هو سائد في المجتمع وتقره الثقافة، فالمجتمعات التي 

فردانیة تدفع بعناصرها في اتجاه الضبط الداخلي في حین أن المجتمعات التي تتبنى منهج ال

تتبنى منهج التشاركیة تدفع بعناصرها في اتجاه الضبط الخارجي. كما أن الأسرة تعد أهم 

مؤسسة في نقل ثقافة المجتمع خاصة في السنوات الأولى من العمر، ومن جهة ثانیة فالأسرة 

الاعتماد على  إلى الضبط الداخلي من خلال منحهم مسؤولیات ودفعهمتبني  إلى تدفع بأفرادها

  سر التي تربي أفرادها على الاعتمادیة.النفس، على عكس الأ

  الفروق في مصدر الضبط تبعا الجنسثانیا: 

یعد متغیر الجنس من بین أهم العوامل التي یراهن علیها الباحثین. وفي مجال الفروق في 

س، تباینت النتائج حیث أظهرت بعض الدراسات وجود فروق بین مصدر الضبط تبعا الجن

  الجنسین في متغیر الضبط، بینما لم تجد أخرى فروقا بین الجنسین.

لقد كشفت البحوث والدراسات التي تعرضت للفروق بین الجنسین في الضبط الداخلي و   

ادا في مصادر الضبط أن الذكور أكثر اعتق إلى الخارجي على نتائج مختلفة. فمنها ما أشار –

تلمیذا من التعلیم  510لعینة تتكون من  Zerga al 1976الداخلة ومنها دراسة زیر وآخرون 

ن الإناث خارجیات الضبط والذكور أفتبین من نتائجها  Rotterالثانوي مستخدمین مقیاس روتر 

 Striklande et Haley 1980داخلیین، واتسقت هذه النتیجة من نتائج دراسة سترایكلاند وهیلي 

حیث أظهرت الطالبات ضبطا  ،باستخدام مقیاس روتر على عینة من الطلاب الجامعیین

 1984Rao etخارجیا مرتفعا مقارنة بالطلاب، وفي الاتجاه نفسه بینت دراسة رو ومورفي 

Murhy  طالبا جامعیا في الهند أن الإناث كن أكثر اعتقادا في الضبط الخارجي من  540على

فروقا لصالح الإناث في  1984). كما وجدت أیضا حلمي 18، ص. 2012معمریة، الذكور(

، 1985مصدر الضبط الخارجي لعینة التعلیم الثانوي. كما توصلت دراسة جابر وكفافي 

الداخلي  مصدر الضبطأن الذكور أكثر اتجاها نحو  إلى 1994دراسة یعقوب ومقابلة و 

  ).86، ص. 2013(أمحمدي، 
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 Khana 1979راسات أظهرت نتائج عكسیة تماما منها دراسة خانا خانا غیر أن هناك د  

et khana  في الهند على عینة من تلامیذ المدارس الثانویة لثلاث مجموعات دینیة هي

الهندوس والمسلمین والمسیحیین باستخدام مقیاس روتر لجمع البیانات، فكشفت النتائج عن 

جموعة حیث كانت الإناث أكثر داخلیة من وجود فروق دالة بین الجنسین داخل كل م

 Manager 2000)، كما أظهرت نتائج دراسة مانیجر وأولي 19، ص. 2012الذكور(معمریة، 

Ole ) سنة) أن الإناث لدیهن ضبط داخلي أكثر من الذكور  15، 14على عینة من الطلاب

ثیر الجهد المبذول على والذكور أكثر أیمانا بالحظ، بینما الإناث أكثر أیمانا من الذكور بتأ

كذلك في دراسة على مجموعة من تلامیذ  1986النجاح. وفي البیئة العربیة خلص إبراهیم 

التعلیم الثانوي بمصر، أن الإناث أكثر اعتقادا في الضبط الداخلي من الذكور، وذات النتیجة 

، 2013على عینة من المراهقین بالقاهرة (أمحمدي، 1994توصلت إلیها دراسة هدیة 

  ).87ص.

نتائج مخالفة للنتائج السابقة حیث أكدت عدم وجود  إلى كما توصلت دراسات أخرى  

 1981ومن هذه الدراسات، الدراسة التي قام بها شاو هل مصدر الضبطفروق بین الجنسین في 

Shaw Uhl  طفلا من الجنسین متوسط أعمارهم ثمانیة سنوات من  211لعینة مكونة من

معت البیانات بواسطة مقیاس بیلر وكروسیل للأطفال. ودراسة بیاجیو طبقات مختلفة، وج

1984 Biaggio  على عینة من طلبة وطالبات الجامعة، أما في البیئة العربیة فقد توصل أبو

لعینة  1987في داسته لعینة من تلامیذ المرحلة الثانویة، وفي دراسته أیضا سنة  1984ناهیة 

بقطاع غزة ومن فئات عمریة مختلفة مستخدما مقیاس مفحوصا من الجنسین  691تشمل 

عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین  إلى الخارجي للتعزیز، -نویكي وسترایكلاند للضبط الداخلي

جنسین لدى كل الفئات العمریة رغم أن متوسطات درجات الضبط الخارجي لدى الإناث أعلى ال

  ).87،88، ص.2013دي، أمحممنها لدى الذكور في جمیع الفئات العمریة (

على عینة من دراسة  1995أما في البیئة المحلیة الجزائریة فقد أجرى بشیر معمریة   

طلبة الجامعة، استخدام فیها مقیاس روتر، وكان من نتائجها وجود فروق دالة بین الجنسین في 

الطب، مصدر الضبط لدى طلبة الاقتصاد لصالح الطالبات، أما الفروق بین طلبة الحقوق، و 

في دراسة على عینة من  2008مستوى الدلالة، كما وجد بوقصارة  إلى والزارعة، فلم تصل

أمحمدي، ( تلامذة الثانوي، وجود فروق دالة إحصائیا في مصدر الضبط بین الذكور والإناث

  ).89، ص. 2013
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 إلى من خلال اطلاع الباحث على بعض الدراسات وجد أن بعض الدراسات تشیرو   

 ت)، وكان1996وق في مصدر الضبط تبعا لعامل الجنس كدراسة (سلیمان وعبد االله، وجود فر 

 1988الإناث أكثر اعتقادا في الضبط الخارجي من الذكور. وفي نفس الاتجاه توصلت دروزه 

أن هناك فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث  إلى في دراستها لعینة من الطلبة الجامعیین

حیث كان الذكور أكثر میلا للانضباط الداخلي، وهي ذات النتیجة التي في مصدر الضبط، ب

  .1997توصلت إلیها في دراسة أخرى سنة 

عدم وجود فروق في مصدر الضبط كدراسة توفیق  إلى جد أن البعض الأخر یشیرنكما    

)، البعاج 2010)، بواللیف(2009سكران( أبو)، 2006)، دروزه(2005)، مدور(1995وسلیمان(

عدم وجود علاقة ارتباطیه دالة إحصائیا  إلى ) التي أشارت2013) ودراسة أمحمدي(2011(

  بین مصدر الضبط ومتغیر الجنس.

یتضح مما سبق أن الفروق في مصدر الضبط تبعا لمتغیر الجنس، تتسم بعدم و   

في  أن الفروق جاءت لصالح الذكور أي أنهم أكثر اعتقادا إلى الاستقرار، فالنتائج تشیر تارة

الضبط الداخلي، وتارة أخرى تثبت العكس أي أن الإناث أكثر اعتقادا في الضبط الداخلي، وفي 

  انه لا توجود فروق في مصدر الضبط تعزى لمتغیر الجنس.  إلى شق ثالث أشارت النتائج

وفي ضوء هذه النتائج الغیر مستقرة یمكننا أن نستنتج أن التفاعل بین الجنس ومصدر   

بعوامل ومتغیرات أخرى، وفي ضوء طبیعة تفاعله معها یتحدد نوع مصدر  الضبط یتأثر

، وأن الذكور أكثر الخارجيالضبط  إلى الضبط. كما یتضح أن الإناث في الغالب أكثر میلا

  الضبط الداخلي.  إلى میلا

  الفروق في مصدر الضبط تبعا للعمرثالثا: 

للعائد المتوقع  subjectiveالمحتملة ذاتیا لقد أشار روتر أن مصدر الضبط هو نتیجة للتقدیرات 

المبنى على الخبرة، وبذلك، أصبح من المحتمل أن تتغیر درجات الضبط الخارجي في مسار 

  على افتراض أن التقدم في العمر یصاحبه زیادة في الخبرة. –الحیاة، مع التقدم في العمر 

لضبط الخارجي مع النقصان الواضح في درجات ا إلى وقد أشارت بعض الدراسات  

التقدم في العمر، وكما ارتبط السن بطریقة سلبیة مع الضبط، أي یتناقص الضبط الخارجي 

  ).115، ص.2004كلما تقدم العمر(غریب، 

لقد أظهرت الدراسات أن محاولات السیطرة على البیئة الخارجیة لدینا تبدأ في مرحلة   

أن طلاب  إلى الدراسات أیضا. وتشیر 14-8الطفولة، وتصبح أكثر وضوحا بین سن 
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الجامعات یمیلون لإظهار التوجه الداخلي بدلا من التوجه الخارجي. ویبدو أن الناس یصبحون 

 Schultzذروته في منتصف العمر(  إلى أكثر توجها نحو الداخلیة مع الزیادة في السن، لیصلوا

& Schultz, 2013, p.359.(  

 إلى Nehrke 1977، نیهرك Morganti et al 1988وأشارت دراستي مورجاتي وزملاؤه   

ن حیث مصدر الضبط مأن یكونوا خارجیین  إلى أن معظم حدیثي السن وكبار السن یمیلون

في حین أن الراشدین كانوا داخلیین من حیث مصدر الضبط وكأن الضبط الخارجي یقترن 

دون بحیث یصبح بالضعف في حین أن الضبط الداخلي یرتبط أكثر بالنضج الذي یبلغه الراش

تفسیرهم للأحداث أكثر ارتباطا بالجهد والمثابرة والمقدرة من ارتباطه بالظروف البیئیة (سرحان، 

  ).33، ص.1996

الخارجي التي ترجع للسن،  –) الفروق في الضبط الداخلي 2004ویلخص (غریب،   

ا الموضوع أن كلا من الأساس النظري للمفهوم، ونتائج بعض الدراسات حول هذ إلى مشیرا

  ).116ترجح وجود تغیر عكسي في الضبط الخارجي بالتقدم في العمر(ص. 

  Ego Virtuesأو فاعلیة الأنا  Ego Strengthمصدر الضبط وقوة الأنا رابعا: 

القدرة على القیام  إلى Ego Virtuesأو فاعلیة الأنا  Ego Strengthیشیر مصطلح قوة الأنا 

ضمن التوافق النفسي والاجتماعي للفرد، ویعد ضعف الأنا أهم بالوظائف المختلفة بشكل كافي ی

، ولقد Neuroticismاستعداد أو أهم خاصیة شخصیة للإصابة بالمرض النفسي أو بالعصابیة 

) العلاقة بین مصدر الضبط وكل من قوة الأنا، والقلق لدى 1996درس (سلیمان وعبد االله، 

طالب  300یا دراستهما على عینة تكونت من عینة من طلبة وطالبات جامعة قطر، وقد أجر 

الخارجي)، ومقیاس بارون  –لضبط (الداخلي  Rotterوطالبة مناصفة، واستخدما مقیاس روتر 

Baron مقیاس القلق الصریح  إلى لقوة الأنا، بالإضافةManifest Anciently  لجانیت تایلور

Taylor.Jالة إحصائیا بین وجهة الضبط . أسفرت النتائج على وجود علاقة ارتباط موجبة د

 إلى الداخلي وقوة الأنا، وعلاقة ارتباطیة سالبة بین وجهة الضبط الخارجي وقوة الأنا، هذا

الخارجي) ومستوى  –جانب عدم وجود علاقة ارتباط دالة إحصائیا بین وجهة الضبط (الداخلي 

توى القلق. وتشیر نتائج هذه القلق، وعدم وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین قوة الأنا ومس

ة في حین أن یقو أنا أن أصحاب الضبط الداخلي لهم  إلى الدراسة التي أجریت في البیئة العربیة

  أصحاب الضبط الخارجي لا یتمتعون بهذه الخاصیة الشخصیة.
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  مصدر الضبط والاضطراب النفسي خامسا:

مي مصدر الضبط والاضطراب ) أنه في ضوء التراث النظري المرتبط بمفهو 2002یرى محمد(

افتراض أن جهاز  إلى النفسي یمكن أن نعزو العلاقة بین مصدر الضبط والاضطراب النفسي

الضبط لدى الفرد یخضع لنفس آلیات ومیكانیزمات عمل الجهاز النفسي في الشخصیة، فحین 

وحین تستطیع  تقوم الأنا بدورها التنظیمی والإداري فی الضبط بین مطالب الهو والأنا الأعلى،

إقامة قدر من الوفاق والحیلولة دون وقوع أي صراعات أو هیمنة منظمة دون الأخرى على 

الشخصیة، ففي هذه الحالة یتكون لدى الفرد درجة معتدلة من الضبط الشخصي، أما إذا أخفقت 

د القدرة على الأنا في دورها الرقابي وكان للهو الغلبة في هذا الصراع فلنا أن نتوقع أن یفتقد الفر 

الضبط الذاتي، وبهذا تتفق خصائصه مع خصائص ذوى الضبط الخارجي من حیث الاندفاعیة 

والاعتمادیة والشعور بالعجز وضعف القدرة على تحمل المسئولیة، أما إذا سیطرت الأنا الأعلى 

بصورة صارمة فإن الشخصیة تخضع لدرجة من الضبط الداخلي، تتحمل بمقتضاها الذات 

 ).394ة الأحداث التي تقع من حولها (ص.مسئولی

من جهة ثانیة، فإن المغالاة في إحكام الضبط ( الوجهة الداخلیة) قد تكون من أسباب   

اضطراب الشخصیة، حیث یحمل الفرد نفسه نتاج أفعاله بصورة مبالغ فیها ویعبر عن ذلك 

تناسب مع قوة الحدث، وتتبع باستجابة انفعالیة تتمیز بتوجیه اللوم الشدید للذات الذی قد لا ی

مشاعر الذنب من الأنا الأعلى كما نرى في الشخصیة الوسواسیة، حیث یتسم هؤلاء الأفراد 

الضبط الشخصی " یعنی درجة من "بالتصلب ویسیطر علیهم أنا أعلی یتمیز بقسوته، ولذلك 

موحات وتقویم الضبط تمكن الفرد من إعمال الفكر وإنجاز الأعمال وتنفیذ الخطط وتحقیق الط

 إلى الذات وتحمل المسئولیة، ولكن بصورة معتدلة فلا یکون الفرد سلبیا متهاونا فیعزو عجزه

استخدام الفرد میكانیزم التبریر الذي  إلى الحظ السیئ والصدف غیر السعیدة (لأن هذا یشیر

ت ویقع یدرأ به الإحساس بالفشل والعجز)، وكذلك لا یكون متشددا متصلبا فیعایش الصراعا

  ).395، 394، ص.2002محمد، تحت وطأة حالة حادة من الانضغاط (

) أنه یؤید العلاقة الافتراضیة بین 2002فى ضوء مراجعته للتراث النظري وجد محمد (و   

مصدر الضبط والاضطراب النفسي، وقد استخلاص عدد من النقاط التي لابد من أخذها بعین 

  ن المتغیرین، والتالي ذكرها:الاعتبار عند دراسة العلاقة بین هذی
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  الضبط مكون نفسي ینشأ وینمو ویخضع للتوجیه والتقییم والتعدیل، ویؤثر ویتأثر  مصدرأن

 بفعل عدد هائل من المتغیرات سواء الذاتیة أو البیئیة.

   الضبط ( الضبط الداخلي مقابل  مصدرأن فرضیة الثنائیة القطبیة التي یخضع لها متغیر

لا یمكن أن تعتبر معیارا للتقییم الشخصي في كافة المواقف، ولكن  الضبط الخارجي )

یمكن أن نتناول " مفهوم الضبط " كأي سمة أو خاصیة من خصائص الشخصیة توجد 

لدى الفرد بقدر مناسب، بمعنى أن یوجد لدى الفرد درجة من الضبط الشخصي ( لیس من 

جة تحقق له التوافق والسواء النفسي الضروري وصفها بأنها داخلیة أو خارجیة)، ولكنها در 

من ناحیة وتحقق له إثبات الذات والفاعلیة والقدرة على الإنجاز في كل مجالات حیاته من 

ناحیة أخرى أیضا هذه الدرجة تكون مناسبة بالقدر الذي یعصمه من الوقوع عرضة 

  للصراعات النفسیة والضغوط.

 إلى فلا نستطیع أن نعزو نقص الضبط لا یمكن أن نجزم بتبعیة أحد المتغیرین للآخر 

الاضطراب النفسي أو نقول أن هذا الشخص قد أصابه الاضطراب لما یعانیه من نقص 

الضبط، حقیقة هناك ثمة علاقة تربط بینهما ولكنها لیست (علاقة المسبب مصدر 

العام والمتسبب عنه) فكل من المتغیرین لا یمكن فهمه وتحلیله والحكم علیه إلا في الإطار 

للشخصیة، أو بالأحرى أن الشخصیة بما تخضع له من متغیرات وأبعاد تؤثر في نمو 

  ).395، ص.2002ونشأة كل من المفهومین (محمد، 

  مصدر الضبط والقلق النفسي سادسا:

القلق مفهوم أساسي في سیكولوجیة السلوك اللاسوي. ویمثل العرض الرئیسي الدال على 

التعبیرات الشائعة في الكتابات الخاصة بالصحة النفسیة. ویعد  الاضطراب العصابي ومن أكثر

حالة وجدانیة من الخشیة وتوقع الشر والعجز والإحباط، ولا یرتبط بموقف أو مثیر بیئي معین. 

بل هو شعور عام هائم طلیق، یمكث مع الفرد في كل المواقف. على المستوى السلوكي نجد 

  میزة للقلق.استجابات التجنب والتحاشي خصائص م

عاملا أساسیا لنشوء القلق. یعد التوقع، وهو دافع معرفي،  یرى الكثیر من الباحثین أن  

تم بحث متغیر القلق مع كثیر من المتغیرات المعرفیة، ثبت منها أن الأشخاص القلقین لقد و 

ملون تنقصهم الفاعلیة في استبصارهم بالواقع، وفهمهم للأحداث البیئیة والسیطرة علیها. ویح

توقعات سلبیة عن إمكاناتهم الشخصیة في ضبط أسباب الحصول على التعزیزات، وهذا نتیجة 
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للتوتر الذي ینتابهم بصورة مزمنة. وأجریت بحوث عدیدة لمعرفة موقع الأشخاص القلقین من 

طلاب الجامعة على متغیر الضبط الداخلي / الخارجي للتعزیز، وفق بعض المتغیرات البدنیة 

  ). 89 .، ص2012الانفعالیة في الثقافات المختلفة (معمریة، یة و والمعرف

ارت النتائج شالقلق منذ بدایاته الأولى، و أدراسة العلاقة بین مصدر الضبط و  لقد تمتو   

 لا أن هناك بعض الدراسات أشارتإ مصدر الضبط و القلق وجود علاقة بین إلى في أغلبها

  لي بعض من هذه الدراسات:عدم وجود علاقة بینهما، و في مای إلى

انتهج فیها منهج  العلاقة بین مصدر الضبط والقلقموسومة بـ:  Archer (1979)دراسة ارتشر 

 شملت من الجنسین على عینات، 1977و 1966دراسة أجریت بین سنة  21 لـ التحلیل البعدي

ندین ة، عمال، مجي، طلاب جامعة، أساتذحلة الابتدائي، تلامیذ في مرحلة الثانو ر (تلامیذ في م

 مفردة، 671و  23في الجیش، مدخنین، مدمني كحول) و تراوح حجم هذه العینات مابین 

دراسة  21أن هناك دلائل على العلاقة بین مصدر الضبط وقلق السمة، فمن بین  إلى خلصت

 علاقة ذات دلالة إحصائیة وتراوحت قیمة الارتباط في الغالب بین إلى منها تشیر 18كانت 

وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  إلى بشكل عام، خلصت الورقة البحثیةو ، .)40و .30(

العلاقة وأن مصدر الضبط الخارجي المرتفع والمستوى الأعلى لقلق السمة العام وقلق الاختبار. 

بین مصدر الضبط وقلق الحالة لم تتضح إلا في سیاق ظرفي محدد (السیاق الظرفي الذي 

   حالة).یقاس فیه قلق ال

 77إناث و 43طالب  120لعینة مكونة  Paquet (2006)دراسة باكت یضا أتوصلت  اكم

مقیاس سبیلنجر ، و لمصدر الضبط Levensonمقیاس لیفنس الباحثفیها استخدم ، ذكور

أن هناك علاقة عكسیة بین كل من مصدر الضبط الداخلي والقلق، وقد  وزملاؤه قلق الحالة

   r= -.36 . اطبلغت قیمة معامل الارتب

د علاقة وجحیث  ،طالب 100عینة مكونة ل )2010دراسة شعلة (نفس النتیجة توصلت الیها و 

بین وجهة الضبط الداخلیة وقلق الاختبار وقد بلغت  p= .01ارتباط دالة وسالبة عند مستوى 

  .r= -.61 قیمة معامل الارتباط

وجود علاقة  إلى Rastegar&Heidari (2013)دراسة راستجر وهیدر  نتائجایضا وأشارت  

عكسیة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الداخلي والقلق الاختبار وبلغت قیمة معامل 
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وجود علاقة طردیة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الخارجي  و، r= -.29الارتباط 

  .r= .27والقلق الاختبار وبلغت قیمة معامل الارتباط 

بین مصدر الضبط عدم وجود علاقة بین  إلى أشارت نتائجهاجانب أخر من الدراسات   

طالب وطالبة  300مكونة عینة ل )1996سلیمان وعبد االله ( دراسة أظهرت، فلقد قلقالو 

الخارجي) ترجمة كفافي،  -الباحثان مقیاس "روتر" للضبط (الداخليفیها استخدم ، مناصفة

الضبط  صدرارتباطیة دالة إحصائیا بین م عدم وجود علاقة، القلق الصریح لـ"تایلور"  ومقیاس

  .الخارجي) ومستوى القلق -(الداخلي

أنه على عینة من الریاضیین Fard & Khosravi) 2015دراسة فارد وخسروفي(أیضا  وأظهرت

  التنافسي.الخارجي) والقلق  -بین مصدر الضبط (الداخلي إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  لا

 أشارتتمت دراستها مبكرا، و  قة بین مصدر الضبط وقلقالعلاأن  ما سبقویتضح من   

في أغلب  1979ارتشرلیه إشار أقیمتها ضمن المجال الذي  كانتوجودها في الغالب، و  إلى

  الحالات.

  مصدر الضبط والتوافقسابعا: 

التعزیز یرتبط  أنلقد افترض روتر أن الأشخاص أصحاب الضبط الداخلي (المعتقدون في 

یة) أفضل توافقا من الأشخاص أصحاب الضبط الخارجي(المعتقدون في أن بقدراتهم الذات

أن العلاقة بین مصدر  إلى التعزیز یرتبط بالحظ، الآخرین الأقویاء)، ومع ذلك، فقد أشار

قل أأن الأفراد في الطرفین قد یكونا  إلى الضبط والتوافق لیست بالضرورة علاقة خطیة، مشیرا

  ).Rotter, 1966, pp.16-17ي نطاق الوسط (تكیفا مقارنة مع الأفراد ف

) أن الاعتقاد في الضبط الداخلي لا یعني دائما Gregory,1981في نفس الاتجاه یشیر(  

توافقا أحسن. فمن الواضح أنه عندما تكون النتائج غیر قابلة للضبط، فإن الاعتقاد في الضبط 

  ).p.69الخارجي یمكن أن یكون أكثر توافقا(

أن معظم الأطباء النفسیین یعملون  1982Lefcourtفقد أوضح لیفكورت  من جهة ثانیة  

على زیادة الاعتقاد في الضبط الداخلي لدى المرضى المترددین علیهم، وأن استجابة المرضى 

للعلاج، هو في حد ذاته دلیل علی ارتفاع مستوی ضبطهم الداخلی. ومن ثم، یفترض 

مع مواقف الضغط أو الانعصاب، ومحاولة التفاعل  أن عملیة تعلم كیفیة التوافق» لیفكورت«

مع المشكلات التي یواجهها الفرد في حیاته، تتضمن في واقع الأمر تنمیة لمصدر الضبط 

الداخلي، وهذه هي الخاصیة التي تحاول طرق العلاج النفسي مساعدة الأفراد على تحقیقها. 
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ت نتائج مرضیة في تنمیة موضع ومما یذكر في هذا الصدد أن أكثر طرق العلاج التي حقق

الضبط الداخلي، تلك التي اعتمدت على النموذج السلوكي الذي یركز فیه المعالجون على 

معاونة العمیل على فهم العلاقة  إلى علاقة سلوك العمیل بكل من الثواب والعقاب، بالإضافة

، 1996(سلیمان وعبد االله، السببیة بین السلوك والنتائج السلبیة أو الایجابیة التي یحصل علیها 

100.(  

  مصدر الضبط والصحة ثامنا: 

قد یكون الأشخاص الموجهون داخلیا أكثر صحة من الأشخاص الخارجیین، وأظهرت الدراسات 

أن الأفراد المعتقدین في الضبط الداخلي لا یعانون من ضغط الدم والنوبات القلبیة لدیهم أقل، 

القلب، فهم یتعاونون بشكل أفضل مع موظفي المستشفى مشاكل في  إلى وفي حالة ما تعرضوا

ویطلق سراحهم في وقت سابق من المرضى الذین هم خارجیین. وقد وجدت دراسة أن مرضى 

الشریان التاجي من أصحاب الاعتقاد في الضبط الداخلي الذین خضعوا لجراحة الشریان 

یع وستة أشهر بعد الجراحة مقارنة التاجي قد حققوا مستوى أعلى من الأداء البدني في ستة أساب

  مع أصحاب الاعتقاد في الضبط الخارجي.

ممارسة  إلى أكثر حذرا حول صحتهم و واكونیأن  إلى یمیل ذو مصدر الضبط الداخلي   

الریاضة، والإقلاع عن التدخین، ویلتزمون باستخدام حزام الأمان في السیارة. وعموما، یبدو أن 

خاص الذین یعتقدون أن لدیهم سیطرة على حیاتهم یدفعون أكثر هناك أدلة واضحة بأن الأش

  )Schultz & Schultz, 2013, p.361للاهتمام بصحتهم( 

  خلاصة

مفهوم مصدر الضبط الذي أن  إلى في ضوء ما تم تناوله في هذا الفصل یمكن أن نخلص

ة بالشخصیة فمفهوم قد ساهم بدرجة كبیرة في فهمنا لأحد أهم الزوایا المرتبط Rotterقدمه روتر 

مصدر الضبط یقدم لنا تفسیرا واضحا لآلیة بناء أو تشكل معتقدات الفرد حول ذاته والعالم من 

حوله، وربط ذلك بالتعزیزات التي یتلقاها الفرد داخلیة كانت أو خارجیة، وهو بذلك أحدث تكاملا 

في الشخصیة، یمكن  بین النظریة المعرفیة والسلوكیة. وبهذا فقد قدم روتر مقاربة عمیقة

  استخدامها في تعدیل السلوك وتفعیل العملیة العلاجیة.

  لتوضیح مفهوم مصدر الضبط التالي  1.4و تلخیصا لما سبق یقترح الباحث الشكل 
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أن مصدر الضبط  إلى مفهوم مصدر الضبط كما قدمه روتر، ویشر 1.4یوضح الشكل  

والتي تقوم على أربعة  1954لاجتماعي التي صاغها روتر مفهوم مشتق من نظریة التعلم ا

ومن  الأخیرةمرتكزات رئیسة (إمكانیة السلوك، التوقع، قیمة التعزیز، الموقف السیكولوجي)، هذه 

خلال تفاعل عناصرها تتشكل مجموعة من المعتقدات لدى الفرد والتي ترتبط إما بـعوامل 

تبني الضبط الخارجي،  إلى رین) یؤدي الاعتقاد فیهاخارجیة (الصدفة والحظ، القدر، قوى الآخ

أو بـعوامل داخلیة (الذكاء والقدرات العقلیة، المهارة والكفاءة والخبرات السابقة، السمات الانفعالیة 

  تبني الضبط الداخلي. إلى یؤدي الاعتقاد فیها والمزاجیة)

تبني أحد مصادر الضبط  أن هناك الكثیر من العوامل التي تساهم في إلى الإشارةتجدر   

والتي منها البیئة الاجتماعیة بما تحویه من مؤسسات كالمدرسة والثقافة وغیرها، والأسرة 

العمر، والدین، وكل هذه العوامل  إلى بالإضافةحاضنة الفرد منذ بدایاته الأولى،  باعتبارها

الاعتقاد في أحدى  إلى المیل إلى وینتج عن هذا التفاعل قوة تدفع بالفردبینها تتفاعل فیما 

  مصادر الضبط أكثر.

 السیكولوجي إمكانیة السلوك، التوقع، قیمة التعزیز، الموقف

 

  داخلي              مصدر الضبط             خارجي

 الصدفة والحظ 

  القدر 

  قوى الآخرین

 

 الذكاء والقدرات العقلیة

  المهارة والكفاءة والخبرات السابقة

 السمات الانفعالیة والمزاجیة

 

 الاعتقاد

 البیئة الاجتماعیة
  الأسرة،
  الدین

  العمر(الخبرة)

 لمفھوم مصدر الضبط لروتر حر مقترتصو. 1.4شكل 
 

 )تصمیم الباحث( 
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  قلق المستقبل :خامسالالفصل 

 تمهید

 مفهوم القلق  01.5

 أعراض القلق 02.5

 الاتجاهات النظریة المفسرة للقلق 03.5

 مصادر وأسباب القلق 04.5

 علاقة القلق بالزمن 05.5

 أنواع القلق 06.5

 الخریطة المعرفیة للقلق 07.5

 مستقبلمفهوم قلق ال 08.5

 مظاهر قلق المستقبل 09.5

 أسباب قلق المستقبل 10.5

 سمات ذوي قلق المستقبل 11.5

 العوامل المتحكمة في مستوى قلق المستقبل 12.5

 الآثار السلبیة لقلق المستقبل 13.5

  خلاصة
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  تمهید

ني، ویحتل الإنسا السلوك آلیات في طبیعي وجزء الأساسیة، الإنسانیة الانفعالات من القلق یعد

في علم النفس مكانة بارزة، إذ هو المفهوم المركزي في الأمراض النفسیة والعرض الحاضر 

في شتى الاضطرابات النفسیة، وهو أحد أهم الاضطرابات المؤثرة على صحة الفرد ومستقبله 

  تأثیره السلبي على مجالات الحیاة المختلفة. إلى إضافة

أ الخلیقة، ومما لاشك أن الناس في الأزمنة السابقة والقلق مرتبط بحیاة الناس منذ بد  

الآن  للقلق، ونحن معرضین مما جعلتهم والعبودیة والحروب والكوارث الجوع والمرض من اعانو 

 الأسرى الدینیة، والخلقیة، والتفكك القیم التغیر الاجتماعي وضعف ضارة وسرعةحال تعقید مع

جعلنا  المختلفة الایدلوجیة التطلعات مع الحیاة اءاتإغر  وشدة الذاتیة، الرغبات تحقیق وصعوبة

 والعقلیة النفسیة الأمراض جعل منه الحجر الزاویة في عرضة للقلق، وهذا ما أكثر

 المصطلحات من القلق )، كما یعد مصطلح134، ص. 2003والسیكوسوماتیة(عكاشة، 

 إجماعا یجد تعبیر أنه أي الاتجاهات النظریة، جمیع في النفس علماء یستخدمها التي القلیلة

  ).40، ص. 2013والكتاب(الصفدي،  الباحثین من علیه

لذلك لا یمكن الحدیث عن قلق المستقبل إلا في ضوء مفهوم القلق بشكل عام، ولذا   

  قلق المستقبل. إلى یحاول الباحث أن یقوم بعرض القلق بصفة عامة ثم الوصول

  Anxietyمفهوم القلق  01.5

القلق بأنه حالة من الخوف الغامض الشدید الذي یتملك الإنسان،  1926یعرف فروید 

ویسبب له كثیر من الكدر والضیق والألم، والقلق یعني الانزعاج، والشخص القلق یتوقع 

الشر دائما، ویبدو متشائما، ومتوتر الأعصاب، ومضطربا. كما أن الشخص یفقد الثقة بنفسه 

، ص. 2001عثمان،  (ر، ویفقد القدرة على التركیز ویبدو مترددا عاجزا عن البت في الأمو 

18،(  

: بأنه شعور Cambridge Dictionary of psychologyتعریف القلق في  وجاء  

  ).Matsumoto, 2009, p.46وغیر محدد ترافقه نزوات لیبیدیة ( غامضبالخوف من أمر 

 قائلة: إن وقد صاغت الجمعیة الأمریكیة للطب النفسي أكثر تعریفات القلق قبولا  

، توقع خطر وشیك أو كارثة أو سوء حظینبع من  emotionأو انفعال  إحساس القلق

وغالبا  تصاحبه أعراض جسدیة مثل التوتر العضلي، سرعة التنفس، تزاید في نبض القلب.

سواء  بینهما تمییزالویمكن ، بالتبادل fear  و الخوفAnxiety  القلق امصطلحما یستخدم 
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استجابة غیر مناسبة لتهدید غامض لا یمكن  فالأول هو ،نظریة أو الفسیولوجیةمن الناحیة ال

 ,APA(تهدید واضح ومحددة بوضوح. لیشكل ردا مناسبا  الأخیرتحدید هویته، في حین 

2013, p. 41(  

ینشأ خلال صراعات  الذيحالة من التوتر الشامل بأنه  Massermanمسرمان  هوعرف  

ومعنى ذلك أن القلق ما هو إلا مظهر للعملیات الانفعالیة  لتكیف،الدوافع ومحاولات الفرد ل

  ).199، ص. 1995تحدث خلال الإحباط والصراع(فهمي،  التيالمتداخلة 

ویعرفه سلطان (بدون سنة) بأنه حالة من عدم الارتیاح والتوتر الشدید، یصاحبها   

حبه الكثیر من خوف لا یستطیع المریض التعبیر عنه والشعور بتوقعات سیئة. یصا

الاضطرابات الجسمیة كسرعة نبض القلب وتوتر العضلات واضطرابات الجهاز الهضمي. 

انهیار كبت الرغبات  ینشأ مع أي موقف یهدد شخصیة الفرد. فهو ینشأ عندما یهدد خطر

أو  الإحباطالكراهیة والعدوان وأمن الشخصیة، كما ینشأ مع  إحساساتالجنسیة المحرمة أو 

  ).218الحیاة الرئیسیة التي ترتبط بالتكیف المهني والجنسي والأسري ( ص.  بعض مشاكل

) بأنه انفعال غیر سار وشعور بتهدید وعدم الراحة 1987ویعرفه عبد الخالق (  

والاستقرار، وهو كذلك إحساس بالتوتر والشدید وخوف دائم لا مبرر له من الناحیة 

لمجهول غالبا. كما یتضمن القلق استجابة الموضوعیة، ویتعلق هذا الخوف بالمستقبل وا

مفرطة لمواقف لا تعني خطرا حقیقیا، والتي لا تخرج في الواقع عن إطار الحیاة العادیة 

  ).27(ص. 

) القلق حالة انفعالیة تتسم بالخشیة وترقب وقوع الأذى. وهو 2004( الأنصاريویعد   

ر وخوف دائم لا مبرر له من بالتوت إحساسانفعال غیر سار، وعدم راحة واستقرار، مع 

  .)337الناحیة الموضوعیة، ویتصل غالبا بالخوف من المستقبل والمجهول (ص. 

، إن لم تكن كلها، تتفق حول مفهوم القلق، وإن المشار الیها معظم التعریفاتیبدو أن   

فعال أو ان هو: القلق النظریة التي ینتمي إلیها هؤلاء العلماء في اعتبار أن تباینت منطلقاتها

درجة  إلى خوف أو توتر أو ضیق ینبع من توقع خطر ما، یكون مصدره مجهولاشعور أو 

أعراض نفسیة ، كما أن عنصر التوقع حاضر بجلاء خلالها، وأن القلق تصاحبه كبیرة

  . وجسمیة

وهذا یؤكد المكانة البارزة التي یحتلها في علم النفس، وأنه أحد المفاهیم القلیلة التي   

التوجهات في علم النفس، إذ هو المفهوم المركزي في الأمراض  فلمختلدى  جماعاإ تلقى
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وهو أحد أهم الاضطرابات المؤثرة  النفسیة والعرض الحاضر في شتى الاضطرابات النفسیة،

  . تأثیره السلبي على مجالات الحیاة المختلفة إلى على صحة الفرد ومستقبله إضافة

  أعراض القلق 02.5

أن القلق حالة خاصة من الكدر مصحوبة بعملیات تفریغ تتخذ مسالك معینة یقر فروید ب

أن القلق  إلى ). وفي هذا إشارة صریحة107، ص. 1979یعبر بها عن وجوده (فروید، 

یقصد هنا بالمسالك التي یعبر بها القلق، أعراضه  یدو وفر مهما كبت فإنه لا محال یظهر، 

یؤكد على أن التفسیر تبعا للأعراض الفسیولوجیة فقط لا المادیة منها والنفسیة والاجتماعیة و 

یكفي لتفسیر حالة الكدر الذي یعتبره فروید الحالة الممیزة للقلق عن باقي أنواع الوجدان 

في ما یلي و الأخرى (التوتر، الألم، الحزن)، كما یؤكد على دور الخبرة أو التاریخ الشخصي. 

  هي:الأعراض التي یظهر من خلالها القلق و 

وهو حالة وجدانیة ترتبط بالأشیاء الغیر سارة ولكنه في حالة القلق هو العرض  الكدر:أ. 

 ىالأساسي والممیز، والكدر في حالة القلق یتمیز عن الكدر في الحالات الوجدانیة الأخر 

  ).106، ص. 1979فروید، ( الخكالألم والتوتر والحز والخیبة....

ة عالمیة الانتشار، یشعر فیه الشخص بالخوف أو ظاهر القلق  الأعراض الجسمیة: ب.

الرهبة مصحوبین عادة باضطراب في الجهاز العصبي المستقل ( في شكل فرط النشاط 

الودي) وتمثله الأعراض التالیة تمثیلا نموذجیا: سرعة النبض وارتفاع ضغط الدم، خفقان 

كثرة نوبات  البؤبؤ، كثرة العرق،المعدة، الغثیان، اتساع  م، آلام فالإسهالالقلب، جفاف الفم، 

 ).80، ص.1996التبول، الصداع (ویللیس وماركس، 

تتمثل في الخوف وعدم الراحة الداخلیة وترقب حدوث  الأعراض النفسیة والاجتماعیة:ج. 

، تشتت الانتباه وعدم التركیز، اضطراب النوم، الشعور بالعجز والاكتئاب، التسرع في همكرو 

  طواء وعدم التوافق مع الظروف والأشخاص والمواقف الاجتماعیة.اتخاذ القرار، الان

تتضمن التطرف في الأحكام، بحیث یفسر الشخص القلق المواقف  الأعراض المعرفیة:د. 

التصلب بحیث یواجه  إلى في اتجاه واحد مما یسبب له التعاسة ویزید القلق، كذلك یمیل

التفكیر، كما یتبنى اتجاهات ومعتقدات عن المواقف المختلفة والمتنوعة بطریقة واحدة من 

(أبو  دالنفس كالتسلطیة والجمود، والاعتماد على الأقویاء ونماذج السلطة وأحكام التقالی

 مظاهر بعدة القلق الشخص یتمیز ). وفي الجانب الفكري25، ص. 2013فضة، 

 الدلائل ویتصید، رالش یتوقع نجده القلق حالات في فالشخص .للمستقبل السلبیة التوقعات:منها
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 النوع من القلقین بأنه تفكیر إلیس ألبیرتحیث یصف  المصائب،و  الكوارث وقوع على الواهیة

  ).27، ص.2011(المصري،  catastrophicالكارثي

  الاتجاهات النظریة المفسرة للقلق 03.5

ا لذ یعد القلق من أهم المفاهیم في علم النفس، والعرض الحاضر في أغلب الاضطرابات،

بعضها في  إلى والتي سنتطرق، حضي باهتمام كبیر من قبل مختلف المدارس النفسیة فقد

  ما یلي:

  أ. رأي مدرسة التحلیل النفسي

تفسیرات مختلفة ، و قدم رواده بالقلق الأولى التي اهتمت مدرسة التحلیل النفسي من المدارس

فسیر بعض رواد المدرسة . وفي مایلي تعوامل مرتبطة بالجهاز النفسي عدة إلى أرجعوها

  للقلق: 

القلق بأنه حالة خاصة من الكدر مصحوبة بعملیات تفریغ تتخذ  1926 یصف فروید فروید:

القلق وبین تنبیهاته العصبیة  إحساساتمسالك معینة تتضمن وجود عامل تاریخي یجمع بین 

المحتمل ویقصد بالكدر شيء غیر واضح جدا ومن الصعب إثبات وجوده، ولكن فمن  ،بدقة

له یختلف عن الكدر في عأنه موجود، ویؤكد بأن الكدر في القلق له خاصیته التي تج

 إلى المشاعر الوجدانیة الأخرى مثل التوتر أو الألم أو الحزن، وتشیر عملیات التفریغ

الفسیولوجیا وما یرتبط بها مثل أعضاء التنفس والقلب، والعامل التاریخي صدمة المیلاد. 

، ص ص. 1979فروید حالات القلق كأنها استعادة لصدمة المیلاد(فروید، وكما یعتبر 

أنه توجد علاقة وثیقة بین القلق والكبت الجنسي، وبین الحرمان  إلى ). ویشیر106-108

، )111، ص. 2000سرى،  (والتهدید بالخصاء الذي یثیر القلق في المرحلة القضیبیة 

أحداث محتملة، وهو تعبیر عن الصراع  فالقلق وفق نظریة فروید یرتبط بالخوف من

 cited inاللاشعوري بین مكونات الجهاز النفسي (الأنا مع الهو أو الانا الأعلى) (

Matsumoto, 2009, p.46 .(  فهو یرى أن مصدر القلق ینتج عن زیادة تنبیه الدوافع الغریزیة

، فكل من الدوافع اعياجتمغیر المقبولة لدى الأنا، وما قد یتسبب عن إشباعها من عقاب 

درجة یصعب على الأنا، التحكم فیها. إذ یجعل  إلى الجنسیة والعدوانیة تثیر القلق حین تصل

، ص. 1995یصدر عنه القلق (فهمي،  الذيالأساس الأول  هيفروید الغریزة الجنسیة 

206 ،207.(  
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أن سبب القلق و ، نمتعارضتیتصادم رغبتین  نتاجویرى فروید أن القلق هو   

عن طریق  سواءبمعنى أخر مرده  ،والاضطراب في كل الحالات النفسیة هو الكبت الجنسي

الجنسي ومرده المجهود الكبیر الذي یبذله لیكبت  للإشباعالمیل  إلى مباشر أو غیر مباشر

  .)35-34ذلك المیل(فروید وشتیكل، ب ت، ص ص. 

نسان الأولى، كأن یشعر الفرد طفولة الإ إلى ترجع نشأته النفسيیرى أدلر أن القلق  :أدلر

الأمر بأنه  ئینتج عنه عدم الشعور بالأمن. وقد حدد مفهوم القصور فی باد الذيبالقصور 

أو الاجتماعی.  المعنويالقصور العضوی ثم عمم هذا القصور حتى یشمل الجانب 

ا أن الفرد یتمثل هذا القصور في أحد أعضاء جسمه، إم العضويوالمقصود بنظریة القصور 

نتیجة لعدم استكمال نموه وتوقفه، أو لعدم كفایته التشریحیة أو الوظیفیة أو بسبب عجزه عن 

أن أعضاء البدن الأساسیة للحیاة تزید في  –وكان طبیبا –العمل بعد المولد. وقد لاحظ أدلر 

تتصل  التيالنمو وتجید أداء وظیفتها إذا أصیب جزء منها أو جانب من الأعضاء الأخرى 

یحدث في وظائف الأعضاء القاصرة في  الذيما یعوق عمله. ولقد استدل من التغیر بها ب

، فاعتقد أن وجود أحد النفسيالجسم علي وجود علاقة بین الشعور بهذا القصور والنمو 

الأعضاء القاصرة یؤثر دائما على حیاة الشخص النفسیة؛ لأنه ناقص في نظر نفسه، فیزید 

وما  العضوي. ولم یلتزم أدلر حدود القصور النفسينشأ القلق شعوره بعدم الأمن ومن ثم ی

یستلزمه من تغیر في الحیاة النفسیة، بل وسع مدلول القصور حتى جعله یشمل القصور 

ذلك أن نوع التربیة  إلى ، وبین أثر القصور في نشأة القلق. ویضیفالاجتماعيأو  المعنوي

عنده ومحاولته  النفسيأثر كبیر في نشأة القلق  یلقاها الطفل في أسرته أیام طفولته لها التي

  ).204، 203، ص. 1995التعویض عنه (فهمي، 

دلر أن القلق شأنه شأن بقیة الأمراض العقلیة والنفسیة ینجم عن محاولة الفرد أویذكر   

الحصول على ( شعور بالتفوق)، فالنضال  التحرر من الشعور بالدونیة (النقص)، ومحاولته

وق وتجنب الشعور بالنقص هو المسئول عن القلق، والإنسان عندما یشعر من أجل التف

الانطواء والبعد عن الناس، وهنا یصبح كائنا غیر  إلى بالنقص فإن هذا الشعور یدفعه

محاولة التفوق للإفلات من شعوره  إلى اجتماعي، ومن ثم یكون عرضة للقلق، حیث ینزع

  ).36، ص. 2012جبر،  (بالنقص وهكذا یدخل دائرة القلق الدائم

ثلاثة عناصر وهى: الشعور بالعجز، والشعور  إلى ترى هورني أن القلق یرجع :هورني

  بالعداوة، والشعور بالعزلة. وهذه العوامل تنشأ عن الأسباب الآتیة:
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  إن انعدام الدفء العاطفي في الأسرة وشعور الطفل أنه شخص منبوذ محروم من الحب

، هو أهم مصدر من مصادر عدوانيلوق ضعیف وسط عالم والعطف والحنان، وأنه مخ

  القلق.

  نشوء القلق لدیه، فالسیطرة المباشرة  إلى یتلقاها الطفل تؤدى التيبعض أنواع المعاملة

أو غیر المباشرة، وعدم العدالة بین الإخوة، والإخلاف بالوعود، وعدم احترام الطفل، 

  ل توقظ مشاعر القلق.العدائی... وغیرها، کلها عوام الأسريوالجو 

  البیئة وما تحویه من تعقیدات ومتناقضات، وما تشتمل علیه من أنواع الحرمان والإحباط

 مليءهو أحد أسباب القلق، فكل هذا یجعل الطفل یشعر أنه یعیش في عالم متناقض 

بالغش والخداع، والحسد والخیانة، وأنه مخلوق لا حول له ولا قوة تجاه هذا العالم القوى 

  لا یرحم. الذيالعنیف 

وتقول هورني: إنه مهما تكن مظاهر القلق وأشكاله فإنها تنبع من مصدر واحد هو   

شعور الفرد بأنه عاجز وضعیف ولا یفهم نفسه ولا الآخرین، وأنه یعیش وسط عالم عدائي 

رها م بمعالجة الخیالات المكبوتة من عقدة أودیب مثلا أو غیتمليء بالتناقض. ثم إنها، لا ته

لا یكون لها صلة مباشرة بحیاة الفرد الحالیة فحسب، بل  والتيمن مشكلات الطفولة الجنسیة 

، ص ص. 1995خبرات الفرد بأنواعها المحتلة طوال مراحل حیاته(فهمي،  بجمیعإنها تهتم 

205-207.(  

ته وأن إسـهاما یرى نفسه عضـو فـي المدرسـة الفرویدیـة،هو أحد الفرویدیون الجدد و  :إریكسون

علــى إســهامات فرویــد ونظریتــه فــي التحلیــل النفســي، إذ تقبــل  فــي فهــم النمــو الإنســاني تعتمــد

مثـل فرویـد یـرى إیركسـون و . )11، ص. 2009(زاهد،  إریكسون المفاهیم الأساسیة عند فروید

جــذور العصــاب فــي أزمــة النمــو فــي الســنوات الأولــى مــن الحیــاة، حیــث أنــا الطفــل الهــش لا 

ر التغیــرات الجســمیة والاجتماعیــة الســریعة والكثیــر مــن مواقــف القلــق والألــم، یعــرف كیفیــة تقــدی

، 2010، كـــوزینفـــي مقـــدارها بصـــورة صـــحیحة ولا یســـتطیع الاســـتجابة علیهـــا بتـــدبر الراشـــد (

عـــــــدم القـــــــدرة علـــــــى كبـــــــت یتفـــــــق مـــــــع فرویـــــــد فـــــــي أن القلـــــــق هـــــــو نتـــــــاج . فهـــــــو )379ص.

  .(Zock, 1990, p. 92)المشاعر

لدراســـة العصـــابات والاضـــطرابات  الإكلینیكیـــة إریكســـونمســـاهمات ن إفـــ مؤكـــدومـــن ال  

المبكرة وإرشاداته التقنیة لیست شاملة ومتمایزة، غیر أنه في عروضه للحالات استطاع بشـكل 

ـــاة. ففـــي كـــل  ـــة مـــن الحی ـــة للمـــرض والعصـــاب بصـــورة قریب خـــاص أن یظهـــر الطبیعـــة الكلانی
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عقلیــة واجتماعیــة. فالعصــاب  –ة ونفســیة عصــاب تتقوقــع بطریقــة شــدیدة التعقیــد عوامــل نفســی

، 2010، كــــوزینكمــــا یقــــول إیركســــون "نفســــیة وجســــمیة، نفســــیة واجتماعیــــة وبــــین إنســــانیة " (

  .)373ص.

فهو لم یعتبر العصابات على أنها صراع نفسي داخلـي لوحـده. فبمعنـى نظریـة التـوازي   

parallelism یة والعقلیة متلازمـة وأن الجسمي النفسي _ وهي نظریة ترى أن العملیات الجسم

أحــدهما یتغیــر بتغیــر الآخــر ولكــن مــن دون أن یكــون بــین سلســلتي التغییــر أي علاقــة_ فــإن 

یولوجیة وحركـات العضـو الخارجیـة. فـإذا مـا سـالحوادث النفسیة مرتبطة باستمرار بالعملیات الف

ة التابعــة تــم كبــت الرغبــات والمشــاعر، فــإن هــذا یــؤثر بصــورة مطابقــة علــى الوظــائف العضــوی

لــذلك. ویؤكــد إیركســون علــى أن الصــراعات العصـــابیة تعبــر عــن نفســها أیضــا فــي الكـــف أو 

، 2010، كـوزین المبالغة أو تشنجات الحركـات الجسـدیة أو التعبیـر عـن المشـاعر أو التفكیر(

  ).381-380ص ص.

أو سـولیفان  Hornyأو هـورني  Frommذلك یرید إیركسون، مثل فروم  إلى وبالإضافة  

Sulivan بشكل خاص إبراز مدى القوة التي تشكل فیها الثقافة والتاریخ الاضطرابات النفسیة ،

  ).385، ص.2010، كوزینفي أشكال تجلیها الخارجیة(

ظریتــه، نالفلســفیة فــي  الإفــاداتأمــام الجمیــع بوجــود إیركســون ومــن جهــة ثانیــة یعتــرف   

  ).205، ص. 1991یدة (انجلر، مؤمنا بأن نظریة الشخصیة الجید تتطلب قاعدة فلسفیة ج

للقلق كخوف من العدم،  Kierkegaardومفهوم اللقلق عند إریكسون، یشبه وصف كیركیغارد 

القلق هو الحالة التي یدرك فیها الفرد " :حول هذا الموضوع Tillichوخاصة أفكار تیلیش 

تیلیش في  مع عدم وجوده ... القلق هو الوعي الوجودي بعدم الوجود ... "، ویتفق إریكسون

أن هذا النوع من القلق یعد جانب من جوانب الحیاة البشریة، التي لا غنى عنها لتحقیق 

عند تیلیش،  self-affirmationعند إریكسون، أو تأكید الذات  self-realizationالذات 

هو مرضي  وكلاهما یمیز بین القلق المرضي والقلق العصبي، ویمیزان بین ما

pathological هو عصبي  وماneurotical . كیغارد مع  إیركسونیتفق كماKierkegaard 

القلق (الوجودي أو العصبي) یختلف بشكل واضح عن الخوف.  أنفي  Tillichوتیلیش 

ولقد  (Zock, 1990, p. 92).الخوف هو رد فعل لتهدید واقعي، ویعتبر كدافع، ورد فعل تكیفي

والقلق، ویعتقد أن القلق existential dread  ديكان إریكسون سریع التمییز بین الخوف الوجو 

 Anxiety is the “psychotic trend” in humans, he هو "الاتجاه الذهاني" في البشر، "



 : قلق المستقبلالفصل الخامس                                                                                                                                                                                         

 137

heldأن القلق قد یدعو لعلاج، الخوف من واجبات ومتطلبات الإیمان إلى "، ویشیرAnxiety 

may call for therapy, dread demands faith (Hoare, 2002, p.82).  

  ب. رأي المدرسة السلوكیة

تنظر المدرسة السلوكیة للقلق كسلوك متعلم من البیئة التي یعیش فیها الفرد تحت شروط 

مفهوم  إلى التدعیم الایجابي والسلبي، وتفسره في ضوء الاشتراط الكلاسیكي، كما أنها تنظر

القلق في نظریة  إلى نظر)، وی28، ص. 2008القلق والخوف من نفس الزاویة (القحطاني، 

 .Matsumoto, 2009, pإطفاء الاستجابة ( إلى التعلم على أنه دافع ثانوي أو شرطي یؤدي

 ظروف تحت العادي القلق عن تنتج مكتسبة قد استجابة بمثابة القلق یعتبرون ). فالسلوكیون46

 من لیس مثیراتب تستثار خوف استجابة هو آخر ذلك، وبمعنى بعد الاستجابة ثم تعمم معینة،

 لعملیة نتیجة الاستجابة هذه إثارة على القدرة غیر أنها اكتسبت هذه الاستجابة، تثیر أن شأنها

 مثیر طریق عن الاستجابة هذه أثیرت واحدة، وإذا انفعالیة والقلق استجابة سابقة فالخوف تعلم

 مثیرا لیس الاستجابة ههذ أثار إذا خوفا، أما الاستجابة الاستجابة، عدت هذه یثیر أن شأنه من

  ).38، ص. 2012قلقا(جبر،  الاستجابة تكون فهذه الخوف إثارة طبیعته من

  نظریة التعلم الاجتماعيج. 

تنطلق هذه النظریة من افتراض رئیسي مفاده أن الإنسان كائن اجتماعي یعیش ضمن 

وعادات  تكیاسلو مجموعات من الأفراد یتفاعل معها ویؤثر ویتأثر فیها، وبذلك فهو یلاحظ 

واتجاهات الأفراد الآخرین ویعمل على تعلمها من خلال الملاحظة والتقلید. فوفقا لهذه 

السلوكیة لمجرد ملاحظة سلوك  الأنماطالنظریة، فإن الأفراد یستطیعون تعلم العدید من 

) یتم الاقتداء Modelsالآخرین، حیث یعتبر هؤلاء الآخرین بمثابة نماذج (

  . )140، ص.2006ل، و (الزغمبسلوكیاته

یتم تعلمها على نحو بدیلي من  الإنسانیةتقترح هذه النظریة أن غالبیة الأنشطة و   

في هذا الصدد  .م السلوكیة والعمل على محاكاتهاخلال ملاحظة أنشطة النماذج وأنماطه

 إن جمیع الخبرات الناجمة عن الخبرة أو التجربة المباشرة یمكنها أن Banduraیقول باندورا 

تحدث على أساس بدیلي من خلال ملاحظة سلوك الآخرین ونتائجه على الشخص 

كالحیوانات والحشرات وغیرها من  الأشیاءومن الأمثلة علیها الخوف من بعض  .الملاحظ

الأحداث، كما ویمكن أن یتشكل القلق لدینا نتیجة الملاحظة والتقلید، فالطفل على سبیل 
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ل ملاحظة والده أو والدته وهو یظهر القلق في موقف معین المثال، ربما یتعلم القلق من خلا

  ).142، ص.2006الزغول، (

تخفیض  إلى أما روتر فلم یشر أو یتناول مصطلح القلق صراحة، فقد كان یهدف  

 إلى الفوضى في المصطلحات ــــ حسب رأیه ــــــ من خلال تخفیض عدد المراجع السلوكیة

ى من دنذلك، حاول روتر استخدام الحد الأفي سبیل الحد الأدنى للكلمة الواحدة، و 

المصطلحات الضروریة للوصف الشامل للبیانات الملائمة. ولقد ضمن نظریته مجرد تلك 

المصطلحات المفیدة للتنبؤ بالحوادث التي كان هو نفسه مهتما بها. فقد رأى، على سبیل 

رة أوتوماتیكیة تضمینه في لیس من الضروري بصو  anxietyالمثال، أن مصطلحا مثل القلق 

النظریة ولا یكون غیاب مثل هذا المصطلح معیقا إلا إذا أمكن توضیح أن غیاب هذا 

قصور في التنبؤ. أما إذا اختار روتر وصف بعض الأحداث  إلى المصطلح سیؤدي

بمصطلح التوقع المنخفض للحصول على الهدف ذي القیمة (ولیس القلق)، وكان قادرا على 

  ).206، ص. 1986ورة مرضیة فعندها لن تكون هنالك مشكلة(فیرز، التنبؤ بص

رایشلاك ولیرنر للقلق بأنه "توقع نجاح متدن".  وفكرة روتر هذه تتفق مع تعریف  

أن الناس المصابین بالقلق یعممون التوقعات من الخبرات الأكثر حداثة  إلى واللذان توصلا

ثر أنهم سیقاومون تأثیر الخبرات الحدیثة في حین أن الناس غیر القلقین من المحتمل أك

  .)248، ص. 1986فیرز، ویظهرون استقرارا أكثر في التوقع المعمم(

  . رأي المدرسة الإنسانیةد

ترى المدرسة الإنسانیة أن القلق هو الخوف من المجهول وما یحمله المستقبل من أحداث قد 

ل إنسان یسعى لتحقیق وجوده عن تهدد وجود الإنسان وإنسانیته وتؤكد هذه المدرسة أن ك

أقصى درجه، ویترتب عن ذلك شعور  إلى طریق استغلال إمكانیاته وتنمیتها، والاستفادة منها

بالقدر الذي یحقق به ذاته، وشعور بالضیق والتوتر النفسي بنفس القدر الذي یفشل  بالرضا

والمستقبل (القحطاني، فیه في تحقیق ذاته، فالقلق عند المدرسة الإنسانیة مرتبط بالحاضر 

). وتبعا للاتجاه الوجودي كأحد روافد المدرسة الإنسانیة فالقلق مرتبط 27، ص. 2008

تخوف الناس من النتائج المرتبطة بعملیة الاختیار عن الناتج  والإحباطبحالة الیأس 

)Matsumoto, 2009, p.46 ویتبنى أصحاب هذا المذهب أن الإنسان هو الكائن الحي .(

ید الذي یدرك أن نهایته حتمیة، وأن الموت قد یحدث في أیة لحظة، وأن توقع الموت الوح

  ).38، ص. 2012هو المثیر الأساسي للقلق عند الإنسان(جبر، 
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  . رأي المدرسة الجشطلتیةه

تعتبر مدرسة الجشطلت القلق جشطلت ناقص أو عمل لم یتم وأن القلق یعبر عن عدم 

فإذا مر الفرد بخبره ما قد لا تكون مهمة عنده لذلك لا یستطیع التطابق بین الذات والخبرة، 

  ).28، ص. أ2008أن یعیها ویحاول تجنبها أو معرفتها بشكل مشوه( القحطاني، 

  . رأي المدرسة المعرفیةو

ترى المدرسة المعرفیة أن الاضطراب الانفعالي هو خبرة ناتجة عن الطریقة التي تفسر بها  

ها الفرد، فهذه الأحداث ربما تمس نقاطا محددة غیر محصنة الأحداث التي یتعرض ل

  ).39، ص. أ2008التصورات المرتبطة بالمخاوف لاحقا ( القحطاني،  لتستخرج

یفترض أن القلق إنما هو نتاج للتفكیر غیر العقلاني الذي یتبناه  Ellisفإلیس    

ظروف بحد ذاتها، وإنما الإنسان، فهو یرى أن المشكلات النفسیة لا تنجم عن الأحداث وال

  ). 254، ص. 1995من تفسیر الإنسان وتقییمه لتلك الأحداث والظروف (الخطیب، 

أن السمات الأساسیة لاضطراب القلق هي معرفیة في جوهرها  Beekویرى بیك   

ونشأتها ویتفق مع إلیس في أن الأفكار الغیر عقلانیة من بین العوامل التي تجعل الأفراد 

عوامل أخرى مثل الاستعداد الوراثي والخبرات الشخصیة غیر  إلى ضافةعرضة للقلق إ

  ).55، ص. 2010(العنزي،  المتوافقة

  . المدرسة البیولوجیةز

النظریة البیولوجیة ركزت على الأسباب البیولوجیة والجینیة المؤدیة لحالات القلق، والتي تم 

، 2010، الأماميلهلع والخوف(تحدیدها من خلال تحدید المیل الفطري للأفراد لحالات ا

 في الآلیة التفاعلات من مجموعة بالقلق، یترتب عن ذلك نشعر ). فنحن عندما41ص. 

 هذا الفعل ورد نواجهه، الذي الموقف مع للتصرف والتفاعل على استعداد یجعلنا أجسامنا، مما

لمواجهة أو (ا مصطلح علیه الخلق، ویطلق بدایة مند عند الإنسان وفطریا آلیا شیئا یعد

 مستعدا یكون أن فیجب متوحش، حیوان یفاجئه البدائي قد الإنسان أن مثلا الهروب) فتخیل

 رد لدینا مازال الأمر، ونحن أن یهرب أو یواجه إما العصیب، فهو الموقف هذا في للتصرف

صعوبة تعقیدا و  أكثر مواقف في یتولد الآن أنه من الرغم على البقاء، بغریزة المرتبط هذا الفعل

  ).39، ص. 2012ببعضها(جبر،  على وعي كامل نكون لا قد
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  :الإسلام. رأي ح

للقلق التي تعتبره حالة من حالات الضعف والخضوع  الإسلامیعبر الإمام الغزالي عن رؤیة 

والاستسلام وكلها صفات لا یتصف بها المؤمن الحقیقي الذي أخلص العبادة الله وحده، 

سلم یتسم بنفس مطمئنه تزداد اطمئنانا بالقرب من االله( القحطاني، وأحسن العمل لأن هذا الم

  ).28، ص. أ2008

ومن خلال ما سبق یتضح أن كل التوجهات التي تناولت القلق تنظر إلیه على أنه   

شعور بعدم الارتیاح ناتج عن تهدید یواجه الفرد، فهو یرتبط في مدرسة التحلیل النفسي 

ل دور الفسیولوجیا فیه، كما یتقارب مفهوم القلق في مدرستي بالماضي والمستقبل دون إغفا

التحلیل النفسي والمعرفیة، في حین أن السلوكیة اقتصرت في تفسیره على مبدأ الاشراط 

الكلاسیكي، كما یحصره الجشطلت في إدراك ناقص أو عمل لم یتم، نتیجة عدم التطابق بین 

 الإسلامیةتحقیق الوجود، في حین تقترح الرؤیة الذات والخبرة، وربطته المدرسة الإنسانیة ب

  للقلق أبسط وأدق التفسیرات. 

ویتضح أن القلق باعتباره من أهم المواضیع وأكثرها تعقدا في علم النفس لا یمكن   

وجهة نظر واحدة فقط، بل یتم ذلك من خلال تكامل كل  إلى تفسیره وفهمه بالانحیاز

لسلوك الإنساني المعقد والمتغایر یفرض علینا أن نأخذ التوجهات النظریة التي تناولته، فا

التقلیل من  إلى بالحسبان كل صغیرة وكبیرة تتعلق به، لأن الغایة من هذا كله هو الوصول

  آثاره على الفرد والمجتمع.

  لقلقوأسباب امصادر  04.5

القلق  كل سلوك، و دافع وراءأ سبب نه یوجدأعلى  یجمع كل الباحثین في مجال علم النفس

هذه المصادر ترتبط بالعدید من المصادر والأسباب،  حالة انفعالیة مكدرةهو الأخر 

والأسباب إما أن تكون داخلیة المنشأ مرتبطة بجوانب الفرد الفسیولوجیة أو الشخصیة، أو 

، كما یمكن أن تكون خرىأبمتغیرات البیئة الخارجیة من جهة یكون مصدرها خارجیا مرتبط 

وأسباب القلق قاعدة أساسیة  عوامل داخیة وأخرى خارجیة. ویعد تحدید مصادرنتاج تفاعل 

تحدید هذه الاهتمام ب إلى دفع بالكثیر من الباحثین علاجه، وهو ماو  الوقایة منه،و  لفهمه،

  من بینهم:المصادر والأسباب، و 
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خمسة مصادر أساسیة تسبب  احدداللذان  Jerome &Ernest 1986جیروا وأرنست   

  وهي على النحو التالي: القلق

  الأذى أو الضرر الجسديPhysical Harm فالعدید من الناس حتى أولئك الذین :

الصعبة، كسباقات السیارات وتسلق الجبال یتملكهم الشعور بالقلق  الریاضةیحترفون 

كما وأن بعض الأفراد في مواقف  ،الجسدي والإیلامعندما تهددهم مواقف تنذر بالأذى 

  ر علیها فكرة الإصابة ببعض الأمراض أو القتل في الحرب.معینة تسیط

  الرفض والنبذRejection فالخوف من رفض الآخر لنا ومن أنه لن یبادلنا مشاعر :

 المودة والحب، یجعلنا غیر مطمئنین في المواقف الاجتماعیة.

  عدم الثقةUncertaintyیرنا : حیث یعد نقص الثقة أو فقدانها سواء في أنفسنا أم في غ

إذا كان الطرف  خاصةعند خوض التجارب والمواقف والخبرات الجدیدة مصدرا للقلق 

 في هذه المواقف غیر واضح فیما یتوقع منا أن نفعله. الآخر

  التنافر المعرفيCognitive Dissonance كالإدراكالجوانب المعرفیة  تنافر: یؤدي 

 إلى اقها مع المعاییر الاجتماعیةوالأفكار والمعلومات كل منها مع الآخر، أو عدم اتس

القلق والشعور بعدم الارتیاح مثل الطالب الذي یدرك نفسه على أنه موهوب أو خارق 

الذكاء یصاب بالإزعاج والتوتر عندما یحصل على درجة في الامتحان تفید أنه لیس 

 كذلك.

  الإحباط والصراعfrustration &Conflict بیعیة فالتوتر والقلق یعدان محصلة ط ׃

 لفشلنا سواء في إرضائنا لرغباتنا ودوافعنا وطموحاتنا أو في فض مواقف الصراع

 )45، ص. 2013الصدفي، (

  مایلي: وخائفا كثر ما یجعل الفرد قلقاأن أ إلى ،Housman 1998وتوصل هاوسمان   

  ن تحدث في المستقبلأالمستقبل ( كل الاشیاء السیئة التي یمكن(. 

 الوحدة being alone وابتعاد الناس عن الشخص.  

 لخوف من المرض وخصوصا الامراض الخطیرةا. 

 في العلاقات الاجتماعیة أو الملل الخوف من الفشل في الدراسة أو .  

 الحاجة المادیة والفقر في المستقبل.  

 فقدان العمل والبطالة.  

 ن وفي المستقبلعدم القدرة على اتخاذ قرار مصیري الآ.  
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  العثور على الشریك المناسبالزواج ( الخوف من عدم(.  

 رفض الاخرین له وعدم قدرته على اقامة علاقة حمیمة مع الاشخاص الاخرین.  

  323، ص. 2010محمد،  (الموت(  

            هناك أسباب كثیرة للقلق من أهمها ما یلي:، أن )33، ص. 2010، الأمامي(ویذكر   

 .العوامل الوراثیة والعوامل البیئیة 

 یكون للشخص استعداد للشعور بالتهدید الداخلي  الأحیانفسي ففي بعض الاستعداد الن

  حالات من التوتر النفسي والشعور بالخوف. إلى أو الخارجي والذي یؤدي

 نتائج سلبیة للفرد تنعكس على  إلى ضغوط ومتطلبات الحیاة الیومیة والتي تؤدي

  والاجتماعیة. الأسریةالعلاقات 

 ل مشكلات الماضي لمرحلة الطفولة والمراهقة مشكلات الحاضر والتي قد تفع

  والشیخوخة.

  (اقتصادیة، عاطفیة، تربویة). والأزماتالتعرض للحوادث 

 عدم تحقیق الذات.  

، Jerome &Ernest 1986جیروا وأرنست كل من التي حددها  الأسبابأن  یبدوا  

المشار  شملت كل العوامل والأسباب 2010وذكرها الأمامي  Housman 1998 هاوسمان

إلیها في تناول مختلف المدرس النفسیة للقلق، فكل هذه الأسباب ترتبط إما بعوامل 

فسیولوجیة أو نفسیة أو اجتماعیة أو بیئیة، كما یتضح أیضا أن عامل التوقع حاضر بقوة 

  في أغلب هذه الأسباب.

علم كما یبدو أن مفاهیم كل من نظریة النمو النفس إجتماعي لإیركسون ونظریة الت  

حاضرة في هذه الأسباب إما صراحة أو  ،الاجتماعي لروتر، التي تستند علیها هذه الدراسة

  ضمنیا.

  علاقة القلق بالزمن 05.5

 الماضي أن حین في غایتنا، وحده هو فالمستقبل الإطلاق، على لنا بغایة لیس إن الحاضر

 نتأهب كنا ولما نحیا، أن نأمل بل مطلقا، نحیالذلك فنحن لا وسیلتان،  إلا هما ما والحاضر

 في للمستقبل أن الحقو  أشقیاء. دائما نظل أن ابدع لیس فإنه سعداء، نكون لأن دائما ونستعد

(أبو فضة،  وأمسنا یومنا من أجمل غدنا یأتي أن غالبا نأمل لأننا شيء، یدانیهلا  سحر أعیننا

  )26، ص. 2013
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ارها بالتوقع، فالقلق یحدث حول أن للقلق علاقة لا یمكن إنك إلى 1926یشیر فروید  

شيء ما وهو یتمیز بصفة عدم التحدید، وعدم الوجود. ویذكر أیضا أن القلق هو توقع 

حدوث صدمة هذا من جهة، ومن جهة ثانیة هو تكرار للصدمة في صورة مخففة (فروید، 

  ).147-146، ص. 1979

رایشلاك یث عرفه وتؤكد نظریة التعلم الاجتماعي أیضا علاقة القلق بالتوقع. ح  

  ).248، ص. 1986ولیرنر للقلق بأنه "توقع نجاح متدن"(فیرز، 

 إشارةوأنصار نظریة التعلم الاجتماعي فیه  فروید إلیهوعلیه نستنتج: أن ما ذهب   

الماضي والعملیتان  إلى فالتوقع مرتبط بالمستقبل والتكرار یشیر ،صریحة لعلاقة القلق بالزمن

  ذات الفكرة التي تبناها روتر. تحدثان في الحاضر، وهي

كما لا یمكننا أن ننكر جدلیة الزمن والقلق، فالزمن هو الذي یزید قلقنا بطول   

الانتظار، وهو أیضا من یخمد نار القلق بأحداثه أو أخباره التي هي أصل قلقنا. كما أن 

صدر للقلق الزمن وحده كفیل بأن یجعل من أشیاء تعتبر مصدر لقلقنا، أشیاء لا تشكل أي م

الشدید، وشهادة البكالوریا خیر دلیل، فالتلمیذ في المرة الأولى یعاني من قلق الامتحان معاناة 

شدید ولكن بعد النجاح فإنه یعاود الكرة مرارا، غیر أنه في هذه المرات تكون درجة القلق 

  ضعیفة إن لم نقل أنها منعدمة. 

  أنواع القلق 06.5

  أ. تصنیف فروید

. یصنف فروید إلى صنیفات لأنواع القلق هو التصنیف الذي یعود في اساسهبرز التأن إ

والقلق الخلقي،  القلق العصابيو  ثلاثة أنواع فهناك قلق الواقع إلى القلق أو الحصر فروید

یضیف فروید نوعا رابعا للقلق في حال عجز الجهاز النفسي عن حل الصراع.و هذه و 

  الأنواع هي:

وهو النمط الأساسي، یشتق من النمطان الآخران(القلق  :Real Anxietyقلق الواقع 

  .و القلق الخلقي). وهو خوف من الأخطار الواقعیة في العالم الخارجي العصابي

هو الخوف من العجز عن السیطرة على الغرائز  :Neurotic Anxietyالقلق العصابي

فسها، ومن العقاب الذي فتكون النتیجة أن نتعرض للعقاب، فكان هذا الخوف من الغرائز ن

یترتب على الإشباع الغریزي، ولذلك أساس من الواقع، حیث أننا كثیرا ما نعاقب نتیجة ما 

  نقوم من أفعال اندفاعیة. 
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هو خوف من الضمیر، وكلما تطور لدینا الأنا الأعلى  :Moral Anxietyالقلق الأخلاقي

قیة سلوكاتنا ودوافعنا . ولهذا و أخلاشعور بالذنب، وقامت بنا الشكوك نحكنا تعرضا لل

الحصر أساس من الواقع كذلك، لأننا في الحیاة نعاقب دائما كلما خرجنا على قواعد ونهدد 

  بالعقاب إن نكبناها.

ویؤكد فروید أن الحصر عموما حال من التوتر، وباعث كالجوع والجنس، ولكنه بدلا   

نا حتى یكون على حذر لأعمل كنذیر لمن أن ینشأ داخلیا مثلهما فإن أسبابه خارجیة، وهو ی

قوم بعمل ما یأن یزید من حوله الخطر فیغلبه على أمره، ومن ثم یكون على الشخص أن 

  كأن یهرب، أو ینتهي عن رغبته، أو ینصاع للضمیر.

ویعرفه ، Traumatic Anxietyالقلق الصدمي ویحدد فروید نوعا رابعا للقلق هو   

حال من  إلى وینتهي بالشخص، ه أي طرق الخلاص السابقةبأنه القلق الذي لا تجدي إزاء

أن یكون كالأطفال، والنمط الأول لكل أنواع الحصر هو الحصر  إلى العجز الكامل یرتد بها

، فعندما نولد لا یكون الأنا بعد قد تشكل، ولا birty traumaالذي یترتب على صدمة المیلاد 

  )280،ص 2002تكیف معها (نبیل موسى،یكون لدینا الاستعداد أن نتلقى منبهات ون

  القلق بین السواء والمرضب. 

یعد القلق جزءا طبیعیا من حیاة الإنسان یؤثر في سلوكه، وهو علامة على إنسانیته، وحقیقة 

من حقائق الوجود، وجانب دینامي في بناء الشخصیة ومتغیر من متغیرات السلوك. وینشأ 

، 2013اقف التحدي التي تواجههم(المومني ونعیم، القلق عند جمیع الأفراد في مختلف مو 

  ).173ص. 

وبالرغم من عالمیة انتشاره، فلیست كل حالات القلق من النوع المرضي، ومن المفید   

  أن نفرق بین القلق المرضي والقلق السوي.

یشعر به معظم الناس تحت تأثیر الإجهاد النفسي غیر  :Healthy anxietyالسوي  القلق

، وهذان المثالان الخ.. .مثل ما یحدث في زمن الامتحانات أو المقابلات الشخصیةالمعتاد، 

والقلق هنا هو استجابة طبیعیة لأي موقف غیر  -هما من الأمثلة النموذجیة للقلق السوي 

بها نفسه لأداء عمل أو  یهیئمن ناحیة الفرد  توافقیةمعتاد من مواقف الحیاة، وهو استجابة 

ب مزیدا من الجهد وتلقي بأعباء غیر عادیة علیه(ویللیس وماركس، اجتیاز محنة تتطل

  ).80، ص.1986
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ویمكن اعتبار القلق دافعا من الدوافع الهامة التي تساعد على الإنجاز والتفوق من   

جهة، أو التوتر والفشل من جهة ثانیة، وتؤكد نظریات التعلم على أهمیة الدافعیة في التعلم، 

الة داخلیة عند الفرد توجه سلوكه وتؤثر علیه، والدافع عامل انفعالي ویعرف الدافع بأنه ح

عمل معین، وتتمثل وظیفة الدافعیة  إلى یعمل على توجیه سلوك الفرد، ولذا فإنه یسلك وینزع

  في الآتي:

 حالة  إلى ینشط القلق عامة سلوك الفرد ویحرره من عقاله وینقل الفرد من حالة السكون

  لق ینشأ من عدم الاتزان.الحركة، حیث أن الق

  القلق توجیهي، أي یوجه السلوك نحو غرض معین، فالطالب الذي لدیه امتحان تنشأ

  لدیه حالة من القلق تساعده في الاستذكار.

  ما كان علیه.  إلى یعود تزانالاالقلق یعتبر صفة تعزیزیة وذلك بعد إنجاز العمل فإن  

یختلف عما سبق، فهو من مظاهر عدم هذا النوع  :Morbid anxietyالقلق المرضي 

وهو لا یخدم أي هدف عندما یترسخ، بل على العكس  توافقیةالتكیف، إذ أنه استجابة غیر 

من ذلك تماما فالأغلب أنه یسود حیاة المریض ویتحكم فیها بدلا من أن یكون حافزا للعمل، 

ب حیاته، فالقلق والمریض بالقلق سرعان ما یعي بطبیعة مرضه غیر المتماشیة مع مطال

یتفجر في وجود ما یمكن أن نحسبه مثیرا واضحا له، كما یحدث في غیبة هذا المثیر، 

والمریض یعلم أن مخاوفه لیست عقلانیة ولیست لها خلفیة ولكنها على كل حال تضخم قلقه 

الیأس، وتعصر نفسه عصرا وتسیطر على کل محتوی عقله (ویللیس  إلى بصورة تدعو

   )80ص. ،1986وماركس، 

وعلیه فاللقلق نوعین: أحدهما سوي والآخر مرضي أو القلق الإیجابي والآخر سلبي،   

الأول یساعد على البناء والإنجاز والنجاح، أما الآخر فهو یؤدي إلى الفشل والتوتر وسوء 

التكیف، والقلق السوي هو القلق خارجي المنشأ، والقلق الآخر یسمي القلق داخلي المنشأ، 

الأول هو قلق الحالة والثاني یسمي سمة القلق، كما وضح تصورها سبیلبرجر والقلق 

  )45، ص.2013(الصدفي، 

  القلق الحالة والقلق السمة ج.

بـین نـوعین مـن القلـق الأول بإعتبـاره حالـة  Cattell and Scheier 1961لقـد میـز كاتـل وشـیر

انیة كسمة الشخصیة ثابتة نسبیا ، والثState-Anxietyانفعالیة مؤقتة وعابرة وأطلق علیها اسم 

  .Trait-Anxiety (Vagg, Spielberger, O'Hearn, 1980, p. 207)أطلق علیها اسم 
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طبقـــا لنظریـــة القلـــق المعاصـــرة كمـــا یطرحهـــا ســـبیلبرجر فـــإن ثمـــة جـــانبین أو مفهـــومین   

  .  A-traitوسمة القلق  A- Stateللقلق وهما: حالة القلق 

"حالـة انفعالیـة طارئـة أو مؤقتـة لـدى  إلـى Speilbergerب یشیر مفهوم قلق الحالة حسـ  

ــة  الإنســان تختلــف مــن حیــث الشــدة وتتذبــذب مــن وقــت لآخــر، وتبعــا لــذلك یرتفــع مســتوى حال

القلـــق فـــي الظـــروف التـــي ینظـــر إلیهـــا الفـــرد علـــى أنهـــا ظـــروف مهـــددة لـــه بغـــض النظـــر عـــن 

المواقـف غیـر الضـاغطة أو الخطر الحقیقي أو الموضوعي كما تنخفض شدة حالـة القلـق فـي 

  له ".  القائم خطرا مهددا الظروف التي لا یرى فیها الفرد الخطر

" ســـمة ثابتـــة نســـبیا للشخصـــیة البشـــریة ولكـــن  إلـــى أمـــا مفهـــوم قلـــق الســـمة فإنـــه یشـــیر  

یتفاوت الأفراد في درجة امتلاكهم لها مما یعكس فروقا بیـنهم مـن حیـث اسـتعدادهم للاسـتجابة 

  .ة بدرجات مختلفة من القلق" للمواقف الضاغط

ســمة القلــق علــى أنهــا نــزوع أو اســتعداد ســلوكي  إلــى وفقــا لهــذه النظریــة یمكــن النظــر  

یعتمــد بصــورة أساســیة علــى خبرتــه  acquired behavioral dispositionمكتســب لــدى الفــرد 

ار العــالم، كمــا یســهم فــي تكــوین میلــه لإظهــ إلــى الســابقة، ویســهم فــي تكــوین نظرتــه الخاصــة

 -بوصـفه حالـة -استجابة ثابتة نسـبیا نحـو مثیـرات أو مواقـف معینـة. فـي حـین یتصـف القلـق 

بأنـــه مـــوقفي بطبیعتـــه، أي یـــرتبط بموقـــف أو ظـــرف أو وضـــع معـــین، ویعتمـــد بصـــورة أساســـیة 

  ).15، ص.2003( مخائیل، ومباشرة على الظروف الضاغطة التي یتعرض لها الفرد 

  الخریطة المعرفیة للقلق 07.5

للاضطرابات النفسیة ( نموذج بیك ) الخاص بمریض القلق بأن  فيیفترض النموذج المعر 

الأفكار التلقائیة العابرة والتفسیرات وخیال مریض القلق تتركز حول صور من الغضب وسوء 

تقدیر  فيشكل الشعور بالخطر الجسدي والنفسي مع زیادة  فيالتأویل لخبراته الشعوریة 

المواقف المستقبلیة، ومثل هذه الأفكار التي تدور حول  فيقع وشدته احتمال الأذى المتو 

إثارة مشاعر الضیق والخوف والتنبه التلقائي. إن المعارف التي  إلى التهدید المتوقع تؤدي

تعكسها القائمة المعرفیة للقلق تجسد درجة عالیة من عدم التأكد مع حیرة حول المستقبل 

تعكس القلق هي: الرعب والفزع والخوف  لمزاجیة التي(شيء ما سوف یحدث)، والصفات ا

  والقلق .
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أن كل إضطرابات القلق فیما عدا حالات المخاوف  1991ویقترح بارلو ودینارد   

الذي  Apprehension و التوجسأتشترك في عرض اساسي ممیز یطلق علیه الخشیة  المحـدد

یها الفرد لمحاولة التكیف والتعامـل مـع القلق حالة وجدانیة تتعلق بالمستقبل ویتهیأ ف یجعل من

  ).331، ص. 2010(محمد،  السلبیة القادمة الحـوادث

، كما هو 2002اتساقا مع ذلك قام الباحث بتعدیل خریطة عثمان المعرفیة للقلق   

  :1.5الشكل في  مبین

  

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  
    

 ه إمار مصادف ،معقدمصطلح  إلى یشیر القلقأن، مصطلح  1.5یتضح من الشكل   

، فإذا كانت داخلیة فهذا یعني أن مصدر هذا القلق غیر معروف لدى الداخلیة والخارجیة

الفرد، ویطلق فروید على هذا النوع اسم القلق العصابي. ومثال ذلك أسباب القلق العام 

Generalized anxiety disorder  فهي غیر معلومة لدى الشخص القلق. أما إذا كانت

أن مصدر الخطر معروف ومحدد لدیه.و یعرف هذا النوع من القلق  إلى خارجیة فهذا یشیر

بالقلق الموضوعي، ومثال ذلك أن یكون مصدر القلق هو الاختبار وهذا النوع من القلق 

. القلق لا یشكل بالضرورة عائقا في حیاة الفرد، Test anxiety یطلق علیه اسم قلق الاختبار

)17، ص. 2001(عثمان،    

  

  القلق 

 
  الجوانب

 لقلقل السلبیة 

  الجوانب

لقلقل الإیجابیة

  مصادر

 القلق

  أنواع 

 القلق 

  الداخلیة ▪
 الخارجیة ▪

  السوي ▪
 المرضي ▪

  الإنھاك ▪
 التوتر ▪
  الفشل ▪
 التوافقعدم  ▪

  النجاح▪
 التفوق▪
  التكیف▪
 الإنجاز▪

  

  قالقل 

 بتصرفخریطة عثمان المعرفیة للقلق یمثل  1.5ل كش

   

 الزمن  

  السمة ▪
 الحالة ▪

  قریب ▪
 بعید ▪
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، فلولا قلق الاختبار مثلا لما استعد التلمیذ أو الطالب، لكن بل أحیانا یكون مفید ومحفز للفرد

 ،النجاح( ةجوانب إیجابی ، لهمرضى وأسوى بشرط أن لا یتعدى حدوده، فالقلق إذن إما 

   التوافق).عدم ، الفشل ،ترالتو  ،الإنهاك) وأخرى سلبیة (الإنجاز، التكیف ،التفوق

إذا  بمعنى أن القلق یكون سمة، سمة فالقلق یمكن أن یكون حالة أو ثانیةمن جهة و   

، كما أن سمة القلق تتغیر بتغیر  میل أو تهیؤ ثابت نسبیا فى الشخصیة إلى كان تشیر

خبرة وقتیة وضرفیة، كما أن حالة القلق تتغیر بحسب  إلى الأشخاص. أما قلق الحالة فیشیر

  المواقف. 

قلق علاقة لا یمكن إنكارها أن لل إلى 1926فرویدفقد أشار أما علاقة القلق بالزمن   

القلق المختلفة  أنواعتناوله لعلاقة  Zaleski) 1996زالیسكي (لیها أیضا إ. كما أشار بالتوقع

كل أشكال القلق مثل قلق الموت، القلق الاجتماعي،  أن Zaleski) 1996( یرىو بالزمن، 

 مني في قلق المستقبل،وقلق الانفصال ، وقلق المستقبل لها بعد مستقبلي، ومیز بین البعد الز 

في باقي أشكال القلق، فهو محصور في فترات زمنیة محدودة لدقائق، أو ساعات، أو أیام و 

  فترات زمنیة بعیدة. إلى في حین یشیر في حال قلق المستقبل على الأكثر في هذه الأخیرة،

  Future anxietyمفهوم قلق المستقبل  08.5

خطیط وتحدید الأهداف وتحقیقها، وبهذا المعنى فإن یعد مستقبل الفرد عبارة عن فضاء للت

 .المستقبل یعتبر عامل محفز وإیجابي، ومع ذلك فإن هناك من هم لیسوا متأكدین من ذلك

وعلیه فإن هذا الفضاء یتسم بالإیجابیة أو السلبیة تبعا لاتجاه توقع الفرد نحو المستقبل 

)Zaleski, 1996, p. 165.(  

ن المستقبل مكون رئیسي إعلى أهمیة المستقبل فیقول  1996 یؤكد عبد الدایمو   

، والعمل على تحقیقها، وهي المدىلسلوك الشخص، والقدرة على بناء أهداف شخصیة بعیدة 

ن عدم القدرة من الناحیة النفسیة لبعض الناس على أصفة هامة للكائنات الإنسانیة. كما 

محمود  ( منظور زمن المستقبل إلى فتقاریرتبط بالا المدىإنجاز الخطط المستقبلیة البعیدة 

 )65، ص. 2006وفراج، 

أن قلق المستقبل یعد أحد المصطلحات الحدیثة،  Zaleski) 1996یرى زالیسكي (و   

وهو شكل من أشكال القلق مثل قلق الموت، القلق الاجتماعي، وقلق الانفصال، ویؤكد على 
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ات زمنیة محدودة لدقائق، أو ساعات، البعد المستقبلي للقلق، والذي یكون محصور في فتر 

فترات زمنیة بعیدة، وینظر  إلى أو أیام على الأكثر، في حین یشیر في حال قلق المستقبل

  إلیه كخاصیة للشخصیة، ویتناوله في إطار مقاربة معرفیة. 

 متوقعة السلبیة التغیرات بشأن والخوف الاطمئنان وعدم التوجس من ویعرفه بأنه: حالة  

هنالك  أن یعني فهو القصوى المستقبل قلق حالات فيو البعید،  الشخصي المستقبل فيالحدوث 

  ).p. 165للشخص ( یحدث أن یمكن حقیقي كارثي شيء ثمة أن من هلعاأو  حادا تهدیدا

أن قلق المستقبل یمثل أحد أنواع القلق التي تشكل خطورة  إلى )2005وتشیر شقیر (  

ن مجهول ینجم عن خبرات ماضیة (وحاضرة أیضا) في حیاة الفرد والتي تمثل خوف م

هذه ه یعیشها الفرد تجعله یشعر بعدم الأمن وتوقع الخطر ویشعر بعدم الاستقرار وتسبب لدی

اضطراب حقیقي  إلى في نهایة الأمر هالحالة شيء من التشاؤم والیأس الذي قد یؤدي ب

أن قلق المستقبل  إلى اوخطیر مثل الاكتئاب أو اضطراب نفسي عصبي خطیر، وتشیر أیض

قد ینشأ عن أفكار خاطئة ولا عقلانیة لدى الفرد تجعله یؤول الواقع من حوله وكذلك المواقف 

حالة من الخوف والقلق الهائم الذي یفقده  إلى هدفعیوالأحداث والتفاعلات بشكل خاطئ، مما 

رار النفسي، وقد السیطرة على مشاعره وعلى أفكاره العقلانیة ومن ثم عدم الأمن والاستق

یتسبب هذا في حالة من عدم الثقة بالنفس وعدم القدرة على مواجهة المستقبل والخوف 

والذعر الشدید من التغیرات الاجتماعیة والسیاسیة المتوقع حدوثها في المستقبل مع التوقعات 

مختلفة  السلبیة لكل ما یحمله المستقبل، ومن ثم الثورة النفسیة الشدیدة التي تأخذ أشكالا

والتي فیها الخوف من المجهول (المستقبل) غیر المستند على الأدلة والبراهین المادیة أي 

  حالة قلق المستقبل.

وتعرفه بأنه خلل أو اضطراب نفسي المنشأ ینجم عن خبرات ماضیة غیر سارة، مع   

وتحریف إدراكي معرفي للواقع وللذات من خلال استحضار للذكریات والخبرات  تشویه

الماضیة غیر السارة، مع تضخیم للسلبیات ودحض للإیجابیات الخاصة بالذات والواقع، 

تجعل صاحبها في حالة من التوتر وعدم الأمن، مما قد یدفعه لتدمیر الذات والعجز الواضح 

حالة من التشاؤم من المستقبل، وقلق التفكیر في  إلى وتعمیم الفشل وتوقع الكوارث، وتؤدي

وف من المشكلات الاجتماعیة والاقتصادیة المستقبلیة المتوقعة، والأفكار المستقبل، والخ

  ).5-4، ص ص. 2005الوسواسیة وقلق الموت والیأس(شقیر، 



 : قلق المستقبلالفصل الخامس                                                                                                                                                                                         

 150

: أن قلق المستقبل جزء من القلق العام المعمم على المستقبل، 2005وترى سعود   

وإدراك العجز في یمتلك جذوره في الواقع الراهن ویتمثل في مجموعة من البني كالتشاؤم 

تحقیق الأهداف الهامة وفقدان السیطرة على الحاضر وعدم التأكد في المستقبل ولا یتضح إلا 

  ).34، ص. 2011المصري،  (ضمن إطار فهمنا للقلق العام 

الأفكار  من ینتج ةسار  غیر انفعالیة حالة بأنه المستقبل ) قلق2011وتعرف المصري(  

 الارتباك والتوجس من حالة إلى صاحبها تدفع الأسریة، مما البیئةوالترقب والوهم و  اللاعقلانیة

 الأسریة والاجتماعیة المشكلات من بالأمن، والخوف الشعور الكوارث وفقدان والتشاؤم وتوقع

  ).35المستقبل (ص.  في حدوثها المتوقع والاقتصادیة والسیاسیة

یر السلبي تجاه المستقبل شعور بعدم الارتیاح والتفك هبان) 2013ویعرفه الجبوري (  

الحیاتیة وتدني اعتبار  والأحداثوالنظرة السلبیة للحیاة وعدم القدرة على مواجهة الضغوط 

  )35الذات وفقدان الشعور بالأمن وعدم الثقة بالنفس(ص. 

تتفق هذه التعریفات على أن قلق المستقبل هو حالة انفعالیة غیر سارة ترتبط بتوقع   

  الأخرى. القلق انواع عن یختلف كمفهوم المستقبل قلق أن ا تتفق على، كممستقبلا خطر ما

 المستقبل، إلا أن البعد المستقبلي حاضر دائما في قلق ویتفق الجمیع على أن   

، بتحدید الفارق الرئیسي بین القلق وقلق المستقبلهو الذي انفرد  (Zaleski, 1996)زالیسكي 

ودة لدقائق، أو ساعات، أو أیام على الأكثر في والذي یكون محصور في فترات زمنیة محد

  فترات زمنیة بعیدة. إلى باقي أشكال القلق، في حین یشیر في حال قلق المستقبل

نه مرتبط بعوامل موجودة في الحاضر تؤثر على أالتعریفات ترى  نجد أن أغلبو   

خبرات ماضیة  ینجم عنتنفرد عنهم شقیر في رئیتها له بأنه و  المستقبل، إلى طبیعة النظر

  .وحاضرة أیضا

 مظاهر قلق المستقبل 09.5

 لقلق المستقبل ثلاثة مظاهر هي:  

: هي حالة من القلق تتعلق بالأفكار التي تدور في خلجات الشخص أ. مظاهر معرفیة

وتفكیره وتكون متذبذبة لتجعل منه متشائم من الحیاة معتقدا قرب أجله، وأن الحیاة أصبحت 

  التخوف من فقدان السیطرة على وظائفه الجسدیة أو العقلیة.نهایتها وشیكة، أو 
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: مظاهر نابعة من أعماق الفرد تتخذ أشكالا مختلفة تتمثل في سلوك ب. مظاهر سلوكیة

  الفرد مثل تجنب المواقف المحرجة للشخص وكذلك المواقف المثیرة للقلق.

من ردود أفعال  : ویمكن ملاحظة ذلك من خلال ما یظهر على الفردج. مظاهر جسدیة

، ارتفاع ضغط الدم الأطرافبیولوجیة وفسیولوجیة مثل ضیق التنفس، جفاف الحلق، برودة 

إغماء، توتر عضلي، عسر الهضم، فالقلق لا یجعل الفرد یفقد اتصاله بالواقع بل یمكنه 

ممارسة أنشطته الیومیة، ومدركا عدم منطقیة تصرفاته، أما في الحالات الحادة فإن الفرد 

  ).2012قضي معظم وقته للتغلب على مخاوفه ولكن دون فائدة (مجید، ی

  أعراض ومعالم قلق المستقبل بالنقاط التالیة: 1996وحدد جاسم   

 عروفة عند الفرد ویمكن أن تكون قلق المستقبل قلق موضوعي، فمصادر القلق فیه م

  .شخصیة، أسریة، اقتصادیة، اجتماعیة، ثقافیة)صحیة، (

 ر مصادره إیلاما للفرد من خلال تحدید الفرد للمصدر المثیر للقلق كأن یمكن توقع أكث

  یكون مالیا، صحیا، أسریا.

 .أن عنصر التوقع یلعب دورا هاما في زیادة قلق المستقبل  

  لخبرة الفرد( التكوینات) دور مهم في توقع الأحداث مما یزید أو یقلل من مستوى قلق

  المستقبل.

 للموازنة غیر متكافئة بین إمكانیات الفرد وتوقعاته.  یزداد قلق المستقبل نتیجة  

  ،یزداد قلق المستقبل نتیجة لتقلص الفرص المتاحة أمام الفرد في مستقبل حیاته (الامارة

  ).266، ص 2013

  أسباب قلق المستقبل 10.5

 المســتقبل مصــدر مهــم مــن مصــادر القلــق باعتبــاره مســاحة لتحقیـــق الرغبـــات والطموحـــات یعــد

یــق الــذات والإمكانیــات الكامنــة، وأن ظــاهرة قلــق المســتقبل أصــبحت واضــحة فـــي مجتمـــع وتحق

بـــالتغیرات ومشـــحون بعوامـــل مجهولـــة المصــــیر، وتـــرتبط هـــذه الظـــاهرة بمجموعـــة مــــن  ملــــيء

  .افر لتوسع وتمكن من الإحساس بقلق المستقبل ضالتي تت المتغیرات والعوامل

  :في الآتي Moline 1990 ذكرها مولینولقلق المستقبل لدى الفرد أسباب قد   

 إمكانیاته، وعیوبه، وعدم قدرته على التكیف مع المشاكل التي یعاني منها. 

 عدم قدرته على فصل أمانیه عن التوقعات المبنیة على الواقع. 

 التفكك الأسري. 
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 في كل من الوالدین والقائمین على رعایته في عدم قدرتهم على حل مشاكله الشك. 

 عدم الانتماء والاستقرار داخل الأسرة أو المدرسة أو المجتمع بصفة عامةالشعور ب. 

 نقص القدرة على التكهن بالمستقبل، وعدم وجود معلومات كافیة لدیـه لبنـاء الأفكـار عـن 

 .المستقبل، وكذلك تشوه الأفكار الحالیة

 40، ص. 2011الصدفي،  ( الشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزق(  

) بعض الأسباب التي تقف وراء قلق المستقبل 386ص.، 2008، النجاحي( لخصو   

  بعد مراجعته لمجموعة من الدراسات في ما یلي:

 .العوامل الأسریة المفككة وعدم الإحساس بالأمن  

  كثرة الضغوط النفسیة والشدة وعدم القدرة علي التكیف مع المشاكل التي یعاني منها

  الواقع. ىالتوقعات المبنیة علالشخص والفشل في فصل أمانیه عن 

 .انهیار العلاقات الاجتماعیة والقیم  

 .تدنى مستوي القیم الروحیة والأخلاقیة  

  .العزو الخارجی للفشل  

  استعداد الفرد الشخصي للتفاعل مع الخوف وكذلك الخبرات الشخصیة المتراكمة

 ومذاهب واتجاهات الشخص فی حیاته. 

 ر داخل الأسرة أو المدرسة أو المجتمع بصفه عامالشعور بعدم الانتماء والاستقرا. 

 .العوامل الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة 

  .الشك في قدرة المحیطین بالفرد والقائمین على رعایته على حل مشاكله 

  نقص القدرة علي التكهن بالمستقبل وعدم وجود معلومات كافیة لبناء الأفكار عن

 المستقبل.

  لمستقبلا قلق ذوي سمات 11.5

(أبو . یلخصها یتسم ذوي قلق المستقبل بمجموعة من السمات النفسیة والسلوكیة والاجتماعیة

  في ما یلي: )33، ص. 2013فضة، 

 السلبیة. الحالات شأن من التقلیل أجل من الازاحة والكبت مثل دفاعیة استخدام الآلیات 

 الحزن والشك والتردد. علامات الانطواء وظهور 

 المستقبل. في حدوثها المتوقع الاجتماعیة والسیاسیة غیراتالت من الخوف 



 : قلق المستقبلالفصل الخامس                                                                                                                                                                                         

 153

 لشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزقا.  

  نتماء للأسرة أو للمجتمع.الاالشعور بالعزلة وعدم  

 .العزو الخارجي للفشل  

 به. محدقة الأخطار له، فهو یعتقد أن الشر ویهیأ یتوقع إلا لا المستقبل من فالخائف التشاؤم 

 لبناء أفكار  ى الفردلقدرة على التكهن بالمستقبل وعدم وجود معلومات كافیة لداقص في ن

  .الأفكار الحالیة هتشو  ذلكوك عن المستقبل

 الخاص. الفرد مستقبل لتأمین الاجتماعیة العلاقات استغلال 

 البناءة والابتعاد عن المخاطرة. الأنشطة من الانسحاب 

 هم.ما یجعله یصطدم ب الآخرین في الثقة عدم 

 زیادة  أجل من المخاطرة من بدلا الراهن الوضع على الحفاظ أجل من وقائیة إجراءات اتخاذ

  المستقبل. في الفرص

 الماضي. نحو الوقت والحاضر والهروب أحداث على الشدید التركیز 

 الأسباب. لأدني الرأي والتعنت، والانفعالات صلابة 

 الحیاة. مواقف عم التعامل في المعروفة والروتینیة اتباع الطرق 

 قد یقع. لما السلبي الانتظار  

 العوامل المتحكمة في مستوى قلق المستقبل 12.5

استعدادات في الشخصیة مرتبطة بالخوف، فهو  إلى باضطراب قلق المستقبل الإصابةتعود 

وفي علم النفس نتاج تفاعل بین تجارب الفرد المتراكمة واتجاهاته الحالیة نحو تاریخ حیاته. 

التجارب السلبیة المرتبطة بالمحیط مثل الصراعات  إلى تعداد للقلق كثیرا ما یشیرالاس

العالمیة التي حتما تثیر المخاوف والقلق. وقائمة الأحداث الغیر مرغوبة غیر محدودة: 

، الأمراض المزمنة والعضال، وفاة أحد أفراد العائلة، الوقوع ضحیة احتیال، البیئيالتلوث 

یطرة والتبعیة الاجتماعیة والسیاسیة، وتعد الحروب من أكثر ما یخشاه الس إلى بالإضافة

). وتشیر الدراسات عن وجود فروق في مستوى قلق Zaleski, 1996, p. 168الناس (

  المستقبل من شخص لأخر تبعا لعدة عوامل من بینها ما یلي:

  أ. العمر

تكون المراهقة مرحلة إجهاد یكثر حدوث القلق عند سن المراهقة وفي الشیخوخة. فكثیرا ما 

نفسي ودوامات انفعالیة، بل هي كذلك في حقیقتها، وصغار السن معرضون لكل أنواع 
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هذه المرحلة من حیاتهم، والنمو الطبیعي في فترة المراهقة، وهي مرحلة تثار  فيالضغوط 

هقون لا فیها المشاعر القویة بسهولة، وتلك المشاعر یجدها المراهق صعبة التناول، فالمرا

ینظر إلیهم على أنهم بالغون ولا أطفال، وفي هذه المرحلة تتسم بتشكیك المراهق في ذاته، 

هل ینجح في الحصول على وظیفة؟، وهل ستكون الوظیفة مناسبة؟، وهل سیوفق في 

الاجتماعیة والجنسیة ومختلف نواحي  النواحيوهل سیكون كفؤا من  الالتحاق بالجامعة؟،

ا وضع في موضع الاختبار؟ وكل هذه الأنواع من الأسئلة تجول بخاطره الحیاة الأخرى إذ

ویبدو أن كل من حوله یقدم له نصائح متضاربة. وهنا قد یبدأ المراهق معاناته من القلق 

   .)82-81، ص ص. 1986تحت تأثیر هذه الموقف(ویللیس وماركس، 

المخاوف ومدى تحدید أنواع  إلى التي هدفت Susulowska, 1985وتبعا لأبحاث  

) سنة، حیث أظهرت النتائج أن قلق 60و 5شیوعها لدى الأفراد الذین تتراوح أعمارهم بین (

%)، وتزداد النسبة في 2.8] بنسبة (14 -11المستقبل یبدأ في الظهور في الفئة العمریة [

أن أعلى نسبة  إلى %)، كما توصل15.7( إلى النسبة] حیث تصل 19-15الفئة العمریة [

%)، كما أنه لا یكاد یظهر في سن 51.4] بنسبة (29-20ریة [مفي الفئة الع سجلت

أن هذه النتائج تتفق مع نتائج دراسته خاصة لما  إلى ),Zaleski 1996الشیخوخة. كما یشیر(

 ابنجاحاته] عن باقي المراحل السابقة. وتعد التجارب السابقة 29-20تتمیز به الفئة العمریة [

والفهم العمیق للظروف الحالیة ونتائجها  الإدراكیةنضج الوظائف  ، ومستوىوإخفاقاتها

المستقبلیة، كلها تشكل أساس خصبا لدمج منظور المستقبل ضمن الحالة النفسیة 

  .)Zaleski, 1996, p. 168الحالیة(

  ب. الجنس

تبدو الفروق بین الفتیان والفتیات، الرجال والنساء واضحة أو جلیة في الجانب البدني 

دراسة الفروق بین  إلى دفع مبكرا الباحثین في مجال علم النفس بیولوجي، وهو ماوال

كمتغیر بیولوجي، والنوع  sexالجنسین، وكان هذا الاهتمام حتى قبل التفریق بین الجنس 

gender  كمتغیر اجتماعي. ولقد أثار متغیر الجنس جدلا واسعا في أوساط الباحثین في

وقد اهتم الباحثون بدراسة أثر الهرمونات  جال علم النفس،مختلف المجالات، خاصة في م

الجنسیة، والعوامل الوراثیة، والبناء الجسمي، وقد أشار الدراسات التطوریة في مجال الفروق 

أن هذه الفروق ظهرت مبكرا في مرحلة الطفولة، ثم أنها اتضحت أكثر في  إلى تبعا للجنس
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وذكور في بناء  الإناثیختلف  أن بالإمكانأنه  إلى مرحلة الرشد، كما أشارت الدراسات

  .)future orientation )Seginer, 2009, p.91نحو المستقبل  توجههم

أما أثر عامل الجنس على مستوى قلق المستقبل، فیختلف من شخص لأخر فقد   

أوضحت الدراسات عدد من التفسیرات لهذه الفروق تبعا لعامل الجنس وهي ( العوامل 

العوامل الاجتماعیة، التفاعل بین عوامل الوراثة والبیئة)، وتبین أن استعداد الإناث  الوراثیة،

للقلق أكثر من الذكور. وفي دراسة لفریدمان عن قلق المستقبل لدى الجنسین بین فیها أن 

 لدیهن قلق نحو مظهرهن الجسمي بالإضافة الإناثالذكور لدیهم قلق نحو المستقبل بینما 

  )2012جتماعیة (مجید، النواحي الا إلى

  ج. العوامل المعرفیة

هناك الكثیر من الأدلة التجریبیة التي ترجح أن القلق ظاهرة مكتسبة یمكن تعلمها، أي أنها 

تنمو عن طریق عملیة ارتباط شرطي بسیط، وأنها خاضعة لنفس القوانین التي تحكم الارتباط 

(ویللیس وماركس،  Extinctionالكاملة  الشرطي، وهي التعمیم والكف والاستئصال أو الإزالة

  .)83، ص. 1986

 أكثر منه معرفي إدراكي معرفیة بدرجة كبیرة، فهوال انبو المستقبل بالج یرتبط قلقو   

 الأساسیة ، فهو یعتبر أن الجانب المعرفي هو المقدمةZaleski انفعالي. ویؤكد هذا زالیسكى

 Zaleski 1989شیر نتائج دراسة زالسكي تحیث  ).Zaleski, 1996, p. 166المستقبل ( لقلق

أن الأشخاص الذین سجلوا مستویات عالیة على مقیاس قلق المستقبل یتمیزون ببعض  إلى

النادي  إلى الأنماط المعرفیة والسلوكیة المحدد، ویضرب مثالا: یعتقد البعض أن الانضمام

ستطیعون تحسین لن یحمیهم من الشعور بالوحدة في سن الشیخوخة، وهذا یجعلهم لا ی

حیاتهم، یجعلهم لا یخططون لتجنب خیبة الأمل في المستقبل، فهم أقل اقتناعا بأن المعرفة 

أن  إلى كما تشیر المصري ).Zaleski, 1996, p. 171المكتسبة سوف تكون مفید في الحیاة (

 ختلفة، وأنالم المستقبلیة للأحداث وتفسیره الفرد إدراك على تعتمد عملیة معرفیة المستقبل قلق

 قلق حالة خلالها الفرد في من یصبح المستقبل والتي لقلق الأفكار والتخیلات هي مثیرات

 یجعله في المختلفة، مما للمثیرات محبب غیر توقع إلى تقوده انفعالات بدورها تثیر شعوري

المستقبل(المصري،  لقلق دخول تأشیرة إلا هي الحالة ما وتوهم، وهذه ترقب وتوجس حالة

  )38، ص. 2011
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  د. العامل الاجتماعي

لابد من التسلیم بأن قلق المستقبل یكون بفعل عوامل  هأن 1999أشارت دراسة محمود شمال 

اجتماعیة ثقافیة، وهذا معناه أن هناك أمور داخل المجتمع تستثیر التوجس والخوف من 

 ناذلك یذكر الباحث أنالأیام المقبلة التي ستعمد على تغییر أهداف الفرد الحیاتیة، فضلا عن 

سلط الضوء على طبیعة المناخ الاجتماعي المهیأ لحالة القلق من المستقبل فیما أن نیمكن 

یلي: (ضغوط الحیاة، أزمة السكن، ارتفاع الأسعار، غیاب العدالة التوزیعیة، قلة فرص 

  .)65، ص. 2006محمود وفراج،  (العمل لخریجي الجامعات والمعاهد) 

  لبینشخصیةه. العلاقات ا

، افترض كل 1992Raven، ونظریة السلطة الاجتماعیة لـ 1976Kipnisبناءا على أفكار 

أن خیارات المشرفین لاستراتیجیات قویة في مجال العلاقات  Zaleski and Ravenمن 

البینشخصیة ستتأثر بشدة قلق المستقبل. وأظهرت دراستهما باستخدام مقیاس زالسكي لقلق 

ة رافن لقوة العلاقات البینشخصیة أن المدیرین (المشرفین) الذین سجلوا المستقبل، وقائم

درجات مرتفعة على مقیاس قلق المستقبل یستخدمون استراتیجیات قویة (أكثر تهدیدا) عند 

التأثیر محاولة التأثیر على مرؤوسیهم باستخدام: الإكراه(التهدید بالعقاب)، المكافأة، 

لمشرفین الذین سجلوا درجات منخفضة على مقیاس قلق أن االایجابي، في حین وجدوا 

المستقبل یستخدمون سلطة أكثر من خلال تبادل المعلومات والخبرات. في حین أن أولئك 

الذین لدیهم ثقة أكبر بالمستقبل لدیهم میل أكثر لاستخدام استراتیجیات تعاونیة أكثر عقلانیة 

)Zaleski, 1996, p. 171 .(  

  ديو. العامل الاقتصا

العامل الاقتصادي هو الآخر له تأثیر على مستوى قلق المستقبل للفرد، فكلما قل أو انخفض 

الدخل الشهري للفرد كلما أرتفع مستوى القلق لدیه، لأنه یمثل جزء من الحاجز الذي یحول 

دون تحقیق الأهداف والطموحات التي یحلم بها الشخص، فالعامل الاقتصادي إذا یلعب دورا 

استقرار الأسرة من ناحیة ضمان متطلباتها وما ینعكس منه بالشكل الایجابي على  مهما في

سببها اقتصادي والذي یؤثر بشكل مباشر في تحقیق  تالأطفال فأكثر مشاكل العائلا

  ).2012متطلبات الأسرة واحتیاجاتها(مجید، 
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  الآثار السلبیة لقلق المستقبل 13.5

  على قلق المستقبل ما یأتي:من أهم الآثار السلبیة التي تترتب 

  التوقع والانتظار السلبي لما قد یحدث، فالشخص القلق تتراءى له صور الكارثة كلما

  شرع في موقف جدید والتوقعات السیئة تجعله فاترا وبلیدا.

 أن  إلى یفقد الإنسان تماسكه المعنوي ویصبح عرضه للانهیار العقلي والبدني استنادا

  المستقبل. إلى یحیا إلا بواسطة تطلعهالإنسان لا یستطیع أن 

  التقوقع داخل إطار الروتین واختیار أسالیب التعامل مع المواقف التي فیها مواجهة مع

  الحیاة.

  تدمیر نفسیة الفرد فلا یستطیع أن یحقق ذاته أو یبدع وإنما یضطرب وینعكس ذلك في

  نفس.صورة اضطرابات متعددة الأشكال والخرافات واختلال الثقة بال

  الهروب من الماضي والتشاؤم، وعدم الثقة في أحد، وصلابة الرأي والتعنت، واستخدام

  میكانزمات الدفاع مثل النكوص والإسقاط والتبریر والكبت.

  الالتزام بالنشاطات الوقائیة وذلك لیحمي الفرد نفسه، أكثر من اهتمامه بالانخراط في

 مهام حرة مفتوحة غیر مضمونة النتائج.

 دام العلاقات الاجتماعیة لضمان أمان المستقبل لدى الفرد.استخ 

  الشك في الكفاءة الشخصیة واستخدام أسالیب الإجبار والإكراه في التعامل مع الآخرین

 وذلك لتعویض نقص هذه الكفاءة.

  ،43-42، ص. 2011الاعتمادیة والعجز اللاعقلانیة (المصري(  

) أهم الآثار السلبیة التي تترتب 109ص.، 2012كما استخلص (شقیر وعماشة والقرشي،

  على قلق المستقبل ما یأتي: 

  الشعور بالوحدة وعدم القدرة على تحسین مستوى المعیشة وعدم القدرة على التخطیط

  .للمستقبل والجمود وقلة المرونة والاعتماد على الآخرین في تأمین المستقبل

 بدع وإنما یضطرب وینعكس ذلك في تدمیر نفسیة الفرد فلا یستطیع أن یحقق ذاته أو ی

  .صورة اضطرابات متعددة الأشكال والخرافات والانحراف واختلال الثقة بالنفس
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 یار العقلي والبدنينهیفقد الإنسان تماسكه المعنوي ویصبح عرضه للا.  

  الهروب من الماضي والتشاؤم وعدم الثقة في أحد واستخدام آلیات الدفاع وصلابة الرأي

  .والتعنت

 یحدث.ي لما قد بوقع والانتظار السلالت  

 النكوصمثل  میكانیزمات الدفاع النفسي، واستخدام استخدام الالتزام بالنشاطات الوقائیة 

   لكبت.وا روالتبری والإسقاط

 الاعتمادیة والعجز واللاعقلانیة.  

  ،الانسحاب من النشاطات البناءة والمفیدة والتي قد تحتوي على نوع من المخاطرة

  .المستقبل لدی الفردواستخدام العلاقات الاجتماعیة لضمان أمان 

ولعل كل هذه المظاهر ما هي إلا تعبیر عن مكونات ومعاییر متغیري النمو النفس   

اجتماعي ومصدر الضبط تبدو في انخفاضها بشكل ملحوظ لدى المصابین بقلق المستقبل 

  ومبررات إجراء البحث الحالي. دواعيوهذا من 

  خلاصة

الأساسیة الدائمة  الانفعالات من أن القلق إلى من خلال تناولنا للقلق في هذا الفصل نخلص

الإنساني، إذ هو المفهوم المركزي في الأمراض  السلوك آلیات في طبیعي الحضور، فهي جزء

النفسیة والعرض الحاضر في شتى الاضطرابات النفسیة، وهو أحد أهم الاضطرابات المؤثرة 

ى مجالات الحیاة المختلفة، كما لا تأثیره السلبي عل إلى على صحة الفرد ومستقبله، إضافة

  یمكننا إنكار الجوانب الایجابیة للقلق باعتباره من بین أهم الدوافع المحركة للسلوك.

وقلق المستقبل لا یخرج عن القلق في أسبابه ونتائجه غیر أنه یتمیز عنه في طول مدة  

رقب بالتأكید أو النفي لأنها الترقب التي قد لا تنتهي، فالقلق قد تزول أسبابه بانتهاء فترة الت

دائما قریبة، أما قلق المستقبل فمدة زمن الترقب دائما تزید ولا ینهیها إلا الحقیقة الوحیدة في 

  بقى دائما مستقبلا.یبسیطة، فالمستقبل لا یدرك أبدا و هذه ال
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  تمهید

الحدیث. ولاشك أن الإنسان البدائي  لا شك في أن الاهتمام بالنمو الإنساني لیس ولید العصر

قد تساءل وفكر في أطوار نموه ابتداء من طور الجنین، فلقد حاول رجال الدین والفلاسفة 

والعلماء على مر العصور إلقاء الضوء على ظاهرة النمو الإنساني. وفي العصور الحدیثة، 

ء نحو دراسة مظاهر النمو عندما تقدمت وسائل البحث والدراسات التجریبیة اتجه نشاط العلما

). ولاشك في أن الهدف 18، ص. 2011سعد والختاتنة، أاملة في مراحله المتتابعة (أبو المتك

مراحل مختلفة، مستندین في ذلك على أهم  إلى للنمو الإنساني من تقسیم الباحثین والدارسین

ر عملیة خصائص وسیمات كل مرحلة عمریة، هو تسهیل عملیة الوصف والتحلیل ولتیسی

 ).39، ص.1984البحث والدراسة (العیسوي، 

وتعد المراهقة إحدى المراحل التي یمر بها الفرد في دورة الحیاة، تتمیز بما یحدث   

 إلى خلالها من تغیرات تنقل الشخص من طفل یعتمد في الكثیر من أمور حیاته على الآخرین

من المفاهیم المتعلقة بالإنسان لا تخلوا كغیرها  شاب مستقل أو یحاول الاستقلال عنهم. المراهقة

من الاختلافات في وجهات نظر الدارسین لها، والتي جاءت في مجملها متناقضة حیث أكد 

، وسنحاول على سلبیتها مما زاد من أهمیتها إیجابیة المرحلة وأكد البعض الآخر بعضها على

ل بیان مفهومها وتعریفها خلا من خلال هذا الفصل أن نلقي الضوء على مرحلة المراهقة من

والتحدید الزمني لمراحلها، الاتجاهات النظریة المفسرة للمراهقة، مطالب النمو فیها، ومصادر 

  الضغوط وأسباب الاضطرابات ومشكلات لدى المراهقین.

  مفهوم المراهقة 01.6

ة خاصة، فقد أهمیة مرحلتي الطفولة والمراهق إلى لقد تنبه الفلاسفة والعلماء منذ فجر التاریخ

اهتم أفلاطون بقوانین النمو وخصائص نمو الطفل وأفضل الطرق لتربیة الشباب وإعدادهم 

للمواطنة الصالحة. وركز أرسطو على دور الأسرة في التنشئة الاجتماعیة، وبین أهمیة تفرغ 

أنها الأم لرعایة الطفل، وضرورة مراعاة الفروق الفردیة بین الجنسین، ووصف مرحلة المراهقة ب

مرحلة المشكلات والتوترات والانفعالات، ورأى أنها محفوفة بالألم وكان یقول أن المراهقین 

تستهویهم النزوات وهم عدوانیون ولیس من السهل السیطرة علیهم لقوة اعتقادهم بأنهم على 

 ).4-3، ص ص. 2003حق(الشبیكات، 
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الاهتمام بالمراهقة بعد الحرب وتعرف المراهقة في هذا العصر اهتماما كبیر. ولقد بدأ   

العالمیة، فقد أصبحت هدفا للاكتشاف من قبل الباحثین في العلوم الإنسانیة وخاصة علماء 

 السطح، بعد أن كانت أغلب الجهود موجهة إلى النفس وعلماء الاجتماع، وطفا هذا الاهتمام

  .)373، ص. 2002(سلیم، دراسة مرحلة الطفولة إلى

کما یستخدم فی علم النفس مرحلة الانتقال من  adolescence قةیعنی مصطلح المراه  

  ).289، ص.1986مرحلة الرشد والنضج (زهران،  إلى الطفولة

وهــو مشــتق حالــة النمــو، یكبــر (لیصــبح رجــل أو امــرأة).  إلــى اســم یشــیرAdolescence و  

  التي تعني أَكْبُرُ أو أنمو. adolescoمن الكلمة اللاتینیة 

a-do-les'-cence (-les'-ens), n. state of growing ; growing up (to manhood or 
womanhood), ad-o-les'-cent, adj. [F.<L. adolesco, I grow up.]( A modern 
dictionary of the English language (MDEL),1911, p.8). 

تعنـــــي التـــــدرج نحـــــو النضـــــج البـــــدني الجنســـــي والانفعـــــالي  Adolescence وكلمـــــة  

هـــــي المرحلـــــة  Littréبحســـــب معجـــــم  -Adolescence)، و23، ص. 1981العقلي،(معــــوض، و 

 ).375، ص. 2002الرشد (سلیم،  إلى التي ینتقل فیها الكائن من الطفولة

جاء في لسان العرب في اللغة العربیة كلمة المراهقة.  Adolescenceویقابل مصطلح   

: المُراهِقإِذا قَارَبَ الاِحْتِلاَمَ. و مراهِقلغلامُ، فَهُوَ ا رَاهَقَ : المراهقة من الفعل راهق لابن منظور

 . وَیُقَالُ: جَارِیَةٌ راهِقة وَغُلاَمٌ راهِق، وَذَلِكَ ابْنُ الْعَشْرِ مراهِقةالْغُلاَمُ الَّذِي قَدْ قَارَبَ الحُلُم، وَجَارِیَةٌ 

المراهق على  والحلم هو قدرة )؛130، ص.10، ج1993إِحدى عَشْرَةَ(ابن منظور، إلى

  ).375، ص. 2002الإنجاب(سلیم، 

ـــــى )29، ص. 1998ویشـــــیر(كابلن،    مصـــــطلح Adolescence أن مصـــــطلح المراهقـــــة إل

، كلمـة تتعلـق بالمراهقـة وأن 1940أن اللغة الألمانیة لم تتضمن، حتى عـام  حدیث نسبیا، ویذكر

رات العاطفیـة لتلـك المرحلـة. كانـت كافیـة لتغطیـة الحقـائق البیولوجیـة والتظـاه Pubertyبلوغ  كلمة

أبعد من القرن الخـامس  إلى Adolescenceویذكر أیضا أنه لا یمكن اقتفاء أثر الكلمة الإنجلیزیة

  عشر، لذلك لا بد أن یكون الاختراع قد ظهر بعدئذ.

ویجمع معظم المؤرخین الاجتماعیین على أن الفضل في اكتشاف أو اختراع أو تقدیم   

 Jean Jacquesاثنین هما: جان جاك روسو إلى یعرف الیوم یرجعمصطلح المراهقة كما 

Rousseauستانلي هول ، وجرانفیل Granville Stanley Hall) ،فالأول 6، ص. 1998كابلن .(

ص.  ،1998كابلن، اخترع طور أو مرحلة المراهقة في الحیاة وقدمه في كتابه إمیل أو التربیة (
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من طرف هول في كتابه: المراهقة،  1904لثانیة سنة )، ثم طرحت فكرة المراهقة للمرة ا45

سیكولوجیتها وعلاقتها بالفسیولوجیا، والأنثروبولوجیا، وعلم الاجتماع، والجنس، والدین والثقافة 

  ).52، ص. 1998كابلن، (

ویلحظ المطلع على التراث النظري (العربي والأجنبي) المرتبط بمصطلح الذي یصف   

دد من المصطلحات تستخدم كمرادفات للمراهقة، والتي نذكر منها هذه المرحلة، أن هناك ع

Pubescence ،Puberty البلوغ ، young ،صغیرyouth  شباب، وسنورد في مایلي الاشتقاق

  اللغوي لهذه المصطلحات، مع بیان علاقتها بمصطلح المراهقة:

 toینمـو شـعر  أن التـي تعنـي pubescereمشتقة من الكلمة اللاتینیة  Pubescenceكلمة   

grow hairy (Levy-Warren, 2004, p.6) :ُیقابلها في العربیة نباتَ شَـعْرِ الْعَانَـةِ، أَنْبَـتَ الغـلام ،

  .راهقَ، واسْتَبانَ شَعَرُ عانتِه ونَبَتَ 

. وتعنــي بدایــة الســن الــذي یصــبح pubertasمشــتقة مــن الكلمــة اللاتینیــة  pubertyكلمــة و   

  ة) بالغا. فیه الإنسان (رجلا أو امرأ

pu'-ber-ty, n. the beginning of the age of full manhood or womanhood. [F.<L. 
pubertas."] (MDEL,1911, p.580). 

 مرحلــة النمــو التــي تصــل فیهــا الأعضــاء التناســلیة إلــى البلــوغ pubertyمصــطلح یشــیر و   

  ).APA, 2013, p.475ور(مرحلة النضج، وتبدأ فیها الخصائص الجنسیة الثانویة في الظه إلى

البلــوغ. وحســب المعجــم الوســیط (الْبلــُوغ) نضــج الْوَظَــائِف فــي اللغــة العربیــة كلمــة  Pubertyویقابــل

  .التناسلیة 

أن إنسان أو حیوان عاش مدة قصیرة من الزمن فقط، ولم  إلى تشیر صفة youngوكلمة   

  سن البلوغ، أو الرشد. إلى یصل بعد

young (yung), adj. having lived only a short time; not yet arrived at full age, or 
maturity (MDEL,1911, p.763). 

: كِنَایَــةٌ عَــنِ الشَّــباب وأَوّلِ الْعُمُــر، وحَــدَثٍ و    ــنِّ ، حَداثــةُ السِّ ــنِّ یقابلهــا فــي العربیــة: حَداثــةُ السِّ

. ورجلٌ حَدَثٌ أَي شابٌّ فإِن ذَكَرْ  . وكلُّ فَتِيٍّ مِنَ النَّـاسِ هُوَ الفَتِيُّ السِّنِّ تَ السِّنَّ قُلْتَ: حَدِیثُ السِّنِّ

  .والدوابِّ والإِبل: حَدَثٌ 

   "الرجولة إلى حالة أو وقت بدایة الشباب، إنسان شاب، الفترة من الطفولة youth الشباب

Youth (yooth), n. the state or time of being young; a young person; the period from 

childhood to manhood" (MDEL, 1911, p763). 
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ــاب) مــن أدْرك ســنّ الْبلُــوغ وَلــم یصــل   ســنّ الرجولــة (ج)  إلــى وحســب المعجــم الوســیط (الشَّ

  شُبَّان وَهِي شَابة (ج) شواب. (الشَّبَاب) الفتاء والحداثة، وشباب الشَّيْء أَوله

الأربعـین، وشـرعا  إلـى ه بـین الثلاثـینوجاء في قاموس محیط المحیط الشباب: لغة مـن یكـون سـن

  الثلاثین  إلى من خمس عشرة أو من حد البلوغ

بأنها فترة التمدرس  Youth) مرحلة الشباب Bhatia, 2009, p. 456ویعرف (  

Studenthood .التي قد تتبع المراهقة والتي تسبق الاندماج الكامل في عالم الكبار  

لحات سنتناول فیما یلـي عـرض ملاحظـات بعـض بعد عرض الاشتقاق اللغوي لهذه المص  

  الباحثین:

كثیــــــرا مــــــا  أن كلمــــــة المراهقــــــة والبلــــــوغ إلــــــى )24-23، ص ص.1981یــــــذكر(معوض،   

أنــه فــي الحقیقــة ثمــة اختلافــا فنیــا فــي معنــى اللفظــین،  إلــى تســتخدم علــى أنهمــا مترادفتــان، مشــیرا

والجنسـي والانفعـالي والعقلـي، أمـا تعني التـدرج نحـو النضـج البـدني  Adolescenceفكلمة مراهقة 

فنسـتطیع  ،كلمة البلوغ فیقتصر معناها على ناحیة واحدة من نواحي النمو، وهى الناحیة الجنسـیة

أن نعـــرف البلـــوغ بأنـــه نضـــج الغـــدد التناســـلیة واكتســـاب معـــالم جنســـیة جدیـــدة تنتقـــل بالطفـــل مـــن 

ة كاملة تبـدأ بـالبلوغ وتسـتمر حتـى بدء النضج، وأن المراهقة تطلق على مرحل إلى مرحلة الطفولة

  سنة. 20سنة و 12مرحلة النضج، النضج الاجتماعي الكامل. أي فیما بین حوالي سن 

) أن مصطلح مراهقة، لا یعني 507، ص.1998وفي ذات السیاق، یؤكد (الأشول،   

عالیة البلوغ والشباب كمرادفات، فالمراهقة تعني التغیرات المتمیزة الجسمیة والعقلیة والانف

والاجتماعیة، التي تتم في فترة العقد الثاني من العمر "ولذا یطلق أحیانا على المراهقین 

فیمثل الجانب  Pubertyما بین الطفولة وسن النضوج، وأما البلوغ  Teen-Agersمصطلح 

العضوي للمراهقة من حیث نضوج الوظیفة الجنسیة والذي یحدد بدایة المراهقة، أما الشباب 

  ا یتمثل في الجانب الاجتماعي للمراهقة، وخاصة في نهایتها.فعادة م

أن الكلمــة التــي تقابــل المراهقــة فــي  إلــى )230، 1985ومــن جانــب آخــر، یشــیر (جــلال،   

. وأن الكلمـــــــة التـــــــي تقابـــــــل Adolescence ولـــــــیس Pubescenceاللغـــــــة الانجلیزیـــــــة هـــــــي كلمـــــــة 

Adolescence .في اللغة العربیة هي الفتوة  

أخــرى، یختلــف علمــاء الــنفس فــي تحدیــد هــذه المرحلــة فهــم یختلفــون فــي تحدیــد ومــن جهــة   

أو  20أو  19ســـنة، كمـــا یختلفـــزن فـــي تحدیـــد نهایتهـــا بــــ:  13أو  12أو  11أو  10بــدایتها بــــ : 

؛ 2005؛ الـــــــــداهري، 2002؛ مرســـــــــي، 1986؛ زهـــــــــران، 1981ســـــــــنة (معـــــــــوض،  22أو  21
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ــــراهیم،  ؛2010؛ الزعبــــي، 2009العیســــوي،  ؛ UNICEF, 2011؛ Miller, 2011؛ 2010إب

Stolerman& Price, 2015 ؛Macnow, 2016(  

كما أن الهیئات والمنظمات الدولیـة المهتمـة بهـذه الفئـات لـم تتفـق علـى مـدي زمنـي موحـد   

ـــ:  UNICEFلوصــفها. الأمــر الــذي أكدتــه منظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة  فــي تقریرهــا المعنــون ب

، فـــإن إعطـــاء تعریـــف لمرحلـــة المراهقـــة هـــو مهمـــة معقـــدة. 2011 وضـــعیة الأطفـــال فـــي العـــالم

  یوضح ذلك: 1.6والجدول 

الزمنــي لمصــطلحات الشــباب،  ىأن هنــاك تــداخل فــي المــد 1.6یبــدو مــن خــلال الجــدول   

أخــرى. وهــو مــا  إلــى تــرة الشــباب مــثلا یختلــف مــداها مــن منظمــةالمراهقــة، الطفولــة، الأحــداث، فف

  أخرى. إلى اختلاف المعاییر من منظمة إلى یشیر

 ,Levy-Warrenوعلى الرغم من هذه الاختلافات المرتبطة بمفهوم المراهقة، فإن (  

2004, p.6أن  ) یوكد أن بدایة المراهقة تكون محددة فسیولوجیا(التغیرات الفسیولوجیة)، في حین

) أن الاتفاق 15، ص. 1998، كما یذكر(كابلن،  نهایتها محددة نفسیا (الإحساس بالهویة)

الوحید الإیجابي الذي یتفق بشأنه الاختصاصیون، حول موضوع المراهقة، هو أنها عملیة 

 آخر، ومن أسرة إلى نفسانیة تترافق بطریقة أو بأخرى بالبلوغ، وأنها أیضا تختلف من شخص

آخر، وتختلف أیضا من الناحیة الزمنیة باختلاف الفترة أو  إلى من مجتمعأخرى، و  إلى

) في أنه من السهل 289، ص.1986العصر، أو العقد، أو القرن. وهو ما لخصه (زهران، 

 المنظمات الدولیة بعض بتحدید المدى الزمني لبعض مراحل الحیاة بحس .1.6جدول 

 المرجع تحدید السن

  :Youth  24-15   الشباب:

 UN Secretariat  الأمانة العامة للأمم المتحدة

 (UNESCO)ة للتربیة والعلم والثقافة منظمة الأمم المتحد

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization  

 International Labour Organisation (ILO) منظمة العمل الدولیة

  :Youth   32-15   الشباب:
  )HABITAT-UN( برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشریة (صندوق الشباب)

United Nations Human Settlements Programme (Youth Fund) 

 Adolescent : 19-10 المراھقة :
 Young People: 24-10 :الأحداث
 Youth :  24 -15  :بابالش

  UNICEF(United Nations Children's Fund( منظمة الأمم المتحدة للطفولة
  WHO(World Health Organization( منظمة الصحّة العالمیة

 UNFPA (United Nations Population Fundصندوق الأمم المتحدة للسكان (

 Child until: 18 :طفل حتى سن
 1989اتفاقیة حقوق الطفل  الیونیسف

UNICEF /The Convention on Rights of the Child 

 :Youth 35-15  :الشباب
  AU (African Union الاتحاد الأفریقي (

 The African Youth Charter 2006میثاق الشباب الافریقي 

 (UNDESA, nd) 
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أن بدایة المراهقة تتحدد  إلى تحدید بدایة المراهقة ولكن من الصعب تحدید نهایتها، ویرجع ذلك

  النضج في مظاهر النمو المختلفة. إلى دد نهایتها بالوصولبالبلوغ الجنسي، بینما تتح

تعقیبا على ما سبق یبدو جلیا أن مهمة إعطاء تعریف دقیق لمرحلة المراهقة أمر   

صعب، ویرجع ذلك لارتباط هذه المرحلة بعدد كبیر من العوامل الفسیولوجیة والنفسیة 

  نفسیا واجتماعیا.  والاجتماعیة، فبدایتها محدد فسیولوجیا ونهایتها محددة

ویتضح أیضا أن الارتباط بین المراهقة والبلوغ وظهور علاماته یرجع لأن بدایة المراهقة   

  محدد بحدوث هذه التغیرات الفسیولوجیة المتمثلة في النضج الجنسي.

اتساع المدى الزمني لمرحلة الشباب  إلى كما أن ارتباط المراهقة بمصطلح الشباب یرجع  

  سنة حسب أغلب التعریفات.  15ن سن والذي یبدأ م

  تعریف المراهقة 02.6

هنــاك العدیــد مــن الآراء المختلفــة حــول تعریــف المراهقــة، ویرجــع ذلــك لاخــتلاف وجهــات النظــر 

 روســــو فــــإن أغلــــب التعریفــــات لا تخــــرج عــــن مــــا جــــاء فــــي تعریفــــي ولكــــن بشــــكل عــــام إلیهــــا،

(Rousseau, 1762) ) وهــولHall, 1904ا یلــي مجموعــة مــن التعریفــات )، وســوف نعــرض فیمــ

  التي أعطیت للمراهقة.

أن مرحلة المراهقة هـي بدایـة مرحلـة القـوة ، بعـدما كانـت  (Rousseau, 1762) یرى روسو  

روســو مرحلــة المراهقــة بأنهــا مرحلــة أو  )، ویســمp.1المرحلــة الســابقة مــن العمــر مرحلــة ضــعف(

 C’est ici la seconde د ثــاني "، وأنهــا مــیلا)état critique )Ibid, p. 186حالــة حرجــة 

naissance dont j’ai parlé )"Ibid, p. 175في سن اثني عشـر أو ثلاثـة عشـر، تنمـو قـدرات ). ف

 Le الطفــل أســرع بكثیــر مــن احتیاجاتــه. إن الطفــل یكــون أكثــر عنفــا أو شراســة، وأكثــر انزعاجــا

plus violent, le plus terrible )Ibid, pp. 2-3لـیس طفـلا ولا راشـدا  رحلـة الفـرد). وفـي هـذه الم

 ,il n'est ni enfant ni homme et ne peut prendre le ton d’aucun des deux) "Ibid رجلا "

p. 174(مرحلــة البلــوغ لا یتحــدد بالخصــائص  إلــى أن الانتقــال مــن مرحلــة الطفولــة إلــى . ویشــیر

ـــأثر بـــالفروق الفردیـــة، وبطبیعـــة طبیعـــة  الفســـیولوجیة ــــ الكـــل یعـــرف الفـــروق بقـــدر مـــا یت المنـــاخ ـــ

 " Tout le monde sait les distinctionsبین المناطق الحارة والباردة  الملاحظة في هذا الشأن

observées sur ce point entre les pays chauds et les pays froids" ) ـــــIbid, pp. 186-

 ,Ibid)ي تـأخیر البلـوغ أو التعجیـل بـهوأن لطریقة التربیة المتبعة مع الأطفـال أثـر كبیـر فـ)، 187

p. 191).  
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 Adolescence أن المراهقة هـي ولادة جدیـدة" (Hall, 1904)واتساقا مع روسو یرى هول   

is a new birth  ویصـفها بأنهـا  صـفات البشریة(صـفات الجسـم والـروح) تظهـر خلالهـا."، فـأهم

أن بعــض جوانــب النمــو  إلــى ر". ویشــیperiod of storm and stressمرحلــة عاصــفة واجهــاد "

تتباطئ سرعة نموها في حین أن جوانـب أخـرى تـدفع مـع انفجـارات مفاجئـة نحـو النضـج المبكـر، 

ضـاعف، وأكثـر مـن ذلـك. تكزیادة معدل النمـو السـنوي فـي الطـول والـوزن والقـوة، التـي غالبـا مـا ت

د نســبه الســابقة، هنــاك وظــائف هامــة لــم تكــن موجــودة فــي الســابق. نمــو الأجــزاء والأعضــاء یفقــ

غایـــة ســـن الشـــیخوخة  إلـــى بصـــورة مؤقتـــة. الـــبعض یواصـــل نمـــوهو الـــبعض  الـــبعض بشـــكل دائـــم

  ).p. xiiiوالبعض الآخر سریعا ما یتوقف. كما یتغیر المعدل القدیم في نسب أبعاد الجسم (

بأنهـــا الوقـــت الـــذي یحـــدث فیـــه التحـــول فـــي الوضـــع  Ausbeا 1955كمـــا یعرفهـــا أوســـبل   

  للفرد البیولوجي 

بأنها الفترة التـي یكسـر فیهـا المراهـق شـرنقة الطفولـة  Harrocks 1962عرفها هوروكس و   

  .)18، ص. 2010( الزعبي، العالم الخارجي، ویبدو في التفاعل معه والاندماج فیه إلى لیخرج

)، Erikson, 1968, p.155بالنسبة لإریكسون المراهقـة هـي المرحلـة الأخیـرة مـن مرحلـة الطفولـة(و 

وثورة نفسـیة بسـبب عـدم  –المتمثلة في النضج الجنسي -ویرى أن المراهقة تبدأ بثورة فسیولوجیة 

ــــة التأســــیس 143، ص. 2004تأكــــد المراهــــق مــــن أدواره القادمــــة كراشــــد (هدیــــة،  )، وهــــي مرحل

). ویــربط إیركســون بــین مرحلــة المراهقــة والبلــوغ، Erikson, 1963, p.277النهــائي لهویــة الأنــا (

 ا بالطفولة المبكرة من حیث الثورة الفسیولوجیة خاصة ما تعلق بنضـج الوظـائف التناسـلیةویشبهه

)Ibid, p.235 كما یرى أن المدى الزمنـي لمرحلـة المراهقـة اتسـع بسـبب التقـدم التكنولـوجي الـذي.(

نتج عن طول مدة التعلیم، وعلى الرغم من ذلك (طول فترة المراهقـة)، یؤكـد بـأن مرحلـة المراهقـة 

  ).Erikson, 1968, p.128( ما عرفت في القدم هي المرحلة التي تربط الطفولة بالرشدك

) المراهقـــة بأنهـــا فتـــرة زمنیـــة فـــي مجـــرى حیـــاة الفـــرد 232، ص. 1985یعـــرف (جـــلال، و   

تتمیــز بـــالتغیرات الجســـمیة والفســـیولوجیة التـــي تـــتم تحــت ضـــغوط الاجتماعیـــة معینـــة تجعـــل لهـــذه 

المتمیـزة وتسـاعد الظـروف الثقافیـة فـي بعـض الثقافـات علـى تمیـز هـذه المرحلة مظاهرهـا النفسـیة 

  المرحلة.

یعنی مصطلح المراهقة کما یستخدام فی علم النفس مرحلة الانتقال من الطفولة (مرحلـة و   

ــة المراهقــة ) ــة الرشــد،  إلــى الإعــداد لمرحل مرحلــة الرشــد والنضــج. فالمراهقــة مرحلــة تأهــب لمرحل

التاسعة عشرة تقریبا أو قبـل ذلـك بعـام  إلى من حیاة الفرد من الثالثة عشرة وتمتد في العقد الثاني
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سـنة). ولـذلك تعـرف المراهقـة أحیانـا  21 - 11أو عامین أو بعد ذلك بعام أو عـامین ( أي بـین 

  ).289، ص.1986(زهران، teen agersویعرف المراهقون أحیانا باسم  the teen yearsباسم 

هي فترة من الحیاة تقع بین الطفولة  Norbert Sillamy 1991وحسب نوربرت سیلامي   

وحدودها لیست دقیقة لأن ظهورها ومدتها یتغیران  22سن  إلى وتنتهي 12والرشد، تبدأ من سن 

، 2017حسب الجنس، الأعراق، الظروف الجغرافیة، والوسط الاجتماعي والاقتصادي (ونجن، 

  ).43ص.

ارة عن الفترة الزمنیة من حیاة الإنسان التي تمتد ما ) بأنها عب2010ویعرفها (الزعبي،   

بین نهایة الطفولة المتأخرة وبدایة سن الرشد، تتمیز بوجود مجموعة من التغیرات الجسمیة 

  ).19والعقلیة والانفعالیة والاجتماعیة (ص. 

في تقریرها المعنون بـ: وضعیة  UNICEF وبحسب منظمة الأمم المتحدة للطفولة  

،  فإنه من الصعب إعطاء تعریف دقیق لمرحلة المراهقة لعدة أسباب، 2011ي العالم الأطفال ف

فمن المعلوم أن كل فرد یمر بهذه المرحلة بصورة مختلفة، تبعا لنضجه الفسیولوجي، الانفعالي، 

العدید من العوامل الأخرى. وبالرغم من أن بدایة مرحلة المراهقة ترتبط  إلى المعرفي، بالإضافة

 ,UNICEFلا یحل هذا الإشكال ( فإنهوغ ، الذي یعد الخط الفاصل بین الطفولة والمراهقة، بالبل

2011, p.8 .(  

بأنها فترة النمو الإنساني التي تبدأ بالبلوغ  APAالجمعیة الأمریكیة لعلم النفس  وتعرفها  

سنة من العمر)، على  19سنة من العمر) وتنتهي بالنضج الفسیولوجي (حوالي  10-12(

الرغم من أن العمر المحدد یختلف بین الأفراد. خلال هذه الفترة تحدث أهم التغییرات بمعدلات 

متفاوتة تمس الخصائص الفیزیائیة، الخصائص الجنسیة، والاهتمامات الجنسیة، والتي تؤثر 

، تقدیر الذات self-concept، مفهوم الذات body imageبدرجة كبیرة على: صورة الجسم

selfesteem.  ویحدث خلالها أیضا التطورات المعرفیة والاجتماعیة الرئیسیة. ویزید خلالها

مزید  إلى الأقران وبمشاركتهم في الأنشطة، البحث على القبول الاجتماعي، السعيبالاهتمام 

  . (APA, 2013, p.14) الآباء عنمن الاستقلال والاستقلالیة 

مرحلة النضج.  إلى تد من سن البلوغفترة النمو التي تم إلى وتشیر مرحلة المراهقة  

وترتبط هذه المرحلة بتغیرات في النمو تمس الجوانب السلوكیة والهرمونیة والفسیولوجیة، 

 12ة العمریة للمراهقة عادة بین تر د أن تكون فترة حرجة. تتراوح الفوالوظائف العصبیة، ویعتق

  . (Stolerman& Price, 2015, p.39)سنة 20و
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رز بأنه یمكـن تعریـف المراهقـة بطـرق عدیـدة مـثلا: هـي فتـرة نمـو جسـدي ویرى کارل روج  

 إلـى وظاهرة اجتماعیة ومرحلة زمنیة وفترة تحولات نفسیة عمیقة، وهذه الفترة تمتد من سـن البلـوغ

  ) .374، ص. 2002سن العشرین (سلیم، 

) أن الاتفاق الوحید الإیجابي الذي یتفق بشأنه 15، ص. 1998(كابلن، وتذكر   

الاختصاصیون، حول موضوع المراهقة، هو أنها عملیة نفسانیة تترافق بطریقة أو بأخرى 

آخر،  إلى أخرى، ومن مجتمع إلى آخر، ومن أسرة إلى بالبلوغ، وأنها أیضا تختلف من شخص

  وتختلف أیضا من الناحیة الزمنیة باختلاف الفترة أو العصر، أو العقد، أو القرن .

ن أن كل التعاریف أبرزت أهمیة التغیرات الفسیولوجیة التي من العرض السابق یتبی  

براز جانب أو إتظهر خلال هذه المرحلة العمریة، وأن الفوارق بین التعریفات تطهر من خلال 

الذي ركز علیه في  Ausbel 1955جوانب أخرى غیر الجانب الفسیولوجي فیما عدا أوسبل 

الذي یعتري هذه المرحلة،  على الجانب الانفعالي هركز في تعریف (Hall, 1904)تعریفه. فهول 

) على علاقة Erikson, 1963; 1968، إیركسون (Harrocks 1962وركز كل من هوروكس 

المراهق بالمحیط الاجتماعي، كما أن عدد منها ركز في تعریفها على تحدید المدى الزمني 

  لمرحلة المراهقة.

في مرحلة  عدد الجوانب والعوامل المؤثرةكما یتضح من هذه التعریفات أن الإقرار بت  

النمو هذه ظهر منذ البدایات الأولى لتناولها كمرحلة من مراحل النمو الإنساني وظهر ذلك في 

أهمیة الجانب الفسیولوجي، والانفعالي،  إلى ) الذي أشار فیهRousseau, 1762تعریف روسو (

بعض التعریفات  تزمني. كما جاءالعامل الجغرافي والمدى ال إلى الاجتماعي، بالإضافة

لها في قاموس علم  Norbert Sillamy 1991الحدیثة متسقة معه، كتعریف نوربرت سیلامي 

في موسوعة  (Stolerman& Price, 2015)، وتعریف Dictionnaire de la psychologieالنفس 

لم النفس قاموس ع وتعریف Encyclopedia of Psychopharmacologyعلم الأدویة النفسیة 

  .APA dictionary of clinical psychology 2013العیادي للجمعیة الأمریكیة لعلم النفس 

  المراحل الزمنیة للمراهقة 03.6

یعد المدى الزمني من بین النقاط التي ركز علیها الباحثین في تعریفهم للمراهقة، إلا أنهم لم 

ینظر إلیها حسب الإطار النظري الذي یتفقوا على فترة محددة لمرحلة المراهقة، فكل منهم 

فترات ثنائیة، أو ثلاثیة وحتى رباعیة. ولقد استند الباحثین في  إلى یتبناه، فهناك من قسمها

تقسم هذه المرحلة على الفروق الفردیة ومظاهر النمو لتحدید بدایة كل مرحلة ونهایتها، والتي 
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وجغرافیة، حیث أن بدایة ونهایة المراهقة تتحكم فیها عوامل وراثیة ونفسیة واجتماعیة ونفسیة 

  وأهم التقسیمات لمرحلة المراهقة ما یلي: تختلف من فرد لآخر ومن مجتمع لآخر.

  أولا: التقسیم الثنائي 

هذا العقد الثاني من الحیاة  إلى من المفید النظر فإنه ) UNICEF, 2011, p.6بحسب (  

  على أنه قسمین:

  Early Adolescenceمرحلة المراهقة المبكرة 

في هذه المرحلة تبدأ التغیرات البدنیة عموما، وتبدأ  عاما14و10 بشكل عام تتراوح فترتها بین 

عادة بطفرة في النمو ویتبعها تطور الأعضاء التناسلیة، والخصائص الجنسیة الثانویة. وهذه 

فضلا عن  قلق،التغیرات الخارجیة غالبا ما تكون واضحة جدا، ومن الممكن أن تكون مصدرا لل

 ,UNICEFعتزاز بالنفس الذي یشعر به الإنسان الذي یمر جسده بهذا التغییر(الفرح أو الا

2011, p.6 (.  ویتمیز سلوك المراهق في هذه المرحلة بالسعي نحو الاستقلال، والرغبة في

، ص. 2010التخلص من القیود والسیطرة ویستیقظ عنده الإحساس بذاته وكیانه (الزعبي، 

21(.  

  Late Adolescenceمرحلة المراهقة المتأخرة 

عاما. والتغیرات الجسدیة الكبیرة عادة ما تكون تمت عند 19و 15بشكل عام تتراوح فترتها بین 

القدرة  من أن الجسم یظل ینمو. ویظل الدماغ یتطور، وتتعزز بشكل كبیر هذا الوقت، بالرغم

سیطرتهم تقل  تظل لها أهمیتها في البدایة، ولكن على التفكیر التحلیلي والتأملي. وآراء القرناء

 .)UNICEF, 2011, p.6كلما اكتسب المراهقون المزید من الوضوح والثقة في هویتهم وآرائهم(

ویتمیز سلوك المراهق في هذه المرحلة بالتوافق مع المجتمع الذي یعیش فیه، والابتعاد عن 

نده النزعات الفردیة، كما تتحدد اتجاهاته العزلة، والانخراط في نشاطات اجتماعیة، وتقل ع

  ).21، ص. 2010السیاسیة والاجتماعیة، وتتضح میوله المهنیة (الزعبي، 

  ثانیا: التقسیم الثلاثي

   Early Adolescenceالمراهقة المبكرة 

سنة وتقابلها مرحلة التعلیم الأساسي. في هذه  14، 13، 12تشغل هذه المرحلة تقریبا السنوات 

ة یتضاءل السلوك الطفلي، وتبدأ المظاهر الجسمیة والفسیولوجیة والعقلیة والانفعالیة المرحل

والاجتماعیة الممیزة للمراهقة في الظهور. تعتبر المراهقة فترة من فترات التغیر الفسیولوجي 
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وأهم تغیر هو حدوث  الملحوظ. وفیها تتغیر وظائف كل جهاز من أجهزة الجسم بدرجة معینة،

  ).297، ص. 1986لجنسي (زهران، البلوغ ا

  Middle Adolescenceالمراهقة الواسطی 

سنة وتقابلها مرحلة التعلیم الثانوي، یؤدى  17، 16، 15تشغل هذه المرحلة تقریبا السنوات 

اطراد الشعور بالنضج  إلى الطور الثانوي في أول هذه المرحلة إلى الانتقال من الطور الأساسي

). ویظهر في هذه المرحلة اهتمام المراهق جدیا 335، ص. 1986والاستقلال. (زهران، 

). وتتمیز المراهقة الوسطى بانسحاب 343، ص. 1986زهران، بمستقبله التربوي والمهني (

المراهق جزئیا من عالم والدیه؛ وذلك لإنجاز العدید من المهام، على رأسها: تكوین وتعزیز 

وكذلك بلورة اهتمامات تعلیمیة ومهنیة، الأمر  هویته كشخص متفرد وناضج، والوعي بالذات

(هدیة،  التذبذب المزاجي والنرجسیة والغضب وأحیانا الاكتئاب إلى الذي قد یدفع بالمراهق

  .)143، ص. 2004

  Late Adolescenceالمراهقة المتأخرة 

. عيالجامسنة وتقابلها مرحلة التعلیم  21، 20، 19، 18تشغل هذه المرحلة تقریبا السنوات 

). ویطلق 362، ص. 1986وهى المرحلة التي تسبق مباشرة تحمل مسئولیة حیاة الرشد(زهران، 

علیها ما بعد البلوغ، حیث یمكن للفرد أداء وظائفه الجنسیة بشكل كامل، وتكتمل الوظائف 

)، ویطلق البعض على هذه 22، ص. 2010العضویة، وتنضج الأعضاء التناسلیة (الزعبي، 

. وهذه هي مرحلة اتخاذ القرارات حیث یتخذ فیها  youthت اسم مرحلة الشباب، المرحلة بالذا

أهم قرارین في حیاة الفرد وهما اختیار المهنة واختیار الزوج. ومع بدایة هذه المرحلة یلتحق عدد 

 كبیر من المراهقین بالجامعة، ویلتحق آخرون بمعاهد ومراكز التكوین المهني، وینظم آخرون

لعاملة في المجتمع، ویعتبر عدم إكمال التعلیم العالي بالنسبة للكثیرین من أكبر القوى ا إلى

  ).362، ص. 1986(زهران،  المشكلات في المراهقة سواء مباشرة أو في المستقبل

  ثالثا: التقسیم الرباعي

التقسیمین السابقین، فهناك من یضیف مرحلة أخرى، تعرف بمشارف المراهقة أو  إلى بالإضافة

اثنتي  إلى : تكون عند البنات من عمر إحدى عشرة Pre - Adolescenceقبل المراهقة ما 

أربع عشرة سنة. تظهر في هذه المرحلة حالة  إلى عشرة سنة، وعند البنین من عمر ثلاث عشرة

المرحلة التالیة من النمو، كما تتمیز هذه  إلى التهیؤ التي تدفع إلیها الطبیعة تمهیدا للانتقال
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ة بالمقاومة النفسیة التي تبذلها الذات ضد تحفز المیول الجنسیة، وتكون مشوبة بالقلق المرحل

  ).22-21، ص ص. 2010نتیجة بدایة ظهور الخصائص الجنسیة الثانویة(الزعبي، 

إن التقسیمات المشار إلیها لا تعني أن بالإمكان فصل مراحل حیاة الإنسان بعضها عن   

بطة سابقتها بلاحقتها مشكلة بذلك وحدة متكاملة، فالهدف من البعض الآخر، فهي مراحل مترا

هذه التقسیمات المختلفة لمرحلة المراهقة أو لغیرها من المراحل هو تسهل عملیة دراسة 

  خصائص كل مرحلة ومشكلات النمو فیها. 

  الاتجاهات المفسرة للمراهقة 04.6

جة مشكلات المراهقة، غیر أن هذه حاول بعض العلماء والمفكرین والفلاسفة منذ القدیم معال

المشكلات لم تخضع للدراسة الجدیة الموضوعیة إلا منذ عهد قریب، حیث نجد ذلك من خلال 

الدراسات والبحوث التي قام بها العدید من علماء النفس، وعلماء الاجتماع، وعلماء التربیة، 

القول بأنه لا توجد  إلى عوناومما تجدر الإشارة إلیه فإن الحدیث عن فهم وتفسیر المراهقة ید

نظریة تتصل بمرحلة المراهقة لوحدها وبصورة مجردة، لأن أي مفهوم نظري لمرحلة المراهقة 

لیس إلا جزءا من فكرة واسعة تتصل بمراحل النمو والتكوین لدى الفرد بصورة عامة سواء أكانت 

 ).25، ص. 2010بیولوجیة أو نفسیة أو اجتماعیة (الزعبي، 

المراهقة إذن مرتبط بموضوع الشخصیة بصورة عامة، وفهم مرحلة المراهقة  فمفهوم  

 بالضرورة مرتبط بالنظریات التي تناولت موضوع الشخصیة، ولهذا سوف نستعرض في ما یلي

  لأهم الاتجاهات المفسرة للمراهقة، التي یمكن أن نحددها في ثلاث اتجاهات. إلى

  أ. الاتجاه البیولوجي

الاتجـاه علـى التغیـرات البیولوجیـة وعلاقتهـا بالنضـج، فالمراهقـة كمرحلـة نمائیـة  یستند أنصار هـذا

بیولوجیــة عمیقــة وواضــحة تــنعكس بشــكل كبیــر علــى ســلوك المراهــق، وعلــى نظــرة  تعـرف تغیــرات

ـــــــــل ـــــــــرتبط هـــــــــذا الاتجـــــــــاه بمؤسســـــــــه النفســـــــــاني الأمریكـــــــــي جرانفی ـــــــــه. وی ســـــــــتانلي  الآخـــــــــرین إلی

لــــــــذي یعــــــــود الفضــــــــل إلیــــــــه فــــــــي ابتكــــــــار مصــــــــطلح ، وا Granville Stanley Hall هــــــــول

، 2010للتعبیـــر عـــن هـــذه المرحلـــة الهامـــة فـــي النمـــو الإنســـاني(الزعبي،  Adolescenceالمراهقـــة

  )25ص.

ن للبیئة دورا أأن النمو یتأثر بالعوامل الفسیولوجیة المحددة وراثیا، و  Hallویعتبر هول   

كما یؤكد أن تفكیر المراهق ومشاعره ضئیلا جدا في النمو خلال مرحلتي المهد والطفولة، 
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بین الفضیلة والإغواء والسعادة والحزن وتمتد هذه المرحلة  وأفعاله تتذبذب بین الغرور والتواضع،

  ).31، ص. 2002سنة من العمر(مرسي،  21 إلى 12 بالنسبة إلیه من

لي هول أحد العلماء القدامى الذین أیدوا آراء ستان S. Freudسیجموند فروید  یعتبرو   

واقتفوا أثره، فقد حاول تدعیم الآراء القدیمة التي قبلت حول المراهق من حیث تأكیدها على 

وجود اختلاف حاد بین صفات الذكور والإناث، والدور الطلیعي البارز للذكور في المجتمع 

 بالمقارنة مع دور الإناث. ولكن فروید یخالف هول الذي یرى أن الغریزة الجنسیة تظهر لأول

  سن البلوغ. إلى مرة عندما یصل الطفل

ولقد اهتم علماء التحلیل النفسي بالنمو الفردي للشخص في طفولته، ومراهقته، وأوضحوا   

أن فترة المراهقة فترة یكون فیها العالم الداخلي للفرد حساسا لمؤثرات العالم الخارجي بشكل 

دینامیة المراهق مع التأكید  إلى نظاركبیر، وبهذا استطاع علماء التحلیل النفسي أن یلفتوا الأ

  ).28-27، ص ص.2010على عالم التنظیم السیكولوجي للفرد في هذه الدینامیة (الزعبي، 

تأثر بآراء هول  الذي arnold gesellومن أنصار هذا الاتجاه نجد أرنولد جیزل   

التي یعرفها بأنها واهتماماته، حیث تركزت الفكرة الرئیسیة لدى جیزل فیما یتعلق بالنضوج، و 

"العملیات الفطریة الشاملة لنمو الفرد وتكوینه، والتي تتعدل وتتكیف عن طریق العملیات 

الوراثیة"، وقد تمیز "جیزل" عن باقي الباحثین بوصفه لأصناف السلوك عاما بعد آخر، حیث 

ین الصفات تذبذبات سنویة ب إلى نتیجتها النهائیة، فهو یشیر إلى حاول تحلیل مراحل السلوك

في العملیات الفطریة التي تسبب ، بالمفهوم الجسمي :الإیجابیة والسلبیة. ویحدد جیزل المراهقة

وفي علاقاته  .راهقالنمو والتطور المتزامن، وفي القابلیة للاستنتاج، وفي اختبارات الم

لاعتبار من الناحیة السیكولوجیة فإنه لابد أن یأخذ المراهق بعین او  ؛الشخصیة مع الآخرین

  ).27، ص.2010(الزعبي،  نواحي قوته، ونواحي ضعفه في آن واحد

یعطون أهمیة كبیرة للعوامل البیولوجیة كمحرك أساسي  یبدوا أن أنصار هذا الاتجاه  

للسلوك في مقابل العوامل الأخرى، وهو الأمر الذي كان محل نقد من طرف العدید من 

ل البیولوجیة لوحدها لا یمكنها أن تفسر المحتوى أن العوام إلى الباحثین، مستندین في ذلك

إهمال أنصار هذا الاتجاه لدور العلاقات الاجتماعیة بین  إلى الخاص لسلوك المراهق، إضافة

  أفراد المجتمع.
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  ب. الاتجاه الاجتماعي

أصحاب هذا الاتجاه یفسرون سلوك المراهقة من خلال الأسس الثقافیة السائدة والتوقعات 

یة ویفترضون أنها نتیجة تربیة الطفل من خلال تعلیمه أدوار معینة، وتقلید النماذج الاجتماع

أثناء التفاعل مع الآخرین في الحیاة الاجتماعیة، وبالتالي فإن عملیة التنشئة الاجتماعیة هي 

  ).55، ص.2013المسؤولة عن سلوك الفرد في اعتداله أو انحرافه(یوسفي، 

على الاتجاه البیولوجي الضیق الذي یهمل الجوانب الثقافیة وقد ظهر هذا الاتجاه كرد   

والبیئیة، إذ أن الأنماط الخاصة للسلوك ومحتویاته تظهر اختلافا كبیرا باختلاف البیئات 

  الاجتماعیة والثقافات. 

أهمیة البیئة والثقافة في  إلى ، التي أشارتM. Meadیتزعم هذا الاتجاه مرجریت مید   

 Samooعلی قبائل السامو  1925وك، ففي الدراسات التي قامت بها مید سنة تنویع دوافع السل

 أخرى بشكل یجعل الانتقال إلى من ثقافة ةأوضحت أن المشکلات التي تواجه المراهقین مختلف

مرحلة الشباب والرجولة یتم بصورة أكثر أو أقل تعقیدا، أكثر أو أقل صراعا. کما ذكرت  إلى

ئل السامو "إن المراهقة هناك تعتبر فترة سرور وبهجة وخلو من الشدة مید عن المراهقة في قبا

والتوتر". وهي ذات النتیجة التي توصل إلیها مصطفى فهمي في دراسته لقبائل الشلوك والذبكا، 

فهذه الجماعات البدائیة لا تعرف ما هو معروف عادة باسم أزمة المراهق، وإن كل ما نجده 

لوغ قصیرة، یكتمل فیها نضج الفرد جنسیا واقتصادیا نضجا یسمح له عندها لا یزید على فترة ب

بتحمل مسئولیات المجتمع ، كما أن سلوك الكبار في هذه القبائل لا یقوم على إثقال كاهل 

المراهق بقیود وتقالید اجتماعیة ومادیة تجعل من طور المراهقة طور أزمات نفسیة كما هو 

  ).153-152، ص ص. 1972(زیدان،  مشاهد في مجتمعاتنا الحدیثة مثلا

الاتجاه، تؤكد نظریة التعلم الاجتماعي على التعلم بالاقتداء أو بالنموذج  نفسوفي   

Modeilling فقد ظهرت هذه النظریة في أعمال بندورا وزملائه ،Bandura, Etal منذ عام .

داتهما ، حیث ترى أن الطفل یلاحظ سلوك الأبوین، ویتوحد معهما، ویدمج معتق1962

واتجاهاتهما ضمن إطار القیم التي یتبناها، مقلدا في ذلك سلوك النموذج. وقد ناقش جویرتز 

1969 GeWirtz 1969، وبندورا Bandura ووالترز ،Walterst1963  تأثیر هذه النظریة على

ذلك بقولها: "إن الفرد یستطیع اكتساب سلوك  1962النمو في المراهقة، حیث لخصت قناوي 

  حت شروط معینة من خلال التعلم المباشر، وبملاحظة الآخرین". جدید ت
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عملیة التنشئة الاجتماعیة حسب أصحاب نظریة التعلم الاجتماعي هي المسؤولة عن و   

نمو الفرد سواء أكان سویا أو كان منحرفا، إذ ینبثق النمو من التنشئة الاجتماعیة في فترة 

صل التنشئة الاجتماعیة، ولیس حاصلا للنضج. الطفولة المبكرة، ویظل مستمرا، ویمثل حا

ولهذا یرى العلماء الذین تبنوا أفكار هذه النظریة أن هناك استمراریة في نمو سلوك الإنسان، 

مما ینجم عن ذلك استمراریة التنشئة الاجتماعیة لدى الفرد ما لم تتعرض للتغییر الاجتماعي 

 )35-33، ص ص. 2010(الزعبي، 

تجاه نجح في إبراز دور العوامل الاجتماعیة في توجیه السلوك، حیث یبدو أن هذا الا  

بین أن الأنماط الخاصة للسلوك ومحتویاته تظهر اختلافا كبیرا باختلاف البیئات الاجتماعیة 

  والثقافات.

 ج. الاتجاه الثالث التفاعل المتبادل بین العوامل البیولوجیة والاجتماعیة

ثیر من التأمل والبحث. فقد بین هذا الاتجاه الأثر القوي الذي ك إلى یدعو أنصار هذا الاتجاه

تحدثه العوامل الاجتماعیة والثقافیة، كما بین أن العوامل البیولوجیة لوحدها لا یمكنها أن تفسر 

المحتوى الخاص لسلوك المراهق، ویؤكدن أن السلوك یتحدد لیس فقط بالحالة البیولوجیة للفرد 

لاجتماعیة والثقافیة التي یعیش فیها الفرد. وهذا الاتجاه الأخیر عبر عنه وإنما أیضا بالعوامل ا

 The بعنوان مفاهیم عن المراهقة 1939في مقالة نشرها سنة  Sollenberger بوضوح سولنبرجر

 Concept of Adolescence یقول: " أما هؤلاء الذین یهتمون بتوافق المراهق مع الدور

المجتمع مع إغفال علاقة ذلك بحالة الفرد الفسیولوجیة فإننا الاجتماعي الذي یفرضه علیه 

  نقترح لهم تسمیة جدیدة لموضوع بحثهم هي علم النفس الاجتماعي للمراهق". 

ویرى أنصار هذا الاتجاه أن الاحباط والصراع الذي تتسم به المراهقة لیس ولید الثقافة    

بین العوامل البیولوجیة والعوامل الاجتماعیة  Interactionوحدها بل هو نتیجة التفاعل المتبادل 

  ).153-152، ص ص.1972التي یعیش فیها الفرد (زیدان، 

من النظریات البیوثقافیة  Ausubel's Drive Theoryوتعد نظریة أوزیل للدافعیة   

Biocultural  التي تفسر النمو في مرحلة المراهقة على أنه ناتج عن التفاعل بین التأثیرات

وجود تغیرین في فترة المراهقة  إلى 1954وجیة والثقافیة والاجتماعیة. وقد أشارت أوزبل البیول

  هما:

الأول: تغیر بیولوجي، وخاصة الدافع الجنسي الذي یتمیز في هذه المرحلة بالنمو المفاجئ، 

وتری أن الدافع الجنسي والاتجاهات المتصلة به، والسلوك الجنسي أیضا كلها تظهر في هذه 
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تنشئة اجتماعیة منذ  إلى حلة من النمو. وذكرت أوزبل أیضا أن هذا الدافع الجنسي یحتاجالمر 

  الطفولة. 

تحقیق الاستقلال عن الراشدین فالمراهقون علیهم  إلى فالمراهق یسعى ،الثاني: تغیر اجتماعي

  أن یتعلموا التصرف من تلقاء أنفسهم مستقلین عمن یرعاهم لیحققوا ذواتهم.

أوزبل أن تقدم صورة متكاملة للتأثیرات البیولوجیة والثقافیة في نمو المراهق،  وقد حاولت   

من خلال فكرة المراهق عن ذاته التي تتكون من خلال التنشئة الاجتماعیة، والمحاولات التي 

رؤیة صحیحة لنفسه، فالتنشئة الاجتماعیة كعملیة  إلى یبذلها المراهق للاستقلال، والتوصل

الشخصیة مجموعة من القیم والمعاییر وأنماط السلوك والاتجاهات، وذلك  تسهم في اكتساب

، ص. 2010بهدف خلق شخصیة سویة تتسم بعدد من السمات المقبولة الاجتماعیة (الزعبي، 

35.(  

كما حاول إریكسون مثل أوزیل أن یجمع بین الأدلة التي تدور حول التأثیرات الثقافیة   

أن أزمة المراهقة الأولى هي أزمة التعرف على الذات وإحساس على نمو الشخصیة، فهو یعتقد 

الشخص بمن هو؟ وتقییمه لذاته. وعلى الرغم من أن نظریة إریكسون تتبع تیار التحلیل النفسي 

  إلا أنها تعطي أفضلیة للمحددات الثقافیة أكثر مما تعطیه نظریة فروید.

تفقد فیها صور قلق الطفولة بعضا  المراهقة على أنها الفترة التي إلى وینظر إریكسون  

هذه  إلى من قوتها وسلطاتها، وتصبح صورة الذات أثناءها موضع تحدید جدید. كما ینظر

العملیة على أساس أنها العملیة التي تكافح فیها الذات السامیة في سبیل الهویة أو الكینونة. 

استقلالا ذاتیا كاملا في  أن یحرز الفرد إلى على الرغم من أن هذه الخطوة لا تهدف آنذاك

  طور المراهقة. 

ویرى إریكسون أن سلوك الفرد یمر بأزمات نمائیة متعاقبة ومتوالیة كل منها ذات علاقة   

وثیقة بأحد العناصر الأساسیة في المجتمع، ولذلك نجد أن كلا من دورة حیاة الإنسان ونظمه 

الداخلیة مضى في المجتمع لیتكیف ومؤسساته یتطوران معا، أي أنه كلما تفتحت حیاة الفرد 

  ).30-29، ص ص. 2010على نحو یتضمن التتابع المناسب لمراحل النمو(الزعبي، 

یبدوا أن هذا الاتجاه الثالث المؤمن بالتفاعل المتبادل بین العوامل البیولوجیة   

لة والاجتماعیة، قد وفق بین الاتجاهین السابقین، فهذا الاتجاه یرى بأن السلوك هو محص

التفاعل بین العوامل البیولوجیة والاجتماعیة، فالعوامل البیولوجیة لوحدها لا یمكنها أن تقدم 

تفسیرا شاملا لمختلف مظاهر السلوك الإنساني المعقد، وهو ذات الأمر بالنسبة للعوامل 
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الاجتماعیة، كما یبرز هذا الاتجاه دور الفرد في حد ذاته من خلال تأكیده على عملیات 

اعل بین العوامل البیولوجیة والاجتماعیة. وبهذا فإن هذا الاتجاه قدم تفسیرا أكثر شمولیة التف

  لسلوك المراهق.

  مطالب النمو في مرحلة المراهقة 05.6

بمجموعة من التغیرات تمس الجوانب العضویة  life cycleیمر الإنسان خلال دورة الحیاة 

والاجتماعیة (التغیرات  رات الانفعالیة والعقلیةوالفسیولوجیة (التغییرات التكوینیة) والتغی

أحد أهم التخصصات التي  Developmental Psychologyیعتبر علم نفس النمو و ). السلوكیة

تهتم بدراسة كافة التغییرات السلوكیة النمائیة التي تطرأ على الفرد خلال مراحل نموه المختلفة، 

وك خلال مراحل العمر المختلفة، واستخدام تلك بهدف اكتشاف المبادئ التي تفسر جوانب السل

  .)26، ص.2011، والختاتنة ( ابو السعدالمعرفة في الحكم على مسار النمو

هر مجموعة من الظوا إلى ولقد استخدم علماء نفس النمو مصطلح المرحلة للإشارة  

 إلى عزوها لأهداف السلوكیة التي تقترن معا أثناء حدوثها بحیث یمكن تصنیفها منطقیا أووا

مرحلة نمو معینة دون غیرها. وتبعا لذلك حدد العلماء المهتمین بالنمو الإنساني مجموعة من 

التي یتطلب على الفرد تحقیقها، وتعرف هذه الأخیرة بـ: مطالب النمو  المهام أو الأهداف

Developmental Tasks ،45، ص. 2015(دخل االله(.  

ول من اهتم بدراسة هذا المفهوم، وهو من أ Havighurst 1953ویعتبر هافجهرست   

المفاهیم الهامة التي ظهرت في علم نفس النمو، وتبدو أهمیة هذا المفهوم في انه یكشف عن 

ل مرحلة من مراحل النمو المستویات الضروریة من السلوك التي یجب أن یمتلكها الفرد في ك

دى تحقیق الفرد لحاجاته وإشباعه بـ: م Developmental Tasks، وتعرف مطالب النمو المختلفة

لرغباته وفقا لمستویات نضجه وتطور خبراته التي تتناسب مع سنه، وبعبارة أخرى فالمطالب 

هي مجموعة السلوكیات المشتركة بین مجموعة الأفراد الذین هم في عمر واحد أو مرحلة 

، وتحقیق مطلب ما یعد واحدة، ویظهر المطلب الواحد في مرحلة معینة والمراحل التي تلیها فقط

شرطا لتحقیق المطالب الأخرى التالیة له، كما أن الفشل في تحقیق مطلب ما قد یؤثر على 

والنمو. ویطلق البعض على مطالب النمو اسم المهام النمائیة، ویرتبط هذا  وافقعملیة الت

وبمعاییر  المفهوم بمفهوم مراحل العمر، وتتأثر مطالب النمو بمظاهر النمو العضوي للفرد

الثقافة السائدة في المجتمع، ومستوى طموح الأفراد. ولذلك فإن هذه المطالب تنمو نمو التدرج 

  .)140، ص.2014أخرى(الزغلول والهنداوي،  إلى من حیث التجدد والتطور من مرحلة نمو
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ومرحلة المراهقة كغیرها من مراحل النمو الإنساني تشهد مجموعة واسعة من التحولات   

تى الجوانب. ویتطلب في هذه المرحلة تحقیق مجموعة من المطالب أو المهام والتي یؤدي في ش

  نضج أو اكتمال ذلك الجانب.  إلى تحقیقها

وفیما یلي سنعرض أهم مطالب أو مهام النمو في مرحلة المراهقة، التي اقترحها بعض   

  وإیریكسون. Havighurst 1953وهافجهرست  Call and Hall 1946كول وهول  الباحثین مثل:

أهم هذه المطالب أو الأهداف أو المهام  Call and Hall 1946لقد لخص كول وهول    

  : 2.6المرتبطة بمرحلة المراهقة كما هو في الجدول 

 1946كول وهول  مطالب النمو في مرحلة المراهقة .2.6جدول 

 نمو إلي نمو من

 النضج الجنسي

 تمام العادی بأعضاء الجنسی الآخرالاه الاهتمام بأعضاء نفس الجنس

 اختیار رفیق واحد خبرات مع رفاق كثرین

 قبول النضج الجنسي الوعی الكامل بالنمو الجنسی

 النضج الاجتماعي

 الشعور بالأمن وقبول الآخرین له الشعور بعدم التأكد من قبول الآخرین له

 التسامح اجتماعیا الارتباك اجتماعیا

 التحرر من التقلید المباشر للأقران للأفرادالتقلید المباشر 

 التخفف من سلطة الأسرة

 ضبط الذات ضبط الوالدین التام

 الاعتماد على النفس من أجل الأمن الاعتماد على الوالدین من أجل الأمن

 الاتجاه نحو الوالدین كأصدقاء التوحد مع الوالدین كمثال ونموذج

 النضج العقلي

حقیقة على أساس أنها صادرة من القبول الأعمى لل

 سلطة أو مصدر ثقة

  طلب الدلیل قبل القبول

 

 الرغبة في تفسیر الحقائق الرغبة في الحقائق

 میول ثابتة وقلیلة اهتمامات ومیول جدیدة وكثیرة

 النضج الانفعالي

 التعبیر الانفعالي غیر الضار أو البناء التعبیر الانفعالي غیر الناضج

 التفسیر الموضوعي للمواقف اتي للمواقفالتفسیر الذ
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  (تابع) 1946كول وهول  مطالب النمو في مرحلة المراهقة .2.6جدول 

 المثیرات الناضجة للانفعالات المخاوف الطفلیة والدوافع الطفلیة

 عادات مواجهة وحل الصراعات عادات الهروب من الصراعات

 اختیار مهنة

 مام بالمهن العملیةالاهت الاهتمام بالمهن البراقة

 الاهتمام بمهنة واحدة الاهتمام بمهن كثیرة

 التقدیر الدقیق لقدرات الفرد زیادة أو قلة تقدیر قدرات الفرد

 مناسبة المیول للقدرات عدم مناسبة المیول للقدرات

 استخدام وقت الفراغ

 ات المحتویالاهتمام بالألعاب الجماعیة ذ الاهتمام بالألعاب النشطة غیر المنظمة

 الاهتمام بنجاح الفریق الاهتمام بالنجاح الفردی

 الاهتمام بمشاهدة الألعاب الاشتراك فی الألعاب

 الاهتمام بهوایة أو اثنتین الاهتمام بهوایات كثیرة

 الاشتراك في أندیة قلیلة الاشتراك في عدید من الأندیة

 فلسفة الحیاة

 هتمام بالمبادئ العامة وفهمهاالا اللامبالاة بخصوص المبادئ العامة

 یقوم السلوك على أساس المبادئ الأخلاقیة العامة یعتمد السلوك على العادات الخاصة المتعلمة

یقوم السلوك على أساس تحقیق السرور وتخفیف 

 الألم

 یقوم السلوك على أساس الضمیر والواجب

 توحد الذات

 إدراك دقیق نسبیا للذات ادراك قلیل للذات أو عدم وجود هذا الإدراك

 فكرة جیدة عن إدراك الآخرین للذات فكرة بسیطة عن إدراك الآخرین للذات

 توحد الذات مع أهداف ممكنة توحد الذات مع أهداف شبه مستحیلة

 )296- 295، ص ص.1986(زهران،  

- 12مطالب نمو في مرحلة المراهقة من ( Havighurst 1953هافجهرست كما حدد   

  كما یلي: سنة) 21

 .تقبل التغیرات التي تحدث للفرد نتیجة نموه الجنسي  

 .تكوین علاقات اجتماعیة مع كلا الجنسین  

 .تحقیق الاستقلال العاطفي عن الوالدین والكبار 
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 مستوى من الاستقلال المالي. إلى الوصول 

  .اختیار المهنة والاستعداد لها 

 .تكوین المفاهیم الضروریة للمواطنة الصالحة 

  ر تقبل للمسؤولیات الاجتماعیة. ظهو 

  .التهیؤ للزواج والحیاة العائلیة 

 الزغلول والهنداوي،  ة بالعالم المنظور الذي یعیش فیهتكوین قیم سلوكیة عملیة خاص)

 .)141، ص.2014

إریكسون المهمات النمائیة في مرحلة حدد  Havighurst 1953واتساقا مع هافجهرست   

  :) في مایلي18-12المراهقة (

  .أن یطور حسا واضحا لذاته ویطور ثقته الذاتیة  

 .أن یطور علاقات جدیدة تكون أكثر نضجا مع الأصدقاء من العمر نفسه  

  .أن یتكیف لتغیرات جسده  

  .أن یحقق الاستقلال العاطفي عن أبویه  

  .أن یختار مهنة من المهن وأن یتهیأ لها  

 .أن یطور قیما ناضجة وحسا بالمسؤولیة الاجتماعیة   

  .أن یهیئ نفسه للزواج والحیاة العائلیة  

  ،213 ، ص.2000أن یطور اهتماماته بالآخرین ویتعدی اهتمامه بذاته.(الشیباني(  

 یتضح من العرض السابق لمطالب أو مهام النمو في مرحلة المراهقة، التي اقترحها كل  

سون، أن وإیریك Havighurst 1953وهافجهرست  Call and Hall 1946كول وهول من: 

مرحلة المراهقة مرحلة انتقالیة بامتیاز یتم فیها تطویر وصقل مكتسبات المرحلة الطفولة، وتمهید 

 إلى لبدایة مرحلة الرشد، بحیث یؤدى النجاح في تحقیق مطالب النمو في هذه المرحلة

  المساهمة بدرجة كبیرة في نجاح الفرد في تحقیق مطالب المراحل التالیة.

  غوط وأسباب الاضطرابات لدى المراهقینمصادر الض 06.6

تعدد وجهات النظر حول مصادر الضغوط وأسباب الاضطرابات  إلى )2010یشیر (عطیة، 

لدى المراهقین، تبعا لتعدد الدراسات والبحوث حولهم وتبعا لمناحي التوجهات البیئیة والنظریة 

 للباحثین، ویلخصها فیما یلي: 
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المندرجین في سلك  –واقعة على الطلاب المراهقین یرى البعض أن مصادر الضغوط ال  

تتمثل في المناهج غیر المرنة التي تدرس لهم دون مراعاة للفروق الفردیة،  –الدراسة مثلا 

  وآمال الآباء التي قد تتخطى طموحات الأبناء وقدراتهم وتعد سببا رئیسیا للاضطرابات.

قة بالآخرین والضغوط الأكادیمیة ویرى آخرون أن الشعور بعدم القیمة واضطراب العلا  

  أهم ما یمیز مصادر ضغوط هذه المرحلة العمریة المهمة.

ورصد آخرون رد الفعل السلوكي على الضغوط المختلفة وما یمثله من عدم توازن   

  وانعدام القدرة على اجتیاز المهام النمائیة لهذه المرحلة من دورة الحیاة .

ت المرحلة بصفة عامة عند معظم المراهقین والتي كما توصل آخرون أن أكثر مشكلا  

تمثل مصدرا خصبا للضغوط هي المشكلات العاطفیة ثم مشكلات التوافق المختلفة والخلافات 

  الأسریة.

كما حددت دراسة حدیثة في البیئة المحلیة(مصر) أكثر مصادر الضغوط شیوعا لدى   

داد للحیاة، ومقلقات التعلیم، وضغوط المراهقین وهي: الانشغال بالذات، ونقص مهارات الإع

المكانة الاجتماعیة. ویصحب ذلك معاناة من المظاهر الفسیولوجیة والسلوكیة والاجتماعیة 

  للضغوط. 

كما تؤكد كثیر من أدبیات علم النفس على دور المدرسة كمصدر رئیسي للضغوط بما   

المراحل  إلى إضافة ،ةاسالدر  مدرسین و الزملاء و موادلفیها من مشاكل عدم تكیف مع ا

  النمائیة الصعبة مع غیاب الأنشطة المدرسیة في كثیر من مدارسنا.

وترى العدید من الدراسات إن أكثر المشكلات شیوعا عند المراهقین هي المشكلات   

العاطفیة ثم مشكلات التوافق الدراسیة .. وتأتى أكثر الضغوط شیوعا من مواقف الخلافات 

تعرضهم  إلى الاضطرابات النفسیة والعصبیة لدى المراهقین لا تعزى فقط الأسریة. وأن أساس

مشكلات بسیطة یواجهها المراهق كل یوم..  إلى لأزمات أو صدمات نفسیة بل تعزى أیضا

فعوامل الضغط بالنسبة للمراهقین تظهر بأشكال مختلفة متضمنة الكوارث والخسائر الشخصیة 

تطوریة العادیة والصراعات مع الآباء وضغط الأنداد وتوقعات والمضایقات الیومیة والتنقلات ال

  .)17-14الآباء والتخطیط للمستقبل (ص ص. 

  مشكلات المراهقین 07.6

مجموع من المشكلات، تكون نتیجة إخفاقهم  إلى یتعرض المراهقین كغیرهم من فئات المجتمع

وسنعرض فیما یلي أهم الضغوط،  إلى تعرضهم إلى في تحقیق بعض مطالب النمو، أو نتیجة
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المؤشرات التي  ضتقدیم بع إلى لیها المراهق، بالإضافةإالمشكلات التي یمكن أن یتعرض 

  :3.6تشیر إلیها والمتضمنة في الجدول 

 مشكلات المراهقین وسائل التعبیر عنها. 3.6جدول 

 المشكلة وسیلة التعبیر عن المشكلة

ــ الســمنة، الاهتمــام  رة حــب الشــباب فــي الوجــه، النحافــة،ســرعة التعــب، الشــعور بالــدوران والصــداع، كث

 .المفرط بالمظهر الخارجي، الخوف الواضح أو المستمر مع التغیرات الفسیولوجیة الداخلیة
 الصحیة

بالتلامیــذ، لا یجیــد  لا أعــرف كیــف أراع دروســي، یتحیــز بعــض المدرســین للتلامیــذ، لا یهــتم المدرســون

 .لمدرسة بآراء التلامیذالمدرس فهم المادة، لا تهتم ا
 المدرسیة

أخشى البطالة، أخـاف مـن الفشـل فـي الالتحـاق بالجامعـة، أرغـب فـي العمـل فـي وقـت الفـراغ، لا أعـرف 

 .الكثیر عن الحیاة الجامعیة، أتردد في اختیار الكلیة المناسبة، أخشى العمل بعیدا عن الأسرة
 المهنیة

تي بنفســي، لا تأخــذ أســرتي برأیــي فــي المشــاكل، یتــدخل ملاحقــة الأهــل لــي للمراجعــة، لا أشــتري حاجــا

 .والدي في صداقاتي، تتدخل الأسرة في شؤوني الخاصة
 الأسریة

تجــاه المســائل  یضــایقني عــدم أداء الفــرائض الدینیــة، أخشــى عقــاب الآخــرة، یضــایقني ســلوك الآخــرین

 .خرینالآ الدینیة، أشعر بالذنب تجاه سلوكي وأحیانا أشعر باللامبالاة تجاه
 الدینیة

لا توجد لدي غرفة خاصة في المنزل، لا أحصل على المصروف الكـافي مـن والـدي، أرغـب فـي العمـل 

 .في العطلة، تنقصنا في المنزل أشیاء موجودة عند الأصدقاء
 الاقتصادیة

لا أعـــرف تنظـــیم أوقــــات الفـــراغ، عــــدم وجـــود أندیــــة ریاضـــیة كافیــــة، لا یوجـــد مكــــان مناســـب لممارســــة 

 .ة،.. الخالریاض

 أوقات

 الفراغ

أشـــعر بتأنیـــب الضـــمیر، أســـرح كثیـــرا فـــي الخیـــال، أجـــد صـــعوبة فـــي الانتبـــاه، أعـــاني مـــن تقلـــب المـــزاج 

 وصعوبة التحكم في الانفعال، أجد صعوبة في التعبیر عن الرأي.
 النفسیة

یــف أخشــى الفشــل أمــام الآخــرین، لا أجــد مــن أتحــدث إلیــه عــن مشــاكلي، أشــعر بالخجــل، لا أعــرف ك

 .أتصرف في المنسبات الرسمیة
 الاجتماعیة

لیســت عنــدي الجــرأة علــى محادثــة الجــنس الآخــر، عــدم القــدرة علــى مناقشــة الوالــدین فــي مشــاكل النمــو، 

 .الخوف من عدم وجود الزوجة المناسبة، جمع المعلومات الجنسیة من الأصدقاء
 الزواجیة

ــــــــــراد ــــــــــین الأف ــــــــــة ب ــــــــــروق الفردی ــــــــــأخرمشــــــــــكلات صــــــــــحیة ونفســــــــــیة: الف  .، النضــــــــــج المبكــــــــــر أو المت

 .مشـــــكلات دراســـــیة: عـــــدم الانضـــــباط فـــــي الدراســـــة، الفوضـــــى فـــــي القســـــم، المشـــــاغبة مـــــع الآخـــــرین

 الهروب من المدرسة مشكلات سلوكیة: السرقة، الغش في الامتحان،

 مشكلات

 أخرى

 )240- 239، ص ص. 2006(عماره، 
  

ــــد مــــن الم إلــــى 3.6یشــــر الجــــدول    كلات شــــشــــكلات، فهــــي مأن المراهــــق معــــرض للعدی

. الأمـر الـذي یجعـل مـن الاهتمـام بـالفرد فـي اقتصـادیة عائلیة، اجتماعیـة، دینیـة، نفسیة، صحیة،

    المجتمع ككل. إلى هذه المرحلة أمر ملح، لأن أثارها لیست على الفرد فقط، بل یتعداها
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  خلاصة
  

ي ینتقل فیه الفرد من مرحلة تعد المراهقة احد المراحل المهمة في دورة الحیاة، فهي الجسر الذ

مرحلة الرشد والاستقلال. فلقد لقیت اهتمام منذ القدم إلا أن تناولها  إلى الطفولة والاعتمادیة

ركزون أبحاثهم على مرحلة كمرحلة مستقلة حدیث، وقد ظهر هذا الاهتمام بعدما كان الباحثین ی

حلة من تغیرات تمنحها وتضفي علیها كنتیجة لما تتسم به هذه المر  وولد هذا الاهتمام. الطفولة

خصوصیات بالغة الأهمیة على منحنى نمو الفرد، وزاد من أهمیة دراسة المراهقة كونها أحد 

ذلك إشكالیة تحدیدها ومختلف المشكلات  إلى فترات النمو الحرجة لتزاید وتیرة النمو فیها، ضف

  التي ترتبط بها.

  في الشكل التالي: رحلة المراهقةلم االباحث تصور و تلخیصا لما سبق یقترح 
    

  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

 التغیرات الفسیولوجیة
  التغیرات الاجتماعیة

  التغیرات النفسیة
  التعلیم، الجغرافیا
  الجانب اقتصادي

  

 

  توافق
مطالب 
 النمو

 

  مشكلات

      
  

  مرحلة المراھقة        
       Adolescent  

  

      
  

  مرحلة الرشد          
       Adulthood 

      
  

  مرحلة الطفولة         
        Childhood  

  مرحلة المراهقةل تصور مقترح .1.6شكل 

  (تصمیم الباحث)
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أن مرحلة المراهقة هي  إلى یشرو تصور الباحث لمرحلة المراهقة.  1.5یوضح الشكل   

مرحلة انتقالیة تقع بین الطفولة والرشد، تتسم بالعدید من التغیرات التي تمس الجانب 

لعدید من العوامل (فسیولوجیة، الاجتماعیة والثقافیة، الفسیولوجي والاجتماعي والنفسي وتتأثر با

اقتصادیة، تعلیمیة، جغرافیة، نفسیة) والتي یكون لها دور كبیر في تحدید طبیعتها ( مرحلة 

عادیة، مرحلة أزمة) وطول مداها الزمني (قصیر، طویل). وكل ذلك یرتبط بمدى تحقیق 

مرحلة الرشد ویسهم في دفع  إلى قل الفردمطالب النمو الخاصة بها، فالنجاح في تحقیقها ین

  ظهور مشكلات وحتى اضطرابات. إلى النمو نحو السواء، أما الفشل فیؤدي

  توضیح مختصر لهذه المتغیرات: يما یلوفي   

یتضمن طفرة النمو التي تحدث فیها والتي تمس أغلب وظائف الجسم،  الجانب الفسیولوجي:

لمتمثل في البلوغ ، والذي یعد أولى إشارات بدایتهاــــ كما تشمل أهم علامات هذه المرحلة وا

الأمر الذي جعل من الكثیر یخلط بین المفهومین على الرغم من أن البلوغ لا یمثل في المراهقة 

 ىالتي تمس علالمرحلة العدید من التغیرات و كما یحدث في هذه  إلا شقها الفسیولوجي ـــــ ،

...الخ، هذه تغیر في الصوت، تحولات في الحجم والشكل، الهرمونات إفرازات: سبیل المثال 

التغیرات یكون لها أثر كبیر على الجانب النفسي والاجتماعي، فهذه التغیرات تتطلب من 

  معها تقبلها. المراهق التوافق

وقت البلوغ له  تبكیر وتأخیرأن تأثیر هذه التغیرات یرتبط بعوامل أخرى فمثلا :  إلى بالإضافة

المبكر عند الإناث یسبب لهن الضیق والحرج، أما عند  بلوغفال والإناثف على الذكور اثر مختل

  .الذكور فینتج عنه ثقة بالنفس وتقدیر مرتفع للذات

 ضل ورغباته وطریقة تعامله مع مختلف الضغوط في ،یتضمن دوافعهالجانب النفسي: 

وكل ذلك  ورة الجسم،صالذات،  تقدیر ،مفهوم الذاتتشكل  ،مكتسبات الفرد في المرحلة السابقة

  .في بحث الفرد عن هویته

المراهق التي تحدث  یرتبط بعوامل كثیرة، فالتغیرات التي یلاحظها الأخروالجانب النفسي هو 

خاصة  الإناثفي جسمه عموما، تسبب له درجة من التوتر والقلق، فظهور حب الشباب عند 

درجة تقبل المجتمع له یعد عاملا  أنكما  .ینتج عنه مشكلات نفسیة لأنه یشوه منظر الوجه

  في نمو النفسي. أساسیا
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، شكل وضع غیر مریح للمراهقتالرشد الطفولة و بین  انتقالیة مرحلة باعتبارها المراهقةكما أن 

الوضع یریده هو و  الوضع الذي نتیجة التعارض بین ،وسرعة تقلب المزاج الانفعالاتیتسم بقوة 

  ن به والمجتمع.یطمنه المحی الذي یریده

الظروف التي تحیط بالفرد وتسهم في تكوین شخصیته وتوجیه  إلى : ویشیرالجانب الاجتماعي

لثقافة السائدة في محیطه. فسلوك المراهق هو نتاج عملیة التنشئة اسلوكه في إطار 

الاجتماعیة، فهو یكتسب دوره الاجتماعي عن طریق التلقین أو التقلید أو النمذجة، وكل ذلك 

ومستوى المعیشة في ، عوامل اقتصادیة، والیكون في إطار الثقافیة السائدة والتوقعات الاجتماعیة

  والنظام الاقتصادي السائد...الخ ،المجتمع

: ونقصد هنا طول فترة التعلیم والتي بدورها تؤخر الاستقلال المادي للفرد باعتباره أحد التعلیم

  .نفي أثر التعلم على الجانب النفسي والاجتماعي نلا یمكأنه  إلى بالإضافة علامات الرشد.

(الریف/  : ویقصد بها المكان الذي یقطن فیه الإنسان، مثال: الموقع، والمناخ. فالموقعالجغرافیا

الحضر) له اثر في تحدید مدى المراهقة فالفرد الذي یعیش في الریف تكون مرحلة المراهقة 

على أساس أنه رجل بالغ على عكس الفرد في  أنه یعامل مبكرا إلى عنده قصیرة بالنظر

طبیعة المناخ تسرع أو تِأخر وقت حدوث البلوغ، بحیث یكون أبكر في  نالحضر، كما أ

  المناطق الحارة منه في المناطق الباردة.

هي مرحلة تتداخل فیها العدید من قول بأن المراهقة ن أن الیمك قما سبوتلخیصا لكل   

المراهقة هي مرحلة  وباختصارویتأثر بالجوانب الأخر، یؤثر  الجوانب، وكل جانب

فسیولوجیة(البلوغ) في بدایتها، نفسیة (البحث عن الهویة) في وسطها، اجتماعیة (الاستقلال 

  التام) في نهایتها.

  

  

  

  

  

  



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 185

  

  الفصل السابع: منهج وإجراءات الدراسة
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  تمهید 

لا تخلو أي دراسة میدانیة من جانب نظري، والذي یعتبر كأساس قاعدي لها یكمله الجانب 

التطبیقي، الذي یعد بدوره من أهم خطوات البحث العلمي. حیث یمكن الباحث من استثمار 

بمثابة المنبع الأساسي  معلوماته النظریة، وتوسیع مجال دراسته. فإذا كان الجانب النظري هو

لمعرفة الحقائق الخاصة بمتغیرات دراستنا، فإن الجانب المیداني هو الذي یثبت أو ینفي صحة 

  إحصاءات كمیة.  إلى تلك الحقائق، وهذا من خلال تحویل نتائجها من كیفیة

المنهج المتبع في الدراسة، والعینة وخصائصها، كما  إلى في هذا الفصل سنتعرض  

إجراءات تطبیق  إلى أدوات الدراسة وخصائصها السیكومتریة، ثم نتعرض بعدها سنتناول

  وأخیرا الوسائل الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات المتحصل علیها.  ،الدراسة

  الدراسة منهج 01.7

لابد  الكشف عنها الحقیقة إلى وللوصول .تختلف مناهج البحث باختلاف المواضیع المدروسة

فن التنظیم  ) هو:1977منهج علمي یخدم أغراض الدراسة. والمنهج كما یعرفه بدوي(من إتباع 

الصحیح لسلسة من الأفكار العدیدة، إما من أجل الكشف عن الحقیقة عندما نكون بها جاهلین، 

وإما من أجل البرهنة علیها للآخرین حین نكون بها عارفین، وهو أیضا الطریقة التي یكشف بها 

 إلى ذلك من خلال مجموعة من القواعد العامة التي تحدد لعملیات التي نصل بهاعن الحقیقة و 

  ).6الحقائق (ص.

 ة.الدراس الذي یتناسب وطبیعة هذه ، الوصفي المنهج الدراسة على هذه في لقد اعتمدنا  

فالمنهج الوصفي یستخدم في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من حیث خصائصها، أشكالها، 

والعوامل المؤثرة في ذلك. ویقوم المنهج الوصفي على رصد ومتابعة دقیقة لظاهرة أو  وعلاقاتها

حدث معین بطریقة كمیة أو نوعیة في فترة زمنیة معینة أو عدة فترات، من أجل التعرف على 

الظاهرة أو الحدث من حیث المحتوى والمضمون، والوصول إلى نتائج وتعمیمات تساعد في 

. والمنهج الوصفي لا یهتم فقط بجمع البیانات والمعلومات وتبویبها فهم الواقع وتطویره

وعرضها، بل یهتم أیضا بتحلیل هذه البیانات والمعلومات وتفسیرها وسبر أغوارها من أجل 

استخلاص الحقائق والتعمیمات الجدیدة التي تساهم في تراكم وتقدم المعرفة الإنسانیة(علیان 

  ).44-42، ص. 2000وغنیم، 

  

  



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 187

  الدراسة الاستطلاعیة 02.7

تكتسي الدراسة الاستطلاعیة أهمیة بالغة في البحث العلمي، فهي تمد الباحث بمعلومات أولیة 

حول موضوع بحثه، ومن خلالها یتعرف على عینة البحث، ویجرب الأدوات البحثیة ویتأكد من 

السیكومتریة. مدى فهم هذه العینة لمفردات هذه الأدوات، وبعد ذلك یتأكد من خصائصها 

تمكین الباحث من استقصاء المشكلات والعقبات التي یمكن أن  الاستطلاعیة والدراسة  

تعترضه أثناء تنفیذ إجراءات الدراسة الاساسیة، بالإضافة تحدید الإمكانیات الواجب توفیرها. 

أكثر  وبالتالي فهي تسهم في بلورة موضوع البحث ودقة صیاغة مشكلته وتنفیذ إجراءاته بطریقة

  إحكاما.

في هذا الصدد قام الباحث بالتقرب من مجتمع البحث، والمتمثل في المراهقین   

المتمدرسین بالمرحلة الثانویة، بهدف استطلاع الظروف المحیطة بموضوع الدراسة، وتم ذلك 

  في ثلاث مراحل وهي:

مرتبط ، الأول نم التركیز فیها على جانبین اثنیكانت قبل تسجیل الموضوع ت المرحلة الأولى:

بالإدارة والمتمثلة في مدیریة التربیة لولایة المسیلة، حیث لمس منها ترحیب وتلقى تطمین بتقدیم 

 إلى مرتبط بأفراد العینة، حیث سعى الباحثالثاني و  كل التسهیلات لإتمام هذه لهذه الدراسة.

وات القیاس من استطلاع أراء بعض منهم حول هذا النوع من الدراسات خاصة ما تعلق بأد

وخلص  .حیث اللغة التي یفضلونها الفصحى أم الدارجة، الطول المرغوب لأدوات القیاس

میل الأفراد المستطلعین للمقاییس ، ملة فصحى أو دارجةتقبلهم للغة المستع إلى الباحث

بل  القصیرة، كما أفادوا بأنه في حالة المقاییس الطویلة فإن استجابتهم للبنود تكون غیر صادقة

 الهدف منها هو ملأ الخانات فقط.

، تم عرض المقاییس 2015وكان ذلك خلال النصف الثاني من شهر أفریل  المرحلة الثانیة:

ستخدامها في الدراسة الحالیة علي عینة من المراهقین المتمدرسین لا اختیرتالثلاث التي 

من الجنسین، وذلك بهدف مراهقین  10بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة، كان عددهم 

، ولقد أبان ذلك أن أغلبهم أقر بفهم ووضوح الدراسة لعینة المقاییس ملائمة مدى من التأكد

  مفردات المقاییس.

، وللتأكد من الخصائص السیكومتریة المقاییس 2015تمت خلال شهر سبتمبر المرحلة الثالثة:

تتضمن المقاییس الثلاث على عینة  استمارة 150المستخدمة في الدراسة، قام الباحث بتوزیع 

من المراهقین من بین المزاولین لدروس الدعم ومرتادي دور الشباب، مرتادي مقاهي الانترنت، 
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وتم سنة.  20و 15، وقد تراوحت أعمارهم بین د في الدراسة ساهمةوالذین ابدو استعداد للم

  تنفیذها وفق ما یلي:

الباحث أو من ینوب عنه، وذلك بهدف ضمان  تم إتباع طریقة التوزیع المباشر بحضور  

  تنفیذ الدراسة الاستطلاعیة في أحسن الظروف، وكذلك استرجاع أكبر عدد من الاستمارات.

منها بسبب عدم الإجابة فیها  10استمارة، واستبعد  150في التطبیق الأول استرجعت   

منها  65استمارة،  140على المقاییس الثلاث أو استخدام الإجابات النمطیة، وبذلك جمعت 

  لإناث.  75لذكور و

 50فقط، بسبب تعذر الاتصال بالأفراد الخمسین 100في التطبیق الثاني تم توزیع   

 96منها لنفس الأسباب المذكورة سابقا، وبذلك جمعت  4المتبقین، وبعد استرجاعها تم استبعاد 

  لإناث.  55منهم لذكور و 41استمارة، 

ة للبیانات المجمعة إطمأن الباحث للخصائص السیكومتریة بعد المعالجة الإحصائی  

  لأدوات البحث، والتي سیتم عرضها مع وصف أدوات القیاس.

  الدراسة الأساسیة 03.7

 اولا: مجتمع الدراسة

یقصد بمجتمع الدراسة كامل عناصر موضوع الدراسة، والعنصر یمثل أحد أفراد أو أحداث أو 

  ).84، ص. 1999بیضین، مشاهدات(عبیدات، وابو نصار، وم

لتحدید مجتمع الدراسة أخذ الباحث بنصیحة الموظفین بمصلحة التكوین والتفتیش   

 إلى حین انتهاء فترة التحویلات من و إلى بمدیریة التربیة لولایة المسیلة، والمتضمنة التریث

احث الضبط ثانویات مدینة المسیلة، وأخذ المعلومات الإحصائیة من الثانویات حتى یتسنى للب

الإحصائي لمجتمع الدراسة تبعا للمتغیرات المدروسة. وتبعا لذلك تم أخذ تصریح من مدیریة 

التربیة لولایة المسیلة؛ یتضمن تسهیل المهام داخل الثانویات المتواجدة بمدینة المسیلة، والبالغ 

  .04/03/2016 إلى 04/01/2016ثانویة خلال الفترة من  12عددها 

الدراسة الحالیة  أن مجتمع إلى احث بزیارة كل ثانویات مدینة المسیلة، خلصبعد قیام الب  

التلامیذ المتمدرسین بثانویات مدینة المسیلة خلال الموسم الدراسي  جمیع والمتمثل في

یوضح تعداد مجتمع الدراسة  1.7عنصرا. والجدول  8664) یقدر عددهم بـ: 2015/2016(

  تبعا للمتغیرات المدروسة:
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) بمدینة المسیلة2015/2016. تعداد التلامیذ المتمدرسین في مرحلة التعلیم الثانوي(1.7ل جدو  

ي
نو

ثا
ى 

ول
الأ

ة 
سن

 ال
ي
 ف
ن
سی

در
تم

لم
 ا
اد
عد

ت
 

 الثانویة رقم
 الجنس الشعب العلمیة الشعب الأدبیة

 مج
 إناث ذكور مج إناث ذكور مج إناث ذكور

 232 144 88 160 87 73 72 57 15 عثمان بن عفان 1

 202 111 91 131 64 67 71 47 24 أحمد بن محمد یحي المقري 2

 259 132 127 188 83 105 71 49 22 إبراهیم بن الأغلب التمیمي 3

 155 66 89 103 39 64 52 27 25 عبد االله بن مسعود 4

 214 115 99 133 63 70 81 52 29 صلاح الدین الأیوبي 5

 236 137 99 160 81 79 76 56 20 عبد المجید مزیان 6

 221 119 102 141 63 78 80 56 24 محمد الشریف مساعدیة 7

 303 168 135 197 94 103 106 74 32 عبد المجید علاهم 8

 329 160 169 244 109 135 85 51 34 جابر بن حیان 9

 259 151 108 150 79 71 109 72 37 جویلیة 5سعودي عبد الحمید  10

 20 15 05 13 10 03 70 50 20 جاهد صخراوي نور الدینالم 11

 192 101 91 121 57 64 71 44 27 المجاهد احمد غازي 12

 2622 1419 1203 1741 829 912 881 590 291 المجموع

ي
نو

ثا
ة 

نی
ثا
 ال

نة
س
 ال

ي
 ف
ن
سی

در
تم

لم
 ا
اد
عد

ت
 

 227 138 89 158 92 66 69 46 23 عثمان بن عفان 1

 176 107 69 108 56 52 68 51 17 یحي المقريأحمد بن محمد  2

 297 153 144 192 92 100 105 61 44 إبراهیم بن الأغلب التمیمي 3

 113 73 40 63 32 31 50 41 9 عبد االله بن مسعود 4

 164 75 89 103 45 58 61 30 31 صلاح الدین الأیوبي 5

 198 129 69 148 90 58 50 39 11 عبد المجید مزیان 6

 199 116 83 135 74 61 64 42 22 محمد الشریف مساعدیة 7

 269 184 85 156 96 60 113 88 25 عبد المجید علاهم 8

 433 238 195 117 74 43 316 164 152 جابر بن حیان 9

 170 118 52 106 67 39 64 51 13 جویلیة 5سعودي عبد الحمید  10

 26 21 05 14 09 05 12 12 00 المجاهد صخراوي نور الدین 11

 152 72 80 75 32 43 77 40 37 المجاهد احمد غازي 12

 2424 1424 1000 1375 759 616 1049 665 384 المجموع

ي
نو

ثا
ة 

نی
ثا
 ال

نة
س
 ال

ي
 ف
ن
سی

در
تم

لم
 ا
اد
عد

ت
 

 337 200 137 217 115 102 120 85 35 عثمان بن عفان 1

 330 199 131 213 115 98 117 84 33 أحمد بن محمد یحي المقري 2

 503 272 231 313 158 155 190 114 76 إبراهیم بن الأغلب التمیمي 3

 170 106 64 112 66 46 58 40 18 عبد االله بن مسعود 4

 323 202 121 205 123 82 118 79 39 صلاح الدین الأیوبي 5

 251 162 89 182 108 74 69 54 15 عبد المجید مزیان 6

 263 177 86 169 113 56 94 64 30 ف مساعدیةمحمد الشری 7

 435 294 141 239 151 88 196 143 53 عبد المجید علاهم 8

 777 399 378 598 279 319 179 120 59 جابر بن حیان 9

 153 102 51 95 59 36 58 43 15 جویلیة 5سعودي عبد الحمید  10

 90 08 01 90 80 10 00 00 00 المجاهد صخراوي نور الدین 11

 67 31 36 41 18 23 26 13 13 المجاهد احمد غازي 12

 3618 2152 1466 2393 1313 1080 1225 839 386 المجموع 

كل
 ال

 8664 4995 3669 5509 2901 2608 3155 2094 1061 المجموع الكلي

%100 %57.7 %42.3 %63.6 %33.5 %30.1%36.4 %24.2 %12.2 النسبة المئویة



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 190

وبلغ  ،الشعب العلمیة إلى أن غالبیة عناصر المجتمع ینتمون 1.7ن الجدول م یتضح  

منهم إناث  2901من المجتمع الأصلي،  )%63.6( عنصرا وهم یشكلون نسبة 5509عددهم 

بواقع تعداد قدره ) %36.4( ذكور، أما التلامیذ في الشعب الأدبیة فهم یشكلون نسبة 2608و

ذكور، ویظهر أیضا من خلال الجدول أن غالبیة  1061منهم إناث و 2094عنصرا،  3155

عنصرا، أما الذكور فعددهم  4995أي ) %57.7(مع الأصلي إناث بنسبة تمثیل عناصر المجت

  .)%42.3(أي ما نسبته 3669

  ثانیا: عینة الدراسة

ن . والعینة عبارة عیعد استخدام العینة من الأمور العادیة في مجال البحوث والدراسات العلمیة 

مجموعة جزئیة من الأفراد أو المشاهدات أو الظواهر التي تشكل مجتمع الدراسة الأصلي. فبدلا 

من إجراء الدراسة على كامل عناصر المجتمع یتم اختیار جزء من تلك العناصر بطریقة معینة، 

وعن طریق دراسة ذلك الجزء یمكن تعمیم النتائج التي تم الحصول علیها على المجتمع 

للدراسة. ویطلق على كل عنصر من المجتمع تم اختیاره ضمن العینة مفردة(عبیدات، الأصلي 

  ).84-83، ص. 1999وابو نصار، ومبیضین، 

الشعبة، ولغرض تحقیق أهداف و تبعا لخصائص العینة المدروسة والمتمثلة في الجنس   

  :الخطوات التالیة تتبعواالدراسة تم اعتماد العینة الطبقیة التناسبیة. 

  تحدید وتعریف المجتمع الأصلي. -1

  تحدید حجم العینة. -2

 krejcie & morganلتحدید حجم العینة الممثلة للمجتمع؛ تم تطبیق معادلة كریجسي ومورجان 

  S = X2NP(1-P)/ d2(N-1)+ X2P(1-P)التالیة: 

Sحجم العینة المطلوب :  

X القیمة الجدولیة لمربع كاي :chi-square  في مستوى الثقة  1ي عند درجة حریة تساو

  المطلوب، وتساوي: 

  )= p 10.) عند مستوى الدلالة (1.64(

  )= p 05.) عند مستوى الدلالة (1.96(

  )= p 01.) عند مستوى الدلالة (2.58(

  )= p 001.) عند مستوى الدلالة (3.29(

N: حجم المجتمع  
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P:  الأقصى لحجم  ، لأن هذا من شأنه توفیر الحد0.50نسبة المجتمع (یفترض أن تكون

  العینة).

d: ) 001.، 01.، 05.، 10نسبة الخطأ المطلوبة، وتساوي(.(Krejcie& Morgan, 1970) .  

  مفردة 368 یكون حجم العینة المطلوب هو: Krejcie& Morganمعادلة بعد تطبیق   

تحدید الطبقات بناء على خصائص المجتمع الأصلي، بحیث ینتمي كل فرد لمجموعة  -3

  واحدة فقط.

بعد تحدید المجتمع الأصلي وخصائصه المرتبطة بالدراسة، وتحدید حجم عینة الدراسة   

  الحالیة، تم تصنیف عناصر مجتمع الدراسة تبعا للمتغیرات التالیة:

 المستوى الدراسي: ویضم السنوات الثلاث من التعلیم الثانوي.   

 ضم الشعب الأدبیة والشعب العلمیةت: و الشعبة.  

  الإناثالجنس: الذكور و.  

  .تصنیف عناصر المجتمع وفقا للطبقات الفرعیة السابق تحدیدها -4

وبعد تصنیف عناصر مجتمع الدراسة تبعا للمتغیرات المذكورة، تم تحدید النسب المئویة   

أفراد  عیتضمنان توزیع عناصر المجتمع الأصلي وتوزی 3.7و  2.7لكل صنف، والجدولین 

  :عینة الدراسة

 ، الجنسالشعبةناصر مجتمع الدراسة تبعا لمتغیرات المستوى الدراسي، توزیع ع .2.7جدول 

 الشعب العلمیة الشعب الأدبیة  
  المجموع

 مج اناث ذكور مج اناث ذكور  

 الأولى
 2622 1741 829 912 881 590 291 العدد

 %30.26 20.09 %9.57 %10.53 %10.17 %6.81 %3.36 النسبة %

 الثانیة
 2424 1375 759 616 1049 665 384 العدد

 %27.98 %15.87 %8.76 %7.11 %12.11 %7.68 %4.43 % النسبة

 الثالثة
 3618 2393 1313 1080 1225 839 386 العدد

 %41.76 %27.62 %15.15 %12.47 %14.14 %9.68 %4.46 % النسبة

كل 

 المستویات

 8664 5509 2091 2608 3155 2094 1061 العدد

 %100 %63.58 %33.48 %30.10 %36.42 %24.17 %12.25 % النسبة
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 ، الجنسالشعبةتوزیع افراد عینة الدراسة تبعا لمتغیرات المستوى الدراسي،  .3.7جدول 

 الشعب العلمیة الشعب الأدبیة  
 المجموع

 مج اناث ذكور مج اناث ذكور  

 الأولى
 111 74 35 39 37 25 12 العدد

 %30.26 %20،09 %9،57 %10،53 %10،17 %6،81 %3،36 النسبة %

 الثانیة
 103 58 32 26 45 28 16 العدد

 %27.98 %15،87 %8،76 %7،11 %12،11 %4،68 %4،43 % النسبة

 الثالثة
 154 102 56 46 52 36 16 العدد

 %41.76 %27،62 %15،15 %12،47 %14،14 %9،68 %4،46 % النسبة

كل 

 المستویات

 368 234 123 111 134 89 44 العدد

 %100 %63.59 %33.42 %30.10 %36.41 %24.18 %11.96 % النسبة

 

اختیار عینة عشوائیة بسیطة من كل طبقة فرعیة بطریقة التناسب بحیث یؤخذ عدد یتناسب  -5

  مع النسبة التي تمثلها الطبقة من المجتمع الأصلي.

  ثالثا: الحدود المكانیة والزمانیة للدراسة

بمدینة المسیلة إحدى بلدیات ولایة  2015/2016الدراسة خلال السنة الجامعیة  تم إجراء هذه

  المسیلة، الواقعة بوسط الجزائر.

تطبیق أدوات الدراسة على أفراد عینة الدراسة خلال الفترة الزمنیة الممتدة من:  وتم  

  .05/03/2016 إلى 04/01/2016

  رابعا: أدوات الدراسة

  )قصیرال لنموذجامقیاس فاعلیات الأنا ( .1

The psychosocial inventory of Ego Strength-short form (PIES-SF) 

عبارة) ماركستروم وآخرون  64 الطویل النموذجأعد هذا المقیاس في صورته الأولى (

Markstrom, et al ) لقیاس 2007عبارة) سنة ( 32( القصیرة)، وفي صورته 1997سنة (

المكتسبة كنتیجة لحل أزمات النمو وفق نظریة إریكسون، وقام  فاعلیات الأنا، أو قوى الأنا

 ) بتعریبه وتقنینه على البیئة السعودیة.2010الغامدي (

 أ. وصف المقیاس

بعدا لفاعلیات الأنا الثمان وأضدادها المرضیة حیث  16عبارة تقیس  32یشمل المقیاس 

السلبي)، یتم تقییم استجابات عبارات لكل فاعلیة، عبارتین لكل قطب (الایجابي، و  4خصصت 

% تقریبا)، 100ذي البدائل الخمسة وهي: تنطبق تماما ( Likertالمفحوص وفق مدرج لیكرت 
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%)، لا 25%)، تنطبق نادرا (أقل من 57% و25%)، تنطبق أحیانا(بین75تنطبق غالبا (فوق 

علیة یوضح محاور المقیاس وعبارات كل فا 4.7%). وفي ما یلي جدول0تنطبق مطلقا (

  وأضدادها:

 ) وبنودهالقصیر النموذجمقیاس فاعلیات الأنا ( محاور .4.7جدول

 العبارة الفاعلیة وضدها المحور البعد

1 
 21، 08 القوة الایجابیة الأمل مقابل الانسحاب

Hope Vs Withdrawal 28، 24 الضد المرضي 

2 
 32، 12 القوة الایجابیة الإرادة مقابل القهریة

Willpower Vs Compulsion 15، 01 الضد المرضي 

3 
 31، 16 القوة الایجابیة الغرضیة مقابل الكبح

Purpose Vs Inhabitation 22، 09 الضد المرضي 

4 
 17، 05 القوة الایجابیة القدرة مقابل الخمول

Competence Vs Inertia 19، 06 الضد المرضي 

5 
 13، 11 بیةالقوة الایجا التفاني مقابل تجاهل الدور

Fidelity Vs Role Repudiation 26، 23 الضد المرضي 

6 
 30، 03 القوة الایجابیة الحب مقابل الحصریة

Love Vs Exclusivity 20، 7 الضد المرضي 

7 
 10، 04 القوة الایجابیة الاهتمام مقابل الرفض

Care Vs Rejectivity 29، 18 الضد المرضي 

8 
 27، 02 القوة الایجابیة اءالحكمة مقابل الازدر 

Wisdom Vs Disdain 14،25 الضد المرضي 

  ب. طریقة تصحیحه:

في اتجاه یتحدد تبعا  5و 1یتم تقییم استجابات المفحوصین بإعطاء تقدیر قیمته محصورة بین 

  : 5.7لما تقیسه العبارة، وذلك وفقا لما هو مبین في الجدول

 القصیر) موذجیات الأنا (النتصحیح مقیاس فاعلمفتاح ال .5.7جدول 

 مدى انطباق العبارة 

 لا مطلقا نادرا أحیانا غالبا تماما

 1 2 3 4 5 العبارة الایجابیة (القوة الایجابیة) 

 5 4 3 2 1 العبارة السلبیة (الضد المرضي) 
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وح ) وتترا20) ودرجة مرتفعة (4وعلیه فإن درجات كل بعد( فاعلیة) تتراوح بین درجة ضعیفة (

  ).160) ودرجة مرتفعة (32الدرجة الكلیة لفاعلیة الأنا بین درجة ضعیفة (

 ج. الخصائص السیكومتریة للمقیاس في صورته الغربیة:

  :1997) الدراسة التقنینیة الأولى 1(

 6عبارة على  128قامت معدة المقیاس ومعاونیها بعرض المقیاس في صورته الأولیة 

هتمین بفكر إریكسون، وبعد أخذ توجیهات المحكمین، تم متخصصین في علم النفس من الم

سنة من طالبات جامعة اونتاریو بكندا، كما  23و 19طالبة بین سن  244تطبیق المقیاس على 

تم تطبیق عدد من المقاییس ذات العلاقة (مقیاس رتب الهویة الموضوعي لـ آدمز وبینویون 

Adams and Bennionستركلاند -كي نو  ـ، ومقیاس اتجاه الضبط لNowicki-Strickland  (...،

  كمحكات خارجیة، وقد تبین من النتائج ما یلي: 

قام الباحثون بحساب الاتساق بین مفردات كل بعد بهدف تحدید الاتساق الداخلي والثبات: 

أفضل العبارات المعبرة عن كل فاعلیة، ومن خلالها تم اختصار عدد العبارات إلى النصف 

عبارة، وقد أظهرت النتائج بعد عملیة الحذف تمتع أبعاد المقیاس الثمانیة  64حیث أصبحت 

  ).α= .93و  α=. 64بثبات جید، حیث تراوحت قیم ألفا كورنباخ بین (

توصلت النتائج إلى وجود علاقة ایجابیة دالة إحصائیا بین درجات المقیاس الصدق التقاربي: 

  والمقاییس الخارجیة.

  1997الثانیة  ) الدراسة التقنینیة2(

 22و 17إناث تتراوح أعمارهم بین  90ذكور و 23تم إجراء دراسة ثانیة على عینة تكونت من  

مفردة)،  64سنة، من طلاب الجامعة البیض، حیث تم تطبیق المقیاس في صورته المعدلة (

ومجموعة من المقاییس شملت: المقیاس الموضوعي لرتب الهویة المختصر ل آدمز وبینویون 

Adams and Bennion ومقیاس بیم للدور الجنسي، وقائمة التفاعل البینشخصي ،

Interpersonal Reactivity Index :وقد تبین من النتائج ما یلي ،،  

تحصلت معدة المقیاس ومعاونیها على معامل ثبات جید حیث بلغت الاتساق الداخلي والثبات: 

عبارة) مشتقة 32تكون من (موذج قصیر ین وفي محاولة لتكوین )،α= .94قیمة الفا كورنباخ (

 النموذج القصیرعبارة)، تم حذف عبارتین من كل بعد، وتبین أن  64من النسخة الطویلة (

  ).α=.91على درجة عالیة من الثبات بلغت ( حافظ

  اظهرت النتائج العدید من مؤشرات الصدق التقاربي للمقیاس.الصدق التقاربي: 
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  2007ثالثة ) الدراسة التقنینیة ال3(

هدفت إلى حساب الخصائص السیكومتریة للمقیاس بعد تحسین بعض مفرداته، حیث تم تغییر 

، كما هدفت إلى دراسة الفروق المرتبطة بالجنس والعمر، والتأكد من مصداقیة 36العبارة 

 502المقیاس للاستخدام لدى المراهقین، حیث تكونت عینة التقنین في طبعتها الثالثة من 

سنة، كما تم تطبیق نفس  17و 15من طلاب الصف العاشر تتراوح أعمارهم بین  مراهق

  المقاییس المطبقة في الدراسة الأولى.

مع البعد المنتمیة إلیه (الإرادة) حیت  36وقد أظهرت النتائج تحسن اتساق العبارة   

.).و 69 إلى .52.)، كما تحسن اتساق البعد إذ ارتفع من (36إلى  .21من ( αت قیمة ارتفع

في مجال الصدق التمییزي تبین وجود فروق بین الجنسین في الدرجة الكلیة لفاعلیة الأنا 

ولصالح الذكور، في حین تبین وجود فروق دالة في فاعلیات الغائیة والتفاني والحب والاهتمام 

د لصالح الإناث، وفي مجال الفروق العمریة لم یتضح وجود فروق دالة، أظهرت النتائج العدی

  من مؤشرات الصدق التقاربي للمقیاس.

  د. التعریب والتقنین على البیئة السعودیة

) بتعریب وتقنین مقیاس فاعلیات الأنا، ولقد اعتمدت النسخة العربیة من 2010قام الغامدي (

)، Markstrom, et al 1997 ; Markstrom & Marshall 2007على أصله الانجلیزي ( المقیاس

 النموذج الطویلالعربیة على نفس الأبعاد ونفس عدد العبارات سوءا في  حیث حافظت النسخة

PIES  النموذج القصیرأو في PIES-SF.  

  ) إجراءات تحكیم الترجمة العربیة للمقیاس1(

قبل القیام بالترجمة، وبالرغم من خلفیة الباحث الأركسونیة، وتقنینه للمقیاس الموضوعي لهویة 

ى العدید من الدراسات المرتبطة بفكر إریكسون، فقد عمد إلى مراجعة الأنا، وإجراء والإشراف عل

فكر إریكسون كاملا، كما قام الباحث بإعداد ملخص لهذا الفكر لیكون مرشدا ومرجعیة 

للمحكمین في مرحلتي التحكیم والترجمة، ثم قام بترجمته وعرضه على اثنین من المتخصصین 

اجعة إلى عدد محدود من المقترحات، تم مراجعتها وإجراء في اللغة الانجلیزیة، وقد انتهت المر 

بعض التعدیلات الضروریة، ولمزید من التأكد عرض الباحث النسخة المترجمة على ثلاث 

  متخصصین في علم النفس كخطوة أخیر قبل التحكیم.
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ثم، تم عرض المقیاس على خمسة من المتخصصین في علم النفس، وبالرغم من الاتفاق على 

كل عبارة لما أعدت له، فقد أورد المحكمون جملة من المقترحات لإیضاح وتطویر بعض  قیاس

  العبارات، حیث أخذت بعین الاعتبار قبل إعداد المقیاس في نسخته الأخیرة. 

  ) الدراسة الاستطلاعیة الأولیة2(

مفردة من الجنسین في سن المراهقة والشباب، وذلك بهدف  30تكونت عینة الدراسة من 

لتعرف على مشكلات المقیاس، حیث سمح للمفحوصین بطرح تساؤلات أثناء التطبیق، كما ا

سمح لهم بإیراد أي تعلیقات وملاحظات حول العبارات وبخاصة مدى وضوح العبارة. وقد تمت 

مراجعة المقیاس في ضوء تحلیل درجات الاتساق الداخلي للأبعاد المختلفة، واتساق كل مفردة 

  للبعد. وبناء علیه تم القیام بمراجعة بعض المفردات.بالدرجة الكلیة 

  ) الدراسة التقنینیة الأساسیة3(

 45و 15إناث تتراوح أعمارهم بین  227ذكور و 159فردا، منهم  386شملت عینة التقنین 

  سنة، ومن مستویات تعلیمیة مختلفة من المدن التالیة:مكة، جدة، الطائف

  الثبات

یل البیانات المحصلة من عینة التقنین تمتع المقیاس بدرجة جیدة من اظهرت تحالألفا كورنباخ: 

، كما تدرجت قیم ألفا كورنباخ للأبعاد بین α= .78الاتساق الكلي حیث بلغت قیمة ألفا كورنباخ

  ..)78. إلى 50(

، وتدرجت معاملات r= .75تحصل المترجم على معامل ثبات للمقیاس قدره  التجزئة النصفیة:

  .)75. إلى 53بعاد المختلفة بین (الثبات للأ

اظهرت النتائج تمتع المقیاس بدرجات عالیة من اتساق درجات المفردات مع  الاتساق الداخلي:

  .p=.0001 دالة عند كلها.) وهي 72. إلى 42درجات الأبعاد المنتمیة إلیها، وتدرجت من (

  مؤشرات الصدق التلازمي والتقاربي

ربي والتمیزي، قام مترجم المقیاس باستخدام مقیاس النمو النفس لحساب الصدق التلازمي والتقا

)، 1988( Hawely) المعد من هاولي Measure of Psychosocial Developmentالاجتماعي(

)، وهو مقیاس ینطلق من نفس الخلفیة النظریة لمقیاس 2010والذي قام بترجمته وتقنینه (

 Locus of Control Scale( 1966تجاه الضبط فاعلیات الأنا. واستخدم أیضا مقیاس روتر لا

Rotter) 1986) المقنن علي البیئة العربیة من طرف أبوهانیة.(  
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  مؤشرات الصدق التلازمي والتقاربي من خلال العلاقة بین أبعاد المقیاس

.)، كما تدرجت 53. إلى 16تدرجت معاملات الارتباط البینیة للأقطاب الایجابیة من (

.)، وتدرجت معاملات الارتباط 61. إلى 53باط البینیة للأقطاب السلبیة من (معاملات الارت

  . =p.01.)، وهي كلها دالة عند مستوى الدلالة 66. إلى 20البینیة للفاعلیات من (

  الصدق التلازمي والتقاربي من خلال العلاقة بمحك خارجي بخلفیة نظریة مشابهة

 Hawelyالنمو النفس الاجتماعي لـ هاولي  استخدام مترجم المقیاس كمحك خارجي مقیاس

  )، وبعد تحلیل البیانات تحصل على مایلي: 1988(

تدرجت معاملات الارتباط بین درجات الأقطاب الایجابیة لأزمات الأنا ودرجات الفاعلیات 

.)، تدرجت معاملات الارتباط بین درجات الأقطاب السلبیة 57. إلى 37المقابلة لها بین (

.)، وتدرجت معاملات الارتباط 64. إلى 37نا ودرجات الفاعلیات المقابلة لها بین (لأزمات الأ

.)، وبلغت 69. إلى 36درجات الفاعلیات المقابلة لها بین (و بین درجات أزمات الأنا المختلفة

.)، وجاءت 85العلاقة بین الدرجة الكلیة للنمو النفس اجتماعي والدرجة الكلیة لفاعلیة الأنا (

  .=p .01الة عند كلها د

  الصدق التلازمي من خلال العلاقة بمحك خارجي

) تحصل المترجم على معامل الارتباط من 1966باستخدام مقیاس روتر لاتجاه الضبط (

طالب وطالبة، حیث تراوحت درجات معامل الارتباط بین درجة كل  70بیانات عینة تتكون من 

  دالة إحصائیا. .) وهي جمیعها57. و27بعد ودرجات المحك بین (

  ه. الخصائص السیكومتریة للمقیاس في الدراسة الحالیة

تلعب دقة وموضوعیة القیاس دورا مهما في تحدید المفاهیم وبلورة التفكیر من أجل الفهم 

المستنیر لطبیعة الظواهر المختلفة، فبدون ذلك تصبح الدراسة العلمیة لهذه الظواهر خاضعة 

). كما أن مدى قدرة أدوات القیاس 13، ص.2000الشخصیة(علام، للتأملات العقلیة والخبرات 

على قیاس السمات المختلفة بقدر عال من الصدق والثبات وبقدر أقل من الخطأ تعتبر من أهم 

)، حیث یؤكد علماء القیاس 7، ص. 2003ركائز عملیة القیاس الصحیح والدقیق (الغامدي، 

ص أداة القیاس الجیدة، فبدونها لا یمكن الوثوق على أن خاصیة الثبات والصدق من أهم خصائ

  في قدرة الأداة على قیاس ما صممت لقیاسه ولا بدقة النتائج المتحصل علیها 

ویقصد بثبات أداة القیاس أن یعطي المقیاس نفس النتائج تقریبا إذا أعید تطبیق المقیاس   

أما الصدق فیقصد أن ). 163، ص.1998على نفس العینة في نفس الظروف (عبد الرحمان، 
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عبد ( تقیس ما وأعدت لقیاسه فقط وأن تكون قادرة على التمیز بین طرفي السمة أو القدرة...الخ

  ).183، ص.1998الرحمان، 

یطمئن الباحث أكثر لصلاحیة أداتي الدراسة، قام الباحث بحساب الثبات والصدق قصد و حتى 

  التأكد منهما.

  من نتائج تشیر إلى ثبات المقیاس اطمأن لتطبیقه.  وبناءا على ما توصل إلیه الباحث  

 من خلال مایلي: الصدققام الباحث بالتأكد من :) الصدق1(

تم حساب معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الصدق بطریقة الاتساق الداخلي: 

  یتضمن النتائج المتوصل إلیها: 6.7الجدولو الكلیة للمقیاس، 

 رتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة لمقیاس فاعلیات الأنامعاملات الا .6.7جدول 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط بیرسون البند مستوى الدلالة معامل الارتباط بیرسون البند

 004.  **242.  17ب 001.  **271.  1ب

 019.  *198.  18ب 000.  **380.  2ب

 000.  **295.  19ب 037.  *177.  3ب

 000.  **354.  20ب 004.  **239.  4ب

 000.  **394.  21ب 015.  *205.  5ب

 000.  **509.  22ب 014.  *208.  6ب

 000.  **334.  23ب 009.  **219.  7ب

 016.  *203.  24ب 000.  **302.  8ب

 031.  *182.  25ب 000.  **388.  9ب

 000.  **443.  26ب 008.  **225.  10ب

 005. **234. 27ب 017. *202. 11ب

 000. **301. 28ب 000. **391. 12ب

 002. **257. 29ب 048. *167. 13ب

 001. **281. 30ب 000. **299. 14ب

 000. **410. 31ب 000. **563. 15ب

 039. *174. 32ب 000. **406. 16ب

    p= .05                                                              N =140، *. دال عند  =p.01**. دال عند 

أن قیم معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة  6.7یتضح من الجدول   

، عدا p= .01. ) واغلبها دالة عند مستوى 635. و167لمقیاس قلق المستقبل تراوحت بین (

، وهذا p= .05وى ) التي كانت دالة عند مست32، 25، 24، 18، 13، 11، 6، 5، 3البنود ( 

  یشیر إلى أن هناك اتساق داخلیا للمقیاس ككل.
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كما قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة للبعد الذي   

  :7.7ینتمي إلیه وتحصل على النتائج الموضحة في الجدول 

 الذي ینتمي إلیهمعاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة للبعد  .7.7جدول 

 الفاعلیة البند معامل الارتباط بیرسون مستوى الدلالة الفاعلیة البند معامل الارتباط بیرسون مستوى الدلالة

.000 .413** 11 
 5الفاعلیة 

 التفاني
  

.000 .439** 8 
 1الفاعلیة 

 الامل

.000 .531** 13 .000 .574** 21 

.000 .591** 23 .000 .494** 24 

.000 .589** 26 .000 .559** 28 

.000 .581** 3 
 6الفاعلیة 

 الحب 
 

.000 .515** 1 

 2الفاعلیة 

 الارادة

.000 .499** 7 .000 .631** 12 

.000 .552** 20 .000 .555** 15 

.000 .664** 30 .000 .594** 32 

.000 .543** 4 
 7الفاعلیة 

 الاهتمام 
 

.000 .564** 9 

 3یة الفاعل

 الغرضیة

.000 .623** 10 .000 .763** 16 

.000 .709** 18 .000 .572** 22 

.000 .661** 29 .000 .771** 31 

.000 .452** 2 
 8الفاعلیة 

 الحكمة 
 

.000 .456** 5 
 4الفاعلیة 

 القدرة 

.000 .548** 14 .000 .564** 6 

.000 .639** 25 .000 .625** 17 

.000 .500** 27 .000 .529** 19 

    p<                                                                                     N =140.001**. دال عند 

أن قیم معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة  7.7من خلال الجدول  یتضح  

،  >p.001. ) وكلها دالة عند مستوى 771. و413(الكلیة للبعد الذي ینتمي إلیه تراوحت بین 

  وهذا یشیر إلى أن هناك اتساق داخلیا بین كل بعد والبنود المكونة له.

كما قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد والدرجة الكلیة للمقیاس، 

  :8.7وتحصل على النتائج الموضحة في الجدول 

 الارتباط بین درجة كل فاعلیة والدرجة الكلیة لمقیاس فاعلیات الأنامعاملات  .8.7جدول

 1الفاعلیة  

 الأمل

 2الفاعلیة 

 الإرادة

 3الفاعلیة 

 الغرضیة

 4الفاعلیة 

 القدرة

 5الفاعلیة 

 التفاني

 6الفاعلیة 

 الحب

 7الفاعلیة 

 الاهتمام

 8الفاعلیة 

 الحكمة

r .576** .605** .642** .436** .526** .456** .356** .491** 
Sig.  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

   p<                                                                                       N =140.001**. دال عند 

أن قیم معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد  8.7خلال الجدول منیتضح   

، وهذا >p.001.) وكلها دالة عند مستوى 642. و356رجة الكلیة للمقیاس تراوحت بین (والد

  یشیر إلى أن هناك اتساق داخلیا بین كل بعد والبنود المكونة له.
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قام الباحث بحساب معامل الصدق التمییزي للفروق (المقارنة الصدق بطریقة المقارنة الطرفیة: 

 : 9.7ینة في الجدول الطرفیة) وكانت النتائج كما هي مب

 مقیاس فاعلیات الأناعلى  دلالة الفروق بین متوسطي المجموعتین الطرفیتین .9.7جدول 

   Levene's Test   تینالمجموع
 

t-test  

 n M SD   F Sig  t df Sig 

 5.981 96.184 38 الدنیا
 0.502 481.  

19.885 74 **000. 

 .000** 73.29 19.885 6.602 124.921 38 العلیا

 >p.001**. دال عند 

 p= .481 غیر دالة إحصائیا Levene'sأن قیمة اختبار  9.7یتضح من خلال الجدول   

 Equalوهذا بدوره یبین أننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین الدنیا والعلیا متساوي (، 

Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tمتوسط درجات أن ، للعینات المتجانسة

المجموعة العلیا على مقیاس فاعلیات الأنا یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن 

لدیه قدرة المقیاس منه نستنتج ، و  t(74) = 19.885, p < .001متوسط درجات المجموعة الدنیا، 

  تمییزیة بین المجموعتین العلیا والدنیا، وهو مؤشر جید للصدق.

 لباحث بالتأكد من الثبات من خلال مایلي:قام ا: ) الثبات2(

  الثبات من خلال معامل الاستقرار

 21و 15مـــرتین بفـــارق زمنـــي تـــراوح بـــین  n=96تـــم تطبیـــق المقیـــاس علـــى العینـــة الاســـتطلاعیة 

  . r(96) = .713, p < .001یوم، وبلغ معامل الارتباط بیرسون 

من الثبات من خلال الاتساق الداخلي قام الباحث بالتأكد :الثبات من خلال الاتساق الداخلي

  باستخدام الطرق التالیة: التجزئة النصفیة، معامل ألفا كرونباخ.

تم تلخیص النتائج المحصل علیها من تحلیل بیانات العینة  :الثبات بطریقة التجزئة النصفیة

  :10.7الجدول في  N=140الاستطلاعیة في التطبیق الأول 

 س فاعلیات الأنا بطریقة التجزئة النصفیة.معامل ثبات مقیا .10.7ل جدو

  طریقة التجزئة النصفیة
  

  

  معامل الارتباط بیرسون 

  لنصف المقیاس

 

  

 معامل الارتباط بعد التصحیح بمعادلة

 سبیرمان 

 

 690.  527.  الاول / الثاني

 691.  528.  الفردي / الزوجي
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باستخدام طریقة  لنصف المقیاسأن قیمة معامل الارتباط إلى  10.7یشیر الجدول   

وبعد التصحیح باستخدام معادلة سبیرمان  .)527التجزئة النصفیة (الأول، الثاني) تقدر ب: (

وباستخدام طریقة التجزئة النصفیة (الفردي، . .)690براون وصل معامل الارتباط إلى (

حیح باستخدام .) وبعد التص528الزوجي) قدر معامل الارتباط بیرسون لنصف المقیاس ب: (

أن كل  6.7یتضح من خلال الجدول  .).691معادلة سبیرمان براون وصل معامل ارتباط إلى (

  أن المقیاس یتمتع ثبات مقبول. المعاملات المحسوبة تشیر إلى 

 α=.662أظهرت النتائج أن قیمة معامل ألفا كرونباخ تقدر ب:  :معامل ثبات ألفا كرونباخ

  وهو معامل ثبات مقبول.

بناءا على ما أشارت إلیه نتائج من تمتع المقیاس من خصائص سیكومتریة جیدة، و   

) 2007) ماركستروم وآخرون (النموذج القصیراطمئن الباحث لتطبیق مقیاس فاعلیات الأنا (

  في الدراسة الأساسیة.) 2010الغامدي (ترجمة 

  . مقیاس مصدر الضبط لروتر2

هو آخر صورة لمحاولات عدیدة قام بها روتر  I–Eالخارجي  –یعتبر مقیاس الضبط الداخلي 

)Rotter والعدید من الباحثین. وترجع المحاولة الأولى لقیاس الفروق الفردیة في مصدر (

ضمن دراسته الموسومة ب: أثر كل  Phares 1957 الضبط كإحدى المتغیرات النفسیة إلى فیرز

 chance and skill effects on expectancies forمن الصدفة والمهارة على توقعات التعزیز

reinforcement ضم مقیاس ،Phares,1957 )26 ،عبارة یتم الاستجابة لها وفق سلم لیكرت (

) الباقیة تعبر عن الاعتقاد في 13) عبارة منها تعبر عن الاعتقاد في الضبط الخارجي، (13(

 Williams Jamesس الضبط الداخلي. وفي نفس السنة أتبعت جهود فیرز بأعمال ولیم جیم

الذي حاول تطویر مقیاس فیرز، وخلص جیمس إلى صیاغة مقیاس وفق سلم لیكرت یضم 

التي لا علاقة لها بالهدف من  Filler) عبارة بالإضافة إلى بعض العبارات الدخیلة 26(

 ,The James-Phares scale )Rotterالمقیاس، وعرف هذا المقیاس باسم مقیاس جیمس فیرز 

1966, p. 9.(   

 .Sثم بعد ذلك وبغرض تطویر وتحسین المقیاس قام لیفرنت بالتعاون مع روتر وسیمان   

Liverant & J. B. Rotter ،M. Seeman  بإضافة مقاییس فرعیة أخرى للمقیاس تمثل عدة

، الاتجاهات الاجتماعیة والسیاسیة affection، المودة Achievementمجالات مثل: الانجاز 

، بالإضافة للاستغناء على طریقة الاستجابة general social and political attitudesالعامة 
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وفق سلم لیكرت، والاعتماد على طریقة الاختیار الجبري لإحدى العبارتین لكل بند، حیث 

) بند یضم كل بند عبارتین إحداها تشیر إلى الاعتقاد في 100خلصوا إلى مقیاس یتكون من (

للاعتقاد في الضبط الداخلي، وبهدف زیادة الاتساق الداخلي  الضبط الخارجي، والأخرى

بإخضاع المقیاس للتحلیل وللتحلیل العاملي،  Liverant للمقیاس وتقلیص عدد البنود قام لیفرنت

 ).Rotter, 1966, p.9( ) بند60مما أدى إلى خفض عدد البنود إلى (

 .S. Liverant & J. B. Rotter ،Dوفي مرحلة تالیة قام كل من لیفرنت روتر وكرون   

Crowne  بدراسة الارتباط بین مقیاس مصدر الضبط ذو الستین بند ومقیاس مارلو وكرون

بغیة تنقیة المقیاس  Marlowe-Crowne Social Desirability Scaleللمیل للمعایر الاجتماعیة

اس للتجربة من عامل المیل إلى المعاییر الاجتماعیة وتقلیص عدد بنود، وأخضع أیضا المقی

والمعالجة الإحصائیة بهدف الضبط الأحسن للمقیاس حیث تم حذف البنود ذات الارتباط القوي 

بمقیاس مارلو وكرون، أو التي لم ترتبط ارتباط كافي بمحكات الصدق، كما تم مراجعة 

الصیاغة اللغویة لبنود المقیاس لتناسب الأفراد الراشدین غیر الجامعیین وطلبة المدارس 

) بند یضم كل بند عبارتین. وفي النسخة 23انویة، لیتم تقلیص عدد بنود المقیاس إلى (الث

) عبارات دخیلة الهدف منها إضفاء الغموض على الهدف من المقیاس، 06النهائیة تم إضافة (

)، وینسب المقیاس لجولیان روتر Rotter, 1966, p. 10) عبارة (29وأصبح المقیاس یضم (

)، تم نشر المقیاس سنة Rotter, 1966,p. 2ي تم بناءه على أساسها (صاحب النظریة الت

) ضمن مقالة لروتر موسومة ب: التوقعات المعممة للضبط الداخلي مقابل الخارجي 1966(

 Generalized Expectancies For Internal Versus External Control Ofللتعزیر

Reinforcement. 

  أولا: وصف المقیاس

) بند یضم كل بند 23من ( Rotterالخارجي لروتر  -الضبط الداخلي  مصدر یتكون مقیاس

) 6عبارتین، إحداهما تشیر إلى الاتجاه الداخلي والأخرى للاتجاه لخارجي، أضیفت لها ستة(

الهدف منها إضفاء الغموض على الهدف من المقیاس والتقلیل من  Fillerبنود دخیلة أو حشو 

لاجتماعیة، وتتم الاستجابة لهذه البنود بالاختیار الجبري لإحدى عامل المیل إلى المعاییر ا

) إذا كانت تعبر عن الضبط الخارجي 1العبارتین (أ) أو (ب)، یعطي للمبحوث الدرجة (

 ,Rotter) عبارات الدخیلة لا تنقط (6) إذا كانت تعبر عن الضبط الداخلي، والستة (0والدرجة (

1966, p. 10 11.7الكلیة للمقیاس تبعا لما في الجدول )، ویتم حساب الدرجة:  



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 203

 لروتر مفتاح التصحیح مقیاس مصدر الضبط .11.7جدول 

 رقم العبارة 

 29، 25، 23، 21، 20، 18، 17، 16، 9، 7، 6، 2 العبارات التي ینقط الاختیار أ

 28، 26، 22، 15، 13، 12، 11، 10، 5، 4، 3 العبارات التي ینقط الاختیار ب

 27، 24، 19، 14، 8، 1 التي لا تنقط  العبارات

)Rotter, 1966, pp. 11-12(  

وقد صمم المقیاس في اتجاه الضبط الخارجي، بحیث أن الحصول على درجة عالیة فیه   

  تدل على مصدر الضبط الخارجي فیما تدل الدرجة المنخفضة على مصدر الضبط الداخلي.

و الخارجي على المتوسط الحسابي اعتمد روتر في تحدید مصدر الضبط الداخلي أ  

لأفراد العینة المدروسة، فالأفراد الذین یحصلون على قیمة أقل من المتوسط یصنفون في فئة 

الضبط الداخلي، والذین تحصلوا على قیمة أكبر من المتوسط الحسابي یصنفون في فئة الضبط 

  ).Rotter& Mulry, 1965الخارجي(

  الأصلیةثانیا: تقنین المقیاس في نسخته 

، بعد 1966في صورته الأخیرة سنة  I–Eالخارجي  –لقد ظهر مقیاس الضبط الداخلي 

  والعدید من الباحثین.  Rotterمحاولات عدیدة قام بها 

  validity. الصدق 1

یشیر روتر إلى أنه من الناحیة النظریة فإنه یتوقع أن تكون هناك علاقة بین الاعتقاد في 

الجید في الثقافة الغربیة، ولكن هذه العلاقة قد لا تظهرها الدرجات الضبط الداخلي والتوافق 

  )Rotter, 1966, p.16( الداخلیة المتطرفة(المنخفضة)

لعینات مختلفة،  discriminant validityاعتمد روتر على دراسة القدرة التمییزیة للمقیاس   

التوافق، القلق، والدرجات على مقاییس تقیس:  I-Eعن طریق دراسة ارتباطات مقیاس 

الاجتماعیة، الحاجة للقبول والذكاء،.. أظهرت هذه الارتباطات أن علاقة الدرجات على مقیاس 

I-E  والمقاییس التي تقیس المتغیرات السابق الإشارة إلیها إما علاقة صفریة، أو علاقة

أوضحت منخفضة. فمثلا دراسة العلاقة بین مصدر الضبط و القلق باستخدام مقیاس تایلور، 

.) دال إحصائیا بین 24مفردة ارتباطا قدره ( 111لعینة قدرها  Ware 1964نتائج دراسة ویر

باستخدام النسخة القصیر  Efran 1963الاعتقاد في الوجهة الخارجیة والقلق، ولكن دراسة افران 

ـ: مراهقا متمدرسا أوضحت أن الارتباط بین المقیاسین قدرب 114لمقیاس تایلور لعینة قدرها 
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). ویشیر روتر إلى أن النتائج المتحصل علیها من خلال دراسة العلاقة بین مصدر الضبط 0(

  ).Rotter, 1966, p.17والمتغیرات السابق الإشارة إلیها توضح الصدق التمییزي الجید للمقیاس (

أشار روتر إلى مجموعة من الدراسات،  Construct Validity.لتأكید صدق المفهوم   

باستخدام مقیاس  Seeman and Evans 1962لأولى قام بها كل من سیمان وایفانز الدراسة ا

بند. استهدفت  23بند التي لا تختلف كثیرا عن النسخة الأخیرة  60مصدر الضبط نسخة 

الدراسة سلوك مرضى بالسل، لتحدید مدى إدراكهم لوضعهم الصحي، مدى سؤالهم للأطباء 

مدى رضاهم عن مستوى التكفل الصحي بهم.  والممرضین بخصوص وضعیتهم الصحیة،

زوج متكافئ من حیث الجنس (ذكور بیض)، مستوى التكفل الصحي،  43تكونت العینة من 

من فئة الضبط الخارجي.  43من فئة الضبط الداخلي و 43التعلیم، مدة الإقامة بالمستشفى، 

تهم الصحیة، وتوصل الباحثان إلى أن أصحاب الضبط الداخلي یعرفون أكثر عن وضعی

ویسألون الأطباء والممرضین أكثر(حسب تقدیرات الأطباء والممرضین)، ویظهرون بسرعة عدم 

  .رضاهم عن مستوى الرعایة أو المعلومات المقدمة لهم من طرف الفریق الطبي

على عینة من الطلبة الزنوج  Gore and Rotter 1963وأظهرت دراسة جور وروتر   

بالولایات المتحدة، استهدفت معرفة أرائهم حول المشاركة أثناء العطل بإحدى الكلیات الجنوبیة 

في المطالبة بالحقوق المدنیة، فأظهرت النتائج أن الطلبة الذین أظهروا استعداد للمشاركة في 

مسیرة بالعاصمة واشنطن أو الانضمام إلى الجمعیات المطالبة بالحقوق المدنیة كانوا أكثر 

أبدوا رغبتهم في مشاهدة المسیرات، أو الذین لم یبدوا أي اهتمام داخلیة مقارنة بالذین 

  .)Rotter, 1966, p.20(بالموضوع، أو الذین لم یتعاونوا معهم في البحث 

باستخدامه لمقیاس مصدر الضبط یتمیز قدرة تمیزیة اكبر من  1965Pharesفیرز   

ین من الطلبة، وطلب من النسخ السابقة، اختار عینتین إحداهما داخلیین والأخرى خارجی

المجموعین القیام بمحاولة تغییر اتجاهات الطلبة الآخرین، وتوصل كما افترض إلى أن الطلبة 

الداخلي الضبط كانوا أكثر نجاح في تغییر اتجاهات الطلبة الآخرین مقارنة بالخارجي الضبط 

)Rotter, 1966, p.20.(  

علاقة بین مصدر الضبط والتدخین، ویشیر روتر إلى بعض الدراسات التي تناولت ال  

إلى أن غیر المدخنین كانوا أكثر اعتقاد في  Straits and Sechrest 1963حیث توصل كل من

الضبط الداخلي مقارنة بالمدخنین، وهي نفس النتیجة التي توصل إلیها كل من دروف وورنر 

طلبوا من أطباء ، وفي دراسة مكملة لدراستهم James Woodruff and Werner 1965وجیمس 
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جراحین تقدیم نصائح للمدخنین، فوجدوا أن الذین یتوقفون عن التدخین لمدة زمنیة معینة أثناء 

 ,Rotterاستماعهم كانوا أكثر داخلیة من الذین یستمعون للنصائح ولا یتوقفون عن التدخین(

1966, p. 21 .(  

هرت تمتع المقیاس بمستوى تحلیل البنود والتحلیل عاملي، أظویشیر أیضا إلى أن نتائج   

كما  عالي من الاتساق الداخلي، كما أظهرت طریقة التطبیق وإعادة التطبیق نتائج مرضیة.

یأتي من الاختلافات المتوقعة في السلوك  I-Eیشیر إلى أن أهم دلیل على صدق بناء مقیاس 

 .Rotter, 1966, p(للأفراد فوق وتحت متوسط المقیاس أو من الارتباطات مع المعاییر السلوكیة

22 .(  

  Reliability. الثبات 2

وعة من الدراسات التي تشیر إلى تمتع مقیاسه بدرجة عالیة من ممج Rotter 1996قدم روتر

بین درجة كل بند والدرجة  biserial correlationالثبات. فقد تراوحت معاملات الارتباط الثنائي 

.) لدى عینة 521. و004بین الجنسین بین: ( مفردة مناصفة 400الكلیة للمقیاس لعینة تشمل 

.) لدى العینة الكلیة. كما 480. و109.) لدى عینة الذكور، و(440. و131الإناث، و(

لال ) إلى مجموعة من الدراسات التي قامت بحساب الثبات لمقیاسه من خRotter, 1966أشار(

  من النتائج المتوصل إلیها:عادة التطبیق، والجدول التالي یتضالاتساق الداخلي والتطبیق وا

 
 مؤشرات الثبات لمقیاس مصدر الضبط لروتر. 12.7 جدول

 المصدر معامل الارتباط الجنس حجم العینة نوع المعالجة العینة

 )consistency Internalالاتساق الداخلي(

  طلبة

 جامعة أوهایو

  

 التجزئة النصفیة

 سبیرمان _ براون

 65. ذكور 50

ن 
كلی

رن
ف

F
ra

nk
li

n
 (

19
63

)
  

  

  75.  إناث  50

 73.  المجموع  100

 كودر ریتشاردسون

 70.  ذكور  50

 76.  إناث  50

 73.  المجموع  100

 كودر ریتشاردسون

 70.  ذكور  200

 70.  إناث  200

 70.  المجموع  400

 1000 كودر ریتشاردسون عینة طبقیة وطنیة
عدد الذكور والإناث 

 متساوي تقریبا
.69 
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  (تابع) مؤشرات الثبات لمقیاس مصدر الضبط لروتر. 12.7 جدول

  )Test-retesالتطبیق وإعادة التطبیق (

  طلبة

  جامعة أوهایو

  شهر واحد

  تطبیق جماعي

 60.  ذكور  30

) 
ر 

وس
ج

19
64

 (
Jo

ss
o

r
  

 83.  إناث  30

 72. المجموع  60

 78. ذكور 28 شهر واحد سجناء بإصلاحیة كولورادو

  طلبة

  جامعة أوهایو

  شهران

  التطبیق الأول جماعي

  التطبیق الثاني فردي

  49.  ذكور  63

  61.  إناث  54

 55. المجموع 117

)Rotter, 1966, p. 13 ( 

  .إلى تمتع المقیاس بدرجات عالیة من الثبات 12.7تشیر النتائج المتضمنة في الجدول 

   ثالثا: تقنین المقیاس في البیئة المصریة

بترجمة المقیاس إلى اللغة العربیة ( نقل معنى العبارة " أ " في الفقرة التاسعة  1982قام كفافي 

إلى اللغة العربیة على شكل أحد الأمثل الشائعة، لأنه یمثل أفضل تعبیر عن المعنى المقصود، 

ین ")، وهي: أعتقد في صحة المثل العلمي القائل: " اللي مكتوب على الجیین لازم تشوفو الع

ثم طبق المقیاس بطریقة جماعیة في ثلاث جلسات على ثلاث مجموعات من طلبة وطالبات 

كلیة الترییة بالفیوم، ضمن استفتاء یشمل مجموعة من المقاییس الأخرى من شعب اللغة العربیة 

البة، طالبا وط 427واللغة الإنجلیزیة والتاریخ والجغرافیا والریاضیات والطبیعة والكیمیاء، عددهم 

منهم لعدم استكمال كل بیانات الاستفتاء، وقد جمعت بعض البیانات من  14استبعد 

المفحوصین مثل ترتیب الفرد في الأسرة، وعدد مرات الرسوب، وتركت لهم الحریة كتابة 

الأسماء، كما طلب منهم أن یكتبوا ملاحظاتهم عن أي عبارة غیر مفهومة من ناحیة اللفظ أو 

  )92، ص. 2012المعنى(مسكین، 

  . الصدق1

ركز علاء الدین كفافي على الصدق الظاهري والصدق المنطقي للمقیاس، فبعد ترجمة المقیاس 

إلى اللغة العربیة عرض على سبعة من أعضاء هیئة تدریس علم النفس بالجامعة، وطلب منهم 

  تحدید:

الوجهة الخارجیة في  أي العبارتین تشیر إلى الوجهة الداخلیة في الضبط وأیهما تشیر إلى 1 

  الضبط.

مدى صدق العبارة، أي مدى قدرتها بصیاغتها ومعناها في التعبیر عن المعنى المقصود،  – 2 

  وذلك في البیئة المصریة.
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) أن تصنیف المحكمین جمیعا طابق تصنیف 1وأوضحت نتائج التحكیم بالنسبة للسؤال ( 

 46) فإن 2ة الداخلیة، وبالنسبة للسؤال (العبارات في المقیاس بین الوجهة الخارجیة والوجه

عبارة المكونة للمقیاس نالت موافقة خمسة من المحكمین على أساس أن هذه العبارات صادقة 

أ)  -  29وتقیس تماما ما وضعت لقیاسه، أما المحكمان الآخران فقد اعترضا على العبارة رقم (

الخارجیة، كما اعترض أحدهما  على أساس أنها غیر واضحة تماما في التعبیر عن الوجهة

ب) لنفس السبب، ولأن مقیاس وجهة الضبط یقیس اتجاهات تمثل  -  3كذلك على العبارة رقم (

إدراك الفرد للعالم المحیط به وللعلاقات السائدة فیه من زاویة مصادر التدعیم لسلوكه فإن ثباته 

وهو الجذر .)786( ي یبلغعبر الزمن یعبر عن درجة من الصدق، وعلى هذا فإن صدقه الذات

  .)94-93، ص.2012، 2012مسكین، التربیعي لمعامل ثبات إعادة الاختبار(

  . الثبات2

معامل الاستقرار: حسب هذا الثبات بإعادة تطبیق الاختبار بعد سبعة أسابیع من التطبیق في 

رتباط بین طالبا وطالبة وبلغ معامل الا 106المرة الأولى على أفراد المجموعة الأولى وتشمل

  . r(106) = .618التطبیقین 

 ،n= 106الاتساق الداخلي: وقد حسب هذا الثبات بالتجزئة النصفیة لأفراد المجموعة الأولى 

فحسب معامل الارتباط بین الفقرات الفردیة وعددها إحدى عشر فقرة مع الفقرات الزوجیة 

. وبلغ معامل الارتباط 15رقم وعددها إحدى عشر فقرة مع إهمال الفقرة الوسطى وهي الفقرة 

.)، 691. وباستخدام تصحیح سبیرمان براون بلغ المعامل ( r(106) = .528بین هذین النصفین 

 r(106) = .872 وقد حسب أیضا معامل ارتباط الفقرات الفردیة مع المقیاس ككل، وبلغ المعامل

وهي معاملات ،  r(106) = .848 كما كان معامل ارتباط الفقرات الزوجیة مع المقیاس كله

، ص. 2012مسكین، مرضیة، وتدل على درجة ثبات مقنعة للمقیاس في البیئة المصریة (

93.(  

  رابعا: الخصائص السیكومتریة للمقیاس مصدر الضبط في الدراسة الحالیة

  من خلال مایلي: الصدققام الباحث بالتأكد من  :. الصدق1

احث بحساب معامل الصدق التمییزي للفروق( المقارنة قام البالصدق بطریقة المقارنة الطرفیة: 

  : 13.7الطرفیة) وكانت النتائج كما هي مبینة في الجدول 
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 مقیاس مصدر الضبطعلى  دلالة الفروق بین متوسطي المجموعتین الطرفیتین .13.7جدول 

   Levene's Test   تینالمجموع
 

t-test  

 n M SD   F Sig  t df Sig 

 1.076 7.236 38 الدنیا
 1.619 207.  

19.775 74 **000. 

 .000** 62.406 19.775 1.707 13.710 38 العلیا

 >p.001**. دال عند 

وهذا بدوره یبین ،  p= .207 أن قیمة اختبار غیر دالة إحصائیا 13.7یتضح من خلال الجدول 

 Equal Variance(أننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین الدنیا والعلیا متساوي 

Assumed .( اختبارو یتضح من نتائج tللعینات المتجانسة ،t(74) = 19.775, p < .001  ، أن

متوسط درجات المجموعة العلیا على مقیاس مصدر الضبط یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة 

بین  لدیه قدرة تمییزیةالمقیاس منه نستنتج إحصائیة) عن متوسط درجات المجموعة الدنیا، و 

  المجموعتین العلیا والدنیا، وهو مؤشر جید للصدق.

  قام الباحث بالتأكد من الثبات من خلال مایلي:. الثبات: 2

  الثبات من خلال معامل الاستقرار

یوم،  21و 15مرتین بفارق زمني تراوح بین n= 96تم تطبیق المقیاس على العینة الاستطلاعیة 

، وهي قیمة تشیر إلى أن المقیاس یتمتع  r(96) = .661, p < .001 وبلغ معامل الارتباط بیرسون

  ثبات مقبول.

و بناءا على ما أشارت إلیه نتائج من تمتع المقیاس من خصائص سیكومتریة جیدة، اطمئن 

في الدراسة  1982المعرب من طرف كفافي  1966روتر مقیاس مصدر الضبطالباحث لتطبیق 

  الأساسیة.

  )2005ر المستقبل( شقی قلق . مقیاس3

  أولا: وصف المقیاس

)، ویهدف إلى معرفة رأي الفرد الشخصي 2005أعدت هذا المقیاس زینب محمود شقیر (

ذي البدائل  Likertبوضوح في المستقبل، تم تعیین نمط الإجابة على كل فقرة وفق سلم لیكرت 

نا)، عادة الخمسة وهي: معترض بشدة ( أبدا)، معترض أحیانا (نادرا)، بدرجة متوسطة( أحیا

عبارة موزعة على خمسة محاور كما هو  28(غالبا)، تماما ( دائما). ویتكون هذا المقیاس من 

  : 14.7مبین في الجدول
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  2005شقیر  المستقبل قلق مقیاس  وبنود محاور .14.7 جدول

 أرقام البنود المحور الرقم

 17.20.21.22.24 القلق المتعلق بالمشكلات الحیاتیة المستقبلیة 01

 10.18.19.25.26 قلق الصحة وقلق الموت  02

 3.6.11.13.14.23.28 القلق الذهني ( قلق التفكیر في المستقبل) 03

 4.7.8.9.12.16 الیأس من المستقبل 04

 1.2.5.15.27 الخوف والقلق من الفشل في المستقبل 05

) یكون فیها اتجاه 10إلى  01ویتضمن هذا المقیاس عشر عبارات سلبیة هي العبارات من (

  العبارات سلبي نحو المستقبل، وباقي العبارات یكون اتجاهها ایجابي نحو المستقبل.

  ثانیا: تصحیح المقیاس ومستویات قلق المستقبل

درجة)، ویتم تحدید المستویات ودرجة كل بند  112 – 0تتراوح الدرجة الكلیة للمقیاس ما بین ( 

  :15.7طبقا للجدول 

 المستقبل قلق اح التصحیح ومستویاتمفت .15.7جدول

 مستوى قلق المستقبل اتجاه التصحیح أرقام البنود

  10 -  1من 

 

4-3-2-1-0  
 

 درجة 112 – 91 مرتفع جدا (شدید)

 درجة 90 – 68 مرتفع

 درجة 67 – 45 معتدل ( متوسط)

 4-3-2-1-0 10 -  1من 

 درجة 44 – 22 بسیط 

 درجة 21 – 0 منخفض

 درجة 112 – 0 ة الكلیة الدرج

  

  ثالثا: تقنین المقیاس في نسخته الاصلیة

قامت معدة المقیاس بتطبیقه على عینة من الجنسین من فئات مختلفة وأعمار زمنیة مختلفة، 

مناصفة بین الذكور والإناث، واشتملت على طلاب بالفرقة الرابعة بكلیة التربیة  720بلغ عددها 

ام بكلیة التربیة بطنطا، معلمین بالمرحلة الثانویة، طلاب بالمرحلة بطنطا، طلاب الدبلوم الع

الثانویة (الفني الصناعي)، طلاب جامعیین مصابین بالاكتئاب وذكور وسیدات من مرضي 

  السرطان.

  



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 210

  . الصدق1

  :التالیة الإحصائیة المقیاس الطرق في حساب صدق المقیاس معدة استخدمت وقد

 مجال في المتخصصین من مجموعة على المقیاس عرض مت حیث :الظاهري الصدق طریقة

   .والإرشاد النفسي النفسیة الصحة

مناصفة  وطالبة طالب 120 قوامها عینة على المقیاس تطبیق تم حیثالمحك:  صدق طریقة

 إعداد من القلق مقیاس تطبیق تم كما )، التقنین عینة ضمن ( بطنطا التربیة الرابعة بكلیة بالفرقة

. ، 83. ، 87درجات المقیاسین ( بین الارتباط معامل وكان العینة على ذات الفتاح عبد غریب

  . ) لكل من عینة الذكور وعینة الإناث والعینة الكلیة على التوالي، وهو ارتباط دال ومرتفع. 84

 المقیاس محاور بین الارتباط معاملات إیجاد تمالتكوین):  صدق ( الداخلي الاتساق طریقة 

 وجمیعها للمقیاس الكلیة الدرجة وبین كل محور بین وكذلك البعض، بعضهم ینوب الخمس

بین  ما الارتباط معاملات تراوحت حیث p= .01مستوى  عند ودالة وموجبة مرتفعة ارتباط معاملات

  ..)، وهي مؤشرات جیدة على الصدق93.، 67(

أي أن  ،p= .01مستوى ندع دالة جمیعها "ف" أشارت النتائج إلى أن قیم :التمییز صدق طریقة

 القدرة لدیة المقیاس فإن ثم ومن المختلفة، الثنائیة المجموعات بین إحصائیة ذات دلالة فروقا هناك

  .القیاس في استخدامه وإمكانیة صدقه على یطمئن مما فئات مختلفة بین التمییز على

  . الثبات2

 قامت الباحثة معدة المقیاس بحساب الثبات بعدة طرق:

حیث تم تطبیقه على عینة من طلاب كلیة  :Test-Retestإعادة تطبیق الاختبار طریقة 

من كل جنس مرتین متتالیتین بفاصل زمني بینهما شهر، وقد  80التربیة جامعة طنطا وعددها 

. ) لكل من عینة الذكور، وعینة الإناث، 81. ، 83. ، 84بلغ معامل الارتباط بین التطبیقین (

  والعینة الكلیة. 

 حسابه تم، طالب وطالبة 160حیث تم تطبیقه على عینة عددها  التجزئة النصفیة:ریقة ط

  :بطریقتین

.) وهو 819بلغ معامل الثبات بین البنود الزوجیة والفردیة ( فردي زوجي: النصفیة التجزئة

 معامل ثبات مرتفع مما یطمئن على استخدام المقیاس

بلغ معامل الثبات بین البنود النصفین الأول  ني:التجزئة النصفیة النصف الأول والنصف الثا

 .) وهو معامل ثبات مرتفع مما یطمئن على استخدام المقیاس.812والثاني (
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حیث تم حساب معامل ألفا على كرونباخ  -: باستخدام معادلة ألفا طریقة معامل الاتساق.

ن الجنسین وبلغ طالب م 100عینة من الذكور والإناث من طلاب الجامعة لعینة مقدارها 

. ) لعینة الذكور، الإناث، والعینة الكلیة على التوالي. 923. ، 911. ، 882معامل الثبات (

 للمقیاس. وهي معاملات ثبات مرتفعة

  رابعا: الخصائص السیكومتریة للمقیاس في الدراسة الحالیة

  من خلال مایلي: الصدققام الباحث بالتأكد من : . الصدق1

قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بین درجة كل بند تساق الداخلي: الا من خلال الصدق 

  :16.7والدرجة الكلیة للمقیاس وتحصل على النتائج الموضحة في الجدول 

 والدرجة الكلیة لمقیاس قلق المستقبل معاملات الارتباط بین درجات البنود .16.7جدول

 مستوى الدلالة معامل الارتباط بیرسون ندالب  مستوى الدلالة معامل الارتباط بیرسون البند

 000. **535. 15ب  000. **313. 1ب

 000. **569. 16ب  015. *205. 2ب

 000. **577. 17ب  000. **337. 3ب

 000. **441. 18ب  000. **432. 4ب

 000. **456. 19ب  007. **226. 5ب

 000. **356. 20ب  004. **239. 6ب

 000. **508. 21ب  000. **325. 7ب

 000. **524. 22ب  000. **361. 8ب

 000. **546. 23ب  006. **231. 9ب

 000. **355. 24ب  003. **253. 10ب

 000. **409. 25ب  000. **528. 11ب

 000. **484. 26ب  000. **459. 12ب

 000. **563. 27ب  020. *196. 13ب

 000. **514. 28ب  006. **231. 14ب

  p = .05                                               N=140، *. الارتباط دال عندp = .01رتباط دال عند **. الا

أن قیم معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة  16.7یتضح من خلال الجدول 

، عدا p = .01. ) واغلبها دالة عند مستوى 577. و196لمقیاس قلق المستقبل تراوحت بین (

، وهذا یشیر إلى أن هناك اتساق p = .05اللذان كان دلین عند مستوى  13ورقم  2قم ر البند 

  داخلیا للمقیاس ككل.

كما قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة للبعد الذي   

  :17.7ینتمي إلیه وتحصل على النتائج الموضحة في الجدول 
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 والدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیه معاملات الارتباط بین درجات البنود .17.7جدول 

 البعد البند معامل الارتباط بیرسون مستوى الدلالة  البعد البند معامل الارتباط بیرسون مستوى الدلالة

.000 .513** 4 

  4البعد

.000 .762** 17 

 1البعد

.000 .633** 7 .000 .612** 20 

.000 .603** 8 .000 .654** 21 

.000 .535** 9 .000 .720** 22 

.000 .523** 12 .000 .380** 24 

.000 .562** 16 .000 .364** 10 

 2البعد

.000 .570** 1 

  5البعد

.000 .576** 11 
.000 .561** 2 .000 .606** 18 
.000 .502** 5 .000 .642** 19 
.000 .568** 15 .000 .590** 25 
.000 .706** 27 .000 .613** 26 

  

.000 .369** 3 

 3البعد

.008 .223** 6 

.000 .445** 13 

.000 .526** 14 

.000 .514** 23 

.000 .571** 28 

   p < .01                                                                                           N=140**. دال عند 

أن قیم معاملات الارتباط بین درجة كل بند والدرجة الكلیة للبعد الذي  17.7یتضح من خلال الجدول 

، وهذا یشیر إلى أن هناك p = .01. ) وكلها دالة عند مستوى 762. و223ینتمي إلیه تراوحت بین (

  اتساق داخلیا بین كل بعد والبنود المكونة له.

كما قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد والدرجة الكلیة للمقیاس،   

  :18.7ومعاملات ارتباط الأبعاد فیما بینها وتحصل على النتائج الموضحة في الجدول 

عاملات ارتباط الأبعاد وم والدرجة الكلیة لمقیاس قلق المستقبل معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد. 781.جدول 

 فیما بینها

 الدرجة الكلیة 1البعد 2البعد 3البعد 4البعد 5البعد

     
      الدرجة الكلیة 1

    
1 

.743** 
 1البعد

    .000 
   

1 
.514** .758** 

 2البعد
   .000 .000 
  

1 
.449** .478** .751** 

 3البعد
  .000 .000 .000 
 

1 
.429** .377** .335** .723** 

 4البعد
 .004 .000 .000 .000 

1 
.556** .437** .308** .328** .680** 

 5البعد
.000 .000 .000 .000 .000 

   p < .01                                                                                           N=140**. دال عند 
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أن قیم معاملات الارتباط بین درجة كل بعد والدرجة  18.7ل الجدولیتضح من خلا  

، وهذا یشیر إلى p = .01. ) وكلها دالة عند مستوى 758. و680الكلیة للمقیاس تراوحت بین (

أن هناك اتساق داخلیا بین كل بعد والدرجة الكلیة للمقیاس. كما تشیر النتائج المتضمنة في 

. 308داخلیا بین الأبعاد فیما بینها، حیث تراوحت بین ( الجدول أعلاه أن هناك اتساق

  .p = .01.) وكلها دالة عند مستوى 556و

قام الباحث بحساب معامل الصدق التمییزي للفروق( المقارنة الصدق بطریقة المقارنة الطرفیة: 

  : 19.7الطرفیة) وكانت النتائج كما هي مبینة في الجدول 

 مقیاس قلق المستقبلعلى  متوسطي المجموعتین الطرفیتین دلالة الفروق بین .719.جدول 

   Levene's Test   تینالمجموع
 

t-test  

 n M SD   F Sig  t df Sig 

 6.246 24.578 38 الدنیا
 0.562 456.  

24.341 74  **000. 

 .000** 73.969 24.341 6.118 59.105 38 العلیا

 >p.001**. دال عند 

وهذا بدوره یبین ،  p= .456 أن قیمة اختبار غیر دالة إحصائیا 19.7ل یتضح من خلال الجدو 

 Equal Varianceأننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین الدنیا والعلیا متساوي (

Assumed .( اختبارو یتضح من نتائج tللعینات المتجانسة ،t(74) = 24.341, p < .001  ، أن

یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة قلق المستقبل على مقیاس متوسط درجات المجموعة العلیا 

لدیه قدرة تمییزیة بین المقیاس منه نستنتج إحصائیة) عن متوسط درجات المجموعة الدنیا، و 

  المجموعتین العلیا والدنیا، وهو مؤشر جید للصدق.

  قام الباحث بالتأكد من الثبات من خلال مایلي:: . الثبات2

  مل الاستقرارالثبات من خلال معا

 21و 15مرتین بفارق زمني تراوح بین  n= 96تم تطبیق المقیاس على العینة الاستطلاعیة 

، وهي قیمة تشیر إلى أن المقیاس  r(96) = .708, p < .001 یوم، وبلغ معامل الارتباط بیرسون

  یتمتع ثبات مقبول.

  الثبات من خلال الاتساق الداخلي

من خلال الاتساق الداخلي باستخدام الطرق التالیة: التجزئة  قام الباحث بالتأكد من الثبات

  النصفیة (الأول، الثاني) و(الفردي، الزوجي)، معامل ألفا كرونباخ.
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  الثبات بطریقة التجزئة النصفیة

   تم تلخیص النتائج المحصل علیها من تحلیل بیانات العینة الاستطلاعیة في التطبیق الأول

)n = 140 ( 20.7في الجدول:  

 معامل ثبات مقیاس قلق المستقبل بطریقة التجزئة النصفیة .20.7جدول

  طریقة التجزئة النصفیة
  

  

  معامل الارتباط بیرسون 

  لنصف المقیاس

 

  

 معامل الارتباط بعد التصحیح بمعادلة

 سبیرمان

.406  الاول / الثاني   578.  

.709  الفردي / الزوجي   830.  

باستخدام طریقة  أن قیمة معامل الارتباط لنصف المقیاس 20.7 یتضح من خلال الجدول

وبعد التصحیح باستخدام معادلة سبیرمان  .)406التجزئة النصفیة (الأول، الثاني) تقدر ب: (

.). وباستخدام طریقة التجزئة النصفیة (الفردي، 578براون وصل معامل الارتباط إلى (

.) وبعد التصحیح باستخدام 709ف المقیاس ب: (الزوجي) قدر معامل الارتباط بیرسون لنص

أن  16.7ل یتضح من خلال الجدو  .).830معادلة سبیرمان براون وصل معامل ارتباط إلى (

  أن المقیاس یتمتع ثبات مقبول. كل المعاملات المحسوبة تشیر إلى 

معامل  .) وهو811تحصل الباحث على معامل ألفا كرونباخ قدره ( :معامل ثبات ألفا كرونباخ

  ثبات مقبول.

وبناءا على ما أشارت إلیه نتائج من تمتع المقیاس من خصائص سیكومتریة جیدة،   

  ) في الدراسة الأساسیة.2005اطمئن الباحث لتطبیق مقیاس قلق المستقبل شقیر (

  إجراءات تطبیق الدراسة 04.7

  التالیة: للخطوات وفقا الدراسة هذه تم إعداد

 النمو النفس اجتماعي متمثلا في  وهي المتغیرات وتحدید دراسةلل النظري الإطار إعداد

 فاعلیات الأنا، مصدر الضبط، وقلق المستقبل.

 الدراسة هذه تناولت أو اقتربت من المتاحة والتي السابقة للدارسات مسح إجراء. 

 الدراسة. أدوات تجهیز 

 داد مجتمع الدراسة.الاتصال بمدیریة التربیة لولایة المسیلة لأخذ التصاریح وتحدید تع 

 .إجراء الدراسة الاستطلاعیة 

 .تطبیق المقاییس على أفراد العینة، ثم تفریغ وتحلیل نتائج 



 إجراءات الدراسةو : منهجالفصل السابع                                                                                                                                                                              

 215

 والدراسات السابقة. النظري الإطار ضوء في تفسیرها نتائج بمجموعة الخروج 

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة 05.7

 Statistical (SPSS 20.0)الإحصائي  التحلیل برنامج خلال تمت معالجة البیانات وتحلیلها من

Package for the Social Sciencesالتالیة الإحصائیة الأسالیب استخدام تم ، وقد: 

 ) معادلة كریجسي ومورجانkrejcie & morgan.لتحدید حجم العینة (  

 بیرسون: ارتباط معامل (Person Correlation Coefficient)العلاقة طبیعة على للتعرف 

  الدراسة، وفي حساب الثبات بطریقة التجزئة النصفیة، والاتساق الداخلي. راتمتغی بین

 كرونباخ ألفا معامل(Cronbach's Alpha).للتحقق من الثبات : 

 ت للعینة واحدة اختبار One-Sample t -test  اتالفرق بین المتوسط دلالةللكشف عن 

 ومتوسط الفرضي

 مستقلتین( ت لعینتین اختبارIndependent –Samples T-test لحساب الصدق بطریقة :(

  بین متغیرات الدراسة المختارة. المقارنة الطرفیة، ولكشف الفروق

 .حجم الأثر كمكمل إحصائي  
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  : عرض ومناقشة النتائجالثامنالفصل 

  تمهید

 التساؤل الاولعرض ومناقشة نتائج  01.8

  الثانينتائج التساؤل  ومناقشةعرض  02.8

  الثالثتائج التساؤل ن ومناقشةعرض  03.8

  عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى 04.8

  عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة 05.8

  عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة 06.8

  عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الرابعة 07.8

  عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الخامسة 08.8

  السادسةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  09.8

  السابعةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  10.8

  الثامنةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  10.8

  استنتاج عام.
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  تمهید

ث إن عرض النتائج المتوصل إلیها في أي دراسة ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة والترا

  غایتهم.هذا الفصل هو خلاصة الفصول التي سبقت و النظري هو غایة كل بحث علمي، و 

فبعدما تطرقنا في الفصل السابق إلى الجانب المنهجي الذي اعتمدت علیه هذه الدراسة   

فسوف نحاول في هذا الفصل، إظهار العلاقة القائمة بین النمو النفس اجتماعي متمثلا في 

 فاعلیات الأنا و قلق المستقبل لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة،

  وذلك بتوضیح النتائج التي تم التوصل إلیها ومناقشتها. 

  

  الأول التساؤلنتائج  ومناقشةرض ع 01.8

ما مستوى النمو النفس اجتماعي لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم  :التساؤل الأولبتذكیر 

  الثانوي بمدینة المسیلة؟

للكشف عن  One-Sample t -test، تم حساب قیمة اختبار للاجابة على التساؤل الأول  

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في النمو النفس اجتماعي ، وأسفرت نتائج ما دلالة 

  یلي:

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في دلالة للعینة الواحدة للكشف عن  tنتائج اختبار  .1.8جدول 

 النمو النفس اجتماعي

 
 96المتوسط الفرضي = 

 
  الأثرحجم 

∆  
Effect size 

  مستوى 

  حجم

  الفرق بین المتوسطین N M SD t df .Sig الأثر 

Mean Difference 

 كبیر 0.931  13.434 .000** 367 17.877 14.416 109.434 368 النتائج

  t  /√Nراف المعیاري، = = الفرق بین المتوسطین/ الانح∆حجم الأثر                                   )p < .001**. دال عند(
 

 = t(367) = 17.877, p < .001,Δ الواحدة، لعینة tنتائج اختبار  1.8الجدول یتضمن  

 النمو النفس اجتماعيعلى مقیاس  أفراد العینة متوسط درجاتأن  إلى ، التي تشیر 0.931

وتشیر یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن المتوسط الفرضي،  فاعلیات الأنا)(

  حجم اثر كبیر. إلى ∆قیمة حجم الأثر

قیمة الدلالة الاحصائیة والعملیة نستنتج أن هناك فرق حقیقي بین متوسط  إلى بالنظر  

  درجات أفراد العینة على مقیاس فاعلیات الأنا و المتوسط الفرضي للمقیاس.
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مو النفس الن اتدرجمتوسط : أن یتضج 1.8في الجدول من خلال النتائج المشار إلیها   

 نافاعلیات الأ المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة على مقیاس ینلمراهقل اجتماعي

  .لمقیاسل) أكبر من المتوسط الفرضي 14.416( 109.434

أن مسار النمو النفس اجتماعي لدى أفراد العینة یسیر في  إلى وتشیر هذه النتائج  

واستفادوا منها  وتجاربهم،من خبرتهم للأزمات السابقة،  افادو استالاتجاه الصحیح، فأفراد العینة 

   في تلبیة مطالبهم ومطالب المجتمع.

  هذه النتیجة: إلـي عـدة عوامـل، منها:زو ویمكن نع

النفسیة  توفیر مطالبهمعلى  أبنائها وتعملبتربیة أن الأسر الجزائریة أصبحت تهتم   

همیة توفیر المناخ المناسب لتنشئة أفرادها تنشئة سلیمة، ، كنتیجة لوعیها بأوالاجتماعیة والمادیة

الجزائریة أصبحت تعد أبنائها مبكرا  الأسرإذ أن  .للفردوانتباهها لأهمیة التهیئة المسبقة 

وتجلى ذلك من خلال  ساعدهم على التخطیط المبكر للمستقبل.توتعودهم على الاستقلالیة، و 

ض الوقت لتمضیته مع أبنائها على الرغم من كثرة بع حرص العائلات الجزائریة على تخصیص

مطالب ومشاغل الحیاة في هذه العصر، فهي تحرص على مرافقة أبنائها في المناسبات الدینیة 

المساجد مثلا، كما أن  إلى اء الوالدینلقد أصبح من المألوف أن یرافق الأبنوالاجتماعیة، ف

الأسبوع مع أبنائها إما في خرجات العائلات تحرص كل الحرص على تمضیة عطل نهایة 

للتنزه أو لزیارة الأقارب، وحتى للتسوق. وكل هذه النشطات سوف یكون لها أثر على طبیعة 

العلاقة بین الوالدین والأبناء، وعلى طبیعة التواصل الوجداني والعاطفي والاجتماعي، الأمر 

  لثقة الاجتماعیة.الذي یساعد الطفل منذ سنواته الأولى على صقل شخصیة تتسم با

انخراط المراهقین في الأنشطة الجادة والهادفة: كالجمعیات المدرسیة أو المدنیة، الأندیة   

وما یترتب علیه من أثار إیجابیة، إذ أصبح الانخراط  الریاضیة، دور الشباب، المساجد....الخ.

 :ر على مجالات عدةالحدیثة التي تؤث التربویة الوسائل أهم من في هذه المؤسسات الاجتماعیة

، و بالتالي على شخصیة والمجال الجسمي والمجال الثقافي ، والمجال النفسي، الاجتماعي، المجال

  الفرد.

وسائل الاعلام (التلفزیون، الانترانت، الرادیو) وأثرها في تقریب مفاهیم التربیة والتنشئة   

  الاجتماعیة السلیمة للعائلات والأفراد.

الغـصیـن  دراسةمتسقة مع العدید من الدراسات ك لدراسة الحالیةا جاءت نتائجلقد و   

أن مستوى النمو النفسي والاجتماعي عند طلبة المرحلة  إلى ها) التي أشارت نتائج2008(
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وجاءت أیضا متسق مع نتائج دراسة %، 71.80مرتفع وبنسبة  (الثانوي)الأساسیة العلیا

 المرحلة طالبات الأنا لأفراد عینة من فاعلیات أن اكتساب إلى التي أشارت )2008( القحطاني

أبها یسیر وفق المسار الذي افترضه إریكسون. وهي نفس النتیجة التي توصلت  بمدینة الثانویة

نزلاء دور التربیة من الأیتام واللقطاء من المراهقین ( من لعینة) 2011( الحارثي دراسة إلیها

إریكسون، ودراسة المالكي  افترضه الذي المسار فقو  یسیر ) بمكة المكرمةوعینة من العادیین

  سنة. 60 إلى 25أعمارهن من  المكرمة تراوحت مكة مدینة في السعودیات من ) لعینة2011(

البحث بمستوى من تمتع عینة  إلينتائج فیها ال) أشارت 2011وأیضا مع دراسة خلیل ( 

 الإبداع، التوكیدیة، أبعاد: ثلاثة ضمی ( الإیجابیة الایجابیة أعلى من المتوسط الفرضي لمقیاس

) التي تبین فیها وجود فروق دالة بین متوسط التوافق 2012، ومع دراسة حسین (الأنا) قوة

، كما جاءت 2003التوافق النفسي شقیر النفسي لدى أفراد العینة والمتوسط الفرضي لمقیاس

أزمة الهویة فوق المتوسط  مستوىأن  إلى التي أشارت)2013( ةأبو فضمتسقة أیضا مع دراسة 

  لدى المراهقین الصم.

) التي 2010دراسة آل جابر( ومن جهة أخرى جاء النتائج متعارضة مع ما توصلت إلیه  

  أظهرت النتائج فیها انخفاض تحقیق الهویة لدى طلاب المرحلة الثانویة المشكلین والعادیین.

  الثاني: التساؤلنتائج  ومناقشةرض ع 02.8

ما اتجاه مصدر الضبط لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي : الثانياؤل تذكیر بالتس

  .بمدینة المسیلة؟

للكشف عن  One-Sample t -test، تم حساب قیمة اختبار للاجابة على التساؤل الثاني  

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في درجة مصدر الضبط ، وأسفرت نتائج ما دلالة 

  یلي:

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في دلالة للعینة الواحدة للكشف عن  tنتائج اختبار  .2.8جدول 

 مصدر الضبط

 
 11.5المتوسط الفرضي = 

 
  حجم الأثر

∆  
Effect size 

  مستوى 

  حجم

  الفرق بین المتوسطین N M SD t df .Sig الأثر 

Mean Difference 

 متوسط -0.389  -1.203 .000** 367 -7.471 3.0911 10.296 368 النتائج

  t  /√N= الفرق بین المتوسطین/ الانحراف المعیاري، = ∆حجم الأثر                                   )p < .001**. دال عند(
 



 مناقشة النتائجو : عرضالفصل الثامن                                                                                                                                                                                   

 220

- = t(367) = -7.471, p < .001,Δ الواحدة، لعینة tنتائج اختبار  2.8الجدول یتضمن  

مصدر الضبط یختلف على مقیاس  متوسط درجات أفراد العینةأن  إلى ر، التي تشی 0.389

 إلى ∆بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن المتوسط الفرضي، وتشیر قیمة حجم الأثر

  .متوسطحجم اثر 

قیمة الدلالة الاحصائیة والعملیة نستنتج أن هناك فرق حقیقي بین متوسط  إلى بالنظر  

  و المتوسط الفرضي للمقیاس.مصدر الضبط مقیاس درجات أفراد العینة على 

 ینالمراهقات درجمتوسط : أن یتضح 2.8في الجدول ومن خلال النتائج المشار إلیها 

 10.296 مصدر الضبطعلى مقیاس  بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة سینالمتمدر 

  .مقیاسلمن المتوسط الفرضي ل أقل )3.091(

مصدر الضبط لدى المراهق المتمدرس اتجاه بأن:  كن القولوبناءا على ما تقدم یم  

  .داخليبمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة 

أشار إلیه التراث النظري فیما یخص العلاقة مع ما ویبدو أن هذه النتائج جاءت متسقة   

أن محاولات السیطرة على  إلى الدراساتالعكسیة بین مصدر الضبط والعمر. حیث أشارت 

وأضهرت . 14-8بیئة الخارجیة لدینا تبدأ في مرحلة الطفولة، وتصبح أكثر وضوحا بین سن ال

أن طلاب الجامعات یمیلون لإظهار التوجه الداخلي بدلا من التوجه الخارجي. ویبدو  إلى أیضا

ذروته في  إلى الداخلیة مع الزیادة في السن، لیصلوا أن الناس یصبحون أكثر توجها نحو

وبالرجوع للمتوسط الحسابي لعمر عینة  ).Schultz & Schultz, 2013, p.359( منتصف العمر

 ) یبدو أن أفراد العینة هم في مرحلة التغیر من وجهة الضبط الخارجي1.805(17.439الدراسة 

  وجهة الضبط الداخلي. إلى

أن كلا من الأساس في ) 2004(غریب،  إلیهوجاءت هذه النتیجة متسقة مع ما أشار   

ري للمفهوم، ونتائج بعض الدراسات حول هذا الموضوع ترجح وجود تغیر عكسي في النظ

  ).116الضبط الخارجي بالتقدم في العمر(ص. 

التغیر في الثقافة الجزائریة، والتي أصبحت تمیل  إلى یمكن أن نعزو هذه النتیجة أیضا  

روتر  التي ركز علیهاالفردانیة، والتي فرضتها طبیعة الحیاة في الوقت الراهن، و  إلى أكثر

)Rotter, 1966على أن ، ) كثیر من خلال تأكیداته على أثر الثقافة على مصدر الضبط

  التي تؤمن بالفردانیة. المفهوم مرتبط بالثقافة الغربیة
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تأثیر النمو النفس اجتماعي على مصدر الضبط  إلى ویمكن أن نعزو هذه النتیجة أیضا  

،  r(368) =-.314, p < 0.001, r2= 0.098 قة عكسیة،علا إلى إذ أشارت العلاقة بینهما

فالعوامل التي ترفع مستوى فاعلیات الأنا مثل كفاءة والمهارة، تحمل المسؤولیة، الثقة بالنفس، 

  الطموح، وتساهم في نفس الوقت بدفع اتجاه مصدر الضبط نحو الضبط الداخلي.

  الثالث التساؤلنتائج  ومناقشةرض ع 03.8

قلق المستقبل لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي  مستوىما  :الثالث اؤلبالتستذكیر 

 بمدینة المسیلة؟

للكشف عن  One-Sample t -test، تم حساب قیمة اختبار لثللاجابة على التساؤل الثا  

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في درجة قلق المستقبل، وأسفرت نتائج ما دلالة 

  :یلي

الفرق بین المتوسط الفرضي ومتوسط العینة في دلالة للعینة الواحدة للكشف عن  tنتائج اختبار  .3.8جدول 

 قلق المستقبل

 
 56المتوسط الفرضي = 

 
  حجم الأثر

∆  
Effect size 

  مستوى 

  حجم

  الفرق بین المتوسطین N M SD t df .Sig الأثر 

Mean Difference 

 كبیر -1.026  - 14.603- .000** 367 -19.682 14.232 41.396 368 النتائج

  t  /√N= الفرق بین المتوسطین/ الانحراف المعیاري، = ∆حجم الأثر                                   )p < .001**. دال عند(
 

- = t(367) = -19.682, p < .001,Δ الواحدة، لعینة tنتائج اختبار  3.8الجدول یتضمن  

قلق المستقبل یختلف على مقیاس  أفراد العینة متوسط درجاتأن  إلى ي تشیر، الت 1.026

 إلى ∆بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن المتوسط الفرضي، وتشیر قیمة حجم الأثر

  .كبیرثر أحجم 

قیمة الدلالة الاحصائیة والعملیة نستنتج أن هناك فرق حقیقي بین متوسط  إلى بالنظر  

  والمتوسط الفرضي للمقیاس.قلق المستقبل ة على مقیاس درجات أفراد العین

 ینالمراهقات درجمتوسط : أن یتضح 5.8في الجدول ومن خلال النتائج المشار إلیها   

 41.396على مقیاس قلق المستقبل  بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة سینالمتمدر 

  .مقیاسلمن المتوسط الفرضي ل أقل )14.232(

خصائص  إلى ث أن انخفاض مستوى قلق المستقبل قد یعود بالدرجة الأولىویرى الباح  

عینة البحث التي اتسمت بسمات إیجابیة ممثلة في ارتفع مستوى النمو النفس اجتماعي وغلبة 
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الاتجاه نحو مصدر الضبط الداخلي، وهاتان السمتان لهما أثر كبیر في خفض درجة القلق من 

  المستقبل.

طبیعة نمط الحیاة السائد في الجزائر، فالدولة الجزائریة قدمت  إلى عكما یمكن أن ترج   

الكثیر من الامتیازات لشعبها مثل ضمانها للسكن لأغلب فئات مواطنیها، مجانیة التعلیم في كل 

مراحل الدراسیة وحتى الجامعیة، مجانیة الرعایة الصحیة، وفرت مؤسسات تهتم بدعم ومرافقة 

الاطمئنان  إلى مشاریعهم الاقتصادیة. وكل هذه الظروف تدفع بالفردالشباب لتحقیق وإنجاز 

الاقتناع بأن مستقبله مرهون بمدى قدرته هو على تحقیقه،  إلى على مستقبله، وتدفع به أیضا

  من خلال تمكنه من مؤهلات وقدرات تسمح له بخوض غمار الحیاة.

) أظهرت 2011سة خلیل (دراما توصلت إلیه  مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

  .أقل من المتوسط الفرضي للمقیاسالجامعة  طلبة من عینةالنتائج أن قلق المستقبل لدى 

نتائج مخالفة، فمنها من اتضح فیها أن  إلى الدراسات بعض فئة أشارت أخر، اتجاه في  

 طالمتوس بین فروق وجود عدم إلى التي أشارت )2012( مستوى القلق متوسط، كدراسة حسین

 إلى التي خلصت )2013( یوسفي للمقیاس، ودراسة الفرضي العینة والمتوسط لأفراد الحسابي

، ببلدیة المسیلة تلامیذ السنة الثانیة ثانويعینة من لدى متوسط  الاجتماعي القلق مستوى أن

لدى  مستوى قلق المستقبل المهني متوسطالتي أظهرت أن  )2015دراسة عویضة (وأیضا 

  الثانویة. المرحلة طلاب منعینة 

أن مستوى قلق المستقبل فوق المتوسط، كدراسة  إلى الدراسات أفضى جانب ثالث من  

، والتي اتضح فیها )30-25 ، 24- 18(على عین من الشباب أعمارهم ضمن ) 2010محمد (

 أن اتضح فیها )2013( أبوفضة ، وأیضا دراسةعینة البحث لدیها قلق نحو المستقبلأن 

 أشارت )2015رحمین ( الصم، أیضا دراسة المراهقین لدى المتوسط فوق لمستقبلا قلق مستوى

  .أن هناك قلق مستقبل مرتفع عند الطلبة إلى

  الأولىعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  04.8

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والاناث في النمو النفس لا :الاولىتذكیر بالفرضیة 

  المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟اجتماعي لدى المراهق 

للكشف  Independent –Samples t -test، تم حساب قیمة الأولىللتأكد من صحة الفرضیة 

  وأسفرت نتائج ما یلي:، بین الذكور والاناث في النمو النفس اجتماعيعن الفروق 
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 في النمو النفس اجتماعي  بین الذكور والاناث روقللعینات المستقلة للكشف عن الف t نتائج اختبار .4.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة التقییم القیمة

 13.431 109.729 155 ذكر
 3.369 .067  

0.334 366 .739 
 تافھ 0.000 ضعیف  0.035 

 734. 351.72 0.340 15.120 109.220 213 انثى

،  p= .067 غیر دالة إحصائیا Levene's أن قیمة اختبار 4.8یتضح من خلال الجدول   

 Equalمتساوي ( الذكور والاناثوهذا بدوره یبین أننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین 

Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسة تقلةالمس للعینات            

t(366) = 0.334, p= .739،  على 13.431(109.729الذكور متوسط درجات مجموعة أن (

یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن متوسط درجات مقیاس فاعلیات الانا لا 

مع الدلالة العملیة حیث ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)15.120(109.220الاناث مجموعة 

  .دلالة عملیة ضعیفة أو تافهة إلى );d=0.035 η2=0.000شیر قیمة حجم الأثر(ت

الذكور ( المجموعتینمتوسط ومنه نستنتج أن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین   

في النمو النفس اجتماعي لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة  )والاناث

  الأولى.یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة  بناءا على ما تقدم. و المسیلة

ویمكن أن نعزو هذه النتیجة المجتمع الجزائري أصبح لا یفرق بین أفراده تبعا للجنس،   

فقد أضحى اهتمامه بالبنت مثل اهتمامه بالولد، بعدما كانت مكانة الولد في الصدارة في وقت 

یة وتنشئة أولادها من الجنسین بنفس سابق، والعائلة الجزائریة الیوم أیضا أصبحت تهتم برعا

الدرجة، كما أنها لا تفرق بین أولادها تبعا لجنسهم، هذا من جهة، ومن جهة ثانیة یمكن أن 

  تشابه الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة والبیئیة لأفراد العینة. إلى نعزو هذه النتیجة

 )2004دراسة معمریة وماحي ( یهإل توصلت ما مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

الفروق بین الجنسین في متغیرات مراحل النمو النفسي الاجتماعي وفي الدرجة الكلیة  في أن

 بالجزائر، باتنة جامعة كلیات من وطالبة طالبا 220 لدى عینة متكونة منلیست دالة إحصائیا 

دراسة الزهراني مع  سنة. وكذلك )22و 17بین( أعمارهم تراوحت ،)إناث 105و ذكور 115(

د و وج والتي لم تتضح فیها ،لعینة من طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بمدینة الطائف )2005(

 =M=111.380, SD() والإناث M=111.953, SD= 4.523ذكور (فروق ذات دلالة بین ال

. وجاءت من تخصصات ومستویات دراسیة مختلفة في درجة النمو النفس اجتماعي ) ،4.893
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فروق ذات دلالة  عدم وجود إلى التي أشارت نتائجها )2008دراسة الغـصیـن(ضا متسقة مع أی

 المرحلة لدى عینة من طلبة إحصائیة بین الذكور والإناث في درجة النمو النفسي والاجتماعي

  العلیا بغزة (الثانوي).  الأساسیة

إذ ت بدراسة التوافق، وفي نفس السیاق فقد اتفقت الدراسة مع بعض الدراسات التي اهتم  

 دون النمو الشخصي استمرار في یكمن والصحة النفسیة التوافق مفتاح أن Yong یونـج یذكر

بلحاج،  (وحل أزمات النمو النفس اجتماعي  یربط بین التوافق Eriksonإریكسون توقف، كما أن

 النفسیة لهبأشكا النمو الإنساني أهمیة)، ولقدا أكدت العدید من الدراسات 56، ص. 2011

  .)4، ص.2008البیئة (الغـصیـن،  مع والتوافق الذات تحقیق على والبدنیة والاجتماعیة

 إلى التي أشارت )2011دراسة بلحاج ( واتساقا مع ذلك فقد اتفقت الدراسة الحالیة مع  

 عینة لدى عدم وجود فرق دال إحصائیا بین الجنسین فیما یخص التوافق النفسي الاجتماعي

 180 وزو وبومرداس تیزي ولایتي من الثانوي التعلیم في متمدرس مراهق 300 منمتكونة 

التي  )2011دراسة بلان والحلح (و  سنة. 18و 15 بین أعمارهم تراوحت ذكور، 120 إناث،

لدى  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق النفسي تبعا لمتغیر الجنس، أنه إلى أشارت

 بریف دمشق الثانوي الثاني الصف طلبة من مناصفة وطالبة لبطا 100 متكونة من عینة

  سنة. 17و 15بین أعمارهم تراوحت

دراسة سلیمان وعبد االله نتائج مخالفة، ك إلى دراسات أخرى توصلت أخر، جانب من  

 جامعة طلبة من عینة لدى ،وجود فروق دالة إحصائیا في قوة الأنا إلى التي أشارت )1996(

ولصالح. وهي ذات النتیجة التي توصل إلیها . وطالبة مناصفة طالب 300 من مكونة قطر

 في فروق هناك أن إلى )1995(االله وعبد سلیمان الباحثان بیئة عربیة أخرى، فلقد أشارت نتائج

 جامعة التربیة بكلیة طالبا 329 من مكونة عینة لدى الذكور، ولصالح الجنسین بین الأنا قوة

 عمر بمتوسط ، سنة 26-18 بین أعمارهم تراوحت وقد ،)إناث 128و ذكور 201( الزقازیق

  ).SD = 2.14( سنة 20.02

 مفردة، 261 من متكونة لعینة )2008دراسة العمري (كما تعارضت النتائج مع ما نتائج   

 العسیر بمنطقة أبها مدینة سنة، من 55و 15 بین تراوحت أعمارهم ،)ذكور 133و إناث 128(

فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات الأفراد في  وجود إلى رتالسعودیة، والتي أشا

. فاعلیات الأنا (الدرجة الكلیة) وجمیع فاعلیات الأنا تبعا لمتغیرات الجنس ولصالح الذكور

فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات قوة الأنا  التي وجدت )2011دراسة خلیل (وأیضا مع 
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ذكور  445بواقع  طالب 990، لدى عینة قوامها لح الذكوربین كل من الذكور والإناث ولصا

  إناث من طلبة جامعة بغداد. 545و

فروق ذات دلالة وجدت  )2013( أبو فضةدراسة وجاءت أیضا النتائج متعارضة مع   

إحصائیة في الدرجة الكلیة لأزمة الهویة لدى المراهقین الصم تعزى لمتغیر الجنس ولصالح 

  الإناث.

  الثانیةاقشة نتائج الفرضیة عرض ومن 05.8

في النمو  العلمیین والادبیین: لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الثانیةتذكیر بالفرضیة 

  النفس اجتماعي لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

للكشف   Independent –Samples t -testتم حساب قیمة  الثانیةللتأكد من صحة الفرضیة 

 وأسفرت نتائج ما یلي:في النمو النفس اجتماعي  بین العلمیین و الادبیین للكشف عن الفروق

 في النمو النفس اجتماعي  بین العلمیین و الادبیین للعینات المستقلة للكشف عن الفروق t نتائج اختبار .5.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة التقییم القیمة

 15.004 109.628 234 علوم
 0.881 .348  

0.340 366 .734 
 تافھ 0.000 ضعیف  0.037 

 726. 303.71 0.350 13.375 109.097 134 أدب

،  p= .348 اغیر دالة إحصائی Levene's أن قیمة اختبار 5.8یتضح من خلال الجدول   

متساوي  ییندبالعلمیین والأوهذا بدوره یبین أننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین 

)Equal Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسة المستقلة للعینات      

،t(366) = 0.340, p= .734 ،  على 15.004(109.628العلمیین متوسط درجات مجموعة أن (

یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن متوسط درجات قیاس فاعلیات الانا لا م

مع الدلالة العملیة حیث ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)13.375(109.097 ییندبالأمجموعة 

  .دلالة عملیة ضعیفة أو تافهة إلى )d=0.037 ،η2=0.000تشیر قیمة حجم الأثر(

العلمیین ( المجموعتینمتوسط ذات دلالة إحصائیة بین ومنه نستنتج أن لا توجد فروق   

في النمو النفس اجتماعي لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة  )ییندبوالأ

  الثانیة.وبناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة .  المسیلة 

ما قبل الجامعي في الجزائر،  أن طبیعة نظام التعلیم إلى ویمكن أن نعزو هذه النتیجة  

سنة،  17 إلى 6من سن  ±ثلاثة أطوار تغطي المرحلة العمریة التي تمتد تقریبا إلى وهو مقسم
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 إلى 6من سن  ±وكل التلامیذ یدرسون نفس المواد الدراسیة في الطورین الأول والثاني (تقریبا

یة، غیر أن طبیعة المواد أدبشعب علمیة أو  إلى سنة)، وفي الطور الثالث یتم توجیههم 14

المدرسة لا تختلف بین الشعب فكلهم یدرس مادة التربیة الإسلامیة، واللغة العربیة، 

 والاجتماعیات، وحتى الریاضیات ولكن بفرق في الكم والمعامل فقط، دون المحتوى، وهذا یشیر

ثیر تكون متماثلة أن طبیعة المدخلات التعلیمة متماثلة في الغالب، و بالتالي فدرجة التأ إلى

على الأغلب، و إن وجدت فهي نتاج الفروق الفردیة من درجة الاستیعاب و الخصائص 

  النفسیة والاجتماعیة و الثقافیة للفرد للفرد.

دراسة خلیل إلیه  توصلت ما مع متسقة نتائج الدراسة الحالیة جاءت هذه ویبدو أن  

إنساني،  534دراسي علمي، وتخصصهم ال 456طالب جامعي  990لعینة تشمل  )2011(

د فروق دالة إحصائیا في متوسط درجات قوة الأنا تبعا عدم وجو  إلى والتي أشارت نتائجها

لعینة  329) 1995سلیمان وعبد االله(وكذلك مع دراسة  للتخصص الدراسي(علمي، إنساني).

في قوة  ق دالةفرو  التي لم تجدأدبیین)، و  58علمیین و( 271كلیة التربیة جامعة الزقازیق  من

  التخصص الدراسي(علمي، أدبي). إلى الأنا، تعزي

 )2008دراسة القحطاني (نتائج مخالفة، ك إلى دراسات أخرى توصلت أخر، جانب من  

فاعلیات الأنا لصالح القسم  وجود أثر دال إحصائیا للتخصص على نمو إلى التي أشارت

 59منهم تخصص عام،  84مفردة،  348ن لعینة من تلامیذ المرحلة الثانویة متكونة م العلمي

فروق ذات دلالة إحصائیة في  التي وجدت) 2011بلان والحلح (علمي. ودراسة  68أدبي، 

، لدى عینة متكونة التوافق النفسي تبعا لمتغیر التخصص الدراسي لصالح طلبة الفرع الأدبي

  أدبیین. 157منهم علمیین و 411 تلمیذ بمرحلة الثانوي 568

  الثالثةومناقشة نتائج الفرضیة  عرض 06.8

مصدر توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والاناث في لا :الثالثةتذكیر بالفرضیة 

  لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟الضبط 

عن للكشف  Independent –Samples t -testتم حساب قیمة  الثالثةللتأكد من صحة الفرضیة 

  وأسفرت نتائج ما یلي:الفروق بین الذكور والاناث في مصدر الضبط 
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 في مصدر الضبطبین الذكور والاناث للعینات المستقلة للكشف عن الفروق  tنتائج اختبار  .6.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة تقییمال القیمة

 2.932 9.974 155 ذكر
 1.335 .249  

-1.709366 .088 
 تافھ 0.008 تافھ -0.181- 

 734. 351.72 0.340 3.188 10.530 213 انثى

،  p= .249 غیر دالة إحصائیا Levene's أن قیمة اختبار 6.8یتضح من خلال الجدول   

 Equalمتساوي ( الذكور والاناثتراض بأن تباین المجموعتین وهذا بدوره یبین أننا نستطیع الاف

Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسة المستقلة للعینات           

،t(366) = -1.709, p= .088،  على مقیاس 2.932(9.974الذكور متوسط درجات مجموعة أن (

إحصائیة) عن متوسط درجات مجموعة  یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالةمصدر الضبط لا 

مع الدلالة العملیة حیث تشیر قیمة حجم ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)3.188(10.530الاناث 

  .دلالة عملیة تافهة إلى )d= -0.181 ،η2=0.008الأثر(

بین متوسط المجموعتین (الذكور ومنه نستنتج أن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة   

. التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة لدى المراهق المتمدرس بمرحلة ر الضبطمصدفي  والاناث)

  الثالثة.بناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة و 

تماثل  تقارب أفراد العینة من حیث السن. و إلى إلى یمكن أن نعزو هذه النتیجةو    

تقارب خبرات أفراد العینة  إلى یشیر الظروف المحیط بأفراد العینة وما تقدمه من مثیرات، وهذا

أشار روتر أن مصدر الضبط هو نتیجة للتقدیرات المحتملة ذاتیا  بصفة عامة، حیث

subjective للعائد المتوقع المبنى على الخبرة.  

 إلیه العدید من الدراسات كدراسة توصلت ما مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

 مصدر في والإناث الذكور بین دالة فروق وجود عدم إلى شارتالتي أ )1995( وسلیمان توفیق

 مصر، قطر، هي مختلفة ثقافات ثلاث من) وإناث ذكور( الجامعة طلبة من عینة الضبط، لدى

 50و ذكور 50( مفردة 300 من الدراسة عینة تکونت وقد). بأسترالیا مقیمین عرب(استرالیا

 سنة 22و 19 بین أعمارهم تراوحت الجامعیة بالمرحلة الثانیة بالفرقة) قطر كل من إناث

 360لعینة شملت  )2009سكران ( دراسة أبو)، و SD= 2.89( 20.97 عمري بمتوسط

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مركز  إلى ، وأشارت)إناث 165و ذكور 196(مفردة

لم  التي )2010دراسة بواللیف (و  تعزى لمتغیر الجنس. في قطاع غزة الضبط للمعاقین حركیا
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 130ذكور،  50مفردة ( 180 ضمت لدى العینة الجنس،و  تجد علاقة دالة بین مركز الضبط

) التي لم 2011البعاج (بة. واتفقت أیضا مع دراسة عنا –جامعة باجي مختار إناث) من طلبة 

 من مفردة 400، لدى عینة شملت في موقع الضبطزى الجنس فروق دالة إحصائیا تع تجد

 التي لم تجد )2013( أمحمدي . ودراسة)إناث 239و ذكور 161( بواقع بغداد عةجام طلاب

تلامیذ  من مفردة 352 شملت عینة لدى الضبط ومركز الجنس بین إحصائیة دلالة ذات علاقة

  ).إناث 222و ذكور 130( بواقع مرحلة التعلیم الثانوي بولایتي وهران، وأدرار

  ابعةالر عرض ومناقشة نتائج الفرضیة  07.8

في مصدر  العلمیین و الادبیین: لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الرابعةتذكیر بالفرضیة 

  الضبط لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة؟

– Independentللعینات المستقلة  tقام الباحث بحساب  الرابعةللتأكد من صحة الفرضیة 

Samples t -test وأسفرت نتائج  في مصدر الضبط بین العلمیین و الادبیین ف عن الفروقللكش

 ما یلي:

 في مصدر الضبط بین العلمیین و الادبیین للعینات المستقلة للكشف عن الفروق tنتائج اختبار .7.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة التقییم لقیمةا

 3.163 10.222 234 علوم
 0.703 .402  

-0.606366 .545 
 تافھ 0.001 تافھ-0.066- 

 0.617291.954.545- 2.966 10.425 134 أدب

،  p= .402 غیر دالة إحصائیا Levene's أن قیمة اختبار 7.8یتضح من خلال الجدول   

متساوي  ییندبالعلمیین والأستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین وهذا بدوره یبین أننا ن

)Equal Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسة المستقلة للعینات      

،t(366) = -0.606, p= .545 ،  على 3.163( 10.222العلمیین متوسط درجات مجموعة أن (

ریة (ذات دلالة إحصائیة) عن متوسط درجات یختلف بصورة جوهلا  مصدر الضبطمقیاس 

مع الدلالة العملیة حیث تشیر ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)2.966(10.425 ییندبالأمجموعة 

  .دلالة عملیة تافهة إلى )d= -0.066 ،η2=0.001قیمة حجم الأثر(

یین (العلم المجموعتین متوسط ومنه نستنتج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین  

 في مصدر الضبط لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة. و الادبیین)

  الرابعة.بناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة و 
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التي لم  )2011( دراسة البعاجإلیه  توصلت ما مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

 400 لدى عینة ضمتالضبط،  وموقع في الدراسي تخصصلل تعزى إحصائیا دالة فروق تجد

 )2013( أمحمدي دراسةو  ).إنساني 254و علمي 145( بواقع بغداد جامعة طلاب من مفردة

 283( وأدرار بواقع وهران، بولایتي الثانوي التعلیم وتلمیذة بمرحلة تلمیذا 352لعینة شملت 

- الداخلي الضبط مركز إحصائیة لالةد ذات علاقة توجد أدبي)، والتي أشارت لا 69علمي، 

  الخارجي والتخصص الدراسي.

من أن ) 2010( بواللیف دراسة في حین أن النتائج جاءت متعارضة مع ما أشارت إلیه  

 العلوم العلوم طلبة أن بحیث للتخصص، تعزي الضبط مركز في إحصائیا دالة فروق هناك

 العلوم من70( وطالبة طالب180 ضمت الداخلي، لدى عینة الضبط إلى أكثر یمیلون الطبیة

  .)الطبیة العلوم من110و الاجتماعیة

  الخامسةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  08.8

قلق في بین الذكور والاناث  إحصائیةدلالة  فروق ذاتتوجد لا :الخامسةتذكیر بالفرضیة 

  ؟لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلةالمستقبل 

– Independent)للعینات المستقلة  tقام الباحث بحساب  الخامسةلتأكد من صحة الفرضیة ل

Samples T-test)  وأسفرت نتائج ما  في قلق المستقبلبین الذكور والاناث للكشف عن الفروق

  یلي:
  

 تقبلفي قلق المسبین الذكور و الاناث  للعینات المستقلة للكشف عن الفروق t. نتائج اختبار8.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة التقییم القیمة

 14.653 42.871 155 ذكر
 1.483 .224  

1.699 366 .090 
 تافھ 0.008 تافھ 0.178 

 093. 320.90 1.684 13.855 40.323 213 انثى

، p= .224 غیر دالة إحصائیا Levene's أن قیمة اختبار 8.8من خلال الجدول یتضح   

 Equalمتساوي ( الذكور والاناثوهذا بدوره یبین أننا نستطیع الافتراض بأن تباین المجموعتین 

Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسة المستقلة للعینات،           

t(366) = 1.699, p= .090 ،  على 14.653(42.871الذكور متوسط درجات مجموعة أن (

یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصائیة) عن متوسط درجات مقیاس قلق المستفبل لا 
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مع الدلالة العملیة حیث ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)13.855(40.383الاناث مجموعة 

  .عملیة تافهة دلالة إلى )d= 0.178 ،η2=0.008تشیر قیمة حجم الأثر(

(الذكور  المجموعتینمتوسط ومنه نستنتج أن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین   

بناءا . و التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة في قلق المستقبل لدى المراهق المتمدرس بمرحلة والاناث)

  الخامسة.على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة 

تلاشي الفروق بین الجنسین في جمیع المجالات،  إلى تیجةالن هذه نعزو أن ویمكن  

 كمتغیر sex خاصة بعدما تم الانتقال من الاهتمام بالتفرقة بین الجنسین على أساس الجنس

كل أفراده  إلى اجتماعي، فالمجتمع الجزائري أضحى ینظر كمتغیر gender النوع إلى بیولوجي،

 لحقوق. و من جهة ثانیة یمكن أن نعزو هذه النتیجةبنفس القدر من المساواة في الواجبات و ا

تشابه الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة والمكانیة و الفرص المتاحة لأفراد العینة،  إلى

أن  إلى تجانس أفراد العینة، والذي یشیر إلى أي بالمعنى الإحصائي یمكن أن نعزو هذه النتیجة

  بینهم. للاختلاف وجود ولا واحد جتمعم إلى ینتمون بأنهم العینة أفراد

الحیاة مثلها  مجالات كل في ذاتها إثبات المرهقة محاولة إلى كما یمكن أن نرجعه أیضا  

  مثل المراهق.

أثر كل من مستوى فاعلیات الأنا والتي  إلى ومن جانب ثاني یمكن أن نعزو هذه النتیجة  

ا، خاصة وأنها تعد من بین المتغیرات عدم وجود فروق بین الجنسین فیه إلى أشارت النتائج

اتجاه أفراد العینة نحو  إلى الصحة النفسیة، هذا من جهة. ومن جهة ثانیة إلى التي تشیر

 المستقبل قلقالضبط الداخلي، والذي یتسم أصحابه بالمناعة النفسیة ضد القلق، خاصة وأن 

، الأمر الذي انفعالي أكثر منه فيمعر  إدراكيمفهوم  معرفیة بدرجة كبیرة، فهوال انبو یرتبط بالج

 أن الجانب المعرفي هو المقدمةمن خلال تأكیده على  )Zaleski, 1996, p. 166(زالیسكى  أكده

، إذ أن مصدر الضبط هو مفهوم مرتبط بالجانب الإدراكي بالدرجة المستقبل لقلق الأساسیة

  الأولى.

 العدید من الدراسات كدراسةإلیه  توصلت ما مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

 قلق في الفئتین لدى المستقبلي للقلق بالنسبة الجنسین بین فروق التي لم تجد )2007( الفاعوري

 الاحتیاجات ذوي منهم من 49مفردة،  100المستقبل لدى عینة من ریف دمشق شملت 

 أعمارهمتراوحت  ،)إناث 26و ذكور 25( العادیین من 51و ،)إناث 28و ذكور 21(الخاصة 

) لعینة من 2010(الطاهر بن وهي ذات النتیجة التي أشار إلیها دراسة .سنة 25 إلى 16 بین
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 والإناث، وتراوحت الذكور بین مناصفة 120 بلغ تعدادها -الجزائر –طلبة جامعة الأغواط 

 339 من لعینة مكونة )2014(ومرسي وعبید عزب سنة. كما أن دراسة 37و 20 بین أعمارهم

 أعمارهم تراوحت إناث، 177و ذكور، منهم162 شمس، وعین القاهرة جامعتي من طالبةو  طالبا

 قلق مقیاس على والإناث الذكور درجات متوسطي بین فروقا سنة، لم تجد 23و 19 بین

 600 لعینة تضم) 2015( رحمین كما اتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج دراسة.المستقبل

 ،1الجزائر من ثلاث جامعات جزائریة (جامعة ذكور، 219و اث،إن منهم 381 وطالبة، طالب

 قلق مستوى في والإناث الذكور بین وجود فروق إلى بومدین، ولم تشر النتائج هواري ، جامعة2

) 12.18( 39.18 ،) 13.232( 37.71 للمجموعتین الحسابي المتوسط بلغ وقد المستقبل،

  . التوالي على

وجود فروق دالة إحصائیا في درجة قلق المستقبل أو  إلى جانب أخر من الدراسات أشار  

  الأنواع الأخرى للقلق تبعا لمتغیر الجنس.

أن الإناث كن أكثر قلقا من الذكور، ومن بینها  إلى فلقد أشارت العدید من الدراسات  

 الثانویة المدارس طلاب من وطالبة طالبا 599 على اشتملت لعینة) 2006( مسعود دراسة

 كل درجات بین فروق وجود إلى سنة، 16-15 بین أعمارهم تراوحت والأزهریة والفنیة العامة

نفس النتیجة  .المراهقات لصالح الفروق هذه وجاءت المستقبل قلق في والمراهقات المراهقین من

 طلبة من مناصفة وطالبة طالب 100 تضم لعینة) 2011( والحلح بلان دراسة توصل إلیها

 تراوحت ،)سوریا( جرمانا مدینة في الحكومیة الثانوي التعلیم بمدارس يالثانو  الثاني الصف

لعینة  )2013( یوسفي سنة. وهي نفس النتیجة التي خلصت ألیها دراسة 17و 15بین أعمارهم

، -الجزائر– المسیلة ببلدیة المتواجدة الثانویات بعض یدرسون مناصفة وتلمیذة تلمیذا 160تضم

  .الإناث ولصالح الاجتماعي القلق في الجنسین بین دالة فروق وجود إلى وأشارت النتائج فیها

واتفقت الدراسة الحالیة أیضا مع نتائج دراسات أخرى استهدفت فئة الطلبة والشباب،   

 201( الزقازیق جامعة التربیة بكلیة طالبا 329 لعینة تضم )1995(االله وعبد كدراسة سلیمان

سنة، والتي أشارت نتائجها لوجود  26-18 بین همأعمار  تراوحت وقد ،)إناث 128و ذكور

 إلیها توصل التي النتیجة ذات ، وهيالإناث ولصالح الجنسین، بین الصریح القلق فيفروق 

 فروق وجود إلى )1996( االله وعبد سلیمان دراسة نتائج أشارت فلقد أخرى، عربیة بیئة الباحثان

 الزقازیق جامعة التربیة بكلیة طالبا 329 من مكونة عینة القلق ولصالح الإناث، لدى مستوى في

لعینة من الشباب  )2010( محمد ، في ذات السیاق أشارت دراسة)إناث 128و ذكور 201(
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وجود  إلى ،]30-25[،]24-18[ ذكور، أعمارهم صمن المجالین 75 منهم مفردة 155ضمت 

وأیضا  الإناث. ولصالح الجنس لمتغیر وفقا نحو المستقبل القلق في إحصائیة دلالة ذات فروق

 إلى تعزي المستقبل قلق في إحصائیا دالة الت أشارت لوجود فروق )2013( طالب دراسة

من طلبة  )إناث 216و ذكور 225( مفردة 441عینة شملتث، لدى الإنا لصالح الجنس

لعینة  )2014( ونحیلي العوض الجامعات السودانیة. وهي نفس النتیجة التي أشارت ألیها دراسة

  دمشق. جامعة طلبة من إناث) 301ذكور،  321وطالبة ( طالبا 622 شملت

أو  المستقبل قلق درجة في إحصائیا دالة فروق وجود إلى أشار الدراسات من أخر جانب  

 )2011( خلیل قلقا، كدراسة أكثر فیها الذكور وكان. الجنس لمتغیر تبعا للقلق الأخرى الأنواع

 دالة فروق وجود إلى إناث) وأشارت 545ذكور،  445( طالبا 990 لعینة من طلبة شملت

 الذكور. ولصالح والإناث، الذكور من كل بین المستقبل قلق درجات متوسط في إحصائیا

 135ذكور،  55طالب في المرحلة الثانویة ( 190لعینة شملت  )2013( أبوفضة ودراسة

 لدى المستقبل لقلق الكلیة درجةال في إحصائیة دلالة ذات فروق إناث)، والتي أشارت إلى وجود

  الذكور. ولصالح الجنس، لمتغیر تعزى الصم المراهقین

 )2010( كریم تأثر الفروق بالبیئة فقد خلصت دراسة إلى جانب أخر من الدراسات أشار  

 ، طالبا105(،) الإسكندریة جامعة من طالبة182 ، طالبا127( بواقع 587 لعینة متكونة من

 بین العام والقلق المستقبل قلق في فروق وجود عدم إلى )الكویت ةجامعـ من طالبة 173

 عینة لدى (p = .05) عند إحصائیا دالة المصریین، في حین كانت الفروق عینة لدى الجنسین

  قلقا، أكثر الإناث ولصالح الكویتیین

  السادسةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  09.8

قلق في بین العلمیین والادبیین  إحصائیةدلالة  فروق ذاتتوجد لا :السادسةتذكیر بالفرضیة 

  ؟لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلةالمستقبل 

– Independent)للعینات المستقلة  tقام الباحث بحساب  السادسةللتأكد من صحة الفرضیة 

Samples T-test) و اسفرت  المستقبل للكشف عن الفروق بین العلمیین و الادبیین في قلق

  :النتائج ما یلي

  

  

 



 مناقشة النتائجو : عرضالفصل الثامن                                                                                                                                                                                   

 233

 في قلق المستقبل بین العلمیین و الادبیین للعینات المستقلة للكشف عن الفروق t. نتائج اختبار9.8جدول 

 تینالمجموع 
 

Levene's 
Test  

  t-test   
Effect size 

 d η2 

 
n M SD F Sig  t df Sig 

 
 التقییم القیمة التقییم القیمة

ومعل  234 41.260 15.432 
 13.166 .000  

-0.259-335 .795 
 تافه 0.000 تافه-0.027- 

 0.617291.954.545- 11.902 41.634 134 أدب

، p< .001عند  دالة إحصائیا Levene's أن قیمة اختبار 9.8یتضح من خلال الجدول   

متساوي  ییندبالعلمیین والألمجموعتین نستطیع الافتراض بأن تباین الا وهذا بدوره یبین أننا 

)Equal Variance Assumed .( اختبارویتضح من نتائج tالمتجانسةغیر  المستقلة للعینات      

،t(292) = -0.617, p= .545 ،  على 15.432( 41.260 العلمیینمتوسط درجات مجموعة أن (

ئیة) عن متوسط درجات یختلف بصورة جوهریة (ذات دلالة إحصامقیاس قلق المستقبل لا 

مع الدلالة العملیة حیث ه النتیجة جاءت متسقة ، وهذ)11.902( 41.636 ییندبالأمجموعة 

  .دلالة عملیة تافهة إلى )d= -0.027 ،η2=0.000تشیر قیمة حجم الأثر(

(العلمیین  المجموعتینمتوسط ومنه نستنتج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین   

 لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة.قلق المستقبل ي ف و الادبیین)

  .السادسةبناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة و 

الأنا، واتجاه مصدر  فاعلیات مستوى من كل أثر إلى النتیجة هذه نعزو أن یمكن 

أن كل  إلى فیمكن أن نعزو هذه النتیجة الضبط لدى أفراد العینة، هذا من جهة. ومن جهة ثانیة

من الشعبتین العلمیة والأدبیة أضحت تقدم فرص متقاربة للمراهق المتمدرس، سواءا في سوق 

العمل أو مواصلة الدراسة الجامعیة، إذ أن النظرة الكلاسیكیة التي تتضمن أن الشعب العلمیة 

ن النجاح والتفوق یرتبط بمستوى تقدم فرص أكبر للتلامیذ تراجعت لصالح انتشار الوعي بأ

 للأساتذة العلیا بالمدارس الالتحاق القدرات من جهة، و میول الفرد من جهة ثانیة. فمثلا أصبح

البكالوریا بالنظر للامتیازات التي یقدمها هذا الاختیار الذي یعد  في الناجحین الطلاب حلم

المعاهد الوطنیة التي لا  بعض إلى الظفر به، ضمان للحصول على منصب عمل، بالإضافة

 للتكوین تفرق بین الشعبتین سواءا للناجحین في البكالوریا أو الراسبین فیها ، كالمعاهد الوطنیة

ذلك  إلى ، والتي تضمن توظیف منتوج التكوین. ضف والریاضة مثل الشباب لإطارات العالي

لتي لا تفرق بین الشعبتین الالتحاق بالمؤسسات العسكریة و الشبه عسكریة و أسلاك الأمن، وا

 إلا في تخصصات قلیلة.
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) 1995سلیمان وعبد االله(إلیه دراسة  توصلت ما مع متسقة جاءت النتائج هذه ویبدو أن  

التي لم أدبیین)، و  58علمیین و( 271كلیة التربیة جامعة الزقازیق  طالب من 329لعینة تضم 

وأیضا متسقة مع  اسي(علمي، أدبي).التخصص الدر  إلى تعزي القلق، مستوى فروق دالة تجد

 120 تعدادها بلغ -الجزائر – الأغواط جامعة طلبة من لعینة) 2010(الطاهر بن نتائج دراسة

 أنه لا إلى سنة، ة التي أشار 37و 20 بین أعمارهم وتراوحت والأدبیین، العلمیین بین مناصفة

 والتخصص لمتغیر تبعا تخرجال طلبة لدى المستقبل في درجة قلق إحصائیا دالة فروق توجد

طالب  990لعینة تشمل  )2011دراسة خلیل (وهي نفس النتیجة التي توصلت إلیها  .الدراسي

د فروق عدم وجو  إلى آنساني، والتي أشارت 534تخصصهم الدراسي علمي، و 456جامعي 

  تبعا للتخصص الدراسي(علمي، إنساني). المستقبل قلق درجات متوسطدالة إحصائیا في 

وجود فروق في درجة قلق المستقبل تعزى لمتغیر  إلى جانب أخر من النتائج أشار  

 قلق في إحصائیة دلالة ذات وجود إلى التي أشارت )2011( والحلح بلان الشعبة، كدراسة

 100 الأدبي، لدى عینة تضم الفرع طلبة لصالح الدراسي التخصص لمتغیر تبعا المستقبل

 في الحكومیة الثانوي التعلیم بمدارس الثانوي الثاني الصف طلبة من مناصفة وطالبة طالب

  .سنة 17و 15بین أعمارهم تراوحت ،)سوریا( جرمانا مدینة

 التخصصین بین دالة فروق وجود إلى التي أشارت )2013( یوسفي وأیضا دراسة  

 تلمیذا 160الأدبي، لدى عینة تضم التخصص لصالح الاجتماعي القلق في الأدبي العلمي

، -الجزائر– المسیلة ببلدیة المتواجدة الثانویات بعض یدرسون مناصفة بین الشعبتین، میذةوتل

لمتغیر  المستقبل قلق في إحصائیا دالة فروق لوجود أشارت التي) 2013( طالب دراسة وأیضا

 أدبیین)، ودراسة 225عملیین،  205مفردة ( 441شملت عینة لدى الأدبیین ، الشعبة، ولصالح

 درجات متوسط إحصائیا بین دلالة ذات فروق وجود إلى التي أشارت )2014( یليونح العوض

 شملت النظریة، لدى لعینة الكلیات لصالح المستقبل قلق مقیاس على البحث عینة أفراد الطلبة

 .دمشق جامعة طلبة من تخصص تطبیقي) 301 تخصص نظري، 321( وطالبة طالبا 622

 متوسطات بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود إلى التي أشارت )2015( عویضة ودراسة

 طلاب لصالح الدراسي للتخصص تبعا المهني المستقبل قلق مقیاس على الطلاب درجات

 القسم وطلاب الطبیعي القسم طلاب بین مناصفة منهم طالبا 400تضم عینة لدى شرعي،

  .العلا السعودیة محافظةب الثانویة المرحلة طلاب من والثالث الثاني المستوى من لكل الشرعي
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المستقبل،  من قلقا الإنسانیة (الأدبیین) اقل العلوم طلبة جانب أخر من الدراسات أظهر أن

 رئیسیة تخصصات ثلاث من وطالبة، طالب 600 من تكونت لعینة )2015( رحمین كدراسة

 جامعة( طب) بومدین هواري جامعة( تقنیة علوم) 2الجزائر جامعة( إنسانیة علوم وهي

  .جامعة كل من الطالب 200 بواقع ،) 1الجزائر

  السابعةعرض نتائج الفرضیة  10.8

مو النفس اجتماعي ندلالة إحصائیة بین العلى أنه "توجد علاقة ذات  السابعةنصت الفرضیة  

  لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة". وقلق المستقبل

تم حساب قیمة معامل الارتباط بین درجات مقیاس  لسابعةاللتحقق من صحة الفرضیة   

  فاعلیات الأنا ودرجات مقیاس قلق المستقبل لدى أفراد العینة، وأسفرت النتائج مایلي:

 النمو النفس اجتماعي (فاعلیات الأنا) وقلق المستقبلالعلاقة بین  .10.8جدول 

 حجم الأثر Sig( r2(  فاعلیات الأنا الدرجة الكلیة

 كبیر 0.405 0.000** -637.- ق المستقبلقل
 p < .001. دال عند **

بین الدرجة الكلیة للنمو  متوسط سالب ارتباطهناك  أن 10.8یتضح من خلال الجدول   

     وبمستوى حجم أثر كبیر، والدرجة الكلیة لقلق المستقبل فاعلیات الأنا)(النفس اجتماعي

r(368) = -.637, p < 0.001, r2= 0.405  . 

أن هناك تأثیر كبیر لدرجة النمو النفس اجتماعي  إلى r2 حجم الأثر تشیر قیمةو   

 ,Cohen) (فاعلیات الأنا) على درجة قلق المستقبل، وتعني هذه القیمة بحسب تعریف كوهین

1988, p.80)  من التباین في المتغیر ) ٪40(للتأثیر الكبیر في العلاقة الخطیة بین متغیرین أن

  لق المستقبل) تعزى لمتغیر مستقل (النمو النفس اجتماعي).التابع (ق

، وعلیه: توجد علاقة ذات السابعةوبناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم قبول الفرضیة   

(فاعلیات الأنا)  بین الدرجة الكلیة لنمو النفس اجتماعي p < .001دلالة إحصائیة عند مستوى 

لمراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة، والدرجة الكلیة لقلق المستقبل لدى ا

متوسطة، أي أنه كلما ارتفعت درجة النمو النفس اجتماعي كلما  ارتباطیة سالبةوهي علاقة 

  انخفضت درجة قلق المستقبل والعكس صحیح.

عي النظري لمفهوم النمو النفس اجتما الإطارهذه النتیجة منطقیة ومتوقعة ومتسقة مع  وتبدو

الفرد بنتیجة الحل الایجابي لأزمات النمو، واكتسابه للفاعلیات  فإحساس، الأناوفاعلیات 

المرتبطة بها یكسبه سمات صحیة تعمل على خفض مستوى قلق المستقبل، والعكس صحیح. 
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أ، ص.  2010إذ تعد فاعلیات الأنا التعبیر النهائي لطبیعة النمو النفس اجتماعي (الغامدي، 

الذي یقود النمو النفس  حل الأزمات النفس اجتماعیة واكتساب الأنا لفاعلیتها، هون كما أ). 06

 ,Markstrom et al, 1997اجتماعي للفرد خلال المراحل الثمانیة التي تغطي كل مراحل الحیاة (

p.706(.  

 ,Markstrom et al(وجاءت هذه النتیجة أیضا متسقة مع ما أشارت إلیة نتائج داسة   

1997; Markstrom & Marshall, 2007،( إلى أثناء بناء مقیاس فاعلیات الأنا، والتي أشارت 

 إنجاز القدرة التمییزیة للمقیاس، في علاقته الإیجابیة مع بعض المتغیرات النفسیة: تقییمات

 من الهدفو  ،self-esteem الذات وتقدیر ،assessments of identity achievement الهویة

 الجنسي والدور ،internal locus of control ومصدر الضبط الداخلي ،purpose in life الحیاة

sex roles .الیأسبعضها الآخر مع السلبیة وعلاقته : hopelessness، الهویة وتشتت identity 

diffusion، وتعلیق الهویة identity moratorium، الشخصي والضیق personal distress. 

في أن  Peterson and Seligmanبترسون وسیلجمان  إلیهذهب  امأیضا، أیدت النتائج و   

یعد من  إیركسونمفهوم فاعلیات الأنا یعد من الخصائص الإیجابیة، وأن ظهورها على ید 

المهمة والمبكرة التي كان لها أثر على نظریة علم النفس الإیجابي والبحوث في  الإسهامات

قوة أو مفهوم فاعلیات  صائص الایجابیة ممثلا فينه قدم منظور مهم للخأمجاله، مؤكدین على 

(اسماعیلي ونویوة،  إلیهذهب  ). وأیدت أیضا ماas cited in Sinnott, 2013, p.233( الأنا

بؤرة و التي ومفهوم جودة الحیاة، إیركسون ) في أن هناك ارتبط كبیر بین مفاهیم نظریة 2017

ذي یهتم بدراسة وتحلیل الخبرات الشخصیة الذاتیة علم النفس الإیجابي، العلم الو اهتمام تركیز 

جودة الوجود الذاتي الشخصي، القناعة،  ذات القیمة مثل: الرفاهیة الشخصیة أو المقدرة أو

وأیضا  ،والرضا(في الماضي)؛ الأمل والتفاؤل (في المستقبل)؛ التدفق والسعادة (في الحاضر)

عمل، البسالة والجرأة، مهارات العلاقات السمات الإیجابیة للفرد: القدرة على الحب وال

الاجتماعیة المتبادلة مع الآخرین، الإحساس والتذوق الجمالي، المثابرة، التسامح، الأصالة، 

 االانفتاح العقلي والتطلع للمستقبل، الشغف الروحي، الموهبة العالیة، والحكمة. وأیضا فیما ذهب

النفس اجتماعیة یمكن أن یقدم  إریكسونیة من أن تناول مفهوم الجودة من منطلق نظر  إلیه

  تفسیرا أكثر موضوعیة وشمولیة.

الدراسة الاستطلاعیة في وجود  إلیهومن جهة ثانیة فقد أیدت هذه النتیجة ما أشارت   

. وجاءت r(140) = -.591, p < 0.001،علاقة عكسیة بین النمو النفس اجتماعي وقلق المستقبل
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أغلب الدراسات السابقة التي تم عرضها، والتي درست  إلیهارت النتائج متسقة أیضا مع ما أش

الأنا في علاقتها  فاعلیات لمقیاسمتغیرات تم قیاسها بمقاییس تنطلق من نفس الخلفیة النظریة 

أن  إلى )2010كریم (، و  Zaleski (1996) ( إذ أشارالأنواع الأخرى للقلق بقلق المستقبل أو

، قلق الظاهر والخفي، القلق حالة وسمة مثل: ت القلق الأخرىقلق المستقبل له ارتباط بمجالا

 إلى ) التي خلصت1995دراسة سلیمان وعبد االله(قد جاءت النتائج متسقة مع القلق العام). ف

لدى عینة من طلاب الجامعة، وأیضا متسقة  وجود علاقة عكسیة بین قوة الأنا والقلق الصریح

قة ارتباطیة سالبة بین الإیجابیة(مقیاس الایجابیة علا توجدالتي  )2011مع دراسة خلیل (

) التي 2013( أبو فضةیضم ثلاثة أبعاد: التوكیدیة، الإبداع، قوة الأنا) وقلق المستقبل. ودراسة 

 وجدت علاقة ذات دلالة إحصائیة بین قلق المستقبل وأزمة الهویة لدى المراهقین الصم، ودراسة

فیها بالتحلیل  واالتي قام Lillevoll, Kroger, & Martinussen (2013)مونیكا  جین، كجیرستي،

،  2005و 1966دراسة تناولت مفهوم حالات الهویة أجریت بین عامي  565البعدي لـ: 

لدیهم درجات قلق  achievement statusأن الأفراد الذین هم في حالة الإنجاز إلى فیها واوخلص

،  moratorium and diffusion statuses أقل من تلك التي في حالات التشتت والتأجیل

 إلى هاأشارت نتائجالتي  )Rascovar, 2015دراسة راسكوفار (مع أیضا متسقة النتائج وجاءت 

الأنا وقلق السمة، لدى العینة من الجنسین تتراوح  وجود علاقة ارتباطیة سالبة دالة بین نمو

  سنة. 28و 18أعمارهم بین 

متغیر النمو النفس اجتماعي ممثلا  دراسة إلى حالیة سعتومن جانب ثاني فالدراسة ال  

هذه الأخیرة، واحدة من المتغیرات المرتبط بالخصائص الصحیة للفرد  باعتبارفي فاعلیات الأنا 

 (الصحة النفسیة)، وقد جاءت نتائج هذه الدراسة متسقة مع العدید من الدراسات التي خلصت

والقلق أو قلق  (تمثل الخصائص الصحیة)المدروسةوجود علاقة عكسیة بین المتغیرات  إلى

) التي أظهرت نتائجها وجود علاقة ارتباطیة 2011الهدى (أبو المستقبل، والتي منها دراسة 

التي أظهرت ) 2012دراسة حسین (و عكسیة بین معنى الحیاة وقلق المستقبل، و دالة إحصائیة 

مستقبل ومستوى التوافق النفسي لدى بین درجة قلق ال إحصائیا هناك ارتباط سالب ودالأن 

ودالة  وجود علاقة سالبة إلى )2013دراسة یوسفي (، وفي نفس الاتجاه خلصت الفتاة العانس

) 2014دراسة عزب وعبید ومرسي (أیضا ، و حالطمو  یبین القلق الاجتماعي ومستو إحصائیا 

على مقیاس قلق المستقبل  وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین درجات أفراد العینة إلى التي أشارت

ودرجاتهم على جمیع أبعاد مقیاس الجوانب النفسیة والاجتماعیة المنبئة بقلق المستقبل، وأیضا 
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التي وجدت علاقة ارتباطیة عكسیة بین الصلابة النفسیة  )2014ونحیلي ( وضمع دراسة الع

توجد علاقة  إلى ها) التي أشارت النتائج فی2015مع دراسة العنزي ( وأیضا، المستقبلوقلق 

  ارتباطیة سالبة بین قلق المستقبل وتقدیر الذات.

عدم وجود علاقة بین قوة الأنا ومستوى  إلى الدراسات بعضفي اتجاه أخر، تشیر   

وجود علاقة عكسیة لكنها  إلى ) والتي أشارت النتائج1996كدراسة سلیمان وعبد االله ( ،القلق

  إحصائیا.غیر دالة 

والحلح  بلانأظهرت نتائج عكسیة، فقد أظهرت نتائج دراسة دراسات جانب ثالث من ال  

دراسة  . و أیضا) انه كلما ارتفع مستوى التوافق النفسي ارتفعت درجة قلق المستقبل2011(

وجود علاقة طردیة بین  إلى خلصتالتي  Jogsan &Chhansiya) 2015( وتشانسیا جوغسان

  القلق وقوة الأنا.

الاختلاف في أدوات  إلى نتائج الدراسات السابقة یمكن أن نعزوه التعارض في ویبدو أن  

الطرق المنهجیة المستخدمة في الدراسة أو محدودیة عدد أفراد العینة في بعض  القیاس أو

  السیاق الظرفي الذي تمت فیه الدراسة. فئة العینة المدروسة أو الدراسات أو

الظروف السیاسیة والاقتصادیة  لتأثیر قد ترجع ) مثلا2011دراسة بلان والحلح ( فنتائج

في تلك الفترة، والتي استفتح بها الباحثان  والاجتماعیة والثقافیة والتعلیمیة التي شهدتها سوریا

خاصة وأن  دراستهما واعتبراها من العوامل التي یمكن أن تستثیر قلق المستقبل لدى الأفراد.

  رد القلق الحقیقي من ما هو قادم.الظروف الغیر مستقرة في البیئة تستدعي من الف

  الثامنةنتائج الفرضیة  ومناقشةعرض  11.8

مصدر الضبط وقلق على أنه "توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  الثامنةنصت الفرضیة 

  لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة". المستقبل

ب قیمة معامل الارتباط بین درجات مقیاس ة تم حسامنالثاللتحقق من صحة الفرضیة   

  لدى أفراد العینة، وأسفرت النتائج مایلي: درجات مقیاس قلق المستقبل مصدر الضبط و 

 العلاقة بین مصدر الضبط وقلق المستقبل .11.8جدول 

Sig( r2(  مصدر الضبط الدرجة الكلیة
 حجم الأثر 

 متوسط 0.096 0.000** 311. قلق المستقبل
 p < .001ل عند . دا**
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ضعیف بین الدرجة الكلیة  موجبأن هناك ارتباط  11.8یتضح من خلال الجدول   

             ، وبمستوى حجم أثر متوسط،لمصدر الضبط والدرجة الكلیة لقلق المستقبل

r(368) = .311, p < 0.001, r2= 0.096 . 

مصدر الضبط على درجة تأثیر متوسط لدرجة أن هناك  إلى r2 حجم الأثر تشیر قیمةو   

للتأثیر المتوسط  (Cohen, 1988, p.80) قلق المستقبل، وتعني هذه القیمة بحسب تعریف كوهین

من التباین في المتغیر التابع (قلق المستقبل) تعزى  )٪9(في العلاقة الخطیة بین متغیرین أن

  لمتغیر مستقل (مصدر الضبط).

، وعلیه: توجد علاقة ذات الثامنةبول الفرضیة وبناءا على ما تقدم یمكن القول أنه تم ق  

بین مصدر الضبط وقلق المستقبل لدى المراهق المتمدرس  p < .001دلالة إحصائیة عند 

ضعیفة، أي أنه كلما ارتفعت  ارتباطیة موجبة بمرحلة التعلیم الثانوي بمدینة المسیلة، وهي علاقة

  والعكس صحیح.درجة مصدر الضبط كلما ارتفعت درجة قلق المستقبل 

 النظري لمفهوم مصدر الضبط، فذو الإطارهذه النتیجة منطقیة ومتوقعة ومتسقة مع  وتبدو

یقلل من مستوى قلقهم  ما وكهم، وهولهم المسؤولون عن نتائج س أنهمالضبط الداخلي یدركون 

 أحداثمما سیحدث في المستقبل، في حین أن من یعتقدون في الضبط الخارجي یدركون أن 

ترتبط بعوامل خارجیة ومستقلة عن  أنهاتتوقف أو تعتمد على سلوكهم فقط، بل  یاة لاالح

  المستقبلیة. الأحداثما یترتب عنه قلق وتوجس من  ذواتهم، وهو

دافع  متسقة مع ما ذهب إلیه الكثیر من الباحثین في أن التوقع، وهوالنتائج قد جاءت و   

د ثبت أن الأشخاص القلقین تنقصهم الفاعلیة في معرفي، یعد عاملا أساسیا لنشوء القلق. فلق

استبصارهم بالواقع، وفهمهم للأحداث البیئیة والسیطرة علیها. ویحملون توقعات سلبیة عن 

إمكاناتهم الشخصیة في ضبط أسباب الحصول على التعزیزات، وهذا نتیجة للتوتر الذي ینتابهم 

  ).89، ص. 2012بصورة مزمنة. (معمریة، 

معظم الأطباء النفسیین حین تبنوا طریقة  إلیهذهب  ما ،نتائج الدراسة أیضاوقد أیدت   

منهم بالعلاقة الطردیة بین ارتفاع  إیماناالعلاج المعتمد على زیادة الاعتقاد في الضبط الداخلي 

  ). 100، 1996درجة مصدر الضبط ودرجة الاضطراب النفسي (سلیمان وعبد االله، 

في أن  Archer (1979)جة مع ما خلصت إلیه دراسة ارتشر اتفقت النتی من جهة ثانیة  

دراسة أجریت  21هناك دلائل على العلاقة الطردیة بین مصدر الضبط وقلق السمة، فمن بین 

علاقة ذات دلالة إحصائیة. وأیضا متسقة  إلى منها تشیر 18كانت  ،1977و 1966بین سنة 
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أن هناك علاقة عكسیة بین كل  إلى النتائجأشارت  التي Paquet (2006)مع نتائج دراسة باكت 

) التي 2010دراسة شعلة (و ،  r(120) = -.36, p = .01من مصدر الضبط الداخلي والقلق

- = r(100)رأسفرت عن وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین وجهة الضبط الداخلیة وقلق الاختبا

.61, p = .01 ن هناك علاقة ارتباطیة أ إلى خلصت التي )2011الهدى (أبو ، وأیضا دراسة

، وجاءت متسقة r(313) =-.435, p= .01عكسیة دالة إحصائیة بین جهة الضبط وقلق المستقبل

في أن  Rastegar&Heidari )2013(النتائج التي أسفرت علیها دراسة راستجر وهیدر مع أیضا

علاقة  نتهناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر الضبط الداخلي والقلق الاختبار، وكا

، وعلاقة طردیة r(100) = -.29, p = .01  عكسیة بین مصدر الضبط الداخلي والقلق الاختبار

  .r(100) = .39, p = .01 بین مصدر الضبط الخارجي والقلق الاختبار

الدراسة الاستطلاعیة في وجود علاقة طردیة  إلیهما أشارت  أیضا أیدت هذه النتیجةو   

  .r(140) =.311, p < 0.001، تقبلبین مصدر الضبط وقلق المس

أغلب الدراسات السابقة  إلیهما أشارت ویبدو أن نتائج الدراسة الاستطلاعیة والأساسیة،   

أنواع القلق أحد التي تم عرضها، والتي درست العلاقة بین مصدر الضبط وقلق المستقبل أو 

عن المجال الذي خلص خرج یمصدر الضبط لم  معر العلاقة اأن مقد إلى قد أشارتالأخرى، 

  ). r= .40و r= .30والذي یتراوح في الغالب (، راستهد) في Archer (1979) إلیه

 ،والقلق طعدم وجود علاقة بین مصدر الضب إلى الدراسات بعضفي اتجاه أخر، تشیر   

علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین موضع التي لم تجد  )1996كدراسة سلیمان وعبد االله (

 & Fard) 2015الخارجي) ومستوى القلق، ودراسة فارد وخسروفي( -داخليالضبط (ال

Khosravi  أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مصدر  فیها نتائجالأظهرت التي

  الخارجي) والقلق التنافسي. -الضبط (الداخلي

 Archer( إلیهما أشار  إلى نتائج الدراسات التي لم تتضح العلاقة فیها نعزو أنویمكن   

  .رالاعتبافي أنه یجب أخذ السیاق الظرفي الذي یقاس فیه القلق بعین  )1979,
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  :من خلال ما توصلت الیه النتائج، تبین لنا ان عینة الدراسة تتمتع بما یلي :استنتاج عام 

  متوسط العینة على مقیاس فاعلیات الأنا أكبر من المتوسط الفرضي للمقیاس.  

  ضبط داخلي.لدى العینة مصدر   

  متوسط العینة على مقیاس قلق المستقبل أقل من المتوسط الفرضي للمقیاس.   

تظهر الدراسة وجود فروق في المتغیرات المدروسة تعزى لمتغیرات (الجنس، الشعبة لم   

س الجنس كمتغیر الدراسیة). وهو ما یشیر إلى أن الفروق التي تستند إلى الاختلاف على أسا

فقد  لدیه نفس المسؤولیات والحقوقفكلا الجنسین یتعرض لنفس الظروف و  ،تبیولوجي قد تلاش

أصبح ینظر للفرد من خلال ما یقدمه من خدمات للمجتمع لا من حیث جنسه ذكرا كان أم 

أنثى، بالإضافة إلى أن المجتمع یقدم خدماته لكل أفراده على قدم المساواة. أما فیما یخص عدم 

شعبة، فهذه النتیجة تشیر إلى تلاشي النظرة الدونیة إلى الشعب وجود فروق تعزى لمتغیر ال

الأدبیة باعتبارها ترتبط بانخفاض درجات التحصیل الدراسي، وحل محلها انتشار اختیار الأفراد 

للشعب الأدبیة على أساس أهداف واضحة، ومیول شخصیة، وقد یرجع هذا إلى انتشار الوعي 

صره من المتعلمین، وكذلك إدراك العائلات والأفراد على لدى المجتمع بعدما أضحى أغلب عنا

  حد السواء بأثر المیول و مستوى القدرات على النجاح في كلتا الشعبتین.

) الأنا فاعلیات(اجتماعي النفس للنمو الكلیة الدرجة بین متوسط سالب ارتباط وجود  

نجد لها مساندة سواءا في  كبیر. وهي نتیجة أثر حجم وبمستوى المستقبل لقلق الكلیة والدرجة

ؤكد أن إكتساب وهذه النتیجة ت التراث النظري المرتبط بنظریة النمو النفس اجتماعي لإریكسون،

مناعیة نفسیة ضد قلق المستقل تحدیدا ب النمو النفس اجتماعي السوي یساهم في التمتع

میة النمو النفس أه ىؤكد علوالاضطرابات النفسیة الأخرى بصفة عامة. خاصة وأن إریكسون ی

، كما یؤمن بإمكانیة تدارك ما فات خلال دورة  للفرد الصحیة الخصائص تطویراجتماعي ل

  الحیاة.

 لقلق الكلیة والدرجة الضبط لمصدر الكلیة الدرجة بین ضعیف موجب ارتباط وجود  

ري وهي النتیجة التي اتسقت مع أشار إلیه التراث النظ متوسط. أثر حجم وبمستوى المستقبل،

هذه النتیجة تؤكد على أهمیة تنمیة الاعتقاد في الضبط المرتبط بمفهوم مصدر الضبط، و 

بقیة أفراد المجتمع بصفة عامة، بالنظر لما یقدمه هذا لدى المراهقین بصفة خاصة، و  الداخلي

  الاضطرابات الأخرى.ن مناعة نفسیة ضد قلق المستقبل و التوجه م
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  خاتمة

  

، وهو ما المتوسطلمراهق المتمدرس لدیه مستوى قلق مستقبل أقل من عموما یمكن القول بأن ا

یشیر الى أنه یتسم بمجموعة من الخصائص النفسیة التي ساهمت في خفض مستوى قلق 

المستقبل لدیه. إذ أن نجاحه في حل أزمات النمو واكتساب فاعلیات الأنا في المراحل السابقة 

 ساهم في ، قدالى أن مصدر الضبط الداخلي لدیه تحقیق نمو نفس اجتماعي سوي، بالإضافةو 

تبرز أهمیة إعداد الناشئة بطریقة یة من الاضطراب النفسي. ومن هنا وقاالتنمیة شخصیه و 

تسمح لهم بنمو نفسي سلیم، من خلال الاهتمام بحاجاتهم النفسیة في أثناء نموهم النفسي، بغیة 

الأسرة ببات المجتمع؛ وهو الدور المنوط إحداث التوازن والاتساق بین هذه الحاجات ومتطل

والمجتمع بمؤسساته على حد السواء. كما أن إدراك الفرد لدوره في نتائج سلوك یكسبه أنماط 

  سلوكیة إیجابیة.

وعلیه یمكن القول بأن النمو النفس اجتماعي متمثلا في فاعلیات الأنا، ومصدر الضبط 

تكسب الفرد مناعة نفسیة ضد قلق المستقبل الداخلي یعدان من المتغیرات النفسیة التي 

  والاضطرابات الأخرى، الأمر الذي یجعل منهما موضوعا خصبا للدراسة.

  

  الاقتراحات

  تبعا لما توصلت إلیه الدراسة الحالیة، وفي سبیل الوصول إلى نتائج أحسن نقترح مایلي: 

بط في ضوء إجراء المزید من الدراسات حول النمو النفس اجتماعي ومصدر الض  �

  متغیرات أخرى، و لدى فئات أخرى.

بناء برامج علاجیة وإرشادیة تستند على مفهومي النمو النفس اجتماعي ومصدر   �

  الضبط.
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