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، ت اختبار المعيارية، الانحرافات الحسابية، المتوسطات المئوية، النسب التكرارات،
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 نتائج التساؤلات الفرعية كالتالي: وكانت
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Abstract: 

The current study aimed to identify the nature of the relation between the 

Emotional intelligence and Marital adjustment in a sample of couples in the 

wilaya of M’sila. 

To achieve the objectives of the study we relied on the Correlative 

descriptive approach because of its relevance to the purposes of the study, and 

also in order to reach and  to find out all about the merits and the aspects of the 

phenomenon under study, The study sample consisted of (200) husband and 

wife (100) (couple), were chosen randomly. 

The study comes to answer the main question: 

Is there a relation between emotional intelligence and marital adjustment? 

And the partial following questions: 

1. What is the level of emotional intelligence of study sample? 

2. What is the level of marital adjustment study sample? 

3. Are there statistical significant differences in the mean scores of 

emotional intelligence related to gender (male, female)? 

4. Are there statistically significant differences in the averages of marital 

adjustment degrees due to the variable duration of marriage (less than 5 years, 

from 5 to 15 years, more than 15 years)? 

To answer these questions we used these two scales: Scott emotional 

intelligence scale translated by Mohammed Nabil Zayed, and Graham Spanier 

scale of marital adjustment, after the application of the two scales, data 

collection has been treated statistically using the Statistical Package for Social 

Sciences (SPSS.23), and we chose the following statistical methods: 

Duplicates, percentages, averages, standard deviations, t test, one-way 

analysis of variance, and Pearson correlation coefficient. 

After the analysis of the data, we reached the following conclusions: 

There is a relation between emotional intelligence and marital adjustment. 

1- The level of the emotional intelligence is medium 

2- The level of the marital adjustment is medium 

3-there is No statistically significant differences in the mean scores of 

Emotional intelligence related to gender (male, female) 

4-there is No statistically significant differences in the averages of marital 

adjustment degrees due to the variable duration of marriage (less than 5 years, 

from 5 to 15 years, more than 15 years) 

* Key words: emotional intelligence, marital adjustment. 
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 أ‌

 :ةـــــــــــــــــمقدم
 

 للئنساف، النفسي الاستقرار وأساس الأولى، وخميتو البشري المجتمع نواة الأسرة تعد
 والترابط وأخلبقيا، واجتماعيا نفسيا أىميتو لو موضوعا الزوجية الحياة يجعؿ الذي الأمر

 إذا الأسرة، تكويف في الأولى الخطوة الزواج يعدحيث  الميمة الموضوعات مف الأسري
 قد الزوجيف بيف التوافؽ عدـ فإف أخرى جية مفو  ،الشريكيف بيف التوافؽ خلبلو مف تحقؽ
 عما فضلب وأبنائيـ، الزوجيف عمى كبير خطر ىذا وفي الأسرية، الرابطة انفصاـ إلى يؤدي
 .عاـ بشكؿ سريةالأ الحياة وعمى واجتماعية، وتربوية، نفسية، آثار مف عميو يترتب

 فييا يشعر سعيدة حياة تعد التوافؽ يسودىا التي الزوجية الحياة أف فيو شؾ لا ومما
 مف الكثير بإشباع تقوـ كونيا إلى بالإضافة النفسي، والأمف والطمأنينة بالراحة الزوجيف
 .(279 ص ، 1979غيث،) ،والاجتماعية والنفسية الفسيولوجية الحاجات

 الطرؼ لحاجات المتبادؿ التفاىـ فقداف ىو الزوجيف بيف كلبتالمش ظيور أساسإف 
 أف ويتوقع نفسو، بمكنوف ليا يفضي ،اوستر  سكنا لو تكوف زوجة عف يبحث فالرجؿ الآخر،
 .رجؿ أي عميو يكوف أف ينبغي كما وليس ىو كما تتفيمو

 راـوالاحت الاعتبار ليا ويقدـ وخصوصيتيا، بشخصيا يفيميا بمف الزوجة تحمـ كذلؾ
 .المشروعة الزوجية العلبقة ضمف معو إلا تظير لا التي الحميمة رغباتيا لكؿ والإشباع

 مف سمسمة إلى يؤدي سوؼ ذلؾ فإف زوجو، حاجات يتفيـ أف في الزوج فشؿ فإذا
 الطلبؽ يصبح والذي الزواجي، التوافؽ بعدـ غالبا تنتيي الطرفيف مف الأفعاؿ وردود الأفعاؿ

 .لو ةالمفتوح الحموؿ أحد

 يفسرىا تجعمو أىمية ذات معمومات الإنساف عطيتالعاطفة  أف فيو شؾ لا ومما
 أكثر بشكؿ المتوتر الموقؼ أو المشكمة مع يتوافؽ أف أجؿ مف ليا ويستجيب منيا ويستفيد
 إدراؾ عمى القدرة ويشمؿ مشاكمنا، حؿ في نجاعة أكثر تفكيرنا يجعؿ عاطفيال فالذكاء ذكاء،



 

 ب‌

 الصحيحة المشاعر توليد عمى القدرة أيضا يشمؿ كما عنيا، والتعبير يمياوتقي الانفعالات
 والعقمي الانفعالي النمو يعزز بما الانفعالات تنظيـ عف فضلب ىذا إلييا، والوصوؿ الحقيقية

 عمى التعرؼ في غيره مف أفضؿ يعتبر عاطفيا أو انفعاليا الذكي فالفرد الصحيح، الاتجاه في
 إظيار عمى القدرة لديو أف كما لو، الآخريف فيـ سوء تمنع دقيقة بصورة وتقييميا انفعالاتو
 جماح وكبح عمييا، والسيطرة انفعالاتو وتحميؿ فيـ عمى والقدرة الآخريف، مع التعاطؼ
 .الزواجي ثـ ومف العاطفي التوافؽ استمرار عمى تساعد بطريقة غضبو

 .(237، ص2011)عسيمة، 

 نفسو الوقت في وىي الزوجيف، بيف المتبادؿ الإشباع جوىر ىي العاطفية الحاجات فإ
 وتأخذ تتفاقـ أف بعد إلا بوضوح يدركاىا لا قد والتي الزوجية، الخلبفات أساس تكوف قد

 المتبادؿ، العاطفي الإحباط ىي جذورىا لكف الطموح، وتعطيؿ الكبرياء كجرح أخرى مظاىر
 فعميا لو يشبعيا أف الآخر مف ويتمنى يتوقعيا عاطفية حاجات العلبقة طرفي مف واحد فمكؿ
 الخبرة، ترافؽ التي الإيجابية المشاعر إيجاد في مؤثرا دورا لعاطفيا لمذكاء أف كما .الواقع في

 تساعد الإيجابية والأحاسيس المشاعر وىذه الإنجاز، أو كالفرح، إيجابي بانفعاؿ المصحوبة
 .الجيد الزواجي التوافؽ عمى

 فإف والخوؼ والقمؽ كالتيديد ومؤلمة سمبية لمخبرة المصاحبة تالانفعالا كانت إذا أما
 .التوافؽ مستوى بتدني وبالتالي والقمؽ التوتر مف مزيد إلى يؤدي ذلؾ

 وعلبقتو الانفعالي الذكاء مفيوـ تناوؿ إلى تسعى التي الحالية الدراسة جاءت ىنا مف
 .الزواجي بالتوافؽ

الفصؿ  جاءفصوؿ  ثلبثة   النظري وضـوقد قسمت الدراسة إلى قسميف :الجانب 
الفرضيات أىمية الدراسة  وشمؿ تحديد الإشكالية، عاـ لمدراسةالطار بعنواف الإالأوؿ فييا 

فجاء بعنواف أما الفصؿ الثاني  وأىدافيا وتحيد مفاىيـ الدراسة إجرائيا و الدراسات السابقة،



 

 ج‌

بالإضافة لأبعاد  الذكاء العاطفي  ،  وكذا أىميتوبالتعريؼ ولمحة تاريخيةالذكاء العاطفي 
 و ختـ الفصؿ بعنصر قياس الذكاء العاطفي. والنماذج المفسرة لو

و النظريات  الفصؿ الثالث جاء بعنواف التوافؽ الزواجي حيث تناولو بالمفيوـ و العوامؿ
 المفسرة لو، و كذلؾ شمؿ الآثار و معوقات التوافؽ الزواجي. 

لدراسة الميدانية وقد أفرد لو فصلبف خصص الأوؿ لمنيجية فتعمؽ با أما الجانب الثاني
جراءاتيا وتضمف منيج الدراسة، مجتمع الدراسة، عينة الدراسة، أدوات الدراسة، الدراسة  وا 

ومناقشة  والأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة أما الفصؿ السادس فتعمؽ بعرض
وتحميؿ نتائج الفرضية  تـ عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتحميميا عمى ضوء الفرضيات حيث

عرض ومناقشة وتحميؿ    العامة، عرض ومناقشة وتحميؿ نتائج الفرضية الجزئية الأولى
الفرضية الجزئية الثالثة، وأخيرا  نتائج الفرضية الجزئي الثانية، عرض ومناقشة وتحميؿ نتائج

.عرض و مناقشة وتحميؿ نتائج الفرضية الجزئية الرابعة



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الجانب  
 النظري
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الإطار‌العام‌للدراسة‌ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل‌الأول‌  

 إشكالية الدراسة:-1
ح سادت لمدة طويمة فكرة إف الذكاء المعرفي)الأكاديمي( ىو العامؿ الأوؿ لمنجا

الأشخاص الذيف لدييـ درجة عالية مف الذكاء يصموف بالضرورة إلى مستويات  والتفوؽ، وأف
عالية مف النجاح في المجاؿ التعميمي والميني والاجتماعي والعاطفي، فقد كانت ىذه النظرة 

لكف الواقع يثبت لنا عكس ذلؾ فقد نجد أشخاص  .مسممة بدييية لا تحتاج إلى إثبات
يا لكف مستواىـ الأكاديمي منخفض، وقد نجد البعض الأخر أذكياء أكاديميا متفوقيف اجتماع

ولكنيـ يتعثروف ويقضوف حياتيـ في القمؽ و التوتر و الاكتئاب، وذلؾ نظرا لعدـ وجود نوع 
واحد مف الذكاء يعزى لو تأقمـ الفرد مع بيئتو و التكيؼ معيا، فقد كاف أحد أسباب اىتماـ 

بالذكاء العاطفي ىو عجز اختبارات القدرات العقمية في التنبؤ بشكؿ  الباحثيف السيكولوجييف
واضح بنجاح الفرد في مختمؼ مواقؼ الحياة وأىميا المجاؿ الاجتماعي و الميني وىذا ما 

هوارد  ،(1995) (D.Goleman) أثبتتو العديد مف الدراسات كدراسة دانياؿ جولماف
 باحتمالاتفيما يتعمؽ ، ( R.Hernstein& H.Gardener)جاردنر ورتشاردهرنشتاين 
النجاح الميني،  اختباراتفقط مف التبايف في  % 20-10 بيف النجاح في الحياة ،أف ما

حيف يتطمب النجاح الميني قدرات أوسع مف ذلؾ كالميارات  يمكف إيعازه لقدرات عقمية، في
 ،2009 معمرية،)  الاجتماعية وضبط الانفعالات وادارة وحفز الذات )الذكاء العاطفي(

  .(8ص
عمى  (Kelley & Caplan) "كيمي" "وكابلان" كؿ مف أجراىاوفي دراسة أخرى 

الأمريكية الحاصميف عمى درجات مرتفعة في الذكاء العقمي،  "بل" مجموعة مف موظفي شركة
عمى إدارة  )لدييـ قدرة مرتفعة منيـ فقط تـ تصنيفيـ عمى أنيـ متميزو الأداء %15ف أ

عالية ومستوى أداءىـ مرتفع(، وتوصؿ الباحثاف إلى أف كؿ مف الميارات العممية الأزمات بف
الأكاديمية ليستا قادرتيف عمى التمييز بيف متوسطي وعالي الأداء، ولكف ما سمي سابقا 
بميارات الذكاء العاطفي أظيرت قدرة تميزية أعمى بيف ىاتيف المجموعتيف، ولا شؾ أف 

المستويات المرتفعة في كؿ مف الذكاء العقمي والذكاء العاطفي بيف  يجمعوف الذيففراد الأ
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إف توافؽ الفرد لا يعزى  .قدرة عمى التوافؽ الفعاؿ مع مواقؼ الحياة اليومية سيكونوف أكثر
"قدرة  الذي يعتبر فقط بؿ يتعداه إلى نوع آخر وىو الذكاء العاطفي ىذا الأخير العقميلمذكاء 

بينيا  الاتو الخاصة ومشاعر وانفعالات الآخريف، والتميزالفرد عمى رصد مشاعره وانفع
 .)703 ص 2007 واستخداـ ىذه المعمومات في توجيو سموكو وانفعالاتو" )جودة،

إف قدرة الفرد عمى التوافؽ ومواجية الحياة بنجاح يعتمد عمى التوظيؼ المتكامؿ      
شخصية يعتمد عمى قدرة الفرد عمى والانفعالية، وأف النجاح في العلبقات ال لقدراتو العقمية

التفكير في خبراتو الانفعالية والمعمومات الانفعالية، والاستجابة بوسائؿ متوافقة انفعاليا، ووفقا 
الشخصية وبناء  لذلؾ فإف الأفراد المتوافقيف عاطفيا ىـ أكثر قدرة عمى النجاح في العلبقات

اء العاطفي كما أف الذكاء العاطفي شبكات دعـ اجتماعية مقارنة بالأفراد منخفضي الذك
يساعد في فيـ السموؾ التوافقي للئنساف في كثير مف مجالات الحياة كالمجاؿ الميني 

 ىذا الأخير الذي يسعى أي فرد الوصوؿ إليو الزواجي..كذا التوافؽ الأسرى، المدرسي، و 
طيرة، التي تيدد أف بتحققو تضمف الأسرة تماسكيا وبعدىا عف الظواىر الاجتماعية الخحيث 

أمف المجتمع وسلبمتو كالتفكؾ الأسري المعنوي والطلبؽ والشجارات الأسرية التي تكوف أفراد 
، 2015، ابراىيمي). ذوي بنيات نفسية ىشة عرضة للبضطرابات النفسية والمشاكؿ السموكية

 (4ص
 ويعد والمينية النفسية المجالات جميع يشمؿ عاما مفيوما الزواجي التوافؽ يعد حيث

 عف يختمؼ والزوجات الأزواج بو يقوـ الذي الدور أف إذ الاجتماعية التوافقات أنواع مف نوعا
 مف فرديف معيشة طريؽ عف يتحقؽ الذي فالزواج الأخرى العلبقات في يؤدونيا التي الأدوار
 العلبقة نوع وقوع بسبب انيياره يصعب ارتباطي طابع لو مكاني حيز في مختمفيف جنسيف
 الزوجية الحياة في الاستمرار أىمية في تكمف وأىميتو بيا يقوـ التي والعمنية ميةالرس

 وعقمي واجتماعي وعممي نفسي وتطابؽ تقارب وجود ىو الزوجي والتوافؽ وسعادتيا وصفائيا
 وجود وعدـ الزوجيف بيف تجمع أف يجب الميمة الأمور مف العديد إلى بالإضافة ، وبيئي 

 فالتوافؽ الزوجية، المشكلبت مف كثيرة أسباب كبير حد إلى أو لنا ريظي سوؼ التوافؽ ىذا
 قبوؿ ىو القبوؿ وىذا للآخر، أحدىما وقبوؿ طرفيفال بيف متبادؿ رضا ىو الزوجيف بيف
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 المشكلبت لتجنب ميؿ ولدييما متزوجيف شخصيف بيف موجود وىو الزوجية لمحياة والاستعداد
 المألوفة، والأنشطة المياـ في والمشاركة متبادلةال المشاعر وتقبؿ المشكلبت تمؾ أوحؿ
 المشاكؿ كؿ مواجية عمى الزوجيف كلب تصميـ عمى ويتوقؼ منيما لكؿ التوقعات لتحقيؽ
   .بينيا الانسجاـ تحقيؽ عمى والعمؿ والصحية والاجتماعية المادية

 عمى تقوـ التي الزوجيف حاجات مف العديد إشباع عمى تساعد السعيدة الزوجية والحياة
 والتي والمسئوليات لمحقوؽ ممارسة مف الحياة تفتضيو فيما المتبادؿ والتعاوف والعطاء الأخذ
 الموضوعية والمواجية المتبادؿ والاحتراـ والرحمة والمودة والتعاطؼ التفاىـ عمى تعتمد

 .(72، ص1991عمي، )المختمفة.  الزواجية والمشكلبت
 ؿآلا حتميا، لكنو المآلبقة الزوجية ليس مومف دوف شؾ فإف استقرار ونجاح الع

 ؿ غيرآلا حتميا ولكنو المآالمرغوب، مثمما أف انحلبؿ العلبقة الزوجية وفشميا ليس م
 عمى المرغوب. فميس ىناؾ حاجة إلى التأكيد أف نجاح العلبقة الزوجية ينعكس إيجابيا

 لمختمفة التي يصعبالزوجيف مف حيث صحتيما النفسية كما يشبع حاجاتيما ودوافعيما ا
، إشباعيا مف دونو مثؿ دوافع الجنس والوالدية، والحاجة لمحب والتقدير والحاجة لتأكيد الذات

الإنجاز والإبداع والقدرة عمى التجديد  كما يمثؿ الزواج الناجح دافعا لكلب الزوجيف نحو
جية أو انييار والعكس ىو المتوقع في حاؿ فشؿ العلبقة الزو  ومقاومة ضغوط الحياة والعمؿ

 .ت نجاحياامقوم
العلبقة بيف حاولت الدراسة الحالية إلقاء الضوء عمى  مف العرض السابؽوانطلبقا 

 :مترجمة في تساؤؿ رئيس مفادهالذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي 
 المسيمة؟ ولايةلدى عينة مف أزواج  والتوافؽ الزواجيبيف الذكاء العاطفي ىؿ توجد علبقة 

 ىذا التساؤؿ عدة تساؤلات فرعية تأتي كالتالي: وتنبثؽ مف
 العينة؟ما مستوى الذكاء العاطفي لدى أفراد -1
 العينة؟ما مستوى التوافؽ الزواجي لدى أفراد -2
الذكاء العاطفي تعزى  درجات متوسطاتذات دلالة إحصائية في  ؽىؿ توجد فرو -3

 لمتغير الجنس )ذكر، أنثى(؟
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التوافؽ الزواجي تعزى  درجات متوسطاتحصائية في ذات دلالة إ ؽرو ىؿ توجد ف-4
 سنة(؟ 15سنة، أكثر مف  15الى  5سنوات، مف  5لمتغير مدة الزواج )أقؿ مف 

 فرضيات الدراسة: -2
 الفرضية العامة:-2-1

لدى عينة مف  والتوافؽ الزواجيدالة احصائيا بيف الذكاء العاطفي ارتباطية توجد علبقة 
 المسيمة. ولايةأزواج 
 الفرضيات الفرعية:-2-2
 .العينة متوسطمستوى الذكاء العاطفي لدى أفراد -1
 .العينة متوسطمستوى التوافؽ الزواجي لدى أفراد -2
الذكاء العاطفي تعزى لمتغير متوسطات درجات ذات دلالة إحصائية في  ؽتوجد فرو -3

 )ذكر، أنثى(. الجنس
التوافؽ الزواجي تعزى لمتغير متوسطات درجات ذات دلالة إحصائية في  ؽتوجد فرو -4

 سنة(. 15سنة، أكثر مف  15الى  5سنوات، مف  5)أقؿ مف  مدة الزواج
 أهداف الدراسة:-3
 تيدؼ الدراسة الحالية إلى: 
 محاولة الكشؼ عمى العلبقػة بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي.-
 المسيمة. ولايةالتعرؼ عمى مستويات الذكاء العاطفي لدى عينة مف أزواج -
 المسيمة. ولايةالتعرؼ عمى مستويات التوافؽ الزواجي لدى عينة مف أزواج -
التعرؼ عمى الفروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة في الػذكاء العاطفي والتي -

 يمكف أف تعزى إلى كؿ مف متغير الجنس، ومدة الزواج.
التوافؽ الزواجي والتي التعرؼ عمى الفروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة في -

 يمكف أف تعزى إلى كؿ مف متغير الجنس، ومدة الزواج.
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  أهمية الدراسة:-4
 :الأهمية النظرية-4-1
الذكاء العاطفي  ألا وىي اي نود دراستيتال المتغيراتف أىمية الدراسة في أىمية تكم

 .، بالإضافة لأىمية العينة في الدراسة الحاليةالتوافؽ الزواجيو 
ء العاطفي لمزوجيف ىو ركف ىػاـ فػي العلبقػات الزوجية بالإضافة إلى أنو يعد أحد الذكا

 الموجيات الميمة لسموؾ الأفراد.
كما تكمف أىمية الدراسة الحالية في توضيح العلبقة بيف كؿ مف الذكاء العاطفي 

تقرار وفيـ والتوافؽ الزواجي مما قد يساعد عمى أف تكوف الحياة الزوجية في مجتمعنا حياة اس
وتفاىـ بيف الزوجيف، الأمر الذي ينعكس عمى أفراد الأسرة ومف ثـ أفراد المجتمع ككؿ 

 انعكاسا إيجابيا.
نتوقع أف تكوف ىذه الدراسة اضافة إلى التراكـ المعرفي في مجاؿ الذكاء العاطفي 

لتراث ، حيث أف مفيوـ الذكاء العاطفي ىو مف الموضوعات الجديدة في اوالتوافؽ الزواجي
مف الباحثيف تكثيؼ جيودىـ لمتعرؼ عمى أىميتو في حياة الأفراد  وبالتالي يتطمبالنفسي، 

واسياماتو في جميع المجالات وبخاصة المجاؿ الأسري حتى يمكف المساىمة في تحقيؽ 
 .السعادة والتوافؽ للؤفراد

 الأهمية التطبيقية:-4-2
ظر المػسئوليف فػي مجاؿ الصحة الباحث أف تسيـ ىذه الدراسة في توجيو ن يأمؿ-1

النفسية، ومراكز الرعاية الاجتماعية إلى أىمية الػذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي في حياة 
 الأفراد.
 والمقبموف عمىتسيـ نتائج ىذه الدراسة في رفع الوعي لدى الأفراد بصورة عامة  أف-2
 تحسيف التوافؽ الزواجي. خاصة في أىمية الذكاء العاطفي في والمتزوجوف بصفةالزواج 
الارشاد الزواجي بإدراج  وتطوير برامجمف نتائج ىذه الدراسة في بناء  الاستفادة-3

 مفيوـ الذكاء العاطفي ضمف عممية الإرشاد الزواجي.
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 مصطمحات الدراسة:-5
 الذكاء العاطفي:-5-1

والاستجابة ح البيئػة بنجػا والتعامػؿ مػع، وأفكار الآخريفالقدرة عمى فيـ مشاعر ىو 
ذكية في المواقؼ الاجتماعية وتقدير الشخص لخصائص الموقؼ تقديراً  صحيحًا  بطريقة

 بطريقة ملبئمة بناءا عمى وعيو الاجتماعي. والاستجابة لو
 التعريف الاجرائي:-

في مقياس الذكاء العاطفي المستخدـ في  الأزواجىو الدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا 
 .ىذه الدراسة

 التوافق الزواجي:-5-2
نفسية واجتماعية مف الرضا والانسجاـ والتماسؾ التي يعيشيا الزوجاف في  وىو حالة

والقدرة  والتواد والثقة،كنؼ الأسرة، ضمف علبقات يسودىا الحب والتفاىـ والاستقرار والتعاوف 
  عمى مواجية الأزمات والمشاكؿ.

 التعريف الاجرائي:-
في مقياس التوافؽ الزواجي المستخدـ في  الأزواجحصؿ عمييا ىو الدرجة الكمية التي يت

 .ىذه الدراسة
 الدراسات السابقة:-6
 تناولت الذكاء العاطفي: دراسات-6-1
 الدراسات الجزائرية:-6-1-1

 (:2015دراسة بن غربال سعيدة )
ي العلبقة الارتباطية بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ المين"عف  الكشؼ إلى الدراسة تفىد

، وكذلؾ معرفة العلبقة بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ "لدى أساتذة جامعة محمد خيضر بسكرة
الميني لدى أساتذة جامعة محمد خيضر بسكرة في ضوء متغيرات )الجنس، التخصص 
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أستاذا مف جامعة محمد  150العممي، والخبرة المينية(. وقد تكونت عينة الدراسة مف 
 2013/2014ي خيضر بسكرة لمموسـ الجامع

إعداد فاروؽ السيد عثماف  مف استخدمت الباحثة في دراستيا مقياس الذكاء العاطفي
وتوصمت  .الميني مف إعداد الباحثة ومقياس التوافؽ(. 2001ومحمد عبد السميع رزؽ )
 الدراسة إلى النتائج التالية:

 يتمتع الأساتذة الجامعيف بمستوى ذكاء عاطفي مرتفع1-
 ذة الجامعيف بمستوى توافؽ ميني مرتفعيتمتع الأسات2-
توجد علبقة ارتباطية موجبة بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الميني لدى الأساتذة 3-
 الجامعييف.
توجد علبقة ارتباطية موجبة بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الميني لدى الأساتذة 4-

 الجامعييف تعزى لمتغير الجنس.
بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الميني لدى الأساتذة توجد علبقة ارتباطية موجبة 5-

 (2015)سعيدة،  .الجامعييف تعزى لمتغير التخصص العممي
 (:2010دراسة ابراهيم بن جامع )

 "، حيثوفعالية القيادةىدفت ىذه الدراسة إلى فحص "العلبقة بيف الذكاء الانفعالي 
 .ب تكريػر البتػروؿ/ سػكيكدةاستيدؼ جانبيا التطبيقي إطارات الادارة الوسطى بمركػ

تمحورت الإشكالية حوؿ التساؤؿ الرئيسي التالي: ىؿ توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة 
 القيادة؟  ومستوى فعاليةإحصائية بيف مستوى الذكاء الانفعالي 

تـ اختبار صحة الفرضية باستعماؿ المنيج الوصفي عمى عينة شػممت كػؿ أفراد 
إطارا مػف الادارة الوسػطى لمركػب تكرير البتروؿ  42 وتكونت مفة المجتمع الأصمي لمدراس

. حيث قاـ ووحيدةجمع البيانات استخدـ الباحث الاستمارة كوسيمة رئيسية  ومف أجؿسكيكدة، 
بقياس مستوى الذكاء الانفعالي باستعماؿ استمارة تقرير ذاتي مستوحاة مف مقياس التقريػر 

 Schutte Self-report Emotional)) (1998) تالذاتي لمذكاء الانفعالي لسكو 
Intelligence    
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أما قياس فعالية القيادة فكاف باستعماؿ استمارة مػستوحاة مػف مقيػاس القيػػادة متعػددة 
حيث اعتبر أف القيادة  1992 (Bass & Avolio) لأفػوليو و باس (MLQ) الابعاد

القيادة التبادلية عمى فعالية متوسطة، أما التحويمية تدؿ عمى فعالية مرتفعة، بينمػا تدؿ 
 .أسموب عدـ التدخؿ فاعتبره مؤشػرا عمػى مستوى منخفض مف الفعالية

إلى وجود علبقػة ارتباطيػة موجبة  توصؿ 2البيانات باستعماؿ اختبار كا وبعد معالجة
 القيادة. ومستوى فعاليةذات دلالة احصائية بيف مستوى الذكاء الانفعالي 

 : عربية راساتد-6-1-2
 (:2013دراسة حسين عبد الحميد عيسى )

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي و كؿ مف الاتزاف 
الانفعالي والرضا عف الحياة لدى أفراد شرطة المرور بمحافظة غزة، ومعرفة الوزف النسبي 

الحياة لدى أفراد العينة، وكذلؾ لكؿ مف الذكاء الاجتماعي والاتزاف الانفعالي والرضا عف 
معرفة الفروؽ ذات الدلالة لممتغيرات الثلبثة كؿ عمى حدة مع بعض المتغيرات الديموغرافية 
)المستوى التعميمي، العمر، عدد سنوات الخبرة، مستوى الدخؿ، الحالة الاجتماعية( وقد 

جميع أفراد قسـ  ، وتكونت العينة مف2013أجريت ىذه الدراسة في شير فبراير مف عاـ 
( فرد موزعيف عمى كافة مراكز 150الدوريات بدائرة المرور في محافظة غزة وعددىـ )

محافظة غزة، وقد استخدـ الباحث ثلبثة مقاييس وىي مقياس الذكاء الاجتماعي وىو مف 
اعداد الباحث، ومقياس الاتزاف الانفعالي ومقياس التوجو نحو الحياة مف اعداد الباحث 

 لمنتائج التالية: توصمت الدراسةو أيضا. 
توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي وكلًب مف الاتزاف الانفعالي -

 والرضا عف الحياة لدى أفراد شرطة المرور بمحافظة غزة.
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى أفراد شرطة -

ى لمتغير المستوى التعميمي، والعمر، وعدد سنوات الخبرة، ومستوى المرور بمحافظة غزة تعز 
 الدخؿ، والحالة الاجتماعية.
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لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الاتزاف الانفعالي لدى أفراد شرطة -
المرور بمحافظة غزة تعزى لمتغيرات المستوى التعميمي، والعمر، ومستوى الدخؿ، وعدد 

جميع ابعاد عدا بعد السيطرة والتحكـ حيث كانت الفروؽ لصالح أصحاب سنوات الخبرة في 
 سنوات. 6الخبرة أكثر مف 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عف الحياة لدى أفراد شرطة -
المرور بمحافظة غزة تعزى لمتغيرات المستوى التعميمي، والعمر، وعدد سنوات الخبرة، 

 (  2013حسيف، ومستوى الدخؿ.     )
 (:2009دراسة خميل محمد خميل عسقول )

ىدفت ىذه الدراسة إلى البحث عف " العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكيػر الناقػد 
المتغيرات لدى طمبة الجامعة"، وقد تبمورت مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيسي وبػعض 
لدى طمبة الجامعة وبعض المتغيػرات؟ ما علبقة الذكاء الاجتماعي بالتفكير الناقد : التالي

الباحث المنيج الوصفي التحميمي الذي يقوـ عمى تحميؿ المحتوى، وتكونت عينة  وقػد اتبػع
وتكونت أدوات  المنتظمة، ( طالب وطالبػة تػـ اختيػارىـ بالطريقػة العػشوائية381الدراسة مف )
وقد  الناقد،ومقياس التفكير  جتمػاعيالمقياس الأوؿ مقيػاس الػذكاء الا مقياسيف،الدراسة مف 

معامؿ  لمثبات،قاـ الباحث بالمعالجة الإحصائية لبياناتو مستخدماً اختبػار التجزئػة النصفية 
ارتباط بيرسوف، اختبار ألفا كرونباخ، المتوسطات الحػسابية والأوزاف النسبية وغيرىا 

 وأوضحت نتائج الدراسة ما يمي:
الاجتماعي ومستوى فوؽ المتوسط مف التفكير الناقد عند  يوجد مستوى متدني لمذكاء-

 .طمبػة الجامعة
 .الناقدوجد علبقة دالة إحصائياً بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير ت-
، )ذكورلا توجد فروؽ في الذكاء الاجتماعي لطمبة الجامعة تُعزى لاختلبؼ النوع -
 0.05عند مستوى الدلالة  )إناث

، إنػاث( عنػد )ذكورالناقد لطمبة الجامعة تُعزى لاختلبؼ النوع توجد فروؽ في التفكير 
 .لصالح الإناث 0.05مستوى الدلالة 
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لا توجد فروؽ في الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقػد لطمبػة الجامعػة تُعػزى لاخػتلبؼ 
، آداب( عند مستوى الدلالة                                                                                     .(2009)خميؿ،   0.05التخصص )عموـ

 (:2004دراسة البنيوي )
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء الانفعالي وكلب مف التوافؽ 

( طالبة جامعية تراوحت أعمارىـ 290النفسي والميارات الاجتماعية عمى عينة تكونت مف )
( 2001طبؽ عمييف مقياس الذكاء الوجداني لعثماف وعبد السميع ) ( عاما،24-20ما بيف )

(، مف إعداد القفاص ومقياس الميارات الاجتماعية لمسمادوني 2000ومقياس التوافؽ )
 ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج: ومف بيف(. 1991)

التوافؽ النفسي  وكؿ مفوجود علبقة موجبة دالة إحصائيا بيف الذكاء الوجداني 
. وجود فروؽ دالة بيف متوسط درجات الطالبات تبعا لمتغير الحالة الميارات الاجتماعيةو 

لصالح الغير  وكانت الفروؽغير متزوجة( في أبعاد الذكاء الوجداني -الاجتماعية )متزوجة
الدراسة عف فروؽ أخرى  ولـ تكشؼمتزوجات في بعد التعاطؼ أحد أبعاد الذكاء الوجداني. 

في بقية الأبعاد )إدارة الانفعالات، تنظيـ الانفعالات،  غير المتزوجاتو بيف المتزوجات 
 (11، ص2011المعرفة الانفعالية، التواصؿ الاجتماعي( )فييمة، 

 الدراسات الأجنبية:-6-1-3
 : Brown, et al (2003)براون و آخرون  دراسة

 وعممية مينيال الالتزاـ في الذكاء الوجداني دورىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف 
 الذكاء مقياس عمييـ طبؽ العامميف مف عمى عينة وذلؾ الذات، وفعالية الميني القرار صنع

 أف النتاج وأظيرت الذات، فعالية ومقياس واتخاذ القرار، الميني الالتزاـ ومقياس الوجداني،
 ابياً إيج يرتبط النفس وضبط المشاعر وتنظيـ بميارات التعاطؼ يقاس كما الوجداني الذكاء
النوع  لعامؿ داؿ تأثير أي الدراسة تظير ولـ الميني، اتخاذ القرار عمى والقدرة الذات بفعالية
 .الذاتية والفعالية في الذكاء الوجداني إناث(– )ذكور
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 Furnham & Petrides (2003:)فورنهام و بيتريد  دراسة
 وأكمؿ سعادة،بال والشعور الذكاء الوجداني سمةىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ 

 وأظيرت الإدراكية والقدرة السعادة، الشخصية، الوجداني، الذكاء لسمو قياسات المشاركوف
 القدرة وأف بالسعادة، والشعور الذكاء الوجداني موجبة بيف ارتباطية علبقة وجود النتائج

 يزيد ما الوجداني الذكاء سمة فسرت كما الذكاء الوجداني، سمة أو بالسعادة مرتبطة الإدراكية
 بالفعالية لمتنبؤ قوى السعادة والشخصية متغير في مستويات الاختلبؼ مف % 50 عنو

 .التحويمية لمقيادة الذاتية
 :الزواجي التوافق تناولت دراسات-6-2
 دراسات جزائرية: 6-2-1

 (:2015أسماء ) إبراهيمي دراسة
 الزواجي والتوافؽ المينية الضغوط بيف العلبقة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت

تكونت  بسكرة، وقد ولاية طولقة بدائرة العمومي بالقطاع العاملبت والمعممات لدى الممرضات
عشوائية  بطريقة اختيروا معممة 65 ممرضة، 65 عاممة، امرأة 130 مف الدراسة عينة

 أىداؼ الدراسة، ولتحقيؽ لأغراض لمناسبتو التحميمي الوصفي المنيج الباحثة واستخدمت
 واستخدمت ،الزواجي والتوافؽ المينية الضغوط مقياسي وتطبيؽ ببناء الباحثة قامت الدراسة
  :التالية الإحصائية الأساليب اختيار وتـ البيانات لمعالجة SPSS حصائيالإ نظاـال الباحثة

 ت اختبار المعيارية، الانحرافات الحسابية، المتوسطات المئوية، النسب التكرارات،
 .بيرسوف رتباطالا ومعامؿ
 :التالية النتائج إلى الدراسة خمصت وقد

لمممرضات  الزواجي والتوافؽ المينية الضغوط بيف عكسية سالبة إرتباطية علبقة توجد-
 .والمعممات

 والتوافؽ العمؿ طبيعة عف الناتجة الضغوط بيف عكسية سالبة إرتباطية علبقة توجد-
 .والمعممات لمممرضات الزواجي
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 لمممرضات الزواجي والتوافؽ العمؿ بيئة عف الناتجة الضغوط بيف إرتباطية علبقة توجد-
 .والمعممات

 والتوافؽ الأدوار تعدد عف الناتجة الضغوط بيف عكسية سالبة إرتباطية علبقة توجد-
 .والمعممات لمممرضات الزواجي

 .المينة إلى تعزى الضغوط في والمعممات الممرضات بيف فروؽ توجد- 
 .الزواجي التوافؽ في والمعممات الممرضات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا- 

 (2015)ابراىيمي،
 (:2014ونوغي فاطمة )دراسة 

ىدفت ىذه الدراسة التعرؼ عمى الأثر الذي يمعبو سوء التوافؽ الزواجي في تكويف 
المرأة كأحد الميؿ إلى الأمراض النفسية لدى المرأة، كما جاءت ىذه الدراسة معالجة لموضوع 

طرفي العلبقة الزوجية بإعتبارىا الأكثر تعبيرا عف معاناتيا والأكثر طمبا لممساعدة مقارنة 
بالرجؿ. ولموصوؿ الى النتائج تبنت الباحثة الأدوات العممية التالية: مقياس التوافؽ الزواجي 

ستخداـ (، إلى جانب اMMPI2الأوجو )(، واختبار مينسوتا متعدد 2000لمراد بوقطاية )
المقابمة نصؼ الموجية، وقد تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الاكمينيكي وكذا 
الاعتماد عمى التحميؿ الكيفي إنطلبقا مف الدرجات المتحصؿ عمييا وكذا التكرارات المترجمة 

 الى نسب مئوية، وقد أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية:
 تكويف مرض الاكتئاب لدى المرأة لسوء التوافؽ الزواجي أثر في -1
 لسوء التوافؽ الزواجي أثر في تكويف مرض توىـ المرض لدى المرأة -2
 لسوء التوافؽ الزواجي أثر في تكويف مرض اليستيريا لدى المرأة -3

والنتيجة العامة المتوصؿ إلييا ىي: لسوء التوافؽ الزواجي أثر في تكويف الميؿ إلى 
 .(2014)ونوغي فاطمة، مرأة. الأمراض النفسية لدى ال
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 (:2013حامل فريزة ) دراسة
إلى توضيح العلبقة بيف الاختلبؼ في المستوى التعميمي والثقافي  دراسةال ىدفت ىذه

والاقتصادي والتوافؽ الزواجي لمزوجيف العامميف، حيث حاولت ىذه الدراسة الإجابة عمى 
لمستوى التعميمي والثقافي والاقتصادي التساؤؿ التالي: ىؿ كمما كاف ىناؾ إختلبؼ في ا

لمزوجيف العامميف كاف توافقيما الزواجي منخفضا، وقد إعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي 
"طريقة دراسة الحالة"، ومف أجؿ التوصؿ إلى النتائج تـ إختيار عينة مف الأزواج الذيف 

ية تيزي وزو، وتـ تطبيؽ كؿ لدىيـ إختلبؼ في المستوى التعميمي والثقافي والاقتصادي بولا
مف مقياس التوافؽ الزواجي و إستبياف المستوى التعميمي والثقافي والاقتصادي بالإضافة إلى 
المقابمة نصؼ الموجية. ومف ثـ قامت الباحثة بتحميؿ ومناقشة النتائج أيف أكدت عمى أف 

ض التوافؽ الزواجي الاختلبؼ في المستوى التعميمي والثقافي والاقتصادي يؤدي إلى إنخفا
 (2013)حامل فريزة،  لمزوجيف العامميف.

 عربية: دراسات-6-2-2
 (:2008حسام محمود زكي )دراسة 

 والتوافؽ النفسي الإنياؾ بيف العلبقة طبيعة ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى
 طبقًا النفسي الإنياؾ في والفروؽ النفسي، في الإنياؾ الجنسيف بيف الفروؽ الزواجي،
 .الدراسة عينة ليا لدي بالتدريس المعمـ يقوـ التي الفئة ونوع الخبرة، لسنوات

 مزار، وبني )مغاغة، المنيا بمحافظة الخاصة الفئات معممي مف (200وتضـ )
مدارس  مف فئات ثلبث ومف التدريسية، الخبرة ومموي( متنوعي والمنيا، وسمالوط، ومطاي،
الثاني  الدراسي الفصؿ عقميا( خلبؿ اقيفومع ومكفوفيف، الخاصة )صـ، التربية
 مف إعداده الخاصة الفئات لمعممي النفسي الإنياؾ ، واستعمؿ الباحث مقياس2007/2008

 .1986دسوقي  راوية إعداد الزواجي مف ومقياس التوافؽ
 الارتباط ومعامؿT.Test استخدـ الباحث الأساليب الإحصائية التالية: إختبار 

 ، وتوصمت  الدراسة إلى النتائج التالية:الاتجاه أحادي تبايفال وتحميؿ لبيرسوف،
 الدراسة عينة لدى الزواجي والتوافؽ النفسي الإنياؾ بيف سمبية ارتباطية علبقة توجد-
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 الإنياؾ في والمعممات المعمميف درجات متوسطي بيف إحصائيا داؿ فرؽ يوجد لا-
 .النفسي
 ثماف مف الأقؿ الخبرة ذوي المعمميف جاتدر  متوسطي بيف إحصائيا داؿ فرؽ يوجد لا-

 النفسي. الإنياؾ في الدراسة عينة لدى سنوات ثماف مف الأكثر الخبرة ذوي سنوات والمعمميف
 الخاصة )الصـ، الفئات معممي درجات متوسطات بيف إحصائيا داؿ فرؽ يوجد لا-

 (2008)حساـ، .الدراسة عينة لدى النفسي الإنياؾ عقميا( في والمكفوفيف والمعاقيف
 (:1986دسوقي ) راوية دراسة

 مثؿ الزواجي بالتوافؽ المرتبطة بعض العوامؿ عمى التعرؼ إلى دراسةال ىدفت ىذه 
 والسمات النفسية والحاجات الزواج، ومدة ومستوى التعميـ، الزواج، وسف الأطفاؿ، عدد

 طبقت زوجة 90و زوجاً  90عددىا  عينة عمى أجرتيا وقد للؤزواج المتوافقيف، الشخصية
 الشخصية واستمارة عوامؿ واختبار الشخصي، التفضيؿ مقياس الزواجي، استبياف التوافؽ

 .(TAT)الموضوع لمراشديف  تفيـ واختبار الشخصية، المقابمة
 واحد طفؿ ولدييـ )متوسط(، والاجتماعي الاقتصادي المستوى في تتماثؿ وكانت العينة

 في إحصائية دلالة ذات فروقاً  ىناؾ أف أىميا ائجنت إلى الدراسة وتوصمت  .الأقؿ عمى
 بعد تزوجوا الذيف لصالح وبعدىاالعمر  مف سنة 25 قبؿ تزوجوا الذيف بيف الزواجي التوافؽ
 يوجد لا وأنو الزواج، ومدة بعدد الأطفاؿ الزواجي التوافؽ يتأثر كما العمر مف سنة 25

 حاجاتيـ في زواجياً  المتوافقيف بيف فروؽ كما توجد والتعميـ، الزواجي التوافؽ بيف ارتباط
  الزواجي، التوافؽ في تؤثر الشخصية جوانب أف عمى مما يدؿ الشخصية، وسماتيـ النفسية
 الحاجة :وىي الزواجي التوافؽ في تدخؿ الآتية العوامؿ أف إلى وتوصمت الدراسة 

 يتجمع التوافؽ كما ،والتحمؿ والعطؼ، لممعاضدة، الحاجة والتواد، لمخضوع لمتحصيؿ الحاجة
 التكويف وسمة قوة والتحرر، المحبة وسمة بالنفس، الثقة وسمة التبصر، سمة مع الزواجي
 (1986الخضوع. )راوية، وسمة الذات نحو العاطفي
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 دراسات أجنبية:-6-2-3
 Sing and Sashma (2006:)ساشما  و سينغ دراسة

 الأزواج بيف الزواجي التوافؽ اتدرج في الفروؽ التعرؼ عمى إلى دراسةالىذه  ىدفت 
 عمى الدراسة طبقت وقد لمزوجة، التعميمي والمستوى المركز الوظيفي باختلبؼ والزوجات

 وقد عاممة، غير امرأة  (150)و عاممة امرأة (150) بينيف كاف مف ىندية امرأة (300)
 فوؽ اليالع التعميـ فئة التعميمي المستوى حسب فئات إلى ثلبث الدراسة عينة قسمت

 فئة كؿ في العدد وكاف المتعممات )الأميات(، غير وفئة التعميـ الجامعي فئة الجامعي،
 يتأثر لـ الزواجي التوافؽ في الجنسي البعد أف الدراسة دلت نتائج وقد مرأة،إ  (50)

 في يصنفف ومف المرموقة الوظيفية المراكز صاحبات أزواج كما أبدى التعميمي، بالمستوى
 مقارنة الزواجي التوافؽ مف مرتفعة مستويات الجامعي فوؽ لجامعي، ومستوىا المستوى
 (41، ص2015العمؿ. )ابراىيمي،  عف الأميات والعاطلبت بأزواج

 Eur (2004)أيور دراسة
 الدراسة عينة وشممت الزواجي التوافؽ عمى الاقتصادية العوامؿ تأثير معرفة تستيدؼ

 وتوصمت الزوجات( مف 304 الأزواج، مف304 الفنمندييف ) الأزواج مف( (608
 عمى سمبا تؤثر التي النفسية، المعاناة مف تزيد السيئة الاقتصادية الظروؼ أف إلى الدراسة
 الزواجي التوافؽ عدـ يبديف الزوجات أف إلى الدراسة توصمت كما الزواجي، التوافؽ مستوى

 (72ص ، 2006 محمود، جاد) العامميف والغير الفقراء الأزواج مع
 price (1985:)بريس  دراسة
 المتغيرات بعض مع الزواجي التوافؽ ارتباط مدى عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 تراوحت الزوجات مف (1170) و الأزواج مف (1006) عمى العينة اشتممت وقد
 في تأثيرا العوامؿ أكثر أف عمى الدراسة نتائج دلت وقد ،سنة  56و 17 ما بيف أعمارىـ
 الأطفاؿ ودخؿ ووجود الديني البعد ثـ الذاتي، والرضا الدور ضغط ىو الزواجي التوافؽ
  الأسرة.

 (72ص ، 2006محمود، )جاد
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 الزواجي: دراسات تناولت الذكاء العاطفي وعلاقته بالتوافق-6-3
 :(2011) دراسة مقدم فهيمة

ي لدى عينة ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث العلبقة بيف الذكاء الوجداني والتوافؽ الزواج
معمما  115تكونت عينة الدراسة مف  ،مميف والمعممات في مدينة الجزائرمف الأزواج مف المع

 أوف-ستخدمت الباحثة مقياس الذكاء الوجداني لباروا   معممة، 96معمما و 19 متزوجا، بواقع
(Bar-on) 1997  وولاسومقياس التوافؽ الزواجي لموؾ  (Lock & Wallace) 1959 و

احثة بحساب معامؿ الصدؽ والثبات فييا عند قياميا بإجراءات الدراسة قامت الب
 .الاستطلبعية الخاصة بيذه الدراسة

 التالية: نتائجال توصمت الدراسة إلىو 
بيف الدرجة الكمية والأبعاد  0.01وجود علبقة ايجابية دالة إحصائيا عند مستوى -
 .الزواجيلمذكاء الوجداني والدرجة الكمية لمتوافؽ  الأساسية
الدرجة الكمية )وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات الذكاء الوجداني -

 .بيف مرتفعي ومنخفضي التوافؽ الزواجي لصالح مرتفعي التوافؽ الزواجي (والأبعاد الأساسية
ػ: عدـ وجود فروؽ في التوافؽ الزواجي باختلبؼ المتغيرات الديموغرافية الخاصة ب-

 ) .الخبرة، مدة الزواج، الجنس، السكف، المستوى التعميمي، عدد سنوات الأبناء عدد)
وجود فروؽ في التوافؽ الزواجي باختلبؼ الفئة العمرية لصالح الفئة الأقؿ مف -

 .سنة34
:  ػعدـ وجود فروؽ في الذكاء الوجداني في بعض المتغيرات الديموغرافية الخاصة ب -

 .(مدة الزواج، وعدد سنوات الخبرة)
 ػ:وجود فروؽ في الذكاء الوجداني في عدد مف المتغيرات الديموغرافية الخاصة ب-

 :كالاتيوكانت النتائج  (الأبناء، العمر، الجنس، السكف، والمستوى التعميمي عدد)
 .وجود فروؽ دالة في بعد إدارة الضغوط لصالح الفئة التي ليس لدييا أبناء-
اني الشخصي وبعد المزاج العاـ وفقا وجود فروؽ دالة في بعدي الذكاء الوجد-

 .سنة34 لاختلبؼ العمر لصالح الفئة اقؿ مف 
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 وجود فروؽ دالة في بعدي الذكاء الوجداني بيف الأشخاص والمزاج العاـ لصالح أفراد-
 .المستوى الجامعي

 .وجود فروؽ دالة في بعد إدارة الضغوط باختلبؼ الجنس لصالح الذكور-
الذكاء الوجداني بيف الأشخاص باختلبؼ السكف لصالح  وجود فروؽ دالة في بعد-

 .المقيميف مع أىؿ الزوج
في التنبؤ بالتوافؽ الزواجي  (السعادة)يسيـ بعد المزاج العاـ وخاصة البعد الفرعي -
 .عينةاللدى 

 :(2009يحي ) آل حامد بن سعد دراسة
 مف عينة لدى جيوالتوافؽ الزوا الذات فاعمية مف بكؿ وعلبقتيا الانفعالي الذكاء

 الذكاء مقباس تطبيؽ تـ الدراسة اؼىدأ ولتحقيؽالمكرمة  مكة بمدينةالمعمميف المتزوجيف 
 التوافؽ ( ومقياس2001لمعدؿ) الذات فاعمية ومقياس (2002) ورزؽ لعثماف الانفعالي
 المعمميف مف معمـ (300) مف تكونت عينة وذلؾ عمى (1999) وعبد الله لفرج الزواجي
 المعمميف مف معمـ (300) مف تكونت عينة ومف عمى المكرمة مكة بمدينة يفالمتزوج

 أسفرت المناسبة، الإحصائية الأساليب استخداـ ومف خلبؿ المكرمة مكة بمدينة المتزوجيف
 :التالية النتائج عف الدراسة
 لدى الذات فاعمية وبيف الانفعالي الذكاء أبعاد جميع بيف موجبة ارتباطية علبقة وجود-
 لبيرسوف الارتباط معامؿ بمغ حيث( 0001مستوى ) عند إحصائيا ودالة الدراسة عينة أفراد
 .الذات فاعمية وبيف الانفعالي الذكاء أبعاد بيف (،00717) الكمي

 الزواجي التوافؽ وبيف الانفعالي الذكاء أبعاد جميع بيف موجبة ارتباطية علبقة وجود-
 .(0001مستوى ) عند ئياإحصا ودالة الدراسة عينة أفراد لدى

 الذات   وفاعمية الانفعالي الذكاء مف كؿ خلبؿ مف الزواجي بالتوافؽ التنبؤ إمكانية-
 .(2009حامد،  بف )سعد    
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 (2006:(جاد محمود عبد اللهدراسة 
تناولت ىذه الدراسة التوافؽ الزواجي في علبقتو ببعض عوامؿ الشخصية والذكاء 

( 128)-ذكورا( 196)عضوا مف المتزوجيف بواقع ( 324)وف مف تتك عمى عينة الانفعالي،
 الثانوية بمدينة الدماـ. كميـ مف معممي المرحمة ،إناثا

الباحث  وقد تـ تطبيؽ مقياس التوافؽ الزواجي ومقياس الذكاء الانفعالي مف إعداد 
 Costa & Mc carae) ومقياس العوامؿ الخمسة الكبرى لمشخصية لكوستا وماكري

(1986 
  إلى:وقد توصمت نتائج الدراسة 

وجود علبقة موجبة بيف الدرجة الكمية الذكاء الوجداني والتوافؽ الزواجي لدى الذكور -
 والإناث والعينة الكمية

 .وجود ارتباط داؿ سالب بيف عامؿ العصابية وأبعاد التوافؽ الزواجي-
زواجي لدى كؿ مف وجود ارتباط داؿ موجب بيف عامؿ الانبساط وأبعاد التوافؽ ال-
 الذكور

 والعينة الكمية، وعدـ وجود ارتباط داؿ بيف عامؿ الانبساط وأبعاد التوافؽ الزواجي لدى
 .الإناث
 .لدى العينة الزواجيعدـ وجود ارتباط داؿ موجب بيف عامؿ التفتح وأبعاد التوافؽ -
وعوامؿ وجود ارتباط داؿ موجب بيف عامؿ الطيبة والتوافؽ الزواجي لدى الذكور -

تجنب النقد لدى العينة الكمية، وعدـ وجود ارتباط داؿ بيف عامؿ الطيبة وأبعاد التوافؽ 
  العينة.  الزواجي لدى

 أبعاد التوافؽ الزواجي التالية:و وجود ارتباط داؿ موجب بيف عامؿ يقظة الضمير -
لدى  (ب النقدتجن)لدى الذكور والعينة الكمية،  (المساندة، التعبير الوجداني، والاتفاؽ)

الذكور والإناث والعينة الكمية، ووجود علبقة موجبة بيف الدرجة الكمية لمتوافؽ الزواجي 
 (2006،جاد محمود )عبد الله .وعامؿ يقظة الضمير
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  :(Schutte et all, 2001) وزملائه سكوتدراسة  دراسة
اجي عمى عينة ىدفت ىذه الدراسة إلى فحص العلبقة بيف الذكاء الوجداني والرضا الزو 

وذلؾ بمتوسط عمري  الذكور،مف  منيـ 15ومنيـ إناث،  22موظفا متزوجا،  37 مكونة مف
 Schutte et all, 1998)) وتلسكؽ عمييـ مقياس الذكاء الوجداني عاما. طب 48يقدر ب 

وتوصمت نتائج الدراسة  Lock & Wallace,1959)) تبار التوافؽ الزواجي لموؾ وولاسواخ
راد الذيف حققوا درجات مرتفعة في الذكاء الوجداني كاف لدييـ رضا زواجي أفضؿ إلى أف الأف

عف حياتيـ الزوجية مف الذيف لدييـ درجات منخفضة، ما توصمت الدراسة بالإضافة إلى ما 
سبؽ إلى: أف الأفراد الذيف حقؽ شركاؤىـ درجات مرتفعة في الذكاء الوجداني يتمتعوف بدرجة 

ضؿ مف الأفراد الذيف حقؽ شركاؤىـ درجات منخفضة في الذكاء مف الرضا الزواجي أف
 الوجداني.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

مف خلبؿ استعراضنا لمدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة يمكف التعقيب 
 عمييا مف حيث:

 من حيث الهدف: -
غمػػب الدراسػػات التػػي أأف نلبحػػظ  إلا أننػػا، الأىػػداؼراسػػات السػػابقة مػػف حيػػث الد تنوعػػت

والتوافػؽ  العػاطفيالػذكاء ف عػف العلبقػة بػي وىػو الكشػؼسػتنا اسبؽ ذكرىا اتفقت حوؿ ىدؼ در 
خػػػػػرؼ كدراسػػػػػة )أو أحػػػػػد أبعػػػػػاده كالرضػػػػػا الزواجػػػػػي أو نوعيػػػػػة العلبقػػػػػة الزواجيػػػػػة، ، الزواجػػػػػي

عبػػد دراسػػة و  (1986،راويػػة الدسػػوقي) وكػػذا دراسػػة( 2011،مقػػدـ فييمػػةودراسػػة )( 2014،الله
 آؿ حامد بف سعد ، ودراسة(2001،سكوت وآخروف) تمييا دراسة ،(2006 ( جاد محمود الله

 الذات فاعمية مف بكؿ وعلبقتو الانفعالي الذكاءالتي ىدفت إلى التعرؼ عمى  (2009يحي )
 .والتوافؽ الزواجي
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دراسة  مع دراستنا مف حيث اليدؼ ىي الدراسات التالية: اختمفتالدراسات التي وأما 
 الإنياؾ بيف العلبقة طبيعة إلى التعرؼ عمىالتي ىدفت  (2008اـ محمود زكي )حس

 .الزواجي والتوافؽ النفسي
 فقد اختمفت مع الدراسة الحالية مف حيث اليدؼ، (2015اما دراسة )بف غرباؿ سعيدة،

والتوافؽ الميني عند الأساتذة علبقة الذكاء الانفعالي إذ أنيا ىدفت الى الكشؼ عف 
عمى الأثر الذي التي ىدفت الى التعرؼ  (2014ونوغي فاطمة )عة، كما نجد دراسة بالجام

 .يمعبو سوء التوافؽ الزواجي في تكويف الميؿ إلى الأمراض النفسية لدى المرأة
 من حيث المنهج:

" وىذا ما يتفؽ الى الإرتباطي الوصفيالمنيج اتباعيا " فياغمب الدراسات السابقة  اتفقت
لتلبؤمو مع  "الإرتباطي ىي الأخرى" المنيج الوصفي انتيجتتنا الحالية التي حد ما مع دراس

التي اختمفت مع دراستنا وذلؾ ( 2013 ،حامؿ فايزةما عدا دراسة )أىداؼ الدراسة، 
 ."طريقة دراسة الحالة"عمى المنيج الوصفي  لاعتمادىا

 من حيث العينة: -
إلا القميؿ التي إختمفت معيا العينة،  حيثالدراسات السابقة مع دراستنا مف معظـ  إتفقت
 دراسةو  التي أجرتيا عمى عينة مف الممرضات، (2015أسماء ) إبراىيميدراسة نيا نذكر م

 ، أفراد شرطة المرورالتي كانت عينتيا  (2013حسيف عبد الحميد عيسى )
 ةوكذا دراس الجامعييف، كانت عمى الطمبة (2004دراسة البنيوي )دراسة  في حيف نجد 

 .ساتذة الجامعييف كعينة لمدراسةتتناوؿ الأ( 2015)بف غرباؿ سعيدة،
 من حيث ادوات الدراسة:

اتفقت معظـ الدراسات السابقة حوؿ ادوات اجراء الدراسة، حيث أف معظميـ تـ اتفاقيـ 
اختلبفيـ في غير اننا نجد  ،ومقياس التوافؽ الزواجي، عاطفيعمى اعتماد مقياس الذكاء ال

اعتمدت عمى مقياس  ( التي2006( جاد محمود عبد اللهدراسة قاييس، فنجد مُعدي الم
 دراسة مقدـ فييمةو ، العاطفي ومقياس التوافؽ الزواجي مف إعداد الباحث نفسوالذكاء 
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 1997 (Bar-on) أوف-مقياس الذكاء الوجداني لبارس مقيا تاعتمد التي (2011)
 .1959 (Lock & Wallace)  وولاسومقياس التوافؽ الزواجي لموؾ 

وفي الأخير نذكر أف الدراسات السابقة كانت عونا كبيرا لنا، حيث أننا إستفدنا منيا 
ختيار أدوات الدراسة بالإضافة إلى أنيا كانت ذخرا نظريا. في صياغة الفرضيات وا 
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  :تمهيد
 إلى بعض ما يتضمنو يعتبر مفيوـ الذكاء العاطفي مف المفاىيـ الحديثة نسبيا حتى

النوعية التي حدثت مع  قمةثـ الن النفس،مفيومو منذ بدايات القرف العشريف في تراث عمـ 
مرورا بتسعينيات القرف  ما يسمى الذكاءات المتعددة روظيو  (H.Gardner) ىوارد جاردنر

الترجمات  المختمفة في العشريف وبداية التأصيؿ الحقيقي لمفيوـ الذكاء العاطفي أو تسمياتو
 .)عاطفيالذكاء ال-الذكاء الوجداني -ذكاء المشاعر –العربية )الذكاء الانفعالي 

 وفي ىذا الفصؿ سنركز أساسا عمى مجمؿ ما يتعمؽ بالذكاء العاطفي مف حيث
 والمسار التاريخي لتطوره وطبيعتو والنماذج المفسرة لو وقياسو وطرؽ تنميتو المفيوـ

 وسنحاوؿ تناوؿ ىذه العناصر بشيء مف التوسع لكف مع التركيز عمى النقاط الميمة مف
و أىمية في إثراء الدراسة خاصة في بعدىا النظري ونحسب أف غير إخلبؿ، أو تجاوز لما ل

 الحالية.ذلؾ لو أىمية خاصة لما لمذكاء العاطفي مف موقع محوري كمتغير في الدراسة 
 العاطفي:مفهوم الذكاء -1
  :الذكاء تعريف-1-1
 :لغويا تعريف الذكاء-1-1-1

مة مشتقة مف الفعؿ الثلبثي يعرؼ الذكاء لغويا عمى أنو الذىف، والعقؿ، والحكمة والكم
ذكا، ويقاؿ ذكت النار ذكوا، وذكا وذكاء، أي اشتد ليبيا واشتعمت، ويقاؿ ذكت الحرب إي 

 14) ص، 2004)خوالدة،  .ذكاء أي سرع فيمو وتوقد اتقدت، وذكا فلبف
 :اصطلاحاتعريف الذكاء -1-1-2

طقيا جامعا ومانعا لقد اختمؼ العمماء فيما بينيـ في تعريؼ معنى الذكاء تعريفا من
ت والقدرات اوذلؾ نظرا لأف مدلوؿ الذكاء مدلوؿ واسع حيث يحتوي ويتضمف كافة الميار 

الشخصية عف غيرىا مف الشخصيات، وبالإضافة إلى كونو مفيوـ مجرد  التي تتميز بيا
 مؤشرات توحي إليو. ويستدؿ عميو فقط مف خلبؿ
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"القدرة عمى التفكير المجرد أي  الذكاء بأنوTerman " 1201 " "ترمان" حيث يعرؼ
 التفكير الذي يعتمد عمى التصورات الذىنية والرموز ومعاني الأشياء لا الأشياء ذاتيا". 

أنو "القدرة عمى إدراؾ العلبقات، وخاصة  عمى Spearman" سبيرمان"كما يعرفو 
 (61ص ، 1999العلبقات الصعبة أو الخفية". )الشيخ،

                          "فو عمى أنو "القدرة عمى امتلبؾ المعرفةفيعر  Henmon" هينمون"أما 
 (61، ص2009)رشواف، 
 :العاطفةتعريف -1-2

وفلبف عميو عطفا  وعطفو تعالىالعاطفة مف مصدر عطؼ يقاؿ عطفت عميو، عطوفا 
العطاؼ عمييـ؛ العطوؼ عمى صغيرىـ  وخير الناس، ويتعطؼأف يعطؼ عميو  أىؿ

 عواطؼ. ة مفردوالعاطف، وكبيرىـ
دورا ىاما في حياة الإنساف، فيي مصدر لمعظـ الدوافع لأنيا تعطي  والعواطؼ تمعب

أىداؼ الذات، وىناؾ عدة تعريفات  واتساقا نحونظاما  وخاصة الوجدانيةالحياة الإنسانية 
 لمعاطفة منيا:

 :1954تعريف القوصي 
 موضوع معيف" نزوعية نحووال" استعداد مكتسب ناتج عف تنظيـ النواحي الانفعالية 

 :1976تعريف موسى 
"ىي تنظيـ مركب مف عدة انفعالات ركزت حوؿ موضوع بنوع مف الخبرات السارة 

 ".والمؤلمة
 :1984تعريف الزنتاني 

، 2014، . )إيمافوالتعمـ"ىي اتجاه وجداني نحو موضوع معيف بعينو مكتسب بالخبرة 
 (99ص
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 الذكاء العاطفي:-1-3
الذكاء العاطفي بأنو "مجموعة مف الميارات الانفعالية (: 1996) جولمان" يعرؼ

 والاجتماعية التي يتمتع بيا الفرد، واللبزمة لمنجاح الميني وفي شؤوف الحياة الأخرى" 
 (24، ص 2009)معمرية، ،

عمى أنو "قدرة الفرد عمى إدراؾ الانفعالات بدقة (: 1997) ماير و سالوفي" كما يعرفو
والقدرة عمى تعميميا لتسييؿ التفكير، والقدرة عمى فيـ الانفعاؿ والمعرفة عنيا  والتعبير

 الانفعالية وتنظيـ الانفعاؿ لترقية النمو الانفعالي والذىني.
فيعرفو عمى أنو "الطريقة التي يتمكف مف خلبليا  Bar-On (1997 ) بار أون أما

قمـ مع الوضع المعاش مف أجؿ الفرد مف فيـ نفسو وفيـ الآخريف، وبناء علبقة معيـ، والتأ
 ."مواجية فاعمة لمتطمبات الموقؼ

أعاد تعريفو بأنو "مجموعة منظمة مف الميارات والكفاءات غير  2005وفي سنة 
المعرفية في الجوانب الشخصية والانفعالية والاجتماعية والتي تأثر في قدرة الفرد عمى 

 ديد قدرة الفرد عمى النجاح في الحياة". مواجية المطالب والضغوط البيئية وىو عامؿ ميـ لتح
 (.11، ص2008)سعيد، ،

فيعرفو بأنو "قدرة الإنساف عمى التعامؿ مع عواطفو، بحيث يحقؽ  "ستيفن هير"أما 
 (76، ص 2008أكبر قدر ممكف مف السعادة النفسية ولمف حولو". )جلبؿ، 

المشاعر  خداـ ىذهواستعمى أنو معرفة الفرد لمشاعره  (O.neil1996) ويعرفو أونيؿ
والضيؽ والسيطرة وضبط مع حالات القمؽ،  والتعامؿ الجيدفي اتخاذ قراراتو في الحياة 

القدرة عمى معرفة شعور الناس المحيطيف بالفرد، والقدرة عمى  ويتضمف أيضا الانفعالات
 .وقيادة الآخريفإقناع 

والتحكـ في معرفة العواطؼ الخاصة  فيو (Gottman1998)أما بالنسبة لجوتماف
لإحباط والمشاركة الانفعالية والعلبقات الجيدة مع التغمب عمى االميوؿ وتأجيؿ الاشباع و 

 (.35، ص2014حفز الذات بطريقة تفاؤلية واثقة. )إيماف، الآخريف و 
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التعامػؿ مػع البيئػة بأنو: " القدرة عمى فيـ مشاعر وأفكار الآخريف، و  ويعرفو الغوؿ
يقة ذكية في المواقؼ الاجتماعية وتقدير الشخص لخصائص الموقؼ بنجػاح والاستجابة بطر 

 تقديراً  صحيحًا والاستجابة لو بطريقة ملبئمة بناءا عمى وعيو الاجتماعي. 
 (47، ص1993)الغوؿ، 

ويعرفو زىراف بأنو": قدرة الفرد عمى إدراؾ العلبقات الاجتماعية، وفيـ الناس والتفاعؿ 
اح ؼ الاجتماعية، مما يؤدي إلى التوافؽ الاجتماعي، ونجػمعيـ وحسف التصرؼ في المواق

 (281ص، 2004)زىراف، .الفػرد فػي حياتػو الاجتماعية
 التطور التاريخي لمذكاء العاطفي:-2

عمى الرغـ مف حداثة مفيوـ الذكاء الوجداني مف تسعينات القرف الماضي، إلى أف 
 1925الاختبارات الذكاء مف قبؿ ثورندايؾ  البداية الحقيقية لمذكاء الانفعالي تعود إلى حركة

المنفصمة، فكؿ أداء  إذ أشار في بحوثو إلى أف الذكاء يتكوف مف مجموعة مف العناصر
ير مكف عقمي عبارة عف عنصر منفصؿ عف بقية العناصر الأخرى، و لكف يشترؾ مع الكث

ذكاء الميكانيكي اء المجرد والحددىا بثلبثة عناصر ىي: الذكالعناصر في بعض المظاىر و 
الحكيـ السموؾ ي بأنو القدرة عمى فيـ الآخريف و الذكاء العاطفي، وقدـ مفيوـ الذكاء العاطفو 

قد فسر ، و ,Harpers Magazineقد قدـ ىذه الفكرة في مجمة في العلبقات الاجتماعية و 
يده السموكيوف الذكاء في ذلؾ الوقت بأنو القدرة عمى جعؿ الآخريف يتصرفوف وفقا لما ير 

 (27، ص2014، )إيمافالشخص.
فقد تنبو إلى ما أسماه قانوف إدراؾ الخبرة و يقصد بو أف كؿ خبرة  1927أما سبيرماف 

تتـ ممارستيا تميؿ إلى أف تستدعي معرفة مباشرة بخصائصيا، و الخبرة ىي كؿ ما ينتقؿ 
ية و بالتالي الى الإنساف عف طريؽ الحواس و جميع الحالات الوجدانية و العمميات المعرف

المفيوـ القريب الشبو مف مفيوـ الذكاء الشخصي، يضاؼ الى ذلؾ اقتراح سبيرماف الذي يعد 
مف ضمف أنواع العلبقات العشرة التي تكوف ىذا القانوف و ىو ما يسميو العلبقات النفسية و 
يقصد بيا إدراؾ أفكار و مشاعر الآخريف و الحكـ عمييا، وىو قريب مف مفيوـ الذكاء 

فقد برىنت عمى وجود ارتباط قوي بيف مقاييس الشخصية  1933العاطفي، أما دراسات كاتؿ 
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فعرؼ الذكاء  WECHSLER 1940بالمعنى الوجداني و المعرفي و أما دفيد ويكسمر 
الدراسات التي أحدثت فرقا  ظيرت بعدىا العديد مف الدراسات إلا أف بالقدرة الكمية لدى الفرد.

شر مقالتيف لاثنيف مف الأساتذة الأكاديمييف في إحدى الجامعات تـ ن 1990 عاـكانت 
، في محاولتيما Mayer et salovery, 1990الأمريكية وىما جوف ماير وبيتر سالوفي

لتطوير طريقة القياس العممي في تقدير المشاعر الانفعالية المختمفة للؤشخاص، وقد وجدا 
يفيـ لمشاعرىـ الخاصة ومشاعر اف بعض الأشخاص كانوا أفضؿ مف غيرىـ في تعر 

الآخريف، وفي حؿ المشكلبت المتعمقة بالقضايا الانفعالية وقد وضعا اختبارا لقياس الذكاء 
الانفعالي، أطمقا عميو ذكاؤنا الانفعالي وقدما أنموذجا لمذكاء الانفعالي في كتابيما )الخياؿ، 

متأثريف بكتاب  (Imagination, Cognitions and personality)المعرفة، الشخصية( 
لأوؿ مرة،   Emotional Intelligence جاردنر وقد استخدما مصطمح الذكاء الانفعالي

وأراد أف يميزا بيف القدرات المتدرجة تحت الذكاء الانفعالي وبيف السمات الاجتماعية ولا بد 
رفي، وقد مف الاشارة إلى أنيما كانا عمى دراية تامة بما سبؽ مف عناصر الذكاء غير المع

وصفا الذكاء الانفعالي بأنو نوع مف أنواع الذكاء الاجتماعي مرتبط بالقدرة عمى مراقبة الفرد 
لانفعالاتو وانفعالات الآخريف والتمييز بينيما واستخداـ المعمومات في توجيو وضبط تفكيره 

 (29، ص2014، )إيماف وانفعالاتو.
لمع اسـ "دانياؿ  1995ا في عاـ وفي أوائؿ التسعينات مف القرف العشريف وتحديد

لجعؿ مصطمح الذكاء الانفعالي معروفا وليس حكرا عمى  Daniel Goldman جولماف''
المؤسسات الأكاديمية المتخصصة نظرا لتوجيو بكتاباتو إلى وسائؿ الاعلبـ المختمفة، وقد 

 Emotional Literacyالتخطيط لكتابة مؤلؼ بعنواف التنور الانفعالي  1994بدأ في عاـ
ولكي ينجز ىذا الكتاب قاـ بزيارات متعددة لممدارس لموقوؼ عمى البرامج التي تستخدـ في 
التربية، وقد قرأ الكثير مما كتب في مجاؿ الانفعالات، إلى أف قرأ أعماؿ ماير وسالوفي، 
وأصبح عمى دراية تامة بأعماؿ سالوفي وماير مما دفعو إلى تغيير عنواف كتابو مف الأمية 

نفعالية إلى الذكاء الانفعالي، وحاوؿ فيو أف يعرؼ الذكاء الانفعالي عمى شكؿ مجموعة الا
دارة العلبقات مع  دراؾ مشاعر الآخريف وا  مف القدرات تتمثؿ في معرفة الانفعالات والدافعية وا 
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العصؼ  الآخريف، وقد تبنى جولماف عمى افتراضات ىذا التعريؼ العديد مف الاستراتيجيات
تركيز الانتباه والترفيو عف النفس والثقة بالنفس والابتساـ والوعي بالذات والبحث عف و الذىني 

 (29، ص2014)إيماف عباس،  .لمشكمة بشكؿ أفضؿشيء حسف وتفريغ الطاقة وتفسير ا
 أهمية الذكاء العاطفي:-3

ما مف شؾ أف العواطؼ والانفعالات تمثؿ جانبا أساسيا مدف الجوانب المشكمة لمسموؾ 
نساني، كما تعد قوة عمى قدر كبير مف الأىمية في رسـ ملبمح الشخصية الإنسانية منذ الإ

 المراحؿ المبكرة مف حياة الإنساف مرورا بمختمؼ مراحؿ العمر.
ىذا وتختمؼ العواطؼ باختلبؼ شخصية الفرد وسموكو، ولذلؾ يميز بيف الناضج 

كيؼ مع المجتمع ومقتضياتو ومع عاطفيا ومف ىو دوف ذلؾ، وبيف مف يممؾ القدرة عمى الت
الأفراد ومف يفتقد تمؾ القدرة، ومف يحسف إدارة عواطفو وانفعالاتو ومف تخونو مياراتو في ىذا 
المجاؿ وتمثؿ العلبقات الإنسانية في ىذا الإطار المجاؿ الأكثر أىمية في توظيؼ العواطؼ 

ذكاء في حياتنا قائلب: "إف أي وادارتيا وقد ابرز دانييؿ جولماف أىمية العواطؼ وتوظيفيا ب
نظرة لمطبيعة الإنسانية تتجاىؿ قوة تأثير العواطؼ، ىي نظرة ضعيفة الأفؽ بشكؿ مؤسؼ: 
لقد غالينا كثيرا في التأكيد عمى قيمة وأىمية العقلبنية البحتة التي يقيسيا الذكاء الموضوعي 

فمف يحقؽ الذكاء شيء لو في حياة الإنساف سواء كاف ىذا المقياس إلى الأفضؿ أو الأسوأ 
 كبح جماح العواطؼ".

 (19، ص 1995)جولماف،  
لقد أكد بعض الباحثيف أف الذكاء الموضوعي أو التقميدي لا ينبئ عف اداء الفرد 

أف الذكاء  (Hunter and Hunter, 1999)الحقيقي، وفي ىذا السياؽ أكد ىانتر وىانتر 
ايف في أداء الأفراد، بدؿ وأشارت بعض مف التب% 28الموضوعي في أفضؿ الظروؼ بنسبة 

 .فقط مف التبايف بيف الأفراد 4%الدراسات إلى أف الذكاء المعرفي التقميدي يسيـ بنسبة 
 (.175، ص2001، ) فوقية

لمحاصميف  (Feist and Barr-on, 1996)اوف -وفي دراسة تتبعيو ؿ فيست وبار
سنة تبيف أف العوامؿ  40عة ولمدة عمى درجة الدكتوراه في العموـ بعد تخرجيـ مف الجام
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مقارنة بالذكاء التقميدي، في تحديد المكانة الاجتماعية  1إلى   4الانفعالية كانت ىامة بنسبة
 .والنجاح المينييف

أف النواحي الوجدانية تؤثر بشكؿ مباشر في العلبقات  ، (1998)وأوضح السيد عثماف
في الأنشطة العقمية وىذا يسيـ بدوره في  والتفاعلبت الاجتماعية، وتؤثر بشكؿ غير مباشر

 الصحة النفسية لمفرد والجماعة. 
إلى أف العواطؼ والانفعالات تمعب دورا ميما في بناء Cooper,1997) وأشار كوبر )

الثقة لدى الأفراد، والولاء والالتزاـ وتحقيؽ العديد مف المكاسب الإنتاجية والابتكارات 
بر أف الأشخاص يغضبوف ويثاروف ولكف الميـ الكفاءة في والانجازات العممية. ويرى كو 

 (46ص، 2007ني، و )السماد .استثمار تمؾ الطاقة جيدا وبصورة أكثر عقلبنية
 وتظير أىمية الذكاء العاطفي في تحقيؽ الايجابية في التكيؼ مع الظروؼ المختمفة 

و الذكاء العاطفي ( حيث تبيف أف الفرد ذMayer, 2001مثمما دلت عمى ذلؾ دراسة ماير)
يقوـ بالتصدي للؤفراد الذيف يقوموف بأعماؿ سيئة أو خاطئة أو يقوموف بأعماؿ ميددة 
 للآخريف وعمى ذلؾ فالشخص الذي لديو ذكاء عاطفي يكوف أفضؿ اجتماعيا كما أف

 اختياراتو في الحياة سوؼ تصبح أفضؿ.
اه فيو يؤدي إلى ( أىمية الذكاء الوجداني في الانتبGeorgeولقد أوضح جورج) 

التركيز والتميز واتخاذ القرار واعطاء الرأي الصحيح وعدـ الاستجابة للئحباط الأولي الذي 
يحدث كما أف الأشخاص الذيف لدييـ ذكاء يكونوف أكثر استجابة نحو أحداث الحياة مف 
الآخريف، كما أف ليـ ميارات لعب الدور. و وضح أيضا أنو عندما تكوف لدى الفرد 

الات سمبية فإنو يميؿ إلى أف يكوف أكثر تشاؤما ولا يمكنو إدارة الأحداث الايجابية، بينما انفع
الذي لديو انفعالات ايجابية يسيؿ أف تتواجد لديو العمميات المعرفية مثؿ التفكير الابتكاري 
ت والاستنباطي والتفكير الاستدلالي كما أنو أكثر تنبيا لمتفاصيؿ واكتشاؼ الأخطاء والمشكلب

والجذور والتدقيؽ في المعمومات، كما أف الأفراد الذيف لدييـ مشاعر موجبة فإنيـ يتوقعوف 
 .النجاح في المستقبؿ وفاعمية الذات
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وتشير دراسات إلى وجود علبقة واضحة بيف التوافؽ الانفعالي والاجتماعي وبيف الذكاء 
ذا عممنا أف الذكاء العاطفي العاطفي، وكذا بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي، ذلؾ ا

يشمؿ القدرة عمى التحكـ، وضبط النفس والميارات الاجتماعية وكميا عوامؿ تساعد عمى 
 (109ص، 2014تحقيؽ التوافؽ الزواجي. )خرؼ الله، 

جمالا فإف الاىتماـ بالذكاء العاطفي والتركيز عميو، يمثؿ تجاوزا للبعتقاد الكلبسيكي  وا 
رد لكي يفكر بوضوح لابد أف يكبح وجدانو، وذلؾ ما أشار إليو إلستر المبني عمى فكرة أف الف

عندما تشترؾ الوجدانات بصورة مباشرة في السموؾ فإنيا تميؿ إلى إغراؽ أو إفساد العمميات 
العقمية المنطقية وليس الإضافة إلييا، وىذا يعني النظر إلى العاطفة أو الوجداف عمى أساس 

 .(Salovey and Mayer ،1995) لمنطقيأنو معطؿ ومظمؿ لمتفكير ا
 كما تتجمى أىمية الذكاء العاطفي في مجالات أخرى وىي:         

ثبت أف ىناؾ علبقة وثيقة بيف الذكاء العاطفي والصحة النفسية فالأذكياء عاطفيا أكثر 
ؿ قدرة عمى التعامؿ مع ضغوط الحياة ومشكلبتيا بشكؿ أكثر تفاؤلا وأكثر إصرار ومثابرة وأق

 تعرضا لمتوتر والقمؽ والاكتئاب. 
ويمعب الذكاء الوجداني دورا ىاما في تنمية علبقات ناجحة مع الآخريف عمى كافة 
خوانو وأقرانو وبيئتو بحيث ينمو سويا  المستويات فيو يحدد توافؽ الطفؿ مع والدية وا 

 التحصيؿ الدراسي.  ورفع كفاءةومنسجما مع الحياة كما أنو يؤدي إلى تحسيف 
كما يعتبر الذكاء الوجداني عاملب ميما في استقرار الحياة الزوجية في التعبير الجميؿ 
عف المشاعر وتفيـ مشاعر الطرؼ الأخر ورعايتيا بشكؿ واضح كؿ ذلؾ يتضمف توافقا 

 زواجيا رائعا.
كما أف استخداـ مبادئ الذكاء العاطفي يساعد الوالديف عمى إنشاء علبقات قوية مع 

 ا يساىـ في تنمية الذكاء العاطفي عند الأبناء. أبنائيـ كم
والذكاء الوجداني وراء النجاح في العمؿ والحياة، فالأكثر ذكاء وجدانيا محبوبوف 

 ومثابروف ومتألقوف وقادروف عمى التواصؿ والقيادة ومصروف عمى النجاح. 
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عاطفيا أقؿ  كذلؾ ىناؾ علبقة وطيدة بيف الذكاء العاطفي والصحة الجسمانية فالأذكياء
عرضة لأمراض الضغط والقمب وأمراض المناعة وسائر الأمراض الجسدية التي تنتج عف 

  (.12-11، ص ص 2001التوتر والقمؽ والضغوط النفسية. )ىند رشدي، 
  أبعاد الذكاء العاطفي:-4

أف ىناؾ خمسة أبعاد أساسية تتكامؿ وتتحد فيما بينيا مكونة  Golemanأوضح 
 ي وىي:الذكاء الوجدان

 الوعي بالذات:-4-1
الوعي بالذات ىو أساس الثقة بالنفس، فنحف في حاجة دائما لنعرؼ أوجو القوة لدينا 
وأوجو القصور، ونتخذ مف ىذه المعرفة أساسا لقراراتنا، ولذلؾ يحتاج الأطفاؿ منذ سف مبكرة 

لبدائؿ المختمفة تعمـ المفردات الدالة عمى المشاعر المختمفة، وكذلؾ أسباب ىذه المشاعر وا
 في السموؾ.

ففي دراسة حديثة تبيف أف الأطفاؿ في الصؼ السادس الذيف يخمطوف بيف الشعور 
بالقمؽ والشعور بالوحدة والغضب والشعور بالجوع كانوا معرضيف للئصابة بمشكلبت الفيـ 

موب في سف المراىقة، مثؿ ىؤلاء الأطفاؿ يساعدىـ تنمية الوعي بالذات، وبالتالي تعمـ أس
 أكثر كفاءة في اتخاذ القرار.

 إدارة الانفعالات:-4-2
 تتضمف كما  .ليا عبدا يكوف لا أفو  القوية الانفعالات ؿ تحـ عمى فرد اؿ قدرة تعنيو 

 .الدافعية زيادة في الانفعالات توظيؼ عمى القدرة ىيو  (الذاتي الحفز)
 (.68، ص 2000)الأعسر وكفافي، 

 تنظيم الانفعالات: -4-3
ـ والسعي نحو دوافعنا ىو البعد الثالث لمذكاء الوجداني، إفّ الأمؿ مكوف أساسي التقد

أف نعرؼ خطواتنا خطوة خطوة نحو تحقيقو، أف يكوف  –أف يكوف لدينا ىدؼ  –في الدافعية 
لدينا الحماس والمثابرة لاستمرار السعي، ىؿ يمكف أف نقيس الأمؿ، ونعمـ أبناءنا كيؼ يكوف 
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قاـ بتصميـ مقاييس الأمؿ، وطبقو عمى  Snynder)) سنيدرـ النفسي لدييـ أمؿ، العال
طمبة جامعييف في السنة الأولى، ووجد أفّ درجات الطلبب عمى مقاييس الأمؿ ارتبطت 
بدرجاتيـ في التحصيؿ، فالأعمى عمى مقياس الأمؿ كاف تحصيميـ أعمى، بؿ ونضيؼ أف 

 لدراسي مف مقاييس الاستعداد الدراسي.مقياس الأمؿ كاف أكثر صدقا في التنبؤ بالنجاح ا
 التعاطف العقمي )التفهم(:-4-4

" مف صوتيـ لغيرىو البعد الرابع في الذكاء الوجداني، وينبغي قراءة مشاعر الآخريف "ا
أو تغييرات وجوىـ وليس بالضروري مما يقولوف، إفّ معرفة مشاعر الغير قدرة انسانية 

أف الطفؿ في الثالثة مف عمره والذي  Golemanوؿ أساسية، نراىا حتى لدى الأطفاؿ، يق
يعيش في أسرة محبة يسعى لتيدئة غيره مف الأطفاؿ أو التعاطؼ معيـ إذا بكوا عمى حيف 
أفّ الأطفاؿ الذيف يسيء آباءىـ معاممتيـ أو ييممونيـ، فإنّيـ يصرخوف في وجو الطفؿ الذي 

 يبكي، وأحيانا يضربونو.
الوجداني متعمـ وأف التعمـ يبدأ منذ السنوات الأولى في أفّ الذكاء  Golemanويؤكد 

الحياة ويستمر، حيث يذكر حالة قاتؿ ارتكب سبعة جرائـ قتؿ، وفي إحدى المقابلبت 
الإكمينيكية أجاب عمى السؤاؿ: ىؿ كنت تشعر بأي شفقة نحوى الضحايا؟، أجاب: لا، أبدا. 

خمص مف ذلؾ أف التعاطؼ ىو ولو كنت شعرت بشفقة لما استطعت فعؿ ما فعمت. ونست
 .(70، ص 2000)الأعسر وكفافي،  فالذي يكبح قسوة الانسا

 التواصل الاجتماعي:-4-5
إف القدرة عمى إدارة الانفعالات مع الآخريف ىي أساس تناوؿ العلبقات عمى نحو 
صحي سميـ، تمؾ الميارة الأساسية في إقامة علبقات ايجابية مثمرة مع الآخريف، ولكي 

ىذه القدرة لدى الأشخاص عمييـ أف يصموا أولا إلى مستوى متقدـ مف التقدـ والتحكـ تظير 
دارة ذواتيـ ويتطمب التوافؽ مع الآخريف قميلب مف اليدوء النفسي.  في أنفسيـ وا 

إف التعامؿ مع انفعالات الآخريف أي إدارة العلبقات بيف الأفراد ويستمزـ وجود ميارتيف 
في الذات والانفعاؿ، فمتى نكوف قادريف عمى إدارة العلبقات مع انفعاليتيف ىما: التحكـ 
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الآخريف ينبغي أف نكوف قد توصمنا إلى قدر مف التحكـ في ذواتنا، وقدر مف تفيمنا 
 لانفعالاتنا مع الآخريف.

إف القدرات الاجتماعية التي يتمتع بيا الانساف عي التي تجعمو قادرا عمى مواجية 
حدى تمؾ  الآخريف وتحريكيـ وعمى اقامة العلبقات الناجحة واقناع الآخريف والتأثير فييـ، وا 

الكفاءات الاجتماعية ىي الكيفية التي يعبر عنيا الأشخاص عف مشاعرىـ ومدى النجاح 
 (.225، ص2004والفشؿ في التعبير عف ىذه المشاعر )دانياؿ جولماف، 

 :العاطفي لمذكاء المفسرة النماذج-5
 وبشكؿ تقدما فييا البحث يزداد التي المواضيع مف العاطفي ءالذكا أف القوؿ يمكف

 منذ والانفعالات بالعواطؼ الاىتماـ ازداد فمقد المعاصر النفس عمـ ختاري في متسارع
 النفس عمـ فروع في خاصة ىذا يومنا والى بعدىا وما العشريف القرف ثمانينات

 العاطفي الذكاء تفسر ونظريات نماذج ظيرت السياؽ ىذا وفي النفسية والأعصاب والصحة
 ىذا وفي العممي، النضج تحقيؽ إلى السعي إطار في وىي وأبعاده لمعرفة مكوناتو وذلؾ
 مجاؿ في النشطة البحث وجيود الحالية النقاشات أف Goleman يذكر جولماف السياؽ
 حالة إلى وصؿ قد يكوف عندما وذلؾ العممي لمنموذج وفقا لو العاطفي تتعدرض الذكاء

 .(101، ص2007النضج العممي. )السمادوني، 
والنظريات  النماذج فإف بشأنو تتوالى الدراسات زلت ما كموضوع العاطفي والذكاء

 اىتمت التي النظرية النماذج أىـ يأتي فيما واحدة وسنعرض وليست دةدلو متع المفسرة
 .الذكاء العاطفي طبيعة بدراسة
 نموذج بار اون:-5-1

 الميارات مف مجموعة أو خميط العاطفي الذكاء أف يرى الذي تجاهالا أوف بار يمثؿ
 الفرد قدرة في تؤثر التي) المعرفية والعاطفية )غير والشخصية الاجتماعية والسمات والقدرات

 .البيئية والمتطمبات الضغوط مع التوافؽ بفاعمية عمى الإجمالية
 التقرير أسموب عمى عتمدت التي العاطفي الذكاء نسبة قائمة نموذجو ضوء في وطور

 في استخداما المقاييس أكثر مف مقياسو كاف وربما العاطفي، الذكاء في مقياس الذاتي
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 عامؿ العاطفي الذكاء أف في "جولمان" مع " أون-بار" ويتفؽ والعربية. الأجنبية الدراسات
 عمى المباشر ره تأثي إلى بالإضافة العممية حياتو في النجاح عمى قدرة الفرد تحديد في ميـ

 .(73، ص2015)سعيدة،  .لمفرد العامة الرفاىية
 خمسة مف يتكوف العاطفي الذكاء أف نظريتو في Bar-on  أوف بدار أوضح ولقد
 :يمي كما معرفية لا كفاءات

 :وتشمؿ) Personal E Q لمشخص الوجدانية النسبة (ذاتية معرفية لا كفاءات
 :الفرعية اللبمعرفية الكفاءات مف مجموعة

  Self-Awareness بالذات  الوعي-
  Assertiveness  التوكيدية-
     Self-Regard  الذاتية( الرؤية( الذات  تقدير-
  Self-Actualization  الذات تحقيؽ-
 Independence الاستقلبلية -

 نموذج جولمان:-5-2
 بتدعيمو وذلؾ مفيوـ عاـ وشائع إلى الانفعالي الذكاء مفيوـ بتبسيط ولمافج قاـ لقد
 التوازف يشجع الانفعالي فإف الذكاء وحسب جولماف المختمفة، الإكمينيكية والحالات بالنظريات
 عمى أفضؿ حياة فيو يضمف القرارات، اتخاذ ويسيؿ بالنفس، بالثقة والشعور النفسي،
 خاص، ذكاء أنو يوضح المفيوـ والميني. وفي وصفو ليذا الاجتماعي، الشخصي، المستوى
 (56ص 2007)بوخاري،  .الذكاء المعرفي عف يختمؼ و الانفعالاتب يتعمؽ

 النجاح في خاصة الشخصية مف اللبمعرفية الجوانب تأثير بدراسة اىتـ جولماف
والسمات فية المعر  القدرات مف مكونا مختمطا ذكاء الانفعالي الذكاء يعتبر وىو الميني،

 وعمى الآخريف ه وعمى مشاعرعمى مشاعر  التعرؼ عمى الفرد قدرة عف ويعبر الشخصية
دارة ذاتو تحفيز  (23، ص2000فعاؿ. )سالي، بشكؿ الآخريف مع وعلبقاتو انفعالاتو وا 
 يؤثر الفرد شخصية في ومتجدر شامؿ ذكاء بأنو الانفعالي الذكاء جولماف يصؼ كما 

 وسمة الانفعالات في لمتحكـ نظاـ الوقت نفس في فيو الأخرى مستوى بقية الذكاءات في
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 بمستوى يولدوف الأشخاص أف تفترض التي نظريتو ويقدـ الأفراد، لدى نسبيا ثابتة خصيةش
 الميارات اكتساب عمى قدرتيـ مدى بعد فيما يحدد الذي ىو الانفعالي الذكاء مف معيف

 عمى إحداىا بعضيا وتعتمد متكاممة مع تنمو و الميارات ىذه تظير حيث الانفعالية،
 .خرىالأ إحداىا تدعـ و الأخرى

ويرى جولماف أف الذكاء العقمي والذكاء الانفعالي ليسا متعارضيف، ولكنيما منفصلبف، 
وكؿ فرد لديو مقدار معيف مف كمييما، كما أشارا إلى أف الذكاء الوجداني يحدد مف خلبؿ 
مجموعة مف السمات الشخصية التي ليا دور في مصيرنا كأفراد، ومف ثـ فالحياة الوجدانية 

ضفاء المعنى يمكف التع امؿ معيا بالدرجات متفاوتة مف الميارات وىي تعمـ لميارات الحياة وا 
المبيـ الذي لا معنى لو، وانو إذا لـ نكف قادريف عمى إدراؾ مشاعرنا فسيكوف مف الصعب 
إدراؾ مشاعر الآخريف، و مف بيف الشخصية ذات الصمة الوثيقة بالذكاء الانفعالي الوجداني 

بالواقعة، و يظيروف مثابرة عند اداء المياـ الصعبة، ويشعروف بالدؼء  ىي أنيـ: يتميزوف
الوجداني ويضعوف خطط مستقبمية، لمسيطرة عمى البنية العقمية والكفاءة الشخصية 

 (.62ص ،2011والاجتماعية، والعلبقات الحميمة والتوافؽ الذاتي )الخولي،
 (71_70، ص ص 2010)إبراىيـ،  :العاطفي الذكاء قياس-6

 أف السواء، إلا عمى والمينييف الباحثيف باىتماـ يحظى أصبح الانفعالي الذكاء أف رغـ
 كقدرة ىما قياسو العاطفي الذكاء لقياس مدخميف تمييز ويمكف  .ميده في لايزاؿ قياسو
 لاتزاؿ حيث والتمحيص لمبحث قابميف يزالا لا المدخميف كلب وحاليا  .شخصية وكسمة عقمية،

 و كاروزو ماير العمـ وصنؼ الذيف يتطمبيما والصدؽ الثبات عف بعيدة ممةالمص المقاييس
 ىي: أنواع ثلبثة إلى العاطفي الذكاء سالوفي مقاييس

 Mental measuresالقدرة  مقاييس-1
 Self- report measuresالذاتي  التقرير مقاييس-2
 Observer- rating measuresالملبحظ  تقدير مقاييس-3
 مقياس ماير  ىو وزملبئيـ الباحثيف نفس طرؼ مف آخر مقياس ميـتص تـ ذلؾ إثر
   تقدر عينة مف انطلبقا مصمـ مقياس وىو MSCEITالعاطفي  لمذكاء كاروزو وسالوفي
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 العالـ، عبر مختمؼ بحث ميداف 50 عمى موزعيف الجنسيف كمى مف فرد  5000 ب
 لمذكاء المكونة الأربعة الرئيسية القدرات قياس الى سؤالا، وييدؼ 141 عمى ويحتوي
 المواقؼ، مف مجموعة المقياس ىذا ويتضمف .وماير نموذج سالوفي في المبينة الانفعالي

 وادارة تحميمو، الانفعالي، محتواىا عمى التعرؼ منيـ يطمب الأفراد فييا، اقحاـ بعد حيث
 .قرارات اتخاذ أو بعض المشاكؿ لحؿ انفعالاتيـ
 لمذكاء العاطفي مقياسا ((Schutte et alلبؤهوزم سكوت طور المدخؿ نفس وفي

  .تدريج خماسي عمى الذاتي التقرير بطريقة الانفعالي الذكاء تقيس عبارة 33 مف يتكوف
 اختبار مفردات بواسطة الانفعالي الذكاء قياس يتـ ؼ الشخصية السمات بمدخؿ أما

 أوف بار أعد طارالا ىذا وفي. الشخصية (Bar-on) وىي الانفعالي الذكاء لقياس أداة
 سميت جًرد الشخصية اختبار مفردات مف مجموعة مف يتكوف ذاتي تقرير مقياس عف عبارة

 .( Emotional Quotient Inventory: EQI )النسبة الانفعالية 
وكندا  الأمريكية المتحدة الولايات مف فرد 4000 قدرىا عينة مف انطلبقا تصميمو وتـ

 .والاجتماعية الانفعالية الناحية مف السموؾ كفاءة لقياس أداة يعتبر وىو  .كمى الجنسيف مف
 ضغوط  (QE)و متطمبات مواجية عمى الفرد قدرة قياس الى ييدؼ الانفعالية النسبة فجرد
 الأبعاد قياس الانفعالية كذلؾ النسبة تحديد في تستخدـ عبارة 133 مف ويتكوف  .الوسط
  :في النتائج تتمثؿ ثحي أوف، بار بنموذج الييا المشار الخمسة

 التكيفية، الانفعالية النسبة الاجتماعية، الانفعالية النسبة الداخمية، النسبة الانفعالية
 الاجابات وترتب .العاـ المزاج في الانفعالية والنسبة الضغوط، ادارة في الانفعالية النسبة

 .درجات خمس مف يتكوف سمـ عمى
 خلاصة:

الفصؿ الذي تطرقنا فيو إلى الذكاء العاطفي، حيث حاولنا أف في الأخير نأتي إلى ختاـ ىذا 
نتطرؽ إلى جميع جوانبو ونواحيو بدءا بالتعريؼ فتطوره التاريخي فالنظريات المفسرة لو ثـ اختتمنا ىذا 
الفصؿ بأبعاد الذكاء العاطفي، غير أف ىذا المفيوـ يتطمب التعمؽ لأنو يعتبر مف المتغيرات التي ما زالت 

 بحث.قيد ال
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 الزواجيالتوافق  
 

 تمييد
 مفيوم التوافق الزواجي-0

 عوامل التوافق الزواجي-8

 النظريات المفسرة للتوافق الزواجي-1

 أثار التوافق الزواجي-1

 معوقـات التوافق الزواجي-1

 خلاصة
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 تمهيد:
 بالسعادة فييا نعـي التي الأسرة لبناء البالغ لمفرد المطالب الأساسية مف مطمب الزواج

 في يكوف بؿ الزيجات، كؿ في يحدث وذلؾ لا ... الأمور كؿ في وتسانده تدعمو والتي
 أفراد لباقي آثاره تمتد الزواجيف، والذي بيف والتكيؼ التوافؽ لتحقيؽ تسعى التي الزيجة
 ما أي التوافؽ ارتبط بوجود السعيد فالزواج ليذا كمو، المجتمع عمى أثره ينعكس مما الأسرة،
 Marital Adjustment الزواج. التوافؽ يسمى

 الزواجي: التوافق مفهوم-1
 :Adjustmentتوافق لمالمغوي  المفهوم -1-1

 كاف أي وفقا، يتفؽ الأمر وفؽ ويقاؿ وفِؽ، مف التوافؽ أف الوسيط المعجـ في جاء
 يسمؾ المرء أف ؽوالتواف معو، واتحد وقاربو وافقو أي فلبف مع واتفؽ لممراد، موافقا صوابا
 يعني لغة فالتوافؽ والخمؽ، فميذا السموؾ في شذوذ مف عنده ما ويتجنب الجماعة مسمؾ
 والتصادـ. التنافر يقمؿ مما والأفكار النظر وجيات واجتماع والتقارب، التآلؼ

 (74ص، 2008)حساـ، 
 :Marriageمزواج لالمغوي  المفهوم -1-2

 ومزاوجة، وازدواج وزواج ومصدره تزويج وجيز  زوج مف مصدر اسـ المغة في الزواج
 منسوب ولفظ الزواجي الفرد، خلبؼ والزوج ... آخر بشيء الشيء اقتراف عمى دالة وكميا

 معايير ضوء عمى بالأنثى الذكر اقتراف ىو فالزواج بالمرأة، ليذا الرجؿ اقتراف وىو لمزواج،
 .معينة

 : Marital Adjustment التوافق الزواجي-1-3
 بيف وتآلؼ تقارب عمى يدؿ المغة في الزواجي التوافؽ مصطمح أف سبؽ مما يتضح

 أنثى(. زوجيف اثنيف )ذكر
 والامتثاؿ الاستمرار مف يتصؼ بقدرٍ  اجتماعي بأنو: نظاـ (1984) الخولي عرفو وقد
 لتنظـ المجتمع إلييا التي يعمد الوسيمة وىو فقط، البشر عمى ويقتصر الاجتماعية، لممعايير
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 أعضائيا؛ عمى غالبية الزواج تفرض المجتمعات جميع وأف البالغيف، بيف الجنسية ائؿالمس
 .الحاضر أو الماضي في سواء

 الزواجي: التوافق عوامل-2
وفيـ  لمزواج النظرة بحسب آخر إلى زوج مف تختمؼ نسبيةٌ  مسألةٌ  الزواجي التوافؽ

الاجتماعية  لمظروؼ أف كما ج،الزوا أىداؼ وتحديد بينيما فيما العلبقة لطبيعة الزوجيف
 الزواجي، التوافؽ سوء نشأة في بارزًا دورًا الزوجيف فييا عاش التي والأسرية والثقافية

 .ومختمفة متغيرة الظروؼ ىذه تكوف عندما خصوصًا
 تبعًا أخرى إلى أسرة ومف آخر إلى مجتمع مف تختمؼ نسبية، عممية التوافؽ أف مع

 أف إلا الاجتماعية، التنشئة صور وتعدد السائدة مفاىيـال واختلبؼ الثقافات لتبايف
 كمييما أو الزوجيف أحد شخصية في الظاىرة أو الكامنة العوامؿ مف مجموعة ىناؾ
 ومدى الزوجيف بيف التوافؽ مستوى وراء تقؼ فيو؛ يعيشاف الذي في المجتمع أو

 :يأتي ما العوامؿ ىذه أىـ ومف وجوده، استمرارية
  خصي:الش الجانب-2-1

التوافؽ  تدعيـ في سواء والزوجة، الزوج مف كؿ بشخصية الزواجي التوافؽ يتأثر
 تتأثر بدرجة كما الزوجية، العلبقة ييدد الذي والتوتر، الصراع مف نوع خمؽ في أو الزواجي
 بدرجة الشعور أو الزوجيف، عمى تمر التي والأحداث المواقؼ أماـ الانفعالي اختلبفيما

 (45، ص1987حممي،  ( الزواجي لمحياة الجديدة لممتطمبات لمتكيؼ قابميةال وعدـ بالقمؽ
 التوافؽ عدـ فإف بعضيما مع مختمفيف جنسيف مف شخصيف اقتراف ىو الزواج أف وبما

 عمى سمبية أو إيجابية تأثيرات عميو تترتب قد الزوجية الحياة لقطبي الشخصية السمات بيف
 بسمات ارتباطًا موجبًا يرتبط الزواجي التوافؽ بأف ؿالقو  ويمكف الزواجي، التوافؽ عممية

 نحو الذات، التكويف العاطفي وقوة والمحافظة، بالنفس، والثقة التبصر، :مثؿ معينة شخصية
 ميارة إنخفاض( الذات العاطفي، وتوكيد والتعبير والدؼء الآخر، احتياج تجاه والحساسية

 كما .والخضوع الذات، وكشؼ وانبساط الشخصية، التقدير(، إبداء ميارة وارتفاع النقد، توجيو
 التسمط، والعصابية، :مثؿ الشخصية سمات بعض مع سمبيًا يرتبط الزواجي التوافؽ أف
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 وصعوبة والانعزاؿ، والخجؿ، الجدية، وعدـ والسيطرة، العاطفي، الاتزاف وعدـ والعدواف،
 .)63،ص 1999 الحنطي،( والسذاجة والاعتمادية، بالاضطياد، والشعور والشؾ، التعبير،
 العاطفي والجنسي: الجانب-2-2
 الحياة فيو، وقطبي الله أوجدىا فطرة الآخريف مف محبوبًا يكوف أف في الإنساف رغبة إف
 بينيما الحب بوجود الزوجيف يشعر فعندما الجانب، ىذا لإشباع حاجةً  الأكثر ىـ الزوجية
 وجود إف .أجميا مف التضحيات وتقديـ ةالزوجي العلبقة استمرار عمى حرصًا أكثر يكوناف
 والمرأة الرجؿ بيف تدوـ التي الناجحة الزوجية لمعلبقة أساسيًا متطمبًا يعدّ  الزوجيف بيف الحب
 وانسجاـ وراحة استقرار مف يوفره لما الزوجية، لمروابط ومفيدًا ضروريًا الحب ويعدّ  الأبد، إلى
 العلبقة وىي الأسمى لمعلبقة كمقدمة ميميةالح العلبقة ذلؾ في ويندرج المتزوجيف، بيف

 العطاء وتجديد الزوجيف بيف العلبقة تقوية عمى الجنسي الإشباع يعمؿ حيث الجنسية،
(  1995العاؿ، تحيةعبد ترى حيث الجنسي الانسجاـ وتحقيؽ الزوجية الحياة في والاستمرار

 :منيا كثيرة عوامؿ عمى يتوقؼ الزوجيف بيف الجنسي الانسجاـ أف
 .الزوجيف مف كؿ بيا يتزود التي الجنسية التربية-1
 .الجنسي بالنشاط والزوجة الزوج مف كؿ خبرة مدى-2
 .الجنسية علبقاتيما في يبمغانيا التي والرضا الإشباع درجة-3
 منيما كؿ وأسموب الجماع مرات بعدد منيما كؿ عند الجنسي الدافع ارتباط مدى-4

 .للآخر الاستجابة في
 العاطفي الجانب إشباع في أساسيًا عاملب يعدّ  الزوجيف بيف الجنسي التوافؽ تحقيؽ إف

 الجنسي التوافؽ تحقيؽ عدـ يعدّ  حيف في متكافئة، علبقة إلى الزوجية العلبقة توجيو وفي
 الزوجيف أحد استمتاع عدـ أف حيث والصراع، والشقاؽ التوتر إلى العلبقة توجيو عمى مؤشرًا

 يفسد مما والتوتر بالإحباط الشعور إلى يؤدي قد الآخر مع لجنسيا بالإشباع كمييما أو
 في الفتور ثـ النفور إلى يؤدي وبالتالي العاطفي الجانب عمى سمبًا ويؤثر الزوجية علبقتيما
 الخلبفات وراء الرئيس السبب ىي الجنسية المشكلبت أف يعتقد مف وىناؾ الزواجي، تفاعميما
 .( 91، ص1999الحنطي، (الزوجية.
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 الشعور تولد الزوجيف، بيف والعاطفة الحب أف الباحث يرى تقدّـ ما خلبؿ ومف
 والسرور البيجة إدخاؿ عمى الحرص تولد كما الحياة، شريؾ مع والرضا والمتعة بالسعادة

كما أشارت  الآخر، أجؿ مف التضحيات لتقديـ مستعدّا منيما وتجعؿ كلب بعضيما، عمى
لا فلب وجود ( إلى أف الت1998ىالة سيد ) وافؽ الجنسي ميـ في تحقيؽ التوافؽ الزواجي، وا 

لمتوافؽ الزواجي ومع ذلؾ فلب وجود لمعلبقة العاطفية المثمى بيف الزوجيف، حيث أشارت 
( إلى أف ما يكوف مشبعا لزوجيف ما قد لا يكوف كذلؾ لغيرىـ، 2005فاطمة فيمي )

دى الزوجيف، والميـ أف يدرؾ كؿ زوج فالإشباع الجنسي يختمؼ باختلبؼ الميوؿ والرغبات ل
لتجديد في العلبقة العاطفية الجنسية، ومراعاة الاستعداد ما يرضي الأخر، لذلؾ لا بد مف 

 النفسي، فلب يتحرج أحد الزوجيف في سؤاؿ الطرؼ الأخر عما يشبعو جنسيا.
بيف  والمودة والألفة بالحب يتعمؽ ما كؿ أنو عمى العاطفيّ  البعد الباحث ويعرّؼ 

 .الأزمات في الزوجيف وموقؼ الجنسية، العلبقة وطبيعة الزوجيف،
 الاجتماعي: الجانب-2-3
 مف الجوانب والزوجة، الزوج أىؿ فييـ بما الأقارب ومجموعة الزوجيف بيف العلبقة تعدّ 
 عمى وذلؾ يتوقؼ سمبي، أو إيجابي تأثير ليا يكوف وقد الزواجي، التوافؽ عممية في الميمة
 اعتقاد في يتمثؿ والجانب السمبي الموقؼ، تكتنؼ التي والاجتماعية النفسية ظروؼال طبيعة
 التدخؿ إلى يدفعيـ مما الزواج قائمة بعد تزاؿ لا ابنتيـ أو ابنيـ عمى الوصاية أف الوالديف

 قد والتي بيا يؤمنوف التي والمعتقدات القيـ يتفؽ مع بما توجيييـ ومحاولة الزوجيف شؤوف في
 عمييا المتفؽ الأدوار عف التخمي إلى الزوجيف مما يدعو الزوجيف ظروؼ عمى تنطبؽ لا

  وتعتقد الزوجية، العلبقة وفتور النزاع إلى حدوث يؤدي الذي الأمر بينيـ، فيما
 عدـ إلى يعود الزوجية حياتيـ في والدييـ تدخؿ عمى موافقة الأبناء أف  ( (1999الحنطي،
 وجود أف الباحث ويضيؼ عنيـ، المادي الاستقلبؿ وعدـ عف الوالديف، النفسي الانفصاؿ

 يؤدي قد بيا الوثيؽ والارتباط الوالدية العلبقة تأثير أو الوالديف بر مفيوـ الخاطئ حوؿ الفيـ
 .معينة حدود دوف الزوجية بالحياة يتعمؽ ما كؿ عمى اطلبعيـ بضرورة إلى الاعتقاد
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عممية  عمى إيجابية نتائج وأسرىـ زوجيفال بيف العلبقات لوجود يكوف قد المقابؿ وفي
 العلبقة مستوى أطراؼ لدى ويكوف المتبادؿ والاحتراـ الثقة عمى تبنى حيف الزواجي، التوافؽ
 تحقيؽ عوامؿ أىـ مف أف الباحث ويرى .الحسنة والنية التعامؿ في والرقي النضج مف متقدـ
 والمشاركة والاىتماـ بعضيما، يلعائمت الاحتراـ والتقدير ىو الزواجي اجتماعيا التوافؽ

 مع تفريط، ولا إفراط دوف الآخر عمى منيما رضاء كؿ تحقؽ التي الفاعمة الاجتماعية
 متزنة، علبقات تكوف بحيث الأصدقاء أو منيما بالأقارب كؿ علبقات طبيعة بيف المواءمة
 .الشخصية الأسرة شؤوف في عنيا تدخلبت ينشأ علبقة أي عف والبعد

 والثقافي: الفكري بالجان-2-4
الفكرية والعقدية  الجوانب في والانسجاـ التكيؼ مدى والثقافي الفكري بالتوافؽ يقصد
 الميمة العوامؿ والثقافي مف الفكري التوافؽ ويعدّ  الزوجيف، بيف والتقاليد والعادات والتعميمية

أسرتيف  إلى جيةالحياة الزو  قطبي انتماء إف حيث الزوجية، الحياة في تحقيقيا يمزـ التي
 لأطراؼ الزواجي تشكؿ القاموس التي وىي مختمفة خبرات اكتساب إلى يؤدي مختمفتيف،
 نشأتيا بحكـ المدينة بحياة وتتأثر الزوجة الريفية بالصفات مثلبً  الزوج يتأثر فقد العلبقة،
 داتالعا حيث مف ونمطيا الأصمية حياة أسرتو بأسموب يتأثر الزوجيف مف كلب أف كما فييا،

 ليا خضع التي والتنشئة التربية وأساليب تسودىا والزوجية التي الاجتماعية والقيـ والتقاليد
 المشاركة تسود بينما الزوجيف أحد أسرة في الأبوية السيطرة والسمطة تسود فقد الزوجاف،
 في الاختلبؼ بحكـ بينيما الحضاري الاختلبؼ إلى يؤدي مما الأسرة الأخرى في والشورى

 تجعؿ كثيرة صعوبات ويخمؽ والنزاع الخلبؼ نشوء إلى يؤدي قد الأمر الذي أة،النش
 ) 33، ص2003 الزوجيف. )مرسي، بيف كبيرة الفشؿ واحتمالات قميمة احتمالات النجاح

 العوامؿ مف والثقافية الأسرية الخمفية في التماثؿ أف عمى 2001 عبد الله ويؤكد
 الارتباط بمف إلى الأشخاص يميؿ ما وعادة الزوجيف، بيف التوافؽ في الأساسية الإيجابية
 تتضمف الحياة الزوجية إف حيث والعقيدة، والتعميـ والمركز الاجتماعية المرتبة في يشابيونيـ

ينتمي  وعندما والكسب والحب والإنفاؽ والنوـ الأكؿ في لمحياة مشتركة أساليب تكويف
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 إذا أما سيمة، المشتركة تصبح الحياة بيةمتشا سموكية عادات فييا تسود أسر إلى الزوجاف
 .معقدة تصبح التكيؼ فإف عممية متباينة وثقافية اجتماعية بيئة إلى الزوجاف انتمى

ا وكان المختمفة، الحياة جوانب في مشتركة مبادئ لمزوجيف كاف كمما أنو الباحث ويرى
 عمى ويغمب بة،متقار  نظرىما وجيات وكانت وطموحاتيما، أىدافيما تحقيؽ إلى يسعياف

 مواجية وأكثر وانسجاماً  وتناغماً  توافقاً  أكثر كانا الآخر، وتقبؿ واليدوء النقاش حواراتيما
 .تعصّب أو تشنج دوف والأزمات لمظروؼ

 والثقافية الفكرية الجوانب عمى يركز ما كؿ ىو والثقافي الفكري البعد الباحث ويُعرّؼ
 .وتقاليد عادات مف والاجتماعية الأسرية بالخمفية يتعمؽ وما والتعميمية،

 التي كانت المكاسب إذا ناجحة تكوف أف يمكف الزوجية الحياة 1997) وترى )الخولي،
 علبقة الزوجية تكوف العلبقة أف لابد لذا عميو، المترتبة الخسائر مف أكثر الزواج مف تعود

 يحدث الزواجي فؽالتوا أف الباحث ويرى .مثالية أو متخيمة علبقة وليست وممكنة ممموسة
 أداء عف والرضا منيما، كؿ سموكيات عف بيف الزوجيف القبوؿ مف الأدنى الحد يتوفر عندما
شباع الدور،  .الخاصة والمشتركة الحاجات وا 
 :الزواجي لمتوافق المفسرة النظريات-3

 المتعمقة الفكرية بالتوجيات يتعمؽ فيما الزواجي لمتوافؽ المفسرة النظريات تختمؼ
 :النظريات ىذه ومف الزوجية قةبالعلب

 Theory of complemetery need Theالتكميمية:  الحاجات نظرية-3-1
 مف يبحث فرد كؿ أف مؤداىا، فكرة مف 1963  وينش روبرت النظريةصاغ ىذه 

 الفرد أف بمعنى ، الإشباع مف نسبة بأعمى أو يمده يعطيو الذي عف اختياراتو مجالات خلبؿ
 وفي لمزواج، القوي الدافع ىي التكامؿ في شخصيتو فالرغبة يكمؿ الذي الشريؾ يبحث عف

 الاختيار أف معناه وىذا متشابيا، غير دائما لدى المتزوجيف الحاجات نمط يكوف الحالة ىذه
 أشخاص اختيار إلى يميموف الأفراد أف يعني الذي إشباع الحاجات لمبدأ وفقا يتـ لمزواج
 ىناؾ يكوف أف معناه ليس وىذا الإشباع مف ممكف قدر بربأك حاجاتيـ الشخصية، يشبعوف
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 مكملب الشريكيف مف نموذج يكوف وأف وحاجاتيـ، الشريكيف شخصيتي مف لنموذج كؿ تطابؽ
 (155، ص2015)ابراىيمي، .الأخر لدى الحاجات لنموذج متشابيا منو للؤخر أكثر

 :الدور نظرية-3-2
 داخؿ العلبقات نسيج في اتساؽ بمثابة يالزواج التوافؽ أف النظرية ىذه أنصار يرى

 الصراع ويرجع الاتساؽ ىذا يتـ لا حيث يحدث الوظيفي الاضطراب وأف الأسري، البناء
 الزوج وظيفة كانت فإذا أدواره، في لمرجؿ المرأة منافسة إلى الأسرية العلبقات في والتوتر
 والرضاعة الإنجاب بأدوار تصتخ المرأة وأف الخارجي، بالمجتمع الأسرة علبقة تحدد تقميدية
 لا لمجنسيف الأدوار تحديد عدـ فإف والاستقرار، الداخمي الثبات وتحقيؽ بالأطفاؿ والعناية
نما فقط، الأسرة داخؿ الأفراد بيف العلبقات عمى خطرا يشكؿ  ككؿ، الاجتماعي النسؽ ييدد وا 
 مف الزوجة تتوقعو ما درجة في ينعكس الزواج في التوافؽ فإف الدور نظرية وجية فمف

 توقعات تعارض مف الزواجي التوافؽ عدـ وينشأ زوجتو، في الزوج يدركو ما وبيف زوجيا
 لا حيف التناقض ىذا ويظير الدور بتناقض يسمي ما وىذا كمييما أو الزوجيف لأحد الدور

 يحدث قد الذي الخلبؼ يرجع وقد مناسبة، الأفراد يراىا التي المعايير مع السموؾ يتطابؽ
 لمزوجيف.  والمتطورة المختمفة تقابؿ الرغبات عدـ إلى الزوجيف بيف

 (87ص ، 1993)الخشاب،
 :التبادل نظرية-3-3

 حيث والتكمفة، المكافئة بيف الفرد يعيشو الذي التبادؿ عمى النظرية ىذه تقوـ
 الزوجيف بيف العواطؼ شكؿ عمى يؤثر التفاعؿ عف الناتج المكسب أف إلى «Burr»يشير
 إذا أما مكافأة، شكؿ عمى الزوجيف تفاعؿ مف المكسب يكوف عندما إيجابية تكوف اطفةفالع
 التفاعؿ أف يعني وىذا سمبية، تكوف العاطفة فإف تكمفة شكؿ عمى التفاعؿ مف المكسب كاف
 أما الزوجيف، بيف والتناغـ التوافؽ إلى يقود فإنو والعطؼ الحب عمى ومبني إيجابيا كاف إذا
 بيف والنفور الشحناء مف مزيد إلى يقود فإنو والتوتر الخوؼ عمى ويقوـ سمبيا اعؿالتف كاف إذا

 (15، ص 2006 محمود، جاد ( الزوجيف.



 

50 

التوافق‌الزواجي‌ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الثالثالفصل‌  

 :Psychoanalysis Theoryالنفسي  التحميل نظرية-3-4

 البموغ، حتى الطفولة مف الاجتماعي النمو وتفسر فرويد، العالـ إلى النظرية ىذه تنسب
 تأثير وذات شخصيتو نمو عمى ىاـ تأثير ذات الطفؿ حياة في واتسن خمس أوؿ وترى أف

،  .بعد سموكو فيما عمى  (52، ص2011)أكرـ
 واقعيف بإدراؾ يبدؤوف فإنيـ أخرى إلى جنسية مرحمة مف الأطفاؿ ينتقؿ وحينما

 حالة يخمقاف بأنيما يعتقد الدافعيف العدائية( وكلب الدوافع الجنسية، وىما )الدوافع غريزييف
 أف عمى النظرية ىذه وتنظر والرضا، المتعة إلى الجسـ نتيجة حاجة التوتر مف مستمرة
 الأعمى(. الأنا الأنا، )اليو،:ىي ثلبثة قوى عف ناتج التوتر

 لإرضاء يتطور فانو الأنا أما الإنساف، في الحيواني الجانب الغرائز أو يمثؿ اليو
 عمى ويعمؿ الواقع مبدأ يمثؿ فيو .العقوبة تجنبيا التي الحالات في لمشيء الغريزية الرغبة
 كؿ عمى يحكـ الذي الضمير فإنو الأعمى الأنا أما الأعمى، والانا اليو بيف متطمبات التوفيؽ
 تداخلبت احتكاؾ خلبؿ مف ينمو وىو الإنساف في الداخمي الأخلبقي فيو الجانب سموؾ
 المقبولة وغير المقبولة، لسموكياتا حوؿ معو يمارسانو الذي والعقاب بوالديو والثواب الطفؿ

 مف متقدمة مرحمة مداه يكوف النضوج أو المتأخرة، فترة المراىقة في الذي يحدث فالتصرؼ
 .المرحمة بيذه علبقة ليا أو حلبً  ليا يوجد لـ وقضايا الجنسية السيكولوجية الطفولة مراحؿ
 في الميميف الأشخاص أحد مع وثيقة عاطفية علبقة يكوف الطفؿ فاف النظرية ىذه وحسب
 لطفؿ الأـ بالنسبة وتكوف لمطفمة، بالنسبة الأب يكوف ما وعادة المبكرة طفولتو في حياتو
حياءىا تمؾ إلى يميؿ فانو الطفؿ ىذا يكبر وعندما الأوديبي المركب حسب الذكر  العلبقة وا 
ذا مشبعة، كانت إذا العلبقة ىذه معو يعيد زوجة أو زوج في ويرغب أي  مشبعة تكف لـ وا 
 وىو ليا ينتمي كاف التي الخبرات الشريؾ مع يعيش أف في يرغب فانوُ  الأولية الخبرات
 أـ عف ولكف شريكة، زوجة عف ليس الشاب يبحث حيث منيا، حرـ وقد أف يعيشيا صغير

 فرويد يرى كما أب، زوج عف ولكف شريؾ زوج عف ليس تبحث والفتاه شخص الزوجة، في
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 الشعورية مطالبنا بيف توجد التي المفارقة إلى يرجعاف الزواج في التعاسة والصراع بأف
 (48، ص 2004)طالب،  .اللبشعورية
 الاجتماعي: التعمم نظرية-3-5

 التفاعلبت خلبؿ مف النفسي الوظيفي النشاط فيـ يمكف انو النظرية ىذه أصحاب ويرى
 البيئية والعوامؿ كيةالسمو  والعوامؿ والتوقعات الشخصية، لمعوامؿ المستمرة المتبادلة

 سموكيـ ضبط عمى قادروف وأف الأفراد الأخرى، منيا كؿ وتدعـ مستقؿ تعمؿ بشكؿ التي
 سموكيـ أنماط وتعديؿ تطوير عمى وقدرتيـ وبيئتيـ الأفراد بيف التفاعؿ المستمر خلبؿ مف

 المفاىيـ مف عدد خلبؿ مف عامة بصفة السموؾ عممية اكتساب النظرية ىذه وتفسر
 والتوحد، التقميد، بأف ويري باندورا التوحد، الاقتداء، المعرفة، بالعبرة، التعمـ  :ىي اسيةالأس

 عف ناتجة سموكية تعديلبت مف يحدث ما تدؿ عمى متكافئة مفاىيـ كميا بالملبحظة والتعمـ
 بثلبث الاىتماـ يتطمب لمسموؾ التحميؿ الشامؿ بأف باندورا يرى كما لمقدوة، النموذج تعرض
 التي والظروؼ لحدوثو، والعوامؿ المثيرة السموؾ، بيا يكتسب التي الطريقة  :وىي ياقضا
 والدوافع القوى الداخمية )الغرائز(، بفعؿ يندفعوف لا حسب آراء باندورا أدائو الأفراد عمى تبقى

نما بفعؿ البيئة )مثيرات بفعؿ ولا والحاجات،  المحددات المستمر بيف التبادؿ بيئية( وا 
، .والبيئة ةالشخصي  (52، ص2011)أكرـ
 :الزواجي التوافق أثار-4
 :للأزواج النفسية الصحة عمى-4-1

 مف يحققو لما الأزواج، لدى النفسية الصحة تدعيـ في إيجابي بشكؿ الزواج يسيـ
 عمى الدراسات مف العديد نتائج وأكدت والاجتماعية، والبيولوجية النفسية الحاجات إشباع
قباؿ عامة بسعادة يتمتعوف المتزوجيف وأف لمفرد، النفسي نموال في الزواج أىمية  عمى وا 
 .المتزوجيف بغير مقارنة والعمؿ الإنجاز في وفاعمية الحياة

 المتزوجيف مف مجموعة عمى ،(1998) الرحماف عبد السيد محمد أجراىا دراسة ففي
 والاجتماعي والصحي المنزلي التوافؽ مستوى أف إلى الدراسة توصمت المتزوجيف، وغير

 لدى الانفعالي والتوافؽ المتزوجيف، غير لدى منو أعمى المتزوجيف لدى والنفسي والانفعالي
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 السعادة إدراؾ أف إلى توصمت كما المتزوجات، الإناث لدى منو أعمى المتزوجيف الذكور
 .المتزوجات لمطالبات والدراسي الاجتماعي التوافؽ عمى داؿ تأثير ليا الزوجية

 (.30ص ،2006مود، مح )جاد 
 محؿ الزواجي الحب ويحؿ المتبادلة، والمساعدة والصداقة تنشئ الألفة الزواج وبتقدـ 
 لمحب الزوجيف إشباع يزيد مما الشريكيف بيف والمعاشرة التعارؼ الرومنتيكي بزيادة الحب
 سنو،ومحا بعيوبو ىو كما للآخر، منيا كؿ وتقبؿ لمواقع الزوجيف مواجية يتولد نتيجة لأنو

 ويعتبر (،121ص ،1981حسف، ونقائصو )محمود بكمالو إنسانا يزاؿ لا محبوب ولكنو
شباع والمودة المحبة عمى المبني الايجابي التفاعؿ الثنائي  والثانوية، الأساسية الحاجات وا 
عف  وغني عمييما، والمحافظة الاجتماعي والاستقرار النفسي الاتزاف لتوفير أمر ضروري

 مشكلبت وأف مف يعرضيما مما الإمكاف بقدر يقمؿ أف الزوجيف مف كؿ عمى يجب أنو القوؿ
 إيجابي تفاعؿ ثنائي خلبؿ فيو حاجتو يشبع ما وازدياد اكتساب عمى الأخر منيما كؿ يساعد
 ازدياد الإشاعات لأف وذلؾ ممكنة، درجة بأقصى الزوجية العلبقات نطاؽ في معو

 حياتيما لاستمرارية .وتعزيز تدعيـ بمثابة يعتبر واجيماز  مف يحققانيا التي والفوائد والمكاسب
 .(373ص ، 2006)ماىر، الزوجية

 إحدى بينت لذلؾ النفسي بالأمف أكثر المرأة يشعر والتوافؽ الزوجية السعادة أف ويبدو
 ونتيجة الزواج، في التوافؽ إلى ميلب أكثر النساء أف التوافؽ مجاؿ في أجريت التي الدراسات

 رغباتو وتحقيؽ زوجيا متطمبات إنجاز في ويقظة وانتباىا حرصا أكثر المرأة تكوف لذلؾ
 أسيؿ يكوف الزواج في التوافؽ بأف القوؿ إلى الدارسيف بعض دعا الذي ىو ذلؾ كاف وربما
 أقؿ. تكوف توقعاتو لأف الرجاؿ عند

 فيتقبم بأنيف يتميزف المتوافقات الزوجات أف إلى فييا ترماف توصؿ ؿ دراسة وفي
 Susanaىيرؾ سوزاف توصمت كما نحوىـ، عاطفية اتجاىات ولدييف اتجاىات الآخريف

Herrick) )1996 مع النفس، واليدوء بالراحة الشعور زاد الزواج مدة زادت كمما أنو إلى 
 لا يفعمو.  وما يفعمو وما الأخر الطرؼ ويفيـ يعرؼ شخص كؿ أف إلى ذلؾ ويرجع

 (180، ص2015)ابراىيمي، 
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 :الأبناء عمى الزواجي التوافق ثيرتأ-4-2
 كؿ في الطفؿ، شخصية في جيد نمو إلى تؤدي المتماسكة المتوافقة الأسرة إف

ذا الاتجاىات  أما التوحد، حدوث يسرع ذلؾ فإف بأبيو التوحد عمى الطفؿ تشجع الأـ كانت وا 
 نسبة فإف باء،بالآ الجيد التوحد مف يتمكنوا ولـ متماسكة غير أسر في يعيشوف الذيف الأطفاؿ
 إلى بالأطفاؿ تؤدي المنزلية الصراعات أف إلى الدراسات نتائج وتشير بينيـ تزداد الجنوح
 بالعصاب. الإصابة
 في الإشباع تجد التي لزوجتو الزوج تقدير خاصة الزوجيف بيف المتبادؿ التقدير إف
الإيجابية  نتائجو تظير ما وىذا وجو، أكمؿ عمى واجباتيا أداء مف يمكنيا اليومية حياتيا
 عالـ عف إيجابية صورة تكويف فرصة تمنحو أف المواقؼ ىذه بإمكاف أف إذ الطفؿ عمى أكثر

 التوافؽ عمى يساعده كما الأماف، يممؤىـ سعداء أنيـ عمى باستمرار معو تنمو صورة الكبار،
 . (17ص ، 1999والاجتماعي )بيومي، النفسي

 الزواجي والانسجاـ العاطفي الدؼء أف (1966) القادر عبد محمود دراسة أكدت وقد
 والعقمية إضافة والاجتماعية النفسية حياتو جوانب وكافة الطفؿ شخصية عمى إيجابيا يؤثر
 المساعدة مف العوامؿ والتواصؿ، الحوار ثقافة وتكثيؼ الوالديف بيف الودية العلبقات أف إلى
 الذي الفعمي، الإنساني بحرارة المقاء اءالأبن ولمد المطموب النفسي التوازف عمى الحفاظ عمى
 منيع، وجودي دفاع خط الإحساس بتوفر تأميف إف ثـ النفسية صحتو يحفظ أف يمكف وحده

 الداخمية بالثقة الجديد الجيؿ عموما، يمد والأىؿ الوالديف مع المبنية العلبقة مف وموثوؽ
 الضياع.  لخطر عرضالت دوف المدىش مف وعالمو المستقبؿ مغامرة خوض عمى بقدرتو

 ( 143 ص ، 2001)حجازي،
 في ، والتوافؽ جو ىادئ تكويف في بالغة أىمية الوالديف بيف التي تجمع لمعلبقة إف 

 أفراد كامؿ عمى نتائج مف عميو يترتب لما إنسانية علبقة أي يناظره لا العلبقة الزوجية
جو  إلى تؤدي الوالديف بيف مةالمنسج فالعلبقة للؤبناء، الاجتماعية التنشئة الأسرة وخاصة

 ثقتو بنفسو تعزز كما متزنة، متكاممة شخصية بموغ وعمى النمو عمى الطفؿ يساعد أسري
 التعامؿ طريقة أف بيا قاـ نوكس في دراسة وجد وقد (، 133 ص ، 1989وبالآخريف)مالؾ،
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 حياتيـ في يرالتأث ىذا ويمتد الأبناء، سموؾ في وتأثير واضح كبير أىمية ليا الوالديف بيف
 لاتجاىات المراىقيف وتبني معا الوالديف تواجد بيف قوية توجد علبقة أنو وجد كما المستقبمية،
 الوالديف انفصاؿ حالة في واللبمبالاة بالإىماؿ تتصؼ حيف نجدىا في سميمة اجتماعية
 الأطفاؿ بيف واضحة اختلبفات (  وىناؾ399ص ، 1994.) ميخائيؿ، الموت أو بالطلبؽ

 بيف فرؽ نجد أف الطبيعي فمف الوالديف، مف يتمقونيا التي المعاممة شخصياتيـ حسب في
 نشأ آخر فرد شخصية وبيف المفرط والحناف الزائد والعطؼ التدليؿ ضؿ في فرد نشأ شخصية
معاممة  إلى الأولى بالدرجة مردىا الفروؽ وىذه القاسية، والمعاممة والظمـ الصراع في جو
 (350 ص ، 1999 )الخولي، التربية في تيـواتجاىا الوالديف
 التي المعاممة نوع في تؤثر التي العوامؿ أىـ مف الوالديف الترابط بيف مستوى ويعد 
 والتعاوف والاتفاؽ بالانسجاـ تتسـ التي الوالدية الآباء، فالعلبقات مف الأبناء يتمقاىا

 فالأسرة الأبناء، ورعاية لزوجية،ا بواجباتيـ القياـ عمى تشجع الآباء المشتركة والاىتمامات
 والاىتماـ وتحيطيـ بالرعاية التعامؿ والعطؼ، لمتسامح نموذجا تقدـ لأبنائيا زواجيا المتوافقة
 إلى يؤدي الوالديف بيف الانسجاـ عدـ أف حيف في الآخريف عمى إيجابا مما يؤثر والتقبؿ،

عنو  ينتج مما الرضا وعدـ الثقة فوفقدا والنزاع والقمؽ التوتر فيسود الأسري، اضطراب الجو
 الزائدة والتدليؿ والحماية والشؾ والإىماؿ القسوة مثؿ السوية، غير الأساليب الآباء ممارسة
 ولمعرفة تأثير أبنائيما، يسعدا أف التعيسيف لموالديف يمكف فلب والتفرقة، النفسي والألـ

 أجرى كارؿ الأبناء سموكيات عمى الزواجي التوافؽ وانخفاض الزوجية الصراعات
 (1136) والأبناء في والأميات الآباء مف مجموعة شممت تحميمية دراسة(  (2003وآخروف

 الحوارات وتسجيؿ أساليب المقابمة استخداـ وتـ زواجية، وصراعات مشكلبت مف تعاني أسرة
 ءوالأبنا الآباء عمى الذاتي التقرير، مقاييس مف عدد تطبيؽ وثـ الآباء، مع والنقاشات
 (27، ص2009جاسـ ،  )محمد :التالي لمنموذج الدراسة توصمت
 
 
 



 

55 

التوافق‌الزواجي‌ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌الثالثالفصل‌  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( يوضح علاقة الآباء بالأبناء01شكل رقم )
 الزواجي: التوافق معوقات-5

 يتعرض أنو كما ويدعمو، يقويو لما يتعرض آخر شيء أي شأف شأنو الزواجي التوافؽ
 عرفنا ما العقبات تمؾ فمولا ، الزواجي فؽالتوا متطمبات مف بؿ طبيعي شيء وىذا لما يعوقو،

 الزواجيف، بيف والاختلبفات المشكلبت بعض وجود مف فلببد الزواجي، السعادة والتوافؽ طعـ
 في فالاختلبؼ المناسب، الوقت في مناسبة بطريقة المشكلبت أف تحؿ ىذه الميـ ولكف
 يثقوف الذيف المختصيف مف النصيحة الزوجاف يطمب أف ولا مانع قضية، لمود يفسد لا الرأي
ذا. بيـ  توجد لا كما ، مطمؽ سواء يوجد فلب لذلؾ واحدة، وتيرة عمى تسير لا الحياة كانت وا 

 أف (1990) بيومي محمد ذكر لذلؾ ، وحده لله فالكماؿ كمية بدرجة متوافقة حياة زواجية
 منيما لكؿ وأف ،الزواجيف بيف المتبادلة العلبقة أساس عمى يقوـ لكونو التوافؽ الزواجي

 السعيدة الزواجية فالحياة ليذا الزواجية، المعاممة في الخاصة سماتيا وأساليبيا ليا شخصية
 جيد مدعـ إلى الزواجيف تفاىـ خلبؿ مف تتحوؿ والتي بعض الاختلبفات وجود مف تخمو لا
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 حقيؽت بقدر الاختلبفات ىذه مثؿ حؿ في الزواجيف نجاح فبقدر لمتوافؽ الزواجي، ومساعد
 الزواجي. التوافؽ

 :يمي ما ومنيا الزواجي لمتوافؽ المعوقات مف مجموعة فيناؾ حاؿ أي عمى
طويمة،  لفترات الزوج وسفر الزوجيف، أحد تصرفات في الشؾ يمثؿ: الأخلبقي البعد 1
ىماؿ الزوج، وانحراؼ  .الشرعية مسؤولياتو الزوج وا 
 العاممة، زوجتو مرتب في الزوج وطمع الزوجة، طمبات كثرة المادي يمثؿ: البعد 2
 بيف الأسرتيف المادي المستوى واختلبؼ الأسرة، حساب عمى بالعمؿ الزوج الزائد واىتماـ
 .كبيرا اختلبفا
لمزوج،  الثقافي الوعي وانخفاض لمزوجة، الثقافي الوعي انخفاض الثقافي يمثؿ: البعد 3
 .الزوجيف ثقافة مستوى في الشديد والتفاوت
 .الزوجيف بيف الزائدة والغيرة النفسية، الضغوط كثرة :يمثؿ فسيالن البعد 4
 شخصية وضعؼ المنزؿ، داخؿ بمظيرىا الزوجة عناية عدـ الشخصي يمثؿ: البعد 5
 .أحد الزوجيف وعقـ الزوج،
 

 خلاصة:

في الأخير نأتي إلى ختاـ ىذا الفصؿ الذي تطرقنا فيو إلى التوافؽ الزواجي، حيث 
ى جميع جوانبو ونواحيو بدءا بالتعريؼ فالنظريات المفسرة لو فعوامؿ حاولنا أف نتطرؽ إل

التوافؽ الزواجي ثـ اختتمنا ىذا الفصؿ بالآثار التي تنجر عف التوافؽ الزواجي عمى الزوج 
 والطفؿ.
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 تمهـيد:
يسعى كؿ باحث مف خلبؿ دراستو إلى ايجاد حؿ للئشكاؿ الذي طرحو حيث يتـ 
الاجابة مف خلبؿ إثبات أو نفي الفرضيات التي تمت صياغتيا كإجابات مؤقتة عمى 

دراسة وذلؾ بإخضاعيا لمدراسة العممية عف طريؽ اختبار الفروض ميدانيا، ولكي تساؤلات ال
يتسنى ذلؾ ينبغي عمى الباحث اعتماد منيج معيف يلبئـ طبيعة الموضوع بالإضافة إلى 
تحديد مجالات دراستو المكانية والزمانية والبشرية، ومنو يتـ تحديد أدوات جمع البيانات 

ع الدراسة وكذا الأساليب الاحصائية المناسبة لطبيعة المتغيرات الميدانية التي تخدـ موضو 
 المراد دراستيا.

 وىذا ما سنتعرؼ عميو مف خلبؿ ىذا الفصؿ.
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 الاستطلاعـية: الدراسة-1
تعتبر الدراسة الاستطلبعية الخطوة الأولى لأي بحث عممي في جانبو الميداني لأنيا 

لمطروحة، بالإضافة إلى أنيا تعطينا نظرة أولية حوؿ متغيرات تمـ بمختمؼ جوانب المشكمة ا
اعتبارا مف المعطيات الأولية ، الدراسة، كما تمكننا مف إعادة صياغة الفرضيات أو تعديميا

 :الدراسة الحالية تمثمت في النقاط التالية التي تـ ذكرىا فإف أىداؼ الدراسة الاستطلبعية في
  عمى ميداف الدراسة. التعرؼ-1
مكانية الحصوؿ عمييا. تحديد-2  عينة الدراسة وا 
 عمى حجـ مجتمع البحث قصد تحديد نوع العينة وكيفية اختيارىا وحجميا. التعرؼ-3
عمى مختمؼ الظروؼ التي سيتـ إجراء الدراسة في ظميا ومختمؼ  التعرؼ-4

 .التي يمكف أف تواجو سير الدراسة الصعوبات
ع اليدؼ مف الدراسة، والتحقؽ مف مدى تلبؤميا مع انتقاء الأدوات التي تنسجـ م5- 

 المستيدفة بالدراسة، وىذا استكمالا للبطلبع عمى مجموعة مف المقاييس المعدة لقياس العينة
 .)جياالزو  التوافؽالعاطفي، و  )الذكاءمتغيري الدراسة 

التطبيؽ الأولي لأدوات الدراسة المختارة لمنظر في مدى استجابة العينة 6- 
 (.والزوجات )الأزواجوقدرتيا عمى فيـ عباراتيا  تطلبعية لياالاس

 لأداة الدراسة. يومتريةالتأكد مف الخصائص السيك7-
ييا فادالتعرؼ عمى بعض جوانب القصور في إجراءات التطبيؽ في ىذه المرحمة لت_ 8

 .الشروع في إجراءات الدراسة الأساسية عند
 تطلاعية.يوضح عينة الدراسة الاس (:01جدول رقم )

 العدد المتبقي العدد المستبعد العدد الموزع العينة الاستطلاعية
 15 00 15 الازواج
 15 00 51 الزوجات
 30 00 30 المجموع
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عمييا الدراسة  مقاييستطلبعية التي سيتـ تطبيؽ يوضح الجدوؿ أعلبه العينة الاس
مى العينة الأصمية لمدراسة ع قبؿ تطبيقو لممقاييس ومتريةالسيكيمف الخصائص  وذلؾ لمتأكد

  مقياس.( 30حيث كاف العدد الموزع ىو )
 الدراسـة: منهـج-2

البحث العممي لا يمكف أف يقوـ دوف منيج واضح يساعده في البحث عف أسباب إن 
المشكمة موضوع الدراسة بحيث يلبئـ ىذا المنيج طبيعة الموضوع وذلؾ لضماف الحصوؿ 

دراسة ىو وؽ في نتائجيا، وعميو فإف المنيج المتبع في ىذه العمى نتائج يمكف تعميميا والوث
 .الإرتباطي الوصفيالمنيج 
 الدراسـة: مجـالات-3

المجاؿ الزماني،  المكاني، المجاؿ ثلبثة مجالاتتتضمف مجالات الدراسة الميدانية 
 وىي كالآتي:الدراسة(  )عينةي المجاؿ البشر 

 المكانـي:  المجـال-3-1
 ولاية المسيمة.الدراسة في  تـ القياـ بيذه

 المجـال الزمانـي:-3-2
 2015/2016 تـ إجراء ىذه الدراسة خلبؿ الوسـ الجامعي

 .30/04/2016إلى  01/01/2016من
 (:البشري )العينة المجـال-3-3
 .(couple) ( زوج100أي ) زوجة، وزوج  200ىذه الدراسة مف  عينة تمشكت

 .يةقصدية عرضقد تـ اختيار ىذه العينة ل
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 حسب متغير مدة الزواج (: يوضح عينة الدراسة02جدول )

 

 حسب متغير مدة الزواج (: يوضح عينة الدراسة02) شكل

 

 

 

 

 

 

 الدراســة: أدوات-4
ـ تحديد وسائؿ جمع البيانات كخطوة أساسية في الدراسة الميدانية وذلؾ لمتمكف مف يت

الحصوؿ عمى أكبر قدر مف المعمومات حوؿ موضوع الدراسة، ويتـ ىذا التحديد وفقا لطبيعة 
الموضوع المعالج والمنيج المستخدـ، حيث تتوقؼ القيمة العممية ليذه الدراسة عمى الأداة 

 التالية: تواىذه الدراسة عمى الأدتـ الاعتماد في المستخدمة، ولقد 
 

 مدة الزواج الجنس العينة

 الزوجات الأزواج الخصائص
 5أقؿ مف 
 سنوات

الى  5مف 
 سنة 15

 15أكثر مف 
 سنة

 49 72 79 100 100 العدد

39% 

36% 

25% 

‌مدة‌الزواج

 سنوات 5أقل من 

 سنة 15الى  5من 

 سنة 15أكثر من 
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 الذكاء العاطفي: مقياس-4-1
 المقياس الذي تـ تطبيقو في الدراسة الحالية ىو المقياس الذي ابتكر في الأصؿ مف

                     والمعدؿ مف قبؿ أوستيف وزملبئو (Schutte et al,1998) قبؿ سكوت وآخريف
al,2004) (Austin et ، في  والمقٌاس  (2010)والذي تم تعرٌبه وتقنٌنه من قبل نبٌل محمد زاٌد

 :نسختو الأصمية بالمغة الانجميزية كاف موضوعا تحت عنواف
Modified Schutte Emotional Intelligence Scale وقد أبقي عمى نفس التسمية في  

 بؽ عمى فئات مختمفة بماالنسخة العربية. ونشير إلى أف المقياس في نسختو الأصمية قد ط
 في ذلؾ تطبيقو في إطار دراسة الذكاء العاطفي لدى الأزواج مع العمـ أف مقياس سكوت

 (.232، ص2014. )خرؼ، الأصمي قد قننو وأعده لمغة العربية نفس الباحث
 المقياسوصف -4-1-1
الأصمي  اسمقياس سكوت المعدؿ في نسختو الأصمية بالمغة الانجميزية بني كما في المقي إف
 ( 2010زايد، عمى أساس الإطار النظري لمذكاء العاطفي كسمة )نبيؿ محمد(Schutte)لسكوت 

 بنود مف نسخة المقياس 9بندا بعد عكس  41تتكوف النسخة الأصمية المعدلة مف 
 بنود 7بندا أضٌفت لها  22والتً كانت تتكون من ( Schutte,1998)الذي أعده سكوت 

 بنود، وىو 4بندا بعد حذؼ  37لعربية المعدلة تكوف المقياس مف جديدة. وفي الصورة ا
  :ىي أبعاد 4يقيس 

 :ومف العبارات النموذجية المعبرة عنو :استخدام الانفعالات بعد
 .أبحث عف الأنشطة التي تجعمني سعيدا -أتكمـ عف مشكلبتي الشخصية للآخريف.  أعرؼ متى -

 نموذجية المعبرة عنو:ومف العبارات ال :تنظيم الانفعالات بعد
 .أجد صعوبة في ضبط انفعالاتي -تحدث الأمور بشكؿ جيد.  لا أتوقع عموما أف -

 ومف العبارات النموذجية المعبرة عنو: :تقدير الانفعالات بعد
أدرؾ الرسائؿ غير المفظية التي  -تحديد مدى أىمية الشخص الذي أحاوره.  لا أستطيع أحيانا -

 .أرسميا للآخريف

 :النموذجية المعبرة عنو ومف العبارات :والاجتماعيةالمهارات الانفعالية  بعد
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 أشعر بالأحداث اليامة التي تحدث -اىتمامي قميؿ بالانطباع الذي أتركو لدى الآخريف.  - 
 .(225، ص2014. )خرؼ، لمناس وكأنيا تخصني

 
 اء العاطفيالأربعة لمقياس الذك بعاديوضح توزيع البنود عمى الأ( 03رقم )جدول 

 المجموع العبػػػػػػػػػػػػػػػػارات الأبعاد
 14 34-33-27-26-18-15-1213-11-9-7-5-2-1 استخداـ الانفعالات
 07 25-24-23-21-14-10-3 تنظيـ الانفعالات
 07 35-32-28-19-16-8-6 تقدير الانفعالات

 09 37-36-31-30-29-22-20-17-4 الميارات الانفعالية الاجتماعية
 

 :مقياس الذكاء العاطفي ة تصحيحكيفي-4-1-2
أوافػؽ  –وافػؽ بشػدة ىػي: أ بػدائؿعبػارة وكػؿ عبػارة ليػا خمسػة  37مػف  الاسػتبيافيتكوف 

 أوافؽ بشدة. لا –أوافؽ  لا – لا أستطيع أف أقرر –
   :كالتاليوتنقط الإجابة 

              03=  لا أستطيع أف أقرر           04=  أوافؽ             05=  وافؽ بشدةأ
 01=  أوافؽ بشدة لا                 02= أوافؽ لا

نظريا  وىكذا يتـ جمع ىذه الدرجات في أبعاد ثـ يتـ حساب الدرجة الكمية والتي تتراوح
  كأعمى مستوى. درجة 185كمستوى ضعيؼ في الذكاء العاطفي و درجة 37بيف 

 ومترية:يالخصائص السيك -4-1-3
 :لمقياسصدق ا-أ
 صدق الاتساق الداخمي:-1-أ

تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي لكونو الطريقة التي تحسب درجات الارتباط بيف 
 كؿ بعد مف أبعاد المقياس ودرجتو الكمية وجاءت النتائج كالتالي:
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 الذكاء العاطفي لمقياس صدق الاتساق الداخمييوضح ( 04جدول رقم )

مع الدرجة  البند درجة ارتباط الابعاد
 ميةالك

 مستوى الدلالة

 0.01 **909, استخداـ الانفعالات
 0.01 **909, تنظيـ الانفعالات
 0.01 **919, تقدير الانفعالات

 0.01 **844, الانفعالية الاجتماعيةالميارات 
 0.01 مستوى عند دالة أنيا تعني **
 الداخمي الاتساؽ مف مقبولة درجة ىناؾ أف( 04) رقـ أعلبه الجدوؿ مف يتضح
 يتمتع أنو ما يعني الحالية، سةراالد عينة عمى المطبؽ العاطفي الذكاء مقياس لأبعاد

 .الناحية ىذه مف مقبوؿ بصدؽ

%( مف طرفي التوزيع لمدرجات 27تـ سحب أزيد مف ) صدق المقارنة الطرفية:-2-أ
جة، ( فرد وزعت عمييـ أداة القياس بعد ترتيبيا مف أعمى إلى أدنى در 30التي حصؿ عمييا )

( أفراد، وبعدىا تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 08أخذنا مف كؿ طرؼ )
المعيارية لكؿ عينة عمى حدى، ثـ حسبت قيـ "ت" لدلالة الفروؽ بيف المجموعتيف 

 المتطرفتيف.

 :العاطفي الذكاء لمقياس التمييزي الصدؽ حساب نتائج يمي وفيما

 العاطفي الذكاء لمقياس صدق المقارنة الطرفية حساب نتائج( يوضح 05الجدول رقم )

 المجموعات
N 

المتوسطات 
 الحسابية

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 Tقيمة 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 6,86 155,25 8 العميا
14 11,681 ,000 

دال عند 
 12,66 95,75 8 الدنيا  50,0

 (.α  0005 ≤قيمة " ت " دالة إحصائيا عند )  
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( أف قيمة " ت " لدلالة الفرؽ بيف المتوسطيف دالة 05مف الجدوؿ رقـ ) ضحيت
مما يشير بأف أداة القياس ليا القدرة الطرفيف ( لدلالة α  50,0 ≤إحصائيا عند المستوى )

 عمى التمييز بيف المجموعتيف وىذا دليؿ عمى صدقيا.
وىي  2.14القيمة: تساوي  14" ت " المجدولة عند درجة الحرية  ةقيم مع العمـ أف

 (.α  0.05 ≤أقؿ مف القيمة المحسوبة عند مستوى الدلالة )
 :المقياسثبات -ب
 طريقة ألفا كرونباخ:-1-ب

زوج  30نة تتكوف مف عمى عي ألفا كرونباخبطريقة  المقياستـ حساب ثبات ىذا 
 (943,المسيمة، وقد قدر الاتساؽ الداخمي للبختبار ب ) ولايةوزوجة في 

 موضحة في الجدوؿ التالي:والنتائج 
 مقياس الذكاء العاطفي ألفا كرونباخ ليوضح نتائج حساب ثبات  (:06جدول رقم )

 مستوى الدلالة ألفامعامل  عدد العبارات العينة

30 37 ,943 0.01 

 .0.01لمعينة عند مستوى الدلالة  ألفا كرونباخمعامؿ يوضح الجدوؿ أعلبه 

 طريقة التجزئة النصفية:-2-ب

، وذلؾ بحساب معامؿ أيضابطريقة التجزئة النصفية  المقياسحساب ثبات ىذا  تـ
وتطبيؽ معادلة  ختبار )النصؼ الأوؿ والنصؼ الثاني(الارتباط بيف درجات نصفي الإ

 سبيرماف براوف.لرسوف ثـ المعادلة التصحيحية يب

عامؿ وبعد تصحيح الطوؿ أصبح م (0083)بعد حساب معامؿ الإرتباط كانت النتيجة 
 (. 0090الإرتباط يساوي )
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 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:
لمقياس الذكاء  التجزئة النصفيةيوضح نتائج حساب ثبات  (:07جدول رقم )

 العاطفي
سبيرمان  معامل رسونيبمعامل  العينة

 براون
 مستوى الدلالة

30 , 831 ,908 0.01 
 0.01عند مستوى الدلالة  تبارلنصفي الاخيوضح الجدوؿ أعلبه معامؿ الارتباط 

 مقياس التوافق الزواجي:-4-2
التوافؽ الزواجي لمباحث غراىاـ  مقياس المقياس الذي تـ تطبيقو في الدراسة الحالية ىو

 سبانييو والذي ييدؼ إلى قياس نوعية الزواج أو مدى تشابو الزوجيف.
 وصف المقياس:-4-2-1

لعلبقة كما يدركيا الازواج ويخدـ ىذا بندا لقياس نوعية ا 32يتكوف المقباس مف 
المقياس عدة أغراض فيمكف استخدامو كمقياس عاـ لمرضى عف العلبقات الحميمية 
باستخداـ الدرجة الكمية. كما يبيف التحميؿ العاممي عمى تضمنو لأربعة عوامؿ تمثؿ أربعة 

 :موضحة في الجدوؿ التالي مظاىر لمعلبقة الزوجية وىي
 التوافق الزواجيالأربعة لمقياس  بعادضح توزيع البنود عمى الأيو ( 08رقم )جدول 
 المجموع العبــــــــــــــــارات الأبعاد

 13 6و 4ما عدا  15الى  1مف  الاجماع بين الطرفين

 10 32-31-23-22-21-20-19-18-17-16 الرضا بين الطرفين

 05 28-27-26-25-24 الانسجام بين الطرفين

 04 30-29-6-4 اطفالتعبير عن العو 
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 التصحيح:
كأدنى درجة والتي تدؿ  32الدرجة النيائية ىي مجموع كؿ البنود والتي تتراوح بيف 

كأعمى درجة والتي بدورىا تدؿ عمى  181و عمى مستوى توافؽ زواجي منخفض جدا
 مستوى توافؽ زواجي مرتفع جدا.

 (108، 2013)فايزة،ثبات المقياس: -أ
" كمتوـ بممييوبلمقياس في البيئة الجزائرية مف طرؼ الباحثة "لقد تـ استخداـ ىذا ا

" لنيؿ شيادة الاستقرار الزواجيالتي قامت بالتأكد مف ثباتو أثناء قياميا بدراسة بعنواف "
، حيث تـ استخداـ معامؿ ألفا كرونباخ والذي يعتبر مف أىـ 2006الدكتوراه عاـ 

درجات مركبة، و معامؿ ألفا يربط ثبات  مقاييس الاتساؽ الداخمي للبختبار المكو مف
الاختبار بتبايف بنوده، فازدياد نسبة تباينات البند بالنسبة لمتبايف الكمي يؤدي إلى 
انخفاض معامؿ الثبات كما يرتبط أيضا بالخطأ المعياري لممقياس، و قد كانت نتائج 

 0.94كانت  32حساب ثبات مقياس التوافؽ الزواجي الذي عدد بنوده 
 صدق المقياس:-ب

قامت الباحثة كمتوـ بممييوب بالتحقؽ أيضا مف صدؽ الاختبار عف طريؽ صدؽ 
المضموف، حيث أظير ىذا الاختبار القدرة عمى التمييز بيف المجموعتيف المتناقضتيف 

 .في كؿ بند
 الخصائص السيكيومترية لمقياس التوافق الزواجي في دراستنا الحالية:-4-2-2
 الصدق:-4-2-2-1
 صدق الاتساق الداخمي:أ/

تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي لكونو الطريقة التي تحسب درجات الارتباط بيف 
 كؿ بعد مف أبعاد المقياس ودرجتو الكمية وجاءت النتائج كالتالي:
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 التوافق الزواجي لمقياس نتائج صدق الإتساق الداخمييوضح ( 09جدول رقم )

درجة الارتباط مع الدرجة  الابعاد
 لكميةا

 مستوى الدلالة

 0.01 **886, الاجماع بين الطرفين
 0.01 **932, الرضا بين الطرفين

 0.01 **860, الانسجام بين الطرفين
 0.01 ,834** التعبير عن العواطف

 الداخمي الاتساؽ مف مقبولة درجة ىناؾ أف( 09)رقـ  أعلبه الجدوؿ مف يتضح
 يتمتع أنو ما يعني الحالية، سةراالد عينة عمى المطبؽ التوافؽ الزواجي مقياس لأبعاد
 .الناحية ىذه مف مقبوؿ بصدؽ

 صدق المقارنة الطرفية:ب/
 لمقياس التوافق الزواجي صدق المقارنة الطرفيةنتائج يوضح ( 10جدول رقم )

 

 المجموعات
المتوسطات 

 الحسابية
الانحراف 
 المعياري

 Tقيمة 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 5,999 156,63 العميا
12,454 ,000 

داؿ عند 
 9,441 107,38 الدنيا  50,0

 (.α  0005 ≤قيمة " ت " دالة إحصائيا عند )  
( أف قيمة " ت " لدلالة الفرؽ بيف المتوسطيف دالة 09يتضح مف الجدوؿ رقـ )

( لدلالة الطرفيف مما يشير بأف أداة القياس ليا القدرة α  50,0 ≤إحصائيا عند المستوى )
 التمييز بيف المجموعتيف وىذا دليؿ عمى صدقيا.عمى 

وىي  2.14تساوي القيمة:  14مع العمـ أف قيمة " ت " المجدولة عند درجة الحرية 
 (.α  0.05 ≤أقؿ مف القيمة المحسوبة عند مستوى الدلالة )
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 :المقياسثبات -4-2-2-2
 طريقة ألفا كرونباخ:أ/

زوج  30نة تتكوف مف عمى عي ونباخألفا كر بطريقة  المقياستـ حساب ثبات ىذا 
 .(914,المسيمة، وقد قدر الاتساؽ الداخمي للبختبار ب) ولايةوزوجة في 

 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:

 التوافق الزواجيمقياس  ألفا كرونباخ يوضح نتائج حساب ثبات (:11جدول رقم )

 مستوى الدلالة ألفامعامل  العينة

30 ,914 0.01 

 .0.01لمعينة عند مستوى الدلالة  ألفا كرونباخمعامؿ دوؿ أعلبه يوضح الج
 :طريقة التجزئة النصفيةب/

، وذلؾ بحساب معامؿ أيضابطريقة التجزئة النصفية  المقياستـ حساب ثبات ىذا 
وتطبيؽ معادلة  ختبار )النصؼ الأوؿ والنصؼ الثاني(الارتباط بيف درجات نصفي الإ

 سبيرماف براوف.لحية رسوف ثـ المعادلة التصحييب
وبعد تصحيح الطوؿ أصبح معامؿ  (796,)بعد حساب معامؿ الإرتباط كانت النتيجة 

 (. 886,الإرتباط يساوي )
 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:

لمقياس التوافق  التجزئة النصفيةيوضح نتائج حساب ثبات  (:12جدول رقم )
 الزواجي

  ان براونسبيرم معامل رسونيبمعامل   العينة
مستوى 
 الدلالة

30  ,796 ,886  0.01 
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 0.01عند مستوى الدلالة  لنصفي الاختباريوضح الجدوؿ أعلبه معامؿ الارتباط 
 الإحصائـية:الأساليب -5

اسة، وذلؾ لقد استخدمنا مجموعة مف الأساليب الإحصائية في تحميؿ بيانات الدر 
، حيث تـ ية لدى عينة مف الأزواجفروؽ في تمبية بعض الحاجات النفسبغرض معرفة ال

الاعتماد عمى برنامج المعالجة الإحصائية المعروؼ بالحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 
SPSS لتحميؿ النتائج حيث تـ تطبيؽ الأساليب الإحصائية الآتية: 21 إصدار 
 الوصفي: الإحصاء-5-1
 المتوسط الحسابـي:  5-1-1

 التالي:ا، ويعبر عنو بالقانوف ىو مجموع القيـ مقسوـ عمى عددى

 ̅  
∑ 

 
 

 مجموع القٌم الفردٌة

عدد الأفراد
 

 أف:حيث 
 : المتوسط الحسابي.   ̅ 
 : القيـ التي حصمنا عمييا بعد عممية القياس.    
         .: حجـ العينة )عدد القيـ(    
 المعـياري:الانحـراف  5-1-2

توسطيا الحسابي، وىو مف مقاييس التشتت وأدقيا ىو متوسط انحراؼ القيـ عف م
 ويعبر عف بالقانوف التالي:

 30في حالة العينات الكبيرة، أي أكبر أو تساوي 

   
∑(    ̅)

 

 
 

 حيث أف:
 : المتوسط الحسابي.     ̅ 
 : القيـ التي حصمنا عمييا بعد عممية القياس.     
 )عدد القيـ(.        : حجـ العينة    
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 الاستدلالي: الإحصاء-5-2

 حيث تـ تطبيؽ الأساليب الآتية:
 البسيط:معامل الارتباط بيرسون  5-2-1

وىو يدؿ عمى ضعؼ أو قوة العلبقة بيف متغيريف وىو يقيس درجة  Rيرمز لو بالرمز 
العكس، ويعبر التغير الذي يحدث في المتغير )ب( نتيجة التغير الحادث في المتغير )أ( أو 

 التالي:عنو بالقانوف 

  
 ∑    (∑ )(∑ )

√[ ∑   (∑ ) ][ ∑   (∑ ) ]
 

 
 ( ت تاست:T-Testقانون ) 5-2-2

 التالي:ىو المقارنة بيف متوسطيف لنتائج عينتيف مستقمتيف، ويعبر عنو بالقانوف 

  
  ̅̅̅    ̅̅ ̅

√
(    )  

  (    )  
 

       
 (

 
  
 
 
  
)

 

                                             
 خلاصـة:

كوف قد وضحنا أىـ الإجراءات المنيجية التي نف خلبؿ ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ م
عممية جمع البيانات ومعالجتيا  ـتسيؿ ليالميدانية، فيي بذلؾ  ـفي دراستي وفيتبعيا الباحث

دراستو الميدانية بدراسة  وفبطرؽ عممية بحيث يمكف الاعتماد عمى نتائجيا، حيث يبدأ الباحث
استطلبعية تمييدية لدراستو الأساسية، ثـ التعريؼ بالمنيج المستخدـ في الدراسة، بالإضافة 

 ب الإحصائية المستعممة.إلى مجالاتيا والأدوات المستخدمة إلى جانب الأسالي



 

 

 

 
 4الخامسالفصل   

 ومناقشة النتائجعرض   
 تمييد

 عرض تحليل ومناقشة نتائج الفرضية العامة-0

 عرض تحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى-8

 عرض تحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية-1

 ثةعرض تحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثال-1

 عرض تحليل ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة-1

 خلاصة
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 تمهيد:
في ضوء فروض تها ومناقشنتائج التحميل الإحصائي  عرضيتناول هذا الفصل 

 الدراسة و تفسيرها، و ذلك عمى النحو التالي.
  :الفرضية العامة ومناقشة نتائجتحميل عرض -1

دالة احصائيا ارتباطية توجد علاقة "  أنو مىليذه الدراسة ع العامة نصت الفرضية 
 "المسيمة. ولايةلدى عينة من أزواج  والتوافق الزواجيبين الذكاء العاطفي 

بيرسوف لمتحقؽ مف مدى  معامؿ الارتباط الباحث الفرضية استخدـ ىذه عفوللئجابة 
لإحصائية تـ وبعد المعالجة ا الارتباطالإحصائية ليذا  وكذلؾ الدلالةالمتغيريف  ارتباط

 التوصؿ إلى النتيجة التالية: 
الذكاء ( يوضح العلاقة بين درجات أفراد عينة الدراسة في كل من 13الجدول رقم )

 والتوافق الزواجيالعاطفي 

  المتغير
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة

الذكاء 
 العاطفي

 200 
127 19042  

0, 563* 
 

(0005=α)  
التوافق 
 16040 108 الزواجي

 0005الارتباط داؿ عند   *
 والتوافؽالذكاء العاطفي  بيف بالعلبقة الخاص (13) رقـ الجدوؿ خلبؿ مف يتضح

 زاد الذكاء العاطفي كمما زاد أنو إرتباطية موجبة أي علبقة الازواج، وجود لدى الزواجي
لبؿ الجدوؿ أعلبه  أف معامؿ الارتباط بيرسوف بيف خالزواجي، كما نلبحظ مف  التوافؽ

الذكاء العاطفي ودرجاتيـ في مقياس التوافؽ الزواجي  مقياس درجات أفراد عينة الدراسة في
، كما أف بيف المتغيريف ( وىي قيمة موجبة، ويعني ىذا أف الارتباط طردي0.56قد بمغ )
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(، ومنو نستطيع α=0005الدلالة ألفا )نتيجة ىذا الارتباط جاءت دالة إحصائيا عند مستوى 
القوؿ بأنو تـ رفض الفرض الصفري الذي ينفي وجود العلبقة، وبالتالي نتوصؿ إلى قبوؿ 
فرضية البحث الأولى القائمة بوجود علبقة ارتباطية بيف الذكاء العاطفي و التوافؽ الزواجي 

 %. 5خطأ بنسبة % مع احتماؿ الوقوع في ال95ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىو 
 :وتتفؽ ىذه النتيجة مع عدة دراسات نذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ دراسة كؿ مف

Fitness (2001( دراسة محمود ،)2006 )، ( الذيف أشاروا وأكدوا 2010دراسة الشارخ )و
و أبعاده و بيف التوافؽ  العاطفيدالة بيف الذكاء  موجبة  عمى وجود علبقة ارتباطيو

 إحصائيا دالة موجبة ارتباط علبقة ( التي خمصت إلى وجود2014سة عمي )الزواجي. و درا
 العاـ العاطفي الذكاء ومعامؿ الزوجية العلبقة نوعية أبعاد مف والعمؽ المساندة بعدي بيف
الذي توصؿ إلى  (2009حامد ) بف سعدكما تتفؽ أيضا مع نتائج دراسة  .الدراسة عينة لدى
 لدى الزواجي التوافؽ وبيف الانفعالي الذكاء أبعاد جميع يفب موجبة ارتباطية علبقة وجود
 (.0001المستوى) عند إحصائيا دالة عينة دراستو أفراد

 (Schutte et alوآخروف ) سكوت دراسة إليو توصمت ما مع النتيجة ىذه كما اتفقت
 توصمت ما ومع .العاطفي والذكاء الزواجي الرضا بيف دالة علبقة ىناؾ أف ( مف1998)

 الذكاء بيف العلبقة حوؿ جوىانسبورغ جامعة مف (  (Bricker,D 2005 برايكر دراسة إليو
 أبعاد وبعض العاطفي الذكاء بيف دالة علبقة وجود تبيف بحيث الزواجي العاطفي والرضا

فييا، كما  الذكاء العاطفي ودور شخصية البيف العلبقات تناوؿ سياؽ الرضا الزواجي وفي
 لمطرؼ كلب الزوجيف تفضيؿ في الرئيسي العامؿ أف (Schutte 2001) دراسة أوضحت
 العاطفي أىمية الذكاء عف( Gerieco 2001وكشفت دراسة ) العاطفي الذكاء ىو الآخر

 عف أف الرضا إلى التوصؿ وتـ الزواج، عف الفرد برضا التنبؤ في الاجتماعية والمساندة
 الوعي النفس، ضبط :ىي عوامؿ ثلبث في والمتمثؿ العاطفي الذكاء خلبؿ مف يأتي الزواج
 بالرضا شعور الفرد مدى في الأوؿ العامؿ يعتبر والذي اجتماعية، علبقات إقامة بالذات،

  .زواجو عف
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 بيف موجب علبقة ارتباط ىناؾ أف إلى (Kunkel 2002كونكؿ) دراسة وتوصمت
 (251، ص2014)خرؼ الله، .الزواجي والتوافؽ العاطفي الذكاء

ف يكونوا أكثر يميموف لأ العاطفيىذه النتيجة يتضح أف أصحاب الذكاء بناءا عمى 
في علبقتيـ الزوجية، ذلؾ أف القدرة عمى فيـ انفعالات الذات وانفعالات الآخريف  توافقا
عمى تنظيـ ىذه الانفعالات يساعد الشريؾ في أف يفيـ مشاعر الطرؼ الأخر  والقدرة

 الصراعات بينيما. معيا، وبالتالي يقمؿ مف حدة والتعاطؼ
 لمشاعر الشريؾ، الحساسية يقمؿ أف شأنو مف المنخفض العاطفي بالإضافة أف الذكاء

 العلبقة وحسف إدارة الذاتية، العواطؼ إدارة عمى القدرة عمى يؤثر كما لعواطفو الانتباه ويقمؿ
 .الآخر مع
 نتائج الفرضية الجزئية الأولى:تحميل ومناقشة عرض -2

"مستوى الذكاء العاطفي لدى  أف ليذه الدراسة عمى جزئية الأولىالفرضية النصت 
 أفراد العينة متوسط" 

المتوسط الحسابي لمدرجات التي تحصمت  الباحث استخدـ الفرضية ىذه عف للئجابة
وبعد المعالجة الإحصائية تـ  العاطفيسكوت لمذكاء  مقياس عمى مستوى فراد العينةأعمييا 

 الية:التوصؿ إلى النتيجة الت
 العاطفي الذكاء في العينة أفراد مستوى  :الأول الجزئي التساؤل نتائج عرض

 العاطفي الذكاء في العينة أفراد مستوى يوضح (14) رقم جدول
 الذكاء مستوى

 العاطفي
 المجموع مرتفع متوسط منخفض

 200 48 146 6 العدد

 %100 %24 %73 %3 المئوية النسبة



 

77 

عرض‌ومناقشة‌النتائجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ‌‌الخامسالفصل‌  

 العاطفي يتراوح بيف الذكاء في الأزواج مستوى أف (14) رقـ الجدوؿ خلبؿ مف يتضح
 زوجا، (146)ب العاطفي الذكاء المتوسطي الأزواج عدد قدر حيث والمرتفع، المتوسط
 الذكاء منخفضي الأزواج عدد عدد قدر حيف في ،( زوجا48)ب العاطفي الذكاء ومرتفعي
 .أزواج (6) ب العاطفي

 في العينة لأفراد المعياري والانحراف يالحساب المتوسط يوضح (15) رقم جدول
 العاطفي الذكاء

 المعالجة الإحصائية

 المقياس 

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 حجم

 العينة

 200 17.15 127.08 الذكاء العاطفي

أف متوسط درجات أفراد العينة عمى مقياس الذكاء  (15)يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ
 (. 17.15بإنحراؼ معياري قدره )( 127.08)العاطفي قد بمغ

الفصؿ الرابع( يمكف  وبناءا عمى ىذا وطريقة تصحيح المقياس المذكورة سابقا )أنظر
نحكـ عمى أف العينة تتمتع بمستوى ذكاء عاطفي متوسط كما ىو مبيف في الجدوؿ أف 

 التالي:
 ( يوضح مستوى أفراد العينة ككل في الذكاء العاطفي16جدول )

 مستوى الذكاء
 العاطفي

 منخفض

37-87 

 متوسط

88-138 

 مرتفع

139-185 

  127,08    مستوى أفراد العينة ككل

 
مستوى الذكاء  "وبالتالي نستطيع القوؿ أنو تحققت الفرضية الجزئية الأولى القائمة بأف 

 .العاطفي لدى أفراد العينة متوسط"
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ؿ إلى أف مستوى (، الذي توص2011دراستنا ىذه مع دراسة عسمية ) وتختمؼ نتائج
مع  كما إختمفت الذكاء العاطفي مرتفع لدى عينة مف الأزواج العامميف بجامعة الأقصى،

( التي توصمت إلى أف مستوى الذكاء العاطفي مرتفع 2015بف غرباؿ سعيدة ) نتائج دراسة 
( 2008لدى عينة مف الأساتذة الجامعييف،  كما إختمفت مع نتاج دراسة خميؿ عسقوؿ )

 مستوى الذكاء الوجداني لدى الطمبة الجامعييف متدني. وصؿ إلى أف الذي ت
 إلىقد يكوف ذلؾ راجعا نرى أف الإختلبؼ بيف نتائج دراستنا وىذه الدراسات و 

شممت عينة مثقفة ذات مستوى تعميمي  دراستمعظـ ىذه الفي العينة حيث أف  الاختلبؼ
 .والثقافيةمستويات الدراسية مرتفع، أما بالنسبة لدراستنا فالعينة ضمت جميع ال

بالإضافة إلى أف الإختلبؼ في مستوى الذكاء العاطفي راجع لكونو يعتبر سمة  أو 
أف \قدرة يتمتع بيا الفرد و بالتالي سيكوف ىناؾ بعض الفروؽ الفردية بيف الأشخاص شأنو 

 يرى ذيال ( Bar-on) أوف بار  اتجاهأي سمة أخرى كالذكاء المعرفي، ىذا ما ينطبؽ مع 
 والشخصية الاجتماعية والسمات والقدرات الميارات مف مجموعة أو خميط العاطفي الذكاء أف

 مع التوافؽ بفاعمية عمى الإجمالية الفرد قدرة في تؤثر التي) المعرفية والعاطفية )غير
 .البيئية والمتطمبات الضغوط

والسمات فية المعر  راتالقد مف مكونا مختمطا ذكاء العاطفي الذكاء جولماف  يعتبركما 
 وعمى الآخريف عمى مشاعره وعمى مشاعر التعرؼ عمى الفرد قدرة عف ويعبر الشخصية

دارة ذاتو تحفيز  فعاؿ.  بشكؿ الآخريف مع وعلبقاتو انفعالاتو وا 
 يؤثر الفرد شخصية في ومتجدر شامؿ ذكاء بأنو العاطفي الذكاء جولماف يصؼ كما 

 وسمة الانفعالات في لمتحكـ نظاـ الوقت نفس في فيو ىالأخر  مستوى بقية الذكاءات في
 بمستوى يولدوف الأشخاص أف تفترض التي نظريتو ويقدـ الأفراد، لدى نسبيا ثابتة شخصية
  الميارات اكتساب عمى قدرتيـ مدى بعد فيما يحدد الذي ىو الانفعالي الذكاء مف معيف
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 :لثانيةانتائج الفرضية الجزئية تحميل ومناقشة عرض  -3
لدى  الزواجي التوافق"مستوى  أف ليذه الدراسة عمى الثانية الجزئية نصت الفرضية
  أفراد العينة متوسط"

 متوسط الحسابي لمدرجات التي تحصؿال الباحث استخدـ الفرضية ىذه مىع للئجابة
ية وبعد المعالجة الإحصائ الزواجي لمتوافق سبانييه مقياس عمى مستوى عمييا افراد العينة

 التوصؿ إلى النتائج التالية:تـ 
 التوافق الزواجي في العينة أفراد مستوى  :ثانيال الجزئي التساؤل نتائج عرض
 التوافق الزواجي في العينة أفراد مستوى يوضح (17) رقم جدول

التوافق  مستوى
 الزواجي

 المجموع  مرتفع متوسط منخفض

 200 86 114 0 العدد

 %100 %47 %53 %0 المئوية النسبة

 التوافؽ الزواجي يتراوح بيف في الأزواج مستوى أف( 17) رقـ الجدوؿ خلبؿ مف يتضح
 زوجا، (114)التوافؽ الزواجي ب المتوسطي الأزواج عدد قدر حيث والمرتفع، المتوسط
التوافؽ  منخفضي الأزواج عدد قدر حيف في ،( زوجا86)التوافؽ الزواجي ب ومرتفعي

 .أزواج (0) الزواجي ب
في  العينة لأفراد المعياري والانحراف الحسابي المتوسط يوضح (18) رقم جدول

 التوافق الزواجي
 المعالجة الإحصائية           
 المقياس 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 حجم
 العينة

 200 19.38 108.40 التوافق الزواجي
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لعينة عمى مقياس التوافؽ أف متوسط درجات أفراد ا (18)يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ
 (. 19.38بإنحراؼ معياري قدره )( 108.40)الزواجي قد بمغ

قا )أنظر الفصؿ الرابع( يمكف وبناءا عمى ىذا وطريقة تصحيح المقياس المذكورة ساب
نحكـ عمى أف العينة تتمتع بمستوى توافؽ الزواجي متوسط كما ىو مبيف في الجدوؿ أف 

 التالي:
 وى أفراد العينة ككل في التوافق الزواجي( يوضح مست19جدول )
 التوافق مستوى

 الزواجي

 منخفض

32-82 

 متوسط

83-133 

 مرتفع

134-181 

   108.40  مستوى أفراد العينة ككل

تفقت نتائج دراستنا مع دراسة العسيمة ) وافؽ الزواجي تالتي توصمت إلى أف ال( 2011وا 
( التي 2013تيجة مع دراسة حامؿ فايزة )تختمؼ ىذه النمتوسط لدى عينة مف المعمميف، و 

توصمت إلى أف مستوى التوافؽ الزواجي منخفض لدى عينة مف الأزواج الذيف يختمفوف في 
تِؤثر سمبا في  المستوى التعميمي و الإقتصادي أيف خمصت إلى أف العوامؿ السابؽ ذكرىا

 التوافؽ الزواجي.
ؿ فيو العديد مف العوامؿ الخاصة ونحسب أف ىذا راجع إلى أف التوافؽ الزواجي تدخ

كالعامؿ الشخصي و العامؿ الإقتصادي، و أنو مف الصعب الحفاظ عمى بحياة الزوجيف 
تيا، و ىذا ما قد يعود مستوى توافؽ زواجي مرتفع ورضا تاـ عف العلبقة الزوجية و نوعي

 جابيإي بشكؿ الزواج يسيـالصحة النفسية لمزوجيف، و العكس صحيح حيث  بالسمب عمى
 والبيولوجية النفسية الحاجات إشباع مف يحققو لما الأزواج، لدى النفسية الصحة تدعيـ في

 .والاجتماعية
 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:تحميل ومناقشة عرض  -4

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية  أنو الثالثة ليذه الدراسة عمىالجزئية نصت الفرضية 
 لعاطفي تعزى لمتغير الجنس )ذكر، أنثى( "الذكاء ا درجات متوسطاتفي 
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 لمتغير الجنسوفقا الذكاء العاطفي يبين الفروق بين المتوسطات في  (20)جدول 
المتوسطات  N المجموعات

 الحسابية
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

مستوى  تقيمة 
 الدلالة

 القرار

 17.44538 125.6100 100 الأزواج
198 1.213 .507 

50,0 

 16.81953 128.5500 100 الزوجات الدغير 

( α=0005)ومستوى الدلالة  198لمتذكير: قيمة )ت( المجدولة عند درجة الحرية 
 (.1097ىي)

وعند مقارنتيا ( 1.21يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف )ت( المحسوبة قد بمغت قيمتيا )
درجة ( و α=0005)و ذلؾ عند مستوى الدلالة  (1097))ت( المجدولة قيمة ب 

، نجد أف قيمة )ت( المحسوبة أقؿ مف المجدولة و ىذا يدؿ عمى عدـ وجود 198الحرية َ 
في مستوى الذكاء العاطفي لدى عينة البحث )الأزواج، الزوجات( فروؽ ذات دلالة إحصائية 

ومنو نستطيع القوؿ بأنو تـ رفض الفرض البديؿ الذي يؤكد عمى وجود الفروؽ بيف الجنسيف 
كاء العاطفي وقبوؿ الفرض الصفري الذي ينص عمى أنو "لا توجد فروؽ ذات في مستوى الذ

الذكاء العاطفي تعزى لمتغير الجنس )ذكر، أنثى( " و  درجات متوسطاتدلالة إحصائية في 
 الفرضية.ىذه بالتالي لـ تتحقؽ 

(، حيث توصؿ إلى عدـ وجود فروؽ 2014يتفؽ مع دراسة عمي خرؼ الله ) وىذا ما
 وكذا العاطفي لمذكاء العاـ لمعامؿإحصائية بيف الأزواج و الزوجات في اذات دلالة 

 .لو المكونة الفرعية تياراالم
 عامؿ دور بشأف المقدمة النظرية بعض التفسيرات مع تختمؼالنتيجة إلا أف ىذه 

 يتعمؽ فيما فروقا الدراساتكثير مف  تظير إذ العاطفي الذكاء ميارات اختلبؼ في الجنس
 يرجح النساء أف الباحثيف بعض قبؿ مف إقرار فثمة العاطفي، لمذكاء بالنسبة لجنسا بمتغير
 ىؤلاء ويرجع بالرجاؿ قورف ما إذا العاطفي الذكاء في أعمى معدلات عمى يحصمف أنيف

 النساء لدى نموا أكثر العاطفي بالذكاء الصمة ذات الدماغية المناطؽ أف إلى ذلؾ الباحثوف
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 التوصؿ تـ ما عمى التأثير مف شيء المقياس تطبيؽ لظروؼ أف بالرجاؿ. ونحس لدى منو
 مف الزوجية العلبقة شريؾ إليو سيميؿ لما التوقع مف نوع ىناؾ أف نعتقد إذ مف نتيجة إليو

 بيف اختلبفات ىناؾ فإف ذلؾ مع ولكف .المقياس يتضمنيا التي تار عمى العبا إجابة
 ونحف ذلؾ إلى أشرنا كما الزوجات صالحل أغمبيا في وىي الزوجات والأزواج متوسطات

 .(20 نعرض النتائج )أنظر الجدوؿ رقـ
 نتائج الفرضية الجزئية الرابعة:تحميل ومناقشة عرض  -5

ذات دلالة  ؽفرو توجد  " أنو عمى الرابعة ليذه الدراسةالجزئية نصت الفرضية 
 5ج )أقل من التوافق الزواجي تعزى لمتغير مدة الزوا درجات متوسطاتإحصائية في 
 سنة(" 15سنة، أكثر من  15الى  5سنوات، من 

سنوات،  5تـ تقسيـ العينة إلى ثلبث فئات، تمثؿ الفئة الأولى مدة الزواج أقؿ مف 
مف  ، والفئة الثالثة تمثؿ مدة الزواجسنة 15إلى  5مف والفئة الثانية تمثؿ مدة الزواج مف 

 الي:سنة فما فوؽ. كما يظير ذلؾ في الجدوؿ الت 15
 الزواج يبين الفروق بين المتوسطات في التوافق الزواجي وفقا لمدة  (21رقم ) جدول

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد مدة الزواج

 15,50898 125,5823 79 سنوات 5أقل من 

 17,72303 101,4167 72 ةسن 15إلى  5من 

 18,38468 98,5918 49 سنة 15أكثر من 

 17,15562 108,0400 200 المجموع
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 يبين تحميل التباين لمتوافق الزواجي وفقا لمدة الزواج (22رقم ) جدول

 التباين
مجموع 
 المتوسطات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

مستوى 
  الدلالة

بين 
 المجموعات

1282,168 2 641,084 

داخل  113, 2,205
 290,795 197 57286,552 المجموعات

 - 199 58568,720 المجموع
 197ودرجة الحرية المقاـ  2لمتذكير: قيمة )ؼ( المجدولة عند درجة الحرية البسط 

 (.3004ىي)
 متوسطاتفي ( إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً 22تظير النتائج في الجدوؿ )

سنة،  15الى  5سنوات، مف  5التوافؽ الزواجي تعزى لمتغير مدة الزواج )أقؿ مف  درجات
وىي اقؿ مف قيمة )ؼ(  2،205اذ بمغت قيمة )ؼ( المحسوبة ، سنة( 15كثر مف أ

 (.α ≤ 0.05، وىذه القيمة غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  )3.04المجدولة 
 درجات متوسطاتفي توجد فروؽ ذات دلالة احصائية وعميو تـ رفض الفرضية القائمة "

سنة، أكثر مف  15الى  5سنوات، مف  5)أقؿ مف  التوافؽ الزواجي تعزى لمتغير مدة الزواج
 و بالتالي لـ تحقؽ ىذه الفرضية.. سنة(" 15

( ودراسة العمودي 2005وتتفؽ ىذه النتيجة مع عدة دراسات منيا دراسة بممييوب )
لا توجد فروؽ دالة  حيث توصمت ىذه الدراسات إلى أنو( 2006(، ودراسة رسلبف )2001)

وتختمؼ ىذه النتيجة مع بعض  .ؽ الزواجي بتغير مدة الزواجإحصائيا في مجاؿ التواف
( التي وجدت أنو توجد فروؽ في درجات 2009الدراسات الأخرى مثؿ دراسة الشيري )

ضا مع نتائج دراسة الدسوقي ي، و تختمؼ أالتوافؽ الزواجي وفقا لاختلبؼ مدة الزواج
 مدة الزواج. في التوافؽ الزواجي تعزى لمتغير ( التي وجدت فروؽ1986)
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اف مدة الزواج ليست ذات أىمية كبيرة عمى التوافؽ الزواجي، فقد  النتيجة تفسر ىذه
ىناؾ أمور أخرى ليا أىميتيا; كشخصية الزوجيف ومدى نضجيما العاطفي، فغالبا إذا  يكوف
كاف ىناؾ انسجاـ وتفاىـ بيف الزوجيف منذ البداية فاف ذلؾ سيستمر عادة، أما إذا كاف  ما
تغير مف  غير متوافقيف منذ البداية وليس بينيما انسجاـ، فإف طوؿ مدة الزواج قد لا وجافالز 
وقد تستمر العلبقة الزوجية بالرغـ مف عدـ وجود انسجاـ بيف الزوجيف، ذلؾ اف  .شيئا ذلؾ

العلبقة تحكميا أحيانا عوامؿ أخرى شخصية أو عائمية كوجود الأبناء أو الروابط  استمرار
 تضعفو لا الزواج مدة فإف الزوجيف بيف بالتوافؽ يبدأ الذي الزواج اف و غيرىا. كماالأسرية أ

 .التوافؽ ذلؾ عمى تحافظ التي بالأساليب الزوجية الحياة ضغوط لأنيما سيواجياف
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  الاقتراحات:
 :يمي كما ٟ٘و اتقترحالإ ببعض الدراسة مف الخروج يمكف النتائج تمؾ ضوءفي 

 الذات وفاعمية العاطفي الذكاء ميارات تنمية تتناوؿ للؤفراد تدريبية برامج إعداد 
 ومدى العاطفي لمذكاء الأسس عف للؤفراد معرفية خمفية توفير بضرورة الإىتماـ  

 الزواجي التوافؽ نجاح في ميتو٘أ

 رشاد بتوعية الاىتماـ   المشكلبت مع التعامؿ وكيفية الزواج في للبختيار الأفراد وا 

 .صحيحة واجتماعية ونفسية دينية أسس عمى الزوجية

 و٘ ما كؿ وتقديـ والأسرة الزواج مجاؿ في والدراسات البحوث بإجراء الإىتماـ  

 .الزواج لنجاح جديد

  ضرورة وجود أماكف خاصة للئرشاد الزواجي، حيث تقدـ خدماتيا لكؿ مف يحتاج
 .إلييا

  واجي لدى الأزواج في إجراء دراسات مقارنة في كؿ مف الذكاء الانفعالي والتوافؽ الز
 .مستويات عمرية مختمفة

 إجراء دراسات حوؿ التوافؽ الزواجي وأحداث الحياة الضاغطة. 
  تشجيع التقارب الفكري والثقافي بيف الزوج والزوجة داخؿ الأسرة مف خلبؿ ندوات

 .ثقافية مختمفة
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 ة:ــــــــــــــــخاتم
حاوؿ مف خلبؿ الجانب النظري والجانب إف كؿ دراسة عممية تبدأ بافتراضات نظرية ت

الميداني بحث مدى صحة أو خطأ تمؾ الفروض، وىذا ما التزمنا بو في الدراسة الحالية، فقد 
 الذكاء العاطفي والتوافؽ بيف العلبقة عمى طبيعةالتعرؼ انطمقت مف افتراض عاـ حوؿ 

 لدى عينة مف الأزواج بولاية المسيمة. الزواجي
 لأغراض عمى المنيج الوصفي الإرتباطي لمناسبتودراسة اعتمدنا ولتحقيؽ أىداؼ ال

وقد شممت  ،الدراسة محؿ وجوانب الظاىرة حيثيات كؿ معرفة إلى الوصوؿ بغية الدراسة وىذا
 بطريقة اختيروا (،couple( زوج )100( زوج وزوجة أي )200الدراسة عينة قواميا )

مقياس سكوت لمذكاء التي تمثمت في: تـ الاستعانة بأدوات الدراسة و قصدية عرضية، 
تطبيؽ  وبعدالعاطفي ترجمة محمد نبيؿ زايد، ومقياس التوافؽ الزواجي لغراىاـ سبانييو، 

لمعموـ  وجمع البيانات تمت معالجتيا إحصائياً باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائيةالمقياسيف 
 :يةالتال الإحصائية الأساليب اختيار وتـ(، SPSS.23الاجتماعية )
ت،  اختبار المعيارية، الانحرافات الحسابية، المتوسطات المئوية، النسب التكرارات،

 .بيرسوف الارتباط ومعامؿ (،one way Anovaاختبار تحميؿ التبايف الأحادي )
 وبعد تحميؿ البيانات تـ التوصؿ إلى النتائج التالية: 

لدى عينة  والتوافؽ الزواجياطفي بيف الذكاء الع إرتباطية ذات دلالة إحصائية توجد علبقة
 .المسيمة ولايةمف أزواج 
 نتائج التساؤلات الفرعية كالتالي: وكانت

 العينة متوسطمستوى الذكاء العاطفي لدى أفراد -1
 العينة متوسطمستوى التوافؽ الزواجي لدى أفراد -2
 الذكاء العاطفي تعزى درجات متوسطاتذات دلالة إحصائية في  ؽتوجد فرو لا -3

 .لمتغير الجنس )ذكر، أنثى(
التوافؽ الزواجي تعزى  درجات متوسطاتذات دلالة إحصائية في  ؽتوجد فرو لا -4

 .سنة( 15سنة، أكثر مف  15الى  5سنوات، مف  5لمتغير مدة الزواج )أقؿ مف 
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 (: مقياس الذكاء العاطفي01الممحؽ رقـ )

 

 

 اسـتـبـيــــان

السادة المشاركوف.. نحيطكـ عمماً أفّ كؿ ما سيَرِد في ىذا الاستبياف 
ذكر الإسـ شاكريف  مخصّص لأغراض البحث العممي وغير مطموب

 لكـ سِعة صدركـ ومشاركتكـ معنا في ىذا الاستبياف.

الجنس: _________ العمر: ____________ عدد سنوات الزواج: 0
 _____________ عدد الأولاد: _

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِؼٍِٛبد ِّٙخ:

 أٔضٝ                            اٌجٕظ:         روش   

 

 عٕخ 55عٕخ                   أوضش ِٓ  55 -5         عٕٛاد   5ِذح اٌضٚاط:    ألً ِٓ 

 

...اٌغبدح اٌّشبسوْٛ  

، ٚ فٟ اء دساعخ دٛي اٌزوبء اٌؼبغفٟ ٚ ػ٩لزٗ ثبٌزٛافك اٌضٚاجٟئجش ٔذٓ ثصذد

ِٕىُ لشاءح وً  ١ٓجاس  اٌّم١بط ٘زا ٔعغ ث١ٓ أ٠ذ٠ىُ ئغبس اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ 

دبٌزه اٌخبصخ  ِغ فٟ اٌخبٔخ اٌزٟ رزفك)×( ئشبسح  بسح ج١ذا ٚثزّؼٓ، ٚٚظغػج

 اٌزٟ رشؼش ثٙب ػبدح ٚاظؼب فٟ رٕ٘ه ِب ٠ٍٟ :

 /ا٤فعً أْ رمٛي ِب رؼزمذٖ فؼ٩ 5

 ا٤عئٍخ ػٍٝ جبثخ ٧ٌ/ ثاِىبٔه أْ رغزغشق ِب رشبء ِٓ اٌٛلذ 2

 /ِٓ فعٍه ٨ رزشن أٞ عإاي دْٚ ئجبثخ 3

  ْ ص ئجبثبرىُ عش٠خ ٚوً  ٚ ٔذ١طىُ ػٍّبً أ  ٤غشاض اٌجذش اٌؼٍّٟ ٚ خِخص 

 .فمػ

 نجاح هذه الدراسة متعلق بإجابتكم

 .ومشاركتكم معنا شاكرٌن لكم سِعة صدركم

 



 (: مقياس الذكاء العاطفي01الممحؽ رقـ )

 

 

 اسـتـبـيــــان

السادة المشاركوف.. نحيطكـ عمماً أفّ كؿ ما سيَرِد في ىذا الاستبياف 
مخصّص لأغراض البحث العممي وغير مطموب ذكر الإسـ شاكريف 

 لكـ سِعة صدركـ ومشاركتكـ معنا في ىذا الاستبياف.

_________ العمر: ____________ عدد سنوات الزواج: الجنس: 0
 _____________ عدد الأولاد: _

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِؼٍِٛبد ِّٙخ:

 أٔضٝ                            اٌجٕظ:         روش   

 

عٓ 55عٕخ                   أوضش ِٓ  55 -5         عٕٛاد   5ِذح اٌضٚاط:    ألً ِٓ 

 

...اٌغبدح اٌّشبسوْٛ  

، ٚ فٟ اء دساعخ دٛي اٌزوبء اٌؼبغفٟ ٚ ػ٩لزٗ ثبٌزٛافك اٌضٚاجٟئجش ٔذٓ ثصذد

ِٕىُ لشاءح وً  ١ٓجاس  اٌّم١بط ٘زا ٔعغ ث١ٓ أ٠ذ٠ىُ ساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ئغبس اٌذ

دبٌزه اٌخبصخ  ِغ فٟ اٌخبٔخ اٌزٟ رزفك)×( ئشبسح  ػجبسح ج١ذا ٚثزّؼٓ، ٚٚظغ

 اٌزٟ رشؼش ثٙب ػبدح ٚاظؼب فٟ رٕ٘ه ِب ٠ٍٟ :

 /ا٤فعً أْ رمٛي ِب رؼزمذٖ فؼ٩ 5

 ا٤عئٍخ ٍٝ ػجبثخ ٧ٌ/ ثاِىبٔه أْ رغزغشق ِب رشبء ِٓ اٌٛلذ 2

 /ِٓ فعٍه ٨ رزشن أٞ عإاي دْٚ ئجبثخ 3

ْ  وً  ص ئجبثبرىُ عش٠خ ٚٚ ٔذ١طىُ ػٍّبً أ  ٤غشاض اٌجذش اٌؼٍّٟ ٚ خِخص 

 .فمػ

 نجاح هذه الدراسة متعلق بإجابتكم

 .ومشاركتكم معنا شاكرٌن لكم سِعة صدركم

 



 

 

 رقى

 انؼبارة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاراث انًقياسػب

أوافق 

 بشذة 
 أوافق 

لا 

 أستطيغ

 أٌ أقرر

 لا

 أوافق

 لا

 أوافق

 بشذة

      .اٌشخص١خ ٣ٌخش٠ٓ أػشف ِزٝ أرىٍُ ػٓ ِشى٩رٟ 1

      .ػٍٝ اٌؼمجبد اٌّشبثٙخ ػٕذِب أٚاجٗ ػمجبد، أرزوش و١ف رغٍجذ 2

      .شٟء جذ٠ذ لغ أْ أفشً ػِّٛب ػٕذِب أدبٚي ػًّأرٛ 3

      .ٌٍّشى٩د ٌّضاجٟ رأص١ش ل١ًٍ ػٍٝ و١ف١خ ِؼبٌجزٟ 4

      .ثٟ ٠أرّٕٕٟ ا٢خشْٚ ػٍٝ أعشاسُ٘ ٠ٚضمْٛ 5

      .ا٢خش٠ٓ غ١ش اٌٍفظ١خ ر١ٍّذبد ٚ ئشبسادأجذ صؼٛثخ فٟ فُٙ  6

بدح رذذ٠ذ ا٤ش١بء ئٌٝ ئػ لبدرٕٟ ثؼط ا٤دذاس اٌٙبِخ فٟ د١برٟ 7

 .اٌّّٙخ اٌّّٙخ ٚغ١ش

     

      .اٌشخص اٌزٞ أدبٚسٖ ٨ أعزط١غ أد١بٔب رذذ٠ذ ِذٜ أ١ّ٘خ 8

      .ػٕذِب أٔفؼً فإٟٔ أدسن أفؼب٨رٟ 9

      .ج١ذ ٨ أرٛلغ ػِّٛب أْ رذذس ا٤ِٛس ثشىً 10

٠صجخ ِٓ اٌُّٙ أْ أرجٕت  ػٕذ ِذبٌٚخ دً ِشىٍخ فٟ د١برٟ، 11

 .ثمذس ا٦ِىبْ ؼب٨دا٨ٔف

     

      .و١ف أجؼٍٗ ٠غزّش ػٕذِب أػ١ش أفؼب٨ ئ٠جبث١ب، أػشف 12

 وكأنيا تخصني أشعر بالأحداث اليامة التي تحدث لمناس 13
     

      .أسرت ا٤دذاس اٌزٟ رّزغ ا٢خش٠ٓ 14

      ا٩ٌّئّخ فٟ اٌّٛالف ا٨جزّبػ١خ غبٌجب ِب أخطئ رذذ٠ذ اٌزصشفبد 15

      .أثذش ػٓ ا٤ٔشطخ اٌزٟ رجؼٍٕٟ عؼ١ذا 16

      .٣ٌخش٠ٓ أدسن اٌشعبئً غ١ش اٌٍفظ١خ اٌزٟ أسعٍٙب 17

      .ا٢خش٠ٓ ا٘زّبِٟ ل١ًٍ ثب٨ٔطجبع اٌزٞ أرشوٗ ٌذٜ 18

      .٠غًٙ ل١بِٟ ثذً اٌّشى٩د ػٕذِب رىْٛ دبٌزٟ اٌّضاج١خ ئ٠جبث١خ، 19

      .طأخطئ فٟ لشاءح رؼج١شاد ٚجٖٛ إٌب 20

      .٥ٌفىبس اٌجذ٠ذح ٨ رغبػذٟٔ أفؼب٨رٟ فٟ اٌٛصٛي 21

      .أفؼب٨رٟ فٟ أد١بْ وض١شح ، ٨ أػشف عجت رغ١ش 22

      ٠ذحػٍٝ ئدسان ا٤فىبس اٌجذ ٚجٛدٞ فٟ دبٌخ ِضاج١خ، ٨ ٠غبػذٟٔ 23

      .أجذ صؼٛثخ فٟ ظجػ أفؼب٨رٟ 24

      .أػ١شٙب ٕذِبأرؼشف ثغٌٙٛخ ػٍٝ أفؼب٨رٟ ػ 25

      .ِٕبلشزٟ ٚاٌذذ٠ش ِؼٟ ٠خجشٟٔ إٌبط أُٔٙ ٠جذْٚ صؼٛثخ فٟ 26

      .دزٝ أدفغ ٔفغٟ ٤دائٙب أرخ١ً إٟٔٔ عأؤدٞ ِٙبِٟ ثشىً ج١ذ، 27

      .إٔ٘ئ ا٢خش٠ٓ ػٕذِب ٠مِْٛٛ ثؼًّ ج١ذ 28

      .ا٢خشْٚ أدسن اٌشعبئً غ١ش اٌٍفظ١خ اٌزٟ ٠شعٍٙب 29

      .ت ا٨ٔفؼب٨د دٚسا وج١شا فٟ و١ف١خ رؼبٍِٟ ِغ اٌّشى٩د٨ رٍؼ 30

      .٨ أٚاجٗ اٌزذذ٠بد دزٝ ٨ أفشً 31

      .ئ١ٌُٙ أػشف ِب ٠شؼش ثٗ ا٢خشْٚ ػٕذ إٌظش 32

      .اٌشذائذ أعبػذ ا٢خش٠ٓ ػٍٝ اٌصّٛد ػٕذ 33

      .ِٛاجٙخ اٌؼمجبد رغبػذٟٔ اٌذب٨د اٌّضاج١خ اٌج١ذح ػٍٝ 34

      .ِٓ ٔجشح صٛرٗ أجذ صؼٛثخ فٟ رذذ٠ذ ِشبػش اٌشخص 35

      .أجذ صؼٛثخ فٟ فُٙ ِشبػش إٌبط 36

      .أجذ صؼٛثخ فٟ رى٠ٛٓ صذالخ د١ّّخ 37

 



 (: مقياس التوافؽ الزواجي02الممحؽ رقـ )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِؼٍِٛبد ِّٙخ:

 أٔضٝ                            اٌجٕظ:         روش   

 

 عٕخ 55عٕخ                   أوضش ِٓ  55 -5         ٛاد  عٕ 5ِذح اٌضٚاط:    ألً ِٓ 

 

...اٌغبدح اٌّشبسوْٛ  

، ٚ فٟ اء دساعخ دٛي اٌزوبء اٌؼبغفٟ ٚ ػ٩لزٗ ثبٌزٛافك اٌضٚاجٟشئج ٔذٓ ثصذد

ِٕىُ لشاءح وً  ١ٓجاس  اٌّم١بط ٘زا ٔعغ ث١ٓ أ٠ذ٠ىُ ئغبس اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ 

دبٌزه اٌخبصخ  ِغ فٟ اٌخبٔخ اٌزٟ رزفك)×( ئشبسح  ػجبسح ج١ذا ٚثزّؼٓ، ٚٚظغ

 اٌزٟ رشؼش ثٙب ػبدح ٚاظؼب فٟ رٕ٘ه ِب ٠ٍٟ :

 رمٛي ِب رؼزمذٖ فؼ٩  /ا٤فعً أ5ْ

 ا٤عئٍخ ػٍٝ جبثخ ٧ٌ/ ثاِىبٔه أْ رغزغشق ِب رشبء ِٓ اٌٛلذ 2

 /ِٓ فعٍه ٨ رزشن أٞ عإاي دْٚ ئجبثخ 3

ْ  وً  ص ئجبثبرىُ عش٠خ ٚٚ ٔذ١طىُ ػٍّبً أ  ٤غشاض اٌجذش اٌؼٍّٟ ٚ خِخص 

 .فمػ

 نجاح هذه الدراسة متعلق بإجابتكم

 .ناومشاركتكم مع شاكرٌن لكم سِعة صدركم

 



 

 

 ِذٜ ارفبله. اٌزٟ رصف فٟ اٌخبٔخ (x)ػ٩ِخ ظغ اٌؼجبساد ثشىً ج١ذ صُ  الشأ

دائًا 

 َختهف

يؼظى 

الأوقاث 

 َختهف

كثيرا 

يا 

 َختهف

أحياَا 

 َختهف

يؼظى 

الأوقاث 

 َتفق

 دائًا

 َتفق
 انرقى ارةــــــــــبــانؼ

 10 .اٌشإْٚ اٌّب١ٌخ ٌٍؼبئٍخ رغ١١ش      

 11 .و١ف١خ لعبء أٚلبد اٌشادخ      

 12 .اٌشإْٚ اٌذ١ٕ٠خ      

 13 .ئظٙبس اٌؼبغفخ      

 14 .ا٤صذلبء      

 15 .اٌؼ٩لبد اٌجٕغ١خ      

 16 .دٛي ِفَٙٛ اٌغٍٛن اٌصذ١خ ا٨رفبق      

 17 .فٍغفخ اٌذ١بح      

 18 .اٌضٚط )ح( غش٠مخ اٌزؼبًِ ِغ أً٘      

      
ػٍٝ ا٤٘ذاف ٚ ا٤ش١بء  ا٨رفبقِذٜ 

 .اٌزٟ رؼزمذ أٔٙب ٘بِخ
01 

 00 .ِذٜ اٌٛلذ اٌزٞ رمع١بٔٗ ِغ ثؼط      

 01 .اٌمشاساد اٌٙبِخ ارخبر      

 02 .أشغبي اٌج١ذ      

 03 .أٔشطخ ٚلذ اٌفشاؽ      

 04 .لشاساد اٌؼًّ ٚ إٌّٙخ      

 

 ائًاد انؼبارة انرقى
يؼظى 

 الأوقاث

يراث 

 كثيرة
 أبذا َادرا أحياَا

       وُ ِشح رذذصذ أٚ فىشد فٟ اٌط٩ق. 61

       وُ ِشح رشوذ اٌج١ذ ثؼذ شجبس ث١ٕىّب. 61

61 
ثشىً ػبَ ِب ِذٜ اػزمبدن أْ ا٨ِٛس 

 ث١ٕه ٚ ث١ٓ صٚجه )ره( فٟ دبٌخ ج١ذح.
      

       ً٘ رجٛح )٠ٓ( ثىً شٟء ٌضٚجه )ره(. 61

       ً٘ دذس ٌه أْ ٔذِذ ػٍٝ اٌضٚاط؟. 02

06 
ئٌٝ أٞ ِذٜ رزشبجش)٠ٓ( أٔذ ٚ 

 صٚجه)ره(.
      

       ئٌٝ أٞ دذ ٠ض١ش أدذوّب أػصبة ا٢خش. 00

 

 كم يىو انؼبــــــــــــــارة انرقى
يؼظى 

 الاياو
 َادرا احياَا غانبا

      رمَُجً )٠ٓ( صٚجه )ره(. ً٘ 32



 

 

 

 يؼظًها كهها  ــــــارةانؼبـــــــ انرقى
انبؼط 

 يُها

انقهيم 

 يُها

و لا واحذ 

 يُها

32 
ً٘ رمَٛ)٠ٓ( أٔذ ٚ صٚجه)ره( ثٕشبغبد 

 خبسج١خ ِغ ثؼعىّب اٌجؼط. 
   

  

 

 ِب ِذٜ دذٚس ا٤ِٛس اٌزب١ٌخ ث١ٕه ٚ ث١ٓ صٚجه؟_ 

 أبذا انؼبـــــــــــــارة انرقى

أقم يٍ 

يرة في 

 انشهر

يرة أو 

يرتيٍ 

في 

 انشهر

أو يرة 

يرتيٍ 

في 

 الأسبىع

يرة في 

 انيىو
 كثيرا

       رجبدي ا٤فىبس. 32
       اٌعذه ِؼب. 32
       ِٕبلشخ ٘بدئخ. 32
       اٌم١بَ ثّششٚع ِغ ثؼعىّب اٌجؼط. 32

اٌجٕذ٠ٓ  ئرا وبْٕ٘بن ثؼط ا٤ِٛس اٌزٟ ٠زفك ػ١ٍٙب ا٤صٚاط أد١بٔب ٚ ٠خزٍفْٛ دٌٛٙب أد١بٔب أخشٜ, دذد ِب 

 .اٌّبظ١خ ) أجت ثٕؼُ أٚ ٨( اٌم١ٍٍخ ا٤عبث١غفٟ فٟ اٌشأٞ أٚ ِشى٩د فٟ ػ٩لزىّب  اخز٩فب١ٓ لذ عججب ٌىّب اٌزب١ٌ

 لا َؼى انؼبارة انرقى
   جذ ِزؼت ٌّّبسعخ اٌجٕظ. 32
   ػذَ ئظٙبس اٌذت. 23

_ ِٓ فعٍه أشش ئٌٝ اٌذسجخ اٌزٟ رؼجش ػٓ ِذٜ عؼبدره آخزا ثؼ١ٓ ا٨ػزجبس وً اٌجٛأت 35

 فٟ د١بره اٌضٚج١خ.

 انكًال يُتهى انسؼادة جذ سؼيذ سؼيذ تؼيس قهيلا تؼيس يُتهى انتؼاست

      

أِبَ ٚادذح ِٓ اٌؼجبساد اٌزٟ  (x)ػ٩ِخ ظغ اٌؼجبساد ثشىً ج١ذ صُ  الشأ ِٓ فعٍه_ 32

 ِغزمجً ػ٩لزىّب.ي رصف شؼٛسن ثشىً أدغٓ دٛ

  انؼبــــــارة

  أر٘ت ٤ثؼذ اٌذذٚد ٌىٟ ٠زذمك رٌه.أس٠ذ جب٘ذا إٌجبح ٌؼ٩لزٕب ٚ ع

  أسغت وض١شا ٌؼ٩لزٕب أْ رٕجخ ٚ عأثزي وً ِب ثٛعؼٟ ١ٌزذمك رٌه.

  أسغت وض١شا ٌؼ٩لزٕب أْ رٕجخ ٚ عألَٛ ثّب ػٍٟ وٟ ٠زذمك رٌه.

  ع١ىْٛ ش١ئب ج٩١ّ ئْ ٔجذذ ػ٩لزٕب ٚ ٌىٕٟ ٨ أعزط١غ اٌم١بَ ثأوضش ِّب ألَٛ ثٗ دب١ٌب وٟ ٕٔجخ.

  ١ئب ج٩١ّ ئْ ٔجذذ ػ٩لزٕب ٚ ٌىٕٟ أسفط أْ ألَٛ ثأوضش ِّب ألَٛ ثٗ دب١ٌبع١ىْٛ ش
 


