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 إشكالية الدراسة: 
لقددددب  اددددر  للكنددددي  للكا يلددددياص   لدددديل اددددل لل  ماددددي للي   دددد   للبل  دددد        دددد  ل  لددددم   

للج دددم بين ادددر لنلددددب  ادددل امتددددم  للج بدددي  لنك قددددص ادددل امتددددم   دددي   لقددددب   م ددد   ا يليا ددددم 
ظبددددي   ددددبام  اك ي دددد  لاتدددديل   للج م ددددم    لددددم  لن  ياددددم    ل  لددددم   لل ت دددد  ا دددد  ل  لددددم  

  لللاس ا     ما  للهم ف لل قدم  ادم  للأق م  للل م     للحمسرم  ل لا  ت    ل  لملا  لل  ا  
ة ل ت دم    ى إلى زيم ة إ ك مم للرم  ر  للبل سر بهذه لليس    كظم ية إاك م      اآثدم ه   دح   دم

  مح ندد  ل اك ددم ص   لاقكدد  ادد، لب ددييل   اسددا   ددما للأسددمل م ل  لددمل   للدد    م بددم   ا ددم ل 
   ح  ذل تنيح للأشامل   للكمل  :

 إلى أي مدى ساهم إستخدام الهاتف النقال في زيادة عملية التفاعل الإجتماعي بين الطلبة؟ 
لأسددة   للعي  دد  للدد  سددكرم   للب لسدد  ل امادد    ددص ل شددامل   للدد    ر ددم   بددم ل ي دد  اددل ل 

    بم   ك     : 
 ام  ص ايل    ني  للهم ف لل قم ؟ -1
 ام  ص  م ل  إسكخبلم للنملم للجما ص ل بم ف لل قم ؟ -2
 ام  ص   لت، إسكخبلم للن ر  ل بم ف لل قم ؟ -3
     ت، إسكخبلم لل قمنل طيف للنملم للجما ص إلى زيم ة للكعم   ل اك م ص؟ -4
 دددد  قلهددددح للهددددم ف لل قددددم    ددددح للر ددددبيل لناددددمي  للساددددمي    ددددم للر ددددب ل اك ددددم ص ل ت ددددمي  -5

 ل  لاقم  امل  ر  ل نملم للجما ص؟
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 أسباب إختيار الموضوع:
 :   ك     : أسباب ذاتية

         محم ل  للكيا  إلى    إسكخبلم للهم ف لل قم  ال طيف للنملم للجما ص  ي اغدي  للحماد
 للهم ف لل قم  يرقح لي   س    ل ك      تمله   لليق .

 . لليغر     يط ب تب  م ل ظيي  للكعم   ل اك م ص   لاقك  املهم ف لل قم 
  لل قم لليغر    اس ترض جمبي  للن ر    م  للهم ف. 
  ل للجبددمز  سدد     بي دد  ل كيلادد   لددب لليغردد      لسدد  لبثددم  للدد    عبددم  ددذ لل قددم اإ كرددم  للهددم ف

   ح س يك للن ر    لاقك  املكعم   ل اك م ص.
 :  ام بخليا ل  كرم ل  لنيضي    تبص  ي رط  سمسم ادد:أسباب موضوعية

  إتكسم ه ار ك  تةم  للمجك ،   ما  للن ر  للجما  ر. لل قم للكني  لن ريظ  لنك م ع ل بم ف  
 لاي لهذل للجبمز  محم ل  للررث  ل   ي .لبثم  لل  ر   لل    عبم ل سك  م  غب لل ق 
   اددل تم  دد    دديى ت دد ح اددل  ددلا   ددذل لنسددي ع للرر ددص إلى   لسدد  للهددم ف لل قددم    لسدد  ا  قدد

 للن ر . جمبي   لاقك  املكعم   ل اك م ص    لبثم  لل متج   ل إسكخبلا  ال طيف 
 لبى للنملم للجما ص.      ا يليا م ل  لم  للحبي           للكعم   ل اك م ص 

 أهمية الموضوع: 
إ  للكني  للحما     ا يليا م ل  لم  للحبي   قب ا   لل ملم يكري  إلى قييد  كيت د  ادغبة  
  دددث  تدددي   دددذه للكندددي ل   ت دددم   سدددب  للنددديا لك ر ددد   غردددم    إ ك مادددم  للج دددم ب لنكسليدددبة  
م تا  م كم  للكني     ذه لليسدم   زل    ما دم  لل دمل  لدذل  ذدب  دذه للكا يليا دم    د   ل  د
  ح محم ل  إ ضم   إشرمع اكن رمتهم   ال ادر لليسدم   للد    م كبدم  ا يليا دم ل  لدم  للحبي د  ذدب 
للهم ف لل قدم   للدذين   ى ادب  ه إلى  قييدم لن دمتم     دب   للكيلاد  ادر للأتديل     دث سدم ب  

يل  كدد  لك ددد،   لددد  للكق  ددم  للحبي ددد  لهددذل للجبدددمز   ددح إتكسدددم ه ا ددي     كددد    ددم  لل دددملم  اددر  تددد
. لأ لادي ا دكخبا     ادر   سد    ادل  سدم   ل  لدم  للج م بيد   للدذين كدم  ها ي    سبيل    ع ذ

 ل  للكأثب للارب         للكيلا   للكعم   ل اك م ص.
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 أهداف الدراسة:
 لا   دديل  ين  ددث      لسددد   كم أ دد  اددل   دددبلف ي دد ح للرم ددث ل يادددي  إل بددم  املكددم  تدددإ  

   بلف   لسك م أال   خ لبم ك م ي ص:
 . إ بل   ث اما ص  كم أص يله ف   لس  ابيبة  ي  لنيضيع  لا ة   ح إثيل  لناكر 
   للررددددث  ددددل إسددددكخبلم للكا يليا ددددم للحبي دددد  لق لددددم   مادددد  للهددددم ف لل قددددم    لاقكدددد  املكعم دددد

 ل اك م ص.
  م للكني ل  لل   يتبم للهم ف لل قم   
 لم للهم ف لل قم  ال طيف للنملم للجما صك ع   إسكخب 
 .إلى  ين ابى ي م م للهم ف لل قم      سيس لل لاقم  ل اك م    لبى للنملم للجما ص 
 . للب لت،   للحمام  ل  لمل   لل   بت، للنملم للجما ص إلى إسكخبلم للهم ف لل قم 
  للن رد  للجدما  ر   دح جم د، للأاد بة  ماد  ا يت  للكأثبل  ل يجما    لل  ر   ل بم ف لل قم    ح

   ح ا  ب لل لاقم  ل اك م      يط ب م.
 منهج الدراسة : 

ي كبر لن بج ال   م  نيل  إذمز للررث لل   ص  تأين     يقيم ا  للرم دث ي دكب ص إ ردمع  
 درص اإ كردم ه ا بج ا ر  ي كبر   م شيط    ين   لس          قب ل ك بتم      م   ح لند بج لن

للظدم ية    ضدد بم  لند بج لن مسدم لب لسددك م   لد      ددذل لند بج ي دكببف   ددت       د    ع ددب
، للر متدددم  لللازاددد   للامت ددد    بدددم   دددل   مادددي م ادددل  دددلا  ل ي ددد  ادددل ل اددديل ل  للددديل ل ا دددب جمددد

 تي م  همم:  لن ظ   لل   ب  تيع للر متم   الب  م  طيا للحلي     بم   لهذل لن بج
 يحم      يلي     ييثم لليقم ،  للحقم م  ل تجم م  للجم ي   ك م يبكم اكربيب المسح الوصفي :

 لن م سم  للسم       لل م بة  للك يف   ح لن كقبل   ل تجم م    ب للأتيل   للج م م .
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 م  دم ة لأ كردم  : يحم      يسيح  يع ي لذل   ك ي  ملد     ظدم ية ادم  ي دكخبالمسح التحليلي
 .1لل لاق  ار اكغبيل    سم لسكبلالا   ع بي 

  قب ل ك بتم   ح لل يع للأ  )لن   للياعص(:   ا ملجك م لهذل لنيضيع.
 أدوات جمع البيانات: 

  إطدددم   ادددف ادددبى  دددأثب إسدددك  م  للهدددم ف لل قدددم  ادددل طددديف للنملدددم للجدددما ص       ددد   
 للكعم   ل اك م ص.

 الإستبيان:استمارة 
ي كبر ل سكر م    دب  ك دي  سدم   جمد، للر متدم  لسدكخبلام   للرردث ل اك دم ص    دح للديغم  

ادددل      دددمك لل بيدددب ادددل لليسدددم   للددد    دددكخبم لج ددد، للر متدددم  تدددإ  ل سدددكر م  كيسددد       دددبة    
 .2ا كخبام ا،  سم     يى  ي  ك ي  سم   جم، للر متم  شبية  إتكسم ل

 للأسمس   لقسكر م :  ا ض لليظم ف
  ؤ ين ك   تيع ل سكر م  تي ر ال لليظم ف: 

 يتي للر متدم  للد  أادل للحلدي     بدم  دل طييدم للاسدكر م   ادعم رلدم و للأتديل     الوصف  :
للج م ددم  ا دد : لل دديع  لل  ددي  لن ددكيى للك    ددص  لنب دد   للددب    اددم إلى  لدد   إ  للياددف للددبق م 

اددي ضددي  ين ل ررددث  للرم دددث   للاسددف  ددل لل لاقددم  اددر  ك ددف لل  مادددي  لللددر   لهددذه لل  م
  لنكغبل  ك م  ت  ي م ب   ح لسكاسمف لك ، للب لس   إاامت   للكيق،  يل .

  لليظ عددد  لل مت ددد   لنب ددد  لقسدددكر م   دددص ق دددمل إتجم دددم  للدددي ين لاتددديل   للج م دددم   دددي  القياااا :
 لتجم م  للي ين  ي م.  ش م     ايلض ، ييغم للرم ث   ق مل

 ي ديف ل سددكر م   يلهدم اأتدد  ل ي دد  ادل للأسددة   لني ردد   دي  ايضدديع ا ددر  يدكم  ضدد بم   إسددك م ة 
  يس  لاشخما لن   ر املبريب    يجيين      بم امل ب تمب بل ل رلي    ح  ايا 

                                                           

شددمي  الددنعح  طيادد  اددررص:  ددأثب  ا يليا ددم ل  لددم    ددح للن ردد  للجددما  ر   لسدد  ا بلت دد    ددح    دد  اددل ط ردد  اما دد  لن دد     اددذكية ل  دد   -1
  .8  ا2010-2002شبم ة ل  متس     يم ل  لام   ل  لم   

  1222  ال  ا ي    ييل  لننري م  للجما     2ا م ج للررث لل   ص  طيا إ بل  للرريث  ط  م  اي يش  مح ب مح ي  للذت رم :  -2 
  .66-66ا
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لنيضدددديع    للكأكددددب اددددل اسددددة   للدددديل  ة ت بددددم   ايلسددددنكبم أاددددل للكيادددد  إلى  قددددم م ابيددددبة  ددددل ل
 .1ا  يام  اك م ف    بم لا بم غب اب     قم م

 :سددا  لك دد،      لنسددم بل     للظدديل ي للدد  لل   دد   رددم ة  ددل ل ي دد  اس  دد  اددل للأتدديل العينااة 
ادس  ادل  ل كردم للب لس  للأا ص  تربلا ال إايل  للررث    للب لس    ح كما  اعي ل  للمجك د، يدكم 

  انييق  ا      ل طييم   لس   ل  للجس  أال     م لل كم ج لل  تم للياي  إل بم   ح     لنعي ل
لك دد، للب لسدد  للأادد ص   ددص  يلهددم يمددي لمج الددغي أ دد  للمجك دد، للا ددص اددل  لالهددم أاددل للحلددي    ددح 

 .2لن  يام  لنن يا  لل  سك  م   ح ا ظم لك ، للررث
 نوع العينة:

   د  إذدمز    دم  دذل   دح لل   د  للقلدبي  ادل ادر  تديلع لل   دم  لنخك عد  إ  أي م    ت ك ب     
  ذل لل يع  ي للأت م نيضي  م    لل     لنقلي ة  ص     لل   م  للد  يدكم لتكقدم   تيل  دم اسدا  
اقلدددي  ادددل قرددد  للرم دددث تظددديل لكددديلتي ا دددض لرلدددم و     لةددد  للأتددديل      غدددب م  لادددي    ددد  

ل للأاي  للهما  امل  ر  ل ب لس  ك م يكم لل تي  لهذل لل يع ال لل   م     مل   ديلتي لرلم و  ص ا
 .3للر متم  لللازا  ل ب لس  لبى تة  محب ة ال لك ، للب لس  للأا ص

 مجتمع البحث: 
للررددث يسددب لك دد، للررددث إلى كدد  للأشددخما    للحددملا     لليثددم م    لنلهددمار للدد  يجدديين  
جم ،   ماي  اعي ل  لنسدمك    يس  ال  ا  لري لمج ا كم ج  ك  م بهم     م    بم   ين  ت    يلهم 

ك د، للرردث لن دكببف    دذه للب لسد   دم للن رد  للجدما  ر للجسل ديير ل    4للب لسد   ب   للظم ية ق
مح  لنك  د    ط رد    مع  ذل للمجك ،  ا يا  للياي  إلى كمت    لهم    لجأتدم إلى للمجك د، لنكد  تظيل 

  لسك م بهم  ا يتكبم   يلابتم بهدم ييا دم    لهدم  اما   لن        ق، إ ك م تم   ح  ذه للجما    ام

                                                           

  1- مح ب   ر سمب:  يث ل  لام  الي   ملم للاكم  1225  ا124.
م    ل   ل   ل نرم    لل سي      2مح ب  ر بل   مح ب  اي تلهم   غع   ار نر: ا بت   للررث لل   ص)للقيل ب  لنيل    للكنر قم (  ط -2

  .83  ا1222
  3- مح ب  ر بل   مح ب  اي تلهم    ق   ار لهر  تعس لنيا، لل مام ا26.

  4-شييف    يش لل رم    سمم  ن    رب لنقلي : اقبا    ا م ج للررث ل  لااص  الي  للبل  لل يا   ل  سي  للكيزي،  2008  ا66.
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كربل ال للن ر  ام ي د  اد يا  لليادي  إلى كمتد  اعدي ل  لك د، للب لسد    ل ب  اما   لن     اب   م
 ين  نهدم   ادس الدي ة  ق قد   ك دف اي  لل     ا  د  لذل لجأتم إلى ل ك م   س يب لل       ي رغص     
م   ددح  دديتي  ددذل للسدديط  قدد، إ ك م تددم   ددح لل   دد  ادد  ي  لددم و لك دد، للررددث للددذين سددرر  ا دد  

 للقلبي .
 مجال الدراسة:

ت  م  و لل نما للجغديل  تدإ  للب لسد  قدب تمد    اما د  مح دب ايضد مف امن د      دح ط رد   
ادمتعص   تم دم ك   د   ادم للمجدم  للسادمي ل ب لسد  لن بلت د  تادم    للعد ة ادم ادر   م ل اك مع  للد  إ

 م.2014م إلى غمي  امين 2014
 تحديد المفاهيم: 

 التفاعل الاجتماعي:  -1
 عم   ال للع  "ت  "   ي ك مي   ل ك      اك دب    غدب اك دب   دث قدم    دملى   قلد   لغة: - 

ال جم، للسص   ل  عيقك  يج    جم دم  للااك م صايسح      لل لام:"ت    ت  ك  لل  ت   "    
 .1لج م    للج ، الب  قيل  جم   للسص   للج ، للمجك  ي  لسم للج ، 

 للا لددم نكرددم   اددر سدد يك للأتدديل    للج م ددم  اددل  ددلا      دد   ددي  لدد  للكددأثب ل :اصااطا ا -ب
يقلب ا  ام ي ر،  ل للنر  د  للرسديي  ادل  دأثب اكردم    للااك م ص  ث    للكلييي للر  ط ل كعم   

ار للأتيل    للا لم إضمت  إلى  ت          قم     طر       كج تك ت  للااك مع  للااك م   ار للقيى 
 .2     ذه لل        يي    ما   ضي  ي  لا غنى ل  تك ، ل ت مي   بم  للج م م 

: للكعم دد  للااك ددم ص  ددي  رددم ة  ددل   دد  لل لاقددم  للااك م  دد  للدد    ددكج  ددل لسددكخبلم إجرائيااا - 
 للهم ف لل قم  ال طيف للأشخما.

 الهاتف النقال:  -2

                                                           

 _1  
 - .26-21  ا2002يم:   م للااك مع)اعبيابم  ايضي م     لسم (  الي  للاس اب ي   اؤس   شرمب للجما    غييم  رب لل   ، غي 2 
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ي  للجدم  لد ي الن   ايكم ال ك  كدر:  دم ف  تقدم :  للهدم ف ادل للهكدف  للهكدمف لل لغة: - 
لل م   ق  : لللي  للسبيب  قدب  كدف اد   كمتدم  ين ادمح اد     كدف  يبكدف   كعدم  للهدم ف ابدمز 
ي كخبم ل ق  للأايل    ام لل قم  تبي ادل لل قد :   دي  ييد  للسدص  ادل ايضد، إلى ايضد،  تق د   

 إلى    لل قم  ي   للقما  ل كريك. oxford  تأتكق      تكق : للكري   يسب قمايل ي ق    تقلا
 .1:  ي  م ف أال ل عي     يح    ا   تبي مح ي والهاتف النقال

لللاسد ا    لليق  د   للا لدملا ادغب للحتدم اياديط اسدرا   ل لم :  رم ة  ل ابمز اصطا ا -ب
     ارث  لسكقرم  لليسم   لللي     لل لد    لللدي   دل ا دب  ا دي   تم قد   تظديل لنر  د  اايتم د  

 ا ي ف    للهدم ف لل قدم   لل قم ل لا  ت    لسكقلال ك  لل      تقب يياف "امر يين"  "لل قم "    
 .2للحم   ي للسا  لنكني  ل بم ف للكق  بين لل ما 

ادغب للحتدم ي د    ل لدم : ك عبيم إايل ص ل بدم ف لل قدم  أادل    تقدي   تد : ابدمز رائياإج - 
 ارث  لسكقرم  لليسم   لل ل    لللي     لللي   ل ا ب ا ي   تم ق .

 الطالب الجامعي: 
 الن رم  لل ا     للك   م اأ  لعظ  طملدم  ن دم   دح كد  ادك  م ا دت   : ام  اصطا ا - 

اما      ك  د     دح  ادس ك  د      دذ للد   ن دم   دح لندك  م   ادعيف اي  د    ا بب  م     
 للك   م للأسمسص.

 ددذل  قددب       لن تددم لنيسددي ص نلددن رم  لل ا دد      للنملددم  ددي اددل يكددما، للب لسدد    ا بددب 
 لم ي دد   ياديين  ثددمتيين     ددم    اددم للنملددم للجددما ص تبددي للدذين يددب ل     ددب ا م ددب للك  دد م لل ددم  

 ا ب شبم    للجما    للأ لى    للب ا  لنب    للأ لى    ق    لسك .
اددددب لا    ياددددم  لل    دددد    ددددم يدددديى  رددددب لد مح ددددب  رددددب للددددي ل:"   للنددددلاب للجددددما  ر 

 للك       للجما   ".
                                                           

اذكية اا    ل    -ط ر  اما   ق  ن    يمي ام-اييم امضيين:  أثبل  للهم ف لل قم    ح  يممط ل  لم  ل اك م ص لبى للنملم للجما ص-1 
  2013-2012شبم ة لنما    ام     

ي مح ب للعم    بين  ا  ي  ايس بي   يمسر قيتمي:  ا يليا م ل  لم   ل  لام للحبي   لقسكخبلم   للكأثب  اؤس   ك يز للحا   ل  س-2 
  .26 للكيزي،  للجسل ي  ا



 

 

 الإطار المنهجي

 

01 

 يدددذ م مح دددب   دددص مح دددب إلى    للن رددد  للجدددما  ر: جمم ددد     شدددييح  ادددل لن قعدددر   للمجك ددد، 
الع   ما   إ  يي اس لنةم   للأليف ال للسرمب   تنما لنؤس م  لل  يا      دث يسدب إلى    

 سمسم  سب إلى اي      قم اي    لنيل ق     رب ل  لالهم  لاام  لل لهج  لاك م   للسرمب ظم ية 
 1 لل ع ص  لضر  للااك م ص

ك ف    دم  م   كردميل ا دم تبم ادل شدخو :  ص لل خر  لن قع  ال للسرمب) كي   إتمث(  تخإجرائيا
لأ ي  سمر  لهم قب تهم لن يت     ح للاتكقم  ال لني    لل متيي  إلى لني    للجما     لل    كبر   دم 

 اي    ال ايل   لن م  للب لسص ي ك ب   املب ا  للأ لى     لسكبم   ح للررث لل   ص.
 

                                                           

اذكية اا    ل    -ن    يمي امط ر  اما   ق  -اييم امضيين:  أثبل  للهم ف لل قم    ح  يممط ل  لم  ل اك م ص لبى للنملم للجما ص -1 
  2013-2012شبم ة لنما    ام     
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 الإطار التطبيقي 
 

 : الاستمارةتفريغ وتحليل بيانات 
 أولا : البيانات الشخصية

 الجنس -
الاختيارات            

 التكرارات
 النسبة التكرار

 %16,66 01 ذكور
 %83 01 إناث 

 (: 1جدول رقم ) 
 
 
 
 
 
 

 
 

نلاحظ أن فئة الإناث هي الفئة الأكثر استخداما للهاتف النقال  (:0الجدول رقم)من خلال 
، مقارنة بفئة الذكور التي تستخدم الهاتف النقال بنسبة ضعيفة قدرت %38بة وذلك بنس

بأمور أهم من الهاتف على عكس الإناث اللواتي يخصصن جل  لانشغالهموذلك راجع  %16,66بــ
 وقتهن لهذا الجهاز.
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 الإطار التطبيقي 
 

 التخصص العلمي:  -
الاختيارات                  

 التكرارات
 النسبة  التكرار 

 %88,88 01  اعالاجتمعلم 
 %88,88 01 علم التربية
 %88,88 01 علم النفس

 (:2جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاجتماعنلاحظ أن كل التخصصات متساوية النسبة فنجد على  (:0الجدول رقم )من خلال 
ممن يستخدمون الهاتف النقال وهي نفس النسبة في علم التربية وعلم الاجتماع  %88,88بنسبة 

 يعود إلى توزيع العينة حيث كان تقسيمنا للعينة متساوي للتخصصات الثلاثة. وهذا التساوي
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 الإطار التطبيقي 
 

 الهاتف النقال استخدامثانيا: عادات وأنماط 
 منذ متى و أنت تستخدم الهاتف النقال؟  :تفريغ السؤال الأول -

الاختيارات                      
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %03,88 80 قبل المرحلة الجامعية
 %60,44 00 أثناء المرحلة الجامعية

 (:3جدول رقم )
 
 
 
 
 
 

نلاحظ أن فئة ما قبل المرحلة الجامعية تستخدم الهاتف النقال  (:8رقم) من خلال هذا الجدول
أثناء المرحلة الجامعية فنجد هذه الفئة تستخدم الهاتف النقال بنسبة  اأم %03,88بنسبة 

 ة ما قبل الجامعة هي أكثر مرحلة استعمل فيها الهاتف النقال.ومنه نعتبر أن مرحل 60,44%
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 الإطار التطبيقي 
 

 : عدد الشرائح التي تملكها؟تفريغ السؤال الثاني
الاختيارات                    

 التكرارات
 النسبة التكرار

 %00,44 80 واحد
 %80,44 01 اثنين

 %04,44 01 أكثر من اثنين
 (:4جدول رقم )

 
 
 
 
 
 

أن نسبة الأفراد الذين يمتلكون شريحة واحدة كانت مقدرة  (:6رقم ) ل الجدولنلاحظ من خلا
من الأفراد الذين  %04,44ممن يملكون شريحتين ثم نجد نسبة  %80,44تليها  %00,44بــ

يستخدمون أكثر من شريحتين وهي نسبة ضئيلة مقارنة بمن يمتلكون شريحة واحدة فهي تمكنهم من 
 أكثر من شريحة. اقتناءالعناء إلى  قضاء كل احتياجاتهم دون
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 الإطار التطبيقي 
 

 في اليوم ها: معدل المكالمات التي تجريتفريغ السؤال الثالث -
الاختيارات                          

 التكرارات
 النسبة التكرار

 %3,88 0 مكالمة واحدة 
 %03,88 00 اثنين

 %38,88 60 أكثر من اثنين
 (:5جدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 

معدل المكالمات التي يجربها الأفراد حيث كان أكبر معدل للمكالمات  (:0رقم ) يوضح الجدول
أما مكالمة واحدة في اليوم  %03,88تليها مكالمتين بنسبة  %38,88الأكثر من اثنين يقدر بنسبة 

 . %3,88نسبة بفكانت 
 
 

 
 



 

22 

 الإطار التطبيقي 
 

 : معدل استخدامك اليومي للرسائل القصيرة.تفريغ السؤال الرابع -
الاختيارات                           
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %30,44 68 رسالة كل يوم
 %01 4 رسالتين

 %03,88 00 أكثر من رسالتين
 (:6جدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 

الرسائل القصيرة كان كالتالي رسالة   استخدامنلاحظ أن معدل  (:4رقم) من خلال الجدول
، %01ثم رسالتين بنسبة  %03,88التين بنسبة تليها أكثر من رس  % 30,44كل يوم بنسبة

 فأفراد العينة هنا لا يعتمدون بشكل كبير على الرسائل القصيرة.
 
 
 
 



 

23 

 الإطار التطبيقي 
 

 MMSهل تستخدم  :تفريغ السؤال الخامس -
الاختيارات                       
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %1 1 دائما
 %00,44 08 أحيانا
 %33,88 63 أبدا

 (:7جدول رقم )
 
 
 
 
 
 

يكون بنسبة منعدمة وذلك MMSأن إستخدام  (:3رقم ) نلاحظ من خلال هذا الجدول
أما إستخدامه بصفة دائمة فكان  %00,44أما إستخدامه أحيانا فكان بنسبة  %33,88بنسبة 

هذه الخدمة غير منتشرة بشكل كبير بين أفراد العينة حيث وجد أن نسبة   و %1منعدم وهذا بنسبة
 .MMSستخدمون لا ي هم كبيرة من
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 الإطار التطبيقي 
 

 : هل تفضل خدمةتفريغ السؤال السادس -
الاختيارات                      

 التكرارات
 النسبة التكرار

 SMS 01 04,44%خدمة 
 %38,88 01 خدمة المكالمات

 (:8جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 %38,88أن هذه الفئات تفضل خدمة المكالمات بنسبة  (:3رقم ) نجد من خلال الجدول
وهذا راجع لقدرة المكالمة على توصيل المعلومة  % 04,44فكانت بنسبة  SMSفي حين أن خدمة 

 بشكل أفضل وتفاعل أقوى من خلال ردة الفعل من قبل مستقبل المكالمة والتي تكون سريعة وآنية.
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 الإطار التطبيقي 
 

 ثالثا: دوافع استخدام الهاتف النقال
 الهاتف النقال. لاقتناء كالسبب الرئيسي الذي دفع :تفريغ السؤال الأول -

 التكرارات                           
 الاختيارات

 النسبة التكرار

 %33,88 08 الحاجة إلى التواصل مع الغير
 %4,44 6 لمجرد التقليد والاعتبارات الاجتماعية

 %0 8 لأغراض العلم
 (:9جدول رقم )

 

 

 
 
 
 

قتنـــاء الهـــاتف النقـــال هـــو الحاجـــة رئيســـي لاأن الســـبب ال (:1رقـــم) نلاحـــظ  مـــن خـــلال الجـــدول
 %4,44ثم سبب التقليـد والاعتبـارات الاجتماعيـة بنسـبة %33,88للتواصل مع الغير وذلك بنسبة 

ـــ وهــذا يبــين أن الهــاتف النقــال  %0في حــين أن إقتنــاءه مــن أجــل العمــل فكــان بنســبة ضــئيلة قــدرت بـ
لإحتكــاب بكــل أ ــراع المجتمــع إذ أن الــدافع وســيلة إجتماعيــة مهمــة تســاعد الأفــراد علــى التواصــل وا

 الأول لأقتناءه هو التواصل.
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 الإطار التطبيقي 
 

 غالبا.تجريها : نوع المكالمات التي تفريغ السؤال الثاني -
الاختيارات                            

 التكرارات
 النسبة التكرار

 %00,44 3 مكالمات العمل 
 %48,88 83 مكالمات مع الأهل والأصدقاء

 %00 00 عا فيةمكالمات 
 %1 1 أخرى 

 (:11جدول رقم )
 
 
 
 
 
 

 
 

أن مكالمـــات الأهـــل والأصـــدقاء جـــاءت بنســـبة أكـــبر  (:01رقـــم ) نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول
 %00,44ومكالمات العمـل كانـت بنسـبة %00نسبيةبأما المكالمات العا فية فكانت  %48,88بــ

 ولم يستخدم الهاتف النقال في أنواع أخرى.
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 الإطار التطبيقي 
 

 ؟SMSلماذا تستخدم الرسائل القصيرة  :لسؤال الثالثتفريغ ا -
 

الاختيارات                           
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %64,44 03 لتبادل التهاني في المناسبات
 %03,88 00 تبادل الأخبار
 %00 1 لضبط المواعيد

 %01 00 التعبير عن المشاعر العا فية
 %1 1 أخرى

 (:11جدول رقم )
 
 

 

 

 
 
 
 
 

يكـــون لتبـــادل SMSيتضـــح أن أســـتخدام الرســـائل القصـــيرة  (:00رقـــم ) مـــن خـــلال الجـــدول
أمــا إســتخدامها لتبــادل  %01يليهــا التعبــير عــن المشــاعر العا فيــة بنســبة  %64,44التهــاني بنســبة 

 SMS، فإسـتعمال %00ونجـد إسـتخدامه لضـبط المواعيـد بنسـبة  %03,88الأخبار فكـان بنسـبة 
 على خدمة المكالمات. ونيعتمد ينةناسبات حيث نجد معمم أفراد العالم يكون في
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 الإطار التطبيقي 
 

 : هل نخزن معلومات خاصة في هاتفك تفريغ السؤال الرابع -
 

الاختيارات                            
 تالتكرارا

 النسبة التكرار

 %64,44 82 نعم
 %32,22 28 لا

 (:12جدول رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 

لا تخــزن معلومــات خاصــة في هاتفهــا  %08,88نجــد أن نســبة  (:00رقــم) مــن خــلال الجــدول
 .تستخدمه لتخزين معلومات خاصة %64,44بينما
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 الإطار التطبيقي 
 

 : هل يساعدب الهاتف النقال على تفادي الوضعيات الحرجة؟ .تفريغ السؤال الخامس -
 

الاختيارات                            
 التكرارات

 النسبة التكرار 

 %01 81 غالبا 
 %00,44 08 ئمادا

 %03,88 03 نادرا 
 (:13جدول رقم )

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ــــى تفــــادي  (:08رقــــم) نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول ــــا مــــا يســــاعد الهــــاتف النقــــال عل ــــه غالب أن
ثم دائمــــــا بنســــــبة %03,88أمــــــا نــــــادرا فنجــــــدها بنســــــبة  %01الوضــــــعيات الحرجــــــة وذلــــــك بنســــــبة

00,44%. 
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 الإطار التطبيقي 
 

 نقال وسيلة ؟ .: هل يشكل لك الهاتف التفريغ السؤال السادس -
 

 التكرارات                         
 الاختيارات             

 النسبة التكرار
 

 %04,44 01 تسلية 
 %68,88 04 العلاقات و الحفاظ عليها  لإقامة
 %61 06 الأعمال لانجاز

 (:14جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لإقامـةاتف النقـال وسـيلة يعتبر الهـ %68,88أن نسبة  (:06رقم ) نلاحظ من خلال الجدول
يعتـــبره وســـيلة لأنجـــاز الأعمـــال وكوســـيلة للتســـلية فكانـــت بنســـبة  %61العلاقـــة الحفـــاظ عليهـــا ونســـبة 

04,44%. 
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 الإطار التطبيقي 
 

 رابعا: الهاتف النقال والتفاعل الاجتماعي 
 : من هم الأشخاص الذين تتواصل معهم أكثر عبر النقال.تفريغ السؤال الأول -
 

             الاختيارات              
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %64,44 03 الأهل والأقارب
 %00,44 08 الأصدقاء
 %00 1 الأساتذة

 %80,44 01 شخص تربطك به علاقة عا فية
 (:15جدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 

من أفراد العينـة يتواصـلون مـع الأهـل  %64,44أن نسبة  (:00رقم) يتضح من خلال الجدول
مـع %00,44يتواصلون مـع شـخص تـربطهم بـه علاقـة عا فيـة ونسـبة  %80,44ة والأقرباء ثم نسب

 .%1الأصدقاء أمام الأساتذة فكانت 
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 الإطار التطبيقي 
 

 : تواصلك معهم يكون تفريغ السؤال الثاني -
 

الاختيارات                          
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %08,88 06 غالبا
 %34,44 64 دائما
 %1 1 نادرا

 (:16جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

وغالبـــا  %34,44نجـــد أن تواصـــلهم يكـــون دائمـــا بنســـبة  (:04رقـــم) مـــن خـــلال هـــذا الجـــدول
 .%1أما نادرا فكان بنسبة  %08,88بنسبة 
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 الإطار التطبيقي 
 

 يغنيك استعمال الهاتف النقال عن زيارة الأهل بصفة دورية. هلتفريغ السؤال الثالث: -
 

الاختيارات                               
 اتالتكرار 

 النسبة التكرار

 %00,44 08 نعم
 %33,88 63 لا

 (:17جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

لا يغنــيهم الهــاتف النقــال عــن زيــارة  %33,88نجــد أن نســبة  (:03رقــم ) مــن خــلال الجــدول
من أفراد العينة فنعم يغنـيهم عـن زيـارة الأهـل بصـفة دوريـة، فمهمـا كانـت  %00,44الأهل أما نسبة 

 .الأهللا يغني عن زيارة  صفاته ومميزاته فإنه
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 الإطار التطبيقي 
 

 تتواصل مع الأفراد بواسطة الهاتف النقال. هل:تفريغ السؤال الرابع -
 

الاختيارات                                
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %30 60 نعم
 %00 00 لا

 (:18جدول رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 

اما صلون مع الأفراد بواسطة النقال يتوا %30أن نسبة  (:03رقم ) نلاحظ من خلال الجدول
 فلا تتواصل بواسطته مع الأفراد. %00نسبة 

 
 
 
 



 

35 

 الإطار التطبيقي 
 

 : أثناء الجلوس مع الأسرة هل أنك غالباتفريغ السؤال الخامس -
 

الاختيارات                               
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %30 00 تشاركهم الحديث
 %00 1 تشغل عنهم بهاتفك النقال

 (:19جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

تشـــاركهم الحـــديث ونســـبة  %30أن النســـبة الأكـــبر  (:01رقـــم ) نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول
تنشـغل بالهــاتف النقــال وهـي نســبة قليلــة مقارنــة مـع مــن يشــارب أهلــه الحـديث فــلا يوجــد أفضــل 00%

 من التواصل وجها لوجه.
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 : تجد جرحا في إ لاع أفراد أسرتك على محتويات هاتفك النقال.تفريغ السؤال السادس -
 

الاختيارات                              
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %01 81 نعم
 %01 81 لا

 (:21جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عنــد إ ــلاع أفــراد أســرتها تجــد حرجــا  %01أن نســبة  (:01رقــم ) نلاحــظ مــن خــلال الجــدول
 لا تجد حرجا في ذلك. %01 النسبة يات هاتفها في حين أن نفسعلى محتو 
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 علاقات عا فية. لإقامةتستخدم الهاتف النقال تفريغ السؤال السابع:  -
 

الاختيارات                           
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %61 06 نعم
 %41 84 لا

 (:21جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

علاقـــات  لإقامـــةلا تســـتخدم النقـــال  %41أن نســـبة  (:00رقـــم ) نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول
 هذه العلاقات. لإقامةفستخدمه  %61عا فية بينما 
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 : هل ترى أن المحمول قلل من الرقابة الأبوية على الأبناءتفريغ السؤال الثامن -
 

الاختيارات                         
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %40 81 نعم
 %80 00 لا

 (:22جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

ترى أن المحمول قلل من الرقابة الأبوية  %40نلاحظ أن نسبة  (: 00رقم ) من خلال الجدول
 لا ترى أنه قلل من الرقابة الأبوية. %80على الأبناء في حين أن 
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 : هل تفضل التواصل مع الغير.تفريغ السؤال التاسع -
 

     الاختيارات                   
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %84,44 00 عبر الهاتف النقال
 %48,88 83 مباشرة )وجها لوجه(

 
 (:23جدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

تفضـــل التواصـــل مباشــــرة)وجها  %48,88أن نســـبة :(08رقــــم ) نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول
هذا على مقدرة كل فتفضل التواصل عبر الهاتف النقال ويعتمد  %84,44لوجه( مع الغير، أما نسبة

 يفضـــلونالعينـــة  أفـــرادالنســـبة العاليـــة مـــن  أنتبليـــد هدفـــه وإيصـــال معلوماتـــه لـــذلك نجـــد شـــخص علـــى 
 التواصل وجها لوجه.
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 هل ترى أن النقال ساعدب في تقوية علاقتك مع الغير. :تفريغ السؤال العاشر -
 

الاختيارات                               
 التكرارات

 بةالنس التكرار

 %88,88 01 غالبا
 %00 88 أحيانا
 %00,44 3 نادرا

 (:24جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ترى أنه أحيانا يساعدنا في تقوية %00أن نسبة (:  06رقم )يتضح من خلال الجدول 
ترى أنه غالبا ما يساعدها على تقوية علاقتها مع الغير ونجد %88,88علاقتها مع الغير ونسبة 

 ساعدها على تقوية علاقتها مع الغير.ينادرا ما  انه تقول%00,44نسبة 
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أدى الهاتف النقال إلى تقليل نسبة تواصلك مع الغير بشكل  هل:تفريغ السؤال الحادي عشر -
 مباشر)وجها لوجه(.

 
الاختيارات                             

 التكرارات
 النسبة التكرار

 %48,88 83 نعم
 %84,44 00 لا

 (:25جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ترى أن الهاتف النقال قلل من  %48,88أن نسبة  :(00رقم )يتضح من خلال الجدول 
فلا ترى أنه قلل من نسبة التواصل وجها لوجه،  %84,44نسبة التواصل مع الغير مباشرة، أما نسبة 

في  الوقت والجهد عالية فهو يعوض التواصل وجها لوجه لاختصارعليه  الاعتمادهنا نجد أن نسبة 
 عدة مواقف وحالات.
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 تاق إلى من تتواصل معهمش: هل جعلك لاتتفريغ السؤال الثاني عشر -
 

الاختيارات                            
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %8,88 0 غالبا
 %40 81 أحيانا
 %80,44 01 نادرا

 (:26جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تاق إلى مــن تتواصــل معهــم عــبر تشــأحيانــا  %40نجــد أن نســبة (:04رقــم) مــن خــلال الجــدول
فغالبــا مــا  %8,88اق إلى مــن تتواصــل معهــم ونســبة شــتنــادرا مــا ت %80,44هــاتف النقــال ونســبة

اق إليهم  فالهاتف النقال قرب المسافات وجعل الأفراد لا يشتاقون إلى من يتواصلون معهـم إلا في شتت
 بعض الأحيان.
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 ى أن النقال قلل من حميمية العلاقات بين الأفراد: هل تر تفريغ السؤال الثالث عشر -
 

الاختيارات                                
 التكرارات

 النسبة التكرار

 %00 1 كليا
 %44,44 61 أحيانا
 %03,88 00 نادرا

 (:27جدول رقم ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بين الأفراد  نجد أن الهاتف النقال قلل من حميمية العلاقات (:03رقم) من خلال الجدول
ضئيلة بالنمر إلى وهي نسبة  %00وكليا بنسبة  %03,88ونادرا بنسبة  %44,44أحيانا بنسبة 

 إمكانيات النقال في تقوية العلاقات وربطها.
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 هل يمكنك الاستغناء عن الهاتف النقال.:تفريغ السؤال الرابع عشر -
 

الاختيارات                          
 التكرارات

 لنسبةا التكرار

 %08,88 06 نعم
 %34,44 64 لا 

 (:28جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

من أفراد العينة لا يمكنها الاستغناء  %34,44أن نسبة  (:03رقم) يتضح من خلال الجدول
فيمكنها الاستغناء عنه وهنا نلاحظ أن نسبة كبيرة من أفراد  %08,88عن هاتفها النقال أما نسبة 

ء عن الهاتف النقال وهذا يعود إلى دوره الفعال في التواصل بين الأفراد وتفوقه العينة لا يمكنها الاستغنا
 وسرعته. استعمالهعلى معمم الوسائل التكنولوجية الحديثة لسهولة 
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 النتائج العامة للدراسة : 
 الــــب جــــامعي مــــن جامعــــة محمــــد 41أجريــــت هــــذه الدراســــة الميدانيــــة علــــى عينــــة مكونــــة مــــن 

ممــن يســتخدمون الهــاتف في قضــاء  0106-0108ســجلين للموســم الدراســي بوضــياع بالمســيلة، الم
كوســيلة لجمــع المعلومــات والبيانــات الميدانيــة   الاســتبيان اســتمارةعلــى  اعتمــدناوقــد  الاتصــاليةحاجــاتهم 

بغيــة التوصــل إلى نتــائق تتعلــأ اوانــب أساســية بأتــان اســتخدامات عينــة الدراســة للهــاتف النقــال، و 
علـى عمليـة  الاستخدامتقف وراء هذا الاستخدام، بالإضافة إلى التوصل إلى تأثيرات هذا الدوافع التي 

 للطالب الجامعي، ويمكن حصر النتائق التي توصلت لها الدراسة في مايلي: الاجتماعيالتفاعل 
 الهاتف النقال توصلت الدراسة إلى أن: استخدامفيما يخص عادات وأتان 

لأنـه أصـبح %03,88لهاتف النقال قبل المرحلة الجامعية وذلك بنسـبة يستخدم الطالب الجامعي ا-0
 عنه. الاستغناءشيئا ملازما لا يمكنه 

ويعــــود ذلـــك إلى ســـهولة قضــــاء %00,44يملـــك الطالـــب الجـــامعي شــــريحة واحـــدة وذلـــك بنســـبة -0
 حاجياتهم دون الحاجة إلى شرائح أخرى.

ر مــن مكــالمتين في اليــوم وذلــك بنســبة عاليــة يســتخدم الطالــب الجــامعي الهــاتف النقــال بمعــدل أكثــ-8
ـــ العاليــة والفعالــة في قضــاء حاجيــات الأفــراد وســرعته الفائقــة في  لإمكانياتــهوذلــك %38,44قــدرت بـ

 الوقت. واختصارتبليد الرسالة 
ة الجـــامعيين كـــان اســـتخدامهم اليـــومي للرســـائل القصـــيرة بمعـــدل رســـالة كـــل يـــوم بنســـبة طلبـــمعمـــم ال-6

 نها لا تشكل أهمية بالغة لهم في التواصل.وذلك لأ30,44%
لا  %33,88لا يملــــك الطالــــب الجــــامعي ثقافــــة الرســــائل متعــــددة الوســــائط حيــــث أن نســــبة -0

 .MMSيستخدمون أبدا خدمة 
وهـــذا راجــع لقـــدرة %38,88يســتخدم المبثوثــون خدمـــة المكالمــات بنســـبة عاليــة جــدا قـــدرت بـــــ -4

مـــن خـــلال التفاعـــل القـــائم بـــين المتصـــل  فضـــل وتواصـــل أقـــوىالمكالمـــة علـــى توصـــيل المعلومـــة بشـــكل أ
 والمستقبل .
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 الهاتف النقال فقد توصلت الدراسة إلى:  استخدامأما فيما يخص دوافع 
يصـب في إ ـار الحاجـة للتواصـل مـع  الاجتمـاعياستخدامات الطالب للهـاتف النقـال في التواصـل -3

 بين كل أفراد المجتمع. حتكابالا و لأنه ساهم في التواصل %33,88الغير بنسبة 
معمــم المكالمـــات الـــتي يجريهـــا الطالـــب الجـــامعي تصــب في إ ـــار التواصـــل مـــع الأهـــل و الأصـــدقاء  -3

 .%48,88بنسبة 
لتبـــــــــــادل التهـــــــــــاني في المناســـــــــــبات SMSيســـــــــــتخدم الطالـــــــــــب الجـــــــــــامعي الرســـــــــــائل القصـــــــــــيرة  -1

 .%64,44بنسبة
لومـات خاصـة بـه حيـث قـدرت نسـبة المبثـوثين مع نيستخدم الطالـب الجـامعي الهـاتف لتخـز لا ي-01

لعدم وجود ضرورة تحتم علـيهم ذلـك وعـدم ثقـتهم %08,88هم بــفالذين لا يخزنون معلومات في هوات
 فيه كوسيلة لحفظ الأسرار.

يســاهم الهــاتف النقــال بشــكل كبــير في تفــادي الوضــعيات الحرجــة لــدى الطالــب حيــث نجــد أن  -00
 ضعيات.تستخدمه في هذه الو %01نسبة 
لتواصـل حيـث أن ل الاجتمـاعييغلب على استخدامات الطالب الجامعي للهاتف النقـال الطـابع -00
تعتـبره وسـيلة %61العلاقـة أو الحفـاظ عليهـا ونسـبة  لإقامـةتعتبر هـذه الوسـيلة وسـيلة %68,88نسبة

 .%04,44إنجاز أعمال أما كوسيلة للتسلية فكانت 
 :الاجتماعيفاعل بالنسبة للهاتف النقال وعلاقته بالت

يستخدم الطالـب الجـامعي الهـاتف النقـال للتواصـل مـع الأهـل والأقـارب وهـي أكثـر فئـة يتواصـل  -08
 .%64,44معها وذلك بنسبة

مـــا بـــين الطالـــب الجـــامعي وأهلـــه وأصـــدقائه و ـــح لـــه بالبقـــاء علـــى  الاتصـــالعـــزز الهـــاتف النقـــال -06
 (.%34,44دائم بهم) اتصال
عـن زيـارة الأهـل بصـفة  يغنـيهمالهـاتف النقـال وشـيوعه بـين الطلبـة إلا أنـه لا  بالرغم من امتيازات-00

 دورية.
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 مئنـان منهم وذلك لمتابعة أخبـارهم والا%30يتواصل الطالب الجامعي بشكل كبير أي بنسبة  -04
 .لإقامةعليهم والسؤال عنهم في حالة البعد عن ا

وار الأســـري لــدى الطالــب الجـــامعي، ذلــك أنـــه الهــاتف النقـــال ســببا للعزلــة وغيـــاب الحــ يعتــبر لا -03
 على الانشغال بهاتفه النقال.%30يفضل مشاركة أفراد أسرته أثناء مجالستهم 

نسبة الطلبة الذين يجدون حرجا في إ لاع أسرتهم علـى هـواتفهم هـي نفـس نسـبة الطلبـة الـذين  -03
 .%01 لا يجدون حرجا في إ لاع أفراد الأسرة على محتويات الهاتف النقال

علاقـــات عا فيـــة حيـــث قـــدرت  لإقامـــةمعمـــم الطلبـــة الجـــامعيين لا يســـتخدمون الهـــاتف النقـــال  -01
 .%41نسبتهم 

ســـاهم الهـــاتف النقـــال في تقليـــل الرقابـــة الأبويـــة علـــى الطالـــب الجـــامعي، حيـــث يســـتغل الطالـــب -01
ا فيــة ســرية علاقــات ع ةالنقــال للكــذب وإعطــاء معلومــات خا ئــة عــن أمــاكن تواجــده وإقامــالهــاتف 

40%. 
علــى حســاب  الــو ســيليلقــد دفــع الهــاتف النقــال الطالــب الجــامعي إلى الاعتمــاد علــى الاتصــال -00

علـى التواصـل عـبر %48,88الاتصال الشخصي لكـن هـو يميـل إلى التواصـل مـع غـيره بشـكل مباشـر 
 الهاتف النقال.

وتســهيل %00مــع ارخــرين الهــاتف النقــال الطالــب الجــامعي أحيانــا علــى تقويــة علاقتــه  عدســا -00
 العلاقات. ةإقام
عليــه بشــكل كبــير في حياتــه اليوميــة  والاعتمــادف النقــال تالطالــب الجــامعي للهــا اســتخدامأدى  -08

  ترى هذا الجانب السلبي.%48,88نجد نسبة  مباشر حيثإلى تقليل نسبة التواصل مع الغير بشكل 
 ونتواصـــليأحيانـــا إلى مـــن  يشـــتاقونالنقـــال الهـــاتف  مجعلهـــ يينمـــن الطلبـــة الجـــامع %40نســـبة  -06

 معهم عبر الهاتف النقال.
ــــــين الأفــــــراد  -00 ــــــة العلاقــــــات ب ــــــل حميمي ــــــا يعمــــــل الهــــــاتف النقــــــال علــــــى تقلي ــــــك بنســــــبة أحيان وذل

 سببا في تراجع الشعور بالاشتياق للآخرين.هذا وكان 44,44%
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 الإطار التطبيقي 
 

اصــة الطالــب الجــامعي، لقــد أصــبثت هنــاب ثقافــة مــا يســمى بالهــاتف النقــال لــدى الشــباب وخ-04
مـن الطلبـة لا %34,44لدرجـة عـدم القـدرة علـى التخلـي عنـه، ونجـد نسـبة  اسـتخدامهوالإدمان على 

 يمكنهم الاستغناء عنه.
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الحديثة للمجتمعات بصفة عامة وحياة  الاتصالإن اجتياح تكنولوجيا الإعلام و 
وتوغلها في كافة مناحيها جعل هذه الحياة تتغير شيئا فشيئا متكيفة  الأفراد بصفة خاصة

بذلك مع معطيات هذه التكنولوجيا، والهاتف النقال ومن خلال ما سبق التطرق إليه يعد 
ترك آثاره على  الانتشارسريعا بين الأفراد، وهذا  انتشارأحد منتجات التكنولوجيا التي عرفت 

، وقد قامت هذه الدراسة بغية الاتصاليةلاقاته أو سلوكاته الفرد وخاصة من ناحية بناء ع
وأثره في  الاجتماعيالكشف عن انعكاسات استخدام الهاتف النقال على عملية التفاعل 

، ونظرا لأن هذه الوسيلة وبما يميزها من خصائص تكنولوجيا الاجتماعيةبناء العلاقات 
ت التكنولوجيا وحرصهم على تتبع تستغوي فئة الشباب بكثرة، وذلك لشغفهم بمستحدثا

على فئة الطلبة الجامعيين باعتبارها فئة شبابية لتكون هدفا  الاختيارتطوراتها، فقد وقع  
للدراسة ، وبتتبع الخطوات المنهجية العلمية المتفق عليها في الأوساط البحثية، تم جمع مجموعة 

الحقائق التي قادت إلى الإجابة عن من المعلومات الميدانية، تمخضت عنها جملة من النتائج و 
 تساؤلات الدراسة.

فقد توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج تقف على طبيعة استخدام الطالب الجامعي 
للهاتف النقال ودوافع هذا الاستخدام إذ أكدت المعطيات البيانية أن استخدام الطالب 

ا يتجاوزها إلى ميادين أخرى وإنم الاتصاليةللهاتف النقال لا يتوقف عند الاستخدامات 
 ذه الوسيلة وتعدد تطبيقاتها.لهتتيحها الطبيعة التكنولوجية 

فقد توصلنا إلى أنه لم يؤدي  الاجتماعيوبالنسبة لتأثيرات الهاتف النقال عل عملية التفاعل 
 الاجتماعيةة لدعم العلاقات يلإلى حصر عملية التفاعل بين الطلبة الجامعيين وأصبح وس

 ها.دوتوطي
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