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Résumé :

L'objectif de cette étude est de déterminer I'efficacité et le succes des programmes
internationaux adoptés par bureau international de travail (BIT) L'étude a été
réalisée a la Chambre de I'Artisanat et des Métiers de M’sila, en ce qui concerne le
secteur des petites entreprises privées. Comme un outil efficace pour élever le
niveau des compétences des artisans..

Et les résultats ont montré l'impact positif du programme de bonne conduite de
I'institution Germe sur la performance des micro-entreprises, et en leur fournissant
a la crise des techniques et des compétences et de la gouvernance initiale, ainsi que
de les rapprocher de la réalité sociale et leur connaissance économique, autour de
leurs droits et devoirs envers les partenaires (assurances, emploi et impots ..)..

Mot Clips : Formation Germe . 'améliorer la performance des micro-
entreprises.
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