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شكالية :الإ  

لى إفي ذىنو من معمومات ومعارف  التعميم عممية منظمة يمارسيا المعمم بيدف نقل ما      
رة بخاللى تمك المعارف والمعمومات ،التي تكونت لديو بفعل إالتلاميذ الذين ىم بحاجة 

ن التعميم عممية مقصودة ،مخططة ومنظمة إكاديمي والمسمكي والممارسة ،لذلك فالأ والتأىيل
 تغيير في المحصمة السموكية لمتلاميذ . لأحداثوىادفة 

ىم العوامل التي تؤثر في الادارة الصفية داء المعمم وسموكو لمتدريس من أأصبح أولما 
ن ىناك علاقة أداء الطالب ،وىذا يعني أالناجحة وفي الموقف التعميمي الذي يؤثر في 

س كنشاط متبادل يتطمب يوسموك المعمم المدرس فالتدر  ةتحقيق الاىداف التعميمي مباشرة بين
تصال والتفاعل المباشرين المعمم والمتعمم في الفصل الدراسي بيدف مساعدة المتعمم عمى الا

لة ممقن بالنسبة لممعمم ومتمقي أالتعمم والنمو السميم وبالتالي لم تعد العممية التعميمية مس
 صبحت عبارة عن أخذ وعطاء بين المعمم والمتعمم .أ ،نماا  تعمم و بالنسبة لمم

ستقلال مست المناىج التعميمية صلاحات منذ الاإىذا وقد شيد النظام التربوي الجزائري عدة 
ىتماما من ايس ،ومن بين طرائق التدريس التي لاقت قبولا و ر منيا تنوع في طرائق التد

نيا أالمربين والقائمين عمى العممية التعميمية استراتيجية حل المشكلات التي تعرف عمى 
ىمية أساس جعميم يواجيون وضعيات مشكمة "ومع أمات المتعممين عمى يسموب لتدبير تعمأ"

عمى تحمل المسؤوليات والاعتماد عمى حل المشكلات في كونيا تجعل المتعممين قادرين 
لى مبادئ إوليما أساسيتان تفسران سموك حل المشكلات تستند أ انترت نظريفقد ظيدراتيم ق

لت وفضلا الى مبادئ عمم النفس الجشطإخرى ستجابة )السموكية ( بينما تستند الأالمثير والا
عن ذلك ثمة تفسير ثالث ميم لسموك حل المشكمة قدمو عمماء النفس الذي يحبذون استخدام 

نشطة المعمومات ،فالتفاعل الصفي عبارة عن مجموعة من الآراء والأسموب معالجة أ
ظمة وىادفة لزيادة دافعية المتعممين ة الصفية بصورة منفر لغتدور في ا والحوارات التي

لات ليؤلاء انفعفكار والمشاعر والايصال الأإوتطوير رغبتيم في التعمم ويتضمن كذلك عمميا 
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غير والواجو المعمم تلاميذه يجري نوع من التعمم المفظي المتعممين ومما لاشك فيو حينما ي
يحاءات ا  وتساؤلات و حاديث أيجري من  وىذا التفاعل يكون من خلال ما ،المفظي بينيم

يجري من اتصال بين المعمم  ويتوقف نجاح العمميات داخل الصف عمى مدى ما ،شاراتا  و 
 ىذا الاتصال لابد من توخي البيئة المناسبة المشجعة عمى التفاعل . حداثولإبو ،وطلا

وتكمن أىمية التفاعل الصفي من خلال ظيور نظرية التفاعلات الصفية كما جاءت لدى 
ساس أوغيرىم ،حيث تعتمد وتقوم ىذه النظرية عمى  فكس،ونظام  واميدون وهنتر فمندرز

مام الطمبة أوقف منظم يتم فيو تييئة الفرص ن الموقف الصفي ىو مإتحقيق فرضية مفادىا "
فكمما زادت المبادرة من  ،نفسيمأجراء تفاعلات لفظية بينيم وبين المدرسين وبين الطمبة لإ

الطمبة ،ومشاعرىم كان معمما غير  لأفكارقبل الطالب ،وكمما كان المدرس مشجعا متقبلا 
ذا المدرس عمى سموك الشرح ،والنقد ،والتعميمات كان مدرسا مباشرا ...."  ما ركز مباشر وا 

 .( 20،ص2004)مجدي عزيز ابراىيم ،

العديد من العمماء والباحثين في  اىتماما محط حل المشكلات والتفاعل الصفي كان فموضوع
بالنفس تغرس في التلاميذ الثقة  فالأولىكثير من دراساتيم نظرا لما ليم من أىمية كبيرة ،

ية بنيتيم المعرفأفرصا لمتعبير عن  والمبادرة والجرأة والاعتماد عمى قدراتيم ،والثانية تتيح ليم
سموب حل أخدام الى معرفة مدى استدفت (التي ى1989شارت دراسة زيتون )أحيث 

ساسية وعلاقتيا بمستوى التحصيل العممي  ي العموم في المرحمة الأالمشكلات لدى معمم
ىميا وجود علاقة ألى مجموعة من النتائج كان إوقد توصل الباحث ،ين يدرسونيم لمطمبة الذ
ل المشكلات لدى معممي العموم وبين ح ة بين مستوى استخدام استراتيجيةضعيف ارتباطية

ن ىذه الاستراتيجية التدريسية تعمل من حيث المبدأ أمستوى التحصيل لمطمبة ،وقد فسرت 
وصت بضرورة استخدام أعمى تنمية التفكير والاستقصاء العممي لممتعممين بشكل ذاتو ،كما 

ة يمفي تن لأىميتيامعممي العموم لاستراتيجية حل المشكلات بفاعمية في تدريس العموم نظرا 
 .التفكير العممي والقدرات العقمية لدى الطمبة
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ن الممارسات السائدة في ألا إىمية استراتيجية حل المشكلات أثبتت أورغم النتائج التي  
عمى  اعتادوالى حد ما باعتبارىم إجديدة  الاستراتيجيةن ىذه أتشير  الابتدائيةالمدرسة 

لى الخوض في ىذا البحث الذي إمر الذي دفعنا و الحوار سؤال ،جواب الأأسموب التمقين أ
ل المشكلات والتفاعل الصفي لدى حالوقوف عمى معرفة العلاقة بين  لىإنيدف من خلالو 
شكالية الدارسة في التساؤلات إمين وعميو تتحدد ممن وجية نظر المع الابتدائيةتلاميذ المرحمة 

   :التالية 

 التساؤل العام:

ت والتفاعل الصفي لدى تلاميذ استراتيجية حل المشكلاارتباطية بين  ىل توجد علاقة-
 مرحمة الابتدائية من وجية نظر المعممين ؟ال

 التساؤلات الجزئية:

والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة  الشعور بالمشكمةىل توجد علاقة ارتباطية بين  -
 الابتدائية من وجية نظر المعممين ؟

 ىل توجد علاقة  ارتباطية بين فيم المشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية -

 من وجية نظر المعممين ؟

تباطية بين حل المشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية ر ىل توجد علاقة ا-
 من وجية نظر المعممين ؟
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 الفرضيات :

 الفرضية العامة :

علاقة ارتباطية بين استراتيجية حل المشكلات والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة توجد -
  .الابتدائية من وجية نظر المعممين

 الفرضية الجزئية الأولى: 

توجد علاقة ارتباطية بين الشعور بالمشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية -
 من وجية نظر المعممين .

 : ثانيةئية الالفرضية الجز 

توجد علاقة ارتباطية بين فيم المشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية من -
 وجية نظر المعممين .

 : ثالثةالفرضية الجزئية ال

والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية من  ةتوجد علاقة ارتباطية بين حل المشكم-
 وجية نظر المعممين .

 الدراسة :أهداف 

محاولة التعرف عمى العلاقة بين استراتيجية حل المشكلات والتفاعل الصفي لدى تلاميذ -
  .جية نظر المعممينو المرحمة الابتدائية من 

محاولة التعرف عمى العلاقة بين الشعور بالمشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة -
 جية نظر المعممين .و الابتدائية من 
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لتعرف عمى العلاقة بين فيم المشكمة  والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة محاولة ا-
 ممين.جية نظر المعو الابتدائية من 

محاولة التعرف عمى العلاقة بين حل المشكمة والتفاعل الصفي لدى تلاميذ المرحمة -
 جية نظر المعممين .و الابتدائية من 

 همية الدراسة :أ

مام العديد من ىتايعتبر موضوع حل المشكلات والتفاعل الصفي من المواضيع التي لاقت 
ن حل المشكلات يجعل من أذ إفي العممية التعميمية،  لأىميتيان نظرا الباحثين التربويي

المتعممين قادرين عمى تحمل المسؤوليات وتنمي فييم ميارات التفكير ،ويغرس فييم الثقة 
ما أىداف جديدة أعمى قدراتيم مما يزيد من نشاطيم وفاعميتيم لتحقيق  بالنفس والاعتماد

فكار بين المتعممين ،مما متغير التفاعل الصفي يساعد عمى التواصل وتبادل الآراء ونقل الأ
ليذا جاء  ،بنيتيم المعرفيةأيزيد حيويتيم في المواقف التعميمية ،ويتيح ليم فرصا لمتعبير عن 

 ىمية العلاقة بين حل المشكلات والتفاعل الصفي .أة موضوع الدراسة لمعرف

 التعاريف الاجرائية :

مجموعة من الخطوات الإجرائية المنظمة واليادفة يعتمدىا المتعمم في  حل المشكلات :
التعامل مع المشكلات الديداكتيكية ، تبدأ بالشعور بالمشكمة ومحاولة فيميا لموصول إلى 

رفو في تجاوز اوالتي تيدف إلى توظيف مكتسباتو وتجنيد مععتماد الحل المناسب ليا ، ا
حل  ستبياناالصعوبة وحل المشكمة ويعبر عنيا باستجابة أفراد العينة عمى فقرات 

  .المشكلات

قوم بيا المعمم تجاه تلاميذه والتمميذ تجاه يقوال التي فعال والأىو مجمل الأالتفاعل الصفي :
والتحركات  ،شارات الكلامالإو والايماءات  توتتضمن الإيحاءا ،حجرة الصف داخل زملائو

 المفتعمة من طرف التلاميذ ويستدل عمييا من خلال اختبار التفاعل الصفي .
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ىم التلاميذ الذين يتابعون دراساتيم في المدارس الابتدائية وتتراوح تلاميذ المرحمة الابتدائية :
يتميزون بخصائص جسمية نفسية عقمية  الحادي عشرلى سن سن السادسة إ بين مااعمارىم 

 واجتماعية .

ون بالمدارس الابتدائية في رتبة معمم نيبيم الموظفون المع نقصد :معممي المرحمة الابتدائية
و استاذ التعميم الابتدائية المؤىمون لمقيام بالميام المحددة في النصوص أالمدرسة الابتدائية 

 ((12/240انون التوجييي لمتربية ،المرسوم التنفيذي)الق) ةلتنظيمياالقانونية و 

 المشكلات : التي تناولت متغير حلدراسات ال-

 (:1893دراسة حسن )1-1

ثر استخدام ثلاث طرق في تدريس العموم في تنمية أف عمى عر استيدفت الدراسة الت
التعمم  ،وىي استراتيجية ،الاتجاىات العممية والتحصيل لدى الطمبة الصف الأول الثانوي

القائم عمى حل المشكلات ،وطريقة المناقشة والطريقة التقميدية )طريقة الالقاء ( ،طبقت 
( طالبة من طالبات مدرسة يوسف السباعي الثانوية 100الدراسة عمى عينة مكونة من )

 : ما يميظيرت نتائج الدراسة أبجميورية مصر العربية و 

 .تحسنا في الاتجاىات العممية لدى المجموعة التي درست باستراتيجية حل المشكلات -

والمجموعة الضابطة  (المشكلات وجدت فروق دالة بين المجموعة التجريبية )حل-
اظيرت تفوق استراتيجية التعمم بحل كما في التحصيل لصالح المجموعة التجريبية  ()التقميدية

  .التقميدية ةالطريق المشكلات في التدريس عمى

ي اتجاىات وتحصيل طمبة المجموعة التجريبية عمى فسباب التحسن فأالباحث  ىوعز 
 يمي : لى ماإمجموعة طمبة الضابطة 
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،فيي تجعل بعض  استراتيجية حل المشكلات ارتباطا وثيقا بمشكلات واقعية ارتباط-
  .مشكلات المتعمم محورا تدور حولو العممية التعميمية

عادة صياغة الوحدة الدراسية إحل المشكلات المنيج العممي ،وذلك بعد  استراتيجية اداعتم-
 .عدادىا وفقا لاستراتيجية مقترحة ا  و 

سموب نفسو في عرض الموضوعات في صورة المشكلات يعود الطلاب عمى استخدام الأ-
  .حل مشكلاتيم من خلال حياتيم اليومية

لمطلاب ممارسة بعض الأنشطة التي تتعمق بتحميل تتيح استراتيجية حل المشكلات -
)بسام عبد الله  .المشكمة وجمع المعمومات وفرض الفروض واختبارىا لمعرفة مدى صحتيا

 .(46-45،ص2008، وآخر

ثر استخدام ثلاث أف عمى عر عن الدراسة الحالية والتي تيدف في الت حسنتختمف دراسة -
ات العممية والتحصيل ،بينما الدراسة الحالية تيدف طرق في تدريس العموم في تنمية الاتجاى

الى معرفة العلاقة بين حل المشكلات والتفاعل الصفي ،كما أنيما يختمفان في العينة 
بينما الدراسة الحالة  ،ومنيجيا تجريبي الب( ط100دراسة السابقة كانت عيناتيا )الوالمنيج ف

 يج وصفي . ( من معممين ومعممات أما المن50فكانت عينتيا )

 ( :1898زيتون )دراسة  1-2

سموب حل المشكلات لدى معممي  العموم في أ استخدامالدراسة التعرف عمى مدى  استيدفت
يم وتكونت عينة حصيل العممي لمطمبة الذين يدرسونوى التستساسية وعلاقتيا بمالمرحمة الأ

بطريقة طبقية عشوائية وقد استخدم الباحث  اختيرت( معمما  ومعممة ، 84الدارسة من )
رة و بعد تطبيق ردنية من أربعين فقالدراسة مقياس حل المشكلات المعرب لمبيئة الأ لأغراض

 البيانات اظيرت الدراسة النتائج التالية : الدراسة ومعالجة
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( بين مستوى استخدام استراتيجية حل المشكلات 0.12وجدت علاقة ارتباطية ضعيفة )ر=-
فسرت ىذه  يدرسونيم، وقدلدى معممي العموم وبين مستوى التحصيل العممي لمطمبة الذين 

عمى تنمية قدرات  المبدأن ىذه الاستراتيجية التدريسية تعمل من حيث أ اعتبارالنتيجة عمى 
فان مستوى التحصيل  أساسي وبالتالي،ء العممي لدى المتعممين بشكل التفكير والاستقصا

ساسيا بحد ذاتو واوصت الدراسة ضرورة استخدام أنتيجة وليس ىدفا  يأتيالعممي لدييم 
في  لأىميتيااعمية في تدريس العموم فكثر أمعممي العموم لاستراتيجية حل المشكلات بصورة 

قمية لدى الطمبة ،وزيادة قدراتيم في تحميل وتطبيق المادة تنمية التفكير العممي والقدرات الع
الدراسية في العموم وتضمين برامج اعداد المعممين مساقات تتناول اجزاء منيا كيفية تنفيذ 

 وآخروتطبيق استراتيجية حل المشكلات داخل غرفة الصف )بسام عبد الله ،
  .(58-57،ص2008،

لى التعرف عمى مدى استخدام إنيا تيدف أتختمف دراسة زيتون عن الدراسة الحالية في -
اسموب حل المشكلات لدى معممي العموم وعلاقتيا بمستوى التحصيل العممي ،بينما الدراسة 

لى معرفة العلاقة بين حل المشكلات والتفاعل الصفي ،كما انيما يختمفان في إالحالية تيدف 
 عشوائية . اختيرتما الدراسة الحالية ،أسابقة اختيرت بطريقة طبقية عشوائية  العينة فدارسة

 لدراسة معمما ومعممة .امجتمع فيكمن في أما وجو الاتفاق -

 Swanson  (1881:)دراسة سوانسون  1-3

وراء المعرفة والاستعداد عمى حل المشكلات وتكونت العينة  ستيدفت الدراسة بحث تأثير ماا
،تم تقسيميا  ابتدائي( بنت بالصفين الرابع والخامس 26( ولد ،)30( طفلا ،منيم )56من )

( تمميذ وتمميذة 31لى مجموعتين وفقا لدرجاتيم في اختيار الاستعداد المجموعة الأولى )إ
 وتمميذة منخفضي الاستعداد طبق عمييم استبيان ما( تمميذ 25مرتفعي الاستعداد ، والثانية )

ول " واختبار القدرات ندميمة الب-وراء المعرفة ،وميمتين لحل المشكلات " ميمة الجمع 
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تحميل البروتوكول ،وتحميل التباين ساسية ،وباستخدام المعرفية ،واختبار الميارات الأ
 الارتباط .ومعاملات 

 وأظهرت النتائج :

موجب ذي  ارتباطعمى حل المشكلات ،وجود  (ناثإ –ن )ذكورر لمجنسيعدم وجود تأثي
( بين وراء المعرفة والأداء في ميام حل المشكلات 0.05حصائية عند مستوى )إدلالة 

( بين مرتفعي ومنخفضي الاستعداد 0.01ووجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )
 داء ميام حل المشكلات .أعمى 

عن الدراسة الحالية في العينة ،والمنيج فالدراسية الحالية كانت سوانسون تختمف دراسة -
دراسة السابقة عينة من التلاميذ في ال أما العينة معمما ،فيما كانت ومعممة والمنيج الوصفي

 الصفين الرابع والخامس ابتدائي ،أما المنيج استخدم المنيج التجريبي .

 داة استبيان.أ أما وجو الاتفاق فكلاىما استخدما -

 التفاعل الصفي :متغير الدراسات التي تناولت -2

 ( :2112دراسة المختار رائد نزار ) 2-1

نماط التفاعل الصفي لمدرس ومدرسات الرياضيات واثرىا في التفكير الرياضي والتحصيل أ
  .عداديةلمرحمة الإلاتجاه نحو الرياضيات لدى طمبة اوا

الصفي السائد لدى مدرسي ومدرسات الرياضيات في نماط التفاعل أىدفت الكشف عن 
 عدادية ومدى تمركزىا عمى نشاط كل من المدرس والطالب في الرياضيات .المدارس الإ

فة تبعا لنسبة تمركز التفاعل الصفي في صننماط التدريسية الثلاثة والمثر الأأالتعرف عمى 
تحقيق ىدف البحث ثم لضيات و ايلر حو ان والاتجاهكير الرياضي والتحصيل متغيرات التف

صياغة تسعة فرضيات صفرية مرت الاجراءات بمرحمتين الاولى وصفية اكتشف عن انماط 
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نماط التدريسية في متغيرات البحث ثر الأأالتفاعل الصفي الثلاثة والثانية تجريبية لبيان 
مغت ( مدرسين ومدرسات بواقع مدرس ومدرسة لكل نمط تفاعل وب6وتكونت عينة البحث )

 داةأعطت الباحثة أ( طالبة و 98( طالب و)115( طمبة وطالب لواقع )213عينة الطمبة )
داة أتحصيمي و  اختباروتبنت  ( فقرة30مجالات وبواقع )لمتفكير الرياضيات مكونة من خمس 

 ظيرت النتائج :أنحو الرياضيات بينما  الاتجاه

 س الرياضيات.النمط السائد في درو  تمركز حول المدرس ىوأن نمط الم-

  .نحو الرياضيات والاتجاهكثر تأثيرا في التفكير الرياضي أالنمط التشاركي -

 .فضل في تفكيرىن الرياضي وتحصيمين من الطلاب أالطالبات -

 بين الطلاب والطالبات في اتجاىيم نحو الرياضيات . لا فرق-

نماط التفاعل أعن الدراسة الحالية والتي ىدفت الكشف عن  المختار رائد نزارتختمف دراسة -
ثرىا في التفكير الرياضي ،بينما الدراسة الحالية أالصفي لدى مدرسي ومدرسات الرياضيات و 

 لى معرفة العلاقة بين حل المشكلات والتفاعل الصفي .إىدفت 

 أما وجو الاتفاق فكلاىما استخدما المنيج الوصفي .-

 :(2111ير عبد الصمد )دراسة البش 2-2

تناولت الدراسة موضوع علاقة عسر القراءة بكل من دافعية الانجاز و التفاعل الصفي عند 
 ،تلاميذ الطور الثاني من التعميم الابتدائي والذي يشتمل عمى السنة الرابعة والسنة الخامسة

،وقد انطمقت ىذه الدراسة من تساؤل ىام مفاده ىل توجد علاقة بين عسر القراءة وانخفاض 
 دافعية الانجاز والتفاعل الصفي ؟

مفترضا وجود ىذه العلاقة اختار الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي لدراسة 
ت دراستو ،وذلك عمى تطبيق ثلاث ادوات رئيسية  تبعا لمتغيراإلى ين عمد أموضوعو ىذا 
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تمميذ ( من عديد المؤسسات الابتدائية الكائنة في القطاع الجغرافي  123عينة مكونة من )
جرائو ليذه الدراسة الى مجموعة من النتائج إلمدينة سيدي عامر وقد توصل الباحث بعد 

ب غمأدارت كميا حول محور مفاده وجود علاقة بين متغيرات الدراسة وبالتالي تم قبول 
عدا تمك التي تناولت قضية وجود الفروق بين السنة الرابعة والسنة الخامسة  الفرضيات فيما

 عمى مستوى متغيرات الدراسة .

ائي الذي منوقد تم ربط قبل ذلك ىذه النتائج بتفسيرات نظرية بيدف شرح ومناقشة المسار الا
عية الانجاز ،القراءة )البشير تتقاطع فيو ىذه الميارات التعميمية الثلاث التفاعل الصفي داف

  .(20،ص2010عبد الصمد ،

عن الدراسة الحالية والتي تناولت موضوع علاقة عسر  البشير عبد الصمدتختمف دراسة -
القراءة بكل من دافعية الانجاز والتفاعل الصفي ،بينما الدراسة الحالية تناولت العلاقة بين 

ختمفان في العينة ،فيذه الدراسة كانت العينة نيما يأحل المشكلات والتفاعل الصفي ،كما 
تلاميذ الطور الثاني من التعميم الابتدائي ،أما الدراسة الحالية كانت العينة معمما ومعممة فيما 

 كان وجو الاتفاق بينيما في المنيج الوصفي .

نماط التفاعل أستيدفت الدراسة التعرف عمى إ:2111دراسة خولة مصطفى الحرباوي  2-3
تلاميذ ىم  اكتسابثرىا في أالصفي لمعممي ومعممات الرياضيات في المرحمة الابتدائية و 

( معممين ومعممات ممن يدرسون 6ميارات الحس العددي حيث اختيرت عينة مكونة من )
( تمميذ وتمميذه ثم تطبيق 624رياضيات الصف السادس الابتدائي وتلاميذىم البالغ عددىم )

لعددي واستخدام الاحصاءات الوصفية وتحميل التباين ثنائي الاتجاه اختيار ميارات الحس ا
يضا وتفوق المعممين عمى أكي ر اظيرت النتائج تفوق النمط التشا حيث بتفاعل واختيار شيفو

ين يدرسون بالنمط المتركز ذوكذلك تفوق مجموعة المعممين ال ،سجنت بالنسبة لماالمعمم
 حول الطالب بالنسبة لمتفاعل .
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مع الدراسة الحالية في العينة معممي ومعممات فيما  يو وله مصطفى الحرباخق دراسة تتف-
التفاعل الصفي بينما ىذه الدراسة  اختبار استخدمتداة فالدارسة الحالية يختمفان في الأ

 س العددي .حاختبار ميارات ال استخدمت

 


