ealad) Canll g Aad) asdasill 3 ) 5 9

dlial) Ciluia gy dasa Aaaly

' .
el lall 5 (3 a3 (lsa m Faslendl alall 5 (3 sial) A0l
dlaa B Hla) s awadld T ] daulud) ejhd\ ;,w.é

———

dluuoll - wling 2080 Gooly
Université Mohamed Boudiaf - M'sila

adlS) jiala Balgd Jai clthaia (aia B Sda
1Ol i
4 L . )
Sl 2 Ayl M L8 4\:1)\4?\ dalaall g4

g Auad) =2024 2022 eyl doaly Alla Ay

LA R

Rl ae gl

2025\2024 :dazalall did)




Bpa il Aylo [yiestll Ayl 2 g ase)!

‘éd.i.“ el JL:." p._;,la.ﬂ‘ 53! 39
:‘é\lﬂ| NP | P Jh." p.«.‘.u.‘_ i | B D P
‘3).4:.J| wpﬁ." 65_9.0.3

Sy jlamsY Aualall Al uelgds alAIAL el

calil gaall i

.............................. Ao oy 3l ol il . KAL), : 1(B) )

-~

................... 2048..08..08. xs )al.aJlg,ZDq.ﬂ/Jl/?AHM) aalogll i, ).-..J\ a5l (5) Joleel!
........................... Bt oo @A AN s LM A G5 sine/ 205, ()t

(ol)}.s_sb_g)lol Mho)s.u Ml.oo)s.u o:u.” b)S.Lo)u:uJLo.;l)LzaL(b)_nﬂb

e ”202}/- '30»3'?/ \._/\AM

40338 Aalidly A Ll SLAMSY! pulasg Auzeilly dualall pulall 3lel ey e:‘-“ S @t el

- oMel 35S all e J1 ) § Augllall)

v .«20:2.5.. ‘ .O.é .‘.QQ. o El

(8) gabl audys

A




Al o dazme Lk Gtlaopllg Lt 8, e aSladly B3Lally ook ladl oy il cazed
Ot dmiog Al ey ey 4ele
ruay Ll

eIl L8 yadlg (Sadl bl dmgl o3 13,80k s plas] e dilely Gady gl 4l ezl
Al 2liSy didgy wileasis e Jdmo o 1 " sa5adl de (gl 3" 55a8 ) B adl SLiwd) )
dlm o all Jludg Joadf 1ia alas] 3 Bue Lk 9 8,Slll daglie § nall duglunly dils gasg 5yuso
Alws (3lga 3 dadus aSG Olg o3| 4

2ol gill dadl el ia 388U 0 STy edad e aaBULI At Bl )

LI dde e JS g el | Analmy dwliwdl aglall gud opo bl Gilslud JS )
lyd) ¢Sy JS S ey el g Lo Jf mebol (qadsg e ddlall

2algill Joall lda Bedoxs § duny sl cuyd oo pali oo JS



s\d_b}“

Ja ) () cg e Jlsh 1Al Ko Uge g o (I S (00 )

e A Y

Jmiadl
) jaall g sl Gldl)
dpal)
Ora i 1 9ISd sadae agy ) A e )
iy 3
Al 3 (s (B ija gly (el ga S

Jand) 138 alan tlasan ¥ )






(ool axl Jads dejldia et 5AY) Clgiad) 6 Llaall 5laY) g
e S 8y pun Lgiadie g bl cilelaall e Bayan clast g 53 Y]
G BFCIVERRA - WPV e 951 CTENEVON PRt A0V R KPR PRIt 51 WOSUS (R W) A
cAadledlly 3ol gaaail Ladlfiwd Dla Jid dus cdpagenll Gladdll Basa (pueaiy
caladl el ae Ghalsall dualsi dagasis

Cigaill g o bE yeaih ¥ ddaal BHlaY) 8 A Jueis o e
o o oalanll eglly el (o cllia dllad 4)la) 5aL8 sag bl y ccilasally
Llee (Y Lalad) @pnal) aad Aoy saLlld L 5gm pall Lgilaal gai Laad )l Lobeal) 4 giy
Anglially ¢ il cdangill cdashadill 8 Layss DA e cduansgall Jals #3la] 5l sk
c N Jsaill Baad 28 A Adbdal) Cibasal) dgalsay sl o) e lgpad ) dal)

B AU Babdl) jea dalas ) Caags Al daal) eda zoan calad) a8 Ay
DA (e 2024-2022 55l JME ciigayli daly (Sgiaa o Aiabyl) g9 e g lad)
B A Gl e CadSlly (Epaall CilaslsiSill Gaedy 3Ll (DR dapde agd
) Joa3 (3iat gnt dgeall umgt b sabill ik (sae ) IS ¢ L) 138 4alss
sl ssisdl e (e

g pagall daadi .1

oSl alaal Je phall 8 Al 8 Ay saball 50 gasage gatey
o3 i 38 (Alalall il puxiall dandag 3l Sraae ola3lS ananY Hlalls Gl (s
s asell Loild (e iy ladil il pudags Lbadl) 0¥ & Cpdigal) Labal

LA

saed e (b b lelaal il ) gealgdd) FST e A3l paiage e @

. 8ylay)



- ”»

4dadla

Cpan o g plalall maaing W@ digass e oY) )l Jes om
cdard) s (gginall

Bl 8 (e do)la] dpabd B 3G L age dale Lgilillaie Calide A58yl o
Adadl 5y b

tgpagall JLIS) adlgy.2

e Aglaag ding ongal il HLadl olyg Ligh Ladly (5% Al wilsall sae
G e gagall Gl g caalll e yg Ve (3l A1 Claad o Le cosed
olaal) 3aY1 Jlaes oS olaial ) goagall ()Lal agey 401N adlgal)
b 8 ks ol Jeaill (SIg of Aylay) salall (Kay (oS agh 3 i g
makal 1 LS L cbald) (ggiee e @bty cladlal e jilall adess L
Oy cdahall Cilgine Pla Gyl aialad Lo g ]l ) Gaaddl a0 Pl 0
daalie adtd 4 Juey A BlaYl cdlaall a)aY) adaas Al Jlald) £8)l)

Abaly (3 gyl oY) et e deln o (Sa Aav dudle
il g calalas (Ko Y Galle Gag cinseal 436816 (dus pudagall algal) Lol
By lgady ey ccnleUail) Caliie Jala laalaiey saala e Ljiliall dlgal
Gk i clasty Glbgea dllia JI5 Y gl asgall oty o8I Al
12 Zlal (A ) JalaS dplaY) Baldll oo e L (Jlad (K& duad)l
Baball G Al b ) cluhal) 3 Ll @llis o) caliaY WS . Joal)
Uglaas gasall 13gd Gplaill daaal (e 3l Le sag ¢ aall (ggicaall o il

gyl daaly Jie 28y (a3l & Ol

sl Galaad .3

f ol Lad Luh)al) Galaal yemaw



.Z\:D\J}F\ 5aliallg ad,l) pe JS o dalalSallg dday) ) A8l dansda (e 2SI
L aiga)l dualy (A A)laY) salll adly Jolas
M)S\ )L«M GJL sakal) ‘):\B;l'_'a (S 1aah =

Calsa 48l Babiall dde B pueanl dlee iluagd ﬁﬁ:‘ u

sl cludl L4

b Enll) ad gh ¢ alell Gl Dlee b dage 535 dalud) b)) IS
pelol B ope algli Le IS5 duiady calall diny Cihlise me Xy dingly Baas
oanlially puleall Gl 0935 68 .l (e 4] duagi Loy dfiand) ASEAl i
Glulaal (o Gl dadic 138 lgaling Al Ladaia¥ly 481 Y) Cilasgialls
gl ity Lgaalie

:Glwhyall sa G e SAig

SR "Atig A BN Jurdsi A ) gag Babil) Juali Laiiad” 1 AgY) Aual)
LI 4y (ggiuse e 2019 i 3 il daslay cijadl o560 dag bl
e iy clalal) el e olay) dalilly cpsSall T ddyaa ) duslpal) cuoa
el 2017 A 2010 (e 8all DA Laig 5 5ylaY) o Joaiill 48050
e Aie Ciiagial dsilae duhy DA e Alatl) gl mgiall Lo sl
bl Cualsg LAkl cualie Oslrdy e duals Gl Cdlagally @l )Y
i e BN i e A S S sald (o)) Jaalill Al o
e A8 pe clsagall Jals iyl Jsatl dolee 4pngis Laall il ol i)
Gl yuaiall 32U (saar Jy o)) LIKLYL dadb Lasiy Y i #las o
- oLl axegg

i) Jgatl) B Aadilaay) BaLAl ey Glyies siule 8,S0a Al daal
Labea ) Aahal) sds cdas L Aliedl Calimgy deas daalan 2021 diw coadd



-

Dl calal) dagill aumg e cAaaglial) sa0al) slad (A e gguall
daby ol Jeaill ~lad (3 Gy cdaeubanll AN acay dipdall el
Ailae Ay DA (e e latl) agh pgiall o Ealll el Ol
o Bl ullad 5l (a8 2l daalal) iligay clyla) (e die Cibagil
Lcs O dadalag dig8 b)) ABle agag ) duball Cuald Sy )l dulen)
dpely 838 ig o) 535 ¢ Bl Joatl) Gadas Adlad (s3ag Lunil i) 5alidl

s gal) J313 1) g5 5de (gl ey Galad Uyl ) dgagas
Glaadl) Bags Cmwad o Wl Al e sule 5K 4RGN dafyl)
Gak a0 (gae dilas ) bl o3 i 12022 lae daala Al
Ailase duyad andi DA (e ) Laly LylaY) wlladl el (ggine e didd))
catl) gl mgiall e dahall Gadel L sl il Jeatll W) b
O ) rali . lgilalsag bl il (e Skl mead Qi) 81 alassal,
eloadl) aa ayed Aol lehal) dased (3 esele (S8 Creale 1))
e aiye ay olld 2 ladl) of ) Lo el gl o )0l Jelall i
el ylsell il gSillg acall s o 16858 (saay cduladl) salidll e
BN ool Cpean B A ) AaSgal) o8 Olsinn jinle 35S0 dagll) Ayl
O A Calaaad ) Adyal) sda chdaa L2021 2 sald) daals "dalaal)
Gl (s5ine (Ao Laganll Claddll sk (5309 g fSTY) daSsall f5alse (A5
i P e e blatll aagl) meidl o Ealdl cadel 3y sald) 4N
dacly Ay} 5al8 agag Of ) cujglaly L ball) ilase (e die o ol
SN et (3 Al agan Do)l Y1 ol 8 AaSaieg AeSoall tonloay
52Ul Jrao Lee o hall A3 de g A8l Glat Lod Aald cdussgall alal)



-

: A 0CEN
sl a3l ek e CWgaS allall e Anegend) ChlSY) agd
Baga Cpeady medll dalail skl Uyg pia Pl daady)) canacal s g jluiall
Cifide 6 iyl plad) ) dihall Aol e Yl 1 il
Aokl gyl jalae Holad dal cdalaall Cilelaall (soie Ao Lo lgiliwde

cpibalgall cilalad Aledll Zolaiadl

Lad)ll auead & Gligra dals Ghald) (e el JI5 Y caggall 022 a2

S B Aadls delanlly Rl Claal (e degana i cadlsll )l e
B8 (e 4y aiad Lal Blas cJgall 138 ~lad) (B awls JalaS 40))5Y) sabal) g0
sl Qe 3lpal) Eiaad b Layen e Sluiad ¢ LAl Aty amgilly 80 e
A AU BaLEN Caalu saa g Y AL LY 2k ) Sask Le s
'02024-2022 55dl) JVA cigayli Lol Gsina o Lidd )l £ e g lad)
tlgaal Locyall V5Ll (e daall AAKEY) 028 canl 7 asiy

Dlsall et (b Ciiga)l daaly Jah saciaal) Lokl ilesleally cullu) o L]
)Yy Ayl

V) Cpens e baydl (sae Loy cCuiga)l daly 8 A0 Galsi a8l 2 L2
hasiall cilaaally (52!

2oald) Jads 25ad )l g9 e el Jagadig aed (A A3y Baldll aals caS .3

1AISEY) agas .6

Bang Layliic b Cuiga)ls daly 8 Ayl o3l AulSall dgaal) Jichi 1AISal) 3gaal) o

Grlil Jlae z3sa€ ol 5 G iPall & didaal) BY) Glasg e

A g s (a8 Alay) salal) gy Julass (lasad)



- ”»

4dadla

2024 Ziws ) 2022 Aies e 55iaal) Apia)l 55380 Aabpall axs 1duilajl) ygand) e
i ) el bl duded C¥glae Caige)B dpaly Lgd cagd Al sl 4
)13 830N (s ADal) dualpal sl Lglany Laa 2yl lliadl) Calide (S5iane
Lad)ll g pdia A a2l (Sinsas
rdayall cluiad 7
@ be ey dladlly Clgaall Jains a850 &la) (& Doyl o el e
cYslall e eyl dilglae 8 Galll e Gl Gluad cdlan Al dade Ay
:Cluca @l (e degana L))y Chiacal ¢dag yhaall
Ladyl) g ydia laily aed 3 Jad J<a Aoy BaLll agud Ayl duda 21
2024-2022 55l DA iyl dualy g e
t dae al) Cilud il
AgY) ARl A 4l
Al aladials Ll cuige)l dualy b 43 sabidll Gl
1 All) das ) A i)
el g P e L)) pasde Guls Jiged (8 Lysaa Dsd a3yl 52l Caals
cOnthagall jaiisall aagilly (Sl
s jal) zalia .8
AUCEN wiadyy b Cnlll ladn Al Akl sa zeidl o) lael ey
Al ) Jyasll vals lgaay iy Al aclgdll (e degana Gy (diall
Casholly Agggal) CLSY Lo Ak Ly b Gaald) Lgaty ) Ayl g8 calal)
fle Sy (B Oade] dieg ARy Zl e
ole & uadlly ddaill Bk (e Adyk o)liiels 1 Audadl) dagl) mgiall o
O gl Lo ldia) ASia o) dnias) saaa bl ] Jyeasl) dal (e pliiag

6



-

g yrall AUl Chagl Ak i mesdl O eladall (s (9 Guins
Lt iy Lgdials (AlSAall (o dudall Clagleall pan Gayha (o LS la)gualy
Ahall Lge Liadly Llilas

bl Gl malic Al 1aa Finy 8 il deasll meid) e el sy

dpalal) daplall Cglad Cigla) 138 (385 Cani) Iy cunil) b dualall daylall

LISl pany o Al gasds

(28l gl A disna 5a s Al i) rgiall pylic b tAllal) Al gla o
) dseasll Gaags Allad) @lls (ageadsy dlaldy 5,088 Glagleay Gl pang
oda o ) Ll zgial) 138 ) esall) 5 2y . aabed Caisal (3o (3acl agd
doals (313 diad ) g e g lad) (B Ay Babl g3 Jdad e S5 Al
dpaadanl) Ll alasy dasae dulae dupad ) @kl DA e ciiga)d
o Adadyl) el adl) aBlgll sa) o mgiall e S350 D pdally Al
Joaill 138 7 laily dsng A dalaall alial) dealioe (530 auedliy cAgalil) (Ggiune
Al dgisall L) 813 dlaclsy lgmen &5 dnilae Clily (ye Bl ¢ o)
g prall Al Joalss 8 Gasal) Al meiad) 120 ming - cpibigall (e
Balall A8l agh 8 b ) Sy ey Clhidaes o Liine Cilia i i
lall ol Ghad) 8 did)lls 40)laY)
rdyall A< 9

&5 Ayl cifsladlly AISEY) dallany gonasall Cailys ilidar dblaY) (ajn

Js¥) deadll & il cdalally dediall ) ddlia) gplead ) Al s

o WS iy duhall gl U SBY Jeadl) Ll cdahall (gl UaY)

Laldll ga GAY) Jeaadll el (K adle g dufjall agiall culall (oaje 1dedie



-

3p3n cggemsall Hlid) Gl @lyyme cdaal) Calaal o gunsall daeal 1 pansig
oase il delua dijall Ay JAKEY) -l (dailejlly AlSall Ayl
Ngilsaiay dayl) 4wy Ayl gegio cdisluad) bl
tofinse ] ey duhall gl HURY) Jg¥) Jeadl) & iyl
dndyll dgale SBI Camaally L3 5abal) daale Olsie 4ie J5¥) Ganall oIS
Ay Aoy salial) (pn Al ) oyl 4pa
rnlie DB ) dvendd duall audall Y SB Jeadl) Ll
Wl dahall dungie S Comaally Aaball Jae Gl a4 gl Jg¥) b
)Yy Gluagll pan gaje ADIA e g Lehilaty duall il bl
el Jeasill @ S bl aal dias DA e o5 dalall i) iy
tal) Gligra 10
Lang ¢ iliall (8458l Jla 8 4050 salall )90 g aange sy ekl JIA (4
tlgie SN Gligra B2
s Aahyll gonge O Lo S Liagaad galyl & Gl ®
SN JaanS dalae (8 g ST LISl adlll ae Jalatl) dagria
s (g (pilagall (e s o) s Akl Culall ey Lo @
Esasall Lilaal |ylai ilagladll



tJ oY) Jeadl)

A y) Babdl) daale 10 sY) duaall

Aidd ) daala 1 AU Gasal)




Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Ay Baldl) Laale 1JgY) duasal)
Lgiaadfy o ))ay) BaLAY o ggha 1Y) callaall
1)) Balidl) Ciu s [Nl

Dlaaly Jhall Masl Jlae (A (5))aY) 2 dusjlay o3 Jaliall’ 1 abed) e Lgdya
DA Bk e Asenl) Adald) sty p AV e (gylay) CahaN )y selgY]
1”.0:»,0 A0 (3] Ll

G ostl e 5yaall e Llay) salal) o) rchpanl) 1aa DA (e W iy Gua
Jasll Clehaly cullud & uin Glas) e 5pally cdeles ol labl 0 a¥)
pegnsiy delen ol padd b 80 o il 538 " gl Gty Al
Calaal) aian Jal e 8ol e dag el pheaTg agiglad Juil aaald)y
"2 Lo gaa yall

Gaind o adfing aggnsh alidlly Jeall Ll ol delaally A 8Y) 8 500
cagin Lo Oglailly agall Jhug Calaa)

dagin el g ash AU B0 dilee” sl usS Liad Lgha LS

7, sisbal) Lalil) elal & aa3seas Alladll daalall o aging age iy

Arigh e g dagl Cangy (ad Al dnla A Laldall elly o 40y sabiall

598 (2¢(2005 ciebhall cue )y :5alll) ¢ adahl dolud) B i) o !
195 (21997« Tda aysilly el aalall Ci€a 200 Ve 810 clsaabade 05 A5 ana (s 2
97 2.2009 caisilly Haall Goydll s 1olaccbualaa aualiag il i dlay) Sabdle LS g 3

11



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

@MY B lgslay AN El) Dlee Lgh duplaY) 5ol s AlaY) Gl
g hall sle) e aa cBana Calaal 3aiat gt aAY) 2ggn dingi Cangs aadatill Jala
A d ol i) Dae i BN G e 5ag L Aalial 3lgally ddaal
O xS - ol IS wgilSola 8 5 aaaiats alAY) aa Jalaall 6 8
Gilalinly dga o pbill Glilie Gy 45)sa) padiic 3 5o =alill NG
Naadanl) ddladlly dasl) B85 Gaiad A aalus Les c9AT dga e cplalal

4 )ay) BaLal deanl Lol

Lball ug ddga o gpleladl u slad) deagl) dils LlaY) sl aa
diaca aa i (A SUY) i 48 «aT den o dusmsall dliinal) guaills
AES Lglaly Heat Ag Baldl 0 WS (e s ) datlpal) Calaal)
5 dggall dngi e N Jany Gun cdscsgal) labuadly Slehally s ladl)
b Galed Do 53Lall (63539 Cllgganall puysig Addl) Gawdi e ASHda Al
e OSeY) 8 Al Cailsall Ganlfly cdussgall Jala dalao¥) o) e

2o ady e el Aulay) Jee Ly 355 ¢ unill Ds
Mmb clgd dslia Jyla laaly cJanll OIS dgalsa S lgien Jads LS
alall dlall giny L diidall Jladly )Y oo magilly GBIAD lal oe

3 duacgall deadd gaidagig Adniaall il puiiall 3050 8 SIS agaiig dusnsall

63-61 (ac(2015 damalall e sudaall s 1 yiball) dalal) SY) B BaLEN ¢ jeely caudall !
2 Bernard M. Bass and Ronald E. Riggio, Transformational Leadership, 2nd ed. (New York:
Psychology Press, 2006), 35.

20216 ¢l spal) abianall S5l s Ll (Alay) BaLAN ¢t gl (Bl 2an) 5 (goluall Cn pad
44 s

12



Lafpall (gl Uy sy Sl

bl sile o aky & ey lissdall ASEG 350 aal (gl uaiall diany
Wles . aaly o & Gles 8l aaY) i dug) e} (B cdleyy 4u )ty ool
Aol Ll & aidofe Caeliny Las oy (sHind z3ga€ B ) lad L
LAY
A ))Y) BaLA pualic g Gl 1SN Callaal)
Y e o Lald cclabiiall e b daalad 535 &)aY) 5ol e
BaLalld Ldagy dygati liaad dalgig aainall pa Hdlie <0 Jalam Al dalsl)
DA Slasly aumsilly HaBN e 508l Jedil ¢ uedl) (B sl el sl
e lal) aaatg ety A iy A
14))y) BaLal) G [Nl

@Y D awjle A Ll e s 8 asi AlaY) saldl) of L
) Bagey (3 5V s Calaal giad Y agady (2 JSAIL Cpgd el e
a Guloday il 1aa Glas Lgils (e (l BaLEN 23g] and adlani

tdalad) geallly CilaaY) iy .1

sl L] Jpuasll (Saall elaal¥) aay Lo il Al (e o) Sl e
WAV U8 e L Lt yeg Algie Calaal) oda dra ae GISQY) 3 dalid)
S clgimaals Gulaalls ¢ LY Cullals agl lgbiagiy cadanll 8 Cile ganally
Frabyl) puag @lls

126 (22004580 1Y) o L8 eha) Lopdal) 3lgal) B (Shgld cami dlaan!
2015 caalall s solee. dnalidl) cfjlgal) slid Jana @ adiiih) bl ol de s pals of 2
1340a

13



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

tdand) addiiiy yalg¥) .2
el 2 o BIA (e lly alsY) slhe) i€ el o (o)) SE e
ke ganally Y1 Ao )BT ol

:Jladlly addall Jlady) .3
e winy (g el iy algY) Jualy bl o adiny Y Jladl) 506
& LY (Calaa) st sat yuadls paeal) a5l aDIA (e Ml kel (sl
Bl Ao P Bgall daie 5 Cpap R Vsl A ganall 8 (3130 Jladl)l SVl
e gandll

il st A ) g0 Ao asliy 4
) ASa mllaally toabially Calaal) Caulag aaliivn (531 ga malil (sabil
Js¢ne s CpAY) alisly deadl 3 LG Jie dede 31 adn
gl colelal)

:adjdlga g A8 clilbial masaall 284l .5
galadlls 8lially Jandl agads Al S8lsalls bl (o 2ell agadl Golalall )
taalal slae EOB iy Wealsig WS (3 g maldl

55PN INES PARVEX B I
(3a0ly chlead)) Slaiy) e 5l agaal Galalall o o

5S0 "AallE ol Als duls — Giligl o)) Ldlad gafas B Ay Sl o8 (Ul i !
.56 uas2019 Al 1945 L..S\A 8 daala “):C\.«...\;LA

201 522012 casl doa gy cAalal) Bl gsabia ¢ ihaan i) 2

14



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Laag gl dedialy poaadl o dgarg linll ooy caglladdl Jasll o @
::\fJ\J\‘J\ salaal) yale /Q.\u

-

Bl Gy Sdiee Cleld el fataa ddae Aoyl saLall aan
e (Jlad IS8 skl Gola (Sl coane cahat Gl db (8 (agd alls
s el lall Y)Y S8 ) Bl sualiel) (e degena ils il

Poh Lasd Jadh

Jala o) dslis & 58005 an gl Adgsee s @A) paddll sag suilEN L1
Jiang Aally (ASolally ASall Ghlgall (10 degena () 13Tae ¢palamil
Gad ol e a9eall ( Gatilly «ISE oy cchall A3 oy
Jalaall ala g diigag daads Clbeay B aiaiy o) cpaing A AN CalaaY)
2 dussall o)y basilly Callgall Calise as

by cdand) Jama 8 2 agre delety ) Y1 aas Cpmagsall .2
Bl dbjee 3ady A€okl LladVly cclolilly cadloal) Cun (o aguailad
DB e aediy La pajaints pggunst B Galul Sle 4augiye pailads
S agilallag

Llanll miar Lo 589 lgiians ) 5aldll awd Al LUl Coagll Jia ridagd) .3
dacaly Gilaal delbia Jo daalll salal) Jasdy . lgiadagy lalies Lol

.89 22010 « Sl s :plee I Juad¥) cijlga (Al lEgd Slane !

.88 [a2017 aisilly Hdall slia Hla iglee. (Aol Solu Jata sAa )8y SaLal caaal (i a2
S Jldige ddar Axilae dap — RSN oIV Cpual (B Au)ay) BALAY et iipa a0
45,m 2021 <] 5L dadlas « iale 555

15



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Olalall il dusnsgall ilaliin) pe lgalansdl (laca xe ¢ laiDU AL,
12\.:13)5 ji E\SJL.'AA Blaal cal< eloun ¢lgad

deganay g ¢gaball Jelall ad sy (3 U1 ga Cagall rliBgal) .4
allaisg Wyt g cdaaadatill Cagyall (ALY dapda chagall £55 e alsall (s
@bl Cosl¥) ladly ccasall e 50 Calgall s2a o 8 S las
Aaphy cOSEAlly oY) iy iy sag Zagalsy s Caylall dapdal sV
Sl Y Byl e LIS (e oSail B (g Byshiia <l ya8 bt Janll
S5l Aaliad) Cadlgal) b 4l

A3y Baldl) Jalasly il plas < L) Cullaall

1)) ALl il N

ol Sy Gl @lolu i Jslatg sabill (b Gas Al @lylaill o
2l b Lady cilansall (3 dlels Lald Claadd G55 b palu Les (0 AY)
r b plail) o3
LSSl bl . ]
Y dphad 4008 Gliay Gealsy salall o kil oda (g i tCilacdd) Z:UL.\ N
Mage paddll Jaad Aihgs Aradd Cloa o S5 Y lglaas) Koy
Hope ()93 5Ll

106 522015 csaghl oz hall cdalall Sy abea aKall ae 585, !

(O Nl Al Ailase At — ABG o) gl B W) gag Aaligal) BALAN" Lual) ¢ e
63 22020 3xSey daals ¢ yiieale 5,5

313 (19986 2dac il uad (e AiSa i puan By addill) Jgual ¢ i Ljla

2016 iyl Lingill ls :5alal (BaLAY Bl B A 1Ay BILAY (daae Cpos cdll 3o f
45,4

16



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Al Gliead & Gladl ks e Jad 0)< el sdalad) 4l .o

e Alelis 300Ky (saldl) ansluly Guld B Adlad ) e K5 o pdal)

.IA%MQ$JU\4JU*49135 LHA}‘&EM&E)A“

dalhe il 5Ll Claa of dpkail) sda 2S5 :Adlaial A48 gal) Akl .z

i gall dapdal (salidl) dsglad Aaede o S e adiay )l s
Clig ) Cuen Narie 3G el Jran Lea cddanaall 450l
Aaal) a2

Aol sall) e sy Gaas B3 gad Laligatl) 5aLal) e :daligal) BalEY

o <z isall 138 3 paggoally S o Jalall e a1 dulal
Cagin tie V) A S o < mns el plelly Al s a5l

I5yskiieg By L 52Lal deede o Sl ae (il )

Lodls DA Ge il e S 5y08 Ljaill oda 5,8 rdaajeylsl Sabidll

C{Ej) Ria Jig.gruﬂﬂ‘4+~ﬂiﬂﬁj>ks CF’L}Q{9‘aﬁ5hUd\Alhl%j 4¥*a$ﬂi
doad s Jie (dige Clfigag Solug duadd ‘_Al E\:MJ:D&\ Gleall ugla

Al S ey IS A saile Lalgal)

S selaall Jaall el o dulaill o3a 2S5 3udl Ao Al SaLal .

~—

JJJ%}.&QLMQ«Q&H\L}H G}bﬁ gAﬂi@geupd\Lﬁﬂiﬁ Cga.cxgiaﬂ lalaigll

B " iad) dualy B Lilaa A opiligal) ol Ao BaLE) cullud 80 uen e plall !
80-7Tm 2018 ¢ apad) Sl ) 1 - lgdlgag Auay) Babial) Jalaa celpll dadals 2anl 2

2380} ¢AuylaY) pslal) Alae ' adaiil) o) Cpant Ao Wiy Adligatl) BALAN' (el e ilacas ?
.60-58 = <2020 <12

02017 cdaalal) L_é).i)l:‘j\ DA iole ‘z\ig-\ﬂ\ Gilalaiall uﬁ W94 a.:\AJ:UlSS\ saldl) (Chug en.«.u 4
.105-102

17



Al (gl ) :J ) G

G 82 agag M) A8V ¢ o laadl Jaall &0y ey 35m9 Byg jua o
Do) Gbgie b ianl ol cliacl doga iy abad e
1d)y) Baldl) Jaladf Ll
lgat) Lalail 52e ) doylay) okl v
((Aalell) s alBgigd) i) .1
Ciprdg cdaagdye (Al ol Ggd ChlAll piay S 4 2 A Laall s
Jalad ae cplalal) dmgi 8 Qlaally angil) e salaicY "dulud) salalld' lli
sl (b yg dajiall L3SHal) tduailiad ey cdaliiall Jats daleaY) Bl
25ylaccall Zan ) Aald) Candagig ¢ hall Alas) 4 a)jal)g cddalud)
:4ab) B 416y Balaal) SIS
dalull Plitiady ccapjilly aadll o acies: ddaludl) dda)Bgigy) SaLaY
ccalaaY) aal
¥y oS Jolaty clially QI o e Bpdl) ddalBgigY) sabal m
2685k o aa chhYL Cplalall

D021 S Tl shcnle 5500 gl 151 sk B el ol gt !
42-40 =

(Gl maye < i) doaly ot Al Ay s cpiligal) o1l Ao Babdl cutlad 8 jrew i zlal 2
350

18



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

el QDA e (8 AL Uil g loas RN Sty Bl

JALIS b day Jagian
:zggﬂjbgaﬂlmdﬂ_Z
BN (meall aalawd Sy ¢panghyar wigh Al saLEll 4 :dulalEasl) BaLAY
i WY dulasyl saball aalead AN (el Asleay) saliall ol dsyLinuy)
ol e st ed coualill il g ilalall g g e S ady) sl
el ol Jale (g0 Aule S a1 s g U8Y g DLEAY) duag Dl dadd ol sl
o g ekl (g9 Aty Cpalil) asdy Rl

ey Sally Coyemill dupn cpelill o) o agk La S dlsla )

Osbany Auscssall b cplalall Oy Aelan (8 seme ally e B sa G s
goans Jlad¥) s (5S55 wiea b agSydg peal 230 5eb codie Guly daa
Gl crewg duocgall (8 WY aen g Sllall e Ll Jag cilalanyl
byl sl LSy pies @llily Sl 2ails delaia) Giils e Lgilaf
ke Sl (5 skl gl Juadl Ll
Al Jaaiti-3

S oles Saaid Jaxl) ane 53l (o Ligasdll BaLEN as Dalulsill 5oLl

ast G QR e Jenll Gl 5y sgd 5seY) Glijae 8 JA aae;

2016 ciupal) dagill )y 58l (Babdl il B dulps ;A0 LA cdena Cpus ) 2e !
78

Gigadd) Alaac yaall ) gallal) (aLAY z3gaig 3|8l Ay Babdlle SUasdl) suew o alls 2
A4 522001 ¢ Esaadl Lujal) AShealled g Sllall daslacdsalel)

GVl gyl salall la zglase (I Juai¥ly Ao lg B (Spalic dgena (e
153 =.154 <2009«

19



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Glly ey Capail) 8 dujall Gl agd @iy Gualil) ) Glagleall duasiy
09 Ascegal) i gghc dpaall pae ol lall 3831 e Gl 508 e ()5S 8
JB gde S dpaddl pliaY) areg LlaYly g lucall Gallall e dngs
JaMad Aobal Ll
b)) Aaale : ALY Gaal)
Cipe 3 cloba 8 Leladn) ASY) LaEl) oy 4y yeasl) d31 dud))

4 & sl . uS U< Lol juaiy Lillecly Wla ol (o DA ) Lyl
5l Ledle s - Latl) Jalse 135 Lol bt Lgnaaly 401 o ggda Canadl
EREN

\gianly diad)l) asgia 1Y) callaal)
el il oY
1 diad)ll (grll) it}

anail) lgadl el o dlan o Gl Lgall) aaledll 8 8) 0l U
dady QUSH aaed 2 illy Q8511 Hshaie () Joug caladly alally LGSy Gl
dagil) e lgaedhay ddgys i 38 (5] cagiie QS 5 Aty dnanc] L)

LEsl:adlly LAkl dally S QU agie QUST dag e alddy
Pabalad 4y L) dalyy igil) s il (e Jalada Capia a8l 231
Aha¥) Cipdl) =

sl (e a5 Jai dplee” a3l Jaaill (bl all il cpaday dves Cipey

ASyaial) 5l A 5ygually aill maar @lldg ¢ B bl J( sl e )

89 il iy Apsal) cilaliial) b Uy 939 Leajulsl BaLEY L Caugy calls !
45ua ch 6(1997 6)5&\ )\A g"_aj):u) ¢adla< Lb) By Zé:\h:\ ‘&_uﬂ\ Ou ‘”L:\A u.\\ 2

20



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

Ll 2dsll e 2 52 dugaill 138 (Y 85 L sjeiall i) 5l cageall
LS dlasbeall 83gay) ddands JLitiadly Jlasiodld ALE o b Lo s oIS
e daghaad) ol gosbaall Cigiall Gaill Jagai Dl sa il piii o (e S5
P apaalall Guladd e Ailaall SUG road 40l diipn ) &)gl) ditpa

el zilar uadd Al bl aladiud o' lgh L)l iy
23l Sasall dpanilly B9 Al Al Buds ek pdsis blaally

#SA) (o) Jie Epaal) LagleSill Caadag 2SI Capnl) I dy
Jaxi Al &ylall J€m sale] b oL il cdedicall bl ¢ el
Baaa dad Glag ccallKill (el 3ol il Cangs cCluwdally ClSHAD L

S bl dagan alisiber oy ) ddeall Lol Liad 20yl apes WS
i 8 Al mlhias aadiog b saley caalall danlsy Wiadled ) J<a
plasiuls 4alE chlal ) eeal) ol gosdadl) paill dagas ) 5L Slastedl)
Vsl il e e (Sa ¢ sl muall Bgal sl
JaY ellyg ¢y J<8 e bl disas Dilee a0 L)) o) AT e
TS Calall iy gl

:(2019) 15 saall )31 aslal) Alaa ¢culiudailly aaalial) @ a8 Jgailly diadyl) ¢ cplads duae !

45-23 =
=78 (=¢(2020 syl duagidl) s :3alll) ciluball b dalivsal) dpaiilly Aiad) (2 dana ?
.82

403202 (2018 ¢dyuuy) £aa 14 )aiSul) (Adadlly cilaglaal) alii (Dladl 2 Al 3
SED el g Aol gla) cliles ) Jide gaill ) paill gac ol e
21 42e2005¢ gapa)

21



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

(Gl )i e (@l LICE (e ilaglaally bl Jiga dulee o 33yl ()
5eaY) aladialy 4iasy dialles (Sar oy IS8 ) (22l cigaall ¢ geal
ASA (gl camalsall S A STV
G dsasll Joad Cun ¢ byl Joaill (8 ] solad Dlaal) o2 e
ST ey Lebilaty \giatlaa ity a8l o) Al (g Lgnaads ccilasladl)
:Aiad ) dsan) [l
sac b elly aig ¢l Jlee¥) Jlae (8 3all deal dudd )l s
sl Lol
Slehay) Jased PUS (e ()3 Blaall gk 35S I8 dud )l pals o
Z.daall e G
Ol Aoy e )m Lee clilly lagleall ) ayed) Jseagl) d3a8)l) s
3.3y cDlalaal)
Jaby 8kl (ggiwe 53L3s (oY) sl Aadle 3 Lysae Dgn b o
4. il sl
. 4adsll (3l d5)lhe Glaglaal) o Joemnl) CallSs (e diad)l) s o
Jew Lae cdalall vie JuaY) 3k s lacaly Cilasleall debib dnil<) jigi o

S0kl s

60-55 (ac(2021 ¢ Sall g ) «lasanball b ASENYy oal Joa iy Jole !
4025 G il gae cliplailly aalial) 1 el Jgailly Aladyl) ¢ (pulady dsans ?

:50-45 2¢(2020 ciupall gl ) 15 ) lumdall B dalticeal) duaiilly Aiad) auh dena?
3 aaall (10 sl cdalall 3))3Y) dlae " dalad) BIY) B Sleadl) Aadl<ag ABAAY ) 2o 0l ?

. 118-115 L=:(2021)

.85-80 (=¢(2018 ¢dyuiCuy! daKa 14:)aCuY) diadlly clagleall aldi Ml e alla

. 5804: ¢l &> (g dJLﬂ:é

22



Lafpall (gl Uy sy Sl

Byseally Cigeall Jio ey Tilusll Calide G JolSl e i)l (S
Loy dealsil) 4ol (pe ar Laa ¢ suadlly

Glagleall daia laal dilagleall Sgally jolaall 2y 385 & 2eld o
2. E39a

3.4e giiag Baanie Jailuy DA (e Clasleally A jeal) Juant ¢ yudis Jguss

el Jladll sl i) 055 YA (e ¢ Calally BISY) o 55ndll Al s
4

Qs e bl sl ala (o 3a3p dsasenl) Cilerill s3gn )l g5
Aadell cile) )

(Zagy Aigpa Lagenll Glaadl) anagiy 4ylaY) Claleall Hlad) Aoy jia0
Otbalall llins 3a33 s Las

Gagie Gy b Loy cdlai (51 ke Aailie o Gllsall Aidy)l (S .

-

O sl eUadY) sy cilasioadl

33 LGl gaac Cllailly aaaliall 1 oaB)l) Jgailly Aiadl) ¢l dwau!

44 (2:(2020) 12 s3all cgaill aslell Gl aB)l) puanl) b cilagleall Baga czlad) 40l ?

90 a3l gaye iy paalial) 1 pad)l) Jgailly Abadyl) 2 2ena?

620m ¢Gilu g clamdall B NN B Jgall cChusy Jale

o1 ghas daals ¢ ivale 5S3 "Auay) clilal) daulia B 4ig SSY) Y Gl L Jlie cses
26-25_= <2023

23



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

lgalad Jalgeg Aiadyll Gaadal culalbiia 1 AU Gallaall

Liadyl) Gaadad cilalbaie/Nsl

tlgaal Cilillia Bac jign dad )l alaie) calbay

Gt S Anatl) Ll e lie (ggiee d9ng (gl Anadd) Agiast) A
L) YLD byshiia Agind Ly cilagladlly YLD & 404
Gladal cpm Gleglaal) Jaig Jualgill fuals Ao 850 (s Guny (AL
1ol dga e Ohlsally Ciliossall (g den (g lgmsis A1y

()Y Lgaats Al leadl) (e salinadl cllyg: dail) dsadyl) Jilugl) g5 —
Sedl) Cinlglly Aganally doad sl JiguaSll s3gal o daalsill o oS lly
2hdlll @Al Jladl adid ) 83a) e s

DY Jlaall b dal e elldg: il Sudl) aUaills Lasdl) (gag3e Jigi ¢
Saes 2 Jaly aga J3L 5))0Y1 pe gopeall Jelill puilalgall (e Sas 220

el @l o il DS Gy Jadig: @adl) elig qupail) -
A Gllee goyh e Glaglaaly JuaDU Eaall cila il

A5 el gae cluall b SN 8 Jsadl) cChug Jale !

5<% ("l A5 ailpdall djate Als dals (Al BN B a8l Joadll dakald g 2

35 262022 2 Candaw daals ¢ il

aaall cde L)y Aubc) aslall Alae ¢duiiad) duagand) i)yl B diadyl) Cildbid’ ¢ uew dals
800= <2021 <18

Aaals cohs€a dng sl "R dall Luaganl) BlaY) B Aladl) cilillaiag 4ig fSlY) AaSgal)’ (Jlsi odush !
530a 2021 <1 il

24



Lafpall (gl Uy sy Sl

DS g )l slialls 39 50 Jad pat Jugall cpa oalia (Sgina i —a
Jemny ol (o A€lgay landl) and (e o (ggie Ao Lalially pualisally
Hoaglasil) )

e al s Aind ol Joese @llin 05 Cum dubaad) BALY) g8 —
Gkl e ol Cahay) Jgig Jeall LU 2ol g3 Ao Jaadg ogg pdiall
Al cliay Al @bl auiig

dpaganll Clusall Jee Jgud 3 Auigilal) Qageailly cilasddll 3529 =
Plgle 45l ) bl 235 Al due g yiall Lgple s

Boleal @iy Jlo (gine ot daig <Y Ayally gAY oY) pdsi ¢
gl ol Gl 6l e 39 S i)Y dglang cdpaddlly dxibasll ilagladl)
anlae Huly cdiadyl) aladin ool dlald duile s dpfigud dad pdgi —da
e‘)\-ﬁ‘—}“ Adaall sda ‘f Lﬂ)bl\ig L@.&A d.cbﬂb \.@éﬁ u*.\.\la\}d\ E\SJLI:A 8yg g
L gl iSill e and Lo Agil S ally @ gansally il

aiad)ll zlad Jalge [l

Jonill 13a Adlad (Jlaca 8 adlad dady Jalse 52 o 31l Lol adiag

e Aoty Jalge Bae Ao adiang (dylaY) Gliwgall Jala &)

Aaals cohsi€a dng bl ¢ ial) b duagenl) Ciluaidall oldf Gt B LB ey LSl ae dublesy !
62 uac2020 so\)ﬁj

84 ac Gl gae i) duagand) i) B Aiady)) Cldbid ¢ aew dald

25



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

sl cind V) sladly cdabind) Loyl e lelaall 39 5 gl Gaia
Bl (o iy Clasleall dfigise o Gy lae g illy R (el
syl

Jaass e Lylay) Al o sgial Jalil) Clagidlg donsl i) dug)l) mgung @
20)aY) i) muen G Ylad Slalss bty 1aag ¢ Jsridig oz il dukiig

Lgalagicd Al (il gall lgnpiagi Aglang Jaall clehal i) jglaill o
Dty Wiy lines o wadill aa lgdlaal agds

& ) a5 @A Y cdnylay) clagel) Jiliig cleadll el (ggise st @
A bl sall asidl Gleadl) saga

el b Olalad Dlale Laag dlay) 280N Tase 3ty CRSA aniass
cCnidalgally 8ylaY) A&

(agraadl Cuen el gall poead G ynl) cilaloa¥l Galis Jialilly cayxll @
Cotlasall 8538 (a3 3a Las clgia Cpaiicnall Cilasbaal) & (el ) 2Ly
Aall clasl) ae delanll e

Gl il Epanill ae celadl JHS5 are s Al Cpladll (e sali) o

Jasglgi€all cilyedaill AS)ge lacal Cpadicsdl)

cead) Sl )y 5l ccliadailly asalial) sdalad) SIY) (B B Jgadl) ¢ b camanl) ne!

. 112 422020

Gigas Alad’ dpagSal) Cludalls b)) Joail) £lad B laygag o)l datl) L)' . saal iyl 2
105 022019 2 28]l (15 alaall ciboglaall 4

2aal) Aoy aslell Alad’ Aulilad A sA ) Cilasdd) Baga Ao byl T e A0l deas?
500= <2021 34

2022 < ihall daals ¢ yiieabe dllu) Al A sdalaall BIY) A b)) Jadl nan Aalal) 4
T80=

26



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

tsty Al L e 55 cibaat 83e A1)l dalg (S

~—o

paliaily gyl danll Al Chaca :daaglgisilly 4nfil) alaadl .
cciiYly Juatl) Gl Chada ) Al ¢ ushailly Sl e alay)
e g duad ) lpa¥) S ¢ L)) o) LS Jlaall 138 8 cilaiad) 5 fias
2ol Jonill Adlad ey adinall @il o L) Jgmashl (b Allaal
Glt (@IoY) Gl Chada 8 13 sy tdlaly Aseaitl) cilbaadll .o
Gley pthgall Gyl e psall ddalall doglaall ¢ anl ) audaanl)
daadyl) Gudal daals 45
ad)l) LagleiCall 3 daadial lelisl) ol Jodis dapdul) clbasdll .z
Alad )y Jalad 3gag axe ) d8lia) cduig pSIY) A8LA (ggina aleds)
Pl Jlugl) alasinl dasdia Silss
Gais o Jalaill plati daaly 4193l lal 25a ade: duapddl) cibiaal) .3
ISy edaig SV aihad) aa dlladll L850 Qlae ) ddlia) cclibull dplea

Al ~las aag ) cloaaall 58T sl

2019 (2 &nhaicd dasls ¢ yunle 583" STl (b Lig SSY) asSal) (Gl ST L (B0 !

46-45_ =
2021 ¢(sagl Ll il Jiadl A dalall BN £ aly Auig A AagSall cdana i
1020=

(o5 Angybal Aiall dagand) Classdal) B el Joailly il B’ bl Aakals Dle
135-134 4= 2021 3 el dadls

Aalall 331 Alae "Ll BN oadl) Joatl) B 8gpal Ahmad) G LY dene dagd
77 U= 2022 8 21l

27



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

e sl bl dagady Glagleall al dac laially dad) cilaast). a
Aig S adly ¢ Bl Gl (g S Cilangd) oY) el
Ddiess 10ag8 Jidd 2g0all Blall
A8 e GeSeiy Lo cAld) 3lsall Cara (e diadyll e Aullal) cibiaadll L g
oo b (W) piaill Gley eyl padi claslySill b léna)
Jawl) dnanl) Al Callss ¢ L)
A0 llg A lay) BALAN (e ABDal) :EUEN Culkaall
eI (st 200 agal Ugan Vygma Liadllg Lol 82Ul (cp A8Mal) e
zlad b pulall Jaladl o Alladl) Aoy 5abidlls cCpaall yemll G scdall
o Bawy Dod el G ()Y @lesnsgall Jahs 08l Slailiind 3uks
el Calaa¥) Gaiatl Fuaal) Ll sy ogpilasall Saiats c3)lsall 4ans
Ll ge AT dald Gllge allan Al Baldl) o) Gl ek
JA13 ST A8 et ¢l gl S agh ¢l Bylal e 5080 Jadi il
Bald Ll 8 s cdnslei€s clgal (3t Jabd ol 408l BaLANE Pdeansgal

(il daals ¢ yfiale 35S0 "Aalaall BIY) B B Jgaill Apaliai®Y) cbiaail' (Jlss Sloe !

91-89,= <2022

2 Alhassan, Issahaku, and Thomas J. Kouame. "Leadership Role in Digital Transformation:

Empirical Insights from the Public Sector." International Journal of Public Administration
44, no. 9 (2021): p787-801.

duyd 1da gSat) Clifall B a8yl J gal) s A Wy ZfJ\.s\‘J\ BaLAN ) de dana (e Guﬁ

. 67-45 (22022 5\l daals ¢ yiicale Alay cdaildia

28



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

gt Jelall (e 5ty ¢ alagl OS5 clga¥) oda ai sai aDAY) aag Aoyl

.1 .Q\gﬂ‘ O:::lg

aicsal) Laalilly oyl jdgig ¢ punl) daglia Bylaly cAiad ) Asialy Augy ok
O LS Lagdnal) Adledll sabsty Jeail) dulee dujlpaind ey Lea o(pilagall
Gbaat] L)l Dlaiay) o Cluwsgall 58 (1 a0 S8 (538 acd dsag

2 iy Byl dad I A

P g Ayl aladiad e aaiad Al dyylay) saball Gld celly Je sle
calaaald) ERPEN U’““;;‘} uk\}d\ A& e cﬁ)..) L ‘SJ:\J.DM M}db Zx:al.e.ﬂ\ Jf)‘:'
(e cdadaldg pdl gy ) Alad 4))a) 5okl Jmy d3ad))) (05 WS 4kl

Sy Eleleall i) sy c36 LS
adiy Wbyl olidadipe diadylly Aaalill Aoyl salidl) o) Jsall oKy ol

Al Gyl e gl iyl mes 3 Y Alelall salal) (<8 Gua
Adadll LIy lesagal) (b Al tical) Loanil) Gubaig

! Kane, Gerald C., Doug Palmer, Anh Nguyen Phillips, David Kiron, and Natasha Buckley.
Strategy, Not Technology, Drives Digital Transformation. MIT Sloan Management Review
and Deloitte University Press, 2015.

G SN et B BaLAN g3 alall g Uall) B Aiadyl) Jgady Auly) BaLED ¢ el caen] 2
112_8804: 2019 J\:\..\).d\ 2\.42;@_'13\ J\J Qg yw

3 Janssen, Marijn, and Arjen Zuiderwijk. "Open Data and Its Impact on Public Sector
Leadership." Government Information Quarterly 35, no. 2 (2018): 233-243.

29



Lafpall (gl Uy :J¥) Juadll

1A

cAnadyllg Ao lay) 5aLiall g gumgal (5lailly et liall HUaY) Juadll 138 Jolis
)2y 3Ll agghe ) Bykaill 3 aa L Aadaal) 5laY) Jals Lagie JS daal 150
LS Lghalaily Walilas 5 aje ga ccalaa¥l) 3aaas 3] ang 8 Lgiaals
bty Gleadd) Gawad ) Gaags Ay ()] digad dalas Ll L Al e
NPT

Al e Jag i) e les g by ) Flas o Jeadl) g 8
alse A dilia) Al cilasyaiilly cAlagall duydull ol i€l cdoad ) Agial)
¢Badate hlhaat Aad)l) Anlgi ¢ Jlaall o el (poSally AugHll ZgasS Bac b
il A2l daglaally ¢ aniil) abid a))sall Carca W)yl

zla) Al 58 o Al dplayl saldl) o S deadll (alig
Cooluls sl 53105 ¢ alalall uiatg daialy gy (i DA (e i)l aliia

ST

30



:gim\ Juadll
du) ol ‘._.,iﬁhﬂ\ Ly

Lupal) Jae Luald) 2085 10 Y asall

duhyall daagia o AU Gasal)

Qlua Rl) 2a lgiddliag Lelilas il pae s Gl Guasal)




e U e ey A Juad

L) Jaa Lpald) anadi 1Y) Gaasal)

Cigayli il ciail) 1Y) allaall
Lald) a sgda ¥l

Loaldy) dolaal) & Ll "ehlaald) Gsl e V) sl g
LAY miy (Al SN Lginall Luaddll adaliy (Agall el
"OSEN ) B gibadia Gulaly @Y asedill Al
A Bihra dady Jals laabaia) g ag (6f 1daali] delen
Alsdlly A5l (e IS o S (3938 293 gl (5] tginall dpad Bl puan
(el il sl ) g (Sgilall Lgtiae coliadll alal i) s gl
Bl gl o castall oyl LgiSag
sac il Uik 13ag ¢ (ysilall Camgen W) i o (K Y (sl 1sial Camgan aaan
Caga (Olatl) ol BalL) dalY) laagas doaed (S oSly (JSEY) s
Lfm R

5055l Grang ¢bjliie) Ladd £oalll e 1egyilall Sl Ol Gave

Oty deal Ladle IS Lo V) Boaall aaeny aiais gild ¢ gilal) (il (1

G990 L1073 #)500890 Csldll e Al Bl Gaeng
Ry sl aalf) ol sdaldl

IS WS cialgall 3 dunlen lSag 35l sae 18 Jia Zoall) ld adle

Ayl Asasanll danilly dubaall Laiilly oY) dingi 3 Lysae dlels

1990107 gl Saxadl ciliall doysganl] dpacll 5ayall cApaldls 308905l !

32



A 1) () ) A Juad)
Ciigayli dgaly iyl Ll

il A5l bl (e g Alieal) 495 Aabiall ales 8y Aoy Ciga )l
Oe dad (aDd (gee) aolls il A8k Laly iiadg 1984 Ll (gylaY) asaill e
alen Gl Jlel) (o laany 24 1805 Winlue Hai 230 s YN jia

aleng Hpeaio Vol duals BHall g aal) au Jasha Gl Cigiall ey daliall
A gig Al Call ey daliall

s terre menthe douw il ce s3sale gyl rAualll Al Liawidh) Jual
Juadl b aally (@l el L iS5 dalaiall (Y 283 dyacilly g ladl (in)l
. g dasadl)

L 2ag Olag )l die Ay yea dui )l ddlaie Chigayli yied 1 Ldo ) daall) el

ais oS dihie o Bl CalS LY (a)¥) ciat dagage e Bl il
el 5l b 8 Aua bl ahbial sl e Cigeslis Sileg ) Gall g
Gl o) Fhaie 5 il Gl e sl e ARG e il Gua
Bsll lad) & Ll 5 Lella) 5 lgagnd )la ) Blaliall (e s clS el

ued 27 Ciigels daaly elagdll axe gy Gua

33



Gl I ) Y A Jual

s 20000 s 51 06 ) el o) bl 38 K (01) éy S

L
(01) ;s et

(03) : gl g -

(06) ;o slai; .

|

IS )l g




d) U Rk Uy AN Juail
(0128, JSa B cpaa 8 LaS) Ciipayli dualdd adaiil) J<ugl) £ SN Callaal)
G ) Gulaal) Gy >

e dalll jigm

Ll el Gadad) ey Laddy 000 i @

e serall aadanilly oyl Ul 8 Lellee] doald) clisg)) oyl

oy ) ALl Tpme 12 (e Cuigals &l (o) anitl) (ulaall (5

cgall )

Cun dagall sda ol il Cayaia Ay Calige (et S rdalad) ALY .1
Bada bl wdl) Gaaall (ady ddal ciady Lol Glall cpe¥) (s
taie 119 53l 1991/02/02 8 #5540 91/26 a8y (28 4500l

ol e lan) slacl alially daladl 51 ddleiall Jloall pes
-saldl gﬂu..ﬁ\

il Gl Vgl pealae gl aldlly c¥slaall dwy oLEN
Jal e sl DLAY) daswe o Wl Ldaasl) ddalall claly (sald)
2A8) yal) Adabis A ylae

Wuld )y gt aeaiilly Lgardatiy diilly A0)aY) adladll Aald] (ains =
Al ilise Ao daalad) Aalud) slass

3l 2011 55 03 J sélsall 1432 ol in) 20 3 2y3al) 11210 4, sl 0 15 5oLl
LAkl

35



G U e ey A Juadl

POpe B (e (58T
I sty e Al alage oSl e o ash tqulaal) i g4 1.1
30l lgally sk s Apalsy)
cNghadl IS Jiaed o sgadly @blally c¥slad)l Ja ol ®
g Al clyusfally il
Olal alas daling ulaall dgagall clelesia) Jluly dlac] =
 daall
o o aldll cillasdlally il c¥slaall e dslad) dabic @
sl Al
bl )l 55 ae] Anliag Fpabl) s CNlaall i Aalie @
oy (e Adip Cilage KA 13 e agh rASiEa) plladll g2 2.1
Lol 30
Chad) Jaing ity dalieg dully Aply) Jlee¥) alaliy Gau ®
Jualy)
Y e malin Slail dadtiag Guiblgall Gaihe slasly dalia
+Aaaldl
duasiy claay) bl Gl Glbaaally Lalll o Akl adas
cyall Aatlall sluall cilal )

:alal) ¢ g3ally aulatil) daleas .2

bt Cpaneall 5 Dbl alal) (e Aabis cand dAslead) gty g =

Akl Cat de gagall JShgl)

36



G U e ey A Juadl

Gake Aoy Calige S 13 o agh tAuiall Allally aail (iSa o

:AE algall aall i a8y aall ity dibamy Laald) 5yl

st ) Olee ) lasls agiy Al ) aiysis Jlae) Jasi
et Gpatilly agle
Aginliag kg agealiaia) 3lai & Jas ) )il guls
I ey (52) Cuilase 03 gyl 1 o aghy tpa Bl £y
(Aaatl) 5)3) Oloel 02 5 daaly)

A ) G o sl Aalel Alall 206 el asi @
saled ¢ Aldl e bl oLl Aaagl Cisyenl diLy ety
). il il (S
Aabiall cilaliilly ddvaal) Ciliwiall Plaiwly elis) cilale daglia =
Aagliey Adlly Agyall claladly Aala) 6 adds dac)
bl e jladly a1 (3530
5l Olsel 4) Gailage At gl 1 o agh doiad) A gyd .G

140N algall Ogagh Cus (T DY) (A Cadigay doadi]

alesiy slacly Lol Alall cdlaws o dldladlly cpenl) cld)
o) Al 3l Caibida

Aiaal) Al 5ilgg 2baY) Jais g Ladulell Gillaadlall s

Johaall (o) aa) dpad) Aall Lalall clilasy) dac) =
(1

bl dexally ddadyall Cldeal) 25 o jeud)

37



G U e ey A Juadl

Gaadl) 513 (y52) (lidige iSl 138 o aghssliany) g GLAIN) b .2
Al clealls ashy Gus (V) SleY) b el i

(S slanl) Aabaall clilaayly GblamYl dagd) alledl aLall -
(&) +eanled) ¢ pilad) (gl
L3N 5)lyg Aladyel Wy Aaliaal) oda oliil & :dgaley) ddlad) g8 .
Sl dibeidly 2015/09/20 st 1141 &) L) cilelaally
o Asie gl daslanally diaal) daa ¥ uaatl la3AS) Caalgll ulally
- balal) (g5t
Olastiy dali) 3)) ooy mbaiill dalias ud)y likige oSl 1 e asi
) algally
@Al DYy gl o AN e b Sl ai Bale] o ad clila als -
sl s o
BIU 3ale 40y Calige (iSall b o agh daladl ghdl) iiSa
Pl algalls asdy Cus daaildy)

st 0l Olse ) Wlails gy (A Jad¥) qaigig JlaeY) b
i Gauatilly agale
(S Lgintias Lakuitiy gealait) 3l & J35 A il Guls
(A ienal) €yl iog padl) SR (Rl ¢ Cppanlod
de gunge didage) Glidage Sl aa o o5k rdus Lalial) (3ad) e
plealls asig (caddl Bla) (yseg ool LAl Lyae e deadd) s

0kl

38



G U e ey A Juadl

st el eV Wlails agiy Y S misis Jlac) Lasiss
cllalall) \ginlies iy agealeaial (i 4 Jas Al )il Gals =
() Lsasenl) dsall Jaing Llagl dacallly Ll
Cilase (04) day) il aa e a2 sddladly A lay) O g3l daluas .3
025 el 5))3] (oo 48y Aaliaall (uid)S daal8Y) 5IDU ) (3al4)
(L) HIY) Line (g Lol Cnl (e gunge Lpslad) 8 ol 38

R

L G paceall ol bl alal) cpueY) Al cant dsliadl) (adhy Jou =
cihle i de guagall (Shgll
DI sy O5e) Olibase Sl e o agh sA ) G gbdd) e <
Lo — Al algalls lagig ((ell) B yuaiag iSall (1ad)S dpalEY)
adle Oghyin ) oleeY) Wilaih ast Y JUdY) mysiy JleeY)
Lginiag iy agealiaia) (3l 8 Jas Al bl aks -
:Cpiligal) Jmipd
Ll gall dpnjal) lalal) Ladag aadaiig (paeda gall dvigall slaad) jus.
il sal) AS)a Aaliag elasl ililens Ll
o) 5o} se Ay calage KA 10 o agh tdgall) cilSlies g b0
0 algall Al i
Alilly Al gaial) lStaall (ggid) elany) Zoalll cilSbiadl JS 2yn =

39



G U e ey A Juadl

Al ) Jeaaty ((leglaadls a@ll ) Zalil) cilealall JS 5l
a8y 50 Alga (uiga) Gliase CiSall 3a e a5ty il Bhall 8 .7
I algal) Lagl ctid ((gpanly il ul) b
Ll Aalll) Glaliall jrcasty ilddall daliag dlac) =
Bl Ose) Oliase il 3a e agh tdullall Cilalaadly dxifiaall ciga <
pde (e deddll Gl pocage daulae ooy Sl L) didiay daalld)
(Adadl) 5))2)
Gsd Gl Wilails agh AN JUdY) aisis Jlae) Lnin m
Aginliag iy agealaia) (3Ua 8 Jas A bl Guls =
Byaalilly Lol dalil) Claalally doall) iy culaly) daaliag dxiliaall dlac) =
Al ag @l e ST ) and AL
radlal) cililead) £ 8.0
Jlaally il gall diliale gapgdll a¥) cVlga + iilsall CVlgall jupan
Calidal L) daplially dalyead)l daimy daldll Cilialdly c el Gl ®
el
418t cillaat) daluas .4
JSLell asin Cpppanaall ol Gpalil alad) aal) Al ot dabiadl) udy (A5

Akl it de g gall

40



Ll gl Adatl) Uy G Sl
B gy ediga Ay plilage Sl o o ash A8 clileal) ciiSa
Gl algal) Lagh caxind My (gyianlly N yuedl) 8 daad8Y) 5)Y)
Osirdy o) Olse Y1 Wilails asty ) Ja) aysiy Jleel) Lnpis
Aginlies sy agealiaia) 3Uai b Jass Al @)l guks
b sy udiga Ay Cilage gl 138 o g8 1 peilly sl gd
Al algad) 4l i Cua Aol duaigl)
Aol Gl e (Ao enilly Agill ol alind e el m
el Lady (Ajanll Lad)) slilly juanills Lalall bl ailisg dlac) =
Al Il Aalal) (il el dad ) cadgll Lk,
- bl A jlaal) llalaaY) dayliog o jliall il dejial =
Sl ety g . o
Jlaall Gonimy daaling lajuesy cVISSH slaly dalaiall JlaeYL a5ty
LYK (o pal Cial de guagall il
Y ISIL Lalal) bt agaill Guk Glac ®
09d ien Jale Ay Calage gyl e o agty :ddlually Sudal) g0 .
;A aleal) 4l v Gua (ggiaal) s
(BY)y Gyhll) dibsdldluall B dasliag aplss

L3N 5ylyg dlulye g daliaal) sda ol & ZfJ:\AJ:\-\-“ &l dalaa .5

ClehaYl diladly 2015/09/20 sl 1141 ) ddadll clelaally

41



G U e ey A Juadl

o Aujia sl Aaglaialls dviaall A Y] sl WaMAS) Caalll ulally
cbabl) (sgia
g Aaliaall (S all) Ciyuaia) (pilage (4) dnsl daliadd) o34 o agiig
I algall agd il Cus (Aaall) o) Gseg V) ey b b
& dus (sl el Slsag Canpail) dilay) Lojiegall @lsH Sl
Foly Cise)l Ll e o (gragnll saull Jlsal adl) GO
.2016/01/24
i LsllSll salgs dallal ladlas) o5 a8 & fiagall Cupal) d8lad Ll Ll
Ol gl A8SY alaal) arans sl b ol dls o (Ll = alla)
el dpidasl) Capail) Aty el Gleas Laldll ALY ddlay

42



e U e ey A Juad

dou))al) duagia z ALY Gianal)
Gy Lglshas Lkl Luhal b degid) dangiall unadl Va b gl
Al die g paina 1Y) callaall

My cuiga)li dualy abage (A Jidall duhall adine e 1o sy 8 Lade)

-

e Al lgde @hlaw¥) ayg Lady 258 36 (e 8)30e ddlsde die Lyl
cahlawy) IS Je LY &8 dus () mllias (g5
rcilagleal) e gl AU llaal)
Glee 3 U5S) LS Aaadlally ALladll e S o ilasteal) pan (b linial 23
ki) e Gilosted) gan
o Con bl s 8 deadiadd) @le) ST e e roluda) L]
o sl e ope Jd dagall lenlia V) LeSlay ¥ Clagles o Jouaally
iyl (e ladlae) W ) (g0 degann o Gliia) Ganaing olaY) A g
g sgapall Calaa¥) I Jguaslly Ayl gumga dadasal @llyg caaldl
toglas ol aledl ao)l A Gl andly 1 Olaia) a9gda .2
ol (GaallS chupaglly Aaabill Glogleall pald iJgY) adl) e
83 el (g5iasal
L)Y Balaal) 1 AU acdl) @
Aiad )l 1Al anidl) @

LA llg doylay) Balall (a ABDLD) taall) adl) @

41



e U e ey A Juad

dosyd) il paiia ;GG )

Al paial (e desana w3 e chgalell Gigadl LS cAal)all 838 o5
sl il o3a andy . Jlaill & ppaall yealiall Ji 3

OE0 A 05 o () @Al bl b ni) Jalall sa :Jual) piial)
Jalall bliaels cdylay) saball @b Jiwall i) Jacy (oAl Glprie Lo
bl Jals 258l gy Bk mlas (53 (8 S5l

o2 Ay Jiedl il iy o adsdl BV ) daall g i) pial
dalil add) lsjlan (g At Loy cdiadyll 18 i) i) Jidiy cdud )l

Aodaall 5aY) Jaly leadl) sl ullad 3 Jeady cBadine Al

O gyl puwdt e aclud Clyiia A :(:\,,\ébéwﬁ\) daslial) & pial)
Jid) i) g A e ale e IS& 5 Sy duad) 2 Glls)
ey ¢ cadaill (giuall ¢l cpuindl 1L Lo duhall sda B Jediy L alill
Byad) Gl

dilany) dadlaally d)dll asesas <

Qi g+ lylially Dosiall Cauail) alasiuly Lgblaty EXCel galiy b il

42



e U e ey A Juad

el Jage] Al Clagenys bdas Jolaa 8 SPSSmaliys alasiuly il

Dbl sgua S gaddlag
Alaal) Aupal) eha) Cighd o

(A sial) ilaa il G g plaall 3Ll ) Cacen latiad) Al araaly Lidd
ALY s3a LU el elld aey (gylail) uilall 8 add) Licayen Lea B 12ag
e Shlawy) oda auyg o g 8Hlidall dball 2o Cus (A3 36) A gk
s e Llee ) WL & agbla) 8l 2y Gathasall o dejsall Glanul)
e Cumy ooluia) 138 3 laliaph Al ARG <l sty cllay) 58
Zagiy e IS e caaglly dacally xell ey Ally s JSI Jo2n pasn
« A Byl $li

Slaapdll Bray 2 4 gt Gy Z LY Qe asii Y
Gl lgiacan Al

43



e U e ey A Juad

Gl i) aea Lgiddling lghdaty miliill (ae Gl Canal)
il (2 gy qullaall
Ay Las lgale jeaaly jglas gl Gl
Cruilisall Joa dale cilaglea :J5Y) jgaall L
fomad) :J ¥ Jlgedl
sl Y5y g daaly lage (uis Aands ddjea 1(1) ad) Jlguad) (a agl)

(1) &8y Jlpeall dtlany) iyl 1(1) aby Jgaad)

Augiall duuail iyl il
%50 18 | i
%50 18 il
%100 36 | Ayl

Ylaa) anaze alll g dul jall due ol 3l <l ) S5 ) el g odted J gandl A (e
3 31 18 &by s Y Ll €050 aady ity oS (sl 18 o) LDl <1044 36
(2) 8 JSAN A (e ringa 58 Lo 18 5 <9550 o )38 Ay

oiall

. S

. il

ouial) e Gus duhal) Lie a8l cand 2385 gy (2) A8 JSid)

44



e U e ey A Juad

s L)

Lae ¢ paiall ST Yole Sia cled Lyl o ) Gilsiall aojgill e yud
dalaial) Glgagilly )V Jilaty oy cdaeguagall (o D Gl Al aay
Loyl gal) e Al el Eh (e duad g 40y saliall

Ol 2 AU )

cAbiaal) Y5l gy daaly alaga (e Adjaa 1(2) al) Jljead) e chagd)

(2) 23y Jlgaall dilasy) dudyall 1(2) By Jg2ad)

dygial) dsaad) sl A panl) A5
%42 15 L 40 1) 30 o
%50 18 5 50 N 41 e
8% 3 L 50 o i
%100 36 Alaay)

snsie 3Ll Al A g S sty el Jpaad) Ps e

1y (15) Jsls & 405 30 G adylec] il dl) o Laadl clajp 36 Yles)

sy (18) apaae &l 38 25 505 41 o atjlec] clS pdll W %42 Ay

Aawaty A 3 saly 38 23 50 e STt jlec] Cul cpdl cas (B ¢%50 5 @)y
{(3) )y S animss Lo Ving (%8 4 oy

45



) M Akl JUn:J\ ‘_,a'lﬂ\ Jadl)
Cod)
= 2 40 ) 30 e
m 4 50 S 41 o
= 4in 50 e S

Ljand) &) i aos Aal) e A1 o 2 55 gy (3) () Jeid

Dbl () adh 38 Lee oGoas Ladiiad) Loyenll 5l ) sty Cpilagall ol

Byfiea duige duyaig by

edlal (ggiesall $ I e

As) e s daly ilhsal asletl) (ggienal) i pea 1(3) oy Jlpaad) (20 iagl)
ATWOA |

Agiall dauil)

R—

%11

Henovamomc,

%20

S T

28%

%33

e——

8%

Hcumocm,

%100

e, R,

-

(3) & Jgedl dsilasyl duyall £(3) Al Jgand

)ity
4
7
10
12
3
36

46

adlal) (55ianal

RN,

TN

——

oy

L —

NN,

R

B

iy

JRYSS—




Gl I ) Y A Jual

s alllly Ayl due aDal S ) il oSlel Jyaall DA 0

P11 Aoy A (4) lorly 36 atlgicse IS oAl ) Laad 2y 36 Yiaal
o (A %20 2 @)l Dy (7) apare dh B ale 8 aalgies cpdl L
atlgiae Cpdll Ll (%28 oy daeety aDal 10 Jgaly 38 il adlgices IS a0l
a3 o)y 5i0 anlgine Al Ll (%33 5 i Ay (12) apoxe il 8 sl

(4) a3 JSall ancags Lo 1385 %8 o cya8 duwsy (3) aaaxe

ezl (5 giuall
o
. s 5
ke
u ol 50

Alaal) 439 50 i ) Agaly (Al gl alal (5 sianal) o (4) (Al JSEN

Clalgddl (550 (10 dafine dawd 3sa9 pe (g oiia callsd (Goiwar Ostbagall S
cAad ) fre Eaad) Cilia gl il laiind dslio ducayl jign Lo clalall

Gaald) 8 55l Clgias ) e

gyl Aoaly ol gal bl 3 daigall 558) ddjas 2(4) a8y Jliaad) (0 iagdl
RATWOL RN

47



Gl I ) Y A Jual

(4) 85 Dl Aany) byl +(d) gy s

Fasial) dousil s ) Clgins
%36 13 Clyin 5 coa
%17 6 Gy 10 N 5 o
47% " 17 s 10 oo s
%100 36 Aeay)

s @Llly Al e A S ) il odlel Joaad) DA s

ljd (13) Isals Slsin 5 (o il agina il ol of Laadl clajd 36 Yilaal

adaae il dB Gl 10 ) 5 On g @l cpdl) W (%36, <o

pads 8 Clsins 10 (e ST agipd IS 0l cpn 8 <17% o < dunsy (6)
(5) (‘BJ J<E daiag L \..JAJ %47 2 Cayd8 Ay \.J)é (17)

Al 83 Al &l sia

B i 5 e Jil
’ B 10 A 5 e

= Gl s 10 oo S

-

Aoall A g9 1 g 5 Ay (Al gl Aall) B Aigrall 5] i (5) Sl SO

Auilae 8yt ag) ) el Lea cdinal) Galel Bllall 5301 553 (yilipall (Siny
Bkl 8 aSailly dad)ll Jie Baas auslee 0 8 e lun 08



e U e ey A Juad

Lol Jab sacied) doba)) claladly cdlll) o W S8 jeaall.o

$alaYls Ayl Dlsall e 8 Cuise)ls
caagil) cdandadill ) gylaY) A Eaa Cadld d)laY) sl an Ja s J Y Sl

& A b am 1oy saldl) culS of ddjea 1(1) al) Jlgad) (0 iagd
(M\ cdaalidll c‘\:\;}ﬂ\ Jauladsl) ) §)\J}[\

(1) a8, Jlgedl dileas) dahyll 1(5) a8, Jgtal

sl dpl S | 01 Jisad ‘V
13.9% / 5 | i J

55.6% / 20 L] z

%30.6 11 y “?
%100 } 36 | eyl }

Allly Luhall due 2l @bl of 2ad (5) 48 kel Joaall Pha

& oY) A senall il (ilegane 3 ) Caanii) 38 ol (36) Ylea) anoac
iy Asie Baey il (5) e a8y "pad o pgbla) Cygaa LAY
Jpad) 138 e agila) culS oY) Jics 408l degendl W «%13.9
ZAG de genall Ll %55.6 o cydd digha dausiy 1253 (20) ap22e &lldls "Llal
1y (11) ataae Ay ™' G Jisad) 138 e aginla) calS ol ol 81 i

%306 5 <108 dusie Auasly

49



e U e ey A Juad

s L)

(Lpenill (Aaliall capagil) cdandadnl) ) 5ylaY) LA i 4y sabal) ai
fahball alas) b Céda gall 40)1aY abal) s (s :L”,]lﬂ\ Jl5add)

A 8 alh gall 40)l8Y) 5aLal) @lyd) (saa ddjae 1(2) ad) Jguad) (ra agh)
aly) 2l

(2) a8, Jlgedl dilias) duhyll 1(6) a8, Jgtal

Aagiall Lyl S 02 Jisad
5.6% / 2 J Ladla
41.7% / 15 Ll
30.6% | 11 fpald J
%22.2 / 8 o
%100 | 36 Alsy) ‘ﬁ

e

llly Zuhall due 2l @bla) of Badl (6) &8 el Joaall DA e

& A9V e ganall i legana 4 () Craniil B a1 (36) Yiaa) proae
adaxe il a8 "Ladly adl (06) a8y sl e agibils) cosaa ¢l SL3Y)
agulal il cpal) ALY Jiah 2l de genall Wi <%5.6 caaly Lsie day (2)
2 B digie Ay 138 (15) apaae dllly "Ulal dadl dlsadl 138 e
sl 138 e agila) el il alaY) Jicd 3306 de senal) W %41.7
O (A -%30.6 5 o Ligie Dty Jad (11) pa2ae allly "l diadly
AL "l Jaalls Jlged) 13a e aginlal il il a1 i Lad )l e genal

%22.2 3 Caydb Ligie Laaty 231 (8) apaae

:Gm:mn

50



e U e ey A Juad

A AN 8 i gall 1Y) saLA ) 8 Chen s

e el g el aalun Les dacghpeg S ADle dag 1 CI Jgud)
516K el-é-’d\ Ol

oo dausgh g Bl o ADle a9 OIS () dyae 1(3) ad) Jlgead) (10 gl
Bl algall Hlad) e aelin g ol 8 aalu

(3) egj J)seull ddlasy! da)yal) (7) a&; Jgaad)

I ks o

Aagial) dsual s 03 Jsedl
13.9% / 19 lsa
%30.6 / 1 | Alaa
%16.7 | 6 Ghlsa b
%100 / 36 R ‘ﬁ

e

llly Zuhall due 28l @lla) of Badl (7) o8 el Joaall DA e
& A9V e ganall i (legana 3 () Caaniil 8 a1 (36) Yiaa) proae
e il 385" (3lga" Ladl (07) a8) Jlsedl o agibila) cysaas cpdll 23V
il Gl A Jiaid Al degenall Wl (%13.9 cialy digie dusiy (19)
)3 Aagia dacy Jajd (11) avoae alldls "alad Joalls Jigad) 138 e agiuls)
gl 22 e agilal el uall 2V Juad 236 de sanall W %30.6 o
Y016.7 5 &% A Loy 138 (6) aadae allly " (GBlga " b
N

pleall Dl e aelun sa eliy (8 aalun Lec daugd pag B (1 dDle a5 Y
Bl

51



e U e ey A Juad

i Jslany Cpgs pall (ol ) 5 duadl (g)laY) S s zald) Jlgad)
fanlin) e Juanad L) dadee Jyla

SIS ) 5 Sl s ()31 a1 IS () 8 pea 2(4) A Jpaad) (30 cirg)
aalizy o il L e ol s sty (enssal

(4) o2 Jisedl dilasy) Ayl 1(8) al) Jgand)

- EA #f

Austal) dautl ! 04 il
44.4% / 16 ; @lga
%22.2 / 8 | Al
%33.3 / 12 | Glsa
%100 / 36 Ay ‘ﬁ

Ay Lyl die abal bl of Dl (0’8) o3y el Joaall DA (g

S A9V e ganall i (legana 3 () Creniil 38 ol (36) Yiaa] paoae

paase il s " 3lsd" ualls (04) o8, Jlsedl o agilila] cojpaas cudll 34Y)

CalS pdll AV Jiad Al e genall Wl (%44.4 il Ligie duay (16)

2 Gyl Ligie Ly (8) padae alllly "wlad' Joadl Jlsad) 132 e agiils)

gl 138 e agila) culS il o8 Jiad 230E) desendl)l Wl %22.2
%33.3 & sl dighe Dawy 128 (12) apaae allls " Ghlsa ' Ladl

:G\lﬁu\l\

el danbes ol paais Jglasg Cpmagipall (551S5 ) 808 doaal (g))3Y) Sl s
?’Ql“h) uAQ BIEN

52



e U e ey A Juad

€adlaty Janll By Adlye o A _acss t ualdd] e

Al

-

(5) a5 sl Ailany) Aud,ll 1(9) a2y Jganl

7 e -

Augiall duuail iyl 05 el
50% [ 8 '7 lsa |
%11.1 / 4 e )
%38.9 / 14 ,, Glsa |
%100 / 36 Ay z

Al dadyal) due Al clila) G 1aa (09) a8 el Jgaall Pla (1

& A9V e ganall i legana 3 () Craniil 8 3 (36) Yiaa) proae

aprie &y 385" @lea Ll (05) ady dlgedd) e agilila) cojgnas () oY)

agiala) cul Al ahaY) Jias 06l de ganall Wl (%50 cuals g Ay (18)

c %111 ey digie ey (4) aroae Jlls "wlad Jaadl Jlsedl s e

22" Al Jlsadl 138 e agila) cnilS udll ahaY) Jiad 3306 de el Ll
%38.9 3 )3 Lisia duiy 128 (14) aaaxe wllly " 315

:Gu.m\z\

53



Gl I ) Y

B Juadl)

€l Lginall 5l ady & 550 5aLal : Gualad) Il

U L ginall 5 )1 ady & il 5aLAl (IS ) Adyee 1(6) aly Dm0 gl

;\33“\ Aty

52.8%

%16.7

%30.6

%100

v

(6) a3 Jlsudl Lilany) uhall :(10) a2 Jgaad)

<)) sal)
19
6
11
36

06 )
BRlsa
Llaa

Blsa s

glaay)

Al dadyal) due Al clila) ol Jaadl (10) a8 el Jgandl Dla (1
A9V e ganall i (legana 3 () Craciil 8 3l (36) Yiaa) proae
anaae &l g 3l Jadls (06) ady Jlsedl e agibla) Cygna () 38Y)
CalS cpdl) AV Jid A0l e genall Ll (%52.8 il Ligie duay (19)
2 )8 dugie Ay (6) apoae Ml "l bl Jlsadl 22 e aguilal
Jsad) 2 e agila) cul€ 5dll 2V Jias 38 degeaddl Wl %16.7
.%30.6 2 )i Ligie Loy 13y (11) avaae Ul " Ghlsa pe' daall,

:G\lﬁu\l\

U dgieall g ad) & G salal

54



e U e ey A Juad

IS US Jlail il e 513 ish s galaadl Sl

J< Jlat) Jilug e Y1 Jig OIS o ddjaae (7)) ad) Jlgmd) (10 gl
JPE|LS

-

(7) a8y dNseall Lilian¥) dusyall 1(11) ad) Jgandl

S A

Aaglal) Lol sl ” 07 Jisead
38.9% 14 (3lsa
%33.3 12 sl
§ g
%27.8 10 Blsa S
%100 36 Aaay)

llly duhall die 2l clls) o aadl (1;1) &) Sl Joaall DA (ya
& A9 Ao ganall i lesana 3 ) Caaciil 38 31 (36) Yiea) proae
aaaae gl a8y " (@lga aadl (7) o) gl o agibila] Cjpna cpdl o) 8Y)
ClS pdl) AV Jiad A0l e genall Ll (%38.9 il Ligie duay (14)
2 )3 Digie Ay (12) apoae dllls "slas’ Bl Jigadl 120 e agiula)
gl 138 e agils) cul€ all alaY) Juad 20ED e sendll Wl %33.3
%27.8 o a8 dighe Doy 128 (10) apaae allls " @hlsa ' Ladl
i L)

ci ) A e (SIS (<0 Jlal il Gle By i

il (sae Loy ccigayls dpaly 8 diad )l sadas adly 52 Lo W) jeaadl .z

Shadiall cilaxilly (Y] Y] cpeat e

=2022 55l DA Cuiga)ls daly b Laady galy Gubs & da d ¥ Jiged)
€2024

55



e U e ey A Juad

Pl gl Laly A Loy geal iy Gaadad o 0 A jae 1(1) aly Jlgead) (0 agl
2024-2022 554

(1) 285 Jlgedl d8lan) Gyl 1(12) aly J g2

Aagial) Lyl S 01 Jisad
%66.7 | 24 " =
%19.4 | 7 | y
%13.9 5 Aty
%100 | 36 | Ayl

Ellly dushyall de lal wilila] ¢ Jaadls (12) 5 Slel Jyiadl D2 o
A9V e ganall i (legana 3 () Craciil 8 3l (36) Yiaa) proae
ppaae il a8s "aad ol (01) &) dladd) Ao agilla) copsaas cpdll a3Y)
il Gl ALY i Al degenall Wl (%66.7 cialy digie dusiy (24)
c%19.4 5 )38 Dgia duwiy (7) ad22e il dadls Jgadl 138 e agils)
V' dall Jlsad) 138 e agilal cal€ cpdl) abaY) Juod BIED degenal) L
%13.9 5 )i digie daciy (5) avaae il 'ale]

g i)

2024-2022 sl) DA eyl dpaly b daady gralyy ks

Jay) Criveny clubadll alel gpibalgall ae dud)l Clls Ja oz AEN gl
§ ol

Slubal) sl cpilalsall aae Liad )l il o)) diyea 3(2) ady Jlgadl o ingdl

56



Gl I ) Y

:\.33“\ Aty

72.2%

%27.8

%100

Al dayall A abl clila) of Ll (13

B Juadl)

(2) a8y Jlgedl d8las) Gyl 1(13) aly g2

<)) <al)
26
10
36

13 Jisd)
a2l
b
sy
) o el Jsaall DI e

& IV desanall Gl (i gena () Cranii) B Sl (36) Yies) proae
praae il 285 el il (02) ) Jedl o pgibla) cujpnas ¢l 2RV
ol ALY i Al degendl) Wl (%72.2 il digie Ay A (26)
dogia duady A1 (10) apaae alllly "Y' dadls Jlsad) 138 o agida) el
» %27.8 2 o)

: Gllﬁu\l\

csagand) JLaty) i bl Al (pidalgall dae Aidd )l clls

£l Aoy cdlalaal) JS 6 dudd ) alac) 2 Ja el Jiged)

el J€ 4 Ayl alaie) au S () ddjaa 3(3) a8y Jhad) (0 gl
Saallly 4oyl

Agial) dauddl

25%

%75

B RN,

%100

s,

(3) ab) Jlgell diliany) duayall :(14) aBy Jgand)

<)) sal)
9
27

36

57

"D,

03 Jisaadl
ax
Y
sy

&

e

P



e U e ey A Juad

Al Aol die ahdl clila) of LS (14) &8, el Joaall Pl
IV desanal)l Gl (e gana () Cranii) B Sl (36) Yies) aroae
padie &l 385 "aad dalls (03) o) Jisedl o pgilila) Cpsas 0l 2)4Y)
il Gl ahaY) Jiaid Al de gesall Wl (%25 culy digie dusyy 241 (9)
o )3 Dighe Ay a1 (27) apaae Al Y daadl Jlsad) 12 e agiils)
. %75
1 i)
gl Ay edlalatl) S8 dnadl) slaie) 2 Y

llla 58 giall dadd Il lardll g g Loyl Sl
Wil 8ydgiall dad )l Cleadll g ddjaa 3(4) a8y gl (0 gl

(4) a8y dlseall Lilian ) dayall :(15) ad) Jgandl

o

N

AR, TR,

Al dpedl | il 04 Jsud
88.9% | 32 il L
%5.6 / 2 | tblsal e dealgi e
%5.6 [ 2 | s A gbal |
%100 / 36 / Ayl f

I ke e

Al duhall die ahdl clila) of Laad (15) a8y el Joaall Pla e

< oY) e senall il cile gana 3 ) Caacii) 38 a1 (36) Yles) anoac
aly a5 " ailigl A5ady Ll (04) 8y Jised) o agibla) psaas (a3l 241
Gl abaY) Juasd Al de genall Wl (%88.9 curly digia dawiy (32) avoae
padae alllls "(piblgall aa Jualsi Glaia’ Bl Jlsad) o e agila) cals
il ol AV Jiah BIEN e genal) Wl %5.6 2 ¥ dugie dawis (2)

58



e U e ey A Juad

gia Aoy (2) paaae wllly "g A dall” Jaadl Jlgadl 138 e agiils)
.%5.6 - GEPRY

:Glilb.u‘i\
Glell addy & Lila 58 giall daadyl) cileadl) &
ColY) DRl Alan) Aadlad pueean 8 AidHl Craa b Gualdd) Jlged)

DRI BLas) Alad paent (8 40a8)]) Caaala 0 ddyea 1(5) a8y Jlead) (0 gl

R

(5) ey Jlseall dilianyl dufyall :(16) a2 Jgaad

Lgial) Al AR 16 S
47.2% 17 (3dlga
%19.4 7 Llaa
%33.3 12 BBlga s
%100 36 (Aeay)

Al Ll due 2l @lbla) of 2aadi () a8y kel Joaadl Dla o
A9V e ganall i (legana 3 () Creniil 3 3l (36) Yiaa] paoae
pa2ie il 385" Glsa’ Lully (16) o8y lsedl e pgilila) cyygasi cpdl) aLEY)
ClS pdl) ALY Jiad Al e genall Wl (%47.2 cialy Ligie duay (17)
3 ¥ Digie Doy (7) pasae dlllly "wlaa’ dealls gl 13 e agiils)
Jsad) 138 e agila) culS dll AV Jias 20E desendl Wl %19.4
%333 2 3 Dgie Laiy 1258 (12) adone alllly " Ghlse ' Ll

59




e U e ey A Juad

1 i)
LY DA A% Adlad Cpaa b Al Cuaa b
fapalll 8 Asady)) Galas aslss Al bl ol Le s guabad) i

Al Guls aslg Al Sbaatll Gl e 1(6) ) Jgad) (o Cingl
Lgalyl)

-

(6) a8y Jsell Ailasy) Lubyal) 1(17) aby Jgand)

Aagiall Lyl s 06 Jijud
38.9% 14 Cousl) Cina
47.2% / 17 | gl ek
11.1% / 4 | i) Lo glia
2.8% / 1 | AU o) i
%100 / 36 " Alsy) J

Al Ayl due L clls) o Laadls (17) a5 o3kl Jgaad) P s
& ) Ao sanall b (Slegane 4 ) Cranii) 38 1353 (36) Yiea] paoae
By "cpelill cha’ balls (06) a8y i) Ao agilila] Cjpnas cpdll )8
WAV Jicd Aol deganddl Wl %38.9 curly dighe duaiy (14) ap2ae &l
(17) spaxe ALl "fjgatl Gadd doalls Jlsadl 138 e agils) cul€ il
agiilal cul€ Al ALY Jia A de ganal) Wl %472 5 cuydh Ligie duaiy
Wi %111 sl dogie duay (4) apoae allly " el daglaa (oadl
") aedl) Ciad Lol agila) @€l 31 Jis del) desanall
Y02.8 caly dugie Lawy (1) padae alllg

60



e U e ey A Juad

1 i)
Cirag Clagal) (il dpald) 8 Al 3k dalss ) cbasall 5,0 e

Lol

-

gorda (Guld digadiy acd 4 Al 5ol aalud (A il jeaad) L0
el Jals did )
€408 )1 o jlie - Ll 8 Ylad 190 anli Al 50l o diias a1 J6¥) Sl

o Ve Tsa caali Ay 5oLl il ) Ay 1(1) ) Jjedd) o ingl)

Ayl ol - a)

(1) ) Jlsel dilianyl dufyall :(18) a2 Jgaad

&

dagial) dsaadd) fysal) 01 Jlpeadl
58.3% } 21 | axd
36.1% ) 13 | L s )
2.8% } 1 | ¥
%100 ) 36 | Slaay)

allly ) die 2l clla) o Jaadls (18) o8y dlel Jsaadl Ps e

& Y desanall s (Clegana 3 ) el 3 1358 (36) Ylea| aaare
apase by 3y aad ol (01) &) dlgadl o agilila) cjsaas (il a8V
il Gl A Jiaid Al degenall Wl (%58.3 chaly digie dusiy (21)
Cap8 Lgie Aoy (13) apaae dllls "leas A daadls Jlsedl 13a e agisla)

61



e U e ey A Juad

Aldly ™" daadl agilal cl€ cpal) a8 Jua B de ganal) Ll «%36.1 -

2.8 Cialy Ligia iy (1) pp22e

1 i)

il i i) 8 Vlad Ts0 el 213y 5oLl

eyl Jlaall (3 gl Ay Balial) s (52 Lo :g.r"m‘ Sl

Jlaadl (& oSl oY) salidll acd (o2 Adyaa 3(2) a8y Jisead) (pa agl)

- <)l

(2) a8y dlseall Lilian ) dayall :(19) ad) Jgandl

Aagiall Lyl S 02 Jisad
19.4% | 7 s J
38.9% / 14 Bugia
33.3% | 12 | Furse J
8.3% / 3 ; 55 g
%100 | 36 " Ay “i

allly L)yl die ;\)si clblal of Ladl (19) o3y odlel Jyaall DA g

& ) Ao sanall b (Slegane 4 ) Cranii) 38 1353 (36) Yiea] proae
apaae il 3" € ol (02) ) Jlsall o agibla) cyonas ) oY)
cilS ol Al i Aol degenall W <%19.4 cialy dugie dusyy (7)
2 )8 dagie duay (14) apoae Jllls tawgia’ doadls Jisadl 22 e agiula)
"G Joadl agilal cul€ ol AV Jio ZED de senal) Wl <%38.9
AV i Al deganall Wi .%33.3 s digia duaiy (12) apaae &l

62



e U e ey A Juad

il dugie Gy (3) o Alllly "agage 58" Ll peila) calS oyl
.%8.3

g i)
D Jlaall (8 gSall d)aY1 5akall Cayla (e dangia aea llia
0358 Jums ()oY el (8 Tiens cabia o s e

Jeads (@)Y ) b pand @llia OIS o) dijaa 3(3) ad) gl o iagl)
Al

(3) i) Jlseall dilianyl dufyall 1(20) a2, Jgaad

Aagiall Lyl S 21 Jisad
47.2% | 17 | i
44.4% 16 o
8.3% | 3 | y J
%100 / 36 | Ay

I

llly Lyl due DA clls) of sl () ) kel Joanll DS s
oY) desanall G (Clegana 3 ) el 3 1358 (36) Ylea| aaare
pdaxe il dig et ol (21) a8y Jlsedl o agilla) cpsas il 313V
il Gl 2D Jiaid Al degenall Wl (%47.2 cialy digie dusiy (17)
2 C)B Dagie dualy (16) a2z Allly " doadls Jlsadl 138 e agiila)
Al "' daadl agila) cal cpdll 81 S 33 degendd) Wl (%444
8.3 iy digia dawiy (3) adaxe

:GB.'&N\

63



e U e ey A Juad

Ayl s ()Y oY) 3 pans lia

Pa0a)l) &g pdie duand b JSLie 4)laY) Baldll anlss Ja o) Jlsad)

Bt (& JSUa aalgs Ao)laY) Baball ciilS () ddjaa 1(4) ad) Jljead) (e gl
iyl g9 yda

(4) 23y Jsell Atlasy) Ludyall 1(21) ady Jsand)

RRE s 22 Jisad
55.6% / 20 | =
%44.4 / 16 | y
%100 i 36 " Ayl

Allly Aol die ahdl sl of Laad (21) &8y el Joaall Pl
G Y degead) i (e gane ) Crandil 38 31 (36) Yl st
adaae il iy "aad Jaall (04) a8y dlseadl o agilila) coysaas cpdl) ol 81
ol ol i Al degendd) Wl (%55.6 carly digie dudy A8 (20)
dagie dasyy Ad (16) apaae adllly " Jadl Jlsad) 138 o agila) culS
. %44.4 5 oy
i i)
D]l Aaglie lgin (e A pgpde duead & JSLEe AnylaY) salall 4sls
ol Cullld) e alae Yl
aad)l) dalall o cpalagall a5 Ja s gualdd) Sl

Al Al e cpadh sall Cuy i IS ) Ad e 1(5) al) Jlgad) (1 iagd

64



e U e ey A Juad

(5) a8y Jsell ilany) Ludyall 1(22) aby Jgaad)

I & o

Aagial A sl 23 Jise
27.8% [ 10 ” lsa |
27.8% / 10 o J
%44.4 / 16 : Glsa {
%100 / 36 ,, Ayl J

Al dadyal) due Al clila) Gl sl (22) a8 el Jgaall Pla (1
A9V Ao ganall i (legana 3 ) Craciil 38 3] (36) Yiaa) proae
anaae il g 3l Jadls (05) ady Jlsedl e agibla) Cygna Gl 38Y)
clS pdl) AV Jid Al e ganall Wl (%27.8 il Ligie duayy (10)
by Dgia iy (10) aaare dllly "wlad doadl Jisad) 18 e agils)
Jsad) 13a e agila) culS udll AV e A desend) W) <%27.8
Y044.4 5 cuym8 DLigia Lty 1353 (16) asoae )y " (3Blga o' Loailly
s i)
oyl Ldal) e uilisall Gy b Chena dllia

65



e U e ey A Juad

) a1 AN Glbaal)

Al Al diigally 4818 gantl) ailadlls J5¥) gaal

DS G Blsie OIS iall s e Al sy o gl 138 il gl
DS (e oY) Alae iy L) e duegiagdl o ot Gaad Lo ol
Gl e Ostlagall Al e le 38 (Apead) Bl Gus e WL cpadal)
DY sale Gl &3 a9 (L 50-41 ) deaiiall ) dasssiall djesl)
Axigall Bpadly sl

Cbisall (e Byine Bansi (e il il 28 ¢ cadail) (gginal) ymia o L
Ssin DA e Ju La ¢(o)5i0 ¢ il ¢uilul) Lazala clalgd o cplialal)
@ Abshll 8pall Cgin o LS. Ayl Jlae b oSl A aglagy e
Jeaal) Clilbine laiinly sl Jal Gaels Sale (&0 dunl) (e 5508 duws

-

-l
Daaic a2 Auall dsigally 4 sl ilidanall of Joill (e celld o sl
bl 0585 by Al (I o Lyl Sltise 23l g5 yde plaly fiens

d.«ablq @53 (‘;::Jj APy

66



e U e ey A Juad

Z\:\JH\‘J‘ saluall: ‘.fm\ Jsaall

)] oy 20))3Y) 83U e g s Bemd gms e sl 1 Al CaiS
35390 981 Cpilagall Gmns O a2 3l il Leall kil (s ciuaal)
DDAl 35 g ASlaal) o V) edaially aiarilIS B culld Gadadd cislae
Gl G868 Uas oty Gla) (g S (8 U1 L el cBagane s

L)) B Eas callad aladial ddled) Gyl o S5 a1

D pacy gkl cpoSall be ) b (Shang dadh Wha Caeas 38 dylaY)

oAl (5y)aY) JSsgl) Jala Angias Sl il jlae
diadyl): G | gaall

Y e Byl o) A ssner g cuilagall alel o bl ey
Ll (adaig ¢ Lall Aaa) et calgall Slad) ajed dua (e Ll ()Y
Dlshall (e clls Aiad ) ) e Anal) e %72.2 e a8g. LujlaY) JSLell e
LI LA sags cuitea Wil 15T %47.2 5 cluladll oL

Joall o o Al Baad) Gludl) 6 a9 e pe paadi Cilidandl) o3
e P75 Zra Cus digana Ji ¥ Gukill o ¥) Aadanll ddledlly )

A el Y e Cancad s codlalanl) Z8IS Jodin Y daadyll o)) cpila gl

67



e U e ey A Juad

Aiad Mg Aoyl BalLal cpa ABal): aold) ) gaall

S Aaaidaiilly dugiall (Filgal) (e Ao gana 39ag sl 138 il gl

Pl L g Apaly Ja)s AL gk i
(47.2%) 4l Clgaill jals o
(38.9%) yukalilly (poSall Cora
daaly Load) niiliind Qleg ¢ ) aeall Conn o
i) b b glil) Addlia IR b
Jeaniall ibiall 28lia ) s lali cimie g QL] (gine g aa
s S ddeadl 058 Sy clalaiay Al Gl ey o lgde

Ciiga)l dpaly ilhge iyl e lla) e OIS e (il Jolain dae guagag

P YIS bl dlen il caganl (s olinaag (53 Aluadl) 45!
A yally A€ paandl 8 dand) Colla) (oany dolaY) sabidll s v
e g S ISE pula B Y e

AlaY) Qulgall Gans Cpend 8 Gled Cragad A8 o (g Csilagall v

68



e U e ey A Juad

Al cliiall (S sl IS duadyl) il cpilagall gl LbE dagi v
Al JIn Y il
A0l Al i) la s eclagail] Caeca ¢0pasSall i scanill 3l (e v
AL gy e ekl Al
Bagana Ayl NI cdaddyll ~la) (8 [od aali Balaall ol gl Cyell v
sl dish Jadaailly Sl ) g
o LS Aiall Gl jall (LS (3l sda pgun s
t Ay Auiial) Al Ladlia
Ml cullad aladiul Lgailay cugasli dualy A Ay BaLEl Gulad
cauladall (fia) Eaall Callad) e aiad £))3Y) 5aLal ) ducajill oda Caca il
Al ol o) e Al Jaly Jeall jued (Ll canngil ¢ uiail
SENPCEIPR ookl o2a o (o5 (%13.9) dazd ALl5 4o RREVA
oo Bl i€ WS b Glal aasid gl (%55.6) ceidasall lel s
O RS Bl pane 3gagy QLA A 3 cpalagall @) (B Cheia
s i Cuiga)ls dualy (G Balal O ) adlh il 038 cagaugs rag 33

Lllady Jaall Biny o 50 Lo o agie IS0 Lelasn ¥ LT cdiaall Gl e

69



e U e ey A Juad

Bl o i s iy 8 (2021) dadds o el Guii S LT S )oY
@ Ddgina e Sy Ll @lly e Djilall dlaall cileleadl 4 40l
Aand) L) e o) S5 Wi it Laajdll 038 diag. (Sl el
caliile ey Ngane Jha Y Ay salall b

:Al dufial) duda Al dddlia

JSLell e ucall (addiss )3 cbeaal) Basa ey 8 A0 olaicl aa Ll

g Aualy Jals Lol

bl ()Y el e Gl ol o8 338 g pdie of A dl) 038 (yn i
Aadae daddy alys gagn VoAl Cpalisall (e %66.7 o) duadjall il cjglal
ety clubadll oLl gpibalgal) 2ae (e cills Ll 15081 %72.2 5 8,8 35l b
Y A o ) el %75 of V) L LA Alasl Alled cutes il %47.2 G,
Gl iy o ity Bgial) daddyl)l ilexdll gg Oy ccDlaladl) JS Jads
eyl Glaiall 5 g SV a8aS Aol daad) load] lad 3sag ()90 Lo
O S ol G ey 3 (2019) mld 4] ciliagi Lo g8kl sda ac
Qlef 6 alals pes A€ cud LS ) leadll L Loy ciida A

Camend b ad Cuaal Aidylle (Gia it Auapdl) dbeg.duyilall el

70



e U e ey A Juad

lgaant aitig Anad ) Auazill Chaaa cuven 13500 I Y a1 o<1 (sy)ay) elaY)
bl S e
DAY dufial) dudydl) dd8lia

588 DA e )l g phe Gadit dsgedt (b Lysna 1sn 2131 Balall Gl

S opihagall i) 4 gilly (pgSally aeall
bl e Bl Fla) b Galad Bey (g5 5okl o dacajill o3a Caa il
asls abil) o cupglal bl (1A g puial) Blgedll g Cpilagall Canyig
JSlie 2gny ) cpilasall e %55.6 Wl s (ansall 138 5 Cligaia
CsSl) Caaa b liaall 038l waat 2 LA £y et B s
cosSall dacaly ladlind Gleg (%47.2) clgaill (i ((%38.9)
Ly ¢ ey a5 (51 sty ol agil ) cpilagall (e %444 lal LS ¢ bl

".Jﬁy ‘):\.f:" ‘Ul \JJG %8.3‘9 6”&_.5:1:."4" ML ufjs:\ﬂ Sﬁw\ (»;.C-J %33.3 L_.La‘g

Qlel o & G ¢ and) Gt ) il 3 (2021) sele o Ll S
gayia bl AU 5Ll @by Yy ¢ b)) ol) N s Laall bl
JSAIL (38 Al dua i) 238 diag Ldalaall Cile Leall (Sgie Ao (oaB)l) Jadll
oSl Cus (e Cazaa ST LSS Doage A0l aoa B (galidll )galld ¢ IS

Ay bl

71



e U e ey A Juad

-

tduadAl)

Aasinly deasll mgiall e Lolde by gl Wulys Dla e Ll 2

Jla 8 A3y saldll geiage o) clgale Jeaniall il bty (o) 3l
BI3Y) sk U] (b dagall Lliadll (saa) <8 cuise)ls Laly Jals didd)l
& Llade) Al Gl e BUaily daagenl) Cleadl] Baga Gaaeny dglaall
gsnll 135 (luin¥) Blain) & dag ) Ay dallee DA ey ol 128
Uleagi ¢ Is¥) il PAS (g 18 il ) bleags ogplail) Uy )
o aladiul iy oola Ciige) daly Jahy ylay) satall o ) e
O A il Caeaag abiiie e o Y aladia) 1 oK1 cEadl Culluy)
OSa Lee il (S Jad Y aalial) dadadslly )l dlasl & ASHLad)
) daaals o a9ng ) ol b Aadil) clasled) Gan el

LAaal)

Baga Ol 8 Cuatl Ayl o Dad W s Al Apajall (DIA (e

sads DA e @iy i) JSbgll e Tl Gauliig 4y)aY) cleadl)
Joaill 138 o) e @l Gamn M el dagedis bl alel skl
Oe el JI5 Y Cus mdladll Al e arend ) zlaag Wi Jln Y <8)l

s gy bl I claladll

72



e U e ey A Juad

Gl (e degane @lin o ) bloags 28 (ZAIEN dacajdl) iy Lad Wl

ot ¢Sl Craar gyl (Baldl (Al A pgyde dwead g
B, sl digh (5308 asdadls agag aacs ¢ )l cogll b Al Ciagasl)
23 jalail oY) ZBdal) (aey pulalilly cpeCl o e cpibhgal) le] pan]

.cabaanl)

Sian lo Aiad ) aca b g Nygn canli Zylay) sabiall o Jaall San el
Lobanll P e (Aad jo3an ) dalss Ja Y pall 1 o1 cciigayb daly

S i Jpail aseenl

73



e U e ey A Juad

:el:d\ Gusmz\ oo

ANsy Cigayli dpaly algal dagall (o) Glaau) & ddas P (e
BaLall 50y Aiad )l Aneals cpabigall (al Vifiie Kol cllin o) iy cAlisal
) o) bl CadS aE sl BaY) Jals Jeatl) a2 lad) b sy
ULl o baral) adss Cus e (Y] el s 8 Alled 310y
calgall Sladl 809 ayedy chladdll amadi Jagedt (dynlail)

Gl et 8 Diea Ned @lla a2y saldl) o duhall @yl LS

Cana Jia (YIS 830 e Slaus Wia e Y el 13 o ) i)l
lebenss Aia )l Aallad (pe dag La el 3gall Ay ¢ alalilly acal) (s ool
bl Aad) Aald by G OV el (e e Bpaite

sl S8 ) il cuilasall (gl LB sgag ) il ol el
O e 3 claagleiSl Al Ll Ciaiay cpamadie usS ile o) e
Aapail asend (ge3 Jsad Al @lsall 5

Jals L)l gg5ie zlad o S5 Aolual) @l o8 G Lo o Bl

Aol ialy cdadaly daold 8a))) Jilsh e gl eyl dualy Lgiag cibalil

Sl ygaill Caean ¢ (aadagall paiesal) (peSall ydgi Ao adiad (Alald diluge

74



e U e ey A Juad

Ouedlly Balall 40 dnas cullad olac)y cdadyll dadly Al
S laa 5)3Y iy o Aad IS0 ) Joatl) dant b agud L elldg
oagendl daxdlly Glalsall bbbl dulaialg 5oUS

Aliial) cilucailly culaliy) o

5Ll ysag adly e Aniluall Auhall DA e 4] deagill & Lo e 2l
Clasill ) lailly ecigayls daaly Jaly Ayl ggpda Jondl B LlaY)
) Alaal) Sl BY) (he degana aal (Sa ¢Bilae L) & Al Cligaally
Cro ALl BaliY) (e LgusSatg dnlaall Blay) Allad Grjes b aged of Lgild
P Y il o ellyg o il Joail
adll Jlaa 8 (ptlagall 35U Ganadiay jaics (1985 galyy g Byg i o
re Sl Jalaill (il ysall Jiali ey Lo c@iaal) sla) il
Sl il gl gl
Glare 58 PA e dpaldl dads e8]l doanl) 4l s Jo Jooll
dagess e 538 diige Cilbimayng el ) Gl Jlad Loy (A dlagles

A)lay) ey

75



e U e ey A Juad

lsall 5y el Alall o «3lsY Liddy 1 i Ligly¥) ild culerdl)
Aoagardl daadll Baga Cpwad 8 diadyl) aldiel e A yiall 2Rl

dadd) Jsla ok Cangs il 38 o) cilasaladly bl (o) nis

2l Aig S zalal) uglaty ¢ gl gl (3¢

dfiag) @l (e degene LBl (So dlud) bl gl e 2l

sl 138 8 saaa caluadyal Gllaie (K0 a8 Al dulidteal)

@wwgagﬂg\dﬁmécuj\d@@@)ﬂ\ﬁmwﬁ .

el aY) Jasasig syl ol

£l sl Sl uiaally Jalatall e aaied Ayl 53l8 i LS

Audaall sy Jaks daadyl) aojlie

76



e U e ey A Juad

DDAl Al Bass cpeat ) gag o oS AaDle danslei A i o

Jsail) arant 8 Lels Uayd and Cpilagall (6o dad) dolge 486 25ng o

Aladl) AeSgall gabads el

77






FIRIES

:dld

o La Ulag taglae 5o La 4ugih 0as lag «Jgaal) (he Uiny Ll o)
gt Y oai lag ccilialpily AIKE) Uajhag traly 5o Lo olicidd ¢aale
Dlae o 3laia < ol cdilgs Loy OIS0 of LS Lds ik Jslag Fandly ity
WD e padl A sy dals ladd 2l o s gad Wy clgusiag
ol B8 Aol iiien (65 i za dia gayall Caagl) (Ga8aT (G249 cf gungall dadla
ptlia (e allai) a2l Baas Ll (e 4lglis sale) sl Gaadl dlialsa o oial)
e BB ale mgia Gy lehlang Cleglaall pany el auaaty cdoylay il i
Jolis Gy die slial (53 (agarl) dallan ) Lanas 3] cdiBs LiaalS] Lalgun
L33 agies ale ) 8 Cand) adan (DA (e cpseasall 18
Aol Andpll 8 AplaY) saLEl e pauase calln A cAuhal o2 ()
i Bha e ol )l Jeatll of iy 820242022 55 DA g
Cayelal LS dagandl cleadll 53sn Suiaiy (oY) el (panil dudia 8yg pin
Ayl a)liia a8 Al as e ASaially daclsll dy)aY) Baldl) (o bl
yaailly pusall o Bae Lo Ly gy Allads Dlsall g DA (e
BaDY) &b cdadll asaally (sSill Caramg paphaiill cbaaill (e a2l e
polie Sl (e 8ol Sl D) dalsall o pmgall acally dualsad
ot BA (e ¢ halsall Y1 A (pan 8 Aiad))) Creals g . Alled dodd
Agagenll ladll 3 e sk e BAse 2 Lea cdgladll Jujany cDlabedl
Ustre iy Liyilall Zdaall ciblay) 8 L))l difise Ol8 ¢ one Law DUl

Bl g cals ) claslgiSll A5 e Lg)ds )Y 5oLl Aals (sae

79



FIRIES

& LY Luaal Ayl S5y . yainnall (peSally Al dall Cun e daclal
JeliS phlgal) @lyaly ¢ B HISEY) A8 5 cApaldll el sk
Gaadl Slae (b (gl selad Jasi ual) a3 (8 caddes . Joaill didee A il
ilac a6 dediall Gluagill agus o Jaliy cidaal) a1y diadyl) Jlaa b

) 8 Al s 5))0) (BaaSy a8l sl

s ela iy

e degena ) oy gyhill lgliad DI (e Al cilag M
lpaali Koy cdagyhaall Glayll e dde @lla) Jia Al clabnay)
ok Laad
O e e Jonill lae aingi b Lage Hsn Al saldll s &
gadlad (e (U dancl i) gl (aliy oSl Caaia
O V) el @Esl Jlae 8 dals )l mabd) (e Min &
Laad ) chlgal N Ok 2D iyl Al 13asial Gslasall 2 .
 eiasal) acally 281S1)

-

.L:JLQM (';CJM 2\:13‘9&;4‘9

80



FIRIES

sala) By

L) g peent] ALY (o Alen audi oSy clebilaty duball il e 2l

GLSsldly 2l i DA e i) ysall Gl slhac) 8)gyua
o))y alall iyl Anlagy) doadail)

Llca) Gecar Lo cdongall Jals dsanyll lelally clubd) Jui
el Baga (i )Y

alay) éﬁaﬁdﬂ\l@j&» ‘M\ u;\}Sﬂ\ e Lf)‘:-‘-‘j\ ).aa.ud\ 5;1.658)
s jall aai) i)

) (gine ad) b paliy Lay ¢cpilasall (goinally (golall ainill o3
SanD

e led W candl A Jals dulaa) cildally celaall Jaall 48ld
Aaal) fase ol Adlady delyar LA culll Guday o))

Aaalatl)

-

el 50 el

sdaldiocal) Z\:\jj\

b@}@)ﬂ&u‘g Mb%ﬁﬁm&fj)iﬁ:\:ﬁm Byg ypa ¢d2raall L_Lu.als.d\

81



FIRIES

(8 oliSly A g yally pusis Ay Aula) 8O 35 Lo gl o8 sty . sl sl
plaall d8lE jr3atg c(gydall 3)sall A L) DA e ¢ puiill 5)la) e 5,08,

« ausall jglaillg
s ae AplaY) Dbl pias Jodid Ayl (3 st Sliins (s il
el el lbiing A 055 A81a) G S5y ¢ piblpall 2555 5] e
pinlly ¢ aeally Sl Aibee Ut (s llnal) Facaly Fuas Lunil
A phall dadaall BaY) A Al daiese o) LBals d)laly dawbis 33DL dage e
Anial) Aatll dpidly eJagall Calagall cAlladl) 52LEN G Jleal) JalSy (5830
Gpanill dad)) 208l (ge Jrndg )31 8 halsall A8 aad k) AaSon ] b

el Yical) Aolsall

82



&\ }.“ 9 tha..d\ Z\.A.\‘@




abally silaal) Aails

aabally sibad duile
dnpad) dallly gl Y

Ol plee ALl chleal) slid Jase ki) dolldl ) de Gues yuals gl 2
2015 caelall

2018 oyl JSall Hla scg y . Lghlgag doylayl 5abal) Jalae . sla3ll dakald seaf .3

anpal) agill Ia 1y plall g Uil 8 35a ) Jgatg dolaY) 8ol . yals a4
2019

ol abiaall K s Laladl A lay) salall . o sl (3951 deny (gohall s el L5

2021 ¢l
2015 csagd) Jla il LAdall Y (salie L aSal) 2 885 .6
1998 2% ¢ il juead (pe Aia 1 jean BylaYly adaiill Jeual L ey Als L7
1997 (1da caysilly saall aalall Cie 1 )Y 5oy sl L yg ATy am s .8
2018 cdyu€ay) 4€a 12,y . Aiad)lly cilasleall alai . Dld) 2 A& .9

Ggaall dlaa . callall (S2LaN 39019 aclgall tAnlaY) BaLAN . Uasdll dew o ol .10
.2001 6.{9:..;;4 M\ E\M\A 62\:mhj\

dadall ()95 Jlatlee cAaall Giladaiall 8 L ygag dae iyl Babiall L Caug ol 11
2017

ccsael 5yt il il dalall 51 2 dals Aig K1 AasSall L dema e .12
2021

2017 celia Haiglee o ilas Sl Jane :dlay) salaal) caaaf Jao e .13

82



abally silaal) Aails

B S RGP .A?J:.l.éﬂ\ t\ag}]\ Gldles ) daae il I ol (e bty vew 14
.2005 6‘*5:1):1\ ‘éﬁiﬂ\

2015 cdmalall Glegadaal) gy yilall Aalall BlaY) 3 saball . jaaly cudall 15
2021 c)Sfﬂ\ J\J HGIPReT .Qhwj.d\ <§-°‘ )\Sll\)(b gé)j\ d};ﬂ\ N WYY Qe .16

Dl palall L claulailly aaliall ddalell HI0Y) 4 o)l Jeail) L ol caeall e 17

Laagill o :5alal) Lsalal) cabylas 8 Ludyy sAlaY) 5aLall L dese Guues il 2 .18
2016 iyl

2010 Sl s s olee oY) JuaiV] Cihlgn o5 aly lish Clage .19

2005 Aellall Cuge s 5all . aditll Aol 5l . aldl e .20

2012 cai)l A5€a o Aalal) ) snle . pilaas JBI 21

2009 caalall jla iplac L gylaY) Jua¥lg L83 5oLl L5palic dgana s .22

Aapall Lagl) la thaldl Cilagal) b Aol dpenilly dil) L0 deas .23
.2020

2004 gyl 1oV (a8 ) Dpadl Slsall By L Ghgld cand Lilas .24
2009 ¢Ggual s iglee Bpalae apliey clplas 14 laY) saldll g€ Gl .25
Aol Al casd sl

1. Bernard M. Bass and Ronald E. Riggio. Transformational Leadership,

2nd ed. (New York: Psychology Press, 2006).

2. Kane, Gerald C. et al. Strategy, Not Technology, Drives Digital

Transformation. MIT Sloan Management Review and Deloitte, 2015.

83



abally silaal) Aails

daaal) AANL Asalal) cDlaal) ;WG

AailcY) aslal) lae " iall duagead) CliSY) B Ayl ikl . en dald L]

2021 (18 el e LaiaYly

Alae "yl 8L B Jeatll B 8y peaS  Shpmall a1 L 0eY) dens dagd 2

2022 (8 saal cialall 53!

15 2aal) cduplay) aglall daa " landailly aaaliall 1 a8l Joailly 258yl . ey e .3

(2019)

" e oK) s galls alyl) Joail) a6 Laysns daad )l Al Al . dead Canyall 4

2019 2 2220l (15 alaal) ccilaglaall 40 Ergan dlsna

aslall dlae " Addas duly Ay Glaadl) saga e gl AL e Aol aess W5

2021 (34 saall Ay

astall dlae " adatill oY) Gaeat o lagily dabiatl) Saldll . penyll de dhaias L6

2020 <12 23al) cylay)
10 alaal) cdaladl 83y dlas " dalal) BylaY) A dludll dx8lag Ldledl) ) 8 0l L7
.(2021) 3 224l

(2020) 12 J.Jaj\ cz\fy)ﬂ\ e}lﬂ\ E\JM "@5)&\ )Aaﬁj\ ‘;A U'_\LQJLLAS\ 53}_;" CBJ\ Z\:ml.‘. 8

Al Al Lialad) cdlaall :la),

. Alhassan, Issahaku, and Thomas J. Kouame. "Leadership Role in
Digital Transformation: Empirical Insights from the Public Sector."
International Journal of Public Administration 44, no. 9.(2021)

. Janssen, Marijn, and Arjen Zuiderwijk. "Open Data and Its Impact on
Public Sector Leadership." Government Information Quarterly 35, no.
2.(2018)

o)) 5iS39 uiwaale )ySia tluald

dagylal "L yihal) Aregenl) Ciliacsgall & (il Jeailly uail) sl . ehyadll Aokl Dl .1

2021 3 all dasls colysiSa

84



abally silaal) Aails

dagshl Al daasand) oY) b Al cildlaieg daig FSIY) ASoall' L lgs o L2
2021 o1 i deals co)y5iSs

AW Al Al Ay — sl o1aY) Adlad gaiat 8 AIaY) BaLAD e (Jlgt el (3
2019 aallE 1945 (sl 8 daals ¢ jiaale 5,55

e AVl iyl dj0ae Als Aadyy : Bl BlaY) (& )l Jeaill' cdadald vs 4
b g Y B)aY) ik L Jlie (623522022 2 Ciddan daals ¢ yiieale 553
2023 1 hag daals « yiivale 5580 L"AlaY) calilall dailie

Glacgall (& byl Joaill ~lad 8 layg0s 4olaY) saball A de deas ezl .5
2022 3l daals ¢ jiieale Al "dailase Ay tdaa <SS )

) Al A Ailane dadys s cpilagal) el e 5oLl Cudlad S L e e zla) L6
2019 ¢ bl daals ¢ yiicale 8<%

drals Ofieale 5800 " Sihall 8 dug pSY) degal) Gadai bt Ll )5 T
2019 2 anhad

daala ¢ fieale 58 gl oY) sk 3 eleall daadl S L oppe iy L8

2021 ¢3S
Gaala ¢ fivale Alluy SAla Al sidaall HY) G bl el s Sl L9
2022 « sl

imenle 35S0 " alad) 531 (B )l Joatll Lalea®y) il L)y (Sle .10
2022 ccalaw daals

Al Ailae Ay — udagll elY) pushat 8 layens dulisatl) aldll' LAaaly ¢ jma .11
2020 ¢8)Ses drals ¢ iieale 35S " Dla 3

Lagar Lailue dulyy — aidagl) NN o Ay Babal) ed LApa S 112

2021 «1 anl daals 6‘):\1\.4.\_;1.« SJS.SA Sl )Ld.:}w

85






-

Aadall

04

11
11
11
12
13
13
15
16
16

18

dadall

Sl giaal) (u )@é
S sl
oy
sl
Jglaadl daild
Jesly dand
dadia

Al pall g latl) Uy 1 sY) Juaail

4 1Y) 5aLAN dala 1 J6Y Giaall
Lginar| g A 510y BLAY a ggda 1 5Y1 llaal)
40291 BN iy i 1Y
dg Y BaLAl dsanl sl
402y ALY ualic 5 Cud 1AL Gullaal)
40N BALARY Ll 1Y
A Y BALAY pualie 1Ll
40y 8Ll Jalad) g ey plas sl callaal)
gAY BaLARY) el it oY

a4 )Y BaLAY) Jalad) 1Ll

48 1) daaba 1 AU Eaal)

83



20

20

22

24

24

25

28

dadall

32

32

32

33

35

41

41

41

42

lgianly L)) aggda 1Y) callaal)

diadl) il 1Y

Aaad )l Loaa s Ll

lealad Jalge g diad )l guuad cilillaia A allaal)

Ly aaai clullatia oY

Aiad ) rlad Jalge : Ll

Aladyllg 4 Y) BaLAY (s ABDlad) : CUEN Glhaal)
0adl Andadl) ) : A Juad

Aafyal) Jae doald) anadi 1 6Y) asall

gyl dualy Gl 1 oY) cllaal)

Lald) a sgda ¥l

Cigayli dyaly it 1Ll

Cliga)li Lald adaisl) JSgl) 1 SB Callaal)

Ll ) Lagia 1 AU Gaal)

L) die g aina 1051 cullaall

Cilagleall gan cilgaf 1 S cllaal)

Ayl clpiiia G Qlladl)

84



44

44

66

68

74

75

79

81

83

Qlua &) 2a giddliag Lelilang =il pas s Gullil) Guaal)
il pas 1d Y cullaall
gl Jadas ¢ S callaal)

Ciludaydl) JB 8 i) Addlia s GG callaal)
dbiitial) Ciluda S8 g il 38y

ddla

el all g Jilaall daild

by giaall (u pgd

dadal) daild

85



Jglaally JIKay) 458

:Jghaad) dattd .1

daial) doadl Olgie dsad a,
44 Alsal) ANl Crigasli dpaly Aliga (uis dagb C 1
45 Al 43Y o1 ol ga )15 dgaly (B gl Cyul) (o 2
46 Al 49 ol i ga )5 dgaly A gal pardatl) (5 glasal) Gy 3
48 Gl gall Apalil) 8 Ayigal) B pdl) Cpum 4
49 BN B Aas cudlu¥ Ay Salal) ¢ L) G 5
50 RN AT b ol gall A1 BaLRY ) 6
51 5 sl B ablun Laa dugipag G C AR (g 7

5oy plgall Jlad] o se Lo
52 gl ol ) S dnaal g3y SN g G 8
palay e Juand gt dasde Jsla aaals Jglay
53 dlady Janl) g bl Ao N au O 9
54 AU Liginall ol ad) B Babdl) il 10
55 S IS Ja) Jilag o BN g | 11
56 2022 5l N8 cigali Ll b Tudh) galy i 12
2024
57 Juat¥) iy dlululd) alal cpilalgal) aae Aiad ) S5y 13
.g-AJAd‘
57 Al L9y eslalasl S (3 Aiad ) slaie) oo 14
58 Wls 8 gial) daad ) cilasidl i (s 15

86




59 L) LA AT Aalad Cpeand B Al Cuablr Ca 16
60 Ll B Liadyl) (gaadal dalgi A bt Gl c. 17
61 Liadyl) e g lad] (8 Ylad G99 canli Ayl BaLAY oy 18
62 L) Jlaal) 2 (gl Ay BaLAY acd (sda Cau 19
63 A Juaks @I oY) B unt AUa b G 20
64 ALdyl) g pdia dsand A JSLa Aalsi Ay Baldl) G 21
65 dsad ) Al o uiligal) qups dllia OIS Cpn 22

87




:JSEY daild

Aadall

J8) glgie

34

Ciigayli il il JSgl) Cp

44

ANl ddalylly Gladd) dyjre Aliga (uis dasd (o

Al

-

46

Asall 439 o ddaly 1) g ) 4 20 (Al gl Cpad) (i

47

AN o Aol yl) g ol g g (8B gl (pasladl] (s gianal) Cpm

Assal)
48 ol Ty i 5l LN Sl AL Sl o | 5
Asual) 439 6 A2y N1 5

88







11 Galall
sdaayal) ol
B AU Bakal jod" lgie caan el Balgd il Al 5)Sha dlae) ) b
Calaal 3aaaily "2024\2022 cuigayli Ll Auilase dufy il b diad ) Uk
Aaad)l) (gula & AylaY) sabdll aslss Al cbasill 550 e Ly 2024 ) 2022
LAl Jala
A (A a2 A clidanal)

Lalad) L) (oY) awadl)

soaadl L1
Oa O
(43w 30 o JI @

340 )30 e @
O 50 Q41 o @
(2w 50 e S .

f el (sgiunall .3
Cehsi$a 0O il O guibed [0 b 5 [ g0

bl 8 5yl Cilgiw 4

O Clgiw 5 e 3l @
Oy 10 5 e o
Ocsis 10 e ST @

87



4y Babdl) PRl | JPOO |

agliall capagill cadadall) 5aY) 3 L cullad Al saldll xm Ja W5
¢( paal
Oy O Gl O s

fhhall Aasl 8 cpelagall duylay) Babal) dlyd) s .6
| O 1l O tsl O Wil

pleall Dl e aclay on el 8 aaluy Las dacghyag S G s ADle 2ag3 W7
5oL

O @ilye Ol O silye

Lo dales Jsla s Jglasg Ganagisall (9ol ) 808 Laaal (gl S s .8

O ilse Ot O 5o

-

Wllady Jand) o8y 48150 o S a9

O Gélse e WENE O G8lse
U Liginall 25 )l ady & 55 5alal .10
[ Gélse [alas [ 3élse

SIS I Jlail dilu e BlaY) ig A1
O Gélse e Oalas O 85

A ) : Y il

88



£2024-2022 55dl) PDla Ciige)ls Gpaly & Laad) by ks 5 o 12
Oalel ¥ Oy O axi

asand) Jlat¥) iy Slubail) alal cpridalgall sae Al s o 13
oy [ pas

bl 20y e dlelatl) S A Anad )l alaie) o Ja .14

LIy O pas

s 5 gial daadyll lardll g0 L 15

O oSN giall O gblsall g Jealss cilaia [ (335)) i

N

G LAY AT Alad a6 diady)) crealu .16
O Gilse e Halae O Gilse

falll & cleadd) st Jlae (8 Slula) e 438 oS e il 17
aoall) d dadyll gub aslg Al cibaail) 0 L .18

Oopssill Conia @
O clpgadll jati o
OO juadl) dagle @
O Wl aeall Cona @

Aiadyllg Aoy BALAY (yay ABM) ) Al

S e a8 Ylab Tygo cnl Ayl skl of s o 19
Oy O Lo EFS

89



¢ byl Jlaall (& gl Aylay) 5ol aed (520 L .20

A0 Ui ()31 el 8 Las cidaaY 21

0oy O L O ax
$Aa8) g pdie 2wt A JSLe Au)laY) 5oLl 4algs Ja 22
L1y O ans

St Lad and (IS 1Y) 3>

Al 1) Akl e il gall (g, a1 23
O &3l e ENEW [ Gl se

el 3 sl e Jea (o)Al clalml o cllaade (ol bl Ja .24

90



Al (adla

rdah)all Jadla
Sia o Ayl g 5de Flad] (& Al saball ey didas ) dabal) sl cidoe
2022 spall P dleed) A cuigasl al Al dulpy DA e cdalaall 5ylaY)
Alall Ll zgiag Slatll jbeadl il Lo duagidl dalleall b Lasic) 82024
O ) Al ciliags bl iligal dasall Gl )l Lilae sl ) oyt

‘4:;;3:\5\ B)EN (e iald c:\_ué)j\ JLUAA Cla.il L*é 51:\‘29“ j)—&a.\s i :\:D\J:)“ EJI:\EJ\

i ¢(oSall Gl Wyl 8 cilan dgag ad) cdlio duaa®h i ydgig ¢ uial
e Craalis Aiad ) ) il Sy camil ) &5 50 duagraay cdiil) Cufagail
D beall aopeiy lubadll e daxiall padsn DA (e lews Y cdiegendl ileadl)
sy (Aiye Laady 8ab8 A5 cdydll el B LY 80 i Ayl Cragy
sl Glelaall A o)l Joaill ae s daaly dpad) duni] i

(el Joaill cciga)ls Aol (Adaall 52y cdiadyl) ) saliall: dpalidal) clalsl)
RGN AN

Abstract:

This study aims to analyze the role of administrative leadership in the success of digital
transformation projects at the level of local administration, through a case study of
Tarmount Municipality in M’sila Province during the period 2022-2024.

The study adopted both the descriptive-analytical method and the case study approach,
relying on field tools, especially a questionnaire distributed to municipal employees.

The findings revealed that administrative leadership plays a crucial role in guiding and
enabling digital transformation by providing direction, motivation, and a supportive
organizational environment. However, the process still faces major challenges such as
lack of training, inadequate technical equipment, and limited strategic vision. The
results also confirmed that digitization has improved public services, particularly by
reducing congestion at service counters and accelerating administrative procedures.

The study recommends investing in human capital, adopting flexible and competent
digital leadership, and developing a clear local digital strategy to ensure successful
transformation within local governments.

Keywords: Administrative leadership, digitization, local administration, Tarmount
Municipality, digital transformation, human capital.




