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 نمط الشخصية وعلاقته باستجابة القلق
 لدى عينة من أساتذة التعليم الابتدائي حسب تصنيف كارل يونغ.



 ملخص:

تهدف الدّراسة الحالية إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين نمط الشخصية واستجابة القلق 
مقياس ايزنك ترجمة احمد  لدى أساتذة التعليم الابتدائي، ولتحقيق أهداف الدّراسة تّم تطبيق

ى فهمي ومحمد ومقياس القلق لتايلور ترجمة كل من مصطف 1991محمد عبد الخالق سنة 
( أستاذ وأستاذة من أساتذة الابتدائي بولاية المسيلة، وتم 30على عيّنة قوامها ) احمد غالي

 التوصل إلى النّتائج التّالية:

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط الشخصية الانبساطي حسب كارل  .1
 .يونغ واستجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسة

ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط الشخصية الانطوائي حسب كارل  توجد علاقة .2
 .يونغ واستجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسة

توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لا  .3
 .)ذكر، أنثى( لمتغير الجنس

أفراد عينة الدراسة تعزى  توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدىلا  .4
 لمتغير الاقدمية.

 توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزىلا  .5
 لمتغير السن.

Summary : 
     The current study aims to reveal the nature of the relationship between 
personality pattern and anxiety response among primary school teachers, and 
to achieve the objectives of the study, the Eisenk scale was applied to translate 
Ahmed Mohamed Abdel Khaleq in 1991 and the anxiety measure for Taylor 
translated by Mustafa Fahmy and Mohamed Ahmed Ghali on a sample of 
(30) professors and professors of primary teachers in The State of M'sila, and 
the following results were reached: 

1. There is a statistically significant correlation between the diastolic 
personality pattern, according to Carl Young, and the anxiety response of the 
study sample members. 



2. There is a statistically significant correlation between the introverted 
personality pattern, according to Carl Young, and the anxiety response of the 
study sample members. 

3. There are no statistically significant differences in the level of anxiety in 
the study sample members attributable to the sex changer (male, female). 

4. There are no statistically significant differences in the level of anxiety 
among the study sample members due to the age change. 

5. There are no statistically significant differences in the level of anxiety 
among the study sample members due to the age changer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 شكر وعرفان
 

عمل حتى لحمد لله الذي تتم به الصالحات والحمد لله الذي أنعم علينا إتمام هذا الا
.خرج بصورته الحالية وبعد  

لما قدمه من توجيهات ونصائح لإتمام  "بودربالة محمد  "الدكتور المشرف الأستاذ 
.مفله منا كل التقدير والاحتراهذا العمل   

للجهود  ةوبدون استثناء نشكر كل أساتذة قسم علم النفس بجامعة ولاية المسيل
.نا طيلة المشوار الدراسي الجامعيالذي بذلوها مع  

ولاية المسيلة التي استقبلتنا كما لا ننسى توجيه امتنانا وعرفانا للمؤسسات التربوية ب
.لذين لم يبخلوا علينا بأي معلومةوسهلت لنا دراستنا الميدانية من مدراء وأساتذة ا  

.يد فلكم منا فائق الشكر والعرفانوكل من ساعدنا من قريب أو بع  
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 فهرس المحتويات:

 الصفحة فهرس المحتويات
    ملخص الدراسة

  شكر وعرفان
  فهرس المحتويات

  فهرس الجداول
  فهرس الأشكال

 أ مقدمة
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  : الشخصيــة والنظــريــات المفســرة لهــا.الفصــل الثــانـــي
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 25 ـــات المفســــــرة للقلــــــق النظــريـ

  الإطار المنهجي للدراسة: الفصل الثالث



 32  منهج الدراسة -1

 32  الدراسة الاستطلاعية -1

 34  أدوات الدراسة -2

 35  السيكو متريةالخصائص  -3

 38  عينة الدراسة -4

 42 المستخدمة في الدراسة الأساليب الإحصائية -5

  عرض نتائج الدراسة ومناقشتهارابع: الفصل ال

 44 عرض نتائج الدراسة -1
 45 مناقشة نتائج الدراسة  -2
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 58 قائمة المصادر والمراجع
 61 الملاحق

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 فهرس الجداول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس الجداول:



 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول
 33 عية حسب متغير الجنسيوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلا 01
 35 للمقياسوالدرجة الكلية عبارة بين كل  الارتباطمعاملات  02
 36   كرو نباخ -معامل ألفا 03
 37 للبعد الذي تنتمي اليهوالدرجة الكلية عبارة بين كل  الارتباطمعاملات  04
 38   كرو نباخ -معامل ألفا 05
 39 متغير الجنس يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب  06
 40 ا يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن  07
 41 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الاقدمية  08
 45 نمط الشخصية الانبساطي والقلقيوضح العلاقة بين  09
 47 نمط الشخصية الانبساطي والقلقيوضح العلاقة بين  10
 49 وى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير الجنسفي مستق و الفر يوضح  11
 51 في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير الأقدميةق و الفر يوضح  12
 53 في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير السنق و الفر يوضح  13
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 فهرس الأشكال:



 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل
 33 يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب متغير الجنس 01
 39 التمثيل النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 02
 40 التمثيل النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب متغير السن 03
 41 نة الدراسة حسب متغير الاقدميةالتمثيل النسبي لأفراد عي 04

الفروق في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير يوضح  05
 49 الجنس

الفروق في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير يوضح  06
 الأقدمية

51 

07 
عزى لمتغير في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تق و الفر يوضح 
 53 السن
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 مقدمة 

 
 أ

 مقدمة:

حيث ان المعلم يحمل على عاتقه ، تمثل مهنة التعليم مهنة نبيلة وهذا لنبل ورقي رسالتها
 إعداد وتكوين نشء المستقبل معرفيا وأخلاقيا. ،تربية مسؤولية

تواجهه حيث ، ليست بالسهلة ومهمته، وعليه فدوره مهم وكبير على الفرد والمجتمع
انعدام منها ما هو متعلق ب، توياتهاهو متعلق بالمناهج الدراسية ومح صعوبات كثيرة منها ما

 الاكتظاظ في الأقسام وغيرها من المشاكل التي تمس قطاع التربية.، الوسائل التربوية

لبا على المعلم على كل قلق دائم ينعكس سفي المعلم يعيش  علوهذه العقبات تج
مما ، الوسط التربوي حيث انه انتشر بشكل واسع في، بيداغوجية، جسدية، يةنفس :المستويات

لذي يرتبط بالقلق والتوصل إلى حلول ا لمعرفة ما يط الضوء على هذا الموضوعاستوجب تسل
 للتخفيف من حدته وتأثيراته.

 كل أستاذ في استجابته للقلق كل حسب شخصيته. استراتيجيةوكذلك التعرف على 

  

 

 

 



 

 

 
 ل الأولــــالفص

 الإطـــــار العــــام للدراسة
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 الإشكالية: -1

فتقدم الأمم والشعوب مرهون  ،رسالتهايم من أنبل المهن، وهذا لقدسية تعتبر مهنة التعل
بمدى تقدمها في مجال التعليم والعلم، فالمربي يحمل على عاتقه مسؤولية إعداد وتنشئة الأجيال 

ب المعارف والمعلومات التي تؤهلهم لتحمل أعباء المستقبل واختيار على القيم والأخلاق، واكتسا
مسارهم المهني. وعليه فمهمة المربي ليست بالسهلة بل شاقة تتطلب منه الجهد والتركيز 
والتهيئ النفسي والجسمي لأداء دوره ضمن العملية التعليمية، فهو يعمل في ضل ظروف 

فردية الظروف الفيزيقية، أو ما تعلق بالظروف الضاغطة وصعبة سواء المتعلقة بالبيئة أو 
البرامج الدراسية، وكذا ضغط الأولياء والمجتمع وكل هذه الظروف للتلاميذ وطبيعة المناهج و 

السابقة الذكر تجعل المربي يعيش في قلق دائم، حالة نفسية وفيسيولوجية تظهر في شكل 
شخصية  أو قصيرة، وهذا يتوقف على شعور بعدم الارتياح والتوتر قد يبقى لفترات طويلة

الظروف التي من حوله للخروج من دائرة القلق، فكل مربي وله طريقة المربي في إدارة الأمور و 
 تفكير، ونمط شخصية، واستراتيجيات خاصة لمواجهة هذه الحالة.

وهذا ما سنحاول تحليله في دراستنا، حيث سنبحث في مسألة العلاقة بين نمط الشخصية 
 جابة القلق حسب تصنيف كارل يونغ والعينة ستكون أساتذة التعليم الابتدائي.باست

ويذهب كارل يونغ في نظريته للشخصية ذات البعد النفسي على تقسيم الشخصية على 
نمطين أساسيين، الانبساطي والانطوائي، كل نمط له سماته الخاصة، وهذه السمات تؤثر على 

يره وتعامله مع الموضوعات ومدى تكيفه مع البيئة المحيطة وطريقة تفك دالجانب النفسي للفر 
 به.

 وعليه يمكن صياغة إشكالية الدراسة في التساؤلات التالية:

هل هناك علاقة بين نمط شخصية أستاذ التعليم الابتدائي واستجابة القلق لديه تبعا لتصنيف  -
 كارل يونغ؟
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تجابة القلق باختلاف فئات هل تختلف دلالة العلاقة بين نمط الشخصية ومستوى اس -
 المتغيرات الديمغرافية )الجنس، العمر، الأقدمية( لدى أساتذة التعليم الابتدائي؟

 الفــرضيـــــــات:  -2

إجابة على التساؤلات التي انطلقت منها الدراسة واعتمادا على ما تم تناوله فيما يخص 
الابتدائي حسب تصنيف كارل نمط الشخصية وعلاقته باستجابة القلق لدى أساتذة التعليم 

 يونغ، يمكن صياغة الفرضيات التالية:

  هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط الشخصية الانبساطي حسب كارل
 .يونغ واستجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسة

  علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط الشخصية الانطوائي حسب كارل هناك
 .استجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسةيونغ و 
  علاقة ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير هناك
 .)ذكر، أنثى( الجنس
  هناك علاقة ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير

 الاقدمية.

 مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير  هناك علاقة ذات دلالة احصائية في
 السن.

 أهميـــة الــدراســـة: -3

 تتجلى أهمية الموضوع الحالي في نقاط عديدة نذكر منها:

  ايضاح موضوع القلق من زاوية أخرى ورؤية جديدة بربطه بنمط الشخصية لدى الأستاذ
 افة جديدة.بالاستناد إلى النظرية الفنية لكارل يونغ يعتبر هذا إض
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  لدى كل نمط، رصد بعض خصائص وسمات الأستاذ الجزائري من حيث مستوى القلق
وكلا الجنسين )ذكر، أنثى( وكذا أعراض القلق حسب كل نمط. والنمط الأكثر استجابة 
للقلق وأساليب واستراتيجيات المعتمدة لمواجهة هذه الحالة، وما مدى تأثير الظروف البيئية 

 ستاذ.والنفسية على الأ
  )تسمح النتائج المحصل عليها في الإحاطة بأسباب القلق والظروف المسببة له )مصادره

بالنسبة للأستاذ في إطار العمل أو من الجانب النفسي، وهذا من أجل تحسينها وبالتالي 
 رفع مستوى أداء الأستاذ وكذلك مستوى التحصيل الدراسي.

  استجابة القلق لدى أساتذة التعليم الابتدائي الوقوف على العلاقة بين نمط الشخصية وبين
 حسب تصنيف كارل يونغ، حيث يتم التركيز على دلالة هذه العلاقة وطبيعتها.

 أهـــداف الــدراســـــة:  -4

دراسة علاقة نمط شخصية الأستاذ باستجابة القلق حسب تصنيف كارل يونغ لها أهداف 
 ونذكر منها:كثيرة سواء في مجال البحث العلمي أو التربوي 

  الإثراء العلمي في مجال البحث في موضوع يمس كل الفئات العمرية على اختلاف جنسها
 ومنصبها، وخاصة لدى أصحاب المهن الشاقّة كما هو الحال في التعليم الابتدائي.

  تكوين أساس معرفي يمكن الاستناد عليه للتوسع أكثر في تخفيف حدة القلق لدى الأستاذ
ائه المهني ومردوده، من خلال استحداث آليات جديدة في التعامل مع وتأثيره على أد

 انشغالات الأستاذ وتحسين الظروف البيئية للعمل.
 تحــديـــد المفــــاهيــم: -5

 من خلال الدراسة الحالية رصدنا مفاهيم مهمة وجب علينا توضيحها وهي تتمثل فيما يلي:
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 :شخصية عن الأخرى، ونمط الشخصية الذي  تمثل مجموعة السمات التي تميز كل النمـــط
نقصد به في هذه الدراسة هو التصنيف الذي جاء به كارل يونغ من خلال دراسته للشخصية 

 وهما النمط الانبساطي والنمط الانطوائي.
 :جملة من الخصائص والوظائف العقلية والجسمية والوجدانية التي تساهم في  الشــخصيـــة

 وطريقة تفكيرهم. تحديد سلوكيات الأفراد
  :نقصد به حالة نفسية شعورية تنتاب الأستاذ خلال عملية التدريس والتعامل مع القــــــــلـق

 التلاميذ، التي تسبب له الانزعاج وعدم الراحة.
  :وتوفي عام  1875عالم نفساني سويسري، ولد في كسويل عام كــارل غـوستــاف يــونـغ

 لتحليل النفسي.، ويعتبر من مؤسسي مدرسة ا1981

كانت له دراسات مهمة في الشخصية وتحليلها من خلال إعطاء تصنيف لأنماطها يختلف 
 عن سابقاتها وهي النمط الانطوائي والانبساطي وضمن كل تصنيف توجد تصنيفات جزئية.

  :وضع كارل يونغ تصنيف لأنماط الشخصية تصنــيف كــارل يــونـغ لأنمــاط الشخصيــة
ص عن الأخر، وهما النمط الانبساطي والنمط الانطوائي، وكل نمط وسماته تمييز كل شخ

 وطريقة تفكيره وتعامله مع الموضوعات.
 الــدراســـات الســـابقــة: -6

 تعددت الدراسات التي مست موضوع نمط الشخصية:

 المستوى، الأعراض، المصادر واستراتيجيات  أنماط الشخصية وعلاقتها بالإجهاد(
راسة ميدانية على عينة من العاملين بالحماية المدنية، البريد، مصلحتي المواجهة( د

 الاستعجالات والتوليد بولاية أم البواقي.
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هدفت هذه الدراسة على معرفة العلاقة بين أنماط الشخصية وبين الإجهاد من حيث دلالتها 
ومصادره  وطبيعتها وتحديد مستوى الإجهاد لدى أفراد العينة والأعراض الأكثر ظهورا

 (.22، ص 2008واستراتيجيات المواجهة. )بن زروال، 

 :نتائج الدراسة

دلالة العلاقة بين أنماط الشخصية وأعراض الإجهاد تختلف باختلاف فئات المتغيرات -
 الديمغرافية تتحقق جزئيا على مستوى الجنس.

المتغيرات دلالة العلاقة بين أنماط الشخصية وأعراض الإجهاد تختلف باختلاف فئات -
 الديمغرافية تتحقق كليا على مستوى متغير العمر.

فئات المتغيرات  اختلافدلالة العلاقة بين أنماط الشخصية وأعراض الإجهاد تختلف ب-
 الديمغرافية تتحقق كليا على مستوى متغير الاقدمية.

 تتجلى أهمية هذه الدراسة بالنسبة لموضوعنا الحالي في العلاقة بين نمط الشخصية
الانبساطي والمنطوي للأستاذ ومستوى استجابة القلق، باعتبار أن مستوى الإجهاد والقلق 
كلاهما يدخلان في جانب واحد ألا وهو الانفعالات، وعليه يمكن الانطلاق مما توصلت إليه 
الدراسة من خلال الكشف عن مدى تأثير نمط الشخصية سلبا أو إيجابا على استجابة القلق 

لتعليم الابتدائي. وكذا أشكال التعبير عن القلق لدى كل أستاذ وعلاقتها بنمط لدى أساتذة ا
 الشخصية.

 دراسة بعض  المواجهة الضغوط النفسية لدى معلمي المرحلة الابتدائية: استراتيجيات
 البويرة. الحالات في الوسط المدرسي بولاية

ستويات استراتيجيات مواجهة هدفت هذه الدراسة إلى معرفة دلالة الفروق بين المعلمين في م
الضغوط النفسية وكذا دعوة الباحثين والجهات الوصية للعمل على وضع استراتيجيات إدارة 
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هذه الضغوط لجعلها في مستويات صحية إذا ما بلغت هذه الضغوط مستويات خطيرة على 
 (06، ص 2011صحة المعلمين. )شداني، 

 نتائج الدراسة:-

يات تظهر أليا من اجل التكيف والتوافق النفسي في الوسط هناك فروق في الاستراتيج-
 المدرسي لمواجهة الضغط النفسي بأنواعه لدى معلمي المرحلة الابتدائية.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدى معلمي -
 المرحلة الابتدائية تعزى للمتغيرات الديمغرافية )الجنس والسن(.

وباعتبار موضوع القلق من بين الضغوط النفسية التي يتعرض لها المعلم بشكل يومي 
خلال أدائه لعمله، فإن معرفة مصادر القلق في الوسط المدرسي وكذا من الناحية النفسية 
للمعلم في حد ذاته تسمح لنا برصد مختلف الاستراتيجيات المنتهجة من قبل المعلمين لمجابهة 

 الاستجابات لديهم )انفعالية، التكيف مع الوضع، أو الانسحاب..(.القلق، ومختلف 

 .نمط الشخصية )أ( ونمط الشخصية )ب( وعلاقتها بالضغط المهني 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بين الضغط المهني ونمط الشخصية )أ(، وكذلك 
بين الضغط المهني  معرفة العلاقة بين الضغط المهني ونمط الشخصية )ب(، ودراسة الفروق

 )ب( حسب متغير الجنس والسن.)أ( و لدى كل من ذوي نمط الشخصية

 :الدراسة نتائج-

 وجود علاقة ارتباطيه موجبة قوية بين نمط الشخصية والضغوط المهنية لدى العمال.-

ظهور الضغوط المهنية لدى العمال بسبب العلاقة المتوترة بين العمال ورؤسائهم على  -
 مارهم وجنسهم ونمط شخصيتهم.اختلاف أع

 الظروف السائدة بأماكن العمل تشكل ضغط مهني وقلق بالنسبة للعمال.-



 العام للدراسة   لأول                                                       الإطاراالفصل 

 
9 

وانطلاقا من هذه النقاط التي عالجتها الدراسة أعلاه، يمكننا القول بأن القلق في مجال 
التعليم يختلف تبعا لنمط الشخصية الانطوائي والانبساطي بدون أن ننسى تأثير المتغيرات 

 لديمغرافية المتمثلة أساسا في الجنس والسن.ا



 

 

 

 
 

 الفصــل الثـــانـــــي
 ــــــات المفســــــــرة لهـــاالشخصيــــة والنظـــريـ
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 تــمهيــــــد: 

يز اوالتم ختلافالاويرجع هذا  ،في علم النفس الشخصيةتعددت واختلفت تعريفات 
ى اختلاف هذه التعريفات من إلدى أمما  ،خصيةالش بدراسةختلاف النظريات التي تقوم لا

 للشخصيةوليس من السهل تحديد مفهوم  ،مفاهيمها ةها ومدى قابليديدتح ةحيث شموليتها ودرج
 .ويكون تعريف ثابت

في دراستها ولذلك تعددت  مشقةو  صعوبة النفسيةر هواظم الأهمن  الشخصيةتعد و  
 ،ر مكوناتها وبالتالي تعددت التعريفات حولهاالنظريات التي تحاول تفسيرها وتفسي توتناقض

من مكونات ونظريات  الشخصيةلى كل ما يخص إرق في هذا الفصل طحيث سنحاول الت
  .واضطرابات
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 الشخصيــة.لا أو 

 ــف الشخصيــة:تعريـ -1
 : ويـــف اللغـــالتعري .أ

ر، وعند الفلاسفة الشخصية تشتق في اللغة من شخص والشخص كل جسم له ارتفاع وظهو     
الذات الواعية لكيانها المستقلة في إرادتها، ومنه الشخص الأخلاقي هو ما توفرت فيه صفات 
تأهله للمشاركة العقلية والأخلاقية في مجتمع إنساني. وجمع أشخاص هو شخوص، الشخصية 
صفات تميز الشخص عن غيره ويقال فلان ذو شخصية قوية، ذو صفات متميزة وكيان 

 .مستقل

بالفرنسية مأخوذ  personnalité بالإنجليزية personnality وفي اللغات الأجنبية لفظ
. ويتضح .Person أي القناع، وبعدها أصبح يطلق على الفرد persona من الكلمة اللاتينية

   .لنا مما سبق أن الشخصية تمثل المظهر الخارجي وسلوك الفرد الذي يلاحظه الأخرون

 : طلاحـــيالتعــريـــف الاص .ب

تعتبر الشخصية ميزة الإنسان النفسية وفي الوقت نفسه مجموعة تصرفاته وطريقة عيشه    
وتفكيريه ومزاجه، وتتكون الشخصية شيئا فشيئا منذ سنوات الإنسان الأولى وتطبع بالأحداث 
والصدمات والنجاحات والخيبات التي يتعرض لها والتي تغير معالمها. والشخصية في النظر 

لأخصائيين وعلماء النفس معقدة تتكون من عوامل كثيرة ومتداخلة بحيث لا يمكن فصلها أو ا
 تحليلها على انفراد.

أما تعريف كارتل: هي ذلك النظام الذي سمح بالتنبؤ بما سيفعله الكائن الأدمي في موقف 
)اعتماد معين، وبالتالي فإن الشخصية تتناول جميع انماط سلوك الفرد الظاهرية والخفية. 

 (.23، ص 2013سامية حمزاوي، 
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تعريف البورت: الشخصية هي ذلك التنظيم الديناميكي داخل الفرد في تلك الأنظمة السيكو 
 (.336، ص 2003فيسيولوجية التي تحدد توافقاته المتفردة في ظروف بيئته )أنور الشرقاوي، 

لتي تنظم عملية التكيف بينه تعريف ايزنك: إن الشخصية هي ذلك التنظيم الثابت عند الفرد ا
  .(12، ص 2014وبين بيئته )كارل البورت، ترجمه حسين حمزة، 

ومن خلال التعريفات التي تم تقديمها يمكننا أن نعرف الشخصية بأنها نظام دينامي 
متكامل من السمات والخصائص التي تجعل الفرد مميز عن غيره من الأفراد، وتمكننا من 

يقوم به الفرد في موقف معين خلال تعامله وتفاعله مع البيئة المحيطة  التنبؤ بالسلوك الذي
 به.

 : مكــونـــات الشخصيـــة .2

مع تعدد التعريفات بالنسبة لمفهوم الشخصية وطبيعتها تعددت النظريات وهذا ما أدى إلى 
  :تعدد صور مكونات الشخصية ومن أهم هذه بمكونات نجد

 لتي تتعلق بالشكل العام للفرد وصحته من الناحية الجسمية.: وهي االنــواحــــي الجسميــة .أ
: وهي التي تتعلق بالوظائف العقلية العليا كالذكاء العام النــواحـــي العقليــة والمعــرفيـة .ب

 والقدرات الخاصة.
 : تتضمن أساليب النشاط الانفعالي.النــواحــي الانفعــاليــة المــزاجيــة  .ت
: وهي التي تتعلق بالعواطف والاتجاهات والقيم التي تٌمتص من ـةالنــواحــي البيـئيـ  .ث

 البيئة الخاصة بالفرد كالأسرة والمدرسة والمجتمع.
: وهي التي تميز صاحبها في تعاملاته المختلفة )اعتماد ياسمين النــواحـــي الخلقيـــة  .ج

 .(30، ص 2015بن يوسف، 
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  :نظريــــات الشخصيـــة .3
 : ـــل النفســينـــظريــة التحلي .أ

 أقام فرويد نظريته على ثلاث مسلمات أساسية عن الطبيعة البشرية وهي:   

أن مرحلة الطفولة لها تأثير كبير في سلوك الفرد في مرحلة الخمس سنوات الأولى، وأن الغريزة 
 الجنسية هي التي تحدد سلوك الفرد. أن معظم سلوك الفرد تحكمه محددات لا شعورية. 

أراد تفسير الشخصية من خلال الاعتماد على طريقتين في تقسيمه للجهاز النفسي كما فقد     
 (.18، ص 2017يلي: )سمير عباس، 

 اعتباره أن للحياة النفسية أنها مكونة من ثلاث مستويات: -
 والذي يحتوي على الأفكار والمشاعر التي لا يعيشها الانسان في كل مستوى الشعور :

 وقت.
 يتشكل من مجموعة الأفكار والصور والمشاعر التي لا يحسها شعورمستوى ما قبل ال :

 .الإنسان
  هو مستودع الأفكار والخبرات والذكريات التي كانت في وقت ما في مستوى اللاشعور :

 مستوى الشعور ثم طردت إلى اللاشعور لأنها تسبب قلقا وتوترا.
لى والهو. حيث قام بتعديل تقسيمه باعتباره أن الجهاز النفسي يتكون من الأنا، الأنا الأع -

الأول لما تعرض له من نقد ولأوجه الغموض والقصور التي لم تسمح بتفسير كافي 
 للشخصية كما يلي:

 يمثل أكثر الأجزاء بدائية وغريزية ويعمل وفق مبدأ اللذة ويتجنب الألم بغض النظر الهو :
 عن قيم المجتمع ومعتقداته.
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  معنوية مصدرها القيم والاتجاهات وسلطة المجتمع، يعمل يتضمن سلطة  :الأنا الأعلى
على تحديد أساليب السلوك الصحيح وتجنب السلوك غير المقبول، ويعتبر الضمير جزء 

 (.19، ص 2017من الأنا الأعلى. )سمير عباس، 
 الأعلى. : ويمثل مبدأ الواقع يحاول التوفيق بين مطالب الهو وسلطة الأناالأنا 

 لأساسية فــي تفسيـــر نـــظريــة الـتحليـــل النفســي للـشخصية:المفــاهيــم ا

: المقصود هو الدوافع البيولوجية التي تعطي للشخصية ديناميكيتها وهي دوافع مبدأ الليبيدو -
 جينية.

  : بناءاً على الاتجاه البيولوجي لفرويد فقد قسمها إلى نوعين:مبدأ الغــريــزة -

 نزعات بنائية يوجهها مبدأ الواقع تعمل على إشباع النفس والحاجات.: غريزة الحياة، وهي أولا

: غريزة الموت، وهي نزعات هدامة وتشمل دوافع الفناء والعدوانية وعبر عنها بالتخريب ثانيا
 .والتهديم نحو الاخرين وأحيانا نحو الذات

: حسب فرويد الشخصية هي محصلة سلسلة من مواقف الصراع بين مبدأ الصراع -
دأي اللذة والواقع وغرائز الحياة وغرائز الموت، ومحصلة التفاعل بين مطالب الهو وسلطه مب

 .الأنا الأعلى وتدخلات الأنا
شباعيه: وهي سلوكيات تعبيرية مبدأ السادية والمازوشية - ، الليبيدووتفريغية لطاقة  وا 

التلذذ بإلحاق الألم تكون ذات نزعة تدميرية وتختلفان في الاتجاه فقط حيث أن السادية تتضمن 
 .بالأخرين أما المازوشية فتتضمن التلذذ بإلحاق الألم بالذات أو بنفس

: يعتقد فرويد أن الأحداث التي صورها الفرد عن ذاته ينشأ عنها مبدأ الحيل الدفاعية  -
قلق لأنها انتهكت حرمات الأنا الاعلى والانخفاض درجه التوتر ومستوى القلق إلى أدنى حد 

قوم الفرد بتكوين الحيل الدفاعية واستخدامها كبديل لحماية الذات ومنها الكبت، ممكن، ي
 (.19، ص 2017الاسقاط، التبرير، النكوص، التعويض، التسامي...الخ. )سمير عباس، 
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 النظـــريــة السـلــوكيـــــــة:  .ب

ن تعتبر النظرية السلوكية من النظريات الكبرى في علم النفس وعلم النفس التربو  ي، وتكوٌّ
هذه النظرية بتطور حسب زمانه ويستعمل في عدة علوم أخرى، ويطلق على هذه النظرية عدة 

 مسميات:

نظرية المثير والاستجابة ونظرية التعلم ويقوم مبدأ هذه النظرية على أساس المثير  اسم
ط بين والاستجابة، أي الاستجابة بدون مثير بل إن عملية التعلم تحدث نتيجة لحدوث ارتبا

 (.53، ص 2015 عيسى،، حسين أنصورةمثير ما واستجابة معينة. )

 :مبـــادئ المــدرســـــة الســلوكيـــــة 
 السلوك هو وحده الدراسة النفسية. -
كل أنواع السلوك نتاج التعلم، والسلوك المضطرب هو نتاج تعلم خاطئ من البيئة  -

 ر الوراثة.والبيئة لها دور أساسي في تعلم السلوك أكبر من دو 
المنهج المستخدم في الدراسة هو أسلوب الملاحظة المباشرة والمنهج العلمي كأسلوب  -

موضوعي يختلف عن المنهج الاستنباطي الذي جاء في المدرسة التحليلية والذي يفتقر للدقة 
مكانية التعميم.  وا 

 الاهتمام بنواتج السلوك الظاهرة أكثر من العمليات العقلية الداخلية. -
،غنى   نجاتيظر إلى السلوك على أنه ارتباطات تتشكل من مثيرات واستجابات. )الن -
 (.20، ص 2017، خالد 

 :jung نظـــــــريـــــــــة يـــــونـــغ .ت

يونغ له نفس تاريخ فرويد المهني واختار الطب العقلي في النهاية وكان له العديد من 
ل لم ينل حظا من الدراسة ومن أهم مفاهيم الاهتمامات الفلسفية والعلمية، لشعوره بأن العق

 يونغ:
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ومعناها عند يونغ الطاقة العامة، ويقسم مراحل الحياة بما يصاحب نمو  libidoالليبيدو  -
الليبيدو. ففي السنوات الخمسة الأولى من الحياة فإن الطاقة الليبيدية تظهر في إنماء 

مسة فإن الليبيدو يتجه باتجاه النواحي المهارات الأساسية مثل المشي والكلام، وبعد سن الخا
ذلك المرحلة الثانية فهي تظهر عند الراشد و  مرحلة المراهقة. أماروتها في ذالجينية وتصل 

 لالتحاق الفرد بالمسؤولية.
 نــظريـــة يــــونـغ اتجاهات : 

 يتكون العقل عند يونغ من المناطق الآتية:

من المدركات والأفكار والذكريات والاتجاهات  الشعور: هو الأنا أو العقل الواعي يتكون -
 والمشاعر.

اللاشعور الشخصي: ويشمل الخبرات الشخصية التي لفها النسيان أو الكآبة، كما يشمل  -
 ت والعقد النفسية.تاو بكمعلى الأحلام وال

اللاشعور الجمعي: ويشمل على رواسب من خبرات السلف منذ ملايين السنين، وأيضا  -
ر الذهنية العتيقة، وهي توجد في جميع المجتمعات وتظهر في الأساطير يحتوي على الصو 

 أو القصص الخرافية التي تحتوي على نماذج البطولة.
 :أنمـــاط الشـخصيــة عنــد يــونـغ 
بأنه رومنسي خيالي، يهتم بالأفكار والقيم أكثر من الاهتمام  يوصفالـمنطــــــوي:  -

 بالناس.
اعي عملي يهتم بأمور كل من يحيطون به اهتمام حقيقي مدرك، وهو اجتم المــنبســــط: -

، 2015، عيسى، حسين انصورةثر حيوية وبساطة ومرح. )وكذلك يهتم بالأشياء ويبدو أك
 (.327ص 
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 نـظريـــــة السـمـــات .ث
 مفهـــــوم السمــة: .1

 مشتقة من الصمت ويعني السكينة والوقار أو الهيئة.لغـــــة: 

تركيب نفسي عصبي له القدرة على أن يعيد المثيرات المتعددة  بأنها ألبورتا يعرفهاصطلاحا: 
لى أن يعيد إصدار وتوجيه أشكال متكافئة ومتسقة من السلوك  على نوع من التساوي الوظيفي وا 
التكيفي والتعبيري، كما تعرف بأنها استعداد وصفة ثابتة نسبية لنوع من السلوك رغم اختلاف 

تكون بارزة في الشخص، بحيث تميزه عن غيره تمييزا واضحا. )سمير عباس، الظروف البيئية و 
 (.13، ص 2017

 :مسلمـــات ومبــادئ نــظريـــة السمــات 
 لكل شخصية خصوصيتها الفريدة من السمات. -
 السمات تقوم بدور رئيسي في تحديد سلوك الفرد، كما أنها قوة دافعة له. -
الفرد في مواقف كثيرة وتعبر عن توافقه مع  السمات أنماط سلوكية عامة تصدر عن -
 البيئة.
 لا يمكن ملاحظة السمات مباشرة لكن يستدل على وجودها من ملاحظة السلوك -
حصائيا. -  السمات ثابتة نسبيا متصلة كميا قابلة للتدرج ويمكن قياسها تجريبيا وا 
حسن يمكن تفسير الشخصية بناءا على عدد من السمات مما يجعل نظرية السمات أ -

 (.14، ص 2017وسيلة لوصف وتقويم السلوك. )سمير عباس، 
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 الشـخصيــة اضطرابات .4
 الشـخصيــة اضطراباتتعريف  .أ
  :تعريــف علــم النفــس 

  يعرف الاضطراب في موسوعة علم النفس والتحليل النفسي بأن الاضطراب يعني لغويا
ة عامة، وفي مجال علم النفس الفساد أو الضعف، وهو لفظ يستخدم في مجال علم النفس بصف

الإكلينيكي بصفة خاصة وكذا الطب النفسي، وهو يطلق على الاضطرابات التي تصيب 
الشخصية من ناحية التفكير أو الانفعال أو السلوك، ويعني سواء توافق الفرد مع ذاته أو مع 

 (.160، ص 2006الواقع الاجتماعي الذي يحيا فيه. )غانم محمد، 
 نوع من الاضطرابات تصبح فيه سمات الشخصية غير مرنة ـب النفســي: تعريــف الطــ

ولا متوافقة وتسبب لصاحبها خلل ملحوظ في أداء وظائفه أو الشعور بالمعاناة. وتظهر على 
دراكها، وفي التعامل  هؤلاء المرضى أنماط متأصلة وثابتة وغير متوافقة في التعامل مع البيئة وا 

 اتهم.مع أنفسهم وفي تصورهم لذ

تعرف الاضطرابات الشخصية بأنها أنماط متصلة وغير متوافقة من السلوك المتأصل 
والمتغلغل في نسيج الشخصية. والتي لا ترجع على اضطراب المحور الأول والثالث. أو 
اضطرابات تنتج عن مشكلات تتعلق بدور الشخص في ثقافته. وهذه الفئة من الأمراض تعود 

ية، وليست تغيير طارئ عليها. وقد يتخذ اضطراب السمة مظهرا إلى اضطراب سمات الشخص
 (.55، ص 2015سلوكيا، أو انفعاليا، أو معرفيا، أو حسيا، أو ديناميا. )غانم محمد، 

 الشخصيـــة: اضطراباتأنمـــاط  .ب
  .الشخصيـــة الانبساطية 

عرف يونك الشخص المنبسط بأنه ذلك الشخص الذي يقبل على الدنيا في حيوية 
وعنف وصراحة ويصافح الحياة وجها لوجه ويلائم بسرعة بين نفس المواقف الطارئة، ولا يهتم 

 بالنقد.
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عرف ايزنك الشخص الانبساطي بأنه ذلك الشخص ذا الميول الاجتماعية والانفعالية  
والمرح والمتفائل، ويكون توجيه الذات ونشاط المنبسط في الغالب سلوكه. )شاكر سوسن، 

 .(55، ص 2015

 .الشخصيــة الانطوائية 

هو نمط من أنماط الشخصية تتحكم في صوغه العوامل الوراثية والبيئية ويتصف 
الشخص الذي يتسم بهذا النمط بعزوفه عن العالم الخارجي وعيشه في عالمه الخيالي ومشاعره 

يحيط  ومثله العليا الخاصة به، وهو متردد وخجول وحساس ويتميز بقلة النشاط وعدم الثقة بما
به، ويتركز كل اهتمامه في ذاته، وتتصف علاقته مع الأخرين بالضيق والعمق. )شاكر 

 .(70، ص 2015سوسن، 

 :الشخصيــة البــارنوديــــة 

هو اضطراب شخصية يتميز بالحساسية المفرطة نحو الهزائم والرفض وعدم مغفرة الإهانات 
شويه الخبرات من خلال سوء تفسير وحمل الضغائن بشكل مستمر، الشك في الأخرين وميل لت

الأفعال المحايدة على أنها عدوانية، وعلى اعتقاد مستمر بان الجميع يريدون إلحاق الأذى به. 
 (.162، ص 2006)غانم محمد، 

 :الشخصيــة شبــه فصــاميـــة 

نمط متأصل من عدم الاكتراث بالعلاقات الاجتماعية والقدرة المحدودة على استشعار 
الانفعالية والتعبير عنها، والذي يبدأ من مرحلة الرشد المبكر ويظهر في مواقف  الخبرات

 (.163، ص 2006مختلفة. )غانم محمد، 
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 :الشخصيـــة الإضطهـــاديـــة 
: صاحب الشخصية الاضطهادية هو الشخص الحساس اليقظ الذي تعريــف الدبــــاغ -

ظواهر الحياة كما يمليه عقله الباطن،  لا تفوته ملحوظة عابرة أو حركة بسيطة، فهو يفسر
 وهو سيئ الضن ويتوقع الأذى من الغير ويميل إلى الشجار والتفاسير الخيالية.

بأنها شخصية شكاكة ولا تثق في الآخرين مفرطة في الحساسية، تعـــريــف العنــــزي:  -
 دائما ما يتفحص البيئة لإيجاد علامات تصدق أفكاره المتعصبة.

بأنها الشخصية التي تتميز بانعدام الثقة التام  دليـــل الشخصـــي الإحصــائــي:تعريــف ال -
والشك بالآخرين، وتؤول دوافعهم على أنها حقودة أو حسودة وتضمر الضعيفة. )شاكر سوسن، 

 (.121، ص 2015
  :الشخصيـــة النــرجسيـــة 

م النجاح غير المحدود هي الإحساس بالعظمة وأهمية الذات أو التفرد والانشغال بأوها
 والحاجات الاستعراضية لجلب الاهتمام والإعجاب الدائم.

وتعرف بأنها طراز من الفرد الذي تستحوذ عليه النزعة النرجسية أو يرتجح إلى التعلق 
بالذات وجعلها موضع اهتمامها الجنسي. والشخص الذي يعاوده هذا الميل أو تستبد به هذه 

الرجوع إلى تلك المرحلة المبكرة من تطوره النفسي _ الجنسي. )شاكر النزعة من جديد يستهويه 
 (. 91، ص 2015سوسن، 

 :الشخصيــة المتطــرفة والمتصلبــة 
 :lenen A 1935تعريــف ليــنن  -

 وهو التثبت بنمط سلوكي واحد وبدوافع وأهداف وحاجات ثابتة لا تتغير. 

متنوعة بمعنى أن السلوك كلما كان هو العجز عن إصدار استجابات تعريــف وارنــر:  -
 أكثر تنوعا كلما انخفضت أو قلت درجة تصلبه. وهو العجز أو عجز الشخصية عن التشكيل
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، ص 2015والتكيف للمواقف الجديدة أي العجز عن القيام بالسلوك الملائم. )شاكر سوسن، 
131.) 

 :الشخصيــة الاتكالية 

ل الأطفال الذين لا يعتمدون على مشكلة تشم الاتكال good( 1953يعرف كود )
 أنفسهم. 

( الحال الذي يتوقع فيها الفرد المساعدة 1990وتعرف الاتكالية في معجم علم النفس )
 من الآخرين، أو يبحث بنشاط عن الدعم العاطفي والمادي والرعاية اليومية.

  .الشخصيــة المــرنـــــة 

ية، وهو أسلوب معرفي ذو بعدين يعتبر بعد المرونة من الأبعاد المعرفية للشخص
التصلب والمرونة. ويستخدم مفهوم الأساليب المعرفية في الوقت الحاضر كأساس للتمييز بين 

، 1982الأفراد يقوم على أساس تجميع الخصائص الفردية في أنماط كلية متمايزة. )شريف، 
 .(132ص 

 ثانيا: الـقلـــــــــــــــــــــق

 :تعـــريــف الـقلــــق .1

شكل موضوع القلق جدلا واسعا بين علماء النفس من حيث تحديد طبيعته والعوامل المسببة 
 لحالة القلق والتمييز بين القلق الطبيعي والقلق المرضي. وفيما يلي نعرف القلق كما يلي:

، يقال بات قلقاً، أو انزعاج)القلق: : ورد في لسان العرب لابن منظور الإفريقيلغــــة:  .أ
يره، أي أزعجه. أقلق الشيء من مكانه وقلقه أي حركه، والقلق ألا يستقر في مكان أقلقه غ

 (.1، ص 2010واحد. )زعتر، 
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ومن خلال التعريف أعلاه يشير على الانزعاج وعدم الاستقرار، التحول من حالة ثبات 
 إلى حالة عدم توازن وعدم الراحة.

(. (s.freud  1894ى سيغموند فرويد: يرجع مفهوم القلق في علم النفس إلإصطــلاحــــا .ب
حيث فصل عصاب القلق عن مجموعة الأمراض العصبية، وهو في نظره الظاهرة والمشكلة 
الرئيسية في العصاب. ويعرفه على أنه )حالة الخوف الغامض الشديد الذي يتملك الفرد، 

 (.01، ص 2010ويسبب له الكثير من الانقباض والضيق والألم(. )زعتر، 

ا من تعريف فرويد أن القلق نوع من عدم الراحة ومشاعر التوتر الذي يعيشه الشخص انطلاق
 لأسباب غير معروفة.

( بأنه شعور عام مبهم بالخوف والتوجس والتوتر بدون 1983ويعرفه فخري الدباغ )
إدراك لمصدر الخوف، ويكون مصحوب بأحاسيس جسمية تتكرر بين الحين والآخر، مشكل 

 (.02، ص 2010ارع نبضات القلب. )زعتر، في التنفس أو تس

 أعـــراض القلــــق:  .2

 تظهر أعراض كثيرة عند حدوث عملية القلق ونذكر منها:

 أعراض ناجمة عن توتر الجهاز العصبي: )أعراض جسدية(. -
 أعراض تصيب الصدر والبطن. -
 أعراض تنفسية. -
 الأعراض الثانوية. -
زيولوجية( بسبب فرط نشاط الجهاز : يشعر الفرد بأراض جسدية )فيالجهاز العصبي .أ

 العصبي تحت تأثير القلق وتتمثل هذه الأعراض في:
o الشعور بتسارع دقات القلب.رجفة القلب : 
o ناتج عن تأثير الأدرينالين في الغدة العرقية.التعرّق : 
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o ناتج عن تحفيز الحواس والعضلات لجعلها متعددة الحركة.الارتعاش : 
o لأدرينالين في الغدد اللعابية، وذلك أن المرء لا يتناول : ناتج عن تأثير اجفاف الفم

 الطعام في ظروف كهذه.
 : ثمة أعراض تصيب الصدر والبطن.الصدر والبطن .ب
o لأن الجهاز العصبي يصدر تعليمات إلى الجسم للتنفس بسرعة أكبر صعوبة التنفس :

 كي يأمن تدفق الأكسيجين إلى الأوعية الدموية.
o مرتبط بتأثير الأدرينالين في الهضم. : وهوالشعور بالاختناق 
o يشعر المرء بتصلب الصدر نتيجة تسارع نبضات القلب وازدياد سرعة ألم في الصدر :

 (.16، ص 2013كوام، ،التنفس. )مكنزي 
o يحدث هذا لأن الجسم قلل ضخ الدم الغثيان أو الألم في البطن أو تقلصات المعدة :

 في عضلات الجهاز الهضمي. إلى المعدة، إضافة إلى تأثير الهرمونات
 تتمثل في الأعراض التالية:الأعــــراض النفسيــــة:  .ت
o الشعور بعدم الثبات، غثيان البصر والشعور بالإغماء. تظهر هذه الأعراض الدوار :

 بسبب تغير ضغط الدم وكمية الاكسيجين ومسارات ضخ الدم أثناء الشعور بالقلق.
o اد لا يفهمون حقيقة ما يحدث لأجسامهم : بعض الأفر الخوف من فقدان السيطرة

 ويخافون من فقدان السيطرة أو الاضطراب.
o خوف ينتج عن وجود آلام في الصدر وصعوبة في التنفس الخوف من الموت :

 والإغماء، مما يجعل الفرد يظن أنه سيصاب بمرض خطير.
o ما : يشعر البعض أنهم منفصلون عن أجسامهم، وأن الشعور بالانفصال عن الواقع

يجري من حولهم يجري مع أشخاص آخرين، وتتم ردة الفعل على مستوى اللاوعي، ولا يمكن 
 للإنسان التحكم بها إراديا.
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 الأعراض الثانوية:  .ث
o  يحدث بتأثير الادرينالين في الدورة الدموية للبشرة  :من البرد والارتعاشهبات الحرارة

نقباض الأولي للأوعية الدموية، وعندما يسمح والغدد العرقية فيحدث الارتعاش من البرد عند الا
لهذه الأوعية بالاسترخاء وتتدفق عبرها كمية كبيرة من الدماء تحدث هبات الحرارة. )مكنزي 

 (.18-17، ص 2013كوام، ،
o يحفز الادرينالين الجهاز العصبي ويظهر ذلك أحيانا في شكل خدر في الخدر :

، ص 2013كوام،  ،شعورا بالخدر. )مكنزيالأصابع، كما يمكن أن يسبب تشنج العضلات 
18.) 

كل هذه الاعراض السابقة الذكر لا يمكن تجاهلها للدور الفعال الذي تلعبه في عملية 
تشخيص حالة القلق عند الفرد والتحكم فيما بعض في الجانب العضوي طبيا والجانب النفسي 

 من خلال العلاج النفسي.

 ـــــق:النظــريــــات المفســــــرة للقلـ .3

 تعددت النظريات التي تناولت موضوع القلق وبحثت في أسبابه

 .)نظرية التحليل النفسي: )سيغموند فرويد 

تتمثل في نظرية التحليل النفسي التي جاء بها سيغموند فرويد الذي بحث في مسألة 
في  القلق بشكل واسع، حيث يرى فرويد أن صدمة الميلاد )قلق الولادة( هو أول تجارب القلق

حياة الإنسان، ويرى أن هناك علاقة وثيقة بين القلق والحرمان الجنسي، فالذين يشكون من 
الحرمان الجنسي حسبه يعانون غالبا من مشاعر القلق، وأكد أن الرغبة الجنسية تضعف حين 
يحل القلق محلها. ولاحظ كذلك أن القلق كثيرا ما يصاحب الحالات الهستيرية، فوراء الهستيريا 

لية نفسية وهي غالبا جنسية وكبتت لتتحول على قلق، فحسب فرويد القلق يتولد بسبب كبت عم
 (.04، ص 2010دوافع الغريزة الجنسية أو إحباطها وعدم إشباعها. )زعتر، 
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انطلاقا من تحليل فرويد إلى أصل القلق، يمكن اعتبار للمراحل الأولى للإنسان وما 
 في حدوث القلق.يحدث له عبر مراحل نموه أثر كبير 

وفي نظريته الثانية، وسع فرويد تحليلاته إلى تقسيم القلق إلى قلق عصابي وقلق 
موضوعي. وقال إن القلق العصابي والقلق الموضوعي رد فعل لحالة خطر، والفرق بينهما أن 
 الأول يرجع لخطر غريزي داخلي، أما الثاني فيرجع إلى خطر خارجي موضوعي معروف.

فعل للأخطار الخارجية، فالشعور بالخطر ينتج عن تراكم تنبيهات الغريزة  والقلق هو رد
 الجنسية مع عدم قدرة الفرد على إشباعها بسبب عجزه أو خوفه من العقاب.

 ـــالنظ( :ريـة النفسيـــة لكـــارل يـونـــــغkarl jung 1909.) 

يعتقد كارل يونع أن القلق عبارة عن رد فعل يقوم به الفرد حينما تغزو عقله قوى وخيالات 
غير معقولة صادرة عن اللاشعور الجمعي، فالقلق برأي يونغ هو خوف من سيطرة محتويات 
اللاشعور الجمعي غير المعقول التي مازالت باقية فيه من حيان الإنسان البدائية، وذلك لأن 

تم عادة بتنظيم حياته على أسس معقولة منظمة، وظهور المادة غير المعقولة من الإنسان يه
اللاشعور الجمعي يعد تهديدا لوجوده، وتؤدي بالتالي إلى استثارة مشاعر القلق والخوف من 

 (.8-7، ص 2010ذاته. )زعتر، 

تنظيم فحسب كارل يونغ القلق ما هو إلا محاولة التعبير عن مشاعر عدم التوازن وعدم ال
 للحياة الطبيعية السابقة للفرد.

 :النظـــريــة المعــــرفيــــة 

يرتكز تفسير القلق على افتراضات أساسية تقوم على كون العمليات العقلية هي أساس 
التوتر في سلوك الأفراد، حيث أن المصاب بالقلق كاضطراب تسيطر عليه تصورات ذهنية 

التصورات إلى اضطراب التفكير، فيصبح في موقف بأن هناك حادث خطير سيقع، فتؤدي هذه 
ينذر بالخطر فيعمل الدماغ باهتياج شديد في مواجهة ذلك التهديد، كما أن خبرة القلق تكون 
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، 2010مصحوبة في الغالب بتشويش ذهني، أي عدم القدرة على التفكير بشكل سليم. )زعتر، 
 (.15ص 

 :النظرية السلوكية 

لقلق على أنه نتاج التعلم الخاطئ من المحيط الذي يعيش فيه يفسر أصحاب هذه النظرية ا
الفرد، حيث أن القلق المرضي هو استجابة مكتسبة قد تنتج عن القلق العادي تحت ظروف 
ومواقف معينة، ثم تعميم الاستجابة بعد ذلك. فالقلق إذن عند السلوكيين ما هو إلا استجابة 

 متعلمة وفقا لمبادئ التعلم الاشراطي.

القلق حسبهم يمد الإنسان بأساس دافعي للتوافق، وكذلك يمده بأدلة تستثير ميكانيزمات و 
 (.15، ص 2010متعددة للتوافق. )زعتر، 

انطلاقا من تحليل السلوكيين، فالقلق ما هو إلا سلوكيات تصدر عن الإنسان بطريقة 
 .خاطئة وتتكرر وتؤدي إلى ظهور القلق كوسيلة للتعبير عن عدم الارتياح

 التفسيــر الفيسيــولــوجــي للقلــق: .4

إن التفسير من الوجهة الفيسيولوجية للقلق يرتكز على تأثير منطقة خاصة بالانفعالات 
)المهاد وما تحته(، حيث أن القلق يتسبب بزيادة إفراز مادة الأدرينالين، وهذه الزيادة هي 

لها دور في ردود  السيروكلين المسؤولة عن المظاهر التي تظهر عند القلقين، وكذلك مادة
الفعل القلقة وذلك عن طريق أثرها في إعاقة عمل مضخات غشاء الخلية )تبادل البوتاسيوم 

 والكالسيوم عبر الغشاء(، وفي نشاط الشبكات العصبية.

ويتصف القلق فيسيولوجيا بدرجة عالية من الانتباه ويقظة المرضى في وقت الراحة مع 
ي أن الأعراض لا تقل مع استمرار التعرض للإجهاد، نظرا لصعوبة بطيء التكيف للكرب، أ

 (.16، ص 2010التكيف في مرض القلق. )زعتر، 
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ومما سبق قوله، فالجهاز العصبي وما يحمله من أعضاء كل عضو بوظيفته يلعب 
دور كبير في إفراز هرمونات مسؤولة عن القلق والغضب ومشاعر الاستياء، كما أن إصابة 

 في الدماغ قد تجر الإنسان إلى حالة القلق. أي منطقة

 أنــــــــــــواع اـلقلـــــــــق: .5
  القلق الموضوعيobjective anxiety : 

 ذلك.قلق طبيعي يشعر به ويعاني منه أي إنسان خصوصا في المواقف التي تستدعي 

ينجح في والقلق أمر مطلوب وصحي لأنه يكون باعثا للإنسان على بذل مزيد من الجهد حتى 
 حياته.

كما أنه قد يكون القلق الموضوعي خارجيا أو ذاتيا داخليا ويرجع في هذه الحالة إلى 
 موقف معين، أو يحدث في زمن خاص، أو كرد فعل لواقف تسبب القلق.

  القلق العصابي أو المرضيneurotic anxiety: 

ورية ودوافعه هو قلق داخلي المصدر لا يمكن تجنبه أو تجنب مصدره، فأسبابه لاشع
ات صبغة انفعالية، أي ينتمي إلى مجموعة من العقد لم يتكيف معها ذمكبوتة غير معروفة، 

 الفرد.

 ويظهر القلق العصابي في ثلاث صور:

o حيث يشعر الفرد بحالة من الخوف الغامض المنتشر غير المحدد.القلـــق العــــــــــــام : 
o وصف فرويد نوباته وأعراضه بأنها تبرز في : وهو القلق الذي القلـــق الهستيـــري

اضطرابات القلب والتنفس لدرجة الاختناق الذي يصيب مرضى الربو، ونوبات من العرق، 
 (.64\63، ص 2019والرعشة والتشنج. )صفوت وفيق، 



 لمفسرة لها الثاني                                          الشخصية والنظريات االفصل 

 
29 

: إدراك الفرد لبعض الموضوعات أو بعض المواقف المحددة المخـــاوف المــــرضيــة
 (.67، ص 2019ثل خوف الأشخاص من رؤية الدم. )صفوت وفيق، باعتبارها مثيرات، م
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 تمهيد:

هذا الفصل مدخلا منهجيا للدّراسة، حيث تم التّطرق فيه إلى الإجراءات المنهجية يشكل    
ة للتّعرف على المجال المكاني للتطبيق، إلى منهج المستخدمة ابتداء من الدّراسة الاستطلاعي

البحث العلمي المستخدم، وأدوات جمع البيانات، والأساليب الإحصائية المتبعة، هذا لأنها كلها 
إجراءات تساعد على الوصول إلى نتائج ذات قيمة علمية، وهذا ما حاول الباحث مراعاته 

تباعه، في هذا الفصل.  وا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 منهجي للدراسة  لثالث                                                   الإطار الاالفصل 

 
32 

 ج الدراسة:منه -1

يعنى المنهج بوصف ما هو قائم في الواقع ومحاولة تفسيره، ويهتم بتحديد الظروف 
والعلاقات التي توجد بين الوقائع، حيث يستخدم في هذا المنهج أساليب القياس، والتصنيف 
 والتفسير، واستنتاج العلاقات ذات الدلالة بالنسبة للمشكلة المطروحة للدراسة، وتحليلها للوصول

، 1991إلى إدراك طبيعتها، ومحاولة وضع الحلول التي تساهم في حلها )أحمد، الطاهر، 
 (. وهو ما تسعى إليه الدراسة الحالية فهي تعتمد على المنهج الوصفي التحليلي.57ص.

 أما مراحل المنهج المتبع في الدراسة الحالية فتلخصت في مرحلتين أساسيتين:

والتي مكنت الباحثة من ضبط أدوات الدراسة والتحقق  ية:مرحلة الدراسة الاستطلاع -1-1
 من خصائصهما السيكومترية.

 والتي تم فيها جمع وترتيب البيانات ومعطيات الدراسة. مرحلة الدراسة الأساسية: -1-2

 الدراسة الاستطلاعية: -2

هدف الدراسة الاستطلاعية إلى التعرف على أهم الفروض التي يمكن إخضاعها للبحث ت
العلمي الدقيق، حتى يتمكن الباحث من أخذ صورة واضحة على ميدان بحثه بهدف التمكن 

(، وفي ضوء المفاهيم الإجرائية للدّراسة الحالية 146، ص.2003من دراسة المشكلة. )مقدم، 
صلاحية أدوات الدّراسة، من حيث الصدق  اختبارالجهود في الدّراسة الاستطلاعية في  انصبت

تمّ الاعتماد على مقياس أنماط الشخصية ومقياس القلق، وتمّ إجراء الدّراسة والثبات، فقد 
راج وذلك لتحقيق الأهداف الاستطلاعية على عينة من اساتذة التعليم الابتدائي ببلدية اولاد د

 :التالية

 التّعرف على ميدان الدّراسة. -

 لأساسية.الوقوف على الصعوبات المحتمل مواجهتها خلال إجراء الدراسة ا -
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 التّحقق من صلاحية أدوات القياس. -

 عيّنة الدراسة الاستطلاعية: 2-1

 اختيارهم( أستاذ وأستاذة ببلدية اولاد دراج، تم 20تكونت عينة الدّراسة الاستطلاعية من )   
 :يوضح ذلكبطريقة عشوائية والجدول التالي 

 عية حسب متغير الجنسيوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلا :(01الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الجنس

 20% 4 ذكر

 80% 16 أنثى

 100% 20 الإجمالي
 

 
 يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب متغير الجنس :(01الشكل رقم )

ذكر
20%

أنثى
80%
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من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية والبالغ 
. في حين % 20افراد بنسبة  4( فرد، نلاحظ أن عدد الذكور قدر بـــ 20عددهم إجمالا )

 .%80فرد أي ما نسبته  16نلاحظ أن عدد الإناث قدر بـ 

 أدوات الدراسة: -3

 مقياس القلق لتايلور: 3-1

 وصف المقياس:

لا فراد عن طريق ا لتي تقيس مستوى القلق النفسي عندالمقاييس الهامة ا أحديعد مقياس القلق 
وهو  والمستويات الاعمار،يصلح لجميع  وهو وصريحة،به من اعراض ظاهرة  ما يشعرون

على مدرج  مقدرة ( بندا50في ) يوالشكاو وحددت الاعراض  الذاتي،اداة تعتمد اسلوب التقرير 
قننته واستعملته  مترجم عن قياس القلق الصريح الذيو  مأخوذ( 1-0) من نقطتين يتراوح بين

والذي عرف واشتهر  1959عام ، (T.A Taylor) عالمة النفس الامريكية جانيت تايلور
 باسمها.

مة المقياس واعداده في صورته المستخدمة جمحمد احمد غالي بتر و  ،وفد فام مصطفى فهمي
ما ثباته له تأكدهذه الدراسات اللازمة عن الاختبار بحيث  بإجراءكما قاما ، في اللغة العربية

، وصالحة للكشف عن القلق 1993وضوح هذا الاختبار عام  درجة مكنتهما منوصدقه ب
وقد قام بتعديل بنود المقياس الى اللغة العربية  ،خلال تقنينه على البيئة المصرية الصريح من

وتميز  أيضا،قنينه على البيئة السودانية ، وقام بت1998الفصحى محمد خير السيد عام 
 .(0.857). ثباته ذ بلغ معدلدلات صدق وثبات جيدة ابمع

 (69،ص 2018عايد، ، )يمينة 
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 الخصائص السيكومترية: -4

 الصدق:-أ

 صدق الاتساق الداخلي:-

لقد جرى التّحقق من صدق مقياس القلق عن طريق حساب الاتساق الداخلي للعبارات، والذي 
، والجدول لمقياسليعتمد على حساب معامل الارتباط بيرسون بين العبارات والدرجة الكلية 

 التالي يوضح النتائج المتوصل إليها:

 للمقياسوالدرجة الكلية عبارة بين كل  الارتباطمعاملات (: 02لجدول رقم )ا

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

1 0.41** 11 0.76** 21 0.40** 31 0.51** 41 0.65** 
2 0.41** 12 0.88** 22 0.77** 32 0.48** 42 0.42** 
3 0.46** 13 0.75** 23 0.83** 33 0.41** 43 0.66** 
4 0.72** 14 0.53** 24 0.87** 34 0.73** 44 0.72** 
5 0.63** 15 0.58** 25 0.55** 35 0.55** 45 0.59** 
6 0.48** 16 0.60** 26 0.44** 36 0.41** 46 0.49** 
7 0.75** 17 0.61** 27 0.51** 37 0.48** 47 0.63** 
8 0.55** 18 0.79** 28 0.48** 38 0.42** 48 0.58** 
9 0.30* 19 0.71** 29 0.77** 39 0.64** 49 0.45** 
10 0.39* 20 0.48* 30 0.68** 40 0.58** 50 0.66** 

 (α= 0.05(، * دال عند )α= 0.01** دال عند )

العبارات بالدرجة الكلية للمقياس  ارتباط(: أن جميع معاملات 02) يتضح من الجدول رقم   

(، ما يعتبر مؤشرا على صدق α= 0.05( و)α=0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 الاتساق الداخلي للمقياس.
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 الثبات -ب

  كرو نباخألفا  -

ول التالي يوضح ، والجدكرو نباخلألفا التأكد من ثبات المقياس عن طريق معامل الثبات  تم
 النتائج المتوصل إليها:

   كرو نباخ -معامل ألفا :(03) جدول رقم

 كرو نباخمعامل ألفا  المقياس

 0.78 مقياس القلق 

(، وهذا ما 0.78قدرت بـــ ) كرو نباخألفا أن قيمة معامل  (:03الجدول رقم )يتضح من    

مع العينة النهائية للدراسة  ستخدامللابدرجة مرتفعة من الثبات وصلاحيته  يؤكد تمتّع المقياس

 الحالية.

 مقياس نمط الشخصية لايزنك: -3-2

هانز ايزنك عام  أعده)الانبساط والانطواء( الذي  تم استخدام مقياس سمات الشخصية

 والانطواء،،وهو يقيس الانبساط 1991، ترجمه للعربية احمد محمد عبد الخالق عام 1964

البنود مقياسا  امام كل بند من أدرجوقد  ايجابي،بند  17بية وبنود سل 3بند،  20بتكون من 

 جابية،الاي=نعم( هذا بالنسبة للعبارات 1=لا، 0(وهي على النحو التالي متدرجا من درجتين

تقدر الدرجة الكلية للمقياس ب ، =لا(1=نعم، 0اما بالنسبة للعبارات السلبية فهي كالتالي: 

 (64ص ، 2017، مشري ،)نسيبة .20
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 الصدق:-أ

 صدق الاتساق الداخلي:-

لقد جرى التّحقق من صدق مقياس القلق عن طريق حساب الاتساق الداخلي للعبارات، 
للبعد الذي والذي يعتمد على حساب معامل الارتباط بيرسون بين العبارات والدرجة الكلية 

 تنتمي اليه، والجدول التالي يوضح النتائج المتوصل إليها:

  للبعد الذي تنتمي اليهوالدرجة الكلية عبارة بين كل  الارتباطمعاملات  (:40لجدول رقم )ا

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

 النمط الانطوائي النمط الانبساطي

1 0.77** 6 0.75** 11 0.51** 16 0.63** 
2 0.74** 7 0.80** 12 0.58** 17 0.65** 
3 0.64** 8 0.79** 13 0.75** 18 0.79** 
4 0.66** 9 0.62** 14 0.68** 19 0.72** 
5 0.82** 10 0.69** 15 0.69** 20 0.47** 

 (α= 0.05(، * دال عند )α= 0.01** دال عند )

العبارات بالدرجة الكلية للبعد الذي  ارتباط(: أن جميع معاملات 04) يتضح من الجدول رقم
(، ما يعتبر مؤشرا على α= 0.05( و)α=0.01حصائيا عند مستوى الدلالة )تنتمي اليه دالة إ

 .صدق الاتساق الداخلي للمقياس
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 الثبات -ب

  كرو نباخألفا  -

، والجدول التالي يوضح لألفا كرونباخالتأكد من ثبات المقياس عن طريق معامل الثبات  تم
 النتائج المتوصل إليها:

 كرونباخ   -معامل ألفا :(05) جدول رقم

 كرو نباخمعامل ألفا  المقياس

 0.81 النمط الانبساطي

 0.80 النمط الانطوائي

( بالنسبة 0.81قدرت بـــ ) كرو نباخألفا (: أن قيمة معامل 05يتضح من الجدول رقم )   
 ، وهذا ما يؤكد تمتّع المقياس( بالنسبة لبعد النمط الانطوائي0.80لبعد النمط الانبساطي و)

 مع العينة النهائية للدراسة الحالية. للاستخدامتفعة من الثبات وصلاحيته بدرجة مر 

 عينة الدراسة: -4

إن دراسة أي ظاهرة نفسية أو اجتماعية تبنى على أساس العينة المأخوذة من هذه الظاهرة، 
لأنه في كثير من الأحيان يستحيل دراسة جميع أفراد مجتمع الدراسة، لهذا فقط تم اختيار عينة 

والجداول التالية  بكل من بلدية اولاد دراج وبلدية المعاضيدعشوائية من اساتذة التعليم الابتدائي 
 توضح توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس والسن والاقدمية المهنية:
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 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس  :(06) الجدول رقم

 مئويةالنسبة ال التكرارات الجنس
 23.3% 7 ذكر
 76.7% 23 أنثى

 100% 30 الإجمالي
 

 
 التمثيل النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس (:02) شكل رقم

عينة أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد  (02( والشكل رقم )06رقم ) من خلال الجدول    

 %23.3أفراد بنسبة  7قدر بــ  ورعدد الذك فرد، نلاحظ أن 30والبالغ حجمهم إجمالا  الدراسة

 .وهم الأعلى نسبة% 76.7 بنسبة فرد 23 بـــ قدر والإناث وعدد

 

 

23%

77%

ذكر أنثى
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 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن  :(07) الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرارات السن
 16.7% 5 سنة 30إلى  20من 
 56.7% 17 سنة 40إلى   31من 

 26.7% 8 سنة 40أكبر من 

 100% 30 الإجمالي
 

 
 التمثيل النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب متغير السن (:03) شكل رقم

أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم  (07رقم ) من خلال الجدول

اد أفر  5سنة قدر بــ  30إلى  20الأفراد الذين يتراوح سنهم من فرد، نلاحظ أن  30إجمالا 

فرد  17سنة بــ  40إلى  31، في حين قدر عدد الأفراد الذين يتراوح سنهم من %16.7بنسبة 

أفراد بنسبة  8سنة فقد قدر عددهم بــ  40، أما الأفراد الذين يفوق سنهم %56.7بنسبة 

26.7%. 

سنة30إلى 20من 
17%

40إلى 31من 
سنة
56%

سنة40أكبر من 
27%
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 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الاقدمية  :(08) الجدول رقم

 النسبة المئوية اتالتكرار  الاقدمية
 53.3% 16 سنوات 6أقل من 
 46.7% 14 سنوات 6أكثر من 

 100% 30 الإجمالي
 

 
 التمثيل النسبي لأفراد عينة الدراسة حسب متغير الاقدمية (:04) شكل رقم

 30من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا 

فرد  16قدر بــ  سنوات 6قدمية المهنية لديهم عن عدد الأفراد الذين تقل الا فرد، نلاحظ أن

سنوات قدر  6دمية المهنية لديهم ، في حين قدر عدد الأفراد الذين تفوق الاق%53.3بنسبة 

 .%46.7بنسبة  فرد 14بـــ 

 

سنوات6أقل من 
53%

سنوات6أكثر من 
47%
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: -5

حصائية في هذه الدراسة مستعينين في ذلك بالحزمة جملة من الأساليب الإ استخدامتم 

 ، وذلك بتطبيق الأساليب التالية: 21( في نسخته SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 أولا/ فيما يخص الخصائص السيكومترية:

 في التناسق الداخلي. كرو نباخمعادلة ألفا  -

 صدق الاتساق الداخلي. مل الارتباط بيرسون فيمعا -

 ما يخص فرضيات الدراسة:ثانيا/ في

 المتوسط الحسابي. -

 الانحراف المعياريّ. -

 .معامل الارتباط بيرسون   -    

 .(testTاختبار الدلالة الإحصائية "ت" لعينتين مستقلتين )  -

 .(Fاختبار "ليفين" للكشف عن التجانس بين عينتين مستقلتين )  -

 تحليل التباين الاحادي. -
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 خلاصة:

الاستطلاعية هذا الفصل إلى الإجراءات الميدانية للدّراسة، ابتداء بالدراسة  لقد تطرقنا في   

عينة الدّراسة الاستطلاعية،  اختياروالتأكد من صلاحية أدوات القياس، من خلال  للتحقق

ووصف أدوات القياس ومن ثم التّحقق من الخصائص السيكومترية لأدوات القياس، إلى الدراسة 

ج الدراسة، وحدودها، والمجتمع الذي ستجرى فيه، وتحديد عينة الدّراسة الأساسية لتحديد منه

والطريقة التي اختيرت بها، وفي الأخير تطرقنا إلى الأساليب الإحصائية التي فرضتها طبيعة 

 الدراسة.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع
 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
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 اقشتها:عرض وتفسير نتائج الفرضية الأولى ومن -1

"توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين  :لهذه الدراسة على الأولىنصت الفرضية 

نمط الشخصية الانبساطي حسب كارل يونغ واستجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسة". ولتحقق 

وبعد المعالجة الاحصائية تم التوصل معامل الارتباط بيرسون،  الاعتمادمن صحة الفرضية تم 

 لى النتيجة التالية:إ

 نمط الشخصية الانبساطي والقلقيوضح العلاقة بين  :(09الجدول رقم )
//////  القلق 

 النمط الانبساطي
*-0.45 معامل الارتباط  
 0.04 مستوى الدلالة
 30 حجم العينة

 (.α=0,05الارتباط دال عند )
 

( *-0.45بيرسون بلغ ) ( أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط09من خلال الجدول رقم )

 ارتباط، وهذا يعني أن الارتباط بينهما سالبةوهي قيمة  نمط الشخصية الانبساطي والقلقبين 

والعكس  القلقمعها درجات  انخفضتكلما  الانبساطيةدرجات  ارتفعت، أي أنه كلما عكسي

(، α=0,05) صحيح، كما أن نتيجة هذا الارتباط جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا

ومنه نستطيع القول بأنه لا يمكن قبول الفرض الصفري الذي ينفي وجود العلاقة، وبالتالي 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط " ول فرضية الدراسة القائلة بـــنتوصل إلى قب
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نسبة التأكد "، و الشخصية الانبساطي حسب كارل يونغ واستجابة القلق لدى أفراد عينة الدراسة 

 %.5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 95من هذه النتيجة هو 

يمكن تفسير هذه النتائج من منظور الصحة النفسية والعوامل المساعدة على الحفاظ عليها، 

وظروف الحياة الاجتماعية والمادية علاقة تفاعلية،  الانبساطية حيث أن العلاقة بين عوامل

إلى التوازن بين متطلبات البيئة المادية والاجتماعية وتحدياتها، وبين وقد تؤدي الانبساطية 

 إمكانات الشخص الجسدية والنفسية والاجتماعية.
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها: -2

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين " :لهذه الدراسة على الثانيةنصت الفرضية 
  ".بة القلق لدى أفراد عينة الدراسةخصية الانطوائي حسب كارل يونغ واستجانمط الش

وبعد المعالجة الاحصائية معامل الارتباط بيرسون،  الاعتمادولتحقق من صحة الفرضية تم 
 تم التوصل إلى النتيجة التالية:

 نمط الشخصية الانبساطي والقلقيوضح العلاقة بين  :(10الجدول رقم )
//////  لقالق 

 النمط الانطوائي
*0.55 معامل الارتباط  
 0.00 مستوى الدلالة
 30 حجم العينة

 (.α=0,05الارتباط دال عند )
 

نمط ( بين  0.55( أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط بيرسون بلغ )10من خلال الجدول رقم )

، طردي ارتباطما ، وهذا يعني أن الارتباط بينهموجبةوهي قيمة  الشخصية الانطوائي والقلق

والعكس صحيح، كما   القلقمعها درجات  ارتفعتكلما  الانطوائيةدرجات  ارتفعتأي أنه كلما 

(، ومنه نستطيع α=0,05أن نتيجة هذا الارتباط جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )

إلى قبول  وصلالقول بأنه لا يمكن قبول الفرض الصفري الذي ينفي وجود العلاقة، وبالتالي نت

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين نمط الشخصية " بـــ فرضية الدراسة القائلة

"، ونسبة التأكد من هذه بة القلق لدى أفراد عينة الدراسةالانطوائي حسب كارل يونغ واستجا

 %.5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 95النتيجة هو 
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إلى عدم استثمار الطاقات  في كون الانطوائية قد تؤدي سابقةيمكن تفسير النتيجة ال

الخاصة بالفرد في مواجهة الاحباطات والتحكم بالاندفاعات والانفعالات وتأخير بعض 

وتنظيم الحالات المزاجية، كما قد تؤدي الانطوائية إلى زيادة القلق والانفعال ما  اتالإشاع

 .يؤثر على الصحة النفسية

( والتي هدفت إلى معرفة 2013الحالية جزئيا مع دراسة حمزاوي ) تتفق نتيجة الدراسة

العلاقة بين الضغط المهني ونمط الشخصية )أ(، وكذلك معرفة العلاقة بين الضغط المهني 

لدى كل من ذوي نمط الشخصية ونمط الشخصية )ب(، ودراسة الفروق بين الضغط المهني 

والضغوط  يه موجبة قوية بين نمط الشخصيةي توصلت الى وجود علاقة ارتباط)ب( والت)أ( و

 المهنية لدى العمال.

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتها: -3

توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى " :لهذه الدراسة على الثالثةنصت الفرضية 

رضية ". ولتحقق من صحة الف)ذكر، أنثى( القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس

وبعد المعالجة الاحصائية تم التوصل  .(T testتم الاعتماد على اختبار الدلالة الإحصائية )

 إلى النتيجة التالية:
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  س في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير الجنق و الفر يوضح  :(11الجدول رقم )

 الجنس
إختبار ليفين 

 (Fالتجانس )
مستوى 
 الدلالة

حجم 
 لعينةا

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 "Tقيمة " الحرية

مستوى 
 القرار الدلالة

القلق 
 سمة

 ذكر

1.22 0.07 

7 27.57 3.40 

28 0.72 0.47 

 ةغير دال
 عند

 0.05 7.68 25.39 23 أنثى

 

 لمتغير الجنسالفروق في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى يوضح  :(05الشكل رقم )

( والذي بلغ F( وبالنظر إلى اختبار التجانس ليفين )11من خلال الجدول أعلاه رقم )
( ومنه نستنتج أن هناك α=0.05( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )1.22)

 ( لعينتين مستقلتين متجانستين.testTتجانس بين المجموعتين مما استدعى تطبيق اختبار)

( بانحراف 27.57ن الجدول السابق أن متوسط القلق لدى الذكور بلغ قيمة )يتضح م
(، وبالنظر 7.68) بانحراف( 25.39( وهو أعلى من متوسط الإناث البالغ )3.40معياري )

( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 0.72( والتي بلغت )Ttestإلى قيمة اختبار الفروق )
توجد فرضية الدراسة القائلة "طيع القول بأنه تم رفض (، ومنه نستα=0.05مستوى الدلالة )

 فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس

ذكر
52%

أنثى
48%
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توجد فروق ذات دلالة احصائية في لا " وقبول الفرضية الصفرية القائلة بـــ: ")ذكر، أنثى(
"، ونسبة التأكد من هذه )ذكر، أنثى( غير الجنسمستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمت

 %.5حتمال الوقوع في الخطأ بنسبة ا% مع 95لنتيجة المتوصل إليها هي ا

يمكن تفسير نتيجة عدم وجود فروق بين الجنسين في مستوى القلق إلى طبيعة مهنة التعليم 
ن جنسه التواصل فهي مهنة إنسانية اجتماعية بالدرجة الأولى، تتطلب من الأستاذ مهما كا

المباشر والمستمر مع التلاميذ ومتابعة تحصيلهم، كما يمكن أن تعزى النتيجة السابقة إلى 
درجة التشابه بين عمل المرأة والرجل في البيئة التعليمية، من حيث طبيعة العمل والياته 

 والمشكلات التي تحدث فيه، والأنظمة والقوانين المتبعة

( والتي هدفت إلى لفت نظر 2011الية جزئيا مع دراسة شداني )تختلف نتيجة الدراسة الح
المسؤولين وتوجيههم للتعامل مع الضغوط النفسية على مستوى المؤسسات التربوية ومحاولة 

مما ينعكس إيجابا على أداء المعلمين ومردودهم التربوي وكذلك تسمح للمعلمين  ،التغلب عليها
تعامل مع الضغوطات والتي توصلت إلى أن هناك فروق باختيار الاستراتيجيات المناسبة لل

ذات دلالة إحصائية في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدى معلمي المرحلة الابتدائية 
 تعزى لمتغير الجنس.
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الرابعة ومناقشتها: -4

لة احصائية في مستوى القلق توجد فروق ذات دلا" :نصت الفرضية الرابعة لهذه الدراسة على
". ولتحقق من صحة الفرضية تم الاعتماد على لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الأقدمية

 وبعد المعالجة الاحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية: .(T testاختبار الدلالة الإحصائية )

  نة الدراسة التي تعزى لمتغير الأقدمية في مستوى القلق لدى أفراد عيق و الفر يوضح  :(12الجدول رقم )

إختبار ليفين  الجنس
 (Fالتجانس )

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
مستوى  "Tقيمة " الحرية

 القرار الدلالة

 القلق 

أقل من 
6 

 سنوات
0.81 0.37 

16 25.18 5.58 

28 0.59- 0.55 

 ةغير دال
 عند

6 
سنوات 
 فأكثر

14 26.71 8.36 0.05 

 

 الفروق في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير الأقدميةيوضح  :(06الشكل رقم )

( 0.81( والذي بلغ )F( وبالنظر إلى اختبار التجانس ليفين )12من خلال الجدول أعلاه رقم )
( ومنه نستنتج أن هناك تجانس α=0.05وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 ( لعينتين مستقلتين متجانستين.testTبين المجموعتين مما استدعى تطبيق اختبار)

سنوات6أقل من 
49%

سنوات فأكثر6
51%
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يتضح من الجدول السابق أن متوسط القلق لدى الأفراد الذين تقل الاقدمية المهنية لديهم 
القلق لدى ( وهو أدنى من متوسط 5.58( بانحراف معياري )25.18سنوات بلغ قيمة ) 6عن 

(، وبالنظر 8.36) بانحراف( 26.71سنوات البالغ ) 6الأفراد الذين تفوق الاقدمية المهنية 
( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند -0.59( والتي بلغت )Ttestإلى قيمة اختبار الفروق )

توجد فرضية الدراسة القائلة " رفض ومنه نستطيع القول بأنه تم (، α=0.05مستوى الدلالة )
" الدراسة تعزى لمتغير الاقدمية في مستوى القلق لدى أفراد عينة فروق ذات دلالة احصائية

ة في مستوى القلق لدى توجد فروق ذات دلالة احصائيلا القائلة بـــ: " الصفريةالفرضية  وقبول
 ، ونسبة التأكد من هذه النتيجة المتوصل إليها هي"الدراسة تعزى لمتغير الاقدميةأفراد عينة 

 %.5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 95

يمكن أن تعزى النتيجة السابقة للمهارات والكفايات العلمية التي يتلقاها الأساتذة على سواء 
أثناء إعدادهم العلمي، وقد تعزى كذلك النتيجة السابقة إلى الظروف المهنية المشتركة والى 

ها والالتزام بالمطالب المهنية والعمل على تحقيق أعباء المهنة ومحاولة كلا الاطراف التأقلم مع
 الرغبات وفق النظام الداخلي والبيئة الاجتماعية.
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الخامسة ومناقشتها: -5

توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى " :لهذه الدراسة على الخامسةنصت الفرضية 
". ولتحقق من صحة الفرضية تم الاعتماد لمتغير السنالقلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى 

وبعد المعالجة الاحصائية تم التوصل إلى النتيجة  .(T testعلى اختبار الدلالة الإحصائية )
 التالية:

  في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة التي تعزى لمتغير السن ق و الفر يوضح  :(13الجدول رقم )

 ربعاتمجموع الم مصدر التباين
درجة 
 الحرية

 F متوسط المربعات
مستوى 
 الدلالة

 القرار

مجالات 
 الدراسة

 88.983 2 177.966 بين المجموعات
1.97 0.15 

غير دالة 
عند 
0.05 

 45.064 27 1216.734 داخل المجموعات
 /// 29 1394.700 الكلي

 

 
 نة الدراسة التي تعزى لمتغير السنفي مستوى القلق لدى أفراد عيق و الفر يوضح  :(07رقم ) شكلال
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( "تحليل التباين F( نلاحظ أن قيمة اختبار الفرق )13من خلال الجدول أعلاه رقم )
( بالنسبة لمجموعات الدراسة على مقياس القلق، وهي قيمة غير دالة 1.97الأحادي" بلغت )

فرضية الدراسة رفض  القول بأنه تم ومنه نستطيع(، α=0,05إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )
توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير القائلة " 
توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى القلق لا القائلة بـــ: " الصفريةالفرضية  وقبول" السن

ه النتيجة المتوصل إليها هي ، ونسبة التأكد من هذ"لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير السن
 %.5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتمال% مع 95

معرفة ( والتي هدفت الى 2008تتفق نتيجة الدراسة الحالية جزئيا مع دراسة بن زروال )
العلاقة بين أنماط الشخصية وبين الإجهاد من حيث دلالتها وطبيعتها وتحديد مستوى الإجهاد 

والتي توصلت الى  الأكثر ظهورا ومصادره واستراتيجيات المواجهةلدى أفراد العينة والأعراض 
أن دلالة العلاقة بين أنماط الشخصية وأعراض الإجهاد تختلف باختلاف فئات المتغيرات 

 الديمغرافية تتحقق كليا على مستوى متغير العمر.
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خصية وعلاقته باستجابة القلق لدى نستنتج من سبق تناوله في دراستنا لموضوع نمط الش
عينة من أساتذة التعليم الابتدائي حسب تصنيف كارل يونغ، ومن خلال ما توصلنا إليه من 
نتائج بأن نمط الشخصية سواء الانبساطي أو الانطوائي للأستاذ يلعب دور كبير في مدى 

ئية بين نمط الشخصية ظهور القلق ودرجاته لديه، حيث وجدنا علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصا
 واستجابة القلق.

لكن لا تسجل فروقات إحصائية في مستوى القلق بين أفراد العينة المتعلقة بالمتغيرات 
 الجنس، العمر والأقدمية(.)الديموغرافية 

الأستاذ وكذلك  وجسدية علىفظاهرة القلق في الوسط التربوي نتج عنها تأثيرات نفسية 
بيئية غير الملائمة ال ظل الظروف دون أن ننسى أن العمل في على سير العملية التعلمية

تسبب القلق الكبير والانزعاج بالنسبة للمربي مما يِؤثر على مردوده وأدائه البيداغوجي لكن 
الأستاذ ذو الشخصية المنبسطة عكس الأستاذ ذو الشخصية المنطوي فالأول يعرف كيف 

كل مرونة، أما الثاني فيكون سريع الاستثارة ويجد يسير علاقته بالتلاميذ والطاقم التربوي ب
 الكبير. صعوبة في تسيير القسم وعلاقته بالأسرة التربوية مما يجعله يعيش حالة من القلق

 حية يئية للأستاذ التي تسمح بالعمل بأريوعليه من الضروري تحسين الظروف المادية والب   

  لة القلق لديه.والتقليل من حادائه التربوي وترفع مردوده وأ
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 المصادر والمراجع: 

 الكتب: .أ
، 1(. أنماط الشخصية أسرار وخفايا، ترجمة حمزة حسين، ط2014ألبرت، كارل. ) .1

 دار كنوز المعرفة، عمان.
، دار الكنوز، 1(. أساسيات وأصول علم النفس، ط2015حسين إنصورة، عيسى. ) .2

 طرابلس.
، دار مدينة الملك عبد العزيز 1(. القلق ونوبات الذعر، ط2013إكرام. ) مكنزي، .3

 للعلوم التقنية، الرياض. 
، ديوان 2(. الإحصاء والقياس النفسي والتربوي، ط2002/2003مقيم، عبد الحفيظ. ) .4

 .المطبوعات الجامعية، الجزائر
ار أطلس، ، د1(. لا تدع القلق يسيطر على حياتك، ط2019مختار، رفيق صفوت. ) .5

 مصر.
 ، دار الأوراسية، الجزائر.1(. القلق سلسلة أعراض نفسية، ط2010نور الدين، زعتر. ) .6
، مكتبة الأنجلو المصرية، 1(. أسس علم النفس العام، ط2003الشرقاوي، أنور. ) .7

 القاهرة 
، مكتبة 1(. الاضطرابات النفسية والعقلية والسلوكية، ط2006غانم، محمد حسن. ) .8

 مصرية، القاهرة.الأنجلو ال
  المذكرات والرسائل الجامعية: .ب

(. الاتجاه نحو مهنة التدريس وعلاقته ببعض 1990/1991أحمد الطاهر، مهيدي. ) .1
المتغيرات الدراسية الأكاديمية لدى طلاب كلية التربية، رسالة ماجيستير، كلية التربية، جامعة 

 الملك سعود، المملكة العربية السعودية.
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(. نمط الشخصية أ ونمط الشخصية ب وعلاقته 2012/2013. )حمزاوي، سامية .2
بالضغط المهني، رسالة ماجستير، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس، جامعة 

 سطيف.
(. دراسة لبعض سمات الشخصية لدى 2014/2015ياسمين وناسة، بن يونس. ) .3

، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم الأطفال المسعفين، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر
 علم النفس، جامعة محمد بوضياف، مسيلة.

(. الاضطرابات الانفعالية عند المراهق المتمدرس المدمن 2017/2018يمينة، عابد. ) .4
على المخدرات، دراسة ميدانية لخمس حالات من المركز الوسيط، مذكرة تخرج لشهادة الماستر 

 ي، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس، جامعة سكيكدة.في علم النفس المدرس
(. سمات الشخصية )الانبساط والانطواء( وعلاقتها 2016/2017نسيبة، مشري. ) .5

بالتفاؤل الغير واقعي لدى مرضى القولون العصبي، دراسة ميدانية بالمؤسسة الاستشفائية 
استر بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم الزهراوي بالمسيلة، مذكرة لنيل شهادة الم

 النفس، جامعة المسيلة.
(. أنماط الشخصية وعلاقتها بالإجهاد دراسة ميدانية 2007/2008فتيحة، بن زروال. ) .6

الانسانية على عينة من العملين للحماية المدنية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه كلية العلوم 
 النفس، جامعة منتوري قسنطينة. والاجتماعية، قسم علم

 :المحاضرات .ت
كي، الكلية الطبية، جامعة الشام علم النفس السلو  (.2005/2006، غنى خالد. )نجاتي .1

 .الخاصة
كلية العلوم الاجتماعية (. نظريات الشخصية، 2016/2017س. )عبا ،سمير .2
  ج بوعريريج.سانية، قسم العلوم الاجتماعية، جامعة محمد البشير الإبراهيمي، بر والإن
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  ءمقياس الانبساط والانطوا (:01الملحق رقم )

  - فضیاوبد محم –لمسیلة اجامعة 

 لاجتماعیةاو لإنسانیةا وملعلا كلیة

 

 ء مقیاس الانبساط والانطوا

لأسئلة ن امؤال سل كن عك فضلن مب جم اثدا جيرة عبال كرا تقك أن منو جأر :لتعليمةا
 . راتلعباا لك علي بتجي أن وجأر ك،جابتإ ددتح لتيا لخانةا في x ضع علامةوبلتالية ا

 مقرلا رةلعباا منع لا
 1 ؟عةومتن رة وكثی تیاھوا كل ھل  
 2 ط؟لنشاوا یةوبالحی )ملئ ( ممفع تنأ ھل  
 3 ؟حةرم حفلة ليإ تبذھ إذا تستمتع و دةعا قلطتن أن یعطتست ھل  
 4 ل؟قب نم مفھرتع نتك مل صشخاأ ءتستمتع بلقا ھل  
 5 ؟لاجتماعیةا تلمناسباا في واءلأضا نع دابعی ءلبقاا ليإ لتمی ھل  
 6 را؟كثی روجلخب اتح ھل  
 7 س؟لناا مقابلة نم ركثأ راءةلقا لتفض ھل  
 8 رون؟كثی ءقادصأ كل ھل  
 9 وم؟لھما تخفي لاو فضفاضا شخصا كنفس رتعتب ھل  
 10 دد؟ج ءقادصأ نیوبتك دةعا تنأ رتثاب ھل  
 11 ن؟یرخآ صشخاأ مع تنوأ تلصما زمتلتھل   
 12 ؟مملة حفلة علي یةولحیا نم واج تشیع أن لةوبسھ كیمكن ھل  
 13 ء؟قادللأص مسلیة تحكایاو  نكتا ولتق أن بتح ھل  
 14 س؟بالنا طلاختلاا بتح ھل  
 15 رون؟لآخا كیكلم مادعن ھزةجا جابةإ نلأحیاا ظممع في كیدل ھل  
 16 ؟ئھاأدا في عةرلي سإ جتحتا لتيا ءلأشیاا لتعم أن بتح اھ  
 17 ؟حفلة یةوحی رارستما علي ظتحافأن  كیمكن ھل  
 18 ؟حیاناأ تناوالحیا قتضای أو رشتتح أن بتح ھل  
 19 كلوح نمرة لإثاا و )ضىولفا (ب لصخا نم رلكثیا دتجأن  بتح ھل  
 20 ط؟لنشاا و یةوملیئا بالحی شخصا رونلآخا راكی ھل  
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 مقياس تايلور للقلق (:02الملحق رقم )

 مقياس تايلور للقلق
 السن :  .........................                       الاقدمية: ..................

 الجنس : ........................
 امام نعم او لا .( Xضع اشارة )

 لا نعم البند الرقم

   و متقطع .نومى مضطرب  1

   مرت بى أوقات افتقدت فیها النوم بسبب القلق . 2

   . رنت بأصدقائيلدى قلیل جداً من المخاوف إذا قو 3

   أعتقد أننى لست أكثر عصبیة من معظم الناس . 4

   تنتابنى أحلام مزعجة ) أو كوابیس ( من حین لآخر . 5

   .دى قدر كبیر من المتاعب في معدتىعن 6

   البا ًما ألاحظ أن یداى ترتجفان عندما أحاول القیام بعمل من الأعمال .غ 7

   أعانى من نوبات الاسهال . 8

   . المال والعمل یثیران القلق عندي 9

   أصاب أحیاناً بنوبات من الغثیان ) غمیان النفس ( . 10

   كثیراً ما أخشى أن یحمر وجهى خجلاً . 11

   لأوقات تقریباً .أشعر بجوع فى كل ا 12

   أننى أثق بنفسى تماماً . 13

   لا أتعب بسرعة . 14

   ان الانتظار یجعلنى عصبیاً . 15

   أشعر أحیاناً بالاثارة لدرجة أن النوم یتعذر علىّ . 16

   أشعر دائماً بالهدوء . 17

    فى مقعدى .تمر بى فترات من عدم الاستقرار لدرجة أننى لا أستطیع أن أمكث طویلاً  18

   أننى سعید فى معظم الوقت . 19

   أجد من الصعب علىّ تركیز ذهنى فى عمل ما . 20

   أشعر بالقلق على شيء ما أو شخص ما طول الوقت تقریباً . 21

   أخاف من مواجهة أزمة أو شدة . 22
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   أود أن أصبح سعیداً كما یبدو الآخرین . 23

   قلقاً على شيء ما .كثیراً ما أجد نفسي  24

   من المؤكد أننى أشعر أحیاناً بأن لا فائدة لى . 25

   . أحیاناً بأننى أكاد أتمزق ارباً  أشعر 26

   أعرق بسهولة حتى فى الأیام الباردة . 27

   الحیاة عسیرة بالنسبة لى فى أغلب الأوقات . 28

   یقلقنى ما یحتمل أن أواجهه من حظ سیئ . 29

   ننى حساس بنفسى لدرجة غیر عادیة .أ 30

   . بشدة ویندر أن تنهج أنفاسىلا أظن أننى لاحظت أبداً أن قلبى یخفق  31

   أبكى بسهولة . 32

   لقد خشیت أشیاء أو أشخاص أعرف أنهم لا یستطیعون ایذائى . 33

   عندى استعداد لأن تؤثر فىّ أحداث الحیاة تاثیراً شدیداً . 34

   ما أصاب بالصداع .قلّ  35

   لا بد أن أعترف بأننى شعرت أحیاناً بالقلق الشدید على أشیاء لا قیمة لها . 36

   لا أستطیع أن أركز تفكیرى في شیئ واحد . 37

   أنا أرتبك بسهولة . 38

   فى بعض الأحیان أعتقد أننى لا أصلح لشیئ أبداً . 39

   أننى شخص متوتر جداً . 40

   اناً عندما أتضایق یتساقط منى العرق بصورة تضایقنى جداً .أحی 41

   وجهى لا یحمر خجلاً بدرجة أكثر مما یحدث للآخرین 42

   أنا أكثر حساسیة من غالبیة الناس . 43

   لا یكاد وجهى یحمر من الخجل أبداً . 44

عض بحیث لا أستطیع مرت بى أوقات كنت أشعر خلالها بأن الصعاب تتراكم فوق بعضها الب 45

 التغلب علیها .

  

   عندما أقوم بعملى أكون فى حالة توتر شدید . 46

   یداي و قدماي دافئتان فى العادة . 47

   أحلم كثیراً بأمور أفضل الاحتفاظ بها لنفسي . 48

   تنقصنى الثقة بالنفس . 49

   یندر جداً أن أصاب بالإمساك . 50
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 لتزام بقواعد النزاهة العلميةالا (:03الملحق رقم )

 



 قملاحال

 
65 

 
 



 قملاحال

 
66 

 

 



 قملاحال

 
67 



 

 

 


