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  وػرفبٌ شكر
 

 انبحث ْزا إَجاص يٍ الاَتٓاء بعذ

 ٔ سبحاَّ شكشي لله لأسجم يهحت سغبت أجذ

 ،َعًّ عهى تعانى

  تحصى لا تعذٔ لا انتً 

 ٔيا انصعٕباث نٍمزت فً تٕفٍقً يُٓا 

 إتًاو ٔ أكثشْا،

ٔ  تقذٌشي شكشي ٔ ثى أسجم ، ةانًزكش ْزِ

 يٍ نكم بانجًٍم اعتشافً

 انعهًً انعًم ْزا إَجاص فً ساعذَا

 ٔ انٕجٕد، حٍض إنى إخشاجّ ٔ انًتٕاضع

بٕيذٌٍ  " انذكتٕس رالأستا بانزكش أخص

 قبم انزي،" يخهٕف

 طٍهت أفادًَ تًيزكشتً ٔان عهى الإششاف

 إَجاص ْزا انعًم

  كًا أشكش انٕانذٌٍ انكشًٌٍٍ

أتقذو بجضٌم انشكش ٔانعشفاٌ إنى كم ٔ

 ثإٌَت عبذ انشحًاٌ انذٌسًعًال 

 ببٕسعادة

 هني زينب



 

 ملخص الدراسة:

التنشئة على  الوسائط التكنولوجيةآثار التي تتًكُها ىناك  كانت  ذالتوصل إلى ما إاىدفت الدراسة الحالية إلى     
معرفة ما كما ىدفت الدراسة إلى  ببوسعادة، ثانوية عبد الرحمان الديسيوذلك بالقيام بدراسة ميدانية في  ،الأسرية

وىذا من الددرسي في الوسط  التًبويةعلى لرموع القيم  الوسائط التكنولوجيةتتًكها  إيجابيةىناك آثار إذا اكانت 
خلال لزاولة الوصول إلى أن الاستخدامات الاجتماعية الأكثر تواترا تتمثل في عمليات الاتصال الدتنوعة، وأيضا 

 الأسرية. وتفاعلهم على شبكة الانتًنت في عملية التنشئة تلقي تلاميذ الثانوية للمضامين التًبوية

 تلميذ( 011وصفي، حيث تكونت عينة الدراسة من )اعتمد الطالب الباحث في ىذه الدراسة على الدنهج ال     
 .استمارة استبيان من أجل اجراء الدراسة الديدانية، كما تم الاعتماد على تلاميذ ثانوية عبد الرحمان الديسيمن 

 وتم التوصل إلى النتائج التالية:

 الأسري في عملية الاتصال.في الوسط  الوسائط التكنولوجيةتُسْتخدم  -

 نت.الإنتً  شبكة دور فعَّال في استخدام التقنية وشبكات الاتصالالفراغ وجاذبية  -

 .أىم خدمة للوسائط التكنولوجية وأىم خدماتها تعليمية تربويةالإنتًنت  -

 الددرسي.في الوسط  التًبويةعلى لرموع القيم  الوسائط التكنولوجيةتتًكها  إيجابيةىناك آثار  -

 وتفاعلهم على شبكة الانتًنت في عملية التنشئة مين التًبويةتلقي تلاميذ الثانوية للمضا -

 الوسائل التكنولوجية، التنشئة الأسرية، علم اجتماع التًبية: الكلمات المفتاحية

 

 

 



Résumé de l'étude: 

    La présente étude visait à savoir s'il y a des effets laissés par les médias 

technologiques sur l'éducation familiale, en réalisant une étude de terrain au 

lycée Abd al-Rahman al-Disi à Bousaada, L'étude visait également à déterminer 

s'il y a des effets positifs laissés par les médias technologiques sur les valeurs 

éducatives totales dans l'environnement scolaire , en essayant d'atteindre que les 

usages sociaux les plus fréquents sont représentés dans les différents processus 

de communication, ainsi que dans l'école secondaire. Les étudiants reçoivent des 

contenus éducatifs et leur interaction sur Internet dans le processus Éducation 

familiale. 

L'étudiant chercheur dans cette étude s'est appuyé sur l'approche descriptive, où 

l'échantillon de l'étude était composé de (100) étudiants du lycée Abd al-

Rahman al-Disi, et un questionnaire a également été utilisé pour mener l'étude 

sur le terrain. 

Les résultats suivants ont été obtenus: 

-Les médias technologiques sont utilisés dans l'environnement familial dans le 

processus de communication. 

- Le vide et l'attractivité de la technologie et des réseaux de communication ont 

un rôle efficace dans l'utilisation d'Internet 

- Internet est le service le plus important pour les médias technologiques et ses 

services éducatifs les plus importants 

- Il y a des effets positifs laissés par les médias technologiques sur les valeurs 

éducatives totales dans l'environnement scolaire 

- Les élèves du secondaire reçoivent des contenus éducatifs et leur interaction 

sur Internet dans le processus d'éducation 

Mots-clés : éducation familiale, sociologie de l'éducation, moyens 

technologiques 
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 00......................................: يبين أىم خدمات الأنتًنت حسب أفراد العينة10الجدول 
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مقدمة



 مقدمة
 

 أ 

 :مقدمة
إف الديناميكية الاجتماعية التي يشيدىا العالـ تجعؿ المجتمعات العربية ىدفا ليذه التحولات. 

 بما تحممو مف أنساؽ ثقافية وقيمية.
وكوف المجتمع الجزائري جزء مف ىذه المنظومة الاجتماعية العالمية، فإّنو يبقى محؿ تأثر  

دة عميو، كما لا يمكنو أف يبقى ممانعا ليا باعتبار بتمؾ التيارات الفكرية والعولمية الواف
 شمولية العولمة.

ولعؿ دور التنشئة الاجتماعية بات ثابتا مف ثوابت المجتمع التي يعوؿ عمييا لتعزيز أمنو 
الاجتماعي ثقافيا. ومف ىذا الطرح تتشكؿ جدليات حوؿ إمكانية التنشئة الاجتماعية في 

مو يستطيع التعامؿ مع التكنولوجيا عموما، ووسائطيا تكويف فرد لو مقدرات شخصية تجع
خصوصا. فيذه الوسائط أصبحت متاحة بشكؿ كبير لمتلبميذ، وفي ظؿ ىذا الامتداد 
التكنولوجي لموسائط عمى اختلبفيا يجد المجتمع نفسو أماـ طروحات قيمية جديدة قد تعصؼ 

عكاسات عمى سموكات وأخلبقيات بالثوابت القيمية القديمة لممجتمع، وبالتالي تكوف ليا ان
 . التمميذ

ومف ثـ يتصير شأف وظيفية الوسائط التكنولوجية محؿ نظر في الوسط الاجتماعي والتربوي 
المحيط بالتمميذ، لتبقى كيفية وأطر استخداـ ىذه الوسائط بما تممكو مف قدرات عمى الوصوؿ 

ع الجزائري. ليصبح تداعي إلى مضاميف تخالؼ المفاىيـ والتصورات القيمية لدى المجتم
القيـ لدى التمميذ أمرا موكولا إلى تنشئتو الاجتماعية. وقد جاءت دراستنا لمحاولة البحث في 
العلبقة بيف أساليب التنشئة الأسرية والتنشئة الأسرية لمتلبميذ الثانوية، حيث تطرقت الدراسة 

 إلى جانبيف جانب نظري وجانب تطبيقي.
مى مقدمة وفصؿ تمييدي، وثلبثة فصوؿ. الفصؿ التمييدي بعنواف يحتوي الجانب النظري ع

ّـ التطرؽ فيو إلى إشكالية الدراسة وفرضياتيا، وأىميتيا وأىدافيا  الإطار العاـ لمدراسة، وت
 بالإضافة إلى تحديد مصطمحات الدراسة والدراسات السابقة.



 مقدمة
 

 ب 

ـ التنشئة الأسرية والنظريات الفصؿ الأوّؿ يحمؿ عنواف التنشئة الأسرية، وتناولنا فيو مفيو 
المفسّرة ليا، مع ذكر خصائص التنشئة الأسرية وأىدافيا، كما تمّت الإشارة إلى المستويات 
المؤثرة في أساليب التنشئة الأسرية، ومراحميا والآليات المتحكمة فييا، وشخصية الطالبة في 

 ضوء التنشئة الأسرية في المجتمع الجزائري.
ثاني الفصؿ الثاني فقد حمؿ عنواف عمـ اجتماع التربية، وذلؾ بالحديث وبالنسبة لمفصؿ ال

عف نشأة وتطور عمـ اجتماع التربية، كما تحدثنا فيو عف التربية والمجتمع وأىمية عمـ 
اجتماع التربية، بالإضافة إلى أىداؼ ومفيوـ عمـ اجتماع التربية، والمقاربات التنظيرية ليذا 

 العمـ.
الفصؿ الثالث والمعنوف بالوسائؿ التكنولوجية، وتناولنا فيو مفيوـ التكنولوجيا، والأسرة  أما

ّـ الحديث  والتكنولوجيا، كما تمّت الإشارة فيو إلى وظائؼ وسائؿ التكنولوجيا وأنواعيا، كما ت
ـ فيو عف الآثار السمبية لموسائؿ التكنولوجية، واستخداـ الأطفاؿ والمراىقيف لوسائؿ الإعلب

 .المختمفة
 ثانيا: الجانب التطبيقي وتـ تناولو في فصميف ىما:

الفصؿ الرابع: تـ فيو استعراض منيجية الدراسة الميدانية مف حيث الدراسة الاستطلبعية، 
وكذا الدراسة الأساسية المتمثمة في منيج الدراسة وخصائص عينة الدراسة ومجالات الدراسة 

 ب الإحصائية المستخدمة.وأدواتيا، بالإضافة إلى الأسالي
الفصؿ الخامس: وتـ فيو عرض وتحميؿ ومناقشة النتائج عمى ضوء الفرضيات بالإضافة 

 إلى الاستنتاج العاـ واقتراحات وتوصيات وخاتمة. 
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 إشكالية الدراسة: -1
المجتمع الجزائري مف المجتمعات لو منظومتو القيمية ومعاييره التربوية التي تتواشج داخؿ 
السياؽ الاجتماعي، وكؿ ىذه المكونات وكذا ديناميت الرأسماؿ السوسيوتربوي لممجتمع 
الجزائري قد تتغير في ظؿ حضور وسائط الاتصاؿ الجديدة، التي قد تشارؾ الأنساؽ 

 عممية التنشئة وفي الكثير مف الوظائؼ والأدوار. الاجتماعية الأخرى في
إف تواصؿ المتمقي الجزائري في مجاؿ الحقؿ التربوي أصبح يعتمد عمى الأنماط التواصمية 
عادة  المستحدثة التي برزت بفعؿ التقدـ التكنولوجي، حيث دفعت ىذه الأنماط إلى استيلبد وا 

الاجتماعي والثقافي والتربوي، كما غيرت تشكيؿ أنماط سياقات جديدة ومركبة يتواشج فييا 
 مف كيفيات وجوىر التواصؿ داخؿ بنية الحقؿ التربوي.

يشيد الحقؿ التربوي انفتاحا محسوساً عمى التكنولوجيات الاتصالية الجديدة، حيث تضاعفت 
وتيرة تممؾ وتبني الوسائط الاتصالية والممارسات التربوية المحيطة بيا، حتى يكاد لا يخمو 

ت مف أحد ىذه الوسائط كأجيزة الكمبيوتر واليواتؼ الذكية، وبالتزامف عمى ىذا الإقباؿ بي
نمحظ تقمص أدوار مؤسسات التنشئة داخؿ مختمؼ الفضاءات الاجتماعية، وعجزىا عف 

صابتيا بالاختلبؿ الوظيفي.  القياـ بوظائفيا المحورية والاستدلالية، بؿ وحتى تراجعيا وا 
نولوجية التي عرفتيا الوسائط التكنولوجية الحديثة في تمدد واستطالة أسيمت التحولات التك

وظائفيا وأدوارىا داخؿ مختمؼ الأنساؽ المجتمعية، حيث أصبحت تتصدر بذلؾ المشيد 
التربوي، وتتقدـ أغمب المؤسسات التقميدية في عممية التأثير والبناء والتشكيؿ القيمي التربوي 

ذه التكنولوجيات؛ التكنولوجيا التكاممية الاتصالية التفاعمية، للؤجياؿ الجديدة، ومف أبرز ى
التي استطاعت استقطاب اىتماـ الأفراد والمجتمعات نظراً لانفتاحيا وسيولة بموغيا 

(accessibilité).إضافة لما تتيحو مف إمكانات تواصمية وتفاعمية لا محدودة ، 
إف الجاذبية والتداخؿ والتناقض الذي ميز تكنولوجيا الاتصاؿ التكاممية مف جية، وتطور 
ونجاح تفاعؿ المتمقي معيا مف جية أخرى، قد يمكنيا مف التأثير بكيفية دالة عمى مختمؼ 
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 (influence)الوظائؼ القيمية والثقافية، حيث أف تأثيرىا قد يساوي أو يتجاوز تأثير ونفوذ 
الأخرى في عممية التشكيؿ الثقافي لمقيـ، التي مف واجبيا أف تعمؿ عمى التوجيو المؤسسات 

 السموكي لممتمقي وتحصيف الرصيد الثقافي والقيمي والارتقاء بو.
إذ أف كيفية استخداـ التكنولوجيات الحديثة يؤثر بشكؿ محسوس عمى عممية التنشئة الأسرية 

أبعاد المجتمع وقيمو ومؤسساتو وأنساقو، وتعد  بناءاً وتركيباً، وقد يمس ىذا التأثير كؿ
التنشئة الأسرية جممة مف الضوابط والخصائص المعيارية التي تضطمع بدور الحفاظ عمى 
النظاـ القيمي التربوي واستدامتو واستقراره وتوازنو، وأي خمؿ أو اضطراب في منظومة القيـ 

لسياؽ الراىف أصبح الرصيد المجتمعية يؤدي إلى اضطراب المجتمع برمتو، وفي ظؿ ا
القيمي التربوي لممجتمع معرضاً لتأثيرات قيـ وافدة عمينا بسبب انتشار تكنولوجيا الإعلبـ 
والاتصاؿ الحديثة عامة والتكنولوجيات المتعددة الوسائط خاصة، والتي تتمثؿ في الشبكة 

حت تؤثر عمى البِنية الإعلبمية العالمية بدرجة حتمية، وبالتالي فإف المنظومة التقنية أصب
 الاجتماعية والقيمية التربوية.

في ىذا السياؽ تحاوؿ ىذه الدراسة البحث في إشكالية العلبقة بيف التغيرات التكنولوجية 
والتنشئة الأسرية، التي أدت إلى تفعيؿ واستحداث بعض المفاىيـ عبر مواقع التواصؿ 

بوية الذي قد يشكؿ خطراً عمى بنية وثقافة الاجتماعي تربويا، وكذا إشكالية تراجع القيـ التر 
 1التمميذ كمتمقي لممضموف التربوي.

يحتاج ىذا التساؤؿ إلى تفكيؾ وتسييؽ تتحدد فييا طبيعة الارتباطات والعلبقات عمى مستوى 
منظومة القيـ الأسرية التي تمثؿ أساساً مرجعياً في إعادة تخطيط وتنمية المتمقي، والتعرؼ 

 ي الذي تمعبو التغيرات التكنولوجية ضمف فضاء القيـ الأسرية ومدى تأثيرىا.عمى الدور الفعم
 ما ىي أىـ آثار الوسائط التكنولوجية عمى عممية التنشئة الأسرية؟

 ويتمحور ىذا الإشكاؿ حوؿ التساؤلات التالية:

                                                           
1
 22. بومدٌن مخلوف السوسٌولوجٌا القٌمٌة وفضاء الاتصال المستحدث، دار الأٌام للنشر والتوزٌع، الأردن، ص 
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 السؤاؿ الأوؿ: إلى أي مدى تُسْتخدـ الوسائط التكنولوجية في الوسط الأسري؟
 الوسائط التكنولوجية وما أىـ الخدمات التي تقُدِّمُيا؟ ىي أىـ ما - أ

 ىي أىـ العوامؿ التي تجعؿ الأبناء يستخدموف الوسائط التكنولوجية؟ ما  - ب
السؤاؿ الثاني: ما نوع الآثار التي تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع القيـ التربوية في 

 الوسط المدرسي؟
 التكنولوجية لدى تلبميذ الثانوية؟ما ىي أىـ استخدامات الوسائط  - أ

 مدى تمقي تلبميذ الثانوية لممضاميف التربوية عمى الوسائط التكنولوجية ما  - ب
 فرضيات الدراسة: -2
 الفرضية العامة:  -2-1

 ىناؾ مجموعة مف الآثار المتنوعة التي تترُكيا الوسائط التكنولوجية عمى التنشئة الأسرية.
 العامة بالفرضيتيف الفرعيتيف الآتيتيف:ونكشؼ عف ىذه الفرضية 

 الفرضيات الفرعية: -2-2
الفرضية الفرعية الأولى: تُسْتخدـ الوسائط التكنولوجية في الوسط الأسري في  -2-2-1

 عممية الاتصاؿ.
 الإنترنت أىـ خدمة لموسائط التكنولوجية وأىـ خدماتيا تعميمية تربوية. . أ

 صاؿ دور فعَّاؿ في استخداـ شبكة الإنترنت.الفراغ وجاذبية التقنية وشبكات الات . ب
الفرضية الفرعية الثانية: ىناؾ آثار إيجابية تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع  -2-2

 .القيـ التربوية في الوسط المدرسي
 الاستخدامات الاجتماعية الأكثر تواترا تتمثؿ في عمميات الاتصاؿ المتنوعة. . أ

 لممضاميف التربوية وتفاعميـ عمى شبكة الانترنت في التنشئة. تمقي تلبميذ الثانوية . ب
 تكمف أىمية الدراسة في العناصر التالية:أىمية الدراسة:  -3
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التنشئة الأسرية في قمة الدراسات والأبحاث العممية العربية والمحمية التي تطرقت لموضوع  -
 بوسعادة ظؿ تعدد الوسائط التكنولوجية لدى تلبميذ الثانوية بمدينة 

اىتمت بدراسة  الوسائط التكنولوجية التنشئة الأسريةأغمب الدراسات التي شممت موضوع  -
 في العلبقة التي تربطيما.كمتا المتغيريف بطريقة عامة وغير متعمقة في 

إجراء دراسة ميدانية حوؿ ىذا الموضوع للبستفادة مف نتائج الدراسة وتوظيفيا في  أىمية -
 .لأىميـ ووالدييـوخدمات إرشادية التلبميذ مجاؿ تقديـ خدمات نفسية اجتماعية ليؤلاء 

 إثراء الجانب العممي والنظري لمموضوع . -
 تتضمف أىداؼ الدراسة ما يمي:  أىداف الدراسة :-4
آثار التي تترُكيا الوسائط التكنولوجية عمى التنشئة ىناؾ  كانت ما إذاالتوصؿ إلى  -

الوسائط التكنولوجية تُسْتخدـ في الوسط الأسري معرفة ما إذا كانت  وذلؾ مف خلبؿ الأسرية
الفراغ وجاذبية التقنية وشبكات الاتصاؿ دور معرفة ما اذا كاف في عممية الاتصاؿ، وأيضا 

 الإنترنت. فعَّاؿ في استخداـ شبكة
معرفة ما إذا اكانت ىناؾ آثار إيجابية تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع القيـ  -

التربوية في الوسط المدرسي وىذا مف خلبؿ محاولة الوصوؿ إلى أف الاستخدامات 
الاجتماعية الأكثر تواترا تتمثؿ في عمميات الاتصاؿ المتنوعة، وأيضا تمقي تلبميذ الثانوية 

 ميف التربوية وتفاعميـ عمى شبكة الانترنت في عممية التنشئة.لممضا
 تحديد مصطمحات الدراسة: -5
 :إجرائيا التنشئة الأسرية -5-1

ىي عممية تحويؿ الفرد مف كائف بيولوجي إلى فرد اجتماعي عف طريؽ تفاعؿ اجتماعي 
ليكتسب بدلؾ سموؾ وقيـ ومعايير تدخؿ في بناء شخصيتو لتسيؿ لو الاندماج في الحياة 

 تمعب دورا ميما في بناء شخصية الفرد مف كؿ الجوانب النفسية الاجتماعية. والاجتماعية 
 إجرائيا:  يةالتكنولوج الوسائط 5-2
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ىي كؿ الوسائؿ الحديثة التي يستخدميا التلبميذ في التسمية والتواصؿ واكتساب المعمومات 
 والخبرات.

 القيم: -5-3
تدؿ كممة القيمة عمى الاعتداؿ والاستواء وبموغ الغاية فيي مشتقة أصلب مف الفعؿ أ. لغة: 

 قاـ بمعنى وقؼ، اعتدؿ، بمغ، استوى.
القيمة عند محمد بيومي " تعتبر أي شيء ذي أىمية أو رغبة لمذات ويرى اف  :ب. اصطلاحا

الإسلبـ أساس النظاـ الاجتماعي، وأف ىناؾ علبقة وثيقة بيف القيـ والاعتقاد وبيف الواقع 
 الاجتماعي.

نموذج التمقي يتجسد في ثقافة الفيـ السميـ والمنيجي وعمى أسس مرجعية التمقي:  -5-4
 1علبمة بارزة في ارتقاء وتحضر المجتمعات.وفف التمقي 

: قيمة الاستخداـ تدؿ ما لمشيء مف قدر وقيمة في نظر مف يطمبيا فقد الاستخدام -5-5
   2يكوف شيء ذو قيمة عالية في نظر الناس لكف ليس لو منفعة فعمية. 

 الدراسات السابقة:-6
 الدراسات العربية: -6-1
: طمبة  ، أحمد أمين حامد القضاه ، د، صيغر كاملا لربابعةدارسة مصطفى ىيلات/ 1

الصؼ السادس الأساسي الذكور تيدؼ الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف أنماط التنشئة 
الأسرية )ديمقراطي، تسمطي، وحماية زائدة، إىماؿ( والاضطرابات الانفعالية مف طمبة 

ة مرحمة المراىقة، لتحقيؽ أغراض الدراسة الصؼ السادس الأساسي الذكور الذيف يمثموف بداي
تواصؿ الباحثوف مع عشرة مدارس حكومية في مدينة عماف، اختيرت بالطريقة العشوائية 
وذلؾ لمتعرؼ إلى طمبة الصؼ السادس أساسي الذكور المضطربيف انفعاليا و بالرجوع إلى 

ذكور يعانوف مف تمميذ السادس الأساسي ال 55سجلبت الإرشاد المدرسي تبيف أف ىناؾ 
                                                           

1
 03ص . بومدٌن مخلوف مرجع سابق. 

2
 00. بودٌن مخلوف، مرجع سابق، ص 
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اضطرابات انفعالية موزعوف عف ثماني مدارس فقط ولمتأكد مف أف ىؤلاء التلبميذ يعانوف مف 
فقط  42لتقدير السموؾ، تبيف أف ( 1985اضطرابات انفعالية فعلب طبؽ مقياس بيوكس ) 

 )1984يعانوف مف اضطرابات انفعالية مثموا عينة الدراسة، وبعد ذلؾ طبؽ مقياس الصغار) 
لأنماط التنشئة الأسرية عمى عينة الدراسة أظيرت نتائج الدراسة أف أنماط التنشئة الأسرية 

 السائدة لدى أسر الطمبة المضطربيف انفعاليا ىما النمط التسمطي ونمط الإىماؿ.
ىدفت الدراسة إلى تأثير (: 1996راسة مولان وموسى نقلا عن مخيمر عماد محمد )د/ 2

الأسرية وعلبقتيا بتكيؼ الشخصية، واشتممت العينة عمى مجموعة مف أساليب التنشئة 
( وكاف مف نتائج توصلب إلى 17-15متوسط أعمارىـ )( 267تيا )الذكور و الإناث مقررا

أف المساندة الأسرية المتمثمة في إدراؾ الطفؿ انو محبوب ومقبوؿ ومرغوب فيو تقوى صحتو 
و الثقة بالنفس والطموح ونقيو مف المرض النفسي النفسية و خصائصو الإيجابية كالصلببة 

 و اضطراب علبقة الطفؿ بوالديو تجعمو اقؿ صلبحية  واقؿ ثقة واقؿ طموحا وأكثر مرضا
" توجيات حديثة في استخداـ ( بعنوان:  2005ضياء الدين محمد عطية مطاوع )/ 3

" المنظمة العربية لمتربية وا لثقافة والعموـ وفي ىذه الدراسة تكنولوجيا التعميـ في تعميـ العموـ
 ، طرح الباحث تساؤؿ حوؿ ماىي التوجيات الحديثة التي يمكف توظيفيا في تعميـ العموـ
وللئجابة عف ىذا التساؤؿ أوضح أنو يمزـ بياف ماىية الكمبيوتر وخصائصو واستخداماتو في 

اد المعمـ الاستخداـ مجاؿ التعميـ، و كذلؾ ماىية التمفزيوف التعميمي، وأوضح ما يمزـ لإعد
ىذه الوسائؿ الحديثة، وانعكاسيا عمى العممية التعميمية كعمـ مستؽ ؿ بذاتو، مما يحتـ عمى 

و تطرؽ الباحث  .المتعمـ إدراؾ ذلؾ و استخدامو في التعميـ لما لو مف تأثير عمى المجتمع
وـ، كالحاسب الآلي لموسائؿ التكنولوجية الحديثة في التعميـ و أىمية توظيفيا في تدريس العم

الوسائط المتعددة، وكذلؾ  –والتمفزيوف التعميمي، والفيديو التفاعمي، ومصادر التعمـ عف بعد 
الوسائؿ التكنولوجية الحديثة في التعميـ واعداد معمـ العموـ وتدريبو، و المستجدات في مجاؿ 

، وتعميـ ذوي الاحتياجات الخاصة  ذوي  –موىوبيف )تكنولوجيا التعميـ ومناىج العموـ
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، ومعوقات استخداـ التكنولوجيا في التعميـ و أىمية الحاجة إلى )معاقيف –صعوبات تعمـ 
 .تأثر التكنولوجياتدريب المعمميف، مبيناً 

 الأنترنتبعنواف " أثر استخداـ المعمـ شبكة ( 2008ساىرة عباس قنبر السعدي ) :/ 4
 .ـ" بغداد، الجامعة التكنولوجيةكمصدر لممعمومات عمى زيادة رغبة الطالب لمتعم

ركز البحث عمى موضوع أدخاؿ أدوات تكنولوجيا التعمـ في العممية التعميمية، وخاصة تقنية 
الكبير عمى تطور أداء المعمـ  تأثيرىاباعتبارىا مصدر ميـ لممعمومات و  الأنترنتشبكة 

وتحسيف دوره التعميمي وكذلؾ زيادة الحصيمة التعميمية لدى الطمبة وتوجيييـ نحو التعمـ 
توصؿ البحث إلى نتائج و  .الذاتي، وفتح أفاؽ جديدة ومتسعة لممارسة دورة في المجتمع

اؾ إمكانية لزيادة ، و أف ىنبالأنترنتمنيا: أف ىناؾ زيادة ممحوظة في رغبة الطمبة لمتعمـ 
الإمكانات الرغبة و الدافعية لمتعميـ باستخداـ التقنيات الحديثة في التعميـ؛ وخاصة إذا توفرت 

كذلؾ إذا مؤسسة التعميمية أو بشكؿ شخصي، و سواء داخؿ ال اللبزمة الأجيزةقتناء المادية لا
معمـ عممي، ووجد الذه التقنية في التحصيؿ الدراسي و توفر تشجيع لمطمبة عمى استخداـ ى

كمصدر  الأنترنتمف  الإلكترونية والاستفادةيستطيع التخطيط لمدروس يستطيع توجيييـ و 
تدلنا الأساليب الحديثة بالتدريس والتعميـ، و لممعمومات يمكف تبادليا لزيادة الخبرات ومواكبة 

الحديثة  تصاؿالاوسائؿ و ىذه النتائج عمى أىمية دور المعمـ في استخداـ التقنيات التعميمية 
 .لتطوير العممية التعميمية في مختمؼ المراحؿ الدراسية

 الدراسات الأجنبية: -6-2
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف البيئة (: Moor- 2003دراسة )  – 1

طالبا مف خلبؿ الجامعة (لا86يمي. تكونت عينة الدراسة مف )الأسرية والأداء والتكيؼ الأكاد
الأوؿ، طبقت عمى العينة مقياس البيئة الأسرية واستبياف تكييؼ الطالب. أظيرت الجيؿ 

 نتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات التكييؼ و الأداء الأكاديمي
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ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف المناخ (: Bansal- 2006) دراسة/ 2 .
لدى المراىقات ذوات دافعية الانجاز المرتفع، تكونت الأسري ومركز الضبط ودافعية الإنجاز 

)مدارس ثانوية تقع في مدينة "أودىيانا" في اليند  15)طالبة مف ) 155عينة الدراسة )
استعمؿ في ىذه الدراسة مقياس "روتر" لقياس مركز الضبط ومقياس" يارقافا" لقياس دافعية 

  الانجاز ومقياس مسرا لقياس المناخ الأسري
  عميق عمى الدراسات السابقة:الت -

مف خلبؿ الاستعراض لمدراسات السابقة التي تـ عرضيا و بعد النظر فييا يمكف التعميؽ مف 
تـ النظر في ىذه الدراسات مف حيث نقاط الاشتراؾ مع ىدؼ دراستنا  :خلبؿ عدة جوانب

مصطفى راسة "وىو التوصؿ الى آثار الوسائط التكنولوجية عمى التنشئة الأسرية وىذا في د
ىذا بالنسبة لمتغير التنشئة الأسرية أما  "وآخرون مولان موسى" ، ودراسة "وآخرون ىيلات

 في حيف اشتركت مع دراستنا دراسة مح الوسائؿ التكنولوجيةبالنسبة لممتغير الثاني ألا وىو 
("  2008"ساىرة عباس قنبر السعدي ) ودراسة(" 2005"ضياء الدين محمد عطية مطاوع)

ستنا وىذا ما نود التفصيؿ فيو مف و وليس التطابؽ مئة بالمائة مع درافيناؾ نوع مف التشاب
أساليب التنشئة العممية ومعرفة ما إذا كانت ىناؾ ثمة ىناؾ علبقة بيف و الناحية النظرية 

 الأسرية والوسائط التكنولوجية.
مصطفى ىيلات " كما تـ النظر في مواطف الاختلبؼ في ىذه الدراسات دراسة كؿ مف 

حوؿ أساليب التنشئة الأسرية وعلبقتيا ببعض  مولان موسى وآخرون"" ، ودراسة"وآخرون
"ساىرة عباس قنبر السعدي  ودراسة(" 2005"ضياء الدين محمد عطية مطاوع)المتغيرات 

أما بالنسبة لمعينة  . ببعض المتغيرات اوعلبقتي حوؿ الوسائؿ التكنولوجية("  2008)
مف حيث الجنس فقد كانت مصطفى ىيلات وآخرون" دراسة "اختمفت الدراسات الحالية عف 
التي اشتركت  "مولان موسى وآخرون"غير دراسة  جنس الذكورعينة الدراسات السابقة مف 

واشتممت عينة الدراسة السابقة عمى مجموعة مف  مختمؼ الجنسيفمع دراستنا وكانت مف 
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مف حيث حجـ عينة  اختمؼ، و  (17-15والإناث مقرراتيا متوسط أعمارىـ ) الذكور
فقد اختمفت مع دراستنا في  (Moor- 2003)  أما دراسة .الدراسات السابقة كانت كبيرة

نوع العينة حيث كانت عينتيا عبارة عف طمبة جامعييف عوض تلبميذ المدارس واشتركت ىذه 
 سرية.الاوؿ وىو التنشئة الأالدراسة مع دراستنا في المتغير 
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 :تمهيد

تعتبر التنشئة الأسرية باعتبارىا من مؤسسات التنشئة الاجتماعية، والمجال الحيوي لذا التي تتشكل فيها       

وأساس أخلاقو  شأفي إعداد النافي، وحجر الزاوية شخصية الفرد مند طفولتو، ويتلقى فيها الارثين البيولوجي والثق

 الدعايير فيها تساير بطريقة والدعنوية منها الدادية حاجاتو وإشباعوقيمو وخبرتو، بل وحتى مؤىلاتو العلمية والدهنية 

والخلقية فالأسرة ىي أول مؤسسة تقع على عاتقها مسؤولية تنشئة الأجيال إذا تعتبر  الدينية والقيم الاجتماعية

الأولى عن باقي الدؤسسات التًبوية الأخرى، حيث ينشأ فيها الفرد على لستلف أنماطو العمرية ليبدأ الاحتكاك 

و لدختلف مراحل العمر بعالم الأشخاص والأشياء، ففي الأسرة يتلقى أولى أصناف الرعاية والتوجيو تحضيرا ل

 . الدختلفة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



التنشئة الأسرية                                                        الفصل الأول:         
 

14 

 
 
 
 
 
 

 مفيوم التنشئة الأسرية:  -1
قبؿ أف نعطي صورة شاممة وممخصة لمتنشئة الأسرية وىي موضوع واسع نتطرؽ أولا 

 إلى الركيزة الأولى في عممية التنشئة والمعمؿ الأساسي ليا ألا وىي الأسرة 
 مفيوم الأسرة: -1-1
 1.جاء في لساف العرب لابف منضور كممة التنشئة مف الفعؿ نشأ نشوء ونشأ بمعنى وشب 

أف الأسرة مجموعة مف المكانات والأدوار المقتبسة عف طريؽ  krestens)ويرى كريستينس )
الزواج، ويفرؽ بيف الزواج والأسرة حيث أف الزواج عبارة عف تزاوج منظـ بيف الرجاؿ والنساء 

  2في حيف أف الأسرة عبارة عف الزواج مضافا إليو الإنجاب.
كؿ الناس الذيف يعيشوف في وىي family) أما في المغة الإنجميزية )الأسرة( تعني العائمة )

القرابة، أما مصطمح العائمة احد حيث يوجد الأبواف والأبناء ويكوف بينيـ رابطة الدـ و منزؿ و 
في المغة العربية، فيشير إلى الأسرة الممتدة المكونة مف الزوج والزوجة وأولادىما وزوجات 

يقيـ ىؤلاء جميع واذا كاف الأبناء وأبنائيـ وغيرىا في مساكف واحدة تحت مف الأقارب حيث 
بيتو فإف  .معنى الأسرة لغويا بمعني عشرة رجاؿ وأىؿ رئاسة الأب الأكبر أو رئيس العائمة

كممة أسرة مكتشفة مف الأسر، وىنا الأسر اختياري بما يرتضيو الإنساف لنفسو ويفيـ منو 

                                                           
1
  70. ص7997ر. لسان العرب. دار الطباعة والنشن.  ابن منظور، أبو الفضل جمال الدٌ.  
2

 23. صالإرشاد الأسري نظرٌاته وأسالٌبه العلاجٌة. الأردن. 2333. زة، سعٌد حسنالع . 
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شيء نظاـ  ألعب الممتقى عميو، أي المسؤولية، فالأسرة عند الإنساف ىي أولا قبؿ كؿ
  1المستوى الفكري والتعميمي.ماعي يحدد سموكيا طبقا المناخ الثقافي و اجت

تعريؼ أوجست كونت: ىي الخمية الأولى فػي جسػـ المجتمػع وىػي النقطػة الأولػى التػي يبػذأ 
منيا التطور، وىي أوؿ وسػط طبيعػي واجتمػاعي ينشػأ فيػو الفػرد ويتمقػى منػو المكونػات 

  2الثقافية ولغتو وتراثو الاجتماعي. الأولػى
 عرفتيا سناء الخولي: بأنيا تشمؿ عمى شخصيف بالغيف، وىمػا الػذكر والأنثػى الػذيف 

يعرفػاف أنيػػا الأبػػوييف البيولػػوجييف للؤطفػػاؿ، وأنيمػػا يقومػػاف فػػي العػػادة بالالتزامػػات الاقتصػػاد 
 حػػوؿ الوحدة الأسرية. 

ىػذه التعػاريؼ التػي قػدميا عممػاء الاجتمػاع الأسػرة يمكػف القػوؿ إنػو يصػعب عمػى وفػي ضػوء 
الباحػث الاجتمػاعي وضػع تعريػؼ للؤسػرة يتفػؽ عميػو الجميػع فكػؿ تعريػؼ يركػز عمػػى 

 عناصر أىـ مف غيرىا في عناصر أخرى في تنشئة الأسرة واستمراريتيا.
  :مفيوم التنشئة الأسرية -1-2

يعرفيا العالـ "موري": أنيا العممية التي مف خلبليا التوفيؽ بيف دوافع الفرد ورغبتو الخاصة 
  3وبيف مطالب الآخريف والتي تكوف متمثمة في البناء الثقافي الذي يعيش فيو الفرد.

أما العالـ "إلكف": إف التنشئة الأسرية ىي العممية التي يتعمـ بواسطتيا الفرد مف طرائؽ 
المجتمع أو جماعة حتى يستطيع أف يتعامؿ معيا، وىي تتضمف تعمـ واستيعاب أنماط 

 4السموؾ، والقيـ، والمشاعر المناسبة ليذا المجتمع أو الجماعة.
في حيف عرفت بأنو ا تمؾ الخصائص البيئية الأسرية التي تعمؿ كقوة ىامة في التأثير عمى 

 ف أعضاء الأسرةسموؾ الأفراد مف خلبؿ العلبقات السائدة بي

                                                           
1
 72ص . التربٌة الأسرٌة. سورٌا: الهٌئة العامة السورٌة للكتاب موسوعة. 2373. الشماس ، عٌسى .  

2
 02. صدراسات علم الاجتماع العائلً. بٌروت: دار النهضة العربٌة. 7987. الخشاب ، مصطفى.  

3
 29ص . عمان: دار المسٌرة للنشر والتوزٌع. 2337الناشف، هدى محمد د) ت(. الأسرة وتربٌة الطفل. .  

4
 759ص. البٌصاش للتوزٌع ثقافة الانتماء وكٌفٌة تحقٌقها. الإسكندرٌة:. 2338ٌعس ، نسرٌن .  
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حيث عرفت التنشئة الأسرية: عمى أنيا "الإجراءات والأساليب التي يتبعيا الوالداف في تطبيع 
أو تنشئة أبنائيا اجتماعيا، أف تحويؿ مف مجرد كائنات بيولوجية إلى كائنات اجتماعية وما 

 1يعتنقو مف اتجاىات توجو سموكو أما في ىذا المجاؿ. 
  : نشئة الأسريةالنظريات المفسرة لمت -2

استعاف الباحث في استعراضو لمتنشئة الأسرية بالنظريات الاجتماعية حسب منظورات 
 العمماء ليذه العممية الاجتماعية ومف ىذه النظريات:

 :التحميل النفسي نظرية  -2-1
ىذه النظرية ىي أطروحات عمماء الاجتماع عف النفس البشرية وتحميميا يتزعميا العالـ 

( وىي مف النظريات المحورية في التنشئة  1939_1856"سيغموند فرويد ) النمساوي
الاجتماعية، تستند عمى مقولة فريد عف التقمص التي عرفيا في كتابة عمـ النفس الاجتماعي 
وتحميؿ الأنا، حيث يعرؼ التقمص بأنو عممية نفسية التي يتمثؿ مف خلبليا الفرد مظيرا مف 

 . اصو أو صفة منومظاىر الآخر أو خاصة مف خو 
ويقوؿ فرويد أف الجياز النفسي عند الفرد يتكوف مف مجموعة مف الغرائز الجنسية والعدوانية 
تمثؿ )اليو( مف جية ومجموع القيـ والأنظمة الاجتماعية التي تمثؿ )الأنا الأعمى( مف جية 

ير جزء منيا مجموع القيـ و الأنظمة الاجتماعية التي )الأنا الأعمى( مف جية أخرى والضم
ومف ) الأنا( الذي ىو محاولة التوازف بينيما ؼ)اليو( يمثؿ الحالة الفطرية في حيف )الأنا 

 . الأعمى( يمثؿ الجانب الاجتماعي وما يحمؿ ـ ف قيـ وعادات جمعية المجتمع
وانو عف طريؽ الاحتكاؾ بيف)اليو( و)الأنا الأعمى( وتتدخؿ تتـ عممية التنشئة الاجتماعية  

نو بالتفاعؿ بيف العضوي والثقافي والاجتماعي عند الفرد اجتماعيا ويأخذ مكانتو في أي ا
  2الجماعة.

                                                           
1
مركز الإسكندرٌة للكتاب  تنشئة الطفل وحاجاته بٌن النظرٌة والتطبٌق.الإسكندرٌة:. 2332. كامل، سهٌر أحمد ؛شحاتة ، سلٌمان أحمد .  

 6. صوالطباعة والنشر والتوزٌع
2
 65. صلتنشئة الاجتماعٌة. وهران: دار الغرب للنشر والتوزٌع.  2335. خواجة ، عبد العزٌز.  
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الإطار الاجتماعي الذي ينشأ فيو الطفؿ فالأسموب الخاطئ  Alader) وقد اىتـ أ" "دلر )
التربية  قد ينتج أنماطا سموكية قد ينتج أنماطا سموكية قد تؤثر في أسموب حياتو، فالطفؿ 

 . دلؿ طفؿ معوؽ نفسي بالنسبة لحياة تفتقر تماماَ  إلى السيطرة و تحقيؽ الذاتالم
( " أف النمو الإيجابي لقدرات الطفؿ الذاتية الخاصة يسيؿ وجود النمط   Froum)ويري"فروـ

الوالدي الذي يتسـ بالدؼء والفاعمية وعدـ التيديد والذيف يعامموف أطفاليـ عف طريؽ القدرة 
كف إذا فقد الطفؿ الإحساس بالاعتماد عمى الذات نتيجة سموؾ والذي مرضي لا الإجبار، ول

مف خلبؿ الوالديف القاسييف والمذاف يستخدماف الطفؿ لتحقيؽ طموحاتيما المحبطة في 
الجوانب المينية والاجتماعية أو لمتمتع بالقوة الشخصية، مثؿ ىؤلاء الآباء يكوف مف الأفضؿ 

 1.ركيز اىتماماتيـ لمطفؿ بالتوجيو والتشجيعليـ كبت ميوليـ الحقيقية وت
 النظرية السموكية: -2-2
إذ تعتمد عمى التعزيز كنوع مف الإثابة الوالدية لمطفؿ عند إتيانو السموؾ المرغوب فيو ويتفؽ  

"في أف الطفؿ عمي انتباه والديو أو اىتماميا   Doulrd et Mler) كؿ مف "ميمر و دولارد" )
أو تصرفات أو أعماؿ يفضميا الوالداف أحدىـ، ويري "سينكر" أف الطفؿ عندما يقوـ بأفعاؿ 

غير المثاب أما"بارؾ  31يميؿ إلى تكرار السموؾ الذي حصؿ عمى الإثابة ولا يكرر السموؾ 
و والتر و باندورا"،  فيشيروف إلى أف الأطفاؿ يقمدوف و يحاكوف الأب و الأـ مف نفس 

 . تيا كما مف ذلؾ النموذجالجنس، وذلؾ عندما يجدوف دعما ذا
ومف ثـ فإف فيـ السموؾ الإنساني يتـ مف خلبؿ السياؽ الثقافي الذي حدث فيو ىذا السموؾ 

 2الإنساني وفي السموؾ وفي ذلؾ يتعمـ الأطفاؿ العادات الاجتماعية ممف يكبروىـ سنا. 
وفيـ  أي أف الفرد يعرؼ نفسو مف خلبؿ رؤى الأشخاص المحيطيف بو والمتفاعميف معو

سموكيـ ولممحافظة عمى البناء الاجتماعي وتحديد معالـ نفسيتو وتوافقو الاجتماعي واشباع 
 . حاجاتو الضرورية و اكسابيـ اليوية  والإسياـ في بناء المجتمع

                                                           
1
. لتنشئة الأسرٌة وطموح الأبناء العادٌٌن وذوي الاحتٌاجات الخاصة. عمان: دار صنعاء للنشر والتوزٌعا. 2373. علً ، محمد النوبً محمد .  

 26ص
2
 27مرجع سابق. ص. 2373علً ، محمد النوبً محمد .  
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 النظرية المعرفية: -2-3
" بالنواحي المعرفية في الافتراض باف الشخصية  وقد اىتمت النظرية المعرفية " لبياجية 

الإنسانية تنبع مف تراكب الوظائؼ العقمية الانفعالية ، وأيضا في التفاعؿ بيف ىاتيف 
الوظيفتيف واف العالـ الاجتماعي والفكري بدوف الفرد لا يمثؿ أية ذاتية أو فاعمية، وىو 

 نموه المعرفي.انعكاس لمتنشئة الاجتماعية التي يمر بيا الفرد في 
إذ يعتمد ذلؾ عمى التأقمـ  وتبيف أف العممية الأولى إ دخاؿ البيئة والمحيطيف بالطفؿ يحقؽ 

 1التكيؼ والثانية تيدؼ إلى تعديؿ الطفؿ لسموكو وبنائو المعرفي لكي يتوافؽ مع بيئتو. 
 ؾ تأتيفالتنشئة أو التعمـ مف وجية النظر ىذه النظريات فيي عبارة عف تغيرات في السمو 

مف الخبرة والتجربة تؤدي إلى تحقيؽ التفاعؿ الثقافي والاجتماعي، واف جؿ النظريات ميمة 
في عممية التنشئة الأسرية لاف كؿ نظرية تيتـ بجانب معيف وتأتي النظرية التي تمييا لتكمؿ 
الجانب الأخر وىكذا دوليؾ إدا فيي مكممة لبعضيا البعض لا يمكف الاستغناء عف أي 

 ولا نعتبر أي نظرية الأفضؿ والأنجع. نظرية
 خصائص التنشئة الأسرية: -3
عممية تعميـ وتعمـ وتربية تقوـ عمى التفاعؿ العائمي والاجتماعي تستيدؼ إكساب الفرد  -

 سموكا و معايير واتجاىات مناسبة لأدوار اجتماعية في مسايرة الجماعة والتوافؽ معيا.
س وتدمج في أفراد الأسرة المكونيف لممجتمع عممية ايجابية بنائية متدرجة، فيي تغر  -

 . المعايير والقيـ
عممية اجتماعية إنسانية تعمؿ عمى تكامؿ الفرد في جماعة الأسرة ثـ الجماعات الأسرية  -

 .الأخرى
عممية تتأثر بفمسفة وثقافة المجتمع، ومف ثـ فيي عممية متغيرة تختمؼ مف مجتمع لأخر  -

 ومف جيؿ لأخر.

                                                           
1
 28صنفس المرجع  .  
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تتسـ بالشموؿ والتكامؿ فيي تشمؿ كافة أفراد المجتمع، كما أنيا تربط بيف النظـ  عممية -
 1الاجتماعية و المؤسسات وتنسؽ بينيـ.

تندرج التنشئة الأسرية في عمميات مختمفة في كؿ الجوانب وايجابية بدورىا في حياة الفرد  -
 والمجتمع وتقوـ عمى نظاـ اجتماعي وثقافي المنتمي ليذا المجتمع.

 أىداف التنشئة الأسرية:  -4
لا تختمؼ التنشئة الأسرية عف باقي أنواع التنشئات السياسية والمدرسية سواىا مف حيث 

 2تحديد أىداؼ خاصة بيا تعكس آماليا ووظائفيا وىي كالتالي: 
 تعميـ المنشأ كيؼ يتعمـ بطريقة إنسانية واكسابو شخصية في المجتمع. -
 وأىداؼ الجماعة الاجتماعية التي ينتمي إلييا. تمقيف النشء قيـ ومعايير -

تمقيف المنشأ النظـ الأساسية والتي تبدأ مف التدريب عمى أعماؿ النظافة حتى الامتثاؿ لثقافة  -
 .المجتمع

 تعميـ المنشأ الأدوار الاجتماعية ومواقفيا المدعمة واشباع حاجاتو البيولوجية. -
 إكسابو المعايير والنظـ الأساسية.دمج المنشأ بالحياة الاجتماعية مف خلبؿ   -
مى نزعات الأنانية الارتفاع بميوؿ وعواطؼ المنشأ بصبغة اجتماعية ومحاولة القضاء ع -

 3ترويضو عمى التعاوف وحب الخير والرعاية في الخدمات والمنافع.والانفرادية و 
ىذه الأدوار، تزويد الفرد بقيامو بدوره الاجتماعي بكؿ ايجابية ليحافظ المجتمع عمى ذاتو و  -

  4تختمؼ حسب السف والمينة وثقافة المجتمع.
الاستقلبؿ الذاتي والاعتماد عمى النفس: يتـ ىذا بإتاحة الفرص بالتعبير عف ذاتو وتعويده  -

القدرة عمى حؿ المشكلبت وعمى واتخاذ القرار بنفسو والمجوء باستمرار لأبويو في كؿ صغيرة 

                                                           
1
. .أنماط التنشئة الأسرٌة لأحداث المتعاطٌن المخدرات. رسالة ماجستٌر. الرٌاض: جامعة ناٌف العربٌة 2332القحطانً، ربٌع بن طاحوس .  

 03ص
2
 727. ص.علم اجتماع الأسرة. رام االله. عمان: دار الشروق للنشر والتوزٌع 2332العمر، خلٌل .  

3
 703. صعلم الاجتماع العائلً. بٌروت: دار النهضة العربٌة .دراسات 7987الخشاب ، مصطفى. .  

4
 27ص . الجزائر: شركة الأمة ..التنشئة الاجتماعٌة والسلوك الانحرافً لتلمٌذ المدرسة الثانوٌة 2330مصباح ، عامر .  
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عد حتى لا يكوف عالة عمى أسرتو والاستقلبؿ يجب أف وكبيرة وتوجيييو مينيا لمعمؿ فيما ب
 1يكوف اجتماعيا نفسيا يغرس المسؤولية في شتى مراحؿ النمو.

وذلؾ إلى أف يحتوييا الضمير وتصبح جزء أساسيا لذا غرس عوامؿ ضبط داخمية لمسموؾ  -
 لضمير يوصؼ بأنو حيفأف مكونات الضمير إذا كانت مف الأنواع الايجابية فإف ىذا ا

 ة لأبنائيما في ذات الطفؿ أف يكوف الأبويف قدو وأفضؿ أسموب لإقامة نسؽ الضمير 
 2ينبغي إلا يأتي أحداىما بنمط سموكي مخالؼ لمقيـ الدينية والآداب الاجتماعية.و  -
مما يجدر الإشارة إليو أف ىذه الأىداؼ ليا دور في المجتمع وخاصة في الحياة اليومية  -

لفرد شخصية وقيمة وتدعـ عمى تحقيؽ حاجياتو البيولوجية أي أنيا تعمؿ عمى إكساب ا
والاجتماعية ومف ىنا يستطيع الفرد الاعتماد عمى نفسو لأنو أتيحت لو فرصة التعبير عف 

 رأيو، وغرس مفيوـ المسؤولية والواجب لديو.
 المستويات المؤثرة في أساليب التنشئة الأسرية:-5
مف الجدير بالملبحظ أف أساليب التنشئة الاجتماعية التي  المستوى الاجتماعي: -5-1 

يتبناىا الإباء والأميات والأقارب في بعض الأحياف تختمؼ مف أسرة لأخرى، ومف فئة 
لأخرى اعتمادا عمى خمفياتيا الاجتماعية وانحداراتيا الطبقية إذا تعتبر الطبقة الاجتماعية 

عوامؿ المؤثرة في عممية التنشئة كونيا تشكؿ البيئة التي تنتمي ليا الأسرة عاملب بارزا مف ال
والمحيط بالأولاد وبالتالي تعمؿ ثقافتيا وأىدافيا كمحور بيف الإباء والأبناء، إف لكؿ طبقة 

، وتمثؿ الإطار المرجعي يشكؿ المعتقداتاجتماعية ثقافية معينة خاصة تتمثؿ في القيـ و 
لقد أكدت الدراسات في مجتمعات تماعية و والدية في التنشئة الاج قاعدة لأي ممارسات

 3المتوسطة و المرتفعة. ناؾ فروقا بيف الطبقة المنخفضة و مختمفة عمى إف ى
 فمثلب الإباء الذيف ينتموف إلى الطبقات الاجتماعية الوسطى فيركزوف اىتماميـ نحو النمو 

                                                           
1
 28. مرجع نفسه. ص 

2
 776. ص. القاهرة: مكتبة عٌن شمس .بٌقٌة.الأسرة والطفولة أسس نظرٌة و مجالات تط 7998عفٌفً ، عبد الخالق محمد .  

3
 53. صلاتجاهات الوالدٌة فً التنشئة الاجتماعٌة وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال. عمان: دار الشروقا. 2333الكتابً،فاطمة المنتصر .  
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، فيركزوف الداخمي لمولد وعمى نمو الشعور بالمسؤولية وتحمميا وعمى الضبط الوسطى
اىتماميـ نحو النمو الداخمي لمولد و عمى نمو الشعور بالمسؤولية و تحمميا وعمى الضبط 

  1الذاتي لطفؿ وعمى دافع التحصيؿ و الانجاز. 
يتـ تحديد العالـ الاقتصادي للؤسرة لمستوى الدخؿ المادي  المستوي الاقتصادي: -5-2

الدخوؿ السنوية التي يتقاضيا أفراد  الحاصؿ، ويقاس ذلؾ مف خلبؿ الرواتب الشيرية و
الأسرة، وتقاس أحيانا لقياس مستوى ممتمكات الأسرة مف غرؼ أو منازؿ وسيارات أو عقارات 
أو مف خلبؿ الأدوات داخؿ المنزؿ، إذ يمعب الوضع المادي للؤسرة دورا كبيرا عمى المستوى 

ف الوضع الاقتصادي للؤسرة يرتبط وأساليب التنشئة الأسرية للؤولاد. وتبيف الدراسات العديد إ
مباشرة بحاجات التعميـ والتربية، فالأسرة التي تستطيع إف تضمف لأبنائيا حاجاتيـ المادية 
بشكؿ جيد مف غذاء ومسكف ورحلبت وامتلبؾ أجيزة الكترونية تستطيع إف تضمف مف حيث 

سرة التي لا تستطيع المبدأ الشروط الموضوعية لتنشئة سميمة،  وعمى العكس مف ذلؾ فأف الأ
اف تضمف لإفرادىا ىذه الحاجات الأساسية لف تستطيع إف تقدـ لطفؿ إمكانيات وافرة 
لتحصيؿ عممي أو تنشئة سميمة، وبالتالي فأف النقص المادي يؤدي إلى شعور الأطفاؿ 

 2بالحرماف وأحيانا إلى السرقة والحقد عمى المجتمع.
يعتبر المستوى التعميمي لموالديف مف أىـ العوامؿ المؤثرة في  المستوي التعميمي: -5-3

اتجاىاتيـ نحو أبنائيـ حيث يؤثر المستوى التعميمي لموالديف عمى شعورىـ بكفاءتيـ لمقياـ 
 .بأدوارىـ في عممية التنشئة الاجتماعية للؤبناء

نحوف أطفاليـ اف الإباء مف المستوى التعميمي المرتفع يم" 1995لقد أظيرت دراسة"روي"و 
 حرية أكبر مف التي يمنحيا الآباء مف المستوى التعميمي الأقؿ".

                                                           
1
 65. صالتنشئة الاجتماعٌة. الإسكندرٌة : دار الفكر الجامعً سٌكولوجٌا . 7985العٌسوي ، عبد الرحمان .  

2
.دراسة فً الخلفٌات الاجتماعٌة. اتجاهات طلاب المرحلة المتوسطة نحو أسلوب التعامل الدٌمقراطً  2333علً  ؛شهاب، وطفة ، علً أسعد.  

 53. صرللوالدٌن )السمات الدٌمقراطٌة للتنشئة الاجتماعٌة فً المجتمع الكوٌتً المعاص
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كما تمعب أساليب التنشئة  المعاممة التي يتبعيا الوالديف دورا كبيرا في تأخرىـ عف اقرأنيـ في 
الدراسة لما يتبعونو مف أساليب القسوة والإىماؿ واقؿ ميلب لاستخداـ أساليب الشرح والتفسير 

 اليـ.مع أطف
فيعتبر المستوى التعميمي للآباء ذا تأثير كبير عمى الدور الوظيفي للؤسرة و ذلؾ مف خلبؿ 
المواقؼ التعميمية اليومية التي عايشيا الآباء أثناء تعميميـ و ىذه الخبرات تساعدىـ عمى 

 1تنشئة أطفاليـ.
ولاد وتربيتيـ لموضع الديني للؤسرة أثره العميؽ في تنشئة الأ المستوى الديني: -5-4

فالعلبقة بيف أفراد الأسرة تكمف في القياـ بالعبادات والتمسؾ بالشعائر والتحمي بالخمؽ الحسف 
في القوؿ والعمؿ والأخذ بالقيـ الإنسانية الفاضمة، وعرض الاتجاه التعاوني بيف الناس 
 والحرص عمى مصالحيـ إف ذلؾ كمو يدركو الطفؿ ويحسو مف خلبؿ تفاعمو في جماعتو
المتدينة فنمو عمى نحو يمارس فيو العمؿ المنتج  ويحكـ ضميره الذي نما في إطار ديني 

 2وخمقي سميـ في جميع مواقؼ الحياة في المجتمع.
ويتضح مما سبؽ أف ىده المستويات ليا دور فعاؿ يؤثر في بناء الطفؿ حيث تختمؼ مف 

 نشئتو تنشئة سميمة.مستوى لأخر فبتوفر الإمكانيات والفرص المتاحة تساعد في ت
 أساليب التنشئة الأسرية: -6

مفيوـ أساليب التنشئة الأسرية: تختمؼ أساليب التنشئة الأسرية وكذلؾ أىدافيا ومعاييرىا بيف 
المجتمعات، بؿ يمكف أف يكوف الاختلبؼ في أساليب التنشئة داخؿ الجماعات التي يتكوف 

لى آخر، كما تختمؼ ىذه الأساليب منيا نفس المجتمع، وداخؿ المجتمع الواحد مف وقت إ
 3، بؿ تختمؼ أساليب أحدىـ مف وقت لآخر.سرة إلى أخرى ومف الأب مف أ

                                                           
1
 727ص . .علم اجتماع الأسرة. رام االله. عمان: دار الشروق للنشر والتوزٌع 2332العمر، خلٌل .  
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أي أف الأساليب الأسرية تختمؼ مف وجية نظر الأبناء عنيا عند الآباء، حيث أنيا مف  
مة وجية نظر الأبناء تتمثؿ في آرائيـ وتعبيرىـ عف نوع الخبرة التي يتمقوف مف خلبليا معام

والدييـ، وىو ما يتمثؿ في الرأي الذي يحممو الابف في دىنو ويدركو في شعوره عف معاممة 
أبيو وأمو لو، ورغـ أف معاممة الو الذيف كما يمثميا الأبناء ىي أكثر ارتباط بنمو الأبناء 
النفسي والاجتماعي مف ارتباطيا بالسموؾ الفعمي لموالديف، حيث مف الممكف أف يشعر الابف 

فض والده لو، رغـ أف والده يحبو حب حقيقيا، ولكف قد يكوف اعتقاد الأب أف عمى الآباء بر 
عدـ إظيار عواطفيـ لأبنائيـ، وأف التربية الصارمة ضرورية لنمو الابف أخلبقيا، ومف 
دراكو ىذا قد يؤدي إلى مظاىر سمبية في  منظور الابف قد يدرؾ انو غير جدير بالحب وا 

 1التفاعؿ. 
( بأنيا كؿ السموؾ يصدر عف الوالديف أحدىما أو 1979علبء الديف "كفافي" )ويصفيا 

كمييما ويؤثر عمى الأبناء وعمى نمو شخصيتيـ سواء قصد مف ىذا السموؾ التوجيو والتربية 
أولا وبذلؾ يدخؿ ضمف ىذه الأساليب عدة عمميات منيا التأثير الذي يتعرض لو الأبناء مف 

ي يتخذىا الوالد أو الوالدة بقصد تعميمو أو تدريبو وكذلؾ التأثير الذي جراء الثواب والعقاب الت
قد يتعرض لو الأبناء مف اشتراكيـ في المواقؼ الاجتماعية التي يتيحيا لو الوالد أو الوالدة أو 

  2كلبىما بيدؼ تعميميـ الأساليب الصحيحة في نظرىـ. 
وأساسيا في تشكيؿ شخصية ونمو الأبناء، كما أف أساليب التنشئة الأسرية تمعب دورا ميما 

حيث تعتبر الأساليب والطرؽ التي يتبعيا الوالديف في معاممة الأبناء وتنشئتيـ الاجتماعية 
مف أىـ العوامؿ الأسرية الحاكمة لمتكويف النفسي للؤبناء وتوافقيـ صحتيـ النفسية وتبايف ىذه 

اء فمنيا أساليب سوية محبذة ومرغوبة الأساليب مف حيث نوعيتيا وآثارىا في تنشئة الأبن
كالتسامح، والديمقراطية، الاتساؽ والاىتماـ والتقبؿ، والميف والرحمة وأساليب أخرى لا سوية 
مثؿ التسمط التشدد التذبذب، التذليؿ والحماية الزائدة، والتفرقة والإىماؿ والنبذ والقسوة وتمعب 
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الأسموب الذي يعامميـ بو الآباء، وذلؾ لأف طبيعة الأبناء دورا ىاما في تشكيؿ الطريقة و 
نما الطريقة التي  العبرة في كثير مف الأحياف ليست بأسموب الآباء وتصرفاتيـ في حد ذاتيا وا 

  1يتمقى بيا الأبناء ىذه التصرفات وادراكاتيـ ليا وما يترتب عمى ذلؾ مف تفاعلبت.
تتضمف بدورىا مجموعة مف  ولعؿ ىذا ما يتضح مف خلبؿ أساليب التنشئة الأسرية حيث

الأساليب، مف عالـ الطفولة إلى بداية المراىقة، حيث يزداد دور الأسرة في الحفاظ عمى 
توازف الفرد وتثبيت القيـ السميمة وتعديؿ السموؾ أو العكس فميست جميع الأسر عمى مستوى 

 واحد مف الوعي والفيـ لمرحمة المراىقة واحتياجاتيا.
مف الأساليب التي تستقييا مف ثقافة المجتمع،  وقد تتبايف الأسر في  تستخدـ الأسرة عددا

درجة اىتماميا بأبنائيا وطرؽ اختيار أساليب المناسبة لتأديتيـ في مواقؼ الحياة الاجتماعية 
 المختمفة ومف ىذه الأساليب:

نفسيـ ويقصد بو الإثابة المعنوية والمادية لتنمية اعتماد الأبناء عمى أ  التشجيع: -6-1
والمشاركة في حؿ مشكلبتيـ واتخاذ قرارات تصريؼ شؤوف حياتيـ وتعزيز إتباعيـ لأسس 

 ثقافة مجتمعيـ ومبادئيا.
وقد يتدرج الآباء والأميات في توجيو أبنائيـ وتمقينيـ المعايير الاجتماعية بمطؼ وليف حتى 

إيجابي مف خلبؿ حثيـ يتمكنوا مف إتقاف ثقافة مجتمعيـ ويستطيعوف أداء أدوارىـ بشكؿ 
ودفعيـ برفؽ عمى إتباع السموؾ المقبوؿ اجتماعيا ونبد السموؾ غير المقبوؿ عف طريؽ 

  2تعزيز السموؾ السوي وحثيـ عمى الاستمرار فيو.
ويرتبط بيذا الأسموب النصح والإرشاد لتوجيو الأبناء بتوضيح أسباب السموؾ الخاطئ 

لدييـ أساسا وقائيا في شخصياتيـ يساعدىـ عمى  والإرشاد إلى الصواب حيث أف ذلؾ يرسخ
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عدـ تجاوز المعايير الاجتماعية، وفي ىذا الصدد يؤكد شوبيف شافير عمى أىمية إيجابية 
  1اتجاىات الآباء في التنشئة والتي توفر ليـ متطمبات اكتساب الخبرة والميارة.

اء و الإذعاف لمطالبيـ ويقصد بو الإفراط في تحقيؽ معظـ رغبات الأبن التـدليل: -6-2
 ميما كاف نوعيا والتجاوز عف توجييييـ إلى تحمؿ المسؤولية أو أداء أدوارىـ.

 ونتيجة ليذا لا يستطيع الأبناء تحمؿ مشاكؿ الحياة والظروؼ الاجتماعية بسبب الحرص 
 2الشديد الذي يتمقونو مف والدييـ  دوف مراعاة لظروؼ الحياة وعدـ توفر الإمكانات.

الإفراط في التدليؿ )الرعاية الفائقة( إلى عدـ استطاعة الأبناء الاعتماد عمى أنفسيـ  ويؤدي
أو الشعور بالمسؤولية، أو أداء أدوارىـ المتوقعة مع الآخريف لأنيـ لـ يتعودوا عمى مواجية 
مشكلبت الحياة، وبالتالي يصبح ىؤلاء الأبناء قمقوف مترددوف يتخبطوف في سموكيـ ولا 

ي مسؤولية تعيد إلييـ ويعتمدوف دوما عمى الأخرييف لتحقيؽ أىدافيـ التي يتحمموف أ
  3يريدونيا.

إف المراىؽ المدلؿ الذي يجد في منزلو الحماية الزائدة وتساىلب زائد سوؼ يجد صعوبات في 
العالـ الخارجي "فاىتماـ أبويو الزائد بو يقوده إلى توقع المساعدة والاىتماـ مف الأخرييف 

أف يمفت إليو اىتماـ الأخرييف ويتوقع منيـ أف مثؿ ىذا الاىتماـ مف حقو وىو يسعى ويحاوؿ 
خارج المنزؿ لأف يكوف مركزا كؿ موقؼ يمر بو وفي المدرسة يتوقع ىذا النمط مف المدرسة 

 4أف يقوـ بدور الأب المتساىؿ.
را أو بكثرة ولا ومثاؿ ذلؾ أف ىناؾ أسر تمبي كؿ شيء تطمبو منيـ الأبناء حتى واف كاف تبذي

تكمفيـ بأي مسؤولية يقوموف بيا لكي يعتمدوا عمى أنفسيـ ويواجيوا تحديات الحياة التي 
 . ستعترضيـ في حياتيـ
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: يمثؿ العقاب حمقة ضرورية في تعديؿ سموؾ النشء مع التدرج في التـــشدد -6-3
ناحية أخرى وذلؾ مستويات الجزاء بما يتلبءـ مع الموقؼ مف ناحية والمرحمة العمرية مف 

حتى يمكف تمقينيـ الأسس والمبادئ الثقافية بمطؼ ومعالجة الأخطاء السموكية مع عدـ 
أي الإفراط في إيقاع العقوبة ويؤدي الإفراط في استخداـ العقاب البدني أو النسبي لتعديؿ 

 دوف التدرج في مستويات العقوبة يفقد الأبناء الفيـ المناسب لثقافة المجتمع.تصرؼ 
كما يخمؽ أبناء متمرديف يميموف إلى التخريب والتدمير، وقد يضطرب بسموكيـ ويخرجوف 

  1عمى القواعد والمعايير أو ينحرفوف.
وىي تعني شعور الطفؿ ذي الاحتياجات الخاصة باف والديو يستيزئاف بو ويسخراف منو 

التيديد أو  ويوبخانو بسبب أو بدوف سبب وييرعاف لاستخداـ العقاب البدني بالضرب أو
الحرماف ، أو كؿ ما يؤدي إلى إثارة الألـ الجسمي وكذلؾ استخداـ العقاب النفسي بالتوبيخ 

  2والسخرية ، وعدـ السؤاؿ عميو عندما يكوف مريضا أو توجيو إشارات نابيو لو.
ومثاؿ ذلؾ أف الأسرة ترفض مف الأبناء المحاورة معيا في الأمور التي تخص الأسرة، أو 

 لوالديف في تحديد الدراسة التي أختارىا الأبناء ومعارضتيـ في كؿ شيء يريدونو.يتدخؿ ا
وىو الأسموب الذي يجمع بيف مزايا الأساليب السابقة في عممية  الأسموب المتــوازن: -6-4

التنشئة الاجتماعية بحيث يختار الآباء والأميات الأسموب الذي يتناسب مع الموقؼ 
يمر بيا الناشئة التي تحتاج إلى تمقينيـ الأسس والمبادئ السموكية والمرحمة العمرية التي 

بالاعتماد عمى الأساليب الإيجابية المتمثمة في التشجيع ومناقشة الأخطاء بيدؼ تعميميـ 
المعايير والقواعد السموكية عف طريؽ الإقناع قبؿ استخداـ العقاب الملبئـ لتقويـ السموؾ 

  3سوي حسب معايير مجتمعيـ.السموؾ الوتشجيعيـ عمى وردعيـ عف السموؾ غير السوي 
إف ىذا الأسموب يعتمد عمى العقلبنية والوسطية والتوازف في الصرامة والجد والميف في تنشئة 
الأبناء والتقبؿ الفعمي ليـ "وتحاشي القسوة الزائدة والتدليؿ الزائد وكذلؾ تحاشي التذبذب بيف 
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جات الطفؿ الجسمية والنفسية والمعنوية بحيث لا يعاني الشدة والميف والتوسط في إشباع حا
مف الحرماف ولا يتعود عمى الإفراط في الإشباع، بحيث يتعود عمى قدر مف الفشؿ والإحباط 
وذلؾ لأف الحياة لا تعطيو كؿ ما يريد، كما يمتاز بوجود تفاىـ بيف الأب والأـ عمى أسموب 

 1التربية.
أنظـ وقتي وتعاقبني عمى الفوضى لأف أسرتي تعرؼ  ومثاؿ ذلؾ تمدحني أسرتي عندما 

ئة الطفؿ بشكؿ يمكف القوؿ أف الأساليب الأسرية ليا دور في تنش. و مصمحتي أكثر مني
الأسموب المتوازف ىو الأفضؿ في تكويف الطفؿ وتربيتو تربية سميمة سوي وغير سوي أف و 
 حيث لا إفراط وتفريط.

  مراحل التنشئة الأسرية:-7
اء أف المراحؿ التنشئة الأسرية تمر بمراحؿ ميمة جدا إلا أنيا تيدؼ إلى ىدؼ يرى العمم

 واحد وىو تنشئة الطفؿ داخؿ الأسرة ومف قبؿ الأبويف وىذه المراحؿ ىي:
"  يرى العالـ " كوليريؾ القبول الاجتماعي كمعيار تحديد مراحل التنشئة الأسرية: -7-1

 في تصنيفو لمتنشئة الأسرية إلى ثلبثة مراحؿ أساسية وىي:
في ىذه المرحمة يبدأ الطفؿ الأخذ بعيف الاعتبار رأي  مرحمة القبول الاجتماعي: -7-1-1

 وحكـ الآخريف في تصرفاتو.
: وفي ىذه المرحمة يبتعد الطفؿ بشكؿ كبير مرحمة ما بعد القبول الاجتماعي -7-1-2 

يتفاعؿ مع الآخريف مف غير أسرتو ) أصدقائو وزملبئو( ليكسب منيـ عف محيط أسرتو و 
خبرات تفاعمية و ىكذا يكتسب معايير شخصية خاصة بو بعيدا عف معايير القبوؿ 

 الاجتماعي التي اكسبيا مف أسرتو.
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: وىذه المرحمة الأولى التي تنطوي عمى قدرة مرحمة ما قبل القبول الاجتماعي -7-1-3 
اكتساب ميارات أدائية يتعمميا مع أبويو لكنو لا يعرؼ ولا يستطيع فيـ أو إدراؾ الطفؿ عمى 

 .لما ذا يقوـ بيذا التصرؼ الذي يطمبو منو والده أو والد ىت خوفا مف عقابيما
  :ويستند إلى ثلبثة مراحؿ الصراع كمعيار في تحديد مراحل التنشئة الأسرية: -7-2
يتعمـ الطفؿ كيؼ يتكيؼ لحاجاتو البيولوجية ويتقبؿ المعاني  المرحمة الأولى: -7-2-1

الاجتماعية لممواقؼ التي حددىا لو الكبار ولكف لا يخضع إلى كؿ متطمبات إلا التي تجمب 
لو نتيجة ايجابية والتي تشبع حاجاتو و رغباتو مثؿ الحاجة إلى حميب إلاـ يستخدـ البكاء و 

 الصراخ لتعبير عف حاجاتو.
تزداد حدة الصراع بينو وبيف والديو بسبب سوء معاممة الوالديف  المرحمة الثانية: -7-2-2

ىمالو أو عدـ وعييـ بأساليب التنشئة أو تذبذبيـ في التعامؿ معيـ في مواقؼ واحدة و  لو وا 
ىذا يؤدي إلى عجزة في تكويف معاني مفسرة لمسموؾ فيجد نفسو في ضياع مع والديو لمذيف 

 ؿ معو وىذا لافتقارىـ إلى الحيرة التنشئة في تعامميا في الواقع.لا يحسناف التعام
ىنا يزداد صراع الطفؿ في ىذه المرحمة بيف امتلبكو آليات أكثر  المرحمة الثالثة: -7-2-3

مف المرحمة السابقة مثؿ المغة ورموزىا وليذا تتكوف عنده عممية التفكير وليذا يستطيع 
 اليد مجتمعو.اكتساب اتجاىات وقيـ وعادات وتق

إ ف المراحؿ التػي  سنوات عمر الطفل كمعيار في تحديد مراحل التنشئة الأسرية: -7-3
 يمػر بيا الطفؿ حديث الولادة ستة مراحؿ وىي:

 مرحمة المص. -
 مرحمة العادات. -
  مرحمة الشير التاسع والعاشر. -
 مرحمة الشير الثاني عشر. -
 سع عشر.مرحمة الشير الخامس عشر إلى غاية الشير التا -
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وضعت أربعة مراحؿ لتحديد  بنية الأسرة كمعيار في تحديد مراحل التنشئة الأسرية: -7-4
 بنية الأسرة و ىي كالتالي:

التي تعبر عف الدؼء الأسري والاىتماـ بتغذية الولد والعناية بو ومف خلبليا حمة المر  -
 يتحقؽ التفاعؿ الاجتماعي بيف الوالديف والوليد.

يعتمد فييا الطفؿ عمى المجتمع، وتظير فيو مطالب جديدة مثؿ التدرب عمى المرحمة التي  -
 استعماؿ الحماـ بنفسو ويتعمـ دوره وميامو.

ىي مرحمة تمثؿ السنة الرابعة مف عمر الطفؿ و عندىا يكوف اكتسب عضويتو في أسرتو  -
 بشكؿ عاـ.

مرحمة المراىقة التي تكوف مستقمة وغير معتمدة عمى الأـ أو الأب وعندىا يبرز  ىي -
 1التميز بيف القدرة عمى القياـ بعمؿ معيف وطريقة اتخاذ القرار.

وبيذا المعنى يتضح أف مراحؿ التنشئة الأسرية ميمة حيث أنيا تسير عمى تعميـ الطفؿ  -
كسابو قدرات بدأ بمرحمة الدؼء الأسري والاى تماـ بو إلى غاية مرحمة المراىقة التي يكوف وا 

رحمة الميمة في تنشئة الطفؿ ىي واف الم فييا الطفؿ مستقلب وغير معتمد عمى أفراد أسرتو.
 مرحمة بنية الأسرة كمعيار في تحديد مراحؿ التنشئة الأسرية.

 : آليــات التنشئة الأسـرية -8
عدة أساليب تستطيع مف خلبليا  مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ التنشئة الأسرية لقد خصصت ليا

 القياـ بمسؤوليتيا التي أوكميا ليا مجتمعيا وىي كالآتي:
ىو عبارة عف التأثير والتأثر بيف فردييف وأكثر بشكؿ مباشر  التــفاعل الاجتماعي: -8-1

أو غير مباشر وذلؾ عبر وسائط معينة مثؿ: وسائؿ الإعلبـ إلا أف النوع المباشر يسود 
بكثير مف غير المباشر وليذا فإف مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي يستطيع المنشئ الأسرة أكثر 

 إرساء مبادئ أساسية لعلبقاتو الاجتماعية داخؿ الأسرة وخارجيا.
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لآخػر وأخػذه  ويحدث ذلػؾ مػف خػلبؿ تقبػؿ رأيػا والمحاكاة من أجل التوحد: التقميد -8-1
الشػخص وموضػوع التوحػد فمثػاؿ ذلػؾ الطفػؿ  يحصػؿ عمػى أسػاس تشػابولػرأييف، والتوحػد 

 يأخػذ بقػيـ الأب والأـ وذلؾ بسبب التشابو الذي يدركو الطفؿ بأبيو.
وذلؾ مف خلبؿ إدراكو لمعالـ الخارجي المحيط بو بإدراؾ ىذا  التعــمم الاجتماعي: -8-2

 المجتمع وىو بذلؾ يزود الفرد بالاتجاىات والقيـ بأدواره الاجتماعية.
وذلؾ مف خلبؿ تكويف شخصية الفرد في الإطار  ممارسة الأدوار الاجتـماعية: -8-3

الاجتماعي الذي حولو مف خلبؿ تدريبو عمى إكساب مستمزمات وتوقعات ادوار المجتمع ليدا 
  1خؿ الأسرة وتستخدـ في ىذه الآلية المحفزات والاستجابات.

لنا أف الأسموب القائـ يجب أف يقوـ عمى التفاعؿ المتبادؿ بيف فردييف أو أكثر،  ويتضح
وذلؾ مف خلبؿ محاكاة وتقميد أفراد الأسرة، واكتساب المعارؼ والقيـ والميارات وتعمميا، وىذا 

 .وذلؾ لمممارسة الأدوار بشكؿ أفضؿيحدث بفضؿ الجماعة 
 لمجتمع الجزائري:شخصية الطالبة في ضوء التنشئة الأسرية في ا -9

تعتبر الأسرة بجميع أفرادىا المحف الأساسي الذي يقوـ بتنشئة الطالبة وتربيتيا، وخاصة في 
مراحؿ حياتيا المبكرة، لأنيا البيئة الأولى التي ترعاىا وتساعدىا عمى اكتساب عواطفيا 

الأسرة عوامؿ  وميوليا وخبراتيا وقدراتيا عف طريؽ المواقؼ التي تعيشيا، فإذا توفرت في ىذه
الصحة والسلبمة الدينية والنفسية والاجتماعية أدى ذلؾ إلى تنشئة الطالبة تنشئة سوية ىادئاً 
يسوده الحب وظير عمى سموكيا الصلبح والاستقامة، لأف جو الأسرة إذا كاف مستقرا والمودة 

ثر فييا والتفاىـ شعرت الطالبة فيو بالاطمئناف والثقة بالنفس، بعكس الأسرة التي يك
والمنازعات وسوء العلبقات بيف أفرادىا، الأمر الذي يجعؿ سموؾ الطالبة يتسـ بالاضطراب 

 وسوء التكيؼ مع نفسيا ومع البيئة الاجتماعية التي تعيش فييا.
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أما أساليب التنشئة الاجتماعية داخؿ الأسرة فيي ذات أثر بالغ في تشكيؿ العديد مف 
فالتوازف بيف الحزـ والحناف والاحتراـ في التربية، يولد الصفات المكتسبة لدى الطالبة، 

شخصيات متماسكة لدييا القدرة عمى التحمؿ والمثابرة، بخلبؼ المبالغة في الحناف والعطؼ 
والتدليؿ، فإنو يولد لدى الطالبة صفات الاعتمادية والضعؼ ، أما المبالغة في الشدة والقسوة، 

الثقة بالنفس والتمرد والعناد والقسوة، وتتأثر الفتيات  فيولد في نفسيا الخوؼ والخجؿ وضعؼ
أكثر مف الأولاد بأساليب التنشئة، حيث ذكرت الدراسات النفسية أف الفتيات أقرب إلى امتثاؿ 
توجييات الأسرة، حيث تميؿ الفتاة في ىذه السف إلى إرضاء والدييا وامتثاؿ أوامرىما 

قرباء، فيتصؼ سموكيا بالطاعة والحياء والتظاىر والخضوع لمعايير الراشديف مف الأىؿ والأ
 بالحشمة طمعا في إرضاء الأىؿ والوالديف.

وحتى تنمي ىذه الطاعة والامتثاؿ لكبار الأسرة الاستقامة والصلبح، لا بد مف عمو في 
شخصية الداعية والمربية، فمف الميـ أف تشعر الطالبة بأف مف يدعوىا ويوجييا أعمـ منيا 

، حتى تشعر أنيا منو في موقؼ الآخذ المتمقي لا في موقؼ النبذ، ولذلؾ يلبحظ وأكثر خبرة
أف تأثير الوالديف في أبنائيـ في سف الطفولة أقوى وأسيؿ لأف شخصيتيـ بالطبيعة أكبر مف 

 1شخصية أبنائيـ.
 ولعمنا في النقاط التالية نوجز بمغة يسيرة تناسب روح العصر وأسموبو دور الأسرة في تربية 

 الفتاة وتنشئتيا نشأة أسرية إسلبمية قويمة
تدعيـ البنية النفسية لدى الفتاة، كي تكوف صاحبة شخصية سوية ناضجة ، فترضى عف  -

جنسيا ، ولا تشعر بأي إحساس بالدونية لكونيا أنثى ، وللؤسؼ الشديد بعض الأسر في 
مجتمعاتنا العربية لا تعير أي اىتماـ ليذه الناحية ، فنجد بعض الآباء والأميات يفرؽ بيف 

عاممة ، ويفضؿ الذكور عمى الإناث بشكؿ واضح جمي، تستشعر فيو الولد والبنت في الم
البنت الظمـ والغبف وتتولد لدييا مشاعر سمبية. تشكؿ في النياية شخصية سطحية ميزوزة 
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وغير فاعمة ولا مبادرة، وىذا قطعا يتنافى مع ما ينتظر منيا القياـ بو في قابؿ الأياـ مف 
 زوجة وأما.أدوار اجتماعية مختمفة عندما تصبح 

صياغة شخصية البنت بشكؿ صحيح متوازف، بعيدا عف التدليؿ الزائد، والقسوة الزائدة،   -
والحماية الزائدة... وغير ذلؾ مف الأساليب غير التربوية وغير السوية، وينبغي أف تكوف 

 أساليب المعاممة الوالدية معتدلة و متوازنة.
نساني كي تكوف شخصية ناضجة إيجابية غرس ثقة البنت في نفسيا وتدعيـ تكوينيا الإ -

شخصية مستقمة فاعمة ومؤثرة في الحياة، وليست شخصية ىامشية انطوائية، أو شخصية 
انسحابيو تحجـ عف المشاركة الاجتماعية الناضجة، أو شخصية ضعيفة تابعة تندفع  ىروبيو

 فضؿ.دوف وعي لتقميد أنماط السموؾ المختمفة ظنا منيا أف ذلؾ ىو الأنسب والأ
إعطاء البنت الفرص المناسبة لإنجاز بعض المياـ بنفسيا مع التوجيو والمتابعة، وتربيتيا  -

عمى فضيمة حب العمؿ والرغبة في الإنجاز، كي لا تكوف شخصية اتكالية تعتمد عمى غيرىا 
يكف عالة  دائما، وتكوف عبئا ثقيلب عمى أسرتيا وزوجيا بعد ذلؾ، فأمثاؿ ىؤلاء مف النسوة

يكف إضافة ليا بحيث تزده ي  الآخريف عبئا عمى الحياة وحسما منيا، بدلا مف أف عمى
 بيف الحياة وتصبح أكثر بيجة وسعادة.

عدـ ترؾ البنت أماـ وسائؿ الإعلبـ المختمفة وحيدة دوف إرشاد أو توجيو، لأف المضموف  -
نعومة أظفارىـ يؤثر والمحتوى الفكري والثقافي الذي يقدـ للؤطفاؿ ػ وبخاصة البنات ػ منذ 

 حتما في بنائيـ النفسي، وتكوينيـ العاطفي والوجداني.
تميؿ الفتاة بفطرتيا التي فطرىا الله عمييا لمرقة والرحمة والعواطؼ الجياشة، وكؿ ىذه  -

الصفات تؤىميا لدور الأمومة وما يتطمبف  مف جيود وتضحيات، فإضافة إلى توفير الجو 
و يرسخ لدى الفتاة بشكؿ غير مباشر الإحساس بجلبؿ وأىمية الأسري لحميمي الرائع ، فإن

 دور الأـ وضخامة مسؤوليتيا في الحياة.
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ومف ىذا المنطمؽ أف المرأة ىي نصؼ المجتمع وىي حصنو الحصيف، وصماـ الأماف  -
الحقيقي في كؿ الأمـ والشعوب والحضارات، ولا ريب أف الأسرة ىي أىـ المؤثرات والوسائط 

عداد الفتاة وتنشئتيا عمى القيـ والأخلبؽ والفضائؿ التربوية الإسلبمية تشكؿ وجداف ا لفتاة وا 
 النبيمة لتكوف امرأة فاضمة وزوجة صالحة وقادرة عمى التكيؼ في أي وسط مف أوساط الحياة

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة الفصل:

 أساسا فيبارزا و  االتنشئة الأسرية حيث تمعب دور و في ىذا الفصؿ تـ التطرؽ إلى الأسرة ً 
الاتجاىات التي تحفؿ بيا ثقافة المجتمع، ولا تتـ ىذه إكساب الفرد جممة مف المعايير والقيـ و 

العممية إلا مف خلبؿ مجموعة مف الأساليب تنتيجيا الأسر في تنشئة الأبناء، وىذه الأساليب 
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ف الذي يعني تختمؼ مف ثقافة إلى أخرى ومف أسرة لأخرى والذي ينبغي الإشارة إليو ىو أ
 (.دراستنا ) أسموب التدليؿ، التشدد، المتوازف
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 نشأة وتطور عمم اجتماع التربية:  -1
تمارس التربية في الأسرة والمدرسة والمجتمع. فالآباء والأميات وبقية أعضاء الأسرة  

يحيطوف الطفؿ منذ والدتو وحتى نضجو بالرعاية التربوية فيعممونو المغة وأساليب قضاء 
عناصر الثقافة، والمدرسة تعمـ الطفؿ المعارؼ  حاجاتو وتعاممو مع الآخريف وغير ذلؾ مف

والميارات العديدة المتنوعة، وتعتمد في ذلؾ عمى المعمميف والمناىج والكتب والوسائؿ 
 الأخرى، وتستخدـ أساليب التعميـ والتعمـ.

كذلؾ يكتسب الطفؿ مف وسائؿ المجتمع الإعلبمية والصحية والثقافية وسواىا ومف زملبئو 
 يف يتعامؿ معيـ عناصر ثقافية متعددة كالعادات وأساليب التصرؼ.والآخريف الذ

َّ وىكذا نجد في الأسرة والمدرسة والمجتمع طفاؿ يع ـ ويتعمـ، ويكتسب معارؼ وميارات  ّّ
واتجاىات وصفات نفسية، وتنمو قدراتو الجسدية والعقمية ودوافعو وعواطفو وانفعالاتو وسموكو 

يد جاىؿ عاجز إلى فتى عارؼ متكامؿ الشخصية قادر نتيجة ىذا التعمـ، فيتحوؿ مف ول
مف التكيؼ مع  عمى القياـ بالسموؾ المناسب الذي يشعره بالرضا عف ذاتو والثقة بيا ويمكنو

 1المجتمع المحيط بو.
وليذا كاف مف الضروري التفكير في حقوؿ معرفية قصد فيـ وتفسير الظاىرة التربوية وما  .

ازات في المجتمع، فكاف لحقؿ عمـ اجتماع التربية نصيب في تحممو ىذه الأخيرة مف افر 

                                                           
1
 70ص،7978،العراق،2طجون دٌوي: المدرسة والمجتمع،ترجمة:أحمد حسٌن الرحٌم،دار مكتبة الحٌاة للكتابة والنشر،.  
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البحث عف مكونات ومضاميف الظاىرة التربوية، وليذا سنقوـ بعرض لأىـ المراحؿ التي مر 
 بيا ىذا الحقؿ المعرفي لنبيف كيؼ تشكمت معالـ ىذا العمـ.

: يجمع الكثير مف الميتميف بحقؿ سيسيولوجيا التربية عمى انيا لـ المرحمـة الأولى -1-1
تظير إلا في أواخر القرف التاسع عشر مع إميؿ دوركايـ الذي يعد مف الرواد الأوائؿ الذيف 
اىتموا بسوسيولوجيا التربية منذ أواخر القرف التاسع عشر، حينما كثاف يحاضر في جامعة 

التي كاف يقدميا لممدرسيف، وقد اىتـ أيضا بالتنشئة  بوردو، ضمف الدروس البيداغوجية
الاجتماعية التي تقوـ بيا المدرسة، مع التساؤؿ عف طريقة تكويف المجتمعات لشبابيا، ودور 

 .المدرسة في المجتمع .بيد أف محاضراتو وكتاباتو لـ تجمع إلا بعد موتو
(ومف أىـ كتبو، في ىذا المجاؿ، نذكر كتاب: )التربية الأخلب الذي نشر بيف  1قية

ـ، حيث تناوؿ فيو بعض المواضيع المتعمقة بالتربية، مثؿ :عممانية 1953و 1952سنتي
الأخلبؽ، وعناصر الأخلبؽ، وروح الانضباط، والارتباط بالجماعات المجتمعية، واستقلبلية 

ـ، والعقوبة الإرادة، والتربية الأخلبقية عند المتعمميف، والانضباط المدرسي، وسيكولوجيا المتعم
، والثقافة الجمالية،  المدرسية، والطفؿ والغير، وتأثيرات الوسط التربوي، وتدريس العموـ

 والتعميـ التاريخي.
ـ، حيث أورد  1922، وقد نشر سنة2ثـ أعقبو كتاب آخر ىو )التربية وعمـ الاجتماع(

لاجتماعي تعريفات لمتربية في ضوء المقترب السوسيولوجي، مع التركيز عمى الطابع ا
لمتربية، ودور الدولة في مجاؿ التربية، وسمطة التربية ووسائؿ العمؿ، وطبيعة البيداغوجيا 

 ومنيجيتيا، والبيداغوجيا والسوسيولوجيا، وتطور التعميـ الثانوي في فرنسا ودوره.
ء وعميو، يرى دوركايـ أف المدرسة تساىـ في التنشئة الاجتماعية بنقؿ قيـ الأجداد إلى الأبنا

والأحفاد. كما تعمؿ عمى إدماج الأفراد داخؿ المجتمع الكبير. ويعني ىذا أف المدرسة مجتمع 
مصغر تكيؼ المتعمميف ليتأقممو مع المحيط المجتمعي وقيمو وعاداتو وقوانينو وأعرافو 
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 .6ص،2375كتاب الكترونً، وكة،لألشبكة ا جمٌل حمداوي : سوسٌولوجٌا التربٌة، -.  
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وتشريعاتو .وبتعبير آخر، لممدرسة وظيفة التييئة الاجتماعية، وخمؽ مواطنيف صالحيف 
لتكيؼ مع المجتمع الخارجي، لذا تقوـ التربية الأخلبقية بدور ىاـ في مجاؿ قادريف عمى ا

التنشئة الاجتماعية، وتطبيع المتعمـ اجتماعيا لمتكيؼ مع الوضعيات المعطاة، وتكويف 
أشخاص مستقميف يحترموف ثقافة المجتمع العاـ، لا ننسى كتابو الآخر )التطور البيداغوجي 

ـ، وييتـ بالتطور التاريخي لمممارسة البيداغوجية الفرنسية 1938الذي صدر سنةفي فرنسا( 
 في علبقتيا ببنيتيا المجتمعية.

بيد أف عمي أسعد وطفة وعمي جاسـ الشياب يذىباف، في كتابيما )عمـ الاجتماع المدرسي( 
المنطمؽ الأساسي لوالدة  john dewey )1859-1952لقد شكمت أعماؿ جوف ديوي )

عمـ الاجتماع المدرسي الحديث في نياية القرف العشريف، حيث تمكف بعبقرتيو التربوية 
المعيودة، في نسؽ مف أعمالو المتواترة، أف يؤسس منيجية عممية رصينة لمبحث في مجاؿ 

ر ، واستطاع عب1896المؤسسة التربوية. كاف ديوي أوؿ مف أسس مدرسة تجريبية في عاـ 
تجربتو ىذه أف ينشر أعمالا عظيمة في مجاؿ التربية المدرسية، حيث نشر كتابو )عقيدتي 

، ثـ نشر كتابو المشيور )المدرسة  (my pedagogik creed)  1897التربوية( عاـ 
في ىذا الصدد إلى كتابو المعروؼ ( the school society) 1899والمجتمع(   عاـ 

 democracy and education an introduction to the))الديمقراطية والتربية(
philosophy of education) .1 

وبعد ىذيف الرائديف، ظيرت كتب أخرى، تيتـ بالمدرسة في أبعادىا المجتمعية، مثؿ :دراسة 
)ألفرد بينيو( حوؿ البيداغوجيا التجريبية التي تسعى إلى تشخيص الفشؿ الدراسي ووضع 

بالتشخيص  )لفرد بينيو، في كتابو )الأفكار المعاصرة حوؿ الأطفاؿمقاييس الذكاء، وقد اىتـ أ
 التجريبي للئخفاؽ المدرسي.

                                                           
1
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ويمكف الحديث أيضا عف مجموعة مف الدارسيف والفلبسفة والباحثيف الذيف اىتموا 
ما بشكؿ ضمني، أمثاؿ :كارؿ ماركس في كتابو   بسوسيولوجيا المدرسة إما بشكؿ صريح، وا 

س فيبر في كتابو )الاقتصاد والمجتمع(، وبوؿ ألبي في كتابو )المدرسة )رأس الماؿ(، وماك
في كتابو  والمجتمع(، وثورستايف فيبميف في كتابو )التعميـ العالي في أمريكا(، ووالر

)سوسيولوجيا التدريس(، وامتدت ىذه المرحمة إلى غاية سنوات الخمسيف مف القرف 
. النمو الديمغرافي مع وبعد الحرب العالمية الثانية، تطورت المؤسسة التربوية 1العشريف

وارتباطيا بالعوامؿ الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، وأضحت مشاكؿ المؤسسة التعميمية 
متفاقمة بتزايد الإقباؿ عمى المدرسة، والسعي نحو تقوية ىذه المؤسسة، والبحث عف 

لية والمعنوية، وفي الوقت نفسو تطورت سوسيولوجيا المدرسة بشكؿ استقلبليتيا المادية والما
لافت للبنتباه، بفضؿ تعدد مراكز البحث والمختبرات العممية التي تعنى بدراسة المدرسة في 
علبقتيا بالمحيط المجتمعي، ونشرت آلاؼ مف الكتب في ىذا النطاؽ، وخاصة ما كتبو 

  2ة لمتربية(.كارؿ مانيايـ مثؿ: )السوسيولوجيا كسياس
بيد أف عمـ الاجتماع التربية لو تاريخ آخر في الولايات المتحدة الأمريكية، فقد استخدـ 

لأوؿ مرة في كمية المعمميف بجامعة كولومبيا بمدينة نيويورؾ  مصطمح سوسيولوجيا التربية
ـ، كعمـ يدرس في المعاىد العميا عمى يد 1915في الولايات المتحدة الأمريكية عاـ 

لبروفسور ىنري سوزالو، واستخدـ ىذا المصطمح فيما بعد ىذا التاريخ كعمـ مستقؿ، وما أف ا
جامعة أمريكية تدرس مواد بعنواف عمـ الاجتماع 16ـ وصار ىناؾ حوالي  1914جاء عاـ

جامعة في أمريكا تدرس عمـ الاجتماع العاـ وفروعو  60التربية، وفي حيف كاف ىناؾ حوالي 
ـ حتى تـ تأسيس وتنظيـ الجمعية  1933وما أف جاء عاـ اجتماع التربية. المختمفة غير عمـ

الوطنية لدراسة عمـ الاجتماع التربية، وقامت ىذه الجمعية بنشر ثالثة كتب سنوية 
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ـ ثـ توقفت ىذه النشرات عف الصدور، لأف نشرة أخرى أسسيا 1933-1931خلبؿ
 1الرسمية بعد ذلؾ. ـ، أصبحت ىي النشرة1928عاـ (E.G.Payne)البروفسور 

وما يمكف قولو عف ىذه المرحمة أنيا اتسمت بالتمييد والتأسيس لميلبد حقؿ سوسيولوجيا 
التربية، حيث بدأت تظير ملبمح ىذا العمـ مف خلبؿ الإسيامات المختمفة لعمماء الاجتماع 

 .وعمى رأسيـ اميؿ دوركايـ
 المرحمة الثانية: -1-2

 تطورىا الحقيقي إلا في سنوات الستيف مف القرف الماضيلـ تعرؼ سوسيولوجيا التربية 
 إذ كانت ىذه الفترة مرحمة التطور والازدىار العممي والمنيجي ليذه السوسيولوجيا مع 

وكمود بارسوف (pierre Bourdieu) مجموعة مف الباحثيف، أمثاؿ :الفرنسييف :بيير بورديو
(jean- Claude passron)  (وكريستياف بودؿ )(Baudelot Christian  والبريطاني

ويمكف  Gintis)، وجينتيس ) Bowles) ) باولز  والأمريكييف Bernstein) بيرنشتايف    )
القوؿ أف بيير بورديو وكمود باسروف ىما المذاف أعطيا والدة ثانية لسوسيولوجيا التربية، وقد 

ظ نفسيا في تحقيؽ انطمقا مف فرضية سوسيولوجية أساسية ىي: لا يممؾ المتعمموف الحظو 
النجاح المدرسي .وقد ترتب عف ىذا الاختلبؼ في الحظوظ تنوع طبقي ومجتمعي، ووجود 
فوارؽ فردية داخؿ الفصؿ الدراسي نفسو .ومف ثـ، فقد قادت الأبحاث السوسيولوجية 
والإحصائية التي أجراىا كؿ مف بورديو وباسروف إلى استنتاج أساسي ىو أف الثقافة التي 

المتعمـ، في المدرسة الفرنسية الرأسمالية، ليست ثقافة موضوعية ومحايدة، بؿ ىي  يتمقاىا
تعبير عف الثقافة المييمنة أو ثقافة الطبقة الحاكمة .ومف ثـ فالتنشئة الاجتماعية ليست 
تحريرا لممتعمـ، بؿ إدماجا لو في المجتمع في إطار ثقافة التوافؽ والتطبيع والانضباط 

، تعيد لنا المدرسة الطبقات الاجتماعية نفسيا عف طريؽ الاصطفاء المجتمعي. ومف ثـ
 2.والانتقاء والانتخاب. ومف ثـ فيي مدرسة اللبمساواة
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ويعني ىذا كمو أف سوسيولوجيا التربية النقدية قد عرفت منحنى ميما في سنوات الستيف إلى 
أف توسعت اليوة بيف غاية سنوات السبعيف، واتخذت بعدا عمميا أكثر مما ىو سياسي، بعد 

النظرية والتطبيؽ، أو بيف المؤسسة التربوية والمجتمع، وخاصة بعد تحوؿ المدرسة الرأسمالية 
إلى فضاء لمتطاحف والصراعات الاجتماعية والطبقية، أو تحوليا إلى مؤسسة تنعدـ فييا 

والإخفاؽ العدالة الطبقية، وتغيب فييا المساواة عمى مستوى الفرص والحظوظ؛ حيث الفشؿ 
مآؿ أبناء الطبقات الشعبية، في حيف يكوف النجاح حميؼ أبناء الطبقات الغنية وأبناء الطبقة 
الحاكمة. أي أف مدرسة أصبحت فارقية بامتياز أو مدرسة للبنتقاء والاصطفاء الطبقي 

 1والتمييز الاجتماعي.
الستيف والسبعيف ىو  ويعني ىذا أف السؤاؿ الذي ركزت عميو سوسيولوجيا التربية، في سنوات

سؤاؿ اللبمساواة المدرسية التي تعكس اللبمساواة الطبقية والاجتماعية وتعكس مدى اختلبؼ 
أبناء الطبقات العمالية عف أبناء الطبقات المحظوظة، واختلبؼ المستوى التعميمي الطويؿ 

اء الطبقات الذي يرتاده أبناء الطبقات المحظوظة، والتعميـ القصير الذي يكوف مف حظ أبن
الدنيا، ولاسيما أبناء الطبقات العمالية وأبناء المياجريف، لذا كاف التوجو الماركسي النقدي 
الجديد يغمب عمى ىذه السوسيولوجيا الصراعية والدليؿ عمى ذلؾ الثورة العارمة عمى المدرسة 

و دمقرطة ـ. وكاف البديؿ ى1968الرأسمالية التي كانت مدرسة طبقية بامتياز، وخاصة ثورة
التعميـ، وتحقيؽ المساواة الاجتماعية الشاممة، والحد مف الفوارؽ البيداغوجية والديدكتيكية 
والثقافية والطبقية والمجتمعية، وخمؽ مدرسة موحدة تحقؽ النجاح لجميع المتعمميف بدوف 

 2تمييز أو انتقاء أو اصطفاء.
ة نقد لمدراسات الكلبسيكية حوؿ وعميو يمكف القوؿ إف دراسات بيير بورديو ىي في الحقيق

سوسيولوجيا التربية، إذ اعتمدت عمى المقاربة الماركسية الجديدة في دراسة المدرسة الفرنسية 
بصفة خاصة، والمدرسة الرأسمالية بصفة عامة، بغية الدفاع عف مشروع التعميـ 
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مات واضحة في الديموقراطي، ومف أىـ الباحثيف السوسيولوجييف المعاصريف الذيف تركوا بص
 Passeron)) وكمود باسروف Bourdieu.P)مجاؿ سوسيولوجيا التربية نذكر: ببير بورديو)

عادة الإنتاج، الورثةفي كتابييما   كتابو عدم المساواة في الحظوظورايموف بودوف في  وا 
المغة والطبقات الاجتماعي ة في كتابو  Bernstein Basil)) والبريطاني بازيؿ بيرنشتايف

،  أزمات المجتمع وأزمات التعميمفي كتابو   Viviane، وفيفياف مفارقات النجاح المدرسيو
والتوجيو ، المدرسةفي كتابو   Berthelot Michel-Jean)) وجاف ميشيؿ بيرتيمو

المدرسة الرأسمالية في كتابيما  Establet et Baudelot)) وبودلوا واستابميتوالمجتمع 
المدرسة في محك في كتابيا   Haecht Van Anne)) وآف فاف ىايشتفي فرسا، 

، وماري دورو بياؿ وأنيس ڤاف السوسيولوجيا أو سوسيولوجيا التربية وتطوراتيا
سوسيولوجيا "( في كتابيما (Marie Duru-Bellat, Agnès Van Zantenسوسيولوجي 

 1."المدرسة
قد عرفت ىذه الفترة ازدىار لحقؿ سوسيولوجيا التربية، وىذا لجممة الإسيامات التي أسس  

ليا مجموعة مف أقطاب ىذا المجاؿ المعرفي، ليعرؼ بذلؾ عمـ اجتماع التربية مرحمة 
انتعاش مف خلبؿ المقار بات المختمفة التي شكمت جوىر ىذا العمـ، كما أصبحت معالمو 

طر المنيجية والمعرفية، ليزاحـ بذلؾ حقوؿ المعرفة المختمفة أكثر وضوح مف حيث الأ
 ويشكؿ لنفسو مجاؿ معرفيا مستقلب.

كما تجدر الإشارة إلى أف ىذه المرحمة ميدت إلى مرحمة أخرى، اتسمت بملبمح مغايرة 
 لسابقاتيا، وىذا ما جعمنا نقؼ عند أىـ ماجات بو ىذه المرحمة.

 المرحمة الثالثة: -1-3
تمتد المرحمة السوسيولوجية المعاصرة مف سنوات الثمانيف مف القرف الماضي حتى أواخر  

عادة النظر في المحتويات  سنوات التسعيف، فقد انصب الاىتماـ عمى المناىج الدراسية وا 
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والمقررات الدراسية، ورصد تاريخ المعارؼ، والاىتماـ بالمؤسسات التعميمية مف جية أولى 
ائؽ البيداغوجية مف جية ثانية، والتركيز عمى المدرسيف مف جية ثالثة، ويعني والعناية بالطر 

ىذا كمو ضرورة تشخيص العممية الديدكتيكية أو العممية التعميمية بوصفيا وتحميميا وتقويميا 
يجابياتيا، بعيدا عف التصورات الذاتية والسياسية والإيديولوجية.  1بتحديد سمبياتيا وا 

 حمة مجموعة مف الكتابات السوسيولوجية التي ارتبطت بالتربية ، منيا وقد عرفت ىذه المر 
 Philippe Perrenoud etكتابات الباحثيف السويسرييف فيميب بيرنود وكميوباترا ومونتاندوف

Cléopâtre Montandon,))  الذيف كتبا مجموعة مف الدراسات والأبحاث عف صعوبات
ا المنحدريف مف أصوؿ شعبية، كما يتضح ذلؾ جميا التواصؿ بيف المدرسيف والآباء، ولاسيم

(  ( Sirota Régine وريجيف سيروتا الحوار المستحيل بين الآباء والمدرسينفي كتابيما 
، حيث ركزت الباحثة عمى التصرفات اليومية لممدرس يوميات المدرسة الابتدائيةفي كتابيا 

اني، والأسئمة، وعلبقة ذلؾ بجذورىـ في علبقاتو بتلبمذتو كثرة النظر، والابتسامات والتي
 2الاجتماعية.

، فييتـ بحياة تلبميذ التعميـ الثانوي، ورصد معاناتيـ Dubet François)أما فرانسوا دوبي )
ـ، 1991الذي ألفو سنة  تلاميذ الثانويداخؿ المدرسة، كما يتبيف ذلؾ جميا في كتابو 

ويصؼ الباحث كذلؾ الحياة المدرسية التي يعيشيا المراىؽ داخؿ المؤسسة التربوية، وخاصة 
  Martuccelli) الذي ألفو مع دانيمو مارتيشولي  سوسيولوجيا التجربة المدرسيةفي كتابو 
Daniloـ، ويركز الباحثاف معا عمى الفجوة الموجودة بيف ذاتية المراىؽ ذي  1996( سنة

عبية وعممية التطبيع الاجتماعي، ومسافة التوتر التي توجد بيف الحالتيف. أي الأصوؿ الش
بيف الثقافة الشعبية لمعائمة وثقافة المدرسة مما يخمؽ نوعا مف الفشؿ في الاندماج وتحقيؽ 

الذي نشرتو  عمل تلاميذ الثانويفي كتابيا  Barrère Anne)) النجاح. وىناؾ آف بارير
تاب عف العمؿ المدرسي في ضوء سوسيولوجيا الشغؿ. وثمة ـ وقد تحدث الك1997سنة
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مجموعة مف الباحثيف الذيف عمقوا إشكالية العمؿ المدرسي، أمثاؿ :إليزابيت بوتي، وبرنار 
 et Charlot Bernard, Bautier Elisabet Rochex) شارلو، وجاف إيؼ روشي

Yves-Jean  وقد نشر  االمدرسة والمعرفة في الضواحي وغيرى(، في كتابيـ
 1ـ.1992سنة

 ما يمكف قولو عمى ىذه المرحمة ىو أف عمـ اجتماع التربية أصبح أكثر نضجا عمى ما كاف
عمية في سابؽ عصره، كما أنو بات أكثر دقة في اختيار مواضيعو وىذا ما جعمو محؿ  

ـ وما اىتماـ مف طرؼ الباحثيف والمنشغميف بالحقؿ التربوي، وىذا لإدراكيـ لأىمية ىذا العم
يمكف أف يقدمو مف خلبؿ مقارباتو المختمفة في تفسير وتحميؿ الظاىرة التربوية. كما شكمت 
المدرسة محور اىتماـ ىذا العمـ، وما تحممو ىذه الأخيرة مف أبعاد اجتماعية واقتصادية 

 وثقافية، شكمت مدخلب ميما في فيـ مضاميف مختمؼ الظواىر التربوية.
 التربية والمجتمع  .2
ي سوسيولوجيا التربية عمى مبدأيف: مبدأ الانسجاـ ومبدأ المركزية. بمعنى أف المدرسة تنبن 

عمييا أف تنسجـ، في وظائفيا المختمفة والمتنوعة، مع باقي المؤسسات الأخرى، سواء أكانت 
سياسية أـ اجتماعية أـ اقتصادية أـ عسكرية أـ ثقافية أـ دينية. ويقصد بالمبدأ الثاني أف 

 .ىي المركز الميـ لتكويف أجياؿ المستقبؿ وتربيتيا وتأىيميا ذىنيا ووجدانيا وحركياالمدرسة 
ومف المعموـ أف التربية المدرسية تقوـ بدور ىاـ في عممية التغيير الاجتماعي. ومف ثـ 
فيناؾ ثالثة أنواع مف المدارس التربوية: مدرسة تغير المجتمع كما في الياباف مثاؿ، ومجتمع 

سة كما في العالـ الثالث، ومدرسة تتغير في الوقت الذي يتغير فيو المجتمع، كما يغير المدر 
ىو حاؿ المدرسة في أوروبا الغربية. لذا، أصبحت المدرسة في المجتمعات الصناعية 
والتقنية الحديثة مؤسسة ميمة لما ليا مف أدوار في تكويف أجياؿ مؤىمة ذات كفاءة، وقادرة 

لمؤسسات الصناعية. كما تعمؿ عمى تأىيؿ الناشئة تأىيلب جيدا، عمى تسيير المقاولات وا
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وتوفير الأطر المدربة والمحترفة لتسيير دواليب المجتمع، وتحريؾ عجمة الاقتصاد بشكؿ 
إيجابي. ويعني ىذا أف المدرسة وليدة المجتمع الصناعي، عمى عكس المدرسة في العالـ 

لمجتمع عمى جميع المستويات والأصعدة لغياب الثالث، فما تزاؿ عاجزة عف تمبية حاجيات ا
 1الديمقراطية الحقيقية، وارتباطيا بالمنظومة الاستعمارية.

ولمتربية علبقة وطيدة بالسياسية، فكؿ عنصر يتأثر بالآخر. بمعنى أف المدرسة تعبيرعف 
 صراعات طبقية واجتماعية، وتعبير عف صراعات سياسية ونقابية و إيديولوجية. علبوة عمى
ذلؾ، أف ثمة أنظمة سياسية تجعؿ مف المدرسة وسيمة لمحفاظ عمى العادات والتقاليد والقيـ 
التي يدافع عنيا النظاـ السياسي، كما في الدوؿ الاشتراكية والأنظمة الديكتاتورية )النازية 
والفاشية(. وىناؾ أنظمة تريد أف تجعؿ مف المدرسة أداة لمتغيير، ووسيمة ناجعة لمقضاء عمى 

 مختمؼ مظاىر التيميش والإقصاء مع تطوير المجتمع كما في الدوؿ الديمقراطية.
 مفيوم عمم اجتماع التربية  .3
يعد عمـ الاجتماع التربية فرعا مف فروع عمـ الاجتماع العاـ، وميدانا مف أىـ ميادينو  

ثمة تأثير الميكرو مجتمعية نظرا لعلبقة المدرسة بالمجتمع والتنمية والتخمؼ. وأكثر مف ىذا 
وتأثر متبادؿ بيف ىذيف العمميف، إذ يشتغؿ عمـ الاجتماع التربية عمى التصورات الاجتماعية 
والمقاربات المنيجية والتطبيقية التي يرتكف إلييا عمـ الاجتماع العاـ. وفي الوقت نفسو 

ميدانية يستفيد عمـ الاجتماع العاـ مف قضايا عمـ الاجتماع التربية، ونتائجو المختبرية وال
 2والتحميمية.

كما يستفيد عمـ الاجتماع التربية مف معظـ النظريات والمقاربات التي اعتمدتيا السوسيولوجيا 
العامة، مثؿ: )المادية التاريخية( كارؿ ماركس، والبنيوية لوي ألتوسير، و)البنيوية الوظيفية( 

 بارسنز وميرتوف )النسقية( كومبس وبودوف وفالو.

                                                           
1
 .223ص،7992، 9النهضة العربً للطباعة والنشر ، لبنان، ط دار  مقدمة فً فلسفة التربٌة،  محمد لبٌب النجٌحً: -.  
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 27 7982النظرٌة فً سوسٌولوجٌة التربٌة ،مجلة الدراسات النفسٌة، مكتبة نهضة الشرق القاهرة، الاتجاهات مصطفى محسن، -.  
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مف جية أخرى، يستعمؿ ىذا العمـ الأدوات والمفاىيـ نفسيا التي يستخدميا عمـ الاجتماع 
العاـ، ويناقش الموضوعات والقضايا التي يناقشيا عمـ الاجتماع العاـ مثؿ: علبقة النظاـ 
التربوي بالمجتمع الكمي، ومف ثـ لا تكتفي سوسيولوجيا التربية بالمقاربة الميكرو مجتمعية 

س أف المدرسة مجتمع مصغر، بؿ تتعدى ذلؾ إلى التعامؿ معيا ضمف المقاربة عمى أسا
الماكرو سوسيولوجيا، بالتوقؼ عند عالقة المؤسسة التربوية بباقي التنظيمات المجتمعية 
الأخرى. ولا تعنى فقط بدراسة المدرسة أو المؤسسة التربوية فقط، بؿ تيتـ كذلؾ بدراسة 

ء مختمؼ العالقات الاجتماعية التي تتحكـ في تصرفات الممارسات التربوية، واستجلب
 1الفاعميف داخؿ المؤسسة التربوية.

 تدرس سوسيولوجيا التربية أو المدرسة كثؿ الظواىر المتعمقة بمثاؿ التربية والتعميـ 
والمؤسسة الدراسية في علبقتيا مع المجتمع، ويعني ىذا أف المدرسة تعكس محيطيا 

ر أو غير مباشر .ومف ثـ تركز ىذه السوسيولوجيا عمى دراسة الاجتماعي بشكؿ مباش
المؤسسة التربوية مف الداخؿ والخارج، بدراسة مكوناتيا وعناصرىا ونسقيا الوظيفي الكمي 
برصد مختمؼ الأنشطة التي تقوـ بيا المؤسسة التعميمية، سواء كانت أنشطة مادية أـ 

تي تجرييا المؤسسة مع المجتمع الخارجي معنوية. ثـ رصد مختمؼ العالقات التفاعمية ال
بالتوقؼ عند ثوابتيا ومتغيراتيا، واستجلبء خصائصيا ووظائفيا وأدوارىا المجتمعية، ومدى 
مساىمتيا في فيـ المجتمع وتحميمو اقتصاديا واجتماعيا وسياسيا وثقافيا وحضاريا مف خلبؿ 

قؼ سوسيولوجيا التربية عند اعتماد التربية كمدخؿ ليذا التحميؿ. علبوة عمى ذلؾ، تتو 
عند التلبميذ، والمدرسيف -مثاؿ-مكونات المدرسة وعناصرىا الفاعمة والوظيفية، كالعنؼ
    2ورجاؿ الإدارة والأعواف والمساعديف، والمشرفيف التربوييف.

                                                           
1
 75ص . 7962، القاهرة ،  ، مكتبة نهضة الشرق والمجالات للاتجاهاتمدخل  التربوي  الاجتماعالسٌد حنفً عوض، علم  -.  

2
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يختمؼ الميتميف بحقؿ عمـ اجتماع التربية في تحديدىـ لمضاميف ودلالات سوسيولوجيا 
يـ ينطمؽ مف قناعتو الفكرية وخمفيتو الفمسفية التي تنعكس عمى فيو ليذا التربية فكؿ من

 الحقؿ، لدى سنقوـ بعض مجموعة مف التعاريؼ المتنوع. 
سوسيولوجيا التربية بقولو ":يقوـ عمـ الاجتماع التربية بدراسة أشكاؿ  "أحمد أوزي"يعرؼ 

لإدارييف داخؿ المؤسسات الأنشطة التربوية لممؤسسات، كأنشطة المدرسيف والتلبميذ وا
المدرسية .كما يقوـ بوصؼ طبيعة العلبقات والنشطة التي تتـ بينيـ، كما ييتـ عمـ الاجتماع 
التربوي بدراسة العلبقات التي تتـ بيف المدرسة وبيف مؤسسات أخرى، كالأسرة، والمسجد، 

لمؤسسات وتؤثر في والنادي. كما ييتـ بالشروط الاقتصادية والطبيعية التي تعيش فييا ىذه ا
 شروط وجودىا وتعامميا.

، فيعرفيا بقولو: "عمـ يدرس التأثيرات الاجتماعية التي تؤثر في "عبد الكريم غريب"أما  
المستقبؿ الدراسي للؤفراد، كما ىو الشأف بالنسبة لتنظيـ المنظومة المدرسية، وميكانيزمات 

دماج التوجيو، والمستوى السوسيوثقافي لأسر المتمدرسيف، و  توقعات المدرسيف والآباء، وا 
المعايير والقيـ الاجتماعية مف طرؼ التلبميذ، ومخرجات الأنظمة التربوية ويمكف تحديد 
موضوع سوسيولوجيا التربية مف خلبؿ البحث العممي حوؿ نوعية الروابط القائمة بيف 

رى وما ىي الوظيفة المؤسسات التربوية المختمفة وبيف باقي البنيات والأطر الاجتماعية الأخ
لى  التي تقوـ بيا تمؾ المؤسسات داخؿ مجتمع ما، وما مدى مساىمتيا في تنشئة الأفراد وا 
أي حد تحدث تعديلبت في اليرمية الاجتماعية القائمة الحركية الاجتماعية وما مدى تأثيرىا 

أىـ التساؤلات التي في البنيات الثقافية وما علبقتيا بالبنيات المينية والثقافية الموجودة، تمؾ 
تطمح سوسيولوجيا التربية للئجابة عنيا، مع الأخذ بعيف الاعتبار الاختلبفات القائمة بيف 

 1المجتمعات المتنوعة.
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عمـ الاجتماع التربية بقولو. "ىو العمـ الذي يختص بدراسة الإنساف  عمي الحواتويعرؼ  
إلى تكويف الخبرة، أو المعرفة،  حينما يدخؿ في علبقة مع إنساف آخر في إطار تربوي ييدؼ

أو الثقافة، أو التعميـ، أو التدريب. أي العلبقات التي تتـ بيف الأفراد في الإطار التربوي 
التعميمي، سواء كانت ىذه العالقات بيف تمميذ وآخر، أو بيف تمميذ ومعمـ، ثـ بيف التلبميذ 

ـ التربوي بشكؿ عاـ وبيف كؿ مف والمعمميف ككؿ، وبيف كؿ مف في المؤسسة التربوية، والنظا
 1في الإطار التربوي والمؤسسات الاجتماعية الأخرى في المجتمع الكبير.

 وعميو فسوسيولوجيا التربية ىي التي تعنى بدراسة المدرسة في علبقتيا بمحيطيا  
المجتمعي ودراسة مختمؼ التفاعلبت الاجتماعية داخؿ المؤسسة التربوية نفسيا، والاىتماـ 
بمختمؼ الأنشطة والأدوار التي تقوـ بيا المدرسة التربوية، مع التركيز عمى مجموعة مف 
الظواىر الاجتماعية التربوية، مثؿ :سمطة المدرسة، والنجاح والإخفاؽ، والانتقاء أو 

وي، ودور المدرسة فثي انتخاب النخبة، والفوارؽ الاجتماعية والطبقية داخؿ الاصطفاء الترب
المؤسسة واليدر المدرسي، وديناميكية الجماعات، ومشروع المؤسسة، والشراكة التربوية، 
والتوجيو التربوي، والمسالؾ المينية، وديمقراطية التعميـ، وتفاعلبت المدرسة الداخمية 

واة الطبقية، والمدرسة والإعلبـ أو موقؼ المدرسة مف التحديات والخارجية، وقضية اللبمسا
الإعلبمية لمتمفزيوف والأنترنيت، والتفاعؿ التربوي داخؿ المؤسسة أو الفصؿ الدراسي، وطبيعة 
العلبقة بيف المدرسة والأسرة، وقضية الانتماء الاجتماعي، والتحصيؿ الدراسي، والنجاح 

 2المدرسي.
 عمم اجتماع التربية:  أىداف .4
الكشؼ عف الخمفيات الفكرية والأيديولوجية لمفعؿ التربوي الممارس بواسطة المؤسسات  -

 الاجتماعية عمى الأفراد في الوسط الاجتماعي بمختمؼ وضعياتيـ الطبقية.
 ضبط انعكاسات ىذا الفعؿ عمى حسف اندماجيـ السوسيوثقافي والميني والاقتصادية.  -

                                                           
1
 82،ص: 7979التربوي، جامعة الفاتح، طرابلس، لٌبٌا،  الاجتماععلً الحوات: أسس علم .  
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لتربية و تأثيراتيا عمى المنظومة الاقتصادية و السياسية والقيمية. تحميؿ دراسة وظائؼ ا  -
المؤسسة المدرسية بصفتيا مجتمعا مصغرا يخدـ المجتمع الكبير، مع تشخيص العلبقات 
الجدلية أو التفكيكية القائمة بيف ىذا المجتمع المصغر والمجتمع المدني بمختمؼ ىياكمو 

 1السياسية والدينية. الاقتصادية و السوسيوثقافية و
 أىمية عمم اجتماع التربية  .5
يكتسي عمـ اجتماع التربية مثمو مثؿ باقي الحقوؿ المعرفية الأخرى أىمية بالغة، ويرجع ذلؾ  

 الى اعتبارات عديدة سنحاوؿ اختصارىا في النقاط التالية:
محورية لو النظاـ التعميمي في أي مجتمع ىو جزء اؿ يتجزأ منو وأحد نظمو الأساسية ال -

حيث يحدد المجتمع أىدؼ النظاـ التعميمي وتوجياتو ويتولى النظاـ التعميمي تحقيؽ ىذه 
الأىداؼ بما يتفؽ وامكاناتو المادية والبشرية وىذا بدوره يساعد في تحقيؽ الأىداؼ العامة 

جزء لممجتمع. أي أف العلبقة بيف المجتمع والنظاـ التعميمي ىي علبقة الكؿ بالجزء، يعمؿ ال
مف خلبؿ الكؿ، ويعتمد نجاح الكؿ عمى نجاح أجزائو. والنظاـ التعميمي لا يعمؿ في وانما 
يعمؿ في عزلة أو انفصاؿ عف نظاـ المجتمع السياسية والاقتصادية والاجتماعية، انسجاـ 
مع ىذه النظـ، يؤثر فييا ويتأثر بيا يقدـ ليا خدماتو ويستفيد مف خدماتيا، ودراسة الطالب 

ـ والمعمـ لعمـ اجتماع التربية يساعده في فيـ واستيعاب تمؾ العلبقات المتفاعمة بيف المعم
النظاـ التعميمي مف ناحية وكؿ مف النظـ السياسية والاقتصادية والاجتماعية لممجتمع، 
والمجتمع ككؿ مف ناحية ثانية، وبفيـ طبيعة ىذه العالقات وتطورىا والأسس والمبادئ التي 

المشكلبت التي تواجييا وكيفية الإسياـ في تقديـ حموؿ ليا، مف خلبؿ تفكيؾ تقوـ عمييا، و 
 2مضامينيا.

المدرسة ىي المؤسسة التربوية النظامية الأولى المسئولة عف عممية التربية داخؿ  -
المجتمع بتعاوف إيجابي وفعاؿ مع المؤسسات الاجتماعية الأخرى التي تشارؾ في عممية 
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 .22ص،2332،مصر،7المكتب العربً الحدٌث،ط دراسة فً علم اجتماع التربٌة، -حسٌن عبد الحمٌد أحمد رشوان: التربٌة والمجتمع.  

2
 .27ص،7982،مصر،7طمحمد مصطفى الشعبٌنً: علم اجتماع التربوي، دار النهضة، . 



اجتماع التربيةعلم                                               الفصل الثاني:              
 

50 

ت اجتماعية كثيرة كالأسرة، ووسائؿ الإعلبـ ودور العبادة والأندية، التربية حيث توجد مؤسسا
 1 . وجماعات القراف وغيرىا، تقوـ بدور فعاؿ في عممية التربية

ومف ثـ مف الضروري أف يحدث تفاعؿ وانسجاـ بيف المدرسة وباقي المؤسسات. وبناء  -
يمكف أف يقدـ لممعمـ خدمات عمى ذلؾ فإف عمـ اجتماع التربية بمبادئو ونظرياتو ومعموماتو، 

وكيؼ يكوف  جميمة عف كيفية العالقة بيف المدرسة والأسرة ومسئولية كؿ منيما في التربية،
مكانية المشاركة في حميا،  التعاوف بينيما، وكيؼ يمكف تحديد المشكلبت التي تنشأ بينيما وا 

  وكذلؾ العالقة بيف المدرسة وباقي مؤسسات المجتمع.
تربوية تتكوف مف مجموعة مف المكانات الاجتماعية، كالمدير والتمميذ وكؿ كؿ مؤسسة  -

مكانة اجتماعية يتولى مف يشغميا مسؤولية القياـ بمجموعة مف الأدوار الاجتماعية. ودراسة 
والأدوار  عمـ الاجتماع التربية تساعد المعمـ في تفيمو لمكانتو الاجتماعية داخؿ المدرسة

والمشكلبت التي تنشأ مف ىذه  بالقائميف عمى العممية داخؿ المدرسة المرتبطة بيا وعلبقتو
 ىذا بالإضافة إلى فيمو لمكانة الآخريف وأدوارىـ..العلبقات 

كثيرا ما تحدث ظاىرات تربوية داخؿ المدرسة أو المؤسسات التربوية الأخرى، أو   -
المجتمع، ويصعب عمى المعمـ أف يجد تفسيرا ليذه الظاىرة إلا إذا كاف درسا لعمـ اجتماع 
التربية الذي ييدؼ إلى دراسة ىذه الظاىرات وأسبابيا وكيفية التعامؿ معيا، ومثاؿ ذلؾ 

وظاىرة التفوؽ الدراسي بيف الطالب والطالبات في مادة دراسية معينة  ظاىرة تعميـ المرآة،
وظاىرة التأخر الدراسي أو الشغب بيف التلبميذ مثؿ ىذه الظاىرة تحتاج مف المعمـ كعضو 
في مجتمع ومسئوؿ مباشر عف العممية التعميمية، أف يكوف عمى دراسة كافية بحجـ ىذه 

 الظواىر و أسبابيا.
كثيرا مف المشكلبت مع تلبميذه داخؿ حجرة الدراسة، أو مع زملبئو يواجو المعمـ   -

المعمميف، أو الإدارييف، أو الموجييف الفنييف، أو أولياء التلبميذ أو أصحاب السمطة المحمية 
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وذوي النفوذ والثروة، مثؿ ىذه المشكلبت تمثؿ عقبات تحوؿ دوف تحقيؽ المعمـ لأدواره 
مية التي تعتمد أساسا عمى جيوده، وعمـ اجتماع التربية يتولى ومسؤولياتو في العممية التعمي

ميمة البحث في المشكلبت وأسبابيا وكيفية التغمب عمييا، ومف ثـ فإنو مف الضروري أف 
 يدرسيا عمـ اجتماع التربية.

المتخصصوف والباحثوف في عمـ اجتماع التربية غالبا ما يستخدموف المنيج العممي بطرؽ 
اتو في التعامؿ مع الموضوعات والمشكلبت والظاىرات التربوية التي تحدث وأساليبو وأدو 

داخؿ حجرة الدراسة والمدرسة والمجتمع. ومف ثـ فإف دراسة المعمـ لعمـ اجتماع التربية 
ستساعده عمى إطلبع عمى طرائؽ المنيج العممي وأساليبو وأدواتو وفيميا واستخداميا في 

ة الدراسة وخارجيا، ثـ إف عممية التنشئة الاجتماعية تحدث حؿ مشكلبتو التربوية داخؿ حجر 
في جميع المواقؼ الاجتماعية خلبؿ حياة الفرد، وأنيا ذات تأثير متبادؿ بيف الأب والابف 
والمعمـ والتمميذ والطبيب والمريض، حيث إف كاؿ منيما يؤثر في الآخر ويتأثر بو، ويمثؿ 

اخؿ النموذج التفسيري، حيث يؤكد عمى أف المعرفة عمـ الاجتماع المعرفة نقطة الالتقاء د
 .بجميع مستوياتيا نسبية، وأف ليا محدداتيا الاجتماعية

 المقاربات التنظيرية: .6
 النظرية البنائية الوظيفية: -6-1

البحث العممي لا يكفي فقط أف يختار الباحث ظاىرة مُعينة ويقوـ بملبحظتِيا ووصْفيا 
واستنباط نتائجيا، ولكف يحتاج إلى نسؽ فكري متكامؿ ومُنْسَجِـ وتصْنيفيا وتحميميا وتعميميا 

المنيجي، وىو  ومنطقي، وىو ما يشير إليو عمماء الاجتماع بالمدخؿ المنيجي أو الإطار
بارة عف مجموعة مف التصوّرات الخاصّة التي يتبناىا الباحث عف: الكوف والإنساف عِ 

خ كنظرية شاممة  النظرية البنائية الوظيفية انىذا اعتمد نابحثوفي  ،1والمجتمع والتاري

                                                           
33  . مساد شعمي: التكامل االإنهجي في البحث، في كتاب: دزاطاث في االإىهجيت، طلظلت: دزوض جامعيت، مً إعداد مجمىعت مً الأطاجرة، معهد علم

 .68م، ص. 1995الاجتماع، جامعت كظىطيىت، جحت إشساف: فضيل دًليى، دًىان االإطبىعاث الجامعيت، الجصائس،
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ىذه النظرية فِكرة أف الأجزاء تتكامؿ فيما بينيا لتؤلؼ ى وأساسية في موضوع البحث، وتتبن
الكؿ، فالكؿ يتكوف مف مجموعة مف العناصر والأجزاء، وكؿ جزء وعنصر يقوـ بدور معيف 

نساؽ الاجتماعية تتألؼ مف عدد داخؿ الكُؿ ويعمؿ عمى صيانتو ووِحْدتِو، والجماعات والأ
 مف الأجزاء المترابطة مع بعضيا البعض.

ىذا البناء يرتكز عمى تحميؿ يتمثؿ في مُجتمع التلبميذ، الكُؿ أو البناء الاجتماعي في بحثنا 
التي ىي داخؿ البناء نجد  وفيـ عميؽ لمعناصر والأجزاء التي تِؤلِّفو، فمف بيف العناصر

رئيسي في ىذا  عُنصرفراد المجتمع التي تُمثؿ والمنظومة القيمية لأالوسائط التكنولوجية 
وليا دور في التركيب والحفاظ عمى توازف واستقرار البناء العاـ،  ،والنسؽ الاجتماعي البناء

عنصراً مُشتركاً في تكويف البناء ومف بيف أجزاءىا التي تقوـ بأدوار مختمفة: فعنصر القيـ 
ردية، فيي مف مكونات الموقؼ الاجتماعي، لأنيا تتضمف نظاـ الاجتماعي والشخصية الف

 الاجتماعية دوف القيـ فإذا أصبحت، 1الجزاءات المُرتبط بنظاـ الأدوار في البناء الاجتماعي"
فإف ذلؾ يُؤدي واضحة وتبتعد عف المعايير الاجتماعية السائدة،  الدنياأنْماطيا معنى وتُصبح 

مف  الحياة الاجتماعية تتمثؿ أف بارسونززيادة تعقيد المجتمع وعدـ استقراره، حيثُ يرى  إلى
"واعتبر القيـ نقطة مرجعيّة أساسية لتحميؿ بناء وعممية خلبؿ معايير وقيـ أفراد المجتمع، 

 .2الأنساؽ الاجتماعية"
بعضيا، والعلبقة المدرسة ليا نِظاـ اجتماعي يتكوف مف عناصر وأجزاء مُرتبطة ومتناسقة ب 

بيف عناصرىا وأجزائيا وعلبقاتيا بالأنظمة الأشمؿ والأوسع ىي عمى نحو مُستمر عرضةً 
لمتغيير، ىذا التغيير يُمكنوُ أف يؤثر عمى الكؿ الذي ىو مجتمع المدينة، ومف أسباب ىذا 

راد المجتمع وذلؾ مف خلبؿ تفاعؿ وتكيّؼ أف عُنصر الإنترنت، يمْعبُ دوراً مُؤثراً التغيير الذي 
 الذيف يمثموف عنصراً رئيسياً مف النسيج الاجتماعي لمجتمع المدينة، فنوعية وكيفية استخداـ

يُشكِّؿ نَمطاً يختمؼ اجتماعياً والمنظومة القيمية السائدة ذات المعايير  الإنترنت يُمْكِنُو أف
                                                           

 .217، 216. مسعي جىفيم وآخسون: مسجع طابم، ص .1
 .86م، ص.1984. هادًت عمس الجىلاوي: علم الاجتماع الحضسي، داز علم الكتب لليشس والتىشيع، السياض، 2
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أىمية القيـ في م جرينبايعالج  المقبولة اجتماعياً وذات الثوابت الأساسية المحمية "حيث
ح أىمية ىذا المتغير درس عدداً مف المدف  تشكيؿ مختمؼ أنشطة المدينة، ولكي يوضِّ
الإسلبمية، وتوصؿ إلى عدد مف النتائج مفادىا أف الصلبة التي تقاـ خمس مرات في اليوـ 

كد ، "وأ1والصياـ تتصؿ بغمبة القيـ والمعتقدات الدينية وتأثيرىا في طابع الحياة الحضرية"
فكرة مؤداىا أف القيـ الثقافية تُشكؿ المِحؾ الأساسي الذي نعتمد عميو في تفسيرنا  فيري

التراث النظري المرتبط بموضوع القيـ والبناء "و  ،2لمتنظيـ الاجتماعي والايكولوجي لممدينة"
في  الاجتماعي الحضري ىو اتفاؽ أغمبية الدارسيف والمُحمِيمِيف عمى إعطاء القيـ دوراً رئيسياً 

تفسير مختمؼ مظاىر الحياة في مجتمع المدينة، ولقد جسَّد أصحاب ىذا الاتجاه ىذا 
تُحدِثُو القيـ مف تأثيرات عمى مختمؼ أنساؽ الحضرية، ولعؿَّ ذلؾ  الموقؼ عندما درسوا ما

كمو يفرض عمى دراسة مكونات البناء والاجتماعي لممدينة، ضرورة فيـ مايجري فييا في 
ي يؤمف بيا سكانيا، وبمقتضى ىذا التصور فإف أنشطة المدينة تتشكؿ وفؽ ضوء القيـ الت
 ، وتـ توظيؼ النظريتيف الآتيتيف:3البعد القيمي

 نظرية الاستخدامات والاشباعات: -6-2
بدراسة الاتصاؿ الجماىيري دراسة وظيفية منظمة؛  تيتـ نظرية الاستخدامات والإشباعات

فخلبؿ الأربعينيات مف القرف العشريف أدى إدراؾ عواقب الفروؽ الفردية والتبايف الاجتماعي 
عمى إدراؾ السموؾ المرتبط بوسائؿ الإعلبـ، إلى بداية منظور جديد لمعلبقة بيف الجماىير 

"رضا المستخدميف" وذلؾ بطرح تساؤؿ جديد  ووسائؿ الإعلبـ؛ إذ صار الاىتماـ منصباً عمى
 4وىو: ماذا يفعؿ الناس بوسائؿ الإعلبـ؟

                                                           
 .58م، ص.1972. عاطف غيث: علم الاجتماع الحضسي " مدخل هظسي"، داز االإعسفت الجامعيت، الاطكىدزيت، 1
 .73البعث، كظىطيىت، بدون ذكس الظىت، ص.. حميد خسوف وآخسون: الؤشكالاث الىظسيت والىاكع، داز 2
 .5م، ص.1976. مصطفى الخشاب: علم الاجتماع الحضسي، مكتبت الاهجلى االإصسيت، اللاهسة، 3

4  - Armand et Michèle Mattelart: Histoire des théories de la communication, la découverte, Paris, 1997m, P.87. 
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عمى انقراض السؤاؿ  والاشباعاتمف خلبؿ ىذا التساؤؿ الذي طرحتو نظرية الاستخدامات 
القديـ الذي كاف سائداً قبؿ ذلؾ وىو: "ماذا تفعؿ وسائؿ الإعلبـ بجميورىا"؟ يمكننا أف ندرؾ 

 1ية الاتصالية حسب النظرية يتمثؿ في المتمقي.بأف محور العمم
مف خلبؿ منظور الاستخدامات لا تعد الجماىير مجرد مستقبميف سمبييف لرسائؿ الاتصاؿ 

نما يختار الأفراد بوعي وسائؿ الاتصاؿ التي يرغبوف في التعرض ليا، ونوع  الجماىيري، وا 
نظرية الاستخدامات والاشباعات  وتحقؽ مبي حاجاتيـ النفسية والاجتماعية.المضموف الذي ي

  ثلبثة أىداؼ رئيسية ىي:

 محاولة تحديد كيفية استخداـ لوسائؿ الإعلبـ، وذلؾ بالنظر إلى الجميور النشط الذي  -
 ؿ والمضاميف التي تشبع احتياجاتو.، ويستخدـ الوسائيستطيع أف يختار

 المتحققة مف ىذا التعرض. شرح دوافع التعرض لوسائؿ الإعلبـ والإشباعات -
 التأكيد عمى نتائج استخداـ وسائؿ الإعلبـ بيدؼ فيـ عممية الاتصاؿ الجماىيري. -

وقد قدمت العديد مف الدراسات الدليؿ الإمبريقي عمى دور العوامؿ الديموغرافية والاجتماعية 
المستوى  في التعرض لوسائؿ الإعلبـ، مثؿ: ارتباط ىذا التعرض بالنوع، العمر، المينة،

 2 التعميمي والاجتماعي والاقتصادي.
دوافع استخداـ الجميور لوسائؿ الإعلبـ: وترتبط دوافع التعرض لوسائؿ الإعلبـ بمجموعة 

 مف الحاجات تتمخص أساساً في:
 أولًا: حاجات معرفية: الحاجة إلى الخبر والمعرفة بشكؿ عاـ.

 ة والمحبة والفرح.ثانياً: حاجات عاطفية: الحاجة إلى الإحساس بالأخو 
؛ يضاؼ إلييا الحاجة 1ثالثاً: حاجات اجتماعية، حاجات تحقيؽ الذات، الحاجة إلى الترفيو

 اليروبية كالحاجة إلى إزالة التوتر.

                                                           
 .140م، ص.2004، داز الآزام، الأزدن، 4إصبع: الاجصال والؤعلام للمجتمعاث االإعاصسة، ط صالح خليل أبى  -1
م، 2004، داز الفجس، اللاهسة، مصس، 1مسشوق عبد الحكم العادلي: الؤعلاهاث الصحفيت: دزاطت في الاطتخداماث والؤشباعاث، ط -2

 .126ص.
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 " إلى فئتيف ىما:Robinأما عف الدوافع فيقسميا "
ولوسيمة اتصالية أولًا: الدوافع الوظيفية "النفعية": تعني اختيار الفرد لنوع معيف مف المضموف 

 معينة لإشباع حاجتو مف المعمومات والمعرفة.
ثانياً: الدوافع الطقوسية: وتستيدؼ تمضية الوقت، والتنفيس والاسترخاء واليروب مف الروتيف 

 اليومي والمشكلبت.
التي يبحث  توقعات الجميور مف وسائؿ الإعلبـ: يرى كاتز أف التوقعات ىي الإشباعات

عنيا، وبذلؾ فالتوقعات تساىـ في عممية اختيار الوسائؿ والمضاميف؛ ويرى شراـ في ىذا 
الشأف أف الإنساف يختار إحدى وسائؿ الإعلبـ المتاحة التي يظف أنيا سوؼ تحقؽ لو 

؛ وعمى سبيؿ المثاؿ الشخص المياؿ لمعنؼ والمغامرات يستخدـ 2الإشباع النفسي المطموب
لإشباع ىذا الميؿ مف خلبؿ مشاىدة أفلبـ العنؼ والمطاردات؛ والمرأة التي لدييا التمفزيوف 

نزعة تحرر وتمرد عمى القيـ تجد راحتيا النفسية في ذلؾ النوع مف البرامج التي تتبنى مثؿ 
 3ىذا التوجو.

استخداـ الجميور لوسائؿ الإعلبـ: يشير سيفف ونداىؿ إلى أف الاستخداـ إلى عممية معقدة 
ـ في ظروؼ معينة يترتب عمييا تحقيؽ وظائؼ ترتبط بتوقعات معينة للئشباع، ولذلؾ فإنو تت

لا يمكف تحديده في إطار مفيوـ التعرض فقط، ولكف يمكف وصفو في إطار كمية المحتوى 
المستخدـ، نوع المحتوى، العلبقة مع وسيمة الإعلبـ، طريقة الاستخداـ، وعمى سبيؿ المثاؿ 

 4الاستخداـ أولياً أو ثانوياً. تحديد ما إذا كاف
 إشباعات الجميور مف وسائؿ الإعلبـ: ويفرؽ لورانس وينر بيف نوعيف مف الإشباعات:

                                                                                                                                                                                     
م، 2003، مسكص دزاطاث الىحدة العسبيت، لبىان، 1س إعلامي متميز"، طعبد السحمان عصي: دزاطاث في هظسيت الاجصال "هحى فك -1

 .115ص.
م، 2005وليام زيفسش وآخسون: الاجصال الجماهيري واالإجتمع االإعاصس، جسجمت: أحمد طلعت البشيش ي، داز االإعسفت الجامعيت، مصس،  -2

 .296ص.
 .26م، ص.1998كان، السياض، الظعىدًت، ، مكتبت العبي2محمد عبد السحمان: كيف جؤثس وطائل الؤعلام، ط -3
 .228محمد عبد الحميد، مسجع طابم، ص. -4
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أولًا: إشباعات المحتوى: وتنتج عف التعرض لمحتوى وسائؿ الإعلبـ، وىي نوعيف: إشباعات 
شباعات اجتماعية يقصد بيا ربط  توجييية تتمثؿ في مراقبة البيئة والحصوؿ عمى معمومات وا 

 المعمومات التي يتحصؿ عمييا الفرد بشبكة علبقاتو الاجتماعية.
ثانياً: إشباعات عممية: وتنتج عف عممية الاتصاؿ والارتباط بوسيمة محددة، وىي نوعيف: 
إشباعات شبو توجييية وتتحقؽ مف خلبؿ تخفيؼ الإحساس بالتوتر، والدفاع عف الذات، 

شباعات شبو اجتماعية مثؿ التوحد مع وتنعكس في برامج التسمية وا لترفيو والإثارة؛ وا 
شخصيات وسائؿ الإعلبـ، وتزيد ىذه الإشباعات مع ضعؼ علبقة الفرد الاجتماعية 

حساسو بالعزلة  1.وا 
إف ىذه النظرية تقع عمى النقيض مف النظريات التي تقدس تأثير وسائؿ الاتصاؿ ولا جؿ 

 2ـ.1979رىا شيرة ىي التي أوردىا ماكويؿ: ذلؾ تمقت مجموعة مف الانتقادات؛ أكث
 تعتبر مقاربة نفسية حدية ومبالغ فييا، فيي تمغي احتمالات التواصؿ مع تفسيرات أخرى.

 تعتمد بإفراط عمى دفاتر ذاتية لمحالات النفسية لممستخدميف.
دـ" تتراوح باستمرار بيف جبرية الدوافع والحاجات الأساسية لممستخدـ وفي تطوعية "المستخ

 التفاعمية مع الرسائؿ، وىما حداف متناقضاف.
تفرض بأف السموؾ اتجاه الوسيمة يعتمد عمى الاختيار الواعي والعقلبني، إلا أف الملبحظ 

 عادة أف عادات الاستخداـ ىي الموجية لو.
 تواجو فمسفة الاستخدامات والإشباعات باستمرار مسألة قوة تأثير مضموف الاتصاؿ.

وأخرى غيرىا، ساىمت بشكؿ أو بآخر في تطوير نظرية الاستخدامات  ىذه الانتقادات
والإشباعات وأدت إلى ظيور اتجاىات جديدة في محاولة لاستدراؾ النقائص المسجمة: اتجاه 
ييتـ بالربط بيف دوافع الاستخدامات وأنواع الإشباعات، وطبيعة المضموف، وطبيعة الوسيمة 

ثير العوامؿ النفسية والاجتماعية عند تعرض الأفراد المستخدمة؛ واتجاه ييتـ بدراسة تأ
                                                           

 .249حظً عماد مكاوي وليلى حظين الظيد، مسجع طابم، ص. -1
 .32 -31م، ص.2003، داز الفجس، اللاهسة، مصس، 1فضيل دليى: "الاجصال، مفاهيمه، هظسياجه، وطائله"، ط -2
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لموسائؿ؛ واتجاه ثالث ييتـ بالعلبقات المتداخمة بيف دوافع الاستخداـ، وبيف سموكيات تمؾ 
 الوسائؿ اتجاىيا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة الفصل: 
مف خلبؿ عرض مضاميف الفصؿ، يتضح بأف سوسيولوجيا التربية اؿ تنحصر في تعريؼ 
واحد ولكنيا تتعدد بتعدد الخمفيات والاتجاىات الفكرية لممنشغميف بالتربية، تيتـ سوسيولوجيا 



اجتماع التربيةعلم                                               الفصل الثاني:              
 

58 

المؤسسة التربوية، وتبياف تاريخيا، وتحديد مفيوـ التربية والمدرسة عمى  التربية بتتبع تاريخ
.والوظائف التي تقوم بها التًبية الأدوار استجلاء، مع حد سواء
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 تمييد:
استعماؿ وسائؿ التكنولوجيا الحديثة في اف العلبقات بيف الأفراد في الوقت الحاضر، ىي 

إيصاؿ أية رسالة ميما كاف نوعيا، حتى أصبح الأفراد غالبا لا يتواصموف عف طريؽ الفـ 
نما يستخدموف وسائؿ اتصاؿ حديثة، مثؿ الانترنيت، الياتؼ النقاؿ الذي أصبح -مباشرة، وا 

 .تماعية عمى الفرد، وذلؾ دوف مراعاة أية عواقب صحية ولا نفسية اج -عاىة تقريبا
فبالرغـ مف أىمية ىذه الوسائؿ في إيصاؿ المعمومة إلى  أبعد نقطة ممكنة في أقرب وقت 
ممكف، لكف لا يمكف نسياف مف جية أخرى أف ليذه الوسائؿ التكنولوجية جانبا سمبيا يعود 

 عمى العلبقات، سواء كانت في الأسرة أو في المجتمع
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 التكنولوجيا: مفيوم -1
يعتبر مفيوـ التكنولوجيا مف المفاىيـ التي ناقشيا الكثير مف الباحثيف و لمفكريف، واختمفوا 
في نظرتيـ ليا بسبب اختلبؼ تخصصيـ وتطور خصائص التكنولوجيا نفسيا، ولكف مف 

ت الأمور المتفؽ عمييا أف ماىية التكنولوجيا قديمة قدـ المخترعات البشرية نفسيا، حيث كان
تعتبر وسيمة مف الوسائؿ التي اكتشفيا الإنساف عند تطويعو البدائي لمطبيعة، وبعدىا 
أصبحت أداة يستعمميا لخدمتو ومساعداتو لقضاء حاجياتو المتناىية، ثـ تطور استعماليا إلى 

 1".درجة أصبحت ميمة جدا في حياتو العامة و الخاصة
تو فقد استعمؿ حديثا، حيث ورد في إذف ىذا مف حيث مضمونيا، أما مف حيث المفظ ذا

ـ، وىو  1775بعض المصادر أف أوؿ ظيور لمصطمح تكنولوجيا، كاف في ألمانيا عاـ
 .مركب مف مقطعيف : التقنية اليونانية وتعني الفف، أو الحرفة مع الموجس وتعني حديث"

ة أو بمعنى أف التكنولوجيا في الحديث اليونانى كانت تشمؿ عمى الفنوف سواء النظري
 2 .التطبيقية

 technologوليس لدييا مقابؿ في المغة العربية، بؿ عربت بنسخ لفظيا حرفيا تكنولوجيا ،
كما أنو مصطمح يشير إلى كؿ الطرؽ التي يستخدميا الناس في اختراعاتيـ واكتشافاتيـ 

شباع رغباتيـ  .لتمبية حاجاتيـ وا 
 الأسرة والتكنولوجيا:  -2
لو قارنا الأسرة القديمة والحديثة، لمفت انتباىنا في مجاؿ الثلبث المنزلي، فنجد عند الأسرة  

القديمة التي كانت تعتمد في تأثيثيا عمى أثاث تقميدي مف الموح والخشب والبلبط، وغيرىا 
مف الأثاث المزركشة الجميمة، أما عند الأسرة الحديثة التي تعتمد عمى تأثيثيا بأحدث 

نولوجيات الرقمية، كما يمفت الفرؽ الموجود بينيا، إذ تتميز الأسرة القديمة بنوع مف التك
الدؼء وحناف الجدة وحكاياتيا الجميمة، عمى غرار الأسرة الحديثة التي تتميز بنوع مف 

                                                           
1
معة محمد خٌضر ، جاالاجتماعٌةو  الإنسانٌةالتكنولوجٌا و استخداماته فً العملٌة التعلٌمٌة ، مجلة العلوم  ور الدٌن زمام ، تطور مفهومن - 

 765. الجزائر. صبسكرة
2
 371م ، ص  2008: 7، مصر ،ط الإسكندرٌة، دار المعرفة الجامعٌة، سوتٌر ـ الاجتماعًرشاد غنٌم، التكنولوجٌا و التغٌر  - 
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الجفاء، إذ حمت الأجيزة التكنولوجية محؿ حكايات الجدة، إذ أصبح التمفزيوف ىو الذي 
ف لـ يكف لكؿ فرد في الأسرة جياز تمفزيوف وىوائي أصبح الحاكي والأس رة ممتفوف حولو، وا 

فضائي خاص بو، وأصبحت القنوات التمفزيونية ىي المسيطرة عمى الجو العائمي الدافئ، 
بحيث أصبح ىذا الجياز يسرؽ الكلبـ مف كؿ أفراد العائمة، إذ كؿ واحد يغوص في البرامج 

 1المتمفزة.
وسائؿ التكنولوجيا مف الكماليات أو مظيرا مف مظاىر التحضر لـ يصبح اقتناء بعض 

والحداثة عند البعض، بؿ بمغ ىذا التممؾ درجة اليوس، إذ أصبح بمعدؿ جواؿ لكؿ فرد، 
لصيؽ بو لا يفارقو في حمو وترحالو، مكالمات لا تنتيي، رسائؿ قصيرة، لا يتوقؼ عف 

 لبقات جديدة خارج المحيط العائمي.كتابتيا، وأرقاـ يقوـ بتركيبيا اعتباطيا لنسج ع
يمكف القوؿ أف الأمر تعدى ذلؾ مف خلبؿ ظيور ظاىرة التباىي بالأجيزة التكنولوجية 
والتفاخر بيا، إذ يسعى كؿ فرد إلى اقتناء آخر ابتكارات عالـ التكنولوجيا التي تعتبر مف 

للبنتشار المذىؿ  اخترعو العقؿ البشري. لكف مف بيف النتائج المحيرة أروع و أدىش ما
لوسائؿ الاعلبـ المختمفة، ىي أنيا عممت عمى تقريب المتباعديف و ابعاد المتقاربيف عف 

  بعضيـ البعض.
نما تيدد العلبقات  أصبحت ىذه التكنولوجيا لا تيدد التواصؿ في الأسرة فحسب، وا 

فراد الاجتماعية أيضا، حيث يتـ استعماؿ الأجيزة لأغراض الإساءة مف طرؼ بعض الأ
الذيف تنعدـ عندىـ الأخلبؽ الإنسانية، بيدؼ التيديد أو الابتزاز أو انتقاما أو استيتارا، مما 

 يعرض أصحابيا عمى مجالس قانونية.
أما الآثار التي تظير عمى الجانب النفسي للؤفراد، ظاىرة الإدماف عمى الأنترنيت، بحيث 

لئدماف عمى الأنترنيت ىـ ىؤلاء الأفراد بينت الدراسات النفسية أف الأفراد الأكثر تعرضا ل
الذيف يعانوف مف العزلة الاجتماعية، والفشؿ عمى إقامة علبقات إجتماعية طبيعية مع 

                                                           
1
 736.  الدار المصرٌة اللبنانٌة القاهرة،   .2332. 0الاتصال ونظرٌاته المعاصرة، ط . ماد، والسٌد ، لٌلى حسٌنمكاوي، حسن ع.  
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الآخريف، ، والذيف يُعَانوف مف مخاوؼَ غامضةٍ، أو قمة احتراـ الذات، الذيف يخافوف مف أف 
ىؤلاء ىـ أكثر الناس تعرضًا يكونوا عُرْضَة للبستيزاء، أو السخرية مف قِبَؿ الآخريف، 

للئصابة بيذا المرض؛ وذلؾ لأف العالـ الإلكتروني قدَّـ ليـ مجالًا واسعًا لتفريغ مخاوفيـ 
قامة عَلبقات غامضة مع الآخريف، تخمؽ ليـ نوعًا مف الألُْفة المزيَّفة، فيصبح ىذا  وقمقيـ، وا 

حتى  -كما يعتقدوف  -الحقيقة العالـ الجديد الملبذَ الآمِف ليـ، مف خشونة وقسوة عالـ 
 يتحوؿ عالميـ ىذا إلى كابوس ييدِّد حياتيـ الاجتماعية والشخصية لمخطر.

وما يلبحظ عند مدمني الأنترنيت ىـ أفراد مدمنيف عمى آفات اجتماعية أخرى مثؿ:  
التدخيف، إدماف الخمر، إدماف المخدرات، العدوانية... إلخ، وتظير ىذه لآفات الاجتماعية 

صة عند فئة المراىقيف الذيف حمت الوسائؿ التكنولوجية مكاف الأبويف، والتي يتمقوف تربية خا
منيا، لكثرة مكوثيـ أماـ ىذه الأجيزة والتفاعؿ معيا، لكفَّ التعامؿ مع ىذه الأجيِزة يِضعؼ 
عَلبقة الأبناء بوالدييـ، وتنتشر أمراضٌ نفسية بينيـ، مثؿ: الاكتئاب، وحب العزلة، 

وائية، وتَقِؿ قابميتو عمى قبوؿ قيـ المجتمع، وثوابت الديف، ويحؿ محميا قيـ روَّاد والانط
 1ومُستخدمي أجيزة التكنولوجيا.

 وظائف وسائل التكنولوجيا: -3
 تكمف وظائؼ التكنولوجيا بالنسبة للؤفراد في ما يمي:

وعي، وغالباً نيا بوعي أـ دوف مراقبة البيئة أو التماس المعمومات، سواء تـ البحث ع -
يكوف استخدامنا لممعمومات لتحقيؽ ىدفيف الأوؿ توجيو سموكنا، فيي ترشدنا إلى التصرؼ 

 عمى نحو ما في كثير مف المواقؼ، وثانييا توجيو فيمنا لجعمنا أقؿ قمقاً وأكثر فيما.
 تطوير مفاىيمنا عف الذات: لأنيا تساعدنا عمى فيـ أنفسنا وفيـ العالـ مف خلبؿ : -
 –عقد مقارنات بيف أنفسنا والآخريف. ج  -استكشاؼ الواقع مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ. ب -أ

 المساعدة عمى تجويد ميننا المختمفة.

                                                           
1
 .738، مرجع سابق. صسن عماد، والسٌد ، لٌلى حسٌنمكاوي، ح.  
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تسييؿ التفاعؿ الاجتماعي مف خلبؿ تزويدنا بالأشياء التي نتحدث عنيا ونمارسيا،  -
 ؿ منا.وتزودنا بأرضية مشتركة لممحادثات، وغالباً ما نتمقاىا دوف وعي كام

 بديؿ لمتفاعؿ الاجتماعي، أثبتت دراسات عدة حاجة الإنساف لمصداقات التي تزداد -
الحاجة ليا عند الناس الذيف يعيشوف بمفردىـ )بعزلة( فنرى بعضيـ يتحدث ويصافح نجوـ 

 الإعلبـ كما لو أنيـ يعرفونيـ سابقاً.
ستثارة والتخمص مف الممؿ التحرر العاطفي والاسترخاء والترويح عف النفس والمتعة والا -

 والعزلة.
 اليروب مف التوتر والاغتراب. -
 خمؽ طقوس يومية تمنحنا الشعور بالنظاـ والأمف. -

ومع ظيور التكنولوجيا الجديدة التي بدأت تنتشر منذ النصؼ الثاني مف القرف العشريف ولا 
مجموعة سمات، لابد أف تزاؿ بمراحؿ تطورىا التي لـ تبمغ الذروة ميزت الإعلبـ والاتصاؿ ب

 1تجد صداىا في الدور الوظيفي للئعلبـ والاتصاؿ في العصر الرقمي.
لب: "إف التكنولوجيا فكر وأداء ويمخص حسيف كامؿ بياء الديف، رؤيتو لمفيوـ التكنولوجيا قائ 
حموؿ لممشكلبت قبؿ أف تكوف مجرد اقتناء معدات"، ويعتقد كؿ مف ماىر إسماعيؿ صبري و 

لديف محمد توفيؽ أف : "التكنولوجيا ليست مجرد عمـ أو تطبيؽ العمـ أو مجرد و صالح ا
أجيزة، بؿ ىي أعـ وأشمؿ مف ذلؾ بكثير فيي نشاط إنساني يشمؿ الجانب العممي والجانب 

 2التطبيقي.
مف خلبؿ ىذا العرض يمكننا القوؿ أف التكنولوجيا ىي جيد إنساني وطريقة لمتفكير في  

 المعمومات والميارات والعناصر البشرية وغير البشرية المتاحة في مجاؿ معيفاستخداـ 
شباع  الإنساف مشكلبتالمواد لحؿ الأدوات والآلات و اختراع وتطبيقيا في اكتشاؼ وسائؿ و  وا 

                                                           
1
 .775، مرجع سابق. صسن عماد، والسٌد ، لٌلى حسٌنمكاوي، ح.  

2
 . 19،ص  2373، الأردن، دار الثقافة ،عمان ـ  الآفاق، الاستعمالات، المفهوم الاتصالم ولاعلإافضٌل دلٌو، التكنولوجٌا الجدٌدة  - 
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إذف فالتكنولوجيا ىي تجسيد لمخياؿ الذي مف شأنو تطوير البشر و  .حاجاتو و زيادة قدراتو
 .اتيـتوسيع مداركيـ و قدر 

 إذف فالتكنولوجيا ىي تجسيد لمخياؿ الذي مف شأنو تطوير البشر وتوسيع مداركيـ.
 أنواع  الوسائل التكنولوجية: -4
 الإنترنت: -4-1
لعشروف ابتكارات لكؿ اختراع قصة وتاريخ، ولكؿ اكتشاؼ حكاية وأحداث وقد شيد القرف ا 

البشرية ورفاىيتيا، مف بينيا الإنترنت ، كاف ليا الأثر الأكبر في تطور واختراعات عظيمة
كبحر معموماتي ووسيمة تعميمية عظيمة والحاسوب، ووسائؿ الإعلبـ السمعية والبصرية 

 كالتمفزيوف و لفيديو وغيرىا مف الوسائؿ الحديثة.
 الولاياتمف أفضؿ طرؽ تداوؿ المعمومات في العالـ، وقد عرفت في  الإنترنتتعد شبكة 
 ـ1986كانت عاـ  الإنترنتلكف البداية الحقيقية لشبكة ـ و 1969عاـ  الأمريكيةالمتحدة 

ساف جوزيو ميركورى نيوز و  الأمريكيةوكانت أوؿ نسخة إلكترونية في العالـ ىي لمصحيفة 
 1.ـ1993التي صدرت عاـ 

أىمية واعتمادا في العالـ ألنيا تربط أعدادا كبيرة مف  الأكثرالنظاـ  الأنترنتوبذلؾ أصبحت  
 للؤثر الأنترنتناس في مختمؼ بقاع العالـ، حيث بدأ يطمؽ عمى ىذا العصر بأنو عصر ال

 .اليوـ الإنسافالكبير الذي تركتو ىذه الشبكة عمى واقع 
 الأنترنت منيا:ولقد تعددت أساليب وأشكاؿ التعريفات التي تدور حوؿ 

البينية أو وتعني  inter تتكوف مف مقطعيف ىما الأصؿكممة إنجميزية  "Internetالأنترنت"
ذا جمعنوتعني الشبكة net أما الثانيةالاتصاؿ  ا الكممتيف معا فإف المعنى الكامؿ ، وا 

 حصؿ ىو الشبكة المتصمة أو البينية.المت

                                                           
1
 .77، ص  2372، 7ط، المكتبة العصرٌة ، القاهرة ،و ثورة الفٌس بوك  الإلكترونٌةسامة أبو النصر ، الصحافة .  
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الآلي ذات ىي رابطة مف شبكات الحاسب  الإنترنتىذا التعريؼ يتبيف أف  خلبؿمف 
حاسوب آلي مركزي مرتبط   مف أي جيازالمشتركة، تمكف مف إرساؿ الرسائؿ المعايير 

بإحدى الشبكات إلى أي جياز آخر مرتبط ، وىناؾ مف عرفيا عمى أنيا "شبكة عالمية 
 1عضيا البعض.مكونة مف عدد مف الشبكات المتصمة مع ب

 ى تعريفيا وذلؾ نظرا لضخامتيا واتساعيا وتعدد جوانبيا، إلاعم الإنترنتخبراء  اختمؼلقد 
 الآليةمف الحواسيب  لآلاؼكيف فييا متفقوف عمى أنيا شبكة عالمية أف معظـ المشار 

 المترابطة التي تمرر المعمومات.
 الإنترنت:مميزات  4-1-1
 يا مف أقوى وسائؿ الثقافة ومف ىذه المميزات:بمميزات جعمت الإنترنتتتميز  

، وقد كاف يضرب المثؿ بضخامة مكتبة الأنترنت أكبر مكتبة عرفتيا البشريةحوت 
، فيذا الفيضاف الأنترنتالكونجرس، فإذا بمكتبة الكونجرس واحدة مف مالييف المكتبات عمى 

 الأنترنت، فمكتبة ف تجمعو في مكافىيئة أو دولة أ ولتستطيع، المعموماتي ليس لو نظير
عض الخبراء بثمانية ، ويقّدرىا بشاركت فييا البشرية كميا، فأصبحت غاية في الضخامة

 2الله. إلايعمـ حجميا لا أف قاعدتيا ىي قمة جبؿ الثمج و مميارات صفحة و 
 كالتمفاز والراديو الأخرى الإعلبـوما تمتمكو مف تفاعمية التي نفتقدىا في وسائؿ  الأنترنتإف 

برأينا  تفاعؿ مع المواقع التي ندخميا ، ونستطيع التحاور والإدلاء...الخ ، حيث نستطيع ال
الأنترنت كما نجد في ، و بأي لغة نشاء.مف نشاء، في أي وقتنستطيع أف نتخاطب مع  كما

آلاؼ الصحؼ تحوي  الأنترنتالمذياع، فأصبحت صحؼ والتمفاز و الالكتاب وشريط الفيديو و 
 .ييف الكتب و المؤلفاتوملبالمحطات  وآلؼ والمجلبت بؿ ملبييف الصحؼ والمجالات

الأنترنت عمى أنو العالـ غير الطبيعي الناشئ عف طريؽ الحاسبات الآلية يمكف وصؼ عالـ 
وقد قيؿ عف الثقافة الخاصة بالأنترنت عمى أنيا لـ توجد كبديؿ لمعالـ الطبيعي ويجسد 

                                                           
1
 .. 149م ، ص 2337: 7، ط الأردن، دار الكنوز المعرفة ، عمان ـ  الإلكترونٌةمحمد محمود الخالدي ، التكنولوجٌا .  
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 .777م ، ص 2372: 7ط ، الأردن، دار البداٌة ، عمان ـ  الإنترنتو الإعلاممحمود حامد خضر ،   - 
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الأنترنت عصر تقارب المسافات ومف ثـ فإف عالـ الأنترنت تـ التعبير عنو أنو غير موجود، 
ف ما، فيو عالـ باؿ حواجز عالـ عاـ وخاص في نفس وفي نفس الوقت موجود في مكا

 1الوقت.
الشبكة المقصود بذلؾ أف الفرد عند استخدامو ليذه الأنترنت ىو العالـ الغير الطبيعي و إذف 

لا وجود يخرج كما يشاء، يتوه فييا ويصبح في عالـ بدوف حواجز جغرافية، يدخؿ كما يشاء و 
 يصبح مالكا ليذه الشبكة. ، وبذلؾلمبعد الزماني والمكاني

 أىمية الأنترنت: -4-1-2

 الأنترنتفي التعميـ تستخدـ شبكة المعمومات الدولية في عممية التدريس حيث أغرت شبكة 
 ف، حيث استخداميا في مجاؿ التعميـ.التربويو  ىؤلاءالكثيريف، ومف جممة 

 ات ىذه الشبكة في التعميـ كما يمي:ومف أىـ استخدام
ىذه ، ومف أمثاؿ ئمة في مصادر المعمومات، التي توفرىا الشبكة لمستخدميياالياالوفرة  -

 2الموسوعات. ،الإلكترونية، الدوريات، المواقع التعميمية، قواعد البياناتالكتب المصادر: 
مثاؿ زاد استخداميا خاصة بعد أف تـ تحويؿ بعض الكتب الدراسية إلى  الإلكترونيةفالكتب 
يمكف أف يحتوى عمى معمومات الإلكتروني مصمـ عمى شكؿ رقمي الكتاب كترونية و الكتب إل

 يـ وصؼ متعمؽ و شيؽ لمحتوى المقرر.صوتية ومرئية لتقد
 يـ خبرات تتسـ بالحسية و الواقعية.ظيور استراتيجيات جديدة في التعمـ و التعميـ و تقد -

مف روتيف الحفظ، وذلؾ مف خلبؿ جذب انتباه أكبر عدد مف الطمبة وتشويقيـ وتخميصيـ 
والتمقيف إلى العمؿ انطلبقا مف المثؿ الصيني القائؿ: "ما أسمعو أنساه وما أراه أتذكره وما 

 أعممو بيدي أتعممو".

                                                           
1
: 7، ط الإسكندرٌةجامعً الحدٌث ،، التعلٌم ـ الممارسة الدولٌة ، المكتب ال الاجتماعٌةأبو الحسن عبد الموجود إبراهٌم ، تكنولوجٌا الخدمة  - 

 .23م ، ص 2337
2
  . 287م ، ص 2338، ط : الأردنفً التعلٌم الفعال ، دار المناهج ، عمان ـ  الاتصالمحسن علً عطٌة ، تكنولوجٌا  . 
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كما سريع في العممية التعميمية الأنترنت في التعميـ أدى إلى تطور مذىؿ و إف استخداـ شبكة 
نجازاتيا في أثر في طريقة أداء المعمـ والمتعمـ و  تتعامؿ  لا الأنترنتغرفة الصؼ، حيث أف ا 

 الطقسالموسيقى، و ، و مع الصورة والصوت والخرائط والفيديو والأحداث العالمية والسياسية
، لكؿ ذلؾ المتطورةالمعمومات وتعرض جميعيا أماـ أعيف الطمبة،  كما تقدـ ليـ الوثائؽ و 

 الأنترنت أداة لمبحث والاكتشاؼ.أصبحت 

 الحاسوب:  -4-2

يعد الحساب والعّد مف الأشياء المطموبة في نواحي الحياة المختمفة، حيث كانت الشعوب  
البدائية تعمؿ عمى استخداـ أصابع اليديف والحصى والخرز، وغيرىا مف الوسائؿ الأخرى مف 

حصائيا، أو إجراء العمميات الحسابية.   أجؿ عّد الأشياء وا 
الأرقاـ وكثير مف وسائؿ الحساب المختمفة، ومع مرور الوقت، تمكف الإنساف مف ابتكار 

التي تستخدـ في شتى العمميات الحسابية، ويعد تاريخ العمميات الحسابية، بدءا مف العد 
 البدائي ووصولا إلى اختراع الحاسوب الآلي الحديث المسمى بالكمبيوتر.

 تعريف الحاسوب:  -4-2-1
ـ لمتعبير عف الحاسوب ومعناىا 1955منذ سنة  Ordinateur استعمؿ الفرنسيوف كممة 

ومعناىا  compute to مف الفعؿ Computer المنظـ بينما بالإنجميزية تستعمؿ كممة
الحاسب أو الحاسوب.والحاسوب عبارة عف آلة الكترونية مصممة بطريقة تسمح باستقباؿ 

الحصوؿ و  المعقدة بسرعةالبيانات واختزانيا ومعاممتيا بحيث يمكف إجراء العمميات البسيطة و 
، ويتـ تحويؿ البيانات إلى لغة يتعامؿ بيا الكمبيوتر نتائج ىذه العمميات بطريقة آلية عمى

إذف ظيرت تسمية الحاسوب في منتصؼ fortran" .1و فورتراف " cobol 1 مثؿ كوبؿ
سبعينات القرف الماضي حينما توصمت صناعة الكمبيوتر إلى تقميص حجمو مئات 

                                                           
1
 .222م ، ص 2336:  7، المكتب الجامعً الحدٌث ، القاهرة ، ط الاجتماعٌةالحدٌثة فً الخدمة  الاتصالمحمد سٌد فهمً ، تكنولوجٌا .  
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وىذا بفضؿ اختراع ( eniac 1964) كمبيوتر إلكتروني في التاريخمقارنة بأوؿ  الأضعاؼ
 ة.استعماؿ الميكروبروسيسور لأوؿ مر و  الترنزيستور

 مميزات الحاسوب: -4-2-2
يعطى  الآلي، بمعنى أنو بعد أداء معيف فإف الحاسب الاستجابةمف مميزات الحاسوب سرعة 

بالتالي فإف ذلؾ يمكف أف يشجع الأداء مف عدمو و استجابة سريعة ، مشيرا إلى صحة 
، كما أصبح في متناوؿ الأداءفي أدائو أو يجعمو يعدؿ مف خطتو في  الاستمرارالمتعمـ عمى 

كما ىناؾ إمكانية  الآليعمؿ المنحنيات باستخداـ الحاسب ارس الرسـ و المتعمـ أف يم
 عؿ استخدامو فيوما يمتمؾ مف قدرة حفظ المعمومات تج ،استخداـ الصوتبالألواف و الطباعة 

أف يحفظ أدائو  التي تسيؿ لممتعمـ الاستيعابية، وقدرتو التعمـ الفردي مسألة ىامة جدا وحيوية
 مستقبلب.السابؽ حتى يمكف أف يستخدمو في خطوات قد يحتاجيا 

، حيث ساىـ في الأعماؿقاـ الحاسوب بتغيير الطريقة التي كانت سائدة قديما في إنجاز لقد 
معروفة ، وساعد الكثير مف العمماء عمى فيـ عدة ظواىر لـ تكف والإنتاجيةالأداء تحسيف 
الأولى: في ناحيتيف،  الإنسافأنو يختمؼ عف عقؿ  إلا، وبالرغـ مف ىذه المميزات مف قبؿ

الإنساف، في  عز وجؿالتي وضعيا الخالؽ  الإبداعأف الحاسوب ليس لديو القدرة عمى 
والشر، أو ، كالخير الإحساس بالفروؽ المعنويةلقدرة عمى أف الحاسوب ليس لديو اوالثانية: 

 . اخترعوهأوجدوه و نيـ كى مف البشر، لأوب ليس أذأف الحاس، لذلؾ بيف الجماؿ والقبح
 التمفزيون: -4-3

 الإمكانيات، ليس عمى مستوى الإعلبـ السمعية والبصرية تطورا واسعالقد تطورت أدوات 
، فمنذ أف دخؿ التمفزيوف إلى حياة الإعلبمي الذي تقدموالمادية بؿ عمى مستوى المحتوى 

، ازدادت تطورا مع الاتصاؿ، شيدت البشرية نقمة نوعية في مجاؿ ـ1924الإنساف عاـ 
تأثيرىا عمى ، وازداد بالمقابؿ مت إليو البشرية في عصرنا الحاضرالتقدـ العممي الذي وص

 .المجتمعالفرد والأسرة و 
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 التمفزيون: فيومم -4-3-1
 التي تتكوف في المغة و  Télévision يستخدـ كثيروف كممة تمفزيوف كتعريب لكممة 

وتعني بعيد أما  الأصؿىي يونانية  télé فيجف، وكممة تميالإنجميزية مف كممتيف ىي تمي و 
معا تعني مشاىدة بدمجيما وتعني مشاىدة و  vision فيجف الأصؿتينية الثانية فيي لا

 1البعيد.
التطورات الآف جممة مف التغييرات و لحد الأوؿ و وقد شيد ىذا الجياز العظيـ منذ ظيوره 

، منيا التحوؿ مف النظاـ الإطلبؽانتشار عمى  الأكثر الإعلبـ، جعمتو وسيمة الواضحة
غيرىا وآخرىا الأسود إلى النظاـ المموف، والتحسينات في الصورة والصوت و و  الأبيض

المعموماتية لسنوات القريبة الماضية مف أجؿ إدخاؿ أحدث التقنيات الجيود التي بذلت في ا
 .عمى ىذا الجياز ىو ما يعرؼ بالتمفزيوف التفاعمي والأنترنت

 :مميزات التمفزيون -4-3-2
الجاذبية كما يكبر التمفزيوف أنو يجمع بيف الرؤية والحركة والصوت والموف و مف مميزات  

، وىو أكثر المؤسسات ويحرؾ الثابتة ويثبت المتحركةالكبيرة الصغيرة ويصغر  الأشياء
آلة  )زر بسيط الاستعماؿوسيؿ  الأفرادأكثر تأثيرا في الإعلبمية شمولية مف حيث الوظائؼ و 

 2التحكـ عف بعد، البرمجة الزمنية ...الخ(.
كبيرة مف الناس في مختمؼ  إف ىذه المميزات التي يتمتع بيا التمفزيوف جعمتو يمتمؾ أعداد

كذلؾ إلى مناطؽ واسعة مف العالـ بواسطة التقنيات الحديثة أماكف وجودىـ في المجتمع و 
 .بيعة المادية لمتمفزيوففيذه المميزات تممييا الطمثؿ الأقمار الصناعية، 

 الآثار السمبية لوسائل التكنولوجية:-5
 دين:ىشاشة العلاقات الاجتماعية بين أفراد الاسرة الواحدة)الأبناء والوال-5-1

                                                           
1
العربٌة للعلوم  الأمرٌكٌة الأكادٌمٌةجمال محمد عبد الحً ، مدخل تارٌخً لنشأة و تطوٌر التلفاز ، أما راباك : مجلة علمٌة محكمة تصدر عن  - 

 .22م ص 2372،  37و التكنولوجٌا ، ع : 
2
 . 73م . ص1998 :.  7 ،ط الأردنوجٌا الوسائل التعلٌمٌة ، دار الٌازوري العلمٌة ، عمان ـ ٌنظر ،صباح محمود ، تكنول - 
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بدأت في الاضمحلبؿ فلب الانساف اجتماعي بطبعو تتراجع و  اف :أصبحت المقولة القائمة
ينجذب لأحدث وأذكى تكنولوجي بطبعو، اذ أصبح ينبير و بأس أف نقوؿ اليوـ أف الانساف 

المشاعر، فأصبح الاتصاؿ التحاور وافتقارىا الى التغدية الراجعة وتبادؿ الأفكار و وسائؿ 
جمؿ القصيرة بيف أفراد الاسرة الواحدة التي تقتضييا الضرورة، فعوض أف يقتصر عمى ال

العاطفية، فانو يفضؿ مى رغباتو أو مشكلبتو الدراسية و يتحاور المراىؽ مع أمو أو أبيو ع
كأف البحث عف الحموؿ لمشاكمو لساعات عديدة و  "chat" الشات   راط في عالـالتوجو والانخ

            مف البحث في العالـ الواقعي. في العالـ الافتراضي لأفضؿ
إف امتلبؾ الطفؿ لوسائؿ التكنولوجيا بما فييا الشبكة العنكبوتية )الانترنيت(، التي يقضي 
الطفؿ خاصة المراىؽ ساعات أماـ جياز الكمبيوتر، وبمرور الزمف يكوف ىذا المراىؽ مدمنا 

الأخيرة لا تمارس عميو سمطة عمييا، مما يعرضو للئدماف عمى ىذه الشبكة، لأف ىذه 
تعسفية، أو بالعكس نجده يدخؿ في مواقع سيمة الممارسة، وىذا ما يجعمو يترؾ الحياة 
الاجتماعية الطبيعية، ونتيجة قضاء ساعات طويمة أماـ الشبكة العنكبوتية، فسنجد الطفؿ أو 

الانعزاؿ الاجتماعي، المراىِؽ لا يَختمِط بالناس ولا يعاشِرىـ، وسيصيح منعزلًا متعودا عمى 
 عمى الرغـ مِف أنو كاف يحب العِشْرة والمعاشَرة الاجتماعية قبؿ الإدماف.

وعند فقداف الطفؿ لحياتو الاجتماعية الطبيعية، يتوجب عميو البحث عف حياة أخرى بديمة، 
مما يجعمو يصنع لنفسو عالما آخرا، وىو عالـ افتراضي، يوجد لنفسو أصدقاء افتراضييف مف 

أرجاء العالـ، ويسعى إلى إيجاد ضالتو في التواصؿ مع غيره في مواقع التواصؿ  كؿ
الاجتماعي، فيجمس المراىقيف لأوقات غير محدودة أماـ أجيزة التواصُؿ، ويستفيدوف مف 
تكنولوجيا التواصؿ والمعمومات، وفي المقابؿ فإف ىذه الساعات تعني العزلة الاجتماعية عف 

ؿ الجسمانِي، وتعني الضغط والتوتر النفسي، فضلب عف التأثيرات الُأسرة، وتعني الخمو 
 1السمبية عمييـ نتيجة الدخوؿ إلى المواقع غير البريئة واللبأخلبقية.

                                                           
1
 .772. ص، حمص دار القمة7( أثر أفلام الكرتون فً تربٌة الطفل، سلسلة الباء والترشٌد، ، ط 2337:)  عماد الدٌن الرشٌد.  



الوسائل التكنولوجية                                         الفصل الثالث:                 
 

71 

لا يمكف إنكار الآثار السمبية التي تتركيا الشبكة العنكبوتية في حياة الفرد، لكف ليس لوحدىا 
نما ىناؾ وسائؿ أخرى تؤثر في حياة ال فرد مثؿ: الياتؼ النقاؿ، الذي لو آثار في فقط، وا 

يجابية، فأما الإيجابية منيا فتتمثؿ في كونو سيؿ الاستعماؿ وممتع  حياة الفرد سمبية منيا وا 
في بعض الأحياف خاصة الأجيزة جد المتطورة التي تحمؿ في مكوناتيا مف ألعاب مسمية 

بعيد، فقد قمص مف جيد ووقت كذلؾ الاستعماؿ في حد ذاتو يقرب كؿ ، وأكسسوارات...إلخ
الفرد، وتأتي الأخبار بسرعة عف طريقو، كما أف جعؿ العالـ بأسره كقرية مصغرة، كما أنو 
يسعى إلى إطفاء شعمة الوحشة التي يحممو كؿ فرد نحو فرد غريب عنو، فعندما يغيب الفرد 

حتماؿ معاناة الغربة عف الأسرة يرتفع شوقو إلييا وتشتاؽ إليو إلى درجة افتقاد القدرة عمى ا
 والفراؽ، لكف ىذا يحصؿ عمى قدر بموغ التواصؿ مستوى جيد مف القوة والسواء.

كما أنو يسعى إلى تحسيف ودواـ التواصؿ بيف الأفراد حتى يتمكنوا مف التعرؼ عمى مشاعر 
ومطالب ومعاناة صاحبو، فيتحرؾ عمى عجؿ لمتجاوب معيا بما يخفؼ مف ضغطيا ويحد 

قبؿ استحكاـ الخلبؼ وانقطاع التواصؿ الأمر الذي مف نتائجو أف يفتح الباب مف آثارىا، 
 .والتنافر بيف الأفرادعمى كثير مف التوتر 

لكف إذا كاف ليذا الجياز إيجابياتو، فإنو لا يخمو مف سمبيات تنجر مف سوء أو إفراط في 
نما تجديدىا ب ات أمرا ميما أيضا، بؿ استعمالو، فمـ يعد اقتناء أحدث الابتكارات ىاجسا، وا 

أصبحت أيضا موضة وىوس يرغب ويتميؼ الجميع بامتلبكيا، وكذا الاشتراؾ بمختمؼ ما 
تقدمو شركات الاتصاؿ مف برامج وخدمات متنوعة ومتجددة ولا تحدىا الحدود، فكـ مف بيت 

طوط كاف سعيدا مميئا بالدؼء والحناف، فدمره استعماؿ الياتؼ النقاؿ، أو عمى الأقؿ دمر خ
الاتصاؿ بيف أفراد العائمة، وذلؾ إثر اكتشاؼ أحد الزوجيف سوء استعماؿ ىذا الجياز، بحيث 
يسعى عشرات مف الرجاؿ إلى تجريب العلبقات العاطفية السرية عبر الياتؼ. فتقوؿ ىيمميف 
رولاند: يتزوج الرجؿ امرأة واحدة كي ييرب مف سائر النساء، ثـ يطارد سائر النساء لينسى 

فضؿ دائما. ويقوؿ سميماف الواحدة، ويقوؿ المثؿ الصيني: إف زوجات الآخريف ىف الأتمؾ 
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حيث أصبح مف ىوايات الشباب ، يدموالمرأة العاقمة تبني بيت زوجيا والسفيية ت الحكيـ
فكـ مف علبقة بنيت عبر الياتؼ  ف أرقات الياتؼ مف الجنس المعاكسالتقاط أكبر قدر م

بعده يكتشؼ احدىما أف الآخر خائف، بحيث يقـ باتصالات سرية حتى درجة الزواج، لكف 
 1مع أصحاب قدامى، أو إقامة علبقة جديدة حتى.

أما جياز التمفزيوف فمو دوره في توسيع دائرة غياب التواصؿ الأسري، إذ أف سوء التعامؿ مع 
ى برامجو جياز التمفزة الذي يستحوذ عمى وقت اجتماع الأسرة الشحيح، ويوجو اىتماميا إل

 الجذابة، يعتبر مانعا ومعرقلب لمتواصؿ بيف الآباء والأبناء.
بوجود برامج أو حتى قنوات   بؿ أصبح التمفزيوف المنافس الأوؿ في تربية الابناء، خاصة

القيـ بعيدة عف فضائية خاصة بالأطفاؿ، التي تساىـ في التنشئة الاجتماعية لمطفؿ، وغرس 
ما ىو حسف وما ىو سيء، مما يساعد عمى تكويف الطفؿ عمى ، بحيث يمتقط تقاليد الأسرة

 الطريقة التي لا يرغب فييا الوالديف، إذ لا يمكف ليما مراقبة النمو الانفعالي لو.
 ضعف العلاقة بين الزوجين:-5-2

بمجرد وجود جياز الكمبيوتر في البيت حولو إلى مكاف عمؿ إضافي، لأف الفرد أصبح مف 
الحاسوب المحموؿ وبكؿ أنواعو، يمارس اغمب ميامو في البيت، مما خلبؿ وجود جياز 

ينقص مف التواصؿ مع أفراد عائمتو حتى زوجتو مما يجعؿ الزوجة تمؿ وتكره ىذه الأجيزة، 
  .ؿ زوجيا، مما يخمؽ مشاكؿ وتطورىاأو يمكف حتى التطمع في اعما

رابط العلبقة الأسرية الحميمية، وجود الانترنيت في البيت واستعماليا بغير عقلبنية، ييدد ت
خاصة عند قضاء أحد أفراد العائمة وقتا طويلب أماـ الانترنيت، مما يزيد مف شؾ أحد 
الزوجيف في الاستعماؿ ليذا التكنولوجيا في حد ذاتيا، خاصة بظيور آفات اجتماعية ومواقع 

، وخاصة عند غير أخلبقية عمى الشبكة العنكبوتية، مما يؤدي إلى ظيور خيانة زوجية
إحساس احدىما بالبرودة العصبية مف الطرؼ الآخر، مما يؤدي إلى اليروب إلى المواقع 
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وكذا جياز التمفاز وبرامجو التي تؤثر سمبا عمى  المخمة بالحياء، وكذا المواقع الشات وغيرىا.
خذ العلبقة الزوجية، فكـ مف عائمة انفصمت كاف سبيا المسمسلبت وخاصة المدبمجة التي تأ

وقتا كبيرا مف وقت الزوجة، مما يقمؿ مف دورىا الزواجي، سواء كاف سببا في حرؽ الطعاـ أو 
 1غيرىا مف المشاكؿ في البيت. سقوط الطفؿ الصغير

 التقميد الأعمى:-5-3
يتأثر الأطفاؿ والمراىقوف والشباب بأفلبِـ ومسمسلبتِ التمفاز، إلى درجة التقميد الأعمى 
لأبطاؿ وىمييف، وتقميدىـ بارتكاب جرائـ، وقد كاف ىذا التقميد وراءَ انزواءِ وبُعد جيؿ الصغار 
 والمراىقيف عف جيؿ الكبار، في العادات والتقاليد والأفكار، وعدـ سيطرة الكبار عمى ىذه
الأحداث، بسبب اغترابيـ وانعزاليـ عف محيطيـ الاجتماعي، وىذه بعض نماذج لجرائـ قاـ 

 بيا المراىقوف والشباب في مختمؼ دوؿ العالـ، نتيجةً ليذا التقميد الأعمى. 
فقد أكدت الدراسات في عمـ الإجراـ أف أغمب عمميات الإجراـ التي يقوـ بيا فئة المراىقيف، 

عمى للؤفلبـ والمسمسلبت التي يشاىدونيا عبر التمفاز، فالمراىؽ في ىي جراء التقميد الأ
أغمب الأحياف يحا وؿ أف يمعب دور البطؿ، فغذا بو يقوـ بعممية إجرامية، وكذا الفتاة التي 
تقع غراـ زميؿ ليا في المدرسة، فعبرىا تحاوؿ عيش قصة حب شاىدتيا في أحد 

ية مف أىؿ المخطوؼ، وفي النياية يكوف المسمسلبت، وكـ مف عممية اختطاؼ وطمب فد
 2الجاني يصرح بأنو يحاوؿ عيش قصة شاىدىا عبر التمفاز أ و الانترنيت.

 اصطناع الشخصية:-5-4
إف احتكاؾ الفرد بعالـ الانترنيت خاصة مواقع التواصؿ الاجتماعي ومحاولة إظيار 

تلبؽ شخصية افتراضية المستخدـ أنو حاضر بصورة دائمة في الانترنيت، مما يؤدي إلى اخ
غير شخصيتو، وذلؾ بوضع اسـ غير اسمو وصور غير صوره، وذلؾ مف أجؿ التلبعب 

                                                           
1
فً التنشئة الاجتماعٌة فً المجتمع العربً المعاصر، دراسة مقدمة إلى ندوة وسائل الإعلام وأثرها فً  لٌلى داود: وسائل الإعلام ودورها.  

ة السورٌة، المجتمع العربً المعاصر، المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة والعلوم، إدارة الثقافة بالتعاون مع وزارة الإعلام فً الجمهورٌة العربٌ
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عممية اختلبس، أو ممارسة أعماؿ غير  والدخوؿ في قصص حب مع الجنس الآخر، أو
 لانترنيت بدوف اكتشاؼ الآخر ذلؾ.شرعية عبر ا

اضية وذلؾ عف طريؽ التقميد كما لجياز التمفزيوف دور في اصطناع شخصية الفرد الافتر 
لأبطاؿ الأفلبـ والمسمسلبت، واعتناؽ شخصيات الأبطاؿ سواء في المباس أو تسريحة الشعر 

 أو حتى طريؽ الكلبـ، أو التعامؿ الآخريف.
بدوف أف ننسى دور الياتؼ المحموؿ في التأثير عمى اصطناع شخصيات، وذلؾ عف طريؽ 

نسيف، وتظير ىذه الظاىرة عند فئة المراىقيف، عند قياـ الاتصلبت الميمية التي تجرى بيف الج
أحدىـ باتصاؿ برقـ سواء كاف يعرفو أو لا، ويعطي لنفسو اسما افتراضيا غير اسمو.... 

 وذلؾ لغرض جمب انتباه المتحدث إليو، أو استدراجو ليدفو.
 استخدام الاطفال و المراىقين لوسائل الاعلام المختمفة: -6

ىؽ عف الاخريف و اتخاده لجياز الكمبيوتر رفيقا لو، فاف دلؾ يشجعو عمى اف انعزاؿ المرا
التفاعلبت الاجتماعية، كما يعرقؿ النمو   العزلة و الوحدة الاجتماعية و يقمص مف دائرة

النفسي الاجتماعي لمطفؿ الدي يرتكز اساسا عمى الاشخاص المحيطيف بو و كدا تعزيز القيـ 
ـ الافتراضي و تصبح كؿ و المراىؽ و الطفؿ في الخياؿ و العالالاجتماعية، فينغمس الطفؿ 

   1المعتقدات مجردة وىمية تبعدىـ شيئا فشيئا عف العالـ المادي الواقعي.الافكار و 
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 خلاصة الفصل:
سواء كانوا أطفالا أـ ، مستقبؿ أبناءناا عمى حياة و خطورة وسائؿ التكنولوجي  اننا ندرؾ فعلب

ؿ الابناء وتقضي عمى كؿ أشكاؿ عمى اتساع الفجوة بيف الاباء و مراىقيف، فيي تعم
ؿ تحصدؽ الاحاسيس و و  لبقة القائمة عمى حرارة المشاعرالاسري، فتختفي الع الاتصاؿ

 النزاعات.محميا تمؾ التي تتسـ بالجمود و 
ي وسائؿ التحكـ فـ و نشجع ابناءنا عمى استخداعمنا نساىـ في دلؾ حينما نساعد و ول

التكنولوجيا، بؿ يعتبر دلؾ مفخرة لنا الى درجة اننا نيديو في عيد ميلبده أو حيف حصولو 
جيدة جياز كمبيوتر أو ىاتفا نقالا مف أنواع وسائؿ التكنولوجيا، عوض   عمى نتائج دراسية

 .كتابا أو قاموسا أو موسوعة عممية
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 تمهيد:
ىو معلوم لا يخلو أي بحث في لرال علم النفس من الدراسة الديدانية، فالذدف من ىذا الجزء ىو عرض  كما     

. فبعد الإلدام داف الدذكورة سابقا من ىذا البحثلستلف الخطوات الدنهجية التي اعتمدنا عليها لتحقيق الأى
ىداف والأهمية والدراسات السابقة، بالإضافة بالدراسة النظرية التي تناولنا فيها تحديد الإشكالية، الفرضيات، الأ

 .وعلم الاجتماع التًبوي التنشئة الاجتماعيةإلى الفصول 
سنتطرق في ىذا الفصل إلى الدراسة الديدانية التي تعتبر جانبا ىاما في أي بحث، وسنتناول فيها الدراسة  ومنو  

الاستطلاعية والأساسية، الدنهج الدستخدم، مكان الدراسة، عينة الدراسة، بالإضافة إلى الأدوات الدستخدمة 
 والأساليب الإحصائية في ىذه الدراسة.
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 الدراسة الاستطلاعية: -1
تعد الدراسة الاستطلبعية بخطواتيا العممية البوابة الأولى إلى الجانب الميداني، فالحاجة    

إلى إجرائيا تعتبر خطوة منيجية أساسية بما تتضمنو مف أىداؼ، وكذا وصؼ لمعينة التي 
الوقوؼ عمى  أجريت عمييا الدراسة، ووصؼ لأدوات القياس التي تـ استخداميا، إضافة إلى

بعض الأخطاء واليفوات التي قد تؤثر عمى مصداقية وموضوعية الدراسة ونتائجيا، ثـ 
 ضبطيا فعزليا وقت إجراء الدراسة الأساسية.

قاـ الباحث بإجراء دراسة استطلبعية حيث يمجأ العديد مف الباحثيف قبؿ الاستقرار عمى    
راسة الاستطلبعية والتي عمى عدد محدد خطة البحث وتنفيذىا بشكؿ كامؿ إلى القياـ بالد
 :مف الأفراد، ويتـ مف خلبليا تحقيؽ الأىداؼ التالية

 * التيقف مف جدوى إجراء الدراسة التي يريد الباحث القياـ بيا.
* استكشاؼ ميداف البحث والألفة بو، والتعرؼ عمى العينة وحجميا، والوقوؼ عمى مدى 

 .تجاوبيا وتقبميا لممشاركة في البحث
 * اكتساب خبرة التطبيؽ. التييئة لمباشرة الدراسة الأساسية.

* تزويد الباحث بتغذية راجعة أولية حوؿ مدى صلبحية الفرضيات البحثية التي يراد 
 اختبارىا لإجراء تعديلبت عمييا.

 مكان وزمن إجراء الدراسة الاستطلاعية:
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 2020-2019تـ إجراء الدراسة الاستطلبعية خلبؿ السداسي الثاني مف السنة الدراسية    
بثانوية  2019-03-03إلى غاية  2019-02-17وىذا خلبؿ المدة الزمنية الممتدة مف 

 بمدينة بوسعادة ولاية المسيمة .عبد الرحماف الديسي 
 الدراسة الأساسية: -2
 :منيج الدراسة -2-1

 .يعتبر المنيج الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة وذلؾ لاكتشاؼ الحقيقة 
استخدـ الباحث المنيج الوصفي لملبئمتو مع طبيعة ىذا النوع مف الدراسات التي تتطمب  

 لأساليب الإحصائية .ستخداـ اواوتحديد الوصؼ والتحميؿ 
الحاضر قصد تمحيصيا ما ىي في لذلؾ فالبحث الوصفي ىو بحث يتناوؿ الظاىرة ك  

، ولا يقؼ ىذا الأخير عند ىذا الحد بؿ يتعداه إلى التحميؿ والتفسير والمقارنة وكشؼ جوانبيا
 1لمتراكمة عف الظاىرة محؿ الدراسة.قصد تعميمات ذات معنى تضيؼ جديدا إلى المعارؼ ا

 :وكيفية اختيارىاالدراسة عينة  -3
في مف جميع المستويات تمميذ  (100المتاحة حيث تكونت مف )المتوافرة تـ اختيار العينة  

 ختيارىـ بطريقة العينة العشوائية.ثانوية عبد الرحماف الديسي ببوسعادة وتـ ا
 :العينةخصائص  -2-1

 خصائص العينة من حيث عمر الطفل:
 .متغير عمر الأبناء (: يبين خصائص عينة الدراسة الأساسية حسب01الجدول رقم ) 

عمر  متغير
 الأبناء

 النسبة المئوية العـدد

 16أقؿ مف 
 سنة

25 %25 
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 77ص جامعة وهران، الجزائر. (: أثر التدٌن فً التوافق الزواجً، رسالة ماجستٌر، كلٌة العلوم الاجتماعٌة،2337منصوري زواوي ).  
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 سنة 16مف 
 فأكثر

85 %85 

 %100 155 الإجمالي
 

مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىـ 
 ( فرد20بمغ ) سنة 16قؿ مف الأ الأعمارذوي  التلبميذ( فردا، نلبحظ أف عدد 30إجمالا )

بمغ  فما فوؽ سنة 16مف  الأعمارذوي  التلبميذ( وقدر عدد %20بنسبة مئوية قدرت بػ ػ)
 (%80( بنسبة مئوية قدرت بػ)80)
 أدوات الدراسة : -4

تعتمد أي دراسة عممية عمى استخداـ العديد مف الأدوات والوسائؿ لجمع المعمومات حوؿ     
الاستمارة الاستبيانة لمعرفة صدؽ الظاىرة المراد دراستيا، استخدـ الباحث في الدراسة الحالية 

 الفرضيات. 
 مجالات الدراسة: -5
في مدينة بوسعادة  الرحماف الديسيثانوية عبد : أجريت الدراسة في . المجال المكاني5-1

 .ولاية المسيمة
فيفري إلى  17: قمنا بإجراء الدراسة الميدانية في ىذه المؤسسة  مف . المجال الزماني5-2

 .أفريؿ 22
تلبميذ ثانوية عبد الرحماف الديسي يتمثؿ في أفراد عينة الدراسة وىـ  :المجال البشري .5-3

 تمميذ( 100) لمختمؼ الأاطوار والبالغ عددىـ
 حيث تـ استعماؿ:: الأساليب الإحصائية -6
 النسب المئوية. -
 التكرارات.-



 

 

 

 الفصل الخامس
 على ضوء الفرضيات النتائجعرض ومناقشة 

 
  النتائجوتحليل عرض  -1
 ضوء الفرضيات: علىمناقشة النتائج  -2

 خلاصة عامة  -
اقتراحات وتوصيات -
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 . عرض وتحميل النتائج:1
 برأيك، ما ىو دور تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة؟ : الأول السؤال

جيا الاعلبـ والاتصاؿ و : معرفة مدى فيـ التلبميذ لمدور الأساسي لتكنولالغرض مف السؤاؿ
 الحديثة.

 لدور تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة.مدى فيـ التلبميذ  يبيف:  52الجدوؿ رقـ 
 الاحتمالات التكرارات يةو النسب المؤ 
 القدرة عمى جمع وتخزيف ونقؿ المعمومات 35 30%
 القدرة عمى استخداـ وسائؿ اتصالية في أي مكاف 55 % 55
الانتقاؿ مف تكنولوجيا التنوع إلى تكنولوجيا  15 14.5%

 التكامؿ في عممية الاتصاؿ
 اخرى 00 00%
 المجموع 155 100%

 

 
لدور تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ مدى فيـ التلبميذ :تمثيؿ بياني يوضح  51شكؿ رقـ

 الحديثة.

30% 

55% 

15% 

0% 

 التكرار

30% 55,50% 14,50% 0% 
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 :52مناقشة الجدوؿ رقـ 

بة ، وحسب أفراد العينة وقد تمثمت نسالحديثةالإعلبـ والاتصاؿ  تكنولوجيايبيف الجدوؿ دور 

القدرة عمى استخداـ وسائؿ اتصالية في ىو مف الإجابات عمى أف دور ىذه التكنولوجيا 55%

وىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف ليـ اطلبع ودراية في مجاؿ تكنولوجيا الاعلبـ أي مكاف 

، وتمثمت نسبة   كبير والاتصاؿ وعمى أنيـ يستخدمونيا في عمميات الاتصاؿ الحديثة بشكؿ

% ممف أجابوا بأف دور تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ القدرة عمى جمع وتخزيف ونقؿ 35

اف المبحوثيف يستخدموف تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة، ، مما لو دلالة المعمومات

استخداميا في أكثر مف وتوزيعيا ونشرىا تخزيف ونقؿ المعمومات  تمثؿ الخدمة الاساسية في 

% مف الاجابات عمى اف دورىا ىو الانتقاؿ مف تكنولوجيا 15 الاتصاؿ، وتمثمت نسبة 

ف تكنولوجيا لاتصاؿ، مما لو دلالة لدى المبحوثيف  أالتنوع إلى تكنولوجيا التكامؿ في عممية ا

يستخدمونيا في عممية الاتصاؿ بشكؿ أساسي وأنيا احتمت مساحة  الاتصاؿ الحديثة انو

واسعة مف اىتماـ الافراد والمجتمعات ، وىي في تطور مستمر مف حيث البناء والتركيب في 

 عمميات الاتصاؿ.

 ىوروف أف دور تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة ومنو نستنج أف اغمب أفراد العينة ي

القدرة عمى جمع وتخزيف وأيضا لدييا  القدرة عمى استخداـ وسائؿ اتصالية في أي مكاف. 

 مجتمع.الويمكف تعميـ ىذه النتيجة عمى المعمومات، 
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 ما ىي أىم تكنولوجيا إعلام واتصال مستخدمة من طرف أفراد المجتمع؟: السؤال الثاني

 .يثة مستخدمة مف طرؼ أفراد العينةأىـ تكنولوجيا أتصاؿ حدالغرض مف السؤاؿ: معرفة 
 أىـ تكنولوجيا أتصاؿ حديثة مستخدمة مف طرؼ أفراد العينة: يوضح  53الجدوؿ رقـ 

 الاحتمالات التكرارات النسب المؤية
 الاذاعة  55 55%
 التمفزة 58 8%
 الياتؼ الخموي 25 25%
 الانترنتشبكة  72  72%

 المجموع 155 100%

 
 أفراد العينة عمى السؤال الثاني: تمثيل بياني يوضح 02 شكل رقم
 : 03مناقشة الجدول رقم 

، وحسب أفراد العينة وقد ىي الانترنت تصاؿ حديثةواإعلبـ  تكنولوجيا اف أىـيبيف الجدوؿ 
تكنولوجيا إلاـ واتصاؿ حديثة  الانترنت ىي أىـ مف الإجابات عمى أف % 72تمثمت نسبة 
تمثؿ الخدمة الأساسية " الإنترنت"،ما لو دلالة أف أغمب المبحوثيف يروف أف التكنولوجيا 

لمتكنولوجيات الحديثة باعتبارىا تشمؿ وسائؿ اتصاؿ واطلبع  الكترونية حديثة لا تخضع 
% ممف أجابوا بأف 25، وتمثمت نسبة  لممركزية، تكاممية في بناءىا الاتصالي والمعموماتي

بعض ، مما لو دلالة اف اىـ وسيمة تكنولوجيا اعلبـ واتصاؿ حديثة ىي الياتؼ الخموي

0% 7% 

20% 

73% 

 التكرار

0% 7,50% 20% 72,50% 
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أكثر شيء في العممية المبحوثيف يستخدموف تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة، 
اعلبـ واتصاؿ حديثة  تكنولوجياعمى اف أىـ % مف الاجابات 58، وتمثمت نسبة  الاتصالية
الأنترنت ىي ومنو نستنج أف اغمب أفراد العينة يروف أف  وىي نسبة قميمة جدا. فازىي التم

. متوفرة تستخدـ أكثر شيء في العممية الاتصاليةتكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة  أىـ 
 ويمكف تعميـ ىذه النتيجة عمى مجتمع الدراسة.

 ؟م واتصال تكاممية، ما ىو تعريفكباعتبار شبكة "الإنترنت" تكنولوجيا إعلا: السؤال الثالث
 الغرض مف السؤاؿ : تعريؼ أفراد العينة لشبكة الانترنت

 .حسب أفراد عينة الدراسة الإنترنت تعريؼ شبكةيوضح : 54الجدوؿ رقـ 
النسبة  التكرار الاحتمالات

 المؤوية
 %56 56 شبكة عالمية واسعة الانتشار تعمؿ عف طريؽ وسائؿ ربط 

اتصالية تجمع بيف المكتوب والمسموع خدمة إعلبمية 
 والسمعي البصري

54 54% 

 %19 19 قاعدة بيانات وخدمة توفر غزارة وتدفؽ لممعمومات
 %21 21 نظاـ اتصاؿ اجتماعي وىيئة منظمة ليا أىدافيا

 %55 55 اخرى 
 %155 155 المجموع

 

5% 

53% 19% 

23% 

 التكرار

 شبكة عالمية واسعة الانتشار تعمل عن طريق وسائل ربط 

 خدمة إعلامية اتصالية تجمع بين المكتوب والمسموع والسمعي البصري
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 ..الدراسةحسب أفراد عينة  الإنترنت تعريؼ شبكةتمثيؿ بياني : 53شكؿ رقـ 
 :54مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 

% مف الإجابات 54يبيف الجدوؿ تعريؼ شبكة الانترنت حسب أفراد العينة وقد تمثمت نسبة 
خدمة إعلبمية اتصالية تجمع بيف المكتوب والمسموع والسمعي  عمى أف الانترنت ىي

، منظمة ليا أىدافيانظاـ اتصاؿ اجتماعي وىيئة بأنيا  أجابوا منيـ % 21نسب و  ،البصري
تمثؿ الخدمة الأساسية في العممية " الإنترنت"ما لو دلالة أف أغمب المبحوثيف يروف أف 

الاتصالية بشتى أنواعيا السمعية والبصرية والمكتوبة باعتبارىا تشمؿ وسائؿ اتصاؿ 
 قاعدة بياناتالانترنت % مف الاجابات عمى 19، وتمثمت نسبة  الكترونية متنوعة وحديثة

شبكة  % المتبقية يعرفوف الأنترنت بأنيا 56، أما نسبة وخدمة توفر غزارة وتدفؽ لممعمومات
 عالمية واسعة الانتشار تعمؿ عف طريؽ وسائؿ ربط، وىي نسبة قميمة جدا لا يمكف اعتمادىا 

تكنولوجيا اتصالية تكاممية ومنو نستنج أف اغمب أفراد العينة يروف أف الأنترنت ىي    
 .ويمكف تعميـ ىذه النتيجة عمى مجتمع الدراسة الوسائؿ،متنوعة 

 برأيك، ما ىي أىم خدمات شبكة "الإنترنت"؟السؤال الرابع  : 
 أىـ خدمات الأنترنت حسب أفراد العينةالغرض مف السؤاؿ: معرفة 
 أىـ خدمات الأنترنت حسب أفراد العينة : يبيف55الجدوؿ رقـ 

 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات
 %45 45 اتصالية 
 %23 23 معرفية
 %19 19 ترفييية 
 %13 13 اجتماعية
 %155 155 المجموع
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 أىـ خدمات الأنترنت حسب أفراد العينة: تمثيؿ بياني يوضح 54شكؿ رقـ 

 :55مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 
أىـ خدمات حسب أغمب أفراد العينة أكدوا عمى أف أىـ خدمات الأنترنت و يبيف الجدوؿ 
ما لو دلالة أف  % مف الإجابات وىي أكبر نسبة،45بنسبة خدمات اتصالية  الانترنت ىي

تقدـ خدمات عديدة أىميا الخدمات الاتصالية الحديثة " الإنترنت"أغمب المبحوثيف يروف أف 
 ف أفراد العينة يروف اف اىـ خدمات الانترنت ىي خدمات معرفية% م23ونسبة  والمتنوعة،

، ما لو دلالة عمى أف المرتبة الثانية لأىـ خدمات وىي نسبة يمكف أخذىا بعيف الاعتبار
فقد مف الاجابات  %13ونسبة % 19حسب أفراد العينة ىي الخدمات المعرفية، أما نسبة 

ؿ مف السباقة ليا لا يمكف تمثمت في أنيا خدمات ترفييية وخدمات اجتماعية وىي  نسب أق
   اعتمادىا.

مع ذكر أف ، اتصاليةالأنترنت ىي خدمات نو نستنج أف اغمب أفراد العينة يروف أف وم   
يمكف تعميـ ىذه النتيجة عمى يا خدمات الانترنت ىي خدمات معرفية، حيث بعضيـ يروف ان
 .مجتمع الدراسة

 

 معرفية اتصالية 

 اجتماعية ترفيهية 
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 كة "الإنترنت"؟بما ىي المواقع المفضمة لديك بشالسؤال الخامس : 
 المواقع المفضمة بشبكة الانترنت لدى أفراد العينةالغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 المواقع المفضمة بشبكة الانترنت لدى أفراد العينةيبيف :  56الجدوؿ 
 النسبة المؤية التكرار الاحتمالات

 %35 35 المواقع التعميمية
 %45 45 مواقع المحادثات والتعارؼ

 %18 18 مواقع التسمية والالعاب
 %57 57 والدينيةالمواقع الاخبارية 

 %155 155 المجموع

 
 المواقع المفضمة بشبكة الانترنت لدى أفراد العينة: تمثيؿ بياني يوضح 55شكؿ رقـ 

 :56مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 
% مف 45نسبة قد تمثمت و  المواقع المفضمة بشبكة الانترنت لدى أفراد العينةيبيف الجدوؿ 

وىي أكبر نسبة، ما لو بأف مواقع المحادثات والتعارؼ ىي المواقع المفضمة لدييـ الإجابات 
يستخدموف الانترنت في التواصؿ والتعارؼ مع مختمؼ الناس في دلالة أف أغمب المبحوثيف 

إجابات أفراد العينة بأف المواقع المفضمة لدييـ ىي المواقع % مف 35، ونسبة كؿ مكاف 
مكف أخذىا بعيف الاعتبار، ما لو دلالة عمى أف المرتبة الثانية لأىـ وىي نسبة ي التعميمية 

المواقع التي يزوروىا المبحوثيف ىي المواقع التعميمية أف الأنترنت بالنسبة إلييـ ليست 

المواقع 

 التعليمية

مواقع 

المحادثا

ت 

والتعار

 ف
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% ونسبة 18، أما نسبة ضا يعتمدوف عمييا في الجانب الدراسي والمعرفيللبتصاؿ فقد بؿ أي
مواقع الألعاب والتسمية والمواقع الإخبارية والدينية ي أنيا مف الاجابات فقد تمثمت ف 57%

وىي  نسب أقؿ مف السباقة ليا لا يمكف اعتمادىا. ومنو نستنج أف اغمب أفراد العينة 
 الكثير منيـ ، مع ذكر أف يزوروف يستخدموف شبكة الأنترنت مف أجؿ التواصؿ 

، حيث يمكف تعميـ ىذه النتيجة ةيستخدمونيا مف أجؿ تنمية معارفيـ ومعموماتيـ الدراسي
 .عمى مجتمع الدراسة
 ىؿ تتفاعؿ مع خدمات شبكة "الإنترنت"؟ السؤاؿ السادس : 

 تفاعؿ أفراد العينة مع خدمات شبكة الأنترنتالغرض مف السؤاؿ : معرفة 
 تفاعؿ أفراد العينة مع خدمات شبكة الأنترنت: يوضح 57الجدوؿ 
 المؤيةالنسبة  التكرار الاحتمالات

 %155 155 نعـ
 %55 55 لا

 %55 55 أحيانا
 %155 155 المجموع

 

 نعم

 لا

 أحٌانا
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 تفاعؿ أفراد العينة مع خدمات شبكة الأنترنتتمثيؿ بيانيي يوضح   : 56الشكؿ رقـ 
 :57مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 

% مف 155نسبة تفاعؿ أفراد العينة مع خدمات شبكة الأنترنت  وقد تمثمت يبيف الجدوؿ 
  .الإجابات بأف بأنيـ يتفاعموف مع خدمات شبكة الأنترنت

، حيث يمكف تعميـ ىذه خدمات شبكة الأنترنت تمقى قبولا واسعا لدى أفراد العينةومنو نستنج 
 .النتيجة عمى مجتمع الدراسة

 ىل تتفاعل مع مواقع الانترنت وفقا: السؤال السابع : 
 يتفاعؿ أفرد العينة مع مواقع الأنترنتعمى اي اساس الغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 تفاعؿ أفراد العينة مع مواقع الانترنت وفقا ؿ: يوضح 58 الجدوؿ رقـ
 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات

 %5 55 غرابتو
 %85 85 جديتو
 %15 15 اثارتو

 %155 155 المجموع

 
 تفاعؿ أفراد العينة مع مواقع الانترنت وفقا ؿ تمثيؿ بيانيي يوضح: 57شكؿ رقـ 

 :58مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 

 غرابته

 جديته

 اثارته



مناقشة النتائج و تحليل عرض و                     الخامس:                   الفصل  
 

92 

ا حسب وىذمع مواقع شبكة الانترنت وفقا لجديتيا، أفراد العينة  تفاعؿيبيف الجدوؿ     
يتفعموف معيا وفا لجديتيا يـ بأن% مف الإجابات 85نسبة حيث تمثمت إجابات أفراد العينة 

يستخدموف مواقع المبحوثيف  الأغمبية الساحقة مف ، ما لو دلالة أف نسبة كبيرة جداوىي 
مف الاجابات فقد % و 55ونسبة % 15نسبة بو أما باقي افراد العينة ، الأنترنت بجدية كبيرة

 فميمةوىي  نسب  شبكة الأنترنت وفقا لإثارتيا وغرابتيا مواقع تمثمت في أنيـ يتفاعموف مع 
  لا يمكف اعتمادىا. 

 ما ىو الوقت المفضل لديك في استخدام شبكة "الإنترنت"؟الثامن:  السؤال
 الوقت المفضؿ في استخداـ شبكة الانترنت لدى أفراد العينةالغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 الوقت المفضل في استخدام شبكة الانترنت لدى أفراد العينة: يوضح 09 الجدول رقم
 النسبة المؤية التكرار الاحتمالات

 %155 155 أوقات الفراغ في
 %55 55 في المساء
 %55 55 في الميؿ

 %55 55 أثناء العمؿ
 %155 155 المجموع

 

 في أوقات الفراغ

 في المساء

 في الليل

 أثناء العمل
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الوقت المفضل في استخدام شبكة الانترنت لدى : تمثيل بيانيي يوضح  09الشكل رقم 
 أفراد العينة

 :59مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 
% 155نسبة الوقت المفضؿ في استخداـ شبكة الانترنت لدى أفراد العينة، وقد تمثمت يبيف 

 مف الإجابات بأف بأنيـ يستخدموف شبكات الأنترنت في أوقات الفراغ. 
ومنو نستنج خدمات شبكة الأنترنت لا تؤثر عمى بالسمب عمى أفراد العينة، حيث    

 لعمؿ. يستخدمونيا بعناية، وخارج أوقات الدراسة وا
 ما ىو المكان المفضل لديك في استخدام شبكة "الإنترنت"؟السؤال التاسع : 

 المكاف المفضؿ في استخداـ الانترنت لدى أفراد العينةالغرض مف السؤاؿ : معرفة       
 : يوضح المكاف المفضؿ في استخداـ شبكة الانترنت لدى أفراد العينة15 الجدوؿ رقـ
 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات

 %55 55 الدراسة 
 %75 75 المنزؿ
 %55 55 النادي

 %35 35 أماكف أخرى
 %155 155 المجموع

 

 الدراسة 

 المنزل

 النادي

 أماكن أخرى
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يوضح المكان المفضل في استخدام شبكة الانترنت لدى  تمثيل بيانيي: 09الشكل رقم 
 أفراد العينة

 :15مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 
دوؿ يبيف توزيع براء أفراد العينة حسب المكاف المفضؿ لاستخداـ الشبكة الإعلبمية الج

ممف أجابوا أف المنزؿ ىو أفضؿ موقع في  %75، وقد تمثمت نسبة "الإنترنت"العالمية 
استخداـ لدى المبحوثيف في توفير الراحة والحرية في  ، مما لو دلالة"الإنترنت"استخداـ خدمة 

، في أماكف أخرى" الإنترنت"% ممف يستخدموف خدمة 35المواقع والتنقؿ فييا، وتمثمت نسبة
ويقصدوف مقاىي الأنترنت أو بعض الجمعيات التي ينتموف ألييا، وذلؾ لعدـ توفر الأنترنت 

 لدييـ في المنازؿ.
ة اسرية لأف ومنو نستنتج أف المبحوثيف في أغمب الأحياف يستخدموف الأنترنت تحت رقاب

 أغمبو يستخدمونيا في البيت.

 ما ىي مميزات شبكة "الإنترنت" التي تجعمك تستخدميا؟السؤال العاشر : .الإنترنت" 
 مميزات شبكة الأنترنت  التي تجعؿ الأفراد يستخدمونيا الغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 يستخدمونيامميزات شبكة الأنترنت  التي تجعؿ الأفراد : يوضح 11الجدوؿ رقـ 
 الاحتمالات التكرارات المؤويةالنسب 

 توفر الجيد والوقت والماؿ 16 16%
 سرعة وضماف انتشار المعمومات 29 29%
 التواصؿ والتفاعؿ مع الاخريف 47 % 47
 خدمة متعددة الوسائط 58 58%

 المجموع 155 155%
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التي تجعل الأفراد مميزات شبكة الأنترنت  : تمثيل بيانيي يوضح  10الشكل رقم 

 يستخدمونيا
 :11مناقشة الجدوؿ رقـ 

التي تجعؿ الأفراد يستخدمونيا " الإنترنت"الجدوؿ يبيف مميزات الشبكة الإعلبمية العالمية 
واصؿ التابوا بأف مف أىـ المميزات ىي ممف أج %48حسب أفراد العينة، وقد تمثمت نسبة 

 مف أىـ مميزات شبكة الأنترنت ىي سرعة أجابوا بأف %29، ونسبة والتفاعؿ مع الآخريف
ىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف لدييـ اطلبع عمى أىـ خدمات ، وضماف انتشار المعمومات

سريعة لمبقاء عؿ أصبح العديد مف الناس في الوقت الحاضر كطريقة  حيث "الإنترنت"
توفر الجيد ا مف أجابوا عمى أني %16اتصاؿ مع أصدقائيـ وأقاربيـ، وقد تمثمت نسبة 

% منيـ اجابوا عمى أنيا خدمة متعددة الوسائط، وىذا مؤشر لو 58والوقت والماؿ، ونسبة 
 ىو مكتوب وسمعي وبصري دلالة عمى أف خدمة الانترنت تجمع بيف ما

 ىل استخدامك يتم بشكل منظم ووفق نظرة استشرافية؟ السؤال الحادي عشر : 
ما إذا كاف استخداـ الأنترنت يتـ بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة  الغرض مف السؤاؿ : معرفة

 استشرافية لدى أفراد العينة
 استخداـ الأنترنت بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة استشرافية لدى أفراد العينة: يوضح 12رقـ جدوؿ 

 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات

16% 29% 

47% 8% 
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 %91 91 نعـ
 %55 55 لا

 %59 59 أحيانا
 %155 155 المجموع

 
استخداـ الأنترنت بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة استشرافية : تمثيؿ بيانيي يوضح 11الشكؿ رقـ 

 لدى أفراد العينة
 :12مناقشة نتائج الجدوؿ رقـ 

، وقد استخداـ الأنترنت بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة استشرافية لدى أفراد العينةالجدوؿ يبيف 
ممف أجابوا بنعـ، ىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف لدييـ رقابة مف طرؼ  %91تمثمت نسبة 

أوليائيـ والمسؤوليف عمى تربيتيـ مما يجعؿ استخداميـ لخدمات الأنترنت منظـ ومدروس ولو 
%، 55سجمت نسبة لا في  الإجابةبأحيانا، أما مف أجابوا  %59، وقد تمثمت نسبة وموجو

ت دوف نظرة استشرافية وىذا ما يجعمنا نؤكد عمى الملبحظة أي أنو لا أحد يستخدـ الأنترن

 نعم

 لا

 أحيانا
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السابقة، أي أف الأنترنت تستخدـ بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة استشرافية لدى أفراد العينة بشكؿ 
 خاص، ويمكف تعميـ ىذا عمى المجتمع ككؿ.

 

 

ألا ترى أن ارتباطك بأشخاص عبر الشبكة يقمل من علاقتك : عشرالسؤال الثاني 
 بمحيطك؟ 

تأثير الارتباط بأشخاص عبر الانترنت عمى العلبقة مع المحيط : معرفة الغرض مف السؤاؿ
 الخارجي لدى أفراد العينة

تأثير الارتباط بأشخاص عبر الانترنت عمى العلبقة مع المحيط : يوضح 13الجدوؿ رقـ 
 الخارجي لدى أفراد العينة

 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات
 %11 11 نعـ 
 %57 57 لا

 %32 32 أحيانا
 %155 155 المجموع

 
تأثير الارتباط بأشخاص عبر الانترنت عمى العلبقة مع  تمثيؿ بيانيي يوضح: 12الشكؿ رقـ 

 المحيط الخارجي لدى أفراد العينة

 نعم 

 لا

 أحيانا
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 : 13مناقشة الجدوؿ رقـ 
الخارجي لدى تأثير الارتباط بأشخاص عبر الانترنت عمى العلبقة مع المحيط الجدوؿ يبيف 
ممف أجابوا بأف ارتباطيـ بأشخاص عبر الأنترنت يؤثر  %57، وقد تمثمت نسبة أفراد العينة

في علبقتيـ مع المحيط الخارجي، ىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف لدييـ وعي كبير تجاه 
شبكة الانترنت وطريقة التوصؿ مع الأشخاص عبرىا حيث لا يتأثروف بيا بشكؿ كبير، 

 اجابوا عمى أنيـ% 11نسبة أما النسبة المتبقية وىي ، أحيانا يـأجابوا بأن %32ونسبة 
 .يتأثروف بيا وىي نسبة قميمة لي يمكف أف يعتد بيا

 برأيك، ما ىي العلاقة بين عالم شبكة "الإنترنت" والواقع الاجتماعي؟: عشر السؤال الثالث
العالمية  "الأنترنت" والواقع العلبقة بيف عالـ الشبكة الإعلبمية : يوضح 14الجدوؿ 

 الاجتماعي
 الاحتمالات التكرارات المؤويةالنسب 

 علبقة انسجاـ 91 91%
 علبقة تناقض 59 59%

 المجموع 155 155%

 
العلبقة بيف عالـ الشبكة الإعلبمية العالمية  "الأنترنت"  تمثيؿ بيانيي يوضح: 13الشكؿ رقـ 

 والواقع الاجتماعي

91% 

9% 
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 : 14مناقشة الجدوؿ رقـ 
يبيف الجدوؿ العلبقة بيف عالـ الشبكة الاعلبمية العالمية "الانترنت" والواقع الاجتماعي حسب 

% ممف أجابوا أف العالقة بيف خدمة الانترنت والواقع 91أفراد العينة، وقد تمثمت نسبة 
ليذه الخدمة لما  الاجتماعي ىي علبقة انسجاـ، وىذا مؤشر لو دلالة لدى المبحوثيف حبيـ

توفره ليـ مف خدمات في العديد مف المجالات الاقتصادية، الصحية، الثقافية والترفييية، 
الدينية والاجتماعية، فيي بذلؾ تيدؼ الى خمؽ الابداع العممي التنظيمي في مجاؿ التنمية، 

منيجي روليا دور أساسي في الحفاظ عمى توازف واستقرار المجتمعات، وىذا يتطمب أسموب 
% وىذا مؤشر لو دلالة لدى المبحوثيف مف 59في كيفية استخداـ الأنترنت، وتمثمت نسبة 

خوفيـ لما تحممو خدمة الأنترنت مف سمبيات خطيرة تتمثؿ في تفكيؾ المنظومة القيمية 
    وطنية.والقضاء عمى اليوية ال
 ية وزيادتيا؟ ىل تستخدميا كوسيمة لمحصول عمى الثروة المادالسؤال الرابع عشر : 

مدى استخداـ  أفراد العينة "الأنترنت" كوسيمة  لمربح المادي الغرض مف السؤاؿ : معرفة 
 والمالي.

مدى استخداـ  أفراد العينة "الأنترنت" كوسيمة  لمربح المادي : يوضح 15الجدوؿ رقـ 
 .والمالي

 النسبة المؤية التكرار الاحتمالات
 %57 57 نعـ
 %91 91 لا

 %52 52 أحيانا
 %155 155 المجموع
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مدى استخداـ  أفراد العينة "الأنترنت" كوسيمة  لمربح  تمثيؿ بيانيي يوضح 14الشكؿ رقـ 

 المادي والمالي
 : 15رقـ نتائج الجدوؿ 

، وقد تمثمت استخداـ  أفراد العينة "الأنترنت" كوسيمة  لمربح المادي والماليالجدوؿ يبيف مدى 
ممف أجابوا أنيـ لا يستخدمونيا كوسيمة لمربح المادي، مما ليد دلالة واضحة أف  %91نسبة 

أغمب المبحوثيف يستخدموف الأنترنت بشكؿ كبير وتناؿ اىتماما لدييـ، لكف في الجانب 
الفكري والثقافي والترفييي مف جية وجانب الاتصاؿ والتفاعؿ مع الأخريف مف جية أخرى، 

% ممف 57لا يناؿ حيزا كبيرا مف الاىتماـ، حيث تمثمت نسبةعكس الجانب المادي الذي 
 %  ىي بيف ىذا وذاؾ.52أجابوا أنيـ يستخدمونيا في الجانب المادي، أما نسبة 

الانترنت ىي وسيمة تعميمية اتصالية، وحتى ترفييية، نستنتج أف أفراد العينة يروف أف ومنو  
 أكثر منيا اقتصادية ومادية. 

ىل لديك اىتمام وميل إلى اكتشاف الحقيقة واكتساب معارف عشر :  الخامسالسؤال 
 جيدة؟ 

مدى اىتماـ أفراد العينة مف واكتساب معارؼ جديدة مف خلبؿ الغرض مف السؤاؿ : معرفة 
 الأنترنت

 نعم

 لا

 أحيانا
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مدى اىتماـ أفراد العينة مف واكتساب معارؼ جديدة مف خلبؿ : يوضح 16الجدوؿ رقـ 
 .الأنترنت

 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات
 %155 155 نعـ
 %55 55 لا

 %55 55 أحيانا
 %155 155 المجموع

 
مدى اىتماـ أفراد العينة مف واكتساب معارؼ جديدة  تمثيؿ بيانيي يوضح:  15الشكؿ رقـ 

 مف خلبؿ الأنترنت.
 : 16مناقشة الجدوؿ رقـ 

الجدوؿ يبيف مدى اىتماـ أفراد العينة مف واكتساب معارؼ جديدة مف خلبؿ الأنترنت، وقد 

اىتماـ وميؿ إلى اكتشاؼ الحقيقة واكتساب لدييـ  أجابوا أفممف  %155تمثمت نسبة 

عمى أف المبحوثيف يحددوف مكانة ىذه الخدمة ليد دلالة واضحة  وىذا مؤشر، معارؼ جيدة

 نعم

 لا

 أحيانا
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والتي تتعمؽ بشؤوف حياتيـ ومجتمعيـ والعممية التي تيدؼ الى تجديد الثقافة الاجتماعية 

  .وتنميتيا وتسويتيا

ىؿ تستخدـ الانترنت كوسيمة لمحصوؿ عمى المعمومات والمراجع : عشر السادسالسؤاؿ 

 والدروس؟ 

استخداـ أفراد العينة للؤنترنت لمحصوؿ عمى المعمومات مدى : معرفة الغرض مف السؤاؿ

 والمراجع والدروس.

مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت لمحصوؿ عمى المعمومات : يوضح 17الجدوؿ رقـ 

 والمراجع والدروس.

 الاحتمالات التكرارات النسب المؤية

 نعـ 155 155%
 لا 55 55%
 أحيانا 55 55%

 المجموع 155 155%
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مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت لمحصوؿ عمى  تمثيؿ بيانيي يوضح:  16الشكؿ رقـ 

 .المعمومات والمراجع والدروس
 : 17مناقشة الجدوؿ رقـ 

الجدوؿ يبيف مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت لمحصوؿ عمى المعمومات والمراجع 
الانترنت كوسيمة لمحصوؿ ممف أجابوا أنيـ يستخدموف  %155والدروس، وقد تمثمت نسبة 

، وىذا مؤشر لو دلالة واضحة عمى أف المبحوثيف عمى المعمومات والمراجع والدروس
في الجانب الأكاديمي التعميمي  يحددوف اىتماتيـ مويلبتيـ في استخداـ شبكة الأنترنت

 .والمدرسي
 ـ بالتعاليـ والمبادئ الدينية؟ىؿ استخدامؾ بيدؼ الاىتما عشر : السابعالسؤاؿ 

مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت بيدؼ الاىتماـ بالتعاليـ الغرض مف السؤاؿ : معرفة 
 والمبادئ الدينية.
: يوضح مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت بيدؼ الاىتماـ بالتعاليـ 18الجدوؿ رقـ 

 والمبادئ الدينية.
 الاحتمالات التكرارات المؤويةالنسب 
 نعـ 155 155%

 نعم

 لا

 أحيانا
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 لا 55 55%
 أحيانا 55 55%

 المجموع 155 155%

 
مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت بيدؼ الاىتماـ  تمثيؿ بيانيي يوضح: 17 الشكؿ رقـ

 بالتعاليـ والمبادئ الدينية.
 : 18مناقشة الجدوؿ رقـ 

الجدوؿ يبيف مدى استخداـ أفراد العينة للؤنترنت بيدؼ الاىتماـ بالتعاليـ والمبادئ الدينية، 
الانترنت بيدؼ الاىتماـ بالتعاليـ ممف أجابوا أنيـ يستخدموف   %155وقد تمثمت نسبة 
استخداـ  لدييـ ميوؿ نحو، وىذا مؤشر لو دلالة واضحة عمى أف المبحوثيف والمبادئ الدينية

، وذلؾ مف خلبؿ زيارة المواقع الإسلبمية وكذا لأنترنت في الجانب الديني والعقائديشبكة ا
 .س الديف وكذا لاستماع الى القرآفمشاىدة وتنزيؿ درو 

 ؟أيؾ ماىي ايجابيات خدمة الأنترنترٍ في : العشر الثامفالسؤاؿ 
 ايجابيات خدمة الأنترنتالغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 .ايجابيات خدمة الأنترنت: يوضح 19الجدوؿ 

 أحيانا لا نعم
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 الاحتمالات التكرارات النسب المؤية
الاطلبع عمى أخبار  47 47%

 العالـ
التعرؼ عمى ثقافات  32 32%

 شعوب العالـ
 أخرى 21 21%

 المجموع 155 155%

 
 ايجابيات خدمة الأنترنت تمثيؿ بيانيي يوضح:  18الشكؿ رقـ 

 : 19 رقـ مناقشة الجدوؿ
يبيف الجدوؿ ايجابيات الشبكة الاعلبمية العالمية "الانترنت" حسب أفراد العينة وقد تمثمت 

ممف أجابوا أف ايجابيات شبكة الأنترنت تتمثؿ في الاطلبع عمى اخبار العالـ،  %47نسبة 
وىذا مؤشر لو دلالة واضحة عمى أف المبحوثيف يحددوف مكانة ىذه الخدمة التي تيدؼ إلى 

افة الاجتماعية التي تتعمؽ بشؤوف حياتيـ ومجتمعيـ وتسويتيا  وتنميتيا، وتمثمت تجديد الثق
% ممف أجابوا أف ايجابيات خدمة الانترنت تتمثؿ في التعرؼ عمى ثقافات وشعوب 32نسبة 

العالـ، وىذا مؤشر لو دلالة أىمية وقيمة الانفتاح الإعلبمي ودوره في تشكيؿ ويناء 
% ممف أجابوا أف ايجابيات الأنترنت تتمثؿ في تنمية القيـ 21المجتمعات، وتمثمت نسبة 

 الاجتماعية لدى المستخدميف.   

47% 

32% 

21% 
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  رأيؾ ماىي سمبيات خدمة الأنترنت؟في :  التاسع عشرالسؤاؿ 
 .سمبيات خدمة الانترنتالغرض مف السؤاؿ : معرفة 

 .سمبيات خدمة الانترنت: يوضح 25الجدوؿ 
 الاحتمالات التكرارات النسب المؤية

 المواقع الاباحية  45 45%
اليروب مف الوقع  55 55%

 الاجتماعي
 أخرى 55 55%

 المجموع 155 155%

 
 سمبيات خدمة الانترنت. تمثيؿ بيانيي يوضح:  19الشكؿ رقـ 

 : 25مناقشة الجدوؿ رقـ 
يبيف الجدوؿ سمبيات الشبكة الاعلبمية العالمية "الانترنت" حسب أفراد العينة وقد تمثمت نسبة 

ممف أجابوا أف سمبيات شبكة الأنترنت تتمثؿ أساسا في اليروب مف الواقع  55%
الاجتماعي، وىذا مؤشر لو دلالة واضحة عمى أف ادراكيـ أف العزلة تضعؼ الروابط العائمية 

ىو انعزاؿ تدريجي مف المجتمع البشري إلى المجتمع الالكتروني، ىذا الانعزاؿ والاجتماعية، و 
حو يولد لدى الأفراد اغترابا عف الواقع ويؤدي إلى تيربو مف المسؤولية الحقيقة نحو نفسو ون

ممف % 45فكيؾ معايير القيـ الاجتماعية، وتمثمت نسبة مجتمعو وىذا الانعزاؿ كفيلب بت

40% 

55% 

5% 
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الإباحية، وىذا مؤشر لو  المواقعدمة الأنترنت تتمثؿ أساسا في خدمة أجابوا أف سمبيات  خ
الأخلبقي وتجاوز معايير القيـ الاجتماعية  الانحراؼدلالة لدى المبحوثيف أنو يؤدي إلى 

% ممف أجابوا أف سمبيات خدمة 55المرتبطة بالتراث العربي الإسلبمي، وتمثمت نسبة 
ي أيضا إلى العزلة التي تضعؼ الروابط الاجتماعية، الذي يؤد الإدمافالانترنت تتمثؿ في 

 .   وسمبيات خطيرة تمس العقيدة الإسلبمية
 ىؿ قمت بتكويف علبقات مع أشخاص جدد؟ العشروف :السؤاؿ 

 ة عمى تكويف علبقات مع أشخاص جدد: معرفة امكانية أفراد العينالغرض مف السؤاؿ
 .الانترنت

 

 العينة عمى تكويف علبقات أشخاص جدد عبر الانترنتامكانية أفراد : يوضح 21الجدوؿ
 المؤويةالنسب  التكرارات الاحتمالات

 %155 155 نعـ
 %55 55 لا

 %155 155 المجموع

 

 لا نعم
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امكانية أفراد العينة عمى تكويف علبقات مع أشخاص  تمثيؿ بيانيي يوضح: 25الشكؿ رقـ 
 جدد عبر الانترنت

 : 21مناقشة الجدوؿ رقـ 
امكانية أفراد العينة عمى تكويف علبقات مع أشخاص جدد عبر  يوضحالجدوؿ يبيف 

بتكويف علبقات مع أشخاص  قامواممف أجابوا أنيـ   %155، وقد تمثمت نسبة الانترنت
، وىذا مؤشر لو دلالة واضحة عمى أف المبحوثيف لدييـ ميوؿ نحو جدد عبر شبكة الانترنت

التفاعؿ والتواصؿ واكتساب صادقات جديدة مف مختمؼ انحاء استخداـ شبكة الأنترنت في 
 لما تقدمو شبكة الأنترنت مف خدمات اتصالية نحو كؿ انحاء العالـ.، وذلؾ العالـ

 ؟ ماىي مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تفضمياوعشروف :  الواحدالسؤاؿ 
 اد العينة.ؿ الاجتماعي التي يفضميا أفر صمعرفة مواقع التواالغرض مف السؤاؿ: 

 مواقع التواصؿ الاجتماعي التي يفضميا أفراد العينة: يوضح 22رقـ  الجدوؿ
 المؤويةالنسب  التكرارات الاحتمالات

Facebook 100 155% 

Twitter 20 20% 

Instagram 40 40% 

 %20 20 أخرى

 %155 155 المجموع

 :22 مناقشة الجدوؿ رقـ
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 %155الاجتماعي التي يفضميا أفراد العينة، وقد تمثمت نسبة الجدوؿ يبيف مواقع التواصؿ 
، مف بيف اغمب مواقع التواصؿ الاجتماعي Facebook يـ يفضموف استخداـممف أجابوا بأن

% 25نسبة و ، Facebookاضافة الى  Instagramاستخداـ  يـأجابوا بأن %45ونسبة 
% منيـ اجابوا أنيـ 7.5معا، ونسبة  Facebookو  Twitterمنيـ اجابوا أنيـ يفضموف 

ىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف لدييـ ، Facebookيفضموف استخداـ مواقع أخرى مع 
مواقع التواصؿ الاجتماعي وأىميتيا وكيفية استخداميا في التواصؿ  شيراطلبع عمى أ

 ومعرفة الأخبار والمعمومات. 
 تخدميا في مواقع التواصؿ الاجتماعي؟ماىي المغة التي تسوالعشروف :  الثانيالسؤاؿ 

الاجتماعي  المغة التي يستخدميا أفراد العينة في مواقع التواصؿالغرض مف السؤاؿ : معرفة 
. 
 

 الاجتماعي.المغة التي يستخدميا أفراد العينة في مواقع التواصؿ : يوضح 23الجدوؿ رقـ 
 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات

 %27 57 العربية 
 %28 28 الفرنسية

 %13 13 الانجميزية
 %52 52 الاخرى
 %155 155 المجموع

 

 العربية 

 الفرنسية

 الانجليزية

 الاخرى
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المغة التي يستخدميا أفراد العينة في مواقع التواصؿ تمثيؿ بيانيي يوضح :  21الشكؿ رقـ 
 الاجتماعي.

 :23مناقشة الجدوؿ رقـ 
، وقد تمثمت التي يستخدميا المبحوثوف في مواقع التواصؿ الاجتماعيالمغة الجدوؿ يبيف 

مواقع التواصؿ الاجتماعي، في  المغة العربيةممف أجابوا بأنيـ يفضموف استخداـ  %57نسبة 
أنيـ  % منيـ اجابوا13نسبة أما ، المغة الفرنسيةاستخداـ يفضموف أجابوا بأنيـ  %28ونسبة 

 اتلغ% منيـ اجابوا أنيـ يفضموف استخداـ 52، ونسبة يفضموف استخداـ المغة الإنجميزية
عمى القدرة ، ىذا لو دلالة عمى أف المبحوثيف لدييـ في مواقع التواصؿ الاجتماعيأخرى مع 

وىذا مؤشر يدؿ عمى أىمية مواقع التواصؿ المتداولة في  فيـ واستخداـ مختمؼ المغات
الأنترنت بشكؿ عاـ ومواقع التواصؿ الاجتماعي خاصة في مساعدة المبحوثيف عمى تعمـ 

 . بيةبعض المغات الأجن
الثقة في النفس وطريقة ىؿ توفر لؾ خدمة البرامج الحوارية : عشروفوال الثالثالسؤاؿ 
 ؟ الحوار

مدى مساعدة خدمة البرامج الحوارية عمى تنمية الثقة بالنفس : معرفة الغرض مف السؤاؿ
 وطريقة الحوار لدى 

 أفراد العينة
 أفراد عمى تنمية الثقة بالنفس لدىمدى مساعدة خدمة البرامج الحوارية : يوضح  24الجدوؿ 

 .العينة
 المؤويةالنسبة  التكرار الاحتمالات

 %88 88 نعـ
 %55 55 لا

 %12 12 أحيانا
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 %155 155 المجموع

 
مدى مساعدة خدمة البرامج الحوارية عمى تنمية الثقة تمثيؿ بيانيي يوضح :  22الشكؿ رقـ 

 .بالنفس لدى أفراد العينة
 : 24مناقشة الجدوؿ رقـ 

الجدوؿ يبيف مدى مساعدة خدمة البرامج الحوارية عمى تنمية الثقة بالنفس وطريقة الحوار 
ممف أجابوا خدمة البرامج الحوارية تساعدىـ عمى  %88لدى أفراد العينة، وقد تمثمت نسبة 

منيـ اجابوا  بأف خدمة البرامج   %12وطريقتيـ في الحوار، ونسبة  تنمية الثقة بالنفس
الحوارية أحيانا ما تساعدىـ عمى تنمية الثقة بالنفس، مما لو دلالة لدى المبحوثيف عمى أف 
خدمة البرامج الحوارية استطاعت أف تحتؿ جانب ميـ مف الجوانب التي تساعد عمى نمو 

تنمية الثقة بالنفس  وبناء شخصية الأفراد وىو الجانب النفسي ودلؾ مف خلبؿ المساعدة في
 لدى التلبميذ وتحسيف طريقتيـ في التعامؿ والحوار.

ىؿ لديؾ نشاطات تعميمية او فكرية او تربوية عبر شبكة الأنترنت والعشروف :  الرابعالسؤاؿ 
 وفيما تتمثؿ؟

 النشاطات التي يمارسيا أفراد العينة عبر الانترنت.: معرفة الغرض مف السؤاؿ
لدييـ نشاطات تعميمية وفكرية وتروبيو عبر شبكات الأنترنت باف  فالمبحوثيأجاب اغمب 

وتمثمت في الانضماـ إلى منتديات عممية  تطرح أفكار تعميمية ودروس وتجيب عف الأسئمة 
اغمب الاجابات صبت في اتجاه مواقع التواصؿ الاجتماعي التي يطرحيا المشتركوف بيا، و 

 نعم

 لا

 أحيانا
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وصفحات تعميمية عبر الفيس بوؾ، وكذلؾ حيث أف المبحوثيف ينتموف الى مجموعات 
يتواصموف فيما بينيـ مف خلبلو مف أجؿ مرجعة الدروس وتبادؿ الأفكار والمعمومات وكذا 

 التواصؿ مع الأساتذة والمعمميف عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي.
 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضيات : .2
تُسْتخدـ الوسائط التكنولوجية في الوسط  جاءت الفرضية الأولى فيما يمي :-1 -2  

 .الأسري في عممية الاتصاؿ
الى  52الجدوؿ رقـ مف  :ىذه الفرضية محققة مف خلبؿ عرض نتائج الجداوؿ التالية 

، 15، 59، 58، 57، 54، 53،  52 التالية: وؿانتائج الجد  ، وخاصة 24الجدوؿ رقـ 
 . حيث تمثمت ىذه النتائج في مايمي:24، 22، 19، 16، 14، 12، 11
  اغمب أفراد العينة يروف أف دور تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة ىو القدرة عمى

 جمع وتخزيف المعموماتالقدرة عمى وأيضا لدييا ، استخداـ وسائؿ اتصالية في أي مكاف
  اغمب أفراد العينة يروف أف الأنترنت ىي أىـ  تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة

 متوفرة تستخدـ أكثر شيء في العممية الاتصالية. 
 اغمب أفراد العينة يروف أف الأنترنت ىي تكنولوجيا اتصالية تكاممية متنوعة الوسائؿ.  
 نةخدمات شبكة الأنترنت تمقى قبولا واسعا لدى أفراد العي. 
 يتفاعموف مع و  الأغمبية الساحقة مف  المبحوثيف يستخدموف مواقع الأنترنت بجدية كبيرة

 .مواقع شبكة الأنترنت وفقا لإثارتيا وغرابتيا
  خدمات شبكة الأنترنت لا تؤثر عمى بالسمب عمى أفراد العينة، حيث يستخدمونيا
 ناية، وخارج أوقات الدراسة والعمؿ.بع
  يستخدمونيا في  ـموف الأنترنت تحت رقابة اسرية لأف أغمبيالمبحوثيف يستخدأغمب

 البيت.
 مف أىـ مميزات شبكة الأنترنت ىي سرعة وضماف انتشار المعمومات. 
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  المبحوثيف لدييـ رقابة مف طرؼ أوليائيـ والمسؤوليف عمى تربيتيـ مما يجعؿ أغمب
 .استخداميـ لخدمات الأنترنت منظـ ومدروس ولو وموجو

  يستخدـ الأنترنت دوف نظرة استشرافية وىذا ما يجعمنا نؤكد عمى أف الأنترنت لا أحد
 .تستخدـ بشكؿ منظـ ووفؽ نظرة استشرافية لدى أفراد العينة بشكؿ خاص

  المبحوثيف لدييـ وعي كبير تجاه شبكة الانترنت وطريقة التوصؿ مع الأشخاص عبرىا
 .حيث لا يتأثروف بيا بشكؿ كبير

 الانترنت والواقع الاجتماعي ىي علبقة انسجاـ العلبقة بيف خدمة 
  مؤشر لو دلالة لدى المبحوثيف مف خوفيـ لما تحممو خدمة الأنترنت مف سمبيات خطيرة

 تتمثؿ في تفكيؾ المنظومة القيمية والقضاء عمى اليوية الوطنية
  حبيـ ليذه الخدمة لما توفره ليـ مف خدمات في في مؤشر لو دلالة لدى المبحوثيف

العديد مف المجالات الاقتصادية، الصحية، الثقافية والترفييية، الدينية والاجتماعية، فيي 
بذلؾ تيدؼ الى خمؽ الابداع العممي التنظيمي في مجاؿ التنمية، روليا دور أساسي في 

 الحفاظ عمى توازف واستقرار المجتمعات
  دلالة واضحة عمى أف المبحوثيف يحددوف مكانة ىذه الخدمة التي تيدؼ وىذا مؤشر ليد

الى تجديد الثقافة الاجتماعية والعممية والتي تتعمؽ بشؤوف حياتيـ ومجتمعيـ وتنميتيا 
 وتسويتيا. 

  أف خدمة البرامج الحوارية استطاعت أف تحتؿ جانب ميـ مف الجوانب التي تساعد عمى
ىو الجانب النفسي ودلؾ مف خلبؿ المساعدة في تنمية الثقة نمو وبناء شخصية الأفراد و 

 بالنفس لدى التلبميذ وتحسيف طريقتيـ في التعامؿ والحوار.
  المبحوثيف لدييـ اطلبع عمى أشير مواقع التواصؿ الاجتماعي وأىميتيا وكيفية اغمب

 استخداميا في التواصؿ ومعرفة الأخبار والمعمومات. 
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 تمثؿ في الإدماف الذي يؤدي أيضا إلى العزلة التي تضعؼ سمبيات خدمة الانترنت ت
السمبيات  ضىناؾ بع ،كذلؾ الروابط الاجتماعية، وسمبيات خطيرة تمس العقيدة الإسلبمية

ر تتمثؿ أساسا في اليروب مف الواقع الاجتماعي، وىذا مؤشالتي شبكة الأنترنت في الاخرى 
العزلة تضعؼ الروابط العائمية والاجتماعية، أف لو دلالة واضحة عمى أف ادراؾ المبحوثيف 

مف المجتمع البشري إلى المجتمع الالكتروني، ىذا الانعزاؿ يولد لدى انعزاؿ تدريجي  وىو
  .الأفراد اغترابا عف الواقع

مف  (: 1996راسة مولان وموسى نقلا عن مخيمر عماد محمد )د وىذا ما أكده الباحث  
المساندة الأسرية المتمثمة في إدراؾ الطفؿ انو محبوب  أثبتتخلبؿ نتائج دراستو التي 

ومقبوؿ ومرغوب فيو تقوى صحتو النفسية و خصائصو الإيجابية كالصلببة والثقة بالنفس 
والطموح ونقيو مف المرض النفسي و اضطراب علبقة الطفؿ بوالديو تجعمو اقؿ صلبحية  

 واقؿ ثقة واقؿ طموحا وأكثر مرضا.
 أثبت مف خلبؿ نتائج دراستو( 2005ضياء الدين محمد عطية مطاوع )كذالؾ الباحثة  

" المنظمة العربية  الموسومة بتوجيات حديثة في استخداـ تكنولوجيا التعميـ في تعميـ العموـ
.  لمتربية والثقافة والعموـ

كذلؾ اتفقت نتائج دراستنا مع المكاوي حسف عماد، والسيد ليمى حسف في كتابيـ الاتصاؿ 
مف بحثنا ىذا. وايضا اتفقت مع  75"وظائؼ الوسائؿ التكنولوجية ، ص 2552اتو.ونظري

مف بحثنا  78، "مميزات الانترنت" ص2512محمد حاد خضر في كتابو الاعلبـ والانترنت،
 ىذا
 تمثمت الفرضية الثانية فيما يمي : -2 -2
تربوية في الوسط ىناؾ آثار إيجابية تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع القيـ ال -

 المدرسي.
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وبالأخص  24الى  52مف جداوؿ الجداوؿ نتائج ىذه الفرضية محققة مف خلبؿ عرض 
والإجابة عمى  ،23، 21، 25، 18،  17، 15، 13، 56، 55، 54، 52،53الجداوؿ رقـ 
 وضحت ما يمي : حيث 24السؤاؿ رقـ 

  الاعلبـ والاتصاؿ الحديثة اغمب أفراد العينة يروف أف الأنترنت ىي أىـ  تكنولوجيا
متوفرة تستخدـ أكثر شيء في العممية الاتصالية. ويمكف تعميـ ىذه النتيجة عمى مجتمع 

 الدراسة.
 اغمب أفراد العينة يروف أف الأنترنت ىي تكنولوجيا اتصالية تكاممية متنوعة الوسائؿ. 
 أف الكثير منيـ   ، مع ذكروف شبكة الأنترنت مف أجؿ التواصؿاغمب أفراد العينة يستخدم

 .يستخدمونيا مف أجؿ تنمية معارفيـ ومعموماتيـ الدراسية
  حيث أصبح العديد مف  "الإنترنت"اطلبع عمى أىـ خدمات أغمب أفراد العينة لدييـ

 الناس في الوقت الحاضر كطريقة سريعة لمبقاء عؿ اتصاؿ مع أصدقائيـ وأقاربيـ
 الخدمة لما توفره ليـ مف خدمات في العديد  مؤشر لو دلالة لدى المبحوثيف في حبيـ ليذه

مف المجالات الاقتصادية، الصحية، الثقافية والترفييية، الدينية والاجتماعية، فيي بذلؾ 
تيدؼ الى خمؽ الابداع العممي التنظيمي في مجاؿ التنمية، روليا دور أساسي في الحفاظ 

 عمى توازف واستقرار المجتمعات.
  في الجانب الفكري والثقافي والترفييي مف جية  لدى أفراد العينةاىتماما الأنترنت تناؿ

وجانب الاتصاؿ والتفاعؿ مع الأخريف مف جية أخرى، عكس الجانب المادي الذي لا يناؿ 
 .حيزا كبيرا مف الاىتماـ

 المبحوثيف يحددوف مكانة ىذه الخدمة التي تيدؼ الى تجديد الثقافة الاجتماعية  أغمب
 تعمؽ بشؤوف حياتيـ ومجتمعيـ وتنميتيا وتسويتيا. والعممية والتي ت

  المبحوثيف يحددوف اىتماتيـ مويلبتيـ في استخداـ شبكة الأنترنت في الجانب  أغمب
 الأكاديمي التعميمي والمدرسي.
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 المبحوثيف لدييـ ميوؿ نحو استخداـ شبكة الأنترنت في الجانب الديني والعقائدي،  أغمب
قع الإسلبمية وكذا مشاىدة وتنزيؿ دروس الديف وكذا لاستماع الى وذلؾ مف خلبؿ زيارة الموا

 فالقرآ
  المبحوثيف يحددوف مكانة ىذه الخدمة التي تيدؼ إلى تجديد الثقافة الاجتماعية أغمب

 وتنميتوبشؤوف حياتيـ ومجتمعيـ وتسويتيا  التي تتعمؽ 
  العالـ، وىذا مؤشر لو ايجابيات خدمة الانترنت تتمثؿ في التعرؼ عمى ثقافات وشعوب

 .دلالة أىمية وقيمة الانفتاح الإعلبمي ودوره في تشكيؿ ويناء المجتمعات
  أف خدمة البرامج الحوارية استطاعت أف تحتؿ جانب ميـ مف الجوانب التي تساعد عمى

نمو وبناء شخصية الأفراد وىو الجانب النفسي ودلؾ مف خلبؿ المساعدة في تنمية الثقة 
 لتلبميذ وتحسيف طريقتيـ في التعامؿ والحوار.بالنفس لدى ا

  مؤشر يدؿ عمى أىمية الأنترنت بشكؿ عاـ ومواقع التواصؿ الاجتماعي خاصة في
 مساعدة المبحوثيف عمى تعمـ بعض المغات الأجنبية. 

 المبحوثيف لدييـ اطلبع عمى أشير مواقع التواصؿ الاجتماعي وأىميتيا وكيفية  أغمب
 ؿ ومعرفة الأخبار والمعمومات. استخداميا في التواص

 ............................................................................................  أجاب
اغمب المبحوثيف باف لدييـ نشاطات تعميمية وفكرية وتروبيو عبر شبكات الأنترنت وتمثمت 
في الانضماـ إلى منتديات عممية  تطرح أفكار تعميمية ودروس وتجيب عف الأسئمة التي 

ؿ الاجتماعي حيث يطرحيا المشتركوف بيا، واغمب الاجابات صبت في اتجاه مواقع التواص
أف المبحوثيف ينتموف الى مجموعات وصفحات تعميمية عبر الفيس بوؾ، وكذلؾ يتواصموف 
فيما بينيـ مف خلبلو مف أجؿ مرجعة الدروس وتبادؿ الأفكار والمعمومات وكذا التواصؿ مع 

 الأساتذة والمعمميف عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي.
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بعنواف " أثر استخداـ المعمـ ( 2008نبر السعدي )ساىرة عباس ق ةوىنا نتفؽ مع الباحث
شبكة الأنترنت كمصدر لممعمومات عمى زيادة رغبة الطالب لمتعمـ" بغداد، الجامعة 

 التي توصمت إلييا.النتائج  ؿفييا مف خلب تالتي بين، التكنولوجية
عماد، والسيد ليمى حسف في كتابيـ الاتصاؿ  كذلؾ اتفقت نتائج دراستنا مع المكاوي حسف

مف بحثنا ىذا. وايضا اتفقت مع  75"وظائؼ الوسائؿ التكنولوجية ، ص 2552ونظرياتو.
مف بحثنا  78، "مميزات الانترنت" ص2512محمد حاد خضر في كتابو الاعلبـ والانترنت،

 ىذا
التكنولوجيا الجديدة الإعلام " فضيؿ دليو في كتابوأيضا اتفقت نتائج دراستنا ىذه مع 

 مف بحثنا ىذا. 77. )انواع وسائؿ الاعلبـ( ص2515"، والاتصال، المفيوم الاستعمالات
 
 
 : مناقشة الفرضية العامة -4

 بكؿ فروعيا والمتمثمة في:  مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الفرضيات الجزئيةيتضح 
  الأسري في عممية الاتصاؿ.تُسْتخدـ الوسائط التكنولوجية في الوسط 
  ىناؾ آثار إيجابية تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع القيـ التربوية في الوسط

 المدرسي.
ىناك مجموعة من الآثار المتنوعة التي تترُكيا الوسائط التكنولوجية عمى التنشئة  

مف تحميؿ نتائج الجداوؿ ، وأثبتنا ذلؾ الفرضيات الجزئية التي تحققتوىذا ما أثبتتو  ،الأسرية
عض الدراسات السابقة التي استعنا كما ىو مبيف أعلبه، واتفقت ىذه النتائج مع نتائج  ب

وكذلؾ بعف الكتاب والذي استعنا بيـ في الخمفية النظرية ليذه الدراسة، ومف الدراسات التي 
ضياء ة كذلؾ الباحث(، 1996مولان وموسى نقلا عن مخيمر عماد محمد ) استعنا بيا 

(، كذلؾ اتفقت نتائج دراستنا مع المكاوي حسف عماد، 2005الدين محمد عطية مطاوع )
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"، وايضا اتفقت مع محمد حاد  2552والسيد ليمى حسف في كتابيـ الاتصاؿ ونظرياتو.
، أيضا اتفقت نتائج دراستنا ىذه مع فضيؿ دليو 2512خضر في كتابو الاعلبـ والانترنت،

 .2515"، يا الجديدة الإعلام والاتصال، المفيوم الاستعمالات"التكنولوجفي كتابو 
 إذا يمكن القول أن ىذه الفرضية العامة قد تحققت 

 
 
 
 
 
 استنتاج عام: -3

مف خلبؿ المعطيات النظرية والتطبيقية لمدراسة الوصفية التي قمنا بيا في ىذه الدراسة،     
التنشئة الأسرية في ظؿ تعدد الوسائط التكنولوجية "قراءة سوسيو تربوية مف أجؿ الكشؼ عف 

بمدينة بوسعادة،  بثانوية عبد الرحماف الديسي للبستخداـ والتمقي لدى تلبميذ الثانوية"
، وفي ضوء المعالجة الإحصائية لفرضيات الدراسة والتأكد مف داـ المنيج الوصفيباستخ

النتائج  الدراسة، ومف عدـ تحققيا فإننا وبعد تحميؿ تحقؽ الفرضيات المتعددة في ىذه
 لمجداوؿ نستنتج ما يمي:

 تُسْتخدـ الوسائط التكنولوجية في الوسط الأسري في عممية الاتصاؿ.-
 الفراغ وجاذبية التقنية وشبكات الاتصاؿ دور فعَّاؿ في استخداـ شبكة الإنترنت.-
 ماتيا تعميمية تربوية.الإنترنت أىـ خدمة لموسائط التكنولوجية وأىـ خد-
ىناؾ آثار إيجابية تتركيا الوسائط التكنولوجية عمى مجموع القيـ التربوية في الوسط -

 المدرسي.
 تمقي تلبميذ الثانوية لممضاميف التربوية وتفاعميـ عمى شبكة الانترنت في عممية التنشئة.-
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 تواترا تتمثؿ في عمميات الاتصاؿ المتنوعة. الاستخدامات الاجتماعية الأكثر-
 اقتراحات الدراسة: -4

 في ضوء نتائج الدراسة يمكف الخروج بالاقتراحات والتوصيات التالية:
التي تخمفيا السمبية  أفراد المجتمع بالآثارضرورة إجراء حملبت توعية وتحسيس لتعريؼ  -

 يتيا.مواجشبكة الأنترنت في عممية التنشئة الاجتماعية و 
أولياء الأمور والمربيف عمى كيفية مراقبة الأطفاؿ وتوجيييـ إجراء ندوات عممية تبصر  -

 .عمى الاستخداـ السميـ لشبكة الأنترنت
يتمكنوا مف الإلماـ بجميع حتى  لمتلبميذتوفير الدعـ المادي والمساندة الاجتماعية اللبزمة  -

 .الجوانب الايجابية لموسائؿ التكنولوجية
خاؿ مادة العلبـ الآلي في المناىج الدراسي وتحديد حجـ ساعي ميـ لأف الوسائؿ إد -

 التكنولوجية  اصبحت ضرورية لا يمكف الاستغناء عنيا.
 يمكف تناوؿ نفس موضوع الدراسة بصيغ وطرؽ أخرى لمتوسع في ىذا الموضوع. -
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 :خاتمة

الوسائؿ التكنولوجية الحديثة في التنشئة  أجريت ىذه الدراسة لمكشؼ عف مدى تأثير    
ىؤلاء الأفراد  سواء وتتنوع ىذه التأثيرات وتتعدد فيي تمس جؿ جوانب حياة  الاسرية للؤفراد 

 الذي التنشئة الاسرية، اجتماعية ونفسية. ىذا ما يعبر عنو بمصطمح تعميمية، كانت عائمية
 .لي سواء مف قبؿ المختصيف أو غيرىـ أصبح مف المواضيع المتداولة كثيرا في عصرنا الحا

تعدد الوسائط التكنولوجية )قراءة  التنشئة الاسرية في ظؿلذا فإف التطرؽ إلى موضوع 
صار مف الضرورة لما يتطمبو ىذا الموضوع مف فيـ أكثر  سوسيو تربوية للبستخداـ والتمقي(

لما يميز ىذه الفئة مف ، نظرا المراىقيفوتوضيح وأنواعو ونتائجو عمى الأفراد، وبالأخص 
عقمي ، مما في ىذه الفترة العمرية وما يميزىا مف تطور جسماني و مميزات شكمية واضحة 

ىذه الفئة خاصة عمى يسابقوف الزمف منة أجؿ معرفة كيفية السيطرة  الأولياء والمربيفيجعؿ 
عبة، لكف في ظؿ التطور التكنولوجي وتعدد  وسائمو، ىذا ما جعؿ عممية التنشئة عممية ص

ايجابيات ىذه الوسائؿ التكنولوجية في العممية التعميمية والمعرفية، وحتى الاتصالية، لا ننسى 
حيث تمكنت ىذه الوسائؿ بأنواعيا المختمفة المكتوبة منيا والسمعية والبصرية مف تطوير 

لبمية عممية الاتصاؿ والتواصؿ، وكذا التعميـ والتعمـ، ومف أىـ ىذه الوسائؿ الشبكة الاع
العالمية" الانترنت" ومختمؼ وسائطيا  ومواقعيا الاجتماعية التي اصبحت تحتؿ المرتبة 
الاولى في الوسائؿ التكنولوجية المستعممة في وقتنا الحالي، حيث اصبحت تؤثر في كؿ 
المجالات البشرية اقتصادية وسياسية واجتماعية، وثقافية، ومف خلبؿ نتائج بحثنا ىذا التي 

ييا الى اف الوسائؿ التكنولوجية بشكؿ عاـ وشبكة الانترنت خاصة تؤثر تأثير توصمنا ف
شئة الاسرية، بالرغـ مف وجود بعض السمبيات، لكف التلبميذ لدييـ ايجابيا في عممية التن

وعي كافي لاجتناب ىذه السمبيات، واستخداـ شبكة الأنترنت في الجانب الايجابي المتمثؿ 
     في عممية التعمـ والاتصاؿ الفعاؿ. 
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تدفعنا ىذه النتائج إلى طرح بعض التساؤلات التي ربما تستحؽ أف تكوف موضوع إشكالية   
مطروحة لمدراسات المستقبمية مثؿ تناوؿ متغيرات الدراسة الحالية في ضوء متغيرات أخرى، 
وفي ضوء ما انتيت إليو الدراسة الحالية مف نتائج فإنو يمكف الخروج ببعض الاقتراحات كما 

ة سمبيات شكة الأنترنت أو مواقع التواصؿ الاجتماعي في عممية التنشئة دراسيمي: 
ومحاولة ايجاد بعض الحموؿ، وكذا توعية المربيف عمى ضرورة استخداـ  الاجتماعية

التكنولوجيا مف أجؿ مواكبة التطور في العممية التربوية.
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