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 :العربية باللغة الملخص

 

الارظبي، ٠زّثً فٟ -  ٚ ًّب فٟ ِدبي الإػلاَ ِٙ  ٚ ي ٘زٖ اٌذساسخ ِٛضٛػًب حذ٠ثبً بٕٚ س"رز  اٌشلّٟ اٌّحزٜٛ طٕبػخ دٚ

اطً ٚسبئً ػجش الإشٙبس٠خ ٌٍظٛسح اٌزش٠ٚح فٟ ٟ اٌزٛ  ،"الاخزّبػ

سبئً ٘زٖ رشٙذ ح١ث  ٚرٙذف اٌحذ٠ثخ، اٌشلّٟ اٌزس٠ٛك لاسزشار١د١بد خظجخ ث١ئخ ِٕٙب خؼً ِزسبسػًب، رطٛسًا اٌٛ

اػٗاٌشلّٟ  اٌّحزٜٛ رأث١ش ِذٜ ػٍٝ اٌضٛء رس١ٍظ ئٌٝ اٌذساسخ ٘زٖ  رشى١ً فٟ ...)اٌزفبػٍٟ اٌّشئٟ، إٌظٟ،( ثأٛٔ

 ٌٍؼلاِبد الإشٙبس٠خ اٌظٛسح ٚرش٠ٚح

بٙس٠خ اٌّضب١ِٓ ٘زٖ ِغ اٌدّٙٛس رفبػً ٚفُٙ اٌزدبس٠خ، طًباٌشل١ّخ،  إٌّظبد فٟ الإش  خظٛ

ن،ثبػزجبسٖ ب إٌّظبد أوثش ِٓ ف١سجٛ ًِ ا طفٟ إٌّٙح ػٍٝ اٌذساسخ فٟ ٘زٖ ٚاػزّذٔب اٌدضائشٞ، اٌس١بق فٟ اسزخذ  اٌٛ

ٍخ الاسزج١بْ أداح خلاي ِٓ اٌزح١ٍٍٟ، ن، ِسزخذِٟ ِٓ ػ١ٕخ ِٓاٌج١بٔبد  ٌدّغ وٛس١ طٍذ ٚلذ ف١سجٛ  أْ ئٌٝ اٌذساسخ رٛ

بٕػخ ٜ ط  رٍؼت اٌشلّٟ اٌّحزٛ

سًا ِحٛس٠بً فٟ رؼض٠ض ع ٘زا دٚ رٕٛ ػ١خٚ  أْ ٛٔ  ٚ بٙس٠خ، ٜ ٠سُٙ فؼب١ٌخ اٌشسبئً الإش  رفبػً فٟ وج١ش ثشىً اٌّحزٛ

 اٌفئخ حست اٌزأث١ش دسخخ رخزٍف وّب اٌزدبس٠خ، اٌؼلاِخ ِغ اٌدّٙٛس

 .اٌشلّٟ اٌزفبػً ٚدسخخ اٌؼّش٠خ

 :اٌّفزبح١خ اٌىٍّبد

ٜ اٌشلّٟ بّػٟ – اٌّحزٛ اطً الاخز بٙس اٌشلّٟ – ٚسبئً اٌزٛ  اٌزس٠ٛك – اٌز١ٕ٘خ اٌظٛسح – اٌزفبػً – الإش

 .اٌشلّٟ



 الإنجليزية باللغة الملخص

Résumé 

 
Ce mémoire traite d’un sujet contemporain et important dans le domaine de la 

communication et du marketing digital, à savoir : « Le rôle de la création de 

contenu numérique dans la promotion de l’image publicitaire à travers les 

réseaux sociaux ». 

L’objectif principal de cette étude est de mettre en lumière l’impact du contenu 

numérique sous ses différentes formes (textuel, visuel, interactif…) dans la 

construction et la promotion de l’image des marques, ainsi que de comprendre 

l’engagement du public vis-à-vis de ce type de contenus, notamment sur 

Facebook, qui reste l’une des plateformes les plus utilisées en Algérie. 

Cette recherche repose sur une approche descriptive et analytique, à travers un 

questionnaire adressé à un échantillon d’utilisateurs de Facebook, afin 

d’analyser leurs perceptions et comportements face aux contenus publicitaires 

numériques. 

Les résultats ont montré que la création de contenu numérique joue un rôle 

essentiel dans l’efficacité des messages publicitaires. La qualité et la diversité du 

contenu influencent fortement l’engagement du public, avec des variations selon 

les tranches d’âge et le degré d'interaction avec les réseaux. 

Mots-clés : 

Contenu numérique – Réseaux sociaux – Publicité digitale – Engagement – 

Image de marque – Marketing numérique. 
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 :مقدمة
 

د فٟ اٌؼبٌُ شٙذ سح ثفؼً ٚالإػلاَ، اٌزظًبي أسب١ٌت فٟ خزس٠با ايً  رحٛ الأخ١شح اٌؼمٛ  اٌشل١ّخ اٌثٛ

اد أفشصد اٌزٟ اطً طج١ؼخ خزس٠با غ١شد ٚرم١ٕبد أدٚ د الأفشاد ث١ٓ اٌزٛ  رؼذ ٌُٚ .ٚاٌّإسسب

سبئًاٌّدبي  أفسحذ ثً اٌدّب١٘ش، ػٍٝ اٌزأث١ش فٟ الأسبسٟ اٌفبػً ٚحذ٘ب اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ ٚسبئً  رفبػ١ٍخ أوثش خذ٠ذح ٌٛ

اطً ٚسبئً سأسٙب ػٍٝ ِٚشٚٔخ،  فشضذ اٌزٟ اٌدًزّبػٟ اٌزٛ

 ِفب١ُ٘ ٚغ١شد ٚاٌثمبف١خ، اٌدغشاف١خ اٌحذٚد ردبٚصد ٚػب١ٌّخ، حذ٠ثخ ارظبي وأداح ٔفسٙب

 

بٙس بّ ٚاٌزس٠ٛك، الإش  .ٚاٌدّٙٛس اٌّإسسخ ث١ٓ اٌؼلالخ رشى١ً أػبدد و

طفٗ اٌشلّٟ اٌّحزٜٛ طٕبػخ ِفَٙٛ ثشص اٌس١بق، ٘زا فٟ ا،  ٚئػلا١ِبا ارظب١ٌبا اطب ٔشب ثٛ  ِٛاد ئٔزبج ئٌٝ ٠ٙذفِشوض٠ب

ػخ ئػلا١ِخ ٘بد، طٛس، ٔظٛص،( ِزٕٛ  ػٍٝ رُٕشش ...)سسِٛبد ف١ذ٠ٛ

 اٌزش٠ٚح –ِزضا٠ذ ٚثشىً – اضب  أٞ ٌىٓ اٌزثم١ف، اٌزشف١ٗ، الإخجبس، ِٕٙب ِزؼذدح، أ٘ذاف رحم١ك ثغشع اٌشل١ّخ إٌّظبد

بٙسٞ اٌزدبسٞ ع ٘زا أطجح ٚلذ .ٚالإش ٜ ِٓ إٌٛ َ اٌّحزٛ  ح١ث اٌحذ٠ثخ، اٌزس٠ٛك اسزشار١د١بد ِٓ ٠زدضأ يً  اءا خض ا١ٌٛ

 ِظُّ سلّٟ ِحزٜٛ ػٍٝ اٌّسٛلْٛ ٠ؼزّذ

خ١ٗ اٌّزٍمٟ فٟ اٌزأث١ش أخً ِٓ ثؼٕب٠خ وٗ ٚرٛ  .اٌششائٟ سٍٛ

بٙ،ِٕزدبرٙب  حٛي ئ٠دبث١خ ر١ٕ٘خ طٛسح ثٕبء ٌٍّإسسبد ٠ز١ح أٔٗ فٟ اٌشلّٟ اٌّحزٜٛ أ١ّ٘خ رزدٍٝ بِر بّ ٚخذ بٙ و  فشطخ ٠ّٕح

طٛي سغ خّٙٛس ئٌٝ اٌٛ  ِمبسٔخ ٚفؼب١ٌخ رفبػ١ٍخ أوثش ثطش٠مخ أٚ

اطً ٚسبئً ٚرؼذ .اٌزم١ٍذٞ ثبلإشٙبس ص٠غ اٌّثٍٝ إٌّظخ اٌدًزّبػٟ اٌزٛ  ٌّب اٌّحزٜٛ، ٘زا ٌزٛ

ف، ٚأخفبع إٌزًشبس، سشػخ ِٓ ثٗ رز١ّض ف اٌزخظ١ض ػٍٝ ٚاٌمذسح اٌزىب١ٌ  ششائح ٚاسزٙذا

 

 .اٌدّٙٛس ِٓ دل١مخ



  ة

ك، ٘زا ِٓ  طٕبػخ رٍؼجٗ اٌزٞ اٌح١ٛٞ اٌذٚس ػٍٝ اٌضٛء ٌزس١ٍظ اٌذساسخ ٘زٖ رأرٟ إٌّطٍ

 

ٜ بٙس٠خ ٌٍظٛسح اٌزش٠ٚح فٟ اٌشلّٟ اٌّحزٛ اطً ٚسبئً ػجش الإش بّػٟ، اٌزٛ  خلاي ِٓ اٌدًز

 

اػٗ، اٌّحزٜٛ، ٘زا طج١ؼخ اسزىشبف  اٌّسزٍٙه ػٍٝ اٌزأث١ش فٟ فؼب١ٌزٗ ِذٜ رح١ًٍ ئٌٝ ثبلإضبفخ رظ١ّّٗ، ٚآ١ٌبد أٛٔ

 .اٌدضائش فٟ اِب اسزخذاإٌّظبد  أثشص ئحذٜ رّثً اٌزٟ ف١سجٛن ِٕظخ ػجش ٚخبطخ اٌدضائشٞ،

١ٌخ اٌشلّٟ اٌّحزٜٛ خٛدح ث١ٓ اٌؼلالخ فُٙ ئٌٝ اٌذساسخ رسؼٝ وّب  الإشٙبس٠خ، اٌشسبئً ٚفؼب

 خلاي ِٓ اٌّمبسثخ ٘زٖ دػُٚس١زُ  .اٌّسزٙذف ٌٍدّٙٛس اٌشسبٌخ ِٚلاءِخ اٌزفبػ١ٍخ، الإثذاع، ِثً ػٛاًِ رأث١ش ٚاسزىشبف

ف أخً ِٓ اٌسًزج١بْ، أداح ثبسزخذاَ ١ِذا١ٔخ دساسخ لٛ  آساء ػٍٝ اٌٛ

ُٙ رشى١ً فٟ أثشٖ ٚرح١ًٍ الإشٙبسٞ، اٌشلّٟ اٌّحزٜٛ ٔحٛ اٌّسزٍٙى١ٓ ٚاردب٘بد  رظٛسار

 .اٌششاء لشاساد ٚارخبر

اوت وٛٔٙب ِٓ رٕجغ اٌذساسخ ٘زٖ أ١ّ٘خ ئْ  طٍخ را اػب ِٛضٛ ٚرزٕبٚي اٌحذ٠ثخ، اٌشل١ّخ اٌج١ئخ ِسزدذاد رٛ

بّسسبد ِجبششح بّ اٌشإ٘خ، ٚاٌزدبس٠خ اٌزظًب١ٌخ ثبٌّ  فدٛح سذ فٟ رسُٙ و

بٕػخ ٚالغ حٛي ِؼشف١خ ٜ ط ٌخ ٟٚ٘ اٌدضائشٞ، اٌس١بق فٟ اٌشلّٟ الإشٙبسٞ اٌّحزٛ  ِحبٚ
 

 .اٌزدبس٠خ ٌٍؼلاِخ اٌز١ٕ٘خ ٚاٌظٛسح اٌزش٠ٚح طشق فٟ اٌدزسٞ اٌزحٛي ٘زا ٚرح١ًٍ ٌفُٙ
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 :الإشكالٌة1-

ب٤ُت أكٝاد ك٢ ِٓؾٞظبً رطٞهًا الأف٤وح اَُ٘ٞاد شٜلد  ر٘ب٢ٓ ٓغ فبطخ الإشٜبه١، اُزو٣ٝظ ٝأٍ

زقلاّ  اُوٍبئَ ٝرٞع٤ٚ أُؾزٟٞ اُوه٢ٔ ُظ٘بػخ هئ٤َ٤خ ٓ٘ظبد أطجؾذ اُز٢ الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ ٍٝبئَ اٍ

 .ٝكؼب٤ُخ ثلهخ َٓزٜلف عٜٔٞه ٗؾٞ الإشٜبه٣خ

،  :٢ٛ ػٜ٘ب الإعبثخ اُجؾش ٛنا ٣ؾبٍٝ اُز٢ الإشٌب٤ُخ كإ ٝػ٤ِٚ

 ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ رَبْٛ ٤ًق 

 ا٤َُِٔخ؟ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ

٤ُخ ٛنٙ رؾذ ٣ٝ٘لهط  :اُزب٤ُخ اُغيئ٤خ اُزَبؤلاد الإشٌب

 ُِؼلآبد الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ ٣َبْٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ 1َٛ-

 ا٤َُِٔخ؟ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ اُزغبه٣خ

 ٝعٜخ ٖٓ الإػلاٗبد ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ ٣إصو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٗٞع 2َٛ-

 ا٤َُِٔخ؟ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو

بد رَُبْٛ 3َٛ- غ٤ ر٤ وا ن اٍز ٣ ٣ظ رؾ٤َٖ ك٢ اُوه٢ٔ اُزَٞ ٣خ ُِظٞهح اُزوٝ  ٖٓ الإشٜبه

 ا٤َُِٔخ؟ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ

 ٝعٜخ ٖٓ َُِٔز٤ٌِٖٜ اُؼٔو٣خ اُلئبد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ رأص٤و ٣قزِق 4َٛ-

 ا٤َُِٔخ؟ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو

 :البحث فرضٌات تحدٌد 2-

 :الرئٌسٌة الفرضٌة

 ْٛالاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ رَب ٖٓ 

 .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ
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 :الجزئٌة الفرضٌات-

 اُزغبه٣خ ُِؼلآبد الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ رَبْٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ 1-

 .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ

 ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الإػلاٗبد ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ ٣إصو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٗٞع 2-

 .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ

بد رَُبْٛ 3- غ٤ ر٤ وا ٣ن اٍز ٣ظ رؾ٤َٖ ك٢ اُوه٢ٔ اُزَٞ ٣خ ُِظٞهح اُزوٝ  ٝعٜخ ٖٓ الإشٜبه
 

 

 

 ٗظو ٝعٜخ ٖٓ

 .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو

ؾزٟٞ رأص٤و ٣قزِق5- ٣خ اُلئبد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُ ٤ٌِٜٖ اُؼٔو َز  .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ُِٔ

 :البحث أهداف 3-

 ٝئثواى اُ٘ظو٣خ ٝأثؼبكٙ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ ٓلّٜٞ ػ٠ِ اُزؼوف ا٠ُ اُجؾش ٣ٜلف-

 .الإشٜبه١ ٝاُزو٣ٝظ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ث٤ٖ اُؼلاهخ

 ٍٝبئَ ػجوالإشٜبه٣خ  ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ َٓبٛٔخ ٓلٟ ٓؼوكخ ا٠ُ ٣ٜلف ًٔب-

 .ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ

 الإشٜبه٣خ، اُظٞهح ث٘بء ػ٠ِ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ رأص٤و ٓلٟ رؾل٣ل ا٠ُ ثبلاػبكخ-

 .اٍُٞبئَ ٛنٙ ػجو أُولّ الإشٜبه١ أُؾزٟٞ ؽٍٞ أَُزقل٤ٖٓ آهاء ػ٠ِ ٝاُٞهٞف

 البحث أهمٌة 4-

 :فلاٍ ٖٓ اُجؾش أ٤ٔٛخ رجوى

٤خ الأ٤ٔٛخ ءٞ ٣َِؾ ًٞٗٚ :اُؼِٔ بد ٣ورجؾ ؽل٣ش ٓٞػٞع ػ٠ِ اُؼ َ  اُوه٤ٔخ ثبُزو٤٘ ئ  .اُغل٣لح الارظبٍٍٝٝب
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خ الأ٤ٔٛخ و٤ ٣ن ٓغبٍ ك٢ ٜٓ٘ب ُلاٍزلبكح هبثِخ ٗزبئظ رٞك٤و فلاٍ ٖٓ :اُزطج٤  .أُؾزٟٞ ٝط٘بػخاُوه٢ٔ  اُزَٞ

خ الأ٤ٔٛخ ٤ٔ ٣ بك ٌزجخ ثاصواء :الأً ٤ٔخ أُ ٣ بك  ث٤ٖ اُؼلاهخ ر٘بُٝذاُز٢  اُجؾٞس ك٢ كغٞح َُل رَؼ٠ عل٣لح ثلهاٍخ الأً

 .الإشٜبه٣خ ٝاُظٞهح اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ

 :الموضوع اختٌار أسباب5-

 اُزٞاطَ ٍٝبئَػجو  الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه" :ٓٞػٞع افز٤به ئٕ

 اُز٢ ٝاُٞاهؼ٤خ، اُ٘ظو٣خ ٝا٤ُٔلا٤ٗخ، الأًبك٤ٔ٣خ الاػزجبهاد ٖٓ عِٔخ ٗز٤غخ عبء ثَ كواؽ، ٖٓ ٣أد   ُْ "الاعزٔبػ٢

خ، ثبُجؾش عل٣وًا ٓؾٞهًا أُٞػٞع ٛنا ٖٓ عؼِذ  ٝاُلهاٍ

 :٢ِ٣ ٓب ك٢ الأٍجبة ٛنٙ أثوى رِق٤ض ٣ٌٖٝٔ

ؾ1ٍٞ- زَبهع اُوه٢ٔ اُز ٤خ اُج٤ئخ ك٢ أُ ُ ٣خ الارظب  :ٝالإشٜبه

ع٢ اُزطٞه أكٟ ُٞ ع، اُزٌ٘ٞ زَبه ٖ، اُؼول٣ٖ ك٢ لا٤ٍٔب أُ ٣ ٤خ ث٤ئخ ثوٝى ئ٠ُ الأف٤و  ٗلَٜب رلوع أطجؾذعل٣لح  ههٔ

 ٖٓ عل٣لح أٗٔبؽبً اُزؾٍٞ ٛنا أكوى ٝهل .ٝاُز٣َٞو٢ الإشٜبه١ اُغبٗت ك٤ٜب ثٔب اُؾ٤بح، َٓز٣ٞبد ع٤ٔغ ػ٠ِ

 ػٖ عنه٣بً ٣قزِق ٓب ٝٛٞ ٝاُزقظ٤ض، ٝأُشبهًخ اُزلبػَػ٠ِ  روّٞ ٝاُقلٓبد، ٝأُ٘زغبد ُِٔإٍَبد اُزو٣ٝظ

 .اُزو٤ِل٣خ الإشٜبه٣خ أُٔبهٍبد

 :رأص٤وٛب ٝريا٣ل الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ اٗزشبه 2-

ئَ أطجؾذ ػ٢ اُزٞاطَ ٍٝب ثخ الاعزٔب ضب لا٤٣ٖ ٤ٓٞ٣خ ٓ٘ظبد ثٔ ُٔ ،ٖ ل٤ٓ ق َز ٕٞ أُ  ٣زلبػِ

 ٍِٞى ك٢ اُزأص٤وػ٠ِ  هبكهح اٍُٞبئؾ ٛنٙ إٔ اُزغبهة أصجزذ ٝهل .كائْ ثشٌَ أُ٘شٞه أُؾزٟٞ ٓغ فلاُٜب ٖٓ

ٖ٤ٌ ْ، أَُزِٜ ٜ ر ب ٝارغبٛب بػخ فظجخ ث٤ئخ ٣غؼِٜب ثٔ ٟٞ ُظ٘ ؾز وٝط  أُ به،أُ  ؽٍٞ ثؾض٤خ رَبؤلاد ٣ض٤و ٓب ٝٛٞ ُلإشٜ

ئظ ٝاُلبػ٤ِخ ا٤ٌُل٤خ  .ٝاُ٘زب

 :اُن٤٘ٛخ اُظٞهح رش٤ٌَ ك٢ أُؾزٟٞ ُظ٘بػخ أُؾٞه١ اُلٝه 3-
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 كبفز٤به .اُغٜٔٞه ُلٟ أُ٘زظ أٝ أُإٍَخ طٞهح ٝرٞع٤ٚ ث٘بء ك٢ ٓؾٞه٣بً كٝهًا اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ رإك١

خ، ، الأٍِٞة، اُِـ  رش٤ٌَ ك٢ رَبْٛ ػ٘بطو ًِٜب اُ٘شو رٞه٤ذ ٝؽز٠ أُؼّٔ٘خ اُوٍبئَ اُظٞه، الأُٞإ

ًٔبكٝهًا  رِؼت اُظٞهح ٝلإٔ .الإشٜبه٣خ ُِظٞهح أُزِو٢ ئكهاى  اُؼلاهخ ٛنٙ كْٜ كإ اُشوائ٢، اُوواه ك٢ ؽبٍ

 .ٝالإػلاّالارظبٍ  ثؾٞس ك٢ ػوٝه٣بً أٓوًا أطجؼ

 :أُٞػٞع ٛنا ؽٍٞ – رؾل٣لًا ٝاُغيائو٣خ – اُؼوث٤خ الأًبك٤ٔ٣خ اُلهاٍبد ٗلهح 4-

٣لح الأ٤ٔٛخ ٖٓ ثبُوؿْ يا ز بػخ أُ ُْ، ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ُظ٘ ٌزجخ كإ اُؼب ٤ٔخ  أُ ٣ بك  ٝاُغيائو٣خ اُؼوث٤خالأً

بد ئ٠ُ رلزوو رياٍ لا ، ٛنا ؽٍٞ ٝٓؼٔوخ ًبك٤خ كهاٍ  أُؾزٟٞ ث٤ٖ اُؼلاهخ ٤ٍبمك٢  فظٞطبً أُغبٍ

، .الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ ٝاُظٞهح اُوه٢ٔ  عيء ٍل ك٢ َٓبٛٔخ ٣ُؼل اُجؾش ٛنا كإ ٝػ٤ِٚ

 .أُؼوك٤خ اُلغٞح ٛنٙ ٖٓ

 :ٝٓزغلك ؽل٣ش ٓٞػٞع ك٢ اُزؼٔن ك٢ اُشقظ٤خ اُوؿجخ 5-

 ث٤ٖ اُؾبطَٝاُزلبػَ  اُوه٢ٔ، الإػلاّ ثٔٞاػ٤غ اُشقظ٢ اُجبؽش اٛزٔبّ ٖٓ ًنُي الافز٤به ٛنا ٣٘جغ

 اُ٘ٔؾ ػٖ اُقوٝط ك٢ اُوؿجخ ػٖ كؼلاً  الإٗزوٗذ، ػجو ٝاُغٜٔٞه أُإٍَبد

بد اٌُلا٢ٌ٤ٍ  ك٢ اُزؾٞلادأثوى  أؽل ا٤ُّٞ ٣شٌَ ػظو١، ٓٞػٞع ٗؾٞ ٝاُزٞعٚ الارظب٤ُخ، ُِلهاٍ

 .أُؼبطو ٝالإشٜبه١ الإػلا٢ٓ أُشٜل

ئظ أ٤ٔٛخ 6- ؼخ اُ٘زب زٞه إٍَبد أُ ُِٔ ٖ ٤ٍ  :ٝأُٔبه

 ٝاُؼلآبد أُإٍَبد رٞع٤ٚ ك٢ رَبْٛ هل اُجؾش ٛنا ٗزبئظ إٔ أ٣ؼبً اُجبهىح الأٍجبة ٖٓ

زوار٤غ٤برٜب رؾ٤َٖ ئ٠ُ اُغيائو ك٢ اُزغبه٣خ  ؽوم ٝرؼي٣ي اُوه٢ٔ، أُؾزٟٞ ػجو الإشٜبه٣خ اٍ

 .الإػلا٤ٗخ ٓغ اُوٍبئَ أُطِٞة اُزلبػَ ٝرؾو٤ن الإشٜبه٣خ اُلؼب٤ُخ َٓزٟٞ هكغ ٝثبُزب٢ُ اُغٜٔٞه، ٓغ اُزٞاطَ
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 :ارسة الد مفاهٌم تحدٌد6-

ً  رُ٘زظ ئػلا٤ٓخ ٓبكح ًَ ٛٞ:اُوه٢ٔ أُؾز1ٟٞ-  اُظٞه، اُ٘ظٞص،ٝرشَٔ  الإٗزوٗذ، ػجو ٝرُ٘شو هه٤ٔب

 اُزو٣ٝظ أٝ اُزلبػَ ثٜلف ٝاُجٞكًبٍذ، اُزٞػ٤ؾ٤خ، اُوٍّٞ اُل٤ل٣ٞٛبد،

(Kaplan & Haenlein, 2010). 

 أٝ ٓ٘زظ ؽٍٞ ئه٘بػ٤خ هٍبئَ ئ٣ظبٍ فلاُٜب ٖٓ ٣زْ اُز٢ اُؼ٤ِٔخ ٛٞ :الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ 2-

 .الإ٣غبث٢ اُزلبػَ أٝ اُشواء هواه ارقبم ئ٠ُ اُغٜٔٞه ككغ ثٜلف فلٓخ

(Kotler & Keller, 2016) 

 ٖٓ أُ٘زظ أٝ اُزغبه٣خ اُؼلآخ ؽٍٞ اُغٜٔٞه ُلٟ ٣زٌٕٞ اُن١ اُن٢٘ٛ الاٗطجبع ٢ٛ :الإشٜبه٣خ اُظٞهح3-

 الإشٜبه ػجو أُولٓخ ٝاُ٘ظ٤خ اُجظو٣خ اُوٍبئَ فلاٍ

(Belch & Belch,2012). 

 د1- :السابقة الد ارسات7-

 :عربٌة ارسات

خ : الولى ارسة الد  اُٞلاء رؼي٣ي ك٢ اُز٣َٞو٢ أُؾزٟٞ كٝه" (2020): ٍؼبك ٓؾٔل، كهاٍ

 ٝلاء ٝكهعخ اُوه٢ٔأُؾزٟٞ  عٞكح ث٤ٖ ؽوك٣خ ػلاهخ ٝعٞك ٗزبئغٜب أظٜود – "ك٤َجٞى ػجو اُزغبه٣خ ُِؼلآخ

 .أُزبثؼ٤ٖ

خ  إٔ ث٤ّ٘ذ – "الإٗزوٗذ ػجو ٝالإشٜبه اُن٤٘ٛخ اُظٞهح" (2019): ٣ٍٞق ػ٠َ٤، ثٖ كهاٍ

٣خ ُِظٞهح  .اُشواء ٗٞا٣ب ػ٠ِ اُزأص٤و ك٢ ًج٤و كٝه الإشٜبه

 ػ٠ِ أُإٍَبد طٞهح رؾ٤َٖ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ كٝه :اُلهاٍخ ػ٘ٞإ :الثانٌة ارسة الد

 فلاف ثٖ :اُجبؽش اُغيائو ارظبلاد ٓإٍَخ ؽبُخ كهاٍخ – الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ

 : اُلهاٍخ أٛلاف اُغيائو – 1 ثبر٘خ عبٓؼخ ٓبٍزو، ٓنًوح :اُلهعخ 2021 :اَُ٘خ َٗو٣ٖ

شٞهاد ثٜب رَبْٛ اُز٢ ا٤ٌُل٤خ ٓؼوكخ ئ٠ُ اُلهاٍخ ٍؼذ ٘ ٤خ أُ  م٤٘ٛخ طٞهح ث٘بء ك٢ اُوهٔ

 اُٞطل٢ أُٜ٘ظ ػ٠ِ اُلهاٍخ اػزٔلد: ٝالأكاح أُٜ٘ظ. اُغيائو ارظبلاد ُٔإٍَخ ئ٣غبث٤خ
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،٢ وبثِخ أكاح ٝاٍزؼِٔذ اُزؾ٤ِِ ؾزٟٞ ٝرؾ٤َِ أُ ئظ. أُ ئظ أظٜود: اُ٘زب ؾزٟٞ إٔ اُ٘زب ُِٔ 

 فبطخ اُغٜٔٞه، ُلٟ طٞهرٜب رؾ٤َٖ ك٢ كٝهًا أُإٍَخ طلؾخ ػ٠ِ أُ٘شٞه اُوه٢ٔ

 ٓغ اُزوبؽغ. ؽو٤و٤خ ثقلٓبد ٝٓورجؾ ٝعناة، رلبػ٢ِ، ؽبثغ مٝ أُؾزٟٞ ٣ٌٕٞ ػ٘لٓب

خ ز٘ب ٓغ اُجؾش ٛنا ٣زوبؽغ: اُؾب٤ُخ اُلهاٍ  ٝاُظٞهح اُوه٢ٔ ثبُٔؾزٟٞ الاٛزٔبّ ؽ٤ش ٖٓ كهاٍ

ز٘ب روًّي: الافزلاف. اُن٤٘ٛخ ضو كهاٍ  ث٤ٖ اُؼلاهخ ٝػ٠ِ ٝاُزو٣ٝغ٤خ، الإشٜبه٣خ الأثؼبك ػ٠ِ أً

 .الإشٜبه٣خ ٝاُظٞهح أُؾزٟٞ ط٘بػخ

ثة ارسة الد زقلاّ :اُؼ٘ٞإ :الثال  – ُِٔ٘زغبد اُزو٣ٝظ ك٢ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ شجٌبد اٍ

خ  ٓنًوح :اُلهعخ 2020 :اَُ٘خ ؽ٘بٕ ُؼٞه :اُجبؽضخ ٓٞث٤ِ٤ٌ شوًخ ػ٠ِ ٤ٓلا٤ٗخ كهاٍ

زقلاّ كؼب٤ُخ ٓلٟ ٓؼوكخ: اُلهاٍخ أٛلاف اُغيائو – 3 هَ٘ط٤٘خ عبٓؼخ ٓبٍزو،  ٓ٘ظبد اٍ

 أُٜ٘ظ. أَُزِٜي ػ٠ِ اُزأص٤و ك٢ أُؾزٟٞ ٝكٝه رو٣ٝغ٤خ، ٤ًٍِٞخ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ

لد: اُ٘زبئظ. هئ٤َ٤خ ًأكاح الاٍزج٤بٕ اػزٔبك ٝرْ ا٢ٌُٔ، أُٜ٘ظ: ٝالأكاح خ أً  ٗٞػ٤خ إٔ اُلهاٍ

ؾزٟٞ ئ٢ اُوواه ػ٠ِ ًج٤و ثشٌَ رإصو ٝشٌِٚ أُ ي، اُشوا ِٜ َز  ٓغ اُزلبػَ إٔ ًٔب ُِٔ

 اُزو٣ٝظ ث٤ٖ اُؼلاهخ ػ٠ِ روًي: اُزوبؽغ. اُزو٣ٝغ٤خ اُؾٔلاد كؼب٤ُخ ٖٓ ٣ي٣ل اُغٜٔٞه

خ رز٘بٍٝ ُْ: الافزلاف. اُوه٢ٔ ٝأُؾزٟٞ  .ٝاػؼثشٌَ  الإشٜبه٣خ ثبُظٞهح أُزؼِن اُغبٗت اُلهاٍ

خ – اُوه٢ٔ اُلؼبء ك٢ ُِٔإٍَخ اُن٤٘ٛخ اُظٞهح :اُؼ٘ٞإ :اربعة ال ارسة الد  رؾ٤ِ٤ِخ كهاٍ

 عبٓؼخ :اُغبٓؼخ 2019 :اَُ٘خ اُ٘ٞه ػجل ػٔبه١ :اُجبؽش كب٣َجٞى َٓزقل٢ٓ ٖٓ ُؼ٤٘خ

خ أٛلاف 3 اُغيائو  ث٘بء ػ٠ِ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ك٢ أُإٍَبد رٞاعل أصو رؾ٤َِ: اُلهاٍ

 عبٗت ئ٠ُ اُو٤ٍٔخ، اُظلؾبد ٓؾزٟٞ رؾ٤َِ ثبٍزقلاّ ٤ًل٢: أُٜ٘ظ. اُن٤٘ٛخ طٞهرٜب

ثلاد وب ئظ. أُ إٍَبد إٔ ئ٠ُ اُجبؽش رٞطَ: اُ٘زب غ٤ت ثبٗزظبّ ٓؾزٟٞ ر٘زظ اُز٢ أُ  ٝرَز

ضو ئ٣غبث٤خ م٤٘ٛخ طٞهح رؾون اُغٜٔٞه ُزؼ٤ِوبد ز٘ب ػٖ اُلوم. أً  ػ٠ِ اُجبؽش ٣وًّي: كهاٍ
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 .ر٣َٞو٢ٓؾزٟٞ  ثٔؼٕٔٞ الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ػ٠ِ ٗؾٖ ٗوًي ؽ٤ٖ ك٢ كوؾ، اُن٤٘ٛخ اُظٞهح

 أجنبٌة ارسات الد2-
 

Journal of خ  .Kapoor et al ٢ٛ ثٔغِخ ٗشود كهاٍ

(2022): 

 الاولى ارسة الد-

Resea rch Business، ْث٘بء ك٢ ٣َبْٛ ٝأُإصو اُؼبؽل٢ أُؾزٟٞ" إٔ ئ٠ُ اُزٞطَ ر 
 

". Ashley & Tuten (2015): ٣خ اُؼلآخ ث٤ٖ الأٓل ؽ٣ِٞخ ػلاهخ ٤ٌِٜٖ اُزغبه  ٝأَُز

وه٢ٔ ؾٔزٟٞ اُ لد (Brand Storytelling)ك٢ اُ خ أً زقلاّ إٔ اُلهاٍ  ٖٓ ٣ي٣لاُز٣َٞو٤خ  اُوظض اٍ

 .اُؼلآخ ك٢ ٝاُضوخ اُزلبػَ

خ Kaplan & Haenlein (2010) لأٗٞاع هائلًا رظ٤٘لًب هلّٓب ؽ٤ش :  :الثانٌة ارسة الد كهاٍ

لا الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػ٠ِ أُؾزٟٞ  .ئ٣غبث٤خ طٞهح ث٘بء ك٢ اُزلبػَ أ٤ٔٛخ ٝأً

Tuten & Ashley (2015) :خ أُؾزٟٞ إٔ كهاٍزٜٔب أظٜود ٝاُز٢  :الثالثة ارسة الد كهاٍ

 .الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُغٜٔٞه ئكهاى ػ٠ِ ٣ٝإصو اُزو٣ٝظ كؼب٤ُخ ٖٓ ٣ؼيى أُٞعٚ الإثلاػ٢

 من :أوالا :السابقة ارسات الد على التعقٌب-

 العنوان حٌث

  ْرلافلاً  ٣ُظٜو ٓٔب اُزو٣ٝظ، أٝ اُن٤٘ٛخ، اُظٞهح اُوه٢ٔ، أُؾزٟٞ ػ٠ِ هًيد اُؼ٘ب٣ٖٝ ٓؼظ 

ؾزٟٞ كٝه" و٢ أُ ٣ ، ثؼغ ك٢ اُٞلاء رؼي٣ي ك٢ اُزَٞ لب٤ْٛ ٛنٙ ث٤ٖ ه٣ًٞب :ٓضَ اُؼ٘ب٣ٖٝ  أُ
 

جبشو، اُز٣َٞو٢ اُزلبػَ ئ٠ُ رش٤و قلاّ" أُ ٣ظ ك٢ اُزٞاطَ شجٌبد اٍز  ٓؾٔل، َُؼبك اُزوٝ

ػٔبه١
، 

إٍَخ اُن٤٘ٛخ اُظٞهح"  :ٓضَ أفوٟ، ػ٘ب٣ٖٝ ؽ٤ٖ ك٢ اُوه٢ٔ اُلؼبء ك٢ ُِٔ

ثخ رٞؽ٢ وبه خ ثٔ ٤ُخ/ئكها٤ً ظب ر  .ثؾزخ ا
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  ٖ٣ ٤يد الأع٘ج٤خ اُؼ٘بٝ  :ٓضَ ٝأُؾزٟٞ اُؼبؽل٢ اُزلبػَ ث٤ٖ اُؼلاهخ ػ٠ِ ثبُزو٤ًي رٔ

Kapoor et al. (2022): Emotional content and brand-consumer o 

relationship. 

ي ػ٘ٞإ: التعقٌب- ٤ي كهاٍز ٟٞ" ث٤ٖ ٣لٓظ لأٗٚ ثبُشٍٔٞ ٣زٔ ٢ أُؾز و ٣  اُظٞهح"ٝ "اُزَٞ

ضو ثنُي ٝٛٞ ،"الإشٜبه٣خ  .ٝاؽل عبٗت ػ٠ِ اهزظود اُز٢ اُلهاٍبد ثؼغ ٖٓ رٌبٓلاً  أً

 الهدف حٌث من :ثانٌا

  ْئ٠ُ ٍؼذ اُلهاٍبد ٓؼظ: 

o  ًَٗو٣ٖ ػٔبه١، فلاف، ثٖ اُن٤٘ٛخ اُظٞهح ػ٠ِ أُؾزٟٞ رأص٤و ه٤ب. 

Ashley & ،الاٍزٜلا٢ً اَُِٞى ػ٠ِ ٍؼبك، ُؼٞه o  ٝاُزأص٤و ك٢ ٝأُؾزٟٞ اُزو٣ٝظ كٝه أ 

Tuten). 
 

: Kaplan &   زٌشبك٤خ ًبٗذ ٓب ؿبُجبً الأع٘ج٤خ الأٛلاف  ٓضَ ٓلب٤ٔ٤ٛخ، ٗٔنعخ أٝ اٍ

ٟ، أٗٞاع ط٘لٞا اُن٣ٖ ؾزٞ  Haenlein (2010) .رأص٤وٙ ه٤بً كوؾ ٤ٌُٝ أُ

زي رٜلف: ثٔ٘ظٞه "الإشٜبه٣خ  التعقٌب- اُظٞهح"ٝ "أُؾزٟٞ ط٘بػخ" ث٤ٖ اُوثؾ ئ٠ُ كهاٍ

بد ثؼغ رزغبٝى ٣غؼِٜب ٓوًت ٛلف ٝٛٞ ارظب٢ُ،–رو٣ٝغ٢  ك٢ فظٞطبًالأؽبك٣خ،  الأٛلاف ماد اُلهاٍ

 .أُؾ٤ِخ اُجؾٞس

 :إٔ ػ٠ِ أعٔؼذ أُؾ٤ِخ اُ٘زبئظ :النتائج حٌث من :ثالثاا
 

 

 ثٖ(

o  اُؼبّ الاٗطجبع ػ٠ِ رإصو اُجظو٣خ ٝاُظٞهح اُزلبػَ، أُؾزٟٞ، ٗٞػ٤خ. 

o  اُن٤٘ٛخ اُظٞهح ئ٣غبث٤خ ىاكد ٝرلبػ٤ِبً، عناثبً أُؾزٟٞ ًبٕ ًِٔب: "ٓضَ اُ٘زبئظ ثؼغ 

 .كهاٍزي ٗزبئظ ٓغ رزوبؽغ 2021) فلاف،

  بد  ثؼٔن ئ٤ُٚ اُزطوم ٣زْ ُْ ٓب ٝٛٞ – اُزأص٤و ك٢ ٝالإثلاع اُوظخ، اُؼبؽلخ، أ٤ٔٛخ أثوىد الأع٘ج٤خ اُلهاٍ

 .اُؼوث٤خ اُلهاٍبد ك٢
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لد ؾزٟٞ ٗٞػ٤خ ث٤ٖ اُؼلاهخ أً و٢ أُ ٣  :التعقٌب - كهاٍزي ٗزبئظ ئما – ٝاُظٞهح اُزَٞ

 ثوثؾ ه٤ٔخ ٝرؼ٤ق ،)ٝك٤ُٝخ ٓؾ٤ِخ( الارغبٛبد ًَ ٖٓ ٓلػٞٓخ ٍزٌٕٞ – الإشٜبه٣خ

٤خ ثبُظٞهح كوؾ لا اُزو٣ٝغ٢ ثبُٔؼٕٔٞ اُزلبػَ  .الإكهاً

 :المطبقة البٌئة حٌث من :اربعاا

  وٜب رْ اُؼوث٤خ اُلهاٍبد  :ػ٠ِ رطج٤

o  عبى١ ٓٞث٤ِ٤ٌ، اُغيائو، ارظبلاد عيائو٣خ ارظبلاد ٓإٍَبد o ػ٤٘بد ٖٓ 

 .ٓؾ٤ِبً ك٤َجٞى َٓزقل٢ٓ

  لد ٓب ؿبُجًب الأع٘ج٤خ اُلهاٍبد ٣خ ث٤ئبد ئ٠ُ اٍز٘  اُزٞاطَ، ٓ٘ظبد ث٤بٗبد ٓضَ ػب٤ُٔخ ث٤بٗبد رؾ٤َِ أٝ ًجوٟ رغبه

 ك٤ُٝخ شوًبد أٝ

زي أُؾ٤ِخ اُج٤ئخ: التعقٌب- دأؿِت  ٖٓ ٓزوبهثخ رغؼِٜب )أ٣ؼبً عيائو٣خ ًبٗذ ئما( ُلهاٍ  ٓٔب اُؼوث٤خ، اُلهاٍب

ٗخ، ك٢ ٣َبػل وبه ضو رَزل٤ل هل ٌُٜ٘ب أُ ذ الأع٘ج٤خ اُز٢ اُلهاٍبد ٗزبئظ ٖٓ أً ضو ث٤ئبد ك٢ رٔ ٤ًب رطٞهًا أً  .ههٔ
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 :الاستطلاعٌة ارسة الد8-

بد رقزِق لا بد ػٖ عٞٛوٛب ك٢ الاٍزطلاػ٤خ اُلهاٍ  ك٢ ئلا اُٞطل٤خ أَُؾ٤خ اُلهاٍ

 ٣شٌَ ٓٔب عل٣لح، ٝالاعزٔبػ٤خ ا٤ًَُِٞخ ا٤ُٔبك٣ٖ ٖٓ اٌُض٤و رياٍ لا لأٚٗ مُي أؿواػٜب،

 ك٢ ثبُوؿجخ أؽٌ ئما ؽز٠ ثبُجؾش، اُغل٣وح أُشٌلاد ػ٠ِ اُزؼوف ك٢ طؼٞثخ ُِجبؽش

 أٝ كه٤وخ، ػ٤ِٔخ ط٤بؿخ ط٤بؿزٜب ك٢ طؼٞثخ ٣غل هل كاٚٗ ٓؼ٤٘خ ظبٛوح أٝ ٓب ٓشٌِخ ثؾش

ئن ئ٠ُ ٓجبشوح الارغبٙ ػ٠ِ رَبػلٙ اُز٢ اُلوٝع رؾل٣ل ك٢ بد اُؼ٤ِٔخ اُؾوب  اُز٢ ٝاُج٤بٗ

٢ بد ئعواء أطجؼ ٛ٘ب ٖٝٓ ػٜ٘ب، ٣جؾش إٔ ُٚ ٣٘جـ  ٣ِغأ ػوٝه٣ب أٓوا الاٍزطلاػ٤خ اُلهاٍ

 ). 130، 131ص ، 1983عمر، زٌان محمد(  .اُجبؽض٤ٖ ٖٓ ًض٤و ئ٤ُٚ

بٕ ٝؽجغ اُزطج٤و٢ اُغيء ك٢ اُشوٝع هجَ ئ٢ الاٍزج٤ ٞعٚ اُٜ٘ب  اُؾوٞم ٤ًِخ ؽِجخ ٗؾٞ ٝأُ

زطلاع ثاعواء هٔ٘ب ا٤َُِٔخ، ثغبٓؼخ  ٝرْ الإكاهح، ؽوف ٖٓ ٓٔ٘ٞػ روف٤ض ػ٠ِ ث٘بءا أٍٝ اٍ

وع ًٝبٕ الأط٢ِ، أُغزٔغ ػ٤٘خ ػ٠ِ ٝاُزؼوف اُطِجخ ٖٓ اُزووة  ػ٠ِ اُزؼوف :ٓٚ٘ اُـ

خ، رطج٤ن ٌٝٓبٕ الاؽظبئ٢ أُغزٔغ خ، ثٔٞػٞع اُقبطخ اُج٤بٗبد عٔغ ًٝنُي اُلهاٍ  اُلهاٍ

زطلاع اُجبؽش أعو ًٔب زٔبهارٚ رٞى٣غ ئ٠ُ فلاُٚ ٖٓ ٛلف صب٢ٗ اٍ  ٤ًِخ ؽِجخ ػ٠ِ اٍ

زوعبع رْ ٝثؼلٛب اُؾوٞم، خ  اُقبطخ اُ٘زبئظ رؾ٤َِ ٓوؽِخ ٝرٔذ الاٍزٔبهاد، اٍ زطلاػ٤خثبُلهاٍ  .اٍ

 :الزمانً و المكانً المجال 1-8-

نً المجال- خ ئٗغبى ك٤ٚ رْ اُن١ أٌُب٢ٗ أُغبٍ ٣زٔضَ: المكا  ٤ًِخ ك٢ الاٍزطلاػ٤خ اُلهاٍ

 .ثب٤َُِٔخ ثٞػ٤بف ٓؾٔل ثغبٓؼخ اُؾوٞم

 : الزمنً المجال-

 .ٛنا ٣ٞٓ٘ب ا٠ُ ،2025 عبٗل٢ 21 :اُ٘ظو١ اُغبٗت-

٢ اُغبٗت-  2025. اكو٣َ 22 ؿب٣خ ا٠ُ 2025 اكو٣َ 08 :اُزطج٤و
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 :المستخدم المنهج9-

٘بء اُؼ٢ِٔ اُجبؽش ٣َزط٤غ ٝلا اُجؾش ك٢ رَبػل ؽو٣وخ ٛٞ أُٜ٘ظ  أُٜ٘ظ ٝثلٕٝ ػٚ٘ الاٍزـ

خ ٖٓ أُٜ٘ظ ٣ٝقزِق اُؼ٢ِٔ، ثبُٞاهغ ُٚ ػلاهخ لا ُِٔؼِٞٓبد رغ٤ٔغ ٓغوك اُجؾش ٣ٌٕٞ  كهاٍ

 ٝهلهارْٜ اُجبؽض٤ٖ لافزلاف ٝرجؼب اُجؾش ٓٞػٞع ٝٓشٌِخ ؽج٤ؼخ ؽَت ػ٠ِ أفوٟ ئ٠ُ

ز٘بكا ٝئٌٓبٗبرْٜ،  اٌُشق ك٢ ًلبءح الأًضو ٛٞ اُٞطل٢ أُٜ٘ظ كبٕ أُٜ٘غ٤خ ًزت ئ٠ُ ٝاٍ

 ٓغٔٞػخ ثأٚٗ اُٞطل٢ أُٜ٘ظ رؼو٣ق ٣ٌٖٔ ٝػ٤ِٚ فظبئظٜب، ٝئثواى اُظبٛوح ؽو٤وخ ػٖ

 ٝاُج٤بٗبد اُؾوبئن عٔغ ػ٠ِ اػزٔبكا اُظبٛوح ُٞطق رزٌبَٓ اُز٢ اُجؾض٤خ الإعواءاد

لٜب ُغزٜب ٝرظ٤٘ لاص ٝكه٤وب، ًبك٤ب رؾ٤ِلا ٝرؾ٤ِِٜب ٝٓؼب  ٗزبئظ ئ٠ُ ٝاُٞطٍٞ كلالارٜب لاٍزق

 .اُجؾش ٓؾَ أُٞػٞع أٝ اُظبٛوح ػٖ ٝرؼ٤ٔٔبد

 59) ص ،2000ارشدي، ال صابح بشٌر(

خ ٓٞػٞع ٝؽج٤ؼخ أٛلاف ٓغ ٝرٔبش٤ب  اُٞطل٢ الأٍِٞة رطج٤ن ػ٠ِ اػزٔلٗب كول اُلهاٍ

 ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه ػ٠ِ اُزؼوف ٓؾبُٝخ فلاٍ ٖٓ اُزؾ٢ِ٤ِ

 .ا٤َُِٔخ ثغبٓؼخ اُؾوٞم ٤ًِخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ

 : ارسة الد ارت متغً ضبط10-

٤و ٣أفنٛب اُز٢ اُو٤ْ ٓغٔٞػخ ػ٠ِ اهزواٗب ػوك٘ب ئما  م=ص اُظٞهح ػ٠ِ ٝمُي ً أُزـ

٤وا ً ٢َٔٗ كاٗ٘ب( ً)( ٤وا ٝص َٓزولا ٓزـ ؼوكخ ص ه٤ٔخ ٗؾلك ؽ٤ش ربثؼب، ٓزـ خ ثٔ  ه٤ٔ

ثغ"ٝ"َٓزوَ ٓظطِؼ ٝعٞك ٣ؼ٢٘ ٝلا ً، ب عٞك"ر  اُؼلاهخ ك٢ ٣ٌٕٞ ٝهل ث٤ٜ٘ٔب ٍجج٤خ ػلاهخ ٝ

ضو ٤و ٖٓ أً  أٚٗ ٗغل ٓب َُِؼخ اُطبُت اهزوإ ك٢ اُطبُت، َٓزٟٞ ٓضَ ٝاؽل َٓزوَ ٓزـ

 .ُْٜ الاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئخ أَُز٤ٌِٖٜ ػلك ًبُلفَ، ػٞآَ ػلح ػ٠ِ ٣زٞهق

٤و ئ٠ُ ٣شبه ٓب ػبكح اُجؾٞس ٝك٢  أُؼبُغبد ثجؼغ ٣ؼلٍ أٝ ٣زأصو ثأٚٗ ٣ؼزول اُن١ أُزـ

٤و ثأٗٚ ب ربثغ ٓزـ ٤و ئ٠ُ ٣شبه ث٤ٔ٘ زـ َزوَ أُ ٤و مُي ثأٗٚ أُ زـ  ٗزبئظ ػ٠ِ ٣إصو اُن١ أُ

٤و اُجبؽش ٤ٍطوح رؾذ ٣ٝوغ اُزغوثخ  28)، 27ص ، 2006زٌنة، أبو كامل فرٌد( .أُؼبُغخ ٓزـ



16 
 

٤و ٛٞ : المستقل المتغٌر -أ- ٤و اُن١ اُؼبَٓ أٝ أُزـ  ا٥صبه ٤ُلهً ٓولاهٙ ك٢ اُجبؽش ٣ـ

 ) 72ص ، 2007دوٌدار، محمد الفتاح عبد(  .أفو ٓزـ٤و ك٢ مُي ػ٠ِ أُزورجخ

زـ٤و َزوَ ٝأُ ٟٞ ثؾض٘ب ك٢ أُ ُٔؾز  .اُوه٢ٔ ٛٞا

٤و ٛٞ : التابع المتغٌر -ب- ٤و اُن١ أُزـ ٤و ٣زـ ٤و ثزـ  ػ٤ِٚ ٣٘ؼٌٌ ٓب ٝٛٞ أَُزوَ أُزـ

٤و ٖٓ ٣ؾلس ٓب آصبه زـ٤و ك٢ رـ وَ، أُ خ ًبٗذ ئما أَُز ٣ٖ ث٤ٖ ػلاهخ صٔ ٤و  ٓزـ

 ). 72ص ، 2007دوٌدار، محمد الفتاح عبد(

٤و  .الاشٜبه٣خ ٛٞاُظٞهح اُزبثغ ٝأُزـ

 : ارسة الد وعٌنة مجتمع11-

 ثٞػ٤بف ٓؾٔل عبٓؼخ ٖٓ اُؾوٞم ٤ًِخ ثطِجخ اُجؾش ٓغزٔغ رؾل٣ل رْ :ارسة الد مجتمع-أ

 2024-2025 اُلها٢ٍ اُؼبّ ٖٓ اُضب٢ٗ اُلها٢ٍ اُلظَ ٖٓ ثب٤َُِٔخ،

به رْ كول ٛنٙ كهاٍز٘ب ك٢ :ارسة الد عٌنة-ب وخ اُؼ٤٘خ ئفز٤ ئ٤خ ثطو٣ طخ، ػشٞا  ػ٤٘خ ٝرؼْ ث٤َ

خ زٔبهح رٞى٣غ ٝثؼل ٝؽبُجخ، ؽبُت (100) اُلهاٍ  (15) ػ٠ِ صجبرٜب ٖٓ ُِزؾون اُجؾش ئٍ

 ؽبُت، (85)ٖٓ ٣زٌٕٞ الأط٢ِ أُغزٔغ ُل٣٘ب ٝأطجؼ الاط٢ِ أُغزٔغ ٖٓ ؽنكْٜ رْ ؽبُت

 .ا٤ُٔلا٤ٗخ اُلهاٍخ اعواء رْ أُؼط٤بد ٛنٙ ػٞء ٝػ٠ِ

 :البٌانات جمع أدوات12-

 ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه ٓؼوكخ ثظلك أٗ٘ب ثٔب

 ٛلٙ رؼزجو ئم ،الٍاٍزٔبهح ػ٠ِ اػٍزٔلٗب كول أُٞػٞع ؽج٤ؼخ ٓغ ٝرٔبش٤ب الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ

زوٛب أَُزؼِٔخ اٍُٞبئَ أَٗت ٖٓ الأف٤وح  رٌٕٞ اُز٢ اُج٤بٗبد ػ٠ِ اُؾظٍٞ ك٢ ش٤ٞػب ٝأً

ب٢ٍ ًٔ٘طِن  ثلا٣خ ك٢ ؽوؽٜب رْ اُز٢ الأٍئِخ ػ٠ِ ٝاُزؾ٤َِ الإعبثخ أعَ ٖٓ ُِجبؽش أٍ

ئِخ ٓغٔٞػخ ٣ؼْ اُ٘ٔٞمط أٚٗ ػ٠ِ الٍاٍزٔبهح ٝرؼوف اُجؾش،  أعَ ٖٓ الأكواك ئ٠ُ رٞعٚ أٍ

 ٓغ رَ٘غْ ثظٞهح رظ٤ٔٔٚ رْ ٝهل اُجؾش، ٓشٌِخ أٝ ٓٞػٞع ؽٍٞ ٓؼِٞٓبد ػ٠ِ اُؾظٍٞ

خ ؽج٤ؼخ  .ػجبهح (20) رؼٔ٘ذ هئ٤َخ ٓؾبٝه اهثغ ػ٠ِ اشزَٔ ؽ٤ش :ًبُزب٢ُ أٛلاكٜب اُلهاٍ
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 للأداة السٌكومترٌة الخصائص 13-

 :الداخلً الاتساق صدق-

بٕ اُلاف٢ِ الارَبم طلم ؽَبة رْ وٜب ٓ٘ٚ اُزؾون ٝعوٟ ُلاٍزج٤  ػ٤٘خ ػ٠ِ ثزطج٤

زطلاػ٤خ  ث٤وٍٕٞ الاهرجبؽ ٓؼبَٓ ؽَبة رْ ٝهل اُجؾش ٓغزٔغ أكواك ٖٓ (15) ػلكٛب ثِؾ اٍ

خ، اُقبص الاٍزج٤بٕ ك٢ أُٞعٞكح ُِٔؾبٝه ا٤ٌُِخ ٝاُلهعخ ػجبهح ًَ ث٤ٖ طخ مُي ًبٕ ٝ ثبُلهاٍ  ثوٗبٓظ ثٞاٍ

 :مُي رٞػؼ اُزب٤ُخ ٝاُغلاٍٝ ،(spss) الاعزٔبػ٤خ ُِؼِّٞ الإؽظبئ٤خ اُؾيّ

 والدرجة الاستبٌان فً 1-2 المحورٌن عبارات من عبارة كل بٌن الارتباط معاملات ٌوضح (01): رقم الجدول

 .لهما الكلٌة

 

 الول المحور الثانً المحور

 ٓؼبَٓ

 الاهرجبؽ

 ههْ

 اُؼجبهح

 ٓؼبَٓ

 الاهرجبؽ

 رقم

 العبارة

0.835 01 0.864 01 

0.915 02 0.925 02 

0.893 03 0.867 03 

0.924 04 0.891 04 

0.815 05 0.887 05 

 

 الجدولٌة القٌمة 0.4973 الدلالة مستوى عند 0.05 14 الحرٌة ودرجة
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 الاستبٌان المحورٌن عبا ارت من عبارة كل بٌن الارتباط معاملات ٌوضح (02): رقم الجدول فً 4-3

 .لهما الكلٌة والدرجة

 

 الثالث المحور اربع ال المحور

 ٓؼبَٓ

 الاهرجبؽ

 ههْ

 اُؼجبهح

 ٓؼبَٓ

 الاهرجبؽ

 رقم

 العبارة

0.920 01 0.872 01 

0.945 02 0.908 02 

0.874 03 0.741 03 

0.925 04 0.869 04 

0.844 05 0.847 05 

 
 14 الحرٌة ودرجة 0.05 الدلالة مستوى عند 0.4973 الجدولٌة القٌمة

 : أعلاه الموضح الجدول خلال فمن

 ا٤ٌُِخ ٝاُلهعخ ُلاٍزج٤بٕ الاٍٝ أُؾٞه ػجبهاد ٖٓ ػجبهح ًَ ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد ٣ج٤ٖ -

 ُٔب طبكهخ أُؾٞه كوواد رؼزجو ٝثنُي ،-0.925) (0.864 ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد رواٝؽذ ؽ٤ش ُؼجبهارٚ،

 .ُو٤بٍٚ ٝػؼذ

 ا٤ٌُِخ ٝاُلهعخ ُلاٍزج٤بٕ اُضب٢ٗ أُؾٞه ػجبهاد ٖٓ ػجبهح ًَ ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد ٣ج٤ٖ -

 ُٔب طبكهخ أُؾٞهكوواد  رؼزجو ٝثنُي ، -0.924) (0.815 ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد رواٝؽذ ؽ٤ش ُؼجبهارٚ،

 .ُو٤بٍٚ ٝػؼذ
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 ا٤ٌُِخ ٝاُلهعخ ُلاٍزج٤بٕ اُضبُش أُؾٞه ػجبهاد ٖٓ ػجبهح ًَ ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد ٣ج٤ٖ -

0.741 ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد رواٝؽذ ؽ٤ش ُؼجبهارٚ،  كوواد رؼزجو ٝثنُي ،-0.908) (

 .ُو٤بٍٚ ٝػؼذ ُٔب طبكهخ أُؾٞه

 ا٤ٌُِخ ٝاُلهعخ ُلاٍزج٤بٕ اُواثغ أُؾٞه ػجبهاد ٖٓ ػجبهح ًَ ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد ٣ج٤ٖ -

 كوواد رؼزجو ٝثنُي ،-0.945) (0.844 ث٤ٖ الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد رواٝؽذ ؽ٤ش ُؼجبهارٚ،

 .ُو٤بٍٚ ٝػؼذ ُٔب طبكهخ أُؾٞه

 .له الكلٌة والدرجة الاستبٌان محاور من محور كل بٌن الارتباط معامل ٌوضح (03): رقم جدول

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 أُؾبٝه الاهرجبؽ ٓؼبٓلاد ه٤ـْ ع٤ٔغ إٔ ئ٠ُ أػلاٙ اُغلٍٝ ك٢ أُٞػؾخ اُج٤بٗبد رش٤و

 الارَبم ٝهٞحاُللاُخ  َٓزٟٞ ػ٘ل ئؽظبئ٤ب كاُخ الاٍزج٤بٕ 0.05 اُؾو٣خ ٝكهعخ اُزغبٌٗ ٓلٟ ٣إًل ٓب ،6

٢ بٕ اُلافِ  .ُلاٍزج٤

 :الاداة ثبات -

ضو ؽجوذ ئما اُ٘زبئظ ٗلٌ أٝ ٓزوبهثخ ٗزبئظ ػ٠ِ رؾظَ إٔ الأكاح ثضجبد ٣ٝوظل  ٓوح ٖٓ أً

خ الأكاح صجبد ئٕ ، أُٔبصِخ اُظوٝف ٗلٌ ك٢  هٔ٘ب ُٞ " رؼ٢٘ اُجبؽضٕٞ ػوكٜب ًٔب اُلهاٍ

     

2 0.911 05   

3 0.872 05  

4 0.864 05  

1 0.930 05   

 0.844 20     
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 الافزجبه ثبٕ ٣ؼط٢ ٝمُي ، الاٍزوواه ٖٓ ش٢ء اُ٘زبئظ لأظٜود اُلوك ػ٠ِ ٓزؼلكح ُٔواد الافزجبه ثزٌواه

زقلّ ٓب ئما اُ٘زبئظ ٗلٌ ضو اٍ خ الأكاح صجبد ٖٓ ُِٝزؾون ،"الأكواك ٝٗلٌ اُظوٝف ٗلٌ رؾذ ٓوح ٖٓ أً  اُلهاٍ

بُٕٔؾبٝه  ثبَُ٘جخ ًوٝٓجبؿ أُلب ٓؼبَٓ ثؾَبة اُجبؽضبٕ هبّ  :الاٍزج٤

 :ارسة بالدالخاص  ككل والاستبٌان من محور لكل كرومباخ ألفا قٌم ٌبٌن (04): رقم الجدول

 

 

 ث٤ٖ رواٝؽذ ًوٝٗجبؿ اُلب ٓؼبٓلاد إٔ اػلاٙ أُٞػؼ اُغلٍٝ فلاٍ ٖٓ ٣زؼؼ -

خ ٢ٛٝ ، (0.934) ثِؾ ا٢ٌُِ اُضجبد ٓؼبَٓ إٔ ٝ ٓورلؼخ ٓؼبٓلاد ٢ٛٝ ، (0.946-0.885)  ه٤ٔ

بٕ ٛنا اٍزقلاّ ٖٓ ػ٤ِٜب اُزؾظَ ٤ٍزْ اُز٢ اُ٘زبئظ ثضجبد رَٔؼ ػب٤ُخ  .الاٍزج٤

 :للأداة المٌدانً التطبٌق إجراءات14-

ز٘ب ثاعواء هٔ٘ب  ػ٠ِ ٓٞىػخ ٓلوكح 85 ٖٓ ػ٤٘زٚ أٌُٞٗخ اُجؾش ٓغزٔغ ػ٠ِ الأٍب٤ٍخ كهاٍ

٢ اُلظَ ٖٓ ا٤َُِٔخ، ثغبٓؼخ اُؾوٞم ٤ًِخ ؽِجخ ٢ اُؼبّ ٖٓ اُضب٢ٗ اُلهاٍ  2024- اُلهاٍ

زٔبهاد رٞى٣غ رْ ؽ٤ش ،2025 زوعبػٜب، ػ٤ِْٜ الاٍزج٤بٕ اٍ  اُلزوح ؽ٤ِخ ٛنا ًٝبٕ ٝاٍ

 .2025ّ اكو٣َ 27 ؿب٣خ ئ٠ُ 2025ّ اكو٣َ 06 الأؽل ٖٓ أُٔزلح

      

0.922 05   

0.898 05  

0.885 05  

0.946 05   

0.934 20  
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خ ك٢ أُشبه٤ًٖ اُجبؽش أػط٠ ٝهل -  ُؼٔبٕ الاٍزج٤بٕ ػ٠ِ ُلإعبثخ ًبك٤خ ى٤٘ٓخ كزوح اُلهاٍ

جو ػ٠ِ اُؾظٍٞ  ٓغٔٞع عٔغثٜلف  ٓؼْٜ اُلائْ رٞاطَ ػ٠ِ اُجبؽش ؽوص ًٔب اُوكٝك، ٖٓ َٗجخ أً

زوعبػٜب ثؼل الاٍزٔبهاد كؾض ٝثؼل ػ٤ِْٜ، أُٞىػخ الاٍزج٤بٗبد  اُطِجخ ٖٓ اٍ

بء رْ زٔبهاد 10 اُـ زلبئٜب ُؼلّ اٍ  أٝ ٗبهظخ اعبثبد ٝعٞك ثَجت ٍٞاء أُٜ٘غ٤خ اُشوٝؽ اٍ

٣خ ُؼلّ خ، ك٢ اُغل ٢ُ اُؼلك ٤ُظجؼ اُزؼجئ بد الاعٔب ٔلح ُلاٍزج٤بٗ ؼز  75 اُزؾ٤َِ ك٢ أُ

زجبٗخ،  ثوٗبٓظ ؽو٣ن ػٖ ا٢ُ٥ ثبُؾبٍت ئؽظبئ٤ب ٝٓؼبُغزٜب اُج٤بٗبد، ئكفبٍ رْ مُي ٝثؼل اٍ

زقواط  اُج٤بٗبد رؾ٤َِ ثؼ٤ِٔخ ه٤بّ صْ ٖٝٓ (spss) الاعزٔبػ٤خ ُِؼِّٞ الإؽظبئ٤خ اُؾيّ  .اُ٘زبئظٝاٍ

 :المستخدمة الإحصائٌة السالٌب15-

زقلّ زٌٔبٍ ٝثؼل (spss) اعزٔبػ٤خ ُِؼِّٞ الإؽظبئ٤خ اُؾيّ ثوٗبٓظ اُجبؽش اٍ  أُؼِٞٓبد عٔغ ػ٤ِٔخ اٍ

زقلاّ فلاٍ ٖٓ أُطِٞثخ ٜب صْ اُج٤بٗبد عٔغ أكٝاد اٍ  ٢ٛٝ ٜٓٔخ فطٞح ئ٠ُ اُجبؽش٤ُ٘زوَ  ٝرج٣ٞجٜب، رلو٣ـ

ب٤ُت ثقظٞص اُوواه ارقبم ؼِٜٔباُز٢  أُ٘بٍجخ الإؽظبئ٤خ أٍ ٤َ ػ٤ِٔخ ك٢ ٤ٍَز ٢ اُزؾِ ئ  ُٜنٙ الإؽظب

بد ٍخ ٛنٙ ٝك٢ اُج٤بٗ به رْ اُلها ػخ  افز٤  أُوعٞح الأٛلاف ًٝنا اُٞطل٢ ٝأُٜ٘ظ رز٘بٍت اُز٢ الأٍب٤ُت ٖٓٓغٔٞ

 .ٜٓ٘باُزؾون  أُواك ٝاُلوػ٤بد

 أكواك لاٍزغبثبد اُؾَبث٤خ أُزٍٞطبد ُؾَبة ٝمُي :النسبٌة ازن والو المئوٌة النسب -

خ ػ٤٘خ  .الاٍزج٤بٕ ٓؾبٝه ٖٓ ٓؾٞه ٌَُ الاٍزغبثخ ٓزٍٞطبد ٝؽَبة ، ًٌَ الاٍزج٤بٕ كوواد ػ٠ِ اُلهاٍ
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٤واد ث٤ٖ الاهرجبؽ٤خ اُؼلاهخ ؽج٤ؼخ ُٔؼوكخ : بٌرسون الارتباط معامل -  .أُزـ

وسط- بً المت  ٣ٝؼزجو ثبُٔٞػٞع رزؼِن اُز٢ الإؽظبئ٤خ ُِج٤بٗبد اُؼبّ أُؼلٍ ٛٞ : الحسا

ضو ٖٓ ب٤ُت أً ضو الإؽظبئ٤خ أٍ  ك٢ اُلهعبد اٗزشبه ثٔلٟ ٣ؼ٠٘ اُن١ أُوًي٣خ اُ٘يػخ ٓوب٤٣ٌ اؽل ٝٛٞ ش٤ٞػب أً

زقلآٚ رْ ٝهل اٍُٞؾ غ ثشٌَ اٍ  .اُجؾش ٛنا ك٢ ٝاٍ

 ىاكد ه٤ٔزٚ هِذ ًِٔب ئم اُؾَبث٢ ٍٝطٜب ػٖ الإعبثبد اُزشزذ ٣ج٤ٖ :المعٌاري ارف الانح -

 . اُؾَبث٢ أُزٍٞؾ ؽٍٞ الإعبثبد رو٤ًي كهعخ

 . الاٍزج٤بٕ ػجبهاد صجبد ُو٤بً : كرومباخ ألفا معامل -

 .الاٍزج٤بٕ ُؼجبهاد اُلاف٢ِ الارَبم ُو٤بً : بٌرسون الارتباط معامل -
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 :تمهٌد :ارسة الد ارت لمتغً النظرٌة الخلفٌة 7-1-

 أْٛ ٖٓ اُوه٢ٔ ٝاؽلح أُؾزٟٞ ط٘بػخ عؼَ ٓٔب اُوه٢ٔ، اُزؾٍٞ ثلؼَ ٓزَبهػخ ارظب٤ُخ صٞهح اُؼبُْ شٜل

إٍَبدرؼل  ُْٝ .اُوه٢ٔ ٝاُز٣َٞن ٝالإػلإ الإػلاّ ٓغ رزلافَ اُز٢ ا٤ُٔبك٣ٖ ئَ رٌزل٢ أُ  ثبُوٍب

٣خ خ، الإشٜبه ٣  م٢ً، ٓؾزٟٞ ط٘بػخ ػ٠ِ روًّي ثبرذ ثَ اُزو٤ِل

،٢ غ٤خ أٛلاف ُزؾو٤ن ثلهخ ٙ ٝٓٞطّ  رلبػِ ر٤ وا خ، اٍز ٣ظ أٜٛٔب ٓز٘ٞػ  اُن٤٘ٛخ ُِظٞهح اُزوٝ

 أْٛ َٝٗزؼوعاُوه٢ٔ،  أُؾزٟٞ ُظ٘بػخ اُ٘ظو١ الإؽبه ٗؼوع اُلظَ ٛنا ك٢ .اُزغبه٣خ ٝاُؼلآخ

 .رٞظ٤لٚ ٝآ٤ُبد أٗٞاػٚ، فظبئظٚ، ٓلب٤ٛٔٚ،

 :الرقمً المحتوى :اولا

 :الرقمً المحتوى حول عامة مفاهٌم 1- -

 أشٌبلاً  ٣أفن إٔ ٣ٌٖٝٔ اُوه٤ٔخ، اٍُٞبئؾ ػجو ٝرٞى٣ؼٚ ٝرقي٣ٚ٘ ئٗزبعٚ ٣زْ ٓب ًَ ٛٞ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ

 .أُزؼلكح اٍُٞبئؾ رلبػلادأٝ  اُظٞر٤بد، أُزؾوًخ، اُوٍّٞ اُل٤ل٣ٞٛبد، اُظٞه، اُ٘ظٞص، ٓضَ ٓزؼلكح

، أٝ ٓؼِٞٓخ كٌوح، ٗوَ ئ٠ُ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٣ٜٝلف ٣ٞو٤خ أٛلاف رؾو٤ن أٝ روك٤ٚ  رٞاط٤ِخ أٝ رَ

 al., et (Kotler .(2021أفوٟ

 الإػلاّ، ث٤ٜ٘ب ٖٓ ٓغبلاد ػلح ك٢ ٣َُٝزقلّ أُؼبطوح، الإػلا٤ٓخ اُج٤ئخ ك٢ اُيا٣ٝخ ؽغو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٣ُؼل

زوار٤غ٤خ أكاح أطجؼ ٝهل .اُؼبٓخ ٝاُؼلاهبد الإشٜبه، اُزؼ٤ِْ،  اُوه٢ٔ ؽؼٞهٛب ُج٘بء أُإٍَبد ػ٤ِٜبرؼزٔل  اٍ

 .عٜٔٞهٛب ٓغ رلبػ٤ِخ ػلاهبد ٝفِن

 :الرقمً المحتوى خصائص 2-

 :أثوىٛب ٖٓ اُقظبئض، ٖٓ ثٔغٔٞػخ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٣ز٤ٔي

ٌٖ :اُلٞه١ ُِزؾل٣ش اُوبث٤ِخ- ٟ رؼل٣َ ٣ٔ ؾزٞ ػ٤ِخ- .اُؾبعخ ؽَت ُؾظ٢ ثشٌَ ٝٗشوٙ اُوه٢ٔ أُ  ئٌٓب٤ٗخ ٣ز٤ؼ :اُزلب

٘زظ ث٤ٖ اُزلبػَ ِٜي أُ د،( ٝأَُز وب د، اُزؼ٤ِ ب ث د الإػغب  .أُشبهًب
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غ الاٗزشبه- ض- .الإٗزوٗذ ثلؼَ ػب٢ُٔ عٜٔٞه ئ٠ُ ٣ظَ إٔ ٣ٌٖٔ :اُٞاٍ ٌٖ :اُزقظ٤ ٣ٔ 

 .ثلهخ َٓزٜلكخ كئخ ئ٠ُ ٓؼ٤ٖ ٓؾزٟٞ رٞع٤ٚ

 :الرقمً المحتوى أنواع3-

وع ؽَت اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ أٗٞاع رزؼلك  :أَُزٜلف اُـ

 .الإشٜبه٣خ اُ٘ظٞص اُزل٣ٝ٘بد، أُوبلاد، ٓضَ :اُ٘ظ٢ أُؾزٟٞ-

 .اُزٞػ٤ؾ٤خ اُوٍّٞ الإٗلٞؿواك٤ي، اُظٞه، :اُجظو١ أُؾزٟٞ-

-ٟٞ ٣ٞ ٓؾز د، :اُل٤ل ب خ، ٓوبؽغ ئػلاٗ د رؼو٣ل٤ ٤خ ك٤ل٣ٞٛب  :اُزلبػ٢ِ أُؾزٟٞ- .رؼ٤ِٔ

زطلاػبد،  .رلبػ٤ِخ أُؼبة َٓبثوبد، اٍ

 .الإماػ٤خ اُوٍبئَ اُظٞر٤خ، الإػلاٗبد اُجٞكًبٍذ، :اُظٞر٢ أُؾزٟٞ-

 الجدٌدة الاتصالٌة البٌئة فً الرقمً المحتوى صناعة4-

 :الرقمً المحتوى صناعة مفهوم1-4-

 اُوه٢ٔ، اُغٜٔٞهؽبعبد  ٣ِج٢ ٓؾزٟٞ ئٗزبط رزؼٖٔ رقط٤ط٤خ ئثلاػ٤خ ػ٤ِٔخ ٢ٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ

، ُٜلف ٝكوبً  اُضوخ، ث٘بء الاٗزجبٙ، عنة ٛٞ اُٜلف ٣ٌٕٞ ٓب ٝؿبُجبً ٓؼ٤ٖ

(Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019) َرٝؾل٤ي اُزلبػ  

 الأٍِٞة، اُ٘شو، رٞه٤ذ أُ٘ظخ، افز٤به أ٣ؼبً رشَٔ ثَ كؾَت، الإٗزبط ػ٠ِ ٛ٘ب اُظ٘بػخ روزظو ٝلا

٣ٞخ اُجظو٣خ ٝاُغٔب٤ُخ  .ٝاُِـ

 :الرقمً المحتوى صناعة ارحل م2-4-

 رشَٔ :الإٗزبط ٓوؽِخ- .اُوٍبُخ ٝٗٞػ٤خ أَُزٜلف، اُغٜٔٞه الأٛلاف، رؾل٣ل رزؼٖٔ :اُزقط٤ؾ ٓوؽِخ-

 .أشٌبُٚ ثغ٤ٔغ أُؾزٟٞ ئٗشبء

غ اُ٘شو ٓوؽِخ- ٣ به :ٝاُزٞى د افز٤ ٍجخ اُوه٤ٔخ اُو٘ٞا ب ٘  :ٝاُزو٤٤ْ اُزؾ٤َِ ٓوؽِخ- .أُ

 ٝاُ٘زبئظ اُزلبػَ ه٤بً
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(Reach, Engagement, Conversion...) 

 :الرقمً المحتوى لصناعة فعالة ارتٌجٌات است3-4-

Storytelling) اُوظض هٝا٣خ ػ٠ِ اُزو٤ًي-  أٝ ػبؽل٤ًب ثؼلًا ٣ؾَٔ ٓؾزٟٞ فِن :(

بؽ ٖٓ ٣ي٣ل هظظ٤ًب رج ٟ الاه  .ثبُٔؾزٞ

 رط٣ٞو :أَُزٔو اُزؾل٣ش- .أُؾزٟٞ رؾ٤َٖ ك٢ ٣َبْٛ رلبػلارٚ ٝرؾ٤َِ اُغٜٔٞه ٍِٞى كْٜ :اُج٤بٗبد ػ٠ِ الاػزٔبك-

 .اُزلبػَ ٝرؾل٤ي أَُِ ُزلبك١ كٝه٣خ ثظلخ أُؾزٟٞ

 .أُؼ٤ٗٞٔخ ٝاُوٍبُخ اُجظو١ اُزظ٤ْٔ ث٤ٖ اُز٘بٍن أ١ :ٝأُؼٕٔٞ اُشٌَ ث٤ٖ أُٞاءٓخ-

 الإشهاري المجال فً الرقمً المحتوى أهمٌة5-

 :ك٢ ٣َْٜ ؽ٤ش اُؾل٣ضخ، الإشٜبه٣خ اُؾٔلاد ك٢ كؼبُخ ٤ٍِٝخ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ أطجؼ
 

(Brand Awareness) -ث٘بء- .اُزغبه٣خ ثبُؼلآخ اُٞػ٢ ى٣بكح 

 اُضوخ رؼي٣ي- .الإ٣غبث٤خ اُن٤٘ٛخ اُظٞهح

خ ه٤ ئ٢ اَُِٞى رشغ٤غ- .ٝأُظلا  .اُشوا

 :والإشهار التسوٌق فً الرقمً المحتوى دور6-

بد رإًل  اُزٞاطٍَٝبئَ  ػجو ثبٗزظبّ ٝرولٓٚ اُغٞكح ػب٢ُ ٓؾزٟٞ ر٘زظ اُز٢ أُإٍَبد إٔ اُلهاٍ

جو ٝصوخ أػ٠ِ ثزلبػَ رزٔزغ الاعزٔبػ٢  الاعزٔبػ٤خ اٍُٞبئؾ ٓؾزٟٞ- ,Pulizzi) .(2014اُغٜٔٞه هجَ ٖٓ أً

 :ئشٜبك٣خ ٤ًٍِٞخ

 ثزؾو٤ن ٣َٔؼ ٍُٜٝٞخ، ٓٔب ثَوػخ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ُ٘شو ٛبئِخ ئٌٓب٤ٗبد الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ رز٤ؼ-

 :ٓزؼلكح ئشٜبه٣خ أٛلاف

 ئٗزبط ٖٓ ٓؾزٟٞ- .أُؾزٟٞ ػجو ٓلكٞػخ ئػلاٗبد-

ٖ UG)أَُزقل٤ٓ C) . 
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 :فلاطخ .كػبئ٢ ٓؾزٟٞ ُظ٘بػخ أُإصو٣ٖ ٓغ اُشواًخ-

 الاٗزشبه كٔغ .الإشٜبه١ أُغبٍ ك٢ فظٞطبً أُؼبطوح، الارظب٤ُخ اُؼ٤ِٔخ عٞٛو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٣ُؼل

زوار٤غ٤بدرج٢٘  ػ٠ِ ٓغجوح أُإٍَبد أطجؾذ الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ ٍُٞبئَ اٌُج٤و  ُظ٘بػخ م٤ًخ اٍ

 ٝرٞاطَ ث٘بء أكاح ثَ رو٣ٝظ، أكاح كوؾ ٤ٌُا٤ُّٞ  أُؾزٟٞ ط٘بػخ ٝرٔضَ .ٝٓزلبػَ ٓٞعٚ، ٛبكف، ٓؾزٟٞ

زٔواه٣خ  .اُزغبه٣خ ُِؼلآبد ٝاٍ

 تمهٌدالرقمً  المحتوى عبر الإشهارٌة للصورة التروٌج :ثانٌا

غبٍ ٣شٜل ٢ أُ خ، اُضٞهح ثلؼَ ًج٤وًا رؾٞلًّا  الإػلاٗ ٤ د ٝأطجؾذ اُوهٔ إٍَب  ثشٌَ رؼزٔل أُ

٣ظػ٠ِ  ٣وزظو الإػلإ ٣ؼل ُْ ئم .الإشٜبه٣خ طٞهرٜب ث٘بء ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ػ٠ِ ٓزيا٣ل ١، اُزوٝ  ثَ اُزو٤ِل

ؾزٟٞ طبه ظْٔ أُ غ٢ ٝرقط٤ؾ ثاثلاع أُ ر٤ زِو٢ ك٢ُِزأص٤و  كؼبُخ ٤ٍِٝخ اٍزوا َخ ػٖ ئ٣غبث٤خ طٞهح ٝرو٤ٍـ أُ إٍ  أُ

رٜب  .ٝٓ٘زغب

 :الإشهارٌة الصورة مفهوم1-

 

 ك٢ ٓ٘زغٜب أٝ أُإٍَخ رزوًٚ اُن١ اُن٢٘ٛ الاٗطجبع" أٜٗب ػ٠ِ الإشٜبه٣خ اُظٞهح رؼوف

 " الإػلا٤ٗخ اُؾٔلاد فلاٍ ٖٓ فبطخ الارظب٤ُخ، اُزلبػلاد ٗز٤غخ اُغٜٔٞه أمٛبٕ

(Kapferer, 2008) 

 

ضَ ئمًا ٢ٛ ٤ُخ ا٣ُٜٞخ رٔ إٍَخ، الارظب ئؾ ؽو٣ن ػٖ رو٤ٍقٜب ٣زْ ٝاُز٢ ُِٔ خ،  اٍُٞب ػ ز٘ٞ  أُؾزٟٞ فظٞطبًأُ

 .اُزلبػ٢ِ اُوه٢ٔ
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 :الإشهارٌة الصورة عناصر2-
 

ّٕٞ ، ,Fill) (2013ُـ ٝكوبً  :ٖٓ الإشٜبه٣خ اُظٞهح رزٌ

، اُشؼبه،( اُجظو٣خ ا٣ُٜٞخ-  اُوٍبُخ ٗجوح- )اُزظ٤ْٔ الأُٞإ

 .الإػلا٤ٗخ اُوٍبُخ ٓظلاه٤خ- ...)ػبؽل٤خ ٓوؽخ، ه٤ٍٔخ،(

 .ُِغٜٔٞه ٝٝػٞكٛب أُإٍَخ ه٤ْ-

 .ُِٔإٍَخ اُغٜٔٞه ئكهاى رش٤ٌَ ك٢ ٣َُْٜ اُؼ٘بطو ٛنٙ ٖٓ ػ٘ظو ًَ-

 :الرقمً المحتوى عبر التروٌج 3-

 

٣ظ أطجؼ بد ػ٠ِ ٣ؼزٔل ا٤ُّٞ اُزوٝ غ٤ ر٤ وا ح، ؿ٤و اٍز بشو َ ؽ٤ش ٓج  ٝاُزأص٤و اُزلبػَ، اُزؼ٤ِْ،اُوظض،  أٍب٤ُت رُلؼَّ

 .اُظو٣ؾخ الإػلاٗبد ٖٓ ثللاً  اُؼبؽل٢

:  ٣ش٤و (Ashley & Tuten, 2015) ئ٠ُ إٔ

ضو اُغناة الإثلاػ٢ أُؾزٟٞ< "  ُلٟ الأٓل ؽ٣ِٞخئ٣غبث٤خ  طٞهح ث٘بء ك٢ أُجبشوح الإػلاٗبد ٖٓ كبػ٤ِخ أً

"اُغٜٔٞه . 

 :للصورة الرقمً التروٌج آلٌات 4-

 

 :أُؾزٟٞ اُوه٢ٔ ػجو الإشٜبه٣خ ُظٞهرٜب اُزو٣ٝظ ك٢ أُإٍَبد ػ٤ِٜب رؼزٔل اُز٢ ا٤ُ٥بد أثوى ٖٓ

(Content Marketing).ٟٞ٣ٞن ثبُٔؾز  1- اُزَ

(Influencer Marketing).ٖ٣ٞن ػجو أُإصو٣  2- اُزَ
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(Digital Storytelling).3-هٝا٣خ اُوظخ اُوه٤ٔخ 

 Shorts). – (Reelsاُوظ٤وح اُل٤ل٣ٞ ئػلاٗبد 4-

زطلاػبد،( اُزلبػ٢ِ أُؾز5ٟٞ-  .)رؾل٣بد َٓبثوبد، اٍ

 
 الرقمٌة بالصورة التروٌج أهمٌة 5-

 

زقلاّ أ٤ٔٛخ رورجؾ  ػ٠ِ اُولهح- :عٞاٗت ثؼلح الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ اٍ

 ,Interests). (Demographicsاُله٤ن الاٍزٜلاف

 .ٝاُزلبػَ الاٗزشبه ك٢ اَُوػخ-

 رؼل٣َ ٓوٝٗخ- .اُزو٤ِل١ ثبلإشٜبه ٓوبهٗخ اُزٌب٤ُق فلغ-

 .الأكاء ٝرو٤٤ْ اُوٍبئَ

(Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019) 

 
 :الإشهارٌة الصورة تطور :الرقمً إلى التقلٌدي من 6-

 

 اُغٜٔٞه ٝأطجؼاُو٘ٞاد،  ٓزؼلك اُزلبػ٢ِ اُزٞاطَ ئ٠ُ الارغبٙ الأؽبك١ اُجش ٖٓ أُإٍَبد اٗزوِذ ُول

٣خ اُظٞهح ك٢ اُزؾ٣ٌْغؼَ  ٓٔب ٝأُشبهًخ، اُزلبػَ ػجو أُإٍَخ طٞهح فِن ك٢ ٣شبهى ٗلَٚ ضو الإشٜبه  أً

 .رؼو٤لًا

(Keller, 2013):كٝوًب ُـ ٝ 

 ."اُوه٢ٔ اُؼظو ك٢ ٝاُغٜٔٞه أُإٍَخ ث٤ٖ ٓشزوًبً طبه اُن٤٘ٛخ اُظٞهح ك٢ اُزؾٌْ"
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 :الرقمٌة بالصورة التروٌج تحدٌات 7-
 

 اُزشجغ- :ٜٓ٘ب اُزؾل٣بد، ثؼغ ٛ٘بى إٔ ئلا اُوه٢ٔ، أُؾزٟٞ ٓيا٣ب هؿْ

٢ ر ؼِٞٓب ثخ أُ بٙ ُلذ ٝطؼٞ  .الاٗزج

٤و ٍوػخ-  .اُغٜٔٞه رلؼ٤لاد رـ

٢ ٝالاٗزشبه اَُو٣ؼخ الاٗزوبكاد- ثخ- Backlash). (Viralاَُِج  ػ٠ِ اُؾلبظ طؼٞ

ك٤خ اُضوخ ب  .اُوه٤ٔخ ٝاُشل
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 :ارسة الد نتائج عرض 1-

ز٘ب ٓٞػٞع ؽٍٞ اُؼ٤٘خ أكواك آهاء ٓؼوكخ ا٠ُ اُلظَ ٛنا ك٢ ٍ٘زطوم  رؾ٤َِ فلاٍ ٖٓ كهاٍ

قلاّ ٓؾٞه ًَ ػجبهاد  :ثاٍز

 أُؼ٤به١ ٝالإٗؾواف اُؾَبث٢ أُزٍٞؾ. 

 ٕٝأُؾٞه اُؼجبهاد ػ٠ِ أُٞاكوخ كهعبد ُٔؼوكخ اَُ٘ج٢ اُٞى ًٌَ. 

 جو ػ٠ِ ثبلإػزٔبك أُؾٞه ك٢ أ٤ٔٛزٜب فلاٍ ٖٓ اُؼجبهح رور٤ت  ك٢ ٓزٍٞؾ ه٤ٔخ أً

 .أُؾٞه

 التوفر مستوى ٌوضح (05) رقم الجدول

 ػلك / الأك٠ٗ اُؾل _ الأػ٠ِ اُؾل ( = اُلئخ ؽٍٞ ثاػزٔبك اُزٞكو َٓزٟٞ ػ٠ِ ٝاُؾٌْ
 

 

 ئ٠ُ 4.21 ٖٓ

5 

 ئ٠ُ 3.41 ٖٓ

4.20 

 ئ٠ُ 2.61 ٖٓ

3.40 

 ئ٠ُ 1.81 ٖٓ

2.60 

 ئ٠ُ 01 ٖٓ

1.80 

زٍٞؾ ٓغبٍ  أُ

 اُؾَبث٢

ً  ػب٢ُ ً  ػؼ٤ق ػؼ٤ق ٓزٍٞؾ ػب٢ُ علا  اُزٞكو َٓزٟٞ علا

 .ٓؼ٤به ٝػغ ٝٓ٘ٚ (1-5) / =5 0.8 أ١ )أَُز٣ٞبد

 لمحاورالموافقة  ودرجات  المئوٌة ازن والو المرجح الوسط قٌمة ٌوضح  (06): رقم الجدول

 : الاستبٌان

    

 1.8 من أقل 1- من     
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 )نوف سمر كولمجروف اختبار( الطبٌعً التوزٌع اختبار-

خ اُؼ٤٘خ أكواك ئعبثبد رؾ٤َِ اعَ ٖٓ أُ٘بٍجخ الإؽظبئ٤خ الأكٝاد لافز٤به  ٝافزجـبه اُلهاٍ

 ك٢ ػوٝه١ افزجبه ٝٛٞ اُؼ٤٘خ اُج٤بٗبد رٞى٣غ ؽج٤ؼخ ٗزؼوف إٔ أٝلا ٣غـت اُلوػـ٤بد طـؾخ

 .أُؼ٤ِٔخ ٝؿ٤و ٓؼ٤ِٔـٚ ئؽظـبئ٤خ أكٝاد رٞعـل ؽ٤ـش اُلوػـ٤بد افزجـبه ؽبُخ

 لا أّ اُطج٤ؼ٢ اُزٞى٣غ رزجغ اُج٤بٗبد َٛ ُٔؼوكخ ٗٞف ٍٔو – ًبهٝف افزجبه

 (Kolmogorov-Smirnov)لاختبار الطبٌعً التوزٌع ٌبٌن 07 رقم جدول
 

 القٌمــــة

 الإحصائٌة
 Sigالدلالة مستوى

 

 المحاور

 الول المحول 0,088 0,744

 الثانً المحول 0,082 0,670

 الثالث المحول 0.076 0.712

 اُواثغ أُؾٞه 0.098 0.824

 

 طبٌعً توزٌع تتبع البٌانات فان 0.05 من اكبر (sig) الاحتمال قٌمة كانت إذا هً : قاعدة-

ـُخ َٓزٟٞ إٔ ٗغل (07) ههْ اُغلٍٝ فلاٍ ٖٝٓ ـًجو sig اُللا ـٌَ (0.05) ـٖٓ ا  , ٓؾـٞه ُ

ـٔب ـ٠ِ ٣ـلٍ ٓ بد ئرجـبع ػ ـٗ  .اُطج٤ؼ٢ ُِزٞى٣غ اُؼ٤٘خ اُج٤ب
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 .التجارٌة للعلامات الإشهاري التروٌج فعالٌة تعزٌز فً تُساهم الرقمً المحتوى صناعة هل :الاول السؤال

 كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ َٓبٛٔخ ٓلٟ ٓؼوكخ ٛٞ ٓٚ٘ اُٜلف ًٝبٕ

 اُؾَبث٤خ ثبُٔزٍٞطبد ثبلاٍزؼبٗخ مُي ؽَبة رْ ٝهل اُزغبه٣خ، ُِؼلآبد الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ

 ػجبهاد ػ٠ِ اُجؾش ٓغزٔغ أكواك لاٍزغبثبد اَُ٘ج٢ اُٞىٕ ؽَبة ٓغ أُؼ٤به١ ٝالاٗؾواف

 : اُزب٢ُ اُغلٍٝ ٣ٞػؾٜب ًٔب اُ٘زبئظ ٝعبءد الأٍٝ أُؾٞه

الخاص  الول المحور عبا ارت على البحث مجتمع أف ارد استجابات ٌوضح :(08)رقم الجدول

 .بالتساؤل الول

الهمٌة  الترتٌب

 النسبٌة

درجة 

 موافقة

ارف  انح

 المعٌاري

متوسط 

 الحسابً

عدد 

 الاجابات

 لا ب

عدد 

 الاجابات

 نعم ب

 ارت العبا

 01 60 15 4.17 0.913 عالٌة 83.4 03

 02 40 35 2.50 1.017 متوسطة 65.5 04

 03 50 25 2.30 1.236 متوسطة 60.3 05

 عالٌة 88.9 02

 جدا

1.143 4.27 13 62 04 

 عالٌة 90.7 01

 جدا

1.278 4.77 10 65 05 

 المعدل / / 4.16 1.143 عالٌة 82.36 

 العام

 .الإحصائٌة الحزم برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحث إعداد من :المصدر
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4.16)ة هله ُِلوواد اُؼبّ ٓزٍٞؾ إٔ َٗغَ أػلاٙ، أُٞػؼ اُغلٍٝ ٓؼط٤بد ػ٠ِ ث٘بء )، 

 ا٠ُ(3.41 ث٤ٖ ٣وغ اُؼبّ اُؾَبث٢ أُزٍٞؾ  إٔ ٝثٔب ،(1.143)هله ٓؼ٤به١ ٝثبٗؾواف

 اُٞىٕ إ ا٠ُ ثبلإػبكخ ػب٢ُ أُؾٞه ػ٠ِ أُٞاكوخ أَُزٟٞ إٔ ا٠ُ ٣ش٤و كٜنا ، 4.20)

 ٖٓ اهَ "68" كهعخ ث٤ٖ ٣وغ اُؼبّ اَُ٘ج٢ اُٞىٕ  إٔ ٝثٔب (82.36)ة هله أُئ١ٞ اَُ٘ج٢

 ثلهعخ عبء اُجؾش ػ٤٘خ اكواك هجَ ٖٓ أُؾٞه ػ٠ِ أُٞاكوخ أَُزٟٞ إٔ ا٠ُ ٣ش٤و كٜنا "84"

 ٓب ٝٛٞ ،(4.77) ثِؾ ؽَبث٢ ٓزٍٞؾ أػ٠ِ ػ٠ِ اُقبَٓخ اُؼجبهح ؽظِذ ٝهل ٛنا ػب٤ُخ،

بػًب ٣ؼٌٌ ص٤ٖ ُلٟ ًج٤وًا اهز٘ جؾٞ ؾزٟٞ ط٘بػخ ثإٔ أُ ػ٢ أُ  ك٢ كؼّبُخ ٤ٍِٝخ رؼُل الإثلا

، عنة  الإػلاٗبد عبمث٤خ ػ٠ِ رإًل اُز٢ (4.27) ثٔزٍٞؾ اُواثؼخ اُؼجبهح ر٤ِٜب اُيثبئٖ

د ػ٠ِ اُوه٤ٔخ ػ٢ اُزٞاطَ شجٌب ٔب بهح كٌبٕ ٓزٍٞؾ أك٠ٗ أٓب. الاعز ٍؾ اُضبُضخ، ُِؼج زٞ  ثٔ

 ٝاػؼ ارلبم ٓؾَ ٣ٌٖ ُْ اُشواء هواه ػ٠ِ أُؾزٟٞ عٞكح رأص٤و إٔ ػ٠ِ ٣لٍ ٓٔب ،(2.30)

 ػ٠ِ ٝثبلاػزٔبك الأكواك، ُلٟ اُشوائ٤خ الأ٣ُٞٝبد افزلاف ئ٠ُ مُي ٣ؼٞك ٝهل اُؼ٤٘خ، أكواك ث٤ٖ

ذ أ٤ٔٛخ ثَ٘جخ (4.16) ثِؾ اُن١ ُِٔؾٞه، ا٢ٌُِ أُزٍٞؾ  إٔ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ،(%82.36) ثِـ

جابٌة، إحصائٌة دلالة ذات الاٍٝ أُؾٞه إ ا١ ٓورلؼخ، عبءد الإعٔب٤ُخ أُٞاكوخ كهعخ  وإٌ

 ُلٟ ئ٣غبث٤بً ٝػ٤بً ٣ؼٌٌ ٓٔب المحور، هذا على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن أي

 .اُزغبه٣خُِؼلآبد  الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ رؼي٣ي ك٢ ٝكٝهٛب اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ ثأ٤ٔٛخ الأكواك

 .الإػلاٗبد ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ ٣إصو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٗٞع هل : الثانً السؤال-

 ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ربص٤وٗٞع ٓؼوكخ ٛٞ الإشٌب٤ُخ ٛنٙ ٖٓ اُٜلف ًٝبٕ

 ٓغ أُؼ٤به١ ٝالاٗؾواف اُؾَبث٤خ ثبُٔزٍٞطبد ثبلاٍزؼبٗخ مُي ؽَبة رْ ٝهل الإػلاٗبد،

 ًٔب اُ٘زبئظٝعبءد  اُضب٢ٗ أُؾٞه ػجبهاد ػ٠ِ اُجؾش ٓغزٔغ أكواك لاٍزغبثبد اَُ٘ج٢ اُٞىٕ ؽَبة

 : اُزب٢ُ اُغلٍٝ ٣ٞػؾٜب
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 بالتساؤل الخاصالثانً  المحور عبا ارت على البحث مجتمع أف ارد استجابات ٌوضح :(09)رقم الجدول

 الثانً

الهمٌة  الترتٌب

 النسبٌة

درجة 

 موافقة

ارف  انح

 المعٌاري

متوسط 

 الحسابً

عدد 

 الاجابات

 لا ب

عدد 

 الاجابات

 نعم ب

 ارت العبا

 01 68 7 4.34 0.925 عالٌة 90.7 01

 02 62 13 4.20 1.005 عالٌة 82.36 02

 03 50 25 3.40 1.130 متوسطة 66.8 05

 04 65 10 4.40 0.870 عالٌة 84.9 03

 05 60 15 4.17 0.950 عالٌىة 80.2 04

 المعدل / / 4.16 1.00 عالٌة 80.5 

 العام

 .الإحصائٌة الحزم برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 هل ُِٔؾٞه اُؼبّ أُزٍٞؾ إٔ رج٤ّٖ أػلاٙ، أُٞػؼ الإؽظبئ٢ اُغلٍٝ ٓؼط٤بد ػ٠ِ ث٘بءً 

 اُو٤ٔخ ٣لٞم اُؾَبث٢ أُزٍٞؾ إٔ ٝثٔب (1.00). هلهٙ ٓؼ٤به١ ثبٗؾواف ،(4.16) ثِؾ

 . أُؾٞه ٛنا ٓؾزٟٞ ػ٠ِ أُٞاكوخ ٖٓ ٓورلغ َٓزٟٞ ٣ؼٌٌ مُي كإ ،(3.41) أُوعؼ٤خ

ذ ػب٤ُخ ٓٞاكوخ كهعخ اُؼبٓخ أُئ٣ٞخ اَُ٘جخ ٍغِذ ًٔب  ٗٞع ثأ٤ٔٛخ الأكواك ئكهاى ئ٠ُ ٣ش٤و ٓٔب ،(80.5%) ثِـ

 ٓ٘ظبد ػ٠ِ الإػلاٗبد ٓغ رلبػِْٜ ػ٠ِ اُزأص٤و ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ

 (90.7%) ثَ٘جخ الأ٠ُٝ أُورجخ (01) ههْ اُؼجبهح اؽزِذ ٝهل الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ

 ًبُظٞه(  اُجظو١  ُِٔؾزٟٞ ًج٤وًا رأص٤وًا  ٣ؼٌٌ  ٓب  ،(4.34)  ثِؾ  ؽَبث٢ ٝثٔزٍٞؾ
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 ههْ اُؼجبهح عبءد ؽ٤ٖ ك٢ كوؾ، ثبُ٘ظٞص ٓوبهٗخ أُزِو٢ اٛزٔبّ عنة ك٢ )ٝاُل٤ل٣ٞٛبد

 ػٖٔ اُ٘ز٤غخ رجو٠ مُي ٝهؿْ ،(3.40) ؽَبث٢ ٝٓزٍٞؾ (66.8%) ثَ٘جخ الأف٤وح أُورجخ ك٢ (03)

خ، ٖٓ ٓوجٍٞ َٓزٟٞ كو ٞا د إٔ ٝرإًل أُ ٣ٞٛب  ٝاػؼ رأص٤و ُٜب اُوظ٤وح اُل٤ل

ٕ   اُشواء ٍِٞى ػ٠ِ ٤واد، ثو٤خ ٖٓ أهَ ثلهعخ ٝئ  ا٢ٌُِ أُزٍٞؾ ػ٠ِ ٝثبلاػزٔبك أُزـ

ذ أ٤ٔٛخ ثَ٘جخ (4.16) ثِؾ اُن١ ُِٔؾٞه  أُٞاكوخ كهعخ إٔ اُوٍٞ ك٤ٌٖٔ ،(%82.36) ثِـ

جابٌة، إحصائٌة دلالة ذات اُضب٢ٗ أُؾٞه إ ٓورلؼخ،ا١ عبءد الإعٔب٤ُخ  ارد أف أن أي وإٌ

 أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ إٔ اُوٍٞ ٣ٌٖٔو المحور، هذا على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة

 ط٘بػخإٔ  ػ٠ِ ٣لٍ ٓٔب اُوه٤ٔخ، الإشٜبهاد ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ك٢ عٞٛو٣بً كٝهًا رِؼت الإػلا٢ٗ

 .اُوه٢ٔ اُؼظوك٢  الإػلإ كؼب٤ُخ ٓؾلكاد أثوى ٖٓ ٣ُؼزجو ٝاُٜبكف أُإصو اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ

بد رَُبْٛ هل :الثالث السؤال غ٤ ر٤ ٣ظ رؾ٤َٖ ك٢ اُوه٢ٔ اُز٣َٞن اٍزوا  ُِظٞهح اُزوٝ

 ؟ الإشٜبه٣خ

زوار٤غ٤بد َٓبٛٔخ ٓلٟ ٓؼوكخ ٛٞ الإشٌب٤ُخ ٛنٙ ٖٓ اُٜلف ًٝبٕ  ك٢ اُوه٢ٔ اُز٣َٞن اٍ

٣ظ رؾ٤َٖ ٣خ ُِظٞهح اُزوٝ ٗخ مُي ؽَبة رْ ٝهل ، الإشٜبه ؼب ٍطبد ثبلاٍز زٞ ث٤خ ثبُٔ  اُؾَب

 اُضبُش أُؾٞهػجبهاد  ػ٠ِ اُجؾش ٓغزٔغ أكواك لاٍزغبثبد اَُ٘ج٢ اُٞىٕ ؽَبة ٓغ أُؼ٤به١ ٝالاٗؾواف

 :اُزب٢ُ اُغلٍٝ ٣ٞػؾٜب ًٔب اُ٘زبئظ ٝعبءد
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 الثالث الخاص المحور ارت عبا على البحث مجتمع ارد أف استجابات ٌوضح

 الثالث بالتساؤل

 :(10)رقم الجدول

 

الهمٌة  الترتٌب

 النسبٌة

درجة 

 موافقة

ارف  انح

 المعٌاري

متوسط 

 الحسابً

عدد 

 الاجابات

 لا ب

عدد 

 الاجابات

 نعم ب

 ارت العبا

 01 69 6 4.50 0.850 عالٌة 92.0 01

 02 63 12 4.10 1.000 عالٌة 84.0 04

 03 56 19 3.75 1.200 عالٌة 74.7 05

 04 60 15 4.20 0.950 عالٌة 80.0 03

 05 67 8 4.35 0.880 عالٌىة 89.3 02

 المعدل / / 4.18 0.976 عالٌة 84.0 

 العام

 الإحصائٌة الحزم برنامج مخرجات من انطلاقا الباحث إعداد من : المصدر
 

 

 (4.18) ثِؾهل  ُِٔؾٞه اُؼبّ أُزٍٞؾ إٔ رج٤ّٖ أػلاٙ، أُظؾؼ الإؽظبئ٢ اُغلٍٝ ٓؼط٤بد ػ٠ِ ث٘بءً 

 ٣ؼٌٌ مُي كإ ،(3.41)أُوعؼ٤خ  اُو٤ٔخ ٣لٞم أُزٍٞؾ ٛنا إٔ ٝثٔب (0.976). هلهٙ ٓؼ٤به١ ثبٗؾواف

 أُزؼِن أُؾٞه ٛنا ٓؼب٤ٖٓ ػ٠ِ أُٞاكوخ ٖٓ ٓورلؼبً َٓزٟٞ

بد غ٤ ر٤ ٣ن ثبٍزوا ٣ظ ك٢ اُوه٢ٔ اُزَٞ خ، ُِظٞهح اُزوٝ ٣ ٣خ اَُ٘جخ أظٜود ًٔب الإشٜبه ئٞ  أُ

ذ ػب٤ُخ ٓٞاكوخ كهعخ اُؼبٓخ زقلاّ ثأ٤ٔٛخ اُؼ٤٘خ أكواك ٝػ٢ ػ٠ِ ٣لٍ ٓب ،(84.0%) ثِـ  أكٝاد اٍ

بد غ٤ ر٤ وا ن ٝاٍز ٣ زِو٢ ٍِٞى ػ٠ِ اُزأص٤و ك٢ اُوه٢ٔ اُزَٞ ؾزٟٞ ٓغ ٝرلبػِٚ أُ  أُ
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 أػ٠ِ (01) ههْ اُؼجبهح ٍغِذ ٝهل الاعزٔبػ٢، اُزٞاطَ ٓ٘ظبد ػ٠ِ أُؼوٝع الإشٜبه١

ذ ٓٞاكوخ َٗجخ  ٓغ اُزلبػَ أ٤ٔٛخ ئ٠ُ ٣ش٤و ٓٔب ،(4.50) ؽَبث٢ ثٔزٍٞؾ (92.0%) ثِـ

 كول (03) ههْ اُؼجبهح أٓب أُوبثَ، ك٢. اُزغبه٣خ ثبُؼلآخ اُضوخ ث٘بء ك٢ ؽبٍْ ًؼبَٓ اُغٜٔٞه

 رُظ٘ق رياٍ لا ٌُٜ٘ب ،(3.75) ؽَبث٢ ٝثٔزٍٞؾ (74.7%) ثَ٘جخ الأف٤وح أُورجخ ك٢ ؽِذ

زقلاّ إٔ ئ٠ُ ٣ش٤و ٓٔب أُٞاكوخ، ٖٓ أُورلغ أَُزٟٞ ػٖٔ  ٖٓ ٣ُؼل (Story) اُوظض اٍ

ئَ بّ عنة ك٢ َٗج٤ًب اُلؼبُخ اٍُٞب ي، اٛزٔ ِٜ َز  ثجو٤خ ٓوبهٗخ أك٠ٗ رور٤جٚ عبء ٝئٕ ؽز٠ أُ

 كهعخ إٔ اُوٍٞ ك٤ٌٖٔ اُؼبٓخ، أُٞاكوخ َٝٗجخ ا٢ٌُِ أُزٍٞؾ ٖٓ ٝاٗطلاهبً الاٍزوار٤غ٤بد،

جابٌة، إحصائٌة دلالة ذات اُضبُش أُؾٞه إ ٓورلؼخ،ا١ عبءد الإعٔب٤ُخ أُٞاكوخ  أي وإٌ

ل كما المحور، هذا على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن  ط٘بػخ إٔ اُ٘ز٤غخ رأً

زوار٤غ٤برٚ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ  ُٜب ُٔب الإػلإ، كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ اُغٞٛو٣خ اُؼٞآَ ٖٓ رؼُل ٝاٍ

بشو كٝه ٖٓ ة ك٢ ٓج وطب ٤خ اُج٤ئخ ػٖٔ اُزلبػَ ٝرؾل٤ي اُغٜٔٞه اٍز ٤َخ اُوهٔ  .اُز٘بك

ٟٞ رأص٤و ٣قزِق َٛ :اربع ال السؤال ؾز بد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُ ٣خ اُلئ ٖ؟ اُؼٔو ٤ٌ  َُِٔزِٜ

 ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ رأص٤و افزلاف ٓلٟ ٓؼوكخ ٛٞ الإشٌب٤ُخ ٛنٙ ٖٓ اُٜلف ًٝبٕ

بد ٣خ اُلئ ٖ، اُؼٔو ٗخ مُي ؽَبة رْ ٝهل َُِٔز٤ٌِٜ ٍطبد ثبلاٍزؼب زٞ ث٤خ ثبُٔ  ٝالاٗؾواف اُؾَب

 ًٔب اُ٘زبئظ ٝعبءداُواثغ  أُؾٞه ػجبهاد ػ٠ِ اُجؾش ٓغزٔغ أكواك لاٍزغبثبد اَُ٘ج٢ اُٞىٕ ؽَبة ٓغ أُؼ٤به١

 :اُزب٢ُ اُغلٍٝ ٣ٞػؾٜب
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ؤل الخاص ال اربع المحور عبا ارت على البحث مجتمع أف ارد استجابات ٌوضح :(11)رقم الجدول  بالتسا
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 .الإحصائٌة الحزم برنامج مخرجات من انطلاقا الباحث إعداد من : المصدر

 (4.20) ثِؾأُؾٞه  ُٜنا اُؼبّ أُزٍٞؾ إٔ ٣زج٤ّٖ اُغلٍٝ، ك٢ أُٞػؾخ الإؽظبئ٤خ اُج٤بٗبد ػ٠ِ ث٘بءً 

 ػ٠ِ ٣لٍ مُي كإ ،(3.41)أُوعؼ٤خ  اُو٤ٔخ ٣لٞم أُزٍٞؾ إٔ ٝثٔب (0.994) هلهٙ ٓؼ٤به١ ثبٗؾواف

كوخ ٖٓ ٓورلغ َٓزٟٞ ٞا ٣خاُلئخ  رأص٤و ثشإٔ اُؼ٤٘خ أكواك ُلٟ أُ ؾزٟٞ ٓغ اُزلبػَ ك٢ اُؼٔو  اُوه٢ٔ أُ

ب ٣خ اَُ٘جخ إٔ ًٔ ئٞ بً رؼٌٌ (85.08%)ٍغِذ  اُز٢ اُؼبٓخ أُ  لأ٤ٔٛخ أَُزغٞث٤ٖ ُلٟ ػب٤ُبً ئكهاً

بد ٓغ ٣ز٘بٍتثٔب  الإشٜبه١ أُؾزٟٞ رظ٤ْٔ ٣خ اُلئ خ، اُؼٔو ل قزِ بهح عبءد ٝهل أُ رجخ ك٢ (01) ههْ اُؼج و  أُ

٠ُ  ثَ٘جخ الأٝ

ذ ٓٞاكوخ "90.7%" رؼُزجو اُشجبة كئخ إٔ ػ٠ِ ٣لٍ ٓب ،(4.45) ؽَبث٢ ٝثٔزٍٞؾ  ثِـ

زٜلاف أ٤ٔٛخ ٣إًل ٓٔب ٍ٘بً، الأًجو ثبُلئبد ٓوبهٗخ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٓغ رلبػلاً  الأًضو  ٛنٙ اٍ

 

  

 

   

  

 

  

  

01   0.900 4.45 7 68 01 

02 88  0.950 4.30 9 66 02 

04   1.050 4.10 13 62 03 

05   1.100 3.90 16 59 04 

03   0.970 4.25 11 64 05 

   0.994 4.20    
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ؾخ ٣ خ، اُؾٔلاد ك٢ اُشو و٤ ٣ رجخ ك٢ عبءد كول (04) ههْ اُؼجبهح أٓب اُزَٞ و  ثَ٘جخ الأف٤وح أُ

 ٝٛٞ أُورلؼخ،أُٞاكوخ  َٓزٟٞ ػٖٔ ر٘لهط رياٍ لا أٜٗب ئلا ،(3.90) ؽَبث٢ ٝثٔزٍٞؾ (%78.7)

 الإػلا٤ٗخ رلؼ٤لارْٜ افزلاف ؽٍٞ أُشبه٤ًٖ آهاء ك٢ َٗج٤بً رلبٝربً ٣ؼٌٌ ٓب

 ػ٘ل اُقظٞط٤بد ٛنٙ ٓواػبح ػوٝهح ئ٠ُ ٣ش٤و ٓٔب اُنٝم، أٝ اُغٌ٘ ػ٘بطو ػ٠ِ ث٘بءً 

 كهعخ إٔ اُوٍٞ ك٤ٌٖٔ اُؼبٓخ أُٞاكوخ َٝٗجخ ا٢ٌُِ أُزٍٞؾ ٖٓ ٝاٗطلاهبً الإػلاٗبد، رظ٤ْٔ

 إحصائٌة دلالة ذات اُضبُش أُؾٞه إ ا١ ٓورلؼخ، عبءد ُِٔؾٞه الإعٔب٤ُخ أُٞاكوخ

جابٌة،  الاٍز٘زبط ٣ٌٖٔو المحور، هذا على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن أي وإٌ

ئَ ر٤٤ٌق ٝإٔ أُ٘بٍت، الإشٜبه١ أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ رؾل٣ل ك٢ ؽبٍٔبً ػبٓلاً  رؼُل اُؼٔو٣خ اُلئخ إٔ  اُوٍب

و٤خ ٣ ئض ٓغ اُزَٞ ٣خ كئخ ًَ فظب د كؼب٤ُخ ٖٓ ٣ؼُيى ػٔو ب  اُوه٤ٔخ الإػلاٗ

 .ٓؼٜب أَُز٤ٌِٖٜ رلبػَ كوص ٖٓ ٣ٝي٣ل
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 :ومناقشتها النتائج عرض2-

 الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه :الأٍٝ أُؾٞه ٗزبئظ 1.

ٍؾ ثِؾ زٞ ٞه اُؼبّ أُ ؾ ٞاكوخ ٖٓ ٓورلؼبً  َٓزٟٞ ُِٔ  اُؼ٤٘خ أكواك ئكهاى اُ٘زبئظ رؼٌٌ ٓٔب أُ

 اُج٤بٗبد ٝرش٤واُزغبه٣خ،  ُِؼلآبد الإشٜبه٣خ اُظٞهح كػْ ك٢ أُؾٞه١ ٝكٝهٙ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ لأ٤ٔٛخ

 اُؼ٘بطو أثوى ٖٓ ٣ُؼل )ٝاُل٤ل٣ٞٛبد ًبُظٞه( أُوئ٢ أُؾزٟٞ إٔ ئ٠ُ

 . ُلاٛزٔبّ اُغبمثخ

 أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ الإػلا٢ٗ أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ رأص٤و :اُضب٢ٗ أُؾٞه ٗزبئظ 2.

 ػ٠ِ ٓجبشوح رإصو أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ إٔ ػ٠ِ اُؼ٤٘خ أكواك ٖٓ ػب٤ُخ ٓٞاكوخ اُج٤بٗبد أظٜود

زقلاّ إٔ ارؼؼ اُزلبػَ،ٝ  ٣ؼيى اُوظ٤وح ٝاُ٘ظٞص اُزلبػ٤ِخ ًبُل٤ل٣ٞٛبد ٓز٘ٞػخ ٍٝبئَ اٍ

زغبثخ ٖٓ  اُزلبػَ ٓؾلكاد ٖٓ ٣ُؼل ثؼ٘ب٣خ أُظْٔ أُؾزٟٞ إٔ اُ٘زبئظ رإًل. اُغٜٔٞه اٍ

 . اُوه٤ٔخ أُ٘ظبد ػ٠ِ الإ٣غبث٢

ؾٞه ٗزبئظ 3. د :اُضبُش أُ ب غ٤ ر٤ وا ٣ن اٍز  الإػلإ كؼب٤ُخ ك٢ ٝرأص٤وٛب اُوه٢ٔ اُزَٞ

ً  َٓزٟٞ اُؼ٤٘خ أكواك أظٜو زقلاّ إٔ ػ٠ِ أُٞاكوخ ٖٓ ػب٤ُب زوار٤غ٤بد اٍ  ٓضَ( ٓؾلكح اٍ

 رٞظ٤ق أ٤ٔٛخ ئ٠ُ مُي ٣ش٤و. اُؾٔلاد أكاء رؾ٤َٖ ك٢ ٣َُبْٛ )الإػلا٤ٗخ اُوظض

 . اُغٜٔٞه اٛزٔبٓبد ٝكن أُؾزٟٞ ٝرقظ٤ض اُزلبػ٤ِخ اُزٌز٤ٌبد

 اُؼٔو٣خ اُلئبد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ رأص٤و افزلاف :اُواثغ أُؾٞه ٗزبئظ 4.

ذ  إٔ ئ٠ُ أُشبهًٕٞ أشبه ًٔب ٓورلؼخ َٓز٣ٞبد أُؾٞه ٛنا ػ٠ِ اُؼبٓخ أُٞاكوخ كهعخ ثِـ

 ٛنٙ ػ٠ِ اُزو٤ًي ٣َزلػ٢ ٓب ٝٛٞ اُوه٢ٔ، أُؾزٟٞ ٓغ رلبػلاً  الأًضو اُلئخ ْٛ اُشجبة

لد ُِؾٔلاد اُزقط٤ؾ ػ٘ل اُشو٣ؾخ  رظ٤ْٔ ك٢ اُؼٔو٣خ اُلوٝم ٓواػبح أ٤ٔٛخ ػ٠ِ اُ٘زبئظ ٝأً

ئَ ٣خ، اُوٍب ب الإشٜبه ض ٣ُ٘بٍت ثٔ ئ ٞع٤خ اُقظب ُ ػ٤خ ا٤ٌَُٞ  .كئخ ٌَُ ٝالاعزٔب



43 
 

 :عامة إستنتاجات3-

خ ثؼل  ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه ٓٞػٞع كهاٍ

 ثٞػ٤بف ٓؾٔل ثغبٓؼخ اُؾوٞم ٤ًِخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ

٤َِخ، ئ٤خ الأٍب٤ُت ٝثزطج٤ن ثبُٔ ٘بٍجخ الإؽظب  رْ ٝرل٤َوٛب ٝرؾ٤ِِٜب اُغلاٍٝ ٝثاٍزوواء أُ

 :اُزب٤ُخ اُ٘زبئظ ا٠ُ اُزٞطَ

 الاٍٝ أُؾٞه إ اي الاول، المحور هذا على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن -

جابٌة، إحصائٌة دلالة ذات  ط٘بػخ ثبٕ روٍٞ ٝاُز٢ الا٠ُٝ اُلوػ٤خ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٝٓٚ٘ وإٌ

 ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخٗظو  ٝعٜخ ٖٓ اُزغبه٣خ ُِؼلآبد الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ رَبْٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ

َزٟٞ رؾووذ هل  .ػب٢ُ ٝثٔ

 ذات اُضب٢ٗ أُؾٞه إ اي الثانً، المحور على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن -

ٌة دلالة ئ ٌة، إحصا  أُؾزٟٞ ٗٞع ثبٕ روٍٞ ٝاُز٢ اُضب٤ٗخ اُلوػ٤خ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٝٓٚ٘ وإٌجاب

 رؾووذهل  ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الإػلاٗبد ٓغ أَُزِٜي رلبػَ ػ٠ِ ٣إصو اُوه٢ٔ

 .ػب٢ُ ٝثَٔزٟٞ

 ذات اُضبُش أُؾٞه إ اي الثالث، المحور على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة أفراد أن -

زوار٤غ٤بد ثبٕ روٍٞ ٝاُز٢ اُضبُضخ اُلوػ٤خ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٝٓٚ٘ وإٌجابٌة، إحصائٌة دلالة  اٍ

٤َِخعبٓؼخ  ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ رؾ٤َٖ ك٢ رَُبْٛ اُوه٢ٔ اُز٣َٞن  رؾووذ هل أُ

َزٟٞ  .ػب٢ُ ٝثٔ

 ذات اُواثغ أُؾٞه إ اي الرابع، المحور على عالً وبمستوى ٌوافقون العٌنة ارد أف أن -

ٌة دلالة ٌة، إحصائ  رأص٤و ٣قزِق ثبٚٗ روٍٞ ٝاُز٢ اُواثؼخ اُلوػ٤خ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٝٓٚ٘ وإٌجاب

ٟٞ ؾز بد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُ ٣خ اُلئ ٤ٌٖ اُؼٔو ٟ رؾووذ هل ا٤َُِٔخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ َُِٔزِٜ  ٝثَٔزٞ

 .ػب٢ُ
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 ُِؼلآخ ك٢ اُزو٣ٝظ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ أ٤ٔٛخ ٣لهًٕٞ اُؼ٤٘خ أكواك إٔ اُ٘زبئظ أظٜود :اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ أ٤ٔٛخ-

 .الأهثؼخ أُؾبٝه ػ٠ِ اُؼب٤ُخ ٓٞاكوزْٜ ك٢ اٗؼٌٌ ٓب ٝٛٞ اُزغبه٣خ،

 عناثخ ثطو٣وخٓظٔٔخ  رٌٕٞ ػ٘لٓب فبطخً  الإشٜبه١، أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ إٔ رج٤ٖ :أُؾزٟٞ ؽج٤ؼخ كؼب٤ُخ-

 .أَُز٤ٌِٖٜ اٗزجبٙ عنة ك٢ ٓؾٞه٣بً كٝهًا رِؼت ٝثظو٣خ،

لد اُضبُش أُؾٞه ٗزبئظ :اُز٣َٞو٤خ الاٍزوار٤غ٤خ كٝه- زقلاّ إٔ أً زوار٤غ٤بد اٍ  ٓلهٍٝخ اٍ

زقلاّ ٓضَ أُؾزٟٞ ط٤بؿخ ك٢  .اُوه٢ٔ الإػلإكؼب٤ُخ  رؼي٣ي ك٢ ًج٤و رأص٤و ُٚ "Story"اُـ أٝ اُوظض اٍ

 ٣ُؼل ئم أُؾزٟٞ،ٓغ  اُزلبػَ ٓلٟ ػ٠ِ ٝاػؼ ثشٌَ رإصو اُؼٔو٣خ اُلئبد ث٤ٖ اُلوٝم :اُؼٔو٣خ الافزلاكبد-

زغبثخ، الأًضو اُلئخ اُشجبة ك٤خ اُقظبئض ؽَت الإػلاٗبد ر٤٤ٌق ػوٝهح ئ٠ُ ٣ش٤و ٓٔب اٍ  .اُل٣ٔٞؿوا

 ٙئظ ٝٛن بد رؾون " ئ٤ُٜب رٞطِ٘ب اُز٢ اُ٘زب إًل "ًِٜب اُغيئ٤خ اُلوػ٤  طؾخ ػ٠ِ رـ

 اُزو٣ٝظ ك٢ ٣َبْٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ إ ػ٠ِ ٗظذ ٝاُز٢ اُؼبٓخ اُلوػ٤خ

٤َِخ عبٓؼخ ؽِجخ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاعزٔبػ٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح  .أُ
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 : الاقتراحات4-

 

 اُجظو٣خ اُؼ٘بطو ػ٠ِ ثبُزو٤ًي ٣ُ٘ظؼ :ٝاثلاػ٤بً ثظو٣بً الإشٜبه١ أُؾزٟٞ رط٣ٞو 1.

 .اُزلبػَٝى٣بكح  الاٗزجبٙ عنة ك٢ ه١ٞ أصو ٖٓ ُٜب ُٔب اُوظ٤وح، ٝاُل٤ل٣ٞٛبد اُظٞه ٓضَ

٣خ اُلئبد اٍزٜلاف 2. ٍجخ اُؼٔو ب ٘ ؾزٟٞ رو٤َْ ٣٘جـ٢ :أُ  أَُزٜلكخ اُلئخ ؽَت ٝرٞع٤ٜٚ أُ

زقلآْٜ ٝأٗٔبؽ اٛزٔبٓبرْٜ ٓغ ٣زٞاكن ثٔب ...)الأؽلبٍ اٌُجبه، اُشجبة،(  .ُِٔ٘ظبد اٍ

 

 اػزٔبك storytelling .3 ػٖٔ  اُوظ٤وح  اُوظض  ئكهاط  :اُوه٤ٔخ  اُؾٔلاد  ك٢

 .ٝاٗزشبهٙأُؾزٟٞ  ٓشبهًخ كوص ٖٓ ٣ٝي٣ل اُؼبؽل٢ اُزأص٤و ٖٓ ٣ؼيى الإشٜبه٣خ أُ٘شٞهاد

، ٝهكٝك رؼ٤ِوبد ٓغ اُزلبػَ :أَُزٔو اُزلبػَ ػجو الاٍزغبثخ رؾ٤َٖ 4.  اُؼلآخ طٞهح ٣ٖٓؼيى  أُزبثؼ٤ٖ

 .أَُزٜلف اُغٜٔٞه ٝلاء ٖٓ ٣ٝي٣ل اُزغبه٣خ

خ 5. زج٤بٗبد ثاعواء ٣٘ظؼ :ثبٍزٔواه اُغٜٔٞه رلؼ٤لاد كهاٍ ٤واد ُلْٜ رؾ٤ِ٤ِخ ٝكؾٞص كٝه٣خ اٍ  ٍِٞى رـ

رٚ أَُزِٜي ٟ ٖٓ ٝرٞهؼب ؾزٞ ٢ أُ  اُوه٢ٔ الإػلاٗ
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 :ارجع والم المصادر قائمة

 ٝعٜخ ٖٓ ٤ٓلا٤ٗخكهاٍخ -اُغيائو ك٢ اُزوث٣ٞخ الإطلاؽبد ظَ ك٢ أُ٘بٛظ رو٣ْٞ (2016)٠ِ٤ُ ٓوبرَ،- 1.

برنح ٗظو  . اُغيائو اُٞاك١، ٝلا٣خ أُزٍٞؾ اُزؼ٤ِْ أٍ

ك٤ب ٝ ،اُزبه٣ـأُل٤ٗخ  اُزوث٤خ ُٜٔ٘ظ أُواكوخ اُٞص٤وخ (2016) الاعزٔبػ٤خ ُِٔٞاك أُزقظظخ أُغٔٞػخ- 2.  اُغـوا

ئ٢ اُزؼ٤ِْ ٓوؽِخ  . الاثزلا

 ٓل٣و٣خ. الاثزلائ٢ اُزؼ٤ِْ ٖٓ الا1٠ُٝ اَُ٘خ ٓ٘بٛظ 2011) عٞإ( ُِٔ٘بٛظ اُٞؽ٤٘خ اُِغ٘خ 3.

 .اُٞؽ٤٘خ اُزوث٤خ ٝىاهح. الأٍب٢ٍ اُزؼ٤ِْ

َٜب ،رؼو٣لٜب اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُ٘بٛظ(2021).ثٞروح كب٣يح  ثوٗب١ٝ ث٤ٚ- 4.  ف٤ؼو ٓؾٔل عبٓؼخ،رو٣ٜٞٔب  ،ٌٓٞٗبرٜب ،أٍ

ٌوح  ).اُغيائو( اُٞاك١ ُقؼو ؽٔخ ،عبٓؼخ)اُغيائو( ثَ

 هٝػ ر٤ٔ٘خ ك٢ أُل٤ٗخ اُزوث٤خ ٓ٘بٛظ كٝه (2017) اُؾ٤ٔل ،ػجل شؾبّ. اُؾ٤َٖ هوٍبً،- 5.

ؽ٘خ ٞا وؽِخ رلا٤ٓن ُلٟ أُ ئ٤خ أُ ٞمعب اُضبُضخ اَُ٘خ ٜٓ٘بط– الاثزلا ٤ٗخ اُؼِّٞ ٤ًِخ– ٔٗ  الإَٗب

 . اُغيائو– ا٤َُِٔخ ،عبٓؼخ ٝالاعزٔبػ٤خ

 اُزؼ٤ِْ ثٔوؽِخ أُل٤ٗخ اُزوث٤خ ٓ٘بٛظ كٝه(2016). اُوؽٔبٕ ،ػجل علٝ ثٖ. عٔبٍ ٓؼزٞم،- 6.

 02- اُج٤ِلح عبٓؼخ18.اُؼلك. الاعزٔبػ٤خ اُؼِّٞ ٓغِخ ، أُٞاؽ٘خ ػ٠ِ اُزوث٤خ ك٢ الاثزلائ٢

 اُغيائو02- اُغيائو عبٓؼخ. اُغيائو

ئواُزؼ٢ٔ٤ِ  اُ٘ظبّ" أُل٤ٗخ اُزوث٤خ ٓبكح ك٢ أُ٘شٞكح الأٛلاف(2022). ،ط٤ِؾخ لاُُٞ- 7.  ك٢ ثبُغيا

٤ْ ٓوؽِخ ٍؾ اُزؼِ زٞ ٞمعب أُ د اُؾٌٔخ ٓغِخ". ٔٗ  .547.2-560اُؼلك10.أُغِل . اُلَِل٤خ ُِلهاٍب

 اُٞؽ٤٘خ ا٣ُٜٞخأثؼبك  ٗؾٞ الاثزلائ٢ اُزؼ٤ِْ ٓؼ٢ِٔ ٗظو ٝعٜخ(2021). ،ثلاٍ ثٞروػخ. ػٔبه،أشٞام ثٖ- 8.

زؼٔ٘خ ئ٢ اُزؼ٤ِْ ٖٓ اُضبُضخ َُِ٘خ اُضب٢ٗ اُغ٤َ ٓ٘بٛظ ك٢ أُ  ٓغِخ. الاثزلا
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 أُغِل ).اُغيائو( اُٞاك١ ُقؼو ؽٔخ اُش٤ٜل عبٓؼخ.الإَٗب٤ٗخ ٝ الاعزٔبػ٤خ اُؼِّٞ

 .469-494. 02اُؼلك11.

غِخ. اُزوث٤خٝىاهح  ٓقوعبد ػ٠ِ ٝأصوٛب اُؾل٣ضخ اُزوث٣ٞخ أُ٘بٛظ رو٣ْٞ(2021). الله ف٤و ،كوػ كٞاى- 9.  أُ

٤ٗخ ُِؼِّٞ اُل٤ُٝخ  اُؼواه٤خ اُغبٓؼخ. ا٤َُب٤ٍخ اُؼِّٞٝ  اُوبٕٗٞ ٤ًِخ. اُؼبّ اُوبٕٗٞ هَْ. الاعزٔبػ٤خ ٝ الإَٗب

 (28).352.اُؼلك. اُؼوام.

،عٞا 2004.
ٕ 

 10. اُو٤ٍٔخ ،اُ٘شوح اُٞؽ٤٘خ اُزوث٤خ ٝىاهح-, اُؼلك اُٞؽ٤٘خ، ُِزوث٤خ 480

ٍؾ الأٍٝ ُِظق الاعزٔبػ٤بد ٜٓ٘بط رو٣ْٞ(2019). ؽ٤َٖ ك٤ؾبء ٗبطو،-   11.  أُزٞ

 ٝ اُزوث٣ٞخ ُِؼِّٞ الأٍب٤ٍخ اُزوث٤خ ٤ًِخ ٓغِخ. الاعزٔبػ٤خ أُٞاك ٓله٢ٍ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ

ب٤ٗخ  -220. 45.199 اُؼلك. اُؼوام. الإَٗ

خ ًزبة رو٣ْٞ ، ؽٞه٣خ ، ػط١ٞ-   12.  ٓؼب٤٣و ػٞء ك٢ اُغل٣ل اُغ٤َ ُٔ٘بٛظ اُؼوث٤خ اُِـ

برنح ٗظو ٝٝعٜخ أُؾزٟٞ رؾ٤َِ فلاٍ ٖٓ اُشبِٓخ اُغٞكح  اُضب٢ٗ اُطٞه– الاثزلائ٢ اُزؼ٤ِْ أٍ

ٍخ– لاهً ثجؼغ ٤ٓلا٤ٗخ كها ئ٤خ أُ ٤َِخ ُٞلا٣خ الاثزلا  شٜبكح ٤َُ٘ ٌِٓٔخ أؽوٝؽخ. أُ

 . ا٤َُِٔخ عبٓؼخ. اُزوث٤خ ػِّٞ رقظض. اُزوث٤خ ػِّٞ ك٢ اُضبُش اُطٞه اُلًزٞهاٙ
 

 . اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُ٘بٛظ رو٣ْٞ ،(2005) ،ػبؽق ٓؾٔٞك-

 رط٣ٞوٛب ، ،رو٣ٜٞٔب ،ر٘ل٤نٛب ث٘بؤٛب ، أُ٘بٛظ(2000). ٜٓل١ ،ئثوا٤ْٛ اُشج٢ِ-

.13 

.14 

 .ػٔبّٕ. ٝاُزٞى٣غ ُِ٘شو الأَٓ كاه).اُ٘ٔبمط ثبٍزقلاّ(

 2 ُِطٞه ًزبثزٜب أُؼبكح أُ٘بٛظ َٓزغلاد(2024). ُِج٤لاؿٞع٤ب اُؼبٓخ أُلزش٤خ-   15.

٢ اُزؼ٤ِْ ٓوؽِخ ٖٓ ئ ٤خ اُزوث٤خ ٝىاهح . الاثزلا  . اُغيائو . اُٞؽ٘

 أُٞاؽ٘خ هٝػ ر٤ٔ٘خ ك٢ أُل٤ٗخ اُزوث٤خ ؽظخ َٓبٛٔخ. (2023) ع٤ِٔخ ، ٣ٌٞٗ-   16.

وؽِخ رلا٤ٓن ُلٟ ئ٤خ أُ رنح ٗظو ٝعٜخ ٖٓ الاثزلا ٢ اُزؼ٤ِْ أٍب ئ غِخ.الاثزلا ٓغ ٓ  ك٢ اُغب

479-494. اُغيائو. ا٤َُِٔخ عبٓؼخ. اُزوث٣ٞخ ٝاُؼِّٞ اُ٘ل٤َخ اُلهاٍبد .(8)1. 
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 اٌُزبة ٓؾزٟٞ ك٢ أُل٤ٗخ اُزوث٤خ أٛلاف رغ٤َل كؼب٤ُخ(2023). ،ٓؾٔل ثٞعطٞ-   17.

له٢ٍ ٤ن أُ ل٤ٗخ اُزوث٤خ ٌُزبة رؾ٤ِ٤ِخ ،كهاٍخ اثزلائ٢ اُضبُضخ َُِ٘خ ُِزِٔ  اُ٘بطو٣خ ٓغِخ.اثزلائ٢  3 َُِ٘خ أُ

بد  .1(14).161-191. اُزبه٣ق٤خ ٝ الاعزٔبػ٤خ ُِلهاٍ

زوار٤غ٤بد 2019:  18. اُؾٞآلح، ٓؾٔٞك أؽٔل كاه ،1ؽ اُزؼِْ، طؼٞثبد ٓغ اُزؼبَٓ اٍ

غ، ُِ٘شو اُ٘ل٤ٌ اثٖ ٣  .الأهكٕ ٝاُزٞى

 19. ٍؼل أثٞ اُِط٤ق ػجل أؽٔل اُزؼِْ، طؼٞثبد م١ٝ ُِطِجخ اُؼلاع٤خ اُؾو٤جخ 2015:

 .ػٔبٕ اُزل٤ٌو، ُزؼ٤ِْ كثٞثٞ ٓوًي ،1ؽ

زوار٤غ٤خ ػ٠ِ هبئْ ثوٗبٓظ 2021:طبثو ٤ٍِٔبٕ ؽشٔذ ألاء   20.  أُزؼلكح اُؾٞاً اٍ

 اُزوث٤خ ٤ًِخ ،1ع ،18اُطلَ، ّ ٝصوبكخ اُزوث٤خ ٓغِخ اُوٝػخ، أؽلبٍ ُلٟ الأ٤ُٝخ اُ٘ٔبئ٤خ اُزؼِْ طؼٞثبد ُقلغ

 .ا٤ُ٘ٔب عبٓؼخ أُجٌوح، ُِطلُٞخ

 تدرٌس فً المتماٌز التعلٌم ارتٌجٌة است فعالٌة 2014:ارعً ال محمد أمجد   21.

 رسالة السابع، الصف طلاب لدى الرٌاضٌات نحو المٌل الرٌاضٌة، المفاهٌم اكساب على الرٌاضٌات

 .غزة الإسلامٌة، الجامعة التربٌة، كلٌة التدرٌس، وطرق المناهج فً ماجستٌر

 2013أَُٜ٘، ،كاه اُزؼب٢ٗٝ ،اُزؼِْ اُقلبف ا٣ٔبٕ   22.
 

خ ثبُغيائو ا٤ٌُٔق اُزؼ٤ِْ ٝاهغ 2015:  23. كٞى٣خ، ثبُؼوث٢ 2014/ ٝطل٤خ كهاٍ

خ رَِٔبٕ-رشق٤ظ٤ ٞمعب، ٝلا٣خ ٤ٗخ اُؼِّٞ ٤ًِخ ٓ٘شٞهح، ؿ٤و ٓبعَز٤و هٍبُخ ٔٗ  عبٓؼخ الاعزٔبػ٤خ،ٝاُؼِّٞ  الإَٗب

 .اُغيائو رَِٔبٕ،

ج٤ٖ اُقبَٓخ اَُ٘خ رلا٤ٓن ُلٟ اُزؼِْ طؼٞثبد" 2014:  24. ٓؾٔل، ثوٝ آزؾبٕ ك٢ اُواٍ

 95-110. ،/15ع ٝالاعزٔبػ٤خ، الإَٗب٤ٗخ اُؼِّٞ ٓغِخ ،"الاثزلائ٢ اُزؼ٤ِْ ٜٗب٣خ
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 25. 2019، كز٤ؾخ ثِؼَِخ أُزؼلكح، ٝاُنًبءاد اُنًبء ث٤ٖ اُزله٣ٌ ػ٤ِٔخ ٤ٍٔخ ٌٍب١ ،

بد ك٢ اُغبٓغ ٓغِخ  ،2اُؼلك 4 اُزوث٣ٞخ،أُغِل ٝاُؼِّٞ اُ٘ل٤َخ اُلهاٍ
 

 26. الكوالحة مفلح تٌسٌر دار المقترحة، العلاجٌة والخطة التعلم صعوبات ،2003

 .عمان المسٌرة،
 

 27. سهٌل، فرح ثامر القدس جامعة والتطبٌق، النظرٌة بٌن التعلم صعوبات 2012:

 .فلسطٌن المفتوحة،

نًبءاد2006، اه٤َٓزوٝٗظ صٞٓبً   28. اُ  ٓلاهً روعٔخ اُظق، ؿوكخ ك٢ أُزؼلكح ،

 . اَُؼٞك٣خ ،1ؽ ٝاُزٞى٣غ ُِ٘شو اٌُزبة كاه ، الا٤ِٛخ اُظٜوإ

 الفكر دار ،1ط والتعلم، التدرٌس ارتٌجٌات است 1989:جابر الحمٌد عبد جابر   29.

 .القاهرة العربً،
 

 30. القاسم مثقال جمال للنشر صفا دار ،3ط التعلم، صعوبات اساسٌات 2015:

 .عمان.والتوزٌع
 

 31. الحدٌدي صبحً منى الخطٌب، محمد جمال الخاصة، التربٌة إلى المدخل 2009:

 .لبنان وموزعون، ناشرون الفكر دار ،1ط

 32. 2020الجنابً، ارهٌم إب الجبوري، خمٌس نظرٌاته، اسسه، المتماٌز، التعلٌم

 .ثقافٌة الصادق دار ،1ط ارتٌجٌاته، است
 

 33. شواهٌن سلٌمان خٌر ،1ط المدرسٌة، المناهج وتصمٌم المتماٌز التعلٌم 2014:

 .الردن .الحدٌث الكتب عالم
 

 34. شواهٌن سلٌمان خٌر ،1ط تطبٌقٌة، نماذج المتعددة الذكاءات نظرٌة 2014:

 .الردن الحدٌث، الكتاب عالم
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ؼ٤ِْ ف٤و اٌُزت ،ػب2014ُْ ُز ٖ،ا ٣ي شٞا٤ٛ ب زٔ بٛظ ٝرظ٤ْٔ أُ ٘  35. اُلها٤ٍخ أُ

 ،الاهك1ٕاُؾل٣ش،ؽ

 36. وآخرون لاهان هاد دانٌال العلم طبٌعتها، مفهومها، التعلم، صعوبات 2007:

 .عمان الفكر، دار محمد، الله عبد عادل : ترجمة العلاجً،

 اطلع التكنولوجً، الفرٌد موقع المتماٌز، والتعلٌم النشط التعلم :محمد حسن ذهبة   37.

www.edu tevhnology.com :علٌه: 2024/03/23، 19:22، متاح على 

 الواحد القرن فً التدرٌس ارتٌجٌات است 2007:السمٌد أبو سهٌلة عبٌدات، ذوقان   38.

 .الردن العربً، الفكر دار ،1ط والعشرٌن،
 

ئق ُزؾ٤َٖ رله٣ج٢ ثوٗبٓظ كؼب٤ُخ 2021: ٣خ اُٞظب  39. اُجؼ٢ِ ثلهإ ٍؼل ها٤ٗخ ُلٟ اُز٘ل٤ن

 ٓظ اُقبطخ الاؽز٤بعبد م١ٝ ػِّٞ ٓغِخ اُزؼِْ، طؼٞثبد م١ٝ الاثزلائ٤خ أُوؽِخ رلا٤ٓن

 2555-2598. 05،ع03

زوار٤غ٤بد ػ٘بطوٙ :اُزؼب٢ٗٝ اُزؼِْ ، ٝافوٕٝ ثٜغبد ٓؾٔٞك هكؼذ   40.  رطج٤وٚ،ٓغِخ ٝاٍ

 2018 ك٣َٔجو ،37، 01،اُؼلك ثو٘ب اُزوث٣ٞخ اُؼِّٞ

 41. بشاري جابر زكرٌا وانماط المتماٌز التعلٌم على قائمة مقترحة ارتٌجٌة است 2019:
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 42. وآخرون كامل زٌاد ناشرون الفكر دار ،1ط الخاصة، التربٌة أساسٌات 2011:

 .لبنان وموزعون،
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 44. ازلً الغ كمال سعٌد المسٌرة، دار ،1ط التعلم، صعوبات ذوي وتعلٌم تربٌة 2011:

 .الدرن
 

 45. مباح الله عبد سلطان ،1ط السالٌب، التدرٌس، التعرٌف، :التعلم صعوبات 2010:
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 .السعودٌة فهد، الملك مكتبة



53 
 

 :الاجنبٌة باللغة ارجع الم

1. Bulunuz, N., & Jarret, O.,(2010): The Effect of Hands- 

onLearningStations on Building American Elementary 

Teacher’sunderstanding about Earth And Space Science Concepts . 

Eurasia Journal Of Mathematics, since&TechnologyEducation, 6 (2), 

p., 85-99. 

2. Gardner hawaed 2000 fram of mind the thory of multiple 

intelligence 

70.Afandi, M, Chamalah, E, Wardani, O.P ,&Gunarto, H.(2013). 

Model dan pembelajarn, semarang ; Unissula 

80.Rusman.(2011). Model-model pemelajaran : 

Mangembangkanprofisionalisme guru, Rajawali Pers/PT Raja 

GrafindoPersada. 



54 
 

 كلٌةالمسٌلة  .جامعة محمد بوضٌاف

 والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم

النفس  علم قسم

 :استبٌان استمارة

 :تعلٌمة

 

بك٤ٔ٣خّ، ٓبٍزو ٓنًوح ئػلاك ئؽبه ك٢  ػ٤ِٔخ ث٤بٗبدعٔغ  ئ٠ُ ٣ٜلف اُن١ الاٍزج٤بٕ ٛنا ٣ل٣ٌْ ث٤ٖ ٗؼغ أً

 ٌْٓ٘ ٗوعٞ .الاعزٔبػ٢ اُزٞاطٍَٝبئَ  ػجو الإشٜبه٣خ ُِظٞهح اُزو٣ٝظ ك٢ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ كٝه ؽٍٞ

ّٕ  ػِٔبً ٝٓٞػٞػ٤خ، ثلهخ الإعبثخ  .كوؾ ػ٤ِٔخ لأؿواع ٝرَُزقلٍّو٣خ  أُؼِٞٓبد ًَ أ

٣و ٝاكو ٓ٘ب ٝروجِٞا رؼبٌْٝٗ ػ٠ِ شٌوًا واّ اُزول  .ٝالاؽز

 :الاستاذ ارف إش                          :الطالب اعداد

 هدى عكوشً .د                          محمد خوجة-
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بد :أٝلًا  خ اُج٤بٗ  :اُشقظ٤
 

 1- :اُغٌ٘

مًو -

 أٗض٠-

 :اُؼٔو٣خ اُلئخ 2-

 ٍ٘خ 20 ٖٓ أهَ-

 ٍ٘خ 30 ئ٠ُ 20 ٖٓ-

ضو-  ٍ٘خ 30 ٖٓ أً

- :اُلها٢ٍ أَُزٟٞ 3-

زو2- ٤َُب1ٌٗ     ٓبٍ

ضو3-  مُي ٖٓ اً
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 :الأ٠ُٝ اُلوػ٤خ أٍئِخ :صب٤ًٗب

 ٣غنثي 1َٛ- .اُزغبه٣خ ُِؼلآبد الإشٜبه١ اُزو٣ٝظ كؼب٤ُخ رؼي٣ي ك٢ رَُبْٛ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ط٘بػخ

ػ٢؟ اُزٞاطَ ٓٞاهغ ػ٠ِ أُؼوٝع الإػلا٢ٗ أُؾزٟٞ  الاعزٔب

 لا2-              ٗؼ1ْ-

 الإػلا٢ٗ؟ اُوه٢ٔ ٓؾزٞاٙ شبٛلد لأٗي ا ٓ٘زظً  اشزو٣ذ إٔ ٍجن 2َٛ-

 لا2-              ٗؼ1ْ-

 اُزغبه٣خ؟ اُؼلآخ ٓظلاه٤خ ك٢ أُؾزٟٞ عٞكح رإصو 3َٛ-

 لا2-              ٗؼ1ْ-

 اُزو٤ِل١؟ الإػلإ ػ٠ِ اُوه٢ٔ الإػلإ رلؼَّ 4َٛ-

 لا2-              ٗؼ1ْ-

؟ عنة ك٢ كؼبُخ ٤ٍِٝخ الإثلاػ٢ أُؾزٟٞ ط٘بػخ رؼزجو 5َٛ-  اُيثبئٖ

 لا2-              ٗؼ1ْ-

ؾزٟٞ ٗٞع :اُضب٤ٗخ اُلوػ٤خ أٍئِخ :صبُضًب ي رلبػَ ػ٠ِ ٣إصو اُوه٢ٔ أُ د ٓغ أَُزِٜ ب ضو رزلبػَ 1َٛ- .الإػلاٗ  ٓغ أً

 كوؾ؟ ثبُ٘ظٞص ٓوبهٗخ ٝاُظٞه اُل٤ل٣ٞٛبد

 لا2-              ٗؼ1ْ-

ضو؟ ٣غنثي اُن١ أُؾزٟٞ ٗٞع ٓب2-  أً
 

زطلاػبد،( رلبػ3٢ِ-  )ٝك٤ل٣ٞ طٞه( ٓوئ1٢- ٗظ2٢- )َٓبثوبد اٍ

ٛبد 3َٛ- ضو اُوظ٤وح اُل٤ل٣ٞ ري ك٢ رأص٤وًا أً ٤خ؟ هواها ئ  اُشوا

 لا2-              ٗؼ1ْ-

 الإػلإ؟ ٓغ رلبػِي ك٢ رإصو اُجظو٣خ أُإصواد أٝ ا٤ٍُٞٔو٠ إٔ روٟ َٛ .4

 لا2-              ٗؼ1ْ-
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ضو ٣غؼِٚ الإػلا٢ٗ أُؾزٟٞ ر٘ٞع إٔ رؼزول َٛ.5  عبمث٤خ؟ أً
 

 لا2-

بد :اُضبُضخ اُلوػ٤خ ٢ اُز٣َٞن اٍزوار٤غ٤  ُِظٞهح اُزو٣ٝظ رؾ٤َٖ ك٢ رَُبْٛ اُوهٔ

 :هاثؼًب ٗؼ1ْ-

   أٍئِخ

 .الإشٜبه٣خ

 اُزغبه٣خ؟ ثبُؼلآخ صوزي ٣ؼيى اُظلؾخ ؽوف ٖٓ ٝاُزلبػَ اُوكٝك إٔ روٟ 1َٛ-
 

 .لا2-

 لا2-ًَٔزِٜي؟  ؽبع٤بري رِج٢ اُزٞاطَ ٍٝبئَ ػ٠ِ الإػلا٤ٗخ اُؾٔلاد َٛ

 ٗؼ1ْ-

-2 

 ٗؼ1ْ-

 ثلؼب٤ُخ؟اُوظض  رَزؼَٔ اُزغبه٣خ اُؼلآبد ثؼغ إٔ لاؽظذ َٛ (Story) ُِزو٣ٝظ

 لا2-

-3 
 

 

 ٗؼ1ْ-
 

 4- لا2-اُشوائ٢؟  هواهى ػ٠ِ ٝأَُبثوبد اُوه٤ٔخ اُزو٣ٝغ٤خ اُؼوٝع رإصو َٛ

 ٗؼ1ْ-

ت اُز٢ اُزغبه٣خ اُؼلآبد رزبثغ 5َٛ-  اُوه٤ٔخ؟ اُزوٗلاد رٞاً

 لا2-              ٗؼ1ْ-

ب ًَ ؾزٟٞ رأص٤و ٣قزِق :اُواثؼخ اُلوػ٤خ أٍئِخ :فبٓ بد ثبفزلاف اُوه٢ٔ أُ ٣خ  اُلئ َز٤ٌِٜٖاُؼٔو ُِٔ. 

ضو اُشجبة إٔ روٟ َٛ  1- لا2- ٍ٘بً؟ الأًجو ثبُلئبد ٓوبهٗخ اُوه٢ٔ أُؾزٟٞ ٓغ رلبػلاً  أً

 ٗؼ1ْ-

 اُؼٔو٣خ؟ اُلئخ ؽَت الإػلإ ٣ُظْٔ إٔ ٣غت 2َٛ-

 .لا2-              ٗؼ1ْ-
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ضو رزلبػَ اُؼٔو٣خ كئزي إٔ رلاؽع 3َٛ- ؟ ٓؾزٟٞ ٓغ أً  ٓؼ٤ٖ
 

 لا2-

 لا2-الإػلاٗبد؟  ك٢ ٝاُل٣ي ع٤َ رلؼ٤لاد ػٖ ًَٔزِٜي
 

ي رقزِق َٛ  رلؼ٤لار

 ٗؼ1ْ-

-4 

 ٗؼ1ْ-

ضو اُشجبة ٣َزٜلف اُن١ أُؾزٟٞ 5َٛ-  ُي؟ عبمث٤خ أً

 لا2-              ٗؼ1ْ-


