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 «وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون»

 صدق الله العظيم

 الصلاة و السلام على سيد البشرية محمد و على آله و صحبه أجمعين
ظة سعادةإلى من جرع الكأس فارغاً ليسقيني قطرة حب، إلى من كلّت أنامله ليقدم لنا لح  

العلم أبـــي العزيزإلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق   

ع أمـــي إلى من أرضعتني الحب والحنان، إلى رمز الحب وبلسم الشفاء، إلى القلب الناص
 الحبيبة

 إلى من حبهم يجري في عروقي و يلهج بذكراهم فؤادي إلى إخوتي وأخواتي

ن عرفت  إلى مإلى الأخوات اللواتي لم تلدهن أمي وصديقات في إطار عملي و في دراستي 
. جدهم وعلموني أن لا أضيعهمكيف أ  

لى من معهم .  من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء إلى ينابيع الصدق الصافي إإلى.
طريق  وبرفقتهم في دروب الحياة الحلوة والحزينة سرت إلى من كانوا معي على سعدت،

زملائي في العمل. النجاح والخير  

إلى شعلة الذكاء والنور في ضحكتهإلى من أرى التفاؤل بعينه .. والسعادة  إلى الوجه المفعم  

مراد ،م بالبراءة ولمحبتك لأزهرت أيامي وتفتحت براعم للغد  

 *نـوارة*

 

 



 

 

 

يم سلطانه،أهدي هذا نحمد الله حمدا كثيرا و نستغفره استغفارا كبيرا يليق بجلالي وجهه وعظ
 العمل المتواضع:
أمي ثم أمي "زهية"إلى رمز الحنان و قلعة الأمان أمي و   

 إلى الذي كد و جد من أجلي أبي " الربيع"
 إلى التي تحن و تخاف علي جدتي العزيزة
 إلى رمز الشهامة و الإرادة جدي العزيز

 إلى روح جدتي و جدي لأمي "رحمهما الله"
 إلى من قاسموني رحم أمي واستحوذوا على بقايا الحب إخوتي و أخواتي

ش(أنور )كحلو  –ريمة –"هشام   
 إلى جميع الأهل و الأقارب أعمامي وعماتي و أخوالي و خالاتي و أولادهم

 و كل من نساه قلمي فهو في قلبي.
نبال"-مريم-هديل-إلى براعم الغد "أنيس  

نت غيري "أبي إلى أبي الثاني و عمي الغالي الذي رعاني و أعانني على الصعاب ولم تكن له ب
 و عمي عبد الوهاب"

خديجة" –أمال  -و اخاوتي اللواتي لم تنجبهم أمي " لميسإلى اعز صديقاتي   
"عكوشي هدىعلى مذكرتي" المشرفةي و تكما أتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذ  

 إلى كل المسلمين و المسلمات إلى فلسطين و العراق
 إلى كل من عرفناهم أصدقاء و عاشرناهم اخواة و أخوات و فارقناهم أحبة

ذاكرتي اهدي ثمرة جهديإلى كل من سقط سهوا عن   
 * إلهام *

 

 

 



 

 

 

 

ةالأستاذ إلى العرفان وخالص الشكر بجزيل نتقدم أن يسعدنا جدا : 

،عكوشي هدى يتال  تكان   .المتواضع البحث هذا الموجه لإتمام ونعم السند نعم لنا 

 المعنوي أمدونا بالدعم الذين الأساتذة كل إلى نتقدم أن يسرنا كما

 واخلص الامتنان، آيات بأصدق المذكرة هذه لإنجاز العملي والتوجيه

 علوم الإعلام و الاتصال الإدارة إلى بالشكر كما نتقدم التقدير عبارات

 بكل علينا يبخلوا ولم الموعد في معنا كانوا بجامعة المسيلة الذين

 منهم مانطلبه

 ألف ألف شكر

 نوارة ، إلهام 
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 ةــــــــمقدم



 مقدمة
 

 أ
  

 : مقدمة

وأكثرهـا تـأثيرا وهـو يتميـز بـالتطور الهائـل ر الحاضـر  صـيعتبر التلفزيون  من أهـم وسـائل الاعـلام في الع
في امكانياته على مستوى الصوت والصورة  حيث لاينطلق عمله داخل كل مجتمع من فراغ وإنما هناك قوى 

تــتحكم في هــذا العمــل    وكــل قــوة مــن هــذه القــوى تعمــل مثيلاتيهــا لتقــدم  روحيــة وثقافيــة وقيميــة وسياســية
 إعلاما تلفزيونيا يحظى بالاهتمام والقبول والتذوق لدى الجمهور .

حيـث رــر عـبر التلفزيــون بـرامج تلفزيونيــة متعـددة والــتي تعتـبر العنصــر الأساسـي الــذ  تعتمـد عليــه أ  
 الأوقــات المناســبة لهــا والجمهــور أصــبح يســتقبل ألاف الــبرامج محطــة تلفزيونيــة   حيــث تبــث هــذه الــبرامج في

المتعددة المضامين  وهذه الأخيرة تعمل على التأثير في المتلقي باختلاف أعمارهم و مستواهم التعليمي وكذا 
جنســهم  و هــذه الــبرامج  كــن أن تكــون مســجلة أو حيــة علــى الهــواء و عــادة مــاتكون هــذه الــبرامج  مــل 

 نا    قق فيها إحدى أهداف المحطة )قناة(.اتجاها معي

ذكرنا فإننـا قسـمنا خطـة دراسـتنا إلى مقدمـة و أربـع فصـول   وخارـة   ثـلا  فصـول  و من خلال ما
 نظرية و فصل تطبيقي خاص باستمارة الاستبيان.

ـــا إلى :  ديـــ ـــه تطرقن د تعرضـــنا في الفصـــل التمهيـــد  إلى  ديـــد الإطـــار المنهجـــي و المفـــاهيمي  و في
إشكالية الدراسة و أهدافها و أهميتها و أسباب اختيار الموضوع   و كـذا مفـاهيم و مصـطلحات الدراسـة و 
 المدخل النظر  : المنهج المتبع و عينه البحث   أدوات جمع البيانات أيضا الدراسات السابقة أو المشابهة.

زيونيــــة مــــن خــــلال عــــرض مبحثــــين : ثم انتقلنــــا إلى الفصــــل الأول : بعنــــوان التلفزيــــون و الــــبرامج التلف
المبحث الأول : ماهية التلفزيون :تعريفه نشأته   ووظائفه و أهميته أمـا في المبحـث الثـاني فعرضـنا فيـه الـبرامج 

 التلفزيونية   تعريفها   أنواعها و تصنيفها ومراحل إعدادها.

قــيم الأخلاقيــة  الــذ  عرضــنا فيــه ثم يـأ  الفصــل الثــاني :بعنــوان الــبرامج التلفزيونيــة و دورهــا في نشــر ال
 مبحثين : 



 مقدمة
 

 ب
  

المبحــث الأول: الــبرامج التلفزيونيــة وعلاقتهــا بــالقيم الأخلاقية:ماهيــة الــبرامج التلفزيونيــة ذات الطــابع 
الاجتماعي  دور البرامج التلفزيونيـة في نشـر القـيم الأخلاقيـة  تصـنيف القـيم الأخلاقيـة الـتي تعالجهـا الـبرامج 

 التلفزيونية.

المبحث الثـاني فيضـم: القـيم الأخلاقيـة المتضـمنة في الـبرامج التلفزيونيـة  تعريـف القـيم الأخلاقيـة و أما 
أنواعهــا  أهميــة القــيم الأخلاقيــة ضــمن بــرامج التلفزيــون  الــبرامج التلفزيونيــة و قــدرتها علــى خلــق قــيم اخلاقيــة 

 جديدة.

الدراســـة  لمحـــة عـــن برنـــامج احكـــي و تم تخصـــيص الفصـــل الثالـــث و الأخـــير بعـــرض رهيـــد و حـــدود 
 حكايتك  و  ليل نتائج استمارة الاستبيان و صولا إلى استخلاص النتائج و الخارة.



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي ــــــار المنهجـــــالإط
 ةــــــــــــللدراس



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :التمهيديالفصل 
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 الفصل التمهيدي                                                                               موضوع الدراسة
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  :الدراسة إشكالية -1

أدى التطــور التكنولــوجي الــذ  شــهده العــاة بصــفة عامــة و اصتمــع الجزائــر  بصــفة خاصــة في هــذا  
الوســائل الســمعية القــرن إلى تطــور قطاعــات اصتمــع بمــا فيهــا قطــاع الإعــلام بوســائله المختلفــة  ونظــرا لأهميــة 

البصرية و على رأسها التلفزيون فقد شهد هذا الأخير عناية خاصة من قبـل المختصـين   ففـي الميـدان التقـني 
الـبرامج إلى تتلـف جهـات العـاة الـذ   بـالتطور الهائـل و السـريع مـن أجـل إيصـال ريـز هـذا الجهـاز الضـخم

أصبح عبارة عن قرية صغيرة  باستعمال الأقمار الصناعية في الاتصال و الهوائيـات الـتي تـزت جـزء كبـيرا مـن 
 هذا العاة.

فالتلفزيون بأبعاده المختلفة و  يزاته الخاصة أضحى يفوق أ  وسيلة إعلامية أخـرى  لـذلك أنـه  ـب 
الرسـالة الـتي يرسـلها و يوجههـا للمجتمـع و أن هـذه الرسـالة الموجهـة و المبرمجـة يمكـن أن التمعن في مضمون 

تكون حافزا قويا في توجيه الرأ  لنحو ماهو منطقي وواقعي يخدم القيم الاجتماعية  ويؤكد على دعـم القـيم 
اهير و تفتحهـا الأخلاقية و يوحدها أو العكس فهو قبل كـل شـيء يعمـل علـى تجسـيد الهويـة و توعيـة  الجمـ

 على العاة الخارجي.

فأصبح التلفزيون بما يقدمه من برامج تتلفـة و متعـددة منهـا )مـاهو سياسـي و اقتصـاد  و    
ويعــد مــن أهــم الأجهـــزة الإعلاميــة الــتي يمكــن أن تســهم في إعــادة صـــياتة   اجتمــاعي و ثقــافي و أخلاقــي(

خلاقــي في اصتمــع   خاصــة في العصــر الــذ  نعيشــه المفــاهيم الأخلاقيــة الــتي تســاعد علــى بلــورة القالــب الأ
عصر الانفتاح الإعلامي و التكنولوجي و الانفجار المعرفي المتلاحـق  الـذ  أصـبح يغيـب في بعـض الأحيـان 

 القيم الأخلاقية في اصتمع. و من خلال ماسبق نطرح التساؤل الرئيسي: 

 وصــياتة القــيم الأخلاقيــة لــدى ف ـــة  كيلماطبيعــة الــدور الــذ  تلعبــه الــبرامج التلفزيونيـــة في تشــ
 الشباب الجامعي؟
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 تساؤلات الدراسة : -1

 ماهي عادات و أنماط مشاهدة الشباب الجامعي المدروس للتلفزيون و تعرضه لوسائل الاتصال الأخرى؟ -
 ؟ TVما مدى اهتمام الطلبة بالبرامج التلفزيونية في قناة الشروق العامة  -
 اب الجامعي من برنامج أحكي حكايتك؟ماهي مواقف و أراء الشب -
 ماهو التأثير الذ  يتركه متابعة ف ة الشباب الجامعي لبرنامج أحكي حكايتك على قيمهم الأخلاقية؟ -
ة يكن اختيار هذا الموضوع بحكم العشوائية أو وليـد الصـدفة بـل لـه دوافـع : أسباب اختيار الدراسة -2

  و معطيات موضوعية تتمثل فيما يلي :

باعتبار أن التلفزيون ظاهرة اجتماعية كما يقول علماء الاجتماع فان له أهمية كبيرة لا تقل أهمية و شانا  -0
عــن تــيره مــن الظــواهر الاجتماعيــة الأخــرى في اصتمــع  حيــث يــؤد  دورا همــا في شــ  مجــلات اصتمــع حالــه  

 كحال بعض المؤسسات الاجتماعية الأخرى مثل الأسرة و المدرسة.
 أهمية الموضوع السابق الذكر و مكانته داخل اصتمع. -0
 الميل إلى المواضيع التي تلامس القضايا اصتمعية. -0
 انجاز دراسة علمية ذات أهمية و تفيد طلبة التخصص في المستقبل. -0
 قابلية الموضوع للدراسة و البحث العلمي. -0
 مي و الاجتماعي.الميل الشخصي لمثل هذه المواضيع ذات البعد الإعلا -0
 :و أهداف الدراسةأهمية  -2
تتحدد أهمية هذه الدراسة أساسا كنتيجة طبيعية لظـاهرة إعلاميـة جديـدة دخلـت الفضـاء العـرا حـديثا    -

و ذلك من خلال أننا نحاول في بحثنـا هـذا تسـليل الضـوء علـى الـدور الجديـد الـذ  أعطتـه هـذه النوعيـة مـن 
قامت على قاعدة أساسية هي مشاركة الجمهـور في إنتاجهـا و نقلـه دائـرة السـلبية البرامج لجماهيرها   حيث 

 في العملية الاتصالية ليصبح عنصرا ا ابيا متفاعلا.
 الاهتمام المتزايد للإعلام الجزائر  بإنتاج البرامج الأخلاقية خاصة التلفزيون منها. -
لـبرامج التلفزيونيـة الجزائريـة و تأثيراتهـا المختلفـة خاصـة رصد الموضوعات و القضايا الأخلاقية الـتي تتناولهـا ا -

 على شريحة الشباب.
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التعـــرف علـــى أنمـــاط و عـــادات مشـــاهدة الشـــباب الجـــامعي للـــبرامج التلفزيونيـــة و دوافـــع مشـــاهدتهم لهـــذه  -
 البرامج و موقفهم الحقيقي من ذلك.

دها برنـــامج احكـــي حكايتـــك في قنـــاة تعرفنـــا هـــذه الدراســـة علـــى الإشـــكال و القوالـــب الفنيـــة الـــتي يعتمـــ -
الشروق العامة الجزائرية و التي نحج من خلالها إلى جذب الجماهير و تكشف أيضـا أسـباب متابعـة الشـباب 

 لهذه النوعية من البرامج  و دوافعه لذلك .
 تسعى هذه الدراسة إلى  قيق عدة أهداف نحصرها فيما يلي :أهداف الدراسة: -

 ت و أنماط المشاهدة التلفزيونية لدى عينة البحث.معرفة طبيعة عادا -0
  ديد دور البرامج التلفزيونية في تشكيل خصائص و صفات القيم الأخلاقية لدى عينه البحث. -0
 معرفة الأخلاقيات التي تشكلها البرامج التلفزيونية لدى عينة البحث. -0
 الأخلاقية لعينة البحث. معرفة مدى  قيق البرامج التلفزيونية للمتعة و الحاجة -0
 :تحديد المصطلحات و المفاهيم -1

( أن كلمــة الــدور مســتعارة مــن المســرح و الــدور شــيء BROWNيقــول )بــراون  ( :ROLE)دور: -1
مســـتقل عـــن الفـــرد الـــذ  يقـــوم بهـــذا الـــدور  فـــالفرد بشـــر أمـــا الـــدور ســـيناريو يحـــدد أو يعـــبر عـــن الأفعـــال و يحـــدد 

 .(0)الأقوال
 :الإجرائي للدورالتعريف  -1
ما يمكن أن تقوم بـه الـبرامج التلفزيونيـة في قيامهـا بالأنشـطة و ماتسـطره مـن أهـداف لتحقيقهـا حيـث يعتـبر   

 كآلية من آليات نشر القيم الأخلاقية.
 البرامج التلفزيونية:-2

باســـتخدام البرنـــامج التلفزيـــوني هـــو فكـــرة أو مجموعـــة مـــن الأفكـــار تصـــاغ في قالـــب تلفزيـــوني معـــين    
 (0) .الصورة بكامل تفاصيلها الفنية لتحقيق هدف معين

 

 .00ه   ص 0000-م 0100   0و عد إبراهيم خليل الأمير:دور التلفزيون في قيم الأسرة   دار تيداء للنشر و التوزيع  الأردن  ط -0
 .000  ص  0101 0مكتبة فهد   الرياض طفهد بن عبد الرحمان الشميمر   التربية الإعلامية كيف تتعامل مع الإعلام    -0
 



 الفصل التمهيدي                                                                               موضوع الدراسة
 

 7 

 : التعريف الإجرائي
مادة إعلامية تعرض في وسيلة مرئية )التلفزيون( ويعتبر البرنامج العنصر الأساسي الذ  تعتمد عليه    

أ  محطـــة تلفزيونيـــة   وذلـــك لأن مجموعـــة الـــبرامج المثبتـــة تعطـــي المحطـــة هويـــة خاصـــة  ويـــتم عـــرض البرنـــامج 
 باستخدام الصوت والصورة.

 :القيم الأخلاقية
 :valuesالقيم: 

 .(0) في اللغة هي واحدة القيم و تعني ثمن الشيءالقيمة  لغة :
يراهــا بعــض البــاحثين أيــا: مقيــاس اجتماعيــة وخلقيــة و جماليــة تقررهــا الحضــارة الــتي ينتهــي إليهــا  :اصــطلاحا 

 .(0) أفراد اصتمع و فقا لتقاليد اصتمع و احتياجاته و أهدافه في الحياة
ضيلات التي رلي على الأفراد  ديـدا لأنمـاط السـلوك المرتوبـة و مجموعة الأحكام و التف التعريف الإجرائي :

 .تير المرتوبة التي يمارسها الأفراد بما يتماشى مع المعايير العامة للسلوك في اصتمع
 .(0) 22:"وإنك لعلى خلق عظيم " سورة القلم، الآية وقد ورد الخلق في القرآن الكريمالأخلاق:الأخلاقية:

: السـجية و الطبـع   و المـروءة و الـدين و منـه حـديث عائشـة  رضـى  الخلـق بالضـم وبضـمتين الخلق :لغة :
الله عنهـــا   )كـــان خلقـــه القـــرآن ( أ  رســـكا بآدابـــه و أوامـــره و نواهيـــه و مـــا يشـــمل عليـــه   و خـــالقهم : 

 عاشرهم بخلق حسن. 
عـــرف بعـــض البـــاحثين الأخـــلاق في نظـــر الإســـلام بأيـــا عبـــارة عـــن مجموعـــة المبـــاد  و القواعـــد  اصـــطلاحا :

المنظمـة للسـلوك الإنسـاني الـتي يحـددها الـوحي لتنظـيم حيــاة الإنسـان   و ديـد علاقتـه بغـيره علـى نحـو يحقــق 
 .(0)الغاية من وجوده في العاة على أكمل وجه 

 
 
 .00ور التلفزيون في قيم الأسرة   مرجع سابق  ص و عد إبراهيم خليل الأمير : د -0
 .00المرجع نفسه   ص  -0
 .000 ص 10القران الكريم  سورة القلم   الآية  -0
ليـة إبراهيم يوسـف القرعـاني : ضـرورة تعزيـز القـيم الأخلاقيـة في التمويـل الإسـلامي   الأكاديميـة العلميـة للبحـو  الشـرعية في المعـاملات الما -0

 .10  ص 0100كوالالمبور   أكتوبر   )سراء(  
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هي منتجات ثقافية تصدر عن الواقع الاجتماعي و تهتم بترشيد سـلوك الأفـراد في ضـوء  التعريف الإجرائي :
القـــيم الاجتماعيـــة و المثـــل العليـــا  مـــن هنـــا كانـــت القـــيم الخلقيـــة حاضـــرة في كـــل فعـــل و في كـــل عمليـــة مـــن 

قــف مــن المواقــف الاجتماعيــة و مــن ثم فهــي العناصــر الأساســية عمليــات التفاعــل الاجتمــاعي و في كــل مو 
 ضمن مكونات الموقف الاجتماعي.

 :المدخل النظري للدراسة -1

 مدخل عام للنظرية الاستخدامات و الاشباعات:

ترتكـــز بحـــو  الاســـتخدامات و الاشـــباعات علـــى دراســـة اســـتخدام و ســـائل الإعـــلام و الاتصـــال و 
الف ات الاجتماعية في محاولة للربل بين هذه الأسـباب و الاسـتخدام و العائـد مـن التعريف إليها من تتلف 

 الاستخدام.

ـــه نمـــوذج  تختلـــف المســـميات علـــى مـــدخل الاســـتخدامات و الاشـــباعات   فهنالـــك مـــن يطلقـــون علي
Model  وهناك بعض الباحثين من يرتقي بها إلى مرتبة النظريـة  Theory  عليـه    وهنـاك مـن يطلقـون
وبصـفة   Utilityفي حين يفضل البعض و هم الأقلية تسميه باسـم نظريـة المنفعـة   Approaclمدخل 

عامــة فقــد تطــورت بحــو  الاســتخدامات و الاشــباعات كــرد فعــل لفشــل كثــير مــن الأبحــا  في وجــود دليــل 
لرصاصـة أو الحقنـة ا –مباشر على تأثير و سائل الاتصال بعد أن سادت لفترة طويلة نظريات التأثير الخطى 

 ت الجلد   التي كانت ترى أن لوسائل الاتصال تأثير فعال على الملتقـى حـ  ظهـر مفهـوم الجمهـور العنيـد 
ـــد أن يتلقـــاه   و تنطلـــق بحـــو  الاســـتخدامات و  أو الجمهـــور النشـــل اعترافـــا بـــدوره الفعـــال في انتقـــاء مايري

ن بدور ا اا في عملية الاتصال   و ظهر مصطلح الاشباعات من هذا المدخل الذ  يرى أن الأفراد يقومو 
تتحقـق نتيجـة الاسـتخدام     Gratificationالذ  يفـترض أن هنـاك اشـباعات   usesالاستخدامات 

مـــن خـــلال اختيـــار العلاقـــة بـــين الوظـــائف الـــتي تـــتم صـــياتتها في إطـــار الـــدوافع و الحاجـــات   وبـــين تعـــرض 
مـن جانـب   و نظريـات   Funcational analysisليـل الجمهـور بنـاء علـى إطـار نظـر  أساسـه التح

هـرت بحـو  الاسـتخدامات و الاشـباعات لأول ظمـن جانـب آخـر و في ضـوء ذلـك   Motivesالدوافع 
في إطـار نمــوذج التــأثيرات المتوسـطة لوســائل الاتصــال    Elihu Katz 0000مـرة علــى يـد اليــاهو كــاتر 
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ال الإعــلام لأنــه نقــل الاهتمــام مــن مضــمون الرســالة إلى ويعــد مــن المــدخل مــن نقــاط التحــول المهمــة في مجــ
 .(0)الجمهور الذ  يتعرض لوسائل الاتصال لتحقيق أتراض محددة نتيجة هذا التعرض

 تستند على الافتراضات التالية : : فروض النظرية
إن أعضــاء الجمهــور فــاعلون في عمليــة الاتصــال و اســتخدام لوســائل الإعــلام يحقــق لهــم أهــداف  -0

 مقصودة تلبي توقعاتهم.
الربل بين الرتبة في إشباع حاجات معينة و اختيار وسـيلة إعـلام محـددة يرجـع الى الجمهـور نفسـه  -0

 و  دده الفروق الفردية .
التأكيد على أن الجمهور هو الذ  يختـار الوسـائل و المضـمون الـذ  يشـبع حاجاتـه  فـالأفراد هـم  -0

 ليست وسائل الاتصال هي التي تستخدم الأفراد.الذين يستخدمون وسائل الاتصال  و 

يكون  الجمهور على علم بالفائـدة الـتي تعـود عليـه   وبدوافعـه و اهتماماتـه  فهـو يسـتطيع أن يمـد  -0
 الباحثين بصورة فعلية لاستخدامه لوسائل الإعلام.

الاتصـال ولـيس  الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة من خلال استخدامات الجمهور لوسـائل -0
 .(0)من خلال محتوى الرسائل التي تقدمها وسائل الاتصال

 :  أهداف نظرية الاستخدامات و الاشباعات

 يركز مدخل الاستخدامات و الاشباعات على الأهداف التالية : 

 تفسير و ليل كيفية استخدامات الجمهور لوسائل الإعلام المختلفة لإشباع حاجاتهم وتوقعاتهم . -0
 التعرض على دوافع أنماط وخصائص التعرض لوسائل الإعلام. -0
 
 
 .000مرفت الطرابيشي   عبد العزيز السيد : نظريات الاتصال   دار النهضة العربية   القاهرة )دط دت(  ص  -0
 .000  ص  0110   0  طمصرمحمود حسن إسماعيل : مباد  علم الاتصال و نظريات التأثير   الدار العالمية للنشر و التوزيع   -0
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معرفة حقيقة الوظائف التي تقوم بها وسائل الإعلام المختلفة من خلال قيـاس النتـائج المترتبـة علـى  -0
 .(0)التعرض لتلك الوسائل 

 :نوع الدراسة و منهج البحث -1
تنــدرج دراســتنا هــذه ضــمن الدراســات الوصــفية الــتي تتــولى الواقعــة أو الظــاهرة بوصــف دقيــق و 

 ليـــل و تفســـير خصائصـــها مـــن أجـــل تقيمهـــا و تصـــحيحها أو إجـــراء تعـــديلات عليهـــا و شـــامل   و 
 تطويرها ليتم الخروج في النهاية بتعليمات حولها.

وانطلاقـــا مـــن طبيعـــة هـــذه الدراســـة دور الـــبرامج التلفزيونيـــة في نشـــر القـــيم الأخلاقيـــة  نســـتطيع   
مــــن خلالهــــا تشــــريح وفهــــم دور الــــبرامج إدراج دراســــتنا هــــذه ضــــمن الدراســــات الوصــــفية لأننــــا نحــــاول 

 التلفزيونية و علاقتها بالمتلقين.
حيث يرى عمر محمد زيان  أن البحو  الوصفية إنما تقـوم علـى تقريـر و  ليـل الحقـائق  لـيلا 
دقيقــا و هــي تتميــز بكويــا تنصــب علــى الوقــت الحاضــر أ  أيــا تتنــازل أشــياء موجــودة بالفعــل وقــت 

الوصفي إلى  ديـد الظـروف و العلاقـات الـتي توجـد بـين الوقـائع و كـذا  يـد  الدراسة و يتوجه البحث
 .(2)الممارسات و التعرف على المعتقدات و الاتجاهات نحو الأفراد و الجماعات

 منهج الدراسة : 

تعتمد هذه الدراسة على منهج المسح بالعينة و يعرف بأنه جهـد علمـي مـنظم للحصـول علـى   
 .(3)أوصاف عن الظاهرة أو مجموعة الظواهر موضوع الدراسة بيانات و معلومات و 

 

 
 .000مرفت الطرابيشي   عبد العزيز السيد : نظريات الاتصال   مرجع سابق   ص  -0
 .000  ص  0000عمر محمد زيان :البحث العلمي مناهجه و تقنياته   دار الشروق للنشر و التوزيع   السعودية   دط   -0
 .00  ص  0101   0: مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال   ديوان المطبوعات الجامعية  الجزائر ط أحمد بن مرسلي -0
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فــإن المــنهج الــذ  نــراه مناســبا لدراســتنا هــو المــنهج المســحي  نظــرا لأن مجتمــع بحثنــا كبــير و هــو   
دة فقد اخترنا منهج المسح بالعينة جمهور المتلقين   و لا يمكننا دراسة كل هذا اصتمع خلال المدة المحد

 ات اللازمة حول الظاهرة المدروسة من جميع و حدات البحث.مو هذا لأنه فيه جميع المعلو 

 :أدوات جمع البيانات -2

انطلاقا من إشكالية الدراسة و تساؤلاتها و الأهداف المسطرة للدراسة البحث لاسـتخدام أداة   
التقنيـــة العلميـــة المســـتخدمة في البحـــث و هـــي وســـيلة الدراســـة في  الاســـتبيان  ويقصـــد بـــالأداة الوســـيلة

الحصـــول علـــى البيانـــات و الحقـــائق الميدانيـــة  و كلمـــا كانـــت الأداة و الوســـيلة دقيقـــة و محكمـــة كانـــت 
 (.0)فعاليتها و مصداقيتها أكبر

ـــــة:-أ ـــــب و الدراســـــات و اصـــــلات و  الأدوات الأكاديمي ـــــل في الكت ـــــتي تتمث المقـــــالات وهـــــي المراجـــــع ال
 (.0)بالإضافة إلى المواقع الالكترونية و الملتقيات

تعـــد اســـتمارة الاســـتبيان طريقـــة لجمـــع المعلومـــات مـــن المبحـــوثين مباشـــرة بواســـطة  : أداة الاســـتبيان-ب
مجموعـــة مـــن الأســـ لة المعينـــة حـــول موضـــوع معـــين  يـــتم ترتيبهـــا حســـب أهـــداف البحـــث   ثم إرســـالها 

 .(0)قليد  أو الالكتروني أو تسلم إليه يدوياللمبحو  عن طريق البريد الت

 

 

 

 
 .00  ص  0100   0عبد الرحمان عز  : منهج الحتمية القيمية في الإعلام   إلى دار المتوسطية   للنشر   تونس   ط -0
 .00  ص  0110رشيد زروا  : مناهج   أدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعية   دار الهدى للنشر و التوزيع    -0
 .000  ص  0000معن خليل عمر   مناهج البحث في علم الاجتماع   دار الشروق   مصر   دط    -0
 



 الفصل التمهيدي                                                                               موضوع الدراسة
 

 12 

 مجتمع الدراسة و العينة:

   مجتمع البحث:

تعرفـــه مـــادلين ترافيتز:علـــى أنـــه مجموعـــة مـــن العناصـــر لـــه خاصـــية أو عـــدة خصـــائص مشـــتركة   
 ـــر  عليهـــا البحـــث   و مجتمـــع البحـــث في العلـــوم تتميزهـــا عـــن تيرهـــا من العناصـــر الأخـــرى و الـــتي 

 .الإنسانية هو مجموعة منتهية أو تير منتهية من العناصر المحددة مسبقا و التي تتركز عليها الملاحظات

هي عبارة عن عدد محدود من المفردات التي سوف يتعامل معها منهجيـا   ويسـجل مـن عينة الدراسة : 
الأولية المطلوبـة و يشـرط في هـذا العـدد أن يكـون  ـثلا صتمـع البحـث  خلال هذا التعامل مع البيانات

 من خصائص و السمات التي يوصف من خلالها اصتمع.

عادة مايتم اللجوء إلى اسـتخدام العينـة في مجـال العلميـة الاجتماعيـة منهـا  فيعتمـد الباحـث في   
أخوذة مـــن مجتمـــع البحـــث للوصـــول إلى إجـــراء بحوثـــه الميدانيـــة و تيرهـــا مـــن الأبحـــا  علـــى الطريقـــة المـــ

المعلومات و الحقائق التي تفي بـالغرض النهـائي للدراسـة و تسـر  هـذه النتـائج المتوصـل إليهـا علـى كـل 
 مجتمع البحث.

 الدراسات السابقة : -1

مــن المهــم جــدا لأ  باحــث أن يطلــع علــى البحــو  و الدراســات الــتي ســبقت   لأن اطلاعــه 
ــــه باختيــــار الطــــرق  علــــى ماســــبق  نبــــه التكــــر  ــــه مــــن تفــــاد  الأخطــــاء الســــابقة   يســــمح ل ار و يمكن

الإجـراءات المنهجيــة الملائمــة للدراســة الإضــافة إلى أن لهـذه الدراســات قــوائم بــالمراجع و المصــادر الهامــة 
الـــتي اعتمـــد عليهـــا لـــذلك حاولنـــا قـــدر الإمكـــان الحصـــول علـــى دراســـات مســـابقة أو مشـــابهة في هـــذه 

 الدراسة.

مـذكرة مقدمـة لنيـل شـهادة دكتــوراه في علـوم الإعـلام و الاتصـال الـتي قـام بهـا الطالــب :  ة الأولـىالدراسـ
 سمـــير لعـــرج  عنوايـــا دور التلفزيـــون في تشـــكيل القـــيم الجماليـــة لـــدى الشـــباب الجـــامعي الجزائـــر  ســـنة 
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تشـكيل    تدور الإشكالية الدراسة حـول : ماطبيعـة الـدور الـذ  يلعبـه التلفزيـون في 0110-0110
 و صياتة القيم الجمالية لدى ف ة الشباب الجامعي الجزائر  ؟.

الهدف من الدراسة لدى الباحث هو معرفة طبيعـة عـادات و أنمـاط المشـاهدة التلفزيونيـة لـدى الشـباب 
الجامعي  و كذا معرفة طبيعة العلاقة بين الألوان الموجودة في البرامج التلفزيونية و تفضيلات و انجذاب 

 اب الجامعي لهذه الألوان.الشب

و قد اعتمد الباحث على المنهج الوصفي المسحي لطبيعة الموضوع و قد أجريت الدراسة على 
عينــة مــن الشــباب الجــامعي و ركــزت الدراســة علــى جزئيــة داخــل هــذه الظــاهرة   بدارســة طبيعــة الــدور 

 الشباب الجامعي في الجزائر. الذ  يقوم به التلفزيون في تشكيل و صياتة القيم الجمالية لدى جمهور

و مــا توصــلت إليــه هــذه الدراســة في  ديــد القــيم الجماليــة المدروســة فكانــت كلهــا مــؤطرة في الخطــاب 
 الجمالي القديم و الحديث.

و كذلك تم التوصـل إلى مجموعـة مـن النتـائج تصـلح لأن تكـون بدايـة لدراسـات أخـرى  تتنـازل   
ســائل الإعــلام عمومــا و التلفزيــون خصوصــا   حيــث يشــهد هــذا الظــاهرة الجماليــة كإحــدى إفــرازات و 

 النوع من الدراسات نقصا شديدا في بحو  الإعلام و الاتصال.

 : الدراسة الثانية

الدراســـة  ـــت عنـــوان  10بجامعـــة الجزائـــر  0101-0110دراســـة الطالبـــة عـــزر  أمـــال ســـنة   
ى قـيم و سـلوك المـراهقين  مقدمـة لنيـل شـهادة برامج تلفزيون الواقع في الفضائيات العربيـة و تأثيرهـا علـ

 الماجستير في علوم الإعلام و الاتصال.

 LBCو كانت إشكالية دراستها : ماهو تأثير برنـامج سـتار أكـاديمي في الفضـائيات اللبنانيـة   
 على قيم و سلوك المراهقين الجزائريين  و ما طبيعة تفاعلهم معه ؟
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شـــكالية المعالجـــة فيهـــا  حيـــث تتعلـــق بـــالتعرف علـــى مـــدى متابعـــة و أهميـــة هـــذه الدراســـة ترجـــع إلى الإ
المراهقين لهذه النوعية من البرامج خاصة ستار أكاديمي  و الكشف عن عادات و أنماط المتابعة و نوع 

 العلاقة التي يقيمها هؤلاء مع هذا البرامج   و الموقف الحقيقي للمراهقين منه .

الوصفي المناسب في بحو  الإعـلام و الاتصـال بغـرض دراسـة عـادات وقد استخدمت المنهج المسحي 
 و أنماط متابعة المراهقين للبرنامج و من النتائج التي  صلت عليها الباحثة ما يلي :

إن متابعة المراهقين لبرنامج ستار أكاديمي ة تجعلهم يمارسـون السـلوكيات أكثـر خاصـة المتعلقـة   
ـــام بالواجبـــات بـــالقيم الأخلاقيـــة و الدينيـــة  مـــثلا كتـــأخير الصـــلاة وعـــدم الاهتمـــام بهـــا  التـــأخر في القي

الدراسية  بينما نجد أن متابعة أفراد العينة البرنامج جعلتهم يقومون بممارسـة السـلوكيات الا ابيـة أكثـر 
مثل :سلوك  ارسة الرياضة كذلك احترام خصوصيات الآخرين  ارتداء ملابس حسب الموضة أكثر و 

 م بالمظهر أكثر.الاهتما

وكـــذلك مـــن النتـــائج أهميـــة الجدليـــة بـــين علاقـــة هـــذا البرنـــامج في مضـــمونه الإعلامـــي  بـــاصتمع   
 خاصة جمهور المراهقين الذين يشكلون أهم ف ة من الجمهور الواسع المتابع لهذه النوعية من البرامج  

 و ركزوا على تأثيرها في تنش تهم الاجتماعية السلوكية والقيمية .

:مـــذكرة مقدمـــة لنيـــل شـــهادة ماجســـتير في علـــوم الإعـــلام و الاتصـــال الـــتي قامـــت بهـــا  الدراســـة الثالثـــة
عنوايا  أنماط تلقي البرامج التلفزيونية لدى  –الطالبة  وردة قراينية  بجامعة الجزائر بن يوسف بن خدة 

تـدور إشـكالية الدراسـة حـول أنمـاط تلقـي الـبرامج التلفزيونيـة لـدى الأسـرة  0110الأسرة الجزائرية سنة 
 الجزائرية العاصمية؟

الهــدف مــن الدراســة هــو معرفــة أنمــاط المشــاهدة لــديهم   ومحاولــة الوصــول إلى نتــائج علميــة و   
 ة التلقي لديهم من خلال التعرف على عادات المشاهدة التلفزيونية في كل أسرة .عملية لفهم آلي
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و قد اعتمدت الباحثة على المنهج  الأثنوجرافي و هو إحدى المنـاهج التجريبيـة في علـم الاجتمـاع الـتي 
 بواسطتها يقيم الأثنولوجي في حالة البحث الميداني فهو بحث اجتماعي .

 ى الملاحظة المباشرة وتير المباشرة كأداة لجمع البيانات و كذا المقابلة.وقد اعتمدت الباحثة عل  

وقـــد توصـــلت الباحثـــة إلى فـــترة ذروة المشـــاهدة لـــدى الأســـرة الجزائريـــة تكـــون مـــن الخامســـة إلى العاشـــرة 
 مساءا.

يفضـل الــذكور المشـاهدة الفرديــة   يفضـل الابــاء الـبرامج الرياضــية و الإخباريـة   البنــات يفضــل   
ســتخدام التلفزيــون كوســيلة سمعيــة فقــل عــن طريــق الاســتماع إلى الأتــاني   يلجــا الأفــراد إلى المشــاهدة ا

 بالتداول في حالة وجود برنامجين مفضلين   يتأثر الأفراد بالبرامج الواقعية أكثر من الأعمال الدرامية.

التلفزيـون بعضـا مـن الرتبـات  يوجد نـوع مـن التفاعـل بـين المشـاهد و الـبرامج التلفزيونيـة المعروضـة يشـبع
 الكامنة لدى أفراد الأسرة الجزائرية من خلال بعض الحصص التي تسمح بالتنافس و التقييم الذا .
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 يد :هتم

         و المقاهي  انتشارا فهو موجود في كل مكان  في النواد  الإعلاموسائل  أكثرد التلفزيون ـــيع
  بصفة عامة و على الفرد بصفه خاصةو يعتبر أقوى الوسائل الإعلامية تأثير على اصتمع  الأماكن العامة و 

يفوقها )الوسائل الإعلامية( من صحافة و راديو و سينما...و تير ها في كثير من الخصائص الا ابية و 
 يخلو من المساو  و السلبيات. ذلك فهو لا رتم

يعرض التلفزيون أنواع عديدة و متعددة من البرامج و تختلف من حيث النوع و الهدف   فنجد هناك 
 .برامج توعوية  برامج تثقيفية   برامج تربوية  وأخرى سياسية و اقتصادية  و كذا اجتماعية و دينية 
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 المبحث الأول:ماهية التلفزيون: 
 المطلب الأول:تعرف التلفزيون ونشأته:

 تعريف التلفزيون : -1

 : من مقطعين  télévisionتتكون كلمة تلفزيون من  لغة :-أ

 ( و تعني عند بعد.Téléالأول )

   )1(.الرؤية.أ  أن كلمة تلفزيون تعني الرؤ  عن بعد-وتعني (visionو الثاني )

يأ  التلفزيون على رأس وسائل الاتصال الجماهير  لما له من أهمية في حياة الناس من خلال إصلاحا:  -ب
 يزاته من صوت و صورة و لون  وكان ذلك بفضل تجارب العلماء لفترة زمنية طويلة إلا أن و صل لما هو 

 )2(. عليه في وقتنا الحالي

 : نشأة التلفزيون و تطوره -1

للتلفزيون على أيد  مجموعة كبيرة من العلماء في الولايات المتحدة الأمريكية بدأت التجارب الأولى 
في العشرينات من هذا القرن  و استفادة هؤلاء العلماء من التجارب و الدراسات السابقة التي قام بها رواد 

 ة.في اصالات المختلفة للكهرباء و التصوير الضوئي والمواصلات السلكية واللاسلكية المتعدد

وواصل العلماء محاولتهم لمواجهة و تذليل كل الصعوبات التي كانت تواجه بداية التلفزيون وكان من 
بينهم عاة روسي هاجر إلى الولايات المتحدة الأمريكية  وكان من أبرز الذين عملوا في هذا اصالات وهو 

  عين الكاميرا التلفزيون الالكترونية العاة الدكتور )فلاديمير زور  كين( اختراع جهاز )الايكو نوسكوب( أ
 و أيضا العاة )البن دومونت(.

                                                           

  .010 ص0110 1رائد محمد عبد ربه عكاشة محمد صالح:المدخل إلى السينما و التلفزيون دار الجنادرية للنشر و التوزيع  عمان ط -1 
  2- طارق سيد احمد الخليفي: فن الكتابة الإذاعية و التلفزيونية  دار المعرفة الجامعية  الإسكندرية  0110 ص011.
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وأخذ التلفزيون في التقدم السريع حيث نجح أحد الباحثين في إرسال صورة بالدائرة المغلقة من 
  و في العام التالي بدأت تجارب الإرسال التلفزيوني الذ  قامت به  0000واشنطن إلى نيويورك في عام 

بدأت شبكة  0000ال إلكتريك( مرحلة تجريبية و بعدها بعدة أعوام و بالتحديد عام شركة )جنر 
(NBC بث برامجها بطريقة منتظمة من خلال نيويورك التي أنشأته  وفي عام )اخذ التلفزيون  0001

( بتصوير مدينة نيويورك في الجو بواسطة جهاز متنقل ثم نقلها RCAيزداد شهرة و انتشارا وقامت شركة )
على التلفزيون   فقد أنطقت الشركات الكبرى في مجال الالكترونيات لتحويل اختراع التلفزيون إلى مشروع 

 تجار  مربح صار العمل فيه  ر  إلى  قيق مكاسب رهيبة من خلاله.

ة تكن الولايات المتحدة في البداية هي صاحبة السبق الأولى في مجال التلفزيوني لكن كان للمملكة 
ة دور بارز في هذا اصال   فقد بدأت هي الأخرى في تجاربها في بداية العشرينات على يد أحد المتحد

   )1(.العلماء يدعى )جون لوجي بيرد( الذ  أجرى العديد من الأبحا  لعرض الصورة تلفزيونيا 

أخرى وبالفعل شهدت فترة الثلاثينات تنافسا كثيرا بين الدول في مجال التلفزيون و نافست دول 
جانب الولايات المتحدة الأمريكية المملكة المتحدة منها ايطاليا والمانيا فرنسا والا اد السوفيا  حيث بثت 

   )2(.العديد من التجارب التي ساعدت على ظهور التلفزيون

 0000إذن يمكن القول أن شركة كولومبيا للإذاعة و البث التلفزيوني أنشأت محطات تلفزيونية عام 
ولايات المتحدة الأمريكية و التي استخدمتها لأتراض تجارية أما في الا اد السوفيا  بدأ البث في ال

م باستيراد معادن أمريكية أيضا وكان الهدف من إدخال التلفزيون إلى الا اد  0000التلفزيوني عام 
     )3(.السوفيا  هدفا سياسيا بحثا

طيل بسبب الحرب إلا أنه اكتسب أهمية تجارية و سياسية ورتم ما تخلل عملية تطور التلفزيون من تع
لاستخدامها كوسيلة دعائية من طرف الحكومات الاشتراكية و الرأس مالية ومع إطالة عقد الخمسينيات  

التلفزيون جهاز مألوفا في الأسواق ومنازل الطبقات العليا في الولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا وقد  كان
                                                           

  1- رائد محمد عبد ربه عكاشة محمد صالح   المخل إلى السينما و التلفزيون :مرجع سابق ص001.
  2- رائد محمد عبد ربه عكاشة محمد صالح : مرجع نفسه ص000. 

 .00 ص 0110مي العبد الله : التلفزيون و قضايا الاتصال متغير   دار النهضة العربية   بيروت    -3
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زة التلفزيونية المنتشرة آنذاك حوالي مليون جهاز أما في أوروبا فقد كان التطور التلفزيوني بطي ا الأجه بلغ عدد
بسبب الصعوبات الاقتصادية التي خلفتها الحرب و من جهة أخرى انتشر التلفزيون في دول مثل ألمانيا 

يون جهاز منتشرة في ثماني دول والدنمارك وهولندا ح  بلغ عدد أجهزة التلفزيون في أوروبا في الخمسينات مل
   )1(.0001جويلية  00أوروبية أما عن الإرسال التلفزيوني بدأ في 

 المطلب الثاني :مراحل تطور التلفزيون:

 إذا يمكن القول أن :

 فكرة اختراع التلفزيون تعود للعاة الألماني )بول نبكو( عندما اخترع قرصا ميكانيكيا. -
 من فكرة جهاز الراديو من ناحية تنظيم الموجات و التمويل و التخطيل البرامجي استفادة اختراع التلفاز -
 في بداية العشرينيات دخلت الشركات المتخصصة بالالكترونيات في مجال البحث باختراع التلفزيون -
 0000اختراع العاة )فيلوا( رسما هندسيا لدائرة الكترونية تجعل بالأماكن نقل الصورة المتحركة عام  -
 طور العاة )فلاديمير( جهازا الكتروني للكاميرا. 0000في العام  -
 قدم العاة )فيلو( شكلا جديدا أنظام التلفزيوني الالكتروني. -
 ببث حي و منتظم للتلفزيون في لندن.  bbcقامت شبكة  0000في عام  -
   )2(. في مدينة نيويورك 0000عرف الناس التلفزيون كسلعة تباع عام  -

 

 

 

 

                                                           
  .000-000 ص 0110أتها و تطورها ندار الفجر للنشر و التوزيع  القاهرة  محمد منير حجاب: وسائل الاتصال نش -1
 .00-00  ص 0110   0طمصر ة للطباعة و النشر  يمحمد ضياء الدين عوض : التلفزيون و التنمية الاجتماعية   الدار القوم -2
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  المطلب الثالث: وظائف التلفزيون و أهميته:

 للتلفزيون وظائف عديدة يمكن حصرها في مايلي : -1

ذلك من خلال  ليل و شرح التطورات الرئيسية في الحياة العامة   و وظيفة التعليق و التحليل: :  أولا
العمليات من خلال كشف السببية يتضح ذلك من خلال متابعة القوى المحركة و الدافعة لهذه التطورات و 

 بين الحاضر و الواقع .
إن التلفزيون يحمل السيل المتدفق من المعلومات عن العاة إلى بيوت المشاهدين ثانيا : الوظيفة الثقافية : 

وباستمرار  فانه يشرك هذا المشاهد و يربطه بقيم و مباد  اتجاهات قد يعتمدها المتلقي في  المتلقين يوميا
 .حياته

يمكن القول ان الشاشة التلفزيونية التي استوعبت المسرح و السينما أصبحت وسيلة ثالثا: الوظيفة التربوية: 
هامة للتربية و التعليم الفني و الجمالي  حيث كان التلفزيون في بدايته يقوم بإعادة الأعمال الفنية   بالتدرج 

 أصبح يلائمها مع متطلبات و حاجات الجمهور خاصة.
أصبح التلفزيون أداة ووسيلة فعالة في التعليم   و أيضا مساعدا هاما للمدرسة عا : الوظيفة التعليمية :راب

قادر على تقديم أساسيات العلوم بشكل ديناميكي و عبر الرسوم   كما أصبح أداة لتعويض النقص في 
   )1(. لعام من أزمتهعدد الأساتذة   و عدد المدارس خاصة في البلدان التي يعاني فيها التعليم ا

يقوم التلفزيون من خلال التطورات الرئيسية في الحياة العامة و يشرحها   و من خامسا : الوظيفة الدعائية : 
خلال متابعة القنوات المحركة و الدافعة لهذه التطورات و العمليات  و من خلال ذلك   يغزوا مجالات 

أن التلفزيون هو أولا و قبل كل شيء هو وسيلة للدعاية متنوعة من الوجود الاجتماعي و ذلك باعتبار 
   )2(. على الصعيدين المحلي و العالمي

 
 

 

                                                           

 . 00-00 ص  0110   0دمشق   طبورتيسكي   الصحافة التلفزيونية   ترجمة أدا خضور   المكتبة الإعلامية : -1 
 001  ص 0110  00محمد العمر : الصورة الاجتماعية للمرأة في الدراما السورية   اصلد  -2 
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 أهمية التلفزيون:  -2

عند  وسيلة معقدة تستخدم لغة الكلمات والصور المرئية والصوت وتوليد الانطباعات وإثارة الأفكار-
 الناس.

منفعة تلهي عن القلق في الحياة وكذلك الوحدة و العزلة  وعن يعتبر المثقفين الغربيين أن التلفزيون يقدم  -
 سأم الحياة و النزاعات العائلية و يشكل أداة للديمقراطية و الحوار.

إن نمو التلفزيون الهائل ة يقتصر على اتساع رقعة انتشاره و الزيادة لعدد أجهزة استقبال إرساله  بل  -
 ه و متابعته.تعدد إلى نوعية و كمية إنتاجه و إرسال

إن التلفزيون كوسيلة اتصال جماهيرية ة تعد مجرد أداة لنقل الإخبار المصورة  مسجلة أو مباشرة   عبر الأقمار   -
   )1(. الصناعية بل أصبحت تتميز بقدرة خارقة على الإقناع و التأثير و السيطرة كما يرى )مارشال ماكلوهان(

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

شعبان مالك: دور التلفزيون في التنش ة الاجتماعية  مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية  العدد السابع بجامعة بسكرة  الجزائر  ص  -1 
000-000. 
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 وفقا لنظريات الاتصال: التلفزيونيةالمبحث الثاني : البرامج 

 هناك صنفين :: المطلب الأول: أنواع البرامج التلفزيونية

تصنيف على أساس قالب العرض و تصنيف على أساس نوع المضمون  ففي تصنيف لأنواع البرامج التلفزيونية 
 على أساس قالب العرض نجد :

البرامج :إذا يقتصر على متحد  واحد  يوجه حديثه أما جمهور هو أبسل أنواع : أولا: برنامج الحديث المباشر
 الشاشة أو جمهور الاستديو و هو يعتمد كليا على شخصية المتحد  و من مواصفات المتحد  الناجح مايلي:

 رة   و الألفة في الصوت و النبرةالإيناس في الشكل و الصو  -
 القدرة على عرض الموضوع ببساطة ووضوح. -
 الانتباه الدائم. القدرة على جذب -

 حوار المعلومات  حوار الرأ     حوار الشخصية(.:)ثانيا : برامج المقابلة و الحوار
هو البرنامج ذو المحور الواحد   الذ  يسعى لإبراز الموضوع بمختلف القوالب الفنية   مثل : ثالثا: البرنامج الخاص

اللقطات الشرفية   مع إضافة عناصر الحركة و التنوع الدراما و الأتنية و التحقيق و الصور   عناوين الصحف و 
و الانتقال بين اللقطات و المواقف و الفقرات   التناقص في الآراء و المواقف تتلفة و  قيق التشويق و القلق و 
الترقب  و تعميق التفاصيل و الشرح و التوضيح  عقد المقارنات ليعطي معلومات شاملة عن مشكلة معينة أو 

 )1(.الجمهور معين و يرتبل بذاتية المنتج و أسلوبه الخاص بتوصيل فكرته إلى موضوع
و مايسمى بالبرامج الوثائقية أو الصحافة الاستقصائية و هي أعلى برامج : رابعا: برنامج التحقيق التلفزيوني 

 التلفزيونية مهنية و حرفية وأكثرها تكلفة و تأثيرا  وهو البرنامج الذ  يعرض الموضوعات بأسلوب يتسم بالعمق  
ان و الظروف على التحليل الواقعي و لقاء الأشخاص أصحاب العلاقة و المعايشة الحقيقية في المكان و الزم

 و هو ثلا  أنواع أساسية :
 الحيوية و السرية و العرض المختصر.و يستلزم  التقرير الإخبار : -0
و هو التحقيق الذ  يبحث عما وراء الأحدا  الآتية و يوضح الخلفيات و العلاقات   قيق الحد : -0

  م ؟ أين؟ كيف؟(الكامنة و الأسباب تير الظاهرة و يركز على الإجابة على )لماذا؟  من؟

                                                           

 .000 ص0101 0فهد بن عبد الرحمان الشميمر   التربية الإعلامية  كيف تتعامل مع الإعلام   مكتبة فهد  الرياض  ط  -1 
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و هو لايستلزم أن يكون هناك حد  يبنى عليه البرامج و يشمل أنوع متعددة :مثل  قيق  قيق المعاة :  -0
  المشكلات و الانجازات    قيق الشخصية    قيق المكان    قيق الاستفتاء   التحقيق التاريخي

يعرض بصفة دورية و يتضمن فقرات متنوعة من وهو قالب أو شكل تلفزيوني   : خامسا: المجلة التلفزيونية
حيث الشكل و المضمون   تربطها وحدة عضوية و تقدم بأسلوب يكسبها خصائص الجملة المطبوعة 
وأحيانا يطلق على حلقة البرنامج اسم  العدد  و تأخد فقرات البرنامج عناوين اصلة المطبوعة مثل موضوع 

.. وهكذا و بصفة عامة فان اصلة التلفزيونية تجمع القواليب الغلاف   الافتتاحية   شخصية العدد .
 الأخرى بشكل مصغر  ففيها الحديث المصغر   و الخبر المصغر   و التقدير التلفزيوني المصغر.

 برامجاللمضمون فنجد هناك: برامج دينية هناك تصنيف أخر للبرامج التلفزيونية   يكون على أساس نوع ا
اجتماعية برامج  ال  برامج مسابقات برامج سياسية برامج قانونية برامج الأسرة برامجالطبية برامج الأطف

المرأة )برامج طبخ  تجميل  موضة   ديكور...(و برامج متنوعة   برامج اقتصادية   برامج رياضية   برامج 
 )1(.ثقافية... 

التقرير هو نوع من أنواع التغطية الإخبارية يقع بين الخبر و التحقيق على  سادسا: التقارير التلفزيونية:
المتعلق بحد  أو موضوع ما و هو يهدف إلى نقل حد  و اقعي أو طرح موضوع ذا أهمية  السؤال )ماذا(

للجمهور بأسلوب يقوم على العرض و الوصف من خلال تعليق يرافق العناصر الصوتية و المرئية التي تم 
 )2(.يبها في عملية المونتاج  ولا بد لتقرير أن ينقل المستمع أو المشاهد الجو العام للموضوع بدقة و أمانةترت

 المطلب الثاني : تصنيف البرامج التلفزيونية:
 يتم تصنيف البرامج التلفزيونية عبر عدة معايير و هي على النحو التالي :

 تتمثل في :الإعلام   الترفيه  التثقيف ن التعليم  الإعلان  ...الخما إن كانت و ظيفة :  الوظيفة و الهدف -أ
 :ما إن كان :ديني   سياسي  اقتصاد   ثقافي  رياضي  فني  علمي  ...الخ. المحتوى و المضمون -ب
 ما إن كان : عامة اصتمع   أطفال   الشباب   النساء  نخبة متخصصة ...الخ. الجمهور : -ج
 إن كان : يومي   أسبوعي   شهر    نصف شهر  ...الخ. ما دورية البث : -د
 ج المساء   برامج السهرة ...الخ.ما إن كان : برامج الصباح   برامج الظهيرة   برام وقت البث : -ه
 ما إن كانت :لغة عربية فصحى  لهجة عامة   لغة أجنبية  لغة أجنبية مترجمة ...الخ. اللغة : -و

                                                           

 .000فهد بن عبد الرحمان الشميمر   التربية الإعلامية  كيف تتعامل مع الإعلام   مرجع سابق  ص  -1 
 .000  ص  0101   0تلفزيون   دار زهران للنشر و التوزيع   عمان   طعيسي محمود الحسن : البرامج الإخبارية في الإذاعة و ال  -2 
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: ما إن كان :حديث   حوار    قيق   مجلة...الخ و هذا أهم أنواع التصنيف لأنه  الشكل أو القالب الفني -ز
 )1(. يمثل المدخل الذ  يسهل دراسة البنية الأساسية لبرامج التلفزيون

 المطلب الثالث: مراحل إعداد البرامج التلفزيوني:
 تشمل العناصر التالية:و هي فترة التحضير و معاينة المواقع و  أولا: مرحلة ما قبل الإنتاج:

 :وأهم عناصرها أن تكون جديدة و مبتكرة   بسيطة  تير معقدة تلامس الواقع اختبار الفكرة و تحديدها -أ
 تراعي قيم اصتمع .

: وهو يشمل البحث المعلوما  و الميداني و حصر كافة المستجدات حول الموضوع و العمل على  إعداد -ب
 ابتكار ماهو جديد.

: و تشمل الفكرة الرئيسية اسم البرامج   نوعه   القالب الفني المقدمين  الضيوف   العملإعداد خطة  -ج
 المواضيع الفقرات  المدة  عدد الحلقات   الجمهور المستهدف جدول الإنتاج الزمني   الموازنة العامة أو التفضيلية.

ه مكتوبا على الورق راما كأنك وفيه يتم التحليل الكامل لشكل البرامج بكامل عناصر  كتابة السيناريو: -د
 تراه على الشاشة و يشمل النص و الصوت و المؤثر و النقلة و المشهد.

 وهي مرحلة التنفيذ الفعلي و تشمل: ثانيا:مرحلة الإنتاج:
 إعداد الموقع و الديكور و  ديد كورد التصوير -أ
 لبصر  و إثراء لغة البرامج و  قيق أهدافه.تخطيل و تصميم و تنفيذ الإضاءة التي تسهم في بناء المشهد   ا -ب
تنفيذ عملية التصوير : و هي لغة التلفزيون في التعبير عن الرسالة الإعلامية أو لفنية   و هو الفن الذ  يقوم  -ج

بجذب انتباه المشاهد و السيطرة على حواسه بهدف التصوير الناجح المتميز إلى خلق رؤية مؤثرة و جذابة لموضوع 
 )2(. ير بالشيء الذ  تصوره و ليس مجرد التعرف عليه أو نقل صورتهالتصو 

و في تنفيذ عملية التصوير تبرز مهمة المخرج و لمساته الساحرة في استخدام عناصر اللغة البصرية للتعبير عن رسالة 
 البرنامج و أهدافه.

 : وفي هذه المرحلة تجر  العمليات الآتية :ثالثا : مرحلة مابعد الإنتاج
 تفريغ اللقطات المصورة   و فهرستها و تصنيفها و الاختبار من بينها. -0
 تنفيذ المونتاج بجمع اللقطات المطلوبة في سياق متتابع حسب السيناريو. -0

                                                           

 .000  ص  سابقفهد بن عبد الرحمان الشميمر    مرجع   -1 
 .000  ص  المرجع نفسه  -2 
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 تسجيل نص التعليق. -0
 تسجيل المؤثرات الصوتية و الموسيقى التصويرية. -0
 مزج الصوت. -0
 المتحدثين.استخدام الجرافيك   مثل كتابة أسماء  -0
 النسخ. -0
 البث. -0

ويلاحظ أن كل عنصر من هذه العناصر له قواعد فنية و إبداعية خاصة و لغة أداة  يزة تصنع الفرق بين ترج و 
 )1(.ترج و برنامج و برنامج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .000سابق   ص فهد بن عبد الرحمان الشميمر    مرجع   -1 
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 خلاصة 

ذلك تغير القيم أصبحت وسائل الإعلام من أقوى العوامل التي تدفع إلى التغير الاجتماعي بما في 
بحكم كويا الوسيلة الرئيسية  إلى حد ما في تبادل الآراء و المعلومات و الأفكار الجديدة   و يعتبر نسق 
الاتصال الجماهير  نسقا جزئيا داخل نسق أكبر هو اصتمع الذ  يوجد فيه و المضامين التي ينقلها الإعلام 

ماعية و الأخلاقية  الأخرى سلبا أو ا ابيا و يشكل خاص من خلال برامجه و التي تؤثر في الانساق الاجت
 النسق القيمي  الأخلاقي للمجتمع.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثانيالفصل 

 البرامج التلفزيونية و دورها في نشر القيم الأخلاقية

 : البرامج التلفزيونية و علاقتها بالقيم الأخلاقيةالمبحث الأول 
 ماهي البرامج التلفزيونية ذات الطابق الاجتماعي -المطلب الأول
 دور البرامج التلفزيونية في نشر القيم الأخلاقية -المطلب الثاني
تصنيف القيم الأخلاقية التي تعالجها البرامج  -المطلب الثالث
 التلفزيونية

 البرامج التلفزيونية القيم الأخلاقية المتضمنة في الثاني: المبحث 

 تعريف القيم الأخلاقية و أنواعها -المطلب الأول 

 الأخلاقية ضمن برامج التلفزيونأهمية القيم  -المطلب الثاني 

البرامج التلفزيونية و قدرتها على خلق قيم أخلاقية  -المطلب الثالث
 جديدة
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 تمهيد :

تعتبر وسائل الإعلام الجماهيرية أحد العوامل الأساسية في عملية تثبيت و تغير و خلق القيم داخـل 
  حيث توصلت العديد من الدراسات و البحو  الميدانية إلى أن هناك أثارا كبيرة للبث التلفزيوني اصتمعات

 المـــرآة العاكســـة لشخصـــية المباشـــر الـــذ  أصـــبح يشـــارك في نشـــر القـــيم الأخلاقيـــة ل شـــخاص و الـــتي تعتـــبر
 اصتمعات و هذا لمرونتها و نسبتها و اختلافها من مجتمع إلى آخر.
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 المبحث الأول : البرامج التلفزيونية وعلاقتها  بالقيم الأخلاقية.
 المطلب الأول : ماهية البرامج التلفزيونية ذات الطابع الاجتماعي

أهدافها ووظائفها من وظائف الإعلام الأساسية كإخبار   الترفية   التثقيف تعد البرامج التلفزيونية في 
و الإعلان و التعلم و تقوم رسالتها على نقـل المعلومـات بمختلـف أنواعهـا و تقـديم التسـلية و يتضـمن الشـق 

منــه :  الأول مــن الإعــلام   التفســير   التوجيــه و الإرشــاد و الــترويج و التســويق بينمــا يتضــمن الشــق الثــاني
الـترويج و المتعــة النفسـية و تنميــة الـذوق الفــني و الحـس الأدا و الجمــالي و الأخلاقـي و الموســيقي و كلاهمــا 

 )1( .يساهمان في زيادة الوعي العام و التنش ة الاجتماعية و يساعدان على بلورة الموافق تجاه قضايا معنية

 قيم الأخلاقية.البرامج التلفزيونية في نشر ال المطلب الثاني : دور

تعمل وسائل الإعلام خاصة التلفزيون لما يتمتع به من خصائص )الصوت و الصورة و الحركة ( علـى تثبيـت 
 )2( .القيم و ترسيخها لدى الجمهور الواسع و هذا من خلال عملية التكرار

خاصـــة تظهـــر أهميـــة وســـائل الإعـــلام في دعـــم القـــيم مـــن خـــلال مـــا تقدمـــه للفـــرد مـــن معلومـــات و معـــارف 
بالقضــايا و الموضــوعات اليوميــة الــتي تثبــت الفــرد مــا يتبنــاه مــن قــيم و أفكــار و معلومــات  فيتحقــق بالتــالي 

 التكيف الاجتماعي من الفرد و اصتمع الذ  يعيش فيه.

تقوم وسائل الإعلام بدعم القيم الشخصية و أنماط السلوك المقبولة و توحـدها مـع قـيم اصتمـع في اكتسـاب 
 )3(رد من خلال المقارنة و المطابقة مع الصورة الأخرى التي يتعرض لها في وسائل الإعلام. رؤية الف

 

 

                                                           
 .00 د.م(.)د.ط( ص النهضة العربية )ذ ت التلفزيونية والقنوات الإذاعية دارعبد النبي خردل فن  رير الأخبار والبرامج في الفضائيات  -1
 00  ص 0000  أكتوبر  0القاهرة   ط   الدار اللبنانية المعاصرة   ةحسن عماد مكاو  لسلي حسين السيد   الاتصال و نظريا -2
 000 ص0110ق الاجتماعية التربوية  ليبيا جامعة سيدها دعنان ابراهيم أحمد محمد المهد  الشافعي  علم الاجتماع التربو  الأنسا -3
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 المطلب الثالث: تصنيف القيم الأخلاقية التي تعالجها البرامج التلفزيونية.

تصــنيف شــلز : يوكــد شــلز أن القــيم الأخلاقيــة ليســت نوعــا مــن جملــة أنــواع القــيم و قــد ميــز أربــع مســتويات 
 الأخلاقية و هي :للقيم 

 : و هي قيم )أخلاق( الطبيعة الحسنة و هي تختلف باختلاف الأفراد. المستوى الأدنى -1

 : و تشمل الصحة و المرض و الراحة و التعب. مستوى القيم )الأخلاق( الحيوية - 1

مـال وهـي قـيم)الأخلاق( مسـتقلة عـن الجسـد وتشـمل الحقيقـة والجمستوى القيم )الأخلاق( الروحيـة :-2
 والعدل.

وهذه القيم  د  في نفوسنا مشـاعر الإيمـان والعبـادة و أساسـها هـو :مستوى القيم )الأخلاق( الدينية-2
 المحبة.

 تصنيف لافيل : 

 القيم الأخلاقية . -

 القيم العقلية و الجمالية -

 )1( .القيم الاقتصادية و الانفعالية 

عملها الوظيفي و بث برامجها  اول أن تدعم هذه القـيم حيث أن وسائل الإعلام الجماهيرية و من خلال  
الأخلاقيـة داخــل اصتمــع مــن خــلال خطابهــا الإعلامــي فهـي تســتطيع التــأثير علــى قــيم و اتجاهــات و تكــوين 

 الآراء و تغير سلوك الأفراد.
 
 

                                                           
 ص 0110 0عطية خليل عطية  محمود عبد الحفيظ الشاذلي   الأخلاق ما بين علمي التربية و النفس دار البداية ناشرون و موزعون   عمان  ط -1

00  00. 
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 المبحث الثاني : القيم الأخلاقية المتضمنة البرامج التلفزيونية.
 القيم الأخلاقية و أنواعها.المطلب الأول : تعريف 

القيم الأخلاقية هي عبارة عن مجموعة المباد  و القواعد المنظمة للسـلوك الإنسـاني  تعريف القيم الأخلاقية :
التي يحددها الوصي لتنظيم حياة الإنسان و  ديد علاقته بغيره علـى نحـو  قيـق الغايـة مـن وجـوده في العـاة 

 )1( .على أكمل و جه 

الصــدق  مصــاحبة الأخيــار    مــل الحيــاء   التواضــع   احــترام  القــيم الأخلاقيــة : و مــن أنواعهــا :أنــواع 
 )2( .الآخرين   الوفاء   العفو  الشورى   العدل   المساواة   الصبر   الرحمة   التعاون   صلة الرحم 

 المطلب الثاني : أهمية  القيم الأخلاقية ضمن برامج التلفزيون.

رثــل دورا بــارزا في حيــاة الفــرد و في  ديــد ســلوكه و كــذلك في تشــكيل الشخصــية الفــرد:  علــى مســتوى -
 الفردية و  ديد أهدافها ليكون قادرا على التكيف و التوافق بصورة ا ابية .

 تعطي للفرد فرصة التعبير عن نفسه و تأكيد ذاته. -
ضــعف نفســه والتحــديات الــتي تواجهــه في  قــق للفــرد الإحســاس بالأمــان فهــو يســتعين بهــا علــى مواجهــة -

 حياته.
رثــل القــيم كيــان اصتمــع فهــي  ــافظ علــى راســكه علــى مواجهــة التغــيرات علــى المســتوى الاجتمــاعي :  -

 و افظ على استقراره.
 تربل أجزاء اصتمع ببعضها. -
 )3( .اصتمع للوصول إليها تقي اصتمع من الأنانية المفرطة فالقيم والمباد  هي الهدف يسعى بجميع أعضاء-

 
                                                           

 .00 ه   ص 0000الرياض  )د  ط(  مقداد يالجن   التربية الأخلاقية الإسلامية   دار عاة الكتب    -1
فذه   علي بن مسعود بن احمد العيسي  تنمية القيم الأخلاقية لدى طلاب المرحلة المتوسطة من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية بمحافظة القن -2

 .00-00  ص0110 0001 0000بحث مكل لنيل درجة الماجستير في التربية الإسلامية  المملكة العربية السعودية جامعة القرى   
 فذ علي بن مسعود بن احمد العيسي  تنمية القيم الأخلاقية لدى طلاب المرحلة المتوسطة من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية بمحافظة القن -3

 .00-00مرجع سابق  ص 
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 المطلب الثالث: البرامج التلفزيونية و قدرتها على خلق قيم أخلاقية جديدة.

 تعد وسائل الإعلام الجماهيرية أداة حاسمة في تشكيل قيم الجمهور. -
تســـاهم وســـائل الإعــــلام في نشـــر قــــيم جديـــدة و ولهــــا إلى جـــزء ثابــــت مـــن المنظومــــة الاجتماعيـــة القيمــــة -

 للمجتمع.
تقــوم وســائل الإعــلام الجماهيريــة بعمليــة تكــوين الصــور )معاني مفاهيم تعــاليم( مــن أجــل خلــق قــيم معينــة  -

 لدى الفرد.
تقــوم وســائل الإعــلام بالمســاهمة في إعــادة الترتيــب القيمــي والســلوكي للجمــاهير  عــن طريــق خلــق قــيم و  -

 )1( .رتوبة والعمل على نشرها في أذهان الناس معايير جديدة وفرض الأوضاع و السلوكات الاجتماعية الم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .000مرجع سابق   ص  ة التربوية علم الاجتماع التربو  الأنساق الاجتماعيدعنان إبراهيم أحمد   محمد المهد  الشافعي  -1
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 خلاصة :

التلفزيــون مــن بــين أهــم وســائل الاتصــال الجمــاهير  الــتي لاقــت و لازلــت تتخطــى باهتمــام كبــير مــن 
كنـه أيضـا لطرف الجمهور نظـرا لمـا يتميـز بـه هـذا الأخـير مـن  يـزات تجعلـه يفضـل عـن تـيره مـن الوسـائل   و 

من البرامج   هذه الأخيرة تتنوع و تختلـف بـاختلاف مضـمويا و محتواهـا و تتنـازل مواضـيع عـدة يقدم العيد 
 تخص اصتمع و تجعلها أكثر قربا من الجمهور المشاهد.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثالثالفصل 

 الدراسة الميدانيـــــــــــــــــــــــة

 تمهيــــــــــــــــــــــــــــــد 
 حدود الدراسة -0
 لمحة عن برنامج احكي حكايتك -0
 التحليل الكمي و الكيفي للبيانات -0
 نتائج الدراسة -0
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 :تمهيد 

رسول الله )ص(   إنما بعثت لأرم  تبرز أهمية و مكانة الأخلاق في ديننا الحنيف من خلال حديث
قيما عليا و لا سيما أيا رثل  مكارم الأخلاق   و لهذا اعتنى العلماء على مر العصور بموضوع الأخلاق 

البشرية و كما يقول صلى الله عليه و سلم   ألا أخبركم بأحبكم إلى و أقربكم مني مجلسا  داخل الجماعات
 يوم القيامة   فسكت القوم فأعادها مرتين أو ثلاثا   قال القوم نعم يارسول الله قال  أحسنكم خلقا  

ولذا فالقيم الأخلاقية تنظم العلاقات البشرية و عليها تقوم الحياة الاجتماعية  و تظهر أهميتها في   
مجتمعنا وتعتبر العلاقة بين المنظومة الإعلامية و منظومة القيم الاجتماعية و الأخلاقية علاقة فاعلة و 

لة لأنماط التفكير و المعرفة و القيم متداخلة على اعتبار أن وسائل الإعلام في أ  مجتمع هي الوسائل الناق
 وبالتالي تساهم في خلق جانب كبير من الثقافة الاجتماعية و الأخلاقية من خلال تجميع المعلومات 

و توزيعها ح  يتمكن اصتمع من التكيف مع الظروف المتغيرة و زيادة ترابل أجزاءه  و يعد التلفزيون من 
ة التي تؤثر بشكل كبير في خلق و تشكيل القيم الأخلاقية للجمهور خاصة بين الوسائل الإعلامية الجماهيري

 من خلال المضامين و النماذج التي  مل مجموعة من هذه القيم و التي ركن الفرد من اكتسابها في حياته.
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 حدود الدراسة : -1

 نشر القيم الأخلاقية.تتناول هذه الدراسة دور البرامج التلفزيونية في   الحدود الموضوعية : -1

 تم تطبيق أداة هذه الدراسة في جامعة المسيلة. الحدود المكانية : -1

 .0100-0100تم الشروع في هذه الدراسة من سنة  الحدود الزمانية : -2

 اقتصرت هذه الدراسة على عينة من طلبة ماستر إعلام و اتصال بجامعة المسيلة . الحدود البشرية : -2

برنامج أحكي حكايتك:هو برنامج اجتماعي على قناة   برنامج أحكي حكايتك:لمحة عن  -1
 الشروق    في   يشرف على تقديمه و إعداده الصحافي يوسف نكاع.

التي يعاني منها  الاجتماعية  احكي حكايتك  هو برنامج اجتماعي يهتم بتسليل الضوء على المشاكل
زمة   ليكون هذا الالات التي ة تجد أبوابا مفتوحة أمام الحلول الجزائريون  يتم من خلاله معالجة بعض الحا

 البرنامج إحدى هاته الأبواب أين سيتم عرض حكايتين تتلفتين تشرحان معاناة أصحابها.

مع استضافة شخصية جزائرية معروفة على الساحة تقوم في الأخير باختيار إحدى الحالتين للتكفل 
 . (0) ابمساعدتها وتقديم يد العون له

 : التعريف الإجرائي

هو برنامج اجتماعي يقوم فيه الصحافي باستضافة ضيف معروف  حيث يقوم هذا الضيف بلعب 
دور تعزيز المنحى الأخلاقي و الاجتماعي للبرنامج   من خلال توجيه هذا الضيف خطابه للمتلقين من 

المساعدة   المادية أو المعنوية للحالة المعروضة   أجل دفعهم بطريق تير مباشر و فيزهم لهذا الجمهور بتقديم 
وتلعب الشخصية المستضافة دور المصلح والموجه في ثنايا هذا البرنامج   كما يعبر أيضا على تجربته 

الشخصية أو عن أهم منعطفات حياته  و الصعوبات التي واجهها لكنه انتصر عليها في النهاية  ليشكل 
  اصتمع .تجربة حية في بذلك قدوة أو

0- www.elhayatonline.net  .26/03/2017   مساءا 00:01على الساعة 

http://www.elhayat/


 الفصل الثالث                                                                                  الدراسة الميدانية 
 

 35 

 : التحليل الكمي و الكيفي للبيانات -2

 المحور الأول: البيانات الشخصية:

 : فئة السمات الخاصة بالمجتمع البحث حسب النوع :21جدول رقم 

 %النسبة  التكرار الجنس
 00.0 00 ذكر
 00.0 00 أنثى
 011.1 01 اصموع

  

 % 00.0تقدر ( أن هناك تفاوت بين الجنسين  إذا أن نسبة الإنا 0نلاحظ من خلال الجدول رقم )
 ويمكننا تفسير ذلك بطبيعة البرنامج الذ  يقوم على  من إجمالي العينة% 00.0بينما نسبة الذكور 
 الجنسين  تجعل التحاق الإنا  أكثر من التحاق نسبة الذكور .الانفتاح على كلا 
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 : جدول بين توزيع الأفراد حسب السن : 21الجدول: رقم 

 %النسبة  التكرار السن
00-00 00 01 
00-00 00 00.0 
00-00 10 0.0 

 011.1 01 اصموع 
( 00-00( ارتفاع عدد المبحوثين الشباب الذين تتراوح أعمارهم بين )0نلاحظ من خلال الجدول رقم )

 % 01من مجتمع البحث  يليهم نسبة  لأنه السن المناسب لطور الماستر % 00.0حيث يمثلون نسبة 
 سنة. 00-00 تتراوح أعمارهم بين %0.0( لتأ  الف ة الثالثة نسبة 00-00الذين تتراوح أعمارهم بين )

 
 : يمثل توزيع الأفراد حسب السن 0الشكل 
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 : يوضح توزيع الأفراد حسب الحالة الاجتماعية : 22الجدول : رقم 

 % النسبة التكرار الحالة
 00.1 00 أعزب
 00.1 10 متزوج
 011.1 01 اصموع

  كانت بيننسبة العاز أن ( الذ  يوضح الحالة الاجتماعية لعينة الدراسة 0نلاحظ من خلال الجدول رقم )
مفردة بينما يشكل نسبة الأفراد المتزوجين  00و يمثلون   العينة من إجمالي و هي النسبة الأكبر% 00
تعرضه البرامج التلفزيونية لك لأن معظم الطلبة تير متزوجين  فهم يهتمون بما تمع البحث و ذمن مج 00%

لاستغلال الوقت   عكس ف ة المتزوجين فهم أقل تعرضا للبرامج التلفزيونية وذلك لأسباب الإهتمام أكثر 
 بالحياة العائلية و الأسرية .
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 : جدول يوضح توزيع الأفراد حسب التخصص : 22الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار التخصص
 00.0 01 صحافة مكتوبة
 00.0 01 سمعي بصر 

 00.0 01 اتصال و علاقات عامة
 011.1 01 اصموع

 
نلاحظ أن النسب كانت متساوية حيث أن نسبة تخصص صحافة  10من خلال قراءتنا للجدول رقم 

ة تخصص و نسب% 00.0من إجمال مجتمع البحث و نسبة تخصص سمعي بصر   %00.0مكتوبة رثل 
 مفردة من كل تخصص. 01وذلك لأننا اخترنا  %00.0اتصال و علاقات عامة 
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 :TVالمحور الثاني : أنماط و كيفيات التعرض لبرامج قناة الشروق 

 : TV: جدول مدى مشاهدة الأفراد لقناة الشروق  21الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار توقيت المشاهدة
 01.1 00 دائما
 00.0 00 أحيانا
 10.0 10 نادرا
 011.1 01 اصموع

 TVالذ  يوضح توزيع الأفراد العينة حسب مشاهدتهم لقناة الشروق 10من خلال دراستنا للجدول رقم
 % 00.0والأفراد الذ  يشاهدون أحيانا هي النسبة الأكبر% 01فكانت نسبة الأفراد دائمي المشاهدة 

 وذلك لتعدد و تنوع من إجمالي مجتمع البحث   % 0.0نسبة  فيمثلون المشاهدة  و أما الأفراد نادر 

و سائل الإعلام و الاتصال في الوقت الحالي   و منها الانترنت بشكل كبير و هذا مايقلل نسبة التعرض 
 للمشاهدة.

 

 TVيمثل مدى مشاهدة الأفراد لقناة الشروق  :0الشكل 
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 :  TV: الحجم الزمني المخصص لمشاهدة برامج في قناة الشروق  21الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الحجم الزمني
 00.0 00 أقل من ساعة

 00.0 00 من ساعة إلى ثلا  ساعات
 10.0 10 أكثر من ثلا  ساعات

 011.1 01 اصموع
 

الذ  يوضح الحجم الزمني المخصص لمشاهدة البرامج في قناة الشروق  10من خلال قراءتنا للجدول رقم 
TV  تليها % 00.0من قبل عينة الدراسة و الذ  يبين أن الأفراد الذين يشاهدون القناة أقل من ساعة

أكثر % 0.0ة و النسبة الأكثر مشاهدة نسب% 00.0نسبة المشاهدة من ساعة إلى ثلا  ساعات نسبة 
من ثلا  ساعات و لكنها نسبة قليلة  إذن يمكن القول أن هذه النسب المتفاوتة دلالة على تعدد القنوات 

 و البرامج التلفزيونية و هذا ما  عل التعرض لهذه القناة ضعيفا.
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 : الفترات المفضلة لمشاهدة هذه القناة : 21الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الفترات المفضلة
 0.0 10 الفترة الصباحية
 0.0 10 بعد الظهيرة
 00.0 00 الفترة المسائية
 00.0 00 فترة السهرة
 011.1 01 اصموع

 

قبل عينة  من TVالذ  يمثل الفترات المفضلة لمشاهدة قناة الشروق  10من خلال دراستنا للجدول رقم 
ثم الفترة % 00.0الدراسة و جدنا أن نسبة المشاهدة الكبيرة تكون في فترة السهرة و التي قدرت ب 

و هي نسبة ضعيفة و % 0.0و الفترة الصباحية نسبة % 0.0أما فترة الظهيرة فكانت % 00.0المسائية 
تمون بالدراسة و أداء بحوثهم الطلبة في الفترة الصباحية و الظهيرة يه أن  لعدة أسباب منها ذلك راجع

اختلاف الفترة المسائية و فترة السهرة التي تكون فترة  ىالعلمية و الجامعية و أداء مهامهم ووظائفهم عل
  لأيم انتهوا من أشغالهم في تلك الفترة و يفضلون اجتماعيا مع العائلة مرتفعة جدافيها المشاهدة 

 للمناقشة و تبادل الآراء.
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 : جدول يوضح كيفية المشاهدة في القناة : 22رقم الجدول 

 %النسبة  التكرار كيفية المشاهدة
 01.1 00 وحدك
 01.1 00 مع العائلة
 011.1 01 اصموع

 فكانت  TVالذ  يوضح كيفية مشاهدة الأفراد في قناة الشروق  10من خلال قراءتنا للجدول رقم 
هذه القناة الجزائرية اجتماعية و كل  نمرتفعة والتي تعبر على أو هي نسبة % 01نسبة المشاهدة مع العائلة 

القنوات المحلية بينما نسبة مشاهدة الأفراد لوحدهم رثل  هذه أفراد العائلة عندما  تمعون يفضلون مشاهدة
 مجتمع البحث  لأن هذه النوعية من البرامج أمنة   ويمكن التعرض لها مع أفراد العائلة. من إجمالي% 01
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 : TV: يوضح نوع البرامج التي يفضل الأفراد مشاهدتها في قناة الشروق  21الجدول رقم 

 % النسبة التكرار نوع البرامج
 00.0 00 برامج ثقافية
 0.0 10 برامج دينية
 01.0 00 برامج ترفيهية
 00.0 00 برامج سياسية
 00.1 00 برامج اجتماعية
 0.0 10 برامج أخرى
 011.1 00 اصموع

الذ  يوضح نوع البرامج التي يفضل الطلبة مشاهدتها في أتلب  10من خلال قراءتنا للجدول رقم 
ثم البرامج الترفيهية في المرتبة الثانية  % 00الأحيان  يتضح لنا أن البرامج الاجتماعية في المرتبة الأولى نسبة 

ثم البرامج الدينية و البرامج الأخرى  % 00.0ثم البرامج السياسية في المرتبة الرابعة نسبة  % 01.0نسبة 
 .% 0.0التي كانت في المرتبة الخامسة و الأخيرة ضعيفة جدا قدرت كل منها نسبة 

أيم  وهذا مايدل على أن الطلبة الجامعين أكثر اهتماما بالبرامج الاجتماعية لأيا تعالج قضايا اصتمع و
ثون على كل ماهو جديد في اصتمع  ويفضلون الاطلاع على الحالات الخاصة التي  تاج إلى التكافل يبح

 و تسليل الضوء عليها .
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 الأيام المحددة لمشاهدة البرامج المفضلة ::  12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الأيام المحددة
 01.1 00 نعم
 01.1 00 لا

 011.1 01 اصموع
الذ  يوضح الأيام المحددة لمشاهدة التلفزيونية المفضلة لدى الطلبة    01من خلال قراءتنا للجدول رقم 

أ  أيم يتعرضون للقناة م  أتيحت لهم   %01نجد أن أتلبهم لا يملكون أيام محددة و التي قدرت بنسبة 
و هي نسبة تكفي  %01لديهم نسبة الفرصة لذلك   بينما نجد الطلبة الذين يحددون أيام المشاهدة 

 لإثبات أن هناك ف ة من الطلبة لهم نظام محدد وأيام محددة للتعرض للقناة و برامجها.
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 : الأيام المحددة للمشاهدة: 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار أيام المشاهدة
 3.3 02 تكون المشاهدة في بداية الأسبوع

 15.0 09 الأسبوعتكون المشاهدة في وسل 
 21.7 13 تكون في ياية الأسبوع
 60.0 36 لا توجد أيام محددة

 100.0 60 الجموع
و الذ  يوضح تقسيم الأيام  01الذ  يكمل و يدعم الجدول رقم  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 

  أما نسبة  % 0.0لمتابعة البرامج التلفزيونية  فنجد أن المشاهدة في بداية الأسبوع ضعيفة جدا و تقدر بـ 
 % 00.0ع كانت بنسبةو المشاهدة في ياية الأسبو  % 00المشاهدة في وسل الأسبوع كانت تقدر بنسبة

لان أتلب الطلبة يهتمون بانجاز البحو  الأكاديمية الجامعية في بداية الأسبوع على عكس عطلة و ذلك 
  أما الذين لا توجد لديهم أيام ياية الأسبوع التي يكون فيها متسع من الوقت لمشاهدة البرامج التلفزيونية

 .الأكبر   وهي النسبة %01محددة للمشاهدة قدرت النسبة 

 

 يمثل الأيام المحددة للمشاهدة :0الشكل 
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 : الغرض من مشاهدة هذه البرامج : 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الغرض من المشاهدة
 01.1 00 التسلية 
 00.1 00 التثقيف
 00 10 التعلم

 01.1 00 استقاء الأخبار
 011.1 01 اصموع

: الذ  يوضح الغرض من مشاهدة البرامج التلفزيونية نجد أن أتلب  00من خلال دراستنا للجدول رقم 
و لغرض التسلية  %01أما لغرض استقاء الأخبار قدرت بنسبة  % 00الطلبة للغرض التثقيف بنسبة 

و هذا  %00أما بالنسبة للطلبة الذين يتعرضون للبرامج التلفزيونية و ترضهم التعلم قدرت ب  % 01
مايدل على أن الغرض من المشاهدة تتلف بين الطلبة و ذلك لملئ وقت فراتهم و الاستفادة من الخبراء و 

 خذ العبرة منهم و كذا البحث عن كل ماهو جديد.أ

 
 يمثل الغرض من مشاهدة هذه البرامج  :0الشكل 
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 :TVالمحور الثالث: مدى اهتمام المبحوث بالبرامج التلفزيونية لقناة الشروق 

 : إقبال عينة الدراسة على مشاهدة برنامج احكي حكايتك : 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الإقبال على البرنامج
 00.0 00 دائما 
 00.0 00 أحيانا
 01.1 00 نادرا
 011.1 01 اصموع

: الذ  يوضح مدى إقبال عينة الدراسة على مشاهدة برنامج احكي  00من خلال دراستنا للجدول رقم 
و كانت الإجابة  % 00.0حكايتك بشكل خاص  فكانت الإجابة بأحيانا ذات نسبة مرتفعة قدرت ب 

ت ب بينما كانت النسبة الضعيفة كانت الإجابة بدائما و قدر  %01بنادرا متوسطة نسبيا و قدرت ب 
بلون على مشاهدة البرنامج أحيانا و ذلك للابتعاد من ضغوطات الدراسة و قأ  الطلبة الذين ي % 00.0

البرامج الاجتماعية الواقعية أما الذين يشاهدون البرنامج نادرا  محبيبينما الذين يشاهدونه دائما فهم من 
 ا البرنامج.فيمكن القول بان لديهم برامج أخرى يشاهدويا و يفضلويا على هذ

 

 .إقبال عينة الدراسة على مشاهدة برنامج احكي حكايتك يمثل :  1الشكل 
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 بعض القضايا التي تهم عينة الدراسة في برنامج احكي حكايتك : : 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار القضايا  المهمة في البرنامج
 00.0 00 التشرد

 01.1 01 المساعدات
 01.1 00 الطلاق
 0.0 10 أخرى
 011.1 01 اصموع

عينة الدراسة في هذا البرنامج    : الذ  يبين بعض القضايا التي تهم 00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
 00.0بينما قضية التشرد قدرت بنسبة  %01فنجد أن قضايا المساعدات هي النسبة الأكبر و قدرت ب 

فنلاحظ أن الطلبة الذين ركزوا  % 0.0الأخرى بنسبة و بينما القضايا  % 01و قضية الطلاق بنسبة  %
على قضية المساعدات و ذلك لأيم اجتماعين يحبون تقديم المساعدات لغيرهم داخل اصتمع باعتبارهم 
الف ة المهمة في اصتمع و كذلك بالنسبة  لقضية التشرد و هي منتشرة بكثرة داخل أوساط اصتمع نظرا 

أما بالنسبة لقضية الطلاق فهي كذلك مهمة باعتبارها أيا رس الأسرة و   شوياييعل وضاع الحالية التي 
 .  و يشهد تصاعدا في مجتمعنا  الحياة الزوجية التي يسعى كل فرد على إصلاح حياته الزوجية

 
 يمثل بعض القضايا التي تهم عينة الدراسة في برنامج احكي حكايتك . : 0الشكل 
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 قياس التذبذب في متابعة برنامج احكي حكايتك ::  11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار التذبذب
 00.0 00 نعم
 00.0 00 لا
 01.1 00 أحيانا
 011.1 01 اصموع

الذ  يوضح قياس التذبذب في متابعة برنامج احكي حكايتك   وذلك  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
أما الإجابة بلا فكانت  % 00.0يستنتج بان الطلبة الذين كانت إجابتهم بنعم كانت نسبة مقدرة ب 

تالبا مايكون نستنتج أن الطلبة  هنا و من %01أما الإجابة أحيانا فقدرت نسبتها ب  % 00.0النسبة 
 لديهم تذبذب كبير في متابعة برنامج احكي حكايتك.
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 : أسباب تذبذب المشاهدة )نعم و أحيانا (: 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار أسباب التذبذب
 00.0 00 أداء البحو  العلمية
 00.0 00 أداء البحو  المنزلية

 00.0 00 أخرى
 00.0 00 لا يوجد تذبذب في المتابعة

 011.1 01 اصموع
فهو يوضح أسباب  00الذ  يكمل و يدعم الجدول السابق رقم  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 

من مجتمع فردا  00تذبذب المشاهدة لدى الطلبة الذين كانت إجابتهم  نعم    أحيانا فبلغ عددهم 
 من الطلبة يكون سبب التذبذب لهم هو أداء البحو  العلمية  % 00.0 البحث   فالجدول يوضح أن

من الطلبة  % 00.0من الطلبة يكون سبب التذبذب هو أداء واجبات منزلية و بنسبة  % 00.0و نسبة 
و  العلمية و الواجبات المنزلية(  لديهم أسباب أخرى هذا مايدل على أن كل فرد له انشغال أخر )البح

 فهم لا توجد عندهم تذبذب في متابعة البرنامج. % 00.0 لا  قدرت النسبة ب أما الذين أجابوا ب 

 
 يمثل أسباب تذبذب المشاهدة )نعم و أحيانا (. : 0الشكل 
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 المحور الرابع : مواقف و أراء الشباب الجامعي من برنامج احكي حكايتك :

 :وقت عرض برنامج في التلفزيون: 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الوقت
 00.0 00 مناسب

 0.0 10 تير مناسب
 00.0 00 نوعا ما
 011.1 01 اصموع

الذ  يوضح وقت عرض برنامج احكي حكايتك في التلفزيون فكانت  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
التلفزيون على السرعة في عرض كل ماهو  قدرةمن الإجابات  مناسب  و هذا ما يثبت  % 00.0نسبة 

جديد في جميع اصالات و تركز على عرض أهم القضايا خاصة في الفترات المسائية و فترة السهرة و نسبة 
كانت إجابتهم ب  نوعاما   فمنهم مقنعون نوعاما بوقت عرض البرنامج  بينما كانت نسبة % 00.0
 عينة الدراسة للوقت المحدد لعرض البرنامج. و ذلك لعدم ملائمة البعض من أفراد % 0.0

 

 يمثل وقت عرض برنامج في التلفزيون. : 0الشكل   
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 : الحجم الساعي المخصص لعرض هذا البرنامج : 12لجدول رقم ا

 %النسبة  التكرار الحجم الساعي
 00.0 00 كاف
 00.0 00 تير كاف
 01.1 00 نوعا ما
 011.1 01 اصموع

الذ  يوضح الحجم الساعي المخصص لعرض برنامج احكي  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
من إجابات الطلبة ب  كاف  و هذا ما يدل على أن هناك جزء من  % 00.0حكايتك  نجد أن نسبة 

الطلبة مقتنعون بالمدى الزمني المخصص لعرض البرنامج و كذا يدل على حرص التلفزيون على عرض و 
من إجابتهم ب  نوعا ما   على عكس  % 01فضل و أجود البرامج في  سن و قت و كذا نسبة تقديم أ

فكانت إجابتهم ب  لا  على أيم تير مقتنعون بالحجم الساعي المخصص  % 00.0الأفراد ذات النسبة 
 للبرنامج بسبب تنوع و تعدد رتبتهم الإعلامية.

 

 هذا البرنامج .: يمثل الحجم الساعي المخصص لعرض  0الشكل 
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 : اللغة المفضل استعمالها : 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار اللغة المفضلة
 00.1 00 الفصحى
 00.0 00 العامية

 0.0 10 اللغة الأجنبية
 00.0 10 لا يهمك
 011.1 01 اصموع

احكي حكايتك   نجد الذ  يوضح اللغة المفضل استعمالها في برنامج  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
منهم يفضلون استعمال اللغة العامية بحكم أيا اللغة المتداولة بكثرة في أوساط اصتمع  %00.0أن نسبة 

 % 00فضل استعمال اللغة الفصحى بنسبة يالجزائر  و هي الأقرب إلى الفهم و الاستيعاب  ومنهم من 
يفضلون استعمال اللغة الأجنبية  % 0.0نسبة  ح  تكون في متناول الجميع و ح  في الدول الأخرى   و

يهمه نوع اللغة المستعملة بقدر ما تهمهم القضايا المطروحة و البرامج المعالجة  منهم لا % 00.0و نسبة 
حاجتهم الإعلامية بغض النظر عن اللغة المستعملة  ولان الطلبة مثقفون و لهم  يفمنهم يبحثون عن مايل
 مستوى تعليمي عالي.

 
 . : يمثل اللغة المفضل استعمالها 01الشكل 
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 : مدى اقتناع الطلبة بما يعرضه البرنامج  التلفزيوني:12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الاقتناع بالبرنامج
 00.0 01 نعم
 00.0 0 لا
 0.1 0 كثيرا
 011.1 01 اصموع

الذ  يوضح مدى اقتناع الطلبة بما يعرضه البرنامج التلفزيوني فنجد أن 01من خلال قراءتنا للجدول رقم 
من الإجابات كانت  نعم  و هذا مايدل على أن للتلفزيون القدرة العالية  على التأثير في  % 00.0نسبة 

  % 00.0في التأثير  ونسبة  الجمهور المتلقي و ذلك لما يملكه من خصائص الصورة و الصوت التي تساهم
 بتهم  لا  و هذا ما يؤكد أن هناك نسبة من الجمهور له حاجاته الإعلامية الخاصة به التي لااكانت إج

من الإجابات ب  كثيرا   و هذا مايدل على  % 0للتلفزيون  قيقها له رتم ذلك  و هناك نسبة يمكن 
الاقتناع و التأثر   فالتأثر في هذه الف ة يتطلب فقل تاطبة و جدايم و  يعأن هناك نسبة من الجمهور سر 
 توجيه الرسالة الإعلامية لهم.

 
 : يمثل مدى اقتناع الطلبة بما يعرضه البرنامج  التلفزيوني.00الشكل 
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قيمهم المحور الخامس : التأثير الذي يتركه متابعة فئة الشباب الجامعيين لبرنامج احكي حكايتك على 
 الأخلاقية.

 : مدى تأسف عينة الدراسة عند فوات مشاهدة البرنامج:11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار مدى تأسف العينة
 00.0 00 نعم
 00.0 00 لا
 01.1 01 عاد 
 011.1 01 اصموع

الذ  يوضح مدى تأسف الطلبة المبحوثين عندما تفوتهم مشاهدة برنامج  00من خلال قراءتنا للجدول 
و نستنتج من ذلك أن هذه النسبة   % 00.0احكي حكايتك فنجد الإجابة  نعم  كانت نسبتها 

لايشعرون بأ   % 00.0يشعرون بأسف شديد عندما تفوتهم مشاهدة هذا البرنامج في حين أن نسبة 
و أيضا هناك   إذن إيم تير مهتمون لما يتعرضون له من الرسائل الإعلامية  تأسف عند فوات البرنامج

و هي نسبة كبيرة كانت إجابتهم ب  عاد   تدل على أيم يتعرضون للبرنامج التلفزيوني م   %01نسبة 
 أتيحت لهم الفرصة فقل.

 

 اسة عند فوات مشاهدة البرنامج.: يمثل مدى تأسف عينة الدر 00الشكل 
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 : كيفية تعويض المشاهدة للذين يفوتهم و قت عرض البرنامج : 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار كيفية تعويض المشاهدة
 0.0 0 وقت إعادة البرنامج في القناة

 00.1 00 عبر الانترنت
 00.0 00 لا يعوضون المشاهدة

 011.1 01 اصموع
و الذ  يوضح لنا كيفية تعويض مشاهدة  00و المكمل للجدول رقم  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 

منهم من يعوض المشاهدة في التلفزيون  % 0.0مايفوت من البرنامج لدى الطلبة المبحوثين فكانت نسبة
من خلال إعادة عرض البرنامج أ  توفير عنصر   في المشاهدين لان التلفزيون يمتلك القدرة على التأثير

و هي نسبة كبيرة بما يكفي   % 00التكرار و من جهة أخرى كانت تعويض المشاهدة عبر الانترنت بنسبة 
لإثبات أن الانترنت من أعظم و انفع و سائل الإعلام و الاتصال و أكثرها شيوعا   فهي بإمكايا أن  ل 

و التي كانت إجابتهم ب  لا  فهم لا  % 00.0  أما نسبة  ا لمحتواهمحل التلفزيون من خلال عرضه
 يعوضون المشاهدة عندما يفوت وقت عرضها.

 
 : يمثل كيفية تعويض المشاهدة للذين يفوتهم و قت عرض البرنامج . 00الشكل 
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 : التأثر بمضامين  هذا البرنامج التلفزيون : 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار التأثر بمضامين
 01.1 00 نعم
 01.1 00 لا

 011.1 01 اصموع
الذ  يوضح مدى تأثر الطلبة المبحوثين بمضامين البرنامج و ظهر من  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 

منهم يتأثرون بمضامين الرسالة الإعلامية التلفزيونية و بذلك يمكن القول ان  % 01خلاله أن نسبة 
للتلفزيون قدرة عالية في التأثير على الأشخاص لأنه يطالب العقل و الوجدان معا و يعالج اتلب القضايا 

ضامين منهم لا يتأثرون لما يتعرضون له و ذلك بسب عدم التكرار المتراكم لم % 01التي تهمهم و بنسبة 
 هذا البرنامج.

 
 : يمثل التأثر بمضامين  هذا البرنامج التلفزيون . 00الشكل 
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 : سبب التأثر بمضامين هذا البرنامج : 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار سبب التأثر
 00.0 00 تأثير الموضوع المتناول

 01.1 0 تأثير شخصية مقدم البرنامج
 0.0 0 تأثير الموسيقى و الصوت

 0 0 أخرى
 01.1 00 لا يتأثرون
 011.1 01 اصموع

و المكمل له و الذ  يوضح أسباب التأثير  00و المدعم للجدول رقم  00من خلال قراءتنا للجدول رقم  
منهم يكون التأثير فيهم بسب الموضوع المتنازل و  % 00.0  حيث قدرت نسبة بمضامين هذا البرنامج

منهم يتأثرون بالموسيقى المدعمة  % 0.0منهم يتأثرون بشخصية مقدم البرنامج   ونسبة  % 01نسبة 
يتأثرون بأشياء أخرى منال الشخصية المعروضة  ا يدل على أن الموضوع المتناول و  % 0للبرنامج   ونسبة 

كانت   %01بة   أم نسشخصية مقدم البرنامج لهم تأثير كبير على الجمهور المتلقي للرسالة الإعلامية
 إجابتهم ب  لا  فهم لا يتأثرون بمضامين البرنامج.

 
 :يمثل سبب التأثر بمضامين هذا البرنامج . 00الشكل 
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 : مساهمة البرنامج في نقل أفكار و قيم أخلاقية جديدة : 11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار مساهمة البرنامج
 00.0 00 نعم
 00.0 0 لا

 011.1 01 اصموع
و الذ  يوضح مدى مساهمة برنامج احكي حكايتك في نقل أفكار و  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 

و هنا يبين مدى  % 00.0جابة ب  نعم  كانت نسبة مرتفعة قدرت ب جديدة  فالنسبة للإ قيم أخلاقية
قدرة هذا البرنامج على تأثير في الطلبة و تاطبة عقولهم لأنه الأقرب إلى معالجة المشاكل الاجتماعية التي 

لذين كانت إجاباتهم ب  لا  فالنسبة لهذه الف ة فأيم هي ل % 00.0نسبة   و تظهر يعيشها الناس
 ة منه.يتعرضون للبرنامج و لكن لا يتأثرون و لا يأخذون العبر 

 

 :يمثل مساهمة البرنامج في نقل أفكار و قيم أخلاقية جديدة . 00الشكل 
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: يوضح مدى قدرة البرنامج على جعل عينة الدراسة يتشجعون للتمسك بالقيم الأخلاقية 11الجدول رقم 
 من خلال متابعتهم له :

 %النسبة  التكرار مدى رسك العينة بالقيم الأخلاقية
 00.0 00 التسامح
 00.0 00 التعاون
 0.0 0 الصداقة
 0.1 0 أخرى
 011.1 01 اصموع

و الـذ  يوضـح مـدى قـدرة برنـامج احكـي حكايتـك علـى جعـل الطلبـة  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
علـى  ظهـرو هـذا مـا ي % 00.0نسبة لقضية التعاون كانت بنسـبة فال يتشجعون للتمسك بالقيم الأخلاقية

قــدرة البرنــامج علــى تــرس هــذه الصــفة الأخلاقيــة النبيلــة في أوســاط اصتمــع و كــذا بالنســبة للتســامح قــدرت 
التي تعبر عن الصداقة و  % 0.0و هي أهم صفة لا بد أن تتوفر في اصتمع و كذا نسبة  % 00.0بنسبة 
أن تجتمـع كلهـا في اصتمـع لأيـا تعـبر عـن صـلاح  يمكـنالـتي    التي تعـبر عـن قـيم أخلاقيـة أخـرى %0نسبة 

 الحياة الإنسانية و صلاح الأمة كلها.

 

: يمثل مدى قدرة البرنامج على جعل عينة الدراسة يتشجعون للتمسك بالقيم الأخلاقية من خلال 00الشكل 
 متابعتهم له .
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البرنامج إلى الأشخاص و : مساهمة عينة الدراسة في نقل القيم الأخلاقية من  12الجدول رقم 
 الأصدقاء:

 %النسبة  التكرار مساهمة لعينة في نقل القيم الأخلاقية
 00.1 00 نعم
 00.1 0 لا
 00.0 00 أحيانا
 011.1 01 اصموع

و الذ  يوضح مدى مساهمة الطلبة المبحوثين في نقل القيم الأخلاقية  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
من  % 00.0الذ  كانت نسبة  00من البرنامج إلى الأشخاص و الأصدقاء و المدعم للجدول رقم 

مفردة  00الذ  كان منهم  00مساهمة البرنامج في نقل  أفكار وقيم أخلاقية جديدة و الجدول رقم 
يساهمون بشكل كبير في نقل الأفكار و القيم الأخلاقية  % 00يتأثرون بمضامين البرنامج   فنجد ان نسبة 

الذين كانت إجابتهم ب  أحيانا  فهم أيضا يساهمون في نقل هذه القيم أما  % 00.0و كذلك نسبة 
هم الف ة الغير متأثرة و تير  والتي جاءت في هذا البرنامج لا يساهمون في نقل هذه القيم  % 00نسبة 

 مقتنعة بالمضامين الإعلامية.

 

 :يمثل مساهمة عينة الدراسة في نقل القيم الأخلاقية من البرنامج إلى الأشخاص و الأصدقاء.00الشكل 
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 : طرق المساهمة في نقل هذه القيم الأخلاقية من البرنامج: 11لجدول رقم ا

 %النسبة  التكرار طرق المساهمة
 01.1 01 اتصال شخصي
 00.0 00 اتصال الانترنت
 00.0 0 لا يساهمون
 011.1 01 اصموع

و الذ  يوضح طرق المساهمة في نقل هذه القيم الأخلاقية من البرنامج  00من خلال قراءتنا للجدول رقم 
منهم ينقلون هذه القيم عن طريق الاتصال الشخصي المباشر أ   % 01احكي حكايتك نجد أن نسبة 

نقل القيم و الفرق بين  منهم يعتمدون على الانترنت في% 00.0بطريقة لفظية مباشرة   بينما نسبة 
أن استخدام الانترنت يكون مدعم بالصور و الفيديوهات للتأثير أكثر   على عكس الاتصال  الطريقتين

فهم لا يساهمون في نقل القيم  %00.0  و نسبة   يكون بصيغة لفضية فقلالشخصي المباشر الذ
 الأخلاقية من البرنامج.

 

 : يمثل طرق المساهمة في نقل هذه القيم الأخلاقية من البرنامج. 00الشكل 
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 :TV: يوضح العلاقة بين مجتمع البحث و مدى المشاهدة لقناة الشروق  22الجدول رقم 

 المجموع الجنس TVعلاقة الجنس بمشاهدة الشروق 
 أنثى ذكر

 12 11 1 ت دائما
% 11 % 12 % 22 % 

 21 11 11 ت احيانا
% 11 % 21 % 11 % 

 1 2 1 ت نادرا
% 2 % 1 % 2 % 

 12 21 11 ت التكرار
 % 122 % 12 % 21 % النسبة

 00يقدر ب  بشكل دائم TVنلاحظ أن نسبة المشاهدة لقناة الشروق  01من خلال الجدول رقم 
مفردة من الإنا   00بينما نجد  % 00ذكور  ثلة بنسبة  0من مجتمع الدراسة منهم  % 01نسبة  مفردة

و التي يشكل  % 00مفردة  ثلة بنسبة  00كما بلغ عدد الذين يشاهدون القناة أحيانا   %00 ثلــــــــة  
 مفردة. 00من  % 00مفردة   أما الإنا  فنجدهن  ثلين بنسبة  00من  % 00فيها ذكور نسبة 

و  % 0مفردة بنسبة  0من يشاهدون القناة نادرا موزعين بين الذكور  % 0مفردات بنسبة  0و نجد أيضا 
 و من خلال ذلك يتبين لنا : % 0مفردات بنسبة  0

من  % 00اكبر من نسبة الذكور حيث رثل نسبتهن  TVيشاهدون قناة الشروق نسبة الإنا  اللوا   -
 من مجتمع الدراسة. % 00مجتمع الدراسة  عكس نسبة الذكور يمثلون نسبة 
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 و التخصص :TV: العلاقة بين نسبة المشاهدة لقناة الشروق  21الجدول رقم 

 المجموع التخصص المشاهدة بالتخصصعلاقة 
 اتصال و علاقات عامة سمعي بصري مكتوبةصحافة 

 12 2 11 2 ت دائما
% 1 % 12 % 1 % 22 % 

 21 12 1 12 ت احيانا
% 12 % 11 % 12 % 11 % 

 1 1 2 2 ت نادرا
% 1 % 2 % 2 % 2 % 

 12 12 12 12 ت التكرار
 % 122 % 22 % 22 % 22 % النسبة

  TVالذ  يوضح العلاقة بين التخصـص و مـدى مشـاهدة لقنـاة الشـروق  00من خلال قراءتنا للجدول 
 مفردة بشكل دائم و هي موزعة كالتالي : 00و  % 01حيث بلغت نسبة المشاهدة قدرت بـ 

 من اتصال و علاقات عامة % 0من سمعي بصر   % 00من الصحافة المكتوبة  % 0 -
مـن  % 00مـن صـحافة المكتوبـة  % 00مـنهم  % 00مفـردة بنسـبة  00فنجـد  أمـا المشـاهدين أحيانـا -

 من اتصال و علاقات عامة. % 00سمعي بصر  
مــــن الصــــحافة  % 0مــــنهم  % 0مفــــردات  ثلــــة بنســــبة  0امــــا المشــــاهدين للقنــــاة بشــــكل نــــادرا فنجــــد  -

 من سمعي بصر . % 1من اتصال و علاقات عامة  %0المكتوبة و 
التحليـــل يتضـــح انـــه نســـبة المشـــاهدة مرتبطـــة بشـــكل كبـــير بالتخصـــص و هـــذا مـــا  عـــل و مـــن خـــلال هـــذا 

 التخصص يلعب دور في تتبع للبرامج التلفزيونية .
و ذلك  للتعلم و اكتساب الخبرة و   TVفنجد تخصص سمعي بصر  يتجهون لمشاهدة قناة الشروق  -

 .% 00بنسبة وجدنا في التحليل نسبة المشاهدة بشكل دائم  ثلين  هذا ما
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 و التخصص .TV: يمثل العلاقة بين نسبة المشاهدة لقناة الشروق  01الشكل 
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 : العلاقة بين البرامج المفضلة و السن : 21الجدول رقم 

 المجموع السن  علاقة السن بالبرامج المفضلة
12-12 11-21 21-22 

 11 1 12 2 ت برامج ثقافية
% 1 % 11 % 1 % 11 % 

 1 1 2 2 ت برامج دينية
% 2 % 1 % 1 % 2 % 

 12 1 2 1 ت برامج ترفيهية  
% 11 % 12 % 1 % 21 % 

 12 1 2 1 ت برامج سياسية 
% 2 % 12 % 1 % 12 % 

 21 1 11 2 ت برامج اجتماعية 
% 12 % 21 % 2 % 12 % 

 1 2 1 2 ت  اخرىبرامج 
% 2 % 2 % 2 % 2 % 

 11 2 22 12 ت التكرار
 % 122 % 1 % 12 % 21 % النسبة

الـذ  يوضـح العلاقـة بـين الـبرامج المفضـلة و السـن   فنجـد أيـا تختلـف  00من خلال قراءتنا للجـدول رقـم 
( هـــي الـــبرامج 00-00بــاختلاف متغـــير الســن حيـــث نجـــد أن الــبرامج المفضـــلة  ــن تـــتراوح أعمـــارهم بــين )

 .% 0والسياسية   % 0و السياسية  % 00و الاجتماعية  % 00الترفيهية بنسبة 
و  % 00( نجـد أن الـبرامج المفضـلة لـديهم الـبرامج الاجتماعيـة بنسـبة 00-00أما الف ة العمرية مابين ) -

 % 0و دينية  % 0برامج أخرى  % 00و الثقافية  % 00ة بالبرامج الترفيهية و السياسية نس
و ثقافيـــة و ترفيهيـــة و  % 0ج المفضـــلة الاجتماعيـــة ( نجـــد أن الـــبرام00-00أمـــا الف ـــة العمريـــة مـــابين ) -

 يتضــح أن الــبرامج تتغــير بتغــير ســن المبحــو    فلــذلك يعتــبر الســن متغــير فعــال حيــث % 0سياســية بنســبة 
 نجد أن الشباب يميلون للبرامج الاجتماعية و الترفيهية أكثر من البرامج الأخرى.
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 لسن .: العلاقة بين البرامج المفضلة و ا 00الشكل 
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 : العلاقة بين الجنس و مشاهدة برنامج احكي حكايتك : 22الجدول رقم 

 المجموع الجنس علاقة الجنس بمشاهدة برنامج احكي حكايتك
 أنثى ذكر

 12 11 2 ت دائما
% 1 % 12 % 12 % 

 12 12 12 ت أحيانا
% 12 % 12 % 21 % 

 12 12 2 ت نادرا
% 12 % 11 % 22 % 

 12 21 11 ت التكرار
 % 122 % 12 % 21 % النسبة

 الذ  يوضح العلاقة بين مجتمع البحث و مدى مشاهدتهم لبرنامج 00من خلال نتائج الجدول رقم 
 إنا  . 00كور   ذ  0مفردة  00 ثلين ب  00احكي حكايتك نجد أن من يشاهدونه دائما نسبة 

 من الإنا . 00من ذكور و  00منهم  % 00أما من يشاهدونه أحيانا فنجد نسبة  -
 من الإنا . 01ذكور و  0منهم  %01أما من يشاهدونه نادرا فنجد نسبة  -

و من خلال ذلك يتضح لنا أن نسبة المشاهدة للبرنامج تختلف بين الجنسين و كذلك هي تتلفة حسب 
 .% 00و ذكور نسبة  % 00حالة المشاهدة لكلا الجنسين فنجد الإنا  أكثر نسبة 
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 : علاقة التخصص ومدى الاقتناع بما يعرضه البرنامج : 22لجدول رقم ا

 المجموع التخصص علاقة الاقتناع بالتخصص 
 اتصال و علاقات عامة سمعي بصري صحافة مكتوبة

 12 11 11 11 ت نعم
% 12 % 11 % 12 % 22 % 

 1 2 1 2 ت لا
% 1 % 1 % 1 % 11 % 

 2 2 2 2 ت كثيرا 
% 2 % 1 % 2 % 1 % 

 12 12 12 12 ت التكرار
 % 122 % 22 % 22 % 22 % النسبة

الذ  يوضح العلاقة بين التخصص و مايعرضه برنامج احكي  00تنا للجدول رقم ظمن خلال ملاح
  لا الإجابات كانت ب من  % 0و   بنعمكانت   الإجاباتمن  % 00حكايتك فنجد صحافة مكتوبة 

  نعم  الإجابات ب  من% 00ال و علاقات عامة فنجد صأما ات   الإجابات كانت كثيرا من  % 0و 
 و من هذا يتضح لنا أن :  لا الإجابات ب  من % 0و 
رفه البرنامج تختلف حسب التخصص لكنها متقاربة و هذا ما يتضح لنا من نسبة الإجابات عنسبة ماي -

ول عينة بن هذا البرنامج الاجتماعي القيم و مدى قو هذا راجع للدور و مضمو   نعم التي كانت ب 
 ناعهم به.تالدراسة و إق
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 : العلاقة بين  الجنس و مدى التأثر بمضامين البرنامج: 21الجدول رقم 

 المجموع الجنس  علاقة الجنس بمدى التأثر 
 أنثى ذكر

 22 11 11 ت نعم 12س 
% 21 % 22 % 22 % 

 11 1 1 ت لا
% 12 % 12 % 12 % 

 12 21 11 ت التكرار
 % 122 % 12 % 21 % النسبة

الذ  يوضح العلاقة بين مجتمع البحث و مدى تأثيرهم بمضامين برنامج  00من خلال نتائج الجدول رقم 
من الذكور يمثلون  % 00من الإجابات ب  نعم  هم متأثرين منهم  %01احكي حكايتك نجد أن نسبة 

هم تير متأثرون منهم  من  %01بالمقابل نجد   مفردة 00من الإنا  يمثلون  % 00مفردة و  00
 هنا يتضح لنا بان النسبة الأكبر من مجتمع البحث يتأثرون بمضامين البرنامج  من الإنا  % 01الذكور و 

 . % 00عكس الذكور  % 00كذلك بان نسبة الأكثر تأثرا هم نسبة الإنا  ب 
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قة الجنس و مدى مساهمتهم في نقل القيم الأخلاقية من البرنامج إلى الأشخاص : علا 21الجدول رقم 
 و الأصدقاء:

 المجموع الجنس  علاقة الجنس بمدى نقل القيم الاخلاقية
 أنثى ذكر

 11 11 12 ت نعم 12س 
% 11 % 12 % 21 % 

 2 2 2 ت لا
% 1 % 1 % 12 % 

 11 12 11 ت احيانا 
% 12 % 12 % 21 % 

 12 21 11 ت التكرار
 % 122 % 12 % 21 % النسبة

الذ  يوضح العلاقة بين مجتمع  البحث و مدى مساهمتهم في نقل القيم  00من خلال نتائج الجدول رقم 
 :الأخلاقية من البرنامج إلى الأشخاص و الأصدقاء فنجد أن 

 من الإنا . % 00و من الذكور  % 00من الإجابات كانت ب  نعم   منهم  % 00نسبة  -
 من الذكور. % 0من الإنا  و  % 0منهم  % 00أما الإجابات التي كانت ب  لا  فنجد  -
     من الإنا  % 00من الذكور و  % 00و  % 00أما الإجابات التي كانت  أحيانا   فنجد نسبة  -

 و من هنا يتضح لنا أن :
الى الأشخاص و التي كانت إجابتهم ب  نعم   و إمج النسبة الأكبر التي تنقل القيم الأخلاقية من البرنا

ول إيصال فكرتهم و ذلك لاستفادة و اخذ ا أحيانا   هم من الف ة التي تتأثر بمضامين الإعلامية و  
 العبرة.
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 نتائج الدراسة : -22

المخصص و أن الحجم الزمني  TVأن أكثر من نصف أفراد العينة يتعرضون لقناة الشروق أكدت الدراسة 
 للمشاهدة اقل من ساعة إلى ثلا  ساعات و أنا أكثر فترة للمشاهدة هي فترة السهرة.

تثبت الدراسة أن البرامج الاجتماعية هي الأكثر مشاهدة من قبل الطلبة و أن الغرض من ذلك هو  -
 التثقيف و استقاء الأخبار معا.

مج أحكي حكايتك و أن ابرز القضايا التي أكدت الدراسة أن أكثر من نصف المبحوثين يتعرضون لبرنا -
 تهمهم المساعدات  التشرد  الطلاق.

 كشف الدراسة أن معضم الطلبة يحد  لهم تذبذب في متابعة برنامج احكي حكايتك.  -
نلاحظ من خلال الدراسة أن نسبة كبيرة من الطلبة موافقون على وقت عرض البرنامج و أيم مقتنعون  -

 ص له.بالحجم الزمني المخص
 أثبتت الدراسة أن معظم أفراد العينة يفضلون استعمال اللغة العامة في البرنامج. -
 كشفت الدراسة أن أكثر من نصف أفراد العينة مقتنعون لما يعرضه برنامج احكي حكايتك.  -
كشف الدراسة أن ثلث أفراد العينة يشعرون بالأسف عند فوات التعرض لبرنامج احكي حكايتك و يتم -
 ويض المشاهدة عبر القناة و عن طريق الانترنت.تع
 أكدت الدراسة على أن نسبة كبيرة من الطلبة بان البرنامج يساهم في نقل أفكار وقيم أخلاقية جديدة. -
كشف الدراسة أن اتلب الطلبة يساهمون في نشر القيم الأخلاقية من البرامج إلى الأشخاص و الأصدقاء   -

 باشر و الانترنت معا.و يكون النقل الاتصال الم
كشف الدراسة على أن العلاقة من التخصص و مشاهدة قناة الشروق العامة بان تخصص سمعي البصر    -

 هم أكثر مشاهدة.
( يفضلون 00-00أكدت الدراسة على أن العلاقة بين السن و البرامج المفضلة بان الف ة العمرية ) -

 ( يفضلون البرامج الاجتماعية .00-00لبرامج الثقافية وف ة )( يفضلون ا00-00البرامج الترفيهية و ف ة )
كشف الدراسة على العلاقة بين أفراد العينة ومشاهدتهم للبرنامج احكي حكايتك بان النسبة الكبيرة هم -

 الإنا .
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كشف الدراسة على العلاقة بين التخصص ومايعرفه البرنامج حيث كانت النسبة متقاربةبين التخصصات -
 وهم مقتنعون بما يعرضه هذا البرنامج. الثلا 

أكدت الدراسة أن العلاقة بين أفراد عينة البحث و التأثير بمضامين البرنامج بان النسبة المتأثرة أكثر هم  -
 الإنا  و أين أكثر نقلا للقيم الأخلاقية من البرنامج إلى الأشخاص و الأصدقاء.
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 خاتمــــــــــة:
من خلال دراستنا و كل ما تقدم فيها سواء الجانب النظر  آو الميداني يمكننا القول بان أ  قناة 
من القنوات التلفزيونية الجزائرية  اول قدر المستطاع كسب رضا مشاهديها من خلال تلبية حاجاتهم 

منها الاجتماعية التي  اول من خلالها التأثير المختلفة و المتنوعة و التي تتجسد في شكل البرامج المقدمة 
على الرأ  العام من حيث أفكاره وسلوكه في مجتمعه مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصية اصتمعات فالبرامج 

 التلفزيونية تختلف .
و تختلف كذلك درجة المشاهدة حسب الأفراد كالسن و الجنس و الحالة العائلة و كذلك المستوى التعليمي 

مهنا تظهر أهمية بحو  الرأ  في التعرف على اتجاهات الجمهور و التي ركن من دراسة الاشباعات و  و
 الاستخدامات لجمهور المتلقين في اصتمع.

 و من هنا يمكننا استخلاص بعض الاقتراحات:
لى الاهتمام أكثر بجمهورها من خلال دراسات الاستطلاع التي تهدف إ TV ب على قناة الشروق  -0

 معرفة رضا الجمهور عما تقدمه من برامج من خلال القيام بسير الأثراء.
 ب على البرامج التلفزيونية الجزائرية تخصص وقت كاف للبرامج الاجتماعية و الأخلاقية التي تهدف  -0

 إلى إصلاح اصتمع .
لتلبية رتبات جميع عدم تخصص برامج خاصة بف ة معينة على حساب ف ة أخرى بل  ب إن تسعى  -0

 الف ات.



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع



 قائمة المصادر والمراجع
 
 

 

 المراجع:المصادر و  قائمة
 أولا: قائمة المصادر 

 .القران الكريم -1

 قائمة المراجع :

  تصال   ديوان المطبوعات الجامعيةالعلمي في علوم الإعلام و الاأحمد بن مرسلي : مناهج البحث  .0
 .0101  0ط
إبـــراهيم يوســـف القرعـــاني : ضـــرورة تعزيـــز القـــيم الأخلاقيـــة في التمويـــل الإســـلامي   الأكاديميـــة العلميـــة  .0

 .0100للبحو  الشرعية في المعاملات المالية )سراء( كوالالمبور   أكتوبر   
 .0110   0التلفزيونية   ترجمة أدا خضور   المكتبة الإعلامية :دمشق   طبورتيسكي   الصحافة  .0
 0حسن عماد مكاو  لسلي حسين السيد   الاتصال و نظرياه المعاصرة   القاهرة   الدار البلبنانية   ط .0

 .0000  أكتوبر 
عيــة التربويــة   دعنــان إبــراهيم أحمــد   محمــد المهــد  الشــافعي   علــم الاجتمــاع التربــو  الاســناق الاجتما .0

 .0110ليبيا   جامعة سيدها  
رائــد محمــد عبــد ربه عكاشــة محمــد صــالح:المدخل إلى الســينما و التلفزيــون دار الجنادريــة للنشــر و التوزيــع  .0

 .0110 0 عمان ط
رشـــيد زروا  : منـــاهج   ادوات البحـــث العلمـــي في العلـــوم الاجتماعيـــة   دار الهـــدى للنشـــر و التوزيـــع    .0

0110. 
شعبان مالك : دور التلفزيون في التنش ة الاجتماعية  مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية   العدد السابع  .0
 .امعة بسكرة   الجزائربج
 .0110سيد احمد الخليفي: فن الكتابة الإذاعية و التلفزيونية  دار المعرفة الجامعية الإسكندرية   طارق .0
و تقنياتــه   دار الشــروق للنشــر و التوزيــع   الســعودية   عمــر محمــد زيــان :البحــث العلمــي مناهجــه  .01
 .0000دط  
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 0عبد الرحمان عز  : منهجة الحتمية القيمية في الإعلام   إلى دار المتوسطية   للنشـر   تـونس   ط .00
  0100. 
عطيــة خليـــل عطيـــة  محمـــود عبــد الحفـــيظ الشـــاذلي   الأخـــلاق مــا بـــين علمـــي التربيـــة و الـــنفس دار  .00

 .0110 0ون و موزعون   عمان  طالبداية ناشر 
  خـردل   فـن  ريـر الاخبـار و الـبرامج في الفضـائيات التلفزيونيـة و القنـوات الاذاعيـة   دارنبيعبد ال .00

 النهضة العربية   ذ  ت د.م.د.ط.
عيســـي محمـــود الحســـن : الـــبرامج الإخباريـــة في الإذاعـــة و التلفزيـــون   دار زهـــران للنشـــر و التوزيـــع    .00

 .0101   0عمان   ط
 التربية الاعلامية  كيف تتعامل مع الإعلام.فهد بن عبد الرحمن الشميمر     .00
مرفـــت الطرابيشـــي  عبـــد العزيـــز الســـيد : نظريـــات الاتصـــال   دار النهضـــة العربيـــة   القـــاهرة   دط   .00
 .دت
  مــود حســن إسماعيــل : مبــاد  علــم الاتصــال و نظريــات التــأثير   الــدار العالميــة للنشــر و التوزيــع مح .00
 .0110   0ط
معـــــن خليـــــل عمـــــر   منـــــاهج البحـــــث في علـــــم الاجتمـــــاع   دار الشـــــروق   مصـــــر   دط    -00 .00

0000. 
 .0110مي العبد الله : التلفزيون و قضايا الاتصال متغير   دار النهضة العربية   بيروت    .00
رة محمـــد منــــير حجــــاب: وســــائل الاتصــــال نشــــأتها و تطورهــــا نــــدار الفجــــر للنشــــر و التوزيــــع  القــــاه .01
 0110. 

   0محمد ضياء الدين عوض : التلفزيون و التنمية الاجتماعية   الـدار القومـة للطباعـة و النشـر  ط .00
0110. 
 .ه 0000 التربية الأخلاقية الإسلامية   دار عاة الكتب   الرياض  د  ط   مقداد يالجن .00
تيــداء للنشــر و التوزيــع   و عــد إبــراهيم خليــل الأمــير : دور التلفزيــون في قــيم الأســرة   دار  -00 .00
 .ه0000-م 0100   0ط
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 الرسائل الجامعية و المجلات :ثالثا: 

علي بن مسعود بن احمد العيسي   تنمية القيم الأخلاقيـة لـدى طـلاب المرحلـة المتوسـطة مـن وجهـة نظـر  .0
الإسـلامية   المملكـة معلمي التربية الإسلامية بمحافظة القنفذه   بحث مكل لنيل درجـة الماجسـتير في التربيـة 

 .0110  0001 0000العربية السعودية   جامعة القرى   
 .0110  00محمد العمر : الصورة الاجتماعية للمرأة في الدراما السورية   اصلد  .0

 قع :االمو رابعا: 

- www.elhayat online.net . 

http://www.elhayat/
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 لةيجامعة محمد بوضياف بالمس
 والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية 

 وعلاقات عامة اتصال:ماستر  تخصص 
 
 
 

 :الموضوع

 

 دور البرامج التلفزيونية في نشر القيم الأخلاقية 

 (tvبرنامج احكي حكايتك نموذجا ) الشرو ق 

 دراسة ميدانية لعينة من طلبة ماستر قسم  إعلام واتصال بجامعة المسيلة

 
 

 إستمارة مقدمة لنيل شهادة الماستر
 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبراكته :

 المكان المناسبنرجوا منكم م  هذه الاستمارة بدقة وموضوعية بوضع علامة           في 

 شاكرين لكم حسن تعاونكم

 

 : لأستاذة إشراف ا     من إعداد الطالب :                                                                  

 عكوشي هدى *                                                                        بوخميس نوارة 
 لعيساو  إلهام 

 

x 



 
 

 

 
 

 المحور الأول : خاصة بالبيانات الشخصية للمبحوث:
 أنثى -ذكر                 -:  الجنس -0
 00إلى  00من  -          00إلى  00من  -          00إلى  00من  -:السن  -0
 الحالة العائلية : -0
 متزوج )ة(            -أعزب)ة(             -
 :.......................... التخصص -0

 TVقناة الشروق  لبرامج التعرض وكيفيات أنماطالمحور الثاني : 

 ؟قناة الشروق   تشاهد هل -0
 نادرا -            أحيانا  -        دائما  -
 ؟TVمخصص لمشاهدة البرامج في قناة الشروق الزمني ال الحجم هو ما – 1
 اقل من ساعة -
 الى ثلاثة ساعات ساعةمن  -
 تساعاأكثر من ثلاثة  -
  المفضلة لمشاهدة هذه القناة؟ الفترات هي ما -1
  الصباحية الفترة -
  الظهيرة بعد -
  المسائية الفترة -
  السهرة فترة -
 مع من تشاهد برامجها ؟ -2
 مع الأصدقاء -        مع العائلة -         وحدك    -
 مشاهدتها فيها؟ما هي نوع البرامج التي تفضل -1
 برامج ترفيهية -برامج دينية                     -برامج ثقافية                 -
 برامج أخرى  -برامج اجتماعية                 -برامج سياسية               -

  هل توجد أيام محددة لمشاهدة برامجك المفضلة؟ -12
 لا  -نعم                    -



 
 

 

 إن كانت الإجابة ب"نعم" –11
 تكون المشاهدة في بداية الأسبوع -
 تكون المشاهدة في وسل الأسبوع -
 تكون المشاهدة في ياية الأسبوع  -

 ماهو الغرض من مشاهدة هذه البرامج ؟ -11
 استقاء الأخبار -        التعلم    -التثقيف           -التسلية             -
 أخرى تذكر    -

 :TVالمحور الثالث : مدى اهتمام المبحوث بالبرامج التلفزيونية لقناة الشروق العامة 
 هل تقبلون على مشاهدة برنامج احكي حكايتك ؟ -12
 نادرا  -أحيانا              -دائما             -

 ما هي أهم  القضايا التي تهمك في برنامج احكي حكايتك ؟ -12
 أخرى  -        الطلاق   -المساعدات             -            دالتشر  -

 هل يحدث ان يكون هناك تذبذب أو في متابعتك للبرنامج ؟ -11
 أحيانا  -لا               -نعم              -
 في حالة الإجابة بـ "نعم" أو "أحيانا": -

 ماهي أسباب تذبذب المشاهدة ؟ -11
 أخرى-أداء واجباتك المنزلية          -  الجامعية       أداء البحو  العلمية -

 المحور الرابع : مواقف و أراء الشباب الجامعي من برنامج احكي حكايتك؟

 هل يعد وقت عرض البرنامج التلفزيوني ؟ -11
 نوعا ما  -تير مناسب        -مناسب             -

 البرنامج ؟هل يعتبر الحجم الساعي لعرض هذا  -12
 نوعا ما  -تير كاف           -كاف              -

 هل تفضل استعمال اللغة ؟ -91
 لا يهمك  -اللغة الأجنبية          –العامية           -        الفصحى  -

 هل أنت مقتنع بما يعرضه هذا البرنامج التلفزيوني ؟ -12



 
 

 

 كثيرا   –لا              –نعم           -
  ماذا تقترح لتطوير برنامج احكي حكايتك ؟ -11

- ....................................................................................................................................................... 
 

الشباب الجامعيين  لبرنامج احكي حكايتك المحور الخامس : التأثير الذي يتركه متابعة فئة 
 على قيمهم الأخلاقية ؟

 سف عندما تفوتك مشاهدة البرنامج ؟هل تشعر بالأ -22
 عاد  -            لا  –            نعم  -

 في حالة الإجابة بـ "نعم" كيف تعوض المشاهدة ؟ -22
 عبر الانترنت   -         وقت إعادة البرنامج في القناة  -

 هل سبق لك و أن تأثرت بمضامين هذا البرنامج  ؟ -22
 لا -             نعم -

 في حالة الإجابة بـ "نعم" ماسبب التأثر ؟ -22
       تأثير الموسيقى و الصورة -تأثير شخصية مقدم البرنامج         -تأثير الموضوع المتناول        -

 أخرى تذكر : .................... -
 في رأيك هل يساهم البرنامج في نقل أفكار و قيم أخلاقية جديدة ؟ -22
 لا -            نعم -

 ؟التاليةالأخلاقية  بالقيم  هل يشجعك متابعة برنامج احكي حكايتك على التمسك أكثر -72
 أخرى   -الصداقة        -التعاون          -التسامح        -

 هل تنقل هذه القيم الأخلاقية من البرنامج إلى الأشخاص و الأصدقاء؟ – 28
 أحيانا -    لا          -نعم                -

 : هل يكون ذلك عن طريق  من البرنامج الأخلاقية القيم هفي حالة نقل هذ -21
 اتصال بالانترنت-اتصال شخصي                   -
 

 

 

 



 
 

 

 ملخص الدراسة:
ـــة فكـــان التســـاؤل  ةضـــو حاولنـــا في هـــذه الدراســـة معر  ـــة في نشـــر القـــيم الأخلاقي دور الـــبرامج التلفزيوني

طبيعــة الــدور الــذ  تلعبــه الــبرامج التلفزيونيــة في تشــكيل وصــياتة القــيم الأخلاقيــة  الرئيســي لهــذه الدراســة مــا
  ة الشباب الجامعي.لدى ف
تهــدف  هــي دراســة و صــفية لعينــة مــن طلبــة ماســتر قســم علــوم الإعــلام و الاتصــال بجامعــة المســيلة و 

الدراســة إلى معرفــة طبيعــة عــادات و أنمــاط المشــاهدة التلفزيونيــة لــدى عينــة البحــث معرفــة الأخلاقيــات الــتي 
 قيـــق الـــبرامج التلفزيونيـــة للمتعـــة و الحاجـــة تشـــكلها الـــبرامج التلفزيونيـــة لـــدى مجتمـــع البحـــث  معرفـــة مـــدى 

الأخلاقية لعينه البحـث و قـد اعتمـدنا علـى المـنهج المسـحي بتوظيـف أداة جمـع البيانـات المتمثلـة في اسـتمارة 
توصـلنا إلى النتـائج المتمثلــة  حيـث مفـردة اختـيرت بطريقـة قصـديه  01اسـتبيان وقـد اخترنـا عينـة تتكـون مـن 

 :في
 البرامج التلفزيونية قدرة كبيرة على التأثير في الجمهور.أن للتلفزيون و  -
 أن الطلبة يهتمون بالبرامج التي تفيدهم في حياتهم اليومية. -
و منهــا برنــامج  TVأن الطلبــة يقبلــون بشــكل كبــير علــى التعــرض للــبرامج الاجتماعيــة في قنــاة الشــروق -

 احكي حكايتك.
 القيم الأخلاقية  برنامج أحكي حكايتك. البرامج التلفزيونية  الكلمات المفتاحية:

Résumé de l’étude 

Dans cette étude, nous avons essayé de mettre en valeur le rôle des programmes de 

télévision dans la diffusion de valeurs morales. La question principale de cette étude était: 

quelle est la nature du rôle joué par les programmes télévisés à l’élaboration et la mise en 

forme des valeurs morales à la classe de jeunes de l’Université ? 

C'est une étude descriptive prélève un échantillon d’étudiants du département de 

l’Information et Sciences de la Communication de l’Université de M'sila, et qui vise à 

apprendre la nature  des habitudes et les modèles de la télévision à regarder auprès de 

l’échantillon de recherche. De connaitre, aussi,  l’éthique des programmes de télévision et de 

mesurer à laquelle ces programmes atteindre plaisir et nécessité morale chez cette catégorie. 

 Pour atteindre l'objectif suscité, nous avons compté sur la méthode de sondage en 

utilisant l’outil de collecte de données, sous forme de questionnaire, et nous avons choisi un 

échantillon composé de 60 personnes oŭ nous avons atteint les résultats suivants: 

- Les programmes télévisés montrent une grande capacité à influencer le public. 

- Les étudiants profitent des programmes télévisés relatifs à leur vie quotidienne. 

- Les étudiants regardent fréquemment les programmes télévisés, de nature sociale, diffusés à 

la chaine de télévision  'Echourouk tv', notamment l'émission intitulé 'Ahki Hikeytek'. 

Les mot clé: les programmes de télévision, des valouse morale, programmes Ahki Hikeyteh.   

 

 
 

 



 
 

 

 


