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 مقــدمــــة 
 

 أ‌
 

 
يسعى الفرد دائما إلى التوافق السميم مع ذاتو ومع الآخرين من أجل التكيف       

وذلك بقصد تحقيق السعادة والرضا الا أن ىناك عوائق ، والتفاعل المستمر معيم
 مشكمة القمق  ومن ىاتو المشكلات نجدومشكلات تصاحبو ومنيا  داخمية وخارجية 

والخوف والخجل وىاتو الأخيرة تعود إلى النفور والابتعاد عن الآخرين وعن نفسو أي 
وىذا ما أكدتو دراسة عبد الحمان بن سممان ، يحدث ما يسمى بالفجوة التباعدية النفسية

 . حيث توصمت النتائج إلى أن ىناك ىروب من المواقف الاجتماعية، النممة
 ومن المشكلات اليامة نجد مشكمة الوحدة النفسية التي تنتشر لدى الأطفال والمراىقين     

والشباب أي تصيب مختمف المراحل العمرية ويترتب عنيا افتقاد التواصل مع الآخرين 
 .فيو ومنعزل عن الناس والحرمان وينتج عنيا الألم وشعور الفرد بأنو غير مرغوب

وبالتالي حاجات المراىقات تختمف من مرحمة إلى أخرى وكل ىاتو المراحل تحتاج       
الحاجة إلى الاستقلال والحاجة إلى الأمن والحاجة إلى تقدير  :إلى الحاجات النفسية مثل 

الذات وىاتو الأخيرة تعتبر من الحاجات اليامة في حياة المراىقين لأنيا تشير إلى التقييم 
فالتقدير الايجابي يشعر ، الرفض لنفسو وىذا التقييم اما بالقبول أو الذي يضعو كل فرد

بالثقة والاعتماد عمى النفس  ويصاحبو التفاعل والاستمرارية أما التقدير السمبي ينتج عنو 
الفشل والاخفاق وينمي لديين مشاعر دونية لذا وجب عمى المراىقات أن ينظرن إلى 

 توافق مع أنفسين .الايجابيات لكي يستطعن التكيف وال
ومن ىذا المنطمق جاء موضوع ىذه الدراسة والتي تسعى إلى التعرف عن الخجل       

وعلاقتو بكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة المتوسطة 
وستضم ىذه الدراسة جانبين من ، وحتى يعالج ىذا الموضوع اتبعت الباحثة المنيج العممي

 البحث النظري والميداني .



 مقــدمــــة 
 

 ب‌
 

الذي اىتم بتحديد  "الفصل الأول"فيضم أربعة فصول يستيميا  "الجانب النظري"فأما     
وأىداف الدراسة وفي الأخير ، وأسباب وأىمية اختيار الموضوع، المشكمة وتحديد المفاىيم

 استعراض لبعض الدراسات السابقة .
تقديم صورة واضحة عمى متغيرات الدراسة فقد ومن أجل ، ونظرا لأىمية الموضوع        

حيث تم التعرض إلى مفيوم الخجل ، لمتغير الخجل ي"الفصل الثان"قمت بتخصيص 
وبعض المفاىيم عن الخجل وبعدىا إلى أعراض الخجل وأسبابو ثم التطرق إلى النظريات 

 المفسرة وطرق التخمص منو ونتائج الخجل .
رق فيو فقد كان مخصص لمتغير الوحدة النفسية الذي تم التط "الفصل الثالث"أما       

وأسبابيا وأشكال الوحدة النفسية ومكونات الوحدة النفسية إلى مفيوم الوحدة النفسية، 
 .الحد من الشعور بالوحدة النفسية وأبعاده ثم التطرق إلى النظريات والطرق الفعالة في

ير تقدير الذات تم التطرق فيو إلى تعرف أما الفصل الرابع فقد كان مخصص لمتغ      
ثم إلى تقدير الذات تناولت فيو مفيوم تقدير ، الذات وأبعادىا وبعض المفاىيم المرتبطة بو

 الذات الحاجة إلى تقدير الذات ثم التطرق إلى المستويات وأىم النظريات .
أستيميا الفصل الخامس بالدراسة :فيضم فصمين  'الجانب الميداني'أما       

الاستطلاعية والدراسة الأساسية التي تطرقنا فييا إلى المنيج المستخدم في ىذا البحث 
وتقديم توضيح العينة المستخدمة واختيار المجالات الدراسية وعرض لأدوات جمع 

 البيانات وخصائصيا السيكومترية .
والتحقق ، نتائج البحث لغرض التأكدوتم التعرض في الفصل السادس لتحميل ال      

الفرضيات من عدميا كما ىو مبين فيو وبعدم القيام بالتحميلات الاحصائية لذلك وتفسير 
 ما تم الحصول عميو .

 والخروج بمجموعة من الاقتراحات .ي الأخير تم عرض خلاصة البحث ككل، وف -  
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 :الإشكالية-1
النمو الطبيعي السميم لشخصية كل انسان يقتضي استثمار الطاقات الخلاقة التي أودعيا 

أو بعض الاضطرابات  قد يعرقل النمو جيل بيذه القدراتالله سبحانو وتعالى فينا، لكن 
 النفسية كالخجل .

ىذه الاضطرابات يحمميا الأفراد في مختمف المراحل العمرية وىي التي تعرقل تواصمو، 
وتؤكد الأبحاث والدراسات النفسية والاجتماعية أن عدد الأفراد الذين يعانون من الخجل 
ىو في تزايد كبيرا نظرا لمتحولات التي نشيدىا عمى الصعيد الاجتماعي والأكاديمي، ومن 

( أن L،DUGASفردية وتقمص الجوانب الاجتماعية، حيث قال الفيمسوف )أىميا ازدياد ال
"الخجل ىو العجز عن التعاطف مع الآخرين ." حيث يشعرون بوجود صراع بين رغبتيم 
في الانخراط الاجتماعي والتعامل من جية أخرى، ومن جية أخرى ضعف ثقتيم 

 .(90، 2009)راي كروزير، .بأنفسيم
لذا يعتبر الخجل سمة من سمات الشخصية ذات صبغة انفعالية تتفاوت في عمقيا من 

 .( 2، 1999،)النيال هإلى أخر كما تتعدد أشكالو ومظاىر موقف 
أن الأحداث الماضية في فترة الطفولة قد تسبب الشعور :ويرى كل من ويمر وريس 

بالوحدة النفسية يؤدي إلى التعرض بالوحدة النفسية في فترة المراىقة، ومنو أن الشعور 
 .(Hogat) ىوجا مبية عمى الفرد وأوضحت دراسةلمحرمان ولو تأثيرات س

( أن الأفراد ذوي الشعور المرتفع بالوحدة النفسية قد أقروا بأن أباءىم لم يكونوا 2981سنة)
 (.4 ،2002)حنان خوج، اولون مساعدتيم عند الحاجة الييميح يقضون وقتا كافيا ولا

ومنو حاجات المراىق تتعدد حيث تظير الحاجات النفسية الأساسية مثل الحاجة إلى فيم 
الذات والحاجة إلى تقدير الذات وىاتو الأخيرة تعتبر من العناصر الميمة في مراحل حياة 
كل فرد فيو من الموضوعات التي لازالت تتصدر المراكز الأولى في البحوث النفسية، 

رتبط أيضا بتكامل شخصية الفرد حيث يرى زيمر "أن تقدير الذات كما أن تقدير الذات م



 الإطار العام للدراسة                                                   الفصل الأول                               

 

4 
 

يقع كوسط بين ذات الفرد والواقع الاجتماعي الذي يعيش فيو " وىو بذلك يعمل عمى 
 مبية أو الايجابية التي يتعرض لياالمحافظة عمى الذات من خلال تمك الأحداث الس

  (.2989،205)الكفافي،
 :عن التساؤلات التالية لإجابةلومن خلال دراستنا ىذه نطمح 

 :التساؤل العام
ىل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير  -

 .؟الذات لدى طالبات المرحمة المتوسطة

 :التساؤلات الجزئية

 المرحمة المتوسطة؟ طالباتدرجة تقدير الذات لدى  ما -2
 المرحمة المتوسطة؟ طالباتدرجة الخجل لدى  ما -1
 المرحمة المتوسطة؟طالبات ما درجة الوحدة النفسية لدى  -3
ىل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية لدى  -4

 طالبات المرحمة المتوسطة؟
ىل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الخجل وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة  -5

 المتوسطة؟
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 الدراسة: فرضيات-2

 :الفرضية العامة  -2.1 

توجد علاقة ارتباطية بين الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير الذات لدى 
 طالبات المرحمة المتوسطة .

 :الفرضيات الجزئية -2.2

 المرحمة المتوسطة منخفض . طالباتدرجة تقدير الذات لدى  -
 المرحمة المتوسطة مرتفع .طالبات درجة الخجل لدى  -
 المرحمة المتوسطة متوسط .طالبات درجة الوحدة النفسية لدى  -
توجد علاقة ارتباطية بين  الخجل والشعور بالوحدة النفسية لدى طالبات المرحمة  -

 المتوسطة .
 . طالبات المرحمة المتوسطة ىتوجد علاقة ارتباطية بين الخجل وتقدير الذات لد -

 :اختيار الموضوع أسباب-3

دوافع  الأخيرةوتعتبر ىذه  ،وأسبابواختيار الباحث لمشكمة ما دون سواىا لو مبرراتو  إن
 ما والمبررات نذكر الأسبابومن  جدير بالدراسة،الموضوع ي ليذا المحفزة عمى اختيار 

 :يمي

وأساتذتيم ومحيطيم السمبية التي يعاني منيا الخجولين مع زملائيم  بالآثار إحساسنا -2
 المدرسي .

عمى تقدير  تأثيرهالخجل وما قد يسببو بالوحدة النفسية وما مدى  بأىميةعدم معرفة  -1
 الذات .
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المستقبل إذا أسيئ أىمية مرحمة المراىقة التي ليا تأثير سمبا عمى شخصية التمميذ في  -3
 .فييا التعامل

 :أهمية الدراسة-4

النفسية وتقدير الذات الدراسة تبحث في الخجل وعلاقتو بكل من الشعور بالوحدة  أنحيث 
 لدى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة .

 :الآتيةالدراسة تظير في الجوانب  أىميةفان 

 :النظرية  الأهمية:أولا

النفس وىو  الموضوعات البحثية الميمة في مجال عمم إحدىالضوء عمى  إلقاء -
يعتبر مشكمة من مشاكل المراىقة وذلك في علاقتو بالوحدة النفسية الخجل الذي 

 وتقدير الذات لدى تمميذات المرحمة المتوسطة .
 .الإضافة العممية في ىذا المجال خاصة -
جديدة من خلال دراسة الخجل وعلاقتو بكل من الوحدة  إضافةستقدم ىذه الدراسة  -

 ىامة والمتمثمة في مرحمة المراىقة . شريحة اجتماعيةالنفسية وتقدير الذات لدى 

 :التطبيقية الأهمية:ثانيا 

الوحدة النفسية الخجل وعلاقتو بكل من الشعور ب إظيارتساعد نتائج ىذه الدراسة عمى 
 تنشئة سوية . الأبناءجل الاستفادة بتنشئة أوتقدير الذات من 

تتناول الخجل  التية إجراء المزيد من الدراسات ضرور  إلىالباحثين  أنظارتوجيو  -
 وعلاقتو بمتغيرات مثل الوحدة النفسية وتقدير الذات .

 .مساعدة ىذه الفئة عمى التكيف النفسي والتربوي -
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 :أهداف الدراسة-5

 :ىدفت الدراسة الحالية إلى تحقيق الآتي 
لدى  وتقدير الذات فحص طبيعة العلاقة بين الخجل وعلاقتو بالوحدة النفسية -

 طالبات المرحمة المتوسطة .
 طالبات المرحمة المتوسطة .والشعور بالوحدة النفسية معرفة علاقة الخجل  -
 لدى طالبات المرحمة المتوسطة .الذات علاقة الخجل والتقدير  ابراز -
 درجة تقدير الذات لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة .معرفة  -
 المتوسطة مرتفع .الكشف عن درجة الخجل لدى تلاميذ المرحمة  -
 معرفة درجة الوحدة النفسية لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة . -

 :مفاهيم ومصطمحات الدراسةتحديد-6

 :مصطمح الخجل-1

( وىي من أصل لاتيني وتعني خوف الفرد Timideكممة مشتقة من كممة ) :لغة -أ 
 .)20، 2004المتقن،(من ردود أفعالو خاصة بحضور الآخرين 

مع  ،عرفو الدريني عمى أنو " ميل إلى تجنب التفاعل الاجتماعي :اصطلاحا -ب 
 .المشاركة في المواقف الاجتماعية بصورة غير مناسبة "

(" الخجل بأنو استجابات تدل عمى عدم الراحة والكف عن  2986) "جونز واخرون"عرفو 
القمق والتحفظ في وجود الآخرين ، ويؤكدون عمى أن الخجل يتعمق بشكل أساسي بالتيديد 

 .(12، 2002،)حنان خوجفي المواقف الاجتماعية الشخصية "

فيو الدرجة التي تحصل عمييا الطالبة بعد اجابتيا عمى فقرات المقياس :اجرائيا -ج 
 ىذه الدراسة .       المستخدم في 
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 :(Feeling of laneliness) الوحدة النفسية -2

وتسبب لو  ،الوحدة النفسية ظاىرة من ظواىر الحياة الانسانية يخبرىا الانسان بشكل ما 
، لا تقتصر عمى فئة عمرية فيي حقيقة حياتية لا مفر منيا  ،والضيق والاسى بالألم

 .(10 ،2005)جودة،والمسنون  معينة، يعاني منيا الاطفال و المراىقون، والراشدون،

فيو مجموع الدرجات التي تحصل عمييا الطالبة بعد اجابتيا عمى فقرات المقياس :اجرائيا 
 المستخدم في الدراسة .

 :تقدير الذات -1

تقدير الذات ىو الميل الى النظر الى الذات عمى أنيا قادرة  :تعريف مريم سميم :اصطلاحا
 2003،3 ،)مريم سميم عمى التغمب عمى تحديات الحياة وأنيا تستحق النجاح والسعادة

.) 

تقدير الذات يشير بدرجة أساسية الى حسن تقدير  :أما كفافي علاء الدين فقد بين أن 
 .( 1989،100،) كفافي علاء الدين المرء لذاتو وشعوره بجدارتو وكفاءتو

 .لكوبر سميث ىو الدرجة التي يحصل عمييا المفحوص في مقياس تقدير الذات :اجرائيا

 :المرحمة المتوسطة -3
 وتضم أربع ،التي تأتي بعد مرحمة التعميم الابتدائي  ،ىي مرحمة من مراحل التعميم 

التعميم ج بشيادة نياية تتو  ،(سنة  26-21بين ) وتزامن المرحمة العمرية ما ،سنوات
 لمتوسط.ا
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 :السابقة الدراسات -7

بعد الاطلاع عمى عدة دراسات سابقة بيدف إن نجد دراسة تناولت متغيرات دراستنا 
بل وجدنا عدة دراسات مختمفة تناولت كل متغير من  ،مجتمعة إلا أننا لم نجد ذلك 

 :متغيرات دراستنا عمى حدة وربطتو بمتغير آخر ومن بين ىذه الدراسات نجد 

 :الدراسات المتعمقة بمتغير الخجل  -1
 :اسات العربية الدر  - أ

 

 الأولىالدراسة: 

 مايسة مدحت وعبد الحميد أبوزيد. النيال  الباحثة

 .الشخصية  أبعادالخجل وبعض :عنوان الدراسة

 .2999:تاريخ الدراسة

 الإسكندرية.:مكان الدراسة

 والثقافة .،العمر ،دراسة مقارنة في ضوء عوامل الجنس  :طبيعة الدراسة

 :الدراسة إشكالية

عامل الثقافة (في  ،عامل العمر ،العوامل التجريبية الثلاثة )عامل الجنس  تأثيرما ىو 
ىذه العوامل منفردة يتفق  تأثيروىل  ،عمى متغيرات الخجل وبعدي الشخصية  الأفراد أداء
تعد  التأثيراتمتفاعمة ومتداخمة ومندمجة ومشتركة معا وىل ىذه  تأثيرىايختمف عن  أم

وىل ترتبط  ببعضيا البعض     غير جوىرية وىل ترتبط مقاييس الخجل  أمجوىرية 
 .ببعدي الشخصية الانبساطية والعصابية
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 :فروض الدراسة

عامل الجنس  لتأثيريوجد فرق جوىري في الخجل وبعدي الانبساط والعصابية يرجع  -2
 . الإناثلصالح 

عامل العمرية  لتأثيريوجد فرق جوىري في الخجل وبعدي الانبساط والعصابية يرجع  -1
 لصالح مرحمة المراىقة .

عامل الثقافة  لتأثيريوجد فرق جوىري في الخجل وبعدي الانبساط والعصابية يرجع  -3
 البيئية لصالح عينة الريف .

معا عمى جوىرية ترجع لتفاعل عوامل الدراسة الثلاثية معا واندماجيم  تأثيراتتوجد  -4
 وبعدي الانبساط والعصابية .المستويين الثاني والثلاثي في الخجل 

 .وصفي ارتباطي :منهج الدراسة

 إناث. 147ذكور و  112منيا  508بمغت العينة الكمية :عينة الدراسة

 :وسائل الدراسة 

 الباحثان أعدىاالخجل  أعراض قائمة مراجعة. 
  الباحثان  أعدهمقياس الخجل الذاتي. 
  الباحثان  أعدهمقياس الخجل الاجتماعي. 
  الباحثان  أعدهمقياس الخجل الجنسي. 
  والمراىقين  للأطفالمقياس الانبساط والعصابية من استخبار )ايزنك ( لمشخصية 

 :نتائج الدراسة

 .% 50تحقق الفرض الاول بنسبة  -
 .% 60تحقق الفرض الثاني بنسبة  -
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 .%  90تحقق الفرض الثالث بنسبة  -
 .% 45تحقق الفرض الرابع بنسبة  -

 

  الثانية الدراسة: 

 )رسالة ماجستير (وج.بن اسعد محمد خحنان :الباحث

 لدى  الو الديةالمعاممة  وأساليبالخجل وعلاقتو بالوحدة النفسية :عنوان الدراسة

 طالبات المرحمة المتوسطة .

 .1001:تاريخ الدراسة

 مكة المكرمة . :مكان الدراسة

 :الدراسة إشكالية

 المعاممة  وأساليبىل توجد علاقة بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية  -
 ؟لدى طالبات المرحمة المتوسطة  الو الدية

 ىل يختمف كل من الخجل والشعور بالوحدة النفسية لدى طالبات المرحمة  -
 ؟المتوسطة باختلاف العمر الزمني
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 :فروض الدراسة

 تي تحصمت عمييا الطالبات من عينةبين الدرجات ال إحصائيادالة  ارتباطيوتوجد علاقة  -2
 عمى مقياس الوحدة النفسية .الدراسة عمى مقياس الخجل والدرجات التي يحصمن عمييا 

بين الدرجات التي يحصمن عمييا عمى مقياس  إحصائيادالة  ارتباطيوتوجد علاقة  -1
 . الديةالو  المعاممة أساليب

بين الدرجات التي تحصمت عمييا الطالبات من  إحصائيادالة  ارتباطيوتوجد علاقة  -3
عينة الدراسة عمى مقياس الشعور بالوحدة النفسية والدرجات التي يحصمن عمييا عمى 

 مقياس الخجل والدرجات التي يحصمن عمييا عمى 
 . الو الديةالمعاممة  أساليبمقياس 

ييا الطالبات بين متوسطات الدرجات التي تحصمت عم إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -4
 متغير العمر . إلىمن عينة الدراسة في مقياس الخجل ترفع 

 بين متوسطات الدرجات التي تحصمت  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -5
 عمييا الطالبات من عينة الدراسة في مقياس الشعور بالوحدة النفسية ترجع

 لمتغير العمر .
 .المنيج الوصفي الارتباطي :المنهج المتبع

 :الدراسة  أدوات
 مقياس الخجل لمدريني . -
 (.2998مقياس الشعور بالوحدة النفسية لدسوقي ) -
 (.2997المعاممة الوالدية لنفيعي ) أساليبمقياس  -
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 :نتائج الدراسة 
بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية  إحصائيةعلاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة توجد  -

 لدى عينة الطالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة .
والخجل  للأبالعقابي(  الأسموببين ) إحصائيةموجبة ذات دلالة  ارتباطيوتوجد علاقة  -

 الأسموب (وبين0.05لدى العينة الكمية عند مستوى الدلالة )  
سحب  أسموب( وبين 0.02العقابي للام والخجل لدى عينة الكمية عند مستوى الدلالة )

( كما توجد 0.02والخجل لدى العينة الكمية عند مستوى الدلالة ) والأم للأبالحب 
 والأم للأب(  والإرشادالتوجيو  أسموببين ) إحصائيةعلاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة 

 ( .0.02عند مستوى الدلالة )والخجل لدى العينة الكمية 
 والأم للأبالعقابي (  الأسموببين ) إحصائيةوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة لا ت  -

كما  ،والشعور بالوحدة النفسية لدى عينة طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة 
والشعور  للأبسحب الحب ( أسموب)بين  إحصائيةتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة 
 بينما توجد  ،بالوحدة النفسية لدى العينة الكمية 
 سحب الحب ( للام  أسموببين ) إحصائيةعلاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة 

 ( 0.02والشعور بالوحدة النفسية لدى العينة الكمية عند مستوى الدلالة )
 للأب(والإرشاديو التوج أسموببين ) إحصائيةكما توجد علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة 

 .(0.02الكمية عند مستوى الدلالة )والشعور بالوحدة النفسية  والأم
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  الدراسة الثالثة: 

 ن بن سممان النممة .اعبد الحم:الباحث

 وعلاجو )برنامج عممي ( أسبابوالخجل :عنوان الدراسة

 1005:تاريخ الدراسة

 الرياض:مكان الدراسة

 تجريبية  ميدانية:طبيعة الدراسة

 :الدراسة إشكالية

 الفرد الخجول ميارات  إكسابفي  الإسلاميمدى فاعمية البرنامج العلاجي النفسي  ما

 خفض مستوى لديو ؟ إلىوىل يؤدي  ،اجتماعية 

 :فروض الدراسة

 في مقدار التغير في حالة الخجل وذلك إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -2
 لصالح المجموعة التجريبية .

 في مقدار التغير في حالة اليروب من إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -1
 المواقف الاجتماعية لصالح المجموعة التجريبية .

في مقدار التغير في حالة صعوبة التعبير عن  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -3
 الذات وذلك لصالح المجموعة التجريبية .

 المنيج التجريبي .:المنهج المتبع
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 :الدراسةعينة 

 فردا تمقى العلاج  15مجموعة تجريبية :مجموعتين  إلىفرد قسمت  50تتكون من

 علاجي .لإجراء  تتعرض فردا لا 15ومجموعة ضابطة  ،بتطبيق البرنامج العلاجي 

 :وسائل الدراسة 

 مقياس الخجل لمشناوي . -
 معد من طرف الباحث . إسلاميبرنامج علاجي نفسي  -

 :نتائج الدراسة 

 ( بين 0.02عند مستوى الدلالة اقل من ) إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -
 المجموعة التجريبية عمى مقياس الخجل . أفرادالقياس القبمي والبعدي لدرجات 

 ( 0.02عند مستوى الدلالة اقل من ) إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -
المجموعة التجريبية عمى بعد عدم الشعور  أفرادبين القياس القبمي والبعدي لدرجات 

 بالارتياح الشخصي .
 ( بين 0.02عند مستوى الدلالة اقل من ) إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -

المجموعة التجريبية عمى بعد اليروب من  أفرادالقياس القبمي والبعدي لدرجات 
 المواقف الاجتماعية .

( بين القياس 0.05دلالة اقل من )عند مستوى ال إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -
المجموعة التجريبية عمى بعد صعوبة التعبير عن الذات  أفرادالقبمي والبعدي لدرجات 

. 
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  الدراسة الرابعة 

 )رسالة ماجستير(. وأخرياتفاطمة اليبياب :لباحثا

 الخجل وعلاقتو بتحصيل الدراسي .:عنوان الدراسة

 1006- 1005:تاريخ الدراسة

 جميورية ليبيا العربية .:الدراسةمكان 

 يدرسون في ثلاث  الإناثمن 58من الذكور و 28تتكون عينة الدراسة :عينة الدراسة

 م وثلاث تخصصات في الجامعة . أقسا

 :الدراسة أهداف

 بين السنوات الدراسية في درجة الخجل ؟  إحصائياىل توجد فروق دالة  -

 :وسائل الدراسة

 للاستعانة بمقياس الحرج الموقفي .بناء فقرات مقياس  -

 :نتائج الدراسة

 بين السنوات الدراسية في درجة الخجل . إحصائياتوجد فروق دالة  لا -
 . الإناثمن حيث الخجل لصالح  والإناثبين الذكور  إحصائياتوجد فروق دالة  -
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 :الأجنبية الدراسات -ب
 : 1997(Fehir et Stampsدراسة فييروستاهس )-1

 :ىدفت الدراسة 

 الكشف عن بعض السمات النفسية التي تتسم بيا الخجولات . -
 (طالبة جامعية . 54شممت العينة عمى )

مقياس ستانفورد لمخجل  ،مقاييس مؤشر لمشعور بالذنب  :عدة مقاييس ىي استخدما 
 لتقدير الذات . آخرلمعداوة ومقياس  ،مقياس لسعة القمق  ،

 :إلىتوصمت الدراسة 

ارتياحين النفسي يمكن  أنأي  ،الخجولات يتميزن بارتفاع مستوى القمق كسمة  إن -
 كما يتميزون بضعف الثقة بالنفس مع الشعور  ،يعم مواقف متعددة  أن

 بانخفاض مشاعر  وأخيراومعتقداتين  وأفعاليناتجاه مشاعرىن  والإثمبالذنب 
 العداوة .

 :1997(Gecas( جيكاس )Apelleدراسة ابل ) -1
 –العائمية  الأسرية الخجل وعلاقتو بالشعور بالذنب والتنشئة -

 بكل من الذنب والخجل الأبناءبشعور  الأسريةمعرفة علاقة التنشئة  إلىوىدفت 
 سنة و 10بمتوسط عمري قدره ) ،من الجنسين ( طالبا 170شممت العينة عمى )

 .شيور ( 7
 :إلىتوصمت الدراسة 

ىناك ارتباط بين كل من الشعور بالذنب والخجل ايجابيا بتقييم الذات السمبي الذي  -
 المعاممة الوالدية السمبية كالسيطرة والقسوة . أساليبينشا عن 
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  :(J/ Lacroixدراسة جون لاكروا ) -3
 :إلىىدفت الدراسة 

مع ذكر الدور الفعال لكل  ،تحديد علاج الخجل وذلك بتعاون الطبيب النفساني  -
 أنفي مساعدة الخجول لمتخمص من خجمو والذي يمكن  والأساتذة الآباءمن 

 مرض عصبي . إلىيتطور في غياب العلاج 
 :إلىتوصمت الدراسة 

ويتم ذلك مع بداية  وأخلاقيةنفسية  بأساليبكيفية التخمص من الخجل وعلاجو  -
 ظيوره .

 دور فعال في مساعدة الخجول عمى كسب ثقة بنفسو وذلك بتجنب أساليب  لممعمم -
 بالإضافة ’ لان ىذا سيمنعو من الإجابة مرة ثانية ’ التوبيخ والتجريح إذا ما خطا 

 إلى طرح الأسئمة وتشجيعو عمى الإجابة إذا ما أحسن انو عمى معرفة بذلك .
 

 :( JinetGudetدراسة جينات جودي )-4
 :إلىىدفت الدراسة 

الخجل الناشئ عن طبيعة الشخص . أي جممة السمات والخصائص الرئيسية التي  -
 حساسية من غيره اتجاه بعض المواقف . أكثرتجعل الخجول 

 متخصصين في عمم النفس . وأساتذةشممت العينة مربون 
لاستبيان وتتضمن بنود ا’ واستخدمت استبيانا مشتركا يتكون من ثلاثة وثلاثين سؤالا 

 المراىق عادي . أومعمومات عن حالة مصابة بالخجل لطفل 
 :إلىتوصمت النتائج 

وان الانفعالية  ،يتميزون بحساسية زائدة ،عاطفيون  أشخاصمعظم الخجولين  إن -
 عند ىؤلاء الخجولين . أكثروعدم النشاط موجود 
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 معرفة الخجل لمسة  الإنسانيىناك مجموعة استعدادات خمفية محددة لمسموك  -
وىي ’ ثابتة تتجمى في نوبات تخجيمية متكررة من خلاليا يمكن التعرف عمى الخجول 

 بات الجسمية والنفسية والعاطفية وتتضمن عدد من الاضطرا آلاموالتي تسبب 
 :الدراسات المتعمقة بمتغير تقدير الذات -1

 :الدراسات العربية - أ
دراسة تقدير الذات والقمق وطبقت استبيان  إلىىدفت  :(1987دراسة الهامي ) -2

( طالب وطالبة يدرسون 344لورانس لتقديرات الذات عمى عينة بمغ حجميا )
عدم وجود فروق بين  إلىوتوصمت الدراسة ’ بالقاىرة  الإعداديةبالمدارس 

 الجنسين في تقدير الذات .
لتربوية معرفة اثر العوامل ا إلىىدفت الدراسة  :(1993) إبراهيمدراسة  -1

( طفلا من 5414والشخصية الديمقراطية في تقدير الذات وشممت عينة الدراسة )
نتائج الدراسة وجود علاقة  وأظيرت ،في الكويت ومن الجنسين  الأطفالرياض 
 الأبومينة  ، الأسرةالطفل وتربيتو في بين تقدير الذات بكل من عمر  ارتباطيو

مستوى تقدير الذات يتزايد مع التقدم في  أنالنتائج  أظيرتكما  ،ومستوى تعميمو 
ووجدت الدراسة بان تقدير الذات لدى الطفل يزداد كمما زاد المستوى  ،العمر 

 . للأبالتعميمي 
 ،تطوير مقياس لتقدير الذات  إلىدراسة ىدفت  :(2004الخطيب ) وأجرى -3

 ،ثانوية والمرحمة ال الأساسيةوتقدير واقع مستوى تقدير الذات لدى طمبة المرحمة 
 ،باختلاف المرحمة العمرية  الأداءالنتائج الدراسة اختلاف متوسطات  أظيرتوقد 

منيا عند عمر  أعمى( 51عن المقياس عند عمر ) الأداءحيث كانت متوسطات 
بين  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  إلىالنتائج  أشارتكذلك  ،( 50)

 .في مستوى تقدير الذات والإناثالذكور 
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 :الأجنبية الدراسات - ب
دراسة العلاقة بين  إلىىدفت  :(BrononetLohur 1987دراسة براون ولور) -2

( طالب وطالبة  644وشممت العينة ) ،الانتماء وتقدير الذات لدى المراىقين 
بين الانتماء والتقدير  إحصائيةىناك فروقا ذات دلالة  أن إلىوتوصل الباحث 

 لمذات .
معرفة اثر التطور المعرفي  إلىىدفت الدراسة :(Noppe 1981دراسة نوب ) -1

 6( فردا من عمر  12تكونت عينة الدراسة من ) ،والعمر في تطوير تقدير الذات 
سنة من الصفوف الثالث والسابع  والحادي عشر من  58فردا من عمر  52 إلى

وطبق الباحث اختبارين عمى  الأمريكيةمدارس الضواحي في الولايات المتحدة 
 إلىالنتائج  أشارتالذات وقد العينة لقياس التطور المعرفي وتقدير  أفرادجميع 

 وجود اثر العمر والجنس والتطور المعرفي .
ىدفت الدراسة لمعرفة علاقة مفيوم الذات  :(Tuulartiva2004( دراسة  -3

بالتحصيل الدراسي لدى المراىقين المصابين بمرض السكري ومرض روماتويد 
استخدم الباحثان  "( 02مرض ) بأيعة غير مصابين ( ومجمو 05المفاصل )

استبانة تقدير الذات ودرجات التحصيل الدراسي لعينة الدراسة ومن نتائج  الدراسة 
يد المفاصل كان متساوي الدراسي لدى المصابين بالسكري وروماتو  التحصيل

ودرجات تقدير الذات اقل لدى مرض  "مرض  بأيومتوسط بالنسبة لمغير مصابين 
مرض  بأيالسكري ومرضى روماتويد المفاصل من المجموعة الغير مصابين 

 (.18 ،2010،)مرفت عبد ربه 
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 :الدراسات المتعمقة بمفهوم الشعور بالوحدة النفسية- 3

الكشف عن العلاقة بين الخجل والشعور  إلىوالتي ىدفت  :( 2002دراسة )خوخ  -2
والكشف عن الفروق في الخجل والشعور  "المعاممة الوالدية  وأساليببالوحدة النفسية 

حيث استخدمت الباحثة المنيج الوصفي  "بالوحدة النفسية نتيجة اختلاف العمر الزمني 
وبعد  "( طالبة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة المكرمة 484عمى عينة قدرىا ) "

ومقياس الشعور  "استخدام المقاييس الملائمة لمدراسة )مقياس الخجل لمدريني ( 
 .(  2997المعاممة الوالدية )لمنفعي  أساليبومقياس "بالوحدة النفسية )لمدسوقي ( 

 :إلىتوصمت النتائج 
بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية  إحصائيةارتباطية موجبة ذات دلالة  وجود علاقة -

 العينة . أفرادلدى 
 الأبالحب  وأسموب مالأ و للأبالعقابي  الأسموبوجود علاقة ارتباطية بين كل من  -

 بالشعور بالوحدة النفسية .
 والوحدة النفسية  والأم للأب والإرشادالتوجيو  أسموبوجود علاقة ارتباطية بين كل من  -
 في مقياس الشعور بالوحدة النفسية تبعا لمسن . إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  -
التعرف عمى العلاقة الموجودة بين الوحدة  إلىوالتي ىدفت  :( 2005دراسة )جودة  -1

الوحدة النفسية  تأثير ومعرفة غزةفي محافظة  الأطفالالنفسية ومفيوم الذات لدى 
تمميذة ( يدرسون  294تمميذ و266وقد بمغت الدراسة ) ،ومفيوم الذات باختلاف الجنس
النتائج  أسفرتوبعد استخدام المقاييس المناسبة لمدراسة  ،في الصف السادس الابتدائي

 :عمى 
 العينة يعانون من الوحدة النفسية . أفراد% من 26 أن -
 . الأطفالبين الوحدة النفسية ومفيوم الذات لدى  وجود علاقة ارتباط سالبة ودالة -
 . الإناثوجود فروق دالة في الوحدة النفسية تبعا لمتغير الجنس ولصالح  -
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تعمق الراشدين  أنماطبعنوان  :( 2009،تجراداعبد الكريم ،غزالأبو دراسة )معاوية -3
( 516تكونت عينت الدراسة من ) ،وعلاقتيا بتقدير الذات والشعور بالوحدة النفسية 

وبعد استخدام المقاييس المناسبة  ،طالبا وطالبة اختيروا من جميع كميات جامعة اليرموك
ومقياس تقدير  ،تعمق الراشدين من إعداد الباحثين  لأنماط)مقياس اليرموك لمدراسة 

لقيام ( وا 2998ومقياس الشعور بالوحدة النفسية لحداد سوالمة ) ،الذات لرونبارغ
 :النتائج  أسفرت،الإحصائيةبالمعالجات 

 ال بتقدير الذات والشعور بالوحدةقد ارتبط بشكل د ،والأمنكلا نمطي التعمق القمق  أن -
 عدم وجود علاقة دالة بين نمط التعمق التجنبي وتقدير الذات . -
 عدم وجود علاقة دالة بين نمط التعمق التجنبي والشعور بالوحدة . -

قد ساىم بشكل دال في  ،والأمنكلا من نمطي التعمق القمق  أنوقد اظير تحميل الانحدار 
للأمن نمط التعمق  أنذلك تبين  إضافةإلىالتنبؤ بتقدير الذات والشعور بالوحدة النفسية 

 ىو أكثر أنماط التعمق شيوعا .

التعرف عمى درجة  إلىىدفت الدراسة :(2011،)لنمر صبح القيق  أخرىدراسة  -4
 ،وبيان علاقة ىذا الشعور بكل من الجنس  ،الشعور بالوحدة النفسية لدى الطمبة 

( من طمبة كمية الفنون الجميمة بجامعة 257والمستوى الدراسي عمى عينة مكونة من )
ولتحقيق ذلك استخدم الباحث مقياسا لمشعور بالوحدة النفسية )من  ،بغزة  الأقصى
 :أندلت النتائج عمى  ،المناسبة  الإحصائيةبعد القيام بالمعالجات ( و 1008 ،إعداده

 درجة الشعور بالوحدة النفسية لدى طمبة الكمية كانت متوسطة . -
في درجة الشعور بالوحدة النفسية تبعا لمتغير  ،لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية  -

 الجنس .
 النفسية تبعا لمتغير المستوىتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الشعور بالوحدة  -

 (.76 ،1024،الدراسي ولصالح المستوى الرابع )بن دىنون سامية 



 الإطار العام للدراسة                                                   الفصل الأول                               

 

13 
 

 :التعقيب عمى الدراسات السابقة-8

 :التعقيب عمى الدراسات التي تناولت الخجل –ا 

ركزت جميع الدراسات عمى متغير الخجل من زوايا مختمفة فيناك دراسة مايسة النيال  -
الشخصية واشتركت مع الدراسة الحالية في متغير  أبعادوبعض التي تناولت الخجل 

اعتمدنا عمى عينة المراىقين  إلاأنناوالمراىقين  الأطفالواعتمادىا عمى عينة  ،الخجل 
 فقط .

وبالنسبة دراسة حنان بنت اسعد محمد خوج فاشتركنا معيا في متغير الخجل واعتمدت 
التي تناولت  وأخرياتعمى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة .ودراسة فاطمة اليبياب 

 الخجل عند طلاب الجامعة .

فيروستامس التي اىتمت بالكشف عمى السمات التي تتسم بيا  الأجنبيةوكذا الدراسات 
حول الخجل وعلاقتو بالشعور بالذنب   gecasوجيكاسApell ودراسة ابل  ،خجولات ال

العائمية ودراسة جون لاكروا حول كيفية التخمص من الخجل وعلاجو  الأسريةوالتنشئة 
 ودراسة جينات جودي حول سمات وخصائص الشخص الخجول .

 :التعقيب عمى الدراسات التي تناولت مفهوم تقدير الذات  -ب

 إلىالدراسات السابقة التي اىتمت بتقدير الذات فمنيا من ىدفت  أىدافتعددت  -
التعرف عمى مستوى تقدير الذات لدى المراىق المصاب بداء السكري مثل 

Tuularitiva 1004 معرفة العلاقة بين  إلىالخطيب ومنيا من ىدفت  ودراسة
( . وكذلك تنوعت BrononetLohurالانتماء وتقدير الذات مثل دراسة براون ولور )

فمنيا  ،أىدافياالعينات المستخدمة من حيث الجنس والعدد والنوعية وذلك باختلاف 
ودراسة  إبراىيمالعينة من الجنس مثل دراسة مجدي ودراسة  أفرادمن استخدمت 

 . إليامي
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 :التعقيب عمى الدراسات التي تناولت الشعور بالوحدة النفسية -ج

اما فيما يخص بالدراسات التي تناولت الشعور بالوحدة النفسية مثل دراسة )خوخ 
ودراسة )لنمر  "( 1009ودراسة )معاوية ابو غزال  "( 1005ودراسة جودة) "( 1001

 .( 1022صبح القيق 
وقد تباينت الدراسات في فحص اثر المتغيرات الديمغرافية عمى الوحدة النفسية  كالجنس 

 العمر الزمني ... ،والحالة الاجتماعية  ،ن ومكان السك ،
وكما تنوعت الدراسات السابقة في استخداميا لإجراءات البحث من حيث المنيج 

وكذلك تنوعت ،حصائية حسب ىدف الدراسة وفروضياوالأدوات المستخدمة والمعالجة الإ
 النتائج التي توصمت إلييا .
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 :تمييد

وطاقة ينتجيا الجسم لوظيفة حياتية عمى توازنو  الإنسانانفعال طبيعي في الخجل 
والمعموم أن البيئة الاجتماعية تشكل  ،الداخمي وانسجامو مع الجماعة التي ينتمي إلييا 

وبما أن الإنسان كائن لا يستطيع العيش إلا بين جماعة ظرفا أساسيا لديمومة حياة الفرد 
من بني جنسو لذا أصبح توافقو مع بيئتو الاجتماعية شرطا لديمومتو وينشد الإنسان بدافع 

الذي  ،كثيرة الانتشار  غريزي للانسجام مع تمك البيئة الاجتماعية وتعد ىذه الظاىرة
يحتار العقل في تحديد طبيعتيا لتعقيدىا و تشابكيا مع بعض الظواىر الأخرى كالحياء 

ومن عمر  ،من فرد لأخر ومن موقف لأخر  ،مثلا إن الخجل يتفاوت في عمقو وشدتو 
 يحدث الخجل لمشخص الخجول مشاكل واضطرابات سموكية ،لأخر أيضا 

فيو بالتالي مشكمة نفسية ليا أسبابيا وأنواعيا وأعراضيا .... وىذا ما سنتطرق لو في ىذا 
 الفصل .
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 :مفيوم الخجل -1
تباينت وجيات النظر الخاصة بمفيوم الخجل نظرا لطبيعتو المركبة نذكر بعض المفاىيم 

 :لمخجل ومنيا مايمي 
بأنو "حالة انفعالية تتم عن حياء مفرط لقد تم تحديد مفيوم الخجل من خلال ىدي الاسلام 

 .(1995،22)النممة ،الى الحيرة والاضطراب " يدعو
 

وجد أن كممة الخجل مكتوبة في  –معجم أكسفورد  –وفي المعاجم الأجنبية 
( عام قبل الميلاد وتعني خوف أو رعب بسيط ويوصف 0111الأنجموماكسون منذ )

الاقتراب منو أو التحدث معو بسبب  الشخص الخجول بأنو الشخص الذي من الصعب
 (.2001،5)فايد ،ىذا الخوف والحذر وانعدام الثقة بالنفس

 
( بأنو انتباه عصبي مفرط لمذات في المواقف الاجتماعية ويظير 0865ويعرفو "جونس ")

في صورة خوف أو رعب أو صمت عن الحديث يكون لو مظاىر وانفعالية كالشعور بعدم 
 .(5، 1110فايد، ( والرؤية المفرطة لمذاتالارتياح والقمق   

مواقف فيشير إلى "أنو تأثير انفعالي بالاخرين في ال (0883أما السامادوني )
 ".الاجتماعية

( لمخجل بأنو " يقع عمى طرف خط متدرج تقع المكابرة عمى 0881كما أشار الشناوي )
عمى حين يقع الحياء في وسطو وىو صفة  ،طرفو الاخر وكمتاىما صفتان مذمومتان 

 كريمة ".
وىو من الفضائل التي ،(" يرى أن الحياء وسط بين الخجل والوقاحة 0862أما الساكت )
حيرة النفس لفرط الحياء والوقاحة :يس الجبن منو في شيء والخجل ــة ولــتنتظميا العف
 .(11، 2002)حنان خوج،



 الثاني                                                                                     الخجــــــــــل الفصـــل

 

62 
 

 :الخجلعن خصائص السيكومترية بعض ال -2

لقد تباينت وجيات النظر الخاصة بتعريف الخجل نظرا لطبيعتو المركبة .لقد حاول 
الباحثان )مايسة احمد النيال ( و)مدحت عبد الحميد ابو زيد ( حصر بعض التعاريف 

 :عمى ان الخجل انفعال او ميل او دافع اوعرض او استجابة ونتناول كل منيا 

 :الخجل انفعال - أ

صاغت الخجل عمى  انو انفعال او حالة انفعالية كما اوضح كورزيني توجد عدة تعاريف 
بان الخجل ظاىرة انفعالية يعاني صاحبو من قمق مفرط وافكار سمبية حول الذات وىي 
حالة في غاية التعقيد مع الارتباك العرضي في المواقف الاجتماعية وحين الصعاب مما 

 يتمف حياة الفرد باكمميا .

 :الخجل ميل  - ب
*حسين عبد العزيز الدريني * ان الخجل ميل الى تجنب التفاعل الاجتماعي مع  حسب

 المشاركة في المواقف الاجتماعية بصور غير مناسبة .

 :الخجل دافع  -ج

أي تفادي  ،من حيث ان الخجل يمكن ان يدفع صاحبو الى اليروب او الانسحاب 
أي موقف كان في حالة ارتفاع المواقف الاجتماعية المثيرة بل في بعض الاحيان تفادي 

 درجة الخجل .

 :الخجل عرض -د
يمكن ان يظير الخجل في صورة عرض من اعراض عديدة من الاضظرابات الاكمينيكية 

انسحاب .كما يظير  ،عزلة ،يظير الخجل من اعراض التجنب لما يحممو من وحدة  ،
الخجل كعرض من اعراض القمق الاجتماعي لما يحويو من خوف اجتماعي . كما يظير 
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الوسواس من حيث ان مريض الوسواس ،الانطواء ،ايضا كعرض من اعراض العصبية 
 .يشعر بالخجل من التعبير عن افكاره الوسواسية او افعالو القيرية 

 :الخجل استجابة  -ه
 :يمكن ان يكون الخجل استجابة باي شكل من الاشكال الثلاثة التالية 

 يبين استجابة الخجل :(01رقم) جدول
 شبو صدموية دفاع طوارئ

بما تحتويو من 
تغيرات فيزيولوجية 
استعدادا لمواجية 

تيديد ما او خطر ما 
في موقف اجتماعي 

 معين .
 

عن  ستجابة دفاعأي ا
الذات من الخطر الذي 

.ييددىا  
نفسو فالفرد يدافع عن 
.بالخجل احيانا  

 

تاثيرات وجدانية 
وفسيولوجية تشبو 
الصدمة الخفيفة 
خصوصا  في 

المواقف الاجتماعية 
 الشديدة السمبية.

 
مما سبق ذكره نجد ان الباحثين السابقي الذكر اعتمدا في تعريفيما لمخجل عمى المفردات 

استجابة ( حيث قاما بربط كل كممة  ،انفعال ،عرض  ،دافع ،الخمسة المذكورة )ميل 
)مايسة احمد النيال ،مدحت عبد الحميد ابو عمى حدى بالخجل واظيار العلاقة بينيما

 .( 6، 1999زيد ،
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 :أعراض الخجل ومظاىره. 3
 رغم تعدد أعراض الخجل ومظاىره فان ثمة ما يجمع بينيا في متلازمة

SYNDROME  ما يمييمكن تحديدىا في: 
 :سبيل المثال  ومنيا عمى:الأعراض الفيزيولوجية(_ 1

 شحوب لون الوجو 
 احمرار الوجو ،مع احمرار الأذن أحيانا 
 جفاف الحمق أو زيادة إفراز المعاب 
 إفراز العرق زيادة 
 زيادة خفقان القمب 
 الوجنات ارتعاش 
 العينين دمع 
 زيادة عمل المزمات العصبية 

 :منيا عمى سبيل المثال:الأعراض الاجتماعية  -( 2
 التخاطب الاشاري أو الإيمائي 
 التصرف بسمبية 
 تجنب التخاطب بالعين 
 تحاشي تكوين صداقات جديدة 
 الرغبة في اليروب 
 ضعف القدرة عمى التفاعل أو التواصل 
 ضعف الرغبة في رؤية احد 
 وضع الوجو في الأرض 
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 :ومنيا عمى سبيل المثال :الأعراض الانفعالية والوجدانية_(3
 البكاء 
 انخفاض الصوت 
 التييب 
 الارتباك 
 التوتر 
 الخوف 
 الضيق 
 التردد 
 كثرة الابتسام 
 ضعف المواجية 
 الصمت النفسي 
 :الأعراض المعرفية 3) _
 التشتت أثناء الحديث 
 في المناقشة البطيء 
 قمة التركيز 
 تداخل الأفكار أو ضياعيا مؤقتا 
  المحظي الاستيعابضعف قدرة الفيم 
 إدراك الأمور عمى غير حقيقتيا 
 اضطراب التفكير نسبيا 
 ضعف القدرة عمى أداء أي عمل ذىني أو جيد عقمي 
 (1999،22 .)النيالاضطراب التعبير عن الرأي نسبيا. 

 



 الثاني                                                                                     الخجــــــــــل الفصـــل

 

06 
 

 :الخجلو أشكال أسباب .4

 :ىناك عدة أسباب من بينيا

 :الأسباب الاجتماعية والبيئية -
وكذلك ،وأىم الأسباب التي تؤدي بالخجل نجد التربية غير السميمة من طرف الوالدين 

لا يعالج فييا الطفل من نقص جسمي أو عاىة ولكن ولكن ىناك حالات ،مشاعر النقص 
 مثلا أن تضع الأسرة موضوع اىتمام الضيوف أو تظيره بمظير ،نشأتو جعمتو خجولا 

الطفل الكامل فاذا ما تعرض لمفشل في موقف ما يتوقع منو النجاح فيو فان مثل ىذا 
موقف الذي الموقف يسبب لو الخجل ويترتب عن ذلك الفشل بمحاولة اليروب من ال

اضطرتو الأسرة لموقوع فيو أو حالة الأبوان المذان يؤمنان بالحسد فيخفيان ابنيما عن 
 أو الباسو لباس البنات مثلا وغير ذلك من الأساليب التي تجعل الطفل خجولا .،الأعين 

 :الأسباب النفسية -
أي الزائدة والشعور المرىق يمعبان الدور الكبير في حياة الانسان ان الحساسية المفرطة 

بحيث يصبح لا يتحمل أية ىزة نفسية أو عاطفية كما أن الخيال والأوىام ليما دور في 
لتخيلاتو تكوين خمية الخجل عند الانسان فاذا استمر الفرد في الاستلام المستمر 

القدرة عمى التكيف مع المجتمع الذي وحساسيتو المراىقة ضعفت شخصيتو تماما وفقد 
 فتضيع شخصيتو في متاىات لا معنى ليا ولا وجود . ،يعيش فيو 

 .والخوف وضعف الارادة،وكذلك عدم الثقة بالنفس ىو عامل من عوامل الشعور بالنقص 
تكون تصرفاتو وألفاظو غير الناضجة وغير شريفة بالتالي  والسرعة في الانفعال عادة ما

بو ينتقدونو فيبدأ الخجل في النشوء وبتكرار العممية يصبح خجولا أكثر إلى حد المحيطين 
 الانعزال والابتعاد عن الآخرين .
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 :الأسباب الاجتماعية -
لا يمكن أن يحدث الخجل خارج نطاق المجتمع لأنو يحدث دائما بحضور فرد أو أفراد 

ان ،من المجتمع الذي لو وزنو الفعال في احداث ىذه الأزمة النفسية داخل الشخصية 
الفقر مثلا يؤثر في نفسية الفرد الذي يقوم بالمقارنة بين النقيضين فيذا يؤثر كثيرا عمى 

تتكون لديو عقدة الخجل الذي يجره إلى الانعزال وتجنب الآخرين احساسو الداخمي وبذلك 
 خاصة الأفراد المحظوظين .

 :ي وبعض الأسباب تتمثل ف
 نشأة الأسرة في بيئة منعزلة . -
 أساليب التنشئة خاطئة . -

 (.201، 1974)فاخر عاقل،نشأة الطفل في أسرة خجولة

 :ويمكن تمخيص أىم الأسباب في مايمي
 .الزائدة والتدليل الشديد الحماية (0
مما  لآخرين  اأمام أخطائوالقسوة في معاممة الطفل وزجره باستمرار ومحاولة تصحيح  (1

 .الآخرينتغرز فيو مشاعر عدم الثقة بالنفس والخجل من مواجية 
 ذلك . إلىما  أوعاىة  أوشعور الطفل بالنقص لمرض الم بو  (2
 .الدراسي  التأخر (3
 .صغيرة وكبيرة الرقابة الشديدة عمى الطفل من قبل الكبار ومحاسبتو عمى كل فرض (4
 خجول وترديدىاتشجيع الكبار لمطفل لان يظل خجولا وذلك بقبول فكرة انو  (5

 أمام الطفل .
 الكبار الذين يشعرون بالخجل وتدعيم الإخوة أواحدىم  أوتقميد الطفل لوالديو  (6

 انو سموك أساسمنو الطفل وتعزيزه عمى الخجل الذي يعاني  لأسموبالكبار 
 . والأدبجيد يوحي بالحياء 
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 لا يعرفيم غراب أناسالحي يجعل الطفل أمام  أوالوطن  أوتغيير المدرسة  (7
 ىذا المجتمع الجديد .من قبل مما يولد لديو الخجل في مواجية 

 الشعور أواضطراب خاصة بالنمو والمرض العضوي كاضطرابات المغة  (8
 . اقرأنوبالمرض المزمن الذي يعيق نشاط الطفل واندماجو مع 

وترفع  الاجتماعية التي تثير والأنشطةحيث يبتعد الطفل عن المواقف  ،القمق (01
 .(77 ، 2008،)رافده الحديدي مستوى القمق لديو 

 :ما يمي( 16:م1999وعن اشكال الخجل فقد اوضحت النيال )

(ويتميز الفرد Introverted social shyness_ الخجل الاجتماعي الانطوائي )0
 بالعزلة مع القدرة عمى العمل بكفاءة مع الجماعة .

(ىو قمق ناتج عن Neurotic social shyness_ الخجل الاجتماعي العصابي )1
تكوين علاقات اجتماعية مع  الشعور بالوحدة النفسية مع وجود صراعات نفسية في

 الآخرين .

ويظير في ويتميز بعيوب في اداء الميارات  (Public shyness_ الخجل العام )2
 الجمسات الجماعية والاماكن العامة .

ويتعمق بالعلاقات  ( وينصب حول احداث ذاتيةPrivateshyness_الخجل الخاص )3
 الشخصية .

و ويخفض من ميارات ،( يقمق صاحبو Chronicshyness_ الخجل المزمن )4
 انطوائو .الاجتماعية ويزيد من 

لمواقف اجتماعية معينة ( ويتعرض الفرد Occasionalshyness_ الخجل الموقفي )5
 .تقتضي الخجل وتزول بزوال الموقف
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 ( كاصفات مستحسنة كاليدوء والحساسيةpositive shyness_ الخجل الموجب )6

 اجتماعية كصفات غير مستحسنة( Negativeshyness_ الخجل السالب )7

 وف _ القمق .كالعزلة _ الخ

 ( دون افراط وبشكل مقبول اجتماعيا .Balancedshyness_ الخجل المتوازن )8

 ( ويرتبط بالمزاج وتقمباتوTemperamentalshyness_ الخجل المزاجي )01

 ( ويرتبط بتقويمsocial EvaluativShyness_ الخجل التقويمي الاجتماعي )00

 المواقف الاجتماعية .

 الفرد من نفسو دون تدخل الآخرينأي يخجل ( Self Shyness_ خجل من الذات  )01

( ويشعر الفرد بالخجل Social Shyness_ خجل من الآخرين )خجل اجتماعي ( )02
 من الآخرين ونتيجة تفاعمو معيم .

 ( واقعي من مواقف مثيرة فعلا الخجلRealisticShyness_ خجل حقيقي ) 03

 لدى الفرد .

 ( مبني عمى تصورات خاطئةNon RealisticShyness_ خجل وىمي )04

 من صاحبو .

 ( من اجل تحقق ىدف ماArtifacialShyness_ خجل متصنع )05

 ( متعمق بالجنس والتناسل .SexShynessخجل جنسي )_ 06

 ( متعمق بمعمومات تافية وخاطئةConitiveShyness_ خجل معرفي )07
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 ( متعمق بالحب والعشقSentimental Shyness_ خجل عاطفي )08

 ( وىي تعابير لفظية يمكن التعبير عنياVerbal Shyness_ خجل لفظي )11

 ( وىي تعابير حركية لاNon Verbal Shyness_ خجل غير لفظي )10

 يمكن التعبير عنيا لفظيا .

 :خجلعن النظريات المفسرة  .5
 :( La croix et Dugarsنظرية جون لاكروا ودوقا ) -1
 

لاكروا ( إلى أن الخجل ينشأ من المشاعر المفاجأة ولقد أثبت دوقا  )دوقا وأرجعا كل من 
(Dugars وجود الاضطرابات الارادية والانفعالية في الخجل ولكنيا لا تعتبر سببا في )

حيث قال  ،لا اذا صاحبيا الوعي والشعور احدوث الخجل ولم يصف تأثيرىا في تكويني
وأن تعرف بأنك كذلك وتتألم لذلك فيذا يدل بأنك ،أن تكون أخرق وغبي:( Dugarsدوقا )

 خجول .
( بأنو بامكانك اعتبار الشعور مصدرا مطمقا لمخجل منو  La Croixكما قال لاكروا )

الشعور بالدينونة ناتج عن نقص الثقة بالذات لدى الخجول في علاقاتو مع الآخرين وىو 
 ،لمبالغ فيو أي الشعور المرضي ليس الشعور العادي الضروري لكل تكيف انما الشعور ا

 حيث الخجول يعطي أىمية كبيرة لحكم الآخرين .
( اىتم بعزلة الخجول الذي غالبا ما يكون مرادف لمفردية الذاتية والتي La croixولا كروا )

والخجل حسبو ىو الحماية لمفردية وكما أشار إلى وضع التغيرات ،لاتتماشى مع المجتمع 
الأول من الأسباب المؤدية إلى الخجل أي تغيرات في الرتب أو الاجتماعية في الصف 

( يقول كل ما ينقص من قيود المجتمع ويشجع Dugarsالنظم الاجتماعية ودوقا )
 .شعور باعتباره مصدرا مطمقا لمخجلبالضرورة الخجل فيو ركز أساسا عمى ال
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 :( P، JANETنظرية بير جانيو ) -2
( تحت عنوان "الخجل ىذا 0835لقد لخص بير جانيو في أحد محاضراتو عام )

الاظطياد " فجانيو درس الخجل دراسة موضوعية عن طريق السموك المرضي وركز 
أي حالات الخجولين  ،اىتمامو عمى الخجولين الذين ىم في نفس الوقت مرضى عقميين 

لخجل مرضا حيث يقول أريد أن ذوي الاضطرابات الأكثر خطورة ويعتبر بير جانيو ا
أشير لكم وأنبيكم إلى مرض الخجل الذي يمكن اعتباره كواسطة بين القمق المبيم الحاد 

ويؤكد بير ،والخوف المرضي الحاد فمؤخرا لاحظنا الطابع المرضي عمى بعض الخجولين 
 الاضطراب وأنو يتميز بظواىر وأعراض انفعاليةجانيو عمى الطابع الاجتماعي ليذا 

 والقمق الذي يحدثو أو ينتجو .
 :النظرية السموكية -3

يرى أصحاب ىذه النظرية أن الفرد ىو حاصل أو مجموعة كل ما يقوم باعداده أو تجييزه 
من أجل الأحسن كما ىو من أجل الأسوأ يتبنى السموكيات إلى أن يحذث الرضى 

والسموكية تؤكد قدرتيا عمى والاشباع ويتخمى عن الأفعال المؤدية لمنتائج والعواقب السمبية 
 تغيير أو تبديل الخجول من شخص سمبي إلى شخص ايجابي .

ويرى واطسون أن لمتعزيز الايجابي قدرة عمى تغيير سمات الشخصية والسموكيون 
( وىؤلاء يؤكدون  0851-0821كلارك ىل  ،ايدوينجوثري،المعاصرون )ادوارد تولمان 

مخيفة لحوادث اجتماعية وىذا التعمم  ،استجابة أن الخجل أتى مع التعمم لرد فعل أو 
 :يمكن أن يكون ناجم عن 

 .التجارب السمبية 
 . غياب تعمم سموكات اجتماعية 
 . الخوف من عدم التصرف بأسموب جيد ومقبول 
 . تعمم استجابات خاصة بالضعف أو التدمير 
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وذلك عن طريق واذا كان الخجل ناتج عن استجابات خاطئة يمكن أن يختفي ىذا الخجل 
تعمم طرق جيدة للاستجابة واعتبارا من ىذا التحميل يمكن أن نستخمص التصرفات التي 
يسمكيا الخجول ترغمو عمى تحمل الألم الناتج عن الخجل ويمكن أن نمقتو أسموب اخر 
صحيح يقضي عمى سموك الخاطئ الذي سبق تعممو .وليذا لابد من تحسين تخوفاتيم 

 Philip)حوبة بتمارين ليا نصيب في تخفيف القمق الاجتماعي التي يجب أن تكون مص
Zimdar.) 

 :نتائج الخجل .6

 والاجتماعية:النتائج العائمية  -1.6   
وىذا ما  ،رغم مشاعر الخجول الحسنة نحو غيره الا أنو غير قادر عمى التعبير عنيا 

يجعل العلاقات العائمية مقطوعة وخاصة اذا كان رب البيت خجولا اذ يمنعو تردده من 
اتخاذ القرارات وادارة شؤون بيتو فينعكس ذلك عمى الأطفال الذين بدورىم لا يكنون لو 

المراىقون فيم يحتاجون إلى توجيو ورعاية فاذا لم يجدوىا في ،الاحترام ولا الثقة خاصة 
وقد يحاول ،نيم سيبحثون عنيا في الخارج مما قد يؤدي بالطفل إلى الانحراف البيت فا

رب العائمة الخجول تدارك ىذا النقص فيستعمل العنف الذي لا يزيد الا الأمور تعقيدا 
مدحت عبد الحميد أبو زيد ،)مايسة النيال للؤمور كما يصيرون خجولين مثمو

،1999،24). 
فانو غالبا ما يكون النشاط الاجتماعي ناقصا في النوعية :أما من الناحية الاجتماعية 

فالمعمم ،فالخجول يحس أنو مراقب من طرف أحد ما يكن لو الاحتقار والكراىية ،والكمية 
الذي يركز انتباىو عمى تمميذ يتفحص عممو فانو يتوقف عن الكتابة ويرتكب أخطاء 

جمودا ونشاطا أدنى من العادي نحوية واملائية ويمكن أن نلاحظ في ىيئة ىذا الخجول 
لا يعني تدني مستواه أنو يكره عممو أو يفتقر إلى الطاقة العقمية والجسدية ،وان كان ذكيا 
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( حيث يرى أن الخجول في معظم Alainاللازمة بل ربما العكس تماما وىذا ما أكده )ألن 
 .أغبياء  يبحث من خلالو عن القدرة فالخجولين ليسوا بكسلاء ولاالأحيان طموحا 

 
 :نتائج عمى الحياة العممية -2.6   

فاذا كان ،الخجول غير قادر عمى اتخاذ القرارات الحاسمة التي تفرضيا عميو الظروف 
رئيس مؤسسة فانو لايعرف فرض ارائو وأفكاره عمى العاممين تحت رئاستو فتصبح قراراتو 

 قابمة لمجدل والنقاش .
كما لايستطيع جمب الانتباه ،أما اذا كان الخجول عاملا بسيطا فانو لايمفت انتباه رئيسو 

 لو .
 :نتائج الخجل عمى الضمير-3.6   

أيضا من زيادة إلى ما يعانيو الخجول من مشاكل في حياتو اليومية والعممية فانو يعاني 
اذ يعتقد أنو غير محبوب وأن لا قيمة لو وىذا ما يزيد من  ،مشاكل بينو وبين ضميره 

 عذابو والخجول يحاول عما يحس بو ولكن يمنعو خجمو فتتحول ىاتو المشاعر إلى حقد
 .) 27 ، 26 ،مدحت عبد الحميد أبو زيد،مايسة النيال (

 :طرق التخمص من مشكمة الخجل.7

 إزعاج التمميذ الخجول لا يشكل أي أنحيث  ،مشكمة الخجل ىي اقل المشكلات خطرا 
تدفع التمميذ  قم وبالتاليلكنو يستوجب علاج حالة الخجل لكي لا تتفا، للآخرينمضايقة  أو

 :الوسائل لعلاج مشكمة الخجل  أىمومن  ،الانعزال والانطواء  إلىالخجول 

 يخجل فييا التمميذتحديد المواقف التي  (0
 كالعب والمرح . ،التمميذ بشكل تدريجي في النشاطات الجماعية البسيطة  إشراك (1
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الحديث  إلى تضطرهتكميف التمميذ الخجول ببعض الميام والمسؤوليات البسيطة التي  (2
وسيمة ما بسؤال  حضارلإ حجرة الصف المجاور إلى كإرسالو،ولو بكممات بسيطة 

بلاغياالمعمم عنيا  عمى التلاميذ  الأدواتوتكميفو بتوزيع  ،معممو يطمبيا  أنمن  وا 
 وجمع الكراسات وغير ذلك

 من الميام البسيطة . (3
 الثقة بالنفس والحديث المستمر معو وملاحظتو والثناء الدائم عميو . (4
 تزويده بنشاطات مناسبة وقدراتو وميولو مع تشجيع ىواياتو واحتراميا . (5
 الآخرين أمام أوالموم لو سواء كان ذلك عمى انفراد  أوعدم توجيو النقد إعطاؤه  (6
 التشجيع الدائم ومنحو الاىتمام  والرعاية . إلىوالمجوء  (7
 .بالآخرينمساعدة التمميذ في امتلاك الثقة الذاتية التي تزوده بالشجاعة للاتصال  (8
 نجازاتو ميما كانت بسيطة .با والإشادةتشجيع ىوايات التمميذ الخجول  (01
ىب التمميذ الخجول ودفعو إلى الفخر بمواىبو مما يعيد إليو الثقة في اكتشاف موا (00

 نفسو .
رافده )فة والطمأنينة بينو وبين الكبارتييئة الجو الودي الأمن وخمق نوع من الأل

 (.2008،78، الحريري
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 :لاصةخ

لحياة الفرد الطبيعية  السيرورةالخجل من العوائق الشائعة التي تحول دون  إنيمكن القول 
روح المبادرة ومن ىنا لابد من  إلىيفتقد  الخجول وتمنعو من التواصل الاجتماعي كما

الظاىرة ويعمموا عمى محاربة الخجل وخاصة في مرحمة  ليذه أىمية إعطاءالمربين 
 .يتشعب أنقبل  المراىقة
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 الفصل الثالث                                                                     الشعور بالوحدة النفسية 

 

34 
 

 تمييــد :

ىذه الأخيرة تنتج وضوع الوحدة النفسية باعتبار أن اليامة في عمم النفس ممن المواضيع 
فضلب عن عدم اتساميا بخاصية  ،عن العلبقات الانفعالية والاجتماعية غير المرضية 

 فتحدث )العزلة( . الإشباع

فيي لا تقتصر عمى فئة عمرية  ،قد يتعرض ليا جميع البشر في فترة ما من حياتيم 
فخبرة الشعور معينة قد توجد عند الأطفال والمراىقون والمسنون لكن بنسب متفاوتة. 

حيث يتألم الفرد ويعاني من جراء ىذا  ،بالوحدة النفسية تعد في حد ذاتيا خبرة أليمة 
وعلبقاتو بمجموعة من المشكلبت النفسية والاجتماعية التي قد تؤثر عمى حياتو الشعور 

ئم والانعزال إلى جانب الشعور الدائم بالألم وبالحزن الدا ،مع محيطو وتفاعميم معيم
لذلك ،وبالتالي انعدام الثقة بالآخرين ،والبعد عن التفاعل مع الآخرين ،وانعدام قيمة الذات

التعرف عمى مفيوم الوحدة النفسية وأسبابيا وأشكاليا وماىية نحاول في ىذا الفصل 
مكوناتيا ومظاىرىا والطرق الفعالة في الحد من الشعور بالوحدة النفسية وبعض النظريات 

 المفسرة لموحدة النفسية .
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  :ةالوحدة النفسيبالشعور مفيوم  _1

يف مختمفة تناوليا لذا نجد تعار وم الوحدة النفسية  تتعدد الآراء ووجيات النظر حول مفي
في دراساتيم ونظرياتيم والاختلبف يرجع لعدة أسباب باعتبار الوحدة النفسية الباحثين 

مصطمح جديد وارتباطيا بمتغيرات ذات علبقة بتا وكذا طبيعتيا بالإضافة  إلى اختلبف 
 المنطمقات النظرية لمباحثين الذين تناولوىا في دراساتيم.

 وتعني الوحدة" وىي بفتح الواو وتسكين الحاء :المغوي لموحدة النفسيةالمفيوم  1_1

 (.1988،98 م،منجد في المغة والأعلا)ال والوحداني ىو المنفرد في نفسو "ضد الكثرة 

 :المفيوم الاصطلاحي  2_1

 :الخاصة لبعض الباحثين ومنيا  التعارفوسنعرض فيما يمي 

 الوحدة النفسية ىي خبرة شخصية مؤلمة يعيشيا الفرد نتيجة شعوره بافتقاد التقبل 
 و الحب و الاىتمام من جانب الآخرين ، بحيث يترتب عمى ذلك العجز عن إقامة 

وبالتالي يشعر الفرد بأنو وحيد ،علبقات اجتماعية مشبعة بالألفة والمودة والصداقةالحقيقية 
  .(2005،3،جودة أمال ) رغم أنو محاط بالآخرين

تيجة حدوث خمل في شبكة العلبقات أن الشعور بالوحدة النفسية نشأ ن:"دسوقي"ويرى  -
 .التودد من الآخرينعدد الأصدقاء أو افتقاد المحبة و الاجتماعية لمفرد من حيث 

 الشعور بالوحدة النفسية بأنو الرغبة في الابتعاد عن الآخرين :"يرقش"وتعرف  -
 و الاستمتاع بالجموس منعزلا عنيم مع صعوبة التودد وصعوبة التمسك بيم ، إلى جانب 

 الشعور بالنقص وعدم الثقة بالنفس .
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 (INTERNALأن الوحدة النفسية ىي حالة انفعالية داخمية  :اشر وجوليويرى  -
EMOTIONAL) 

 أضاف بأن الظروف الخارجية وة بأشكال حياة الفرد الاجتماعية، و تتأثر بق
 .التي تحيط بالفرد لا تمعب بحد ذاتيا دورا ميما في إحساس الفرد بالوحدة النفسية 

 أن الوحدة النفسية ظاىرة من ظواىر الحياة الإنسانية يمر بيا الإنسان:"جودة"وترى -
 يا ، مسببة الألم و الضيق و العجز لصاحبيا ، فيي حقيقة حياتية لا مفر منبشكل ما

 ولا تقتصر عمى فئة عمرية معينة ، فالجميع معرضون لممرور بيذه الخبرة المؤلمة .

الشعور بالوحدة النفسية حالة انفعالية داخمية ىو ظاىرة معقدة وسببيا  أن:"زىران"يذكر  -
 العاطفية السمبية كما تنتج من الم الانفصال وغياب أشكال المودة .النتائج 

يتعرض لمواقف حياتية معينة  بتاأيإنسانيمثل الشعور بالوحدة النفسية خبرة عامة قد يمر 
وفي أوقات معينة أو يمكن القول بان الوحدة النفسية حالة تترسب تدريجيا في نفسية الفرد 

 .(1993،)النيال .تعرضو لظروف ذات خاصية معينة نتيجة

المشكلبت  إحدىالشعور بالوحدة النفسية يمثل  إن:( ROKACH) "روكاتش"وترى  -   
فيو شعور مؤلم وناتج من شدة الإحساس بالعجز ،حياة الإنسان المعاصر الميمة في 

مما ،نتيجة الانعزال الاجتماعي والانفعالي لشعوره بأنو غير مرغوب فيو من الآخرين 
نمر صبح القيق ،)داريؤدي للئحساس بالتعاسة و التشاؤم والقير والاكتئاب وربما الانتح

،2011، 60.) 
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 :أسباب الشعور بالوحدة النفسية  -2
لا يوجد اتفاق عام بين عمماء النفس  أي،إن الشعور بالوحدة النفسية ليس لو سببا واحدا 

كما اىتمت  حدوث الشعور بالوحدة النفسية، إليياالتي يمكن إن يعزى  الأسبابعمى 
 :في مايمي أىميامن عدة زوايا نظرية نعرض  الأسبابمختمف النظريات في تحديد ىذه 

 :_ أسباب الوحدة النفسية حسب المنطمقات النظرية 1_2
 تتنوع أسباب الوحدة النفسية لدى الباحثين طبقا لمنطمقاتيم النظرية فالسيكودناميون

ويكمن الفرق الأساسي ،والظاىرانيون يرجعون الوحدة النفسية إلى أسباب ذاتية فردية 
بينيما في أن المدرسة السيكودينامية تركز عمى أحداث الماضي مثل خبرات الطفولة 

بينما تركز المدرسة الظواىرية عمى الوضع الحاضر أو الحالي .أما الوجوديون فيرون أن ،
وىي موجودة طالما وجدت الحياة عمى الأرض  ،الوحدة النفسية جزء من الطبيعة البشرية 

المعاصر لمتوصل إلى أسباب حدوث ر اعيون المنظور التاريخي والمنظو ويستخدم الاجتم ،
 الوحدة النفسية .

وأصحاب النظرية المعرفية والتفاعمية فيقررون إن أسباب الوحدة النفسية تكمن في كل من 
 .( 56،ه1434’ن،)عبد الرحم الفرد والموقف معا

 :والبحوثأسباب الوحدة النفسية حسب الدراسات   2_2
 نعزوه  إلى 8 أنأن الشعور بالوحدة النفسية يمكن  3751_ ويزحيث يرى  -

 والمشكلبتوىي تركز عمى النواقص ،((SITUATIONALالمواقف الاجتماعية  -
 أنمؤدية لموحدة النفسية فمن الواضح  أسباباالقائمة في البيئة باعتبارىا  والصعوبات

الشعور  إلىالطلبق من العوامل  التي تؤدي  أومواقف معينة كموت احد الزوجين 
 ؟النفسيةبالوحدة
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أو ما يعرف بمجموعة الخصائص الشخصية  (INDIVIDUAL)الفروق الفردية  -
(PERSONAL CHARACTER)  التي تساعد عمى شعور الأفراد بالوحدة النفسية مثل

 . الخجل و الانطواء و العصبية
الوحدة النفسية ىي نتيجة لمحاجة لمشعور بالانتماء ،  إنRoy(3775 )في حين يرى 

 فمكل فرد ثلبث حاجات نفسية 8
 الحاجة لمحب والمشاركة الوجدانية  -
 الحاجة إلى وجود طرف أخر يتفيم المشاعر والأحاسيس المختمفة  -
 الحاجة لوجود من يشعر المرء بالاحتياج إليو . -

الفرد بالفراغ وقد ينشأ ىذا الشعور  وفي حالة عدم إشباع ىذه الحاجات الثلبث يشعر
بالوحدة لنتيجة لنقص الميارات الاجتماعية لمتواصل مع الآخرين ، ومن ثم يمزم الاىتمام 
بيذا التواصل الوجداني منذ الطفولة لتنمية قدرات الأفراد عمى التعامل مع العزلة دون 

 الشعور بالوحدة .
نشئة الاجتماعية غير السوية مثل القسوة أو الشعور بالوحدة يعود إلى أساليب الت أنكما 

التفرقة في المعاممة بيت الإخوة وخاصة بين الذكور والإناث ، وقد أكدت دراسة ىيل 
Hill) 8 إلى ) 
يعود إلى العوامل البيئة التي نشأ فييا الفرد وتكونت فيو شخصيتو من جية ومن   -13

 التخصص الذي ينتمي إليو  أوجية أخرى ميول و اىتمامات الفرد ونوع الدراسة 
الانفصال عن العائمة والاغتراب والممل والاكتئاب والإحباط والقمق والسام وىذا  -10

 .3761ماأكدتو كل من دوبنشتين وشافر 
عدم رضا الفرد عن بيئتو وعن الإطار الأسري الذي يعيش فيو ممثلب في مستوى  -03

لبقات بين الفرد ووالديو وعية العالتعميم موالدين ومستوى الدخل للؤسرة وعدد أفرادىا ون
خوتو  (26،ه 1426)الجوىرة بنت عبد القادر بن طو شيبي،  .وا 
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 الوحدة النفسية :بلشعور أشكالا _3

وصور الوحدة النفسية ، واختمف العمماء فيما بينيم بخصوص صورىا  أشكالتعددت 
 والجدول التالي يوضح ذلك.وأشكاليا

 .الوحدة النفسية أشكاليوضح  :( 02رقم ) جدول

 صوره الوحدة النفسية أشكال حسب العمماء

 حسب

 ويس

   الوحدة النفسية الناشئة عن الانعزال
 الانفصالي

  الوحدة النفسية الناجمة عن العزل
 الاجتماعي

ىي نتائج غياب الاتصال والتعمق  -
 الانفعالي .

 الروابط الاجتماعية   إلىوترجع  -

 العابرةالوحدة النفسية   حسب يونج
 الوحدة النفسية التحولية 
 الوحدة النفسية المزمنة 

تتضمن فترات من الوحدة رغم اتسام  -
حياة الفرد الاجتماعية بالتوافق 

 والمواءمة
يتمتع فييا الفردية بعلبقات اجتماعية  -

 ولكنوفي الماضي القريب  طيبة
يشعر بالوحدة حديثا نتيجة ظروف 

 وفات .أو كالطلبق 
طويمة لا يشعر الفرد تستمر الفترات  -

 عن علبقاتو الاجتماعية .
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وصور مختمفة تظير وتباين تبعا  أشكالوكنتيجة ، فان الشعور بالوحدة النفسية لدييا 
الوسائل المستخدمة في  إضافةإلىلتصورات الباحثين ، وطريقة تناوليا لمموضوع 

  ،ن سامية شيرين) بندىنوينة والفروق الفردية فيما بينياالتشخيص والعينات المتبا
2014 ، 74 ). 

 8_ مكونات وأبعاد الشعور بالوحدة النفسية4

 :برة الشعور بالوحدة النفسية وىي لخ أبعادأساسيةثلبثة  WEISSوضع   - 

 البعد الاول العاطفة (1

والى  ، مقربين أشخاصالصداقة العاطفية الحميمة من  إلىدوما  الأفرادحيث يحتاج 
تمك الحاجات  إشباعويتولد الشعور بالوحدة النفسية  نتيجة عدم  ،الاجتماعي  التأييد

 . الآخرينالشعور بالعاطفة من قبل  الأفرادوعندما يفتقد 

 ( والإحباط اليأس) أو الأملالبعد الثاني فقدان  (2

والضغط النفسي عند التوقع لاحتياجات لا تتحقق مما  ،وىو شعور الفرد بالقمق المرتفع 
 بالوحدة.يولد الشعور 

 البعد الثالث المظاىر الاجتماعية (3

مما  الآخرينتكوين الصداقات مع  أمامشعور الفرد بالوحدة النفسية يقف حائلب  إنوىي 
وانحراف المراىقين وسموكيم ،للئدمانالشعور بالوحدة بالاكتئاب ويجعل الفرد مستيدفا يولد

 (Weiss1987,10)  .يتسم بالعنف والعدوان

 :مكونات لمشعور بالوحدة النفسية وىي  أربعة)قشقوش( قد وضع  أنوكذلك نجد    

 . الآخرينالفرد بالضجر نتيجة افتقاد التقبل والتواد والحب من قبل  إحساس (3
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 الوسط المحيط بو أشخاصالفرد بوجود فجوة نفسية تباعد بينو وبين  إحساس (0

 يثق فييم.أنيستطيع  لأشخاصيترتب عمييا افتقاد الفرد  أويصاحبيا 

وانعدام  والإجيادبالممل  الإحساسمثل  :العصابية  الأعراض(معاناة الفرد لعدد من 1
 اليقظة . أحلبمالقدرة عمى تركيز الانتباه والاستغراق في 

الفرد بافتقاد الميارات الاجتماعية اللبزمة لانخراطو في علبقات مشبعة  إحساس( 2
 .(19 ،1988،)قشقوش .الآخرينمثمرة مع 

 : الشعور بالوحدة النفسيةمظاىر  -5

الشخص الوحيد ىو الذي يشعر بأنو غير منسجم مع  أن(  3 853  3771 – عطا)يرى 
 من حولو ، وانو محتاج لأصدقاء ، ويغمب عميو الإحساس بأنو وحيد ، ولا يوجد

من يشاركو أفكاره واىتماماتو ، ومن يشعر معو بالود والصداقة كما يشعر بالإىمال  
الناس منشغمون عنو .كما أن  أنالآخرين لو ، ولا يوجد من يفيمو وانو خجول ويشعر 
 .(, SOPSSAD 2001) أىم ما يصاحب الشعور بالوحدة النفسية ىو ما ذكره 

 8 ومن أمثمتو

 وىو الرغبة في الحصول عمى شخص ما يشاركنا  الرغبة في شخص ما 8

 .الرغبة في شخص ما 8 وىو الرغبة في الحصول عمى شخص ما .3
 شخص ييتم ويعتني بنا شخص نحبو ويحبنا . :يشاركنا تفكيرنا وشعورنا   .0
 النفسية  الدموع ، ومن اجل ذلك فان الوحدةالألم عادة ما يتلبزم مع  البكاء 8 .1
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 أيضا تتلازم مع الدموع .

بعض الأفراد الوحيدين يتدبرون مع الوحدة النفسية من خلبل إخفاء  المشاعر الخفية 8 .2
اعتقد انو سوف يسبب السخرية  إذامشاعرىم ، فا البعض يخاف من  البوح بمشاعره 

 أو الرفض ، ويخفي الكشف عن أي إشارة لمضعف مثل الوحدة النفسية .
 مع فترات خمول مثل 8 لنفسية أيضاتترافق الوحدة ا البلبد والخمول 8 .3

المنعزلون ل فتر ة الخمول ىذه يكون الأفرادالمكوث في الفراش،الجموس والتفكير وخلب(
أشياء أخرى يفكرون في  أوغارقين في أفكارىم ، إما يحمون في صديق يكون كاملب 

 .)ستحوز عمى أفكارىم 

 في أحلبم اليقظة  الاستغراقو  الانسحاب .4
حيث يفكر البعض بان الموت ىو الطريق الوحيد لميروب من الوحدة  الانتحار 8 .5

 النفسية .
ىو طريق أخر من طرق التعاطي مع الوحدة النفسية ، حيث يشعر البعض  التدين 8 .6

 بان الدين ىو علبج ناجح لقير وحدتيم النفسية .
بغد يستخدم البعض النوم كوسيمة لميروب من الوحدة النفسية حيث يأممون النوم 8  .7

 (.22، 2008)وفاء جميل دياب عابد ،  عميو سابقا أفضل مما كانوا

 ة النفسية :النظريات المفسرة لموحد-6

 8 السيكوديناميكية النفسية -13

الوحدة النفسية تعد خبرة غير سارة بدرجة كبيرة يكون الفرد عمى وعي  إن"سوليفان"يرى 
كامل بوجودىا لديو ، وتشير إلى شوقو الشديد إلى الاتصال الإنساني كالانتماء والألفة 
والذي يعد احد مميزات الشعور بالوحدة النفسية وترجع جذور الشعور بالوحدة النفسية عند 
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لفرد في طفولتو من إشباع حاجتو لمحب والأمن والعطف حرمان ا إلى(dlr) وليفانوالدر
والرعاية من الكبار ، مما يؤدي إلى شعوره بالنقص والاضطراب علبقتو الشخصية 

 المتبادلة .

( فترى أن الوحدة النفسية تنشا حينما يخفق الفرد karen Horney) "وىرينيكرين " أما
 المشيعة مع الآخرين .في محاولاتو لمحصول عمى الدفء والعلبقات 

وعميو فان وجية نظر عمماء النفس الذين ينتمون إلى مدرسة التحميل النفسي إزاء الوحدة 
النفسية حيث يرون أنيا ذات خصائص مرضية ويرجونيا إلى أحداث الماضي التي مر 

 الفرد في طفولتو . بتا

 
 8 الظاىريةالنظرية -10

المتمركز حول العميل ( عن الوحدة النفسية ( في نظريتو )العلبج Rogers)"روجرز"تحدث
حيث ذكر أن ضغوط المجتمع الواقع عمى الفرد تجعمو يتصرف بطرق محدودة ومتفق 
عمييا اجتماعيا ، وىذا يؤدي بدوره إلى التناقض بين حقيقة ذاتو الداخمية والدات الواضحة 

دون اىتمام بطريقة للآخرين ، ومن ىنا فان مجرد أداء الفرد لادوار المجتمع المطموب 
( ، وتحدث الوحدة كما عبر عنيا روجرز épinesأدائيا بدقة ، ينشأ عنو الشعور بالفراغ )

اعتقاد الفرد ثابتة ذاتو  إنعندما تفشل دفاعات الفرد في الاتصال بالذات الداخمية ، كما 
صرار الحقيقة غير محجوبة تجعمو منغمقا في وحدتو لان الخوف من الرفض يقوده إلى الإ

 غ.، وذلك لاستمرار الشعور بالفراعمى الظيور بالمظاىر الاجتماعية الكاذب 
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 8 فيةعر المالنظرية  -1

كعامل وسيط بين نقص القدرات الاجتماعية وخبرة الشعور  المورفةتؤكد ىذه النظرية عمى 
 يشيرالعمماء إلى المنيج الموفي في تفسير الوحدة النفسية والذي  ويشيربالوحدة النفسية ، 

في النظر إلى الوحدة النفسية باعتبارىا خبرة شخصية ذاتية ، ولذلك فيي لا تربط ارتباطا 
والتفسيرات الشخصية  الإدراكمباشرا بالعوامل الموقفية حيث يؤكد ىذا المنيج عمى أىمية 

بسبب  إنبشكل عام فان أصحاب النظرية المعرفية يرون لشبكة العلبقات الاجتماعية ، و 
 الوحدة النفسية يكمن في الفرد والموقف معا .

 8 نظرية السمات-2

بسبب الطريقة التي يستجيب  الفرد معرض لمشعور بالوحدة النفسيةن أترى ىذه النظرية ب
و  3763بالعلبقات الشخصية ، وقد وجد جونز وآخرون و لمموقف خاصة  عرضو بت

tonnesétal)). 

الأشخاص الوحيدين نفسيا يعبرون عن وجية نظر سمبية لمطبيعة البشرية ، وعن  إن
قل ايجابية للآخرين الذين يتفاعمون معيم بعكس الأشخاص الذين لا يشعرون ىم  أنظر 

سية إلى النظر إلى المواقف السمبية بالوحدة النفسية ، إذ يؤدي الشعور بالوحدة  النف
بالإضافة إلى الحذر الشديد أثناء التفاعل والخوف الدائم من وقوع الأسوأ ، وباختصار 

خصائص الشخصية والفروق الفردية ومتغيرات الشبكة الاجتماعية تساىم في  كلبمفان 
الشعور عمى والعصابية الشعور بالوحدة النفسية وكما يؤثر أيضا كل من الانبساط 

 ة. بالوحدة النفسي
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 : النظرية الاجتماعية  -5

ىذه النظرية تتحدث عن  التنشئة الاجتماعية لمفرد ، كما ترى أن الوحدة النفسية 
( إن ىناك ثلبثة قوى اجتماعية 3753ىي نتائج تأثير البيئة الكمية ، وقد افترض بومان )

زيادة الحراك في الأسرة ، بينما  مؤدية لموحدة النفسية وىي ضعف علبقة الفرد بالأسرة ،
( إن الوحدة النفسية سموك شاذ ، كما أنيا سموك عادي أيضا نتيجة 3754يرى سلبتر )

لمتقدم التكنولوجي المعاصر ، وعموما أن أصحاب النظرية الاجتماعية ينظرون إلى 
أسباب الوحدة النفسية من منظور تاريخي ومنظور معاصر ، حيث يرون إن الوحدة 

نا لمحاضر  )د. اليام فاضل عباس اليائل في وقت فسية ىي نتائج التقدم التكنولوجيالن
،102.) 

 :النظرية التفاعمية  -6

حيث تفاعميم مع  العوامل الشخصية والاجتماعية ب أصحابياشمولا حيث اىتم  أكثروىي 
 بعضيم البعض ىذا التفاعل ينتج عنو شعور الفرد بالوحدة النفسية .

الوحدة النفسية ليست بمفردىا  أن أكدحيث ( ىذا الاتجاه التفاعمي Weiss) وايز وقد حدد
التفاعمي لتمك العوامل معا  التأثيربل ىي نتاج  ،الموقفية أوالشخصية دالة عمى العوامل 

الوحدة النفسية تنشا عندما تكون تفاعلبت الفرد الاجتماعية غير كافية أي  أنحيث يرى 
الوحدة النفسية وان كان يعطي  أسبابكل من العوامل الداخمية  والخارجية  أنانو يعتبر 

 اىتماما اكبر للبتجاه الموقفي  .

مقدار العلبقات الاجتماعية المشبعة  ستة استعدادات اجتماعية تحدد "وايز"وقد حدد  -  
 :لدى الفرد ىي 
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مع  والألفةوالمودة  بالأمنويستمد من خلبل العلبقات التي يشعر فييا الفرد :الاتصال .1

 الآخرين .

 ويتحقق من خلبل الاىتمامات والعلبقات الاجتماعيةالمشتركة . :التكامل الاجتماعي .2

من خلبل العلبقات الاجتماعية التي يشعر فييا الفرد بالمسؤولية تجاه :فرصة العطاء  .3

 . آخرفرد 

ميارات الفرد موضع ويستمد من خلبل العلبقات التي تكون فييا : تأكيدالقيمة إعادة .4

 تقدير الفرد.

 ويستمد من قدرة الفرد عمى مساعدة الغير تحت أي ظرف .:اقتران الثقة .5

محل ثقة يقدمون النصيحة والمساعدة  بأفرادويستمد من خلبل العلبقات :التوجيو  .6

 .(2010،32،)فارس  للآخرين

 :الوحدة النفسية الشعورب حد منفي الطرق الفعالة  -7

التي تقضي  الإنسانيةالوحدة النفسية حالة نفسية تجعل الفرد يخالف الطبيعة 
لذلك يجب ،النفسي والألموىذا مايسبب لو المعاناة ،بالعيش وسط جماعة كي يتفاعل معيم

 التكيف معيا . أوعميو اتخاذ الطرق المناسبة لمحد من ىاتو الظاىرة 

 :طريقة التكيف مع الوحدة النفسية -7-1

( أنو حتى يستطيع الفرد الذي يعاني من Rokachترى ايمي روكاتش )حيث 
تجربة الوحدة النفسية أن يمارس حياتو بشكل أفضل عميو أن يتوافق ويتكيف مع الوحدة 
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جوانب ايجابية وذلك  إلىالنفسية وأن يحاول تحويل الجوانب السمبية لموحدة النفسية 
 .(29، 2003،)الجوىرة  سةمراحل نتناوليا حسب درايتطمب المرور بعدة 

وىذا يتطمب اتخاذ قرارا بالتصدي ليا بشجاعة  :التوافق والتكيف مع الوحدة النفسية -
 :عن طريق مزاولة الأنشطة التالية 

  انجاز الأعمال والميام اليومية ومنيا الذىاب لمعمل أو المدرسة أو الاعتناء
 وغيرىا . ،إضافيةوأيضا الالتحاق بوظائف ،بالأطفال 

  الالتزام بالميام اليومية . -أو ربما عقب  -تطوير الذات الذي يحدث متزامنا مع 
 . مزاولة الأنشطة في أوقات الفراغ مثل قراءة الكتب وغيرىا 

  :العزلة التأممية -

تعد العزلة التأممية واحدة من أىم العوامل التي تسيم في نجاح التوافق مع الشعور 
ر الوحدة النفسية تجربة شعورية مؤلمة ولا تمقي ترحابا فبينما تعتب ،بالوحدة النفسية 
نجد أن العزلة تعبر عن تجربة مختمفة تماما حيث أن  ،يشعرون بيا من أولئك الذين 

فتتيح ىذه العزلة لمفرد  ،المرء بذاتو يتيح لو فرصة لميدوء واستعادة النشاط  أفراد
وبعكس الوحدة  ،خارجي الفرصة لاستيعاب ما يتمقاه من معمومات من المحيط ال

لىغالبا مايشار  ،الشعورية  العزلة باعتبارىا تجربة ايجابية من ثمارىا تجديد الطاقة  ا 
أو حتى لمجرد  ،والإبداعالفرد حيزا من الوقت لمتفكير والتأمل  إعطاءوالموارد 

 :ويندرج تحت العزلة التأممية ثلبثة بنود ىي ،الاستمتاع بالراحة 

  تشكيل الوحدة الشعورية  إعادةتستمزم   :مجرد عزلة  إلىبالوحدة  الإحساستحويل
وبالطبع  ،مجرد عزلة التغيير الواعي لممفاىيم والمدركات الخاصة بموقف بعينو  إلى

ومن ثم يسيم في التخفيف من حدة  ،في الحالة الشعورية لمفرد يؤثر مثل ىذا التغير 
 ا .لم يكن لمتخمص منيا تمام إنالشعور بالوحدة 
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 فقد قام  :الحياة بنظرة ايجابية من بعض فوائد العزلة  إلىبالطمأنينة والنظر  الإحساس
ما صادفيم من تجارب  إزاءالأفراد بدراسة ىذه المواقف وتكوين موقف ايجابي 

بالثقة في قدراتيم عمى  إحساسيموعمل ذلك عمى زيادة  ،فأصبحوا أكثر تفاؤلا وأملب 
 العيش والحياة .

  الوحدة النفسية  إن:علبقة حميمة مع الذات والبحث عن القدرات الذاتية الكامنةتكوين
ومن خلبل ىذا التواصل يستطيع  ،تجربة شعورية بارزة يتواصل فييا الفرد مع ذاتو 

وطبيعة علبقتو  ،وحياتو وأىدافو والمغزى من وجوده  ،أن يستكشف حقيقة وجوده 
ذاتو  إلىإدراكالشعور بالوحدة يصل بو  أي أنو مكن خلبل ىذه التجربة بالآخرين
 .بشكل أكثر وضوحا وصحة  والآخرين

عادةالمرحمة الانتقالية   :إليياتشكيل المصادر التي يمكن المجوء  وا 

ولعمل التغيرات  ،قد يحتاج الفرد في ىذه المرحمة بعض الوقت لتقييم ذاتو ولتقييم الموقف 
 :وتشمل ىذه المرحمة عمى عنصرين أساسين ىما  ،الضرورية في أسموب حياتو وسموكو 

  بما في ذلك تحديد  ،والسمات الإدراكيترتب عمى التغيرات الذاتية تغيرات أخرى في
الأىداف في الحياة وانتياء مرحمة الصراع الداخمي واكتساب مزيد من الثقة بالنفس لذا 

 ه المرحمة .عميو في غاية الأىمية في ىذ والإصرارفان الرغبة في التغيير 
 التغيرات في أشكال ىذه التفاعلبت  إلىالتغيرات في التفاعلبت الاجتماعية يشير  إن

حيث اعتبر  ،وتنمية النزعة الدينية  الإيمانومن أىم عناصر ىذه المرحمة يتمثل في 
ىو المصدر الذي يستمدون  الإيمانالكثير من الأفراد الذين يمرون بيذه التجربة أن 

 مع النفس .منو القوة والسلبم الداخمي 
 :جسور التواصل الاجتماعي ( إقامةمرحمة التواصل مع الغير ) -
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 إشباع( الوحدة النفسية تجربة شعورية مؤلمة لمغاية تبدأ من عدم Weissاعتبر )
ويمكن علبج ىذا النوع من الوحدة  ،الحاجة لتكوين علبقات حميمة مع الآخرين 

 :النفسية النابعة من 

 بناء  إعادةالدفء والاىتمام والتواصل وتكوين علبقات حميمة عن طريق  إلى الحاجة
 شبكة اجتماعية وعلبقات حميمة فعالة مع الآخرين كي تحل محل العلبقات المحبطة 

  حيث يمكن للؤسرة أن تمعب دورا  ،دور الأسرة في التغمب عمى الشعور بالوحدة
 2003 ،)الجوىرة مباشرا في الحد من الشعور بالوحدة من خلبل التفاعل الاجتماعي

، 30 ). 

 8 الحد من الشعور بالوحدة النفسية طرق  -7-2

إن الحد من الشعور بالوحدة النفسية يتطمب أن يكون الفرد عمى وعي تام بالسباب الحقيقة 
النفسية ، وىنا يبرز دور النيج الشخصي الصحيح لمتفرد والذي يتمثل وراء شعوره بالوحدة 

في التوازن بين إشباع حاجات الفرد في إقامة علبقات مع الغير من ناحية وتكوين قاعدة 
أمنة لمشعور بالرضا عن الذات من ناحية أخرى وىذا يتطمب أن يتخذ الفرد عدة خطوات 

 ن الشعور بالوحدة النفسية وىي 8لمحد م

 التعامل مع تجربة الوحدة النفسية باعتبارىا خبرة شعورية تيدف إلى  -13
 الوصول لمرحمة النضج النفسي . -10
 تكوين موقف حسنة من الآخرين .   -11
 الاىتمام بإثراء الصداقات    -12
إن الاختلبء بالذات بمقدوره الإسيام في معرفة الفرد لذاتو وىو الأمر الذي قد   -13

 .(28 ،2010،)فارسميمية مع الآخرينحت ايزيد من قدرتو عمى تكوين علبق
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 :خلاصة

من خلبل ما تم التطرق إليو في ىذا الفصل يتضح جميا أن الوحدة النفسية حالة 

تطرقنا إلى أىم الجوانب ومنو تنتج عن غياب التفاعل الاجتماعي  مؤلمة  نفسيةانفعالية 

 يا شكالأو الوحدة  أسباب  إلىالمحيطة بمفيوم الشعور بالوحدة النفسية وتطرقنا أيضا 

 .مظاىر الوحدة النفسية واىم الطرق الفعالة في الحد منيا أىم وبعض مكوناتيا و 

لقينا الضوء عمى النظريات المفسرة لمشعور بالوحدة النفسية واشرنا إلى النظرية أكما 

حيث ترى ىذه النظرية أن أسباب الوحدة ناتج عن الخبرات التي  السيكودينامكية النفسية 

عرفية والمناتجة عن مختمف التناقضات  أنياترى والنظرية الظاىرية مربيا الفرد 

ترى بأن ونظرية السمات  ترى بأن ىناك خمل في العلبقات الاجتماعية  والاجتماعية

ومنو إن الشعور  ،التفاعمية وحدة النفسية والنظريةلسمات الشخصية دور فعال في ال

 على المستوى النفسي والاجتماعي .كبير  بالوحدة النفسية ليا تأثير
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 :تمهيد

المراكز الاولى في  تعد دراسة تقدير الذات من الموضوعات الميمة التي مازالت تتصدر
تغيرات سياسية واقتصادية فنحن نعيش في عصر محفوف ب ،البحوث النفسية والشخصية 

فتزيد من معدلات الانعصاب والمشقة  ،المباشر عمى الكائن البشري  وليا تاثير وثقافية،
والضغط والتي بدورىا ترفع من معدلات الاضطرابات النفسية والجسمية لتحول دون توافق 

فتؤثر تاثيرا جوىريا عمى شخصيتو مما يؤدي الى خمل في احد الاجيزة الميمة  ،الفرد السميم 
يجدر بنا اولا نتعرض  ،ات قبل التطرق الى تقدير الذات في الشخصية ولعل منيا تقدير الذ

ثم سنحاول التعمق في كل ما يتعمق بتقدير الذات من مفيومو  ،لمذات بقميل من التفاصيل 
 .ونظرياتو ومستوياتو واىم العناصر الميمة
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 :الذات -1
 :تعريف الذات -1-1

 والسرير  الصدر الفكر،،ذات عينو وجوىرة  ،مجموعة ذوات النفس ذات الشيء :لغة

 .(124، 2005،عربي فرنسي ،الطلاب  )مرشد

عبارة عن تكوين عقمي  :حيث قال أنيا  7967عرفيا حامد عبد السلام زىران سنة :اصطلاحا
معرفي منظم متعمق بالادراكات والمفاىيم والتقييمات الشعورية لمفرد وفيما يتعمق بذاتو كما ىي 

)عبد الفتاح  كما يعتقد أو يتصور أن الآخرين يرونو الذات المثاليةعميو )الذات المدركة ( أو 
 .(33، 32، 1992،دويدات

المجموع الكمي لكل ما يستطيع الانسان أن يدعي أنو لو :يعرف ويميام جيمس الذات عمى أنيا 
)مصطفى فهمي لكذوالكثير وغير  ،ومينتو ،اعداؤه،اصدقاؤه ،اسرتو ،ممتمكاتو ،قدراتو ،جسده 

،1987 ،100). 

لممدركات الشعورية والتصورات والتقييمات يرى كارل روجرز ىو تكوين معرفي منظم ومتعمم 
 :الخاصة بالذات ويعتبره الفرد تعريفا نفسيا لذاتو وىناك ثلاث مفاىيم لمذات ىي 

  ذات الفرد كما يتصوره ىو.: مفيوم الذات المدرك 
  الصور التي يعتقد الفرد أن الآخرين يتصورونيا عنو ويتمثل في  :مفيوم الذات الاجتماعي

 تفاعل معيم .
  2008،)بمكيلاني الصور المثالية التي يريد الفرد أن يكون عمييا :مفيوم الذات المثالي 

،18 ). 
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 :أبعاد الذات  -1-2

تفكيره عن  يمكن القول أن مفيوم الذات يشمل كل ما يممكو الفرد بصوره المركبة والمؤلفة من
نفسو وتحصيمو وخصائصو الجسمية والعقمية والانفعالية ورؤية الآخرين لو كذلك رؤيتو بما 

 يتمنى أن يكون عميو الفرد.

حيث ىناك اتفاق بين مجموعة من الباحثين حول أبعاد مفيوم الذات من أبرزىم ويميام جيمس 
 وكولي وحامد عبد السلام زىران .

 :حيث تمثمت فيما يمي 

 الذات المدركة: 

تتكون من أفكار الفرد الذاتية المنسقة المحددة الأبعاد من العناصر المختمفة لكينونتو الداخمية 
كما تظير في ،وتشمل عناصر المدركات والتصورات التي تحدد خصائص الذات  ،والخارجية 

 وصف الفرد لذاتو.

  الذات الاجتماعية: 

تحدد الصورة التي يعتقد أن الآخرين يتصورونيا والتي تتمثل في المدركات والتصورات التي 
 يمثميا الفرد من خلال تفاعمو الاجتماعي مع الآخرين .

  الذات المثالية: 

 .ة لمشخص الذي يود أن يكون عميياوالتصورات التي تحدد الصورة المثاليىي المدركات 

وما  ما يمتمكو الفرد،وتمثل كل حيث أضاف ويميام جيمس بعدا آخر سماه بالذات الممتدة 
العمل .أما كولي فذكر الذات المنعكسة وىو ،الوطن ،يشترك بو مع الآخرين مثل العائمة 

كذلك أشار الباحث  ،تصور الفرد لما ىو عميو من خلال انعكاس ذلك من الآخرين 
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الا ه الفرد عن ذاتو وىي ليست ثابتة( إلى الذات الذاتية وىي ما يعتقدLandholemلندىولم)
 :( يختمف قميلا عن ما سبق ذكره فيو يستخمص الأبعاد كالتالي Symondsن سيموندس )أ

 كيفية ادراك الفرد لنفسو  -
 معتقدات الفرد عن نفسو  -
 .(2012،15،)عبد العزيز حنان تقييم الفرد لنفسو -

 :بعض المفاهيم المرتبطة بالذات -1-3

وىذا راجع لكون مفيوم الذات مفيوم واسع لذلك اىتم ،عديدة ن ابعاد الذات تعد إ     
ومن خلال ىذا البحث تركزت الدراسة ،وتعمقوا في البعض منيا ،الباحثون بدراسة ىذه الابعاد 

 عمى بعد واحد وىو تقدير الذات لصمتو الوثيقة بمشكمة البحث .

 لكن ىذا لايمنع التطرق الى الابعاد الاخرى ذات الصمة بموضوع البحث.

 :صورة الذات_ 1
يكون فكرتو عن نفسو  اذ عمى اساسيا  ،ليذه الصورة اىمية كبيرة لتكوين شخصية الفرد

 .تكون متجددة ودائمة التغيير ذةالمأخو ىذه الصورة و  ،بيا  متأثراويكون سموكو 
ت كما يتصورىا او الذافحسب موسوعة عمم النفس والتحميل النفسي فان صورة الذات ىي 

 .وقد تختمف صورة الذات كثيرا عن الذات الحقيقية صاحبيا،يتخيميا 
 

 :فالصورة نوعان  TOMI''لطومي''اما بالنسبة 
 وىو الشعور بالذات وادراكيا عن طريق التعبير عن الميول والتقدير الذاتي :صورة خاصة. 
 ويرى كمال ،الفرد لذاتو ىو مايمثمو دور الاخرين في تحديد ادراك :صورة اجتماعية

حيث  ،بالذاتبالشعور أ تبدأنيا  كون قبل صورة الذات اذان صورة الجسم تت’الدسوقي  
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ىذه ، جسم تشكل ايضا تسميات العباراتالاحساسات بالجسم..... كما ان صورة ال
 المبكرة تعمل عمى تشكيل صورة الذات . ،التسميات المفظية 

ان تحقيق الذات يعني السعي وراء التفوق والافضمية  Adler''ادلر''يرى :تحقيق الذات (7
 والكمال التام .

 ويعتقد ميخائيل ابراىيم اسعد من جيتو ان اختيار وتخطيط المراىق 
 كشخصية مستقمة وفعالة .وتحقيق ذاتو  ،لمستقبمو لو اىميتو الخاصة في وعي المراىق لنفسو 

في الابتسامة التي تظير  Spitzسبيتزان الوعي بالذات حسب :الوعي او الشعور بالذات (2
الذي يدل عمى التعرف عمى  ،وىي قمق الشير الثامن  ،حوالي الشير الثالث كرد لمقبول 

ان استعمال عبارة لا أي الرفض في حوالي الشير الخامس عشر الذي يترجم  ،الموضوع 
 الاقامة الحقيقية لمذات .

 لا سيما في العلاقات الاجتماعية، ان الشعور بالذات ىو الوعي بالذات ''عاقلفاخر ''ويرى 
التي دفعت بالمرء عمى  ىو التبصر بالاسبابكما يعتبر عبد المنعم حنفي ان الوعي بالذات 

 .سموك معين
وىو ليس مجرد الاعتراف  ،ىو معرفة الذات بصدق وواقعية وصراحة ومواجية :فهم الذات (3

 بالحقائق ولكن ايضا التحقق من مغزى ىذه الحقائق 
تاكيد الذات ىو حافز لمسيطرة او التفوق او لمبروز . ويرى ابراىيم احمد ابو :تاكيد الذات  (4

 ،الاعتراف  ،زيد ان تاكيد الذات ىو ذلك الدافع الذي يجعل الانسان في حاجة الى التقدير 
ماد عمى النفس وىو ايضا تمك الرغبة في السيطرة عمى الاشياء والرغبة الاستقلال  والاعت

في التزعم والسعي الدائم لايجاد المكانة والقيمة الاجتماعية . ويعمل حافز تاكيد الذات عمى  
ىذا ويميل ماسمو الى القول ان تاكيد الذات يعني النمو بدرجة عالية  ،اشباع تمك الرغبة 

 صية .لمقدرات والسمات الشخ
 .العقلاني وتنسقو لياىذا التطور يتدخل فيو الانا نفسو من اجل نضجو وتوظيفو 
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نفسو وعن  حسب موسوعة عمم النفس والتحميل النفسي ىو رضى المرء عمى:تقبل الذات (5
وىو اتجاه كون المرء راضيا عن نفسو وعن استعداداتو وعن معرفتو  ،صفاتو وقدراتو وادراكو

فيناك تعرف موضوعي وغير انفعالي  ،الشخصية وىو اتجاىو نحو ذات المرء وخواصو 
 لا لزوم بالفخر او لوم النفس. ،ر احساسعمى قدرات وحدود فضائمو ونقائصو من غي

كذلك حط بيا بالشعور بالنقص وىو وما يصاح ،تحقير الذاتيو اذلال الذات :تحقير الذات (6
ان عدم اشباع حاجة تقدير الذات الى الفرد  ،المرء من شان نفسو او الاحساس بالدونية

فان  ،يشكل مظيرا من مظاىر احتقار الذات بذلك يدخل شان تقدير الشخص لذاتو 
 المصاب او المريض ينمو عنده الشعور بالنقص ويساىم في ذلك افراد المجتمع .

بانو   Cooper smith_Fuldmanقد عرفو كل من كوبر سميث وفيمدمان:مفهوم الذات (7
أي انيا نظرة الشخص عن  ،المعتقدات والتصورات والافتراضات التي يكونيا الفرد عن ذاتو 

فمفيوم الذات الموجب يكونون أقل قمقا من  نفسو كما يتصورىا وينظميا من الانا الاعمى
 .(2001،50)أحمد محمد الزعبي، البالأطفال ذوي التقدير الس

تصب في انيا تكوين  ،من التعاريف السابقة نصل الى انو كل من مفيوم وصورة الذات 
معرفي نفسي نتيجة تطورات داخمية واخرى خارجية اما ادراك الذات فيعني محاولة معرفتيا 

وسمبياتيا بعيدا عن اراء الغير  عمى حقيقتيا وتقبل الذات ىو قبول ىذه الذات بايجابياتيا
)ميخائيل ابراهيم اسعد  تطور الذات نحو الكمال والابداعتحقيق الذات ىو اخر حمقة في 

،1991 ،234). 
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 :تقدير الذات-2

  :تقدير الذات تعريف -2-1

 ( 2004،.)المتقن أعطى القيمة  ،ثمن ،قدر بمعنى اعتبر :لغة  -

 :تباينت تعاريف تقدير الذات من جانب الباحثين ويمكن أن نشير الى بعضيا :اصطلاحا 

لنفسيم او يضعيا الافراد يستخدم مصطمح تقدير الذات بصفة عامة ليشير الى تقسيم الذي
ومدى شعو الفرد بالجدارة والاىمية  ،ويتضمن اتجاىات القبول واو عدم القبول  ،يحتفظون بو
 والفاعمية .

تقدير الذات الى تقدير الذي يعتبر في اغمب الاحيان مؤسس عمم نفس جيمسوليم وينظر 
 الذات عمى انو ذلك التعارض القائم بين الذات المثالية لدى الفرد والذات الحقيقية المدركة .

فتعرفو  عمى انو الميل الى النظر الى الذات عمى انيا قادرة عمى  مريم سميماما حسب  -
كما انو مجموعة المشاعر  ،وانيا تستحق النجاح والسعادة  ،ت التغمب عمى تحديات الحيا

 .(2003،07 ،)مريم سميم وذلك الشعور احترام الذات  ،سو التي يكونيا الفردعن نف
اتجاه المرء نحو الشعور بانو ذاتو مؤىمة وقادرة عمى التكيف مع :ناثانبالبراندينعرفو    -

 بانيا جديرة بالسعادة .التحديات الاساسية في الحياة والايمان 
كل مشاعر المرء بالاىمية والكفاءة . قيمة الشخصية التي تجعمو متمسكا  :سوليفان عرفو  -

 سمة تشير الى درجة محبة أو كراىية المرء لذاتو . :جوبل بروكنر
 (.2، 2005،)رانجيت سينج الشعور الداخمي العميق بقيمة الذات :دنيس وايتمي -

التي يعطييا الفرد الذات ىو سمة شخصية تتعمق بالقيمفتقدير  :النفسيةاما في الموسوعة 
 فيو يتحدد كوظيفة العلاقة بين الحاجاتالتي نشعر بيا . ،لشخصيتو
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فيعرفان تقدير الذات بانو اتجاه نحو تقبل الذات  :(7995 )ياما جابر عبد الحميد وعلاء كفاف
والرضا عنيا واحتراميا وفي التحميل النفسي معناه ان تكون علاقة الانا طيبة بالانا الاعمى أي 

 .نقص تقدير الذات ىو عرض للاكتئابعدم وجود صراع و 

سدي ( اىمية الاداء الاجتماعي والاستحقاق الشخصي والمظير الج1965ووضح روزنباغ )
وعرفو عمى انو  عممية تقييمية يقوم الفرد بالموافقة ام عدم  ،في تكوين مفيوم تقدير الذات 

 اضافة الى تقييم الاحكام حول قيمتو الخاصة . ،الموافقة عمييا 

( الى تقدير الذات عمى انو الحكم الشخصي لمفرد عن قيمتو  1967وينظر كوبر سميث )
ويبين ان العوامل  ،ا من خلال اتجاىات الفردعن نفسو والتي يتم التعبير عني،الذاتية 

  .( 2014،20ة، بن دهنون سامي(ت تكون متاثرة بمستوى تقدير الذا الاساسية لمحياة

أنو القيمة التي يعطييا الفرد :( تقدير الذات McGandless. And Ellis،7973وعرفو )
ويتصل تقدير ،بتكوين الشخص وحكمو عميو سمبا أو ايجابا ،لنفسو وسموكو وشعوره تجاه ذاتو 

الذات اتصالا حميما بمفيوم الذات لأن أحكام الفرد القيمية متضمنة ما يتعممو الفرد عن نفسو 
 وكذلك ردود أفعال الآخرين نحوه سواء فيما يتعمق بأوصافو أو سموكو اليومي . ،

 :وىناك بعض الباحثين العرب الذين حاولوا وضع تعريفات متعددة لتقدير الذات منيا 

بأنو التقويم العام لدى الفرد لذاتو في كمتييما وخصائصيا  : و( فيعرف7987تعريف أبو زيد )
 العقمية والاجتماعية والانفعالية والأخلاقية والجسدية .

الذات ىو التقييم الوجداني لمشخص لكل ما  تقدير :( 7994ويعرف ابراىيم وعبد الحميد )
يممكو من خصائص عقمية ومادية وقدرة عمى الاداء ويعتبر حكما شخصيا لمفرد عمى 

ويعبر عنو من خلال اتجاىات الفرد نحو مشاعره ،قيمتيالذاتية في أثناء تفاعمو مع الآخرين 
 ومعتقداتو وتصرفاتو كما يدركيا الان في المحظة الراىنة .
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فيعرفو ىو الحكم الذاتي العام لمفرد عمى نفسو ويشمل الجوانب العقمية  :(2007حسين )أما 
 .(2013،67،)شايع عبد الله مجمي والجسمية والاجتماعية والانفعالية 

 :الحاجة إلى تقدير الذات  - 2-2

التي  الخاصةا نقوم بو ىو ضمن معايير الذاتيةحاجاتنا إلى الشعور وما نحن عميو وم
وما نفكر بو عن أنفسنا يدور حول مفيومنا ،ترتبط بمفيوم الذات ومستوى الطموح عندنا 

ممجوانب الميمة لحاجتنا لتقدير فجميعنا تؤدي،صواب وما ىو الخطأ لمقيم والمعايير وما ىو ال
 أثناء عممية التطبيع الاجتماعي لواكتسبيا الفرد تدور حول منظومة القيم التي لأنيا،الذات 

والتي لا وأن يتشرب قيمو ومعاييره  ،والتي يحاول من خلاليا المجتمع أن يعد طريق حياتو 
يستطيع الفرد أن يخرق تمك القيم والمعايير الاجتماعية دون أن يشعر باحباط يتصل بتقديره 

كما ييدف الانسان في سموكو لأن يشعر بقيمتو وأىمية الدور الذي يقوم بو في ،لذاتو 
من لو أدوار مختمفة يقوم بما يشعره بقيمتو في حد ذاتو كانسان كقائم بالدور  فكل،حياتو 

وأن ،وأن ىذا العمل لو وزن وقيمة ،والتقميل فيما يقوم بو من عمل ويود أن يشعر بالنجاح ،
كما ترجع حاجاتنا ،انخفاض تقدير الذات ينتج عن الفجوة أو الثغرة بين الذات وطموحاتيا 

إلى ادراك ومعرفة أىمية تقدير الذات من أن فكرة الفرد عن ذاتو منذ طفولتو لا يقتصر 
بل يمتد إلى سموكو المستقبمي ويؤثر في تنميتو الاجتماعية ،تأثيرىا عمى سموكو الحالي 

رة عمى ر والقدالمقبمة حيث يميل ذوو تقدير الذات المرتفع إلى الحرية والاستقلال والابتكا
ويميمون لمتوافق والخمو من الاضطراب ،ميما اختمفت مع اراء الآخرين ،التعبير عن ارائيم

منو في فيتوقع  ،الشخصي واذا كان الفرد يعزو انجازاتو ويستمد تعزيزات سموكو من ذاتو 
ىذه الحالة درجة مرتفعة من تقدير الذات مقارنا باخر لا يحصل عمى تعزيزات لتقديره لذاتو 

ويعجز عن تحقيق ما يعجز عنو لا اعتمادا عمى ،يجة لاعتقاده أنو يحقق ما يحقق نت
)نصر  جز تقدير ضئيلويصبح تقديره لذاتو بوصفو شخص فعال من،العوامل الخارجية 
  .(305 ،2011،حسين عبد الأمير 
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 :مستويات تقدير الذات  -2-3

ومميزات حسب شخصية كل فرد يوجد لتقدير الذات عدة مستويات ولكل مستوى خصائص 
ولقد صنف العمماء ىذه المستويات إلى مستوى مرتفع لتقدير الذات ومستوى منخفض لتقدير 

 الذات .

 :المستوى المرتفع لتقدير الذات  . أ

يعرفو " السيد خير الدين " الصورة الايجابية التي يكونيا الفرد عن نفسو فيستنتج بأنو انسانا 
ناجحا في الحياة وجدير بالاحترام والتقدير اذ تنمو لديو الثقة بمقدرتو عمى ايجاد الحمول 

بافتراض ،لمشكلاتو ولا يخاف من المواقف التي تعترض طريقو بل يواجييا بكل حزم وارادة 
 قناعة بأن ينجح في اجتيازىا و 

تقييم الفرد نفسو ومن خلال حيث ينمو تقدير الذات العالي ويتطور من خلال عممية تتمثل في 
 .(108، 1981،)سيد خير الله عممية وجدانية تتمثل في احساسو بأىمية وجدارتو 

 

  خصائص الأفراد الذين يتميزون بتقدير عالي لمذات هي: 
 :(فيم يتميزون ب 76: 2003،حسب )مريم سميم 

 ينظرون لأنفسيم نظرة واقعية . -
 يستطيعون أن يححدوا نقاط الضعف ونقاط القوة لدييم . -
 يكون لدييم مجموعة كبيرة من الأصدقاء . -
 يقيمون علاقات مع الآخرين . -
 يعممون في أغمب الأحيان كفاءة ايجابيين . -
 لدييم اراء قوية لا يخشون من التعبير عنيا . -
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 الاعتماد عن النفس  -
 .(6، 2006،)سامي محمد ممحم الايجابية والتفاؤل  -

 :المستوى المنخفض لتقدير الذات  . ب

أن ذوي التقدير المنخفض لمذات يعتبرون  Cooper Smith 7967يرى كوبر سميث في 
ليم  أنفسيم غير ىامين وغير محبوبين اذ ينقصيم احترام الذات ويعتقدون أنيم لاقيمة

 .وكذلك ينقصيم الثقة بالنفس،وغير أكفاء كما لا يستطعون فعل أشياء كثيرة يودون فعميا 

)عادل عبد الله ويرجع أسبا ب تدني تقدير الذات إلى عدة ظروف خارجية كالفقر مثلا 
 .( 78، 2001محمد ،

  هيالخصائص التي تميز الأفراد الذين لديهم تقدير متدن لمذات: 
 (. 18 ،17، 2003،مريم سميم حسب )

 الاستقواء عمى الآخرين وتيديدىم . -
 الانسحاب الخجل أو الاستغراق في الأحلام اليقظة . -
 الفشل في تحمل المسؤولية . -
 تعاطي المسكرات والمخدرات . -
 الكذب والغش والشك في الآخرين ومضايقتيم أو تحقيرىم . ،التمرد  -

 :مكونات تقدير الذات  –

 :لتقدير الذات مكونان أساسيان ىما 

معناىا تمتع الفرد بالثقة بالنفس وايمانو بأنو قادرعمى التكيف والتعامل مع  :الكفاءة الذاتية -1
 التحديات الأساسية في الحياة .
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وتعني ىي أساس قبول المرء لنفسو من غير شرط أو قيد وأن يكون لديو  :قيمة الذات -2
بأنو يبمغ السعادة فييا أن يشعر بأن لو شأن وأىمية فييا  وجديرشعور بأن أىل لمحياة 

  ،)عمي شريفوكل من الكفاءة الذاتية قيمة الذات يجعل المرء يشعر بالرضا عن نفسو
2008 ،8). 

 :العوامل المؤثرة في تقدير الذات -2-4

يتشكل تقدير الذات لدى الفرد بفعل كل من العوامل الداخمية والخارجية . والعوامل الخارجية 
والتطمعات  ،ىي العوامل البيئية مثل العوامل التي يولدىا الفرد نفسو مثل أفكاره عن ذاتو 

 والانجازات الشخصية .  ،الشخصية 

ت لدى المرء أثناء الطفولة والعوامل الخارجية تمعب دورا حاسما في تشكيل تقدير الذا
خصوصا أثناء السنوات الثلاث أو الاربع الاولى . وبالنسبة لمبالغين والكبار تكون العوامل ،

الداخمية ىي الحاسمة يمكننا أن نعيد تربية أنفسنا ونتحرر من العقبات الداخمية والافكار 
 السمبية التي تحول بيننا وبين تقوية تقديرنا لذاتنا .

 :لاسريةالبيئة ا -
ويتفق عمماء النفس بوجو عام عمى أن التجارب المبكرة  ،نمو تقدير الذات يبدا منذ الميلاد 

كبير في نمو تقدير الذات والاسرة ىي العامل  أثناء مرحمة الطفولة والمراىقة يكون ليا تاثير
الاساسي في تنشئة الاجتماعية فيي تزود الطفل بالمؤشرات المبدئية بخصوص ما اذا كان 

 جدير بالثقة أو غير جدير بيا . ،محبوبا  ،مقبولا 
 :اراء الآخرين -

الذين تمت  دفالأفرامستوى تقدير الذات بالكيفية التي يعاممنا بيا الاخرون .  يتاثر كذلك
معاممتيم باحترام واىتمام من قبل أشخاص ميمين في حياتيم كمعممييم وزملائيم غالبا ما 

 يكون لدييم قدر مرتفع من تقدير الذات  
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وتقييمات الآخرين خصوصا من  بآراءلقد أشارت الابحاث الى أن مستوى تقدير الذات يرتبط 
 ،نعتبرىم ميمين وأكفاء وجذابين وأقوياء والتقييم الايجابي يرفع غالبا من مستوى تقدير الذات 

والتقييم السمبي يقمل غالبا منو نحن غالبا نرى أنفسنا بالطريقة التي يرانا بيا الاخرون ىذا ما 
 يطمق عميو الثناء المنعكس .

 :المظهر -
وىذا يرجع أساسا  ،الى ان مظير المرء ميم في تحديد مستوى تقدير الذات أشارت الابحاث 

الجذابون  فالأشخاصالى حقيقة أن تقييمات واراء الآخرين غالبا ما تكون مبنية عمى مظيرنا 
وغالبا ما يحظون بقدر  ،غير الجذابين  بالأشخاصيكونون أكثر قابمية لان يحبوا مقارنة 

 متيم الحسنة والتفضيمية .أكبر من حب الآخرين ومعام
فان ،وجميع الجوانب المادية لمذات )الطول والوزن والشعر ولون الجمد ولون البشرة ( 

الاشخاص الذين لدييم مشاعر وأحاسيس ايجابية عن مظاىرىم يكون لدييم في الغالب 
 مستوى أعمى من تقدير الذات .

 
فالدرجات  ،ىناك مصدر اخر لتقدير الذات وىو الانجاز الاكاديمي :الانجاز الاكاديمي -

الاكاديمية الجيدة تعزز من شعور المرء بالقيمة والكفاءة . وتقدير الذات والانجاز الاكاديمي 
 .يبدو أنيما يكونان مرتبطين بشكل كبير ما بين العاممين السابع والخامس عشر 

في تقدير الذات  وتأثيراوباكمان )النجاح التعميمي يصبح أقل مركزية  وكما يقول أومالي
 الثانوية والسنوات التي تعقبيا (أثناء السنوات الاخيرة من الدراسة 

 :الافكار الذاتية -
 ،سميا لذاتناأو صورتنا التي نر تحدده أفكارنا الذاتية  ،خصوصا أثناء البموغ  ،تقديرنا لذاتنا 

والافكار الذاتية ىي أفكار في عقولنا نقبميا ونسمم بانيا حقيقة وأفكارنا الذاتية تشكل أساس 
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صورتنا الذاتية التي تؤثر بشكل كبير عمى مستوى تقديرنا لذاتنا .فعندما تكون صورتنا 
 .ينا الشعور بالكفاءة وقيمة الذاتينمو لد،الذاتية ايجابية 

 :التطمعات الشخصية -
التطمعات الشخصية تؤثر بالفعل عمى الشعور بتقدير الذات . فما يمثل مستويات 

. ومستوى تقدير الذات لدى المرء يرتفع اذا لأخرشخص معين يمكن أن يكون فشلا نجاحا ل
 لبى انجازه أو فاق التطمعات الشخصية في جانب السموك .

 :البراعة في المهام والانجازات -
تقدير الذات ببراعة المرء في اداء الميام والانجازات السابقة . وكما يقول ليون  وأخيرايتاثر

وبدون الشعور أنو بمقدورنا أن  بالإنجازبدون الشعور  :وىو طبيب نفسي مشيور  ،تيك 
الحقيقة بالنفس وتقدير الذات من الامور المستحيمة تصبح الثقة  ،نكون فعالين في سموكياتنا 

داء الميام تعزز من شعور المرء بقيمة ذاتو . فيي تجعل المرء يشعر بانو . والبراعة في ا
فمثلا الكفاءة في العمل يمكن أن ترفع من مستوى تقدير ،ميم وىذا يقوي من تقديره لذاتو 

 .( 15،  2005،)رانجيت سينج المرء لذاتو اذا كان المرء يقدر عممو تقديرا
 :نظريات تقدير الذات  -2-5

وتاثره عمى سموك الفرد بشكل عام ،ونموه ،نشاتو :توجد نظريات تناولت تقدير الذات من حيث 
وتختمف تمك النظريات باتجاىات صاحبيا ومنيجو في اثبات المتغير الذي يقوم عمى دراستو ’

 :ومن ىذه النظريات 

 :نظرية روزنبرج -()أ

وذلك من ’ دراسة نمو وارتقاء سموك تقييم الفرد لذاتو تدور اعمال روزنبرج حول محاولتو 
خلال المعايير السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بو . وقد اىتم بصفة خاصة بتقييم 

واوضح أنو عندما نتحدث عن التقدير المرتفع لمذات فنحن نعني أن الفرد ’ المراىقين لذواتيم 
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ير الذات المنخفض أو المتدني يعني رفض الذات بينما تقد’يحترم ذاتو ويقيميا بشكل مرتفع 
 أو عدم الرضا عنيا .

لذا نجد أعمال روزنبرج قد دارت حول دراسة نمو ارقاء سموك تقييم الفرد لذاتو وسموكو من 
بتقييم  ''روزنبرج''زاوية المعايير السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بالفرد . وقد اىتم 

ائرة اىتمامو بعد ذلك بحيث شممت ديناميات تطور صورة الذات ووضع دالمراىقين لذواتيم 
الايجابية في مرحمة المراىقة . واىتم بالدور الذي تقوم بو الاسرة في تقدير الفرد لذاتو وعمل 
عمى توضيح العلاقة بين تقدير الذات الذي يتكون في اطار الاسرة واساليب السموك 

ىو الاعتماد عمى مفيوم الاتجاه  ''روزنبرج''استخدمو  الاجتماعي لمفرد مستقبلا والمنيج الذي
 باعتباره أداة محورية تربط بين السابق واللاحق من الاحداث والسموك .

وطرح فكرة أن ’ يعكس اتجاه الفرد نحو نفسو أن تقدير الذات مفيوم  ''روزنبرج''  واعتبر 
وما الذات الا أحد ىذه ’ الفرد يكون اتجاىا نحو كل الموضوعات التي يتعامل ويخبرىا 

ولو كانت أشياء بسيطة يود استخداميا . ولكنو فيما بعد عاد واعترف ’ الموضوعات الاخرى 
ن اتجاىاتو نحو الموضوعات بان اتجاه الفرد نحو ذاتو يختمف ولو من الناحية الكمية ع

يؤكد عمى أن تقدير الذات ىوالتقييم الذي بو الفرد ويحتفظ بو . معنى ذلك أن روزنبرج الأخرى
 .( 103 ،1989)الكفافي  بر عن اتجاه الاستحسان أو الرفضوىو يع’ عادة لنفسو 

 :نظرية كوبر سميث   -)ب(

ويرى أن ،أعمال كوبر سميث تمثمت في دراستو بتقدير الذات عند الاطفال ما قبل المدرسة 
تقدير الذات يتضمن كلا من عمميات تقييم الذات وردود الافعال والاستجابات الدفاعية . وعمى 

أن يربط أعمالو في تقدير الذات بنظرية أكبر  ''كوبر سميث ''لم يحاول  ''روزنبرج''عكس 
ولذا فان عمينا ألا ننغمق ،تعدد الجوانب ولا . ولكنو ذىب الى أن تقدير الذات مفيوم مأكثر شم

بل عمينا أن نستفيد منيا جميعا لتفسير الاوجو ’ داخل منيج واحد أو مدخل معين لدراستو 
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المتعددة ليذا المفيوم ويؤكد كوبر سميث بشدة عمى اىمية تجنب فرض الفروض غير 
 :الفرد عن تقديره لذاتو الى قسمين  الضرورية ويقسم تعبير

والتعبير السموكي وىو يشير الى الاساليب ’ التعبير الذاتي وىو ادراك الفرد لذاتو ووصفو ليا 
ويميز  التي تكون متاحة لمملاحظة الخارجية ’ السموكية التي تفصح عن تقدير الفرد لذاتو 
ويوجد عند الافراد الذين ’ الحقيقي تقدير الذات :كوبر سميث بين نوعين من تقدير الذات 

ويوجد عند الافراد الذين يشعرون ’ وتقدير الذات الدفاعي ’ يشعرون بالفعل أنيم ذو قيمة 
وقد افترض في سبيل ذلك أربع مجموعات من المتغيرات تعمل ’ أنيم غير ذوي قيمة 

 والطموحات’ والقيم ’ النجاحات :  كمحددات لتقدير الذات وىي

ين أن ىناك ثلاثة من حالات الرعاية الوالدية تبدو لو مرتبطة بنمو وقد ’ ت والدفاعا 
وتدعيم سموك ’ تقبل الاطفال من جانب الاباء  :المستويات الاعمى من تقدير الذات وىي 

وحريتيم في التعبير من جانب ’ واحترام مبادرة الاطفال ’ الاطفال الايجابي من جانب الاباء 
 .( 1989،104،كفافي الاباء )

 :نظرية زيمر -)ج(

أن تقدير الذات ينشا ويتطور بمغة الواقع الاجتماعي أن ينشا داخل "زيمر"  تفترض نظرية
الى تقدير الذات من زاوية  " زيمر"لذا ينظر ’الاطار الاجتماعي لممحيط الذي يعيش فيو الفرد 

ويؤكد أن تقييم الذات لا يحدث في معظم الحالات الا في ’ نظرية المجال في الشخصية 
تقدير الذات بانو تقدير يقوم بو الفرد لذاتو  "زيمر"الاطار المرجعي الاجتماعي . ويصف 

قعي . وعمى ذلك أو انو يشغل المتوسطة بين الذات والعالم الوا ،ويمعب دور المتغير الوسيط 
فعندما تحدث تغيرات في بيئة الشخص الاجتماعية فان تقدير الذات ىو العامل الذي يحدد 

–طبقا لزيمر -نوعية التغيرات التي ستحدث في تقييم الفرد لذاتو تبعا لذلك . وتقدير الذات 
رات مفيوم يربط بين تكامل الشخصية من ناحية وقدرة الفرد عمى أن يستجيب لمختمف المثي



 اتالفصل  الرابع                                                                                                       تقدير الذ

 

66 
 

التي يتعرض ليا من ناحية أخرى . ولذلك فانو افترض أن الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية 
وىذا يساعدىا في أن تؤدي وظائفيا بدرجة ’ من التكامل تحظى بدرجة عالية من تقدير الذات 

عالية من الكفاءة في الوسط الاجتماعي الذي توجد فيو . ان تاكيدزيمر عمى العامل 
بانو تقدير الذات الاجتماعي وقد  –يوافقو النقاد عمى ذلك  –عمو يساىم مفيومو الاجتماعي ج

ادعى أن المناىج أو المداخل الاخرى في دراسة تقدير الذات لم تعط العوامل الاجتماعية حقيا 
 .(104 ،1989،كفافي في نشاة ونمو تقدير الذات)
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 :خلاصة

تصل إلى تحديد  في ىذا الفصل المخصص لتقدير الذات إلييامن العناصر التي تطرقنا 
وىذه الأخيرة تعد أىم  ،حقيقة أن تقدير الذات لو قيمة في نمو شخصية الفرد وتكيفو اجتماعيا 

إذ أن لمفرد متغيرات يحمل معمومات عنيا  ،بعد من أبعاد الذات الذي يعيو الفرد في نفسو 
مع نفسو ومع المجتمع وكذا من استجاباتو التي  وتقييمو ليذه المتغيرات يتوقف عمى تفاعل

فاحترامو لذاتو واحترام الآخرين لو يمنحو نظرة ايجابية نحوى  ،عاشيا في كل فترات حياتو 
وىذا ما يمكنو من أن يرى نفسو ميما ومحترما عمى العكس من الاحتقار والنبذ والعزلة  ،ذاتو 

 ي ليا .والإحباط واحتقار الفرد لذاتو وتقديره السمب
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 :تمهيد 

 يمتاز كل بحث نفسي وتربوي بخطوات عممية ومنهجية يجب العناية بها واختيار
 الإجراءات المناسبة التي يجب مراعاتها لموصول إلى نتائج دقيقة قابمة لمتعميم فيما بعد.

اختيننننننار مدوات مناسننننننبة ،سننننننب مراعاتهننننننا اعتمننننناد منننننننهج منامنننننن الخطننننننوات التنننننني يجننننننب 
التحقنننننا منننننن الخصنننننائلأ السنننننيكومترية لنننننادوات  نننننم اختينننننار عيننننننة الدراسنننننة  ،لمدراسنننننة

الاسننننننننننتطسعية وامساسننننننننننية ويننننننننننتم تطبيننننننننننا امدوات المناسننننننننننبة لموصننننننننننول إلننننننننننى نتننننننننننائج 
 معينة.

ي هنننناا والتنننني سننننو  معر ننننها فنننن ،وهنننناا ماحاولننننت إتباعنننني ومراعاتنننني فنننني هننننا  الدراسننننة 
 الفصل.
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 :الدراسة الاستطلاعية -1
فهي مرحمة مولية تسبا  سعية من مهم مراحل البحث العممي،تعتبر الدراسة الاستط

التطبيا الفعمي مدوات وهي مي ا تهد  إلى التحقا من صسحية امدوات التي 
امساسية من حيث مدى و وح عبارتها وسسمة تعميماتها ولقد تم نستخدمها في الدراسة 

وقد مختيرت بطريقة اجراء الدراسة الاستطسعية في متوسطة الشهيد سعدي صالح 
 . 0202مفريل  02الك يوم   ،بسيدي عامر ولاية المسيمة ،عشوائية 

بالوحدة مقياس الشعور و  لحسين عبد العزيز الدريني وقد قمت بتطبيا مقياس الخجل
تم التأكد من  فردا  02عمى عينة بمغ قدرها ،النفسية ومقياس تقدير الاات لكوبر سميث 

 المقياسين ومن عبارتهما وا حة .
 أهداف الدراسة الاستطلاعية :  -1-1

 :وكان الهد  منها 
 معرفة مدى تفاعل المراهقات مع مقياس الخجل . -
 معرفة مدى تفاعل المراهقات مع مقياس الشعور بالوحدة النفسية . -
 معرفة مدى تفاعل المراهقات مع مقياس تقدير الاات . -

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية -1-2

 -02المتواجدة في بنود مقياس الخجل منها )العبارات رقم تم فصل الجمل المركبة   -
00- 00-02-03). 

في مقياس الوحدة من طر  التممياات ( 2صعوبات في فهم العبارة رقم ) واجهت  -
 النفسية .

صدا من خسل ( نظرا لعدم فهمها في مقياس تقدير الاات 0حا  العبارة رقم )  -
 .المحكمين 
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 :وات الخصائص السيكومترية للأد -1-3

 :الخصائص السيكومترية لمقياس الخجل -1
 :الصدق  -1-1

بالمئة ومدنى  02قمنا بتقسيم امداة إلى طرفين معمى بنسبة صدا المقارنة الطرفية 
 :بالمئة  م اجراء مقارنة بينهما وتحصمنا عمى النتائج التالية  02بنسبة 

 :( يبين صدق مقياس الخجل  33جدول رقم )

 الخطأ المعياري الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة دالعد
 الدنيا    

 العميا 03
2 
2 

00  ,32  
68,00 

5,826 
3,122 

1,942 
1,041 

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة ت
 امداة مميزة وصادقة 2.22 02 30،2

 .تين المتطرفتين مي لي صدا تمييزيوبالتالي لممقياس قدرة عمى التمييز بين المجموع

 :الثبات  -1-2
عمى وتحصمناTest re Testقمنا باجراء ال بات عن طرا التطبيا واعادة التطبيا 

 وهو  بات عال يمكن الو وا بي. 2.20معامل ارتباط 
 :الخصائص السيكومترية لمقياس الوحدة النفسية  -2
 :الصدق  -2-1

بالمئة  م اجراء  02بالمئة ومدنى بنسبة  02قمنا بتقسيم امداة إلى طرفين معمى بنسبة 
 :مقارنة بينهم وتحصمنا عمى النتائج التالية 
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 (يبين صدق مقياس الوحدة النفسية34) جدول رقم
 

 الانحراف المتوسط العدد المجموعة
 الدنيا

 العميا 32
5 
5 

22, 52 
02, 22 

202, 0 
000, 2 

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة  ت
 امداة صادقة 2,22 2 -2,25

 

 وبالتالي المقياس صادا .
 :الثبات -2-2

وتحصمنا   Test re Testا واعادة التطبيا قمنا باجراء ال بات عن طرا التطبي
 وهو  بات عال يمكن الو وا بي . 2.22عمى معامل ارتباط بمغ 

 :الخصائص السيكومترية لمقياس تقدير الذات -3
 .صدا المقارنة الطرفية :الصدق  3-1

بالمئة  م  02بالمئة ومدنى بنسبة  02قمنا بتقسيم امداة إلى طرفين معمى بنسبة 
 :اجراء مقارنة يبنهما وتحصمنا عمى النتائج التالية 

 ( يبين صدق مقياس تقدير الذات35جدول رقم )
 الانحراف المتوسط العدد المجموعة

 الدنيا 
 العميا32

2 
2 

02,00 
32,02 

615,0 
169,0 

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة ت
 امداة مميزة وصادقة 2,22 02 -,5 225

 .وبالتالي المقياس صادا 
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 :الثبات  -3-2
وتحصمنا عمى   Test re testقمنا باجراء ال بات عن طريا التطبيا واعادة التطبيا 

 .وهو  بات عالي يمكن الو وا بي 2.22معامل ارتباط بمغ 
 :الأساسية الدراسة  -0

 :المنهج المتبع في الدراسة  -2-1

حيث من المنهج بم ابة مرشد يوجي  ،ن الدراسة العممية تقت ي اتباع منهج خالأ بها إ
فالمناهج تختم   ،الباحث إلى دراسة عممية دقيقة يمكن الاعتماد عميها وتعميمها 

وكما كانت طبيعة مو وعي والدراسة هي محاولة معرفة العسقة ،باختس  الموا يع 
 .بين الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير الاات 

والك باستخدام المنهج الوصفي باختيار بالتحديد الطريقة الارتباطية باعتبارها  من 
استخدام المنهج الوصفي فهو الايسر وامدا في العموم الاجتماعية والك لامكانية 

 الطرا والمبادئ الاحصائية استخداما جيدا .
حيث يعرفي رشيد زرواتي عمى مني "طريقة في الوص  والتحميل والتعميل والتفسير 

 2334،)رشيد زرواتيبطريقة عممية لو عية اجتماعية مو مشكمة اجتماعية مو سكانية
،66.) 

 :مجالات الدراسة  -2-2
 :المجال المكاني لمدراسة  -أ(

تم اجراء البحث الميداني عمى مستوى متوسطة سعدي صالح بسيدي عامر ولاية 
 في الجهة الجنوبية  . تواجدة الم ،المسيمة 

( والورشات 0(قاعات التدريس وعدد المخابر )02مما الهياكل المادية تحتوي عمى )
 (.0( وعدد المخابر الاعسم الالي )0)
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 :المجال الزماني لمدراسة -ب(

حيث يم ل المجال الزماني الفترة التي نزلنا فيها إلى ميدان الدراسة وقد تمت الدراسة 
  0202مفريل 02 غاية إلى 0202مفريل  02الميدانية عبر فترات متفاوتة من 

 :عممية التطبيا بالشكل التالي  توكان -

 حيث تفاديت التطبيا في فترة الامتحانات مو  ،تيار الوقت المناسب لمتطبياخا
 .بعدها 

 . توفير الهدوء التام لمتممياات 
 . تم تطبيا المقاييس مرة واحدة مي وقت واحد 
 . التأكد من الاجابة عمى كل البنود 

 :عينة الدراسة -2-3

وهي تختم  باختس   ،ية مساسية في البحث العممي ان اختيار العينة لها مهم
لتم يل مجتمع البحث وتعتبر العينة الموا يع عمى المفردات والحالات التي يتم اختيارها 

الحقل الاي تجرى عميي الدراسة مو هي مصدر البيانات المطموبة من الباحث جمعها 
لمدراسة وتشمل العينة مجموعة من امفراد مو الجماعات مو المؤسسات إلى تجمعات 

 (.123، 2332،رشيد زرواتي) مخرى 
 

تم ل  بسيطة  وعمى هاا امساس تم تطبيا الدراسة الميدانية عمى عينة عشوائية
من ،(  استمارة عمى الاناث 22وبالتالي تم توزيع )،مفراد المجتمع امصمي لمدراسة 

 ( تممياة .200مجتمع مصمي يقدر ب)
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 :الدراسة  أدوات -2-4

حمقة وصل بين الجانب النظري والتطبيقي ولتحقا من تعتبر مدوات جمع المعمومات 
فقد  ،ومات نظرية وتطبيقية حول المو وعفر يات البحث وعمى ما تم جمع معم

 :اعتمدت عمى تطبيا المقاييس التالية 
 مقياس الخجل . -
 مقياس الوحدة النفسية . -
 مقياس تقدير الاات . -
 :مقياس الخجل لحسين عبد العزيز  الدريني-1

هاا  ،" من كمية التربية جامعة امزهر   الحسين عبد العزيز الدرينيمعد "  
حيث طمب من  ،المقياس لاستخدامي في قياس الخجل كسمة من سمات الشخصية 

طالبات كمية التربية بجامعة قطر من يكتبن بعض المظاهر السموكية التي يتميزبها 
جة تكرار كل مظهر من  الشخلأ الخجول وبناء عمى الدراسات السابقة تم تحديد در 

المظاهر السموكية التي تميز الخجول وتم عرض ها  المظاهر عمى مجموعة من 
 المدرسين والك لاختبارالمظاهر التي تميز الخجول بدرجة مكبر.

 .الخجل ( مظهرا مو عبارة يمكن استخدامها في قياس 02وبناء عميي تم اختيار )
 

ي )نعم ()لا()محيانا ( والسبب في الك هو ويسحظ من الاستجابات عن الوحدات ه - 
من الخجل سمة من سمات الشخصية وبالتالي تختم  المواقففأحياناقد يكون الشخلأ 

 خجولا مو غير خجول في موق  مخر .
 

 :وصف مقياس الخجل  -
يعتبر المقياس مجموعة من امسئمة تصور مواق  حياتية فعمية يعيشها الطفل مع 
 مفراد مسرتي في البيت ومع زمسء  في المدرسة  مو رفاقي خسل المعب في الشارع كما مني 
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الاي يصعب مسحظتي ويمكن  ،حظة الم بوطة المنظمة من السموكمن المسنوع
حديد درجات وجود القدرات والمعمومات التي كما يساهم في ت،تطبيقي عمى مجموعات 

 يقيسها لدى امفراد الاين يم مون عينة البحث .
فعمى المفحولأ من يجيب عمى ،( سؤال 02ويتكون المقياس الاي استخدمنا  من )

(في الخانة الموجودة ممام الكممة التي يراها مناسبة )نعم ( Xكل عبارة بو ع عسمة )
 مو )لا ( مو )محيانا (.

 :طريقة تصحيح المقياس  -
يصحح المقياس عبارة باستخدام مفتاح التصحيح مع مسحظة اختس  اتجاهات 

عمى البنود التي  للإجابة(  0،0،0التقدير لبعض العبارات فقد خصصت التقديرات )
، 02، 02 ، 02، 00، 00، 00، 03، 00.0، 00، 00، 03، 02، تحمل مرقام )

( مما البنود التي تحمل ، 02، 03، 05، 00، 00، 00، 02، 02، 02، 02، 02
(فيتم تصحيحها في الاتجا  العكسي 02، 05، 05، 02، 2، 0، 3، 5، 2، 2مرقام )

( محيانا 0)، ( نعم 0وتتراوح الدرجة المحصمة لممفحولأ ما بين )،لمتقديرات السابقة 
خف ة لتشير إلى مما الدرجة المن، (لا فالدرجة العالية تشير إلى من الفرد خجولا جدا 0و)

 (.2332،62،حنان خوج) من الفرد غير خجول
 :مقياس الوحدة النفسية -2

( كأداة سيكومترية سهمة التطبيا في 0222معد هاا المقياس في امصل راسيل )
وهاا المقياس هو النسخة ال ال ة ،امبحاث التجريبية لقياس الشعور بالوحدة النفسية 

 لوس انجموس لمشعور بالوحدة النفسية  – المنقحة لمقياس كاليفونيا
عمي السيد ،وقد قام بترجمتي عمى البيئة العربية كل من محمد محروس الشناوي 

 ،( 0225وعبد الرقيب البحيري )،(0222ومجدي الدسوقي )،(0222خ ر )



 الفصل الخامس                                         منهجية البحث و الإجراءات الميدانية

 

18 
 

( بنقل هاا المقياس وتقنيني عمى البيئة 0225فقد قام عبد الرقيب البحيري )
المقياس ليطبا بطريقة فردية مو جماعية كما يمكن لمفرد من يقوم المصرية وقد صمم 
 بتطبيقي عمى نفسي .

بندا تقيس احساس الفرد بالوحدة النفسية ويجيب عميي  02يتكون المقياس من 
محيانا   ،نادرا  ،( ممام احدى الخانات امربع وهي مبدا xالمفحولأ باعطاء عسمة )

 .دائما 
 :تصحيح المقياس  -2-1
، 03،2، 0( لسجابة عمى البنود التي تحمل امرقام )0،0،0،3تخصيلأ التقديرات ) تم
، 2202، 5، 0( مما البنود  التي تحمل مرقام )، 02، 02، 03، 00، 00، 00، 2

 ( فيتم تصحيحها في الاتجا  العكسي لتقديرات السابقة  .02، 02، 02، 05
التي يحصل عميها المفحولأ عمى ويستخدم الجمع الجبري في حساب الدرجة الكمية 

درجة( والدرجة  22 -02مقياس وبالتالي تتراوح الدرجة الكمية عمى المقياس من)
، 2332، )حنان خوج المرتفعة تشير إلى شعور شديد بالوحدة النفسية والعكس الصحيح

62.) 
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 :مقياس تقدير الذات لكوبر سميث-3
لقياس الاتجا   0222صمم هاا المقياس من الباحث اممريكي كوبر سميث سنة 

والشخصية ويوحي ،العائمية ،التقييمي نحو الاات في المجالات الاجتماعية امكاديمية 
 حيث قام عبد الفتاح موسى بترجمة وتكي  نمواج في البيئة العربية ،عمى نمااج مختمفة 

 :وصف المقياس  -3-1

 يمكن تطبيا المقياس فردي مو جماعي .

 05- 02.5  . اوي التقدير المتدني 
 02.5- 35 . اوي التقدير المتوسط 
 35- 52 . اوي التقدير العالي 

 :تصحيح المقياس -3-2

 :عبارات موجبة وهي  2مقياس تقدير الاات لكوبر سميث ينقسم إلى  - 

( ااا مجاب عميها المفحولأ ب تنطبا تعطى لي ، 0، 3، 5، 2، 2، 03، 02، 02)
 مما ااا اجاب ب لا تنطبا فدرجة واحدة .، درجتان 

، 15، 16، 17، 18، 21، 22، 23، 24، 25):عبارة سالبة وهي  02كما تت من  - 
تعطى لي  ا مجاب عميها المفحولأ ب لا تنطبا( فاا2، 3، 6، 7، 10، 11، 12، 13

التسمسل  ة واحدة ويكون تقييم الاجابة حسبتنطبا فدرجمما ااا مجاب ب ، درجتان 
 (. 16، 1985، )ليمى عبد الحميد لتقدير المتدنياوي ا 02 -05التالي 

 

 



 الفصل الخامس                                         منهجية البحث و الإجراءات الميدانية

 

88 
 

 :الأدوات الاحصائية المستعممة  -3
تم استخدام مجموعة من امساليب الاحصائية والك بواسطة الرزمة الاحصائية لمعموم 

 :( وها  امساليب هي Spssالانسانية والاجتماعية )
 

 ( لحساب معامل الارتباط بين المتغيرات . معامل الارتباط ) بيرسون 

 ةيبالحسا ات المتوسط . 

 ةالمعياري ات الانحراف . 

  النسبة المئوية. 

  التكرارات. 

 لعينتين مستقمتين  ت. 

 لعينة واحدة  ت. 
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 :خلاصة الفصل 

باتباع خطوات البحث العممي المعروفة من منهج ومدوات ومساليب احصائية لمتأكد من 
الخصائلأ السيكومترية لها  امخيرة من خسل تطبيقها عمى عينة مولية ممكننا الشروع 

المحصل عميها  م القيام بتحميمها وفقا في الدراسة امساسية مين يتم عرض النتائج 
 لمفر يات المو وعة مسبقا .

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 

 عرض النتائج والمعطيات لمتغيرات الدراسة . - 1

 مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات . -2

 خلاصة
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  :تمهيد 

يتناول ىذا الفصل عرض نتائج الدراسة الميدانية , كما سنقوم بتحميل وعرض النتائج 
الدراسة ىي غاية كل باحث  في  اطرحتي تم  المتوصل الييا في ضوء الفرضيات التي

الفصول التي سبقت ىذا الفصل بداية من عرض ىو خلاصة ىذا الفصل عممي 
 الاشكالية ,وصولا إلى استنتاجات الدراسة .
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 :النتائج ومعطيات لمتغيرات الدراسة عرض -1
 :عرض نتائج الفرضية الجزئية الأولى  -1-1

طالبات درجة تقدير الذات لدى  :تنص الفرضية الجزئية الأولى عمى ما يمي 
 منخفض .المرحمة المتوسطة 

النتائج المئوية وكانت قمنا بحساب التكرار و النسبة ولاختبار مدى صحة الفرضية 
 كما يمي  المتحصل عمييا

 ( يوضح تكرار ونسب لتقدير الذات66جدول رقم )

 النسبة التكرار تقدير الذات
 % 8,,3 56 منخفض
 %3,, 3 6, متوسط
 %00 00 مرتفع

 %00, 30 المجموع
 

وأما %( 00( أن نسبة تقدير الذات المرتفع تقدر ب)05الجدول رقم ) من خلاليتبين 
الذات المنخفض يقدر  %(في حين نسبة تقدير3,3,التقدير المتوسط نسبتو تقدر ب)

 .ذات لدى المرحمة المتوسطة منخفضوبالتالي نستنتج أن تقدير ال(  ,3, 8ب )

 : ( يوضح توزيع مستويات تقدير الذات,0والشكل رقم )
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 ( درجة تقدير الذات61شكل رقم )

 

 :عرض نتائج الفرضية الجزئية الثانية -2-,
أن درجة الخجل لدى طالبات :تنص الفرضية الجزئية الثانية عمى درجة 

 المرحمة المتوسطة مرتفع .
لتأكد من الفرضية قمنا بحساب دلالة الفرق بين درجات المبحوثين عن مقياس 

 :وتحصمنا عمى النتائج التالية 22الخجل والمتوسط النظري البالغ 
 ( يبين درجة المبحوثين في مقياس الخجل67الجدول رقم )

 22 لمتوسط النظري لمقياس الخجل
 الدلالة الحريةدرجة  قيمة ت الانحراف المتوسط العينة المتغير
 0.00 24  -6.25 5,.6 54.66 30 الخجل 

 

وىي  0.00وبدلالة  24عند درجة الحرية  54.66البالغة (ت)من خلال قيمة 
 نستنتج أن أفراد العينة يعانون من خجل مرتفع . 0.06أصغر من 

 :عرض نتائج الفرضية الجزئية الثالثة  -1-3
المرحمة طالبات درجة الوحدة النفسية لدى :تنص الفرضية الثالثة عمى أن

 المتوسطة متوسطة .

 منخفض

 متوسط
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لعينة واحدة لدلالة الفروق بين متوسط استجابات  (ت )لمتأكد من الفرضية قمنا بحساب
المبحوثين عن مقياس الوحدة النفسية والدرجة المحددة في الأداة باعتبارىا بداية الوحدة 

 :( وتحصمنا عمى النتائج التالية 20النفسية وىي )
 

 ( يبين استجابة المبحوثين في مقياس الوحدة النفسية68الجدول رقم )
 

 30-20 الدرجة المعيارية المحددة في المقياس لاعتبار الفرد يعاني من الوحدة 
 الدلالة الحريةدرجة  قيمة ت الانحراف المتوسط العينة المتغير
الوحدة 
 النفسية

30 63.25 8.26 23.0, 24 0.00 

 

وىي  0.00وبدلالة  24عند درجة الحرية  ,23.0البالغة (ت)من خلال قيمة 
 ومنو نستنتج أن أفراد العينة يعانون من وحدة نفسية مرتفعة . 0.06أصغر من 

 
 :ض نتائج الفرضية الجزئية الرابعةعر  -1-4

دة توجد علاقة ارتباطية بين الخجل والشعور بالوح :تنص الفرضية عمى أن
 طة .النفسية لدى طالبات المرحمة المتوس

فسية لمتأكد من الفرضية قمنا بحساب الارتباط بين المتغيرين الخجل والوحدة الن
 :وتحصمنا عمى النتائج التالية
 ( يبين الإرتباط بين الخجل والوحدة النفسية69جدول رقم )

 الوحدة النفسية المتغير
 

 الخجل
 0.30 - الارتباط
 0.65 الدلالة
 30 العينة
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نستنتج أنو لاتوجد  0.65وبدلالة ذات قيمة  (- 0.30) من خلال درجة الارتباط
 علاقة ارتباطية بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية .

 :عرض نتائج الفرضية الجزئية الخامسة -1-5
توجد علاقة ارتباطية بين الخجل والتقدير الذات لدى :تنص الفرضية عمى أنو 

 طالبات المرحمة المتوسط .
بحساب الارتباط بين المتغيرين وتحصمنا عمى النتائج لتأكد من الفرضية قمنا 

 :التالية
 ( يبين الارتباط بين الخجل وتقدير الذات16جدول رقم )

 تقدير الذات المتغير

 6,.0 الارتباط الخجل 
 2,.0 الدلالة 
 30 العينة 

( 6,.0مة الارتباط تقدر ب )من خلال النتائج المتوصل الييا يتبين أن قي
 (.2,.0تقدر ب ) والدلالة

 ومنو نستنتج أنو لا توجد علاقة ارتباطية بين المتغيرين .  -
 :عرض نتائج الفرضية الرئيسة  -1-6

بين الخجل وكل من  الشعور بالوحدة  أنو توجد علاقة ارتباطية :تنص الفرضية عمى
 النفسية وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة المتوسطة .

  : الارتباط بين المتغيرات وتحصمنا عمى النتائج التاليةلتأكد من الفرضية قمنا بحساب 
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( يبين العلاقة بين الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير 11جدول رقم )
 الذات

مجموع الوحدة  مجموع الخجل 
 النفسية

مجموع تقدير 
 الذات

 
 درجات الخجل

 0, 66, -0, 038 , الارتباط
 0, 20, 0, 655  الدلالة
 30 30 30 العينة

 

درجات الوحدة 
 النفسية

 0, 806 , -0, 038 الارتباط
 0, 005  0, 655 الدلالة
 30 30 30 العينة

 
نلاحظ من خلال النتائج أن الارتباط بين درجات الخجل وتقدير الذات يقدر 

الارتباط بين درجات الوحدة النفسية أما 20,.0وبدلالة  66,.0بنسبة 
 0.005وبدلالة احصائية تقدر بنسبة  0.806وتقدير الذات المقدرة بنسبة 

من خلال النتائج المتوصل عمييا أن العلاقة دالة بين الوحدة نستنتج 
وبالتالي الفرضية غير  ,0.0النفسية وتقدير الذات عند مستوى الدلالة 

 .محققة 
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 :في ضوء الفرضياتمناقشة النتائج  -2
المرحمة المتوسطة منخفض وىي  طالباتدرجة تقدير الذات لدى :الفرضية الاولى

 محققة .
وذلك ماتبين لنا من خلال النتائج المتوصل الييا حيث وجدنا أن درجة تقدير الذات 

 .لدى الطالبات وىذا مرتبط بعدم الاتزان الانفعالي والعاطفي  منخفضة
تستطيع تحديد دور محدد ولا ذات واضحة، فيختل اندماجيا داخل المجتمع وعدم فلا 
عمى مواجيتو، فتفضل العزلة والانطواء، وفي ىذه الحالة لا يمكن لمذات القيام  اقدرتي

كوبر سميث حيث توصمت إلى أن الصراع و تتوافق ىذه النتيجة مع دراسة  بوظائفيا
 د والدييم كان مرتبط بتقدير الذات المنخفض .بين الوالدين أو بين المراىقين وأح

وتتعارض مع دراسة بيترسون والتي توصمت إلى الفتيات في ألمانيا ليم تقدير عالي 
 منو عند الناضجات .

 وىي محققة. ةدرجة الخجل لدى طالبات المرحمة المتوسطة مرتفع:الفرضية الثانية
وىذا مرتبط وذلك من خلال النتائج المتوصل الييا وجدنا أن درجة الخجل مرتفعة 

ترتفع درجة الخجل ، و بعوامل مختمفة ربما الأسرة بصفة عامة والوالدين بصفة خاصة
بارتفاع العمر وتتوافق ىذه النتيجة مع دراسة كروزير التي توصمت بأن أطفال المرحمة 

قين، وأن المراىقين أكثر شعورا بالخجل ومعاناة منو  الابتدائية أقل خجلا من المراى
عن الأطفال،وتتعارض مع دراسة الكيند التي توصمت إلى أن المراىقين أقل خجلا في 

 اظيار ذواتيم أمام الآخرين.

وىي درجة الوحدة النفسية لدى طالبات المرحمة المتوسطة متوسط :الفرضية الثالثة
 غير محققة.

وجد أن درجة الوحدة النفسية لدى طالبات وذلك من خلال النتائج المتوصل الييا 
المرحمة المتوسطة مرتفع وىو مايشير إلى عدم تحقق الفرضية الثالثة،أي أن الشعور 
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بالوحدة النفسية خبرة عامة يمكن لكل فرد الشعور بيا وفقا لتعرضو لظروف حياتية 
ل يوم مواقف جديدة ومختمفة تتطمب قدرة نفسية عالية متباينة، اذ أن الأفراد يواجيون ك

عمى مواجية التحديات، والتأقمم مع البيئة التي تطأعمى حياتو وتكون بمثابة معوق في 
دراسة الحالية لم تتفق مع دراسة نمر صبح القيق والتي سبيل تحقيق اندماج، وال

 مية كان متوسط.توصمت إلى أن درجة الشعور بالوحدة النفسية لدى طالبات الك
توجد علاقة ارتباطية بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية لدى طالبات :الفرضية الرابعة

 المرحمة المتوسطة وىي غير محققة  .
وذلك من خلال النتائج تم التوصل إلى عدم وجود علاقة بين الخجل والشعور بالوحدة 

خوخ التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية  النفسية والدراسة الحالية لم تتفق مع دراسة
 موجبة ذات دلالة احصائية بين الخجل والشعور بالوحدة النفسية .

توجد علاقة ارتباطية بين الخجل وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة :الفرضية الخامسة
 المتوسطة وىي غير محققة.

الدراسة الحالية تتفق طية و وذلك من خلال الجدول تم التوصل إلى عدم وجود علاقة ارتبا
 مع دراسة شك بص التي توصمت إلى أن ىناك ارتباط سالبا بين الخجل وتقدير الذات .

توجد علاقة ارتباطية بين الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية :الفرضية الرئيسية
 وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة المتوسطة وىي غير محققة.

وذلك من خلال النتائج المتوصل الييا نجد عدم وجود علاقة بينيم العلاقة دالة فقط بين 
سمات الشخصية ويمكن القول أن تقدير الذات سمة من الوحدة النفسية وتقدير الذات 

التي تشير إلى توافق الفرد من عدم توافقو، والوحدة النفسية ىي خبرة شخصية مؤلمة 
وتتوافق ىاتو النتيجة مع دراسة ىيرمان التي توصمت إلى  وبالتالي تؤدي إلى الحزن

وجود علاقة ايجابية بين الكفاءة الذاتية وتقدير الذات والشعور بالوحدة النفسية لدى 
 طالبات الجامعة .
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تطرقنا من خلال بحثنا هذا إلى موضوع الخجل وعلاقته بكل من الشعور بالوحدة 
النفسية وتقدير الذات، و هاته المتغيرات لها أهمية بالغة في حياة المراهقات بصفة خاصة 

 والفرد بصفة عامة.

وقد أصبح موضوع الخجل ظاهرة لابد التعامل معها بكل الطرق المناسبة       
من أجل الحفاظ عمى الشخصية السوية ونظرة الشخص لنفسه، وهي الهامة والاجراءات 

الصورة التقييمية التي يضعها الفرد لنفسه ومساعدته عمى اكتشاف نواحي ايجابية في 
لأنه له دور كبير في  ذات الايجابيتقدير الوأهمها شخصيته وتحقيق حاجة أساسية 

تكوين شخصية كل فرد وبالتالي التقدير السمبي يؤدي به إلى تحطيم ذاته وزعزعت الثقة 
بنفسه وتسبب له في  بعض الأحيان أزمات تقف عاجز أمام الأفراد فيضطر لمبحث عن 

كس فنتج سبل لحمها، فاذا عرف الانسان نفسه،وصل بها إلى الاستقرار أما اذا حدث الع
 .عنه النفور والابتعاد  عن الآخرين

 

 

 



 الاقتراحات 
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 اقتراحات: 

وفقا لمنتائج التي توصمت الييا الدراسة الحالية، تم التوصل إلى جممة من التوصيات 
 :المتمثمة فيما يمي

 .اعطاء حرية التعبير والنقاش لممراىقات 
  المترتبة عنو.يجب التوعية بخطورة مشكمة الخجل والنتائج 
 .لابد من الأسرة التقرب من المراىقة قصد تعزيز الثقة بنفسيا وبالاخرين 
 .خمق جو يسوده التفاعل والاحترام 
 .يجب تعاون الوالدين مع المعممين من أجل ايجاد  بيئة تعميمية مناسبة 
  توفير أخصائيين في المؤسسات من أجل الكشف عن المراىقات التي يعانون

 من الوحدة النفسية.  
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 :الكتب  -1

الأمراض النفسية والمشكلات السموكية والدراسية،  دار زهران :(1002أحمد محمد الزعبي)
 لمنشر والتوزيع. 

 المشكلات السموكية النفسية والتربوية، دار المناهج لمنشر والتوزيع.:(1007رافدة الحريري )

 مكتبة جرير العربية. ،2تعزيز تقدير الذات، ط:(1004رانجيت سينج مالهي روبرت دبميو)

،  دار الكاتب 2منهجية البحث العممي في العموم الاجتماعية،  ط :(1003رشيد زرواتي )
 الحدبث ، مصر.

 مفهوم الذات،  دار النهضة،  بيروت.:(2872السيد خير الله )

دراسة مقارنة في تقدير الذات بين الشباب الجامعي باختلاف أساليب  :(1000عادل عبد الله)
 في مواجهة أزمة الهوية،  دار الارشاد.

سيكولوجية العلاقة بين مفهوم الذات والاتجاهات، دار المعرفة :(2881عبد الفتاح دويدار)
 الجامعية.

 كندرية .فن تقدير الذات والثقة بالنفس، دار الكنوز،  الاس:(1007عمي الشريف)

 أصول عمم النفس وتطبيقاته، دار العمم لمملايين، بيروت.:(2863فاخر عاقل)

 ، مكتبة الجامعي حديث الأزرايطة.2دراسات في الصحة النفسية، ط:(1002فايد)
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مفهوم الذات بين النظرية والتطبيق،  دار وائل المعرفة  :(1002قحطان أحمد الظاهر )
 الجامعية، الأردن.

 ، دار النهضة العربية،  بيروت.1مقياس تقدير الذات،  ط:(2874ميد)ليمى عبد الح

 ،  بيروت.2تقدير الذات والثقة بالنفس دليل المعممين، ط:(1002مريم سميم )

 ، بيروت.1الصحة النفسية،  المؤسسة السعودية ، ط:(2876مصطفى فهمي)

 الافاق . ، دار1مشكلات الطفولة والمراهقة، ط :(2882ميخائيل ابراهيم أسعد)

دراسة مقارنة في ضوء عوامل :(2888مدحت عبد الحميد أبوزيد) والنيال مايسة
 الجنس.العمر.الثقافة، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية.

  :الأجنبيةالكتب  - 

Gornal socialPp14Weiss1987 :Reffection the present state of loneliness-2   

 :المجلات  -2

الشعور بالوحدة النفسية وعلاقتها بتقدير الذات لدى طمبة :(1023سامية) بن دهنون
 .25الجامعة، العدد

تقدير الذات وعلاقته بالسموك العدواني ، مجمة جامعة دمشق، :(1022شايع عبد الله مجمي)
 العدد الأول.

جامعة تقدير الذات وعلاقته بالتنشئة الوالدية والأمن النفسي، :(2878كفافي علاء الدين )
 .24الكويت ، مجمة العموم الاجتماعية ، العدد
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 .2تقدير الذات ، مجمة عموم التربية، العدد :(1022نصر حسين عبد الأمير)

الشعور بالوحدة النفسية لدى طمبة كمية الفنون الجميمة، مجمة :(2011)نمر صبح القيق
 الجامعة الاسلامية، العدد الأول.

النفسية وعلاقتها بالحاجات النفسية عند موظفي جامعة بغداد، الوحدة :الهام فاضل عباس
 .21مجمة البحوث التربوية والنفسية، العدد

 :الرسائل الجامعية  -3

تقدير الذات وعلاقتها بقمق المستقبل لدى الجالية العربية :(1007ابراهيم محمد بمكيلاني )
 والتربية،  الدنمارك. المقيمة أوسمو في النرويج، رسالة ماجستير كمية الاداب

الشعور بالوحدة النفسية وعلاقتها بسمات :(2316الجوهرة بنت عبد القادر بن طه شيبي )
 الشخصية ،  رسالة ماجستير في الشخصيةوعمم النفس الاجتماعي،  جامعة أم القرى.

 الخجل وعلاقته بكل من الشعور بالوحدة النفسية وأساليب:(1001حنان بنت أسعد محمد خوج )
المعاممة الوالدية لدى عينة من طالبات المرحمة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة ، رسالة ماجستير 

 في عمم النفس ، جامعة أم القرى .

 ات ، رسالة ماجستير في عمم النفس.نمط التفكير وعلاقته بتقدير الذ:(1021عبد العزيز حنان)

حدة النفسية وعلاقتها بالسموك الشعور بالو  :(1020فارس بن محمود بن حمادي العنزي )
العدواني لدى نزلاء دار التربية الاجتماعية، رسالة ماجستير ، جامعة نايف العربية لمعموم 

 الأمنية .
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التوافق النفسي وعلاقته بقوة الأنا وبعض المتغيرات لدى مرض :(1020مرفت عبد ربه )
 السكري،  رسالة ما جستير ، الجامعة الاسلامية ، غزة، 

الوحدة النفسية لدى زوجات الشهداء في ضوء بعض :( 1007ء جميل دياب عابد )وفا
         المتغيرات النفسية،  رسالة ماجستير في الصحة النفسية،  الجامعة الاسلامية غزة.

 : القواميس -3

 المرشدالجزائري لنشر، والتوزيع، الجزائر.:(1004مرشد الطلاب عربي فرنسي)

 .في عمم النفس، بيروتقاموس :(1003المتقن)
 



 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
 وزارة التعميم العالي و البحث العممي 

 جامعة المسيمة

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عمم النفس والارطفونيا

 

 استمارة بحث

 نضع بين أيديكم ىذه المقاييس المتعمقة بموضوع دراستي .

بعنوان: الخجل وعلاقتو بكل من الشعور بالوحدة النفسية وتقدير الذات لدى طالبات 
 المرحمة المتوسطة  الذي يدخل في سياق بحث عممي تربوي. 

  

 ( أمام الخانة التي تناسب إجابتكم . X: قراءة كل عبارة ووضع علامة)المطموب

 شكرا عمى تعاونكم

 :إشراف الأستاذ:                                                    إعداد الطالبة

 المالك مكفس عبد                       العمري سارة                              

       



 :( مقياس الخجل في صورته الأولية 10ممحق رقم )

 نعم أحيانا لا العبارات

    أتردد عدة مرات قبل أن أسأل المدرس أثناء الحصة  (1

    أحب أن يخرج المدرس بعد انتياء الحصة فورا  (2

    أميل الى مناقشة زملائي في الصف  (3

    أحب أن يوجو الي المدرس أسئمة في القسم  (4

    أحب أن أقود زملائي  (5

    أشارك زملائي في الأنشطة المختمفة  (6

    عند زيارة الضيوف لنا بالمنزل أفضل الجموس وحدي في غرفتي  (7

    أتحدث الى زوارنا في المدرسة  (8

    أنتيز الفرص لتكوين صداقات عديدة  (9

    (أبقى مع أصدقائي خارج البيت مدة طويمة 11

    (أتمعثم في الاجابة عندما يوجو الي سؤال من يكبرونني سنا 11

    (يحمر وجيي في مواقف المواجية مع الاخرين 12

    (لا أنظر الى الشخص الذي يحدثني 13

    (أفضل الصمت اذا جمست مع مجموعة من الناس 14

    (أحب مواجية المشكلات والتغمب عمييا 15

    (أكره تناول الطعام في المطاعم العامة لوجود عديد من الناس 16

    عن المبررات لتمنعني من حضور الاجتماعات العامة  (أبحث17

    (تضيع مني اجابة سؤال أعرفيا جيدا عند وقوفي أمام المدرس والتلاميذ 18

    (أفتقد بعض حقوقي لأني أتجنب مواجية الأخرين ومناقشتيم 19

    (أحاول ألا أكون في مرمى بصر المدرسأوقائد الاجتماع 21

    (أختار المقاعد الخمفية لمجموس في الفصل أو الاجتماعات العامة .  21

    (اذا فقدت شيئا أخجل من سؤال زملائي 22

    (أتردد في الدخول اذا وصمت متأخرا الى مكان الاجتماع أوالفصل . 23

    (في طفولتي كنت أحب المعب بمفردي  24
    (اذا ناديت عمى زميل لي أثناء وجود الاخرين ولم يرد أكرر النداء بلا تردد 25
    (أدبي الجميل ,الشديد, يفقدني كثيرا من حقوقي  26



    (أشعر بأنو تنقصني أساليب تعامل ناجحة 27

    (أشعر بالضيق اذا اضطررت لمدخول الى المحلات العامة بمفردي ,والتعامل مع من فييا  28
    (أتجنب مقابمة مدرسي أو كبار السن الذين يعرفونني في الطريق العام 29
    (أفضل الامتحانات الشفيية عن التحريرية  31
    (يقول الناس عني أني خجول 31

     (أطرقع أصابعي في مواقف المواجية مع الاخرين 32 
    (أبمع ريقي مرارا في مواقف المواجية مع الاخرين 33 

    (أفضل عدم معرفة أمر ما تجنبا لسؤال المدرس أو القائد  34
    (لاأقدم عممي لمدرسي شخصيا الا اذا اضطررت لذلك 35

     (أتصبب عرقا اذا طمب مني الحديث أمام المجموعة 36
 

 :في صورته النهائية  (10ممحق )

 نعم أحيانا لا العبارات

    عدة مرات قبل أن أسأل المدرس أثناء الحصة  أتردد (1

    (أحب أن يخرج المدرس بعد انتياء الحصة فورا 2

    (أميل الى مناقشة زملائي في الصف 3

    (أحب أن يوجو الي المدرس أسئمة في القسم 4

    (أحب أن أقود زملائي 5

    (أشارك زملائي في الأنشطة المختمفة 6

    (عند زيارة الضيوف لنا بالمنزل أفضل الجموس وحدي في غرفتي 7

    ( أتحدث الى زوارنا في المدرسة 19

    (أنتيز الفرص لتكوين صداقات عديدة 11

    (أبقى مع أصدقائي خارج البيت مدة طويمة 11

    ( أتمعثم في الاجابة عندما يوجو الي سؤال من يكبرونني سنا 12

    (يحمر وجيي في مواقف المواجية مع الاخرين 13

    ( لا أنظر الى الشخص الذي يحدثني 14



    ( أفضل الصمت اذا جمست مع مجموعة من الناس 15

    أحب مواجية المشكلات والتغمب عمييا 

    (أكره تناول الطعام في المطاعم العامة لوجود عديد من الناس 16

    عن المبررات لتمنعني من حضور الاجتماعات العامة  (أبحث17

    (تضيع مني اجابة سؤال أعرفيا جيدا عند وقوفي أمام المدرس والتلاميذ 18

    (أفتقد بعض حقوقي لأني أتجنب مواجية الأخرين ومناقشتيم 19

    (أحاول ألا أكون في مرمى بصر المدرس 21

    (أختار المقاعد الخمفية لمجموس في الفصل  21

    (اذا فقدت شيئا أخجل من سؤال زملائي 22

    (أتردد في الدخول اذا وصمت متأخرا الى مكان الاجتماع 23

    (في طفولتي كنت أحب المعب بمفردي  24
    (اذا ناديت عمى زميل لي أثناء وجود الاخرين ولم يرد أكرر النداء بلا تردد 25
    (أدبي الجميل ,الشديد, يفقدني كثيرا من حقوقي  26
    (أشعر بأنو تنقصني أساليب تعامل ناجحة 27
    (أشعر بالضيق اذا اضطررت لمدخول الى المحلات العامة بمفردي ,والتعامل مع من فييا  28
    (أتجنب مقابمة مدرسي أو كبار السن الذين يعرفونني في الطريق العام 29
    (أفضل الامتحانات الشفيية عن التحريرية  31
    (يقول الناس عني أني خجول 31
    (أطرقع أصابعي في مواقف المواجية مع الاخرين 32

    (أبمع ريقي مرارا في مواقف المواجية مع الاخرين 33
    (أفضل عدم معرفة أمر ما تجنبا لسؤال المدرس 34
    (لاأقدم عممي لمدرسي شخصيا الا اذا اضطررت لذلك 35

    (أتصبب عرقا اذا طمب مني الحديث أمام المجموعة 36
 

 

 



 :مقياس الوحدة النفسية في صورته الأولية (10ممحق رقم )

 دائما أحيانا نادرا أبدا العبارات

     تشعر بأنك عمى وفاق مع الناس من حولك ؟  إلى أي مدى (1

     إلى أي مدى تشعر بأنك تفتقد الصحبة ؟ (2

إلى أي مدى تشعر بأنو لا يوجد الشخص الذي تستطيع أن تمجأ  (3
 إليو عندما  تريد ؟ 

    

     إلى أي مدى تشعر بأنك وحيد ؟  (4

      إلى أي مدى تشعر بأنك عضو في صحبة أو جماعة ؟ -(5

     إلى أي مدى تشعر بأنك تشارك الناس في أشياء عديدة؟ -6

      إلى أي مدى تشعر بأنك لم تعد قريبا من أحد ؟ -(7

إلى أي مدى تشعر بأن الآخرين من حولك لا يشاركونك  -(8
 الاىتمامات والأفكار ؟

    

     إلى أي مدى تشعر بأنك شخص اجتماعي وانبساطي ؟  -(9

     مدى تشعر بأنك قريب من الناس ؟ إلى أي  -(11

     إلى أي مدى تشعر بأنك ميمل ومنبوذ ؟ -(11

     إلى أي مدى تشعر بأن علاقاتك مع الآخرين بلا معنى ؟ -(12

     إلى أي مدى تشعر بأنو لا يوجد الشخص الذي يفيمك جيدا ؟  -(13

     إلى أي مدى تشعر بأنك في عزلة عن الآخرين ؟  –( 14

     إلى أي مدى تشعر بأنك سوف تجد الصحبة عندما تريد ؟  -(15

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك آخرين يفيمونك جيدا ؟  -(16

     إلى أي مدى تشعر بأن الناس حولك ولكنيم ليسوا معك ؟ -(18

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك من تستطيع أن تتحدث معو ؟  -(19

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك من يمكنك أن تمجأاليو عندما تريد ؟ -(21

 

 



 :في صورته النهائية  (10ممحق رقم )

 دائما أحيانا نادرا أبدا العبارات

     إلى أي مدى تشعر بأنك عمى وفاق مع الناس من حولك ؟  (1

     إلى أي مدى تشعر بأنك تفتقد الصحبة ؟ (2

إلى أي مدى تشعر بأنو لا يوجد الشخص الذي تستطيع أن تمجأ  (3
 إليو عندما  تريد ؟ 

    

     إلى أي مدى تشعر بأنك وحيد ؟  (4

      إلى أي مدى تشعر بأنك عضو في صحبة أو جماعة ؟ -(5

     إلى أي مدى تشعر بأنك تشارك الناس في أشياء عديدة؟ -6

      أي مدى تشعر بأنك لم تعد قريبا من أحد ؟ إلى -(7

إلى أي مدى تشعر بأن الآخرين من حولك لا يشاركونك  -(8
 الاىتمامات والأفكار ؟

    

     إلى أي مدى تشعر بأنك شخص اجتماعي بسيط ؟  -(9

     إلى أي مدى تشعر بأنك قريب من الناس ؟  -(11

     ومنبوذ ؟إلى أي مدى تشعر بأنك ميمل  -(11

     إلى أي مدى تشعر بأن علاقاتك مع الآخرين بلا معنى ؟ -(12

     إلى أي مدى تشعر بأنو لا يوجد الشخص الذي يفيمك جيدا ؟  -(13

     إلى أي مدى تشعر بأنك في عزلة عن الآخرين ؟  –( 14

     إلى أي مدى تشعر بأنك سوف تجد الصحبة عندما تريد ؟  -(15

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك آخرين يفيمونك جيدا ؟  -(16

     إلى أي مدى تشعر بأن الناس حولك ولكنيم ليسوا معك ؟ -(18

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك من تستطيع أن تتحدث معو ؟  -(19

     إلى أي مدى تشعر بأن ىناك من يمكنك أن تمجأاليو عندما تريد ؟ -(21

 

 



 :(مقياس تقدير الذات في صورته الأولية10رقم )ممحق 

 لاتنطبق تنطبق العبارات

   لا تضايقني الأشياء عادة  1-

   أن أتحدث أمام مجموعة من الناس عمي أجد من الصعب 2 -

   أود لو أستطيع أن أغير أشياء في نفسي 3 -

   لا أجد صعوبة في اتخاذ قراراتي بنفسي 4 -

   يسعد الآخرون بوجودىم معي 5 -

   أتضايق بسرعة في المنزل 6 -

   أحتاج وقتا طويلا كي أعتاد عمى الأشياء الجديدة 7 -

   أنا محبوب بين الأشخاص من نفس سني 8 -

   تراعي عائمتي مشاعري عادة 9 -

   استسمم بسيولة 10 -

   تتوقع عائمتي من الكثير 11 -

   كما أنا أظل من الصعب جدا أن 12 -

   تختمط الأشياء كميا في حياتي 13 -

   يتبع الناس أفكاري عادة 14 -

   لا أقدر نفسي حق قدرىا 15 -

   أود كثيرا لو أترك المنزل 16 -

   أشعر بالضيق من عممي غالبا 17 -

   مظيري ليس وجييا مثل معظم الناس 18 -

    أريد أن أقولو فإنني أقولو عادةإذا كان لدي شيء 19 -

   تفيمني عائمتي 20 -

   معظم الناس محبوبون أكثر مني 21 -

    أشعر عادة كما لو كانت عائمتي تدفعني لعمل الأشياء22 -

    لا ألقى التشجيع عادة فيما أقوم بو من الأعمال23 -

   أرغب كثيرا أن أكون شخصا آخر 24 -

   للآخرين الاعتماد عميلا يمكن - 25

 



 :(في صورته النهائية10ممحق )

 لا تنطبق تنطبق العبارات

   الرفاق أن أتحدث أمام مجموعة من عمي أجد من الصعب 2 -

   أود لو أستطيع أن أغير أشياء في نفسي 3 -

   لا أجد صعوبة في اتخاذ قراراتي بنفسي 4 -

   يسعد الآخرون بوجودىم معي 5 -

   أتضايق بسرعة في المنزل 6 -

   أحتاج وقتا طويلا كي أعتاد عمى الأشياء الجديدة 7 -

   أنا محبوب بين الأشخاص من نفس سني 8 -

   تراعي عائمتي مشاعري عادة 9 -

   استسمم بسيولة 10 -

   تتوقع عائمتي من الكثير 11 -

   كما أنا أظل من الصعب جدا أن 12 -

   تختمط الأشياء كميا في حياتي 13 -

   يتبع الناس أفكاري عادة 14 -

   لا أقدر نفسي حق قدرىا 15 -

   أود كثيرا لو أترك المنزل 16 -

   غالبا واجباتي أشعر بالضيق من 17 -

   مثل معظم الناس  لائقا  مظيري ليس18 -

   و إذا كان لدي شيء أريد أن أقولو فإنني أقول19 -

   تفيمني عائمتي 20 -

   معظم الناس محبوبون أكثر مني 21 -

    أشعر عادة كما لو كانت عائمتي تدفعني لعمل الأشياء22 -

    لا ألقى التشجيع عادة فيما أقوم بو من الأعمال23 -

   أرغب كثيرا أن أكون شخصا آخر 24 -

   لا يمكن للآخرين الاعتماد عمي- 25

 

 



 :جدول يوضح أسماء المحكمين 

 اسم المحكمين الرقم
 زيد الخير سميرة 10
 بورنان سامية 10
 خطوط 10
 دبدوش 10
 جلاب مصباح 10

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الدرجة المعيارية المحددة في المقياس لاعتبار الفرد 

 يعاني من الوحدة

21-81 

درجة  قيمة ت  الانحراف المتوسط العينة المتغير

 الحرية

 الدلالة

الوحدة 

 النفسية

81 48.26 3.24 78.11 79 1.11 

 

Correlations الارتباط 

 ذ تقدير المجموع ن الوحدة المجموع الخجل المجموع 

 الخجل المجموع

 155, 083,- 1 الارتباط

 170, 466,  الدلالة

 80 80 80 العينة

 ن الوحدة المجموع

305, 1 083,- الارتباط
**
 

 006,  466, الدلالة

 80 80 80 العينة

 0.0.ا**لارتباط دال عند مستوى الدلالة 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 الوحدة النفسية المتغير

 الارتباط الخجل
-0,08 

 الدلالة
0,466 

 العينة
80 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة التكرار تقدير الذات

 %81.3 65 منخفض

 %18.8 15 متوسط

 %11 11 مرتفع

 %111 81 المجموع



 الإحصاء الوصفي

 الانحراف المتوسط العدد المجموعة 

49 
 3,615 39,33 6 الدنيا

 1,169 48,17 6 العليا

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة ت

-5,695 10 0,00 
 الأداة مميزة وصادقة

 

 

 

 

 

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة ت

 الأداة مميزة وصادقة 0400 61 34.9-

 

 

 الإحصاء الوصفي

 الانحراف المتوسط العدد المجموعة 

49 
 2,739 59,00 5 الدنيا

 9,121 88,20 5 العليا

 

 

 الحكم الدلالة درجة الحرية قيمة ت

 الأداة مميزة وصادقة 0.00 8 6.85-

 

 

 الإحصاء الوصفي

 الخطا المعياري الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة العداد

34 
 1,942 5,826 47,22 9 الدنيا

 1,041 3,122 68,00 9 العليا



 الملخص

هدفت الدراسة إلى التعرف عمى علاقة الخجل وكل من الشعور بالوحدة النفسية      
 وتقدير الذات لدى طالبات المرحمة المتوسطة .

 08وقد اعتمدت عمى المنهج الوصفي، وشممت عينة الدراسة عينة مكونة من     
مقياس الخجل :التاليةتمميذة تم اختيارها عشوائيا، وقد استخدمت في الدراسة الأدوات 

 ومقياس الوحدة النفسية ومقياس تقدير الذات.

المتوسطات الحسابية، الانحرافات  ) وكذلك الأدوات الاحصائية المستعممة     
 المعيارية، النسبة المئوية، التكرارات، تكرار لعينتين مستقمتين، تكرار لعينة واحدة(.

تباطية بين الخجل وكل من الوحدة النفسية وأشارت النتائج إلى عدم وجود علاقة ار     
 وتقدير الذات .

عمى وجود علاقة ذات دلالة احصائية بين الوحدة النفسية الدراسة وكذلك دلت     
 .وتقدير الذات
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