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 ــجاءإىــــــــــــــــــــــــــــــ
 ﴿:فَلا تَقُلْ لَيُسَا أُفٍّّ وَلا تَشْيَخْىُسَا إلـــــــــى مغ قال فييسا سبحانو وتعالي 

بِّ ارْحَسْيُسَا كَسَا رَبَّيَانِي صَغِيخاً 02وَقُلْ لَيُسَا قَػْلًا كَخِيساً )  حْسَة قُلْ رَّ  ﴾ ( وَاخْفِسْ لَيُسَا جَشَاحَ الحُّلِّ مِغْ الخَّ

 (02ة )سػرة الإسخاء الآي 

 أغمي ما في الػجػدإلى  إلى يشبػع الحب والحشان وزىخة العصف ومرجر الاشسئشان 

 الحبيبة الغالية  الأم 
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 شياري عبج الحميع الصالب 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

 شكخ وتقجيخ
 وفي لحطات العخفان بالجسيل وحدغ الرشيع لا يدعشا إلا أن نحسج الله

 لإتسام ىحا العسل الستػاضع يفقشالحي و 
 نػر القمػب وضياءىا حبيبشاعمى  ونرمي وندمع

 الله عميو وسمع ىوقخة أعيششا محمد صم
 إنجاز ىحا العسل الستػاضععمى  اتقجم بالذكخ لكل مغ ساعجنأ

 "مدعػدي ىذام " الجكتػر خز بالحكخ الأستاذ السذخفأو 
خيخ معيغ في ىحه  يانت لالتي ك بشرائحو وتػجيياتو يبخل عميلع  حيال

 الجراسة.
والذكخ الجديل لمجشة السشاقذة التي سيكػن ليا دورا كبيخا في تقػيع وتثسيغ 

 ىحه الجراسة
 كل أساتحة قدع الحقػق بجامعة السديمة ىوإل

 شياري عبج الحميع الصالب 
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 مقجمة:
الرشاعي ادػ  السجاؿ مؤخخا وخاصة في لعف التصػر الرشاعي والتكشػلػجي الحؼ شيجه العاإ

ىػ نتيجة لتصػر  الاعتسادوىحا  حياتيعساسي في أكأمخ  والخجمات السشتجاتعمى  إلى الاعتساد بالسجتسع
  .الاقترادية السؤسداتفي كافة  السفخوض الجػدةسػاؽ الػششية كػىشا تتخح معيار لأوغدوىا ا الشتاجوسائل 

 للاقتراداية حسوىحا  استغلالياقج فخض القانػف وجػد مػاصفات ؾياسية خاصة بالدمع وكيؽية 
، فالتقييذ للإيدو العالسية السشطسةتفخضيا  تيال السشتػجية في الجول السعاييخدراج إ إلىوالدعي  الػششي

اية مغ سسػاؽ وأيزا حلأمتو مغ الغر والتجليذ الدائج في الابد والالتداـ السشتػجخ وسيمة لحساية بيعت
سػاؽ لأالػششية في ا السشتجاتولػج  إلىالصبيعية مسا يؤدؼ  السػاردعمى  والسحافطةوالبيئة  رالأضخا

 السؤسداتتشافدية تحديغ  خلاؿمغ  الاقتراديةفي الفزاءات  الجدائخكسا يزسغ انجماج  الخارجية
 الجدائخية.

 السشتجاتمختبط بسجػ مصابقة  والسعشػية الساديةومرالحة  السدتيمظمة لاإف ضساف صحة، أمغ، س
 السذخعفخض  الأساسبيسا، وعمى ىحا  السعسػؿالقانػنية والتشطيسية  والسقاييذوالخجمات لمسػاصفات 
تفاديا  الستجخلوالخجمات بيجؼ التحقق مغ مصابقتيا قبل عخضيا مغ قبل  السشتجاتالجدائخؼ الخقابة عمى 

 السشتجاتىحا يعشي أف ىشاؾ سياسة وششية لمتقييذ قرج تخؾية جػدة  .بالسدتيمكيغالزخر  لإلحاؽ
 ذلظ.  السذخعخػليا  والخجمات، يتع اقتخاح مذاريعيا وتشطيع بخامجيا مغ قبل ىيئات مخترة

كييئة  الجدائخؼ الستعمق بالتقييذ التي تشز عمى إنذاء السعيج  04-04مغ قانػف  2و 1/ 4السادة و  
التي تػلييا  للأىسيةعتباره نذاط ذو مشفعة عامة، ونطخا لاوششية لمتقييذ وأف الجولة تتكفل بتخقيتو ودعسو 

وسيمة ميسة في حساية السدتيمظ  اعتبختياياسية فقج التذخيعات الخاصة بحساية السدتيمظ لمسػاصفات الؿ
بالدمع الستجنية الجػدة وزىيجة  الأسػاؽوالسدتػرديغ والتجػػار مغ التعخض لمغر والتقميج وضاىخة إغخاؽ 

مغ السشتػجات  الاقتراديةالدعخ،  لحا فإف ليا دور أساسي في حساية أمغ السدتيمظ وصحتو ومرالحو 
في  الأخخػ الػششية  الأجيدةئخؼ لمتقييذ يعسل بالتعاوف مع الظ فإف السعيج الجد والخجمات السختمفة ولح

أو  ، (ISO) عمى تصبيق السػاصفات الؿياسية العالسية التي تقػـ بإعجادىا السشطسة العالسية لمتقييذ الجدائخ
ل الطخوؼ والسحافطة عمى البيئة في ض والأمغالسػاصفات الجدائخية الكفيمة بتحقيق متصمبات الرحة 

ئخؼ أف تكػف السػاصفات والسقاييذ الجدائخية االدائجة لكافة السشتػجات والخجمات وقج فخض السذخع الجد 
في الحالة التي تكػف فييا  إلامصابقة لمسعاييخ الجولية وأف تدتخجـ كأساس لمػائح الفشية والسػاصفات الػششية 

ى تصػيخ أداء مؤسدات الجدائخية ونػعية ىحه السػاصفات الجولية غيخ مججية، وىحا حخصا مشو عم
ف التقييذ يغمب عميو الصابع لأمصابقتيا مع السعاييخ والسػاصفات الجولية. ونطخا  خلاؿمشتػجاتيا مغ 
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القزائية بخرػصو تكاد تشعجـ خاصة عشجما نعمع بأنو في الغالب يتع التأكج مغ مجة  الأحكاـالتقشي فإف 
في إشار ما يعخؼ بعسمية تقييع  للاستيلاؾمػائح الخاصة بيا قبل عخضيا مصابقة السشتػجات لمسػاصفات وال

 الجدائخؼ وىكحا فقج خز السذخع  بذأنيا،لح لظ تتخح التجابيخ الػقائية  استجابتياالسصابقة وفي حالة عجـ 
 .ىسيتولأنذاط التقييذ بقانػف خاص بو نتيجة 

 حساية السدتيمظ.في  يذالتقيومغ ىحا السشصمق ستختكد دراستشا أساسا عمى دور 
 : أىسية البحث ٠

وانصلاقا مسا  ية في آف واحج،سموع يةسمبرفة عامة أىسية قانػنية وع وحساية السدتيمظ التقييذلسػضػع 
   سبق بيانو فإف أىسية دراسة ىحا السػضػع تشقدع إلى:  

ف أمغ السشتجات وأىسية الجور الحؼ يسكغ أف يمعبو نطاـ التقييذ في تحقيق وضسا أىسية عمسية تكسغ في -
والسحافطة عمى البيئة،  الأشخاصمة لاأثخىا عمى أمغ وس خلاؿلػثائق التقييذ مغ  الأخيخةىحه  خزػع

الستعمق بالتقييذ  04-04 القانػف رقع  خلاؿوعمى اعتبار أف السذخع قج اعتسج نطاـ التقييذ وكخسو مغ 
 .السعجؿ والستع

تدػيق وبذكل كبيخ مشتجات خصخة عمى اختلاؼ نػعيا ومرجرىا، يكذف الػاقع أما الأىسية العسمية  -
 .غيخ مصابقة لسعاييخ الأمغ التي أصبحت تيجد أمغ وسلامة السدتيمظ وكحلظ بيئتو

الجػانب القانػنية التي مغ خلاؿ يتع حساية  زاسة في محاولة إبخ اوتكسغ أىسية السػضػع قيج الجر  
 السدتيمظ والحفاظ عمى حقػقو كاممة.

  :إلى سةاتيجؼ الجر   :اف البحثأىج
السباشخة لمسػاصفات والسقاييذ مغ  الإسياماتتبياف و  دور التقييذ في حساية السدتيمظعغ  الكذف -

 الإنتاجندبة  ارتفاعوالخجمات، والتخمز مغ سشتػج الجػدة والقػاعج التي تكفل وتحدغ  الأسذوضع  خلاؿ
  لمسدتيمظ.اية وضسانات قػية تحقيق حسو غيخ السصابق لمسػاصفات القانػنية، 

شباع حاجاتو مغ جية أخخػ في إشار وإالقػانيغ والتذخيعات مغ جية وبمػرة حقػؽ السدتيمظ تبياف دور   -
  .تػحيج السػاصفات والسقاييذ القانػنية والتأكيج عمى ضخورة العسل بيا

لمسػاصفات والسقاييذ القانػنية، السفخوض عمى الستجخميغ والستسثل في مصابقة السشتػج  الالتداـأىسية  -
 .عمى حداب السدتيمظ الإثخاءوالحؼ ييجؼ لسشع 

 :أسباب اختيار السػضػع
 ا:يمش حكخناختيار ىحه الجراسة إلى  ىشاؾ عجة دوافع وأسباب مػضػعية وذاتية أدت بشا
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 أولا: الأسباب السػضػعية
 ة السدتيمظيالتقييذ وأىسيتو في حساحجاثة مػضػع  -
 ات التي تشاولت مثل ىحه السػاضيع.نجرة الجراس -
  بيحه الجراسة.ء السكتبة اإثخ  -
 . والسدتيمظ في التذخيع الجدائخؼ  بيغ التقييذالعلاقة التي تخبط  فيع وكذفمحاولة  -

 ثانيا: الأسباب الحاتية
تصػيخ الاقتراد لسحاولة معخفة مجػ مداىستو في  التقييذالاىتساـ الذخري الأكاديسي بسػضػع  -

 الػششي.
  التقييذ وحساية السدتيمظ.الخغبة في تعسيق السعخفة حػؿ مػضػع  -
 وششيا.يج الحؼ شيجه إقميسيا وخاصة اججية السػضػع وكحا الاىتساـ الستد  -
 (أعساؿالسػضػع يتلاءـ مع تخررشا في الساستخ )قانػف  -

 :صعػبات البحث ٠
تي لع تدتػؼ حقيا في كأؼ عسل لع يخمػ ىحا البحث مغ الرعػبات فيػ مغ السػضػعات الحجيثة ال

 الجراسة ومغ بيغ ىحه الرعػبات نحكخ مشيا: 

 اقترادؼ بالجرجة الأولى. شابع ذو بحث اعتبار مػضػع ال -

قمة السخاجع والبحػث الأكاديسية، خاصة الكتب ذات الشػعية والستخررة التي تعالج السػضػع برفة  -
 مباشخة وتتشاولو مغ جانب قانػني بالجراسة والتحميل. 

 القػانيغ والتذخيعات الستخررة التي عالجت ىحا السػضػع في الجدائخ. قمة -

 صعػبة البحث والحرػؿ عمى السخاجع نطخا لمطخوؼ التي صادفتشا والتي أجخيت فييا ىحه الجراسة. -
بالجرجة الأولى عمى  نافقج اعتسج وحساية السدتيمظ التقييذونطخا لشقز مخاجع متخررة في 

 .والسجلات والسمتؿيات ائل الجامعيةوالأشخوحات والخس الكتب
والسحكخات     asjpتجاوزنا ىحه الرعػبات مغ خلاؿ الاعتساد عمى السقالات السجرجة في 

 .والعخبية ، وبعس السخاجع الجدائخيةsndlو  Dspaceوالأشخوحات السػجػدة في مػقع 
 :الإشكالية ٠

شخح  وتفديخ السػضػع يسكغ السدتيمظالتقييذ وحساية ومغ خلاؿ ما سبق ومحاولة فيع العلاقة بيغ 
  الإشكالية التالية:
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  ؟  ي الجدائخ التذخيع  في يداىع التقييذ في حساية السدتيمظكيف   
  التداؤلات الفخعية:وتشجرج تحت ىحه الإشكالية جسمة مغ 

 الؿياسية؟ توماىي السػاصفا وأىجافو؟ التقييذما ىػ مفيػـ  -
 ؟قييذماىي الأجيدة الستخررة في مجاؿ الت -
 ماىي حقػؽ ومجالات حساية السدتيمظ وفقا لشذاط التقييذ؟ -
 مامفيػـ الالتداـ بزساف الدلامة؟  -
 ماىي مدؤولية الستجخل ومجػ ضساف السصابقة؟  -

 :السشاىج السعتسجة-السشيج ٠
، مغ خلاؿ فيعالالحؼ يداعج عمى  اعتسجنا أساسا في دراستشا ليحا السػضػع عمى السشيج الػصفي

ف السفاـيع الستعمقة بسػضػع البحث، خاصة وأف أغمبيا مرصمحات ججيجة تحتاج لذخح تػضيح لسختم
التقييذ ومخاحمو بالإضافة  أىجاؼإلى  ، والتصخؽ بحساية السدتيمظوعلاقتو  التقييذوالتعخؼ عمى  وتبديط،

تداعج  التي الاستشتاجاتجسمة مغ إلى  السختبصة بالسػضػع لمػصػؿ إلى حقػؽ وأساليب حساية السدتيمظ
، مع الاستعانة بالسشيج التحميمي في محاولة تحميل مزسػف بعس الشرػص القانػنية مغ عمى فيع الػاقع

  خصة البحث:التكييف القانػني ليا. إلى  قػانيغ وأنطسة تتعمق بيحا السػضػع والتصخؽ 
 فرميغ وفق الخصة التالية: إلى  للإجابة عمى الإشكالية السصخوحة قدسشا دراستشا

إلى  والحؼ قدسشاه بجوره لمتقييذ في حساية السدتيمظشا الفرل الأوؿ لجراسة الإشار السفاـيسي خرر
تشطيع التقييذ السبحث الثاني فػضحشا خلالو  أماالتقييذ ماـية إلى  مبحثيغ، تصخقشا في السبحث الأوؿ

وذلظ مغ خلاؿ مبحثيغ،  فعالية نطاـ التقييذ في حساية السدتيمظأما الفرل الثاني فتشاولشا ؼيو ، وسيخه
أمغ أما السبحث الثاني  حقػؽ ومجالات حساية السدتيمظ وفقا لشذاط التقييذ تشاولشا في السبحث الأوؿ

 .وسلامة السشتػج ومجػ مصابقتو في حساية السدتيمظ



 

    . 

 

 
 

 الفصل الأول 
 
 

 

الإطار المفاهيمي للتقييس في حماية 

 المستهلك
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 الفرل الأول
 السفاليسي لمتقييذ في حساية السدتيمظالإشار  

إف لمتقييذ أىسية واسعة، حيث أصبح اليػـ تصػر الجولة وقػتيا تقاس عمى أساس تصػرىا 
فقج ضيخ ىحا الشطاـ عبخ مخاحل، ليربح بعجىا أداة ضخورية لتشطيع ، السجاؿوتقجميا في ىحا 

رؼ عمى أساس سميع، وعمى وجو الػششي وركيدة ىامة في تدييخ التبادؿ التجا الاقترادوتصػيخ 
  .بسدتػػ جػدة السشتجات ودعع ثقة السدتيمظ فييا الارتفاعالخرػص 

إلى تبشي نطاـ التقييذ في سياساتيا وتحجيج معالسو وأىجافو والعسل ة لحا تدعى الجوؿ جاىج
، ليعمى تصػيخه والخقي بو مػاكبة بحلظ كل التصػرات الحاصمة في ىحا السجاؿ عمى السدتػػ الجو 

بػضع سياستيا الستعمقة بالتقييذ والعسل عمى  استقلالياؼباعتباره ذو مشفعة واسعة، قامت الجولة ومشح 
كسا سعت الجولة ومشح البجاية إلى دعع  .تصبيق ىحه الدياسة عغ شخيق وضع خصة وبخامج عسل

ى وجو ؾياميا بإنذاء ىيئات وأجيدة وششية تتػلى عم خلاؿوتخؾية نطاـ التقييذ، وذلظ مغ 
أيزا تحجيج ووضع الػثائق  خلاؿالخرػص مياـ التقييذ عمى غخار الييئات الجولية لمتقييذ، ومغ 

السدصخة في ىحا السجاؿ كأسمػب لتحجيج  الأىجاؼأو الشرػص التقييدية التي تخاىا ضخورية لتحقيق 
 .السعمػمات الفشية الخاصة بالسشتػج

، أما وأىجافو التقييذ ماـيةمشو  الأوؿنتشاوؿ في  وعميو سشقػـ بتقديع ىحا الفرل إلى مبحثيغ 
 وسيخه. تشطيع التقييذالسبحث الثاني 
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 السبحث الأول:
 مالية التقييذ

يختبط التقييذ ارتباشا تاما بكل أشكاؿ حياتشا اليػمية في جسيع القصاعات سػاء كانت صشاعية 
ز مسيدات الدمع والخجمات باعتباره زراعية أو خجماتية، فيػ يمعب دورا ىاما ومعتبخا ؼيسا يخ

الأسمػب أو الشطاـ الحؼ يعسل عمى تحجيج الخرائز والأبعاد ومعاييخ الجػدة والدلامة لمسشتجات 
ولمتقييذ ، وتػحيج أنػاعيا وأجدائيا عمى قجر الإمكاف، قرج تحقيق مجسػعة مغ الأىجاؼ الأساسية

خيخة تعسل جاىجا عمى زيادة حرتيا مغ أىسية كبيخة في التصػر الاقترادؼ لمجوؿ، فيحه الأ
 .الرادرات واكتداح أكبخ مجاؿ مسكغ مغ الدػؽ الجولية

 السشتجاتمختبط بسجػ مصابقة  والسعشػية الساديةومرالحة  السدتيمظمة لاسو  أمغو  إف ضساف صحة 
 السذخعفخض  الأساسبيسا، وعمى ىحا  السعسػؿالقانػنية والتشطيسية  والسقاييذوالخجمات لمسػاصفات 
 الستجخلوالخجمات بيجؼ التحقق مغ مصابقتيا قبل عخضيا مغ قبل  السشتجاتالجدائخؼ الخقابة عمى 

  .بالسدتيمكيغالزخر  لإلحاؽتفاديا 
الأجيدة و  لحلظ سشحاوؿ مغ خلاؿ ىحا السبحث التصخؽ لسفيػـ التقييذ وأىجافو في السصمب الأوؿ

 .السصمب الثانيفي الستخررة في مجاؿ التقييذ 
 السصمب الأول: مفيػم التقييذ وأىجافو

والخجمات  السشتػجبقرج تحديغ جػدة  الأمخفي بجاية  (la standardisation) استعسل التقييذ
ثع تصػر ليربح  السدتيمكيغلزساف ثقة  السؤسداتوؼيسا بعج أصبح التقييذ وسيمة تشافدية بيغ 

 .بالجرجة الثاني يمكيغوالسدت الأولىذات قانػنية لحساية الاقتراد بالجرجة 
 الفخع الأول: مفيػم التقييذ

لقج حاوؿ الفقو في العجيج مغ السشاسبات إعصاء تعخيفا لمتقييذ حيث اختمف ىحا : أولا: التعخيف الفقيي
التعخيف باختلاؼ الداوية التي يشطخ إلى التقييذ مغ خلاليا وشبيعة اليجؼ الحؼ يدعى ىحا الشطاـ إلى 

 تحؿيقو.
تعبيخ يصمق عمى إتباع أسمػب مػحج وتصبيق قػاعج ثابتة واتخاذ مخاجع واحجة عشج مداولة نذاط  التقييذ ىػ

 ، وأنو عسمية تػحيج لمسػاصفات والسقاييذ التي تحجد بسػجبيا الخرائز الفشية1ما

                                                 
، دار الكتب العمسية لمشذخ والتػزيع، الصبعة الأولى، مرخ، نطع الجػدة الحجيثة في مجال الترشيع الغحائيلصفي فيسي حسداوؼ،  - 1

 .125ص  ،2003سشة 
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 الستجاولة قرج تحقيق السشفعة لمسشتجيغ مع مخاعاة متصمبات السدتيمكيغ.
تبخ التقييذ أنو ليذ إلا مجخد عسمية إعجاد وثائق مخجعية والستسثمة وبذكل أكثخ بداشة ىشاؾ مغ يع

 في السػاصفات.
ىػ وضع القػاعج وتصبيقيا لمسبجأ السشطع في أؼ نذاط إنداني مغ أجل  وفي تعخيف آخخ التقييذ

مشفعة جسيع السعشييغ وبتعاونيع، قرج تحقيق تػفيخ شامل مع مخاعاة الذخوط الػضيؽية ومتصمبات 
 ة، ويختكد ىحا الشذاط عمى الشتائج الستزافخة لمعمع والتكشػلػجيا والخبخة والسػاكبة لمتقجـ.الدلام

: وضع وتدػيق قػاعج لتشطيع معيغ لرالح جسيع تعخيف مشطسة التجارة العالسية لمتقييذ عمى أنو
صمبات الأشخاؼ السعشية ولتحقيق اقتراد متكامل وأمثل مع الأخح بعيغ الاعتبار ضخوؼ الأداء ومت

 1الأمغ.
 ىامة تػضعالتقييذ عمى أنو: عبارة عغ أداة  AFNORمغ جيتيا عخفت الجسعية الفخندية لمتقييذ 

 في خجمة السشطسات التي تعصي الثقة لمسدتيمكيغ.
نذاط تتكفل بو ىيئات مخترة حكػمية أو غيخ حكػمية، تزع  ":  ويعخف التقييذ أيزا بـأنو

مغ ومغ أمثمة  بيجؼ تشديق نذاط قصاع معيغ والسقاييذ عاييخالسوثائق تتزسغ سمدمة مغ  خلالو
 السشطسةوىػ  ( AFNOR )الجدائخؼ لمتقييذ،  السعيج ( IANOR ) السخترةالييئات  "ىحه 

لمسقاييذ  العالسية السشطسةحدب  السؿياسأو  السعيارأما  ، (ISO) الػششية الفخندية لمتقييذ وكحلظ
وثيقة تقخىا ىيئة معتخؼ بيا، تتزسغ مجسػعة مغ "ىػ:  ( CIE)لكتخونيظلإوالمجشة الجولية ل

بيجؼ ضساف الجػدة، الدلامة والكفاءة، وبالتالي فيي  والأنطسةلمسشتجات، الخجمات  السػاصفات
في تدييل التجارة الجولية، يتع إقخار ىحه  رئيدياعالسة عمى الثقة في استخجاميا، حيث تمعب دورا 

 2السدتيمكيغ.، بسا في ذلظ السجاؿاء في ىحا الخبخ  الػثيقة بإجساع آراء 
: وضع وتصبيق قػاعج لتشطيع فقج عخفت ىي الأخخى التقييذ بأنو ISOأما السشطسة الجولية لمتقييذ

نذاط معيغ لرالح جسيع الأشخاؼ السعشية وبتعاونيا، وبرفة خاصة لتحقيق اقتراد متكامل أمثل 
الأماف، وىػ يختكد عمى الشتائج الخاسخة لمعمع مع الاعتبار الػاجب لطخوؼ الأداء ومقتزيات 

 والتكشػلػجيا والخبخة في سبيل تحجيج التصػر لمحاضخ والسدتقبل ومدايخة التقجـ.
                                                 

، مجمة الحقػؽ والعمػـ الإندانية، السجمج لتذخيع الجدائخي مطاىخ العلاقة بيغ التقييذ وحساية السدتيمظ حدب ابغ مبارؾ ماية،  - 1
 .159، ص 2014ؼيفخؼ  -الأوؿ، العجد الأوؿ

، السجمة الجدائخية لقانػف ىيئات التقييذ في التذخيع الجدائخي ودورىا في حساية السدتيمظشخوف حديشة، قاسسي الخزقي ،  - 2
 .78، ص2021، السديمة، ديدسبخ 01، العجد،02الاعساؿ، السجمج
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 مغ خلاؿ ىحه التعخيفات إذا يسكششا الاستشتاج أف التقييذ ىػ:
ه نذاط يتعمق بػضع مجسػعة مغ القػاعج السػحجة الخاصة بسختمف السجالات، حيث تعتبخ ىح  -

 الأخيخة بسثابة مخاجع تتزسغ مجسػعة مغ الخرائز والسعاييخ الفشية والتقشية.
 نذاط ييجؼ إلى تحقيق السشفعة العامة أو مشفعة الأشخاؼ السعشية مع الأخح بعيغ الاعتبار -

 لسجسػعة مغ الذخوط والستصمبات الخاصة.
 لاتفاؽ العاـ.نذاط يتحقق بالتعاوف بيغ جسيع الأشخاؼ السعشية، فيػ يختكد عمى ا  -

 ثانيا: تعخيف التقييذ في القانػن الجدائخي 
السذخع لع يكغ في معدؿ عغ ذلظ، فقج حاوؿ ىػ الآخخ إعصاء تعخيفا لمتقييذ مغ خلاؿ  

 الشرػص القانػنية الستعاؾبة الستعمقة بالتقييذ.
واحج بػضع أحكاـ ذات استعساؿ  الستعمقالجدائخؼ التقييذ بالشذاط الخاص  السذخعوقج عخؼ 

مغ التشطيع  السثمىومتكخر في مػاجية مذاكل حؿيؿية أو محتسمة يكػف الغخض مشيا تحقيق الجرجة 
والدمع  السشتجاتتقشية وتجارية تخز  لسذاكلوتقجـ وثائق مخجعية عمى حمػؿ  ،معيغ في إشار

 قشييغوالتقات بيغ الذخكاء الاقترادييغ والعمسييغ لاوالخجمات التي تصخح برفة متكخرة في الع
 1 .والاجتساعييغ

ػدة الدمع جفإف اليجؼ مغ التقييذ ىػ: تحديغ 2 04-04مغ القانػف  3 السادةواستشادا إلى نز 
في  السعشيةشخاؼ لأاوالخجمات، نقل التكشػلػجيا، التخؽيف مغ العػائق التقشية لمتكشػلػجيا، مذاركة 

فالتقييذ  (،التقييذىيئات جانب  ىإل يةالسعش، الجوائخ الػزارية السدتيمكيغجسعيات حساية )التقييذ 
 السدتيمظ.الػششي أو  للاقترادإذا ىػ خاصية تقشية تسثل مشفعة عامة سػاء 

بسػجب  2016الستعمق بالتقييذ السعجؿ في  04-04مغ قانػف رقع  02جاء في السادة 
مق بػضع الشذاط الخاص الستع"الستعمق بالتقييذ تعخيف التقييذ كالآتي:  16-04القانػف رقع 

أحكاـ ذات استعساؿ مػحج في مػاجية مذاكل حؿيؿية أو مختمفة، يكػف الغخض مشيا تحقيق الجرجة 
السثمى مغ التشطيع في إشار معيغ، ويقجـ الػثائق السخجعية تحتػؼ عمى الحمػؿ لسذاكل تقشية 

                                                 
 .78، مخجع سابق، صشخوف حديشة، قاسسي الخزقي  - 1
يػنيػ  27، الرادرة في  41يتعمق بالتقييذ، ج.ر، عجد  2004يػنيػ  23، مؤرخ في 04-04مغ القانػف رقع  03السادة  - 2

2004 . 



 الإشار السفاليسي لمتقييذ في حساية السدتيمظ ---------------------- ولالفرل الأ  
 

 
10 

لذخكاء وتجارية تخز السشتػجات والدمع والخجمات التي تصخح برفة متكخرة في العلاقات بيغ ا
 1."الاقترادييغ ولمعسييغ والتقشييغ والاجتساعييغ

الستعمق بالتقييذ الججيج وعجؿ الفقخة الأولى مغ ىحه السادة كسا  16-04وبعجىا جاء القانػف رقع 
التقييذ ىػ الشذاط الخاص الستعمق بػضع أحكاـ ذات استعساؿ مذتخؾ ومتكخر في  مػاجية  "يمي: 

 2."كػف الغخض مشيا تحقيق الجرجة السثمى مغ التشطيع في إشار معيغي ، مذاكل حؿيؿية أو محتسمة
 الفخع الثاني: أىجاف التقييذ

ييجؼ التقييذ بػجو عاـ لمبحث في مصابقة السشتػج مغ وجو مباشخ، غيخ أنو  ييجؼ عغ 
 .3شخيق غيخ مباشخ إلى البحث في مدألة الدلامة

-04مغ القانػف  03بالتقييذ السعجلة لمسادة الستعمق  16-04مغ قانػف  03ومغ خلاؿ نز السادة 
 4 ":الستعمق بالتقييذ نجج أف السذخع بيغ أىجاؼ التقييذ كسايمي 04

 تحديغ جػدة الدمع والخجمات ونقل التكشػلػجيا؛ -
 التخفيف مغ العػائق التقشية لمتجارة وعجم التسييد؛  -
 إشخاك الأشخاف السعشية في التقييذ واحتخام مبجأ الذفافية؛ -
 شب التجاخل والازدواجية في أعسال التقييذ؛تج -
التذجيع عمى الاعتخاف الستبادل بالمػائح الفشية والسػاصفات وإجخاءات التقييع ذات الأثخ  -

 السصابق؛
 تخشيج السػارد وحساية البيئة؛ -
الاستجابة لأىجاف السذخوعة لاسيسا في مجال الأمغ الػششي وحساية السدتيمكيغ وحساية  -

ي والشداىة في السعاملات التجارية وحساية صحة الأشخاص وأمشيع وحياة الاقتراد الػشش
 ."الحيػانات أو صحتيا والحفاظ عمى الشباتات وحساية البيئة وكل ىجف آخخ مغ الصبيعة ذاتيا

                                                 
 ، مخجع نفدو.04-04السادة مغ القانػف رقع  - 1
، 2004يػنيػ سشة  23السؤرخ في 04-04، يعجؿ ويتسع القانػف رقع 2016 يػنيػ سشة 19، مؤرخ في 04-16قانػف رقع  - 2

 .2016يػنيػ  22، صادر في 37الستعمق بالتقييذ، ج ر عجد 
، فخع السدؤولية السجنية، كمية حساية السدتيمظ في ضل السشافدة الحخة، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ في القانػن زوبيخ أزرقي،  - 3

 .137، ص 2011ياسية، جامعة مػلػد معسخؼ، تيدؼ وزو، الحقػؽ والعمػـ الد
 الستعمق بالتقييذ، مخجع سابق. 04-16قانػف رقع  - 4



 الإشار السفاليسي لمتقييذ في حساية السدتيمظ ---------------------- ولالفرل الأ  
 

 
11 

مغ خلاؿ نز السادة يتبيغ لشا بأف السذخع الجدائخؼ لع يقع بحرخ أىجاؼ التقييذ وذلظ مغ 
 ."وكل ىجؼ آخخ..."وكحا عبارة  "لأىجاؼ السذخوعةتحقيق ا"استعسالو لعبارة 

، ونطخا لسا لمتقييذ ديل اختياره لمسشتػجات السصابقةفالتقييذ يحسي صحة السدتيمظ ويزسغ أمشو وي
مغ أىجاؼ تخقي إلى تفعيل التكامل الرشاعي والتبادؿ التجارؼ ورفع مدتػػ الإنتاج وتعديد قجراتو 

لتشسية العخبية، فقج تع وضع خصة لتشفيح الاستخاتيجية العخبية في التشافدية بسا يؤدؼ إلى تحقيق ا
مجاؿ الاعتساد وذلظ عمى مدتػػ مخكد السػاصفات والسقاييذ بالسشطسة العخبية لمتشسية الرشاعية 

 وقج تزسشت ىحه الاستخاتيجية ثسانية محاور ىي: (OADIM)والتعجيغ 
جيا، البشية التحية لمسختبخات، شيادات السصابقة السػاصفات الؿياسية والمػّائح الفشية، الستخ لػ  -

يكلات أجيدة  وعلامات الجػدة، مخاكد السعمػمات، الاعتساد، الاستفادة مغ السشطسات الجولية وـ
 .1التقييذ

وعميو فإف التقييذ ييجؼ إلى ضساف السشتػجات وتػافقيا ويدعى لتحديغ جػدة الدمع وخجمات  -
 حكػرة سابقا.عغ شخيق تجديج خرائز التقييذ الس

كسا ييجؼ إلى تدييل السبادلات التجارية الجولية وإيجاد لغة عالسية مػحجة وإزالة سػء الفيع  -
الشاتج عغ اختلاؼ السعاني والسجلػلات في مجاؿ التقييذ، مثل تػحيج الخمػز التي تدتخجـ في 

 مختمف السجالات.
تيتع بالسدتيمظ وسلامتو عغ كسا أف ىجؼ التقييذ أتدع مغ أىجاؼ عامة ليذسل أىجاؼ أخخػ  -

شخيق إيجاد حمػؿ لمػصػؿ إلى مصابقة السشتػجات والخجمات لخغبات السدتيمظ، دوف أف تزخ 
برحتو وأمشو، وييجؼ التقييذ لحساية البيئة بخبط التشسية بسعاييخ دؾيقة وعمى مختمف الجوؿ 

 يخ بيئية.والسؤسدات التشسػية الالتداـ بسا تحجده السػاصفات الؿياسية مغ معاي
الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر التي 3 03-09مغ قانػف رقع  2 3/18بجليل نز السادة 
السصابقة: استجابة كل مشتػج مػضػع للاستيلاك لمذخوط الستزسشة في " نرت عمى الآتي:

 ."المػّائح الفشية ولمستصمبات الرحية والبيئية والأمغ الخاص بو
                                                 

، مجمة الاكاديسية لمجراسات الاجتساعية والإندانية، دور التقييذ في حساية السدتيمظ في التذخيع الجدائخي قمػش الصيب،  - 1
 .180، ص 2017، 02، العجد09السجمج

 مظ.تيالستعمق بحساية السد 2018يػنيػ  10السؤرخ في  18-09 قانػف معجؿ ومتع بال 03-09ع قانػف رق -2
مارس  8، الرادرة في 15يتعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر، ج.ر، عجد  2009فبخايخ  25، مؤرخ في 03-09قانػف رقع  - 3

2009. 
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 ستخررة في مجال التقييذالسصمب الثاني: الأجيدة ال
 الأخيخةيقرج بأجيدة التقييذ تمظ الييئات السخػؿ ليا ميسة إعجاد وتشطيع وثائق التقييذ، فيحه 

 بالإشخاؼلمييئة أو الجياز السختز  الإقميسي الاختراص باختلاؼتكػف عمى مدتػيات تختمف 
عمق بالتقييذ السعجؿ والستسع الست 04-16مغ القانػف  10الفقخة  2حدب السادة ، عمى عسمية إعجاده

أف الييئة الػششية لمتقييذ ىي ىيئة تقييذ مؤىمة لأف تربح  1الستعمق بالتقييذ 04-04لقانػف 
عزػا لجػ السشطسات الجولية والجيػية السسثمة، والجدائخ كباقي الجوؿ العالع لجييا مؤسدات 

الستعمق بتشطيع  464-50رقع وتشطيسات مدؤولة عغ التقييذ وأصجر السذخع السخسػـ التشفيحؼ 
 2التقييذ وسيخه. 

  تقييذمالفخع الأول: الأجيدة الػششية ل
أنو تعج 3الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه  464-05مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  2حدب السادة 

ت أجيدة التقييذ، السجمذ الػششي لمتقييذ السعيج الػششي لمتقييذ، المجاف التقشية الػششية الييئات ذا
 الشذاشات التقييدية. 

 أولا: السجمذ الػششي لمتقييذ 
الػششية  الدياسة عشاصخ باقتخاح يعشى والشرح للاستذارة جياز لمتقييذ الػششي السجمذ يعتبخ

حجدىا  كسا السياـ ىحه وتتسثل الدياسة، بيحه الستعمقة السياـ مغ بسجسػعة يختز حيث لمتقييذ،
 4:يمي ؼيسا السذخع

 وتخقيتو. لمتقييذ الػششي الشطاـ شػيخ بت الكفيمة والتجابيخ خاتيجياتالاست اقتخاح -
 التقييذ. مجاؿ في السجػ والبعيجة الستػسصة الأىجاؼ تحجيج -
 الخأؼ. لإبجاء عميو السعخوضة لمتقييذ الػششية البخامج مذاريع دراسة -
 .تصبيقيا وتقييع لمتقييذ الػششية البخامج متابعة -

                                                 
    بالتقييذ، مخجع سابق. الستعمق ،04-16مغ القانػف  10 السادة - 1
  الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه، مخجع سابق.  05-464مخسػـ تشفيحؼ رقع  - 2
 .السخسػـ مغ نفذ  2السادة  - 3
، رسالة مقجمة لشيل شيادة الشطام القانػني لمتقييذ ودوره في ضسان أمغ السشتجات في التذخيع الجدائخي بغ لحخش نػاؿ،  - 4

، كمية الحقػؽ، قدع القانػف العاـ، فخع التشطيع الاقترادؼ،  -1-لإخػة مشتػرؼ قدشصيشة دكتػراه عمػـ في القانػف العاـ، جامعة ا
 .39، ص2019-2020
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بسيسة التشديق والؿياـ بالػجيات، فؽيسا يخز التػجييات فانو يقػـ بتعخيف يتكفل ىحا السجمذ 
العشاصخ الستعمقة بالدياسية الػششية لسقاييذ والترجيق وتحجيج الاتجاىات الخاصة بالتعاوف مع 
السشطسات الجيػية والجولية، أما ؼيسا يخز التشديق ؼيقػـ بالاشلاع وتقييع بخامج السقاييذ السدصخة 

عمى بخامج السقاييذ إلى جانب التقييع الجورؼ لتصبيق السقاييذ السعتسجة وإصجار الشرائح  والديخ
 1اللازمة. 

 IANOR ثانيا: السعيج الجدائخي لمتقييذ
وىػ عبارة عغ مؤسدة عسػمية ذات شابع صشاعي وتجارؼ تتستع بالذخرية السجنية 

الػششي لمتػحيج الرشاعي والسمكية  حيث جاء ىحا السعيج ليحل محل السعيج والاستقلاؿ السالي،
الحؼ أنذئ بسقتزي السخسػـ ، 2قة بولاذات الع والأنذصةالرشاعية في أنذصتو الستعمقة بالتقييذ 

 3الستعمق بإنذاء السعيج الجدائخؼ لمتقييذ ومغ بيغ ميامو:  69-98التشفيحؼ رقع 
 إعجاد السػاصفات الػششية بالتشديق مع مختمف القصاعات.  -
 از الجارسات والبحػث واجخء التحؿيقات العسػمية. نجإ -
  4تحجيج الاحتياجات الػششية في مجاؿ التقييذ. -
 الديخ عمى تشفيح البخنامج الػششي لمتقييذ.  -
 5ضساف تػزيع السعمػمات الستعمقة بالتقييذ.  -

 ثالثا: المجان الػششية التقشية 
لمتقييذ كسا  الجدائخؼ خر مغ السجيخ العاـ لمسعيج يتع إنذاء المجاف التقشية الػششية لمتقييذ بسق

حيث تشذأ لكل نذاط تقييدي أو مجسػعة أنذصة تقييدي ة حدب السجاؿ  الصخيقة،يتع حميا بشفذ 
 6لمتقييذ.لجشة تقشية وششية  السعشي

                                                 
، كمية الحقػؽ مدؤولية السشتج عغ الجخائع الساسة بأمغ السدتيمظ محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػق غالبي فيخوز،  - 1

 .44، ص  2014/2015والعمػـ الدياسية جامعة الذييج حسو لخزخ الػادؼ 
 .41بغ لحخش نػاؿ، مخجع سابق، ص - 2
 ، الستعمق بإنذاء السعيج الجدائخؼ لمتقييذ وتحجيج قانػنو الأساسي.21/08/1998السؤرخ في  69-98مخسػـ تشفيحؼ رقع  - 3
الساستخ في القانػف  ، محكخة لشيل شيادةالحساية القانػنية لمسدتيمظ مغ الذخوط التعدفيةىذساوؼ وىيبة وحسػدة نجػػ،  - 4

 .54، ص2013الخاص، تخرز قانػف الخاص الذامل، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الخحساف ميخة، بجاية 
 ، الستعمق بإنذاء السعيج الجدائخؼ لمتقييذ وتحجيج قانػنو الأساسي، مخجع سابق.96-98السخسػـ التشفيحؼ رقع  - 5
 .41ص بغ لحخش نػاؿ، مخجع سابق، - 6
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تقػـ كل واحجة حدب اختراصيا بإعجاد مذاريع بخنامج التقييذ واعجاد مذاريع السػاصفات وتبميغيا 
ى السعيج الجدائخؼ لتقييذ وتذكل ىحه المجاف مغ مسثمي السؤسدات والييئات العسػمية والستعامميغ إل

الاقترادييغ وجسعيات حساية السدتيمظ والبيئة وكل الأشخاؼ السعشية تسثيل الجدائخ في الييئات 
 1الجولية والجيػية لتقييذ والتي الجدائخ شخؼ فييا. 

 التقييدية رابعا: الييئات ذات الشذاشات 
تشذأ الييئات ذات الشذاشات التقييدية بحكع الكفاءة التقشية لسسارسة الأشغاؿ في السيجاف 
التقييذ ويجب عمييا احتخاـ السبادغ السشرػص عمييا في السعاىجات الجولية وتقػـ بإعجاد 

سلائسة ويسشحيا السػاصفات القصاعية وتبميغيا لمسعيج الجدائخؼ لمتقييذ وتديخ عمى تػزيع بالػسيمة ال
اعتساد بقخار مغ الػزيخ السكمف بالتقييذ باستثشاء الػزارات بعج أخح رأؼ السجيخ العاـ لمسعيج الجدائخؼ 

 2لمتقييذ وبدحب ىحا الاعتساد بشفذ الصخيقة. 
في  الأولى الحمقة تعتبخ حيث الأعساؿ، مغ بسجسػعة لمتقييذ الػششية التقشية المجاف وتختز ىحا

الستعمق 3 464-05  رقع التشفيحؼ السخسػـ مغ 10 السادة خلاؿ مغ يتبيغ ما فات وىحاالسػاص إعجاد
حدب  كل الػششية التقشية المجاف تكمف ": أنو عمى الأخيخة ىحه نرت حيث وسيخه:  التقييذ بتشطيع
 :يأتي بسا اختراصيا ميجاف

 التقييذ. بخامج مذاريع إعجاد -
 السرمحة. أصحاب أشخاؼ علإجسا وفقا السػاصفات مذاريع إعجاد -
 العسػمي. لمتحقيق إخزاعيا قرج لمتقييذ الجدائخؼ  السعيج إلى السػاصفات مذاريع تبميغ -
 الػششية. لمسػاصفات الجورؼ  بالفحز الؿياـ -
 التابعة السساثمة التقشية المجاف مغ الػاردة والجيػية الجولية السػاصفات مذاريع فحز -

 فييا. شخفا الجدائخ تكػف  والتي والجيػية، الجولية لمييئات
 والجيػؼ. الجولي التقييذ أشغاؿ في السذاركة -
 .السعشية الجوائخ شمب عمى بشاءا الفشية المػائح إعجاد في السداىسة -
 

                                                 
 .44غالبي فيخوز، مخجع سابق، ص  - 1
 . 54 ، صالسخجع نفدو - 2
 الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه ، مخجع سابق. 464-05مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع   10السادة  - 3
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 الفخع الثاني: الأجيدة الاستذارية 
ة، يػقاوال الاستذارة دور ليا جيدةق إنذاء أيفي القانػف الجدائخؼ عغ شخ  السدتيمظة يتجدج حسا

 إدارية جيدةأ أو لمسدتيمكيغ سػاء الخأؼ إبجاء دور ليا مخترة قانػنية جيدة استذاريةفقج تكػف أ
تعسل الأجيدة الاستذارية عمى تقييع مجػ تصابق السشتػجات الحساية، و  في دورىا تسارس عشجما

ارة وابجاء الخأؼ لمسقاييذ السعسػؿ بيا تزسغ الخقابة أولية لمسشتػجات، كسا تعسل عمى تقجيع استذ
خلاؿ مسارستيع لشذاشيع للالتدامات السمقاة عمى عاتقيع وىي السجمذ  حػؿ مجػ امتثاؿ الستجخميغ

  1الػششي لحساية السدتيمكيغ وشبكة مخابخ التجارب وتحاليل الشػعية.
 سجمذ الػششي لحساية السدتيمكيغ الأولا: 

أنذأ السذخع الجدائخؼ السجمذ  ممغى 02-89مغ القانػف رقع  24بشاءا عمى نز السادة 
ويعتبخ  03-09مغ القانػف رقع  21والتي تقابميا السادة  2 272-92بسػجب السخسػـ التشفيحؼ رقع 

     3السجمذ جياز التذاور مع الػزيخ السكمف بالشػعية ويجلي السجمذ خرػص بآراء التالية:
 لدمع والخجمات.  كل التجابيخ الكفيمة بالسداىسة في تحديغ الػقاية مغ مخاشخ -
 البخامج الدشػية لسخاؾبة الجػدة وقسع الغر.  -
 أعسل إعلاـ السدتيمكيغ وتػعيتيع وحسايتيع.  -

 شبكة السخابخ التجارب والتحاليل الشػعية  :ثانيا
السعجؿ والستسع بالسخسػـ  355-96تع إنذاء شكة السخابخ والتحاليل الشػعية بسخسػـ رقع  

مق بذبكة السخابخ والتحاليل الشػعية، فسغ مياـ شبكة السخابخ الستع 459-97التشفيحؼ رقع 
 التجارب والتحاليل الشػعية ىي: 

الديخ عمى السداىسة في تشطيع وتصػيخ مخابخ التحميل والسخاؾبة الشػعية كسا تذارؾ في إعجاد  -
ؼ إلى تخؾية الدياسة لحساية الاقتراد الػششي والبيئة وأمغ السدتيمظ، وتصػيخ كل عسميات التي تؤد

الدمع والخجمات وتحديغ نػعية الخجمات وتحاليل الجػدة إذ تتكفل بسخاؾبة نػعية السشتجات 

                                                 
، تخرز ، محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ مصابقة السشتػجات لسقاييذ وحساية السدتيمظخفاش ورزة وبػرجاح حسيج،  - 1

 . 51، ص 2018قانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الخحساف ميخة، بجاية، 
  ، مخجع سابق. 02-89مغ القانػف  24السادة  -2
يتزسغ إنذاء شبكة السخابخ التجارب والتحاليل الشػعية  1996أكتػبخ  19في السؤرخ 355-12السخسػـ التشفيحؼ  2السادة  - 3

 .1996أكتػبخ  22الرادرة في  62، ج ر عجد وسيخىا
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السدتػردة والسحمية الخاصة وأف الدػؽ الجدائخية أصبحت تدتيجؼ مغ قبل لتجار لتحقيق الخبح 
 الديل والدخيع. 

مػاصفاتيا وخرائريا ىحا  وتعسل أيزا عمى الؿياـ بتحاليل واختبارات عمى السشتػجات لسعخفة
 قرج ضساف الفعالية التامة لمسدتيمظ وحسايتو مغ كل أساليب القسع والغر. 

   1وىحه السخابخ لابج مغ حرػليا عمى رخرة مدبقة مغ الػزيخ السكمف بالشػعية.
يعيغ أعزاء السجمذ الجائسػف ونػابيع لسجة ثلاث سشػات ويحجد الػزيخ السكمف بشػعية بقخار، 

سة الاسسية لأعزاء الجائسػف ونػابيع بعج أف تعيشػا وزارات والييئات والجسعيات السعشية مسثمييا القائ
 2وتعجؿ ىحه القائسة حدب الأشكاؿ نفديا. 

يشتخب رئيذ السجمذ مغ ضسغ أعزائو بأغمبية الأصػات، يشطع مجمذ لمتكفل بسياـ السدشجة إليو 
 بفعالية في لجشتيغ متخررتيغ ىسا: 

 ية السشتجات والخجمات وسلامتيا. لجشة نػع -
 لجشة إعلاـ السدتيمظ والخزـ والؿياس.  -

يشتخب نائب الخئيذ بأغمبية الأصػات مغ ضسغ أعزاء السجمذ يسثمػف الدمصات العسػمية وجسعية 
  3السدتيمكيغ.

يكمف نائب الخئيذ بالإشخاؼ عمى عسل لجشتيغ، يعج السجمذ ويرادؽ عمى نطامو الجاخمي وتكػيغ 
 عسميا.تيغ وكيؽية لجش

 السبحث الثاني:
 تشطيع التقييذ وسيخه

الحؼ  والأساس التجارية التعاقجات في الخئيدة الأداة  الحجيث العرخ في صفاتاالسػ  تعتبخ
الجػدة،  ومدتػػ  السصابقة اجخاءات بمػغ يسكغ اؿ فبجونيا بالتقييذ السترمة الأنذصة كل مشو تشصمق

السمحة  الحاجة ضيخت لحا الدػؽ  في بقائو ضساف مغ السشافذ يسكغ الحؼ ىػ بالشػعية الاىتساـ لأف
السذخع  حجده ما وىػ صشعيا وشخؽ  وسائل اختمفت ميسا الدمعة مشيا تتكػف  محجدة مػاصفات لػضع

                                                 
، محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ، تخرز مصابقة السشتػجات لمسقاييذ وحساية السدتيمظخفاش ورزة وبػرحاح حسيجة،  - 1

 . 53، ص 2019- 2018قانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبخ الخحساف ميخة، بجاية، 
 ، مخجع سابق. 355-96السخسػـ تشفيحؼ رقع  2الفقخة  6السادة  -2
 ، مخجع سابق. 355-96 السخسػـ التشفيحؼ رقع 9 السادة - 3
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السشتػج  مصابقة إلى تقديسيا تع والتي 13 إلى 10  السادة مغ بالتقييذ الستعمق 04-04 القانػف  في
 .الاختيارية لمسػاصفة السشتػج مصابقة ثع الفشية، بالمػائح عميو يرصمح ما أو يةالإلدام السػاصفات إلى

في السصمب  عجاد السػاصفات الؿياسية والمػائح الفشيةسػؼ نتصخؽ مغ خلاؿ ىحا السبحث التصخؽ لإ
 .السصمب الثانيفي  مخاحل إعجاد التقييذ وإلغائوالأوؿ و 

 والمػائح الفشيةالسصمب الأول: إعجاد السػاصفات الكياسية 
ييجؼ التقييذ عمى وجو الخرػص إلى حساية السدتيمظ وتحديغ نػعية السشتػجات والخجمات 
نطخا لعبث الستجخمػف بالسػاصفات السسيدة لمسشتػج، والسذخع فخض عمى السحتخؼ احتخاـ السقاييذ 

ؿياس ىػ وشخوط صحة ونػعية السشتػج وىحا مغ خلاؿ تكخيدو لشرػص قانػنية، والسقرػد بالس
الػثيقة التي تحجد الخرائز التقشية السصمػبة لسشتػج ما كسدتػػ الجػدة أو السيارة أو الأمغ والأبعاد 
والاختيار وشخقو والتغميف والػسع ويتع إعجادىا بالتعاوف مع السؤسدات السعشية وىي مبشية عمى 

 1.ييئة السكمفة بالتقييذالشتائج السذتخكة في السجاؿ العمسي والخبخة ويرادؽ عمييا مغ قبل ال
حيث قدع السذخع الجدائخؼ السػاصفات الؿياسية الى مػاصفات وششية مشيا السرادؽ عمييا والسدجمة 

 )الفخع الثاني(.والمػائح الفشية وبيغ مخاحل إعجادىا وخزػعيا لمتحقيق العسػمي  ول()الفخع الأ 
 الػششية )الجدائخية( الأول: السػاصفاتالفخع 

الستعمق بالتقييذ، فإف ىحه السػاصفات  04-04مغ القانػف  13عميو السادة حدب ما نرت 
ترجر عغ الييئة الػششية لمتقييذ كل ستة أشيخ، حيث تبيغ بخنامج عسميا الستعمق بالسػاصفات 
الػششية الجارؼ إعجادىا، أو السػاصفات السرادؽ عمييا في الفتخة الدابقة، بشاءا وتدجل السػاصفات 

الػششية السعبخ عشيا مقخر وصادر عغ السجيخ العاـ  الاحتياجاتعتسجة السػجبً  عمى الػششية الس
تشتذخ ىحه السػاصفات بشاءا عمى السخصط الدشػؼ والسخصط الستعجد و ، 2لمسعيج الجدائخؼ لمتقييذ

 3الدشػات لمتشسية.

                                                 
ية، التقييػػذ - 1 ، أشخوحة لشيل درجة دكتػراه عمػـ في القانػف، تخرز قانػف الأعساؿ، جامعػة آليـــة لحسايـــة السدتيــمظ ،بذاشة زـ

 .173، ص2018-2017لحقػؽ والعمػـ الدياسية، قدع الحقػؽ القانػف الخاص، ، كمية ا02البػػميػػػػػجة 
ية، مخجع نفدو، ص  - 2  .179بذاشة زـ
، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ، فخع العقػد والسدؤولية، عقج البيع وحساية السدتيمظ في التذخيع والسدؤوليةجخعػد الياقػت،  - 3

 .104، ص 2002كمية الحقػؽ، الجدائخ، 
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-04مغ القانػف  2/3، عخفتيا السادة 1وىي وثيقة غيخ إلدامي تػافق عمييا ىيئة تقييذ معتخؼ بيا
 وثيقة ترادق عمييا ىيئة التقييذ السعتخف بيا، تقجم  ":الستعمق بالتقييذ عمى أنيا 16

مغ أجل استعسال مذتخك ومتكخر القػاعج والإشارات أو الخرائز لسشتػج أو عسمية أو شخيقة 
 2."إنتاج معيشة ويكػن احتخاميا غيخ إلدامي....

شية وششية عمى شكل مذاريع مػاصفات، وتعخض عمى السعيج يتع إعجاد السػاصفات مغ قبل لجاف تق
الجدائخؼ لمتقييذ مخفقة بتقاريخ تبخر محتػاىا وبعج يتحقق السعيج مغ مصابقة السذخوعة قبل إخزاعو 
لمتحقيق العسػمي، وتسشح فتخة زمشية قجرىا ستػف يػما لمستعامميغ الاقترادييغ وللأشخاؼ السعشية 

يتكفل بيا السعيج الجدائخؼ لمتقييذ، خلاؿ فتخة التحقيق العسػمي ويقجـ نز لتقجيع ملاحطاتيع والتي 
 مذخوع السػاصفة لكل شالب بالدخعة السصمػبة وأؼ 

، يتع السرادقة عمى الريغة الشيائية 3ملاحطة تقجـ بعج انقزاء الأجل لا تأخح بعيغ الاعتبار
طات السقجمة تدجل السػاصفة بسػجب لمسػاصفة مغ شخؼ المجشة التقشية الػششية عمى أساس السلاح

مقخر صادر عغ السجيخ العاـ لمسعيج الجدائخؼ لمتقييذ بعج اعتسادىا، وتجخل حيد التشفيح ابتجاءاؾ 
 4.مغ تاريخ تػزيعيا عبخ السجمة الجورية لمسعيج

لمتقييذ  يقػم السعيج الجدائخي  "الستعمق بالتقييذ أنو: 262-20مغ القانػن  19ونرت السادة 
عمييا أو  (سشػات قرج الإبقاء05خاء فحز مشتطع السػاصفات الػششية مخة كل خسذ )بإج

 5."مخاجعتيا أو إلغائيا
 .71و 16ويخزع الفحز إلى نفذ الإجخاءات السشرػص عمييا في السادتيغ 

 الجدائخية:تتزسغ السػاصفات 
يساوية ونػعيا والسرصمح وحجات الؿياس وشكل السشتػجات وتخكيبيا، أبعادىا وخاصيتيا الصبيعية والك

والتسثيل الخّمدؼ وشخؽ الحداب والاختيار والسعايخة والؿياس والأمغ والرحة وحساية الحياة ووسع 
 السشتػجات وشخيقة استعساليا.
                                                 

، فخع العقػد والسدؤولية، كمية الحقػؽ بغ ، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخالإعلام كػسيمة لحساية السدتيمظبػالباني فايدة،  - 1
 .72، ص 2012-2011، 1عكشػف، جامعة الجدائخ

 ، الستعمق بالتقييذ، مخجع سابق.  04-16قانػف رقع  - 2
 ع التقييذ وسيخه، مخجع سابق.  الستعمق بتشطي 05-464مغ قانػف رقع  16السادة  - 3
 السخجع نفدو.، الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه  05-464، مغ قانػف رقع 17السادة  - 4
   السخجع نفدو.الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه،  05-464مغ قانػف رقع  19السادة  - 5
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 .1وتذسل السػاصفات الجدائخية عمى مػاصفات مرادؽ عمييا ومػاصفات مدجمة 
 أولا: مػاصفات مرادق عمييا

بيق، تقجـ مغ شخؼ الييئة السكمفة بالتقييذ إلى لجشة تػجيو أشغاؿ ىي مػاصفات ممدمة التص
التقييذ والتي يتخأسيا الػزيخ السكمف بالتقييذ وبعج دراسة ىحه المجشة ليحا السذخوع والسػافقة عميو 
تتػلى الييئة تبميغو إلى المجاف التقشية قرج وضعو مػضع التشفيح وىحا بعج السرادقة عميو مغ شخؼ 

 .2لسكمف بالتقييذ ويذيخ قخار السرادقة الػزيخ ا
يسكغ لمجولة أف تقػـ باعتساد السػاصفات الجولية ذات الرمة متػفخة أو يكػف إنجازىا وشيكا حيث 
تقػـ باستخجاميا كأساس لمػائح الفشية والسػاصفات الػششية بذخط أف لا تتع بصخيقة تعيق أو تقيج 

 التجارة.
 عميو:ة السػاصفات السرادؽ ىشاؾ استثشاءيغ عمى مبجأ إلدامي

في حالة إيجاد صعػبات في تصبيق السػاصفات الجدائخية السرادؽ عمييا، بذخط تقجيع شمب  .1
 الرعػبة.عمى ىحه 

لا يسكغ أف تصبق السػاصفات السرادؽ عمييا عل السشتػجات السػضػعة قبل تاريخ دخػؿ  .2
 ىحه السػاصفات حيد التشفيح أو تكػف عائقا في وجييا.

 السػاصفات التي قج صجرت نحكخ: مغ بيغ
 يحجد السػاصفات التقشية لمدكخ الأبيس. 27/04/1997: قخار وزارؼ مذتخؾ مؤرخ في -
يحجد السػاصفات التقشية لمدكخ السدحػؽ أو  27/05/1997في: قخار وزارؼ مذتخؾ مؤرخ   -

 الدكخ السخشب.
ية لأنػاع القسح الرمب ، يتعمق بالسػاصفات التقش25/05/1997: قخار وزارؼ مذتخؾ مؤرخ في -

 عخضو.وشخوط وكيؽيات 
 .31997أوت  20الرادرة في  55وقج نذخت ىحه القخارات في الجخيجة الخسسية رقع 

 
 

                                                 
 .104جخعػد الياقػت، مخجع سابق، ص - 1
، محكخة مقجمة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ تخرز لحساية السدتيمظ في التذخيع الجدائخي الآليات الجاخمية سفيخ سساح،  - 2

 .20، ص2016-2017قانػف اجتساعي، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة د. الصاىخ مػلاؼ، سعيجة، 
 .139زوبيخ أزرقي، مخجع سابق، ص - 3



 الإشار السفاليسي لمتقييذ في حساية السدتيمظ ---------------------- ولالفرل الأ  
 

 
20 

 ثانيا: السػاصفات السدجمة
تكػف اختيارية التصبيق ويتع تدجيميا في سجل يسدظ مغ شخؼ الييئة السكمفة بالتقييذ تجوف 

حدب تختيبيا العجدؼ ويحكخ ؼيو عمى الخرػص رقع التدجيل ؼيو السقاييذ الجدائخية السدجمة 
 1990نػفسبخ سشة  03مغ القخار السؤرخ في  08وتاريخو، بياف السؿياس وتدسيتو، وىحا وفق السادة 

 .1الستعمق بإعجاد التقييذ
 المػائح الفشية الفخع الثاني:
خرائز السشتجات  تزع الإدارةالفشية عمى أنيا وثيقة معتسجة مغ مجمذ  اللائحةتعخؼ 

السصبقة، والتي  (سارية السفعػؿ) الإدارية الأحكاـوالعسميات السختبصة بيا وشخؽ إنتاجيا، بسا في ذلظ 
بيا، وقج تذسل أو تبحث بذكل خاص في السرصمحات والتعخيف والتعبئة ومتصمبات  الإلتداـيتػجب 

 2الإنتاج.ات أو شخؽ وضع العالسات أو السمرقات التي تشصبق عمى السشتجات أو العسمي
 04-04السعجؿ لمقانػف رقع  16-04مغ قانػف رقع  2/7جاء تعخيف اللائحة الفشية في السادة و 

وثيقة تشز عمى خرائز مشتػج ما أو العسميات وشخق الإنتاج السختبصة  " الستعمق بالتقييذ أنيا:
سكغ أن تتشاول جدئيا أو كميا بو، بسا في ذلظ الشطام السصبق عمييا ويكػن احتخاميا إلداميا، كسا ي

السرصمحات أو الخمػز أو الذخوط في مجال التغميف والديسات السسيدة أو السمرقات لسشتػج أو 
 .3"عسمية أو شخيقة إنتاج معيشة

، فإف ميجاف تصبيق اللائحة الفشية 464-05مغ دليل المػائح الفشية السمحق بالسخسػـ  2حدب الفقخة 
 .4الفلاحيةىػ السشتجات الرشاعية و 

يسكغ لملائحة الفشية أف تجعل السػاصفة أو جدء مشيا إلداميا، شبقا لشفذ السادة أعلاه الستعمق 
الدالف  2/7بالتقييذ حيث تعتبخ اللائحة الفشية بسثابة مػاصفات إلدامية التصبيق ما جاء في السادة 

 الحكخ.

                                                 
، دار اليجػ، السدتيمظ والسدؤولية الستختبة عشيا في التذخيع الجدائخي القػاعج العامة لحساية عمي بػلحية بغ بػخسيذ،  - 1

 .31-30، ص ص2000الجدائخ، 
ية، مخجع سابق، ص  - 2  .179بذاشة زـ

 الستعمق بالتقييذ، مخجع سابق. 04-16قانػف رقع - 3
، كمية الحقػؽ، جامعة بغ ن أعسالالزسانات القانػنية لحساية أمغ وسلامة السدتيمظ، أشخوحة دكتػراه قانػقخواش رضػاف،  - 4

 .157، ص 2013-2012يػسف بغ خجة، الجدائخ، 
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الستعمق بالتقييذ أف يكػف  04-04مغ القانػف رقع  10لقج اشتخط السذخع الجدائخؼ في السادة 
. مع الأخح بعيغ الاعتبار 1إعجاد المػائح الفشية واعتسادىا ضخوريا لتحقيق الأىجاؼ السذخوعة 

السخاشخ التي تشجخ عغ عجـ احتخاميا ولتقجيخ ىحه السخاشخ، فإف العشاصخ ذات الرمة الػاجب 
والتقشية الستػفخة وتقشيات التحػيل أخحىا بعيغ الاعتبار ىي عمى وجو الخرػص السعصيات العمسية 

 .2السختبصة بيا أو الاستعسالات الشيائية الستػقعة لمسشتجات 
 ":الستعمق بالتقييذ ىػ 04-04مغ القانػف  02اليجؼ الذخعي كسا حجدتو الفقخة الخابعة مغ السادة 

ة ىجف يتعمق بالأمغ الػششي، وحساية السدتيمكيغ وحساية صحة الأشخاص وأمتيع، وحيا
الحيػانات أو صحتيا والحفاظ عمى الشباتات، وحساية السدتيمكيغ وحساية البيئة وكل ىجف آخخ 

 ."مغ الصبيعة ذاتيا
يذخؼ عمى إعجاد المػائح الفشية الجوائخ الػزارية السعشية وفق إجخاءات مبشية في دليل ممحق 

لعسمية لإعجاد ونذخ المػائح السخسػـ الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه اليادؼ إلى تحجيج الكيؽيات ا
 .3بإعجاد مذخوع لائحة فشية وفق خرػصيات استعساؿ السشتػج والتحقيق أىجاؼ شخعية

 وبالخجػع إلى دليل المػائح الفشية نجج إعجاد المػائح الفشية يسخ بالسخاحل التالية:
 ولا: إعجاد السذاريع لمػائح الفشيةأ

مشو فإف السبادرة بإعجاد مذاريع المػائح الفشية تعػد  3بالخجػع إلى الجليل السمحق وحدب الفقخة 
لمجائخة الػزارية السعشية، ويذتخط السذخع في اللائحة الفشية محل الاقتخاح أف لا يشجد عشيا آثار مغ 
شأنيا إحجاث عػائق تقشية غيخ ضخورية لمتجارة واف تؤسذ المػائح الفشية عمى الستصمبات الستعمقة 

 .4ت استعسالو لا وفق ترسيسو وخرائرو الػصؽيةبالسشتػج وفق خرػصيا

                                                 
، محكخة لشيل شيادة الساستخ في القانػف، تخرز السصابقة في قانػن حساية السدتيمظ وقسع الغر قػدياف مجيج، شيبيح محمد، - 1

 .25، ص 2017 -2016، تيدؼ وزو، القانػف الخاص الجاخمي، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة مػلػد معسخؼ 
 الستعمق بالتقييذ، مخجع سابق.   04-04مغ قانػف رقع  10السادة  - 2
، دراسة مقارنة، أشخوحة لشيل درجة دكتػراه في العمػـ القانػنية، الالتدام بالدلامة مغ أضخار السشتجات الخصيخةقػناف كييشة،  - 3

 .242، ص 2017-2018سية، جامعة تيدؼ وزو، تخرز القانػف، كمية الحقػؽ و العمػـ الديا
 .159، صسابقرضػاف قخواش، مخجع  - 4
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الستعمق بالتشطيع التقييذ وسيخه فإف كل مذخوع لائحة  464-05مغ القانػف رقع  23حدب السادة 
فشية مؤسذ عمى مػاصفات أو مذاريع مػاصفات وششية أو دولية، يخزع لشفذ الإجخاءات 

 .1نقصة الإعلاـ مغ ىحا القانػف ويبمغ إلى 16السشرػص عمييا في السادة 
العػائق  تكمف نقصة الإعلام عغ ": الستعمق بالتقييذ أنو 04-04مغ القانػف  23جاء في السادة 

التقشية لمتجارة السػضػعة لجى الييئة الػششية لمتقييذ بالخد عل جسيع شمبات الاستعلام السعقػلة 
لرمة الستزسشة المػائح الفشية والػاردة مغ الجول الأعزاء والأشخاف السعشية وتقجم الػثائق ذات ا

والسػاصفات الػششية، وإجخاءات تقييع السصابقة السرادق عمييا أو السػجػدة كسذخوع شبقا 
للاتفاقات الجولية ذات الرمة والتي تكػن الجدائخ شخفا فييا باستثشاء السعمػمات التي يكػن 

 .2"إفذاؤىا مخالفا لسرمحة الأمغ الػششي
علاـ بالمػائح الفشية والسػاصفات يجب أف يكػف فػرؼ مغ شخؼ القصاعات كسا أف إبلاغ نقصة الإ

مغ  16. وبعج إخزاعيا لمفحز العسػمي كسا جاء في السادة  3والييئات ذات الشذاط التقييدي
وبعج انقزاء أجل إبجاء السلاحطات مغ الصخؼ السعشي يتع اعتساد اللائحة الفشية  464-05القانػف 

 . 4زيخ السكمف بالتقييذ والػزراء السعشييغ وتشذخ كاممة في الجخيجة الخسسيةبسقخر مذتخؾ بيغ الػ 
ثع تسشح فتخة زمشية معقػلة قبل دخػؿ اللائحة الفشية حيد التشفيح إبتجاءا مغ تاريخ نذخىا، 
استثشاءا في حالة حجوث أو تػقع حجوث مذاكل تسذ الدلامة أو الرحة أو الأمغ الػششي أو حساية 

 .5يتع اعتساد مذخوع اللائحة الفشية عمى الفػر مع إخصار سمصة التبميغ الػششية دوف تأخيخ البيئة فيشا
 ثانيا: التحقيق

إذا كاف مذخوع لائحة فشية غيخ مؤسدة عمى مػاصفات أو مذاريع مػاصفات وششية أو دولية، 
غ م 04يخزع لمتحقيق العسػمي، وحدب السادة  464-05 مغ السخسػـ 24فإنو حدب السادة 

ممحق دليل المػائح الفشية بالتحقيق مغ وجػد السػاصفات أو مذخوع السػاصفات الجولية السلائسة لجػ 
السعيج الجدائخؼ لمتقييذ عغ شخيق تقجيع شمب إلى ىحا الأخيخ الحؼ بجوره وبشاءا عمى ىحا الصمب 

ػائح الفشية التي تتشاوؿ يقجـ نز السػاصفة أو مذاريع السػاصفات الػششية أو الجولية السلائسة وكحا الم
                                                 

 الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه، مخجع سابق.   05-464مغ السخسػـ التشفيحؼ  23السادة  - 1
 الستعمق بالتقييذ، مخجع سابق.   04-04قانػف رقع  - 2
 مغ نفذ القانػف. 24السادة  - 3
 الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخه، مخجع سابق.   05-464مغ السخسػـ التشفيحؼ  28و  24السادة  - 4
 مغ نفذ السخسػـ. 27و  26السادة  - 5
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نفذ السػضػع وتيجؼ إلى تحقيق نفذ اليجؼ كسا يقجـ أيزا الػثائق والسػاصفات والجليل الجولي 
وعمى الخرػص شخؼ الاختبار الستعمق بتقييع السصابقة وكحا شخؽ الإثبات  السحتسمة وعلامات 

 .1عمقة بالسشتجات السعشية الإشيار وعمى السصابقة السػجػدة في البمجاف الأعزاء والأخخػ الست
ف السذخع وضع مجسػعة مغ الذخوط يجب تػافخىا حاؿ إعجاد المػائح الفشية تتسثل أتججر الإشارة إلى 

 في:
لا تعج المػائح والسػاصفات الػششية ولا تعتسج بيجؼ أو بغخض إحجاث عػائق غيخ ضخورية  -1

 لمتجارة.
أو عشجما يكػف إنجازىا وشيكا فإنيا تدتخجـ عشجما تكػف السػاصفات الجولية ذات الرمة متػفخة  -2

كأساس لمػائح الفشية إلا في الحالة التي تكػف فييا ىحه السػاصفات الجولية غيخ مججية أو غيخ 
 مشاسبة لتحقيق الأىجاؼ السذخوعة.

المػائح الفشية تدتشج إلى الستصمبات الستعمقة بالسشتػج مغ حيث خرائز استعسالو لا إلى  -3
 ة.خاصيتو الػضعي

 .2ف يكػف إعجاد  المػائح الفشية واعتسادىا ضخوريا لتحقيق ىجؼ شخعيأيجب  -4
وتذسل اللائحة الفشية عمى التأشيخات التي استعسمت كسخجع قانػني ليا، ومػضػع ومجاؿ  

تصبيق خرػصيات السشتػج أو خرائز استعسالو ومرادر التػثيق والتقييذ التي أعجت عمى 
والسلاحق قرج  ، ستصمبات التي يجب استيفائيا وإجخاء تقييع السصابقةأساسيا اللائحة الفشية، وال

 .3تدييل عسمية تصبيق اللائحة الفشية
ف السحتخؼ ليذ ممدما بتصبيق السػاصفة القانػنية وفق ما أمغ كل ما قجـ في ىحا السصمب يتزح 

يي اختيارية، باعتباره وثيقة غيخ إلدامية ف 16-04مغ قانػف  2/3ىػ مشرػص عميو في السادة 
إلدامية تػفخ السػاصفات  04-04مغ قانػف  22واستثشاءا ليحه القاعجة فإنو يفيع مغ نز السادة 

الؿياسية في مشتػجات السحتخؼ ولا يسكغ لو عخض مشتػجاتو أو خجماتو للاستيلاؾ إذا ما لع تكغ 
 مصابقة لمسػاصفات الؿياسية.

                                                 
 .160رضػاف قخواش، مخجع سابق، ص - 1
 ، ص ص2014، دار الفكخ الجامعي، الاسكشجرية، حساية السدتيمظ وتأثيخ السشافدة عمى ضسان سلامة السشتجعمي فتاؾ،  -2

 .248-247ص 
 .161-160رضػاف قخواش، مخجع سابق، ص ص - 3
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ائح الفشية في ناحية الإعجاد وفي ناحية الؿيسة القانػنية يكسغ الاختلاؼ بيغ السػاصفات الؿياسية والمػ 
فالسػاصفات تتػلى إعجادىا السشطسات وششية أو دولية أو حكػمية أو غيخ حكػمية في حيغ لمجولة 

 الديادة في وضع المػائح الفشية ووضع تشطيساتيا باحتخاـ تدمدل القػانيغ.
طخوؼ والأىجاؼ التي دعت إلى اعتسادىا أو تغيخت لا يتع الإبقاء عمى المػائح الفشية إذا زالت ال

 بحيث أصبح مغ السسكغ تمبية اليجؼ السذخوع بصخيقة أقل تقييجا لمتجارة.
كخلاصة القػؿ نقػؿ أف السذخع الجدائخؼ عسل عمى حساية السدتيمظ والبيئة مغ نذاشات الستجخل 

اـ حاجياتو ومغ خلاؿ ذلظ كخس الستصػرة والدخيعة خػفا مغ تعدفو واستغلالو لزعف السدتيمظ أم
التقييذ كآلية لحلظ ووضع مػاصفات ألدـ بإتباعيا لتحقيق الجػدة والدلامة وخػؿ ذلظ لعجة ىيئات 

 تقييدية.
كسا يجب ذكخ أنو وضع ىحه الؿياسات تحت السخاؾبة مغ خلاؿ التحقق مغ مصابقة السشتػجات 

 ييذ مغ أجل تحقيق حساية السدتيمظ.لمسعاييخ الؿياسية وىحا تتجمى علاقة السصابقة بالتق
 السصمب الثاني: مخاحل إعجاد التقييذ وإلغائو

التقييذ ييجؼ إلى البحث في مصابقة السشتػج إلى البحث عغ مدألة الدلامة وييجؼ إلى  
 تحقيق الأىجاؼ السذخوعة. 

 إعجاد السقاييذ:  مخاحلالفخع الأول 
   1 ل مشيا:بعجة مخاحتسخ إف إعجاد السقاييذ الجدائخية 
 أولا مخحمة إعجاد السقاييذ: 

البخنامج  لمتقييذ( لسذخوعالجدائخؼ  السعيج)بالتقييذ تبجأ ىحه السخحمة بإعجاد الييئة السكمفة 
ستو إبجاء أريو، ثع تقػـ الييئة االػششي لمتقييذ وعخضو عمى السجمذ الػششي لمتقييذ، الحؼ يقػـ بجر 

المجاف التقشية الػششية قرج وضعو  السخترة، وإلىات الجولية السكمفة بالتقييذ بتبميغو إلى الجي
 مػضع التشفيح، حيث تعخض ىحه المجاف عمى السعيج الجدائخؼ لمتقييذ السذاريع التسييجية لمسقاييذ

   2التي تخريا مخفقة بجسيع الػثائق اللازمة التي تبخر محتػاىا. 
 

                                                 
 ، دراسة مقارنة مع القانػف الفخندي، دار الكتاب الحجيث، الجدائخ،حساية السدتيمظ في القانػن السقارن بػدالي محمد،  - 1

 .302-301 ، ص. ص2006
 ه، مخجع سابق.الستعمق بتشطيع التقييذ وسيخ  464-05مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  16 ،15، 14السادة  - 2
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 مخحمة التحقيق العسػمي والإداري:  :ثانيا
الحالة تقػـ الييئة السكمفة بالتقييذ بعس السقاييذ السرادؽ عمييا عمى مختمف  في ىحه

السعشية، لإبجاء أرييا فييا خلاؿ ثلاثة أشيخ مغ تاريخ تدميسيا لحلظ السذاريع، وكحلظ إعلاـ  الػزارات
 الستعامميغ الػششييغ الحيغ يجػز ليع تبميغ عغ صعػبات والآثار التي يسكغ أف تتختب عغ تصبيق

مجة ثلاثة أشيخ تعيج الييئة السكمفة بالتقييذ مذخوع السقاييذ إلى  انتياءالسقاييذ السعخوضة، بعج 
المجشة التقشية عمى أساس السلاحطات حيث تقػـ ىحه المجشة بإعجاد مذخوع السقاييذ مغ ججيج  

      1طات السػجية إلييا.وارسالو إلى السعيج الجدائخؼ لمتقييذ مخفػقا بالتقاريخ وىحا الاستشاد إلى السلاح
 ثالثا: مخحمة مرادقة الػزيخ السكمف بالتقييذ عمى مذخوع السقاييذ 

في ىحه السخحمة تقػـ الييئة السكمفة بالتقييذ بإرساؿ مذخوع السقاييذ إلى الػزيخ السكمف 
وثيقة  ر في الجخيجة الخسسية مدتشجا إلىار صادر عشو، يشذخ ىحا القخ ابالتقييذ لمسرادقة عميو بقخ 

  2تفاصيل تخز السقاييذ. بالتقييذ لتذسلمخقسة مغ الييئة السكمفة 
  السقاييذ وإلغائياتصػيخ  :الفخع الثاني

التقييذ تصػر خلاؿ العرػر لتساشي السفاـيع الدائجة في كل عرخ، ولا زالت أولا: تصػر التقييذ: 
بػضع السخاحل الأساسية التي  خاضعة لتصػر كمسا انتقمت الحزارة البذخية مغ مخحمة إلى مخحمة،

مخ بيا التقييذ كاستجابة لكل حزارة، حيث اكتدب التقييذ في الحؿبة الأخيخة معشى محجد بػجو 
عاـ محاولة تػحيج السػاصفات والسقاييذ وأساليب إدارة وتأكيج الجػدة عمى مدتػػ وشغ معيغ أو 

ر إلا في بجايات القخف العذخيغ، نجج أف إقميع أو مدتػػ عالسي والتقييذ، والسفيػـ الحجيث لع يتبمػ 
 القػاعج العامة لمتقييذ وىي التػحيج والتحجيج والتبديط. 

والأبعاد لأنيا تتعمق بأمػر أساسية  بالأوزافولعل أعخؽ السقاييذ التي وحجىا الإنداف التي ليا علاقة 
 ضي. الا يخمػ مشيا أؼ مجتسع مثل: بيع الدمع أو الأر 

 3شطاـ صشاعي بتحقيق الإنتاجية الكبيخة ويزسغ التبادؿ. ر التقييذ كااستقخ 
 
 

                                                 
. 25، 24، 17، 16السػاد  - 1  مغ نفذ السخسػـ
 .302ص مخجع سابق،بػدالي محمد،  - 2
 . 13، 12، 11 ص ، د. ف. ف، د. د. ف، صالتقييذ الحجيثبغ يػنذ الخمف،  - 3
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 السقاييذ وإلغائيا  مخاجعةثانيا: 
ت أو تحديشات أو إضافات أو إلغاء السقاييذ الػششية وىحا ما نرت عميو اخ ييسكغ إدخاؿ تغي

الستعمق بتشطيع  2005ديدسبخ  06السؤرخ في  464-05مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  19السادة 
 05ء فحز مشطع لمسػاصفات الػششية مخة كل ايقػـ السعيج الجدائخؼ لمتقييذ بإجخ  ":ييذ أنوالتق

  "إلغائيا.جعتيا أو اسشػات قرج الإبقاء عمييا ومخ 
 سشػات لكل شخؼ بيسو الأمخ.  05حق السعيج الؿياـ بيحه السخاجعة كل 

 أو معيشة ورفع تػصية الإيقاؼتتع مخاجعة السػاصفات الؿياسية والقػاعج الفشية بذكل دورؼ      
الفشية إذا تبيغ أف الطخوؼ أو الأىجاؼ التي أدت إلى  عمي شمب أؼ جية بشاءا العسل بالقاعجة

  .اعتسادىا لع تعج قائسة أو أصبح مغ السسكغ مػاجية الطخوؼ الستغيخة بصخيقة أقل تقييج لمتجارة
لاؿ جمدة بالسجمذ الأمة خررت وضع الػزيخ الرشاعة والسشاجع عبج الدلاـ بػشػارب خ    

فاف مخاجعة  بالتقييذ،الستعمق  2004يػنيػ  23السؤرخ في  04-04لسشاقذة نز تعجيل القانػف 
ورفع  الاقتراد،كافة الأصعجة لتشػيع  عمىىحا القانػف تأتي في ضخوؼ حداسة يتصمب تجشيج 

قتراد البمج أماـ الاستثسار التي نذأت عغ فتح الا الإجخاءات عمىتشافدية بحيث ستدسح بالتخكيد 
 كة. اوالذخ 
 22الستعمق بالتقييذ السادة  04-04السػاد السمغاة مغ القانػف  فسغ بيغأما بالشدبة للإلغاء     

     1 الخسسية.السصابقة أماـ الييئات والسؤسدات  عمىالتي تيجؼ تفتح مجاؿ الإشياد 
اؿ الإنتاج حيث يعتبخ الأساس الحؼ التقييذ مػضػع ذو أىسية بالغة في مج وفي الأخيخ إف

يختكد عميو السشتج لزساف مشتػجات ذات نػعية وجػدة عالية، وذلظ لأف التقييذ حجد الخرائز 
التقشية السصمػبة في السشتػج أو الخجمة مغ ىحه السػاصفات الؿياسية والقانػنية والمػائح الفشية التي 

يتع إعجاد مغ السؤسدات وأجيدة معشية مشيا السعيج تحجد الأبعاد وشخؽ الإنتاج والتغميف والػسع و 
 تقييذ. مل الجدائخ

الجولة إيجاد حمػؿ فعالة لجعل السشتجػف وصشاع يتقيجوف بيحه السعاييخ وفخض رقابة  ىفعم   
 السدتيمظ،مغ وسلامة ألزساف  السدتيمظ،مذجدة عمييع في كل مخاحل الإنتاج إلى غاية وصػلو 

   عالية.ات جػدة وقسع الغر وإنتاج سمع ذ
 

                                                 
 . ، الستعمق بالتقييذ ،مخجع سابق  04-04مغ القانػف  22السادة  - 1
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 ثاني:الفرل ال
 فعالية نطام التقييذ في حساية السدتيمظ

إف معاناة السدتيمظ مغ أساليب الغر والخجاع في تخكيبة مكػنات السشتجات السقجمة مغ قبل 
التي تحافع عمى حسايتو مغ السشتجات التي في  الآلياتجيع تقو الستجخميغ، استسخت لفتخات شػيمة، 

ضاىخىا تدعى لتحقيق رغبة السدتيمظ واشباع حاجياتو، لكغ حؿيقتيا تحقيق أرباح عمى حدابو، وذلظ 
دفع بالسختريغ في السجاؿ ، مسا الإنتاجثشاء عسمية أمة لامغ الد الأدنىلعجـ احتػائيا عمى الحج 
العامة بالاىتساـ بسػضػع الدلامة والرحة الغحائية خاصة بعج شػياف الغحاء والتغحية والرحة 

السشتجيغ وسعييع إلى تدػيق سمعيع وتحقيق أرباح اقترادية، نذأ مبجأ سلامة السشتػجات في بادغ 
  .ومجػ مصابقتو في حساية السدتيمظ ـ بزساف سلامة السشتػجاتانذأ التد ثع الأمخ 

وأمغ وسلامة كسبحث أوؿ  السدتيمظ،قػؽ وأساليب حساية حمغ ذلظ البج مغ تحجيج  اانصلاق
 .كسبحث ثاف السشتػجات ومجػ مصابقتو في حساية السدتيمظ
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 الأول:السبحث 
 حقػق ومجالات حساية السدتيمظ وفقا لشذاط التقييذ

جاؿ يعتبخ السدتيمظ ىػ أحج أشخاؼ العلاقة التعاقجية بل ىػ أىع ىحه الأشخاؼ، فسغ دونو لا م
ولكي يؤدؼ دوره كأىع عشرخ مغ عشاصخ  ،ءً الحجيث عغ الإنتاج أو التػزيع، أو التجارة بيعاً وشخ 

الدػؽ لا بج مغ الدعي لتػفيخ الحج الأدنى مغ متصمبات الحياة مغ خلاؿ الترجؼ لمسسارسات 
السزخة برحتو وأمشو والتي تسذ مرالحو الاقترادية، ومغ جية أخخػ العسل عمى وضع بخامج 

 تثؿيؽية لتػعيتو وحسايتو بذكل يحقق التػازف بيغ كل مغ السدتيمظ والسشتج والتاجخ. 
، حقػؽ السدتيمظ الأوؿالسصمب في  ؿسشتشاو تقديع ىحا السبحث إلى مصمبيغ، حيث ىشا يسكغ مغ و 

 .أساليب حساية السدتيمظالسصمب الثاني  وفي
 السصمب الأول: حقػق السدتيمظ 
لزعيف في العلاقة الاستيلاكية حيث يتعخض لأشكاؿ الغر يعتبخ السدتيمظ الصخؼ ا

مسا جعل القػػ تتحخؾ لمجفاع عشو فقج ضيخت حخكات لحساية ، والتجليذ والاستغلاؿ وشسذ حقػقو
  .السدتيمظ وجسعيات ومشطسات تصالب بحقػقو

ىا ضخورة حتسية يتصمب الشطخ فييا ا لبعس الحقػؽ التي نخ  ىح السصمبفي  ؾ سشتصخؽ لح
وكحا نذخ الػعي الاستيلاكي  (الفخع الثاني) الأوؿ( والاقترادية الجدجية)الفخعيتو مغ الشاحية لحسا

 ليكػف شخفا فاعل في السجتسع.  (الفخع الثالث)
 الفخع الأول: حساية الأمغ الجدجي لمسدتيمظ 

إف السشتجات الريجلانية مثلا ليا مكانة حداسة يدتمدـ الحرػؿ عمى رخز مدبقة لصخحيا 
الدػؽ، ىحه العسمية يشتج عشيا حػادث قج تكػف بدبب الجواء نفدو أو لدػء استعسالو مسا يشجع  في

عغ ذلظ أضخر تسذ برحة السدتيمظ وىػ ما يج فعشا إلى البحث عغ الستدبب في ذلظ مغ خلاؿ 
  (.ثانيا)، ثع الالتداـ السمقى عمى عاتق الريادلة (أولا)تبياف كيؽية شخح الجواء في الدػؽ 

 ولا: عسمية عخض الجواء في الدػق أ
إف عسمية شخح الجواء في الدػؽ قج تؤدؼ إلى البحث في حالة حرػؿ ضخر عغ الستدبب 
ىل ىػ الذخز الحؼ قاـ بتحزيخ الجواء أـ الحؼ قاـ بتدميسو، وىحا ما تتشاولو معخفة السقرػد مغ 

 خلاؿ إعصاء مفيػـ لمجواء ثع عسمية وضعو في الدػؽ. 
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الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر السشتػج عمى أنو  93-90يعخؼ لشا القانػف  شتػج:الجواء كس-أ
  "كل سمعة أو خجمة يسكغ أف يكػف مػضػع تشازؿ. بسقابل أو مجانا."

كل مادة أو " :1عمى أنو 179إذا فالجواء كسشتػج حدب قانػف الرحة يعخؼ بشز السادة 
ض البذخية أو الحيػانية، اية أو وقائية مغ الأمخ تخكيب يعخض لكػنو يحتػؼ عمى خاصيات علاج

وكل السػاد التي يسكغ تقجيسيا للإنداف أو الحيػاف قرج الؿياـ بالتذخيز الصبي أو استعادة وضائفيا 
 إلا أف التعجيل الججيج قج أضاؼ العجيج مغ التعاريف نحكخ مشيا:  "العزػية أو ترحيحيا أو تعجيميا

شاء عمى وصفة شبية وحدب بيانات دستػر الأدوية بدبب كل مدتحزخ استذفائي محزخ ب -
غياب اختراص صيجلاني أو دواء جشيذ متػفخ أو ملائع في صيجلية مؤسدة صحية والسػجو 

 لػصفو لسخيس أو عجة مخضى. 
مدتحزخ  كل مادة صيجلانية مقدسة معخفة بكػنيا كل عقار بديط أو كل مشتػج كيسائي أو كل -

وية والسحزخ سمفا مغ قبل مؤسدة صيجلانية والتي تزسغ تقديسية بشفذ ثابت وارد في دستػر الأد
2الريجلية الاستذفائية.الريجلية أو الػصفة التي تقػـ بيا 

  
تخزع عسمية وضع الجواء في الدػؽ الى إجخاءات  عسمية وضع الجواء في الدػق: -ب

  صعبة ومخاؾبة صارمة.
ػزيع الأدوية ضخورة تػافخ السػاصفات القانػنية وت واستيخاديذتخط كسخحمة أولى لعسمية إنتاج 

الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر في الفقخة  93-90في الجواء وتشز السادة الثالثة مغ القانػف 
أف يكػف السشتػج سميع وندية وقابل لمتدػيق أؼ يزسغ عجـ الأضخار برحة  (11)الحادية عذخ

ػية، وبالتالي فإنو لا يسكغ أف يتع بيع الجواء إلا بعج وسلامة السدتيمظ ومرالحة السادية والسعش
ر التدػيق تتخحه الجولة االحرػؿ عمى رخرة مغ وكالة الأدوية بػضع دواء معيغ في الدػؽ، وقخ 

التي  184-92مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع (7)مسثمة في وزيخ الرحة وىػما أكجتو السادة الدابعة 
ذا إلا إلمرانع أو السدتػرد مغ شخؼ المجشة الػششية لمسجونة ر التدجيل لا يسشح اتشز عمى أف قخ 

الصبية وقاـ  أىسيتوأثبت أنو قاـ بفحز مجػ سلامة السشتػج في ضخوؼ استعسالو العادية ومجػ 

                                                 
، السعجؿ والستسع بالقانػف 1985، 8يتعمق بحساية الرحة وتخقيتيا، ج ر عجد  1985-12-16 السؤرخ في 05-85قانػف رقع  - 1

 .بحساية الرحة وتخقيتيا الستعمق  08-13
 .بحساية الرحة وتخقيتيا الستعمق  05-85السعجؿ والستسع لمقانػف    13-08مغ القانػف  04السادة  - 2
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بتحميمو الشػعي والكسي، كسا تخزع كسخحمة ثانية مؤسدات إنتاج السشتجات الريجلية أو تػزيعيا 
 1ظ والستسثمة في أجيدة مخاؾبة السشتجات الريجلانية. ؾبة الأجيدة السؤىمة لحلالسخ 

 الفخع الثاني: حساية السرالح الاقترادية لمسدتيمظ 
الستعمق بحساية السدتيمظ  03 -09لقج نز السذخع الجدائخؼ في السادة التاسعة مغ القانػف 

مغ بالشطخ أف تكػف السشتػجات السػضػعة للاستيلاؾ مزسػنة وتتػفخ عمى الأ"وقسع الغر عمى: 
إلى الاستعساؿ السذخوع السشتطخ مشيا، وأف لا تمحق ضخر برحة السدتيمظ  وأمشو ومرالحو، كسا 

الستعمق بتحجيج القػاعج  92 -94لع يكتف السذخع الجدائخؼ بيحا القانػف إذ نز كحلظ في القانػف 
مغ خلاؿ حطخ عمى حساية السرمحة الاقترادية لمسدتيمظ  2السصبقة عمى السسارسات التجارية

السسارسات التي مغ شأنيا السداس بسرمحة السدتيمظ الاقترادية سػاء كاف ذلظ بصخيقة مباشخة أو 
عمى تحجيج شخوط مسارسة السشافدة في الدػؽ قرج زيادة  93-93غيخ مباشخة...  كسا نز الأمخ 

 .ة السدتيمكيغ لحلظالفعالية الاقترادية وتحييغ ضخوؼ معيذ
 ت ثع الاستثشاءات الػاردة عمييا: نخكد عمى السسارسا

الستعمق بالسشافدة عمى أف  93-93مغ الأمخ  96لقج نرت السادة  الأعسال السجبخة والاتفاقيات:أولا: 
تحطخ السسارسات والأعساؿ السجبخة والاتفاؾيات الرخيحة أو الزسشية عشجما تيجؼ أو يسكغ أف "

نفذ الدػؽ أو في جدء جػىخؼ مشو لاسيسا عشجما  تيجؼ إلى عخقمة حخية السشافدة أو الحج مشيا في
  تخمي إلى:

 الحج مغ الجخػؿ في الدػؽ أو في مسارسة الشذاشات التجارية مشيا.  -
 ت أو التصػر التقشي. اتقميز أو مخاؾبة الإنتاج أو مشافح التدػيق أو الاستثسار  -
 اقتداـ الأسػاؽ أو مرادر التسػيغ.  -
 الدػؽ بالتذجيع السرصشع لخفع الأسعار أو لانخفاضيا. عخقمة تحجيج الأسعار حدب قػاعج  -

 ـ العقػد مع الذخكاء لقبػليع ليع خجمات إضاؼية ليذ ليا صمة بسػضػع ىحهاإخزاع إبخ  -
 ؼ التجارية. االعقػد سػاء بحكع شبيعتيا أو حدب الأعخ 

                                                 
ية، مخجع  - 1  .48، صسابقبذاشة زـ
 .مخجع سابقالستعمق بتحجيج القػاعج السصبقة عمى السسارسات التجارية،  02-04 القانػف  - 2
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 في 93-93السعجؿ والستسع للأمخ  121-08مغ القانػف رقع  (5)وقج أضافت السادة الخامدة
 . "الدساح بسشح صفقة عسػمية لفائجة أصحاب ىحه السسارسات السقيجة" فقختيا الثانية،

يتزح مغ خلاؿ ىحا أف السذخع أشار إلى الأعساؿ السجبخة والتي تعخؼ عمى أنيا نذاط 
 2تعاوني قائع بيغ السؤسدات في الخفاء يكذفو الػاقع العسمي دوف أف يخقى ىحا الدمػؾ إلى الاتفاؽ

 شار إلى أشكاؿ عجة للاتفاؾيات. كسا أ
يؤكج أف ىحه الأنػاع مغ الاتفاؾيات لا تسشح إلا ( 6)ونجج السذخع مغ خلاؿ نز السادة الدادسة

 إذا كانت مقيجة لمسشافدة في سػؽ ما، إما بعخقمة حخية السشافدة أو الحج أو الإخلاؿ بيا. 
ة سببية بيغ الاتفاؽ السحطػر وبالتالي وحتى نكػف أماـ اتفاؽ محطػر لابج مغ وجػد علاق

والإخلاؿ بالسشافدة، حيث يفتخض الزخر الحؼ لحق السشافدة سببو الاتفاؽ السبخـ بيغ أشخاؼ 
الاتفاؽ الستػاشئة، ووجػد العلاقة الدببية بيغ الاتفاؽ وتقييج لسشافدة يفخض عمى مجمذ السشافدة 

  3سة ليحا الاتفاؽ قرج إثبات ذلظ.االؿياـ بجر 
نز السذخع في نز السادة التاسعة  ستثشاءات الػاردة عمى الأعسال السجبخة والاتفاقيات:الاثانيا: 

أعلاه، الاتفاؾيات والسسارسات الشاتجة عغ تصبيق  7و 6لا تخزع لأحكاـ السادتيغ "أنو:عمى  (9)
 نز تذخيعي أو نز تشطيسي اتخح تصبيقا لو. 

أصحابيا أنيا تؤدؼ إلى تصػر اقترادؼ يخخز بالاتفاؾيات والسسارسات التي يسكغ أف يثبت 
مغ شانيا الدساح لمسؤسدات الرغيخة والستػسصة بتعديد التذغيل، أو أو تقشي أو تداىع في تحديغ 

وضعيتيا التشافدية في الدػؽ، لا تدتفيج مغ ىحا الحكع سػػ الاتفاؾيات والسسارسات التي كانت 
  4."محل تخخيز مغ مجمذ السشافدة

                                                 
، أشخوحة مقجمة لشيل دكتػراه العمػـ في الحقػؽ، تخرز الآليات القانػنية لزبط الشذاط الاقترادي في الجدائخمشرػر داود،  - 1

 .31، ص 2016-2015قانػف الأعساؿ، جامعة محمد خيزخ بدكخة، الدشة الجامعية 
، الستعمق 2003يػنيػ سشة    19السؤرخ في  03-03، يعجؿ ويتسع الأمخ رقع 2008يػنيػ سشة  25السؤرخ في  12-08القانػف  - 2

 .11، ص 36بالسشافدة ج ر، عجد 
 .31مشرػر داود، مخجع سابق، ص  - 3
 2003جػيمية   20صادر في  43ر، عجد ، يتعمق بالسشافدة، ج 2003جػيمية  19السؤرخ في  03-03مغ الأمخ رقع  9السادة  - 4

 معجؿ ومتسع، مخجع سابق.
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ء الحؼ رخز بو السذخع يجب أف يحتػؼ عمى فػائج مؤكجة للاقتراد تفػؽ إلا أف الاستثشا
 1ثار الدمبية الشاجسة عشو، لتحقيق غاية التقجـ الاقترادؼ.الأضخار والآ
  حساية فكخ السدتيمظ وثقافتو: الفخع الثالث

ة تعج الحساية الفكخية والثقاؼية لمسدتيمظ في مقجمة الػاجبات الأساسية، لأف تثؿيف وتػعي
وتعميع السدتيمظ ىػ وجو آخخ لحسايتو مغ نفدو ومغ الآخخيغ. فحساية السدتيمظ مغ نفدو تكػف 

 والسخجرات(التجخيغ )التاـ لمخصخ الشاجع عشو  إدراكونتيجة تعسجه استيلاؾ أو استخجاـ شيء مع 
ة عغ وكحلظ حسايتو مغ نفدو لخبختو السحجودة باستخجاـ الدمع أو جيمو بكيؽية استخجاميا زياد

حسايتو مغ نفدو عشج استعسالو لبعس الدمع غيخ السصابقة لمسػاصفات رغع عمسو بحلظ سػاء كاف 
  الدبب انخفاض سعخىا أو البيع بالتقديط، أو تشاولو الأدوية دوف استذارة الصبيب.

أما ؼيسا يتعمق بحسايتو مغ غيخه ؼيكػف نتيجة لػقػعو ضحية الغر والخجاع مغ قبل السشتج أو 
ئع سػاء مغ حيث عجـ خزػع الدمع لمسػاصفات القانػنية أو التخويج غيخ الحؿيقي ليا، كتقجيع البا

  2معمػمات غيخ صحيحة عشيا، كعجـ تصابق البيانات السعمشة عغ الدمعة مع محتػاىا.
إف ىحا السجاؿ مغ السجالات الحساية لا يتحقق مقػماتو إلا بتشفيح تػجييات عامة تذارؾ فييا 

ختمف مؤسداتيا بيجؼ نذخ الػعي بيغ السػاششيغ قرج تشامي الػعي لجييع مغ خلاؿ الجولة بس
  3إمجادىع بكافة السعمػمات الزخورية لمدمعة الخجمات بيجؼ تسكيشيع مدتؿبلا مغ الاختيار الػاعي.

  أولا: دور الإعلام في تثكيف وتػعية السدتيمظ
الاستيلاكية وتػعية السدتيمظ بسا يػفخ  يعتبخ مغ أفزل الأساليب السداعجة في تذكيل الثقافة

لو الحساية مغ الغر والخجاع والتزميل، كسا يػفخ لو الحساية الرحية مغ حيث الجػدة السشتج، فتخة 
أنو داعع أساسي بجيػد الأجيدة الخقابية لسحاربة السشتػجات  ىالرلاحية والسكػنات، إضافة إل

 السغذػشة. 

                                                 
 .32مخجع سابق، ص داود،مشرػر  - 1
، مجمة جامعة دمذق، حساية السدتيمظ ودورىا في رفع مدتػى الػعي الاستيلاكي لجى السػشغ الدػري شارؽ الخيخ،  - 2

 .94، ص2001، 10، العجد الأوؿ 17السجمج
، 2004ة السعارؼ، الإسكشجرية ،أ، مشذلحساية العقجية لمسدتيمظ، دراسة مقارنة بيغ الذخيعة والقانػن اعسخ محمد عبج الباقي،  - 3

 .47ص 



 

 فعالية نطام التقييذ في حساية السدتيمظ ---------------------- ثانيالفرل ال 
 

 

34 

لاـ تتشػع بتشػع الكع اليائل مغ الدمع والسشتجات ما بيغ إذا فسطاىخ الحساية يػفخىا الإع
ديػ، الرحافة السصبػعة، الإذاعة وحاليا الاترالات الحجيثة كالأنتخنت وغيخىا مغ االتمفديػف، الخ 

وسائل نقل السعمػمات التي ليا دور ىاـ في تأميغ الحساية لمسدتيمظ مغ خلاؿ تدويجىع بكافة 
كاختيار الدمعة وكيؽية استخجاميا ومعخفة جػدتيا، وكيؽية كذف السعمػمات والصخؽ السشاسبة 

الأساليب السمتػية في الغر والخجاع، والحج مغ انتذارىا، وبالتالي السداىسة في تقميل مخاشخىا عغ 
 1شخيق: 
مغ ( 10)حيث نز السذخع في السادة العاشخة الإعلام حػل عشاصخ وخرائز السشتػج: -أ

يشبغي "قسع الغر عمى الإعلاـ عغ خرائز وعشاصخ السشتجات عمى أنو قانػف حساية السدتيمظ و 
 ؼيسا يخز:  الاستيلاؾمية أمغ السشتػج الحؼ يرشعو اعمى كل متجخل احتخاـ إلد 

  تو وتخكيبتو وتغميفو وشخوط تجسيعو وصيانتو.امسيد  -
رشادات لااعخض السشتػجات ووسسو والتعميسات السحتسمة الخاصة باستعسالو واتلافو وكحا كل  -

أو السعمػمات الرادرة عغ السشتج. ولػ أف الػسيمة السشاسبة في الإعلاـ في ىحه الحاؿ ىي الػسع 
  الحؼ سيأتي الحجيث عشو في الباب الثاني.

تدارع وتيخة  ىسية كبيخة خاصة معأ تعج ىحه الصخيقة ذات  الإعلام حػل شخيقة استعسال السشتػج: -ب 
السدتيمظ بكافة  مدـ في الغالب شخيقة معيشة يتع مغ خلاليا إحاشةالإنتاج، وتعقج السشتجات التي تدت

  بصخيقة استعسالو. السشتػج واعلاموالسعمػمات حػؿ 
يقرج بيحا العشرخ أف السشتػج يحسل في شياتو خصػرة  الإعلام حػل مكامغ خصػرة السشتػج: -ج 

الػاجب  حتياشاتالامعيشة أو بيغ عشاصخه مدببات الخصخ فميدـ اعلاـ السدتيمظ عشجىا حػؿ 
الخاشئ لمسشتػج، إذا فسغ واجب الاعلاـ التػعية  الاستعساؿعاتيا، والتي قج تتختب عغ ا مخ 

بالسعمػمات الرحيحة وجعميا سيمة السشاؿ مع تجشب بث أو نذخ معمػمات تخمي إلى الخجاع أو 
 الغر والسبالغة إلى الحج الحؼ لا يعكذ السػاصفات ومقاييذ الجػدة السحجدة. 

                                                 
ية، مخجع  - 1  .61، 60، صسابقبذاشة زـ
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 الاستيلاؾميو فإنو يتصمب في الإعلاـ الشداىة والذفاؼية لتػعية السدتيمظ وتحديغ أنساط وع
والذخاء والاستخجاـ مع ضخورة ؾياميع بالتحخؼ عغ صجؽ الإعلاف ومكػنات الدمع السعمغ عشيا 

  1 زيادة عغ تقجيخ مدؤولية ىحه الجيات.
 ثانيا: دور الستجخل في تثكيف وتػعية السدتيمظ 

تداـ السشتج بالتححيخ أحج مفخدات الالتداـ بالإعلاـ بل أنو أىع مكػف مغ مكػنات الالتداـ يعج ال
بالإعلاـ لأنو يػجب عمى عاتق السشتج أو البائع التداما بإعلاـ السدتيمظ وتححيخه خرػصا عشجما 
يتعمق الأمخ بسشتجات تتسيد بالججة وتحتاج إلى عسميات معقجة في بعس الأحياف لتذغيميا 

والتعقيج التي تتصمب مغ الستجخل التداـ بتقجيع  استعساليا، وىحا ما يجػعميا تتسيد بصابع الخصػرةو 
بيانات عغ خرائز السشتػج واللازمة الانتفاع بيا، كسا يحتاج السدتيمظ إلى العمع بكافة السعمػمات 

 .ت وكيؽية الػقاية مشواالستعمقة بالدمعة والاحتياشات والتححيخ 
  السدتيمظ تثكيف وتػعيةلحكػمة والسؤسدات الذبو حكػمية الأخخى في ثالثا: دور ا

لقج ازداد دور الحكػمات وتشامى بذكل كبيخ في الاىتساـ والجفاع عغ مرالح السدتيمظ أكثخ 
لزساف حقػؽ السػاششيغ في الحرػؿ عمى ، مسا ييتع بسدألة تثؿيفو الستخوكة أساسا للإعلاـ

يتع التكفل بيحه القزايا مغ خلاؿ تفعيل دور الأجيدة الحكػمية و  ل،البيانات والسعمػمات دوف تزمي
ؼ عمى وضع وصياغة القخارات السشاسبة اوالتي تيتع بالإشخ  الػزاراتوأىسيا الأجيدة القانػنية في 

التي تكفل حساية السدتيمظ وكحا الأجيدة الخقابية التي تسج عسميا إلى رقابة السسارسات التدػيؿية 
سجالات الدػؽ السدتيمكيغ الأسعار التخويج التػزيع جػدة السشتجات السباعة والستزسشة ل

وصلاحياتيا للاستعساؿ... الخ كسا لا نشدى دور الأجيدة القزائية، أما بالشدبة لمييئات شبو 
 .حكػمية فتتسثل في الشقابات العسالية وجسعيات حساية السدتيمظ

 ية السدتيمظ بعا: دور السشطسات الجولية في تثكيف وتػعرا
لعل أىع دور في ىحا السجاؿ تؤديو مشطسة الأمع الستحجة مغ خلاؿ ىيئاتيا الجولية وذلظ عمى 

ترجرىا، عجة مدتػيات، فعمى السدتػػ الجولي يكسغ دورىا التػجييي مغ خلاؿ القخارات التي 
سذ والقػاعج الغحاء العالسية والتي تعقج بذكل سشػؼ ودورؼ وىجفيا مغ ذلظ ىػ وضع الأ ومؤتسخات

 الإرشادية التي تداعج حكػمات الجوؿ السختمفة عمى أوضاع أو تصػيخ الدياسات تيع السدتيمكيغ. 
                                                 

ماؼ،  03أفخيل الى  29، مؤتسخ حساية السدتيمظ في القانػف والذخيعة مغ غر الأغحية وحساية السدتيمظسسيحة القيمػلي،  - 1
 .137مرخ، ص
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مختمف  أما عمى السدتػػ السحمي فإف ىيئات الأمع الستحجة تتعاوف مع حكػمات ومشطسات وىيئات
 1 ػاشغ السحمي.ت تجريبية وأنذصة بحثية تيع السات ودور االبمجاف مغ خلاؿ عقج نجوات ومؤتسخ 

ويسكغ القػؿ إف حساية السدتيمظ ؼيسا يتعمق بفكخه وثقافتو اتجاه ييجؼ إلى بث السعارؼ 
الصخيق أمامو بتفيسو لأبعاد حقػقو ما بيغ السسشػع والسدسػح بو والسحسي بقػة  السختمفة وإثارة

 القانػف. 
 السصمب الثاني: أساليب حساية السدتيمظ 

ع وتفاقسيا في جسيع السجالات خاصة الاقترادية مشيا والتجارية إف تعجد شخؽ الغر والخجا 
التجارية، إضافة إلى وسائل الإشيار السعتسج عمييا في إقشاع السدتيمظ البديط لاقتشاء الدمع 
والسشتجات الػاسعة الاستيلاؾ والزخورية لمحياة اليػمية، دفعت بالجوؿ والييئات الحكػمية 

افخ الجيػد  وايجاد أساليب حساية لسػاجية الخصخ الحؼ يسذ حياة والسشطسات إلى العسل عمى تز
ت السسكشة أماـ الغر والخجاع والتجليذ، واعتساد اوأمغ السدتيمظ برفة خاصة، ذلظ بدج جسيع الثغخ 

أساليب عمسية وقانػنية واجتساعية، حيث تعتسج الأساليب العمسية عمى السخابخ والتحاليل والتػثيق، 
دع لسغ يخيج الأضخار بالسدتيمظ إضافة إلى تكثيف الجيػد اليب القانػنية بسثابة الخ كسا تكػف الأسا

لتػعية السدتيمكيغ ومحاربة  الطػاىخ الدمبية كل ىحه الأساليب نتشاوليا في ثلاث فخوع كسا يمي: 
  قانػنية.الفخع الثاني الأساليب الاجتساعية والفخع الثالث الأساليب ال الفخع الأوؿ الأساليب العمسية،

 الفخع الأول: أساليب الحساية العمسية 
يعج الأسمػب العمسي مغ أحجث الأساليب السدتعسمة لحساية السدتيمظ نتيجة الاستعانة 
بالػسائل والتقشيات الستصػرة مغ خلاؿ الجور الفعاؿ لمجيات العمسية البحثية السختمفة عغ شخيق 

وأداء الدمع والخجمات الاستيلاكية وفقا لسعاييخ فق اللازمة لاعتساد سلامة وجػدة اتػفيخ السخ 
  2مػضػعية وعمسية والإعلاف عشيا لمسدتيمكيغ.

السشتجيغ بسجػ أىسية تقجيع  لمسشتجات واقشاعويقتزي ذلظ الاىتساـ بالسػاصفات القانػنية 
عتبخ أحج البيانات الكاممة والجؾيقة عغ مشتجاتيع لحساية السدتيمظ مغ الغر فالسػاصفات القانػنية ت

 الخكائد الأساسية اللازمة لمػقاية مغ السخاشخ السحتسمة لمسشتػج. 
                                                 

ص ، 2001،  1، العجد الأوؿ17، مجمة جامعة، دمذق السجمج حساية السدتيمظ في الجسيػرية العخبية الدػريةعابج فزيمة،  - 1
147. 

 .   50عسخ محمد عبج الباقي، مخجع سابق، ص  - 2
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 أولا: السػاصفات القانػنية 
تحطى السػاصفات القانػنية بأىسية بالغة باعتبارىا أحج الأساليب العمسية الستبعة قرج تػفيخ 

يجب احتخاميا مشح  مشتػجات عالية الجػدة بكػنيا تعبخ عغ الخرائز السصمػبة في السشتػج، والتي
بجاية العسمية الإنتاجية إلى غاية الاستيلاؾ، وتعتبخ السػاصفات القانػنية وثيقة متاحة لمكل وبتعاوف 

  .جسيع الأشخاؼ قرج تحقيق السشفعة العامة

 إذا فيي تمعب دور كبيخ في القجرة التشافدية لمسشتػجات وحسايتيا مغ الغر والتجليذ والسحافطة
 ، مظ، كسا تداعج عمى الحكع عمى السشتج إذا ما تػفخت بو الجػدة السصمػبة أـ لاعمى صحة السدتي

  .وىػ ما يحجد عسمية الذخاء
في حيغ تختكد السػاصفات الجولية عمى ثلاث أىجاؼ، تفيج تيديخ التبادؿ التجارؼ تشذيط ودعع 

اختبار واحج عمى مػحج لسػاصفة واحجة و  اتفاؽالتجارة الجولية مغ خلاؿ الػصػؿ ما أمكغ إلى 
أما السذخع  1مدتػػ العالع، أما اليجؼ الثالث فيػ زيادة التعاوف الجولي في مجاؿ التػحيج الؿياسي،

الستعمق بالتقييذ عمى أنو  94-94مغ القانػف  (2)الجدائخؼ فقج أشار إلى ذلظ في نز السادة الثانية
وحساية السدتيمكيغ، والشداىة في وىػ ذلظ اليجؼ الحؼ يتعمق بالأمغ الػششي، "اليجؼ الذخعي: 

السعاملات التجارية وحساية صحة الأشخاص أو أمشيع، وحياة الحيػانات أو صحتيا والحفاظ عمى 
 وحساية البيئة وكل ىجؼ آخخ مغ الصبيعة ذاتيا.  الشباتات،

 إذا نرل إلى أف السػاصفات الؿياسية ىي خط الجفاع الأوؿ عغ الغحاء والسدتيمظ. 
 دة السصابقة ثانيا: شيا

ء يتع مغ خلالو حساية الأسػاؽ والسشتجات مغ الدمع غيخ السصابقة اإف السصابقة تعتبخ إجخ 
للأسػاؽ، لمسػاصفات والسقاييذ ذات العلاقة، عمى أساس أف السصابقة بسثابة شيادة أو وثيقة عبػر 

ادتو إلى السرجر حالة عجـ الحرػؿ عمييا، فإف ىحا يعشي أنو يتع رفس دخػؿ السشتػج أو إع وفي
 أو لخبسا يؤدؼ إلى تمفو. 

 والاستثسارؼ والرشاعي  الاقترادؼإذا فاعتساد شيادة السصابقة يعدز مكانة الجولة في السجاؿ 
في حساية صحة وسلامة وأمغ السدتيمظ،  التجارؼ، والسداىسةمغ خلاؿ تدييل عسميات التبادؿ 

                                                 
، ت التشطيسية الجدائخيةدراسة في السػاصفا –دور السػاصفات الكياسية في ضسان سلامة وجػدة السػاد الغحائية نػؼ ىشاء،  -1

 .18، ص 2016مجمة الفكخ، العجد الثالث عذخ، جامعة بدكخة، 
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عمى السشافدة في الأسػاؽ السحمية  راديةالاقتالػششي وتعديد قجرة السشذآت  الاقترادودعع 
 والعالسية بالإضافة إلى ضساف الجػدة وتحقيق الثقة لجػ السدتيمظ.  والإقميسية

 اليجؼ مغ نطاـ شيادة السصابقة يدتخمز مغ عجة نقاط نجسميا كسا يمي: 
  خجمة السدتيمكيغ عغ شخيق ضساف الدمعة ومصابقتيا لمسػاصفات القانػنية. -
  يغ عغ شخيق العسل عمى رواج إنتاجيا السصابق لمسػاصفات.خجمة السشتج -
القػمي عغ شخيق اتباع السشتجيغ لمسػاصفات الؿياسية التي تكفل  الاقترادخجمة  -

  زيادة الإنتاج مع رفع مدتػػ جػدتو وخفس تكاليفو.
  تيديخ التشديق ورفع القجرة التشافدية لمسشتجات في الأسػاؽ الجاخمية والخارجية. -
 الجػدة والتحديغ السدتسخ لكدب ثقة العسلاء. ضساف -

1 
  الفخع الثاني: أساليب الحساية الاجتساعية

أجيدتيا، لأف ليا دائسا  الجولة ومختمفإف نجاح حساية السدتيمظ مخىػف إلى حج كبيخ بجور 
 القػؿ الفرل والكمسة العميا في تحقيق أؼ أمخ مغ الأمػر، غيخ أف حساية السدتيمظ لا تتعمق إلا
بتقجيخ الحساية الفخدية والجساعية وذلظ بالقجر الحؼ يتلاءـ مع الطخوؼ الاجتساعية والاقترادية 

 والثقاؼية والبيئية. 
 أولا: حساية السدتيمظ عمى السدتػى الفخدي 

إف حساية السدتيمظ ىي مدؤولية تذتخؾ فييا عجة أشخاؼ داخل السجتسع ويذسل السدتيمظ 
قل مغ ناحية التدامو بعجـ الأضخار بشفدو أو بغيخه مغ السدتيمكيغ وذلظ جدء مغ السدؤولية عمى الأ

 2وفقا لإجخاءات بديصة تتسثل ؼيسا يمي: 
إف علاقة السدتيمظ بالدمع ىي علاقة رضائية تحكع فييا  الامتشاع عغ اقتشاء الدمع: -أ

السجتسع وزاد الصسػح  مكانتو فيت د الاستيلاؾ لجيو زادزابالجرجة الأولى ميػلاتو ورغباتو، فكمسا 
الاستيلاكي حيث أصبح الإعلاف عغ الدمعة أىع بكثيخ مغ الدمعة ذاتيا، لحلظ لابج أف يعي 
السدتيمظ خصػرة ذلظ وأف يتبع في شخيقة استيلاكو الاقتراد والاعتجاؿ في الحرػؿ عمى احتياجاتو 

الأخيخ يعػد بالجرجة الأولى ر في احتى ولػ كاف البائع لو سمصة قػية في إيياـ السدتيمظ لأف القخ 
لو، رغع كػنو ضحية في بعس الحالات التي لا يسكشو العمع فييا بعجـ مصابقة الدمع لمذخوط 

                                                 
  .19مخجع سابق، ص، نػؼ ىشاء -1

ية، مخجع  - 2  .68، ص سابقبذاشة زـ
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القانػنية إلا أنو السدؤوؿ عغ الاقتشاء العذػائي وعجـ اتخاذ الإجخاءات الزخورية عمى الأقل ؼيسا 
ستشاد لفائجتو ولفائجة غيخه .فعشج يتعمق بسخاؾبة تاريخ الرلاحية وضخوؼ الحفع لأف متػقف بالا

استخجاـ السشتجات السزخة والتي لا تتػافخ عمى أدنى شخوط البيع خاصة الستعمقة مشيا بالشطافة 
السأكػلات الدخيعة مغ الصاولات الستاحة بالقخب مغ الأماكغ السخررة  والحفع كأف يذتخؼ مثلا

  ت.اذخ كع فزلات الحا، أو معخضة لمػبار وتخ القاذوراتلخمي 
حساية نفدو وحساية الآخخيغ ملازـ ولػ  لاعتباراتإف السدتيمظ  :التجاوزاتالتبميغ عغ -ب

أدبيا بإعلاـ الجيات السخترة بحالات الغر في إشار ما يفخضو الدعي لتحقيق السشفعة العامة 
  لحلظ يجب:

 التبميغ عغ عجـ تصابق البيانات السعمشة عغ الدمعة مع محتػياتيا.  -
مباشخة عغ حالات ارتفاع الأسعار والخجمات إلى أجيدة الجولة السخترة لمتجخل والترخؼ التبميغ  -

، سػاء كاف الارتفاع صخيحا أـ 1وفقا لمقػاعج والمػائح السشطسة لاقتراد الدػؽ ومشع الغر والاحتكار
عس غيخ صخيح كالبيع بالتقديط أو التحفطات الرػرية لتمظ الدمع أو التلاعب في تػقيت تػزيع ب

 الدمع مغ أجل حجبيا مؤقتا عغ السدتيمظ كمية أو جدئية. 
التبميغ عغ عجـ الالتداـ بالزساف الحؼ يختمف بحدب شبيعة الدمعة السباعة أو الخجمة  -

  2.السقجمة
 ثانيا: حساية السدتيمظ عمى السدتػى الجساعي 

الاستيلاكية بيغ تمعب جسعيات حساية السدتيمظ دوار أساسيا في إحجاث التػازف في العلاقة 
السشتج والستجخل لتخؾية ىحا الحق الاستيلاكي، ومداعجة السدتيمكيغ والجفاع عشيع، بالخغع مغ أف 
ىشاؾ العجيج مغ الأجيدة التي تديخ عمى حساية السدتيمظ مغ شخؼ الجولة، فإنو في أغمب الأحياف 

ر عغ الجفاع عغ حقػقو لا تفي بالغخض الحؼ أنذأت مغ أجمو، وىػ ما يجعل السدتيمظ غيخ قاد
بسفخده وعع تسكشو مغ تصبيق القػاعج القانػنية لحساية السدتيمظ لحا كانت ىشاؾ تكتلات لمسدتيمكيغ، 

 استيلاكية.وبسخور الػقت أصبحت في شكل جسعيات 

                                                 
 .51، صسابقعسخ محمد عبج الباقي، مخجع  -1
 .129عابج فزيمة، سابق، ص - 2
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ولقج أعصى السذخع الحق ليحه الجسعيات في الجفاع عغ حقػؽ السدتيمظ سػاءا عمى السدتػػ 
في التجخل والجفاع عغ حساية السدتيمظ قبل السداس برحتو وأمشو مغ الأضخار الػششي أو السحمي 

 التي قج تمحق بو مغ شخؼ الستجخميغ الاقترادييغ الحيغ يدعػف لتحقيق أكبخ ربح مسكغ ولػ عمى 
كػف السدتيمظ لع يتذبع بساؼيو  1حداب أمغ وصحة السدتيمظ خاصة مع غياب الػعي الاستيلاكي،

ة الاستيلاكية الأمخ الحؼ يتصمب متابعة مدتسخة مغ شخؼ ىحه الجسعيات، ويسكغ ليا الكفاية بالثقاف
الستعمقة بحساية السدتيمظ أف تصالب بحقػؽ لرالح  93-90مغ القانػف  23مغ خلاؿ السادة 

  2السدتيمكيغ، وتتأسذ كصخؼ مجني وفقا لذخوط معيشة:
  مجنيا أماـ القزاء الجدائي. الادعاءأف تكػف ىشاؾ مخالفة لمقانػف الجشائي حتى يتدشى ليا  -
لابج لمسجعي السجني أف يجفع مبمغا مغ الساؿ يحجده عادة قاضي التحقيق لجػ كتابة الزبط  -

  .الجزائيةالإجخاءات مغ قانػف  75لمسحكة ما لع يحرل عمى مداعجة قزائية، السادة 
 76شبقا لشز السادة أف يختار مػششا بجائخة اختراص السحكسة التابع ليا قاضي التحقيق  -

  مغ قانػف الإجخاءات الجدائية.
لابج أف يكػف قاضي التحقيق السخفػع أمامو الادعاء مخترا اقميسيا، وألا يأمخ بإحالة السجعي  -

  السجني إلى الجية القزائية السخترة.
 الفخع الثالث: أساليب الحساية القانػنية 

ي تعاوف كل الدمصات في الجولة، إلا أف لقج سبق وأف أشخنا إلى أف حساية السدتيمظ تقتز
 تحقيق ذلظ يتصمب تحجيج واجبات محجدة في مجاؿ الحساية التذخيعية أو الحساية التصبيؿية. 

  أولا: في السجال التذخيعي
في السجاؿ التذخيعي تػجيا عاما يدػد كل القػانيغ الرادرة يجب أف تكػف حساية السدتيمظ 

  3مغ الدمصة التذخيعية في كافة السجالات كالإنتاج والاستيخاد والتجارة وتقجيع الخجمات...إلخ.
 

                                                 
 الغر، مخجع سابق.  ، الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع03-09القانػف  - 1
 ، يتزسغ قانػف العقػبات، معجؿ ومتسع. 1966يػنيػ  8، السؤرخ في 156-66الأمخ رقع  -2
مؤتسخ حساية السدتيمظ والجػانب القانػنية لمحساية" جامعة  إلىورقة عسل مقجمة ، مفيػم حساية السدتيمظ ،أنػر أحسج أرسلاف - 3

   .62ص  ،1995 ،الجوؿ العخبية
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ويتسيد ىحا الشػع مغ الحساية بالصبيعة الػقائية، لأف مغ ىحه التذخيعات ما تع تحجيجه مدبقا 
، وؾياس درجة جػدتيا، ولا يجب أف تقترخ ىحه التذخيعات 1ىا في السشتػجكالسػاصفات الػاجب تػافخ 

ت التشطيسية عمى القػاعج التي تصبق عمى العلاقات التي تشذأ بيغ السدتيمظ والسيشي فقط، بل اوالقجر 
يذتخط أف تذسل الحساية بسعشاىا الػاسع، ومثاؿ ذلظ تشطيع السشافدة بيغ السشتجيغ، عسمية الخقابة 

سشتػجات بالإضافة إلى القػاعج التي تعسل عمى تشديق بيغ الجوؿ في مجاؿ الاستيلاؾ عمى ال
 تشطع مجالات الإنتاج والاستيخاد.  والقػاعج التي

  ثانيا: في السجال التصبيقي
أف التصبيق الفعمي لمقانػف يتجدج بالجرجة الأولى في تمبية الاحتياجات الزخورية التي دعت 

 ذلظ دور الاجيدة التشفيحية والقزائية في متابعة تصبيؿية.  صجاره ليأتي بعجإإلى 
تتصمب الحساية التشفيحية في مجاؿ حساية السدتيمظ تطافخ الجيػد التي  الحساية التشفيحية: -أ

تجخل في اختراص الجيات الادارية بالجولة سػاء كانت مخكدية أو لامخكدية، ويذتخط اف تكػف ىحه 
فة السرالح سػاء كانت خاصة بالسدتيمظ أو التاجخ أو السشتج بالإضافة عي كاا الحساية متػازنة تخ 

 إلى تأميغ احتخاـ المػائح أو القػانيغ الرادرة في ىحا السجاؿ والتي تذسل مثلا: 
 تفتير الأماكغ السعجة للإنتاج والتػزيع.  -
 محاربة تقميج السشتجات.  -
 ط وجػد شيادات السشذأ والرلاحية. ااشتخ  -
 متصمبات الأماف والجػدة في الحاويات والتغميف...الخ. الخقابة عمى  -
تعتبخ الحساية القزائية مطيخ مغ مطاىخ احتخاـ الحقػؽ والحخيات الحساية القزائية:  -ب

 السدتيمظ، والتصبيقفي الجولة وتتجدج بذكل جمي مغ خلاؿ الفرل في القزايا الستعمقة بحساية 
تطيخ مغ خلاؿ السؤسدات غيخ السذخوعة التي يتعخض ليا الفعمي لمعقػبات السقخرة قانػنا والتي 

استخجاـ وسائل  لىإالإغخائية و السدتيمظ يػميا، حيث يمجأ السشتجػف إلى ما يعخؼ بالسسارسات 
  2.نو في غيخ حاجة إلى ذلظ أالسدتيمظ ودفعو إلى الذخاء رغع  لمتأثيخ عمى

 
                                                 

 .  5 عبج الباقي، مخجع سابق، ص عسخ محمد - 1
 
 .17، ص 1994، دار الذخوؽ، القاىخة ،حساية السدتيمظ في اقتراد الدػق شخيف لصفي،  - 2
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 الثاني:السبحث 
 حساية السدتيمظ أمغ وسلامة السشتػج ومجى مصابقتو في

ر عمى صحة السدتيمظ دفع رجاؿ اوما انصػت عمييا مغ أضخ  الحاصمة التصػراتلسػاكبة 
ـ بدلامة السشتػجات مغ أجل وضعو في إشار خاص بو االقانػف العسل عمى تحجيج ماـية التد 

ئخ اد الجف الجوؿ بسا فييا ـ ولزساف تحقيق سلامة ىحه السػاد اتجيت مختمالزساف فعالية ىحا الالتد 
وذلظ مغ خلاؿ ضساف  نحػ وضع أسذ قانػنية ودعائع تثقل كاىغ الستجخل تزسغ سلامة السػاد،

ميا مغ قبل السشتجيغ باتخاذ تجابيخ اخ السقاييذ والسػاصفات الػاجب احت تػفخىا عمى مجسػعة مغ
سعاييخ وضسانات كاؼية بسا يزسغ أف تكػف السشتجات سميسة باعتسادىا عمى الأنطسة الدلامة وال

، وعميو سشتصخؽ في ىحا السبحث إلى مصمبيغ سشتصخؽ في السصمب الأوؿ إلى الجولية والػششية
مدؤولية الستجخل ومجػ مصابقة السشتػجات  ، وفي السصمب الثانيبزساف الدلامة الالتداـمزسػف 

 .لمسقاييذ الجولية
 بزسان الدلامة الالتداممزسػن  الأول: صمبالس
جية، الاقترادية وضيػر السشتػجات معقجة الرشع وخصيخة الاستعساؿ مغ  إف تػسع السبادلات  

رتب اختلاؿ  أخخػ، قجتصػر وسائل الاتراؿ وبأثيخىا عمى أسمػب وتقشية البيع مغ جية  وكحلظ
التػازف العقجؼ بيغ مشتجي الدمع ومدتيمكييا فحاؿ دلظ دوف تحقيق الحساية فعالة لفئة السدتيمكيغ، 

في الالتداـ بزساف السشتػج السعيب في  خاص، يتسثلو مفيػـ ذـ ار التد اخع بإقخ السذ وعميو تجخل
 الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر.  03-09القانػف رقع 

السحجد لذخوط وكميؽيات وضع 2013سبتسبخ  26السؤرخ في  13السخسػـ التشفيحؼ رقع         
لزسان السشرػص عميو في ا" :لفقخة مشياا 3الزساف الدمع والخجمات حيد التشفيح في السادة 

القانػنية الستختبة عغ تدميع سمعة أو خجمة غيخ مصابقة  والتشطيسية بلا ثارالشرػص التذخيعية 
أو قديسة تدميع أو تحكخة صشجوق أو كذف  شخاءلعقج البيع كل بشج تعاقجي أو فاتػرة أو قديسة 

تغصي  ، تذخيع والتشطيع السعسػل بياوخخ السشرػص عمييا في الآتكاليف وكل وسيمة إثبات 
ا تػفخت ذإلا إ،  حيث أف الزساف لا يقػـ "العيػب السػجػدة أثشاء اقتشاء الدمعة أو تقجيع خجمة 

 في علاقة الاستيلاكية. 
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مية عخض مػاد سميسة لا تزخ برحة السػاشغ وذلظ بسخاعاة انز قانػف حساية السدتيمظ عمى إلد 
 1ا وتدميسيا لمسدتيمظ بسا أف سلامة السػاد تعشي سلامة السدتيمظ. تياسلامة مكػناتيا وتجييد 

 بزسان أمغ وسلامة  الالتدامالأول: مفيػم  فخعال
الآليات السدخخة لسحاربة الدمع السقمجة أو السغذػشة في الجدائخ إما أنيا مشعجمة أو غيخ 

لػسائل والآليات الكفيمة أو التي السرادر الإعلامية والإدارية بأف الجدائخ تفتقج إلى ا كاؼية، تؤكج
تسكشيا مغ تقميل ضاىخة التقميج غيخ الذخعي لمسشتػجات وىػ ما يبخر تشامي شبكات التدويج أبدط 

   2.الغحائية مغ العجائغ إلى غيخ ذلظ
 : تعخيف الالتدام بزسان الدلامة وأمغ السشتػجات أولا

ة لمسدتيمظ عغ شخيقة وضع قػاعج ذات إف الالتداـ بزساف الدلامة ىجفو تقػية حساية السقخر 
 السشتج والسػزعشابع وقائي تيجؼ إلى ضيػر مشتػجات ضارة أو خصيخة في الدػؽ وتقخيخ مدؤولية 

  3الحؼ يقػـ بصخح السشتجات تمحق بدبب ما فييا مغ عيػب الزخر لسغ يدتعسميا أو يدتيمكيا.
وجػد خصخ ييجد سلامة جدج أحج  ويترف الالتداـ بزساف الدلامة بثلاث صفات الرفة الأولى

 الأخخ، وأخيخاشخفي العقج والرفة الثانية انتقاؿ حق أحج الستعاقجيغ في سلامتو الجدجية لمستعاقج 
 السجيغ في الالتداـ بدلامة عادة ما يكػف السجيغ السحتخؼ الستجخل. 

تيمظ وقسع الستعمق بحساية السد 09-03إف السذخع الجدائخؼ مغ خلاؿ القانػف الججيج رقع 
الغر حخص عمى تػفيخ حساية أكبخ لمسدتيمظ بالإضافة إلى الالتدامات التي كخسيا في القػاعج 

الشطافة والشطافة الرحية لمسػاد  السشتػجات والداميةمية أمغ االعامة حيث جاء بسفاـيع ججيجة كإلد 
ى التعػيس عسا قج ىحه الالتدامات يػسع فخص السدتيمظ في الحرػؿ عم وسلامتيا، فػججالغحائية 

  4ر جخاء اقتشائو واستعسالو ليحه السشتػجات والخجمات.ايمحقو مغ أضخ 
 

                                                 
، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ في القانػف الجشائي وعالع الإجخاـ، الجخائع الساسة بأمغ وسلامة السدتيمظبػقخيغ عبج الحميع،  - 1

  .5، ص 2009-2010كمية الحقػؽ جامعة تمسداف،  جامعة أبػ بكخ بمقايج،
  .13ص  ،2010، ئخا، الجد لمشذخ والتػزيع ، دار اليجػلمتقييذ الشطام القانػنيبػدىاف مػسى،  - 2
، أشخوحة الجكتػراه في القانػف، كمية الحقػؽ والعمػـ الإدارية، الحساية القانػنية لمسدتيمظ في ضل اقتراد الدػق العيج حجاد،  - 3

 .236، ص2004جامعة الجدائخ، 
، محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ، تخرز القانػف العاـ للأعساؿ ، الشطام القانػني لمتقييذ في الجدائخبغ مدياف ىجيخة،  - 4

 .32، 31، ص 2018/2019كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الخحساف ميخة، بجاية، 



 

 فعالية نطام التقييذ في حساية السدتيمظ ---------------------- ثانيالفرل ال 
 

 

44 

 لزسان أمغ سلامة:  للالتدامالأساس القانػني  -1
يجج الالتداـ بزساف سلامة وأمغ السػاد أساسو القانػني في كل مغ القػاعج العامة بالإضافة إلى 

يلاؾ وبحساية السدتيمظ حيث كاف أبخز تجخل لمسذخع القػانيغ الخاصة لاحقة ليا علاقة بالاست
الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع  09-03ـ خاص بدلامة السػاد كاف برجور قانػف ابفخض التد 

   1الغر.
وحيث  02-89لقانػف رقع  السدتيمظ والسمغيويذكل ىحا القانػف لبشة الأساسية لقانػف حساية 

أف تكػف السشتػجات السػضػعة للاستيلاؾ مزسػنة  يجب " 09في السادة  03-09نز القانػف 
     2."وتحتػؼ عمى لأمغ بالشطخ إلى الاستعساؿ السذخوع

 الزسان أمغ والدلامة:  للالتدامالصبيعة القانػنية  -0
ؼ ودلظ بيجؼ دحس سيصخة اإف قػاعج الالتداـ بالزساف قػاعج ممدمة وغيخ خاضعة الأشخ 

الي حساية في الاذعاف الحؼ قج يقزي بو الستجخل وىحا ما جعل الستجخل عمي مزسػف العقػد وبالت
مغ الالتداـ بالزساف التداـ مفخوض بقػة القانػف وعبخ عشيا القانػف بسجسػعة القػاعج القانػنية 

ر السعاملات،  ولا يسكغ أف نترػر وجػد اد  ييجؼ إلى تحقيق الأمغ واستقخ االسشطسة لعلاقات الأفخ 
لجػ يعتبخ السرجر الأصمي لكل الالتدامات كػنو ىػ الحؼ يكدب العقػد قػة مجتسع مشطع مغ دونو 

مية،  وىػ الحؼ يختب الآثار القانػنية عمي الأفعاؿ السختمفة،  كسا أنو ىػ الحؼ يسشح الريغة االإلد 
  القانػنية لبعس الػقائع السادية دوف الأخخػ.

ا يكػف ىجفو ىػ تحقيق نتيجة محتسمة الػقػع يعتبخ الالتداـ بالدلامة والأمغ التداما بػسيمة عشجم
عبارة عغ التجابيخ ضخورية الػاجب اتخاذىا مغ أجل  العشاية، فيػويبحؿ الجائغ كل ما في وسعو مغ 

تخز سمػؾ السجيغ وتيتع بإخلاؿ لإحجػ ىحه التجابيخ حتى يعتبخ  السػجػدة، فييتحقيق الشتيجة 
 3.ذلظ إخلاؿ ليحا الالتداـ وتشذأ مدؤوليتو

 

                                                 
، أشخوحة دكتػراه في القانػف الخاص، جامعة مػلػد معسخؼ، كمية السدتيمظ في ضل اقتراد الدػق حساية أمغ بخكات كخيسة،  -1

 . 163،  ص 2014الحقػؽ، جامعة تيدؼ وزو ، 
 ، مخجع سابق. 03-09مغ القانػف  09السادة  - 2
انػف الأعساؿ، جامعة مػلػد معسخؼ، ، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ في القانػف، فخع قالحساية العقجية لمسدتيمظزوبة سسيخة،  - 3

 . 76، ص2007كمية الحقػؽ، تيدؼ وزو، 
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 : نصاق تصبيق الالتدام ضسان أمغ الدلامة ثانيا
 السدؤولية، وتحجيجنصاؽ تصبيق الالتداـ بالدلامة والأمغ لو أىسية كبيخة مغ خلاؿ ضساف حجود 

أكبخ قجر مغ الحساية لمسدتيمظ  خصيخ، ولزسافىحا الشصاؽ لسعخفة الستزخر مغ مشتػج معيب أو 
جخاء  ايسكغ لمسدتيمظ الخجػع عمييع حالة وقػع ضخر  قاـ السذخع بتػسيع نصاؽ الأشخاص الجيغ

شاركػا في  يغحاستعسالو لسرصمح الستجخل الحؼ يذسل جسيع الأشخاص ال بلا بالسشتػج، وىحاالعيب 
الستجخميغ، لى العارض الشيائي لدمعة أو الخجمة أماـ تعجد إعسمية الإنتاجية بجاء مغ السشتج وصػلا 

لسشتجيغ والسػزعيغ مغ خلالو السدتيمظ الخجػع عميو دوف تحسل تحجيج شخز واحج مغ بيغ ا وجب
  عبئ إثبات السخحمة التي أصبح فييا السشتػج معيبا.

السدؤوؿ عغ ضساف الدلامة والأمغ نصاق تصبيق ضسان أمغ الدلامة مغ حيث الأشخاص:  -1
ييا حػؿ مجػ مدألة تحجيج الذخز السدؤوؿ عغ الدلامة والأمغ نقاش فق السشتػجات، وأثارتفي 

 1اقتراره عمى أشخاص مداىسة في عسمية إنتاجية أو تعجدىع لتذسل غيخ السشتجيغ ليا. 
نذاط  خجمة، ويسارسالسدؤوؿ عغ ضساف سلامة السشتػج بالذخز الحؼ يقجـ عخضا لمسشتػج أو 

ؼ والخبح ولكغ بالخجػع إلى قانػف احتخ لامعتادا قرج تحقيق الخبح فيػ يعتسج عمى معياريغ ل
 ؼ. الاستيلاؾ فلا يعتاد عمى معيار الخبح والاحتخ ا

الستجخل كل " 3/7في السادة  03-09حيث عخؼ السذخع الذخز الستجخل في إشار قانػف 
السدتيمظ ىػ كل شخز  2"شخز شبيعي أو معشػؼ يجخل في عسمية عخض السشتػجات للاستيلاؾ

مغ أجل شخاء  والخجمات، ويتعاقجاستعساؿ الدمع  الاستيلاؾ، قرجشبيعي أو معشػؼ يتعاقج بيجؼ 
 . "السشتػج متعمق باحتياجاتو

 حيث السػضػع:  الدلامة مغنصاق تصبيق ضسان أمغ  -0
الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع  09-03يذسل الزساف السشرػص عميو في القانػف رقع 

مغ أجل  يدتػجب حجوث عيب بو السشتػج، الحؼالدمع والخجمات السحتستيغ تحت مدسى  الغر، أف
 ؾياـ مدؤولية السحتخؼ في الزساف. 

                                                 
، محكخة ضسان سلامة السدتيمظ مغ السشتػجات الخصيخة في القانػن الجدائخ في ضػء القانػن الفخنديفتيحة،  حجوش - 1

 .14، ص2009/2010اس، الساجدتيخ في الحقػؽ، فخع عقػد ومدؤولية، جامعة أمحمد بػقخة كمية الحقػؽ، جامعة بػمخد
 ، مخجع سابق.03-09مغ قانػف  3/7السادة  - 2
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لستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر في السادة ا 03-09عخؼ القانػف في مجال السشتػجات:  -
  1."كل سمعة أو خجمة يسكغ أف تكػف مػضػع التشازؿ بسقابل أو مجانا "السشتػج بأنو 03

 "مشو السشتػج  04لخجمات في السادة الستعمق بزساف السشتػجات وا 90/266ومخسػـ التشفيحؼ رقع 
مغ خلاؿ ىحه التعاريف ىشاؾ خمط وغسػض  "و السدتيمظ مغ مشتػج مادؼ أو خجمةيشتكل ما يق

   2والالتباس فدمعة تختمف عغ الخجمة.
السذخع إدخالا لأشياء السدتعسمة في نصاؽ مشتػجات محل الزساف، ضسان مشتجات السدتعسمة: 

غالبا ما يكػف مغ  السدتيمكيغ، الجيغمغ الزخورة حساية ىحه الفئة مغ وىحا ما تقتزيو العجالة 
أجل تفجؼ السدؤولية  البيػع، مغمحجودؼ الجخل في مػاجيتيا لمبائعيغ الجيغ يتجيػف ليجا الشػع مغ 

 عغ الأضخار التي قج تمحق بالسدتيمظ. 
مشو   17تعسمة في السادة الستعمق ببيع الأشياء السد 13/327حدب السخسػـ التشفيحؼ رقع        

أشيخ بالشدبة لمسشتجات السدتعسمة تحجد مجة الزسان  3لا يسكغ أن تقل مجة الزسان عغ " :أف
مغ الػزيخ السكمف بحساية السدتيمظ وقسع الغر  اربالشدبة لمسدتعسمة حدب شبيعة السشتػج بقخ 

 3«. ر مذتخك بيشو وبيغ الػزيخ السعشياأو بقخ 
مغ السخسػـ التشفيحؼ  2/1نجج تعخيف السشتػج الخصيخ في السادة خة: ضسان السشتػجات الخصي

 برحة أضخاريعخضان إلى البيع أو يدبيان  مشتػج وبزاعةالخصيخة كل  لسادة:" ياأن 03/452رقع
فالسشتػج الخصيخ لا يقترخ عمي الدمع بل  4، "الدكان والبيئة ويتمفان السستمكات والسشذآت القاعجية

 ر لمسدتيمظ كالخجمات الصبية وخجمات الشقل. اما تدبب أضخ  االحؼ كثيخ  يستج إلى الخجمة
لعل الدبب في إدخاؿ السشتػجات الخصيخة في إشار الزساف أف معطع الدمع في وقتشا الحالي     

خرائز خصيخة لا يسكغ الاستفادة مشيا بجوف ىحه الخرائز وأساس الالتداـ في  ؼ معقجة تحػ 
 فييا، فإنيايسكغ أف تدببو مغ أضخر لمسدتيمظ وليذ لػجػد عيب  السشتػجات الخصيخة ىػ ما

 تخزع لقػاعج الالتداـ الدلامة وىػ التداـ بتحقيق نتيجة مختبصة بتدميع السشتػج. 

                                                 
 . نفدو، مخجع 03-09مغ القانػف  03السادة  - 1
 الستعمق بزساف السشتػجات والخجمات. 05/09/1990السؤرخ في   90/266مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  04السادة  - 2
 ببيع الأشياء السدتعسمةالستعمق  13/327السخسػـ التشفيحؼ رقع  17السادة  - 3
   .03/452مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  1الفقخة  2السادة  - 4
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الػياب الكمي أو وجػد في مدتػيات مقبػلة وبجوف خصخ في السادة العجائية بسمػثات السػاد الغحائية: 
بالرحة برػرة  اية أو أؼ مادة أخخؼ بإمكانيا جعل السشتػج مزخ أو مػاد مغذػشة أو سسػـ شبيع

السػاد العجائية  الإنداف، استيلاؾكسا أف الدلامة الغحائية ىي أحج أىع حقػؽ ، حادة أو مدمشة
 الدميسة الخالية مغ ممػثات أو مغذػشة.    

 03ر في السادة الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغ 03-09حيث عخؼ القانػف  مجال الخجمات: 
الخجمة كل ما عسل مقجـ،  غيخ تدميع الدمعة،  حتى ولػ كاف ىحا التدميع تابعا أو مجعسا لمخجمة "

والخجمة تكػف مادية ومغ خلاؿ ىحا تعخيف أف الخجمة تذسل كل الشذاشات،  باستثشاء ، 1"السقجمة
 تدميع السشتػج .

 سان الدلامة السقخرة عمى الستجخل لز تداماتلالا الثاني:  الفخع 
حل، باعتبارىا مشصمق لعسمية الإنتاجية ويجب عمى السشتج احتخاـ القػاعج اتسخ عسمية الإنتاج بسخ 

 الدلامة والتي تزسغ لستجخل عخضيا سميسة لا تزخ ولا تسذ بدلامة الرحة السدتيمظ. 
 قػاعج سلامة السػاد الغحائية  مخاعاة: أولا

اعاة الخرائز السكػنة لمسادة مع احتخاـ ندب السمػنات مغ أجل تحقيق ذلظ يمتدـ الستجخل بسخ 
 والسزافات السدسػح بيا. 

 خرائز التقشية لمسادة الغحائية:  احتخام -1
مية تػفخىا عمى مجسػعة مغ الخرائز ااشتخط السذخع الجدائخؼ عشج الإنتاج السػاد الغحائية إلد 

ا وضخوؼ إنتاجيا وخرائريا السكخ تياالتقشية الخاصة بكل مشتػج والستعمق بسكػناتيا ومسيد 
 2جع إلى خرػصيات بعس السػاد الغحائية التي تتدع بدخعة تمػثيا وفدادىا. اوبيػلػجية ذلظ ر 

مغ  الغحائية مغ الدسػـ بكسيات تجعل مشو مشتػجا خصيخ اوألدـ السشتج التأكج مغ عجـ احتػاء السادة 
قشية لأف عجـ تػفخىا في السادة الغحائية لمديادة السدتيمظ يقع عمى الستجخل التقيج بيحه الخرائز الت

أو الشقراف في أحج ىحه الخرائز سيؤدؼ لإنتاج مػاد غحائية غيخ سميسة تيجد برحة أمغ 
 السدتيمظ. 

                                                 
 ، مخجع سابق03-09القانػف  03السادة  - 1
 .يتعمق بقػاعج السصبقة في مجاؿ أمغ السشتػجات 203-12السخسػـ التشفيحؼ رقع  5/1السادة  - 2
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يكػف السشتج ممدما باحتخاـ ندب السمػنات التي يجب أف يحتػييا السادة الغحائية حدب ما تحجده 
واحتخاـ ندب السزافات في السادة الغحائية حيث تعتبخ ، قاييذئق السخجعية لمسػاصفات والسالػثا

 .الحاليفي العرخ  االسزافات الغحائية مغ السػاد التي عخفت انتذار 
 سلامة السشتػجات مغ خلال عسمية التجييد والعخض:  -0

ى بعج انتياء مغ عسمية الإنتاج يقػـ بتجييد مشتػجو مغ أجل العخض الشيائي لمسادة الغحائية عم
أف يتع ذلظ بصخيقة تسشع فدادىا بسا في ذلظ التعبئة السشتػج، تجخل السذخع لػضع قػاعج صارمة 
لتجشب الزخر بدلامة السادة الغحائية، حيث أوجب عمى الستجخل مخاعاة شخوط والسػاصفات القانػنية 

 الخاصة بالتغميف والػسع. 
كل الأضخار التي قج تريبو وبالتالي التغميف: ويعتبخ إجخاء ميع وضخورؼ لحساية السشتػج مش -

  1حساية السدتيمظ والحفاظ عمى سلامتو وأمشو.
 19/09/1991مؤرخ  04-91فالتغميف السػاد الغحائية مشرػص عمييا في السخسػـ التشفيحؼ رقع 

مشو  203ت التشطيف فيحه السػاد حدب السادة االستعمق بالسػاد السػجية لسلامدة الأغحية والسدتحزخ 
رت عمى مشع بيع الدمع الغحائية التي تتػفخ مػصفات تقشية والتي تكػف مغمفة بصخيقة حيث ن

خخ يصابق السقاييذ السعتسجة والسػاصفات آت أو أؼ تغميف امحكسة داخل الأكياس وعمب أو قارور 
 القانػنية والتشطيسية السعسػؿ بيا. 

ػجات الغحائية،  بحيث نجج السخسػـ تغمف السشتػجات الغيخ الغحائية لا يقل أىسية عغ تغميف السشت
أوجبت وضع السشتػجات غيخ الغحائية السخررة للاستيلاؾ  3 03في السادة  90/366التشفيحؼ 

  4في تعبئة تغميف صمبة ومحكسة الدجاد. 
بذكل عاـ أف لمػسع دور الإعلامي مغ جية إذ يسكغ لسدتيمظ معخفة محتػػ السشتػج ويسكشو مغ 

سشتػجات السذابية،  ومغ جية أخخػ لو دور وقائي ؼبسعخفة السدتيمظ محتػػ تسيده عغ غيخه مغ ال
                                                 

، محكخة لشيل شيادة ماستخ في الحقػؽ، كمية غ السشتػجات السدتػردةحساية السدتيمظ معدار صػرية وبغ عبج الحق مانية،  - 1
 .49، ص 2015/2016الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الخحساف ميخه، بجاية، 

، الستعمق بالسػاد السػاجية لسلامدة الأغحية ومدتحزخات 19/09/1991السؤرخ في  91/04مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  3السادة  -2
 .فالتشطي

، الستعمق بزساف السشتػجات والخجمات، ج ر، عجد 1990سبتسبخ 15السؤرخ في 90/366مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  3السادة  - 3
 .1990سبتسبخ  21صادرة في  35

 . 50مانية، مخجع سابق، ص  الحقعدار صػرية وبغ عبج  - 4
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السشتػج وشخيقة استعسالو يسكغ أف يتفادػ الأضخار التي تمحق بو،  يدسح الػسع لمسدتيمظ بسعخفة 
  1السشتػج بتشػيخه حػؿ خرػصياتو  وامكانية إجخاء مقارنة السشتػجات السذابية الأخخػ.

 ابط الرحيةالزػ  احتخام: ثانيا
الستجخل ممدـ شػاؿ فتخة عخض السشتػج بتحقيق شخوط الشطافة حتى وصػليا لمسدتيمظ سػاء 

الشيائي لمسشتػج ؼيقتشيو السدتيمظ وىػ مدتػفي لجسيع  التخديغ، الشقل، العخضفي مخحمة الإنتاج 
 تختب عميو التداـ قانػني عمى الستجخل مخالف ليحه الذخوط.  الشطافة والاشخوط 

ث ألدـ السذخع كل الستجخل في عسمية وضع السػاد الغحائية للاستيلاؾ أف يحتخـ شخوط حي
الشطافة والشطافة الرحية لمسدتخجميغ وكحلظ بالشدبة للأماكغ ومحلات الترشيع والسعالجة أو 
التحػيل أو التخديغ ووسائل الشقل ىحه السػاد وكحا ضساف عجـ تعخضيا للإتلاؼ بػاسصة عػامل 

 2أو الكيسيائية أو الفيديائية.  بيػلػجية
 مدؤولية الستجخل ومجى مصابقة السشتػجات لمسقاييذ الجولية الثاني: صمبلسا 

الستجخل مدؤوؿ عغ كل السشتػجات التي يعخضيا أو تجخل في أؼ مخحمة مغ إنتاجيا، في حالة      
ت مصابقة السقاييذ أف تكػف السشتػجا فييا، ويجبوجػد خلاؿ فييا مغ حيث جػدة أو وجػد عيب 

 الجولية مغ أحدغ لزساف جػدة عالسية.   
 الأول: ضسان السصابقة  الفخع

لحساية السذتخؼ السدتيمظ يقػـ عمى  البيع، نطامايعتبخ ضساف السصابقة السبيع في عقج 
الستعمق بحساية السدتيمظ  25/02/2009السؤرخ في  03-09القانػف  العجالة، وحدب اعتبارات

التداـ بالسصابقة السشتػج لسػاصفات القانػنية مغ  الستجخل، تعتبخوكميا تقع عمى عاتق وقسع الغر 
أىع الالتدامات التي تقع عمى عاتق الستجخل واليجؼ مغ ذلظ أف يمبي كل السشتػج السعخوض 

تو الأساسية وتخكيبتو وندبة مقػماتو اللازمة اللاستيلاؾ مغ حيث شبيعتو وصشفو ومشذئو ومسيد 
 وكسياتو وقابميتو للاستعساؿ. وىػيتو 

                                                 
1  - 0Gabriel GUERY : pratique de droit des affaires، centre de librairie et d’édition technique 
0eme Édition 1987.  

الستعمق  22-29دور الأعػان السكمفػن بخقابة الجػدة وقع الغر في حساية السدتيمظ في ضل القانػن  عديدؼ بجر الجيغ، - 2
لعمػـ الدياسية، ، محكخة الساستخ في الحقػؽ، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، كمية الحقػؽ وابحساية السدتيمظ وقسع الغر

 .12، ص 2014/2015
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،  وكػف وكسا 1 للاستيلاؾويقع الالتداـ السصابقة عمى كل متجخل في عسمية عخض السشتػج 
تقػـ مدؤولية السشتج والستجخل في حالة عجـ مصابقة السشتػجات لسقاييذ والسػاصفات الػششية وحتى 

كثيخ مغ السؤسدات الجدائخية الحرػؿ  الجولية التي نرت عمييا السشطسة العالسية الإيدو التي تدعى
 عمى شيادة السصابقة مغ قبميا لزساف جػدة عالية لسشتػجاتيا ووصػليا إلى العالسية. 

 : الالتدام العام بزسان السصابقة أولا
يجب عمى كل الستجخل إجخاء رقابة مصابقة السشتػج قبل عخضو للاستيلاؾ شبقا لسا ىػ معسػؿ 

ؼ في ىحا السجاؿ،  بحيث تكػف شبيعة العسميات التي يقػـ بيا الستجخل حدب بو ووفقا لمتذخيع الدار 
   2حجع وتشػع السشتػجات مػضػع الاستيلاؾ والػسائل السعتسجة في ىحا السجاؿ.

بخرػص أمغ ومصابقة السشتػج السدسع مع السقاييذ السعتسجة والسػاصفات القانػنية والتشطيسية 
الستعمق بحساية السدتيمظ  09-03مغ القانػف  190ز السادة والتي تيسو وتسيده حدب مجلػؿ ن

ذلظ يػلج التداـ بالسصابقة في جانب السحتخؼ أو الستجخل في عخض السشتػج  الغر، أفوقسع 
 للاستيلاؾ. 

وفي حالة استحالة جعمو مصابق لمسػاصفات والسقاييذ القانػنية فيػ مشتػج ميجد الأمغ وسلامة 
     3ى خصػرة ذاتية تجعل مشو غيخ ممبي لمخغبات السذخوعة لمسدتيمظ.السدتيمظ كػنو يحتػؼ عم

 لسصابقة باأساس الالتدام العام ثانيا: 
يقػـ التداـ بزساف السصابقة ؼ عقج البيع عمى أساس عقجية لارتباشو بالالتداـ بالتدميع في عقج 

في الشرػص الخاصة الػاردة  يقػـ عمى أساس شخيعة متسثمة التعاقجؼ، كساالبيع والالتداـ بالإعلاـ 
  4قانػف السجني وىي كسا يمي:الفي القػانيغ حساية السدتيمظ والسبادغ العامة في 

 السصابقة:بزسان  للالتدامالأسذ التعاقجية  -1
لا يسكغ لمبائع أف يقػـ بتشفيح الالتداـ بتدميع الذيء السبيع وؾيامو بالإعلاـ إلا إذا قاـ بتشفيح 

سصابقة لسا ليا مغ صمة بيغ الالتداـ بالسصابقة والتداـ بتدميع والإعلاـ،  فؿياـ البائع التدامو بزساف ال

                                                 
 .37ص  سابق،عديدؼ بجر الجيغ، مخجع   -1
 .38ص  سابق،عديدؼ بجر الجيغ، مخجع  - 2
كمية  الخاص،محكخة دكتػراه في القانػف  الشطام القانػني لتعػيس الأضخار الساسة بأمغ السدتيمظ وسلامتو،ولج عسخ الصيب،  - 3

  . 48 ، ص2009/2010 بالقايج، تمسداف،بي بكخ أ الدياسية، جامعةحقػؽ والعمػـ 
  .212ص  ،قخواش رضػاف، مخجع سابق - 4
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بتدميع يشبغي عميو أف يكػف نفح واجبو بزسانو السصابقة السشتػج لخغبة السذخوعة لمسذتخؼ لأف 
يجب التدميع لغ يتع إذا كاف شيء غيخ مصابق لمسػاصفات ولا يمبي رغبة وحاجة كالسذتخؼ،  فتدميع 

إذا كل ما يخز السشتػج يمدـ البائع عمى تشفيحه تشفيحا عمى شيء يتزسغ مصابقة لمسػصفات، أف يخد 
مصابقا لمسػصفات وفي حالة عجـ امتثالو لحلظ يحق لمسذتخؼ رفع دعػػ التشفيح العشي وتدميع الذيء 

   1.مو بإعلاـاجية إلد مصابقا لمسػاصفات التي قجميا البائع انصلاؽ مغ العقج الحؼ أبخـ بيشيسا ومغ 
 الدلامة:بزسان  للالتدامالأسذ التذخيعية  -0

إف أساس الالتداـ بالسصابقة معيار لابج مغ الأخح بو لزساف مصابقة السشتػجات والخجمات 
،  2التداـ قانػني وارد في نرػص قانػنية حساية السدتيمظ وقسع الغر والسقاييذ، فيػلمسػاصفات 

قانػف السجني في مجاؿ ضساف السصابقة ليدت كفيمة بحساية السدتيمظ ذلظ القػاعج الػاردة في ال
الستعمق بالقػاعج العامة لحساية  89/02لرعػبة وتعقيج في تصبيقو في ىحا السجاؿ، جاء القانػف 
 السدتيمظ السمغي نز عمي السصابقة في عجة مػاد مشيا:  

التي تعخض للاستيلاك السقاييذ السعتسجة يجب أن تتػفخ في السشتػج أو الخجمة  ":أنيا 3السادة 
ىحه السادة تؤكج عمي ضخورة مصابقة  ، 3" والسػاصفات القانػنية والتشطيسية التي تيسو وتسيده

السشتػجات والخجمات لسقاييذ والسػاصفات التي حجدىا القانػف قبل عخض أؼ مشتػج أو خجمة 
يجب عمي كل " :سالف الحكخ أنو 91/96ػف مغ القان 5الاستيلاؾ لزساف سلامة السدتيمظ، السادة 

مشتج أو وسيط أو مػزع وبرفة عامة كل متجخل في عسمية الػضع الاستيلاك أي يقػم بشفدو أو 
عغ شخيق الغيخ بالتحخيات اللازمة لتأكج مغ مجى مصابقة السشتػج أو الخجمة لمقػاعج الخاصة بو 

  4."والسسيدة لو 
الستجخل في حالة وجػد خلاؿ أو نقز في  ىسدؤولية عمال لقىأفي ىحه السادة نلاحع أف السذخع 

   .السشتػج أف مغ التداماتو تحقق مغ جػدة ونػعية السشتػج قبل يعخض للاستيلاؾ

                                                 
، محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ، تخرز مصابقة السشتػجات لسقاييذ وحساية السدتيمظرجاح حسيجة، ػ خفاش ورزة وب - 1

  .36ص  ،2018-2017، الجدائخ، ، بجايةقانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الخحساف ميخة
 . 37السخجع نفدو، ص   - 2
  الستعمق بالقػاعج العامة ولحساية السدتيمظ، مخجع سابق. 02-89مغ القانػف رقع  3 السادة - 3
   .الستعمق بالقػاعج العامة لحساية السدتيمظ، مخجع سابق 31-02مغ القانػف  5السادة  - 4
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الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر في نفذ  09-03مغ القانػف  12كحلظ نرت السادة      
مصابقة السشتػج قبل عخضو للاستيلاؾ وأضاؼ بأف يتعيغ عمي كل متجخل إجخاء الخقابة  ":الدياؽ أنو

ىحه الخقابة تتشاسب مع شبيعة العسميات التي يقػـ بيا الستجخل حدب حجع وتشػع السشتػجات التي 
يزعيا للاستيلاؾ والػسائل التي يجب أف يستمكيا، كسا أف الخقابة التي يجخييا الأعػاف الستجخل 

  1."عخضو للاستيلاؾ ممدـ بالتحخؼ حػؿ مصابقة السشتػج قبل
 عمىتشز  ، حيث02-89مغ القانػف رقع  5نلاحع أف ىحه السادة ليا نفذ السعشي مع السادة      

الخقابة السشتػج قبل عخضو للاستيلاؾ لزساف سلامة السدتيمظ، لحلظ يعتبخ  عمىمية الستجخل اإلد 
   السدتيمظ.لسشتػج وحساية لتعديد جػدة ا الستجخل، ذلظعاتق  عمىمغ أىع الالتدامات التي تقع 

 : السدؤولية لمستجخل ثالثا
ألقى السذخع عمى عاتق الستجخل جسمة مغ الالتدامات وفي حالة مخالفتيا فإنو يتختب عميو عجة 

ءات مشو مجنية وتتسثل في ؾياـ السدؤولية السجنية وفي بعس الأحياف جشائية التي يتختب عميو اجد 
 ؾياـ السدؤولية الجشائية. 

 ستجخل: مدؤولية السجنية لالس-1
التعػيس عغ الزخر الحؼ  عمىنز قانػف حساية السدتيمظ عمي حق السدتيمظ في الحرػؿ 

بيا السشتجات تء دلظ أماـ محاكع مجنية، إف تعػيس عغ الأضخار التي تخ الحق بو أو بأمػالو جد 
أف يقجر  لتعػيس،اويعج بلا شظ أىع أثخ يدعي السدتيمظ الػصػؿ إليو، غيخ أف ىحا  والخجمات،

 ماديا أو معشػيا.  االزخر الحؼ أحجثو السشتج بخصئو سػاء كاف ضخر 
ر قػاعج متسيدة اإصلاح السشطػمة القانػنية الخاصة بحساية السدتيمظ عمي إقخ ى عسل السذخع عم

تديل عمي مزخور استفاء حقو مغ الستجخل، نطخا لعجـ فعالية القػاعج التقميجية في مػاجية أتصػر 
شاعي والاقترادؼ، لجػ جعل السدؤولية السجنية لمستجخل قائسة عمي العيب، يعػد الدبب في الر

تػجو التذخيعات إلى اعتساد الزخر كأساس لسدؤولية الستجخل السجنية عغ السشتػجات إلى الديادة في 
لشدبة إليو أمخ إنتاج الآلات والسشتجات بالغة التعقيج وذات التقشية العمية، والتي يكػف إثبات الخصأ با

شجيج الرعػبة نطخا لعجـ إمكانية السدتيمظ السزخور يمع بخرائز التقشية والفشية ليجه السشتػجات، 
 سدتيمظ. متتحقق السدؤولية الستجخل مشي تدببت السشتػجات السعخوضة الاستيلاؾ بزخر ل

                                                 
  الستعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر، مخجع سابق  03-09 ف مغ القانػ  12 السادة - 1
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 قػاميا التداـ تعاقجؼ ولابج تػافخىا مغ شخشيغ ىسا:  السدؤولية العقجية: - أ
 اـ عقج صحيح شيء التداما صحيح بيغ السدؤوؿ والسزخور. ؾي -
  بالالتداـ.ر والإخلاؿ اضخ أف تكػف ىشاؾ علاقة سمبية بيغ الإ -

أف  التعاقجية، كساالسدؤولية العقجية ىي كل ما يتختب عغ إخلاؿ أحج الستعاقجيغ بالتداماتيا 
ما يقع بيغ مشتجػ الدمع  جاء وذلظالغالسدؤولية مرجرىا العقج وىحه السدؤولية تأخح في مجاؿ تمػث 

ىحه الاغجية أو انتياء صلاحيتيا أو وقػع الغر أو خمل في مكػناتيا وما  التجار، فدادالغحائية وبيغ 
  .السدتيمكةتحتػيو ىحه الأغحية 

 :  مدؤولية التقريخية -ب
التداـ  والسزخور، وىػدؼ بيغ السدؤوؿ اتؤسذ عمى خصأ ثابت أو مفتخض يشذئ التداـ غيخ إر 

يكػف مدؤولا عغ الزخر الشاتج عغ العيب  ":مغ القانػف السجني أنو 124بالتعػيس والتي مفادىا 
 . 1"مشتػجو حتى ولػ لع تخبصو بالستزخر علاقة تعاقجية

وعميو في ىحه الحالة إذا تػفخت عشاصخ السدؤولية مغ خصأ وعلاقة سببية وجب عمى القاضي 
ف أحكاـ القانػف ىي التي مرجرىا القانػف لأ ةالتقريخيدؤولية ف السإالحكع بالتعػيس لمستزخر .

اـ لمسدؤولية السجنية مغ القانػف الع ةالتقريخيتدتقل بتشطيسيا وحجاد مجتيا، وتعتبخ قػاعج السدؤولية 
لييا غخض تحجيج الخصاء في كل مخة لا يكفل القانػف فييا قاعجة خاصة تقجيخية، تعتبخ إالحؼ يخجع 

في استعسل الحقػؽ كسا أف التعدف يعتبخ خصاء تقريخيا، سػاء استعساؿ ىحا  نطخية التعدف
التعدف بشية الأضخار بالغيخ أو تحقيق مرمحة غيخ مذخوعة كل ىحا يجخل في السدؤولية 

 التقريخية. 
 ستجخل مل الجدائيةثانيا: السدؤولية 

فمدفة القانػف والفقو تعتبخ السدؤولية الجدائية مغ أىع السػضػعات التي تسذ بذكل مباشخ 
تعتبخ بػجو عاـ السحػر الأساسي بالشطخ لسا تػفخه الحساية الجدئي لمسدتيمظ مغ أمغ  الجشائي، فيي

                                                 
صادرة  78، يتزسغ القانػف السجني الجدائخؼ، ج ر، عجد 1975سبتسبخ  26السؤرخ في  75/58مغ القانػف رقع  124السادة  - 1

   .، معجؿ ومتسع1975سبتسبخ  30في 
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وسلامة وبعث الثقة في السشتػجات السعخوضة للاستيلاؾ إذ تشػع القػاعج الجشائية التي تحسي 
  1السدتيمظ.

ضساف الدلامة السدتيمظ قائسة عمى جعل السذخع الجدائخ مدؤولية الستجخل الجدائية عغ 
مدؤوليتو بسجخد الإخلاؿ بالالتدامات التي يعخضيا قانػف حساية السدتيمظ وقسع  الخصأ، فتقػـأساس 
 الغر. 

لعسجؼ وغيخ ألعسجؼ فالسذخع الجدائخؼ قج سػػ بيشيا اتقػـ السدؤولية الستجخل الجدائية عغ خصأه 
 مغ حيث العقاب. 

السػاد الغحائية بسػاد تؤدؼ إلى التأثيخ عمى  الجدائية، كتغميفبو السدؤولية  قج يكػف خصأ الحؼ يحقق
 سلامتيا وكامتشاع عغ إجخاء الخقابة عمى السصابقة السشتػجات. 

  2.السدتيمكيغيتختب عغ الخصأ السختكب مغ شخؼ الستجخل إلى مداس برحة وسلامة 
 الثاني: السؤسدات الجولية لمكياسية  الفخع

جسيع السشطسات لجييا نطاـ الإدارة الجػدة ولكغ مختمف تمظ نزع مغ حيث الفعمية لا شظ أف 
الأوروبي عمى جػدة الدمع والخجمات السقجمة لأسػاقيا تقجمت بسحكخة  الاتحادوالكفاءة ونطخا لحخص 

ر االإصج بدػيدخاومقخىا جشيف  ISOإلى السشطسة الجولية لسػاصفات والسقاييذ التي تعخؼ 
بيا السشطسات العالسية  غجة لتػحيج مفاـيع وأىجاؼ ومتصمبات نطاـ الجػدة لكي لو تمقمػاصفة مػح

وتست لسرادقة عمييا عاـ  1985صفة االأوروبي وصجرت أوؿ مػ  الاتحادغبة في التعامل دوؿ ا الخ 
1978.3  

 : مفيػم السشطسة العالسية لمتقييذ: أولا
لسي السعشية بإصجار السػاصفات تأسدت بعج العا الاتحادىي  "ISO "مشطسة الجولية لمسػاصفات

حيث  23/02/1947وباشخت عسميا في  1945دولة سشة  25الحخب العالسية الثانية بعج لقاء ضع 
ليا وتزع في عزػيتيا ىيئات وأجيدة السػاصفات والسقاييذ لسختمف الجوؿ  اتتخح مغ جشيف مقخ 

                                                 
محكخة لشيل شيادة الساستخ في الحقػؽ، تخرز القانػف  ،ػقعوالسدتيمظ في السشطػر مالحساية القانػنية لف، امدكيغ حش - 1

  .38ص  ،2015/2016، سعيجة، جامعة والعمػـ الدياسيةالاقترادؼ، كمية الحقػؽ 
  .67، ص مخجع سابقيخ سساح، فس - 2
  .09، ص 2000إصجار  ،ISO 9000دليل تأميل السشطسات العخبية لتصبيق نطام الجػدة السػاصفات العالسية  - 3
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سميغ لبعس اأنيا تزع أعزاء ومخ  مة، كساالعاالعاـ، حيث أف لكل جياز مقعجا دائسا في الجسعية 
 قبيغ. االجوؿ التي تسمظ أجيدة لمسػاصفات والسقاييذ برفة مخ 

أو  (SC)أو المجاف الفخعية  (TC )كسا أف إنجاز الأعساؿ التقشية في السشطسة يتع مغ قبل لجاف فشية
نقزاء عاـ مج لمجشة الفشية حيث أنو مع اا، وذلظ لتغصية مختمف البخ (WG )مجسػعات عساؿ

 مجسػعة عسل.  1975لجشة فخعية  636لجشة فشية  185كانت ىشاؾ حػالي  1994
ومغ خلاؿ ىحا فإف ميسة مشطسة الإيدو وىي تصػيخ السػاصفات كافة باستثشاء الفشية لمسشتجات 

 والخاصة بالرشاعة الكيخبائية واليشجسة الإلكتخونية والتي ىي مغ اختراص مشطسات أخخػ. 
 1الإيدو وضيفتيا تصػيخ السػاصفات.  وأف السشطسة

العالسية مغ  ISO 9000السػاصفات الؿياسية ىي مجسػعة : 9000تعخيف مػصفات الأيدو  -1
الستصمبات والذخوط التي يجب تػافخىا في أؼ مشطسة سػاء كانت إنتاجية أو خجمية أو صشاعية أو 

يا الالتداـ اوتيجؼ إلى تحقيق مد  تجارية تخغب في ضساف جػدة مشتػجاتيا وتمبية حاجات عسلائيا
مجسػعة مغ السػاصفات في أدلة عمسية مغ خلاؿ  ترسيع واصجاربإدارة الجػدة الذاممة وقج تع 

 والتي يصمق عمى اخترار:  ISOالسشطسة العالسية لمسػاصفات الؿياسية أو لمتػحيج الؿياسي 
.International العالسية )I(- 

 .Standardisation ؿياسيالتػحيج ال  )S(- 
 .Organisation مشطسة (  O(- 

قاـ حمف شساؿ الأشمدي بتصػيخ مػاصفة تعالج السشطسة الإدارية  1968ونذأة مػاصفة في عاـ 
 2ومتصمباتيا وذلظ لتكػف الأساس في معالجة الجػانب الإدارية في السشطسة.  

عبارة عغ  9000الإيدو والتي أصجرتيا السشطسة الإيدو، وعميو فإف شيادة  9000وعائمة الأيدو 
شيادة مصابقة السػاصفات العالسية لشطع إدارة وتػكيج الجػدة حيث تزع مػاصفات نساذج لشطع تػكيج 

                                                 
في أداء العامميغ دراسة حالة السؤسدة ليشج غاز الجدائخ  922أثخ السصابقة وفق الإيدو جيلاف فاروؽ وحسامي عبج الحكيع،  - 1

في العمػـ التدييخ والإدارة أعساؿ، كمية العمػـ الاقترادية والعمػـ التجارية والعمػـ التدييخ،  الساستخمحكخة لشيل شيادة  وحجة ورقمة،
  .35، ص 2012/2013ؼ مخباح، ورقمة، جامعة قاصج

2  -  www.Production qualities .weebly.com 
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الجػدة تحتػؼ كل مشيا عمى الستصمبات والذخوط الػاجب تػافخىا في نطاـ الجػدة السشذأة حدب 
 1الشذاط الفعمي ليحا السشذأ. 

لعجة  9000يجت أىسية حرػؿ السؤسدات عمى الإيدو اتد و: أىسية الحرػل عمى شيادة الإيد  -0
  2أسباب أىسيا:

، عشجما أصبحت 2005السشطسة التجارة العالسية في أوؿ يشايخ  مقخراتب لحطة تصبيق امع اقتخ  -
ىشاؾ احتكار أو ميدة تقجـ  الأسػاؽ، فميذالسؤسدات في كل أنحاء العالع متداوية الحق في 

الأولى  معيا، والخصػةبأني مغ قجرة السؤسدة عمى إرضاء الستعامميغ  فػزالأخخػ، الالسؤسدة عغ 
وذلظ سػؼ يػفخ كل العسلاء في  9000لإرضاء الستعامميغ ىػ الحرػؿ عمى إحجػ شيادة الإيدو 

 . 9000ميسا كاف نػعيا أو حجسيا التي لع تحرل عمى الذيادات الإيدو  السشذآتالشياية أف 
الستحجة الأمخيكية وعشج الحرػؿ عمى ىحه الذيادة  اتالأوروبي والػلاي حادالاتتعتبخ السخل لجوؿ  -

يسشح لسؤسدة التي حرمت عمييا الحق في دخػؿ ىحه الأسػاؽ الزخسة وىي تعصي ميدة تشافدية 
 لمسؤسدات التي حرمت عمييا. 

 تديل التبادؿ التجارؼ وتػحيج الأنساط والأسذ الستبعة في أرجاء العالع.  -
 الخصػة الأولى لتصبيق إدارة الجػدة الذاممة بالخغع مغ عجدىا عغ تصبيق مبادغ مثل: أنيا  -

 السؤسدة،التحديغ السدتسخ وتداعج عمى تػضيح الػضع الحالي للأداء فيي تقػـ بتػثيق كامل أداء 
ت ىشا يسكغ الانصلاؽ نحػ تصبيق إدارة الجػدة الذاممة التي تستمظ الأدوا الجػدة، ومغإنذاء دليل 

  التحديغ.والأساليب التي يسكغ تحقيق ىحا 
 

 تصبيق أنطسة الإيدو بالشدبة لمسدتيمظ:  ثانيا: مسيدات
ف تصػر السفيػـ العمسي لمجػدة وفي ضل الاىتساـ العالسي الستدايج لمجػدة وضخورة نجاح أؼ إ

مجاؿ نطع السشطسة العالسية لمتقييذ أوؿ سمدمة في  القصاعات، أصجرتنطاـ اقترادؼ في مختمف 
  3تؤكج الجػدة.

                                                 
1 - www.Hudecussion.com  

 . 22، 21ص بػدىاف مػسى، مخجع سابق، ص  - 2
 . 23، ص السخجع نفدو - 3
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الجػدة عبارة عغ مجسػعة مغ الرفات والخرائز والسعاييخ التي يجب أف مفيػم الجػدة:  -1
تتػفخ في السشتػج وبسا يصابق مع رغبات وتفريلات السدتيمظ وكحا السصابقة لسػاصفات ومعاييخ 

عة مغ القػاعج مخصصات تزعيا السؤسدة ؼيكػف السشتػج ذو جػدة إذا كاف يستثل ليحه السجسػ 
   1والسػاصفات الفشية.

 السفيػم الكلاسيكي لمجػدة:  -أ
الجػدة ىي مجسل خرائز الكياف التي تسشح لو  "مايميISO 8402   ) 1986(جاء في السػاصفة

وىػ التعخيف الحؼ تع الاحتفاظ بو في  "القجرة عمى إرضاء حاجات معمشة أو ضسشية
 دة وضساف الجػدة. إدارة الجػ  ISO  8402 (1994)السػاصفة

الجػدة لا تقتخف فقط بالسشتػج فسثمسا يسكغ الحجيث عغ الجػدة ىحا الأخيخ يسكششا التكمع عغ الجػدة 
مغ خلاؿ استخجاـ السػاصفة لسرصمح الكياف الحؼ  الأشخاص، ويطيخ الشطاـ، جػدة السشطسة، جػدة

 . (سمعة أو خجمة)يخد بو حدبيا نذاشا عسمية مشتػجا
الجػدة استشادا ليحا التعخيف لا يعشي بالزخورة التسيد أو الخفاـية وىػ السفيػـ نجج أف  اكس

الدائج لجػ عامة الشاس، إنسا ببداشة وىي التعبيخ عغ حاجات العسلاء أو بالأحخػ تخجستيا إلى 
مجسػعة مغ الستصمبات الكسية أو الكيؽية لتكدف مػجػدة في خرائز الكياف وىحه الستصمبات لابج 

ويخجع ، 2ذ كافة الحاجات السعمشة أو الزسشية لمعسيل التي يسكشيا أف تتزسغ بعس الجػانبأف تعك
التي تعشي الذخز أو الصبيعة الذيء  (qualités)إلى الكمسة اللاتيشية  (qualité)مفيػـ الجػدة

ة مغ الرلابة، قجيسا كانت تعشي الجقة والإتقاف مغ ؾياميع بترشيع الآثار التاريخية والجيشيودرجة 
 3  ض الحساية.االتفاخخ بيا أو لاستخجاميا لأغخ  لأغخاضتساثيل وقلاع وقرػر 

 السفيػم الحجيث لمجػدة:  -ب
ما  2000نطاـ إدارة الجػدة مبادغ ومرصمحات الإصجار  ISO 9000ورد في السػاصفة 

يف التعخ  ، وىػالجػدة ىي قجرة مجسػعة مغ الخرائز الجػىخية عمى إرضاء الستصمبات "يمي: 

                                                 
1  - Jean Calais-AULOY et Frank STEINMETZ :droids de la consummation 6eme edition précis Dalloz، Paris 2003.   

دراسة إحرائية بالسؤسدة ( 9221)  (2000)السػاصفاتأثخ الإشيار الجػدة عمى السؤسدات التجارية حالة  مشرف ممػؾ، - 2
 .5، ص2015 ماجدتيخ، الجدائخ، التدييخ، محكخةعمػـ  سصيف، قدعفخحات عباس  ، جامعةوالسخاقبةالػششية لمكياس 

 وىخاف، ، جامعة23، مجمة العمػـ الإندانية والاجتساعية، العجد والإدارة بالجػدة الذاممة 9000و تصبيقات الإيد سعجؼ نػاؿ،  - 3
 .106،  ص 2016
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التي ألغت وحمت محل السػاصفة   ISO 9000(2005) الأخيخةالحؼ تع الاحتفاظ بو في السػاصفة 
 1الدابقة. 

ج اىػ إدر  أوؿ ما يسكغ ملاحطتو في ىحا التعخيف مقارنة مع التعخيف الػارد في السػاصفتيغ
أو نطاـ أو أو مشتػج أو مشطسة  قج نقتخف بشذاط أو عسمية، الجػىخية "السػاصفة لسرصمح ججيج 

شخز أو تػليفة مغ ىؤلاء،  وىي كيانات وردت عمى سبيل السثاؿ، فإف الجػدة بسفيػميا الحجيث لا 
يسكشيا أف تقتخف سػػ بالسشتػج، أو عسمية أو نطاـ،  وىي كيانات وردت عمى سبيل الحرخ،  

  ويطيخ ذلظ مغ خلاؿ الذخوحات الخاصة بالسرصمحات القجرة، خرائز الجػدة،  الصبقة،
عسمية ونطاـ قادرة عمى استيعاب كيانات أخخػ  (مشتػج)الترسيع والتصػيخ، ولػ أف مرصمح 

 2.فالذخز مثلا يسكغ اعتباره نطاما وكحلظ السشطسة فيي  عسمية ونطاـ في آف واحج
 الجػدة:أىسية  -0

صبحت أ سػاء، فقجحج  عمىتكتدي الجػدة أىسية بالغة بالشدبة لمدبػف والسؤسدة السشتجة       
ولائيع،  عمىفي جحب الدبائغ والحفاظ  االجػدة مجخلا رئيديا مغ مجاخل التسيد لمسؤسدة وعاملا مؤثخ 

 ئية.  اتو الذخ ار اضػئو الدبػف قخ  عمىمعيار ىاما يتخح  تعج
 أىسية الجػدة بالشدبة لمعسلاء:  -أ

ر اأف قخ  ليع، إذادبة يعتبخ مدتػؼ الجػدة في الدمع السقجمة لمدبائغ مغ الأمػر اليامة بالش    
يخغبػف في شخاء الدمع الأجشبية بخغع مغ  الدمع، فقجصجؽ وتػفخ الجػدة في  عمىالذخاء يعتسج 

 الأجشبية،ارتفاع أسعارىا ويخفزػف الدمع السحمية لانخفاض مدتػؼ الجػدة فييا وارتفاعيا في الدمع 
جسعيات مخترة في دفاع عغ  شمب تػفخ الجػدة في الدمع السقجمة لمدبائغ في ضيػر ج أسيعقو 

 السدتيمظ وحسايتو وإرشاده إلى الدمع التي يتستع بالجػدة والأماف.  
  أىسية الجػدة بالشدبة لمسؤسدة السشتجة:   -ب

 تطيخ أىسية تػفخ الجػدة في الدمع بالشدبة لمسؤسدة السشتجة مغ خلاؿ ما يمي: 
السبيعات، حجع  عمىي التي تؤثخ إف مدتػؼ الجػدة يعتبخ مغ أىع عشاصخ السخوج التدػيق

 وبالتاليبو، ئيا ويقشع الآخخيغ اف الدبػف سيكخر شخ إتػفخ مدتػؼ الجػدة السصمػبة لمدمعة ف وعشج

                                                 
 .51، مخجع سابق، صبغ مدياف ىجيخة - 1
 .5مشرف ممػؾ، مخجع سابق، ص - 2
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السؤسدة مغ تحقيق رضا الدبائغ مغ خلاؿ الجػدة، وإف الجػدة ىي أحج أبخز الجػانب  تتسكغ
 لذجيجة بيغ السشتجات السعخوفة.  الأساسية لإعصاء ميدة خاصة لمدمعة في ضل وجػد السشافدة ا

أرباحيا وسيػلتيا  عمىة ستؤثخ سمبا زيتختب عغ غياب الجػدة تحسل السؤسدة لتكاليف باى    
الجػدة أىع العػامل التي تداىع في نسػ  الدػؽ، وتعتبخالبقاء في  عمىعجـ القجرة  الشقجية، وربسا

 1سؤسدة. مدػؽ لالحرة 
قييذ مغ حيث الأشخاص يعج عسلا أساسيا وضخورؼ لتحجيج إف نصاؽ تصبيق التوفي الأخيخ 

 الأشخاؼ السعشية بو سػاء كاف ذلظ حساية أو التداما. 
اقترادية، ، )صحية الأبعادانصلاقا مغ ذلظ فإف السدتيمظ في حاجة ماسة إلى حساية متعجدة 

تزسغ حسايتو  ، كسا يجب أف يكػف واعيا لزخورة حساية نفدو وتفعيل ذلظ، وفقا لأساليبفكخية(
 وحفع حقػقو. 

يجب عمى كل متجخل أف يزسغ سلامة وأمغ مشتػجاتو مغ كل عيب مغ شأنيا أف تزخ     
برحة السدتيمظ ودلظ بسخاعاة قػاعج صشع السشتػجات مغ خلاؿ احتخاـ أندب القانػنية لسمػنات 

جاتو أنيا خالية مغ عاتق الستجخل ضساف مشتػ  عمىيقع  الحافطة، حيثوالسزافات الغحائية والسػاد 
وكحلظ ضساف مصابقة ىحه الستػجات لسقاييذ والسػاصفات  ،ر بالسدتيمظاأؼ عيب يؤدؼ إلى إضخ 

مغ أجل ضساف حساية  التي أصجرىاالػششية والجولية التي سصخىا وحجدىا السذخع في القػانيغ 
ػجات وفقا خلاؿ صشع السشت عالسية، مغالسدتيمظ وكحلظ جعل السشتػجات ذات نػعية وجػدة 

 .والجوليةلسػاصفات والسقاييذ الػششية 

                                                 
ي التدػيق، كمية العمػـ الاقترادية ، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ فمكانة الجػدة في السؤسدة الخجميةبغ أحدغ ناصخ الجيغ،  - 1

 .23،  ص22،  ص  2009والتدييخ التجارة جامعة باتشة ،  
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 الخاتسة:
 مطاىخ العلاقة بيغ التقييذ وذلظ مغ خلاؿلمتقييذ دور في حساية السدتيمظ يسكغ القػؿ باف 

والحؼ يعج مغ أىع السػاضع الحجيثة في مجاؿ الجراسات ، ئخؼ حساية السدتيمظ حدب التذخيع الجداو 
 التقييذ حيث كانت عسمية البحث في العلاقة القائسة بيغ، اىتساـ الجدائخ التي بجأت تأخحو ، القانػنية

 وخرػصا، التحميل في مختمف القػانيغ السشطسة ليحه العلاقةو  السدتيمظ في الجدائخ تقتزي الذخحو 
 .قسع الغرو  الستعمق بحساية السدتيمظ 03 – 09و الستعمق بالتقيييذ 04- 04القانػنيغ 

 يسكغ ايجازىا ؼيسا يمي:  جسمة مغ الشتائج خمرت الجارسة إلىبشاءًا عمى ما سبق فقج  
لزساف جػدة السشتجات الخصخة  –التقييذ  –إف السذخع الجدائخؼ تجخل بإجخاءات وقائية  -  1

خصخة في و  يجؼ في مجسميا إلى مشع ضيػر مشتجات ضارةوت، سلامة جدسوو  الإنداف عمى حياة
 .الدػؽ 

يتحسل الستجخمػف مدؤولية تعػيس السدتيمكيغ عسا يريبيع مغ ضخر لتحقيق الحساية  - 2
 .البيئيو  الرحي لمسدتيمظ في السجاليغ

مسا ، الذخكاتو  مدتسخة لأداء مغ شخؼ السؤسداتو  إف عسمية التقييذ ىي عسمية مخاؾبة دائسة- 3
 .في تحقيق التشسية السدتجامة يلسيد

 حساية السدتيمظ لا تبجو إلا في مجالي الحساية الرحيةو  إف مطاىخ العلاقة بيغ التقييذ -4
  .تتعجػ إلى الحساية الاقترادية البيئية فقط بلو 

إف أىع جػانب تحقيق الحساية الاقترادية لمسدتيمظ تطيخ أولا في تحديغ أداء وجػد السشتجات  5-
 .تياسلامضساف و  اتوالخجم

إجخاءات التحقيق لسصابقة عجد كبيخ مغ الدمع  تعسل أجيدة التقييذ في الجولة عمى وضع -6
 بلادناالسدتػردة مغ الخارج إلى 

 .الخجمات العامة ما ىػ إلا تحؿيقا لحساية السدتيمظ جػدة -7
بيجؼ  اتوالتػصي الاقتخاحاتجسمة مغ عمى ضػء الشتائج الستػصل إلييا يسكغ تقجيسة 

 حساية السدتيمظ في التذخيع الجدائخؼ ذو فعالية أكثخو  التقييذ جعل العلاقة بيغالسداىسة في 
 :ىيو 

  .تفعيميا عمى السدتػػ السحميو  يتعيغ عمى السذخع الجدائخؼ اعتساد السػاصفات الجولية - 1
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ىحا و  السدتيمظ حسايةو  وضع نطاـ إجخائي خاص مغ أجل تفعيل العلاقة القائسة بيغ التقييذ - 2
 .الجشائيةو  وسائل التفعيل الستسثمة في الجعاوػ السجنية مغ خلاؿ

فيحا الجور أساس لإعادة ، إعلاموو  تفعيل دور جسعيات حساية السدتيمظ في مجاؿ تػعيتو - 3
 .التكافؤ بيغ الأشخاؼ الستعاقجةو  الاستيلاكي التػازف إلى العقج

 التي يسكغ أف تكػف تكسمة لسػضػع دراستشا نحكخ مشيا: مغ بيغ السػاضيع اليامة آفاق الجراسة:
 نذخ ثقافة التقييذ وحساية السدتيمظ عبخ وسائل الإعلاـ  -1
 دور التقييذ في تحديغ الإنتاج. -2
 السدتيمظ.ىيئات التقييذ في التذخيع الجدائخؼ ودورىا في حساية  -3
 .حساية السدتيمظ الجدائخؼ  والتقييذ فيدور معاييخ الجػدة  -4
 في التذخيع الجدائخؼ.خجاـ التقييذ في حساية السدتيمظ استشخؽ  -5
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 السخاجع: قائسة
I-  العخبيةالسخاجع بالمغة السرادر و: 
 الشرػص القانػنية أولا: 

 السخاسيع والتذخيعيةالأوامخ و القػانيغ و أ.
صادرة  78القانػف السجني الجدائخؼ، ج ر، عجد ، يتزسغ 1975سبتسبخ  26السؤرخ في  75/58القانػف رقع  .1

   .، معجؿ ومتسع1975سبتسبخ  30في 
، السعجؿ 1985، 8يتعمق بحساية الرحة وتخقيتيا، ج ر عجد  1985-12-16 السؤرخ في 05-85قانػف رقع  .2

 .بحساية الرحة وتخقيتيا الستعمق  13-08والستسع بالقانػف 
يػنيػ  27، الرادرة في  41يتعمق بالتقييذ، ج.ر، عجد  2004 يػنيػ 23، مؤرخ في 04-04القانػف رقع  .3

2004 . 
يػنيػ سشة    19السؤرخ في  03-03، يعجؿ ويتسع الأمخ رقع 2008يػنيػ سشة  25السؤرخ في  12-08القانػف  .4

 .36، الستعمق بالسشافدة ج ر، عجد 2003
 .الرحة وتخقيتيابحساية  الستعمق  05-85السعجؿ والستسع لمقانػف    13-08القانػف  .5
، الرادرة 15يتعمق بحساية السدتيمظ وقسع الغر، ج.ر، عجد  2009فبخايخ  25، مؤرخ في 03-09قانػف رقع  .6

 .2009مارس  8في 
يػنيػ  23السؤرخ في 04-04، يعجؿ ويتسع القانػف رقع 2016يػنيػ سشة  19، مؤرخ في 04-16قانػف رقع  .7

 .2016يػنيػ  22صادر في  ،37، الستعمق بالتقييذ، ج ر عجد 2004سشة 
 مظ.تيالستعمق بحساية السد 2018يػنيػ  10السؤرخ في  18-09القانػف  .8
 ، يتزسغ قانػف العقػبات، معجؿ ومتسع. 1966يػنيػ  8، السؤرخ في 156-66الأمخ رقع  .9

جػيمية   20صادر في  43، يتعمق بالسشافدة، ج ر، عجد 2003جػيمية  19السؤرخ في  03-03الأمخ رقع  .10
 .معجؿ ومتسع 2003

 السخاسيع التشفيحية. ب
، الستعمق بزساف السشتػجات والخجمات، ج ر، 1990سبتسبخ 15السؤرخ في 90/366السخسػـ التشفيحؼ رقع  .1

 .1990سبتسبخ  21صادرة في  35عجد 
 الستعمق بزساف السشتػجات والخجمات. 05/09/1990السؤرخ في   90/266السخسػـ التشفيحؼ رقع  .2
، الستعمق بالسػاد السػاجية لسلامدة الأغحية 19/09/1991السؤرخ في  91/04فيحؼ رقع السخسػـ التش .3

 .ومدتحزخات التشطيف
يتزسغ إنذاء شبكة السخابخ التجارب والتحاليل  1996أكتػبخ  19في السؤرخ 355-12السخسػـ التشفيحؼ  .4

 .1996أكتػبخ  22الرادرة في  62الشػعية وسيخىا، ج ر عجد 
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، الستعمق بإنذاء السعيج الجدائخؼ لمتقييذ وتحجيج قانػنو 21/08/1998السؤرخ في  69-98قع مخسػـ تشفيحؼ ر  .5
 الأساسي.

 .يتعمق بقػاعج السصبقة في مجاؿ أمغ السشتػجات 203-12السخسػـ التشفيحؼ رقع  .6
 : الكتبثانيا

  .، د. ف. ف، د. د. فالتقييذ الحجيثبغ يػنذ الخمف،  .1
، دراسة مقارنة مع القانػف الفخندي، دار الكتاب الحجيث، في القانػن السقارن حساية السدتيمظ بػدالي محمد،  .2

 .2006 الجدائخ،
  .2010، ئخا، الجد لمشذخ والتػزيع ، دار اليجػلمتقييذ الشطام القانػنيبػدىاف مػسى،  .3
أفخيل  29، مؤتسخ حساية السدتيمظ في القانػف والذخيعة مغ غر الأغحية وحساية السدتيمظسسيحة القيمػلي،  .4
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 ممخز البحث:
دور التقييذ في حساية السدتيمظ، ويتسثل مػضػع ه الجراسة إلى تدميط الزػء عمى تيجؼ ىح 

حؿيؿية  يتسثل مػضػع التقييذ في وضع أحكاـ ذات استعساؿ مػحج ومتكخر في مػاجية مذاكلالتقييذ 
أو محتسمة تحتػؼ عمى حمػؿ لسذاكل تقشية وتجارية تخز السشتػجات والدمع والخجمات التي تصخح برفة 

. إذف فيػ يمعب دورا والاجتساعييغوالعمسييغ والتقشييغ  الاقترادييغقات بيغ الذخكاء لاخرة في العمتك
 للاستيلاؾ.والخجمات السعخوضة في الدػؽ  معتبخا في تحجيج خرائز السشتػجات

كسا يمعب  وتػافقيا،السشتػجات  اندجاـالتقييذ ييجؼ أساسػا إلى ضساف  وتػصمت الجراسة إلى أف
 العامة لمتقييذ أدت إلى اتداع الأىجاؼالتجارية الجولية إف ىحه  السبادلاتمعتبخا في تدييل  دورا التقييذ

حمػؿ لمػصػؿ  فيػ في الػقت الحالي يبحث عغ إيجاد السدتيمظ،نصاقو ليذسل أىجاؼ أخخػ تيع أساسا 
كسا ييجؼ كحلظ  ،وأمشوبرحتو  إلى مصابقة السشتػجػات والخجمات لخغبات السدتيمظ، ومغ دوف أف تزخ

لمسدتيمظ، إف انتياج  الأساسيةالعير في البيئة نؿية وصحية ىػ مغ الحقػؽ  لأفإلى حساية البيئة نطخا 
زاد مغ فخص  الاقترادييغ الأعػافنتج عشو مغ حخية التشافذ بيغ  الجدائخ لشطاـ اقتراد الدػؽ وما

نطخا لتفاقع الغر  الاستيخادأو  الإنتاججاؿ حياتيع ومرالحيع السادية ، سػاء في م تيجيج السدتيمكيغ في
السذخع  ، والسعشػية فخضالأساسالسشتجات والخجمات السعخوضة مغ قبل الستجخميغ وعمى ىحا  في

حيث ألدـ الستجخل ، مة السدتيمكيغلائخؼ الخقابة عمى السشتجات والخجمات بيجؼ ضساف صحة وساالجد 
 التقييذ . ذ السعتسجة مغ قبل ىيئاتباحتخاـ شخوط السصابقة لمسػاصفات والسقايي

 نطاـ التقييذ، حساية السدتيمظ، ىيئات التقييذ، السػاصفات ، السصابقة. الكمسات السفتاحية:
Abstract: 
 This study aims to shed light on the issue of the role of standardization in consumer 

protection. The issue of standardization is the establishment of provisions for uniform and repeated 

use in the face of real or potential problems that contain solutions to technical and commercial 

problems related to products, goods and services that arise repeatedly in relations between partners. 

Economic, scientific, technical and social. Therefore, it plays a significant role in determining the 

characteristics of the products and services offered in the market for consumption. 

The study concluded that standardization mainly aims to ensure the harmony and compatibility of 

products, and standardization also plays a significant role in facilitating international trade exchanges. 

These general goals of standardization have led to the expansion of its scope to include other goals 

that mainly concern the consumer. He is currently searching for solutions to reach conformity. 

Products and services meet the desires of the consumer, without harming his health and security. It 

also aims to protect the environment, given that living in a pure and healthy environment is one of the 

basic rights of the consumer. Algeria’s adoption of the market economy system and the resulting 

freedom of competition among economic agents has increased the chances of a threat to Consumers in 

their lives and material interests, whether in the field of production or import, due to the exacerbation 

of fraud in the products and services offered by the interveners. On this basis, and on this moral basis, 

the Algerian legislator imposed control on products and services with the aim of ensuring the health 

and safety of consumers, as it obligated the intervener to respect the conditions of conformity to the 

specifications and standards approved by Before standardization bodies. 

key words: Standardization system, consumer protection, standardization bodies, specifications, 

conformity. 
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