


 
 
  

  
  

  ".من لا يشكر الناس لم يشكر ا:" قال رسول ا عليه الصلاة والسلام   
مد نح ا قبل المضي قدما في عرض هذا العمل ،أننإنه لمن الواجب علي

رفع أسمى عبارات الشكر نـ، وثانيا  لناا أولا وقبل كل شيء على توفيقه 
والمفيد في التصحيح  على إشرافه الجاد"  ولهي بوعلام"والتقدير للدكتور 

  . جزيل الشكر والعرفان نـــــاوالتوجيه وتصويب الأخطاء ، فله م
  .لجامعة المسيلة  علوم التسييروالى كل أساتذة وإدارة قسم 

والسيد من دعم   لـــناعلى كل ما قدمه  المحقق نعيجي جمال   نشكركما
  .بوساق سالم الدين والسيدة  عجابي سامية

  .على تجاوز عقبة هذا البحث ولو بكلمة التشجيع اكل من ساعدن نشكر كما
  
 



الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  
  وخاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم

ورعاني  أهدي هذا العمل المتواضع إلى من رافقني في هذه الدنيا  
وكان دائما إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه،  

  إلى من أعطاني فكان عطاؤه لا حدود له سبحانه وتعالى

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على  
  .حفظها االله وأطال في عمرها

جز السطور والكلمات عن الامتنان له، والذي ألهمني روح  
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

  "أبي الغالي

  .حفظه االله وأطال في عمره

  .جنى" إبنتي"إلى قرة عيني وبهجة سروري  

" والدعم  والوفـاء    ا الصدقمعزة خاصة في قـلبي وأجد فيه
  

 عبد القـادر                                                                                

  إهداء
الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  

وخاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم

أهدي هذا العمل المتواضع إلى من رافقني في هذه الدنيا  
وكان دائما إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه،  

إلى من أعطاني فكان عطاؤه لا حدود له سبحانه وتعالى

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على  
حفظها االله وأطال في عمرها" حبيبتي أمي"الصفـات و الأخلاق الحميدة  

جز السطور والكلمات عن الامتنان له، والذي ألهمني روح  إلى من تع 
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

أبي الغالي" والمحن

حفظه االله وأطال في عمره

إلى قرة عيني وبهجة سروري    - 

معزة خاصة في قـلبي وأجد فيه  اله  التيوإلى  
  "زوجتي الغالية  

                                                                                

الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  

أهدي هذا العمل المتواضع إلى من رافقني في هذه الدنيا    - 
وكان دائما إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه،  

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على    - 
الصفـات و الأخلاق الحميدة  

إلى من تع   - 
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

وإلى   - 



الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  
  وخاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم

دائما  أهدي هذا العمل إلى من رافقني في هذه الدنيا ورعاني وكان  
إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه، إلى من أعطاني  

  فكان عطاؤه لا حدود له سبحانه وتعالى

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على  
  .حفظها االله وأطال في عمرها

لكلمات عن الامتنان له، والذي ألهمني روح  
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

  "أبي الغالي

  .حفظه االله وأطال في عمره

أميرة ، ملك، رهف ، مايا، 
  .وكل انسابي وإخواني

  "زوجتي الغالية  " ووجداني

  محمد  

  إهداء
الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  

وخاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم

أهدي هذا العمل إلى من رافقني في هذه الدنيا ورعاني وكان  
إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه، إلى من أعطاني  

فكان عطاؤه لا حدود له سبحانه وتعالى

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على  
حفظها االله وأطال في عمرها" حبيبتي أمي"الصفـات و الأخلاق الحميدة  

لكلمات عن الامتنان له، والذي ألهمني روح  إلى من تعجز السطور وا
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

أبي الغالي" والمحن

حفظه االله وأطال في عمره

أميرة ، ملك، رهف ، مايا، " بناتي"إلى قرة عيني وبهجة سروري    
وكل انسابي وإخواني خيرةنسيبتي  و 

ووجدانيفي قـلبي    الحبكل   اله  التيوإلى   - 

  

الحمد الله العلي القدير، والثناء على جلاله نصلي ونسلم على خير خلق االله  

أهدي هذا العمل إلى من رافقني في هذه الدنيا ورعاني وكان    - 
إلى جانبي وسيظل، وإلى الذي لم يخيبني عند اللجوء إليه، إلى من أعطاني  

أهدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وهنا على وهن، وربتني على    - 
الصفـات و الأخلاق الحميدة  

إلى من تعجز السطور وا  - 
القوة والمثابرة وعلمني معنى التحدي أمام الصعاب وقهر الظروف  

 -  

 -
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 مقدمة :

الضرائب مكانة متميزة ولها أهمية كبيرة في التشريعات المالية، لما لها من نتائج إيجابية لا يستهان ا في دعم  تحتل   
للدولة بالإضافة إلى ما تحققه من أهداف في  الاقتصاديةالموارد العامة وباعتبارها إحدى الأدوات الهامة للسياسة 

     ويلممختلف االات، كما تعتبر الضرائب في كثير من دول العالم من أهم مصادر الإيرادات العامة الداخلية لت

.تحقيق تنمية شاملة في مختلف االاتو النفقات العامة    

عزيز الرقابة الجبائية وأدوارها المختلفة، وبما أن النظام الجبائي وانطلاقا من هذه الأهمية تسعى الإدارة الجبائية إلى ت   
بشكل يوافق نشاطام ومداخيلهم من يمنح الحرية للمكلفين بتقديم تصريحام الضريبية تصريحي  الجزائري نظام

تلقاء أنفسهم، فإن المشرع الجبائي الجزائري منح المكلفين بالضريبة حقوقا وألزمهم بأداء واجبات كما منح في 
.التصريحات هذهصدقية الوقت ذاته للإدارة الجبائية الحق وكل الوسائل القانونية والتنظيمية اللازمة دف مراقبة   

.مغلوطة ولا تعكس فعليا حجم الأعمال المنجزة أو الخدمات المقدمة لأحيانا كوا في بعض            

أو  الاغفالاتوبغية الرفع من التحصيل الضريبي وجب على الإدارة الجبائية استعمال الرقابة الجبائية لاكتشاف    
لك من خلال لوحة القيادة المتمثلة التجاوزات أو الأخطاء التي قد تحدث، إدراك الأسباب الحقيقية الكامنة وراء ذ

الخلل وبالتالي معالجتها، وهو ماينجم عنه حتما الرفع  مكامن عن بعض رات الأداء التي تعطي رؤية واضحةفي مؤش  

.من قيمة الإيرادات الجبائية والتحصيل الضريبي  

:من خلال ماتقدم يمكن طرح الاشكالية التالية: البحث إشكالية :أولا  

؟مـــــامدى فعاليــــة التحصيـل الضريبـــي المترتب عن الرقابة الجبائية  من خـــــلال مــؤشرات الأداء    

:ةـــــــــــــــــة التاليــــــــــــــــرعيــة الفــــــــــــــرح الأسئلـــــــــــــــا طــــــــــــمكننــاس يــــــــــــذا الأســــــــــــــــــوعلى ه     

.؟ ، وماهو دوره في تدعيم ميزانية الدولة ؟ تحصيل الضريبيالمقصـــــــــــــود بالما - 1  

.؟ وماهي أشكالها وأهدافها ،؟الجبائيةالمقصـــــــــــــــود بالرقــــــــــــــابة ما-2  

.؟ الأداءالتحصيل الضريبي المترتب عن الرقابة الجبائية من خلال مؤشرات هل يتاثر -3  
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فرضيات البحث :ثانيــــــا   

     .مؤشرات الأداء ا منإنطلاق بالفعالية التحصيل الضريبي المترتب عن الرقابة الجبائيةيتميز    -   1

.تعد مؤشرات الأداء من أهم مكونات لوحة القيادة في أداء عمل الإدارة الجبائية لعملية التحصيل الضريبي     -2  

   .المديرية الفرعية للرقابة الجبائية تقوم بدور فعال للرفع من التحصيل الضريبي   -   3

  :حدود البحث:ثـــالثــا 

  2018إلى غاية سنة  2016امتدت فترة الدراسة من سنة : الحدود الزمانية - 1

  . (SDCF)المسيلةالجبائية تم التطبيق على المديرية الفرعية للرقابة : الحدود المكانية - 2

:أهمية البحث -رابـــــعـــــا   

تكمن أهمية البحث في استعمال مؤشرات الأداء لمراقبة العمل، والتي توفر بيانات ومعلومات واقعية يمكن الاعتماد 
والرفع من التحصيل .لتحسين والرفع من أداء الإدارة المكلفة بعملية الرقابة الجبائيةلعليها في التوجيه والمتابعة 

.وبالتالي توفير الموارد اللازمة للخزينة العمومية الضريبي ،   

:أهداف البحث -خــــامسا  

.الضريبي في الرقابة الجبائية محاولة التعرف على مدى نجاعة عملية التحصيل -   
للرفع من التحصيل الضريبي والوصول إلى نتائج كمية ونوعية مقبولة على مستوى  حلول اقتراحمحاولة إعطاء  - 

.ولاية المسيلة  
. الأداءإبراز الدور الذي تلعبه مؤشرات  -   
.محاولة إبراز مدى تحقق الأهداف المسطرة  التحصيل الضريبي  -   

:   تاليةيرجع اختيار البحث إلى جملة الأسباب ال: أسباب اختيار البحث - سادســـا   

.المالية  إلى قطاع  ينالرغبة الشخصية النابعة من انتماء الباحث -   

.للجباية البترولية وفعال إعتبار الجباية العادية بديل واقعي -   
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.كون الرقابة الجبائية وسيلة فعالة لرفع التحصيل الضريبي  -   

:الدراسات السابقة في الموضوع -سابعـــا   

يمكن تلخيص ماتوصل اليه الباحث من بحوث ودراسات تناولت بالتحليل احدى مكونات هذا الموضوع او احد    
: جوانبه ، او تقاطعت معه فيمايلي   

:الدراسة الأولى  

في سيلة دراسة حالة المديرية الفرعية للرقابة الجبائية لولاية الم -يم الرقابة الجبائية في ظل تبني مؤشرات الأداءيتق   
، هذا البحث عبارة عن دراسة بمخبر الإستراتيجيات 2015إلى غاية سنة  2011الفترة الممتدة من سنة 

17/2017العدد  مجلة العلوم اقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية - والسياسات الاقتصادية في الجزائر  

هل يمكن لمؤشرات الأداء أن : الرئيسيجامعة محمد بوضياف، وقد تمحورت إشكالية هذه الدراسة في التساؤل  - 
 تؤدي إلى زيادة فعالية أداء الرقابة الجبائية؟

ولهي بوعلام مع الإشارة إلى حالة المديرية الفرعية للرقابة الجبائية لمديرية الضرائب لولاية المسيلة للباحث الدكتور 
:عثمان عائشة، وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالية وطالبة الدكتوراه بن  

الرقابة الجبائية في التصريحات تأخذ أشكالا عديدة تختلف باختلاف الهدف، أو الطرق التقنية المستعملة لتقييم  –1
.مدى صدقية التصريحات من حيث الإلتزام بالتشريع الجبائي الساري المفعول  

يدة التي بعضها البعض، وهي المقاربة الجد مترابطة فيما بينها تفسر بالرقابة الجبائيةإن مؤشرات الأداء المرتبطة  –2
.الأجهزة المكلفة بالرقابة على المستوى المحلي والجهوي والمركزيعمل انتهجتها الإدارة الجبائية لتفعيل   

قابة الجبائية لولاية المسيلة للفترة إن هذه النتائج التي تم الحصول عليها من مؤشرات الأداء للمديرية الفرعية للر  –3
بقدر ما توضح مدى فعالية ومردودية أداء مصالح الرقابة الجبائية في ظل النقص في ). 2016-2018(

.الامكانيات المادية والبشرية، بقدر ما تؤكد مدى القدرة على محاصرة أشكال التهرب الجبائي على مستوى الولاية  

إن فعالية الرقابة الجبائية في التصريحات تصطدم أحيانا ببعض التشريعات والنصوص الأخرى المرتبطة خصوصا  – 4
عقبات بعملية إحتواء الاقتصاد الموازي التي من أهمها برنامج الامتثال الإرادي الجبائي الذي من شأنه أن يطرح 
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في هذا البرنامج لا يكونوا محل إخضاع لعملية الرقابة  بصورة غير مباشرة على الإفصاح الضريبي طالما أن المدرجين
.الجبائية  

.هذه الدراسة تحمل أهمية علمية بالغة، قدمت تحليلات عميقة حول فعالية ومردودية أداء مصالح الرقابة الجبائية    

:الدراسة الثانية  

عن عبارة هذا البحث  - الأخضرية -دراسة حالة بمفتشية الضرائب –الرقابة الجبائية ودورها في التحصيل الضريبي 
، وقد تمحورت إشكالية 2015البويرة سنة  –مذكرة شهادة الماستر في المحاسبة والمالية جامعة محمد آكلي الحاج 

إلى أي حد يمكن أن تساهم الرقابة الجبائية على التحصيل الضريبي الفعال في الجزائر؟ :البحث في التساؤل الرئيسي  

حالة مفتشية الضرائب الأخضرية للطالبة ساعد نبيلة، وقد خلص البحث إلى أن نظام الرقابة مع الإشارة إلى   
الجبائية يعاني من عدة مشاكل، كالبرمجة القليلة للملفات مقارنة بعدد المكلفين وضعف الإمكانات البشرية وكذا 

بائية ومختلف الإدارات والمؤسسات النقص الفادح الإمكانات المادية، وكذلك أن التنسيق التام بين الإدارة الج
.الأخرى يلعب دورا فعالا في تبادل المعلومات من حيث جمعها واستغلالها  

وبالرغم من الأهمية العلمية للبحث على المستوى النظري إلا أن الجانب التطبيقي لم يحمل إحصائيات أو مؤشرات   
.للتدليل أو التحليل  

:الثالثة الدراسة  

لقواعد تأسيس وتحصيل الضرائب بالجزائر، وهذا البحث عبارة عن أطروحة مقدمة لنيل شهادة دراسة تحليلية 
للطالب لعلاوي محمد  2015- 2014الدكتوراه في العلوم تخصص علوم اقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة 

عملية تأسيس وتحصيل  ما إمكانية تحليل أو قياس فعالية ونجاعة: " متمثلة في التساؤل الرئيسي الإشكاليةكانت و 
نظومة الجبائية وقد خلص البحثللمعلى مؤشرات الأداء  احقيقية لها اعتماد مختلف الضرائب والرسوم وإرساء قواعد  

:إلى عدة نتائج أهمها   



 مقــدمة
 

 ه 
 

والتحصيل والرقابة  ءيم نجاعة النظام الجبائي من خلال مختلف مؤشراته للوعايأن مؤشرات الأداء تسمح بتق -   
والمنازعات إضافة إلى مؤشرات الموارد والعلاقات العمومية وتتيح آلية لإبراز نقاط الخلل والقوة، وتدعيمها بالتغذية 

.الجزائري  ية لتطوير النظام الجبائيسالعك  

الرقابة الجبائية تختلف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة  في كوا تناولت جانب التحصيل الضريبي الناتج عن 
. 2016.2017.2018وفق مؤشرات الأداء ، بالاعتماد على الإحصائيات الحديثة لسنوات   

:البحث منهج وأدوات  - ثــــامنا   

تتطلب الدراسة وطبيعة البحث استخدام مناهج متعددة تجاوبا مع طبيعة الموضوع، وعليه سيتم اعتماد المنهج 
أثر الرقابةالوصفي في الجانب المتعلق بالإطار المفاهيمي للتحصيل الضريبي، واعتماد منهج دراسة حالة للوقوف على   

.الأداءالجبائية في رفع التحصيل الضريبي من خلال مؤشرات   

:البحث  هــــــــــــــيكل  –تاسعــــــا   

المفاهيمي  الإطار الأولالبحث تم تقسيمه الى فصلين ، حيث يتناول الفصل  إشكاليةعلى  الإجابةمن اجل 
.للرقابة الجبائية والتحصيل  الأداءللتحصيل الضريبي ، بينما يتناول الفصل الثاني دراسة تحليلية لمؤشرات   

:صعوبات البحث – عاشرا   

 يصعب التوفيق بين الدراسة والعملمما  ينموظف ينلقد واجه هذا البحث صعوبة شخصية متمثلة في كون الباحث
.وصعوبة موضوعية متعلقة بقلة المراجع والدراسات التي تم بقضايا التحصيل الضريبي ومجال الجباية بصفة عامة  

 

 



 الضریبي للتحصیل المفاهیمي الإطار..................................:  الأول الفصل
 

 9 

  : تمهید

تعتبر الضریبة من أهم الموارد المالیة للدولة لتمویل نفقاتها العمومیة، كما أنها 
وسیلة فعالة تمكنها من التدخل في الحیاة الاقتصادیة و الإجتماعیة، و بالتالي فهي أداة 

المالیة للدولة، و لا تأتي أهمیة الضرائب من كونها أهم الإیرادات تجسید أهداف السیاسة 
العامة للدولة فحسب بل إنما أیضا لما تثیره الدراسات الضریبیة من مشاكل اقتصادیة و 
قانونیة و اجتماعیة، و لما ینتج عنها من أثار اقتصادیة تلعب دورا بارزا في الاقتصادیات 

ظلها الأنظمة الضریبیة في  لاقتصادیة التي تعمل فيالقومیة مهما اختلفت الأوضاع ا
  ) .ة أو نامیةدمقمت(  هاــــــــــــــاتـــو بنی) رأسمالیة أو اشتراكیة (  نظمها

ل المفاهیم العامة و علیه سیتم تقسیم هذا الفصل إلى مبحثین یتم من خلالهما تناو  
  . التحصیل الضریبي إجراءات حول الضریبة، ثم 
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  :مفاهیم عامة حول الضریبة: المبحث الأول

المتقدمة و النامیة على حد  تعتبر الضرائب من أهم عناصر الإیرادات في الدول
  .و مصدرا أساسیا لتحقیق أهدافها السیاسیة و كذلك الاقتصادیة و الإجتماعیة سواء

مطالب یتناول الأول تعریف الضریبة  أربعو علیه سوف یتم تقسیم هذا المبحث إلى 
و أهم عناصرها، أما المطلب الثاني فسیخصص للحدیث عن المبادئ الأساسیة التي 

أماالمطلب   .أنـــــواع الضرائـــــــــــب المطلب الثالث ، والعامة لها الأهدافو ترتكز علیها 
    .التفرقة بین الرسم و الضریبةالرابع 

  :لضریبة و أهم عناصرهاتعریف ا: المطلب الأول

  تعریف الضریبة: أولا 

  : يــــــــــها للضریبة، و من أكثرها شیوعا ما یلدر سهناك عدة تعریفات یمكن أن ن
ه من المكلفین بصورة جبریة و بیمبلغ من المال تفرضه الدولة و تج"ف الضریبة بأنها تعر  -1

النفقات العمومیة، و قد كان التعریف و ذلك من أجل القیام بتغطیة ، نهائیة و دون مقابل 

و لكن المفهوم " في سبیل تغطیة النفقات العمومیة" الكلاسیكي للضریبة یكتفي بعبارة 
ایات اقتصادیة و غللدولة و لجوءها إلى فرض بعض الضرائب في سبیل  يالتدخل

 1"اجتماعیة جعل من الضروري إضافة العبارة الأخیرة على تعریف الضریبة 
فریضة مالیة نقدیة تستأدیها الدولة جبرا من الأفراد بدون مقابل  "رف بأنها كما تع -2

  2."ابعة من مضمون فلسفتها السیاسیةنبهدف تمویل نفقاتها العامة و تحقیق الأهداف ال

                                                           
  1 176،ص2006، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،2علي زغدود، المالیة العامة، ط )

2  2007، دار الحامد للنشر و التوزیع، الأردن،1یح العلي، المالیة العامة و التشریع المالي و الضریبي، طلعادل ف ) 
91ص   
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كل اقتطاع أو منفعة " : الضریبة على أنها) DJESTON DJEBEZS(كما یعرفها  -3
في ) المكلفین(أیا كان شكلها، تحصل علیها القوة العمومیة بغیة إشراك المواطنین 

أخرى بغیة تحقیق أهداف سیاستها تحمل الأعباء العامة من جهة، و من جهة 
 1." الاجتماعیة و الاقتصادیة و التنمویة

یجبر الأفراد سواء كانوا فریضة نقدیة "و تعرف الضریبة في المجتمعات الحدیثة بأنها  -4
أشخاصا طبیعیة أو اعتباریة على أدائها للسلطات العامة بصفة نهائیة، دون مقابل معین 

 2." وفقا لقواعد مقررة بقصد تحقیق منفعة أو مصلحة عامة

و بالتالي فالتعریف الذي نستخلصه أن الضریبة هي مبلغ مالي تفرض و تدفع بصفة 
  و یستفاد من هذا التعریف أن فكرة الضریبة  .هداف عامةإجباریة دون مقابل لتحقیق أ

  عنــــــــاصر الضریبة: ثـــــــــــانیا 

 3: على عدة عناصر هيالضریبة تقوم 

 .الضریبة مبلغ من النقود  -
 .الضریبة تفرض و تدفع جبرا  -
  .الضریبة تدفع بصفة نهائیة  -
  .الضریبة لیس لها مقابل معین  -
  .وفق قواعد مقررة بىالضریبة تج -
  .الضریبة غرضها تحقیق منفعة عامة  -

                                                           
أطروحة دكتوراه مقدمة لكلیة العلوم  ،تحلیلیة لقواعد تأسیس و تحصیل الضرائب بالجزائرلعلاوي ، دراسة محمد )  1

   .03ص، 2015-2014 ،الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر، جامعة بسكرة
178- 177، مرجع سابق، ص  علي زغدود، المالیة العامة ) 2  
178، صنفس المرجع  ) 3  
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  : القواعد الأساسیة للضریبة و الأهداف العامة لها: المطلب الثاني

و المبادئ التي تقوم علیها الضریبة و قواعد السوف نتطرق من خلال هذا المطلب إلى 
  : كذا الأهداف العامة المرجوة منها

  : القواعد الأساسیة للضریبة: أولا

تعد الضریبة موردا أساسیا من موارد الدولة، و نظرا لما قد یحدث من تعارض في 
المصالح بین الدولة و المكلفین، أو بعبارة أخرى بین مصلحة الخزینة و مصلحة الممول، 

هذه  كان لابد من قواعد أساسیة عامة یجب إتباعها أو اعتمادها عند فرض الضریبة،
أو ما تسمى بقانون الضریبة هي التي تقاس بها سلامة الضریبة في التوفیق بین  ،القواعد

الحصیلة و العدالة و هي قاعدة العدالة و الیقین الملائمة و الاقتصاد، و یعد أدم سمیث 
  1.أول من حدد هذه القواعد

الجماعة یقصد أدم سمیث بقاعدة العدالة هي أن یسهم أعضاء  : قاعدة العدالة .1
أي بنسبة الدخل الذي یتمتعون به  ،في نفقات الدولة بحسب مقدرتهم النسبیة بقدر الإمكان

و یعني ذلك أن أدم سمیث یمیل إلى الأخذ بالضریبة النسبیة أي ، في ظل حمایة الدولة 
بضرورة أن تتناسب الضریبة مع الدخل، على أساس أن الخدمة التي یحصل علیها 

و قد ساد هذا المنطق معظم كتاب القرنین الثامن و . زدیاد دخله ا عالممول تزداد م
  .التاسع عشر

 اعتماده على نظریة العقد المالي و إذا كان ذلك منطق الفكر المالي التقلیدي بحكم
یرى في  الاجتماعيو بحكم اعتماده على نظریة التضامن ، فإن الفكر المالي الحدیث 

                                                           
95سابق، ص د عادل فلیح العلي، مرجع)  1  
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لة لأنها هي التي تسمح بأن یسهم الممولون في الضریبة التصاعدیة ما یحقق العدا
  .الأعباء العامة كل تبعا لمقدرته المالیة

المالي الحدیث على الأخذ بالضریبة و لا یقتصر السعي لتحقیق العدالة في الفكر 
التصاعدیة، و إنما یقتضي أن تكون الضریبة عامة تفرض على جمیع الأشخاص و على 

أو تلك  ،مقابلة الاعتبارات الشخصیةلــثناءات التي تقرر جمیع الأموال، مع بعض الاست
  1. التي تقرر تبعا لنوع الدخل الخاضع للضریبة

هي تلك الضریبة المحددة  یــــدةیرى أدم سمیث أن الضریبة الج: قاعدة الیقین .2
بوضوح بلا تحكم، أي أن تكون معینة و صریحة و غیر مفروضة بصورة كیفیة فسعرها 

هذه  وتعتبرمحددة بوضوح، و  جبایتهامعروف و وعائها معلوم و أسلوب و مواعید 
الدولة و  تجاهالقاعدة أن الممول أو المكلف بالضریبة سیكون على علم مسبق بالتزاماته 

یكون لدیه القدرة على الدفاع عن حقوقه ضد أي تعسف أو سوء استعمال من ثم 
  2.للسلطة
یعد هذا المبدأ نقطة هامة یجب أن تتوفر في الضریبة، وهو : قاعدة الملائمة .3

یب تحصیلها ینص على أن تكون أحكام تحصیل الضریبة المتعلقة بمواعیدها و أسال
یجب أن یكون میعاد دفع  لـــــــذاالضریبة علیه،  وقعلتخفیف ملائمة للمكلف و ذلك 

الضرائب  ف على الدخل الخاضع لها، كأن تجبىلالضریبة مباشرة بعد حصول المك
تزم الإدارة لكما ت ،المفروضة على الاستغلال الزراعي بعد جني و بیع المحصول مباشرة

ذا كان كبیر، كما یتوجب تقسیط مبلغ الضریبة إبقا لمبدأ الملائمة في الدفع بالجبائیة ط
على الإدارة الضریبیة إتباع أسلوب مناسب في عملیة التحصیل كاقتطاع الضریبة مباشرة 

كالأجور مثلا، بحیث یحصل صاحب الإیراد مباشرة على دخله ) المنبع ( من المصدر 
                                                           

96 علي فلیح العلي، المالیة العامة، مرجع سابق، ص )  1  
97و ص 96مرجع ، صنفس ال)  2  
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الصافي بعد خصم الضریبة، و ذلك ما یجنب المصالح الضریبیة الاحتكاك بالمكلف و 
 1.من حقوق  ان عدم تهربه من دفع ما علیهكذا ضم

  : قاعدة الاقتصاد في نفقات التحصیل .4

تقضي هذه القاعدة بضرورة تنظیم جبایة الضریبة بحیث لا تنتزع من المكلف إلا  
قلیلة، و  جبایتهافوق ما یدخل في النهایة خزینة الدولة، أي أن تكون نفقات أقل ما یمكن 

المقصود من هذا المبدأ هو أن الفارق بین ما یدخل الخزینة العامة من حصیلة الضرائب 
و بین ما یدفعه المكلفون فعلا یجب أن یكون ضئیلا إلى أقصى حد ممكن، فلا فائدة من 
ضریبة تكلف جبایتها الجزء الأكبر من حصیلتها، و هذا ما یعني أن الجهاز الحكومي 

دارة الجبائیة أحد أجزائه و الذي یسدد نفقاته و أجور موظفیه مما توفره له الذي تشكل الإ
  2 .إیرادات الضرائب وجب علیه استعمال أسالیب و تقنیات علمیة متطورة كالإعلام الآلي

  : الأهداف العامة للضریبة: ثانیا

تشیر غالبیة التعریفات الخاصة بالضریبة إلى أن الضریبة ذات هدف مالي، في 
  :اـــــــــــــــات متعددة لعل أهمهـــــكتاب آخرون إلى جعل الضریبة ذات غایحین یمیل 

  : الأهداف المالیة .1

ات العامة للدولة التي تحتاج ــــتغطیة النفقلــترمي الضرائب إلى تحقیق غایة مالیة، 
إلیها لتسییر مرافقتها العامة، و تعد الغایة المالیة من الغایات التقلیدیة للضرائب، و لذا 
كانت الضریبة لدى الفكر التقلیدي مسوغة بغایاتها المالیة فحسب، أو بعبارة أخرى فإن 
النفقات العامة هي تسوغ عندهم الالتجاء إلى الضریبة و هي التي تحدد في نفس الوقت 

  3.نطاقها
                                                           

08لعلاوي ، مرجع سابق، ص  محمد ) 1  
08لعلاوي ، مرجع سابق، ص  محمد ) 2  

125، ص 2009،،الاردن للنشر و التوزیع إثراء ،عادل العلي، المالیة العامة و القانون المالي و الضریبي، الجزء الأول )  3  
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بهذا الخصوص أن العلاقة بین الضریبة و النفقات العامة من القوة بحیث ) جیز(یقول و 
  1.یمكن القول أن الإنفاق من أجل الصالح العام هو أساس الضریبة و المحدد لها

  : الأهداف الاجتماعیة .2

خصوصا بعد ظهور مفهوم العدالة ، هداف الاجتماعیة للضریبة كثیرة و متنوعة إن الأ
  الاجتماعیة، و بروز الاتجاهات الحدیثة لتوزیع عادل للدخل، إضافة إلى ظهور مفهوم

  2.توزیع العبء الضریبي في المجتمع حسب مستوى الدخل 

  : الأهداف الاقتصادیة .3

من أهم أهداف الضریبة في العصر الحاضر هي الأهداف الاقتصادیة، فالضریبة 
الاستهلاك و الإنتاج و الادخار و الاستثمار، ع دون أن تثیر انعكاسات على قطلا تست

صادیة لحل الأزمات التي لذلك تقوم الحكومة باستخدام الضریبة لتوجیه سیاساتها الاقت
ة دورات الكساد و الركود ــــو معالج ،و ذلك بتشجیع فروع الإنتاج الضروریة تتعرض لها

  3.اـــــــــــــــل و غیرهـــــــو محاربة التكت،

  

  

  

  

                                                           
  1 125، ص لالمالیة العامة و القانون المالي و الضریبي، الجزء الأوعادل العلي،  ) 
2018، 18ص،  ، الجزائرولهي ، جبایة المؤسسة، الجزء الأول، دار الهدى بوعلام ) 2  
18، صنفس المرجع ولهي بوعلام،  ) 3  



 الضریبي للتحصیل المفاهیمي الإطار..................................:  الأول الفصل
 

 16 

  : أنـــــــــــواع الضــرائــــــب: الثــــــــــالث المطلب 

تتعدد أنواع الضریبة و تختلف صورها الفنیة باختلاف المكان و الزمان و لكل نوع 
من هذه الأنواع مزایاه و عیوبه ، لذلك لا تقتصر النظم الحدیثة على نوع من الأنواع دون 

متكاملا من أنواع الضرائب، و أن تصیغه في سواه، بل تحاول كل دولة أن تتخذ مزیجا 
  .أكثر صور التنظیم ملائمة لتحقیق أهــــــــــــــــداف المجتمــــع

  : الضرائب على الأشخاص أم الضرائب على الأموال:أولا  

لا یتعلق موضوع الضرائب على الأشخاص و الضرائب على الأموال بالبحث في 
اختیاره المادة التي تفرض علیها الضریبة أي باختیار الملتزم بدفع الضریبة بل یتعلق ب

موضوع الضریبة، و في حدود هذا المعنى یتم تقسیم الضرائب إلى ضرائب على 
  1.الأشخاص و ضرائب على الأموال

  : الضرائب على الأشخاص 1

یقصد بالضرائب على الأشخاص تلك الضرائب التي تتخذ من الشخص وعاءا لها، 
ي تتخذ وعاءا لها مجرد وجود الفرد نفسه في إقلیم الدولة، فهي تلك أي تلك الضرائب الت

الضریبة التي تفرض على الرؤوس ومن هنا جاءت تسمیتها بضریبة الرؤوس أو المفردة، 
و قد تفرض هذه الضریبة على جمیع الأفراد دون تمییز ، أو تقتصر على بعض 

ن یبلغون سنا معینة و قد تفرض كالذكور الذی( الأشخاص ممن تتوافر فیهم شروط معینة 
  2). على الأسرة كونها وحدة اجتماعیة

  : الضرائب على الأموال 2
                                                           

99.، ص المالیة العامة والتشریع المالي والضریبي عادل فلیح العلي، )   1  
99مرجع ص نفس العادل فلیح العلي،   ) 2  
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اتجهت الدول إلى الأخذ بالضرائب على الأموال في أنظمتها الضریبیة بسبب 
الانتقادات الموجهة إلى الضرائب على الأشخاص، إذ أصبحت الثروة هي وعاء الضریبة 

و في نطاق الضرائب على الأموال قد تفرض الضریبة على  في النظم المالیة المعاصرة،
  1.رأس المال أو على الدخل

  : الضریبة الوحیدة و الضرائب المتعددة:ثـــــــــانیا 

  : لقد قسمت النظم الضریبیة هیكلها إلى نوعین من النظم

و فیه تكتفي الدولة بفرض ضریبة واحدة تسعى بها إلى : نظام الضریبة الوحیدة 1
 2.تحقیق كافة أهداف سیاستها الضریبیة

  : نظام الضریبة المتعددة 2

حیث یتضمن الهیكل الضریبي أنواعا متعددة من الضرائب تسعى بها إلى تحقیق 
  . كافة أهداف سیاستها الضریبیة

  : أما أوجه الاختلاف بینها تتلخص فیما یلي

 .ةالضریبة الوحیدة أبعد عن تحقیق العدالة من الضرائب المتعدد -
الضریبة الوحیدة عرضة لانخفاض حصیلتها بینما الضرائب المتعددة بإمكانها  -

 .تعویض العجز الناتج عن أحد المصادر
الضرائب المتعددة بمواعیدها و طرق تحصیلها تخفف من حدة العبء الضریبي على  -

 .الممول عكس الضریبة الوحیدة

                                                           
100. 99صالمالیة العامة والتشریع المالي والضریبي ،عادل فلیح العلي، )  1  
14، ص جبایة المؤسسة ولهي بوعلام،  )  2  
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التهرب الضریبي مما یزید  الضریبة الوحیدة تدفع الممول إلى بذل قصارى جهده إلى -
  .1في الأعباء العامة للدولة 

  : الضرائب المباشرة و الضرائب غیر المباشرة :ثــــــــــالثا 

غیر مباشرة و هو تقسیم قدیم، الالضرائب  تقسم الضرائب إلى الضرائب المباشرة و
ضریبي من هذین إلا أنه و رغم قدمه مازال یحتفظ بأهمیته، حیث لا یكاد یخلو أي هیكل 

الفرعین ففي الدول الصناعیة المتقدمة تكون الضرائب المباشرة هي الغالبة لأن أوعیة 
الضرائب تكون قادرة على تأمین حاجة الدولة للأموال، أما في الدول النامیة فإن الضرائب 

  2.غیر المباشرة هي التي تكون غالبة

ین الضرائب المباشرة و و یرى المختصون أن هناك عدة معاییر للتمییز ما ب
  : الضرائب غیر المباشرة تتمثل فیما یلي

  : المعیار الخاص بوعاء الضریبة 1

وفقا لهذا المعیار فإن الضرائب المباشرة تفرض على مادة ثابتة الوجود، أو متكررة، 
أما الضرائب غیر المباشرة تفرض على وقائع مقتطعة، أو أعمال عرضیة كالضریبة على 

  3.مثلاالاستهلاك 

  

  

                                                           
14مرجع ، ص نفس الولهي بوعلام،  )  1  

النظام الضریبي الفعال في ظل الدور الجدید للدولة، حالة الجزائر، رسالة دكتوراه مقدمة لكلیة العلوم بوعلام ولهي ، ) 2
  .16، ص 2012، 1، جامعة سطیف الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر

  3 16مرجع ، ص ال نفس بوعلام ولهي ، ) 
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  : المعیار الإداري 2

إن هذا المعیار یعتمد في التفرقة بین الضرائب المباشرة و الضرائب غیر المباشرة 
على بعض المسائل الإداریة المتصلة بتنظیم الضریبة من حیث كیفیة فرضها، أو 
تحصیلها، و الجهة المتخصصة بتحصیلها ، إذ أن الضرائب تعد مباشرة إذا كانت تجبى 

جداول اسمیة و بالتالي تكون الصلة بین دافع الضرائب والادارة مباشرة وقویة بموجب 
وعلى العكس من ذلك تجبى الضرائب غیر المباشرة، إلا أن هذا المعیار غیر ثابت و 

   1.غیر صحیح في كل الأحوال لأنه یستند إلیه من الناحیة الإجرائیة فقط

  : معیار نقــــــــل العـــــبء الضریبي  3

الضرائب المباشرة یتحملها المكلف بها بصفة نهائیة و لا یستطیع نقل عبئها إلى  إن
مكلف آخر، إلا أن الضرائب غیر مباشرة یستطیع نقل عبئها إلى مكلف آخر، و من هنا 
تبرز أهمیة التفرقة بین المكلف القانوني الذي یجسده التاجر و المكلف الفعلي الذي 

  2.ع و الخدماتیجسده المستهلك النهائي للسل

  

  

  

  

                                                           
الجدید للدولة، حالة الجزائر، رسالة دكتوراه مقدمة لكلیة العلوم بوعلام ولهي ، النظام الضریبي الفعال في ظل الدور  )

16،، ص 2012، 1، جامعة سطیف الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر 1  
17مرجع ، ص ال نفس بوعلام ولهي ،)  2  
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  :  ةــــــــم و الضریبـــرســـة بین الـــــالتفرق: الرابع المطلب 

في الواقع أن التفریق بین الرسم و الضریبة یعتریه بعض الصعوبات و ذلك أن 
ا قد یعد في نظام مالي آخر كثیرة و ما یعد في نظام مالي رسمط المشتركة بینهما و الخط

و إذا كان الرسم والضریبة یلتقیان في أنهما فریضتـان نقدیتان و أنهما أیضا  .ضریبة 
ذوات طبیعیة إلزامیة و تساهمان في تمویل المرافق العامة للدولة، فإن هناك جملة من 

  : الفروق بینهما یمكن تحدیدهـــــــــــا كالتالــــــــي 

في الرسم دون قابل متحقق یختلف الرسم عن الضریبة في أن عنصر الم .1
فالأخیرة كما عرفنا أنها فریضة مالیة دون مقابل، في حین أن الرسم یتم مقابل  الضریبة

 .خدمة معینة
إلى هدفها تهدف الضریبة إلى تحقیق أغراض اقتصادیة و اجتماعیة بالإضافة   .2

التقلیدي و هو تمویل الموازنة العامة للدولة في حین أن الرسم یرمي إلى تحقیق القدر 
 1.الخدمة محل الرسم كلفــــةللازم من الأموال لتغطیة ا

ن في حین لا تفرض الضریبة إلا و یفرض الرسم في بعض البلدان بناءا على قان  .3
 .بقانون

لخدمات القابلة للتجزئة، و هي التي یمكن تقدیر قیمة ما ایدفع الرسم مقابل   .4
حین أن الضرائب تفرض في  ،یحص علیه الفرد، و التي یغلب فیها عنصر النفع الخاص

غیر قابلة للتجزئة كخدمات الدفاع و الأمن العام و هي من الخدمات اللتمویل الخدمات 
ذات النفع العام التي لا یمكن تحدید ما یعود على كل فرد من نفع خاص، و بالتالي 

  2.اـــــــــــــــیـصـاده شخـــــــــــــستفایتعذر محاسبته مما 

                                                           
127، ص  لالمالیة العامة و القانون المالي و الضریبي، الجزء الأوعادل العلي،  )  1  
128ص نفس المرجع ،عادل العلي،  )  2  
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  إجراءات التحصیل الضریبي: المبحث الثاني

نظرا للطابع الحیوي الذي تتمیز به الإیرادات الضریبیة تقوم الدولة عبر أجهزتها الضریبیة 
بحث المكلفین على ضرورة أداء واجباتهم تجاه الخزینة العمومیة، وتسعى الإدارة المالیة 

تحتاجها لسد لتحصیل الضرائب لأنها تعد مصدرا هاما وأساسیا لإیرادات الدولة التي 
  .النفقات العامة

  تعریف التحصیل الضریبي: المطلب الأول

  :لقد تعددت تعاریف التحصیل الضریبي إلا أنها تصب في معنى واحد ومنها

یقصد بتحصیل الضریبة مجموع العملیات التي تقوم بها الإدارة المالیة في سبیل  -1
  وضع القوانین و الأنظمة الضریبیة

  .1تالي إیصال حاصلات الضرائب إلى خزینة الدولةموضع التنفیذ وبال 

هو مجموعة من الإجراءات الإداریة والتقنیة التي یتم بواسطتها تحویل قیمة الضریبة  -2
  من ملكیة المكلف بدفعها إلى

  2.الخزینة العمومیة 

 یمثل التحصیل الضریبي مجموع العملیات والإجراءات التي تهدف إلى حمل مدیـني -3
الدولة والجماعات المحلیة وهیئاتها والمؤسسات العمومیة إلى تسدید مابذمتهم من دیون 
بمقتضى القوانین والتنظیمات المعمول به، وبهدف ضمان حق الدولة في استیفاء الضریبة 

                                                           
.230علي زغدود، مرجع سابق، ص   1 

2 عد نبیلة، الرقابة الجبائیة ودورها في التحصیل الضریبي، مذكرة ماستر لكلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة اس   
30ص  2015-2014البویرة،  
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جبارهم على تسدید  ٕ اتخذ المشرع الضریبي جملة من الإجراءات قصد منها حث الأفراد وا
                                             1.ن ضریبیة في مواعیدها المحددةمایستحق علیهم من دیو 

وكتلخیص للتعاریف السابقة یمكن القول بأن التحصیل الضریبي هو عملیة جعل     
  .محققا في الخزینة العمومیة الدین الجبائي إیردا

  أنظمة الإخضاع الضریبي: المطلب الثاني

رائب والرسوم إلا عن طریق تحدید الأوعیة المتطابقة معها، لا یمكن تصفیة مختلف الض
 وهذا من خلال الأنظمة التي

. 2استحدثها المشرع الجبائي والتي ألغى منها النظامین المبسط ونظام التصریح المراقب 
  .وأبقى على نظامین اثنین نظام الربح الحقیقي ونظام الضریبة الجزافیة الوحیدة

یطبق هذا النظام على الأشخاص الحقیقیین والمعنویین الذین : نظام الربح الحقیقي -اولا
  :دج والذین یتعین علیهم القیام بالالتزامات التالیة 30.000.000یتجاوز أعمالهم 

اكتتاب تصریح خاص بمبلغ الربح الصافي للسنة أو الاستغلال للسنة المالیة السابقة  -  
 .لیة السنة المواماي من 1قبل

مسك محاسبة نظامیة، ویجب أن یقدموها عند الاقتضاء عند كل طلب لأعوان الإدارة  -
  3.الجبائیة

  
                                                           

حمودة ، إجراءات التحصیل الضرائب المباشرة ومنازعاتها، مذكرة ماستر لكلیة العلوم  وحید،  خلاف علاء الدین1
  .4ص  2016-2015،القانونیة والاداریة، جامعة قالمة 

2015من قانون المالیة لسنة  6بموجب المادة   ملغاةق، ض، م، م،  22مكرر،  20المادتین   2 
. 2017 من القانون التجاري 11.10.9المادة   3 
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  IFU نظام الضریبة الجزافیة الوحیدة - ثــــــــــانیا 

یخضع لنظام الضریبة الجزافیة الوحیدة الأشخاص الطبیعیون أو المعنویون 
صناعیا أو تجاریا أو حرفیا أو مهنة غیر  والشركات والتعاونیات التي تمارس نشاطا

  1).دج 30.000.000(تجاریة، الذین لایتجاوز رقم أعمالهم السنوي ثلاثین ملیون دینار 

یبقى نظام الضریبة الجزافیة الوحیدة مطبقا من أجل تأسیس الضریبة المستحقة 
ه بالنسبة بعنوان السنة الأولى التي تم خلالها تجاوز سقف رقم الأعمال المنصوص علی

  .إلى هذا النظام، ویتم تأسیس هذه الضریبة تبعا لهذه التجاوزات

كما یخضع للضریبة الجزافیة الوحیدة المستثمرون الذین یمارسون أنشطة أو ینجزون 
" أو" الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب"مشاریع والمؤهلون للاستفادة من دعم 

  2".الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة" أو " الصندوق الوطني لعم القرض المصغر

یجب على المكلفین الخاضعین للضریبة الجزافیة الوحیدة الذین اكتتبوا التصریح 
المنصوص علیه في المادة الأولى من قانون الإجراءات الجبائیة الشروع في حساب 

عادة تسدیدها الإدارة الجبائیة حسب الدوریة المنصوص علی ٕ ها في الضریبیة المستحقة وا
  3.من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة 365المادة 

                                                           
2018.قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة  1مكرر،  282المادة   1 
.من نفس القانون  1مكرر،  282المادة   2 
. نفس القانون من 2مكرر 282المادة   3 
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 20یتعین على المكلفین بالضریبة المعنیین، اكتتاب تصریح تكمیلي في الفترة الممتدة من 
تحقیق رقم  ودفع الضریبة المتعلقة بها، في حالة 1+فبرایر من السنة ن 15ینایر الى 

  1.السنة نأعمال یتجاوز ذلك المصرح به بعنوان 

في حالة ما إذا تجاوز رقم الأعمال سقف الثلاثین ملیون، فیخضع الفرق بین رقم الأعمال 
المحقق وذلك المصرح به إلى الضریبة الجزافیة الوحیدة وفقا للمعدل الموافق له، أما 
المكلفون الذین حققوا رقم أعمال یتعدى سقف فرض الضریبة الجزافیة الوحیدة فیتم صبهم 

  2.نظام الربح الحقیقيفي 

  :أما فیما یخص معدلات الضریبة الجزافیة الوحیدة هي

   .%5 بالنسبة لأنشطة الإنتاج وبیع السلع

  .3%12بالنسبة لأنشطة الاخرى 

  عناصر التحصیل الضریبي : المطلب الثالث

تقاس كفاءة النظام الضریبي في كمیة الضریبة التي یتم تحصیلها ولیس فیما یفرض من 
ضرائب، حیث یستخدم الأساس النقدي والذي یقوم على قیاس ما تم تحصیله في السنة 

  .الضریبیة ولیس ما تم تقدیره على المكلفین اعتمادا على سند قانوني

تقضي نصوص المحاسبة العمومیة بأنه لا یمكن لقابض  :سند الإیراد أو التحصیل – 1
  إیراد محرر قانونیا، وتتنوع أشكال  الضرائب أن یقوم بعملیة التحصیل دون وجود سند

  
                                                           

 1 2018. من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة  2مكرر 282المادة  
.نفس القانون من 2مكرر 282المادة   2 
.نفس القانون من  2مكرر 282المادة    
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  1:سندات التحصیل على عدة أنواع تتطرق إلیها فیما یلي

  :الجداول العامة. 1.1

هي عبارة عن جداول في شكل كشوف عامة واسمیة تخص المكلفین الخاضعین 
للضرائب والرسوم، تكون هذه  الجداول في شكل مطبوعات محررة من طرف المركز 

الآلي والوثائق الجبائیة حسب القائمة المطروحة من قبل مصالح  الجهوي للإعلام
المفتشیة، تتضمن المعلومات الأساسیة التي تتعلق بالوضعیة الجبائیة للمكلف بالضریبة، 

كما ....) اللقب والاسم، الرقم الجبائي، نوع الضریبة، سنة فرض الضریبة، قیمة الضریبة(
العملیات الواردة وكل  دات وكذلك بحملتتضمن جزء مخصص للتسبیقات أو التسدی

  2.المتابعات

  الجداول الفردیة والجماعیة. 2.1

تشمل قائمة المكلفین بالضریبة مضافا إلیها بعض التعدیلات في القائمة، تحرر من 
والرسوم المماثلة، وقد تضم مجموع الضرائب لشخص  طرف مفتش الضرائب المباشرة

خاضعین لنوع واحد ومعین  تضم عدة أشخاص واحد وبذلك یكون الجدول فردي وقد
الضرائب فیكون الجدول جماعي ولعدة سنوات، توضع هذه الجداول قید التحصیل بعد 

محرر بكل بلدیة من طرف رئیس المفتشیة ثم ) 41سلسلة د (إفراغها في جدول یدعى 
  3.یرسل إلى المدیریة الولائیة للضرائب للمعاینة ووضعه قید التحصیل

  

                                                           
1990غشت  15المتعلق بالمحاسبة العمومیة، المؤرخ في  21/90من القانون  35المادة  1 
9حمودة ، مرجع سابق، ص ولید خلاف ،علاء الدین   2 
. 9صنفس المرجع   3 
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G 50, G50 A 3.1 .التصریحات الفوریة:  

  IRGIS ,TVA,TAP …… یحتوي هذا التصریح على أنواع متعددة من الضرائب 

یوم الأولى التي تلي شهر تحقیق النشاط، یسجل هذا النوع من  20لابد أن یوضع خلال 
من أجل المراقبة . لیحول من طرف القابض إلى مفتشیة الضرائب التصریحات في سجل

م تحریر سند  المقبوضات الذي یرسل بدوره تالقابض، وی الى وتعاد منه نسخةوالمصادقة، 
 .للمعاینة والمصادقة من طرف المدیر الولائي للضرائب

  :السندات التنفیذیة. 4.1

تصدر من قبل رؤساء مختلف المصالح الإداریة الذین یعتبرون كأمرون بالصرف 
التنفیذي، وتكون هذه الحالة في ثانویون، حیث یمكن لمدیر الضرائب إصدار السند 

، كما )بالزیادة أو بالتكرار(العموم لتدارك خطأ وقع في احتساب راتب أحد الموظفین 
تحرر من طرف الوزراء المسؤولین المفوضین من طرفهم أو من طرف الولاة أو مدراء 

  .التنفیذ للولایات من أجل تحصیل رسوم على الأجور والمنح والتعویضات 

  خرجات الأحكام القضائیةمست. 5.1

هي عبارة عن سندات تحتوي على عناصر أساسیة للأحكام القضائیة، تقوم المدیریة 
الولائیة للضرائب بتسجیل الأحكام والقرارات القضائیة الصادرة عن الجهات القضائیة 
المرسلة إلیها وترسلها إلى قابضات الضرائب المعنیة من أجل تحصیلها واستیفاء حقوق 

ینة العمومیة، تتضمن العدید من المعلومات أهمها هویة وعنوان المعني الصادر الخز 
  .بحقه حكم أو قرار قضائي، مبلغ الغرامة، مبلغ التعویض
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 إیرادات التسجیل والطابع. 6.1

  1:وتضم نوعان: إیرادات التسجیل) أ

  تحویل الملكیة عن طریق التحصیل مثل بیع العقارات أو المنقولات  -

  .تحویل الملكیة مجانا مثل الهبة -

تفرض على الوثائق الإداریة مثل السجل التجاري، رسم جواز  :إیرادات الطابع) ب
  2.السفر

  طرق التحصیل الضریبي: المطلب الرابع

بعد اختیار المادة الخاضعة للضریبة وتقدیرها وحساب مبلغها تأتي عملیة التحصیل 
ولذلك یمكن التفرقة بین ثلاث إمكانیات رئیسیة لتأدیة بغرض تأدیة مبلغ الدین الجبائي 

  :مبلغ الدین الجبائي وهي

  .النظام العام حیث یدفع المكلف دینه بصفة مباشرة أو إجمالیة إلى الخزینة )1

  3.نظام الدفعات المسبقة )2

  .نظام الاقتطاع من المصدر )3

طرق حسب نوع الضریبة،  حیث أن إدارة الضرائب تقوم بتحصیل الضرائب المباشرة بعدة
  وهذه الطرق تصنف إلى طرق رئیسیة وطرق فرعیة

                                                           
10حمودة ، مرجع سابق، ص وحید خلاف ، علاء الدین   1 
10المرجع نفسه، ص   2 
18، ص17ص مرجع سابق ،  ، جبایة المؤسسة ولهي ،  بوعلام  3 
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  :طرق التحصیل الرئیسیة: أولا   

  :تتمثل الطرق الرئیسیة لتحصیل دیون الخزینة العمومیة في

  :طریقة الدفع المباشر -1

تعتبر هذه الطریقة الأصل العام في تحصیل الضرائب، إذ یتوجه المكلف بالضریبة 
الضرائب لدفع الأموال المستحقة علیه وفي الآجال القانونیة  فسه إلى قباضةمن تلقاء ن

  1.وذلك من خلال الاعتماد على أسلوب التصریح المباشر

  طریقة التسدید لمبلغ الضریبة على أقساط مسبقة -2

الضریبة  قد لا تنتظر مصلحة الضرائب إلى غایة نهایة السنة حتى یقوم المكلف بتورید
العمومیة، و إنما تلزمه بدفع أقساط مقدما، تتناسب مع دخله المتوقع ومقدار  إلى الخزینة

الضریبة التي یتوقع أن یدفعها سنویا، وفي نهایة السنة تتم التسویة، فإذا كانت المدفوعات 
علیه من  الضریبیة أقل من دین الضریبة في ذمة المكلف، قام هذا الأخیر بدفع ما تبقى

ذا كان إجمال ٕ ي ما دفعه من أقساط یفوق مقدار الضریبة الواجب دفعها، قامت حقوق، وا
  2.مصلحة الضرائب بسداد مستحقاته أو قیدت له ذلك كأقساط مقدمة للسنة التالیة

  :طریقة الاقتطاع من المصدر -3

                                                           
 1 23حمودة ، مرجع سابق، ص  وحید خلاف ، علاء الدین

33ساعد نبیلة، مرجع سابق، ص   2 
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تعتبر من أهم طرق تحصیل الضرائب، حیث تنعدم فرص التهرب الضریبي من قبل 
على الدخل الصافي بعد ما تدفع الضریبة بواسطة شخص المكلف لأنه في الواقع یحصل 

 1:آخر، وتتمیز هذه الطریقة ب

  سهولة وسرعة التحصیل  -

استحالة التهرب من الضریبة، حیث تحصل قبل حصول المكلف نفسه على المادة  -
  .الخاضعة للضریبة

  .لا یشعر المكلف بوقع الضریبة وفي أغلب الأحیان یجهل مقدارها -

النفقات الجبائیة في هذه الطریقة، لأن الشخص المكلف بتحصیل الضریبة انخفاض  -
  . نظیر ذلك. وتوریدها للخزینة لا یتقاضى أجرا

  طرق الدفع: ثانیا    

مقابل كل عملیة دفع لمبالغ الضریبة من قبل المكلف نقدا، یقوم أمین  :الدفع نقدا -  1
 Quittance .یكون مختوما بطابع القباضة .الخزینة بعد استلامه، للمبلغ بتحریر وثیقة 

de  paiement  لصالح المكلف تسمى وصل التسدید. 

  :الدفع بشیك أو صك بریدي -  2 

             عندما تكون طریقة الدفع بشیك بنكي بمبلغ الضریبة یقوم أمین الصندوق –
- La caisse- التسدید مختوما بطابع القباضة  بتحریر وصل.  

 

                                                           
 1 33ساعد ، مرجع سابق، ص  نبیلة
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   :  الأوللاصة الفصل ـــــخ

الضریبة بالعدید من المراحل قبل وصوله الى مرحلة التحصیل ، فعملیات  تمــــر 
ولة في اختیار دویتوقف نجاح ال.الوعاء هي القاعدة التي تبنى علیه ضریبة فعالة وواقعیة 

الاقتصادیة  وأوضاعهالمجتمع  إیدیولوجیاتالنظام الضریبي المناسب على معرفة كامل 
  .والسیاسیة والاجتماعیة 

للضریبة حتى تحصیلها یبدأ من تفكیر الدولة في الضریبة كمشروع الى  فالتأسیس
  .غایة تسدیدها من طرف المكلف الى الخزینة العمومیة 
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  :تمهید 

یقدمها التي  ئیةترتبط الرقابة الجبائیة أساسا بمدى صدقیة التصریحات الجبا
المكلفون بالضریبة، إذ أنها تحتوي على المعلومات التي على أساسها یتم تحدید الأوعیة 
الضریبیة لمختلف الضرائب والرسوم حیث تعتمد إدارة الضرائب على هذه المعلومات من 

بها  المعمولأجل التأكد من مدى التزام المكلفین بتطبیق القوانین والتشریعات الجبائیة 
إجراءا رقابیا مهما من خلال التحقق من  المفعول، لذا تعتبر الرقابة الجبائیةوالساریة 

 صحة ومصداقیة التصریحات المقدمة بهدف مواجهة التملصات والتهرب وبالتالي
 .بالحصیلة الضریبیة

وسیتم خلال هذا الفصل دراسة مؤشرات الأداء للمدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة،   
والتحصیل، وتحلیل واقع التسییر الجبائي للمدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة وكذلك 

في الرقابة الجبائیة من أجل تقییم نجاعة . 2018إلى  2016من  التحصیل للفترة الممتدة
وذلك بتقسیم هذا الفصل إلى ثلاث ، من خلال مؤشرات التسییر. يالتحصیل الضریبزیادة 

الأول منها یتناول التسییر الجبائي بالمدیریة الولائیة للضرائب والثاني یعنى . مباحث
تحلیل  الىفیه  فسنتطرقأما المبحث الثالث و الأخیر . بمفهوم الرقابة الجبائیة و أهدافها

  .وتقییم مؤشرات الأداء
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  التعریف بالمدیریة الولائیة للضرائب : الأولالمبحث 
مهامها على تنظیم محدد تنجز وتنفذ وفقه  أداءتعتمد المدیریة الولائیة للضرائب في 

  .   والمكاتب  بطریقة واضحة وبتكامل بین مختلف المصالح الأعمال
  الإطار التنظیمي لمصالح المدیریة الولائیة للضرائب: المطلب الأول

الجبائیة الولائیة لها إطار تنظیمي یسمى المدیریة الولائیة للضرائب، والذي ینقسم المصالح 
بدوره إلى  مصالح داخلیة والمتمثلة في المدیریات الفرعیة ومصالح خارجیة وهي مصالح 

  .الوعاء ومصالح التحصیل

. ةمدیریات فرعی 1تنظم المدیریة الولائیة للضرائب في خمس :المدیریات الفرعیة: اولا 
  :المــــــــوالي كما یوضحه الشكل 

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

 
 
تنظیم المصالح ل المحدد 2009فیفري  21الموافق ل  1430صفر عام  25وزاري مشترك مؤرخ في القرار ال1 

 .- 17، ص 2009، 20الجریدة الرسمیة الجزائر، العدد  -.الجبائیة وصلاحیاتها للإدارةالخارجیة 
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  .تنظیم المدیریة الولائیة للضرائب :  01الشكل رقم 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  . بناءا على معلومات المدیریة الفرعیة للوسائل من إعداد الباحث: المصدر 

  ):المفتشیات( مصالح الوعاء -2

 تسمى بالمفتشیة" فرض الضریبة" خارجیة مسؤولة عن الوعاء  مصلحةوهي ' 
Inspection ' 

  :تضم أربع مصالح
  .مصلحة التدخل -

 المدیریة الولائیة للضرائب

 المدیریة الفرعیة

 للعملیات الجبائیة

 مكتب الجداول

 مكتب الاحصائیات

مكتب التنشیط 
 والمساعدة

 مكتب التنظیم 

والعلاقات 
 العمومیة

 المدیریة الفرعیة

 للمنازعات

 مكتب

الاحتجاجات    

 مكتب لجان 

 الطعن

 مكتب المنازعات

 القضائیة

 مكتب التبلیغ

 والأمربالتخفیض

المدیریة الفرعیة 
 للتحصیل

 مكتب مراقبة 

 التحصیل

 مكتب متابعة 

 عملیات القید

 وأشغالھ

 مكتب التغطیة 

 المدیریة الفرعیة 

الجبائة للرقابة  

 مكتب البحث عن

الجبائیةالمعلومة   

 مكتب البطاقیة

 ومقارنة المعلومات

 مكتب المراجعات 

 الجبائیة

 مكتب مراقبة

 التقییمات 

المدیریة الفرعیة 
 للوسائل

 مكتب المستخدمین 

 والتكوین

 مكتب عملیات 

 المیزانیة

 مكتب الوسائل 

وتسییر 
 المطبوعات 

 مكتب الاعلام 

 الآلي
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 .مصلحة جبایة الأشخاص الطبیعیین -
  .مصلحة جبایة الشركات والمهن الحرة -
  .مصلحة جبایة العقارات -
  )القباضات(مصالح التحصیل  -3

بقباضة الضرائب، وهي هیئة هیئة قاعدیة  المسؤولة عن التحصیل تسمىهي المصلحة 
  :خارجیة مهمتها الرئیسیة في تحصیل الضریبة وتضم ثلاث مصالح

  .مصلحة شباك التحصیل -
  .مصلحة المحاسبة -
  .مصلحة المتابعة -

هناك قباضات أخرى تهتم بالتحصیل وهي قباضات التسییر بالنسبة للبلدیات 
  .والمستشفیات

كل التنظیمي للمصالح الجبائیة بعینة الدراسة من خلال الشكل وعلیه یمكن تقدیم الهی  
  )2(رقم 
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  .الهیكل التنظیمي للمدیریات الولائیة للضرائب) 2(الشكل 
  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

المدیریة العامة  وزارة المالیة
 للضرائب

للضرائب الجھویةالمدیریة   

 المدیریة الولائیة للضرائب

المدیریة الفرعیة للعملیات الجبائیة -1  

المدیریة الفرعیة للتحصیل -2  

المدیریة الفرعیة للمنازعات -3  

المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة -4  

المدیریة الفرعیة للوسائل  -5  

 الوعاء
 التحصیل

قباضات تحصیل  مفتشیات الضرائب 
 الضرائب
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  مهام المصالح الداخلیة للمدیریة الولائیة للضرائب:  المطلب الثاني

  : أهمهاسوف نحاول تلخیص لكل مدیریة فرعیة مهام منوطة بها 

 :(SDOF) 1- المدیریة الفرعیة للعملیات الجبائیة  

  :وتكلف بالأعمال التالیة

عداد الإحصائیات وتجمیعها، كما تكلف بأشغال الإصدار - ٕ   تنشیط المصالح وا

التكفل بطلبات اعتماد حصص الشراء بالإعفاء من الرسم على القیمة المضافة  -
  .ومتابعتها ومراقبتها

  .متابعة أنظمة الإعفاء والامتیازات الجبائیة -

  .مراقبة وتثبیت الجداول -

  .متابعة تقاریر التسییر -

  .تأكید صدقیة المحررات الجبائیة -

لغاء اعتمادتحریر  - ٕ   .الطوابع البریدیة وا

  .استقبال مستعملي الإدارة الجبائیة -

  .الإجابة عن طلبات التوضیح والاستفسارات -

  .نشر التعلیمات الجبائیة  -

  .عداد الحصیلة المالیة الفصلیة والسنویةا -
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 : SDR 2- ریة الفرعیة للتحصیلمدیال  

  .التكفل بالجداول وسندات الإیرادات ومراقبتها ومتابعتها-

  . أتاوىالتكفل بوضعیة تحصیل الضرائب والرسوم وكل ناتج آخر أو  -

  .متابعة العملیات والقیود المحاسبیة -

  .المراقبة الدوریة لمصالح التحصیل الخارجیة -

تصفیة الحسابات، وكذا و تنشیط قباضات الضرائب في مجال تنفیذ أعمالها للتطهیر  -
  .التحصیل الجبري للضریبة

لاسیما فیما یخص التصفیة مع . التقییم الدوري لوضعیة التحصیل وتحلیل النقائص -
  .اقتراح تدابیر من شأنها تحسین الناتج الجبائي

 : SDCF   المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة -3 

  :وتكلف بالأعمال التالیة

  .برامج البحث ومراجعة مراقبة التقییمات إعداد -

  .برامج التحقیق المختلفة والسهر على تنفیذها إعداد -

برمجة التدخلات السنویة على مجموعة من المؤسسات العمومیة والخاصة التي یمكن  -
  .أن تكون مصدر لجلب المعلومة

بطاقات الترقیم الجبائي الخاصة بالأشخاص الطبیعیین أو المعنویین الذین  إعداد -
  .یمارسون نشاطا مهنیا
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  .حفظ رزم العقود بجمیع أنواعها -

رسالهاتنظیم الكشوف الواردة ثم ترتیبها  - ٕ   .إلى المستشفیات وا

  .القیام ببعض التحقیقات الخاصة -

: SDM المدیریة الفرعیة للوسائل  -4   

  :ما یلي تعمل على

  .الوسائل المنقولة وغیر المنقولةتسییر المستخدمین والمیزانیة و  -

  .البرامج المعلوماتیة وتنسیقهاالسهر على تنفیذ  -

  السهر على إبقاء المنشآت التحتیة والتطبیقات المعلوماتیة في حالة تشغیل  -

: SDCX 5 المدیریة الفرعیة للمنازعات  

للطعن النزاعي أو المرحلة  الإدارتینمعالجة الاحتجاجات المقدمة برسم المرحلتین  -
  .والتخفیضات الممنوحة الإلغاءاتر بصرف الاعفائیة، وتبلیغ القرارات المتخذة والأم

تشكیل ملفات إیداع التظلمات أو طعون الاستئناف والدفاع أمام الهیئات القضائیة عن  -
  .مصالح الإدارة الجبائیة
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  .مفهـــــــوم الرقـــــــــــــابـــــة الجبـــــائیــــــــة و أهـــــــدافـــــــــها: المبحث الثاني

المخولة قانونا للقیام بذلك حتى  والأجهزةتعتمد الرقابة الجبائیة على  مجموعة من الهیاكل 
مجموعة  الأجهزةهذه  لأعوانتمارس بطریقة منظمة، وتعزیزا لذلك خول المشرع الجزائري 

  مهامهم الرقابیة لأداءمن الصلاحیات والحقوق التي لابد من الاستناد علیها 

  :الرقابة الجبائیةتعریف : المطلب الأول

كما هو معلوم فإن النظام الجبائي الجزائري نظام تصریحي، أي یقوم على أساس   
تصریح المكلفین، ولأجل التأكد من صحة ومصداقیة هذه التصریحات فإن المصالح 

وسیتم . والمحدد لها قانونیا قابة الجبائیة ضمن الإطار الواضحالجبائیة تباشر عملیات الر 
  :أهم التعاریف المتداولة كالتالي التطرق إلى

أنها فحص لتصریحات وكل سجلات ووثائق ومستندات المكلفین بالضریبة "  -1
الخاضعین لها سواء أكانوا ذو شخصیة طبیعیة أو معنویة، وذلك بقصد التأكد من صحة 

  1.المعلومات التي تحتویها ملفاتهم الجبائیة

هي الفحص الشامل للوضعیة الجبائیة للمؤسسة بغرض مراقبة احترام القوانین من -2
جهة وبغرض تعزیز الأمن الجبائي  من منظور السیاسة المتبعة في التسییر من جهة 

التي یوفرها التشریع الجبائي دون المساس بمصالح  الإمكانیاتأخرى، وذلك بالتحكم في 
  2.الخزینة العمومیة

                                                           
223عبد المنعم فوزي، المالیة العامة والسیاسات المالیة، الطبعة ا، منشأة المعارف، الإسكندریة، ص   1 
ولهي ، مردودیة المراجعة الجبائیة في مكافحة التهرب الجبائي في الجزائر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، بوعلام   2

 . 9 كلیة العلوم الاقتصادیة، علوم التسییر، جامعة الجزائر، ص
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أنها الوسیلة التي تمكن الإدارة الجبائیة من "  Laurent Claude  ت كلودلورنیقول  -3
  1".ملتزمین في أداء واجباتهم الجبائیة وتصحیح الأخطاء الملاحظة  التحقق بأن المكلفین

وكتعریف مستخلص من هذه التعاریف یمكن القول بأن الرقابة الجبائیة هي المقابل 
ل المكلفین حریة التصریح ولكن لأجهزة الضرائب المادي للنظام التصریحي، أي أن لك

الحق في مراقبة مدى صحة هذه التصریحات وتطابقها مع واقع أرقام الأعمال والمداخیل 
  المحققة من قبلهم، وفق إجراءات والتزامات بقواعد تقنیة دقیقة وواضحة بغیة الوصول

  .ویبهاإلى الهدف المتمثل في كشف الاغفالات و الأخطاء، ومن ثم تص 

 أهداف الرقابة الجبائیة: المطلب الثاني

من خلال التعاریف السابقة الذكر للرقابة الجبائیة یمكن التمییز بین الأهداف الرئیسیة 
  .والأهداف الثانویة للرقابة الجبائیة

  : وتتمثل في :الأهداف الرئیسیة - 1  

  .التأكد والتحقق من مدى انتظام المؤسسة اتجاه القوانین الجبائیة -

مراقبة شروط معالجة المشاكل ذات الطابع الجبائي بالنسبة للإجراءات الساریة  -
  .المفعول

 .تقییم مدى قابلیة المؤسسة لاستعمال الإمكانیات التي یتیحها المشرع الجبائي -

  :وتتمثل في :الأهداف الثانویة -2

  .تقییم الخطر الجبائي الناتج عن التطبیق السیئ للقواعد الجبائیة -

                                                           
 .86، ص مرجع سابقلعلاوي ، محمد  1



الجبائیةوالرقابة  للتحصیل  دراسة تحلیلیة لمؤشرات الأداء...... : الفصل الثاني  
 

 42 

تجنب العقوبات أو الزیادات الناتجة عن عدم التصریح أو التأخر فیه أو الانتقاص  -
  .منه

  .إبراز نقاط القوة ونقاط الضعف للمساهمة في وضع القرار -

  .توضیح أهمیة الخطر الجبائي الناتج عن عدم الأمن الجبائي -

  :ولكن هناك من یلخص أهداف الرقابة الجبائیة كما یلي  

ویتمثل في التأكد من مدى مطابقة ومسایرة مختلف التصرفات المالیة : الهدف القانوني -
للمكلفین للقوانین والحرص على سلامتها من خلال التركیز على مبدأ المحاسبة لمعاقبتهم 

  1.تحقاتهم الجبائیةعن أي انحرافات أو مخالفات للتهرب من دفع مس

تؤدي الرقابة دورا هاما من خلال تقدیم المعلومات التي تساهم بشكل : الهدف الإداري -
  :كبیر في زیادة فعالیة الأداء، ویمكن تحدیده في النقاط التالیة

  .تساعد على التنبیه للنقائص الموجودة في التشریعات المعمول بها -

تساعد كذلك في تحدید الانحرافات وكشف الأخطاء والإلمام بأسبابها وتقییم أثارها  -
  .وبالتالي اتخاذ القرارات المناسبة لمواجهة مختلف المشاكل

  .المساهمة في إعداد الإحصائیات كحجم التهرب الضریبي وقیمة المبالغ المسترجعة -

  :ویتمثل في النقاط التالیة :الهدف الاجتماعي -

الكشف عن انحرافات المكلفین بمختلف صورها كتقدیم تصریحات مغلوطة أو التقصیر  -
  .في أداء وتحمل الواجبات الجبائیة

                                                           
87لعلاوي ، مرجع سابق، ص محمد    1 
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 تحقیق العدالة بین المكلفین من خلال وقوفهم على قدم المساواة أمام الضریبة حسب ما-
  1.ینص علیه الدستور الجزائري

ة على الأموال العامة من التلاعب من خلال المحافظ: الهدف المالي والاقتصادي -
والسرقة وهذا لضمان دخول إیرادات اكبر للخزینة العمومیة وزیادة الأموال المتاحة للإنفاق 

  .العام

 أشكال الرقابة الجبائیة: المطلب الثالث

إن الرقابة الجبائیة للتصریحات تأخذ عدة أشكال، فیمكن أن تباشر بصفة عامة أو معمقة 
  :كما یلي) 3(كما یبرزه الشكل رقم ) خاصة(مختلطة أو رقابة فئویةویمكن أن تكون 

  اشكال الرقابة الجبائیة 03الشكل رقم 

   

  

  

  

  

  

  

  

   الجبائیین  بالاستعانة بالمحققین الباحث إعدادمن : المصدر

                                                           
من الدستور الجزائري 64المادة    1 

 أشكال الرقابة الجبائیة

 الرقابة المعمقة الرقابة المشتركة الرقابة الفئویة الرقابة العامة

الرقابة على 
 المعاملات العقاریة

 الرقابة على المحاسبة الرقابة المختلطة
 والتحقیق الموجھ

 الرقابة الشكلیة 

 الرقابة المعمقة

الوضعیة الجبائیة  لمجمل

 الرقابة على الوثائق

ومصالح البحث  تتم على مستوى المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة
 والتحقیق

 تتم على مستوى

 مفتشیة الضرائب
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 : الرقابــــــــة العــــــامـــــــــــــــة : أولا

الرقابة الشكلیة والرقابة على . یمكن في هذا المستوى التمییز بین نوعین من الرقابة
فحص ومراقبة تصریحات  الوثائق، والتي تتم على مستوى مفتشیات الضرائب أین یتم

  .أو إجـــــــــــراء أبـحاث خاصـــــــــــــــة) التدخل(المكلفین في شكل فحص تمهیدي دون التنقل 

 :الرقابة الشكلیة -1

تعتبر الرقابة الشكلیة أول عملیة رقابیة تخضع لها التصریحات المقدمة من طرف 
كلیة مجمل التدخلات التي لها المكلفین بحیث تنجز بصفة دوریة، وتخص الرقابة الش

. علاقة بتصحیح الأخطاء المادیة الظاهرة في التصریحات والملاحظات من قبل المراقبین
كما أن لها مهمة مراقبة هویة وعنوان المكلفین والرقم الجبائي وغیره والعناصر المتاحة في 

یحات المقدمة تحدید الوعاء الضریبي، فالغرض من هذه الرقابة هو ضمان أن هذه التصر 
اكتتبت بشكل صحیح من الناحیة الشكلیة من دون تعمق فیها بإجراء مقارنة بین ما 

  .الجبائیة للتأكد من صحتها تحتویه من معلومات وتلك التي تتوفر لدى الإدارة

: CSP 2- الرقابة على الوثائق  

،فإن الرقابة على غرار الرقابة الشكلیة التي تهتم بالفحص الشكلي لتصریحات المكلفین 
على الوثائق تهتم بإجراء فحص نقدي شامل للتصریحات الجبائیة المكتتبة من قبل 
المكلفین مع مختلف المعلومات والوثائق المتوفرة في الملف الجبائي للمكلف محل التحقیق 
ومقارنتها مع المعلومات التي یتم الحصول علیها من المصادر المختلفة للمعلومة 

  1.عاملات والصفقات التي أبرمت مع المكلفوالمتعلقة بالم

                                                           
3، ص 2004دلیل الرقابة على الوثائق، وزارة المالیة، مدیریة الأبحاث والمراجعات،    1 
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قبل البدء في تنفیذ برنامج الرقابة على الوثائق یجب تحدید قائمة إسمیة سنویة من قبل 
المدیریة الفرعیة للعملیات  -رئیس مفتشیة الضرائب یرسلها إلى المدیریة الولائیة للضرائب

العدد الإجمالي للمكلفین الى  من 15تمثل مانسبته من .للتأشیر علیها  - الجبائیة 
 20% .الخاضعین للنظام الحقیقي 

كما یجب على العون المؤهل للتحقیق القیام بتحلیل وتدقیق عام لكل النقاط المدرجة في -
التصریح ودراسة مدى ترابط وتجانس الأرقام المقدمة في سنة التصریح مع السنوات 

  .السابقة بهدف اكتشاف الأخطاء المرتكبة

الرقابة على الوثائق على كل أو جزء من السنوات الغیر متقادمة، وقد یكون وقد تكون 
على نوع واحد من الضرائب أو كلها التي یخضع لها المكلف، والتي تحدد مسبقا ، وفي 
حال بقاء بعض النقاط غامضة بالنسبة للعون المؤهل للتحقیق فبإمكانه أن یطلب بعض 

  .المعلومات أو التصریحات من المكلف

  :طلب التبریرات والتوضیحات) أ

بموجب المهام المخولة للمفتش بإمكانه أن یطلب من المكلف إمداده بمعلومات حول نقاط 
  . معینة وأمور احتوتها التصریحات المقدمة، وقد یكون الطلب شفهیا أو كتابیا

رة سوى وفي حالة عدم استجابة المكلف لهذا الطلب فإنه لا یلزم بأیة عقوبة وما على الإدا
  .إرسال طلب كتابي آخر تطلب فیه التوضیحات

  :طلب التبریرات والتوضیحات) ب

في حالة رفض المكلف الإجابة على الطلب الشفهي أو لما یكون الجواب الذي تم تقدیمه 
. لهذا الطلب عبارة عن رفض للإجابة على كل أو جزء من النقاط المطلوب توضیحها

  .ل طلب كتابيیتعین على المفتش أن یعید إرسا
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یجب أن تبین الطلبات الكتابیة بشكل صریح النقاط التي یراها المفتش ضروریة للحصول 
على توضیحات أو تبریرات وتكلیف المكلف بالضریبة لتقدیم إجابته في مدة لا یمكن أن 

  1.یوم 30تقل عن 

الأمناء ویمكن استخلاص أن الهدف من الرقابة على الوثائق هو اكتشاف المكلفین غیر 
وتصحیح الأخطاء المرتكبة في التصریحات مع اختیار الملفات التي تشكل موضوعا 

  .للرقابة المعمقة

 الرقابة المعمقة: ثانیا

على خلاف الرقابة السطحیة تتمثل الرقابة المعمقة في التدخلات المباشرة للأعوان 
من خلال هذه التدخلات المحققین في الأمكنة التي یزاول فیها المكلفون نشاطهم إذ تهدف 

إلى التأكد من صحة ونزاهة الأرقام المصرح بها من خلال الفحص المیداني للدفاتر 
والسجلات والوثائق المحاسبیة وجمیع الوثائق الملحقة وتبریراتها اللازمة في محاولة 

للكشف عن احتمالات للتملص أو التهرب من خلال مقارنة العناصر والمعطیات المصرح 
ي ه وسائل ثلاث وهذا النوع من التحقیق یتضمن. تلك الموجودة على أرض الواقع بها مع

  2.والتحقیق المعمق في مجمل الوضعیة الجبائیة والتحقیق المصوب التحقیق المحاسبي

V .C :  التحقیق المحاسبي. 1   

هو مجموع العملیات التي یستهدف منها مراقبة التصریحات الجبائیة المكتتبة من طرف "
مهما كانت طریقة حفظها حتى لو كانت بطریقة (محاسبته  المكلف بالضریبة وفحص

  ) معلوماتیة إلا الدفاتر المحاسبیة الواجب مسكها قانونیا 

                                                           
10، ص2019،  الجزائري  من قانون الإجراءات الجبائیة 19المادة   1 

92.لعلاوي ، مرجع سابق،   محمد  2 
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والتأكد من مدى مطابقتها مع المعطیات المادیة وغیرها حتى یتسنى معرفة مدى 
 1".مصداقیتها

لجبائیة للمؤسسة خلال السنوات لا یهدف التحقیق المحاسبي إلى مراقبة الوضعیة ا
أثناء  2المحقق فیها فحسب بل یسمح كذلك باطلاع هذه الأخیرة على واجباتها الجبائیة

التحقیق المحاسبي، یطلع عون الإدارة الجبائیة المكلف بالضریبة على مصادر الأخطاء 
  ض التي وقع فیها والتي قد ترتكب أحیانا على حسابه، یمكنه أن یطلب لاحقا تخفی

  .الزیادات نتیجة لهذه الأخطاء ویطلعه المحقق عن كیفیة تقدیم الطعون اللازمة

  :vp التحقیق المصوب. 2

یعد التحقیق تحقیقا محاسبیا مصوبا إذا اقتصر التحقیق المحاسبي على نوع واحد أو 
عدة أنواع من الضرائب أو شمل كل الفترة الغیر متقادمة أو جزء منها، أو مجموعة من 

  3.العملیات أو المعطیات المحاسبیة المتعلقة بفترة تقل عن سنة جبائیة

ویتم التحقیق كذلك عندما تشكك الإدارة الجبائیة في صدق المستندات أو الاتفاقیات 
التي تم إبرامها من طرف المكلفین بالضریبة والتي تخفي المضمون الحقیقي للعقد عن 

  .الجبائیة عباءطریق بنود تهدف إلى تجنب أو تخفیض الأ

كما أن هذا النوع من الرقابة هو عبارة عن وسیلة تسمح بتحریات مصوبة أو 
برمجیات أولیة بما أنه لا یمنع الإدارة الجبائیة من إمكانیة إجراء تحقیق معمق للمحاسبة، 

                                                           
8، ص 2017میثاق المكلفین بالضریبة الخاضعین للرقابة، المدیریة العامة للضرائب، منشورات   1 
. 8مرجع ، ص نفس ال  2 
8 صمرجع ، نفس ال  3 
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والرجوع إلى الفترة التي تمت فیها المراقبة مع الأخذ بعین الاعتبار الحقوق المدفوعة 
  1عادة التقییم جراء التحقیق المصوبنتیجة لإ

یخضع التحقیق المصوب في المحاسبة لنفس القواعد المطبقة في التحقیق  
المحاسبي، والمكلف بالضریبة محل التحقیق المصوب یتمتع بنفس الضمانات الممنوحة 
في إطار التحقیق المحاسبي غیر أن طابع التصویب الذي یتمیز به هذا النوع من 

وجب على الأعوان المحققین توضیحه على إشعار بالتحقیق بالإضافة إلى التحقیق ی
  2.العناصر التي ینبغي أن یحملها هذا الأخیر

:VASFE   3 .التحقیق المعمق في مجمل الوضعیة الجبائیة  

یقصد بالتحقیق المعمق في مجمل الوضعیة الجبائیة للمكلف مجموعة العملیات "
التي تستهدف الكشف عن كل فارق بین الدخل الحقیقي للمكلف بالضریبة والدخل 

المداخیل العقاریة (أي بصفة عامة، التأكد من تصریحات الدخل الإجمالي. المصرح به
  عن التنازل بمقال من العقارات المبنیة وغیر المحققة خارج الوطن، فوائض القیمة الناتجة 

 .3) الخ........المبنیة

رح بها بالمداخیل المستنتجة من وضعیة صیستلزم هذا الإجراء مقارنة المداخیل الم
والعناصر المكونة  4المكلف بالضریبة المحقق معه، الملكیة أو الذمة المالیة من جهة

  .أخرى لنمط معیشة أعضاء المقر الجبائي من جهة

                                                           
13، ص 2018، قانون الاجراءات الجبائیة الجزائري 6مكرر،  20المادة   1 
 2 13، ص 2018، نفس المرجع3مكرر،  20المادة  
 3 19میثاق المكلفین بالضریبة الخاضعین للرقابة، مرجع سابق، ص 
2018من قانون الضرائب المباشرة الرسوم المماثلة، 24ص  98والمادة  10، ص6المادة   4 
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یمكن لأعوان الإدارة الجبائیة أن یشرعوا في التحقیق المعمق في الوضعیة الجبائیة 
الشاملة للأشخاص الطبیعیین بالنسبة للضریبة على الدخل الإجمالي سواء توفر لهم 

  1.موطن جبائي في الجزائر أم لا، عندما تكون لدیهم التزامات متعلقة بهذه الضریبة

معمق في الوضعیة الجبائیة الشاملة عند تظهر وضعیة الملكیة یمكن القیام بتحقیق 
وعناصر نمط المعیشة لشخص غیر محصي جبائیا، وجود أنشطة أو مداخیل متملصة 
من الضریبة، كما لا یمكن القیام بهذا النوع من التحقیق إلا من طرف أعوان من الإدارة 

  2.الجبائیة لهم رتبة مفتش على الأقل

 الضمانات الممنوحة في مجال الرقابة الجبائیة :المطلب الرابع 

منح القانون حقوقا وضمانات في مجال الرقابة الجبائیة، فبعضها یرتبط بممارسة حق 
  .التحقیق، بینما یرتبط بعضها الأخر بممارسة سلطة إعادة التقییم

  :ضمانات متعلقة بممارسة حق التحقیق -ولا أ

  :المراجعة أو التحقیق ب تتعلق الضمانات المرتبطة بممارسة حق

إرسال إشعار بإجراء التحقیق یكون مرفقا بمیثاق حقوق وواجبات المكلف بالضریبة  - 1
أیام  10مقابل إشعار بالوصول، مع الاستفادة من مدة قدرها . المحقق في محاسبته

للمكلف لتحضیر وثائقه ابتداء من تاریخ استلام الاشعار وفي حالة استبدال المحققین 
  3.ب إعلام المكلف بالضریبة بذلكیج

  .الاستعانة بمستشار من اختیار المكلف -  2

                                                           
15، ص2018، الجزائري قانون الاجراءات الجبائیة - 1- 21المادة  1 

15، ص 2018،نفس المرجع، 2 -21المادة   2 
12، ص 2019، الجزائري  من قانون الاجراءات الجبائیة 4 -20المادة   3 
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تحدید مدة إجراء التحقیق حسب رقم الأعمال المحقق من قبل المكلف بالضریبة  -  3
  1:وتكون كالآتي

  .استحالة إجراء تحقیق جدید -  4

الوضعیة الجبائیة الشاملة أو عندما تنتهي الإدارة الجبائیة من إجراء تحقیق معمق في 
التحقیق في المحاسبة، خاص بفترة ما بالنسبة لضرائب ورسوم محددة لا یجوز لها بعد 

  2.ذلك الشروع في تحقیق جدید خاص بنفس الفترة ونفس الضرائب والرسوم

  :الضمانات المرتبطة بممارسة حق إعادة التقویم - ب

بنتائج التحقیق بواسطة إشعار بإعادة التقییم، یتعین على الإدارة الجبائیة إبلاغ المكلف 
بإعادة  الإشعاربالاستلام، ویجب ان یكون  إشعاربالاستلام أو یسلم له مع  إشعارمع 

  3.بقدر كاف ومعللا التقویم مفصلا

  :حــــــــــــــــــق الــــــــــــــــــــــرد - ثـــــــانیـــا 

ظاته أو موافقته في التحقیق أو في المحاسبة یوما لإجراء ملاح 40للمكلف أجل مدته 
یوما في التحقیق المصوب، وقبل  30والتحقیق المعمق في الوضعیة الجبائیة الشاملة و

  4.والإشعارانقضاء أجل الرد یمكن للمكلف طلب توضیحات شفویة حول مضمون التبلیغ 

  

  

                                                           
12، ص 2019من قانون الإجراءات الجبائیة،  5 - 20المادة  1 
16، ص 2019من قانون الإجراءات الجبائیة،  6 - 21المادة  2 
12من قانون الإجراءات الجبائیة، مرجع سابق، ص  5 - 20المادة  3 
قانون الإجراءات الجبائیة 5مكرر  21انون الإجراءات الجبائیة، والمادة من ق  5- 20و 6 - 20المادة  4 
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  :الحـــــــــــق في التحكیم  –ثــــــــالثــا 

في رد التحكیم بالنسبة للأسئلة المتعلقة وبالوقائع أو القانون من للمكلف الحق 
المسؤول الإداري أو المحقق حسب الحالة من مدیر كبریات المؤسسات أو مدیر الضرائب 

  .بالولایة أو من رئیس مركز الضرائب أو من رئیس مصالح التدقیق والمراجعات

ویرسل إلى المكلف بالضریبة یجب أن یوضح الاستدعاء المكتوب التاریخ والساعة 
للحضور إلى اجتماع اختتام أشغال التحقیق وعلاوة على ذلك یمكنه أن یستعین بمستشار 

  .من اختیاره
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  .تحلیل وتقییم مؤشرات الاداء: المبحث الثالث

على اسلوب التسییر بواسطة  2003لقد اعتمدت المدیریة العامة للضرائب منذ سنة 
والذي یقوم على جملة من المؤشرات تسمى بمؤشرات الاداء او التسییر،  عقود النجاعة،

وهي مصنفة حسب مختلف وظائف المدیریات الولائیة للضرائب، من حیث الوعاء 
  والتحصیل والرقابة والمنازعات والموارد البشریة

  .الأداءمفــاهیــم عامــة حــول مــؤشرات : الأولالمطلب 

  ء یجب معرفة ماهیتها وخصائصها ومؤشرات الاداء الجبائي قبل تحلیل مؤشرات الادا

  الأداءتعریف مؤشرات : أولا

  1:یمكن تلخیصها فیما یلي الأداءهناك عدة تعاریف تتعلق بمؤشرات 

على انه معلومة تساعد بشكل فردي او : "على انه الأداءمؤشر ) lorino(یعرف  •
جماعي الفاعلین في المنظمة لقیادة سیر نشاطها نحو الوصول الى الهدف 

 "المنشود
مجموعة من التقدیرات التي تقدم : "أنهاعلى ) norton et kaplan(كما یعرفها  •

 "للمسیرین لمحة سریعة ولكن كاملة على نشاط المنظمة

  الأداءـائـــص مــؤشــــــــــرات خصــــــــ: ثانیا

  2:فیما یلي الأداءتتمثل خصائص مؤشرات 

 .یكون له اسم وطریقة حساب ومصدر معلومات محدد أن -

                                                           
بن عثمان ، فعالیة الرقابة في ظل تبني مؤشرات الاداء، مجلة العلوم الاقتصادیة، عائشة ولهي ، بوعلام   1

  150، ص17/2017العدد
  150المرجع السابق، ص نفس  2
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 .یكون قابلا للقیاس وسهل القراءة لغیر المتخصصین ومعبرا عن وضعیة معینة أن -
 .متكاملا معها أي الأخرىیكون متناسقا مع المؤشرات  أن -
 .ونتائج الظاهرة الموضوعة أسبابللرقابة بحیث  یعرض  أداةیكون  أن -
 .المنظمة انطلاقا من النتائج المتحصل علیها أداءیكون وسیلة للتنبؤ بمستقبل  أن -
  .بحسب طبیعة النشاط) شهریا، فصلیا، سنویا(یرتبط حسابه بفترة زمنیة محددة  أن -

  :الجـبـائـــــــــي  الأداءمـــؤشـــرات : ثـــالثــا

هي عبارة عن مؤشرات الأداء المطبقة بالمصالح الضریبیة في إطار عقود : تعریفهـــا ـ1
الضریبیة، وتطبق هذه المؤشرات على  الأنشطةالنجاعة، وتستخدم في تقییم أداء مجمل 

مستوى المفتشیات، قباضات الضرائب، وفرق الرقابة حیث یتم تجمیعها على المستوى 
المدیریات الجهویة (، ثم على المستوى الجهوي )للضرائب المدیریات الولائیة(الولائي 
   1).المدیریة العامة للضرائب(على المستوى المركزي  الأخیروفي ) للضرائب

 2003وقد تم الشروع في تطبیق هذه المؤشرات انطلاقا من السداسي الثاني من سنة 
اطار برنامج یهدف في  2003افریل  26لوزارة المالیة بتاریخ  02بموجب التعلمیة رقم 

الى نظام التسییر ) التسییر برسالة المهمة(الى تحسین نظام التسییر الضریبي التقلیدي 
  .بالأهدافالضریبي المخطط 

  :الضریبیة الممارسة الى الأنشطةحسب  الأداءوبصفة عامة تقسم مؤشرات 

 .مؤشرا 25مؤشرات خاصة بتسییر الوعاء،  •
 .مؤشرا 14مؤشرات خاصة بالتحصیل وتتضمن  •
 .مؤشرا 20مؤشرات خاصة بالرقابة الجبائیة، وتتضمن  •
 .مؤشرا 20والتكوین وتتضمن  بالأفرادمؤشرات خاصة بالموارد البشریة والمتعلقة  •

                                                           
  01، الصفحة 2005وزارة المالیة الجزائریة، المدیریة العامة للضرائب، مؤشرات النجاعة للمصالح الجبائیة، مارس   1
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 .مؤشرا 26مؤشرات خاصة بالمنازعات الجبائیة، تتضمن  •

  الخـاصــة بالرقابــة الجبائیــة الأداءمؤشـرات  -2

اذا كان موضوع الوعاء هو فرض الضریبة من خلال اختیار المادة الخاضعة لها  
وتصفیتها، وكان موضوع التحصیل هو تأدیة مبلغ الدین الجبائي فموضوع الرقابة الجبائیة 
یتمحور حول مصداقیة وصحة التصریحات المقدمة بهدف المحافظة على موارد الدولة 

  :أقسام  موضحة في الجدول التالي 5الجبائیة الى  وعلیه یمكن تقسیم مؤشرات الرقابة
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مؤشرات الرقابة الجبائیة أقسام:  01جدول رقم  

  طریقة حسابها  المؤشرات  البیان
  
  

مؤشرات تحلیل        
برامج الرقابة 

  الجبائیة

C1 :100  اعداد البرامج ∗ تأجیل عملیات المبرمجة     الغاء
العدد الاجمالي للعملیات المبرمجة

  

C2 :في  التحقیق
100  الملفات ∗  عدد الملفات التي تم التحقیق فیها

   عدد الملفات التابعة للنظام الحقیقي

C3 : التحقیق في
100  المعاملات العقاریة ∗ المبرمجة عدد المعاملات العقاریة التي تم التحقیق فیها

   عدد المعاملات العقاریة االمسجلة

C4 :تقدیر  إعادة
100  المعاملات العقاریة ∗ عدد المعاملات العقاریة المعاد تقدیرها

   عدد المعاملات العقاریة التي تم التحقیق فیها

C5 :في التحقیق 
100  اتر الإیجامداخیل  ∗  عدد عقود الایجارات التي تم التحقیق فیها 

   عدد العقود المسجلة

C6 :تقدیر  إعادة
100  اتر الإیجامداخیل  ∗ عدد عقود الایجارات المعاد تقدیرها

   عدد عقود الایجارات التي تم التحقیق فیها

  
  

مؤشرات تنفیذ       
برامج الرقابة 

  الجبائیة
  
  
  
  
  
  

C7 : حالة تنفیذ
100  البرامج ∗ /ن / عدد العملیات التي تم الانتهاء منها في 

   عدد العملیات المبرمجة

C8 : نسبة ما تبقى
100  من البرامج ∗ عدد العملیات التي لم یتم الانطلاق فیها بعد غیر المنجزة

   عدد العملیات المبرمجة

C9 : عدد الملفات
المحقق فیها من 
  طرف محقق واحد

100 ∗ عدد الملفات التي تم التحقیق فیها
   عدد المحققین

C10:البرنامج  إتمام
100  السنوي ∗ /  /ن عدد العملیات غیر المنتهیة في 

    العدد الاجمالي للعملیات المبرمجة في السنة ن

C11 : عدد
المعاملات العقاریة 
التي تمت مراقبتها 
  من طرف كل عون

100 ∗ المبرمجة عدد المعاملات العقاریة التي تمت مراقبتها
العدد الاجمالي للاعوان المحققین

   

  C12 : المردودیةالنتیجة مبلغ الحقوق والغرامات المسترجعة
عدد العملیات المنجزة   
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المؤشرات 

المرتبطة بنتائج 
  الرقابة الجبائیة

  

المتوسطة للعملیة 
  )الف دج(الواحدة 
C13 : النتیجة

المتوسطة للمحقق 
  )الف دج(الواحد 

مبلغ الحقوق والغرامات المسترجعة
عدد المحققین   

C14 : النتیجة
المتوسطة للعقد الواحد 

  )الف دج(

المبلغ المسترجع
   عدد العقود التي تمت تسویتها

  
  مؤشرات البحث

 

C15 : نسبة استغلال
  كشوف المقارنات

100 ∗ كشوفات المقارنات المستغلة
العدد الاجمالي لكشوف المقارنات

   

C16 : عدد الملفات
عدد / المراقبة

المستفیدین من 
ANDI 

100 ∗ التي خضعت للرقابة عدد الملفات المبرمجة
   عدد المكلفین المعنیین

  
  

عن المعلومات 
الجبائیة 
  واستغلالها

 

C17 : عدد الملفات
/ التي تمت تسویتها

عدد المستفیدین من 
ANDI  

100 ∗ عدد الملفات التي تمت تسویتها
عدد المكلفین المعنیین   

C18 : معدل استغلال
 كشوف الزبائن

100 ∗ قوائم الزبائن المستغلة
قوائم الزبائن االمستلمة

  

تقییم مؤشرات 
 الرقابةمنازعات 

  الجبائیة
 

C19: مستوى
التخفیضات عقب 

منازعات الرقابة في 
  عین المكان

100 ∗ مبلغ التخفیضات مجتمعة
المبالغ المثبتة بالنسبة للفترة التي تم التحقیق فیها ن

   

C20 : مستوى
التحصیلات عقب 
 الرقابة والمنازعات

100 ∗ التحصیل المجمع
ن مبلغ الحقوق والغرامات المسترجعة

   

  من اعداد الباحثین بالاعتماد على احصائیات المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة: المصدر 
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 دراسة وتحلیل مؤشرات الأداء للرقابة الجبائیة للمدیریة الفرعیة للرقابة: المطلب الثاني
  .2018، 2016،2017الجبائیة المسیلة للفترة 

سمح لها بتقییم أدائها، من خلال الدلائل ـ إن تطبیق مؤشرات الأداء في الإدارة الجبائیة ی
والإشارات التي تبرزها هذه المؤشرات بغیة عصرنة هذه الإدارة وكذلك زیادة الفعالیة في 
الرقابة والمتابعة الجبائیة، والاهتمام أكثر بتحسین العلاقة بین الإدارة والمكلفین بالضریبة 

  .ئیةمما یؤدي إلى زیادة في الالتزام بالواجبات الجبا

وللإحاطة بهذه الجوانب تم إجراء دراسة میدانیة بمدیریة الضرائب لولایة المسیلة 
)SDCF ( لإسقاط الدراسة النظریة على الواقع المیداني بتحلیل وتقییم مؤشرات الأداء

  .2018، 2017، 2016الخاصة بالرقابة الجبائیة والتحصیل لسنوات 

  ة الجبائیةتقییم مؤشرات إعداد برنامج الرقاب: أولا

إن نتائج مؤشرات إعداد برامج الرقابة الجبائیة المسجلة على مستوى المدیریة الفرعیة 
  .مسجلة في الجدول الموالي 2018إلى  2016للرقابة الجبائیة لولایة المسیلة للفترة 
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   2018 -2016مؤشرات تحلیل برامج الرقابة الجبائیة : 02جدول رقم

  الوحدة نسبة  مئویة

  السنوات  المؤشرات
2016  2017  2018  

C1 :00  1.54  3.45  اعداد البرنامج  
C2 :1.34  0.53  1.36  التحقیق في الملفات  

C3 :19.46  24.19  20.33  التحقیق في المعاملات العقاریة  
C4 :65.31  64.13  92.57  اعداد تقدیر المعاملات العقاریة  
C5 :55.50  57.49  86.13  التحقیق في مداخیل الإیجارات  
C6 :60.50  58.71  66.77  إعادة تقدیر مداخیل الإیجارات  

من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة : المصدر
 لمدیریة الضرائب لولایة المسیلة

  :ما یمكن ملاحظته من خلال الجدول السابق هو

، وهذا ما 2017و 2016منخفضة جدا خلال سنة ـ أن نسبة الإلغاء أو التأجیل كانت 
یدل على وجود عملیات إلغاء أو تأجیل بالمقارنة مع العدد الإجمالي للعملیات المبرمجة، 

  .، فهي منعدمة أي لا وجود لعملیات إلغاء أو تأجیل إطلاقا2018أما فیما یخص سنة 

عدد الملفات التي تم  أن أيـ كما نلاحظ بان نسبة التحقیق في الملفات منخفظة جدا، 
، 2016التحقیق فیها قلیل جدا بالمقارنة مع عدد الملفات التابعة للنظام الحقیقي، سنة 

ملف، ثم عادت الى  64بـ  2017ارتفعت هذه السنة خلال سنة . ملف 55كان 
ملف تابع للنظام الحقیقي،  4100 أصلملف من  55بـ  2018الانخفاض خلال سنة 
فرق تقوم كل فرقة بانجاز من ) 05(رق التحقیق المقدر بـ خمسة وذلك یعود الى عدد ف
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في الملفات  قملف كحد اقصى، وذلك التزاما بالمعایر المعمول بها في التحقی 12 – 10
، وبالتالي فالسبب الرئیسي في انخفاض نسبة التحقیق في الملفات یعود الى قلة عدد 

  .المحققین المكلفین بتنفیذ برنامج التحقیق

  :تقییم مؤشرات تنفیذ برامج الرقابة الجبائیة: نیاثا

  یمثل الجدول التالي مؤشرات تنفیذ برامج الرقابة الجبائیة

   2018 – 2016مؤشرات تنفیذ برامج الرقابة الجبائیة : 03جدول رقم    

  الوحدة نسبة  مئویة  

  السنوات  المؤشرات
2016  2017  2018  

C7 : حالة تنفیذ برنامج التحقق
  المحاسبي

17.24  46.15  26.73  

C8 :00  00  00  نسبة ما تبقى من البرنامج  
C9 : عدد الملفات المحقق فیها من طرف

  محقق واحد
6.22  7.11  6.22  

C10 :00  00  00  اتمام البرنامج السنوي  
C11 : عدد المعاملات العقاریة التي تم

  مراقبتها من طرف كل عون
2912  1844  337  

الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة من إعداد : المصدر
  لمدیریة الضرائب لولایة المسیلة
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  :من خلال تحلیل بیانات الجدول السابق یتضح لنا 

الذي یمثل حالة تنفیذ برامج الرقابة للتحقیق الحاسبي والذي تمثل  c7أن المؤشر  •
خلال كل سنوات الدراسة، مما ینجم عنه تفویت فرص  %100نسبته اقل من 

اكتشاف محاولات التهرب الضریبي في الوقت المناسب والانطلاق المتأخر 
للبرنامج بالإضافة نقص عدد المحققین مقارنة بعدد القضایا، ورغم ذلك فانه تم 

 .إصدار التبلیغات الأولیة خاصة سنة التي مسها التقادم
، مما 2018الى غایة  2016ه منعدمة تماما خلال فترة فنسبت C8أما المؤشر  •

أي عملیات لم یتم  05یدل على نسبة ما تبقى من البرامج منعدمة اي لم یكن من 
 ).لیست هناك عملیات غیر منجزة(الانطلاق فیها بعد 

الذي یوضح عدد الملفات المحقق فیها من طرف  C9أما فیما یخص المؤشر  •
خاصة خلال سنة . مرضیة خلال كل سنوات الدراسة محقق واحد كانت بنسبة جد

ملف تم التحقیق فیها من  64(أي  %7.11التي تمثل النسبة الأعلى بـ  2017
محققین فقط وهذا على ما یدل على مردودیة عمل عالیة جدا من طرف  9طرف 

 أخرىمكملة  إمكانیاتالمحقق الواحد حیث انه كلما ارتفعت هذه النسبة ومع توفیر 
مع  أفضلذلك الى نتائج  أدىوتوفیر وسائل النقل، كلما  الآلي الإعلامائل كوس

 .الأداءتحقیق كفاءة عالیة في 
 . C11والامر كذلك ینطبق على المؤشر  •
البرنامج السنوي فكانت منعدمة تماما،  إتمامالذي یمثل نسبة  C10اما فیما یخص  •

غیر موجودة (مساویة للصفر  n+1/31/03منتهیة في  إليأي أن العملیات 
قد تم انهاء  nكل العملیات التي تم برمجتها خلال السنة أن، وهذا یدل على )تماما

 .بها التحقیق
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  .تقییم مؤشرات نتائج الرقابة الجبائیة: ثالثا

  تقییم نتائج تنفیذ برامج الرقابة الجبائیة الأتيیمثل الجدول 

       2018الى  2016جبائي من مؤشرات نتائج التحقیق ال: 04جدول رقم  

  السنوات  المؤشرات
2016  2017  2018  

C12 : تحقیق "مردود العملیة الواحدة
  دج" محاسبي

0352  2.919  810.272  

C13 : تحقیق "مردود المحقق الواحدة
  دج" محاسبي

21.89  93.415  20.158  

C14 :النتیجة المتوسطة للعقد الواحدة  
  دج" اعادة التقویم"

106.324  159.518  134.654  

المدیریة الفرعیة للرقابة الجبائیة  إحصائیاتالباحث بالاعتماد على  إعدادمن : المصدر
  .بمدیریة الضرائب لولایة المسیلة

  :من خلال الجدول نلاحظ

C12 :2016مردود العملیة الواحدة في التحقیق المحاسبي كان باقل قیمة خلال سنة  إن 
الف دج،    810272بقیمة  2018الف دج، اما اعلى قیمة فكانت سنة  352بقیمة 

  .للعملیة الواحدة
 64التحقیق في  أن إذدج  ألف 45.375236ملف مردودیته هي  56ان التحقق من 

یست مرتبطة لالمردودیة  أنج فقط، مما یعني د ألف 860186ملف كانت مردودیته 
نمابعدد الملفات  ٕ وجود (لحجم النقائص والتملصات المرتكبة من المكلفین بالضریبة  وا

  )التهرب الضریبي
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C13 : مردود  المحقق الواحد للتحقیق المحاسبي كانت كذلك بأعلى قیمة خلال سنة
وهذا مایدل على فعالیة .یندج، وباقل عدد من المحقیق ألف 20158بمردودیة  2018

  . الجهد المبذول من طرف المحققین مع وجود محاولات تهرب ضریبي 
C14 : مردود خلال سنة   أعلىالتقویم كانت  إعادةالنتیجة المتوسطة للعقد الواحد  في

التي  الأخرىدج رغم عدد العقود المسواة مقارنة بالسنوات  ألف 159518بقیمة  2017
 .بها اكبر عدد عقود مسواة وهذا یعود الى نوعیة العقود المسواة

  تقییم مؤشرات البحث عن المعلومات الجبائیة واستغلالها: رابعا
یتوقف نجاح برامج الرقابة الجبائیة على مدى استغلال المعلومة الجبائیة من طرف 

  :المصالح الجبائیة الاخرى
  البحث عن المعلومة الجبائیة واستغلالهایمثل الجدول الاتي تقییم مؤشرات 

 – 2016مؤشرات البحث عن المعلومة الجبائیة واستغلالها للفترة بین : 05جدول قم
2018 
  نسبة مئویة: الوحدة

  السنوات  المؤشرات
2016  2017  2018  

C15 :100  98.04  96.79  معدل استغلال كشوف المقارنات  
C16 :عدد المستفیدین من / عدد الملفات المراقبة

ANDI  
12.89  100  30.55  

C17 :عدد المستفیدین / عدد الملفات التي تم تسویتها
  ANDIمن 

14.31  09.07  01.65  

C18 :100  57.34  100  معدل استغلال كشوف الزبائن  

للرقابة الجبائیة من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة : المصدر
  لمدیریة الضرائب لولایة المسیلة
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  :من خلال الجدول یمكن أن نلاحظ

C15 : 2016معدل استغلال كشوف المقارنات قاربت النسبة الكلیة خلال سنتي 
أي أن استغلال كشوف الزبائن من طرف  2018خلال سنة  %100وكانت  2017و

المدیریة الولائیة للضرائب كان بشكل مثالي جدا، مما یعني انه تم التحكم في معظم 
  .محاولات التهرب الضریبي

C16 : متابعة المستفیدین من الامتیازات الجبائیة)ANDI ( كانت بنسبة عالیة جدا
ي سنوات الدراسة وهذا ما یدل على متابعة جیدة مقارنة بباق 2017خلال سنة ) 100%(

  .لهذا النوع المكلفین

C17 : فهي عبارة عن ملفات  %9عدد الملفات التي تم تسویتها بلغ في المتوسط
المكلفین الغیر ملتزمین بواجباتهم المحاسبة والتي تمت تسویتها نظرا لإخلال أصحابها 

  .لتهرب الضریبيبواجباتهم، وهذا ما یدل على وجود محاولات ل

C18 : خلال كل السنوات المدروسة أي أن  %100معدل استغلال كشوف الزبائن كان
وهذا ما یدل على التحكم الجید في . كل قوائم الزبائن التي تم استلامها قد تم استغلالها

  .هذه العملیة من قبل مصالح الرقابة الجبائیة

فسیتم التطرق C 20و 19Cالجبائیة منـ أما فیما یخص تقییم مؤشرات منازعات الرقابة 
إلیها من خلال المطلب الثالث الآتي في جزئه الثاني المخصص لدراسة وتحلیل التحصیل 

 .الضریبي الناتج عن الرقابة الجبائیة

    SDRدراسة وتحلیل مؤشرات التحصیل الضریبي : المطلب الثالث
وكلما كانت هذه الأخیرة جیدة ترتبط مؤشرات التحصیل ارتباطا وثیقا بمؤشرات الوعاء 

  .أدت إلى مؤشرات أفضل
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  :التحصیل الإجمالي للمدیریة: أولا
الخاصة بعینة " Recouvrement"سیتم الاعتماد على مؤشرات التحصیل الضریبي 

وهذا من اجل تحلیل وتقییم تحصیل الضرائب على  2018 -2016الدراسة خلال الفترة 
الضرائب لولایة المسیلة، كما هو مبین في الجدول مستوى المصالح الجبائیة لمدیریة 

  :التالي
  2018 – 2016مؤشرات الأداء للتحصیل الضریبي : 06جدول رقم

 نسبة مئویة: الوحدة  

 السنوات المؤشرات
2016 2017 2018 

R1 :96.72 94.91 112.34  معدل تحقیق الأهداف 
R2 :05.05 05.44 8.94 معدل تطور التحصیل- 
R3 : التحصیل بالجداول معدل

"ROLES" 
11.47 12.36 09.18 

R4 :22.73 20.73 23.11 معدل التحصیل بالإجبار 
R5 :02.34 02.02 3.19 معدل التحصیل المبالغ المهمة 

R6 :01.70 04.02 05.96 معدل التحصیل الغرامات 
الضرائب من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة للتحصیل بمدیریة 

  .بالمسیلة
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  :من خلال قراءة الجدول السابق یتضح لنا

R1 : أي أن إجمالي  %100معدل تحقیق الأهداف في المتوسط لسنوات الدراسة نسبة
التحصیل تجاوز الهدف المحدد، وهذا أمر جید یدل على سعي المصالح الجبائیة إلى 

  .التحكم في الوعاء الضریبي وبالتالي عدم تضییع أي فرصة مبلغ یمكن تحصیله

R2 : معدل تطور التحصیل سجل انخفاضا قلیلا من سنة إلى أخرى، حیث كانت نسبة
، 2017خلال سنة  05.44انخفض إلى  %8.94 :2016تطور التحصیل خلال سنة 

   %-5.05: وقدر بـ 2018واستمر هذا الانخفاض خلال سنة 

والمتعلقین بالتحصیل بالجداول والتحصیل  R4 و R3ـ من خلال تحلیل المؤشرین 
في المتوسط،  %11: نلاحظ تسجیل نسب مهمة بلغت في الأول: بالإجبار على التوالي

   %22.19وفي الثاني 

ا ما یوضح وجود نسبة هامة من التصریحات المكتتبة من قبل المكلفین والتي وهذ
صدار  ٕ خضعت للرقابة الداخلیة توجد بها فروقات  ونقائص استحقت إجراء تسویات وا
جداول فردیة أو جماعیة مع ما تحتویه من زیادات وغرامات، كما یدل على وجود فئة 

غ الضریبة الواجبة الأداء علیهم كلیا وجزئیا، معتبرة من المكلفین في نیتها عدم دفع مبل
مما اضطر      المصالح الجبائیة على مستوى المدیریة إلى التحصیل بالإجبار نسبته 

  .%22.19: كمتوسط

R5 :معدل تحصیل المبالغ المهمة على مستوى المدیریة منخفض جدا، بمتوسط مقدر بـ :
ى عدم التحكم في عملیة وهذا یشیر إل 2018 -2017 -2016للسنوات  2.52%

التحصیل، وعدم رغبة أصحاب هذه الفئة من المكلفین في دفع الحقوق الواجبة الأداء، 
ویعتبر من بین أهم المؤشرات التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار للرفع من عملیة 

  .التحصیل على مستوى المدیریة الولائیة للضرائب  عینة الدراسة
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R6: وهي نسبة منخفضة جدا، حیث  %3.89لغ من المتوسط معدل تحصیل الغرامات ب
دج، تم التحصل فیها على مبلغ  55.644.091أن المبلغ الإجمالي للغرامات 

  .دج فقط 2.144.959

ـ إن قیمة هذا المؤشر تدعم فرضیة عدم التحكم في التحصیل الضریبي، وانه تم معاینة 
غفال معتبرة تم تسویتها لكن مستوى تح ٕ صیلها ضعیف جدا، وهذا أیضا حالات تملص وا

 .مرده إلى قلة الوعي الضریبي لدى المكلفین

  التحصیل الناتج عن الرقابة الجبائیة: ثانیا

 تحلیل مؤشرات منازعات الرقابة الجبائیة -1

  2018 - 2016مؤشرات منازعات الرقابة الجبائیة : 07جدول رقم

  نسبة مئویة: الوحدة  

 السنوات المؤشرات
2016 2017 2018 

C19 : مستوى التخفیضات عقب منازعات
  الرقابة في عین المكان

23.68 18.23 04.21 

C20 : مستوى التحصیلات عقب الرقابة
 والمنازعات

70.78 40.36 78.92 

الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة للرقابة الجبائیة بمدیریة المصدر من إعداد 
  الضرائب لولایة المسیلة

التخفیضات عقب منازعات الرقابة في عین المكان كان بنسب منخفضة مستوى : C19ـ 
وهذا ما یدل على قلة  %04.21بنسبة  2018خلال السنوات الثلاث خاصة خلال سنة 
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الأخطاء المرتكبة في عملیات التحقیق وكذلك هذه التخفیضات هي في الأساس تمس 
  .عقوبات الوعاء

كانت ) إلغاء التخفیضات الموجودة(لمنازعات مستوى التحصیلات عقب الرقابة وا: C20ـ 
التي عرفت  2018وهي نسبة مرتفعة ومقبولة خاصة خلال سنة  %63.65في المتوسط 

مستوى تحصیل مجمع كبیر بالمقارنة مع مبلغ الحقوق والغرامات المسترجعة خلال هذه 
  .ألف دج 141275: بمبلغ مقدر بـ) N-3(السنة والسنوات غیر المتقادمة 

وكذالك ) فرق التحقیق(ا ما یعكس الأداء الجید لأداء المصالح المعنیة بإعادة التقویم وهذ
مصالح التحصیل من خلال عملیة متابعة تحصیل المبالغ المترتبة عن عملیات الرقابة 

  .الجبائیة
 تحلیل إحصائیات متابعة المبالغ الهامة الناجمة عن الرقابة-2

صائیات متابعة المبالغ الهامة الناجمة عن سوف نحاول خلال هذا الجزء تحلیل إح
الرقابة، وذلك بمقارنة التحصیل الفعلي والتخفیضات الممنوحة والباقي للتحصیل مع مبالغ 

  .الجداول الإجمالیة الناتجة عن الرقابة
 2018 -2016متابعة تحصیل المبالغ الهامة الناجمة عن الرقابة : 08رقمجدول 

  التعیین          
                   السنة

  التحصیل الفعلي         
  

  المبالغ الإجمالیة

  التخفیظات الممنوحة    
  

  المبالغ الإجمالیة

  الباقي للتحصیل      
  

  المبالغ الاجمالیة
2016  50  26  23  
2017  58  10  32  
2018  39  03  57  

 للتحصیلالباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة من إعداد :  المصدر
  بمدیریة الضرائب لولایة المسیلة
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ـ فیما یخص نسبة التحصیل الفعلي لجداول التسویة الناتجة عن الرقابة فهي مرتفعة فقد 
، وهذا بمقارنتها مع إجمالي المبالغ المعاینة في الرقابة وقد %49بلغت المتوسط نسبة 

وهذا ما یدل  ألف دج 981.652: بمبلغ مقدر بـ %58أعلى نسبة  2017عرفت سنة 
  .على نجاعة عمل جد مقبولة في التسویات المنجزة والتحصیل الضریبي لها

ـ فیما یخص التخفیضات الممنوحة بعد عملیة الرقابة فهي نسب ضئیلة مقدرة في 
بمبلغ  %26بـ  2016فقط، وكانت اكبر نسبة مسجلة خلال سنة  %13المتوسط بـ 
وهذا . ألف دج 1.844.972: ینة المقدرة بـألف دج من إجمالي المبالغ المعا 496990

  .ما یدل على النوعیة الجیدة للعمل الإجرائي والتقني للرقابة الجبائیة

بـ  2018ـ أما الباقي للتحصیل كان بنسب متوسطة، وعرف اكبر نسبة له خلال سنة 
الف دج، وهي نقطة غایة في الأهمیة وعلى الإدارة  488109بمبلغ مقدر بـ  57%

یة العمل على تحصیل هذه المبالغ بمختلف الطرق القانونیة للرفع من التحصیل الجبائ
  .الضریبي الكلي

 مقارنة التحصیل الضریبي الناتج عن الرقابة بإجمالي التحصیل -3

مقارنة التحصیل الضریبي الناتج عن الرقابة الجبائیة بإجمالي التحصیل : 09جدول رقم
  للولایة

  السنة  
 التعیین

 السنوات
2016 2017 2018 

  التحصیل الفعلي للرقابة
  

  إجمالي التحصیل للمدیریة

06.06 06.03 02.17 

  من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائیات المدیریة الفرعیة للتحصیل لولایة المسیلة
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ـ من خلال قراءة النسب المدونة في الجدول أعلاه یمكن القول أن نسبة التحصیل الفعلي 
الناتج عن عملیات الرقابة الجبائیة بالمقارنة بالتحصیل الإجمالي بمختلف الضرائب 

، والمبالغ كبیرة خاصة متوسطةتعتبر نسبة ) فوري وجداول(والرسم مختلف الأنماط، 
على التوالي بمبالغ  %06.03و  %06.06 بنسب 2017و 2016خلال سنة 

ألف دج على التوالي ، وهو ما یدل على ادوار الرقابة  938703ألف دج و 981652
  .الجبائیة في رفع التحصیل الضریبي الإجمالي للولایة
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  :خلاصة الفصل

تعرضنا الى واقع التحصیل الضریبي الناجم عن الرقابة الجبائة للمدیریة الولائیة  إن      
،یتیح لنا تحدید مختلف الأداءللضرائب بالمسیلة بعینة الدراسة، من خلال اعتماد مؤشرات 

وصولا الى مرحلة التحصیل  التأسیسخصائص النظام الجبائي الجزائري انطلاقا من 
.الرقابة أعمالفي ظل السیاسات المنتهجة للنظام الجبائي من حیث . الضریبي، وكل هذا  

اذ یظهر جلیا من خلال نتائج التحلیل للمصالح الجبائیة على مستوى مدیریة الضرائب 
.بعض النقص التحكم في الوعاء الضریبي وانعكاساته على عملیة التحصیل  

أظهرت  أخرىات تظهر ایجابیات وجب المحافظة علیها وهناك مؤشرات فهناك مؤشر 
.ة للتحصیل الضریبيالمرجو  الأهدافبغیة الوصول الى . نقصا وجب العمل على تداركه  
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  : ةــــــــخاتم

  .للموضوع الاساسیة الجوانب ب  الاهتمام حاولناالتحلیلیة و استنا النظریة من خلال در 

 الأغراضالضریبة في تحقیق  تلعبهالذي  الأساسيالبدایة الدور  فيحیث تم تبیان 
الوسیلة  وكذا باعتبارها.السیاسیة المالیة عن طریق معالجتها مختلف الظواهر الاقتصادیة

  .موارد الخزینة العمومیة أهممن  أنها إلى بالإضافة ، الافضل لتحقیق العدالة الاجتماعیة

المتتبع للمنظومة الجبائیة یلاحظ تطورها المستمر والجهود المعتبرة المبذولة في سبیل  إن
 إیراداتومساهما فعالا في . من المواطن، حیث تعمل على اعتباره شریك الإدارة تقریب

  .بذلك  على قناعة منهو الخزینة العمومیة 

والوسائل المتخذة لتعزیز عمل نظام  والإجراءاتالموضوعة  الأجهزةلكن بالرغم من كل 
المهام الموكلة دون الاستعانة  أداءانه غیر كفیل بتحقیق الفعالیة في  إلا. الرقابة الجبائیة

وجب قراءتها بشكل صحیح بغیة الرفع من . من بیانات ودلالات الأداءبما تقدمه مؤشرات 
  .الرقابي وفعالیته وبالتالي الرفع من التحصیل الضریبي كنتیجة لذلك الأداء
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  :ثـــحـات البــرضیــف اختبار:  أولا 

بتمیز التحصیل الضریبي المترتب عن الرقابة المتعلقة  الأولىبالنسبة للفرضیة   -1
صحة هذه  إلىفقد تم التوصل  الأداءالجبائیة بالفعالیة انطلاقا من مؤشرا ت 

الفرضیة ، وذلك بان مؤشرات الاداء تعطي نظرة واضحة للقائمین على جهاز 
بالتالي الضرائب وتسمح بتقییم التحصیل الضریبي الناجم عن الرقابة الجبائیة ، و 

 .العمل على رفعه 
فیما یخص الفرضیة الثانیة والتي تنص على ان مؤشرات الأداء من أهم مكونات  -2

لوحة القیادة في أداء عمل الإدارة الجبائیة لعملیة التحصیل الضریبي فقد تم 
 .التوصل إلى صحتها وذلك من خلال أهمیة دلالات هذه المؤشرات

التي تنص على الدور الفعال الذي تقوم به المدیریة  الثالثةوفیما یخص الفرضیة  -3
الفرعیة للرقابة الجبائیة للرفع من التحصیل الضریبي، فقد تم التأكد من صحتها 

رغم الصعوبات . وواقعیتها وذلك من خلال المردودیة العالیة لأعوان التحقیق
 .والنقائص

  :اـــهـیـل إلـوصـج المتـائـالنت : ثـانیا

  :النتائج التالیة إلىسبق تم التوصل ا على ضوء كل م

حیث انه خلال سنوات المالیة الضریبة تحقق أهداف متعددة ولعل أبرزها الأهداف  -1
المیزانیة العامة بنسب  جبائیة العادیة المساهمة في تمویلماضیة استطاعت ال

  .تفوق تمویل الجبائیة البترولیة 
 أوعدیدة تختلف باختلاف الهدف،  أشكالاالرقابة الجبائیة في التصریحات تأخذ   -2

الطرق التقنیة المستعملة لتقییم مدى صدقیة التصریحات المكتسبة من قبل 
 .المكلفین
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عدم القدرة على برمجة عدد كعملیات الرقابة الجبائیة تعاني بعض المشاكل  إن -3
المؤهلة للقیام  الإطاراتكبیر من الملفات للرقابة مقارنة بعدد المكلفین، وقلة 

 .لتحقیقبا
تفسر . المرتبط بالرقابة الجبائیة مترابطة فیما بینها الأداءمراقبة مؤشرات  إن -4

الجبائیة لتفصیل دور  الإدارةبعضها البعض، وهي المقاربة الجدیدة التي انتهجتها 
 .المكلفة بالرقابة الجبائیة على كل مستویاتها الأجهزة

للمدیریة الفرعیة للرقابة  الأداء هذه النتائج التي تم التوصل الیها من مؤشرات إن -5
أبرزت مدى فعالیة بقدر ما  2018الى  2016الجبائیة لولایة المسیلة للفترة من 

سهاماتهامصالح الرقابة  أداءمردودیة و  ٕ بقدر . الجلیة في رفع التحصیل الضریبي وا
 .القدرة على محاصرة جل محاولات التملص والتهرب على مستوى الولایة ما تؤكد

  :اتــــراحـتـات والاقــالتوصی : ثــالثا

  :یمكن تقدیم التوصیات والاقتراحات الآتیة

مدادهم بكل  -1 ٕ العمل على تكوین ورسكلة المحققین للرفع من مستوى كفاءتهم وا
 .الوسائل المادیة التي تسهل عملهم

ضرورة اعتماد برامج رقابة اعتمادا على مؤشرات الأداء، للوصول إلى تحصیل  -2
 .عاليضریبي 

 .ودراستها  العمل على تحلیل مؤشرات الاداء -3
ضرورة تبني مقاربة المواطنة الجبائیة للمؤسسة من طرف الإدارة الجبائیة لتقلیص  -4

 .الخطر الجبائي والرفع من درجة الإخضاع الضریبي
 .العمل على تحصیل المبالغ المتبقیة للتحصیل بكل الطرق القانونیة   -5
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ناء سیر إجراءات التحقیق أهمیة بالغة لإقناع المكلفین ایلاء الجانب التحاوري أث -6
بالتسویات المنجزة ،مما یدفعهم الى دفع الحقوق المترتبة عن التسویات ، وبالتالي 

 .الرفع من التحصیل الضریبي 

  :افـــــاق البحث  : رابــــــعا 

  : في الأخیر نأمل أن یكون هذا البحث انطلاقة فعلیة لبحوث جدیدة مثل 

  .للضریبة الجزافیة الوحیدة  الإخضاعالتحصیل الضریبي الناتج عن   -

 .   ایرادات عملیات التحقیق في الوضعیة الجبائیة الشاملة   -

 . التحصیل الجبائي المترتب عن التحقیق المصوب  -
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  :عــــجاالمر 

  :الكتب/ أولا

  .2018، دار الهدى، الجزائر، الأوللهي ، جبایة المؤسسة، الجزء و  بوعلام   1
، دار الحامد للنشر 1عادل العلي، المالیة العامة والتشریع المالي والضریبي، ط 2

  .2007والتوزیع، الاردن، 
للنشر  إثراء، الأولالعلي، المالیة العامة والقانون المالي والضریبي، الجزء فلیح عادل  3

 .2009والتوزیع، 
 .2006، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 2علي زغدود، المالیة العامة، ط 4
منشأة المعارف  -طبعة أ -م ، المالیة العامة والسیاسات المالیة عبد المنعفوزي  5

  . كندریةالاس

  :الرسائل/ ثانـــــــیا

لعلاوي ، دراسة تحلیلیة لقواعد تـأسیس وتحصیل الضرائب بالجزائر، اطروحة محمد  -1
مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم تخصص علوم اقتصادیة، جامعو محمد خیضر 

  .2014/2015بسكرة 
حالة الجزائر،  -ولهي ، النظام الضریبي الفعال في ظل دور الدولة الجدید بوعلام  -2

رسالة دكتوراه منشورة مقدمة لكلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر 
 .2012بسطیف 
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ولهي بوعلام، مردودیة المراجعة الجبائیة في مكافحة التهرب الجبائي في الجزائر، .د -3
وعلوم التسییر، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة 

 .جامعة الجزائر
خلاف علاء الدین، حمودة وحیدة، اجراءات تحصیل الضرائب المباشرة ومنازعاتها،  -4

 .2015/2016شهادة ماستر 
البویرة،   جامعة ي التحصیل الضریبي،ســـاعــــد نبیلــــة، الـرقابــة الجبائیة ودورها فــ -5

  تخصص محاسبة وتدقیق ومالیةمذكرة نیل شهادة ماستر محاسبة .2015/ 2014
  المجلات / ثالثـــــــا 

بوعلام ولهي ، بن عثمان عائشة فعالیة الرقابة في ظل تبني مؤشرات الأداء،  - 1
 .2017لسنة  17دراسة لمجلة العلوم الاقتصادیة جامعة محمد بوضیاف، العدد

  :القوانین والتشریعات/ رابــعـا 

 .2018المماثلة قانون الضرائب المباشرة والرسوم  -1
 .القانون التجاري -2
 .1990قانون المحاسبة العمومیة  -3
4-  
میثاقة المكلفین بالضریبة الخاضعین للرقابة، المدیریة العامة للضرائب، منشورات  -5

2007. 
 .2019قانون الضرائب المباشر والرسوم المماثلة  -6
 .2009الجریدة الرسمیة الجزائر،  -7
 .من الدستور 64المادة  -8
 .الاجراءات الجبائیةقانون  -9
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  الدلائــــــــــل والمطبوعات / خامسا 

  .2004وزارة المالیة، مدیریة الابحاث والمراجعات . دلیل الرقابة على الوثائق - 1

 .2015مؤشرات النجاعة للمصالح الجبائیة، المدیریة العامة للضرائب  -  2

  : مواقع الانترنیت /  ســـــادســا

- www.eco.univ.setif.dz1  

- www.joradp.dz2   

  

http://www.eco.univ.setif.dz
http://www.joradp.dz


 : فھرس المحتویات 
 

    كلمة شكر وتقدیر
    الإھداء

    فھرس المحتویات
    قائمة الجداول، الأشكال والملاحق

  ز. أ   مقدمة عامة
    الإطار المفاھیمي للتحصیل الضریبي: الفصل الأول 

  9  تمھید
  10  مفاھیم عامة حول الضریبة: المبحث الاول
  10  عناصرھاواھم تعریف الضریبة : المطلب الاول

  12  القواعد الاساسیة للضریبة والاھداف العامة لھا: الثانيالمطلب 
  16  التفرقة بین الرسم والضریبة: المطلب الثالث
  20  أنواع الضرائب: المطلب الرابع
  21  اجراءات التحصیل الضریبي: المبحث الثاني
  21  تعریف التحصیل الضریبي: المطلب الاول
  22  أنظمة الاخضاع الضریبي: المطلب الثاني
  24  عناصر التحصیل الضریبي: المطلب الثالث
  27  التحصیل الضریبي طرق: المطلب الرابع

    دراسة تحلیلیة لمؤشرات الاداء للتحصیل والرقابة الجبائیة: الفصل الثاني 
  32  مقدمة

  33  التسییر الجبائي بالمدیریة الولائیة للضرائب: المبحث الاول
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