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Abstract:

This study aimed to investigate the reality of knowledge management operations
at the University of M’sila, with a simple comparison between some faculties, by
directing a tight questionnaire directed to various executives and administrative
officials in some faculties and heads of departments and their deputies. The variable
under study, and the study concluded that there is a high level of knowledge
management processes at the University of M’sila in general, with little differences
between the faculties under study with regard to knowledge management

processes.



	الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
	وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
	جامعة محمد بوضياف –المسيلة
	مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر الأكاديمــي


	ميدان: علوم اقتصادية تجارية وعلوم التسيير
	فرع: علـــــوم التسييــــــر
	تخصص: إدارة أعمال
	كلية: العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
	قسم: علـــــــــــوم التسييـــر
	رقم: . ......................

