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 مقدمة 

 خلال شبكة اتصال فقد فتح آفاقا جديدة الاتصال، منأحدث الاعلام الجديد ثورة في مجال     
ر بشاكل مييار ع اا مافاة أ مااص الاتصاال اثا الحيااة، ممااوعمل تغييرا عميقاا فاي ملت او جوا ا  

ع فضاااا عاماا مقمقرااياا قسات ي وفار ماا الأ تر يا،،الا سا ي وجساد مهواوم القر اة اليو ياة وعاال  
 بموجبه المواانون التل ص من الضغوص السياسية والاقتصامقة والاجتماعية.

الفيسايو  مان أحادث وتعد مواقع التواصل الاجتمااعي عيار الا تر يا، واشاورلا ع اا الااالا    
ورغا  ان لا ا الموقاع ا شا  فاي الاسااا ل تواصال ،منتجات تينولوجيا الاتصاالات واثررلاا شاعيية 

حيا  ،وبداقة ظواور المواقاع الاجتماعياة ما ا، فاي منتصاو التساعينات ،الاجتماعي بين الافرام 
ام وموقااع ساايك  مقغاار   عاا،ل ااربب بااين  ماالاا الدراسااة  1995أ شاام موقااع ماالاا ماات  عااام 

وظوااارت فاااي ت ااا  المواقاااع الم هاااات ،الاااي رماااا ع اااا الاااروابب المباشااارة باااين الأشااالا   1997
ومع بداقاة عاام ،الشلصية ل مستلدمين وخدمة ارسال الرسائل اللاصة لمجموعة من الاصدقاا 

ظواااار موقااااع ماااااك ساااايي  الامر كااااي الشااااوير الاااا ك قعتياااار ماااان اوائاااال واثياااار الشاااابكات  2005
المتااوا ك  الا تشاارعااال  ومعاه منافساه الفيساايو  والا ك بادأ اقضااا فاي الاجتماعياة ع اا مساتول ال

مااع ماااك ساايي  حياا  وصاال عاادم المشااترمين فالفيساايو  بعااد ساا، ساانوات ماان عماار  اثراار ماان 
 م يون مشتر  من مافة ا حاا العال  .800

وااا ان مواقااع التواصاال الاجتماعيااة ت عاا  مورا ميياارا فااي عم يااة  جمااع المع ومااات والأخبااار وتبامل
ميياااار ع ااااا اييعااااة العلاقااااات الاجتماعيااااة وخاصااااة  تاااابثر بشااااكلأصاااابح، ،بااااين المسااااتلدمين 

العلاقات الاسر ة مو وا تشاكل العنصار الالا  فاي تياو ن شلصاية الهارم واثساابه ثقافاة المجتماع 
 ومواقاع التواصال،ال ك قعيشه فوي التي تاوم  بالمعارف والمع ومات الضرور ة لمواجواة الحيااة 

 لا المكرو والمتاح ع ا مدة و وعية التواصل ال ك يت  في   ا  الاسرة .اثرت بحضور 



 مقدمة

 ب

 

قاع ومن ل ا المن  ق تحاول ل   الدراسة معرفة ميفية تحاول ل   الدراسة معرفة ميفية تا ثير موا
ع اااا العلاقاااات الاسااار ة حيااا  قمناااا بتحدياااد اشاااكالية الدراساااة وتساااا لاتوا  الاجتماعياااةالتواصااال 

 وا .والدافوا والدراسات السابقة الا جا   منوج واماة ومجتمع الدراسة وعينتواسبابوا والميتوا 
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 :لاشكاليةا
قحتااال الاتصاااال مكا ااااة محور اااة فااااي حيااااة البشاااار وفاااي مناااااحي حيااااتو  وأساااابا      

احاا، تينولوجياا الاعاالام والاتصااال فار  وامكا ااات جدياادة فاي مجااال التواصاال وقااد أت،رفااليتو  
 فتعدمت أشكاله ووسائ ه وت ثيرات ل   الت ورات الوائ ة فاي مجاال الاتصاال التاي غيارت العدياد،

ا ماارلا لاا  تعااد تاابمك مور  قاال المع ومااات وارسااالوا فقااب وا ماا فالأ تر ياا،،ماان المهاااوي  والاموار 
 ن الا عكاسات الرقافية والاجتماعية .أصبح لوا العديد م

فرااورة الجيااال الرااا ي مااان الأ تر يااا، بملت ااو وساااائ وا التااي تااا تي فاااي مقاادمتوا مواقاااع  الفيسااايو  
اسااات اع، أن ،والتااو تر مواقاااع التواصااال الاجتماعياااة أصااابح، ظاااالرة عالمياااة واساااعة الا تشاااار 

رجاة التي أتاحتوا والتي تتع ق بالدتجعل الشبا  يتع قون بوا بشكل ميير  ظرا ل لدمات المتعدمة 
فموقاااع الفيسااايو  الااا ك أ شااا   الأمر كاااي ماااار   موربياااد  عاااام ،الأولاااا بالتمامااااتو  وت  عااااتو  

ما بغية ض  أصدقاا الجامعة وضمان استمرار ة التواصل فيما بينو  أضحا اليوم قض   2004
لاادمات المتنوعااة  التااي  ظاارا ل ، صااو م يااار مشااتر  ليصاابح ماان أثراار المواقااع اسااتلداما  فااو  

 ققدموا واييعة التواصل الاجتماعي ال ك ينتجه .
ان استلدام ل   المواقع مان قعير عان صايحة تينولوجياا لافتاة بشاكل مييار فاي رباب العدياد مان 

 م بااها أقضااا ع اا الاادور الل يار الاا ك تقاو الا ا ااه قحي نا،العلاقاات بعااد الغائواا لجميااع المساافات 
 لا فرام اجتماعيا وتهيي  العلاقات بينو  فالأفرام أصبحوا ققضاون وقتاا ااو الأ تر ي، في عال الا

فااي التعاماال مااع اليمييااوتر والا تر ياا، فماان فضاااا المجتمااع الافتراضااي ب ر قااة لافتااة تسااتدعي 
 الالتمام مما يبمك الاا  اوم مان العالاة الاجتماعياة عان ااخار ن الاواقعين فاي حيااتو  والا ك قاد

علاقااات ،الصااداقة ،جماعااات ، يية فااي منظومااة العلاقااات الاساار ة  الاساارةبقااوم الااا تاا ثيرات ساا 
 التالية" الإشكاليةالا ارح  ما ققوم االدراسة...الخ( ول ا 



 للدراسة المنهجيالإطار    الفصل الأول

4 

 

 استلدام مواقع التواصل الاجتماعية  الهاقسيو (ع ا العلاقات الاسر ة ؟ ما أثر-
لاجتماعي ع ا المستلدمين وسنقوم من خلال الدراسة بالبح  في أثر استلدام مواقع التواصل ا

الجاائار ين مان خالال مراساة عينااة مانو  لمعرفاة مادل تاا ثير الاساتلدام المهارص  لمواقاع التواصاال 
والتي تسامح بنساج علاقاات اجتماعياة افتراضاية مينياة ع اا التشاار  وتقاسا  ،الاجتماعية ع يو  

 مجموعة من الت ييقات والهيديولات والصور.
  رح التسا لات التالية"ومن اجل تبسيب مراستنا  

 *مالي عامات وا ماص استلدام مواقع التواصل الاجتماعي لدل الأفرام ؟
 *مالي الدوافع والحاجات التي تيمن وراا استلدام الافرام لموقع الهاقسيو  ؟

   ع ا العلاقات الاسر ة ؟استلدام الهاقسيو  يبثر*ثيف 
 اسباب اختيار الموضوع 

 م.الرغبة في مراسة الموضو -
 لاسر ة.اع التواصل ع ا العلاقات الرغبة في معرفة مدل ت ثير مواق-
لمياااال والرغبااااة لدراسااااة المواضاااايع المتع قااااة بمواقااااع التواصاااال الاجتماااااعي بحياااا  قعتياااار ماااان ا-

 التمامات الباح .
 المعارف المنوجية السابقة من خلال ت ييقوا في بح  منوجي منظ . اختيار-
 ل ك  عيشه.لح ل دارسة ولو متواجد في الواقع اقعتير الموضوم مو  لأ ه صا-
 ل ك أثير حول شبكات التواصل الاجتماعي واستلداماتوا واستهحالوا في المجتمع.االجدل -

  :اهداف اختيار الموضوع
قعتير مجال البح  الع مي مجالا واسعا تلت و ألدافه وتتعادم مع ياتاه و وادف تيناي أك باحا  

المعرفااي الاا ك يلا مااه وا الااة الغمااوا ع ااا بعاا  القضاااقا  لموضااوم معااين الااا سااد الهضااول
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ول ل  يودف مراسة اثر استلدام مواقع التواصال الاجتمااعي  الهاقسايو (ع ا العلاقاات الاسار ة 
 :الا الالداف التالية

 الييير ال ك ت عبه التينولوجيا الحديرة الاعلام والاتصال في حياة الاشلا . معرفة الدور -1
 ال  اللدمات التي توفرلا مواقع التواصل الاجتماعي. التعرف ع ا-2
 جتماعية الافتراضية.العلاقات الأسر ة بسي  استلدام الشبكات الا ت ثيرمعرفة مدل  -3

  :اهمية الدراسة
ربب تتمرل ألمية ل   الدراسة بالتعرف ع ا مواقع التواصل الاجتماعي باعتبارلا بيئة افتراضية تا

وأقضااا تتمراال الميتوااا فااي  ،متباعاادة ليسااول عم يااة التواصاال فيمااا بياانو بااين الأفاارام ماان اماااثن 
 اا عفواي تعتماد ،باعتبارلا بيئة اجتماعية وأحد العوامل في بناا اليياان الترباوك   للأسرةت رقوا 

 الاتصال بين أفراملا لل ق التواصل بينو  والمحافظة ع ا العلاقات الاسر ة
  :الدراسات السابقة
  :الدراسة الاولى

ساة مرا،بعنوان "استلدام مواقع التواصال الشابكات الاجتماعياة وتا هثير  فاي العلاقاات الاجتماعياة "
مااا مرة لنيااال شاااوامة الماجساااتير فاااي ع اااوم ،عيناااة مااان مساااتلدمي موقاااع الهاقسااايو  فاااي الجاائااار 

ل باحرااة ماار    ر مااان  ومااار ،الاعاالام والاتصااال تلصااص الاعاالام تينولوجيااا الاتصااال الحديرااة 
  2011،2012وذل  سنة ،تنة با،

تدور اشكالية ل   الدراسة حول مواقع الشبكات الاجتماعية التي أصابح، ظاالرة عالمياة واساعة 
فموقاع  ،الا تشار است اع، ان تجعل الشبا  يتع قون بوا بشاكل مييار  ظارا ل لادمات المتعادمة 

الاا اه قحي ناا الاا ،مساافات الفي  بو  مرلا فوو يربب العديد مان العلاقاات بعاد الغائواا لجمياع ال
فالافرام ،الدور الل ير ال ك تقوم به الا تر ي، في عال الافرام اجتماعيا وتهيي  العلاقات بينو  
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 أصبحو ققضون وقتا او لا ضمن فضاا المجتمع الأفتراضي .
 وع ا ضوا ماذمر صاغ، الباحرة اشكاليتوا في التسا ل الرئيسي التالي 

 الشبكات الاجتماعية ع ا العلاقات الاسر ة ؟*ماأثر استلدام مواقع 
 وقد تهرع، من ل   التسا لات تسا لات فرعية.

 مات وا ماص استلدام مواقع التواصل الاجتماعي  الهاقسيو ( لدل الجاائر ين ؟مالي عا-
 فع والحاجات التي تيمن وراا استلدام الجاائر ين لموقع الهاقسيو  ؟مالي الدوا -
 ام الهاقسيو  ع ا العلاقات الاجتماعية لدل الجاائر ين ؟ميف يبثر استلد -

  :الدراسة الثانية
بعنااااوان "اثاااار اسااااتلدام شاااابكات التواصاااال الاجتماااااعي ع ااااا العلاقااااات الاجتماعيااااة الهاقساااايو  

ن التو تر" موذ  مراسة ميدا ية من االبات جامعاة الم ا  عياد العا ابجادة مان اعادام الباحراة حناا
شروم بح  مقادم ضامن مت  باات الحصاول ع اا مرجاة الماجساتير فاي م،بن، شعشوم الشورك 

 ع   الاجتمام.
تدور اشكالية ل   الدراسة حاول ان شابكات الاليترو ياة وساي ة فعالاة التواصال الاجتمااعي حيا  

نواا وتوفر قدر مناس  ل مواقع التي تدع  التواصل من بي،ا ه تتيح الربب بين الاملاا والاصدقاا 
والتااو تر ماان خاالال التعاارف ع ااا اييعااة العلاقااات الاجتماعيااة واليشااو  عاان  مااوقعي الفيساايو 

يوا الاثار الاقجابية والس يية الناتجة عن استلدام ل   المواقع ع اا فئاة تعتيار مان اثرار مساتلدم
 ولن ال البات الجامعيات.

 ومن لنا صاغ، الباحرة اشكاليتوا في التسا لات الرئيسية التالية ..
 دام الفيسيو  والتو تر عن علاقات جديدة ؟* لل يت  استل

 * لل يت  استلدام الهاقسيو  والتو تر ل تواصل مع الاقار  البعدين مكا يا ؟
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 واقضا التسا لات التالية 
 *لل سال  الهاقسيو  والتو تر في الا هتاح ع ا المجتمعات الاخرل؟ 

 *لل سال  الهاقسيو  والتو تر في تسويل عم ية التواصل؟
 ا التسا ل الرئيسي الرال  ..واقض

 *ماااثار الس يية الناتجة عن استلدام الهاقسيو  والتو تر؟  
  :ويتفرع منه التساؤلات التالية

  تر الا التهي  الاسرك؟لل يبمك استلدام الهاقسيو  والتو -
 لهاقسيو  والتو تر الا المال الواجبات الاجتماعية؟ الل يبمك استلدام  -
 دام الهاقسيو  والتو تر الا تراجع التحصيل الع مي؟ لل يبمك استل -

  :الدراسة الثالثة
تن " تحاا، عنااو  2011-2010ماا مرة تلاار  لنياال شااوامة ليسااا   فااي ع ااوم الاعاالام والاتصااال 

الاعااالام وشااابكات التواصااال الاجتمااااعي "مراساااة ميدا ياااة فاااي اساااتلدامات الهاقسااايو  عناااد ا باااة 
 الاعلام والاتصال .
  :لاشكالية التالية*حيث تم طرح ا

المتحققااااة ماااان جااااراا اسااااتعمال شاااابكة التواصاااال الاجتماااااعي  الإشااااباعاتمااااالي اسااااتلدامات و 
 الهاقسيو ؟
  :عن هذه الاشكالية تم طرح التساؤلات الفرعية وللإجابة

واصاال الاجتماعيااة الهاقساايو  لااي مصاادر مواا  ل مع ومااات ووسااي ة مومااة فااي لاال شاابكة الت -أ
 التهاعل مع الاحداث؟

 ل شبكة التواصل الاجتماعية الهاقسيو  تيمل الاعلام التق يدك ام تيون قااعة بينوما ؟ل - 



 للدراسة المنهجيالإطار    الفصل الأول

8 

 

 *فرضيات الدراسة 
نولوجية المية ومصدر مو  اصبح، اثرر الوسائل التي الهاقسيو شبكات التواصل الاجتماعية -

 ل مع ومات والتهاعل مع الاحداث 
لاا ا الاخيااار ع اااا  تااا ثيرليااديل واضاااح ع ااا الام اعتمااام وساااائل الاعاالام التق يدقاااة ع ااا الاعااا -

 المبسسات الاعلامية 
ماان سااوولة اسااتلدام وتاادفق ميياار  يو الهاقسااتقنيااات وخصااائص شاابكة التواصاال الاجتماعيااة  -

 الموجه. لإعلامل مع ومات وحر ة الراك والنشر والتصدك 
  :مجتمع الدراسة

وجيااة فااي البحااوث الاجتماعيااة ولااي تعتياار مرح ااة تحديااد مجتمااع البحاا  ماان الاا  الل ااوات المن
حياا  يتوقااو ع يوااا اجااراا البحاا   وتصااميمه ومهااااة  تائجااه ،تت  اا  ماان الباحاا   مقااة بالغااة 

و واجااه الباحاا  عنااد شااروعه فااي ال يااام ببحرااه مشااك ة تحديااد  ظااام العماال اك اختيااار مجتمااع ،
 1.البح  او العينة التي سيجرك ع يوا مراسته وتحديدلا

  :عينة الدراسة
 ،صا يةلواا  ها  خصائصاه الأ جموعة جائية من المجتمع الاحصائيتعرف عينة البح  با وا م

ن و كاون الغارا منوااا الحصاول ع اا مع ومااات مرتب اة بااالمجتمع عان ار اق اختيااار عادم معااي
  تاائج ع اا مجتماع البحا  فيماا وتعماي ، الدراساة ع يواا لإجراامن المهرمات التي تمرل المجتمع 

 بعد.
قمناا بتحدياد عيناة الدراساة باساتلدام العيناة القصادقة او ،بعد تحديد مجتمع الدراسة تحديدا جيادا 

بال ققاوم ،ل صادفة باختيار مهرماتوا ب ر قة تحكمية لامجال فيوا العمدقة والتي ققوم فيوا الباح  

                                                             
 .112،  1999 وات المنوجية لإعدام البحوث الاجتماعية، المكت  الجامعي الحدي ، الاسكندر ة، محمد شهيق، الل  1
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ولا ا ،فيوا الباح  باقتنااا المهارمات المتمر اة أثرار مان غيرلاا لماا يبحا  عان مع وماات وبيا اات 
المساايق ومعرفتنااا الجياادة لمجتمااع البحاا  وعناصاار  الوامااة التااي تمر اا، تمراايلا صااحيحا  لإمراثنااا

 1سح  مهرمة ب ر قة مباشرة .وبالتالي لا قجد صعوبة في 
 منهج الدراسة:   

ماان خلالوااا  *عاارف الماانوج ع ااا أ ااه عبااارة عاان أماة تقااو الااا جا اا  الباحاا  ووسااي ة قساات يع
 2الارتباص بموضوم معين.

ع ااا أ اه ال ر ااق الماابمك الاي اليشااو عاان الح يقاة فااي الع ااوم  *ثماا قعرفااه عيااد الرحماان باادوك 
م ياتاه حتاا قصال الاا  تيجاة بواس ة اائهة من القواعد العامة تويمن ع ا سير العقال وتحادم ع

 3مع ومة.
عاان الأساائ ة التااي تريرلااا المشااك ة موضااوم  للإجابااةفااالمنوج لااو ال ر قااة الاا ك قساا يوا الباحاا  

ل    البح  فعندما يواجه الباح  أو الا سان العامك مشك ة ما فا ه ييدأ في التهيير ميف سيحل
 4الحل.والمنوج لو ار ق ،المشك ة 

وقااد عرفااه الباحا  ذوقااان عيياادات ب  ااه  ،ومان خاالال لاا   الدراساة قمنااا باختيااار الماانوج المساحي
والييا ااات ع ااا الظاالرة المدروسااة قصااد التعاارف ع ااا  المانوج الاا ك ققااوم ع ااا جماع المع ومااات

 5وضعهوا.وضعوا الحالي وجوا   قوتوا 

                                                             
، 2005، الجاائار، 2ناالج البحا  الع ماي فاي ع اوم الإعالام والاتصاال، مياوان الم يوعاات الجامعياة، صأحماد بان مرسا ي، م  1

 286. 

 .35،  2012جتماعية والا سا ية، مار الهائا، قسن ينة، صالح بن  وا ، مبامئ في منوجية الع وم الا  2

، 3لج البحاا  الع مااي فااي الع ااوم الا سااا ية والاجتماعيااة، ميااوان الم يوعااات الجامعيااة، صعيااد الناصاار جناادلي، تقنيااات منااا  3
2010  ،13. 

 .65ابراوي  أبراش، المنوج الع مي وت ييقاته في الع وم الاجتماعية، مار الشرو  ل نشر والتو  ع، عمان،    4

 .198أحمد بن مرس ي، المرجع السابق،    5
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 ادوات جمع البيانات:
ل وصااول الااا المع ومااات لابااد ماان جمااع المع ومااات حااول الظااالرة المقصااومة باسااتلدام الماانوج 

ات جمع الييا ات التي تعتير من الل وات الأساسية فاي تحدم أمو ،المناس  واييعة ل ا المنوج 
 اجراا أك بح .

 راسة ملا من الملاحظة والاستمارة.وقد استلدم، ل   الد  
 الاستمارة 

مان الأسائ ة المتراب اة والمتع قاة بموضاوم *ثما أ وا عبارة عان اساتمارة تتضامن مجموعاة معيناة 
 1تح ي وا لأغراا البح . جابات قجرك يت  من خلالوا الحصول ع ا ا،البح  

التاي ق  ا  مان المهحاو  الاجاباة ،*ولي أماة تتضمن مجموعة من الأسئ ة أو الجمل اللير ة 
 2ة قحدملا الباح  حس  أغراا البح .عنوا ب ر ق

ل *وقاد اسااتلدمنا اسااتمارة الاسااتييان لأ وااا أماة تمكاان مان جمااع الييا ااات والمع ومااات اليافيااة حااو 
 موضوم الدراسة.

وذلاا  باتبااام ،بكاال جوا اا  الموضااوم حاولناا بقاادر الامكااان ان تيااون واضااحة وبسااي ة وم مااة    
مجموعاااة مااان الاجااارااات المنوجياااة التاااي قجااا  أن تتاااوفر فاااي عم ياااة صاااياغة واعااادام اساااتمارة 

 الاستييان.
 الملاحظة 

لاي وساي ة قساتلدموا الاساتييان العااامك فاي اثتساابه لليراتاه ومع وماتااه حيا  تجماع خيراتاه ماان 

                                                             
 .103،  2008ماظ  خضير، محمد موسا، سلامة لو ك، منوجية البح  الع مي، إثراا ل نشر والتو  ع، الارمن، عمان،   1

 .191،  2011مروان عيد المجيد ابراوي ، أم  البح  الع مي لإعدام الرسائل الجامعية، الور  ل نشر والتو  ع،   2
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 1أو قسمع عنه. ما قشالد خلال 
ترتبب بين الظوالر ولي ر  اة ،أو لي مشالدة مقصومة ومقيقة ومنظمة وموجوة ولامفة وع مية 

ن ب موات وآلات ع مية مقيقاة لظاالرة ماا وقد تتعي منظمة مماوجة بالتمام الظوالر اللاضعة لوا
 2ة ل   الظالرة.مع اييع تتلااممع الاستعا ة ب سالي  البح  والدراسة التي ،

عاان  للإجابااةان الاادوافع وراا اسااتلدام الملاحظااة لااو تااوفير بيا ااات عاان الظااالرة المعنيااة      
  3اييعة الييا ات التي قج  جمعوا. ول   الاسئ ة لي التي تحدم،أسئ ة الدراسة 

 مفاهيم الدراسة:
 :مفهوم الأثر _1
الغيار المرغاو  فياه الا ك قحادث فياه الماتع    تيجاة معجميا لو محص ة التغييار المرغاو  او ° 

 4عم ية التع   .
قمكن ان قحدث تغييرا في موقاو او سا و  ع اا  والاثر في تعر ف ميسر لو مل ما اصطلاحا°

و عتيااار الوااادف النواااائي الااا ك قساااعا الياااه المرسااال لاااو ،المااادل البعياااد او القر ااا  او المتوساااب 
 5يتوفا تح يقوا القائ  بالاتصال. النتيجة التي

 لاقنام.لس  ة مصدرلا الرئيسي في ااذن الأثر لو شكل من اشكال ا
وتعر ف اخر للأثر لو ذل  التغييار الا ك ق ارأ ع اا مساتقيل الرساالة الاعلامياة بحيا  قمكان ° 

                                                             
، الاساكندر ة، 1محمد فتحي اليرما ي، البح  الع مي،  ظر ات وت ييقات، مبسسة عال  ل نشر، مار الصهاا لد يا ال باعاة، ص  1

2015  ،191. 

 .191مروان عيد المجيد ابراوي ، المرجع السابق،   2

، عماان، 2سعيد التل، مناالج البحا  الع مياا، اليتاا  الرالا ، اار  البحا  الناوعي، مار المسايرة ل نشار والتو  اع وال باعاة، ص  3
2005  ،108. 

، 1حساان شااحاتة،   ناا   جااار، معجاا  المصاا  حات التربو ااة والنهسااية، مار المصاار ة ال ينا يااة ل نشاار والتو  ااع، القااالرة، ص  4
 22. 

 .116،  1986بومرن، فابر كيو، المعج  النقدك لع   الاجتمام، تر: س ي  حدام، ص   5
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 1خلالوا له، الا تبا  و ست يع امراثوا وفو  معنالا.
  الدراساااة لاااو ماااا يترماااه الاساااتعمال المكراااو والمتيااارر لشااابكات لااا  باااالأثراماااا اجرائياااا ققصاااد °

ن لا   وقاد تياو ،التواصل الاجتماعي من ارف الافرام الجاائر ين ع اا وساائل الاعالام التق يدقاة 
 النتيجة اقجابية او س يية.

 _ الاستخدام 2
   ( خاادام قضاا  اللاااا وخاادم ولااي خااامم واسااتلدمهلااه فوااو خااامم  عماال ،خدمااة ،خاادم ماانلغةةة 

 2.اتل   خامما
 واستلدمه أك س له ان قلدمني قض  الدال .  ،وس له ان قلدمه واستو وبه خامما 

 اصطلاحا:
لااو ت اا  الممارسااات الاجتماعيااة التااي تصاابح عاليااة فااي ااااار ثقافااة معينااة ماان خاالال الممارسااة 

اذ قكاون ،مة الممارسة في  شاص  هساه الاا جا ا  عوامال الاقدمياة المتع قاة بالهعال المماارا واعا
التعامل ماع الاشاياا الرما اة او ال ييعاة لتحقياق الاداف محادمة وتتع اق لا   الممارساات بال اابع 

ع اااا الوساااائل والاموات واللااادمات ولااا ا ماااا قعكااا  الجماعاااة  اللاااا  الااا ك قضااايهه الهااارم او
 3تت س  ع ا ااار الحياة اليومية. لدلالات الرقافية المرمبة التيمجموعة من ا

 
 اجرائيا:

الاساااتلدام لاااو الاسااااتعمال المتيااارر والمكراااو ماااان اااارف الافااارام الجاائاااار ين لمواقاااع التواصاااال 
 حقيق غاقة ولدف الهاقسيو .الاجتماعي لت

                                                             
 .46،  1998مي هر مالهين،  ظر ة وسائل الإعلام، مرما الليرات المونية للامراة، القالرة،   1

 .171،  2003المنجد في ال غة العربية والاعلام، مار المشرف ل نشر، بيروت،   2

3  André acounet pierre ansart, dictionnaire sociologie le robert, seuil France, 1999, p56. 
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 مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي: 3 
قعرفواا  الار راضاي ع اا ا واا لاي منظوماة مان الشابكات الاليترو ياة التاي تسامح ل مشاتر  فيواا 

موقااع خااا  بااه وماان ثاا  رب ااه ماان خاالال  ظااام اجتماااعي اليترو ااي مااع اعضاااا اخاار ن  بإ شاااا
 .1مع اصدقاا الجامعة او الرا و ة عهلديو  الالتمامات والوواقات  هسوا او جم

فااي تسااويل الحياااة  وتعرفوااا وبااة محمااد خ يهااة بااالقول الشاابكات الاجتماعيااة لااي مواقااع فعالااة جاادا
تمكااانو   اقضااا مااان التواصاال المرئاااي  ثمااا ،الاصاادقاا  جتماعيااة بااين مجموعاااة ماان المعاااارفالا

                                             2.بينو والصوتي وغيرلا من الامكا يات التي تواد العلاقة الاجتماعية 
 جرائيا:ا

لي مواقع تهاع ية تتيح لمستلدميوا التواصل في اك وقا، قشاا ون وفاي اك مكاان مان العاال     
ظورت ع ا شبكة الا تر ي، من  سانوات ق ي اة وغيارت فاي مهواوم الاعالام والتواصال والتقاار   ،

وتعااااادمت فاااااي ااو اااااة الاخيااااارة وظائهواااااا الاجتماعياااااة لتصااااابح وساااااي ة تعيير اااااة ،باااااين  الشاااااعو  
اجيااة واعلامياااة مماااا ا واااا وساااائب حديراااة ياابثر اقباااال الشااابا  الجاائااارك ع يواااا ع اااا  سااابة واحتج

 التعرا لوسائل الاعلام التق يدقة.
 تعريف موقع الفيس بوك: 4

قعتير موقع الفي  بو  واحد مان الا  مواقاع التشايي  الاجتمااعي ولاو لا قمرال منتادك اجتمااعي 
 3كان اك شلص ان قهعل بواس توا ما قشاا.فقب وا ما اصبح قاعدة تينولوجية سو ة بإم

 التعريف الاجرائي:
عبارة عن موقع ل تعارف والتواصل والمراس ة ومن الممكن ان تساتلدمه مال فئاات المجتماع مون 

                                                             
 .23،  2003، جامعة عمان، 15راضي  الر، استلدام مواقع التواصل الاجتماعي في العال  العربي، مج ة التربية، م 1

 .24،  2009أولجا جومك، بارث، فو  الإعلام اليديل، تر: أحمد صلاح، مجموعة تنين العربية، القالرة، ص  2

 .218،  2008عباا مص ها صام ، الإعلام الجديد، المهاوي  والوسائل والت ييقات، مار الشرو  ل  بع والتو  ع،   3
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 ما ج بين شعو  العال  في مكان افتراضي لا قمكن الوصول اليه بالح يقة. ولو،استرناا 
 مفهوم الاسرة: 5

لاي الادرم الحصاي ة والال الرجال وعشايرته وت  اق ع اا الجماعاة التاي يرب واا امار مشاتر  لغة 
 1و عرف لربات سيتسر الاسرة با وا الوحدة الييولوجية والاجتماعية.،وجمعوا اسر 

قعرفواا احماد  اثاي بادوك ان  الاسارة لاي الوحادة الاجتماعياة الاولاا التاي توادف الاا اصطلاحا 
وم ع ااا المقتضاايات التااي يرتضاايوا العقاال الجمعااي والقواعااد المحافظااة  ع ااا النااوم الا سااا ي وتقاا

 2التي تقرلا المجتمعات الملت هة.
 تماامتعد الاسرة الل ية الاساسية ل مجتمع بإجمام ع مااا ومهيارك ع ا  الاجوهناك تعريف آخر  

 رغ  اختلاف وتنوم تعار هوا بحس  المكان والامان والنظ  والاعراف .
قعرفواا ع اا ا واا جماعاة مان الافارام تارب و  رواباب قو اة  اتجاة مان صالات امةا بةرجس و لةو  

اليناا، ،الام ،الاااوا  والاادم والتينااي ولاا   الجماعااة تعاايح فااي مكااان واحااد وتااربب اعضااائوا الا  
 3ة اساسوا المصالح والالداف المشترمة.علاقات اجتماعية متماسك،

ماا ع يواا ست يع تصور مهووم الاسرة عناد  مان خالال العناصار التاي ير  اما دور كايم فيعرفها 
ليساااا، الاسااارة تجمعااااا اييعياااا لأبااااو ين وابنااااا باااال مبسسااااة ،ثااال باحاااا  فاااي تحديااااد  لمهوومواااا 

 4اجتماعية اسبابوا اجتماعية تربب اعضائوا اخلا  وحقو .
 تعريف الاجرائي:

                                                             
أسالي  التنش ة الأسر ة للأاهال في ظل التعرا ل قناوات الهضاائية، ما مرة تلار  لنيال شاوامة الماجساتير فاي خيرة بن مهتاح،   1

 .11،  2011ع ن الاجتمام والاتصال، مستغا  ، 

 .24-20،  2008محمد أحمد الييومي، ع   الاجتمام العائ ي، مار المعرفة الجامعية، الاسكندر ة،   2

 بيادة بان عو شاة، أثار عمال الاوجاة الأم فاي بنااا الأسارة الجاائر اة، ما مرة تلار  لنيال شاوامة الماجساتير فاي ع ا  الإجتمااام،   3
 .17،  1987-1981جامعة الجاائر، 

 .34،  1999عيد القامر قصير، الأسرة المتغيرة ل مجتمع المد ية العربية، مار النوضة العربية، بيروت،   4
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 الاسرة الم يماة بمديناة المساي ة والتاي تتياون مان الوالادين وااهاالو  شارص ان تياون فاي حالاة لي
 والدين غير م  قين.،عامقة 

 مفهوم العلاقات:
 1الوحدات بعضوا البع  معلاقة التشابه والاختلاف. ما يرببولي 

 مفهوم العلاقات الاسرية:
 العلاقااات التاي تقااوم بااين اموار الااو  والاوجااة والابنااا و قصااد بواا اقضااا اييعااة ققصاد بوااا ت ا 

 رة ال ين ق يمون في منال واحد.الاتصالات والتهاعلات التي تقع بين اعضاا الاس
    

    

        

                                                             
 .220حسن شحاتة، المرجع السابق،    1
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  :قائمة المراجع

 ينا ياة معج  المص  حات التربو ة والنهساية والادار المصار ة ال ،حسن شحاتة و  ن   جار .1
 .مص ،القالرة ،ل نشر والتو  ع

 .1986ص ،ترجمة س ي  حدام ،المعج  النقدك لع   الاجتمام ،بومرن وفيور كو .2

 .1998 ،مص ،القالرة ،للإمارةمرما الليرات المونية  ، ظر ات وسائل الاعلام ،مليهرم هين .3

 .2003ص  ،بيروت ،المشرف ل نشر مار ،المنجد في ال غة العربية والاعلام .4

 .2000 ،بيروت ،1ص ،مار صامر ،المج د اللام لسان العر ،  ،ابن منظور .5

 ،15مج ة التربية عدم ،استلدام مواقع التواصل الاجتماعي في العال  العربي ،راضي  الر .6
 .2003 ،جامعة عمان

 مجموعااة ،ترجمااة احمااد صاالاح ،فواا  الاعاالام اليااديل ،اولجااا جااومك ساايي يوماميرت  بااارث .7
 .2009ص  ،القالرة ،النيل العربية

مار الشااارو  ، المهااااوي  والوساااائل والت ييقاااات ،الاعااالام الجدياااد ،عباااا مصااا ها صاااام  .8
 2008ص  ،ل نشر والتو  ع

ما مرة  ،فاي ظال التعارا ل قناوات الهضاائية للأاهاالخيرة مهتاح واسالي  التنشئة الاسار ة  .9
 والاتصال.تلر  لنيل شوامة ماجستير في ع   الاجتمام 

، م ص، مار المعرفاااة الجامعياااة الاساااكندر ة، ع ااا  الاجتماااام العاااائ ي، اليياااومي محماااد احماااد .10
2008. 
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مة م مرة تلر  لنيل شوا ،ثر عمل الاوجة الام في بناا الاسرة الجاائر ةأ ، بيدة بن عوشية .11
 .1987، جمعية الجاائر ،الماجستير في ع   الاجتمام

  ،مار النوضاااة العربياااة ،الاسااارة المتغيااارة فاااي مجتماااع المديناااة العربياااة ،عياااد القاااامر قصاااير .12
 .1999ص  ،بيروت

، اثاراا ل نشار والتو  اع ،منوجية البح  الع مي ،محمد موسا سلامة ال و ك  ،خضير ماظ  .13
 . 2008 ،عمان، الارمن، مص

الااور  ل نشاار  ،الرسااائل الجامعياة لإعااداماماا  البحاا  الع ماي  ،ماروان عيااد المجيااد اباراوي  .14
 .2011،والتو  ع

ي بجامعاة العرباا ،اساات ة بقسا  الع اوم الا ساا ية ،باوعا ا  لياار ،بولعاام بالال ،جعهارك  يي اة .15
 ام اليواقي. ،بن مويدك

مبسسة عال  ل نشر ومار صاهاا  ، ظر ات وت ييقات ،البح  الع مي ،محمد فتحي اليرمك .16
 .2015 ،الاسكندر ة ،01ص ،لد يا ال باعة

 مار المسيرة ل نشار ،ار  البح  النوعي ،منالج البح  الع مي اليتا  الرال  ،سعيد التل .17
 .2005 ،عمان ،2ص ،وال باعة والتو  ع

 ،المكتا  الجاامعي الحادي  ،البحاوث الاجتماعياة لإعادامالل وات المنوجية  ،محمد شهيق .18
 .1999 ،مص ،الاسكندر ة

مياوان الم يوعااات ، مااي فاي ع اوم الاعالام والاتصاال مناالج البحا  الع،احماد بان مرسا ي  .19
 .2005الجاائر ،2الجامعية ص
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 ،مار النشااار الهاااائا ،مباااامئ فاااي منوجياااة الع اااوم الا ساااا ية والاجتماعياااة ،صاااالح بااان  اااوا  .20
 .2012 ،قسن ينة

 ميوان ،تقنيات منالج البح  الع مي في الع وم الا سا ية والاجتماعية ،جندلي عيد الناصر .21
 3ص ،الم يوعات الجامعية

 ،والتو  اااع مار النشااار ،المااانوج الع ماااي وت ييقاتاااه فاااي الع اااوم الاجتماعياااة ،اباااراوي  اباااراش .22
 عمان.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 استمارة الاستبيان

 السمات العامة:

 □ أ را    □ذمر    الجن : -1

 □ 28-26  □ 25-23  □ 22-19من  السن: -2

 □ ماستر  □ ليسا   المستول التع يمي: -3

  □ بدون عمل  □  موظو  □ اال  ة( :الصهة -4

 المحور الأو : عادات وأنماط استخدام الفايسبوك:

  لل تستلدم الفيسيو  بصهة: -5

 □  امرا  □ أحيا ا   □مائما

 مالو عدم ساعات استلدام الفيسيو : -6

 □ سا 5أثرر من   □ سا5-سا2  □ساعة

 يو ؟ما لي الأوقات المهض ة لدق  لاستلدام الفيس -7

 □ حس  الظروف   □ ليلا  □ مساا  □ صباحا

 



 

 

 مالي الأماثن التي تستلدم فيوا الفيسيو ؟ -8

 □ مكان العمل  □ مقالي الأ تر ،   □اليي،

 المحور الثاني: دوافع استخدام الأفراد للفيسبوك:

 لماذا تستلدم الفيسيو ؟ -9

 □ الحصول ع ا المع ومات

 □ التل ص من فراغ عااهي

 □    ل مع الأصدقااالتواص

 □        الورو  من الواقع

 □     تيو ن علاقات جديدة

 لل توافق ع ا التواصل مع الأقار  والألل عير الفيسيو ؟ -10

 □ لا    □  ع 

 لماذا؟
............................................................................................
............................................................................................ 

 



 

 

 لل استهدت من الفيسيو ؟ -11

 □ لا     □  ع 

 ثيف ذل ؟
............................................................................................
............................................................................................ 

 المحور الثالث: أثر استخدام الفيسبوك على مستخدميه:

 يو  أقل مسالمة في النشااات العائ ية؟لل جعل من  الفيس -12

 □ لا   □  ع 

 في رأق  لل مرر استلدام  ل فيسيو  يبثر في علاقت  مع افرام العائ ة؟  -13

 □ لا   □  ع 

 إلا أك مدل قكون ذل ؟

............................................................................................
............................................................................................ 

 لل ترل أن الفيسيو  قسال  في توايد العلاقات بين الالل والأقار ؟  -14

 □ لا    □  ع 

 



 

 

 ثيف ذل ؟

............................................................................................
............................................................................................ 

 لل تشجع مور الاسرة في مراقبة ابناالا عند استلدام شبكات التواصل الاجتماعي؟  -15

 □   أشجع لأ وا تنمي الهرم

 □   أشجع لأ وا تبثر ع ا الهرم س بالا










