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 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات

 نشكر الله سبحانه وتعالى على فضله وتوفيقه لنا

 7سورة إبراهيم   لأزيدنكم.إذ تأذن ربكم لئن شكرتم و والقائل في محكم تنزيله: 

ومن تبعه بإحسان إلى يوم الدين والصلاة والسلام على رسوله الكريم  

 أحمد الله تعالى الذي بارك لنا في إتمام هذه الدراسة 

لى لإشرافه عالدكتور عمر بوسكرة أتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى الأستاذ المحترم 

من توجيهات وإرشادات  لناتقدير على كل ما قدمه  وأعظمهذا العمل فله أخلص تحية 

 هد ووقت طوال إشرافه على هذا العملبه من ج اوعلى ما خصن

علم كل من قدم لنا يد العون وكذا جميع أساتذة قسم كما أتقدم بجزيل الشكر إلى 

  الاجتماع

 



 

 

 

 

 

 إلى روح والدي الطاهرة رحمه الله برحمته الواسعة

 إلى أمي حفظها الله ورعاها وأطال في عمرها

 إلى سندي زوجتي الكريمة حفظها الله

 إلى قرة عيني أولادي بارك الله فيهم ووفقهم وحماهم

 إلى كل الإخوة والأخوات كل باسمه

 إلى كافة الزملاء والأصدقاء

 إلى كل هؤلاء أهدي عملي هذا 
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 مقدمة:
لقد تطور مفهوم التنمية في مجتمعات العالم خلال السنوات الأخيرة من الاعتماد على القطاع العام 
والمؤسسسسسسسسسسسسسسات الكبيرة إلى نهج جديد يعتمد على الابتكار والإبداع والمبادرات الفردية، وهو ما يعرف بريادة 

 ."المقاولاتية" الأعمال
ا في ا المقاولاتيةوقد أصسسبح دور  لمجتمع نظر ا لقدرتهم على ابتكار أفكار جديدة وتحويلها إلى واضسسح 

مؤسسسسسسسسسسسسات قادرة على النمو والانتشسسسسسار، مما يسسسسسساهم في التنمية الاقتصسسسسسادية والاجتماعية ويحقق الازدهار 
المشسسسساريع الريادية المحرس الأسسسسساسسسسسي للنشسسسساط الاقتصسسسسادي في العديد من الدول، حي   لمجتمعاتهم، تعتبر

 والقدرة على التغيير السريع والابتكار والتطوير، وتعد عنصر ا أساسي ا في خلق فرص العمل. تتميز بالمرونة
وفي ظل التحولات الاقتصسادية العالمية وزيادة حدة المنافسة نتيجة للتقدم التكنولوجي الكبير وتحرير 

ا ها على على قدرت الأسسواق والعولمة، أصسبحت المؤسسسسات لا تتنافس فقط على الأسسعار والجودة، بل أيض 
يجاد الحلول للمشسسسكلات المشسسساريع تحديات كبيرة تتعلق بخطر الخرول المبكر  ، ويواجه أصسسسحابالابتكار وا 

من السسسسسسسوق والفشسسسسسسل بسسسسسسسبب المنافسسسسسسسة  ير المتكافئة مع الشسسسسسسركات الكبيرة والرائدة، وندرة الموارد والتمويل 
رات والمهارات العالية في الإنتال، ومراقبة الجودة ونقص التسدريسب والخبرة. لسذا، هم بحساجسة إلى الدعم والخب

 والإدارة الحديثة، والتسويق، وربطهم بالشركاء ومصادر التمويل المختلفة.
التي تعد مكان وقد وجد أصسسسسحاب هذه المشسسسساريع ضسسسسالتهم في الانضسسسسمام إلى حاضسسسسنات الأعمال،  

يم ترقية المشسسسسسساريع الريادية من خلال تقدلدورها الفعال في دعم و لاسسسسسستضسسسسسافة المشسسسسساريع الابتكارية وأيضسسسسسا 
مدادها بكل ما تحتاجه  الرعاية والاسسسسسستشسسسسسارة والتوجيه، وربطها بالمحيط الخارجي وحمايتها من المخاطر، وا 

ونتيجة لأهمية حاضنات الأعمال، اتجهت العديد من دول العالم إلى ، للنمو والتطور والانتشسار في السوق
لازمة لمزاولة نشساطها، وتشسير الإحصائيات إلى أن عدد الحاضنات في العالم إنشسائها وتقديم التسسهيلات ال

يتزايد بسسسسسسسرعة، مما يؤكد إدراس المجتمعات وصسسسسسسناع السسسسسسسياسسسسسسسات لأهميتها ودورها في التنمية الاقتصسسسسسسادية 
 والاجتماعية.

ل نظر ا اوبالنسسسسسبة للجزائر، فقد أدى دور ريادة الأعمال إلى التركيز على تشسسسسجيع ودعم رواد الأعم 
اعتمدت الجزائر سسسياسسسات تهدف إلى توفير  لذلس، لما يمكن أن يحققه ذلس من مكاسسسب وحلول للمشسسكلات

وعلى  رار بقية دول العالم، سعت الجزائر في مطلع  ،مناخ اقتصادي مشجع لإنشاء المشاريع والمؤسسات
د ل وهيكلتها وتسسسسسييرها. وقالقرن الحادي والعشسسسسرين إلى وضسسسسع الأسسسسسس القانونية لإنشسسسساء حاضسسسسنات الأعما

شهدت هذه الحاضنات العديد من التحولات والإصلاحات سواء من الجانب التشريعي والتنظيمي من خلال 
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سسسسسسن القوانين والمراسسسسسسيم المتعلقة بشنشسسسسسائها ونشسسسسساطها ومهامها، أو بشنشسسسسساء حاضسسسسسنات أعمال عمومية لدعم 
 المشاريع في مختلف أنحاء الوطن.

التعليم المقسساولاتي الجسامعي ودوره في تطوير جسساءت هسسذه السسدراسسسسسسسسسسسسسسسة لمعرفسسة وانطلاقسا ممسسا سسسسسسسسسسسسسسسبق  
بوضسسياف، ومن أجل الإحاطة بجانب الموضسسوع ارتأينا دراسسسة ميدانية بجامعة محمد  -حاضسسنات الأعمال 

 تقسيم الدراسة إلى قسمين، الأول نظري احتوى على ثلاثة فصول:
ا فيه إشكالية الدراسة وتساؤلاتها، فرضيات الدراسة، أهمية : الإطار العام للدراسة، حي  طرحنالفصل الأول

الموضسسسوع وأهدافه، وأسسسسباب اختياره، بالإضسسسافة إلى تحديد المفاهيم والمصسسسطلحات إجرائيا، وأخيرا عرضسسسنا 
 لبعض الدراسات السابقة.

أهميته طرقنا إلى ت ، ثمنشسسسسسسسسسسسأة وتطور التعليم المقاولاتي، حي  تناولنا فيه التعليم المقاولاتي الفصل الثاني:
  أساسيات التعليم المقاولاتي بالجامعةاستراتيجيات التعليم المقاولاتي وأخيرا وكذا وبرامجه، 

ثم  ،ماهية حاضسسسسنات الأعمال وأهميتها، حي  تناولنا في هذا الفصسسسسل حاضسسسسنات الأعمال: الفصلللل الثالث
لأعمال، بالإضافة إلى عوامل نجاح حاضنات تناولنا أهميتها وأهدافها، وكذا أنواعها ودورها في دعم رواد ا

 . حاضنات الأعمال كأداة لتنمية الثقافة المقاولاتيةالأعمال ومعوقاتها، وأخيرا 
 أما الجانب التطبيقي فقسمناه إلى فصلين:    

: الإطار المنهجي للدراسسسسسسسة، وتناولنا فيه الدراسسسسسسسة الاسسسسسسستطلاعية، مجالات الدراسسسسسسسة، المنهج الفصللللل الرابع
 تبع، مجتمع وعينة الدراسة، أدوات الدراسة وأخيرا الأدوات الإحصائية المستخدمة في الدراسة.الم

 : عرض نتائج الدراسة وتفسيرها.الخامسالفصل 
ن أن وما يمك وختمنا دراسسستنا بخاتمة كانت كحوصسسلة لما تم التوصسسل إليه من خلال هذه الدراسسسة. 

تي تضسمنتها هذه الدراسة قد تم جمعها من مجموعة كبيرة من نوضسحه في النهاية أن المعلومات النظرية ال
 التي تعد من أهم المواضيع في المقاولاتية وحاضنات الأعمالالمصادر والمراجع أهمها ما تعلق بموضوع 

مجال علم الاجتماع بكل تخصسسسسسسصسسسسسساته وفروعه، وقد تنوعت هذه المراجع بين القديم والحدي  نظرا لأهمية 
 .مات وترا  فكري سوسيولجي واجتماعيما تضمنته من معلو 
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 :أولا: الإشكالية
ي خاصة منها في المجال الاقتصادمن التغيرات والتحولات العالم في الوقت الراهن العديد شهدت  
ي تعزيز ا مهما فريادة الأعمال والشركات الناشئة دور  تلعبحي  التي اتسمت باهتمام مختلف الباحثين و 

ا اتجهت معظم دول العالم ومن بينه ومن أجل تحقيق هذه الأهداف، التنمية الاقتصادية وخلق فرص العمل
بمجال المقاولاتية، الأمر الذي جعله من أفضل وسائل الإنعاش الاقتصادي نظرا الجزائر إلى الاهتمام 

 ، غلتنمية الاقتصادية وتوفير مناصب الشلسهولة تكيفه ومرونته التي تجعله قادرا على الجمع بين ال
على الابتكار والإبداع والتجديد وتطوير منتجات جديدة، لذا كان لزاما على الدول بالإضافة إلى قدرته 
 العمل على زيادة فعالية المقاولاتية وتذليل كافة الصعوباتوالجزائر على وجه الخصوص خاصة النامية منها 

  ا.التي تواجهه
نوات إذ عرفت السلتطوير المقاولاتية،  زاد الاهتمام حول إيجاد الطرق والوسائل المثلىومن ذلس،  

 لطلاب الجامعيينا فئة تسعى ، حي فةليئات المكهوال نقبل الباحثي نبالمقاولاتية م امتزايد ماتماهالأخيرة ا
قا من ذلس حاتهم، وانطلاوطمو  أهدافهم لتحقيق يعتبرونها نقطة المقاولاتية، والتي نحو للاهتمام والتوجه

نشاء دةجدي وتشريعات قوانين سعدت الدولة الجزائرية والمؤسسات الجامعية على وجه الخصوص بوضع  وا 
أمام الطالب  العمل سوق الالجديدة في فتح مج تبني هذه الاستراتيجيات هذه تساعد ومحلية وطنية هيئات

 البطالة معدلات وتقليص إضافية عمل مناصب قخل من خلال مجتمعالفي تنمية  هممشاركت الجامعي بهدف
المجتمع  ورفع المستوى الاجتماعي للفرد في ةوالوطني المحلية تساهم في تحسين التنمية أن شأنها من والتي

 الجزائري.
ولتحقيق أهداف المقاولاتية سعت الجامعة الجزائرية إلى إدرال التعليم المقاولاتي في معظم الجامعات  

ل مقررات خاصة بالتعليم المقاولاتي تختلف باختلاف التخصصات الموجودة بالجامعة، كل من خلال إدرا
كسابهم المعارف والخبرات والمهارات في كيفية إعداد   همشروعاتمهذا بهدف تكوين الطلبة وتدريبهم وا 

 وفق إمكانياتهم وأهدافهم وطموحاتهم تعود عليهم وعلى المجتمع ككل بالمنفعة. خاصةال
لى خلق إ أدىشس فيه أن التقدم التكنولوجي الهائل وتحرير الأسواق من خلال العولمة، قد  لاومما  

عف في ضو صعوبات ومشاكل وهذا لما تعانيه من خاصة في الدول النامية،  المقاولاتيةتحديات جديدة أمام 
يز ة، مما يؤدي إلى تمم من متطلبات الإدارة الحديثة اللازمتها وعدم استفادبهالقدرات الإدارية لدى أصحا

ر البح  عن آلية تعمل على تطوي، لذا كان لزاما على الجامعة الاتلمجأعمالهم بضعف التخطيط في هذه ا
تضن حكآلية ت الأعمالأقيمت حاضنات ومن بين هذه الآليات ، المقاولاتيةوتحدي  مفهوم دعم ورعاية 
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المؤسسات التي تقدم منتجات وخدمات جديدة وتدعم المبادرين وأصحاب الأفكار الإبداعية والطموحة، و 
معات تلمجومتطورة تؤدي إلى إحدا  تنمية متعددة الأهداف، من تكنولوجية واقتصادية واجتماعية في ا

، حي  نجد الكثير من الدراسات التي تناولت وخدمات جديدة ومتطورة التي تقام بداخلها هذه الحاضنات
 الأعمالإلى أن حاضنات ( 2102) سعدون محسنو  آل فيحان دراسة إيثارحاضنات الأعمال حي  نجد 

لتأسيس ونجاح المشروعات الريادية حي  تقدم لها الفرصة ومن ثم الموارد  الأساسيةتمثل إحدى المرتكزات 
رنامج ب الأعمالالمالية والبشرية والمادية لمواجهة المخاطر التي تواجه تلس المشروعات، وتمثل حاضنات 

( Daraei, & Salamzadeh)   أشارت دراسةالاقتصادي، في حين لى تنويع النشاط تنموي يساعد ع
تعد وسيلة لتعزيز المشاريع الريادية فهي تقوم بتدعيم الروابط بين الجامعة وعالم  الأعمالإلى أن حاضنات 

لمرتبطة االجامعية لدعم البح  العلمي وتحسين أساليب التدريس  الأعمالعلى حاضنات  بالاعتماد الأعمال
التمويل لتخفيف العبء من الحكومة مما يجعل الجامعة أحد أعمدة التنمية  مشكلاتبسوق العمل وأداة لحل 

 الاقتصادية.
يئات هال نبشنشاء العديد م يةالجزائر الجامعة مرافقة المقاولاتية قامت لالمتنامية ل للأهميةفنظرا  

قدم جملة ت التي المؤسسات بين من تعد التي لعماالأ والتي من بينها حاضنات لذا المجاهالمختصة في 
ي إقامة ف نير بو  نة الذيلبطلة محددة للالمساندة والاستشارة في مرح وآليات والتسهيلات الخدمات من

التعليم المقاولاتي ودوره في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة المسيلة، دراسة ، ولهذا ارتأينا مشاريع مقاولاتية
 كالتالي: الانطلاقة سؤال يحدد التحليلية للموضوع، بق وتماشيا مع الإرهاصاتوانطلاقا مما س

 التساؤل العام للدراسة:
 ؟ يم المقاولاتي الجامعي دور في تطوير حاضنات الأعماللتعلل هل 

 الفرعية الأسئلة نبلور والمعرفي المنهجي مجالها في الوضوح معالم ولتضمين للدراسة: ت الفرعيةالتساؤلا
 :ليةالتا
 ل بجامعة المسيلة؟ارات الشخصية دور في تطوير حاضنات الأعماهل للمه 
 ل بجامعة المسيلة؟دور في تطوير حاضنات الأعما الإداريةارات هل للمه 

 ثانيا: أهمية وأسباب اختيار موضوع الدراسة:
اسات ر تتناول موضوعا ذا أهمية كبيرة خاصة في ظل نقص الدتبرز أهمية هذه الدراسة في كونها  

 ات الأعمال،التعليم المقاولاتي ودوره في تطوير حاضنتتناول التي تناولته بالبح  والتقصي، فهذه الدراسة 
 ويمكن تحديد أهمية هذه الدراسة فيما يلي:
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  ع المهمة التي انتشرت مؤخرا، وذلس راجع لأهمية المقاولة يأن التعليم المقاولاتي من المواضكون
ل، وهذا ما تيح فرص أفضتالتنمية الاقتصادية التي توفر أساس الطاقات الحيوية و باعتبارها أحد مقومات 

الأعمال  تطوير حاضناتالتعليم المقاولاتي في  دورعلى  الضوء لطيؤكد أهمية موضوع دراستنا كونه يس
 بالجامعة.

 اتلمكتباحول هذا الموضوع في  ينالنقص الواضح في الكتابات والأبحا  العربية حسب اطلاع الباحث 
نارة الطريق أمام هذه فجاءت  الدراسة لإفادة الباحثين والطلبة المتخرجين بمختلف المعارف بهذا الشأن، وا 

 المهتمين بالمشاريع المقاولاتية وحاضنات الأعمال.
 اللازمة مهارةوال للطالب الجامعي المعرفةيوفر  أن ذي يمكنمية التعليم المقاولاتي الهضرورة توضيح أ 

 من تجسيد مشروعه.  للتمكن

 أما اختيارنا لهذا الموضوع فكان لعدة أسباب أبرزها ما يلي: 
 ة التعليمية في العمليركيزة أساسية أصبح  التعليم المقاولاتي باعتبارهموضوع بتمام الشخصي هالا

ا نالموضوع يخدم التخصص المدروس بالجامعة ويساعدن أمن قناعتنا الشخصية بكذلس وانطلاقا الجامعية 
 الخوض في  ماره على ما يواجهنا في الحياة العملية.

 الواسع في الآونة الأخيرة للفكر المقاولاتي واتجاه الجامعة نحو تعزيز المقاولاتية من خلال نتشار الا
 إنشاء حاضنات الأعمال وتوجيه الطلبة نحو تبني فكرة المقاولاتية.

  وأهميته. المقاولاتي الجامعيليم تعمية ودور الهأوالكشف على إلقاء الضوء ر بتنا في 
  عيالمقاولاتي الجامليم التع والكشف على أهم استراتيجيات وتقنياتإلقاء الضوء ر بتنا في. 
  حاضنات الأعمال وأدوارها.مية هأوالكشف على إلقاء الضوء ر بتنا في 
  والتي تساهم  امعيتي الجالمقاولاليم التع والكشف على أهم استراتيجيات وتقنياتإلقاء الضوء ر بتنا في

 بشكل فعال في تطوير حاضنات الأعمال.
  المقاولاتي ليم التعوالكشف على أهم الصعوبات والعراقيل التي تقف في وجه إلقاء الضوء ر بتنا في

 .الجامعي

 ثالثا: أهداف الدراسة:
 قاتالمنطل خلال ومن يعتريها، الذي الغموض لكشف كآلية إليه يصبوا هدف علمي بح  لكل 

 أهداف الدارسة نبلور المضمار هذا وفي الفكرية، المعالم تعزيز في الأساسي المرتكز تشكل التي السابقة
 :كالتالي
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  دور التعليم المقاولاتي في تطوير حاضنات الأعمال.الكشف تهدف الدراسة إلى 
 لة.لمسيتهدف الدراسة إلى الكشف دور المهارات الشخصية في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة ا 
 .تهدف الدراسة إلى الكشف دور المهارات الإدارية في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة المسيلة 
 ريبي نفسي في نسق تج الأحدا في تطوير البح  النفسي التربوي وتنمية  تهدف الدراسة إلى الإسهام

 ة.الثانوي خاصة المرحلة تربوي تستفيد منه الطرق البيدا وجية في مختلف المدارس التعليمية
  ي فإثراء الترا  الأدبي والعلمي بنتائج هذه الدراسة بغية فتح زاوية بح  جديدة تهدف الدراسة إلى

 مجال التعليم المقاولاتي وكذا تطوير حاضنات الأعمال.
  ية مق معايير علوفالتعليم المقاولاتي اقتراحات لتحسين عملية نتائج علمية و تقديم تهدف الدراسة إلى

 وتضمن تكيف عالي لهم. ها الأسس النفسية والتربوية والاجتماعيةتراعي في
 رابعا: تحديد مفاهيم الدراسة: 

 المقاولاتية:مفهوم -1
 لغة:المقاولاتية -1-1
اسم مفعول من قاول، المقاولة اتفاق بين  مقاولة اسم جمع مقول ومقاولاللغة: في يعرف المقاول  

 .1معين وبأجر محدد في مدة زمنية معينة عملب للأخرطرفين يتعهد أحدهما بأن يقوم 
هي كلمة إنجليزية تم اشتقاقها من الكلمة الفرنسية  entrepreneurshipالمقاولاتية  

entrepreneur اللغة الفرنسية  إلى )كندا( وقد ترجمت من طرف الكيبيكينentrepreneurait   والتي
 2.امرةفكرة التجديد والمغتعني بها حاول، بدأ خاض وتتضمن 

 اصطلاحا:المقاولاتية -1-2
د هذا ما جعل المفاهيم تختلف باختلاف كل مفكر فيعو  ،حظيت المقاولاتية اهتمام الكثير من الكتاب 

في القرن الثامن عشر ليعبر عن عملية شراء  Cantillon.R الأيرلنديمصطلح المقاولاتية إلى الكاتب 
عادة تغليفها ثم تسويقها بسعر  ي هذا  رر مؤكد و ير قابل للتنبؤ به، فحسب هذا الكاتب يعتبالمنتجات وا 

 .3المصطلح قلب الحركة الاقتصادية ترتكز على عامل المخاطرة وظروف عدم التأكد التي يصعب قياسها
                                                 

 ، مادة )ق و ل(2114، مكتبة الشروق الدولية، القاهرة، مصر، 4ة: معجم الوسيط، طمجمع اللغة العربي -1
، 2، العدد02، مجلة الواحات البحو  والدراسات المجلدأهمية التعليم المقاولاتي في تعزيز الثقافة المقاولاتية للطلبةكمال عويسي، -2

 .0141، ص2102
، 3لمجلد ، االمجلة المغربية لريادة الأعمالدراسة حالة الجزائر،  – لمؤسساتالمقاولاتية وروح الإبداع في ا، خواني ليلى -3

 .81، المغرب، ص 2101، 0العدد 
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بارة عن عملية إنشاء شيء جديد ذو قيمة، وتخصيص الوقت وتعرف المقاولاتية كذلس على أنها: "ع 
 .1"روع، وتحمل المخاطرة المصاحبة، واستقبال المكافئة الناتجةوالجهد والمال اللازم للمش

نشاط يهدف الى إنشاء مشروع جديد يقدم قيمة اقتصادية مضافة، من  أنهاتعرف المقاولاتية على  
 تصفوت ابتكار اقتصادي جديد يتسم بالإبداع واتخلال إدارة الموارد المتاحة بكفاءة لتقييم منتج جديد متميز، 

 2 .ةبالمخاطر 
الاستجابة للفرص جديدة عامة  ووأيضا ينظر للمقاولاتية على أنها عملية إنشاء منظمات جديدة أ 

جدات تطرأ مست وسواء كانت هذه الفرص ناتجة عن تغيرات اقتصادية، أو تغيرات في سوق والمنافسة، ات
 3 على الأساليب التكنولوجية.

 :لمقاولاتيةل جرائيالتعريف الإ-1-3
لتعريفات السابقة يمكننا تعريف المقاولاتية إجرائيا بأنها إنشاء مؤسسة جديدة تبح  عن من خلال ا 

استغلال الفرص والموارد  ير المستغلة، تتميز بالإبداع والبح  عن التغيير والعمل على تقديم منتج أو 
اره وتجسيدها يد أفكخدمة مختلفة مبتكرة وجديدة، بالاعتماد على المبادرة الفردية للمقاول ور بته في تجس

 على أرض الواقع.
 التعليم المقاولاتي:مفهوم  -2
 "مجموعة من أساليب التعليم: على أنه المقاولاتيالتعليم  يعرف: اصطلاحا التعليم المقاولاتي -2-1

، من يةالاجتماع الاقتصاديةوتدريب أي فرد ير ب بالمشاركة في التنمية  إعلامالنظامي الذي يقوم على 
 عمالالأأو تطوير مشاريع  الأعمال، وتأسيس مشاريع المقاولاتيشروع يهدف إلى تعزيز الوعي م خلال

 .4"الصغيرة
كما يعرف التعليم المقاولاتي حسب منظمة العمل الدولية بأنه: "مقاربة تربوية تهدف إلى تعزيز  

نفسه بناء  ردية، وفي الوقتالتقدير الذاتي والثقة بالنفس عن طريق تعزيز وتغذية المواهب والإبداعات الف

                                                 
دارة الأعمال الصغيرة، ط فايز جمعة صالح النجار، -1 دار حامد للنشر والتوزيع،  ،0عبد الستار محمد العلي، الريادية وا 

 .10، ص 2112، عمان، الأردن
_دراسة تقييمية لدار المقاولاتية بجامعة برل دور المقاولاتية ودورها في تشجيع روح المقاولاتية في الجامعاتأحمد بن قطاف، " -2

 .012، ص2120،0/العدد1بوعريريج"، مجلة الباح  الاقتصادي، المجلد
 .018نفس المرجع السابق، ص -3
تي، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة محمد محمد علي الجودي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولا -4

 .043، ص 2100خيضر، بسكرة، الجزائر، 
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القيم والمهارات ذات العلاقة التي تساعد الدارسين على توسيع مداركهم في الدراسة وما يليها من الفرص، 
وتبني الأساليب اللازمة على استخدام النشاطات الشخصية والسلوكية وتلس المتعلقة بالتخطيط لمسار 

 .1المهنة"
 :عليم المقاولاتيلمفهوم الت التعريف الإجرائي -2-2
 الآلياتجموعة من "م :من خلال التعريفات السابقة للتعليم المقاولاتي يمكننا تعريفه إجرائيا على أنه 

ل التشجيع على التفكير خار  خلالهايتم من تقدمها الجامعة والتي التي والمقررات  والأنشطةوالخطوات 
يس أو تطوير غية الوصول به لتأسب المقاولاتير الصندوق والتأثير على سلوس الفرد وتوجيهه نحو التفكي

 الأعمال.مشاريع 
 حاضنات الأعمال:مفهوم -3
 اصطلاحا:حاضنات الأعمال -3-1
 حي  تعرفآخر،  إلىاح  بآخر ومن  إلىتعددت من بلد حاضنات الأعمال و تعريفات اختلفت  
النصح و  المشورةم يهدف تقدتست التي الأنشطةمن  مجموعة"بناء مؤسسي حكومي أو خاص متارس : اهأنب

 مراحلال يرة سواء فيوالصناعات الصغ الأعمال لمنشآتوالفنية  والإدارية المالية والمساعدات والخدمات
 .2"المختلفة المنشآتها بر مت التيمراحل النمو  خلال، أو من ممارستهلبدء النشاط أو أثناء  الأولية

: "حاضنات الأعمال هي NBIAالأعمال حاضنات ل الأمريكية الوطنية في حين تعرفها الجمعية 
 هم الوسائل والدعمل، وتوفر الجدد الأعمالالناشئة ورجال  المبدعة المؤسساتمساعد  إلى تهدفهيئات 
ق والتأسيس، كما تقوم بعمليات طلانلتخطي أعباء ومراحل الا المالي، الدعم الأماكن، الخبرات، اللازمين
 .3"اتالمؤسسشر منتجات هذه نتسويق و 

 :حاضنات الأعماللمفهوم  جرائيالتعريف الإ-3-2
 سميةر  الأعمال إجرائيا على أنها مؤسسة من خلال التعريفات السابقة يمكننا تعريف حاضنات 

العديد من الخبراء لها شبكة من العلاقات المحلية والدولية، تهتم باحتضان مشاريع الطلبة  يد على أنشأت

                                                 
 .20 ص، 2010الطبعة العربية، بيروت،  والعشرين،ريادة في القرن الواحد لمنظمة العمل الدولية، نحو ثقافة ل -1
 .81، ص 2110 ،، مصر0فنية، طال الشعاع، مكتبة ومطبعة الأعمالإدارة  يم أبو قحف، دراسات فعبد السلا -2
وذجا، ممصر ن -يبن العر طالو  يللشباب ف الأعمال رياديةتدعيم  فيودورها  الأعمالحاضنات  ،الحميدمنال السيد عبد  -3

 .2101، القاهرة، مصر، للبحو  والدراسات يالعرب المركز
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نشر الفكر المقاولاتي ودعم البحو  الجامعية والابتكارات الطلابية من خلال  داخل الوسط الجامعي من أجل
 توفير الخدمات والتسهيلات لإقامة هذه المشاريع والمحافظة على ملكيتها الفكرية.

 :الدراسات السابقة -خامسا
امعية تطوير حاضنات الأعمال الج( بعنوان: "2112)شيماء عل: عباس عل: ول:: دراسة الدراسة الأ  -

كلية  –مجلة العلوم التربوية ، بالمملكة المتحدة SET Squared حاضنة في مصر عل: ضوء خبرة
 :ي، مصرجامعة جنوب الواد –التربية بالغردقة 

يهدف البح  الحالي التعرف على كيفية تطوير حاضنات الأعمال بالجامعات المصرية على ضوء  
لتطوير حاضنات الأعمال بالجامعات المصرية على ووضع استراتيجية مقترحة  SET Squaredخبرة 

واستخدم البح  المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعة وأهداف الدراسة، وتوصل  SET Squaredضوء خبرة 
البح  إلى أهمية دور حاضنات الأعمال الجامعية في الربط بين مؤسسات البح  العلمي ومراكز التدريب 

التي تملكها الجامعات أو أعضاء  الاختراعرية على أساس براءات بالجامعات، ودعم بدء الأعمال التجا
هيئة التدريس من خلال نتائج البحو  أو المهارات المكتسبة أثناء البح  أو الدراسة في الجامعة، وقد 
أوصى البح  إلى تفعيل الشراكة بين حاضنات الأعمال الجامعية وقطاع رجال الأعمال والمؤسسات 

لتطوير ودعم حاضنات الأعمال بالجامعات المصرية، وتطوير الأنظمة والقوانين الخاصة الإنتاجية الكبرى 
 بتنظيم التراخيص وتبسيط الإجراءات الإدارية اللازمة لتطوير حاضنات الأعمال بالجامعات المصرية

دور حاضنات الأعمال في دعم ( بعنوان: "2121) يةهسجود عيد مصطف: تواالدراسة الثانية: دراسة 
، رسالة ماجستير تخصص إدارة أعمال، "لطلبة الجامعيين نحو امتلاك مشروع خاص في محافظة الخليلا

 كلية الدراسات العليا والبحث العلمي، جامعة الخليل.
هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور حاضنات الأعمال في دعم الطلبة الجامعيين نحو امتلاس  

ا هالخدمات التي تقدم نم الجامعيين الطلبة استفادةى ومعرفة مد، مشروع خاص في محافظة الخليل
لمعيقات ا وأهمبالإضافة إلى معرفة كيفية تطوير دور حاضنات الأعمال في خدمة الطلبة  لالأعماحاضنات 
 الخليل. محافظة في لالأعماحاضنات  هالتي تواج

تمارة م استخدام اسولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وقد ت 
وتوصلت مشروع،  82من ذوي المشاريع مكونة من  ةنالاستبيان كأداة لجمع البيانات، طبقت الدراسة على عي

 الدراسة إلى النتائج التالية:
 تعمل حاضنات الأعمال على تسهيل عملية الحصول على تمويل من مصادر خارجية. -
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 التي تقدمها حاضنات الأعمال كانت مرتفعة. نسبة استفادة الطلبة الجامعيين من الخدمات -
أن حاضنات الأعمال تعاني من مشكلة ثقافة الخوف من المخاطرة، بالإضافة إلى مشكلة المنافسة في  -

 الحصول على الدعم والبقاء للأقوى.
( بعنوان: "نحو تطوير المقاولاتية من خلال 2112-2112) ي الجوديلمحمد عالدراسة الثالثة: دراسة 

 أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.، لتعليم المقاولاتي"ا
 طلبة ىلد المقاولاتية روح تطوير في المقاولاتي التعليم مساهمةمدى معرفة هدفت الدراسة إلى  

ئر وأهم برامج جزابالإضافة إلى معرفة واقع المقاولاتية واستراتيجيات التعليم المقاولاتي في الالجامعات، 
لطالب لي بالجامعة المقاولاتم يلالتع تهيئةمدى التعليم المقاولاتي ومحتوياتها، بالإضافة كذلس إلى الكشف عن 

   ه.وتعزيز روح المقاولاتية لدي
ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وقد تم استخدام استمارة  

ص تمثلت في المسح الشامل لطلبة الماستر تخص ةنع البيانات، طبقت الدراسة على عيالاستبيان كأداة لجم
 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:طالبا،  020مقاولاتية وتسيير المؤسسة البالغ عددهم 

 المقاولاتية حالرو  من رةطبيعة الشخصية المقاولاتية التي تعكس درجة كبي نكو لبصفة عامة يم الطلبة نأ-
 لديهم
 التقنية المهارات باكتساب للطلبة يسمح المقاولاتي التعليم أن -
 الإدارية المهارات باكتساب للطلبة يسمح المقاولاتي التعليم أن -
 المهارات الشخصية. باكتساب للطلبة يسمح المقاولاتي التعليم أن -

البرامج التكوينية وأهميتها في : "( بعنوان2111)لطليفة بلرني و  اليملين فاللتةالدراسة الرابعة: دراسة 
محمد  جامعة، التكوين وفرص الأعمال ورقة مقدمة للملتق: الدولي المقاولاتية:"، تعزيز روح المقاولاتية

 .خيضر بسكرة
تعتبر هذه الدراسة استطلاعية عند عينة من طلبة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  

ة، باعتبار ما يتلقاه طلبة الكلية من معارف ومهارات كانت هي محتوى البرامج بجامعة محمد خيضر ببسكر 
الكلية،  تقييم الروح المقاولاتية عند طالب بناؤه بهدفالتكوينية وقد اعتمد الباحثان أنموذجا افتراضيا تم 

لحياة العملية ايئة طالب الكلية بأن يندمج في ب والتعرف على درجة مساهمة البرامج التكوينية الحالية في
 .ويكتشف عالم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأن يشرع في تأسيس مشروع صغير
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طالبا  330طبقت الدراسة على الطلبة المقبلون على التخرل في كلية العلوم الاقتصادية وعددهم  
 .SPSSطريق وتحليله عن هم بتوزيع استبيان علي

موجبة وذات مستوى عال من الدلالة الإحصائية  وخلصت الدراسة أنه ر م وجود علاقات ارتباط 
بين الروح المقاولاتية كمتغير تابع ومختلف محاور البرامج التكوينية كمتغيرات مستقلة الشيء الذي يفسر 
أهمية البرامج التكوينية في تعزيز روح المقاولاتية عند الطالب، إلا أنه لا تساهم البرامج التكوينية بالكلية 

 .في تعزيز روح المقاولاتية عند الطالببدرجة كبيرة 
 التعقيب عل: الدراسات السابقة: -

 بالنظر إلى الدراسات السابقة التي تم استعراضها اتضح الآتي:
 اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية من حي  أهمية التعليم المقاولاتي وحاضنات الأعمال. -
لحالية من حي  تناولها لأحد متغيرات الدراسة المتمثلة في التعليم تتفق الدراسات السابقة مع الدراسة ا -

 المقاولاتي وتطوير حاضنات الأعمال. 
 اتفقت أ لب الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدامها للمنهج الوصفي التحليلي. -
 البيانات.  بحثية أساسية لجمعاتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدامها للاستبيان كأداة -

 كما أن الدراسة الحالية تختلف عن الدراسات السابقة في الآتي:
اعتمدت الدراسات على الربط بين التعليم المقاولاتي أو تطوير حاضنات الأعمال مع بعض المتغيرات -0

 اضنات الأعمال.طوير حالأخرى، بينما دراستنا ربطت بين المتغيرين مع بعض أي بين التعليم المقاولاتي وت
ن كان هناس بعض التشابه الجزئي. -2  تختلف أهداف الدراسة الحالية عن أهداف الدراسات السابقة، وا 

 جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة: 
 فيه أن الدراسة الحالية استفادت مما سبقها من دراسات حي :  سمما لا ش

سات السابقة المذكورة في الوصول إلى الصيا ة دقيقة للعنوان استفادت الدراسة الحالية من جميع الدرا -
 البحثي الموسوم التعليم المقاولاتي ودوره في تطوير حاضنات الأعمال.

 استفادت الدراسة الحالية الدراسات السابقة في تحديد المنهج الملائم لهذه الدراسة. -
 روض البح  والمتغيرات البحثية للدراسة.استفادت الدراسة الحالية الدراسات السابقة في تحديد ف -
استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في منحنا فكرة دقيقة ومعمقة عن أهم المصادر والمراجع  -

 المتخصصة في الموضوع من أجل إثراء الجانب النظري.
 .استفادت الدراسة الحالية من الدراسة السابقة في بناء وصيا ة أدوات الدراسة -
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 سادسا: فرضيات الدراسة:
 للإجابة على السؤال الرئيسي للدراسة والأسئلة الفرعية المطروحة تم صيا ة الفرضيات التالية:  

 الفرضية العامة:
 يم المقاولاتي الجامعي دور في تطوير حاضنات الأعماللتعلل 

 الفرضيات الفرعية:
 المسيلةل بجامعة ارات الشخصية دور في تطوير حاضنات الأعماللمه 
 ل بجامعة المسيلةدور في تطوير حاضنات الأعما الإداريةارات للمه 
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 تمهيد:
كمنهج للبح ، وبسبب أهميته المتزايدة، أصبح الباحثون والجامعات، وبشكل عام الحكومات،   

، والاجتماعي ييولون اهتمام ا متزايد ا لتطوير المقاولين ومؤسساتهم، نظر ا لتأثيرهم في تحقيق النمو الاقتصاد
قدرة رواد الأعمال على زيادة مستويات الإنتال وزيادة العائدات من الأنشطة لالاهتمام ويرجع سبب هذا 

التجارية للشركات الناشئة، فضلا  عن دورهم في التجديد الاقتصادي من خلال استبدال المؤسسات الفاشلة 
عادة توازن السوق. بالإضافة إلى ذلس، يلعب التعليم ا لابتكار من دور ا كبير ا في تعزيز ا الجامعي لمقاولاتيوا 

ا دوره في دمج الفرد في المجتمع  خلال إنشاء مؤسسات جديدة مبتكرة. وليس ذلس فحسب، بل يشمل أيض 
 .من خلال توفير فرص عمل

المشاريع بما يدعم تطوير المؤسسات المنشأة ونجاح  تعليمية لأصحابتظهر أهمية إعداد برامج و  
داف المسطرة لإنشائها، وذلس من خلال إسهام مؤسسات التعليم الجامعي في تقديم التعليم وتشجيع الأه

طلبتها، بما يضمن تعزيز ثقافة المقاولاتية من خلال إدمال منظومة التعليم العالي بما يضمن خلق روح 
  .ممشاريعهالطلبة وترشيد المقاولين بما يضمن إنجاح  المقاولاتية وتشجيع
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 نشأة وتطور التعليم المقاولاتيلا: أو 
م في الولايات المتحدة الأمريكية بجامعة هارفرد 1491ظهر التعليم المقاولاتي لأول مرة سنة  

إذ أول مقرر تعليمي في المقاولاتية،  Myle Macesقدم مايل ماسيز الأمريكية وذلس حينما قدم العالم 
طالبا من طلاب الفرقة الثانية لدرجة  100 أكثر منانتباه  عرف هذا المقرر الذي قدمه إعجاب الطلبة ونال

ة الاستجابوكان تقديم هذا المقرر وراءه عدة أسباب أهمها طالبا،  088ماجستير إدارة الأعمال والبالغ عددهم 
لاحتياجات الطلاب الذين عادوا بعد أداء الخدمة العسكرية في الحرب العالمية الثانية لينضموا إلى اقتصاد 

مر بمرحلة انتقالية نظرا للانهيار الذي حد  للصناعات الحربية بعد انتهاء الحرب، وقد حقق هذا المقرر ي
 .1كبيرة شعبية

نذ بداية ملم يحقق موضوع المقاولاتية الجاذبية المتوقعة منه خلال السنوات العشر التالية إلا أنه  
 إدارة الأعمال مدارس لتشهدمن القرن العشرين،  ، وبدأت بالظهور جزئيا خلال الخمسينات والستيناتتقديمه

تقديم هذا المقرر، ومن الصعب بجامعة  10ملحوظا، إذ قامت  تغيرا جذريابعدها فخاصة في عقد السبعينات 
تحديد السبب الرئيسي لحدو  هذا التغيير، وقد صاحب ذلس ظهور مجالات علمية جديدة تهتم بمقاولة 

المقاول( تنتقل من تعبيرات مثل الجشع والاستغلال والأنانية وعدم الولاء إلى ت معاني كلمة )أالأعمال، وبد
  والربحية وخلق الوظائف. والابتكارالإبداع 

ين، حي  وبداية الثمانينيات من القرن العشر نموا منذ تعليم المقاولاتية والبرامج الأكاديمية لها ليشهد  
جامعة تعرض العديد من المساقات في هذا  258أكثر من  زاد عدد الجامعات التي تدرس المقاولاتية إلى

مساق في النظام التعليمي الأمريكي،  2288المجال، ومع نهاية التسعينات زاد عدد المساقات إلى أكثر من 
مركز بح  متخصص في المقاولاتية،  188مجلة أكاديمية و 99مدرسة في المقاولاتية،  1088وحوالي 

عليم المقاولاتية يحظى باهتمام كبير في المجتمعات الأكاديمية والاقتصادية وفي الوقت الحاضر أصبح ت
عبر العالم، حي  أن هناس العديد من الجهود العلمية الهامة والممتدة شاهدة على توالد العديد من مجالات 

لمية دورية ع 99الأبحا  العالمية والجمعيات المهنية في المجال المقاولاتي والتي يزيد عددها على 

                                                 
دولي الملسسستقى ال، لدى الطلاب الجامعيين دور الجامعة الجزائرية في تعزيز روح المقاولاتيةوآخرون،  مجدوب بحوصي -1

كلية العلوم ، 2101أفريل  31و 22الرهسانات" يومي سارات و ظى المحيسط الخارجي الإنتحسسسسسسسسسسسول: " الجامعسة والانفستساح عل
 .2-1، ص 2101، قالمة 0240ماي  11جامعة ، والاجتماعية الإنسانية
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مركز متخصص في مجال المقاولاتية، وقد برزت العديد من  188متخصصة في المقاولاتية، وما يزيد على 
 .1الأنشطة التي أعطت أهمية كبيرة للمقاولاتية من خلال تجسيد النظرة الأكاديمية والعلمية لها

ويمكن هم، م حد  تبعهامراحل، ففي كل سنة ي تطور مفهومه بعدة فيالتعليم المقاولاتي  لقد مر 
 تلخيص مراحل تطور التعليم المقاولاتي من خلال الجدول الموالي:

 (: تطور مفهوم التعليم المقاولاتي10الجدول رقم )

 الحدث السنة
 اجوزيف شامبتير: ينشر كتاب نظرية التنمية الاقتصادية بألماني 7377
 ةل نموذل أمريكي للسيرورة المقاولاتييعتبر أو و فرانس نايت: ينشر الخضر عدم تأكد والفائدة  7307
مركز بح   يعتبر أوو  دهارفار إنشاء مركز بح  لتاريخ المقاولاتية من طرف شامب تير وآرثر في   7310

 متخصص في المقاولاتية.
  "أول ماستر إدارة أعمال في المقاولاتية في هافارد". المؤسسات الجديدة أعمالإدارة  7310
 ."أول مؤسسة متخصصة في التعليم المقاولاتي"ولمان إنشاء مؤسسة ك 7307
 جامعة إلينوي تقدم محاضرة في المؤسسات الصغيرة أو تنمية المقاولاتية 7303

 بيتر داركر يحاضر في مقياس المقاولاتية والإبداع جامعة نيويورس
 ستانفورد. في جامعة الأعمالإدارة الأعمال للمؤسسات الصغيرة أول مقياس ماستر إدارة  7301
 مقياس المقاولاتية مقدم في معهد ماساتشوستس لتكنولوجيا من طرف دوايت بومان. 7302
 نشر مجلة المؤسسات الصغيرة )أو مجلة مرجعية في أبحا  المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة(. 7303
يويورس عات ستانفورد ونمقدمة الجام الأعمالس المعاصرة في المقاولاتية لماستر إدارة يأولى المقاي  7300

 يس متخصصة في إنشاء المؤسسات العلامة التجارية للمؤسسات الصغيرة(ي)هذه المقا
 أول تكوين في المقاولاتية في كلية بابسون. 7302
 قام دفيد ماكليلانادور فيدو بيتر بنشر أكبر دراسة حول التكوين في المقاولاتية وتقديم النتائج. 7303
 ستون أول معهد معاصر في المقاولاتية أسس في جامعة ميثوديا الجنوبية. معهد كارو  7305
 أول ماستر في إدارة الأعمال متخصصة في المقاولاتية، جامعة كاليفورنيا الشمالية. 7307
 أول تركيز على مقاولاتية في طور التدرل، جامعة كاليفورنيا الشمالية 7300

                                                 
ولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الجودي محمد علي، نحو تطوير المقا -1

   .041-034 ص ،2100 بسكرة،التجارية وعلوم التسيير، جامعة 
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كتب )يعتبر أحد أوائل ال سات الصغيرة، أساسيات المقاولاتيةلاورانس كلان ينشر كتاب: المؤس 7303
 للمؤسسات الصغيرة نحو الريادة( الأوليظهر الخطوات 

 إنشاء مجموعة متخصصة في المقاولاتية الأكاديمية المناجمنت تحت إدارة كارل فاسير 7301
وفي إنشاء المؤسسات  إنشاء منظمة الطلبة في المؤسسات الحرة في المساعدة المقاولاتية*  7300

 الخاصة، من طرف روبارد فيس مؤسس معهد القيادة الوطنية.
 كلية جامعة تقدم مقاييس المقاولاتية. 751 *
 قيبم المقاولاتية: النظرية والتط7322 فيكتاب للمجلة الأمريكية للمؤسسات الصغيرة  أول *
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 للمقاولاتية والمؤسسات الصغيرة مؤسسة جامعية تدرس 003 7303
 أول مؤتمر بح  في المقاولاتية للبابسون وأول منشور لتيسير حدود البح  في المقاولاتية. 7327
 كتاب موسوعة المقاولاتية من طرف كانطساكسطونوفيير*  7320

 مؤسسة جامعية تدرس المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة 370* 
 ولاتية تقدم في مدرسة الهندسة في جامعة ليوميكسيكو أول مقياس في المقا*  7323

 إنشاء جمعية رابطة المقاولين.* 
ول عمل حول المرأة المقاولة: المرأة المقاولة: مهارات الإدارة أ روبيرت هيزريشوكينديدا بروشنشر  7321

 .الأعمالومشاكل 
 بدأ نشر مجلة إقدام رجال الأعمال.*  7320

اب الإبداع والمقاولاتية بعد أول عمل مشرع للمقاولاتية في الكليات والمدارس بيتر داركر ينشر كت* 
 .العليا للإدارة وساهمة بقدر كبير في توضيح مكانة المقاولاتية لدى الخريجين

 كلية وجامعة تدرس المقاولاتية. 003* 
 مدرسة عليا تدرس مقاييس حول المؤسسات الصغيرة والمقاولاتية. 035* 
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 مركز في قيادة المقاولاتية من طرف مؤسسة ماريون كوفمان. 7505إنشاء * 
 كلية وجامعة تدرس المقاولاتية. 305* 
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 مدرسة في برنامج معهد المؤسسات الصغيرة. 105حوالي * اشتراس 
 مدرسة في مسابقة السنوية لبرنامج طلبة في مؤسسات خاصة. 001* اشتراس 

 (ور من طرف الجامعةجامعة افتراضية )أول برنامج للتعليم عن بعد متط* 

 مقال حول البح  الخاص في المقاولاتية الدولية في مجلة أكاديمية المناجمنت* 
 أهمية ودور المقاولاتية في الجامعات الجزائرية في نشر الثقافة المقاولاتية:، خرونآ: فضيلة بطورة و المصدر

 تكار،التعليم المقاولاتي والاب قاولاتية،الجامعة الم دراسة حالة دار المقاولاتية بجامعة تبسة ملتقى وطني:
 .9-3م، ص2810ديسمبر  11-18 ،، معسكرإسطنبوليمصطفى  جامعة
  الجامعي أهمية التعليم المقاولاتيثانيا: 

يمكن رصد الأهمية المجتمعية للتعليم المقاولاتي من خلال دمجه بالمنظومة التعليمية. فالتعلم  
الرئيسية للتنمية المستدامة. ذلس أنه يعمل على بناء مجتمع للمعرفة،  الريادي يعد بمثابة أحد المحركات

ويقوم بتغيير هيكل تمركز الثروة في المجتمع، كما يلعب دور حلقة الوصل في تحجيم الفجوة بين مؤسسات 
التعليم واحتياجات سوق العمل. فهو يساهم بتوفير فرص عمل وتغيير هيكل السوق من خلال خلق مهارات 

نتال جيل رواد في الإبداع والابتكار لإحدا  طفرة في بناء الاقتصاد المعرفي، ريادي ة للطالب والمتعلمين وا 
ويمكننا توضيح أهمية التعليم المقاولات من خلال  .1مما يحقق في ذلس القضاء على مشكلتي البطالة والفقر

 الجدول موالي:
 (: أهمية التعليم المقاولاتي13الجدول )

 المجتمع سات العملمؤس الأفراد 

 فرص العمل
 أكثر الأفراد بحاجه للر بة
والقدرة على خلق نمو خلق 

 وظائف
 أكثر الوظائف خلف

والابتكار ريادة الأعمال 
رئيسة للنمو وخلق  لوسائ

 فرص عمل
 تحقيق النجاح

 الاقتصادي
تحقيق النجاح الشخصي 

 التجديد والنمو المهني
 والتنويع للمؤسساتالتجديد 

 لتنمية المستدامةتحقيق ا
 تحقيق الحيوية الاقتصادية

انعكاسات العولمة 
 والابتكار والتجديد

تطوير مهارات المستقبل 
 وتحقيق مهارات الازدهار

المساهمة في تغيير هياكل 
 السوق

 تتطلب الأسواق المرنة
 الأداءمن مهارات عالية 

                                                 
، المعهد 042دد العربية، الع صفاء المطيري، التعلم الريادي، جسر التنمية: سلسلة دورية تعنى بقضايا التنمية في الدول -1

   .18 ص، 2102بي للتخطيط، الكويت، العر 
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 المشاركة والإبداع
خلق قيمة مضافة وتحقيق 

 لاعتزازالفخر بالإنجاز وا
تطوير أداء المؤسسات، 

 لعملا أساليبتغيير وتجديد 
 تحقيق الرفاهية المجتمعية

التحديات 
 المجتمعية

 تمكين الأفراد المهمشين
 وتحقيق الفعالية الاقتصادية

 من الممكن للشركات
التعاون للاستفادة من مبادرة 
ريادة الأعمال وتحقيق قيمة 

 اجتماعية واقتصادية

مل تجديد أسواق الع
ومعالجة المشكلات 

 الاقتصادية في المجتمع

 .81: صفاء المطيري، المرجع السابق، ص المصدر

 أهداف التعليم المقاولاتيثالثا: 
 يلي: يسعى التعليم المقاولاتي إلى تحقيق مجموعة من الأهداف من بينها ما 
وح ستقلالية، المخاطرة، ر تمكين الأفراد من تطوير سمات وخصائص السلوس المقاولاتي لديهم مثل الا -

دارته بنجاح؛   المبادرة، تحمل المسؤوليات، أي التركيز على المهارات والمعارف اللازمة للعمل المقاولاتي وا 
تمكين الأفراد من أن يصبحوا قادرين على خلق مشاريع تقنية متطورة أو مبنية على التكنولوجيا بشكل  -

 ادرات المقاولاتية لديهم؛أكبر، والعمل على تأسيس المشاريع والمب
تعزز وتطوير المهارات الإدارية، والتي تتمثل في القدرة على حل المشاكل القدرة على التنظيم، القدرة  -

 على التخطيط، اتخاذ القرار، تحمل المسؤولية؛

شكل ب تطوير المهارات الاجتماعية والمتمثلة في التعاون العمل الجماعي، القدرة على تعلم أدوار جديدة -
 مستقل...؛

تطوير الخصائص الشخصية لمتلقي التعليم المقاولاتي كالثقة بالنفس الدافع التفكير النقدي، القدرة على  -
 التأمل الذاتي، القدرة على التحمل والمثابرة؛

 ةتطوير المهارات المقاولاتية، كالقدرة على التعلم بشكل مستقل الإبداع القدرة على تحمل المخاطر، القدر  -
 على تجسيد الأفكار، القدرة على التسيير؛

توفير المعارف المتعلقة بالمقاولة، والعمل على تغيير اتجاهات الأفراد و رس ثقافة العمل الحر في  -
 مجالاته؛ مختلف

عداد خطط الأعمال -  .1بناء المهارات اللازمة لإدارة المشاريع المقاولاتية ولصيا ة وا 

                                                 
دراسة على عينة من طلبة جامعة الجلفة، قسم  المقاولاتي:محمد علي الجودي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم  -1

 042-041 ، ص2100علوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة بسكرة، الجزائر، 
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 اولاتيبرامج التعليم المقرابعا: 
تحتال برامج التعليم المقاولاتي إلى استخدام منهجيات تعليمية فعالة  ير تقليدية وذات جودة عالية  

لتطوير المهارات الفكرية والتحليلية وتنميتها لدى الطلبة، ومن هنا فشنه يمكن تشجيع مجموعات المتعلمين 
 . 1افز المادية والمعنوية المناسبةعلى الانخراط في هذه البرامج التعليمية من خلال دعمهم بالحو 

 :مراحل بناء برامج التعليم المقاولاتي-0
إن عملية تعليم المقاولاتية تمر من خلال خمس مراحل محددة وهي تفترض أن كل شخص يجب  

أن يكون لديه فرص للتعلم في المراحل العمرية الأولى، وفي المراحل التالية، يجب توجيه الموارد لتستهدف 
 الذين يختارون المسار المهني في حياتهم لأن يصبحوا مقاولين، وتشمل هذه المراحل: أولئس

يجب على الطلبة أن يتعلموا ويمارسوا الأنشطة المختلفة  المرحلة الأول: تعلم أساسيات المقاولاتية:-0-0
تعلم الطلبة لة يلملكية المشاريع في الصفوف المدرسية الابتدائية والإعدادية والثانوية، ففي هذه المرح

أساسيات الاقتصاد والفرص والخيارات المهنية الناتجة عنها، وأن يتقنوا المهارات الأساسية للنجاح في 
 اقتصاد العمل الحر، إن الدافعية للتعلم والإحساس بالفرص الفردية هي النواتج الخاصة في هذه المرحلة.

لمون الحدي  بلغة الأعمال، ويرون المشاكل من إن الطلبة يتعالثانية الوعي بالكفاءة:  المرحلة-0-3
وجهة نظر أرباب العمل، وهذا جانب أساسي في المهنة والتعليم التقني، حي  أن التركيز يكون على 

لمثال مشاكل بالمقاولاتية، على سبيل ا الكفاءات الأولية واكتشافها لديهم، والتي يمكن تعلمها في مساق خاص
تخدم في منهال الرياضيات، ويمكن أن تصبح عروض المبيعات جزءا من منهال التدفق النقدي يمكن أن تس

 مهارات الاتصال.
إن مجال الأعمال معقد، لذا فشن جهود التعليم لا تعكس هذا  المرحلة الثالثة: التطبيقات الإبداعية:-0-2

ورهم العديد من حض التعقيد بطبيعته ففي هذه المرحلة يستكشف الطلبة الأفكار وتخطيط الأعمال من خلال
الندوات والتي تضمن العديد من التطبيقات الإبداعية. ومن هنا فشن الطلبة يكتسبون معرفة عميقة وواسعة 
عن المراحل السابقة، إن هذه المراحل تشجع الطلبة لابتكار وخلق فكرة أعمال فريدة للقيام بعملية اتخاذ 

 .2إلى تجربة وممارسة عمليات الأعمال المختلفةالقرار من خلال بناء خطة عمل متكاملة بالإضافة 

                                                 
قدمة في المالية مجلة دراسات مت، استراتيجيات وبرامج التعليم المقاولاتي لتعزيز روح المقاولاتيةاع رباب، كشرود إيمان، زر  -1

 .011، ص 0، العدد 0، جامعة العربي التبسي، تبسة، المجلد والمحاسبة
 20، ص 2100مجدي عوض مبارس،  -2
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 بعد أن يكتسب الطلبة البالغون تجربة العمل المقاولاتي والتعليم :المرحلة الرابعة: بدء المشروع-0-1 
التطبيقي، فشن العديد منهم يحتال إلى مساعدة خاصة لترجمة فكرة العمل المقاولاتي إلى واقع عملي وخلق 

ام بذلس من خلال توفر الدعم والمساعدة في برامج التعليم التقني والمهني وبرامج فرصة عمل، ويمكن القي
الدعم والمساعدة المقدمة لأفراد المجتمع في الكليات والجامعات، وذلس لتعزيز بده وتأسيس المشروع، وتطوير 

 السياسات والإجراءات للمشاريع الجديدة والقائمة.
في  الشركة هذه تنضج الشركة فشن العديد من التحديات ستواجه عندماالمرحلة الخامسة: النمو: -0-2

هذه المرحلة، وفي العادة فشن العديد من مالكي الأعمال لا ينشدون المساعدة في المرحلة، إن سلسلة من 
الندوات المستمرة أو مجموعات الدعم يمكن أن تساعد المقاول لتعريف وتمييز المشاكل المحتملة والتعامل 

 .1المشروع الوقت المناسب، وحلها بفعالية، مما يمكن من نمو وتطويرمعها في 
 تصنيف برامج التعليم المقاولاتي-3
إلى أربعة أصناف كما  Jean Pierre يوجد عدت تصنيفات لبرامج التعليم المقاولاتي حي  يصنفه 

 يلي:
 ل.ولاتية ومهنة المقاو حي  تهدف إلى معرفة المزيد عن المقا التوعية والتحسيس بالمقاولاتية:-3-0
دارية من أجل توليد الإيرادات  إنشاء مؤسسة:-3-3 من خلالها يتم تشكيل مهارات تقنية، إنسانية، وا 

 الخاصة به، إنشاء مؤسسته الخاصة وخلق مناصب شغل.
 من خلال الاستجابة للاحتياجات الخاصة للمالكين المسيريين. تطوير المؤسسات:-3-2
  2تطوير المهارات من أجل التشاور، التعليم ومتابعة المؤسسات. تطوير المدربين:-3-1
 :محتوى البرنامج التعليمي المقاولاتي-2

من خلال الرجوع إلى الأدبيات المتخصصة في حقل تعليم المقاولاتية فقد تقدم بعض الباحثين  
عليم و برنامج لتوالكتاب يتصورات ومقترحات ونماذل عدة لما ينبغي أن يكون عليه محتوى أي منهج أ

 :3المقاولاتية على صعيد مؤسسات التعليم العالي، ومن أبرز النماذل في هذا السياق

                                                 
 .22، ص المرجع السابقمجدي عوض مبارس،  -1
 .04بحوصي وآخرون، المرجع السابق، ص  مجدوب -2
لمؤتمر الأول ا تحليلية، واقع التعليم لريادة الأعمال في الجامعات الحكومية السعودية، دراسة، عبد المالس طاهر المخلافي -3

 04ص ،2104فيفري جامعة الملس سعود،  لكليات إدارة الأعمال بجامعات دول مجلس التعاون لدول الخليج العربي،
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تطوير أي برنامج  ( والذي يرى ضرورة أن يسترشد به عند5نموذل ) Potterالنموذل الذي قدمه  
 أو منهج للمقاولاتية، وهو يشتمل على عدة عناصر هي: 

 اولاتية لابد أن يكون قادرا على خلق الوعي بالبيئة المحيطة؛ : فأي منهال للمقعنصر البيئة-
القواعد و  : أي لابد أن يزود المشاركين باكتشاف طبيعة الجماعات الاقتصادية في البيئةعنصر الاقتصاد -

 الجديدة عن التفاعل داخلها؛
يها تي يتواجدون ف: فأي منهج دراسي لابد أن يسعى للقاء المقاولين في البيئة العنصر المقاولون -

 والاستفادة من آرائهم وتبصراتهم؛

 . 1: وهي المؤسسة وهي القلب والروح لأي برنامج دراسي في المقاولاتيةعنصر المشروع -
أما من حي  مسميات المقررات التي تدرس في برامج وأقسام المقاولاتية و يرها كأقسام إدارة الأعمال  

ختلف التسمية ما بين الجامعات في العالم مع أنها قد تحمل نفس والهندسة وللمعلومات فهي عديدة، وت
أس ، ر والإبداعالمضمون ومنها المقاولاتية، إدارة الأعمال الصغيرة، خلق المشروعات الجديدة، الابتكار 

المال المخاطر، حق الامتياز، تطوير المنتجات الجديدة، التسويق المقاولاتي، تخطيط المشروعات الناشئة، 
 الجماعية. كات العائلية استراتيجية الأعمال، سياسة الإبداع، الريادةالشر 
دراسة على عينة من الجامعات  Solomonوعلى مستوى الولايات المتحدة الأمريكية فقد أجرى  

الأمريكية للتعرف على طبيعة المقررات والبرامج التي تقدمها في التعليم المقاولاتي، فتوصل إلى أن هناس 
ت تعليمية في المقاولاتية هي الأكثر شعبية وانتشارا بين الجامعات والكليات وهي مرتبة حسب عدة مقررا

الأهمية كالآتي: المقاولاتية إدارة أعمال المؤسسات الصغيرة، إنشاء مشروع جديد الاستشارة للمؤسسات 
ار الندوات تثماري الابتكالصغيرة، التسويق المقاولاتي، الإبداع، تطوير المنتجات الجديدة، رأس المال الاس

شراء حق الامتياز، ومن ثم توصلت الدراسة إلى أن المقرر الأكثر شعبية على مستوى الكليات والجامعات 
يليها مقرر إدارة الأعمال  %53الأمريكية المدرجة في الدراسة هو المقاولاتية، إذ تأتي في المقدمة وبنسبة 

 .2وتأتي تباعا بقية المقررات %38يدة بثم مقرر خلق المشاريع الجد %30الصغيرة ب
 متطلبات التعليم المقاولاتي-1
إن متطلبات التعليم المقاولاتي تشمل جوانب وعناصر مختلفة لتحقيق أهدافه بكفاءة وفعالية، ولتحقيق  

متطلبات التعليم المقاولاتي في البيئة العربية يجب إحدا  شراكة حقيقية ما بين المنظمات الحكومية 

                                                 
 04ص المرجع السابق،  ،عبد المالس طاهر المخلافي -1
 24، ص 2118 ،المعرفة، الأردن دار كنوز ،0طدراسات في الفكر والأداء التدريسي، -مهارات التعليم مهدي التميمي، -2



 التعليم المقاولاتي الجامعي  الفصل الثاني                                     

 

- 25 - 

منظمات الأهلية الخاصة والجهات الداعمة التابعة لمنظمات القطاع الخاص، وهذه المتطلبات تتمثل فيما وال
 يلي:

من خلال توفير قاعات مناسبة ومجهزة بالطاولات والكراسي والأدوات اللازمة، وأجهزة  :البنية التحتية-
بيقات ح، والبرمجيات التي توفر التطالحواسيب والأجهزة والمعدات المختلفة الأخرى مثل جهاز عرض الشرائ

 العملية والتدريبية التي تسهل التعامل مع المحتوى المقاولاتي، والذي يجب أن يكون في الغالب باللغة العربية؛
المؤهلة والمدربة والقادرة على استخدام وتطبيق استراتيجيات وأساليب تدريبية متقدمة  :الموارد البشرية -

تخدام تكنولوجيا المعلومات بشكل مناسب يخدم هذه العملية، نظرا لأن هذا التعليم يتطلب في المقاولاتية، واس
 تغييرا جذريا في نمط التفكير لدى المتعلمين؛

التي تدعم خطوات تنفيذ برامج التعليم المقاولاتي وخططه وأهدافه، وتستمد هذه البيئة  :البيئة الممكنة -
 من القادة التربويين والأكاديميين ومتخذي القرار السياسي؛ تمكينها على جميع المستويات ابتداء

في هذا الخصوص والبناء عليها في الممارسة والتطبيق في البيئة  :الاستفادة من التجارب العالمية -
 المحلية؛

 التي تفرضها طبيعة هذا العصر الذي نعيشه على هذا النوع من: و الاستجابة للتحديات والضغوط الكبيرة -
 .1عليم والسلوس المقاولاتي، ومحاولة التكيف معها قدر الإمكانالت

 استراتيجيات التعليم المقاولاتي.خامسا: 
لكي نصل إلى تعليم مقاولاتي يعزز وينمي روح المقاولاتية لدى الطالب وجب إتباع استراتيجية أو  

 باعها وهي كالتالي:عدة استراتيجيات لبلوغ ذلس، وبهذا نذكر أهم الاستراتيجيات التي يمكن إت
 العرض:  استراتيجية-0
يتم تحويل المعارف والمهارات التي يتمتع بها المعلم إلى المتعلم، وفي هذه الاستراتيجية يصمم  

التعليم على شكل توصيل للمعلومات أو حكاية قصة، وتكون أنظمة التقييم على حسب الإنصات والقراءة، 
 .2لبة لكل المعارف التي تم تدريسها لهموتقتصر على قياس درجة الحفظ لدى الط

 

                                                 
الجودة  ىإل والطريقالمشروعات  وريادة ،التدويل: التعليممجدي عبد الوهاب قاسم، فاطمة الزهراء سالم، مستقبل جودة  -1

 .004، ص 2102دار العالم العربي، مصر،  ،العالمية
التعليم الريادي لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والأمن الاجتماعي، مداخلة ضمن المؤتمر السعودي الدولي  ،أيمن عادل عبد -2

  .000، ص .2114سبتمبر  ،لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال، جامعة القصيم
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 استراتيجية الطلب:-3
هي معاكسة للاستراتيجية الأولى، فهي تقوم على الاحتياجات والدوافع وأهداف الطلبة حي  أن  

التعليم في هذه الاستراتيجية يصمم على أساس خلق بيئة ملائمة لاكتساب المعارف، والمعلمين هم مسهلين 
لهم دور نشط في المساهمة في تعليمهم، وتكون نظم التعليم في معظمها من أجل  في حين أن الطلبة

 المتكونين ويكون على الطلبة إعداد أراءهم وأفكارهم على ما تعلموه.
 الكفاءة:  استراتيجية-2
تبح  هذه الاستراتيجية في تنمية وتطوير الاستعدادات للطلبة في حل المشاكل المعقدة باستعمال  

والاستعدادات المفتاحية والتعليم هنا يكون داخليا بين المعلم والطالب وجعل التعلم ممكنا ونظام المعارف 
 .1التقييم يكون مركزا على الاستعدادات المكتسبة من طرف الطلبة لحل المشاكل المعقدة للحياة الواقعية

 استراتيجيات أخرى:-1

 تيجيات أخرى منها:تبعا للاستراتيجيات السالفة الذكر تندرل عدة استرا 
 استراتيجية استخدام أشرطة الفيديو: -1-0
" فشن عرض الفيلم سيكون في michaelsen et Buckley wrenفحسب مشالسن وبكلي ورن  

بيئة أعمال تسمح للطلبة لملاحظة الواقع التسييري من خلال تصرفات المسيرين والخبراء في قطاعات 
صة حقيقية من بق مشاريع المستقبلية، يمكن تزويد الفيلم المقدممختلفة، وفي سياق التدريب لأصحاب ال

 بعض المقاولين والتي يمكن أن تعطي أفكار وتأملات تكون محل نقاشات لاحقة.
 :استراتيجية استعمال قصص الحياة-1-3
فقصص الحياة يمكن أن تكون أداة تعليمية ذات أهمية للطلبة في المقاولاتية، والسير الذاتية يمكن  

 .2أن تكون دعم في تعلم مهنة ممكنة للمقاولين
 منها ما يلي:نذكر استراتيجيات أخرى وقد يعتمد التعليم المقاولاتي الجامعي على عدة  

ة : ذلس من تعريض المتعلمين أو الطلبة المقاولين لمواقف حقيقياستراتيجية التعليم بالتجربة والممارسة -
لمصانع أو الشركات أو منظمات الأعمال على اختلاف أنواعها، وذلس في بيئة العمل المقاولاتي سواء في ا

بغرض تعريفهم ببيئة العمل وممارسة العمل المقاولاتي لفترة زمنية معينة، ليكتسب خبرات ومعارف ومهارات 
 جديدة ليبنوا تصورات أفضل عن مهنة المقاولاتية قبل الدخول في ميدان العمل المقاولاتي.

                                                 
  .000-004مرجع السابق، ص ، المحمد علي الجودي -1
  .002، المرجع السابق، ص محمد علي الجودي -2
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، ذلس بالشرح عن تقديم منتج أو خدمة جديدة يمكن بيعها :عروض التقديمية من قبل الطلبةاستراتيجية ال -
 أو عن مشروع معين أو تعريف عن الشركة التي ير ب الطالب بتأسيسها أو العمل به.

، ويتعلمون ةافتراضيهنا يقوم طالب أو ثلاثة بتمثيل أدوار عن مواقف اجتماعية استراتيجية لعب الأدوار:  -
 كيفية الاستماع بشكل جيد وكيفية التفكير وحدهم، وبهذا يمكن للطلبة أن يبدعوا الاستراتيجيةن خلال هذه م

 حوارا من تلقاء ذاتهم، ويمكن أيضا تسجيل الأدوار على شريط بهدف التقييم.
تها ا: وذلس بهدف التعرف عليها وعلى إمكاناستراتيجية الزيارات الميدانية لبعض المنظمات الرائدة -

 .1وأقسامها ومجال أنشطتها وأعمالها وقدراتها
 يمكن اختصار الاستراتيجيات في الشكل التالي: 

 استراتيجية استعمال قصص الحياة : يوضح10الشكل رقم 

 
  43-42، ص المرجع السابقمبارس مجدي عوض،  :المصدر

ي الذي يتوافق مع امج التعليميمكن استنتال أنه يستحسن اختيار الاستراتيجية التي تتناسب مع البرن 
الحاجات المحلية للبلد أو المنطقة الجغرافية التي يعيش بها الطلبة، ويمكن تشجيع مجموعات المتعلمين من 
الطلبة والأساتذة نحو المقاولاتية من خلال دعمهم بالحوافز المادية والمعنوية المناسبة، وتفعيل عملية التقييم 

قامة الاحتفالا  ت ومسابقات خطة المشروع أو العمل بين الطلبة.والمشاركة وا 
 أساسيات التعليم المقاولاتي بالجامعةسادسا: 

 يمكن إيجاز أساسيات التعليم المقاولاتي فيما يلي: 

                                                 
 .23-22، ص 2100إربد، الأردن،  ،عالم الكتب الحدي  ،مبارس مجدي عوض، التربية الريادية والتعليم الريادي -1
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 تحويل دور الجامعة من التركيز عل: التوظيف إل: التركيز عل: مبدأ خلق فرص العمل:-0
نما بفيكون السعي ليس فقط لتوافق النواتج التع  ناء لمية مع متطلبات التوظيف في سوق العمل، وا 

وتصميم مناهج وتخصصات لتخريج طلاب قادرين على خلق فرص العمل في السوق عبر الاستثمار في 
تسهم الجامعة بأن يكون للدولة عد خرجيها إلى حياة عملية تتوافق  والمخترعات، وبالتاليالأبحا  والأفكار 

الثقافي والاعتماد طور التة، والتنقل الدولي، والتواصل موقعا في التنافسية العالمية، و مع طبيعة الوظيفة المتغير 
المعنى تتحول الشهادة الجامعية من كونها وثيقة للتوظيف إلى بطاقة  الذات، وبهذاالأعظم على توظيف 
 دخول إلى عالم العمل.

  والخريجين:اصة الشراكة الحقيقية مع أصحاب المصلحة من القطاعات العامة والخ-3
وهذا يعني الشراكة المتوازنة التي تتيح للجامعة الاستفادة والتفاعل مع الشرائح المختلفة في المجتمع  

المحلي والتي يأتي على رأسها الخريجون، الذين يعتبرون أصولا استثمارية ضخمة حين تحسن الجامعة 
 التواصل معهم.

ة المنشآت الصغيرة ورواد الأعمال والجمعيات  ير هذا إضافة إلى أهمية التركيز على الشراك 
محلي المعززة لبناء ثقافة ريادة الأعمال في المجتمع ال المشتركةالهادفة للربح، والتوسع في إنشاء المشاريع 

في مجال  العالم المتقدمة أنحاءنقل التقنية والمعرفة، ويتم ذلس بالتواصل الوثيق مع الجامعات في جميع و 
 مال.ريادة الأع

ومن وسائل نقل التقنية إقامة المراكز العلمية ومراكز الابتكار وبرامج الملكية الفكرية والحاضنات  
التي يمتد دورها من تشجيع الأعمال الحرة الصغيرة داخل الجامعة تقديم الخدمات الاستشارية،  ،الافتراضية

 امعة.الج وصولا إلى مرورا استضافة المشاريع ورعايتها حتى التخرل من
 :التعليم القائم عل: الإبداع والابتكار-2
طلاق العنان ل والابتكار،فريادة الأعمال تتطلب تعليما قائما على توليد الأفكار والتأمل   لإبداع وا 

المتحرر. كما يتطلب التفكير الريادي أن يتمحور الطالب على مفهوم المنشأة أثناء الدراسة الجامعية. هذا 
التفكير والإبداع إلى مكونات وأنشطة ومهارات بناء المنشأة ويصبح التعليم التطبيقي المفهوم الذي يوجه 

 وهذا التعليم يتطلب تبني النظام التعليمي متعدد التخصص الذي ،المجال الشائع لأساليب التعليم الجامعي
 المتنوعة.يتيح للطالب فرصة تعدد التأهيل والاختيار من بين التخصصات 

 درة عل: توفير الإمكانات المادية والمعنوية لرواد الأعمال:القيادة القا-1
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فوجود الإدارة الواعية بأهمية لتوجه نحو ريادة الأعمال والمقتنعة بآليات بناء جيل المعرفة هو أحد  
فنشر ثقافة ريادة الأعمال يتطلب وقتا طويلا ويتطلب وضع الخطط  الريادية،هم عناصر بناء الجامعة أ

لذلس، ووضع البرامج التنفيذية لمراحلها ومن ذلس استحدا  البرامج الداعمة لبناء رواد الأعمال  الاستراتيجية
في التعليم الجامعي مثل مراكز التميز لريادة الأعمال والأندية والشركات الطلابية ومسابقات مشاريع ريادة 

 الأعمال.
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 خلاصة:
 الوضعية نم للخرول عليه الاعتماد يمكن جياستراتي بديلذات أهمية كبيرة و ولاتيةاالمقأصبحت  

من خلال  الدول هذا الطرحهذه حي  تبنت اقتصادياتها، تراجع  ظل فيتعرفها الدول  التي الحرجة المالية
تعتمد على مجموعة من الامتيازات الضريبية والاقتصادية الممنوحة للمقاولين الشباب بالإضافة  استراتيجية

، وتستهدف هذه على أرض الواقع الاستراتيجيةلتقنية، وتأتي أجهزة الدعم كتطبيق لهذه إلى المرافقة المالية وا
الأجهزة مجتمع الشباب بصفة عامة وخريجي الجامعات بصفة خاصة بوصفهم مؤهلين لإنشاء المشاريع 

كر مرهون بنضج الف الاستراتيجيةوقادرين على المبادرة والإبداع ، لكن في الواقع إن رهان نجاح هذه 
تعزيز ول ل، ولذلس سعت هذه الدالمقاولاتي لدى الشرائح المستهدفة لضمان نجاح أكثر لهذه الاستراتيجيات

 لمقاولاتيةإدرال مقرر امن خلال الجامعي المقاولاتي و رس الثقافة المقاولاتية بين الطلبة من خلال التعليم 
جباريتها،تمكين الطلبة من إجراء التربضمن المناهج التعليمية، بغية  ييف مختلف تكو  صات الميدانية وا 

 .ممارسات التدريس لتعزيز الثقة بالنفس المقاولاتية وتُر ب الطلاب لإتباع المقاولة كخيار مهني
 
   
 
 
 

 



 

- 3 - 
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 تمهيد:
ترجع نشأة فكرة حاضنات الأعمال في الأساس لمواجهة فشل وانهيار المشاريع المقاولاتية الجديدة،  

مة ومحفزة للرواد والشسسسسسسسسركات الناشسسسسسسسسئة، وتقديم مختلف أشسسسسسسسسكال المسسسسسسسسساعدة للمشسسسسسسسساريع، فهي توفر بيئة داع
بالإضسافة إلى ذلس تقدم الحاضسنات فرصسا للتواصل والتعاون مع رواد الأعمال الآخرين والمتخصصين في 

تمع جمجالات متعددة، مما يعزز التبادلات الإبداعية ويسهم في بناء شبكة قوية من الدعم والتعاون في الم
 الريادي. وفي هذا المبح  سنتطرق إلى نشأتها ومفهومها، وأهدافها ومختلف أنواعها.  
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 أولا: ماهية حاضنات الأعمال وأهميتها:
 نشأة حاضنات الأعمال: -1
يرجع تاريخ الحاضسسسسسسسسسسسسسسنات إلى أول مشسسسسسسسسسسسسسسروع تمت إقامته في مركز التصسسسسسسسسسسسسسسنع المعروف باسسسسسسسسسسسسسسسم  
(BATAVIAفي ولايسسة نيويورس بسسالولايسسا ) عنسسدمسسا قسسامسست عسسائلسسة  0202ت المتحسسدة الأمريكيسسة، وذلسسس عسسام

بتحويسل مقر شسسسسسسسسسسسسسسركتهسسا التي توقفست عن العمسل إلى مركز للأعمسال يتم تسأجير وحسسداتسه للأفراد الرا بين في 
إقامة مشسسروع مع توفير النصسسائح والاسسسستشسسارات لهم، ولاقت هذه الفكرة نجاحا كبيرا خاصسسسة وأن هذا المبنى 

أعمال وقريبا من عدد من البنوس ومناطق تسسسسسسسسسسسسسسوق ومطاعم، وتحولت هذه الفكرة فيما كان يقع في منطقة 
 1 بعد إلى ما يعرف بالحاضنات.

أقيمت آلاف الشسسسسركات الصسسسسغيرة والمتوسسسسسطة في هذا المركز، والذي يعمل حتى  0202ومنذ عام  
لإقامة  (، لكن هذه المحاولةBATAVAI INDUSTRIAL CNTERالآن وتحت الاسسسسسسسسسسسسسسسم القديم، وهو )

حينما قامت  0214الحاضسسسسنات لم تتم متابعتها بشسسسسكل منظم حتى بداية أعوام الثمانينات وتحديدا في عام 
قامة عدد من الحاضنات وفي هذا العام لم يكن SBAهيئة المشسروعات الصغيرة ) ( بوضع برنامج تنمية وا 

ل كبير، وخاصسسسسة عند حاضسسسسنة فقط والتي ارتفع عددها بشسسسسك 21يعمل في الولايات المتحدة سسسسسوى  
من خلال بعض رجسال الصسسسسسسسسسسسسسسناعة  0210( عسام NBIAقيسام الجمعيسة الأمريكيسة لحساضسسسسسسسسسسسسسسنسات الأعمسال )

،  0228الأمريكيين، وهي مؤسسة خاصة تهدف إلى تنشيط وتنظيم صناعة الحاضنات ، وفي نهاية عام 
 2 حاضنة. 001وصل عدد الحاضنات في الولايات المتحدة إلى حوالي

لتجربة الدول العربية، فقد حقت كل من مصسسسسسسسسسسسسر والأردن وتونس قدرا من التقدم في  أما بالنسسسسسسسسسسسسسبة 
تطبيق مفهوم حاضنات الأعمال فتعددت التجارب وحققت نتائج ملموسة كما إ نتشر مفهوم الحاضنات في 
ة نباقي منطقة الشسرق الأوسسط والدول العربية، وتوجد الآن الحاضسنات وحدائق العلوم والتكنولوجيا في سلط

عمان وقطر والبحرين ولبنان والسسسودان، كذلس بدأت تجربة الحاضسسنات في الجزائر والمغرب وليبيا وسسسوريا 
  3 ولبنان والإمارات العربية.

 
                                                 

ستير غربية "، رسالة لنيل شهادة الماجعمال المشاريع الصغيرة في الضفة ال"واقع حاضنات ودورها في دعم الأميسون محمد قو اسمية، -1
 .38، ص 2101عمال، جامعة الخليل،لأفي إدارة ا

"، نموذل مقترح في مجال تكنولوجيا المعلومات–عمال كآلية لمرافقة المؤسسات الصغيرة الشريف ريحانة وريم بونوالة،"حاضنات الأ -2
 .0وم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة عنابة، الجزائر، صمداخلة ضمن الملتقى الوطني حول: مرافقة المؤسسات، كلية العل

-عمال ودورها في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر _نماذل من التجارب الدوليةزينب عباس زعزوع،" حاضنات الأ -3
 .2، ص2102، 08، المجلد 4"، مجلة كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، العدد 
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 وفيما يلي شكل يوضح التطور التاريخي لحاضنات الأعمال:
 يوضح التطور التاريخي لحاضنات الأعمال: 12الشكل رقم 

 
دار ومكتبة حامد للنشسسر  عمال للمشللاريع الصللغيرة"،" إدارة حاضللنات الأ،مصسسطفى يوسسسف كافيالمصللدر: 

 .021، ص2101والتوزيع، عمان، 
 مفهوم حاضنات الأعمال:-2
يعود أصل فكرة حاضنات الأعمال إلى حاضنات الأطفال الصحية المستعملة في المستشفيات، إذ  

لى الرعاية الفائقة والاهتمام الشسسسامل، تنظر حاضسسسنات الأعمال إلى كل مشسسسروع صسسسغير وكأنه وليد يحتال إ
إذ يحتال إلى حاضسسسسسسسسسسسنة تضسسسسسسسسسسسمه منذ مولده من اجل أن تحميه من المخاطر التي تحيط به وتمده بالطاقة 

  1 والاستمرارية وتدفع به تدريجيا بعد ذلس قويا قادرا على النمو ومؤهلا للمستقبل مزودا بفعالية النجاح.
                                                 

 - حسين يونس، رائد حضير عبيس "دور حاضنات الأعمال في تطوير المشاريع الصغيرة"، دار الأيام، عمان، 2100، ص1.08
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بأنها تمثل نمطا جديدا من  2113ر التنمية الإنسسسسسسانية العربية لعام وتم تعريف حاضسسسسسنات الأعمال ي تقري
البنى الداعمة للنشاطات الابتكارية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، أو للمطورين المبدعين المفعمين بروح 

 1المقاولة اللذين يفتقرون إلى الإمكانيات الضرورية لتطوير أبحاهم وتقنياتهم المبتكرة وتسويقها.
ف الجمعية الأمريكية حاضنات الأعمال بأنها: هيئات تهدف إلى مساعدة المؤسسات المدعمة تعر  

الناشسسسسسسسسسسسسئة ورجال الأعمال الجدد وتوفير لهم الوسسسسسسسسسسسسسائل والدعم اللازمين )الخبرات، الأماكن، الدعم المالي( 
 2 سات.مؤسلتخطي أعباء ومراحل الانطلاق والتأسيس، كما تقوم بعمليات تسويق ونشر منتجات هذه ال

وتعرف أيضسسسسسسسسسسسسسا بأنها مؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسات قائمة بذاتها لها كيانها القانوني، تعمل على توفير جملة من  
الخدمات والتسسسسهيلات للمسسسستثمرين الصسسسغار اللذين يبادرون بشقامة مؤسسسسسسسسات صسسسغيرة بهدف شسسسحنهم بدفع 

 3أولي يمكنهم من تجاوز مرحلة الانطلاق سنة مثلا أو سنتين. 
إن حاضنات الأعمال هي منظومة عمل متكاملة، توفر خدمات والإمكانيات  مما سبق يمكن القول 

اللازمة لبداية المشسروع وتقديم مسساعدات واسستشسارات لأصسحاب المشساريع المبدعة الناشئة من أجل ضمان 
 نجاحهم.

 ثانيا: خصائص حاضنات الأعمال: 
تي ن السسسسسسمات الرئيسسسسسسية والمن خلال التعاريف ومهام الحاضسسسسسنات يتبين أنها تشسسسسسترس في العديد م 

 4 يمكن تلخيصها فيما يلي:
  مكان عمل يضسسم خدمات مشسستركة وخدمات اسسستشسسارية وموقع للتفاعل ومشسساركة الخبرة بين المؤسسسسسسات

 المحتضنة بشيجار وتكلفة مقبولة.
 .عملية اختيار دقيق للمشاريع الداخلة إلى الحاضنة ومتطلبات قبولها 

                                                 
ية، ئعبد الله سعد الهاجري، "الحاضنات الصناعية والتكنولوجية ودورها في التنمية بدولة الكويت"، المجلة العلمية للدراسات التجارية والبي-1

 .38، ص2102، 2، العدد 8سماعلية، المجلد الإ مصر، جامعة قناة السويس، كلية التجارة
–عمال التقنية في دعم وتنمية القدرات التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة م لمياء،" دور حاضنات الأأريحان الشريف، هو -2

وسطة في الجزائر، الصغيرة والمت التجربة الجزائرية بين الواقع والمأمول "، الملتقى الوطني حول استراتيجيات التنظيم ومرافقة المؤسسات
 .01، ص2102 ريلاف 02-01كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 

عمال كآلية لدعم التجديد التكنولوجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر"، مجلة العلوم حسين رحيم،" نظم حاضنات الأ-3
 . 021، ص2113، 2وم التسيير، الجزائر، جامعة سطيف، العدد الاقتصادية وعل

دانية لعينة من دراسة مي-محمد قوجيل،"تقييم الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب في إنشاء ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-4
، 2111ة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة "، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادي-المؤسسات المصغرة المنشأة في إطار فرع ورقلة

 .31،30ص
 .030،032صمرجع سابق،  مصطفى يوسف كافي،-2
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  لتأمين تشخيص مبكر لأي مخاطر، ومعالجة سريعة تؤمنها مجموعة فريق إداري صغير بقدرات هامة
واسسسسسسسعة من شسسسسسسبكة العلاقات للحاضسسسسسسنة مع المهنيين وأصسسسسسسحاب الاختصسسسسسساص والمؤسسسسسسسسسسسسسسات التمويلية 

 والتسويقية والفنية الموجودة في البيئة المحلية.
 .إيجاد خطة لتخرل الأعمال بعد ثلا  سنوات من الإقامة في الحاضنة 
 قد تكون مؤسسات عامة أو خاصة أو مختلطة. إن الحاضنات 
  شسسسبكة علاقات الحاضسسسنة تربط من خلالها المشسسساريع المحتضسسسنة بمجموعة من الخدمات والخبرات مثل

 المنشآت الصناعية، ورشات العمل، الجامعات والخدمات المخبرية ومراكز الأبحا  و يرها.
 حزمة متكاملة من آليات الدعم. إنها تدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال تقديم 

 ثالثا: أهمية حاضنات الأعمال:
يمكننا اسسسستخلاص أهمية حاضسسسنات الأعمال من خلال أدوارها الاسسسستراتيجية والتي نحاول تلخيص  

  أهمها في النقاط التالية:
  .تربط المشروعات الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وحركية السوق ومتطلباته 
 تثمرين الغير تقليديين والمغامرين على إنشسسساء الشسسسركات الخاصسسسة بهم، التي توصسسسف بأنها تشسسسجع المسسسس

 شركات رأس المال المغامر أو المخاطر.
  توفر فرص عمل للرا بين أن يكونوا رجال أعمال حقيقيين وتسسسسسسساعدهم على البدن على نحو صسسسسسسحيح

يسسسسسة التي تنعكس في )القروض، وتجسسسساوز الطرق الوعرة في بسسسسدايسسسسسة حيسسسساتهم ولعسسسسل أبرزهسسسسا البيروقراط
 الضمانات، آليات التأسيس و يرها(.

 .تقدم الدعم والمساندة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة، لتحقيق معدلات نمو وجودة عالية 
تأهيل جيل جديد من أصسحاب الأعمال ودعمهم ومسساندتهم لتأسسيس أعمال جادة ذات مردودية مما يساهم 

 لعمل والنهوض بالاقتصاد.في تنمية الإنتال وفتح فرص ل
والشسسكل التالي يوضسسح أهمية حاضسسنات الأعمال في توطيد علاقات التعاون بين مختلف الأطراف  

 المعنية )الجامعات، مراكز البح ، المجتمع، الحكومات، الشركات، وزبائن الحاضنات( كما يلي:
 
 
 
 



 حاضنات الأعمال الفصل الثالث                                     
 

- 37 - 

 بين مختلف الأطراف المعنيةأهمية حاضنات الأعمال في توطيد علاقات التعاون : 13الشكل رقم 

 
 مفاهيم عامة حول حاضسسسسسسسسسسنات الأعمال وتجارب خالد رجم، دادني عبد الغني مداخلة بعنوان:المصلللللللدر: 

 اسسسسسسسسسسستراتيجيات تنظيم ومرافقة المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسات عالمية مع الإشسسسسسسسسسسارة للتجربة الجزائرية، الملتقى الدولي حول:
 .2102أفريل، 02-01ومي رقلة، يالصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة قاصدي مرباح و 

 رابعا: أهداف حاضنات الأعمال: 
إن الهدف الرئيسسسي لحاضسسنات الأعمال هو تخريج العديد من رجال الأعمال أو المنشسسآت الناجحة  

التي تسسسسسسسسسسسستطيع أن تبقى في السسسسسسسسسسسسوق وتنمو وتزدهر، وهذا بالإضسسسسسسسسسسسافة إلى مجموعة من الأهداف مرتبطة 
سسستثمارية، وأهداف على مسسستوى الاقتصسساد الوطني، وأهداف اجتماعية نذكر بالمؤسسسسسسات الناشسسئة، وأخرى ا

 1منها ما يلي:
  .تقليل مخاطر الأعمال والتكاليف المرتبطة بالمراحل الأولى لبداية نشاط المؤسسة 

                                                 
ة عينة من دراس-عمال في تفعيل الروح المقاولاتية لحاملي المشاريع الصغيرة والمتوسطةفاطمة الزهراء سماعيلي،"دور حاضنات الأ-1

يل شهادة الماستر أكاديمي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم مشتلتي المؤسسات )بسكرة، ورقلة("، مذكرة مقدمة لاستكمال ن
 .2، ص2102التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،
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 .تقليل الفترة الزمنية لبداية المؤسسة وتطوير إنتاجها 
 فكار المبتكرة.تحسين فرص نجاح المؤسسات وتشجيع الأ 
 .خلق وزيادة فرص العمل، خصوصا بالنسبة لذوي الكفاءات والمواهب 
  زيادة عدد المؤسسسسسسات وتشسسجيع الصسسناعات خصسسوصسسا القائمة على التكنولوجيا الحديثة، مما يؤدي إلى

 إنعاش وتنمية الاقتصاد الوطني.
 ت    لمي والقيام بدور المختبراتسسسسسسسسسسسسويق الأبحا  والدراسسسسسسسسسسسسات التي تقوم بها الجامعات ومراكز البح  الع

التجريبيسسسة اللازمسسسة لتطوير أفكسسسار الأكسسساديميين والبسسساحثين في الجسسسامعسسسات ومراكز الأبحسسسا  قبسسسل تبنيهسسسا 
 تجاريا.

 .توجه الشباب ورجال الأعمال نحو المشاريع عالية التكنولوجيا 
  ات التطوير والهيئسستسسدعيم جهود التعسساون والتنسسسسسسسسسسسسسسسيق بين القطسساع الخسساص والجسسامعسسات ومراكز البحسس  و

 الحكومية.
 .نقل التقنية من الجامعات ومراكز الأبحا  وتبنيها للأ راض التجارية في المجتمع 
   .تنمية روح المخاطرة وثقافة المقاول 

 خامسا: أنواع حاضنات الأعمال
هناس عدة أنواع لحاضسنات الأعمال تختلف باختلاف الغرض الذي أسسست من أجله وهذه الأنواع  

 1 هي:
: توجد الحاضسنات التقنية بشكل عام في الجامعات ومراكز الأبحا  الحاضلنات التقنية أو التكنولوجية-1

العلمية التكنولوجية ولهذه الحاضسسسسسسسسسنات دور مهم في اسسسسسسسسسستيعاب أصسسسسسسسسسحاب الإنتال الفكري وتبني المبدعين 
توفير  ستثمار. من خلالوالمبتكرين وتحويل أفكارهم ومشساريعهم من مجرد نموذل مختبري إلى الإنتال والا

الخدمات والدعم والمسساعدة العلمية للمبتكرين في سسبيل الحصول على المنتج الذي يخلق قيمة مضافة في 
 اقتصاد السوق.

وهي الحاضسسسسسنات التي تسسسسسساعد في نمو المشسسسسساريع التي تهدف إلى التغلب على الحاضللللنات الحكومية: -2
كل الرئيسية التي يعاني منها المجتمع. وهذه الحاضنات تكون تحديات الفقر والأمية والبطالة وبعض المشا

 في الغالب مرتبطة بالجهات الحكومية لأنها المسؤولة عن حل مشاكل المجتمع الاقتصادي.

                                                 
 .28-24عدنان حسين يونس، رائد خضير عبيس، مرجع سابق، ص-1
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يتم إنشساء الحاضسنات الربحية من قبل أفراد أو جماعات أو شركات خاصة إذ تهدف حاضلنات ربحية: -3
لى المشسساريع التي يتم احتضسسانها. وتسسستوفي الحاضسسنات الربحية رسسسوم هذه الحاضسسنات إلى تقديم خدماتها إ

الخدمات المقدمة إلى المشسسسسساريع المحتضسسسسسنة لديها، والبعض منها يشسسسسسترط الحصسسسسسول على نسسسسسسبة من أرباح 
 المشاريع بعد تخرجها ودخولها بسوق العمل.

المنظمات الإقليمية، وهي تلس الحاضسسسسسسسسسسنات التي تقوم بشنشسسسسسسسسسسائها الحكومة أو  حاضلللللللنات يير ربحية:-2
لتشسسسسجيع وتنمية المشسسسساريع الجديدة ولا سسسسسيما في المجال الاقتصسسسسادي والتكنولوجي التي تحقق معدلات نمو 

 مرتفعة سواء من الجانب الاقتصادي أو الاجتماعي.
وهي الحاضسسسسسسسسنات التي تهدف إلى توفير البنية الأسسسسسسسسساسسسسسسسسسية من مكاتب  حاضلللللنات الأعمال التجارية:-2

ت اجتماعات ومرافق داعمة مجهزة بكافة التجهيزات التي يمكن أن يحتاجها أصسسسسسسسسسسسسسسحاب وصسسسسسسسسسسسسسسيسانسة وقاعا
المشاريع المحتضنة، فضلا عن الدعم بالجوانب الإدارية والاستشارية والفنية بأنواعها، بشكل مجاني بهدف 

 إنعاش النمو الاقتصادي للمجتمع.
عاون الدولي في المجال المالي ونقل وهي حاضنات تختص وتؤكد على التحاضلنات الأعمال الدولية: -6

التقنية، بهدف استقطاب راس المال الأجنبي وتسهيل الاستمارات للشركات الأجنبية وتشجعها على الدخول 
إلى هذه الدول لتنميتها وتنويع القاعدة الإنتاجية فيهان وتأهيل الشركات الوطنية للتوسع في تطوير إنتاجها 

 1 الخارجية. ومنافسة المنتجات في الأسواق
 سادسا: دور حاضنات الأعمال في دعم رواد الأعمال:

تقوم حاضنات الأعمال بأدوار متعددة ومتنوعة، حي  تعتبر وسيلة لدعم المقاولات الجديدة وتسهم في رفع 
 2نسبة نجاحها، وتقدم مجموعة متنوعة من الخدمات لأصحاب المشاريع منها:

 رافق مشستركة وخدمات مساندة، ووفق عقود تتماشى مع احتياجات توفير المكاتب المجهزة، والمدعمة بم
المشسسسسساريع المقاولاتية كنوع الاسسسسسستخدام ومسسسسسساحة ومدة الاسسسسسستئجار، تأجير المكاتب المجهزة لتقديم الخدمات 
المكتبية الأسسسساسسسسية وتوفير متطلبات الاتصسسسالات الأسسسساسسسسية إلى جانب توفير المرافق المشسسستركة مثل  رف 

القاعات المجهزة للعرض، تقديم الخدمات المسسسسسسسسسسسسسساندة مثل التنظيف والأمن مع توفير معدات الاجتماعات و 

                                                 
اولاتية الملتقى الدولي، المق محمد طر طار، سارة حليمي،" حاضنات الأعمال كآلية لدعم الابتكار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة"،-1

 ، بدون تأريخ.2التكوين وفرص الأعمال، جامعة محمد خيضر بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، ص
، مذكرة "-م البواقيأمحضنة -دراسة حالة مشتلة المؤسسات-حدة عابد،" دور حاضنات الأعمال في دعم وتمويل المشاريع المقاولاتية-2

 .44-43، ص2108البواقي، أممتطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في العلوم التجارية، جامعة العربي بن مهيدي،  مقدمة ضمن
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التحميل والنقل، إلى جانب تخصسسسسيص أماكن للتخزين المؤقت ومرافق الاسسسسستلام والشسسسسحن، لتلبية احتياجات 
 المنشآت الصغيرة التي تنتسب إليها، مقابل مبالغ صغيرة نسبيا .

 لتمويل، يمكن للحاضسسنات مسسساعدة المشسساريع المقاولاتية المنتسسسبة لها في تسسسهيل الوصسسول إلى مصسسادر ا
إعداد خطط العمل اللازمة للاتصسسسسسسسسال بالرا بين في الاسسسسسسسسستثمار، كما يمكن لهذه الحاضسسسسسسسسنات إقامة ندوات 
للاسسسسستثمار تسسسسسستقطب من خلاله الجهات المحتمل اسسسسسستثمارها في هذه المشسسسسساريع، وهذا لمسسسسسساعدتها وعرض 

 ا من أجل كسب المزيد من الممولين ورجال الأعمال، وهذا لزيادة دعمهم وتمويلهم.جميع أعماله
  توفير الخدمات القانونية، تحتال المشسسساريع المقاولاتية المنتسسسسبة للحاضسسسنات إلى خدمات قانونية مرتبطة

ية الفكرية كبالأمور العديدة، مثل تأسسسسسيسسسسسها وتسسسسسجيلها وكتابة عقود التراخيص، وما يتعلق منها بحماية المل
وبراءات الاختراع، ويعتبر هذا الدعم مهم للغاية بالنسبة لهذا النوع من المؤسسات لأن جلهم يجهلون عقود 
التأسيس، حقوق الملكية الفكرية، عقود الاندمال و يرها، يمكن للحاضنات تخفيض التكلفة العالية المرتبطة 

ديم ذلس بتوحيد مقدمي هذه الخدمات والاتفاق معهم لتقبتوفير هذه الخدمات إلى المشسسساريع المنتسسسسسبة إليها و 
 هذه الخدمات بصفة دائمة وجماعية.

 تقوم الحاضسسسسنات بالدعوة لندوات ومعارض تسسسسستهدف إلى اسسسسستقطاب الممولين، بناء شلللبكات التواصلللل :
ما يتمهيدا لتواصسسلهم مع المشسسروعات المنتسسسبة إلى الحاضسسنة، كما تقوم الحاضسسنة ببناء شسسبكات التواصسسل ف

بينها سسسواء على مسسستوى الدولة أو العالم للوقوف على ما سسسينجز أولا والمشسسساركة في الخبرات والعمل على 
التكامل، وهذا لزيادة دعمهم والوقوف على منتجاتهم لاكتشسسسسسساف إبداعاتهم واسسسسسسستقطاب لمن يهمه الأمر من 

ى الاقتصسسسسسادية مثل: التعرف عل شسسسسسركاء، ممولين، خبراء، و يرهم، وزيادة التعرف على الجديد في السسسسسساحة
 المناقصات، المشاريع الجديد.

 تقوم الحاضسسسسسسسسسسنات بتقديم خدماتتوفير العديد من الخدمات الإدارية والتنظيمية والتسلللللللويقية وييرها : 
التدريب المختلفة لهذه المؤسسسسسسسسسسات مثل تنمية المهارات الخاصسسسسة بالمقاولاتية و يرها وعقد الندوات وحلقات 

فرص بقسسساءهسسسا ونموهسسسا على المسسسدى الطويسسسل، ويمكن كسسسذلسسسس تقسسسديم خسسسدمسسسات التسسسسسسسسسسسسسسسويق في  النقسسساش لتعزيز
الحاضسسسسنات، من قبل مشسسسساريع أخرى مختصسسسسة في هذا المجال ومنتسسسسسبة أيضسسسسا لنفس الحاضسسسسنة، يمكن لها 
أيضا بناء الجسور بين المشاريع المنتسبة لها والهيئات المعنية بخدمات التصدير وما يتعلق بها من مرافق 

 سهيلات، وبالتالي نشر روح التعاون والتكامل بين المشاريع.وت
  توفير البنية التحتية: توفر الحاضسسسسنات التقنية للمشسسسساريع التي تنتسسسسسب لها المرافق الأسسسسساسسسسسية الأزمة من

مختبرات ومعسامسل وتجهيزات وشسسسسسسسسسسسسسسبكسات الاتصسسسسسسسسسسسسسسالات، وتقوم كذلس بعمل الترتيبات اللازمة لتوفير البنية 
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ع المنتسسسبة إليها عن طريق المشسساركة أو التنسسسيق مع الجامعات وهيئات نقل التقنية أو عن التحتية للمشسساري
 طريق الاستئجار.

 وجود بيئة مشسسسسسسجعة لنقل التقنية لحصسسسسسسول المؤسسسسسسسسسسسسسسات المنتسسسسسسسبة المعنية على تقديم الخدمات الفنية :
طة لصسسغيرة والمتوسسسالتطور والنمو، تطوير قاعدة معلومات متخصسسصسسة في مجالات التي تهم المؤسسسسسسات ا

المنتسسسبة لها، وخلق صسسورة ذهنية للنجاح أمام المقاولين الشسسباب، حي  أن الأداء والممارسسسسات التي توفرها 
 إدارة الحاضنة تعتبر عاملا أساسيا في تنمية هذه المقاولات الجديدة.

 سابعا: عوامل نجاح حاضنات الأعمال ومعوقاتها:
 عوامل نجاح حاضنات الأعمال:-1

 1 جاح حاضنات الأعمال مرتبط بتوفر مجموعة من العوامل نذكر منها ما يلي:إن ن
  :يسسساهم في خلق المناخ المحفز والإيجابي للمؤسسسسسسسات المحتضسسسنة لها، يجب أن تتوفر مدير الحاضللنة

 ؛فيه بعض مهارات الإدارة، التسويق والمحاسبة واكتشاف التغيرات المفاجئة والمشاكل قبل وقوعها
 كلما سسسسساهمت الحاضسسسسنة في تحقيق أهداف المجتمع والمسسسسساهمة في التنمية الاقتصسسسسادية  :دعم المجتمع

كلما تمكنت من كسسسسسسسسسسب الدعم المعنوي والعلاقات التجارية لمنطقتها، وكسسسسسسسسسسب دعم المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسات الكبيرة 
 والجامعات وحتى الدعم الحكومي؛

  :ة اجتذاب الأفكار الناجحيجب تحديد معايير الاختبار حتى تزيد فرص انتقاء مشلللللروعات الحاضلللللنة
فمن هذه المعايير: تقديم خطة عمل تفصسسسيلية ومحددة، القدرة على النمو السسسسريع، تقديم صسسساحب المشسسسروع 

 لانتقاء فكرة جديدة؛
  :عليها أن تجمع كل المعلومات عن مختلف مصادر التمويل البنكي أو إمكانية الحصول عل: التمويل

 ار المستثمرين وان تكون حلقة وصل بين المحضنة والممولين؛المؤسسي والمنح وصناديق القروض وكب
  :أن وجود علاقات مع المؤسسسسسسسسسسسسات المحلية الرئيسسسسسسية وصسسسسسلات وطيدة بالصسسسسسحافة خلق فرص النجاح

 والمدير الناجح والمؤسسات متخرجة ناجحة كل هذا يساهم في تحسين صورة الحاضنة؛
 :ذلس  قييم عملياتها وأدائها باسسسستمرار، ولا يقتصسسسريتطلب نجاح الحاضسسسنة ت التقييم والتحسللين المسللتمر

نما حتى المؤسسات المتخرجة، هذه العمليات تساهم في تخطيط وتقديم  على المؤسسسسات المحتضسنة فقط وا 
  خدماتها وتسويق نفسها واجتذاب مشروعات ذات نوعية واعدة ومتوقع لها النمو الزاهر.

 

                                                 
 .022-020مصطفى يوسف كافي، مرجع سابق، ص-1
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 معوقات حاضنات الأعمال:-2
ات الأعمال إلا أنه هناس مجموعة من المشسسسسسسسسسسسساكل التي تعيقها، ومن بين هذه ر م أهمية حاضسسسسسسسسسسسسن 

 1 المعوقات ما يلي:
 قد يرتفع مستوى طموح المؤسسات المحتضنة في حين تكون قدرات الحاضنة المالية والبشرية محدودة؛ 
 لتسسسسهيل  ةتتعلق المشسسسكلة الثانية بجودة ونوعية الاتصسسسالات ورد فعل الأطراف التي تسسسستهدفها الحاضسسسن

 عمل المؤسسة المحتضنة؛
 الاعتمادية: أي اعتماد المؤسسات المحتضنة على الحاضنات في مختلف المجالات؛ 
  اختلاف أهداف المؤسسسسة المحتضنة والحاضنة فيما يتعلق بدرجة الخطر التي ستتحمله الحاضنة عند

 منح القروض. تقديم المساعدات المالية أو حتى ضمانها أمام المؤسسات المالية التي ت
 ثامنا: حاضنات الأعمال كأداة لتنمية الثقافة المقاولاتية

 البرامج التكوينية لحاضنات الأعمال ودورها في تنمية الثقافة المقاولاتية-1
تلعب البرامج التكوينية دورا مهما في توعية وتثقيف الأفراد والرفع من مستوى أدائهم وتنمية قدراتهم  

حل المشسسسسسسسسسساكل واتخاذ القرارات وتعزيز قيم المقاولاتية لديهم، تسسسسسسسسسسستخدم حاضسسسسسسسسسسنات  ومعارفهم وتمكينهم من
الأعمال هذه الآلية لتزويد أصسسسسسسسسحاب المشسسسسسسسساريع والأفكار المقاولاتية المحتضسسسسسسسسنة بكل المعلومات والخبرات 

ات دو اللازمة والمهارات التي يحتاجونها من أجل إدارة مشسسسسسسسسسسسسسساريعهم والقيام بمهامهم، وذلس من خلال عقد ن
 ومحاضرات وورشات ودورات تكوينية متخصصة.

 : تعريف التكوين، التكوين المقاولاتي: 1-1
 عملية تزويد بالمعلومات والخبرات والتكوين نشاط مخطط يهدف إلى تأهيل الفرد أو الجماعة، وه 

نتاجوالمهسارات وطرق العمسل والسسسسسسسسسسسسسسسلوس والاتجساهسات، ممسا يجعل الفرد أو الجماعة يتقن العمل بكفاء ية ة وا 
عالية، وتتنوع البرامج التكوينية بين الجامعية والمهنية، الكثير منها يسسسسسسعى إلى تكوين الأفراد ضسسسسسمن إطار 

 2أكثر تخصصا، يعمل على تزويد الأفراد بمهارات وقدرات تسمح له بترجمتها إلى سلوس عملي.
 
 

                                                 
 عبد الرزاق خليل، نور الدين هناء، "دور حاضنات الأعمال في دعم الإبداع لدى المؤسسات الصغيرة في الدول العربية"-1

 .2112أفريل  01-08ى الدولي: متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، يومي الملتق
 صاليمين فالتة، لطيفة برني،" البرامج التكوينية وأهميتها في تعزيز روح المقاولاتية "، الملتقى الدولي حول المقاولاتية: التكوين وفر -2

 .01، ص2101أفريل  11-18-12جزائر، الأعمال، جامعة محمد خيضر، بسكرة، ال
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 : أهمية برامج التكوين المقاولاتي:1-2
من أهم الركائز لدى المؤسسسسسسسسسسسسات ومراكز الدعم والتطوير المقاولاتي، وهذا  تعتبر البرامج التكوينية 

 1 لأهميتها البالغة، المتعلقة بالمقاولين ومردودية مشاريعهم واستدامتها، والنقاط التالية تلخص ذلس:
 تمكين الأفراد لتحضير خطط عمل مشاريعهم المستقبلية؛ 
 همة قبل تنفيذ وتأسسسيس مشسسروع مثل: أبحا  ودراسسسات التركيز على القضسسايا والموضسسوعات الحرجة والم

 السوق، تحليل المنافسين، تمويل المشروع، الإجراءات القانونية؛
  تمكين الأفراد ليصسسسسسسسسسسسسبحوا قادرين على خلق مشسسسسسسسسسسسساريع تقنية متطورة أو منظمات مبنية على التكنولوجيا

 بشكل أكثر؛
 قدرة على التنظيم، القدرة علة التخطيط واتخاذ تطوير المهسارات الإداريسة والقسدرة على حل المشسسسسسسسسسسسسسساكل، ال

 القرار وتحمل المسؤولية؛
  تطوير المهسسارات الاجتمسساعيسسة: التعسساون والعمسسل الاجتمسساعي، القسسدرة على تعلم الأدوار الجسسديسسدة بشسسسسسسسسسسسسسسكسسل

 مستقل؛
  ة ر تطوير المهارات المقاولاتية: القدرة على التكوين بشسسسسسسسكل مسسسسسسسستقل، الإبداع والقدرة على تحمل المخاط

 والقدرة على تجسيد الأفكار؛
 توفير المعارف المتعلقة بمقاولة الأعمال؛ 
 .العمل على تغيير اتجاهات جميع فئات المجتمع و رس ثقافة العمل الحر في مختلف المجالات 
 : مساهمة البرامج التكوينية لدى حاضنات الأعمال في تنمية الثقافة المقاولاتية لمنتسبيها:1-3
 2 ة تبرز آلياتها في تحقيق ذلس:النقاط التالي 
 : بالنسبة للخصائص المقاولاتية:1-3-1
  :تظهر مسسساهمة البرامج التكوينية في زيادة ثقة حاملي المشسساريع المحتضسسنة بأنفسسسهم من الثقة بالنفس

 خلال اكتسابهم خبرات ومهارات ومعارف تحسن من قدراتهم، وتقلل من درجة اعتمادهم على الآخرين.

                                                 
بن الحال جلول يسين، عبد الهادي مختار،" التكوين المقاولاتي كآلية لدعم إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر للفترة -1

 013، ص2122، 0، العدد 0"، مجلة الدراسات التجارية والاقتصادية المعاصرة، الجزائر، جامعة ابن خلدون، المجلد  2101-2121
- 014. 
، رسالة "-دراسة ميدانية بعينة من حاضنات الأعمال في الجزائر-وفاء سعدي، "دور حاضنات الأعمال في تنمية القافة المقاولاتية-2

غرور، لمقدمة لنيل شهادة الدكتوراه )ل. م. د(، تخصص مالية ومحاسبة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عباس 
 004 -003 ، ص2102خنشلة، 
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  إن امتلاس حاملي المشسسسساريع المحتضسسسسنة للمعلومات والمعارف والخبرات  الميل نحو المخاطرة:الإدراك و
التي يتم اكتسسسسسسابها من الدورات التكوينية المبرمجة في حاضسسسسسنات الأعمال، يجعلهم على دراية بكل ما 

 بتهم ر  يتعلق ببيئة مشسسسساريعهم، هذا ما يزيد من قدرتهم على قياس المخاطر بطريقة سسسسسليمة، ويزيد من
 في تحمل المخاطر.

  :إن الخبرات والمهارات المكتسسسبة من البرامج التكوينية الاسللتقلالية والإدارة الذاتية وتحمل المسللؤولية
لحساضسسسسسسسسسسسسسسنسات الأعمسال تقلسل من درجسة اعتمساد المقساول على  يره وتعزز من شسسسسسسسسسسسسسسعوره بسشمكانية تحمل 

 المسؤولية وتحقيق ر بته في إدارة مشروعه ذاتيا.
 توفر البرامج التكوينيسسة التي تقسسدمهسسا حسساضسسسسسسسسسسسسسسنسسات الأعمسسال معلومسسات عن والللدافع المقللاولاتي:  الحللافز

مكاسسسب العمل المقاولاتي، قد يجهلها حاملي المشسساريع المحتضسسنة، هذه المعلومات قد تحفزهم وتدفعهم 
 أكثر للمثابرة من أجل تحقيقها.

 :لاتهم، المنتسسسبين بتوسسسيع دائرة علاقاتهم ومعامتسسسمح البرامج التكوينية الموجهة للمقاولين  الاجتماعية
حي  تسسسسمح لهم هذه البرامج بالالتقاء بأصسسسحاب مؤسسسسسسسسات وخبراء ومتخصسسسصسسسين و يرهم، ما يجعلهم 

 أكثر تفتحا مع هذه العلاقات.
 :تمتاز المعلومات المقدمة في البرامج التكوينية التي تقدمها حاضسسنات الأعمال بمسسسايرتها لكل  التجديد

دات في السسسسسسسوق، وهذا ما يفيد المقاولين المتكونين في تغذية أفكارهم ودعم ابتكارهم، ودعمهم المسسسسسسستج
 في إنتال كل ما هو جديد.

 : بالنسبة للمهارات الإدارية: 1-3-2
 تزودهم بمجموعة من المهارات الإدارية التي يحتاجونها لإنجاح مشاريعهم على النحو التالي: 
  المهارات التقنية المتعلقة بالأنشسسسسسسسسسطة الفنية للمشسسسسسسسسسروع )بيع، إنتال، تخزين، البرامج التكوينية تكسسسسسسسسسسبهم

 تمويل.... (؛
 تنمي قدراتهم في الاتصال ومناقشة القرارات؛ 
 تزودهم بمهارات التعامل والتصرف مع الآخرين )مرؤوسين، مستثمرين، ممولين...(؛ 
 الحديثة؛ تكسبهم مهارات حل المشاكل، ومهارات التعامل مع التكنولوجيات 
 .دارة المشروع، وتحديد الأهداف  تكسبهم مهارات التخطيط وا 
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 دور الخدمات الاستشارية التي تقدمها حاضنات الأعمال:-2
تعد الاسسسسستشسسسسارة نتال تفاعل متعدد المراحل والأبعاد بين المسسسسستشسسسسير والمسسسسستشسسسسار، تتميز بالطوعية  

حها يتوقف دائما على قبولها، وقبول طلب الاسستشسسارة وعدم الالتزام في جميع مراحلها وجوانبها، أي أن نجا
 يتوقف على أسلوب عرض المستشار لها ومقدرته على إقناع المستشير.

  : أنواع الخدمات الاستشارية التي تقدمها حاضنات الأعمال: 2-1
توفر حاضسسسسسسسسسسنات الأعمال مجالات كثيرة من الخدمات الاسسسسسسسسسسستشسسسسسسسسسسارية لتلبية الاحتياجات المتعددة  

تغيرة لأصسسسسسسسسحاب المشسسسسسسسساريع المحتضسسسسسسسسنة، ويمكن عرض مجموعة الخدمات الاسسسسسسسسستشسسسسسسسسارية التي تقدمها والم
 حاضنات الأعمال للمشاريع المحتضنة كما يلي:

 : الاستشارات الفنية: 2-1-1
تعتمسد السدراسسسسسسسسسسسسسسسات الفنيسة إلى حسد كبير على البيسانات والمعلومات التي يتم الحصسسسسسسسسسسسسسسول عليها من  

 1 مل الدراسة الفنية للمشروع كل أو بعض الأجزاء التالية:الدراسات التسويقية، وتش
تحديد حجم المشسسسسسروع: يعني تحديد حجم الإنتال والطاقة الإنتاجية العادية والطاقة القصسسسسسوى والتوسسسسسسعات -

المتوقعة بعد أن يتمكن المشسسسسسسروع من المنافسسسسسسسة في السسسسسسسوق وتحقيق شسسسسسسريحة تسسسسسسسويقية تتطلب زيادة حجم 
قرار تحديد حجم الإنتال والاحتياجات التكنولوجية للمشسسسسسسسسسسسسسروع، الموارد المالية المتاحة الإنتال، ويؤثر على 

واحتمالات تغير السسسسوق في المسسسستقبل، وتحديد المنتجات الثانوية والاسسسستخدام الأفضسسسل لها لتحقيق أقصسسسى 
 استفادة منها.

هسا ومدى متءمهسا من حيس  ملاتحسديسد طريقسة الإنتسال والوسسسسسسسسسسسسسسسائسل التكنولوجيسة الملائمسة لنوع الإنتسال: تقيي-
المعرفة الفنية بها وبسسسسسساطة التشسسسسسغيل وسسسسسسهولة الصسسسسسيانة ودرجة الأمان في التشسسسسسغيل ومقدار التلو  الناتج 

 عنها.
تحديد موقع المشسسسسروع وتصسسسسميمه الهندسسسسسي والتخطيط الداخلي له، حي  يشسسسسمل هذا الأخير كل ما يتعلق -

نشاءات الإدارات والأقسام   الخاصة بالمشروع.بتخطيط المباني وا 
تحديد كميات عوامل الإنتال المطلوبة: وتشسسسسسسسسسمل تقدير احتياجات المشسسسسسسسسسروع من المواد الأولية والخامات -

والطاقة المحركة، ويراعي تحديد نوعية المواد الخام المطلوبة ومواصسسسسفاتها، إمكانية الحصسسسسول عليها ومدى 
 يد في المستقبل.قربها من موقع المشروع، شروط التوريد واستمرار التور 

 تحديد العمالة المطلوبة وأفراد الإدارة، وتحديد وسائل النقل.-
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 تحديد كل تكاليف وسائل النقل.-
 : الاستشارات التسويقية:2-1-2
إن نجاح العملية التسسسسسويقية يتطلب رسسسسسم وتنفيذ خطوات مهمة كما يتطلب خبرة ومعرفة لما يحد   

ويقية المناسسسسسسسبة، وهذا ما يفقده المقاولين الجدد، هذا الأخير الذي في السسسسسسسوق من أجل اتخاذ القرارات التسسسسسسس
عزز من دور الخدمات الاستشارية التي توفرها حاضنات الأعمال حي  تقوم بتقديم التوجهات والإرشادات 

 1 وأيضا تقديم الحلول والمساعدة في إعداد الخطط التسويقية والنقاط التالية توضح ذلس:
ريع المحتضسسنة في التعرف على مختلف الجوانب التسسسسويقية المتعلقة بالمنتج الذي مسسساعدة أصسسحاب المشسسسا

يتجه المشسسسسسسسروع لتقديمه، وذلس من خلال دراسسسسسسسسة وتقدير الطلب المتوقع على منتجات المشسسسسسسسروع بالاعتماد 
سة اعلى البيانات والمعلومات التي تخص السسوق والتي يتم جمعها وتحليلها لتقدير هذا الطلب، واقتراح سسي

 تسويقية تتضمن تعريف السوق وتحديد الفجوة التسويقية.
 : الاستشارة القانونية:2-1-3
يعاني أصحاب المشاريع المقاولاتية الجديدة من ضعف في الثقافة القانونية، توفر لهم الاستشارات  

 ة:ن معرفالقانونية قاعدة من المعلومات القانونية المتعلقة بمختلف مراحل المشروع، فهي تمكنهم م
الإطار والشسسسسسسسسسسسكل القانوني للمشسسسسسسسسسسسسروع الاسسسسسسسسسسسسستثماري، ومعرفة درجة تأثير القوانين والتشسسسسسسسسسسسسريعات على أداء 

والأوراق والمسسسسسسسسسستندات المطلوبة والرسسسسسسسسسسوم  2 مشسسسسسسسسسروعات البنية التحتية وما يترتب عليها من آثار إيجابية.
 المترتبة.

ريع تقوي الوعي القانوني لديهم وهذه الخدمة التي توفرها حاضسسسسسسسسسسنات الأعمال لأصسسسسسسسسسسحاب المشسسسسسسسسسسا 
 وتحمي حقوقهم ومشاريعهم.

 : الاستشارات المالية:2-1-2
  3من بين الخدمات المالية التي يقدمها الاستشاريين الماليين لدى حاضنات الأعمال نجد: 
 تقديم نصائح تتعلق بأساليب التعامل مع القروض المصرفية؛-
 يع؛المساعدة في وضع الخطط المالية للمشار -
 تقديم استشارات تتعلق بالشؤون المحاسبية، ومسس الدفاتر والسجلات المالية؛-

                                                 
لمنتدى "، مجلة اةبن شاعة وليد، علماوي أحمد، بن أوذينة بوحفص،" دراسات الجدوى الاقتصادية كآلية لنجاح المشاريع الاستثماري-1

 .038، ص 2102، 2، العدد3 صادية، مخبر التنمية الإدارية للارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية،  رداية، المجلدللدراسات والأبحا  الاقت
 .032، ص المرجع نفسه -2
 . 002وفاء سعدي، مرجع سابق، ص -3
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 المتابعة المالية للمشاريع، واقتراح البدائل المناسبة في حال وجود أو توقع مخاطر مالية؛-
 المساعدة في إعداد اللوائح والنظم المالية والمحاسبية؛-
 رد المالية.تقديم نصائح تتعلق بالإدارة المثلى للموا-
 : مساهمة الخدمات الاستشارية التي تقدمها حاضنات الأعمال في تنمية الثقافة المقاولاتية:2-2
تسساهم الاسستشسارات بدرجة فاعلة في تنمية الثقافة المقاولاتية لدى أصحاب المشاريع والنقاط التالية  

 1 توضح آلياتها في ذلس:
 : بالنسبة للخصائص المقاولاتية: 2-2-1
 تعتبر الثقة بالنفس من شسسسسسسسيء يكتسسسسسسسسبه الفرد عن طريق زيادة مهاراته ومعارفه الفكرية، ثقة بالنفس: ال

والمعلومات والنصسسسسائح والإرشسسسسادات والخبرات التي يقدمها الاسسسسستشسسسساريين للمقاولين المنتمين لحاضسسسسنات 
 الأعمال تعزز من درجة ثقتهم بأنفسهم وبقراراتهم المختلفة.

  إن المعلومات التي يوفرها الاسسسسسسسسستشسسسسسسسساريون لحاملي المشسسسسسسسساريع المنتمين المخاطرة: الإدراك والميل نحو
للحاضنات تجعلهم أكثر دراية ومعرفة، ولا تجعل مجال للتردد في اتخاذ قراراتهم لأن دراستهم للمخاطر 

 تكون على أساس معلومات موثوقة ومكتسبة من خبراء في ذلس المجال.
  إن المهارات التي يكتسسسسسسسسبها المقاولين المحتضسسسسسسسنين  وتحمل المسلللللؤولية:الاسلللللتقلالية والإدارة الذاتية

 تزيدهم قدرة على إدارة مشاريعهم بأنفسهم، وتقلل من احتمال اعتمادهم على  يرهم في ذلس.
 :ربما هناس من حاملي المشاريع من اختار التوجه المقاولاتي لدافع المكاسب  الحافز والدافع المقاولاتي

 أن الاسسسستشسسساريون بالحاضسسسنة يوضسسسحون لهم الإيجابيات الأخرى لهذا التوجه، وقد يغير المالية فقط، إلا
 هذا في تفكيرهم ويطور من أهدافهم.

  :يقدم الاسسسستشسسساريون بالحاضسسسنات نصسسسائح تتعلق بأسسسساليب التعامل مع العلاقات التي يمكن الاجتماعية
 ن أساليب التعامل مع مرؤوسيه.أن يستفيد منها المقاول في تطوير مشروعه أو أفكاره، وأيضا ع

  :ير سب المقساول في ابتكسار كسل مسا هو جسديسد، إلا أن هسذا الأمر يحتسال خبرة عالية ومعلومات التجلديلد
 كافية عن السوق، وهذا ما يمتاز به الاستشاري. 

 : بالنسبة للمهارات الإدارية: 2-2-2
رات حاضنة يكتسب المنتسبون مهامن خلال الخدمات والتوجيهات التي يقدمها الاسستشاريون في ال 

 عديدة تمكنهم من إدارة مشاريعهم وذلس على النحو التالي:
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يحتال حاملي المشسسسساريع لاتخاذ قرارات تسسسسسويقية صسسسسائبة، معلومات عن السسسسسوق )تغير الأسسسسسعار، الطلب، -
سسسسسسابه من كتالمنافسسسسسين( وأيضسسسسا معرفة الأسسسسسساليب الأنسسسسسب لإرضسسسساء الزبائن ومعرفة ر باتهم، وهذا ما يتم ا

 خبرات الاستشاريين في هذا المجال بالحاضنة.
تسسمح قاعدة المعلومات القانونية التي يوفرها الاسستشاريون في هذا المجال بالحاضنة، في تعزيز الوعي  -

 القانوني لدى حاملي المشاريع المحتضنة.
يد من لحديثة، وهذا ما يز يقدم الفريق الاسسسسسسسستشسسسسسسساري بالحاضسسسسسسسنة معلومات عن كيفية التعامل مع التقنية ا -

 مهارات المحتضنين في التحكم والتعامل معها.
تسسهم المشسورة المالية والمحاسبية التي يقدمها الاستشاريون بالحاضنات برفع مهاراتهم في وضع الخطط  -

المالية والتعامل مع القروض المصرفية، ومسس الدفاتر والسجلات المحاسبية، و يرها من مهارات يحتاجها 
 المقاول في هذا المجال.  

دور المواقف الاتصللللللالية في حاضللللللنات الأعمال وشللللللبكات التواصللللللل في تنمية الثقافة المقاولاتية -3
 لمنتسبيها: 

يلعب الاتصسسسال دورا هاما في التعرف على مختلف التجارب في شسسستى المجالات، والاسسسستفادة منها  
د احتضسسسسان المشسسسساريع المقاولاتية نشسسسساط تفاعلي من خلال التعرف على أسسسسسرار نجاحها وأسسسسسباب فشسسسسلها، يع

طارات وأكاديميين وأصحاب  اتصسالي، وذلس من خلال الجمع بين أصسحاب المشساريع المحتضسنة وهيئات وا 
مؤسسسات ناجحة ويكون ذلس عن طريق قيام حاضنات الأعمال بعقد مؤتمرات ومعارض وأيام يشارس فيها 

ات الناشسسطة في هذا المجال أو عن طريق إرشسساد وتوجيه متخصسسصسسين وباحثين وهيئات، وقيادات المؤسسسسسس
قف من خلال الموا االمحتضسسسسسسسسسسسسسسنين، ويبرز دور الحساضسسسسسسسسسسسسسسنات في تنمية الثقافة المقاولاتية لدى منتسسسسسسسسسسسسسسسبيه

 1 الاتصالية كما يلي:
 : بالنسبة للخصائص المقاولاتية: 3-1
  :ا ومعرفة بمختلف الأمور الاتصسسسال يعمل على زيادة حامل المشسسسسروع المحتضسسسسن اطلاعالثقة بالنفس

 الهامة في إدارة الأعمال، وهذا ما يزيده ثقة بنفسه.
 :إن تفاعل حامل المشسسسروع المحتضسسسن مع أشسسسخاص آخرين لديهم تجربة  الإدراك والميل نحو المخاطرة

قبلية وخبرة في مجال المقاولاتية، تجعله يتعلم من أخطاءه ويتجنب الوقوع في المشسساكل التي تصسسادفهم 
 له أكثر قدرة بالإحساس بالمخاطر التي حوله.وتجع
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 :بما أن الاتصسسال ناقل للمعلومات والأفكار، فهو ينمي  الاسلتقلالية والإدارة الذاتية وتحمل المسللؤولية
معارف وقدرات حاملي المشسسسسسسسساريع ويجعلهم أكثر إدراكا باحتياجات مشسسسسسسسساريعهم ومن ثم بمسسسسسسسسسؤولياتهم، 

 ويجعلهم أكثر قدرة على إدارة مشاريعهم بمفردهم.
 :التوجهات  لثقافات ويقربإن الاتصسسسسسسسسسسسسسسال الفعال في البيئة المقاولاتية ينقل ا الحافز والدافع المقاولاتي

بين الأفراد المنتمين لها، ونفس الشسسسسي  مع حاضسسسسنات الأعمال، فهي تأخذ نفس دور الأسسسسسرة والمدرسسسسسة 
 والمجتمع، لها تأثير فعال على دوافع وحوافز حاملي المشاريع نحو المقاولة.

 :حاملي تسسسسسسسسسسمح حاضسسسسسسسسسنات الأعمال من خلال دورها في بناء شسسسسسسسسسبكات التواصسسسسسسسسسل بجعل  الاجتماعية
 المشاريع أكثر تفاعلا وتفتحا مع الآخرين.

  :من خلال توالهم مع الآخرين تجعلهم أكثر  عإن المعلومات التي يكسسسسسسسسبها أصسسسسسسسحاب المشسسسسسسساريالتجديد
 اطلاعا على مستجدات السوق، وهذا ما يعزز قدراتهم على إحدا  التغيير.   

 : بالنسبة للمهارات الإدارية:3-2
تنمية مهارة إدارة المشساريع لدى منتسسبيها، وذلس من خلال مساهمتها في تقوم حاضسنات الأعمال ب 

 بناء العلاقات وشبكات التواصل لصالحهم، وذلس كما يلي:
ينمي الاتصسسسال القدرات التقنية لحاملي المشسسساريع، وذلس من خلال المعارف التي يكتسسسسبونها من الآخرين -

 الأكثر خبرة منهم؛
تنمية المهارات التفاعلية لمحتضنيها من خلال دورها في توطيد علاقاتهم تسساهم حاضسنات الأعمال في  -

 مع الآخرين، سواء من داخل الحاضنة أو خارجها؛
إن تواصسسل حامل المشسسروع المحتضسسن مع من هم أكثر خبرة في مجال إدارة المشسساريع المقاولاتية، يكسسسبه -

 معلومات ومعارف عن كيفية التعامل مع مرؤوسيه؛
واصل الفعال حاملي المشاريع المحتضنة معلومات عن سوق العمل، تساهم في تنمي مهاراتهم يكسسب الت-

 التحليلية المتعلقة ب: سلوس المنافسين، سلوس المستهلكين، الفرص، التهديدات.
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 خلاصة:
اعتمادا على ما سسبق عرضسه في هذا الفصل يمكن القول إن الإنسان العادي يمتلس مستوى معين  

قة تكون لديهم الث تشسسسسساط والقدرات والآمال، عكس الأفراد ذوي الشسسسسسغف والحاجة إلى تحقيق الإنجازامن الن
بسسالنفس والاسسسسسسسسسسسسسسستقلاليسسة والانسسدفسساعيسسة أكثر كسسل هسسذه الميزات ترتبط بسسالمقسساولين بسساختلافسساتهم من حيسس  الثقسسافسسة 

شسسسسجيع من خلال المبادرة وتوالتكوين والأعمار.... الخ، وهذه الصسسسسفات يمكن اكتسسسسسابها وتطويرها وتنميتها 
روح المقاولة، وتعد حاضسسسسسنات الأعمال خيار اسسسسسستراتيجي بالنسسسسسسبة للمقاولين الذين يواجهون صسسسسسعوبات في 
مرحلة الانطلاق، وهذا لما تقدمه من خدمات مختلفة قانونية، اسسسستراتيجية، مكتبية، بنى تحتية، اسسسستشسسسارية، 

 التي تسسسسسسهل قيام مشسسسسساريع إنتاجية أو خدماتية ذات جدوى تسسسسسسويقية، تمويلية، تثقيفية، و يرها من الخدمات
اقتصسسسادية، وأيضسسسا تنمية الثقافة المقاولاتية لدى منتسسسسبيها حي  أن هدفها الأسسسساسسسسي هو تخريج مؤسسسسسسسسات 

 جتماعية.  والا ةصغيرة ناجحة تستطيع البقاء في السوق وتوفير مناصب شغل ودعم التنمية الاقتصادي
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 تمهيد:
خضاعها للتنظير نصل  إلىبعد أن تطرقنا في الجانب النظري        المصطلحات الخاصة بهذا البح  وا 
الجانب الميداني والذي يعتبر الجزء المهم وسنتطرق من خلال هذا الفصل إلى أهم إجراءات الدراسة  إلى

 .ةقوالدراسة الميدانية، حي  يتم القيام ببح  علمي طبقا للمواصفات الدقي الاستطلاعية
  الدراسة أولا: منهج

فكر في نالمعروف أن تقدم العلم مقترن بتقدم المناهج وفي هذا يقول ديكارت: "لا نستطيع أن  نم 
صول لو ا نتمنع العقل م منهج نحا  بدو بالدراسات والأ نمنهج لأ نحثها بدو بح  حقيقة ما إذا كنا سنب

 1إلى الحقيقة.
: ى أنهلعيعرف المنهج حي   نمنهج معي إتباعي ملح  عبب إعداد أو إجراء أي ليه يتطلوع 
سير ن على مالعامة التي تهي القواعد نبواسطة طائفة مم و لالحقيقة في الع نالطريق المؤدي إلى الكشف ع"

 2."ومةلياته حتى يصل إلى نتيجة معلالعقل وتحديد عم
على  الوصفي، الذي يعرفوبالعودة إلى أهداف البح  فشن المنهج الملائم لهذه الدراسة هو المنهج  

أنه: "شكل من أشكال الوصف والتحليل والتفسير العلمي، بغية وصف الظاهرة كما وكيفا، بواسطة جمع 
خضاعها للدراسة".  3المعلومات النظرية والمعطيات الميدانية وتصنيفها وتحليلها وا 

م ة كما سبق الذكر، ثإن هذا الاختيار قائم على مبررات علمية ليتماشى مع تحقيق أهداف الدراس 
إن الوصف عملية لا يمكن أن يتخلى عنها أي باح  في تخصص علمي ضف إلى ذلس أن المنهج يمكن 

 الباح  من:
 توضيح العلاقة بين الظواهر، والعلاقة بين أجزاء الظاهرة الواحدة. -
 تقدم تفسيرا للظواهر وأسباب تواجدها. -
 توفير المادة العلمية. -

 
 
 

                                                 
 .08، ص2888 الأردن، لفعال والتعلم الفعال، دار الأمل،الشلبي إبراهيم مهدي: التعليم ا -1

 .104، ص 1445السعودية، ، ع، دار الفكر للنشر والتوزي1، ط: دليل الباح  في العلوم السلوكيةصالح بن محمد عساف -2

، 2881وزيع، عين مليلة، ، دار الهدى للطباعة والنشر والت1رشيد زرواتي، مناهج وأدوات البح  العلمي في العلوم الاجتماعية، ط -3
 .01ص 
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 الدراسة:  ثانيا: حدود

 : المجال المكاني–أ
ويقصد به النطاق المكاني لإجراء البح  الميداني وهو جامعة محمد بوضياف وبالتحديد كلية العلوم  

 الإنسانية والاجتماعية.
 نبذة عن الكلية مجال الدراسة:

ت أكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية إحدى كليات ومعاهد جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، نش 
إثر تقسيم كلية الآداب والعلوم الاجتماعية،  2812أكتوبر  80المؤرخ في  301-12بموجب المرسوم رقم 

المؤرخ في  902، المتمم والمعدل للقرار رقم 2815-11-10المؤرخ في  1100وبعد صسدور القرار رقم 
 عية وهي: المتضمن إنشاء الأقسام المكونة لكلية العلوم الإنسانية والاجتما 13-12-2812
 قسم علم النفس                            -
 قسم علم اجتماع  -
 قسم التاريخ                              -
 قسم الفلسفة  -

 قسم علوم الإعلام والاتصال. -
 قسم العلوم الإسلامية -
 : المجال الزماني-ب
 من الزمن هما: أجريت الدراسة على فترتين 

 : الفترة الأول:
انصب اهتمامنا في جمع الفصول النظرية، فقمنا خلال هذه المرحلة بالقراءات المستفيضة حول  

 الموضوع محل الدراسة من خلال ما تم جمعه من مادة علمية ومن مراجع ومصادر. 

 : الفترة الثانية
 ي:فالمدة التي استغرقتها الدراسة الميدانية بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية وتتمثل  

فقمنا في نفس اليوم  2829 أفريلبعد الموافقة على إجراء الدراسة الميدانية والتي كانت في شهر  
عهم على وكذا توزي الطلبةبالالتحاق بالكلية بغية الحصول على معلومات على أفراد عينة الدراسة من عدد 

 .2829 أفريل 21و 28الأقسام ولمحة عن تشكيل الكلية واستغرقنا في ذلس يومي *
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إلى  اية  أفريل 25وبعد ضبط عينة الدراسة تم توزيع الاستبيان على العينة في الفترة الممتدة من  
 .للعينة المدروسة الإجمالياستمارة وهو العدد  08. حي  وزعنا 2829 أفريل 38
 : المجال البشري-ج
وتنظيم  رعيه التربويطلبة ماستر علم الاجتماع بفويمثل هذا المجال مجتمع البح  يقصد به عدد  

 موزعين حسب الجداول التالية: طالبا 148كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ويبلغ عددهم ب وعمل
 ماستر علم الاجتماع الثانيةتوزيع طلبة السنة (: يوضح 12الجدول رقم )

 العدد الإجمالي التخصص
 13 علم اجتماع التربية

 111 علم اجتماع تنظيم وعمل

 148 المجموع

 .ثالثا: العينة
 يستخدم الباح  العينة عندما يتعذر عليه دراسة جميع وحدات مجتمع البح  لكبر حجمها الكلي.   

تعرف العينة على أنها "جزء من الكل يختاره الباح  لأجل الحصول على بيانا تتعلق بموضوع  
 1البح ". تمثيلا صحيحا لمجتمعبحثه، يتعذر الحصول عليها من المجتمع برمته ويشترط أن تكون ممثلة 

التي تعرف على أنها: "حي  يتم من خلالها تقسيم مجتمع  عشوائيةالحي  اعتمدنا على العينة  
وهي الأصلح للمجتمعات التي تقسم  ،2الدراسة الأصلي إلى فئات أو شرائح بشكل يتلاءم وظروف الباح "

ة بالنظر للوقت والجهد المتوفران والمحدودان، إضاف إلى طبقات أو فئات وجاء اعتمادنا عليها كونها الأنسب
 إلى التشابه الملاحظ في أدوار وظائف أفراد العينة وهي خاصية يمكن ملاحظتها على أفراد العينة.

 %30فردا من المجموع الكلي لمجتمع البح  وهو ما يمثل حوالي  08بلغ عدد أفراد العينة  نسبة العينة:
 إلى التوصيات العلمية المتعلقة بذلس.وهي نسبة مقبولة بالنظر 

 %188سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس  148 
 X  38سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس سسسسسسسس% 

X  =38  ×148  /188 
 

                                                 
 .91، ص2885 ،مراحل البح  الاجتماعي وخطواته الإجرائية، دار الفكر العربي، القاهرة ،المختار محمد إبراهيم -1

 .212، ص 2811، ، الجزائرمؤسسة حسين رأس الجبل للنشرمنهجية البح  في العلوم الاجتماعية،  نادية سعيد عيشور، -2
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 الخصائص السوسيولوجية لعينة الدراسة: رابعا:
 الجنس:-0

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس11الجدول رقم 
 النسبة التكرار الجنس

 %38 10 ذكر
 %18 92 أنثى

 %188 08 المجموع
المزيج بين الذكور والإنا ، و لب عليها نوع من خلال الجدول أعلاه نجد أن العينة تكونت من  

إلى ما يوضحه نا  ، تعطي القراءة الأولية لنسبة جنس الإذكورمن ال %38مقابل  %18بنسبة  الإنا 
 .الطلبة والذي يبين أن نسبة الطلبة الإنا  أكبر من نسبة الطلبة الذكورالجدول الخاص بمجتمع الدراسة من 

 فراد العينة حسب متغير الجنستوزيع أيمثل : 11رقم  الشكل

 
 السن:-3

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن2الجدول رقم 
 النسبة التكرار السن

 %18 0 سنة 28-24
 %00.33 53 سنة 38-34

 %1.01 1 98أكبر من 
 %188 08 المجموع

ككل حي  أن نسبة من خلال الجدول أعلاه نجد أن أفراد العينة يتوزعون على الفئات العمرية  
، في حين أن نسبة وهي النسبة الغالبة من عينة الدراسة سنة 34إلى  38تمثل الفئة العمرية من  00.33%

. %1.01سنة مثلتها نسبة  98سنة، بينما الفئة العمرية الأكبر من  24 إلى 28تمثل الفئة العمرية من  18%

30%

70%

ذكر أنثى



 الإطار المنهجي للدراسة                                     الفصل الرابع    
 

 - 57 -  

 أ لب عينة الدراسة في السن الطبيعية للدراسة، فيية لنسبة الفئات العمرية أن حي  تعطي القراءة الأول
 .ئة طلبة الدكتوراهومن ف حين النسب المتبقية تمثل طلبة الماستر الملتحقين بالدراسة من فئة طلبة الكلاسيس

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السنيمثل : 12رقم  شكلال

 
 الأسرة:نمط -2

  الأسرةنمط  يوضح :2 الجدول رقم
 النسبة التكرار  سرةنمط الأ

 %38 10 تقليدي
 %18 92 مقاولة  
 %188 08 المجموع

لتقليدية حي  ا الأسرةالمقاولة تليها نسبة فئة نمط  الأسرةفئة في العينة من فئة نمط  أكبرتركزت  
 .المقاولة الأسرةتية هم نمط عينة الدراسة التي تهتم بموضوع المقاولا أنتعني القراءة الأولية 

 نمط الأسرةتوزيع أفراد العينة حسب متغير يمثل : 12رقم  شكلال

 
 : أداة جمع البيانات:خامسا

 الملاحظة: -0
التي تستخدم في معظم البحو  والدراسات الاستكشافية، والتي لا يكون للباح  معلومات الأداة هي  

موضع البح  للضبط،  كافية عنها، وتستخدم هذه الملاحظة في الظروف العادية دون إخضاع الظاهرة
دون استخدام الأدوات الميكانيكية كالمسجلات والكاميرات، وهي ملاحظة عرضية لا تهدف إلى الكشف عن 

10%

88.33%

1.67%

سنة20-29 سنة30-39 40أكبر من 

30%

70%

تقليدي مقاولة  
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حقائق محددة، وتأتي دون ضبط علمي أو اتخاذ إجراءات معينة أو استخدام أجهزة أو أدوات قياس دقيقة 
 .1لتحديد أبعاد أو سمات الظاهرة المدروسة

حظة اللبنة الأولى في البح  بغية التحقق من صحة فرضياته، ومن اجل ذلس يهتم وتعتبر الملا 
العلم بالملاحظة كأداة بح ، لملاحظة الظواهر الحسية وتصنيفها والكشف عن مختلف إبعادها للوصول 

 .2إلى إصدار أحكام وصفية للوقائع التي تمثل في الأساس قوانين العلم
لى حواس الباح  وقدرته الفائقة إلى ترجمة ملاحظاته والتماسها إلى لأنها تعتمد بالدرجة الأولى ع 

عبارات ذات دلالة ومعاني، حي  يرى البعض أنها من أصعب الأدوات استعمالا لاعتمادها على مهارة 
 .3وقدرة الباح  على تحليل أنماط السلوس الاجتماعي

ل لدراسة، واحتكاكها الدائم والمتواصونتيجة لدراستها في الجامعة المقصودة با الباحثتينإلا أن  
في الدراسة الحالية كأداة مكملة ومدعمة لاستمارة الاستبيان  الأداةلذا استخدمت هذه ، بالطلبة وملاحظتهم

الأداة الرئيسية لجمع البيانات الميدانية، وذلس من خلال الدراسة الاستطلاعية الممهدة للدراسة الميدانية 
 دراسة، وملاحظة الفئة المستهدفة بالدراسة.وذلس طيلة إجراء هذه ال

 الاستمارة: -3
تعتبر الاستمارة من أكثر أدوات جمع البيانات استخداما، وذلس يرجع لما تحققه من مزايا على  

عرفها محمد عبيدات وآخرون: "أنها مجموعة من وسهولة معالجة البيانات إحصائيا، مستوى الجهد والوقت 
 4تعد بقصد الحصول على معلومات أو أراء المبحوثين حول ظاهرة أو موقف معين". الأسئلة المكتوبة التي

وعليه فقد اعتمدنا في دراستنا على الاستمارة كأداة أساسية في جمع البيانات حي  بنيت استمارة  
 ( محاور بالشكل التالي: 3بحثنا بحسب فرضيات الدراسة فأتت في ثلاثة )

 .3إلى السؤال  1الشخصية للمبحوثين من السؤال  المحور الأول: وخصص للبيانات
 .13إلى السؤال  81من السؤال  الجامعي، للتعليم المقاولاتيالمحور الثاني: وخصص 
 .20إلى السؤال  19، من السؤال لحاضنات الأعمالالمحور الثال : وخصص 

                                                 
 .210 مرجع سبق ذكره، صعمر نصر الله:  -1
 .004رشيد زرواتي: مرجع سبق ذكره، ص  -2
علي شريف حورية: السلوس التنظيمي للمؤسسة التعليمية وعلاقته بالمردود التربوي، إشراف: عبد الرحمان برقوق، أطروحة لنيل  -3

 .312، جامعة محمد خيضر بسكرة، ص نيةالإنساشهادة دكتوراه في العلوم علم اجتماع، تخصص علم اجتماع التربية، كلية العلوم 
، الأردن، ، عمان، دار وائل للطباعة والنشر2، طمحمد عبيدات وآخرون: منهجية البح  العلمي، القواعد والمراحل والتطبيقات -4

 . 03، ص 1444
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ثانيا،  وتصنيف المعلومات إن المبرر الذي دفعنا إلى اختيار استمارة الاستبيان هو عامل الوقت أولا 
بحي  الاختبار عن طريق أسئلة محددة مرتبطة بالمؤشرات يسمح بجمع المعطيات المطلوبة والتي تخدم 

 هدف البح .  

 المقابلة:-2
 تم استخدام المقابلة ولكن كأداة فقط لجمع المعطيات المتعلقة بمجتمع البح . 

 صدق وثبات الأداة:
لاجتماعية ية العلوم الإنسانية واستمارة تم توزيعها على عدد من المحكمين بكللمعرفة صدق وثبات الا 

 من ذوي الخبرة في مجال الاختصاص وفيما يلي جدول يبين أعضاء الأساتذة المحكمين:
 الرتبة الاسم واللقب

 أستاذ التعليم العالي تالي جمال
 أستاذ التعليم العالي سليمة عبد السلام

 ستاذ محاضر أأ ياسمينة كتفي
 : الأساليب الإحصائية المستخدمة.سادسا

 لتحليل بيانات الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية: 
 التكرارات -
 النسب المئوية -
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 تمهيد:
م تحليلها لدراسة، ثانحاول في هذا الفصل عرض الجداول الإحصائية المتعلقة بمتغيرات فرضيات  

 .ضوء الفرضيات للتأكد من تحقق الفرضيات من عدمه في ومناقشتها
 عرض نتائج الدراسة:-0
 عرض نتائج الفرضية الأول::-0-0

  للمهارات الشخصية دور في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة المسيلةتنص الفرضية عل: أن: 
 تشجيع التعليم في الجامعة عل: تطوير أفكار إبداعية يوضح: 10الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %5 3  ير موافق بشدة

 %0.33 5  ير موافق
 %0.01 9 محايد
 %51.01 31 موافق

 %20.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %51.1نلاحظ أن  أعلاهمن خلال النتائج المتحصسسسسسسسسسسل عليها في الجدول  
ن أن نسسسبة ، في حيفكار إبداعية لأصسسبح مقاولعلى تطوير أ هايشسجع التعليم في الجامعة على أنهبموافق 
جانت إجابتهم بغير موافق، وأما نسسسسسسسسسسسسسسبة  %0.33موافق بشسسسسسسسسسسسسدة، في حين أن نسسسسسسسسسسسسسبة أجابت ب 20.33%

ير ويمكن تفسالتي تمثل نسبة  ير الموافق على ذلس بشدة،  %5، وأخيرا نسبة %0.01المحادين فقدرت بس
التعلم  فرصوتقدم اقات خاصسسة بالابتكار وريادة الأعمال مسسستوفر  جامعة محمد بوضسسيافهذه النتائج إلى 

لطلاب في مسسسسسسسسسابقات أو ، وذلس من خلال مشسسسسسسسساركة االعملي من خلال برامج التدريب والمشسسسسسسسساريع العملية
سسسسسساعد الطلاب على تطبيق المفاهيم يزز الإبداع و ، وهو ما يعمشسسسسساريع تطوير المنتجات أو خدمات جديدة

 .النظرية في سياق عملي
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من التعليم المتحصل عليه التي يمكن تجسيدها في لدى الطالب تكون أفكار : يوضح: 12الجدول رقم 
 مشروع عل: أرض الواقع

 النسبة التكرار 
 %0.33 5  ير موافق بشدة

 %0.33 5  ير موافق
 %11.01 1 محايد
 %53.33 32 موافق

 %10.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %53.33نلاحظ أن أعلاه ئج المتحصسسسل عليها في الجدول من خلال النتا 
أفكار من التعليم المتحصسسسسسسسسل عليه التي يمكن تجسسسسسسسسسيدها في مشسسسسسسسسروع على  لديهمتكونت  على أنهبموافق 

هي نسسسسسبة  %11.01موافق بشسسسسدة، في حين أن نسسسسسبة أجابت ب %10.33، في حين أن نسسسسسبة أرض الواقع
، على التوالي %0.33قدرت بسسسسسسسسسسسسسسسسسسس ير الموافقين و ير الموافقين بشسسسسسدة جابتهم، وأما نسسسسسسبة إالمحايدين في 

ختلفة، المعرفة والمهارات في مجالات مالطالب كتسسسب يأن التعليم الجامعي ويمكن تفسسسير هذه النتائج إلى 
فكرة يجسسسسدها كليسسستطيع تطويرها وتنميتها هذه المعرفة الطالب لوباسسسستخدام  ،سسسواء كانت علمية أو تطبيقية

وهو ما تحاول جامعة محمد بوضسسسسسياف تجسسسسسسيده من خلال نشسسسسسر الثقافة المقاولاتية وكذا ، مشسسسسسروع وتنفيذها
جعل التعليم المقاولاتي ضسسسسسسمن البرامج الأكاديمية في كافة التخصسسسسسسصسسسسسسات، بالإضسسسسسسافة كذلس إلى إنشسسسسسسائها 

 .فقتها ودعمهالحاضنات الأعمال التي تسعى إلى تبني هذه الأفكار والمشاريع ومرا
 المعرفة اللازمة حول المقاولاتية من خلال البرامج المدرسة الجامعةر يتوف يوضح: 18الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %3.33 2  ير موافق بشدة

 %11.00 1  ير موافق
 %15 4 محايد
 %90.33 24 موافق

 %21.00 13 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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من أفراد العينة أجابت  %90.33نلاحظ أن أعلاه صسسسل عليها في الجدول من خلال النتائج المتح 
ن ، في حين أتوفر المعرفة اللازمة حول المقاولاتية من خلال البرامج المدرسسسسسسسسسسسسسسسةأن الجسامعسة على بموافق 
، وأما نسسسسبة محايدة إجابتهم من كانتهي نسسسسبة  %15نسسسسبة  بينماموافق بشسسسدة، أجابت ب %21.00نسسسسبة 

أن ويمكن تفسير هذه النتائج إلى ، %3.33و ير الموافقين بشدة قدرت بس %11.00ين فقدرت بس ير الموافق
برامج الدراسسسسسة الجامعية في مجال المقاولاتية تسسسسسعى إلى تزويد الطلاب بالمعرفة اللازمة وتطوير المهارات 

دارة المشسسسسسسسسسسسساريع وتحقق ذلس من خلال مجمو  عة من الأسسسسسسسسسسسسساليب اللازمة للنجاح في مجال ريادة الأعمال وا 
رامج دراسية تتضمن مواد ومقررات مصممة خصيصا لتغطية مفاهيم ومجالات بم يتقدك والأدوات التعليمية،

دارة المشاريع، والتسويق، والتمويل، والابتكار، والقانون العملياتي، كالمقاولاتية  دراسة الجدوى الاقتصادية، وا 
واء عة على تقديم هذه الدروس بشقيها النظري والتطبيقي سحي  تعمل الجام والتخطيط الاستراتيجي و يرها

بالمناهج الجامعية المقررة للدراسسسسة حي  أدرجت مقياسسسسا للمقاولاتية في جميع التخصسسسصسسسسات، أو من خلال 
 .ورش العمل والمشاريع العلمية التي تتبناها حاضنات الأعمال

 في مجال المقاولاتية راتالمهارات والقدبتطوير  يوضح قيام الجامعة: 01الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %3.33 2  ير موافق بشدة
 %10.33 11  ير موافق

 %15 4 محايد
 %95 21 موافق

 %10.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %95نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
، في حين أن نسسسسسسسسسسسسسسسبسسسة في مجسسسال المقسسساولاتيسسسة المهسسسارات والقسسسدراتبتطوير  تقوم الجسسسامعسسسةأن على بموافق 
،  ير الموافقين على ذلسهي نسسسسبة  (%10.33مسسسساوية لها ) موافق بشسسسدة، بينما نسسسسبةأجابت ب 10.33%

ويمكن تفسير هذه ، %3.33و ير الموافقين بشدة قدرت بسسسسسسسسسسسسسس %15فقدرت بسسسسسسسسسسسسسسالإجابات المحايدة أما نسبة 
 وذلسسس من خلال تقوم بتطوير المهسسارات والقسسدرات في مجسسال المقسساولاتيسسة جسسامعسسة المسسسسسسسسسسسسسسسيلسسةن أالنتسسائج إلى 

تتيح للطلاب التعلم من خلال تطبيق المفاهيم والمهارات في سسسسسسسسسسسسسسياقات التي الدروس العملية وورش العمل 
لعمل اتنظيم ورش العمل التفاعلية التي تشسسسسسسسسسسسسسسمل مهام وتحديات تطبيقية تتطلب ، بسالإضسسسسسسسسسسسسسسافسة إلى واقعيسة



 نتائج الدراسة                                                الفصل الخامس 
 

 - 64 -  

تنظيم مشسسسسسسساريع عملية طويلة المدى تسسسسسسسسمح للطلاب بتطبيق ، و الجماعي وحل المشسسسسسسسكلات واتخاذ القرارات
، فرصسسسسا لتطوير المهارات الريادية الأسسسسساسسسسسية مثل التفكير الابتكاري وهو ما يتيح للطلبة مهارات المقاولاتية

دارة الوقت التيقرارات، والقيادة، والتواصل الفعواتخاذ ال  .تهدف إلى تعزيز هذه المهارات الحيوية ال، وا 
عل: الإلمام بالتفاصيل العملية الضرورية لتأسيس  الجامعيالتعليم  هاعدسيوضح م: 00الجدول رقم 

 الخاصة مؤسسة
 النسبة التكرار 

 %5 3  ير موافق بشدة
 %0.33 5  ير موافق

 %13.33 0 محايد
 %01.00 31 موافق

 %11.00 1 موافق بشدة
 %188 08 وعالمجم

من أفراد العينة أجابت  %01.00نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
 ،على الإلمام بالتفاصيل العملية الضرورية لتأسيس مؤسسة خاصة يساعد التعليم الجامعيأن على بموافق 

نت إجابتهم بموافق بشدة، كا %11.00كانت إجابهم محايدة، في مقابل نسبة  %13.33في حين أن نسبة 
ويمكن  كانت إجابتهم بغير مواف بشسسسسسدة، %5 ير موافقين على ذلس، وأخيرا نسسسسسسسبة  %0.33بينما نسسسسسسبة 

 على الإلمامتعمل على مسسسسسسسسسسسساعدة الطلبة  جامعة المسسسسسسسسسسسسيلةالدروس المقدمة بأن تفسسسسسسسسسسسسير هذه النتائج إلى 
يح تنظيم مشسساريع ودروس عملية تتلال وذلس من خ ملية الضسسرورية لتأسسسيس مؤسسسسسسة خاصسسةبالتفاصسسيل الع

يمكن أن تشمل هذه المشاريع ورش العمل ، حي  للطلاب تجربة العمل الفعلي في تأسسيس مؤسسسسة خاصة
 بالإضافة إلى االتفاعلية والتدريبات العملية التي تتطلب من الطلاب وضع خطط الأعمال وتنفيذها وتقييمه

المسسسسسسساعدة والتوجيه للطلاب الذين يهتمون يقدمون اديميون أعضسسسسسساء هيئة التدريس والمسسسسسسستشسسسسسسارون الأكأن 
لخطوات العملية المطلوبة والمعلومات القانونية والمالية من خلال إعطائهم ابتأسسسسسيس مؤسسسسسسسسسستهم الخاصسسسسة 
 ا لذلس.والإدارية التي يحتاجون إليه

 
 



 نتائج الدراسة                                                الفصل الخامس 
 

 - 65 -  

ة تمكن من إدارة التعليم في التعرف عل: المفاهيم الإدارية الحديث ةساعديوضح م: 03الجدول رقم 
 ةمؤسسال

 النسبة التكرار 
 %3.33 82  ير موافق بشدة

 %13.33 80  ير موافق
 %13.33 80 محايد
 %50.33 35 موافق

 %11.00 81 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %50.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
إدارة  من همسسسسسسسسسسسسسسسسساعسسسد في التعرف على المفسسساهيم الإداريسسسة الحسسسديثسسسة تمكنالجسسسامعي يالتعليم أن على بموافق 
كانت  %13.33كانت إجابهم محايدة، وبنفس النسسسسسسسسسبة أي  %13.133، في حين أن نسسسسسسسسبة تهممؤسسسسسسسسسسسسسسسسس

 %3.33كانت إجابتهم بموافق بشسسسسسدة، بينما نسسسسسسبة  %11.00نسسسسسسبة نجد مقابل الفي إجابتهم بغير موافق، 
ي التعليم الجامعي يلعب دور ا هام ا فأن ويمكن تفسسسسسسسسسسسسسسسير هذه النتائج إلى على ذلس،  بشسسسسسسسسسسسسسسدة وافقين ير م

جامعة ، حي  تعمل التعريف الطلاب على المفاهيم الإدارية الحديثة التي تمكنهم من إدارة مؤسسسسسسسسة بنجاح
 من خلال ،رة المؤسساتالمناهج الجامعية باسستمرار لمواكبة التغيرات والتطورات في مجال إدا على تطوير

تضسسسسسسسسمين المفاهيم الإدارية الحديثة في مقررات الدروس، مثل إدارة الابتكار والتغيير والقيادة الاسسسسسسسسستراتيجية 
دارة المشسسسساريع دارة الجودة الشسسسساملة وا  على إجراء الأبحا  والدراسسسسسات في مجال إدارة  مما يشسسسسجع الطلاب وا 

 .المؤسسات
من خلال التعليم المكتسب في كيفية تطوير  لدى الطلاب رفةتكون المعيوضح : 02 الجدول رقم

 المشروع المقاولاتي
 النسبة التكرار 

 %3.33 82  ير موافق بشدة
 %0.33 85  ير موافق

 %11.00 81 محايد
 %55 33 موافق

 %21.00 13 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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من أفراد العينسة أجسسابسست  %55ظ أن نلاحأعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
تكون لسسدى الطلاب المعرفسسة من خلال التعليم المكتسسسسسسسسسسسسسسسسب في كيفيسسة تطوير المشسسسسسسسسسسسسسسروع أنسسه على بموافق 

كانت إجابتهم  %11.00نسسسسسسبة أما ، بموافق بشسسسسسدةكانت إجابهم  %21.00، في حين أن نسسسسسسبة المقاولاتي
 ير موافقين  %3.33نسسسسسسسسسسسبة وأخيرا ، موافق ير كانت إجابتهم  %0.33، في المقابل نجد نسسسسسسسسسسسبة محايدة

التعليم الجامعي يلعب دور ا مهم ا في تزويد الطلاب أن ويمكن تفسسسسسسسسسسسسير هذه النتائج إلى بشسسسسسسسسسسسدة على ذلس، 
تعلم الطلاب في مجال إدارة المشسسسسسسسسسسسسسساريع كيفية تخطيط وتنظيم لذلس من خلال  بالمعرفة والمهارات اللازمة
جوانب مثل إدارة الوقت والتكلفة والجودة والمخاطر والتواصسسسسسسسسسسسسل والعقود تغطية و وتنفيذ ومراقبة المشسسسسسسسسسسسساريع 

سويق وكيفية أساسيات التع بالإضافة إلى والتنسسيق بين الفرق و يرها من المفاهيم الأسساسسية لإدارة المشاري
ا مهمان في تطوير ال، وضع استراتيجيات العمل الناجحة شروع مإلا أن الخبرة العملية والتعلم المستمر أيض 

ا السسسسسسسسعي للحصسسسسسسسول على تجارب عملية والاسسسسسسسستمرار في تطوير  المقاولاتي. لذا، يجب على الطلاب أيضسسسسسسس 
 .مهاراتهم من خلال الممارسة والتعلم المستمر

بتعزيز فرصة النجاح إذا أردت إنشاء مؤسستي يسمح التعليم المقاولاتي يوضح أن : 01 الجدول رقم
 الخاصة

 النسبة التكرار 
 %1.00 81 ق بشدة ير مواف

 %18 80  ير موافق
 %10.00 18 محايد
 %93.33 20 موافق

 %20.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %93.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
في حين  ة،الخاصدت إنشاء مؤسستي أن التعليم المقاولاتي يسمح بتعزيز فرصة النجاح إذا أر على بموافق 

كانت إجابتهم محايدة، في المقابل  %10.00كانت إجابهم بموافق بشسسسسسسدة، أما نسسسسسسسبة  %20.33أن نسسسسسسسبة 
ويمكن  ير موافقين بشسسسسسدة على ذلس،  %1.00كانت إجابتهم  ير موافق، وأخيرا نسسسسسسبة  %18نجد نسسسسسسبة 

عمال لمعرفة والمهارات اللازمة للعمل في مجال ريادة الأالتعليم المقاولاتي يوفر اأن تفسير هذه النتائج إلى 
دارة الموارد والتسسسسسويق  دارة المشسسسساريع. يتعلم الطلاب كيفية تحليل الفرص ووضسسسسع الخطط الاسسسسستراتيجية وا  وا 
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وجيه تي، بالإضسسسسسسسسافة إلى والمبيعات والتمويل و يرها من المجالات الأسسسسسسسسساسسسسسسسسسية لنجاح المشسسسسسسسسروع المقاولات
للطلاب الاسسسسسسسسسسستفادة من توجيه ومشسسسسسسسسسسورة  حي  يمكن برامج التعليم المقاولاتي، من خلال ومشسسسسسسسسسسورة الخبراء

 .مجال المقاولاتيةخبرة في ذوو لأساتذة والمحاضرين التي يقدمها ا الخبراء في مجال ريادة الأعمال
ييرية لتسالتعليم المقاولاتي يشجع عل: اكتساب المعارف والمهارات والقدرات الإدارية وا: 02 الجدول رقم

 لضمان بقاء مؤسستي
 النسبة التكرار 

 %0.33 85  ير موافق بشدة
 %3.33 82  ير موافق

 %13.33 80 محايد
 93.33 20 موافق

 %31.00 14 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %93.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
التعليم المقاولاتي يشسسسسسسسجع على اكتسسسسسسسساب المعارف والمهارات والقدرات الإدارية والتسسسسسسسسييرية أن  علىبموافق 

 %13.33كانت إجابهم بموافق بشسسسدة، أما نسسسسبة  %31.00في حين أن نسسسسبة  ،مؤسسسسسسسساتهملضسسسمان بقاء 
ة ، وأخيرا نسسسسسسسسسسسسببشسسسسسسسسسسسدة كانت إجابتهم  ير موافق %0.33كانت إجابتهم محايدة، في المقابل نجد نسسسسسسسسسسسسبة 

ة الأسسسسسسساسسسسسسسية المعرفالتعليم المقاولاتي أن ويمكن تفسسسسسسسير هذه النتائج إلى  ير موافقين على ذلس،  3.33%
دارة ، من خلال تعليم الطلاب لإدارة المؤسسسسة بنجاح المفاهيم والمبادن الأسساسية للتخطيط الاستراتيجي، وا 

 رها من جوانب الإدارة التي تسسسسسسساهم فيالمشسسسسسساريع، والتسسسسسسسويق، والمبيعات، والموارد البشسسسسسسرية، والمالية، و ي
التعليم المقاولاتي يسسساعد في تنمية مجموعة واسسسعة من المهارات العملية ة بالإضسسافة إلى أن نجاح المؤسسسسسس

دارة الوقت، وحل المشسسسسسكلات، واتخاذ القرارات، والقدرة  المرتبطة بشدارة المؤسسسسسسسسسسسسة، مثل التواصسسسسسل الفعال، وا 
العملية ضسسسسرورية لتشسسسسسغيل المؤسسسسسسسسسسسة بنجاح والتكيف مع التحديات المختلفة  هذه المهارات، و على الابتكار
 .التي قد تواجهه
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 الإلمام بالمهارات المالية الضروريةبيسمح التعليم المقاولاتي يوضح أن : 02 الجدول رقم
 النسبة التكرار 

 %1.00 81  ير موافق بشدة
 %18 80  ير موافق

 %10.33 11 محايد
 %50.33 35 موافق

 %11.00 81 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %50.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
 %10.33ة في حين أن نسب ،التعليم المقاولاتي يسمح بالإلمام بالمهارات المالية الضروريةأن على بموافق 

كانت  %18كانت إجابتهم بموافق، في المقابل نجد نسسسسسسسسسسسسسسسبة  %11.00كانت إجابهم محايدة، أما نسسسسسسسسسسسسسسسبة 
 نأويمكن تفسير هذه النتائج إلى  ير موافقين بشدة على ذلس،  %1.00إجابتهم  ير موافق، وأخيرا نسبة 

التعليم المقاولاتي يسسسعى إلى تعليم الطلاب كيفية وضسسع الخطط المالية الفعالة لمؤسسسسسساتهم، بالإضسسافة إلى 
تكاليف والإيرادات المتوقعة من أجل نجاح مشاريعهم، كما يسمح التعليم المقاولاتي تعلم كيفية تقييم تقدير ال

المتوقعسسة، كسل هسسذه المعلومسات والمهسارات التي يقسدمهسا التعليم فرص الاسسسسسسسسسسسسسسستثمسار المحتملسة وتحليسل العوائسد 
 .رية من أجل نجاح مشروعهالمقاولاتي تجعل الطالب ملما بمختلف المعارف والمعلومات المالية الضرو 

ر التعليم المقاولاتي مهارات المبيعات والتسللللللللويق الضللللللللرورية لنجاح يفتو يوضللللللللح : 00 الجدول رقم
 المؤسسة

 النسبة التكرار 
 %3.33 82  ير موافق بشدة

 %0.33 85  ير موافق
 %10.33 11 محايد
 %51.00 31 موافق

 %10.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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من أفراد العينة أجابت  %51.00نلاحظ أن أعلاه خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول من  
أما نسسسسبة  ،وفر مهارات المبيعات والتسسسسويق الضسسسرورية لنجاح المؤسسسسسسسسةيالتعليم المقاولاتي أن على بموافق 
 %0.33ة في المقابل نجد نسسسسسسسسسسسسبونفس النسسسسسسسسسسسسبة كانت إجابتهم محايدة،  كانت إجابتهم بموافق، 10.33%

ويمكن تفسسسسير هذه النتائج  ير موافقين بشسسسدة على ذلس،  %3.33كانت إجابتهم  ير موافق، وأخيرا نسسسسبة 
أو  يتعلم الطالب كيفية وضع الاستراتيجيات التسويقية الفعالة لمشروعهالتعليم المقاولاتي ه من خلال أنإلى 

لطالب التسسسسويقية بالإضسسسافة إلى تعلم ا مؤسسسسسسسسته كتحليل المنافسسسسة وتحديد العرض والطلب وتطوير الخطط
تحليل احتياجات ور بات العملاء وفهم السسسسلوس الشسسسرائي للعميل مما يسسسساهم في تحديده للسسسسوق المسسسستهدفة 

كما يعزز التعليم المقاولاتي فهم واسسستخدام وسسسائل التواصسسل التسسسويقي بشسسكل فعال واسسستخدام بشسسكل أفضسسل، 
واصسسسل الاجتماعي و يرها من الطرق الحديثة للتسسسسويق كل هذا يمنح التسسسسويق الرقمي باسسسستغلال وسسسسائل الت

 الطالب فرصة لاكتساب مهارات المبيعات والتسويق اللازمة لاستمرار مؤسسته ونجاحها.
 الجامعة من خلال التعليم المقترح عل: توضيح رؤية التنمية لدى الطلبةيوضح قيام : 02 الجدول رقم

 النسبة التكرار 
 %3.33 82 شدة ير موافق ب
 %3.33 82  ير موافق

 %15 84 محايد
 %05 34 موافق

 %13.33 80 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %05نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
أما نسسسسسسسبة  ،لدى الطلبة من خلال التعليم المقترح على توضسسسسسسيح رؤية التنميةتقوم الجامعة أن على بموافق 

، في المقابل نجد نسسسسسبة موافقون بشسسسسدة على ذلس %13.33بينما نجد نسسسسسبة ، محايدةكانت إجابتهم  15%
ذه النتائج ويمكن تفسسسير هأفراد العينة بغير موافق و ير موافق بشسسدة على التوالي، كانت إجابتهم  3.33%
ت التنمية المختلفة، مثل التنمية المسسسسسسسستدامة، الجامعة تقدم برامج دراسسسسسسسسية متخصسسسسسسسصسسسسسسسة في مجالاأنه إلى 

ية تتضمن هذه البرامج المقررات الأكاديمية والمشاريع البحثحي   والتنمية الاقتصسادية، والتنمية الاجتماعية
قوم الجامعة ت، كما التي تعزز الفهم والوعي بأهمية التنمية وتقدم رؤية شسسسسسسسسسسسسساملة للتحديات والفرص المتاحة
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رات تشسسسسسسمل ورش العمل والمحاضسسسسسسوالتي ومناقشسسسسسسات توعوية حول قضسسسسسسايا التنمية المختلفة بتنظيم فعاليات 
 .ةوالمنتديات، حي  يتم تبادل الأفكار والخبرات والتجارب مع الخبراء والممارسين في مجال التنمي

التعليم المقاولاتي عل: القدرة عل: التصرف تجاه التغييرات التي يوضح مساعدة : 08 الجدول رقم
 المؤسسةاجه تو 

 النسبة التكرار 
 %5 83  ير موافق بشدة

 %0.00 89  ير موافق
 %21.00 13 محايد
 %90.33 24 موافق

 %10.33 11 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %90.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
، على القدرة على التصسسسرف تجاه التغييرات التي تواجه المؤسسسسسسسسة يسسسساعد ولاتيالتعليم المقاأن على بموافق 

موافقون بشدة على ذلس، في المقابل  %10.33كانت إجابتهم محايدة، بينما نجد نسبة  %21.00أما نسبة 
ويمكن  ذلس،بشسسسسسسدة على  ين ير موافق %5، وأخيرا نسسسسسسسبة كانت إجابتهم بغير موافق %0.00نجد نسسسسسسسبة 
تعلمون كيفية يحي   الطلابالتعليم المقساولاتي يعزز المرونسة والتكيفية لدى أنسه ه النتسائج إلى تفسسسسسسسسسسسسسسسير هسذ

التعامل مع التغيرات المفاجئة والمتغيرات المحيطة، ويكتسسسبون المهارات اللازمة للتكيف والتعديل في إطار 
ة في ات السسسسريعة والمناسسسسبعلى تطوير قدراتهم في اتخاذ القرار اتهم كما يعمل على مسسسساعدتهم عمل مؤسسسسسسسس

كيفية تحليل الوضسسسسع، وتقييم الخيارات المتاحة، واتخاذ القرارات ، من خلال تعلمهم ظل التحديات والتغيرات
 ة.الفعالة والاستراتيجي
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 :الثانيةعرض نتائج الفرضية -0-3
  المسيلة دور في تطوير حاضنات الأعمال بجامعةالإدارية للمهارات تنص الفرضية عل: أن: 

 محتويات المكتب ملائمة لطبيعة المشروعيوضح أن : 31الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %0.00 89  ير موافق بشدة
 %13.33 80  ير موافق

 %31.00 14 محايد
 %93.33 20 موافق

 %5 83 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %93.33ن نلاحظ أأعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
كانت إجابتهم محايدة،  %31.00، أما نسسسسسسسسسبة محتويات المكتب ملائمة لطبيعة المشسسسسسسسسروعأن على بموافق 

كانت إجابتهم بغير  %0.00 ير موافقون على ذلس، في المقابل نجد نسسسسسسسسسسبة  %13.33بينما نجد نسسسسسسسسسسبة 
أنه عية المكتبة الجامويمكن تفسير هذه النتائج إلى موافقين بشدة على ذلس،  %5موافق بشدة، وأخيرا نسبة 

تشسسسسسمل  ،العديد من الكتب والمراجع الأكاديمية التي تغطي مختلف جوانب المشسسسسساريع المقاولاتية علىتتوفر 
هذه المصسسسسسسسسسسسادر المواضسسسسسسسسسسسيع المتعلقة بشدارة المشسسسسسسسسسسساريع، والتخطيط الاسسسسسسسسسسسستراتيجي، والتمويل، والتسسسسسسسسسسسسويق، 

المجلات العلمية والدوريات الدراسسسسسسسسسسسسسسات الأكاديمية و مجموعة من احتوائها على بالإضسسسسسسسسسسسسسافة إلى  والتنظيم،
دارة المشسسسسساريع والممارسسسسسسات المقاولاتية والابتكارو  يةالمتخصسسسسسصسسسسسة في مجال المقاولات نصسسسسسة المنشسسسسسورة بالم ا 

 .الرقمية للمجلات أو المستودع الرقمي للرسائل الجامعية
 (...أنترنتحاسوب، طابعة، ) بحاضنة الأعمالالأساسية المكتب  أجهزةتوفر يوضح : 30الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %0.00 89  ير موافق بشدة

 %15 84  ير موافق
 %38 10 محايد
 %30.00 22 موافق

 %11.00 81 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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نة أجابت من أفراد العي %30.00نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
أما  ،)حاسسسسوب، طابعة، أنترنت...( أجهزة المكتب الأسسساسسسسية على توفرتحاضسسنة الأعمال أن على بموافق 
 ير موافقون على ذلس، في المقابل نجد نسسسسبة  %15كانت إجابتهم محايدة، بينما نجد نسسسسبة  %38نسسسسبة 

ويمكن تفسسسسير هذه ذلس،  موافقين بشسسسدة على %0.00كانت إجابتهم موافق بشسسسدة، وأخيرا نسسسسبة  11.00%
المعدات والأجهزة اللازمة لأداء دورها المنوط حاضنات الأعمال جامعة محمد بوضسياف توفر لالنتائج إلى 

الطلبة  ، حتى يتمكنأجهزة حواسسسسسسسسسسسسسسسيب مجهزة بالبرامج والأدوات اللازمة للعمل والإنتاجيةوالمتمثلة في بها 
تتوفر خدمة اتصسسال الإنترنت عالية السسسرعة في حاضسسنات  ، كمالأعمالهم وتنفيذ مشسساريعهممن اسسستخدامها 

 .ةلبح  والتواصل وتنفيذ أعمالهم عبر الشبكا من أجل الأعمال
 بنية تحتية لشبكة معلومات يستفيد منها المشروعيوضح توفر حاضنة الأعمال عل: : 33الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %0.00 89  ير موافق بشدة

 %0.33 85  ير موافق
 %20.33 11 محايد
 %58 38 موافق

 %0.00 89 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %58نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
 %20.33 ، أما نسبةحاضسنة الأعمال على بنية تحتية لشسبكة معلومات يستفيد منها المشروععلى بموافق 

 %0.00 ير موافقون على ذلس، في المقابل نجد نسسسسسسبة  %0.33محايدة، بينما نجد نسسسسسسبة كانت إجابتهم 
موافقين بشسسدة  %0.00، وأخيرا نسسسبة و ير موافق بشسسدة على التوالي موافق بشسسدةة أفراد العينة بكانت إجاب
لسسسسسسلكية ابنية تحتية قوية للشسسسسسبكة على توفر تحاضسسسسسنة الأعمال ويمكن تفسسسسسسير هذه النتائج إلى على ذلس، 
الاتصسسسسال بالشسسسسبكة المحلية للوصسسسسول إلى الموارد المشسسسستركة والمشسسسساركة في طلبة يمكن لل، حي  واللاسسسسسلكية

على سسسسسسسسسسسسيرفرات وأجهزة تخزين مركزية. يمكن ها توفر ، بالإضسسسسسسسسسسسافة إلى المشسسسسسسسسسسساريع والتعاون عبر الشسسسسسسسسسسسبكة
، كل هذا كةتطبيقات المشسسسسسسسستر للمسسسسسسسستأجرين اسسسسسسسسستخدام هذه التجهيزات لتخزين البيانات والملفات وتشسسسسسسسسغيل ال

سسسستفادة من هذه الاطلبة يمكن للإذ سسسساهم في توفير بيئة تقنية متقدمة ومسسسستدامة للمشسسسروعات المسسسستضسسسيفة ي
 ة.البنية لتنفيذ أعمالهم بكفاءة وتبادل المعلومات والتعاون مع الفرق الأخرى في الحاضن
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 ب ونشاط المشروعورش عمل مشتركة تتناستقوم حاضنة الأعمال : 32الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %0.00 89  ير موافق بشدة
 %5 83  ير موافق

 %21.00 13 محايد
 %50.33 35 موافق

 %0.33 85 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %50.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
 %21.00، أما نسسسبة مال تقوم ورش عمل مشسستركة تتناسسسب ونشسساط المشسسروعحاضسسنة الأعأن على بموافق 

 %0.00على ذلس، في المقابل نجد نسسسسبة بشسسسدة موافقون  %0.33كانت إجابتهم محايدة، بينما نجد نسسسسبة 
 أنويمكن تفسسسسسسسسسسسير هذه النتائج إلى موافقين، كانت إجابتهم  ير  %5وأخيرا نسسسسسسسسسسسبة  ير موافقين بشسسسسسسسسسسدة، 
تهدف هذه الورش إلى  حي  تقدم ورش عمل مشسسستركة تتناسسسسب مع نشسسساط المشسسسروعات حاضسسسنات الأعمال

هذه الورش  يتم تنظيم ، كماتقديم المعرفة والمهارات المحددة التي يحتاجها المشروع لتطوير أعماله ونجاحه
تشسسسسسسسمل المواضسسسسسسسيع التي قد تتمحور حولها ورش و بالتعاون مع خبراء ومتخصسسسسسسسصسسسسسسسين في مجالات مختلفة 

 .لالعم
 خبراء لغرض الاستشارة التي يحتاجها المشروعحاضنة الأعمال لاستقدام يوضح : 31الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %3.33 82  ير موافق بشدة

 %18 80  ير موافق
 %10.33 11 محايد
 %93.33 20 موافق

 %25 15 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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من أفراد العينة أجابت  %93.33نلاحظ أن أعلاه دول من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الج 
 %25ة ، أما نسبخبراء لغرض الاسستشسارة التي يحتاجها المشروع تسستقدم حاضسنة الأعمالأن على بموافق 

، في المقابل نجد نسسسسسسسسسبة كانت إجابتهم محايدة %10.33، بينما نجد نسسسسسسسسسبة موافقين بشسسسسسسسسدةكانت إجابتهم 
ن أويمكن تفسير هذه النتائج ، بشدة كانت إجابتهم  ير موافقين %3.33ة  ير موافقين، وأخيرا نسب 18%

لخبرات تهدف هذه احي   البا ما تسسسستقدم خبراء لتقديم الاسسسستشسسسارة والمشسسسورة للمشسسساريع حاضسسسنات الأعمال 
 تقديم اسسسسسسستشسسسسسساراتوذلس من خلال  ،إلى تزويد رواد الأعمال بالمعرفة والمهارات اللازمة لنجاح مشسسسسسساريعهم

دارة المشسسساريع، والتسسسسويق، والتمويل،  حول اسسسستراتيجية العمل، وتحليل السسسسوق، وتطوير الخطط التجارية، وا 
ل، بسالإضسسسسسسسسسسسسسسافسة إلى عسدة جوانسب أخرى كمجسالات التقنية والابتكار والتسسسسسسسسسسسسسسسويق و يرهسا من جوانسب الأعمسا

 .المنتج و يرهاتطوير تصميم و والترويج ومجالات 
 تقييم سير نشاط المشروعمال بتقوم حاضنة الأع: 32الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %8 88  ير موافق بشدة

 %5 83  ير موافق
 %20.00 10 محايد
 %50.33 35 موافق

 %18 80 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %50.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
كانت  %20.00تقوم بتقييم سسسسسسسسير نشسسسسسسساط المشسسسسسسسروع، بينما نجد نسسسسسسسسبة  نة الأعمالحاضسسسسسسسأن على بموافق 

ويمكن تفسير  ير موافقين،  %5كانت إجابتهم بموافق بشدة، ونسبة  %18إجابتهم محايدة، بالمقابل نسبة 
حقيق لضسسسمان ت من بين مهامها الإشسسسراف على سسسسير المشسسساريع وتقييمهاأن حاضسسسنات الأعمال هذه النتائج 

 هاعقدتالتي  جتماعاتوالاالمراجعات الدورية ، وهذا من خلال قيامها بدم المسستدام ودعم نجاح المشروعالتق
 سسسسسستعراض الأهداف، وذلس بامع رواد الأعمال لمراجعة تقدم المشسسسسسروع ومناقشسسسسسة التحديات والفرص الحالية

ة تسسسسستخدم حاضسسسسن، حي  المعترضسسسسة، وخطط العمل المسسسسستقبليةالمحددة، والإنجازات المحققة، والمشسسسسكلات 
الإيرادات، النمو في عدد العملاء، الارتفاع في  تتمثل في:الأعمال مؤشسسسرات رئيسسسسية لقياس أداء المشسسسروع 

 حصة السوق، الاستدامة المالية، والتقييمات العملاء.
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فيما يتعلق بالمشروعات المنافسة  إحصائيةمعلومات حاضنة الأعمال تحضير يوضح : 32الجدول رقم 
 روعللمش

 النسبة التكرار 
 %3.33 82  ير موافق بشدة

 %0.33 85  ير موافق
 %38 10 محايد
 %95 21 موافق

 %13.33 80 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %95نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
 ،إحصسسائية فيما يتعلق بالمشسسروعات المنافسسسة للمشسسروعمعلومات تحضسسر حاضسسنة الأعمال أن على بموافق 

كانت إجابتهم بموافق بشسسسسدة،  %13.33كانت إجابتهم محايدة، بالمقابل نجد نسسسسسبة  %38بينما نجد نسسسسسبة 
ن أويمكن تفسسسير هذه النتائج  ير موافقين بشسسدة،  %3.33 ير موافقين وأخيرا نسسسبة  %0.33بينما نسسسبة 

 جزء ا هام ا من دورها فييعتبر مات إحصسسائية حول المشسسروعات المنافسسسة تحضسسير حاضسسنة الأعمال لمعلو 
تتيح المعلومات الإحصسسسسسائية فهما أعمق للسسسسسسوق والمنافسسسسسسة، وتسسسسسساعد في اتخاذ ، حي  دعم رواد الأعمال

دراسسسسسسسات السسسسسسسوق لتحديد المشسسسسسساريع المنافسسسسسسسة في نفس وذلس من خلال  القرارات الاسسسسسسستراتيجية الصسسسسسسحيحة
راقبة م، بالإضسسسسسسسافة إلى تحليل المنافسسسسسسسسين لفهم اسسسسسسسستراتيجياتها ونماذل أعمالها، وكذا قطاعالصسسسسسسسناعة أو ال

المنافسسسسسسسسة بمراقبة المشسسسسسسساريع المنافسسسسسسسسة بشسسسسسسسكل مسسسسسسسستمر للبقاء على اطلاع دائم بالتطورات والتحديات التي 
 يواجهها المشروع. 

 اط المشروعخدمات سكرتارية تخدم نشلر حاضنة الأعمال يتوفيوضح : 30الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %0.33 85  ير موافق بشدة
 %18 80  ير موافق

 %35 21 محايد
 %93.33 20 موافق

 %3.33 82 موافق بشدة
 %188 08 المجموع
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من أفراد العينة أجابت  %93.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
 %35، بينما نجد نسسسسسسبة ر خدمات سسسسسسكرتارية تخدم نشسسسسساط المشسسسسسروعحاضسسسسسنة الأعمال توفأن على بموافق 

 ير  %0.33موافق، بينما نسسسسسسسسسسسبة غير كانت إجابتهم ب %18كانت إجابتهم محايدة، بالمقابل نجد نسسسسسسسسسسسبة 
 حاضسسسنة الأعمال توفرأن ويمكن تفسسسسير هذه النتائج موافقين بشسسسدة،  %3.33وأخيرا نسسسسبة بشسسسدة، موافقين 

تقديم الدعم الإداري والمكتبي لرواد الأعمال، مما يساعدهم على  الموضسوع بهدف لخدمات سسكرتارية تخدم
 .التركيز على جوانب الأعمال الأساسية وزيادة كفاءتهم

مل يؤهل للتعا القانونيةبرنامج شامل للتوعية بالناحية توفر حاضنة الأعمال  يوضح :32الجدول رقم 
 مع المستجدات القانونية مستقبلا

 النسبة التكرار 
 %8 88  ير موافق بشدة

 %18 80  ير موافق
 %10.33 11 محايد
 %50.00 39 موافق

 %15 84 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %50.00نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
بسسالنسساحيسسة القسسانونيسسة يؤهسسل للتعسسامسسل مع توفر برنسسامج شسسسسسسسسسسسسسسامسسل للتوعيسسة  حسساضسسسسسسسسسسسسسسنسسة الأعمسسالأن على بموافق 

 %15كانت إجابتهم محايدة، بالمقابل نجد نسبة  %10.33، بينما نجد نسبة المسستجدات القانونية مسستقبلا
ة حاضسسسنأن ويمكن تفسسسسير هذه النتائج كانوا  ير موافقين،  %18كانت إجابتهم بموافق بشسسسدة، بينما نسسسسبة 

هدف زيادة الوعي القانوني وتزويد المشسسسسسسسسسساركين بالمعرفة والمهارات توفر برنامج شسسسسسسسسسسامل للتوعية ب الأعمال
بل عمل ومحاضرات من ق اتورش، وذلس من خلال اللازمة للتعامل مع القضايا القانونية المتعلقة بأعمالهم

محامين متخصسسسسسسسسسسسسصسسسسسسسسسسسسين في القانون التجاري والملكية الفكرية والعقود و يرها من المجالات القانونية ذات 
ديم إرشسسسسسادات تقبتوجيه في إعداد العقود و  فردية للمشسسسسساركين في البرنامج سسسسسستشسسسسسارات قانونيةكذا ا، و الصسسسسسلة

 ونصائح في إعداد العقود التجارية والاتفاقيات القانونية الأخرى. 
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 حماية للملكية الفكرية أنظمةتوفر حاضنة الأعمال : 38الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %3.33 82  ير موافق بشدة
 %5 83  ير موافق

 %13.33 80 محايد
 %95 21 موافق

 %33.33 28 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %95نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
ت كان %33.33، بينما نجد نسسسسسسسسسسسبة أنظمة حماية للملكية الفكريةتوفر  حاضسسسسسسسسسسنة الأعمالأن على بموافق 

كانوا  ير  %5كانت إجابتهم محايدة، بينما نسسسسسسسسبة  %13.33إجابتهم بموافق بشسسسسسسسدة، بالمقابل نجد نسسسسسسسسبة 
ادة الوعي هدف زيتوفر برنامج شسسسسسسامل للتوعية ب حاضسسسسسسنة الأعمالأن ويمكن تفسسسسسسسير هذه النتائج موافقين، 

، أعمالهمالقانونية المتعلقة ب القانوني وتزويد المشسسسسسسسسساركين بالمعرفة والمهارات اللازمة للتعامل مع القضسسسسسسسسسسايا
عمل ومحاضسسسسسسرات من قبل محامين متخصسسسسسسصسسسسسسين في القانون التجاري والملكية  اتورشسسسسسسوذلس من خلال 

كين في فردية للمشسسسسار  سسسسستشسسسسارات قانونية، وكذا االفكرية والعقود و يرها من المجالات القانونية ذات الصسسسسلة
ية ونصسسسسسائح في إعداد العقود التجارية والاتفاقيات القانونتقديم إرشسسسسسادات بتوجيه في إعداد العقود و  البرنامج
 الأخرى. 

 ذوي خبرة قانونية لبدء نشاط المشروع بسلاسة أشخاصتوفر حاضنة الأعمال : 21الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %8 88  ير موافق بشدة
 %18 80  ير موافق

 %10.00 18 محايد
 %90.33 24 موافق

 %25 15 موافق بشدة
 %188 08 لمجموعا

 



 نتائج الدراسة                                                الفصل الخامس 
 

 - 78 -  

من أفراد العينة أجابت  %90.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
ينما نجد ، بأشخاص ذوي خبرة قانونية لبدء نشاط المشروع بسلاسةتوفر  حاضسنة الأعمالأن على بموافق 
نت إجابتهم محايدة، بينما نسسسبة كا %10.00كانت إجابتهم بموافق بشسسدة، بالمقابل نجد نسسسبة  %25نسسسبة 

ة أشسسسسسسخاص ذوو خبر قد تضسسسسسسع  حاضسسسسسسنة الأعمالأن ويمكن تفسسسسسسير هذه النتائج كانوا  ير موافقين،  18%
هؤلاء الأشسسسسسسخاص  الب ا ما يكونون ، رواد الأعمال على بدء نشسسسسسساط المشسسسسسسروع بسسسسسسسلاسسسسسسسةفي خدمة قانونية 

وذلس  لاري والشؤون القانونية المتعلقة بالأعمامستشارين قانونيين أو محامين متخصصين في القانون التج
ييم الاتفاقيات تقوكذا  اسسسسستشسسسسارات قانونية بشسسسسأن القضسسسسايا القانونية المتعلقة ببدء المشسسسسسروعمن خلال توفير 

 .تشاريةو يرها من الأعمال الاس مراجعة وتقييم العقود والاتفاقيات التي تتعلق بنشاط المشروعب والعقود
 تناسب ونشاط المشروعيتدريب نوعي يتعلق بالجوانب المالية وفر حاضنة الأعمال ت: 20الجدول رقم 

 النسبة التكرار 
 %0.00 89  ير موافق بشدة

 %5 83  ير موافق
 %15 84 محايد
 %53.33 32 موافق

 %28 12 موافق بشدة
 %188 08 المجموع

من أفراد العينة أجابت  %53.33نلاحظ أن أعلاه من خلال النتائج المتحصسسسل عليها في الجدول  
بينما  ،تدريب نوعي يتعلق بالجوانب المالية يتناسب ونشاط المشروعتوفر  حاضنة الأعمالأن على بموافق 

كانت إجابتهم محايدة، بينما نسبة  %15كانت إجابتهم بموافق بشسدة، بالمقابل نجد نسسبة  %28نجد نسسبة 
أن ويمكن تفسسسسسسسسير هذه النتائج  كانوا  ير موافقين، %5ة وأخيرا نسسسسسسسسب ،بشسسسسسسسدة كانوا  ير موافقين 0.00%

تزويد  هدفبتوفر تدريب ا نوعي ا يتعلق بالجوانب المالية التي تتناسسسسب مع نشسسساط المشسسسروع  حاضسسسنة الأعمال
لال وذلس من خ رواد الأعمال بالمعرفة والمهارات المالية الضسسسسرورية لإدارة وتحليل الجوانب المالية لأعمال

دارة النفقاتتخطيط المي  وضسسسسسسع خطط ميزانية لمشسسسسسسروعهم وتخصسسسسسسيص الموارد المالية بشسسسسسسكل فعالب زانية وا 
دارة الاستثمارو  تقدير التكاليف والتحليل الماليبالإضافة إلى  رها من التدريبات و ي والتنبؤ جذب التمويل وا 

  التي تتناسب ونشاط المشروع.
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 لتطوير المشروع الأخرىع الجهات التمويلية شبكات ربط متوفر حاضنة الأعمال : 23الجدول رقم 
 النسبة التكرار 

 %0.00 89  ير موافق بشدة
 %0.33 85  ير موافق

 %20.00 10 محايد
 %95 21 موافق

 %13.33 80 موافق بشدة
 %188 20 المجموع

من أفراد العينسة أجسسابسست  %95نلاحظ أن أعلاه من خلال النتسائج المتحصسسسسسسسسسسسسسسل عليهسا في الجسدول  
بينما  ،شسسسبكات ربط مع الجهات التمويلية الأخرى لتطوير المشسسسروعتوفر  حاضسسسنة الأعمالأن على موافق ب

، بموافق بشسسسسسسدةكانت إجابتهم  %13.33كانت إجابتهم محايدة، بالمقابل نجد نسسسسسسسبة  %20.00نجد نسسسسسسسبة 
ويمكن تفسير هذه  ،بشدة كانوا  ير موافقين %0.00كانوا  ير موافقين، وأخيرا نسبة  %0.33بينما نسسبة 

ي  ح شبكات قوية وروابط مع الجهات التمويلية الأخرى لتطوير المشروعتوفر  حاضنة الأعمالأن النتائج 
ا للرواد للتواصسسل والتعاون مع  تعتبر هذه الشسسبكات جزء ا هام ا من قيمة حاضسسنة الأعمال، حي  توفر فرصسس 

استخدامها لعدة ، وذلس بناشئة ومشاريع قابلة للتطويرالمستثمرين والجهات التمويلية المهتمة بتمويل أعمال 
طرق منها ورشسات العمل والشسراكات والاتفاقيات بالإضافة إلى الاسترشاد والتوجيه، وكل هذه الطرق تعمل 

 .على زيادة فرص الحصول على الدعم والتمويل للمشاريع 
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 :الفرضيات في ضوء النتائجمناقشة -3
 الأول:: مناقشة نتائج الفرضية-3-0
من خلال النتائج المتحصسسسسسسسسسل عليها من الجداول الخاصسسسسسسسسسة بالفرضسسسسسسسسسية الأولى نجد أن أفراد عينة  

لموافق  %51.1وذلس بنسسسسسسسسسسسسسبة  شسسسسسسسسسسسسجع على تطوير أفكار إبداعيةيالتعليم في الجامعة الدراسسسسسسسسسسسسسة ترى أن 
ا في جسسسسسسسسيدهيمكن ت لدى الطالبكون أفكار لموافق بشسسسسسسسدة، كما أن التعليم المتحصسسسسسسسل عليه ي %20.33و

لموافق بشدة، بالإضافة إلى الجامعة  %10.33لموافق و %53.33وذلس بنسسبة  مشسروع على أرض الواقع
لموافق  %90.33 فقسسد جسساءت بنس المعرفسسة اللازمسسة حول المقسساولاتيسسة من خلال البرامج المسسدرسسسسسسسسسسسسسسسسةتوفر 

ءت جسسا ل المقسساولاتيسسةفي مجسسا المهسسارات والقسسدراتبتطوير  بموافق بشسسسسسسسسسسسسسسدة، كسسذلسس تقوم الجسامعسسة %21.00و
التعليم  ةاعدأجابت بموافق بشسسسسسسسسسسسسدة، بينما مسسسسسسسسسسسسس %10.33من أفراد العينة أجابت بموافق و %95بنسسسسسسسسسسسسسبة 
كانت نسسسسسسسسب الإجابة  الخاصسسسسسسسة مؤسسسسسسسسسسسسسسسسةعلى الإلمام بالتفاصسسسسسسسيل العملية الضسسسسسسسرورية لتأسسسسسسسسيس  الجامعي

م التعلي ةساعددراسة على ملموافق بشدة، كذلس نسبة إجابة أفراد عينة ال %11.00لموافق و %01.00بسسسسسسسسسسسسسسس
 %11.00لموافق و %50.33ة كانت مؤسسسسسسسسسسسسسالفي التعرف على المفاهيم الإدارية الحديثة تمكن من إدارة 

من خلال التعليم لموافق بشسسسسسسسسسسدة على أنه  %21.00موافق و %55لموافق بشسسسسسسسسسدة، في حين مثلت نسسسسسسسسسسبة 
لتعليم اكون ، أما لمشسسسسسسسسسسسسسروع المقاولاتيفي كيفية تطوير ا لدى الطلاب ن المعرفةالمكتسسسسسسسسسسسسسسب تكو  الجامعي 

 %93.33جاءت نسبها بلللللللللل الخاصلة ةالمقاولاتي يسلمح بتعزيز فرصلة النجاح إذا أردت إنشلاء مؤسلسل
التعليم المقاولاتي عل: اكتساب المعارف والمهارات والقدرات لموافق بشدةسسسس أما تشجيع  %20.33لموافق و

لموافق بشدة،  %31.00لموافق و %93.33نسبه بللللللللللجاءت  الإدارية والتسييرية لضمان بقاء مؤسستي
التعليم لموافق بشسسسسسسسسسسسسسسدة على أن  %11.00من أفراد العينسة أجابت بموافق و %50.33كسذلسس نجسد نسسسسسسسسسسسسسسسبسة 
هارات ر التعليم المقاولاتي ميف، أما فيما يخص تو الإلمام بالمهارات المالية الضسسسسسسسسسسسروريةبالمقاولاتي يسسسسسسسسسسسسمح 

لموافق  %10.33لموافق  %51.00 المؤسسة فكانت نسبة الإجابة بسسسسح المبيعات والتسويق الضرورية لنجا
جاءت ف الجامعة من خلال التعليم المقترح على توضيح رؤية التنمية لدى الطلبةبشسدة، كذلس بالنسبة لقيام 

 عل: القدرة عل: التصرف يساعدالتعليم المقاولاتي موافقون بشدة، كذلس  %13.33لموافق ونسبة  %05بس
 .بشدة موافقون %10.33لموافق  %90.33كانت بنسبة  المؤسسةتغييرات التي تواجه تجاه ال

للمهارات الشسسسسسسسخصسسسسسسسية دور في تطوير ومنه يمكن القول أن الفرضسسسسسسسية الجزئية الأولى القائلة بأن:  
 .    تحققتقد  حاضنات الأعمال بجامعة المسيلة
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 المهارات الشسسسسسخصسسسسسية للأفراد ون أنمن خلال ما سسسسسسبق يمكننا تفسسسسسسير النتائج المتحصسسسسسل عليها ك 
ي  ح المشسسسسساركين في تطوير حاضسسسسسنات الأعمال بجامعة المسسسسسسيلة تلعب دور ا حاسسسسسسم ا في نجاحها وتطورها

قادة  حي  أن دة والرؤيةالقيامن خلال  المهارات الشسسسسسسسسسسسخصسسسسسسسسسسسية في تطوير حاضسسسسسسسسسسسنات الأعمالتؤثر هذه 
قيادة القوية والقدرة على وضسسسع رؤية اسسسستراتيجية حاضسسسنة الأعمال بجامعة المسسسسيلة يحتاجون إلى مهارات ال

يجب أن يكون لديهم القدرة على تحفيز الفريق وتعزيز التعاون واتخاذ ، لذا لتوجيه الحاضسسسسسسسسسسسسسسنة نحو النجاح
لعب دورا ي يالذالتواصسسسسل الفعال ، بالإضسسسسافة إلى القرارات الاسسسسستراتيجية الصسسسسائبة لتحقيق أهداف الحاضسسسسنة

قادة الحاضسسسسسسسسنة يحتاجون إلى التواصسسسسسسسسل بشسسسسسسسسكل فعال مع الرواد إن إذ  لأعمالهاما في تطوير حاضسسسسسسسسنة ا
 يسسسسسساهم في بناء علاقات قوية وتبادلوهذا  والشسسسسسركاء والجهات الخارجية المهتمة بتطوير الأعمال الناشسسسسسئة

وير تط دور كذلس، حي  أن لمرونة والتكيف، كما أن لالأفكار والمعرفة وجذب الفرص المهمة للحاضسسسسسسسسسسسسسسنة
قادة الحاضسسنة ف الأعمال يتطلب مرونة وقدرة على التكيف مع التغييرات السسسريعة في البيئة العملية حاضسسنة

يجسسب أن يكونوا قسسادرين على التكيف مع التحسسديسسات الجسسديسسدة واسسسسسسسسسسسسسسستيعسساب التطورات التكنولوجيسسة وتغيرات 
الأعمال بجامعة  قادة حاضسسسسسنةأهمية في تطوير المهارات الشسسسسسخصسسسسسية للابتكار والإبداع ، كما أن لالسسسسسسوق

يجاد طرق مبتكرة لدعم وتعزيز الأعمال لسذا المسسسسسسسسسسسسسسسيلسة  يجسب أن يكونوا قادرين على تطوير حلول جديدة وا 
النساشسسسسسسسسسسسسسسئسة. القدرة على التفكير الإبداعي وتوليد أفكار جديدة يمكن أن تجعل الحاضسسسسسسسسسسسسسسنة تبرز وتقدم قيمة 

 .ور في ذلسد لتحفيز الذاتي والمثابرة، دون أن ننسى ما لمضافة للرواد
 لمهارات الشخصية دور حاسم في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة المسيلةوخلاصسة القول فشن ل 

مهارات القيادة، التواصل الفعال، المرونة والتكيف، الابتكار والإبداع، وهذا لما يتميز به قيادة الحاضنة من 
 دعم وتطوير الأعمال الناشئة. والتحفيز الذاتي والمثابرة لدعم نمو الحاضنة وتحقيق النجاح في

 مناقشة نتائج الفرضية الثانية:-3-3
من خلال النتائج المتحصسسسسسسسسسسل عليها من الجداول الخاصسسسسسسسسسسة بالفرضسسسسسسسسسسية الثانية نجد أن أفراد عينة  

 %0.00لموافق و %93.33حي  جاءت بنسبة  محتويات المكتب ملائمة لطبيعة المشروعالدراسة ترى أن 
كانت  ...(أنترنتحاسسسوب، طابعة، بحاضسسنة الأعمال )المكتب الأسسساسسسية  أجهزةر توفلموافق بشسسدة، كذلس 
موافقين بشدة، في حين أن تتوفر حاضنة الأعمال على  %0.00لموافق و %30.00نسبة الإجابة عليه بس 

لموافق بشسسدة،  %0.00لموافق و %58جاءت بسسسسسسسسسسسسسسسسنسسسبة  بنية تحتية لشسسبكة معلومات يسسستفيد منها المشسسروع
 كانت بنسسسسسسبة ورش عمل مشسسسسستركة تتناسسسسسسب ونشسسسسساط المشسسسسسروع إلى كون حاضسسسسسنة الأعمال تقيم بالإضسسسسسافة

لموافقين بشسسسدة  %25لموافق  %93.33موافقون بشسسدة، في حين مثلت نسسسسبة  %0.33لموافق و 50.33%
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 %50.33، بينما جاءت نسسسبة خبراء لغرض الاسسستشسسارة التي يحتاجها المشسسروعحاضسسنة الأعمال لسسستقدام لا
كون ، أما بالنسسسبة لتقييم سسسير نشسساط المشسسروعلموافق بشسسدة على أن حاضسسنة الأعمال تقوم ب %18ولموافق 

 %95بة كانت بنس فيما يتعلق بالمشروعات المنافسة للمشروع إحصائيةمعلومات  تحضر حاضنة الأعمال
شسسسسساط خدمات سسسسسسكرتارية تخدم نلموافق بشسسسسسدة، كذلس نجد أن توفير حاضسسسسسنة الأعمال ل %13.33لموافق و
موافقين بشسسسسدة، أما بالنسسسسسبة لتوفير حاضسسسسنة الأعمال  %3.33لموافق و %93.33جاءت بنسسسسسبة  المشسسسسروع

 %50.00 أن يؤهل للتعامل مع المسسسسسسسسستجدات القانونية مسسسسسسسسستقبلا القانونيةبرنامج شسسسسسسسسامل للتوعية بالناحية 
انت ك ة للملكية الفكريةحماي لموافق بشسسسدة، كما أنه بالنسسسسبة لتوفير حاضسسسنة الأعمال أنظمة %15لموافق و

ذوي خبرة  لموافق بشسسسدة، أما كون حاضسسسنة الأعمال توفر أشسسسخاص %33.33لموافق و %95النسسسسبة بسسسسسسسسسسسسسسسسسس
لموافق بشسسدة، بينما كون  %25لموافق و %90.33جاءت بسسسسسسسسسسسسسسسسنسسسبة  قانونية لبدء نشسساط المشسسروع بسسسلاسسسة

 %53.33ة جاء بنسب اط المشروعتناسب ونشيتدريب نوعي يتعلق بالجوانب المالية  حاضنة الأعمال توفر
لموافق بشدة كون أن حاضنة  %13.33لموافق و %95لموافق بشسدة، وأخيرا جاءت نسسبة  %28لموافق و

 لتطوير المشروع الأخرىشبكات ربط مع الجهات التمويلية الأعمال توفر 
تطوير  في للمهارات الشسسسسسسسسخصسسسسسسسسية دورالقائلة بأن:  الثانيةومنه يمكن القول أن الفرضسسسسسسسسية الجزئية  

 .    تحققتقد  حاضنات الأعمال بجامعة المسيلة
 للأفراد الإداريسسةالمهسسارات من خلال مسسا تم التوصسسسسسسسسسسسسسسسل إليسسه من نتسسائج يمكننسسا تفسسسسسسسسسسسسسسسيرهسسا كون أن  

من هذا ، و المشاركين في تطوير حاضنات الأعمال بجامعة المسيلة تلعب دورا حاسما في نجاحها وتطورها
ع خطة تسساعد في وض التي التخطيط الاسستراتيجيالإدارية من بينها مهارة  خلال توفر جملة من المهارات

تحليل البيئة الخارجية وتحديد الأهداف ووضسسسسسسع ، من خلال اسسسسسسستراتيجية شسسسسسساملة لتطوير حاضسسسسسسنة الأعمال
القادة الإداريون في حاضسسنة الأعمال بجامعة المسسسيلة يجب أن يكونوا قادرين على ، فاسسستراتيجيات لتحقيقها

يد احتياجات الرواد وتوجيه الحاضنة نحو تلبية تلس الاحتياجات من خلال تطوير برامج وخدمات ذات تحد
دارة المواردكما أن لمهارة  .جودة عالية دارة الموارد دور كذلس من خلال مسسسسسسسسسسساعدتها  التنظيم وا  في تنظيم وا 

ة. والموارد التقنية والبنية التحتييشسسسسسسسمل ذلس إدارة الموارد المالية والبشسسسسسسسرية ، و المتاحة في حاضسسسسسسسنة الأعمال
ن م تسسساعد في إشسسراف وتوجيه عملية تطوير الأعمال الناشسسئة التي الإشسسراف والتوجيهبالإضسسافة إلى مهارة 

دراتهم حفيز الفريق وتطوير ق، لتقدرة الإشسسسسسسسسسراف على الفريق وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المحددةخلال 
يق في تعزيز فعالية الحاضسسسسسنة وتحقوهو ما يسسسسسساهم  ويل والابتكارودعمهم في مجالات مثل التسسسسسسويق والتم

 .النجاح للرواد
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لمهارات الإدارية تلعب دور حاسسسسسسسسسسسسسسسم في تطوير حاضسسسسسسسسسسسسسسنات الأعمال نخلص في الأخير إلى أن ل 
دارة الموارد، والإشسسسسراف والتوجيه، والتقييم والتحسسسسسين،  بجامعة المسسسسسيلة من خلال التخطيط الاسسسسستراتيجي، وا 

الشسسسسسسسراكات والعلاقات. تلس المهارات تسسسسسسسساعد في تعزيز كفاءة الحاضسسسسسسسنة وتحقيق النجاح والتميز في وبناء 
 .في دعم وتطوير الأعمال الناشئةدعم رواد الأعمال وتطوير مشاريع 

 مناقشة نتائج الفرضية العامة:-3-2
 عماليم المقاولاتي الجامعي دور في تطوير حاضنات الألتعللتنض الفرضية العامة على: 

من خلال تحليل نتائج الفرضيتين الجزئيتين الأولى والثانية والتأكد من تحققهما، نلخص إلى تحقق  
يمكن ، و يم المقاولاتي الجامعي دور في تطوير حاضسسسسسسسسسسسنات الأعماللتعللالفرضسسسسسسسسسسية العامة التي مفادها أن 

اهم في تزويد سسسسسسسسسسسسسسسالتي ت المهاراتتوفير المعرفة و التعليم المقاولاتي يعمل على تبرير هسذه النتيجسة كون أن 
تضسسسسسسسسسسسسسسمن ذلس فهم مفاهيم الأعمال والتسسسسسسسسسسسسسسسويق ، كما يالطلاب بسالمعرفسة والمهارات اللازمة لريادة الأعمال

دارة المشسسساريع والابتكار بفضسسسل هذه المعرفة والمهارات، يمكن للطلاب أن يصسسسسبحوا رواد أعمال  والتمويل وا 
ح تنمية الرو . كما أن التعليم المقاولاتي يهدف إلى لنساجحين ومسسسسسسسسسسسسسسساهمين فاعلين في حاضسسسسسسسسسسسسسسنات الأعما

 ،المقاولاتية لدى الطلاب وتشسسسسسجيعهم على التفكير الابتكاري والمبادرة في إنشسسسسساء وتنمية المشسسسسساريع الناشسسسسسئة
يتم تحفيز الطلاب على تطوير روح المبادرة والمخاطرة المحسسسسسسسسسسوبة والقدرة على التكيف مع التغيرات حي  

 .في سوق الأعمال
دعم الابتكار والأفكار الجديدة يعزز التعليم المقاولاتي الجامعي الابتكار بالإضسسسسسسسافة كذلس إلى أن ب 

يتم تشسسسسسسسسسسسسسسجيع الطلاب على تطوير أفكسسارهم الإبسسداعيسسة حيسس   والأفكسسار الجسسديسسدة في مجسسال ريسسادة الأعمسسال
ليل الفرص ساعدهم على تحيتم تزويدهم بالأدوات والمنهجيات التي تو وتحويلها إلى مشساريع تجارية ناشسئة 

 .وتطوير خطط العمل وتنفيذها بشكل فعال
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 خاتمة:
ي أهمية التعليم المقاولاتي تتمثل فمن خلال ما سسسبق التطرق إليه في هذه الدراسسسة نخلص إلى أن  

تطوير حسساضسسسسسسسسسسسسسسنسات الأعمسال في تمكين الأفراد من اكتسسسسسسسسسسسسسسساب المهسارات والمعرفسة اللازمسة لريسادة الأعمسسال 
يلعب التعليم المقاولاتي دورا حيويا في تعزيز الروح المبادرة والابتكار و  ،وتأسسسسسسسسيس شسسسسسسسركات ناشسسسسسسسئة ناجحة
من خلال البرامج والدورات التعليمية المقاولاتية، يتم تزويد المشسسسسسسسسسسسساركين ، وتنمية قدرات الشسسسسسسسسسسسسباب الرياديين

دارة ال تعلمون كيفية ي ، حي مشاريع والابتكاربالمعرفة المتخصصة في مجال الأعمال والتسويق والتمويل وا 
دارة المخاطروضع الفكرة التجارية وتحليل السوق وتطوي تعلمون بالإضافة إلى ذلس ي ،ر الخطط التجارية وا 

 .كيفية استخدام التكنولوجيا والتواصل الفعّال وبناء الشبكات الاجتماعية

ر بيئسسة داعمسسة وتمويسسل وموارد تعزز حسساضسسسسسسسسسسسسسسنسسات الأعمسسال هسسذه المبسسادن التعليميسسة من خلال توفي 
ومساحة عمل مشتركة للشركات الناشئة. يتمكن رواد الأعمال من الاستفادة من الخبرات والمشورة والتوجيه 

 .المقدمين من قبل الخبراء والمستثمرين المختصين المتواجدين في هذه الحاضنات

  بداعيالابتكار والتفكير الإ بفضسسسسسسسسسسل التعليم المقاولاتي ودعم حاضسسسسسسسسسسنات الأعمال، يتم تعزيز روحف 
مما يسسسساعد على تطوير المشسسساريع الصسسسغيرة والمتوسسسسطة وتعزيز الاقتصسسساد المحلي. تلعب هذه الجهود دورا 

 .حاسم ا في تعزيز فرص العمل وتحقيق التنمية المستدامة في المجتمعات

طوير أسسسسسساسسسسسسية في ت بالتالي يمكن القول أن التعليم المقاولاتي وحاضسسسسسنات الأعمال تشسسسسسكلان ركيزة 
الاقتصسسسسادات المحلية وتعزيز الابتكار وخلق فرص عمل جديدة. ومن خلال الاسسسسسستثمار في هذه القطاعات 

 .يمكن تحقيق نمو اقتصادي مستدام وتعزيز التنمية المجتمعية
لقد تبين أن التعليم المقاولاتي يلعب دورا حاسسسسسسسسسسسما في تطوير حاضسسسسسسسسسسنات الأعمال عبر تزويد الرواد 

دارة أعمالهم بنجاح. وجود برامج تعليم المقاولات في بالمع رفة والمهارات القيمة التي تسسسسسساعدهم على بناء وا 
الحاضسسنات يسسساهم في تعزيز الروح الريادية وتحفيز الابتكار والإبداع بين المشسساركين. من الواضسسح أن هذا 

عليم عم رواد الأعمال. وبما أن التالنوع من التعليم يمثل الركيزة الأسسساسسسية لنجاح الحاضسسنات في تطوير ود
المقاولاتي يزدهر في هذا السياق، يبدو أن لدينا فرصة كبيرة لتعزيز الابتكار والتنمية الاقتصادية من خلال 

 .دعم تطوير حاضنات الأعمال
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 توصيات ومقترحات الدراسة:
ز ات الأعمال وتعزيفي تطوير حاضسسسسسسسسسن دور مهم منالجامعي التعليم المقاولاتي به لعمن خلال ما ي
 :بعض الاقتراحات لتطوير هذا النوع من التعليمسوف نقترح . الطلبةروح المقاولاتية لدى 

يجب أن تكون البرامج المقاولاتية متكاملة وتشسسسسسسسسسسسسسسمل الجوانب : الجلامعية  تكلاملل البرامج التعليميلة 
 .في الواقع ق المفاهيم النظريةيمكن تضمين ورش العمل والمشاريع العملية لتطبي ؛ بحي النظرية والعملية

على التفكير الابتكاري وتطوير أفكارهم  ةالطلبيجب تشسسسسسسسسجيع  :نحو الابتكار والإبداع ةالطلب توجيه 
 .على الابتكار ةالطلبالخاصة. يمكن تنظيم مسابقات وفعاليات تشجيعية لتحفيز 

للتفسسسساعسسسسل مع رواد يمكن توفير فرص للطلاب  :التعلللاون مع القطلللاع الخلللاص والمجتمع الريلللادي 
 .الأعمال والشركات الناشئة. يمكن تنظيم زيارات ميدانية وورش عمل مع المحترفين

يجب تضمين مهارات القيادة والتسويق في المناهج. هذه المهارات  :تطوير مهارات القيادة والتسويق 
 .أساسية لنجاح أي مشروع مقاولاتي

مين مفاهيم الاستدامة والتكنولوجيا في برامج التعليم يمكن تض :التركيز عل: الاسلتدامة والتكنولوجيا 
 .المقاولاتي. هذا يساعد الطلاب على التكيف مع التحديات الحديثة

يجب تعزيز روح المبادرة والجرأة لدى الطلاب. يمكن  :تشلللللللجيع روح المبادرة والمخاطرة الحسلللللللنة 
 .تنظيم ورش عمل حول إدارة المخاطر واتخاذ القرارات

يمكن توفير دورات تدريبية حول كيفية إنشسسساء مشسسسروع مقاولاتي والتوجيه  :مهني والتوظيفالتوجيه ال 
 .المهني للخريجين

، مما يسلللللاهم في تطوير حاضلللللنات ةيجب أن يكون التعليم المقاولاتي شلللللاملا وملهما للطلبوعليه 
 .الأعمال وتحفيز الابتكار والنجاح المقاولاتي

https://theses-algerie.com/7335579649885299/memoire-de-master/universite-kasdi-merbah---ouergla/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D8%A5%D8%B3%D8%AA%D9%83%D8%B4%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B0%D8%A9-%D9%83%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9-%D9%82%D8%A7%D8%B5%D8%AF%D9%8A-%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD-%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%84%D8%A9
https://theses-algerie.com/7335579649885299/memoire-de-master/universite-kasdi-merbah---ouergla/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D8%A5%D8%B3%D8%AA%D9%83%D8%B4%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B0%D8%A9-%D9%83%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9-%D9%82%D8%A7%D8%B5%D8%AF%D9%8A-%D9%85%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD-%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%84%D8%A9
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 المراجع:المصادر و قائمة 

 قرآن الكريم.ال 
 أولا: المراجع باللغة العربية.

  ،"حسين يونس، رائد حضير عبيس "دور حاضنات الأعمال في تطوير المشاريع الصغيرة
 .2100دار الأيام، عمان، 

 دار الهدى للطباعة 0رشيد زرواتي، مناهج وأدوات البح  العلمي في العلوم الاجتماعية، ط ،
 .2118والنشر والتوزيع، عين مليلة، 

 .سيد سالم، "الجديد في إدارة المشاريع الصغيرة"، دار الأيام، عمان، الأردن 
  ،2111الشلبي إبراهيم مهدي: التعليم الفعال والتعلم الفعال، دار الأمل، الأردن. 
 دار الفكر للنشر والتوزيع، 0صالح بن محمد عساف: دليل الباح  في العلوم السلوكية، ط ،

 .0220السعودية، 
 0م أبو قحف، دراسات في إدارة الأعمال، مكتبة ومطبعة الشعاع الفنية، طعبد السلا ،

 .2110مصر، 
 دارة الأعمال الصغيرة، ط ، 0فايز جمعة صالح النجار، عبد الستار محمد العلي، الريادية وا 

 .2112دار حامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 
 ي، عالم الكتب الحدي ، إربد، الأردنمبارس مجدي عوض، التربية الريادية والتعليم الرياد ،

2100 
  مجدي عبد الوهاب قاسم، فاطمة الزهراء سالم، مستقبل جودة التعليم: التدويل، وريادة

 .2102المشروعات والطريق إلى الجودة العالمية، دار العالم العربي، مصر، 
 2114مصر،  ، مكتبة الشروق الدولية، القاهرة،4مجمع اللغة العربية: معجم الوسيط، ط ،

 مادة )ق و ل(
 دار 2محمد عبيدات وآخرون: منهجية البح  العلمي، القواعد والمراحل والتطبيقات، ط ،

 . 0222وائل للطباعة والنشر، عمان، الأردن، 
  ،المختار محمد إبراهيم، مراحل البح  الاجتماعي وخطواته الإجرائية، دار الفكر العربي

 .2110القاهرة، 
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  الحميد، حاضنات الأعمال ودورها في تدعيم ريادية الأعمال للشباب في منال السيد عبد
 .2101مصر نموذجا، المركز العربي للبحو  والدراسات، القاهرة، مصر،  -الوطن العربي

  ،منظمة العمل الدولية، نحو ثقافة للريادة في القرن الواحد والعشرين، الطبعة العربية، بيروت
2010. 

 دار كنوز 0دراسات في الفكر والأداء التدريسي، ط-التعليم مهدي التميمي، مهارات ،
 2118المعرفة، الأردن، 

 سعيد عيشور، منهجية البح  في العلوم الاجتماعية، مؤسسة حسين رأس الجبل  نادية
 .2108للنشر، الجزائر، 

 ثانيا: المذكرات والرسائل الجامعية.
 ،الأعمال المشاريع الصغيرة في "واقع حاضنات ودورها في دعم ميسون محمد قو اسمية

 .2101الضفة الغربية "، رسالة لنيل شهادة الماجستير في إدارة الأعمال، جامعة الخليل،
 ن دراسة ميدانية بعينة م-وفاء سعدي، "دور حاضنات الأعمال في تنمية القافة المقاولاتية

م. د(، تخصص  "، رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه )ل.-حاضنات الأعمال في الجزائر
مالية ومحاسبة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عباس لغرور، خنشلة، 

2102 
 دراسسسسسسسسسسة حالة -دة عابد،" دور حاضسسسسسسسسسنات الأعمال في دعم وتمويل المشسسسسسسسسساريع المقاولاتيةح

 "، مذكرة مقدمة ضسسسمن متطلبات نيل شسسسهادة ماسسسستر-محضسسسنة أم البواقي-مشسسستلة المؤسسسسسسسسات
 .2108أكاديمي في العلوم التجارية، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي،

  فساطمسة الزهراء سسسسسسسسسسسسسسسسماعيلي،"دور حاضسسسسسسسسسسسسسسسنات الأعمال في تفعيل الروح المقاولاتية لحاملي
دراسسسة عينة من مشسستلتي المؤسسسسسسات )بسسسكرة، ورقلة("، مذكرة -المشسساريع الصسسغيرة والمتوسسسطة

ر أكاديمي، كلية العلوم الاقتصسسسسسسسسسادية والتجارية وعلوم مقدمة لاسسسسسسسسسستكمال نيل شسسسسسسسسسهادة الماسسسسسسسسسست
 .2102التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

  محمد قوجيل،"تقييم الوكالة الوطنية لدعم وتشسسسسغيل الشسسسسباب في إنشسسسساء ومرافقة المؤسسسسسسسسسسات
دراسسسسسة ميدانية لعينة من المؤسسسسسسسسسسات المصسسسسغرة المنشسسسسأة في إطار فرع -الصسسسسغيرة والمتوسسسسسطة

 2111ذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة "، م-ورقلة
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  ،علي شسسسسسسسسسريف حورية: السسسسسسسسسسلوس التنظيمي للمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسة التعليمية وعلاقته بالمردود التربوي
إشسسسراف: عبد الرحمان برقوق، أطروحة لنيل شسسسهادة دكتوراه في العلوم علم اجتماع، تخصسسسص 

 سانية، جامعة محمد خيضر بسكرة.علم اجتماع التربية، كلية العلوم الإن
  محمسسد علي الجودي، نحو تطوير المقسساولاتيسسة من خلال التعليم المقسساولاتي، أطروحسسة دكتوراه

 2100في علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
  ،الجودي محمسد علي، نحو تطوير المقساولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، أطروحة دكتوراه

 2100لعلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة بسكرة، كلية ا
  محمد علي الجودي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي: دراسسسسة على عينة

من طلبة جامعة الجلفة، قسسسسسسسم علوم التسسسسسسسيير كلية العلوم الاقتصسسسسسسادية والعلوم التجارية وعلوم 
 2100الجزائر، التسيير، جامعة بسكرة، 

 ثالثا: المجلات والملتقيات العلمية
 دراسة _أحمد بن قطاف، "دور المقاولاتية ودورها في تشجيع روح المقاولاتية في الجامعات

، 0 العدد، 1 تقييمية لدار المقاولاتية بجامعة برل بوعريريج"، مجلة الباح  الاقتصادي، المجلد
2120 

 تار،" التكوين المقاولاتي كآلية لدعم إنشاء المؤسسات بن الحال جلول يسين، عبد الهادي مخ
"، مجلة الدراسات التجارية والاقتصادية  2121-2101الصغيرة والمتوسطة في الجزائر للفترة 

 .2122، 0، العدد 0المعاصرة، الجزائر، جامعة ابن خلدون، المجلد 
 لاقتصادية كآلية بن شاعة وليد، علماوي أحمد، بن أوذينة بوحفص،" دراسات الجدوى ا

لنجاح المشاريع الاستثمارية"، مجلة المنتدى للدراسات والأبحا  الاقتصادية، مخبر التنمية 
 .2102، 2، العدد3الإدارية للارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية،  رداية، المجلد 

  حسين رحيم،" نظم حاضنات الأعمال كآلية لدعم التجديد التكنولوجي للمؤسسات الصغيرة
وسطة في الجزائر"، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، الجزائر، جامعة سطيف، والمت
 2113، 2العدد 

  دراسة حالة الجزائر، المجلة  –خواني ليلى، المقاولاتية وروح الإبداع في المؤسسات
 ، المغرب.2101، 0، العدد 3المغربية لريادة الأعمال، المجلد 
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 تيجيات وبرامج التعليم المقاولاتي لتعزيز روح المقاولاتية، زراع رباب، كشرود إيمان، استرا
 .0، العدد 0مجلد ، جامعة العربي التبسي، تبسة، مجلة دراسات متقدمة في المالية والمحاسبة

  زينب عباس زعزوع،" حاضنات الأعمال ودورها في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة
، 4جلة كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، العدد "، م-في مصر _نماذل من التجارب الدولية

 2102، 08المجلد 
  ،"عبد الله سعد الهاجري، "الحاضنات الصناعية والتكنولوجية ودورها في التنمية بدولة الكويت

المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، مصر، جامعة قناة السويس، كلية التجارة 
 .2102، 2، العدد 8الإسماعلية، المجلد 

  اليمين فالتة، لطيفة برني،" البرامج التكوينية وأهميتها في تعزيز روح المقاولاتية "، الملتقى
-12الدولي حول المقاولاتية: التكوين وفرص الأعمال، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 

 .2101أفريل  18-11
  ،مجلة الواحات  ،قاولاتية للطلبةأهمية التعليم المقاولاتي في تعزيز الثقافة المكمال عويسي

 .2102، 2، العدد02 البحو  والدراسات المجلد
  محمد طر طار، سارة حليمي،" حاضنات الأعمال كآلية لدعم الابتكار في المؤسسات

الصغيرة والمتوسطة"، الملتقى الدولي، المقاولاتية التكوين وفرص الأعمال، جامعة محمد 
 ادية وعلوم التسيير، بدون تأريخ.خيضر بسكرة، كلية العلوم الاقتص

  مجدوب بحوصي وآخرون، دور الجامعة الجزائرية في تعزيز روح المقاولاتية لدى الطلاب
الجامعيين، الملسسستقى الدولي حسسسسسسسسسسسول: " الجامعسة والانفستساح على المحيسط الخارجي الإنتظسارات 

ماي  11م الإنسانية والاجتماعية، جامعة ، كلية العلو 2101أفريل  31و 22والرهسانات" يومي 
 2101قالمة،  0240

  ،عبد المالس طاهر المخلافي، واقع التعليم لريادة الأعمال في الجامعات الحكومية السعودية
دراسة تحليلية، المؤتمر الأول لكليات إدارة الأعمال بجامعات دول مجلس التعاون لدول الخليج 

 2104ري العربي، جامعة الملس سعود، فيف
  ريحان الشريف، هو أم لمياء،" دور حاضنات الأعمال التقنية في دعم وتنمية القدرات

قى التجربة الجزائرية بين الواقع والمأمول "، الملت–التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
الوطني حول استراتيجيات التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، كلية 
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افريل  02-01لعلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ا
2102. 

  عبد الرزاق خليل، نور الدين هناء، "دور حاضنات الأعمال في دعم الإبداع لدى المؤسسات
الملتقى الدولي: متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، الصغيرة في الدول العربية"

 .2112أفريل  01-08ول العربية، يومي في الد
  أيمن عادل عبد، التعليم الريادي لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والأمن الاجتماعي، مداخلة

ضمن المؤتمر السعودي الدولي لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال، جامعة القصيم، سبتمبر 
2114 

 نموذل –ة المؤسسات الصغيرة الشريف ريحانة وريم بونوالة،"حاضنات الأعمال كآلية لمرافق
مقترح في مجال تكنولوجيا المعلومات"، مداخلة ضمن الملتقى الوطني حول: مرافقة المؤسسات، 

 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة عنابة، الجزائر.
  صفاء المطيري، التعلم الريادي، جسر التنمية: سلسلة دورية تعنى بقضايا التنمية في الدول
 .2102، المعهد العربي للتخطيط، الكويت، 042عربية، العدد ال
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