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 ممخص الدراسة: 

هدفت هذه الدراسة الحالية إلى التعرف عمى المرونة النفسية وعلاقتها بالرضا عن الحياة لدى 
النساء المتزوجات المصابات باضطراب الغدة الدرقية، كما هدفت إلى التحقيق من وجود علاقة ارتباطية 

 باضطراب الغدة الدرقية، وهدفت إلى معرفةبين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى النساء المصابات 
لدى  كما هدفت إلى التعرف عمى وجود فروق دالة إحصائيا في المرونة النفسيةمستوى المرونة النفسية، 

الرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات وفي ، النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية
 .عزى لمتغير السني المصابات باضطراب الغدة الدرقية

 (،6991وقد تم الاعتماد عمى مقياس المرونة النفسية ومقياس الرضا عن الحياة لمجدي الدسوقي )
( امرأة متزوجة مصابة باضطرابات الغدة الدرقية. وتم الاعتماد عمى 03كان عدد أفراد العينة )حيث 

 المنهج الوصفي الارتباطي .

 لتحميل البيانات وتم التوصل إلى النتائج التالية:  واستخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية

لا توجد علاقة ارتباطية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات  -
 باضطرابات الغدة الدرقية.

 مستوى المرونة النفسية لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية مرتفع. -

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المرونة النفسية لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات  لا -
 الغدة الدرقية يعزى لمتغير السن.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات  -
 باضطرابات الغدة الدرقية يعزى لمتغير السن.

 : المرونة النفسية، الرضا عن الحياة، اضطرابات الغدة الدرقية.تاحيةالمف الكممات

 

 

 



Abstract: 
The present study aimed at identifying the psychological flexibility and 

relationship to satisfaction of life in married women with thyroid disorders, It 

also aimed to verify the correlation between psychological resilience and life 

satisfaction of married women with thyroid disorders, and aimed at knowing the 

level of psychological flexibility, It also aimed to identify significant differences 

women with thyroid disorders due to the age variable. 

The was to identify statistically significant differences in life satisfaction 

among married women with thyroid disorders due to the age variable.  

 It was based on the measure of psychological flexibility and the measure 

of satisfaction with the life of Magdy al-Desogy (1998). 

Where the sample number was (30) were married with thyroid disorders, the 

descriptive approach was adopted in the study. 

The researcher used statistical methods to analyze the data and reached the 

following results: 

1- There is no correlation between psychological and life satisfaction of 

married women with thyroid disorders. 

2- The level of psychological resilience of married women with thyroid 

disorders is high. 

3-  There were no statistically significant differences in psychological 

resilience of married women with thyroid disorders due to the age 

variable. 

4-  There were no statistically significant differences in life satisfaction of 

married women with thyroid disorders due to the age variable. 

 

 

Key words: (Psychological Resilience, Life Satisfaction, Thyroid 

Disorders). 
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 مقدمة:

 بتطور سترتبط التي الأساسية النظريات إحدى من الإيجابي النفس عمم من يجعل ما 
 لنا تكشفو ما خاص بشكل كمينيكيالإ النفس عمم و النفسي العلاج بتطور و النفس عمم

 عمى والمقدرة المشرقة، بالرؤية يتصف سعيد شخص الإيجابي الفرد أن تبين التي البحوث
 يميزىا أو يميزه عما فضلا يتسم الإيجابي الشخص متفائمة، إيجابية بمشاعر و الأزمات إدارة
 والضبط الإيجابية المواجية استراتيجيات بتعدد يتسم ، والازدىار الرضا و التفاؤل سموك من

 يتميزة و الحيا ضغوط و التوترات مختمف مواجية دنع السمبية والأفكار لممشاعر الشخصي
 يحقق لا إنو ، الحياة عن والرضا السعادة مشاعر من يممك بما تتعزز التي الإيجابية بالقوى
 أيضا ولكن النفسي، الاضطراب من تخمصلبا والاكتفاء الماضي قسوة من بالتحرر فوزه

 و مواقف مواجية في الصمود و الصعاب وتحمل الفشل، تخطي عمى تطورةمال بقدراتو
 .حولو من للآخرين و لذاتو الفوز محققا و فائزا منيا ليخرج الحياة ضغوط

 محالة لا معرضة فيي المجتمعات، من مجتمع أي مكونات أىم من مرأة ال أن بما
 الأولاد، وتربية المنزلية الواجبات عن الناتجة الضغوطات خاصة الشديدة، المواقف لتمك

 دوامة في تجعميا الضغوطات ليذه المستمر ةرأالم فتعرض لمعائمة، حةراال وتوفير
 لمصادر الايجابية المواجية عمى قدرتيا تضعف التي النفسية، عاتراوالص باتراالاضط

 المستمر كراالإد عن ينتج قد ما واسوا اليومية، حياتيا في الأدوار تعدد المتعددة ضغوطيا
الغدة  بمرض ةرأالم إصابة ىو بفعالية مواجيتا يمكن لا ضغوط أنيا اليومية الحياة لإحداث

الدرقية التي ىي عبارة عن خمل أو اضطراب في إفراز اليرمونات في الجسم الذي يؤثر عمى 
 الجانب النفسي والجسمي.

 أن حيث ة،مرأال وخاصة الفرد عمى سيمة ليست الدرقية الغدة بار طاض من المعاناة إن
 ىي ةرأالم ولأن أخرى الى حالة من وتختمف عديدة ومشاكميا متفاوتة الغدة برااضط ضراأع



 مقدمة
 

 ب‌

 اتجاه تتحمميا التي لياتو المسؤ  بسبب النفسية لمضغوط عرضة الأكثر فيي بيا إصابة أكثر
 .متزوجة كانت إذا خاصة أسرتيا

المرونة النفسية عنصرا ىاما لتحقيق النجاح والسعادة وذلك لأن الفرد الذي  حيث تعتبر
يتمتع بالمرونة النفسية لديو بديل الأفضل لكل مشكمة تواجيو، وتوفر لديو القدرة عمى التأقمم 

ىذا يستمزم ميارة وقابمية لتجديد الفكر و السموك وتحديد أسمو  السموك. والاستجابة لتغيير
 يستطيع تحقيقو مستقبلا. حياتو ليكون راضيا عمى إنجازاتو وما

المواضيع اليامة التي تناولتيا العموم النفسية عمى اعتباره  الرضا عن الحياة من ويعتبر
أنو تمتع الفرد بالصحة النفسية السميمة، وىذا أقصى ما يطمح إليو الفرد بيدف تجنب 
الإحباطات والصراعات النفسية والقمق الذي ينتابو نتيجة الانفعالات المختمفة التي يمر بيا 

 التعامل مع البيئة المحيطة بو.التي يعيشيا والقدرة عمى  الفرد، من خلال تقييم لنوعية الحياة
وخاصة  لمفرد والنفسي ثر عمى الجانب الصحيالضغوطات والمشاكل تؤ  كما أن ىذه

إذا كان مرض مزمن، نجد الفرد قمق وخائف وخاصة النساء عندما يتعمق بصحة الجسمية 
صابة الغدد الصماء التي تعد أىم الأجيزة التي تتحكم في من  وما تثيره سموك الإنسان، وا 

تغيرات صحية خاصة اضطرابات الغدة الدرقية، ىو خمل ىرموني وما يمسو من مشاكل 
صحية عمى المرأة وعمى الجنين عند الحمل وعمى سير حياتيا الأسرية والاجتماعية التي 

عن تتسم بالقمق والخوف المستمر من المرض، وىو ما يؤثر عمى المرونة النفسية والرضا 
 الحياة لدى المرأة وخاصة المتزوجة.

 ن تم الاعتماد عمييما في الدراسة،بناءا عمى ىذا الأساس ومن خلال المتغيرين المذا
يدي استيمت بفصل تميى خمسة فصول متكاممة فيما بينيا، فقد شمل محتوى الدراسة عم
 وذكركالية وصياغتيا وفرضيات الدراسة، وتم فيو طرح الإشاحتوى الإطار العام لمدراسة، 

 الدراسات السابقة ونقدىا.إلى  وكذا تحديد مفاىيم الدراسة وصولاالدراسة وكذا أىدافيا، أىمية 
تعريف المرونة النفسية، : وفيو تطرقناالأول بعنوان المرونة النفسية الفصل ليميو  

سمات شخصية يات المفسرة لممرونة النفسية، النظر مصطمحات ليا علاقة بالمرونة النفسية، 
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ومقومات المرونة النفسية، إستراتيجيات يناء المرونة النفسية، فوائد  لذوي المرونة النفسية،
 .والعوامل المؤثرة في المرونة النفسية. المرونة النفسية،
ياة، تعريف الرضا عن الح: واستيل بـالثاني فجاء بعنوان الرضا عن الحياة أما الفصل 

ومصطمحات ذات علاقة بالرضا عن الحياة، نظريات المفسرة لمرضا عن الحياة، ومحددات 
 مقومات الرضا عن الحياة. أبعاد الرضا العن الحياة، الرضا عن الحياة،

تعريف الغدة إلى  وفيو تطرقناالث فجاء بعنوان اضطرابات الغدة الدرقية أما الفصل الث 
الغدة الدرقية من ناحية التشريحية، وظائف الغدة الدرقية، أمراض الغدة الدرقية،  ،الدرقية

أعرض الغدة الدرقية، الغدة الدرقية وتأثيرىا عمى النساء، التشخيص العيادي لاضطرابات 
 الغدة الدرقية، علاج الغدة الدرقية.   

انب التطبيقي الذي أخذ الجإلى  بعد الإلمام بالإطار النظري لمدراسة كان إلزاما التطرق
 : حصة بفصمين أساسيين ىما

وكذا ، الفصل الرابع ليوضح منيجية الدراسة الميدانية من حيث الدراسة الاستطلاعية
الأساسية والأساليب  الدراسةإجراءات  المتمثمة في منيج الدراسة وكذا، الدراسة الأساسية

 المستخدمة فييا.الإحصائية 
بالإضافة  يفسر ومناقشة النتائج عمى ضوء الفرضياتالفصل الخامس يعرض و أما 

 . ن تكون إشكاليات ربما تتطمب دراسات مستقبميةإلى اقتراحات وتوصيات ميمة ترقى لأ
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 ة:إشكالية الدراس -1

تتميز الحياة بكثرة التغيرات والتحولات التي تشكل ضغوطا عمى الإنسان الذي يمجأ إلى 
معيا بشتى الطرق، فمثلا تتغير الظروف داخل الأسرة وتتغير ظروف العمل وتتوفر  التكيف

العلاقات الاجتماعية وتتعقد الظروف الاقتصادية وتصاب صحة الإنسان بالوعكة أو 
 ليذاجأ إلى الاستجابة ليا و المرض، وتشكل ىذه التغيرات ضغوطا عمى الإنسان الذي يم

تكيف الضغوط الحياتية بحسب قدرتيم عمى الالصعوبات و تختمف قدرة الأفراد عمى مواجية 
التي  خاصية المرونة إلى أىمية (1991كارذرس)يشير  حيث نسجام مع ىذه التغيرات،الا و

 الذي يير الفعل الإنساني والاجتماعيتغقابمية  تنسيق التغيرات في الطبيعة وتيدف إلى 
بداع في تحديد  وىذه الميارة  الذي يتم تغييره السموك  تحديد الفكرة وفييستمزم ميارة وا 

  .تتضمن التكيف اجتماعيا، والتكيف المقترن بروح المعاشرة الاجتماعية

إلى فكرة ميل  (12.ص3112)ابو حلاوة حسب س ير المرونة النفسية في عمم النفوتش
التعرض لضغوط أو مواقف  عندالفرد إلى الثبات والحفاظ عمى ىدوئو واتزانو الذاتي 

فضلا عن قدرتو عمى التوافق الفعال والمواجية الايجابية ليذه الضغوط وتمك  ،عصبية
المواقف الصادمة، ويقضي ىذا الميل إلى تمكن الفرد من التوافق والمواجية الايجابية ليذه 

العودة إلى و  ةالضغوط والمنغصات وبالتالي سرعة التعافي والتجاوز السريع لممواقف الصادم
الموقف الصادم أو الضاغط فرصة لتقوية الذات وتحصينيا  واعتبارالحالة الوظيفية العادية 

 .ضد الضغوط والمواقف الصادمة مستقبلا

تكيف مع الصعوبات الو تمعب المرونة النفسية دورا ىاما في تحديد قدرة الفرد عمى 
بأن الشخص  (1912) الشرقاويوالمواقف الضاغطة التي تواجو الفرد في حياتو، ويفيد 

الصحيح نفسيا والذي يمتمك اتزانا انفعاليا ىو الذي يمكنو السيطرة عمى انفعالو بمرونة عالية 
مواجية الواعية لظروف الحياة الوالتعبير عنيا حسب طبيعة الموقف، وىذا يساعد الفرد عمى 

 (23.ص3112)ريان. وأزماتيا فلا يضطرب أو ينيار لمضغوط أو الصعوبات التي يواجيو.
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الدعم الاجتماعي الذي يحافظ عمى  مصادر تتمثل في ةثلاثبالمرونة النفسية  تتحدد و
ية المرونة و القوة الداخمية الذاتية التي تتكون مع مرور الوقت و امتلاك ميارة حل استمرار 

 (12.ص3113)شقورة .لفرد عمى مواجية المحن والشدائد.المشكلات التي تساعد ا

أكدت العديد من الدراسات عمى أىمية المرونة في البناء النفسي السميم للإنسان وقد 
التي المرونة العالية  الأفراد ذو عمىوآخرون  فريد ريكسوندراسة  ومن بين ىذه الدراسات

 توحافظ لمتكيف مع المواقف المختمفة بنجاح ادر النفسية الضروريةمصاليم في بناء تساعد
م القدرة عمى عد بينما الأفراد ذو المرونة المنخفضة لدييم  ،النفسية موصحتي معمى توازني

 .مفي حياتي ، تؤدي إلى أزمات نفسيةمواجية ىذه الأحداث

المرونة النفسية تساعد الفرد عمى التعافي من الأمراض والأزمات وقيامو ف وبيذا
لفرد مع تمك عن حياتو بسبب تعايشو معيا، وعدم تعايش ا اضيكون ر  بمختمف وظائفو و

جعمو  ناقم وغير راضي عن حياتو، فترتبط المرونة النفسية بالرضا عن الحياة في يالأحداث 
من  مفيوم الرضا عن الحياة حيث أن .تكيفو وتعايشو مع مختمف الأحداث الضاغطة

اىتماما كبيرا لدى الباحثين في مجال عمم النفس باعتباره مؤشرا ميما  تلقي المفاىيم التي
لمتكيف والصحة النفسية، وأن الشعور بعدم الرضا عن الحياة يعتبر واحدا من المشكلات 

، (2.ص3112عبد المقصود.)تترتب عميو مشكلات نفسية أخرى. الميمة في حياة الفرد وقد
حياتيم من وجية نظرىم في  فية التي يقيم بيا الأفرادرف الرضا عن الحياة عمى أنو الكيويع

تقييم يكون من جانبين الأول معرفي ويتمثل في إدراك الأفراد وتقييميم الخاصة، وىذا ال
جي المحياة بشكل عام أو تقييم جوانب محددة من الحياة مثل الرضا عن الحياة أو الرضا الزو 

أو الرضا عن العمل، والجانب الثاني تقييمي يتمثل في كيفية تقييم الأفراد لحياتيم بناء عمى 
أو التوتر والقمق والاكتئاب بالتالي تكرار الأحداث السارة وغير السارة التي تسبب إما السعادة 

 ة كما أشارت دراس، (2.ص3113شقورة. )الشعور بالرضا أو عدم الرضا بدرجاتو المختمفة.
( بعنوان المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة لدى 2102شقورة )يحي عمر شعبان 
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( بعنوان 2107ودراسة كنان إسماعيل الشيخ) طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة غزة،
   المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة لدى طمبة جامعة دمشق.

أىميا المال  متعددة وانشغاليم وقمقيم بصفة عامة فرادالمواضيع التي تثير اىتمام الأ إن
ة وما يعترييا عند المرض، فنجد البعض يثير قمقو أي يوالعمل والأبناء ومشكلاتيم الصح

ضطرابات تحول إلى اتقد  ويعيش حالة القمق التيشيء يتعمق بصحتو أو أي تغيير يصيبو، 
لدى الفرد نتيجة لما يتعرض لو من مؤثرات نفسية وضغوط مختمفة، تمحق بو  سيكوسوماتية

الغدة الدرقية التي  اتومن بين ىذه الأمراض اضطراب أضرار في مختمف جوانب حياتو،
نسبة انتشارىا تزداد ومن الملاحظ أن تعتبر مرض منتشر ومتزايد بكثرة في وقتنا الحالي. 

أكدتو العديد من الدراسات  وىذا ما ،(2.ص3113)جبر..رىالأخفئات لدى النساء مقارنة بال
حيث تنتشر اضطرابات الغدة الدرقية لدى الإناث مقارنة بالذكور، وأغمب المصابين بو من 

وسبب زيادة انتشار المرض لدى النساء تعرضين لمضغوط أكثر من  (% 11)النساء بنسبة 
 (33.ص3119)جوميز.تمك التي يتعرض ليا الرجال.

 الفسيولوجيةإلى مجموعة من التغيرات  باضطرابات الغدة الدرقيةوتؤدي الإصابة  
لممصابات الصحية  وضعيةال والخوف والقمق عمى والنفسية، والتي تؤدي إلى حالة من الحيرة

صعبا إلا  الاضطرابات إصابتين بياتووافق والتكيف مع ىذا القمق الناتج عن لتيصبح او بو، 
عامل من العوامل الأساسية في إحداث  التي تعتبر المرونة النفسيةمن إذا تحمين بقدر 

وبالتالي يزداد  (29.ص1993)فيمي .التكيف سواء كان التكيف شخصي أو الاجتماعي
الرضا عن الحياة والذي يعتبر مؤشرا من مؤشرات الصحة النفسية والتي تعمل لديين مستوى 

 .يةقالإصابة باضطرابات الغدة الدر بطريقة ما عمى تخفيف المعاناة التي تسببيا 

المرونة مستوى العلاقة بين وانطلاقا مما سبق تحاول ىذه الدراسة التعرف طبيعة 
الغدة الدرقية وىذا اضطرابات ب النساء المتزوجات المصاباتالنفسية والرضا عن الحياة لدى 

 :الدراسة كالتالي تساؤلاتة ما دفعني إلى صياغ



 الإطار العام للدراسة....................................................................الفصل التمهيدي
 

7 

 التساؤل الرئيسي: -1-1
 المتزوجات  ة والرضا عن الحياة لدى النساءالمرونة النفسي بين ارتباطيو توجد علاقة ىل -
 الغدة الدرقية؟ اتمصابات باضطرابال

 التساؤلات الفرعية: -1-3

 ؟ات الغدة الدرقيةلمصابات باضطرابا المتزوجات ما مستوى المرونة النفسية لدى النساء -

 المتزوجات ساءالنفسية لدى الندلالة إحصائية في المرونة ذات ىل توجد فروق  -
 ؟ لمتغير السن تعزى الدرقية الغدة اتالمصابات باضطراب

 المتزوجات لدى النساء دلالة إحصائية في الرضا عن الحياةذات ىل توجد فروق  -
 ؟ لمتغير السن تعزى الغدة الدرقية اتالمصابات باضطراب

 فرضيات الدراسة : -3

 الفرضية العامة:-3-1
ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة توجد علاقة  -

  لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية.
 الفرضيات الفرعية:-3-3
المصابات باضطرابات الغدة الدرقية  المتزوجات مستوى المرونة النفسية لدى النساء  -

 منخفض.

المصابات  المتزوجات ئية في المرونة النفسية لدى النساءدلالة إحصاذات توجد فروق  -
 تعزى لمتغير السن . الغدة الدرقية ات باضطراب

المصابات  المتزوجات لدى النساء دلالة إحصائية في الرضا عن الحياةذات توجد فروق  -
 تعزى لمتغير السن. الغدة الدرقية اتباضطراب
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 ىمية الدراسة :أ -2

أىمية الدراسة في أنيا سمطت الضوء عمى موضوع لم يمق الاىتمام من قبل  تكمن -
والرضا  النفسية المرونةموضوع الباحثين في المجتمع المحمي حيث أن الدراسات التي تتناول 

 حولو. ، وىذا ما فتح الباب لمبحث قميمة في حدود إطلاعيعن الحياة 

في  اىتمام الباحثين لقيتباعتباره من المواضيع التي  المرونة النفسيةأىمية موضوع  -
( في و زينة عبد الكريم و أبو حلاوة محمد السعيد شقورة)مثل     مجال عمم النفس
القدرة عمى التعافي من التأثيرات السمبية لشدائد  المرونة النفسية حيث تمثل ،المجتمع العربي

يعتبر الذي الرضا عن الحياة علاقتو ب والذي نحاول كشف والأزمات والأحداث الضاغطة
، وبالتالي عمم النفس الإيجابية والذي اىتم بدراستو من عوامل الصحة النفسي عامل ميم

 .إتاحة المجال لمباحثين الآخرين البحث في المتغيرين من زوايا مختمفة مع عينات أخرى

الغدة  اتباضطرابالمصابات حيث تمثل النساء المتزوجات أىمية الفئة المستيدفة  -
تؤثر ىذه الاضطرابات حيث ، المرضيذا نسبة كبيرة في المجتمع مع تزايد الإصابة بالدرقية 
مع ضغوط الحياة  يم تكيف في  لدى النساء المرونة النفسية والرضا عن الحياة عمى 

 المختمفة.
 أىداف الدراسة: -4

النفسية والرضا عن الحياة، كشف عن العلاقة بين المرونة الإلى الحالية تيدف الدراسة 
  ويتفرع عنو مجموعة من الأىداف التالية:

علاقة ارتباطية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى النساء  الكشف عن وجود  -
 الغدة الدرقية. اتمصابات باضطرابال

 اتالمصابات باضطراب المتزوجات  مستوى المرونة النفسية لدى النساءالكشف عن  -
 لدرقية.الغدة ا
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 المتزوجات  إحصائية في المرونة النفسية لدى النساءذات دلالة  فروق الكشف عن وجود -
 تعزى لمتغير السن. الغدة الدرقية اتالمصابات باضطراب

 المتزوجات  لدى النساء دلالة إحصائية في الرضا عن الحياةذات فروق الكشف عن  -
 تعزى لمتغير السن. المصابات باضطراب الغدة الدرقية

 تحديد مفاىيم الدراسة: -3

 المرونة النفسية:  -3-1

يث يمتمس في المواقف التي تحمل الإحباط ح أنيا القدرة عمى التكيف أ: اصطلاحا: -3-1 
 (111.ص1993.)الطحان.شكلات ولا يظير العجز في مواجيياالحمول المختمفة لمم

مجموع الدرجات المتحصل عمييا من أفراد عينة الدراسة عمى مقياس  ىيإجرائيا:ب: -3-1
 ,BRUNETK ,BRIEN DERUMAUX, SAVOIVE صاحبوالمرونة النفسية ل

BOUDRIAS(2118). 

 الرضا عن الحياة :  -3-3

يعرفو الدسوقي بأنو تقييم الفرد لنوعية الحياة التي تعيشيا طبقا لنسقو القيمي ويعتمد 
مقارنة الفرد لظروفو الحياتية بالمستوى الأمثل الذي يعتقد أنو مناسب ىذا التقييم عمى 

 . (11.ص1991)الدسوقي.لحياتو.

تحصل عمييا أفراد الدراسة عمى مقياس الرضا عن الحياة لصاحبو ي: ىو الدرجة التي إجرائيا
 . 1992محمد مجدي الدسوقي لسنة 
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 مرض الغدة الدرقية:  -3-2

نقص إفراز ىرمون الغدة الدرقية، حيث أن وظيفة ىرمون الغدة حالة مرضية تنتج عن 
الدرقية ىو تنظيم عممية التمثيل الحيوية في الجسم فإن قصور الغدة الدرقية تكون عن تباطؤ 

 ..د س()البكرفي ىذه العممية وتؤدي إلى تباطؤ عام في كل وظائف الجسم.

ن المصابات باضطرابات الغدة الدرقية ىالنساء :  المصابات بالغدة الدرقية النساء -3-7
من مختمف اضطرابات الغدة الدرقية  الناتجة عن مواجية  ضغوط  نعانيت اللاتيالنساء 

، اللاتي يتمقين علاجين في الحياة اليومية و محاولة التكيف والتأقمم مع مختمف الضغوط
 . ( بالمسيمة311لسكري بحي البدر )لأمراض الغدد وا العيادة المتخصص

  الدراسات السابقة : -2

 دراسات حول المرونة النفسية: -1

 :دراسات عربية: 1-1

  ( بعنوان: المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن 3113إسماعيل الشيخ )دراسة كنان
دراسة إلى التعرف عمى ىدفت  الحياة ، دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة دمشق.

دمشق، تكونت دراسة لدى طمبة جامعة بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة عن العلاقة 
 يحي. واستخدم الباحث مقياس المرونة النفسية من إعداد طالب وطالبة( 311)من عينة 

مجدي ومقياس الرضا عن الحياة من إعداد  (،3113عمر شعبان شقورة)
، وبينت نتائج الدراسة وجود علاقة  ، واعتمد عمى منيج الوصفي التحميمي(1991الدسوقي)

ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى أفراد عينة من 
 طمبة جامعة دمشق.  

 ( بعنوان المرونة النفسية وعلاقتيا بقمق المستقبل 3112/3114دراسة بوسعيد سعاد :)
ىدفت  امعة قاصدي مرباح ورقمة(.لدى النساء المصابات باضطراب الغدة الدرقية )ج



 الإطار العام للدراسة....................................................................الفصل التمهيدي
 

00 

الدراسة إلى التعرف عمى العلاقة بين المرونة النفسية وقمق المستقبل لدى النساء المصابات 
باضطراب الغدة الدرقية، وشممت الدراسة عمى عينة تتكون من النساء المصابات باضطراب 

زوجات(، حسب المرحمة الغدة الدرقية حسب متغير الحالة الاجتماعية )المتزوجات وغير المت
تم اختيار ىذه العينة بطريقة المعاينة القصدية، حيث  . وقد(39إلى 19)العمرية الممتدة من

(امرأة مصابة بيذا الاضطراب وقد تم اختيار ىذه العينة من عيادة 22قدر عدد أفرادىا ب)
وغير ( 33خاصة لمدكتورة دغول أخصائية الغدد والسكري بمدينة ورقمة، المتزوجات )

( مريضة من 13و ) (27إلى19( مريضة من )13( وحسب العمر من )1المتزوجات)
استخدمت  الباحثة المنيج الوصفي وعمى أداتين ىما أداة قياس المرونة  .(32إلى 27)

إلييا أنو توجد علاقة ارتباطية  النتائج المتوصل وكانت أىمقياس قمق المستقبل النفسية وأداة 
بين المرونة النفسية وقمق المستقبل لدى النساء المصابات باضطراب الغدة الدرقية. حسب 

 27)أقل من متغير الحالة الاجتماعية )المتزوجات وغير المتزوجات(، وحسب متغير السن 
  (.27وأكثر من 

 (بعنوان3113دراسة يحي شعبان شقورة: ) قتيا بالرضا عن ة وعلاالمرونة النفسي
 -جامعة الأزىر –الجامعات الفمسطينية بمحافظة غزة )كمية التربية  الحياة لدى طمبة

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى كل من مستوى المرونة النفسية والرضا عن الحياة ، غزة(
لدى طمبة الجامعات بمحافظة غزة، كما ىدفت إلى الكشف عن الفروق في مستوى المرونة 
النفسية والرضا عن الحياة بالنسبة لبعض المتغيرات )الجنس، الجامعة، التخصص، المعدل 
التراكمي لمطالب، الترتيب الميلادي لمطالب، والدخل الشيري للأسرة، المستوى التعميمي 

طالب وطالبو من كل  311) طالبو طالبة( 211) لموالدين( وتكونت عينة الدراسة من
ر والنصف الآخر من الإناث، وتم اختيار عينة الدراسة بصورة جامعة( نصفيم من الذكو 

، الأقصى، الإسلامية( من التخصصات طبقية عشوائية من طمبة الجامعات الثلاث )الأزىر
العممية والتخصصات الأدبية، اتبع الباحث المنيج الوصفي وعمى أداة )استبيان المرونة( 

ة بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة وجود علاقة ارتباطية موجبىي  وكانت النتائج
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بالنسبة لمفروق  في المرونة النفسية تبعا لمجنس فقد أوضحت نتائج الدراسة وجود فروق في 
 .جميع أبعاد المرونة النفسية لصالح الطلاب، بينما لم تكن الفروق دالة في البعد الاجتماعي

 ( بعنوان التوافق الميني والمسئو 3111دراسة فحجان:) لية الاجتماعية وعلاقتيا بمرونة
التوافق الميني  ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف إلىالأنا لدى معممي التربية الخاصة .

الخاصة بمؤسسات التربية  والمسئولية الاجتماعية وعلاقتيا بمرونة الأنا لدى معممي التربية
الخاصة بمحافظات غزة، كما وىدفت إلى التعرف إلى مدى علاقة التوافق الميني بالمسئولية 

معمما تربية خاصة، موزعين  (317)الاجتماعية بمرونة الأنا ، وتكونت عينة الدراسة من 
مؤسسة، وقد  (11)عمى مؤسسات التربية الخاصة في محافظات غزة البالغ عددىا 

ستخدمت الدراسة )مقياس التوافق الميني، مقياس المسؤولية الاجتماعية ،ومقياس مرونة ا
الأنا( من إعداد الباحث، وبينت النتائج الدراسة أن الوزن النسبي لدى أفراد العينة عمى 

فوق  وىذا يشير إلى مستوى من مرونة الأنا (%73)مقياس مستوى مرونة الأنا بمغ 
د علاقة ارتباطية موجبة بين مرونة الأنا والتوافق الميني، كما بينت كما بينت وجو  ،طالمتوس

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المرونة الأنا والمسؤولية الاجتماعية، كما بينت عدم وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مرونة الأنا تعزى لمتغير ) الجنس، الحالة الاجتماعية 

 الخبرة، نوع الإعاقة التي يعمل معيا، فئة المعمم، الدخل الشيري(.، المؤىل العممي، سنوات 
 ( بعنوان: الاحتراق النفسي وعلاقتو بمرونة الأنا لدى المعممين 2007دراسة الخطيب )

. ىدفت ىده الدراسة إلى التعرف عمى طبيعة العلاقة بين الفمسطينيين بمحافظة غزة
الاحتراق النفسي ومرونة الأنا لدى المعممين الفمسطينيين بمحافظة غزة، وتكونت عينة 

معمما ومعممة من محافظة غزة تم اختيارىم بطريقة عشوائية طبقية ،  (462)الدراسة من 
عادل عبد وتم تعريب  سيدمان وزاجرواستخدم الباحث مقياس الاحتراق النفسي من إعداد 

 بينت وقد.محمد وفائي الحمو ومحمد جواد الخطيب، ومقياس مرونة الأنا  إعداد  محمد الله
 الوظيفي، الرضا عدم( النفسي احتراقد أبعا في مرتفعة مستويات وجود عدم الدراسة نتائج

 ونح السمبي اهجالات ينة،مالط ضغو  عمم،مال يدركيا كما الإدارية ساندةمال مستوى فاضنخا
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 النفسي، والدعم الرعاية( الأنا مرونة أبعاد في مرتفعة مستويات وجود بينت كما ،)التلاميذ
 ارسةممل الاجتماعية، الروابط تكوين المجتمع، في الفاعمة شاركةمال لمنجاح، العالية التوقعات
 ين ب ارتباط علاقة وجود عدم بينت كما ،)الحياة في التواصل ميارات والصحبة، الصداقة

 الاحتراق النفسي ومرونة الأنا لدى المعممين الفمسطينيين في محافظة غزة. أبعاد
 الأحداث مواجية في الأنا مرونة عوامل تقييمن: بعنوا( 2006طيب الخ ( دراسة 

 الشباب لدى الأنا رونةمل كونةمال العوامل إلى التعرف إلى الدراسة ذهى فتىد. الصادمة
 نتيجةيا ل يتعرضون التي الصادمة الأحداث مواجية في )والإناث الذكور( ينيالفمسط

 عينة تكونتني، و الفمسطي الشعب ضد الإسرائيمية والاعتقالات والاغتيالات للاجتياحات
 بغزة الإسلامية والجامعة رىالأز  جامعة وطالبات طمبة من وطالبة طالبا( 317)من الدراسة

 الدراسة نتائج بينتو   ن.ساندما و الناصر إعداد من )الأنا مرونة (مقياس الباحث استخدم و
 الدعابة، روح الإبداع، الاستقلال، الاستبصار، : ىىو  الأنا رونةمل خاصة عوامل وجود

 الشبابتمتع  بينت كما، الأخلاقة وجيمال الروحية القيم الاجتماعية، العلاقات بادأة،مال
ني الفمسطي الشباب تعرض كثرةى إل يرجع ذاوى الأنا، مرونة في عالية بدرجة نيالفمسطي
 لام.بس ازىجتياا و ايل التصدي عمى وقدرتيم الصادمة للأحداث

 الانفعالية بالحاجات وعلاقتيا الزواجية المرونة:  بعنوان (2004) صالحراسة د 
 المرونة إلى التعرف إلى سةار دال ىدفت.الجنسين من المتزوجين لدى والاكتئاب الاجتماعية

 في المتزوجات بين الفروق إلى والتعرف والاكتئاب الانفعالية الحاجات من وكل الزواجية
 سةراالد عينة تكونت وقد والاكتئاب، الاجتماعية الانفعالية والحاجات الزواجية المرونة

 الأدوات وكانت ومتزوجة، متزوجاً  (180)الكمى العدد متزوجة، (92) و متزوجاً  (88):نم
 من يالزواج الرضا ومقياس إعدادىا، من الزواجية المرونة استبيان) :كالتالي المستخدمة

 الباحثة، وتعريب ترجمة لييل؛ الاجتماعية الانفعالية الحاجات واستبيان البيلاوى، فيولا إعداد
 المرونة بين علاقة وجود عدم :التالية النتائج دراسة ال وأظيرت(، للاكتئاب بيك ومقياس
 والانتماء لمتقدير الحاجة من وكل يالزواج بالدور الخاصة المشكلات بحل الخاصة



 الإطار العام للدراسة....................................................................الفصل التمهيدي
 

04 

 ارتباطية علاقة ووجود الاجتماعية، الانفعالية لمحاجات الكمى والمجموع الانفعالية والمساندة
 للاستحسان الحاجة من وكل الزواجى بالدور الخاصة المشكلات حل في المرونة بين موجبة

 الزواجية المرونة بين موجبة ارتباطية علاقة ووجود الاجتماعية، الانفعالية والحاجات
 .الاجتماعية الانفعالية والحاجات والاستحسان الانفعالية والمساندة والانتماء لمتقدير والحاجة

 ف لمعن تعرضوا الذين للأطفال النفسية المرونةان: بعنو ( ( 2001 وآخرون قوتة سةدرا
 الصلابة مقابل النفسية المرونة عمى الضوء تسميط إلى سةدراال ىذه ىدفت. السياسي
 تم وقد الفمسطينيين، الأطفال لدى الانتفاضة أجواء في بو والتنبؤ النفسي التوافق وتفسير
 ممثمة كعينة الانتفاضة أحداث عاشوا عشوائية، بطريقة فمسطينياً  طفلاً  ( 86 ) اختيار

 ،( 1949) بروتسويك مقياس من المعدلة النسخة( صورة) اختبار استخدام وتم .لممجتمع
 مقياس استخدام تم كما معرفية، كأساليب الصلابة مقابل المرونة من كل لقياس وذلك

 وجود إلى سةراالد نتائج وأشارت ضعراوأ الانفعالية الاضطرابات الذات وتقدير العصابية
 أن أظيرت حيث النفسية الصدمة بعد ما كرب (PTSD). والصلابة لممرونة متوسط دور

 المرونة من أكبررا قد وأظيروا الصادمة للأحداث السمبية النتائج من حمايتيم تم الأطفال
 خلال النفسي والتوافق المرونة بين جوىرية علاقة وجود عدم إلى كذلك وأشارت النفسية،
 .الكبرى الفمسطينية الانتفاضة في العنيفة الأحداث

 :دراسات أجنبية:2-1

 جراسي دراسة  Grace(2010) رونةموال الشخصية سمات ينب العلاقة:بعنوان 
 الخصائص إلى التعرف إلى دراسةال ذهى دفتى . يالكاريب جزر في ينالبالغ لدى النفسية
 من فردا( 397من ) الدراسة عينة تكونت و . النفسية رونةموال لمشخصية الكبرى الخمس
 البيانات ولجمع(. إناث 205 و ذكور 192) الكاريبي جزر في الثانوية دارسمال طمبة

 ,al et 2006 إعداد من الكبرى الخمس الشخصية عوامل مقياس الباحث استخدم
Goldberg ) وجود الدراسة نتائج بينت و الباحث إعداد من النفسية رونةمال ،ومقياس 

 عمى الانفتاح قبولية،مال ،يرالضم يقظة( الشخصية عوامل جميع ينب موجبة ارتباطية علاقة
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 العصابية، خاصية مع سمبية العلاقة كانت بينما النفسية، رونةموال )والانبساطية الخبرات،
 رونةمال في التباين من% 32بنسبة تىمسا الشخصية خصائص أن الدراسة نتائج بينت كما

 قبولية،مال يمييا الإحصائية الدلالة في الأعمى يرالضم يقظة خاصية كانت وقد النفسية،
 .الخبرات عمى الانفتاح ثم العصابية

 ( بعنوان :2006دراسة كمدستادلي ) طولية سةراد النفسية، والمرونة الحياة عن الرضا 
 المرونة و الحياة عن الرضا بين قةلاالع تفحص إلى دفتىو  ،الطب يةمك بةمط  لدى مقارنة
 (540)الطمبة عدد غموب أخرى، كميات من بةمبالط مقارنة الطب يةمك بةمط لدى النفسية

 الباحث، إعداد من النفسية المرونة ومقياس الحياة عن الرضا مقياس استخدام طالباً،وتم
 مستوى وأن الطب، يةمك في سةدراال فترة للاخ يقل الحياة عن الرضا مستوى أن وبينت
 الكميات من بةموالط الطب يةمك بةمط لدى متوسط كان النفسية والمرونة الحياة عن الرضا
 .التخرج سنة في أقل كان الحياة عن الرضا الأولى،ومستوى السنة في النظرية

 خرونآو  كيم وى تاك دراسة ((Tack- Ho Kim et,  (2005 )ومعنى الأمل: بعنوان 
 دفتى .ستشارينمال لدى التطبيقات :كوريا في ينالبالغ لدى رونةمال عمى كمؤثرات الحياة

 لدى النفسية رونةمال تكوين عمى تساعد التي الواقعية العوامل إلى التعرف ىإل الدراسة ذهى
 من الدراسة عينة تكونت كوريا، في ينالبالغ ساعدةً مال يتمقون كانوا( 442م)مني كورياً 

.واستخدم سنة19-13أعمارىم بين  تراوحت الاجتماعي، الرفاه مؤسسة من طالبا 3199
  درسيمال التكيف ومقياس الوقاية واملالباحثون الأدوات التالية : مقياس عوامل الخطر،ع

School Scale Adjustment  في التباين أن الدراسة نتائج وبينت ين.الباحث إعداد من 
 وجود بينت كما الخطر، عوامل عمى وليس الوقاية عوامل عمى يعتمد كان درسيمال التكيف
 بسوءتميزت بالمرونة ومجموعة تميزت )بمجموعة  الطمبة ينب النفسية رونةمال في فروق

 كما الحياة، نىومع ين درسمال دعم الأمل، :منيا عدة، عوامل عمى ذلك واعتمد ،)التكيف
 ينب موجبة علاقة ووجود درسي،مال والتكيف الخطر عوامل بت   سمبية علاقة جودت و بين

 .درسيمال والتكيف الوقاية عوامل
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 دراسات حول الرضا عن الحياة : -2
 : دراسات عربية:2-1
 النفسية تاالمتغير  ببعض وعلاقتو الحياة عن الرضا "بعنوان (( 2011 راسة إبراىيمد 

 عن الرضا بين العلاقة طبيعة إلى التعرف إلى سةراالد ىذه ىدفت. الجامعة طلاب لدى
 إلى التعرف إلى ىدفت كما (،المستقبل وقمق المدركة الاجتماعية المساندة) من وكل الحياة
 كميات) الأكاديمي والتخصص (إناث – ذكور) لمنوع تعزى التي الحياة عن الرضا في الفروق
 الحياة عن الرضا في الفروق عن الكشف إلى أيضا وىدفت (،الفنون – الإنسانيات – العموم
 ( 2035 ) من سةراالد عينة وتكونت الأكاديمي، والتخصص النوع بين الثنائي تعزى التي
 سةراالد نتائج أسفرت وقد الأساسية، والعينة التقنين عينة إلى وانقسمت الجامعة، طلاب من
 عمى ودرجاتيم الحياة عن الرضا مقياس عمى الطلاب درجات بين موجبة علاقة وجود عن

 درجات بين سمبية علاقة وجود سةراالد نتائج بينت كما المدركة، الاجتماعية المساندة مقياس
 أيضاً  وبينت المستقبل، قمق مقياس عمى ودرجاتيم الحياة عن الرضا مقياس عمى الطلاب

 .الحياة عن الرضا مقياس عمى (إناث – ذكور) لمنوع تعزى الطلاب بين فروق وجود عدم
 لمشخصية الكبرى الخمس والعوامل التعمق أساليب: بعنوان(  2011 )شمبي سةراد 

 العلاقة اختبار إلى سةراالد ىذه ىدفت .الجامعة طلاب لدى الحياة عن بالرضا وعلاقتيما
 الخمس والعوامل (،المنشغل المنعزل، الخائف، الأمن،) التعمق أساليب من كلاً  تربط التي

 (الحي الضمير العصابية، الانبساطية، الخبرة، عمى الانفتاح المقبولية،) لمشخصية الكبرى
 )الخارجي الرضا النواتج، عن والرضا الشخصي الرضا سي،راالد الرضا) الحياة عن بالرضا
 الحياة، عن بالرضا التنبؤ في التعمق أساليب إسيام مدى تحديد كذلك الجامعة، طلاب لدى
سيام و  .الجامعة طلاب لدى الحياة عن والرضا التعمق، بأساليب التنبؤ في الشخصية ا 

 لمشخصية، الكبرى الخمس والعوامل التعمق، أساليب من كل اختلاف مدى تناول وأيضاً 
 ( 299 ) من سةراالد عينة وتكونت سية،راالد والفرقة النوع باختلاف الحياة عن والرضا
 أساليب مقياس عمييم طبق ولقد (،أنثى 150 ،راذك 149 )الجامعة طلاب من وطالبة طالباً 
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 العوامل وقائمة (،الباحثة وتقنين تعريب) الحياة عن الرضا ومقياس (،الباحثة إعداد) التعمق
 وجود سةراالد نتائج أسفرت وقد ،(ىاشم أبو محمد السيد /د إعداد)لمشخصية الكبرى الخمس
 ثى(،أن – ذكر) النوع : من كل إلى ترجع الحياة عن الرضا في إحصائياً  الدالة الفروق بعض
 الثانية، الفرقة) سيراالد لمصف ترجع إحصائياً  دالة فروق وجود عدم سةراالد نتائج بينت كما

 التنبؤ يمكن أنو وبينت والنوع، سيةراالد الفرقة بين التفاعل أو (،بعةاالر  الفرقة الثالثة، الفرقة
 التنبؤ يمكن كما الحياة، عن بالرضا لمشخصية الكبرى الخمس العوامل بعض خلال من

 .الحياة عن بالرضا التعمق أساليب ببعض
  الحياة عن والرضا والحب والتدين السعادة بين العلاقة" بعنوان( 2011و )كتم سةراد 

 والرضا والتدين السعادة بين العلاقة طبيعة تحديد إلى سةراالد ىدفت .المتزوجين الطمبة لدى
 في الفروق طبيعة ومعرفة المتزوجين، الجامعيين الطلاب من عينة لدى والحب الحياة عن

 والتدين السعادة في الفروق طبيعة ومعرفة العينة، دراأف لدى والحب الحياة عن والرضا التدين
 وتكونت (،إناث/ذكور) الجنس متغير باختلاف العينة دراأف لدى والحب الحياة عن والرضا
 كلا من ( 239 ) بمغت حيث المتزوجين الخميل جامعة طمبة من عدد من سةراالد عينة

 لمسعادة، أكسفورد ة:مقياسالتالي الأدوات استخدام وتم عشوائي، بشكل اختيارىم تم الجنسين
 وجود إلى سةراالد نتائج وأشارت الحياة، عن الرضا مقياس الحب، مقياس التدين، مقياس
 عن والرضا التدين في السعادة ومنخفضي السعادة مرتفعي سةراالد مجموعتي بين فروق
 عن والرضا السعادة في فروق وجود عدم بينت كما السعادة، مرتفعي لصالح والحب الحياة
 الإناث لصالح بالحب الشعور درجة في فروق ووجود الجنس، لمتغير تعزى والتدين الحياة
 بين وجودىا وعدم الحياة عن والرضا والتدين السعادة بين ارتباطية علاقة وجود وكذلك
 .والحب التدين

 عينة لدى الحياة عن بالرضا وعلاقتيا الأنا فعاليات بعنوان( 2011 )المالكي) سةراد 
 فيةاالديموغر  تراالمتغي بعض ضوء في المكرمة مكة مدينة في السعوديات من

 عن الرضا وبين الأنا ياتمعاف بين العلاقة إلى التعرف إلى سةراالد ىدفت .والاجتماعية
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 ( 272 ) سةراالد عينة وبمغت العاملات، وغير العاملات السعوديات من عينة عمى الحياة،
 سةراالد واستخدمت مختمفة، اجتماعية وأوضاع مختمفة تعميمية ومستويات مختمفة أعمار من

 ) الغامدي بتقنينو وقام (1997خرون )وآ ماريكستروم :إعداد من الأنا مياتعاف مقياس
 الدسوقي مجدي :إعداد من الحياة عن الرضا ومقياس السعودية،  البيئة عمى ( 2010

 إلى سةراالد نتائج وتوصمت السعودية، البيئة عمى الثبات بحساب الباحثة وقامت( 1991)
 البعض، بعضيا مع مياتفاعال درجة بين إحصائيا دالة موجبة قوية ارتباطية علاقة وجود
 بين دالة موجبة ارتباطية علاقة ووجود لياتعالمف الكمية الدرجة مع فاعمية كل درجة وبين

 إحصائيا دالة فروق وجود سةراالد نتائج وبينت الحياة، عن والرضا مياتاعفلم الكمية الدرجة
 الكمية الدرجة وفي والاىتمام الحب فاعميتي عدا ما مياتاعفال جميع في شداتراال بين
 كشفت كما فأكثر، 36 سناً  الأكبر لصالح العمر لمتغير تبعاً  الحياة عن والرضا ميات،اعلمف
 فاعمية في المينة لاختلاف تبعا داالأفر  مجموعات درجات بين إحصائيا دالة فروق وجود عن

 وكشفت حكومية، مدارس في العاملات لصالح الحياة عن والرضا الاىتمام وفاعمية القدرة
 التعميمي المستوى لمتغير تبعاً  دراالأف مجموعات درجات بين فروق وجود عدم سةدراال نتائج
 إحصائياً  دالة فروق وجود سةراالد نتائج أظيرت كما الحياة، عن والرضا الأنا قوة من كل في
 وفاعمية الحب وفاعمية التفاني وفاعمية القدرة فاعمية عمى العمل في الاختلاط لمتغير تبعاً 

 إحصائياً  دالة فروق وجود سةراالد نتائج تظير لم بينما الحياة، عن والرضا الاىتمام
 الكمية والدرجة والحكمة الغرضية و الإرادة  و الأمل فاعمية عمى العمل في للاختلاط
 الحالة لمتغير تبعا إحصائياً  دالة فروق وجود سةراالد نتائج تظير أيضاً  لمفاعميات،
 التفاني وفاعمية الغرضية فاعمية وفي المتزوجات لصالح الأمل فاعمية في الاجتماعية

 .المتزوجات لصالح الحياة عن والرضا الأنا قوة وفي العازبات لصالح الحكمة وفاعمية
 الحياة عن الرضا لمقياس والصدق الثبات تامؤشر : بعنوان (2010) مخائيلراسة د 

 الخصائص من التحقق إلى سةراالد ىذه ىدفت. لمطمبة سورية عينات عمى المتعدد
 المرحمة طمبة من سةراالد عينة وتكونت السورية، البيئة في تقنينو المقياس، ليذا السيكومترية
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(، وطالبة طالبا 608 )عشر الثاني حتى العاشر من الممتدة الصفوف من سورية في الثانوية
 عموما مرضية راواستقر  داخمي اتساق تامؤشر  ظيور عن سةراالد ىذه نتائج أسفرت وقد

 التقاربي لصدقو تامؤشر  أعطت كما البحث، مدار لممقياس الخمسة الفرعية لممقاييس
 سةراد طريق عن الفرضي تكوينو ولصدق (،محكية مقاييس خمسة باستخدام) والتباعدي

 بدلالة صدقو إلى إضافة يتضمنيا، التي الفرعية المقاييس بين الداخمية أو البينية بطاتاالتر 
 البحث موضع الأداة صلاح إلى بمجموعيا النتائج ىذه وتشير سي،لدراا التحصيل محك

 .السورية البيئة في للاستخدام
 الحياة بأحداث وعلاقتو الحياة عن الرضا :بعنوان(  ( 2009 العلا أبو سةدرا 

 الاجتماعي والمستوى (إناث -ذكور) النوع بين الفروق بحث إلى سةدراال ىدفت. الضاغطة
 الحياة أحداث مقياس وأبعاد الحياة عن الرضا مقياس أبعاد في (منخفض-مرتفع) الاقتصادي
 مقياس وأبعاد الحياة عن الرضا مقياس أبعاد بين رتباطيةالا العلاقة وتحديد الضاغطة،

 وتكونت المنصورة، بمدينة الثانوية بالمرحمة ىقينار مال من عينة لدى الضاغطة الحياة أحداث
 المستوى مقياس :التالية سةراالد أدوات تطبيق وتم وطالبة، طالباً  (457)من سةراالد عينة

 الحياة عن الرضا ومقياس الشخص، العزيز عبد إعداد للأسرة  الاقتصادي الاجتماعي
 الحياة أحداث ومقياس، المقصود عبد أماني وتقنين ترجمة (ىيوبنر سكوت  :إعداد

 بين إحصائية دالة فروق وجود عدم :إلى النتائج وتوصمت،الباحث إعداد من ،الضاغطة
 والدرجة الحياة عن الرضا مقياس أبعاد في والذكور الإناث مجموعتي درجات متوسطات

 لممستوى تبعاً  الطلاب درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق ووجود الكمية،
 الاجتماعي المستوى ذوى من الطلاب لصالح (منخفضـــ  مرتفع) الاقتصادي الاجتماعي
 نتائج بينت كما .الكمية والدرجة الحياة عن الرضا مقياس أبعاد في المرتفع الاقتصادي

 الطلاب عمييا حصل التي الدرجات بين إحصائيا ودالة سالبة ارتباطيو علاقة وجود سةراالد
 عمى عمييا حصموا التي والدرجات جية من الضاغطة الحياة أحداث مقياس عمى والطالبات

 .أخرى جية من الحياة عن الرضا مقياس
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 وأساليب الحياة عن بالرضا وعلاقتيا التعمق أنماط :بعنوان(  ( 2009الغنى عبد سةراد 
 .وجدة المكرمة مكة بمدينتي العمر منتصف في عينة لدى النفسية الضغوط مع التعامل
 وأساليب الحياة عن الرضا من بكل التعمق أنماط علاقة بحث إلى سةراالد ىذه ىدفت
 في الزوجات من ( 620 ) من سةراالد عينة وتكونت النفسية، الضغوط مع التعامل
 العمر،) فيةوغراالديم تاالمتغير  بعض ضوء في، وجدة المكرمة مكة بمدينتي العمر منتصف
 أنماط مقياس الباحث واستخدم (.الأبناء وعدد الزواج سنوات عدد العمل، التعميمي، المستوى

 ،( 1999 ) لمدسوقي الحياة عن الرضا ومقياس (1999) وآخرين لبيرنن شدينالرا تعمق
 نتائج أظيرت وقد ،( 1999 ) لمعنزي النفسية الضغوط مع التعامل .أساليب ومقياس

 أبعاد عمى العينة رد ا أف درجات بين إحصائية دلالة ذات سببية علاقة وجود سةراالد
 دفرا تعمق أنماط تتأثر لم الحياة، عن الرضا متغير في درجاتيم وبين والتجنبي القمق التعمق،
 عدد العمل، التعميمي، المستوى العمر،)سةرالمد فيةاالديموغر  تابالمتغير  بأزواجين العينة
 (.الأبناء وعدد الزواج، سنوات

 من بعدد وعلاقتيا الحياة عن الرضا لأبعاددراسة : بعنوان(  ( 1998 الدسوقي سةار د 
 من التحقق إلى سةراالد ىدفت. السن صغار شدينلراا من عينة لدى النفسية تراالمتغي
 وىدفت (،والمنخفض المرتفع) الاقتصادي الاجتماعي والمستوى والنوع الجنس من كل تأثير
 مثل النفسية تراالمتغي من وعدد الحياة عن الرضا أبعاد بين الارتباطية العلاقات سةراد إلى

 ( 200 ) من سةراالد عينة وتكونت والغضب، والاكتئاب الذات، وتقدير بالوحدة، الشعور
 وكمية شمس عين جامعة التربية بكمية العميا ساتراالد وطالبات طلاب بين من وطالبة طالب
 والاقتصادي، الاجتماعي المستوى مقياس سةراالد واستخدمت المنوفية، جامعة التربية

(، وأظيرت النتائج 1998)ي الدسوق محمد مجدي إعداد من الحياة عن الرضا ومقياس
والأفراد ذوي المستوى المرتفع، الاقتصادي الاجتماعيوجود فروق بين الأفراد ذوي المستوى 

حياة وبينت النتائج أن الرضا عن الاجتماعي والاقتصادي المنخفض من حيث الرضا عن ال
 ويرتبط ايجابيا بالتقدير لمذاتو.والاكتئاب، النفسية بالوحدة الشعور من بكلالحياة يرتبط سمبيا 
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 : دراسات أجنبية:2-2
  دراسة تاكاىاشيTaka hashi  (2011  )عن والرضا الاجتماعي الدعم :بعنوان 

 مدينة في العضمي الجياز في ضعف من يعانون الذين داالأفر  عمى مقطعية.دراسة  الحياة
 عن والرضا الاجتماعي الدعم بين العلاقة إلى التعرف إلى سةاالدر  ىذه ىدفت .بفيتنام ىانوي
 )من سةراالد عينة وتكونت .العضمي الجياز في ضعف من يعانون الذين دفراالأ لدى الحياة
 الدعم مقياس استخدام تم البيانات ولجمع .المعاقين رعاية مؤسسات في مسجمين (فرد 136

 في المنتمين داالأفر  أن سةراالد نتائج وبينت الحياة، عن الرضا ومقياس المقنن الاجتماعي
 لم بينما غيرىم، من أعمى عندىم الحياة عن الرضا مستوى كان جمعية / جماعة عضوية
 .العقمي الاجتماعي الدعم أو الوطنية الأنشطة إلى تعود الحياة عن الرضا في فروق تظير

 (دراسة كويفاما وآخرون (Koivumaa(2001 )الحياة عن الرضا :بعنوان 
 دلالة مدى تفحص إلى سةراالد ىذه ىدفت ،سنة 20 مدار عمى تتبعية سةراد،والانتحار
 في البالغين الشباب من عينة لدى الانتحار حدوث توقع في الحياة عن لمرضا الذاتي التقرير
عمى مستوى الدولة تراوحت أعمارىم  موزعين فرداً  29173 من سةراالد عينة وتكونت فنمندا،
 الحياة، عن الرضا وتضمنت الصحة لقياس استبانة الباحثون واستخدم (اعام 64-18)بين

 العامة الحياة سيولة السعادة، الحياة، في الرغبة) جوانب أربعة عمى الاستبانة واحتوت
 وخطر الحياة عن الرضا عدم بين علاقة وجود سةراالد نتائج بينت وقد (،بالوحدة والشعور
 درجة لدييم كانت الحياة عن الرضا عدم من العالية الدرجة ذوي والرجال الانتحار، محاولة
 أنو النتائج بينت كما المتابعة، من الأولى سنوات العشر خلال الانتحار محاولات من أعمى
 الانتحار محاولة حدوث إمكانية توقع يمكن أنو تبين سنة، 20 مدار عمى المتابعة فترة خلال
 تاالمتغير  تعديل بعد الحياة عن الرضا عدم من عال مستوى عندىم كان الذين دفراالأ لدى
 (.البدني والنشاط الكحول، تعاطي الجنس، العمر،)
  دراسةSonja(2010 بعنوان: علاقة ) العمل الجيد والحياة بظروف العمل وبالرضا عن

تيدف الدراسة إلى التعرف عمى مدى الاختلاف بين الأفراد داخل الدول الحياة في أوروبا. 
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سيام جودة العمل في الوصول إلى حياة جيدة، وتكون  الأوروبية في الرضا عن الحياة، وا 
دول(، )فنمندا،السويد، المممكة المتحدة، ىولندا، ألمانيا، البرتقال  9مجتمع الدراسة من )

سبانيا، المجر،بمغاريا(، وأ عن الحياة يختمف اختلافا ظيرت النتائج عمى أن مستوى الرضا وا 
كبيرا بين البمدان المذكورة مع تحسن نوعية الحياة في المجتمعات الأكثر ثراء، وقضية الأمن 
الوظيفي والأمن الاقتصادي وىو العنصر الأساسي الذي يؤثر عمى حياة الأفراد بشكل 

 ايجابي.
  راسات الغدة الدرقية:د-3
 ( بعنوان: تحري العلاقة بين اضطراب الغدة الدرقية 2015آية عمي زريق ) دراسة

ىدفت الدراسة إلى تحديد إذا ما كانت ىناك علاقة بين . وسرطان الثدي جامعة حمب
 مريضة 68امرأة(، ) 93سرطان الثدي واضطراب الغدة الدرقية، تكونت عينة الدراسة من )

استخدام جياز الإيكو باستخدام الأمواج  أصحاء(. وتم نساء 25بسرطان الثدي (و )
الصوتية لمجموع المرضى، واستعمال مختمف التحاليل الطبية، وبينت نتائج الدراسة أن 

يرمونية و عامل البدانة ىي عوامل الخطورة الإصابة بسرطان الثدي عامل تناول الأدوية ال
 لدى عينة الدراسة.

 (بعنوان:2010دراسة ساعو مراد )  السند الاجتماعي )بأبعاده المختمفة( في تأثير
ىدفت الدراسة  .تيزي وزو-لغدة الدرقية.جامعة مولود معمري الصحة النفسية لدى مرضى ا

لنفسية لدى مرضي الغدة إلى توضيح أثر السند الاجتماعي)بأبعاده المختمفة( في الصحة ا
لغدة الدرقية، كما عيادية مصابين باضطراب ا حالات(10)، تكونت الدراسة من الدرقية

استخدم الباحث مقياس السند الاجتماعي ومقياس الصحة النفسية. وبينت نتائج الدراسة 
بوضوح أثر السند الاجتماعي )بأبعاده المختمفة( في الصحة النفسية لدى مرضى الغدة 
الدرقية في حالة توفر السند الاجتماعي الايجابي ينخفض الاضطراب النفسي، أما في حالة 

 سند الاجتماعي السمبي فإنو يرتفع التعرض للأحداث الضاغطة. ال
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 ( بعنوان: دراسة العلاقة بين 2010دراسة سيناء وساريا ناجي محسن الدوري )
ىدفت مستويات المعايير الكيموحيوية لدى النساء المصابات باضطراب الغدة الدرقية. 

لدى النساء المصابات باضطراب الغدة  الدراسة إلى تحديد العلاقة بين المعايير الكيموحيوية
حالة زيادة أو  70( ىي كالتالي )حالة 100الدرقية)زيادة أو نقصان(، وتكونت الدراسة من )

( نساء أصحاء.واستخدمت الباحثتين الفحوصات الوظيفية  حالة30نقصان( الغدة الدرقية و)
خفاض معنوي في مستوى وصات الكيموحيوية، وبينت النتائج وجود انلمغدة الدرقية والفح

 .البروتين الكمي في الدم لنساء المصابات بنقص الدرقية
 عمى الدراسات السابقة: التعميق 

السابقة ذات علاقة بموضوع الدراسة لمدراسات من خلال استعراض الطالبة الباحثة   -
مصابات الحالية: المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات ال

 باضطرابات الغدة الدرقية، والتي تبين لنا أنيا تخدم دراستنا في:
تمتقي بعض الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تناوليا أحد متغيرات الدراسة   -

 المرونة النفسية أو الرضا عن الحياة أو متغير اضطرابات الغدة الدرقية.
وجوانب مختمفة ركزت بعض الدراسات عمى علاقة المرونة النفسية والرضا عن الحياة  -

شقورة )(، ودراسة 2012الشيخ  )لنفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة كدراسة المرونة امثل 
المصابات ودراسة تناولت المرونة النفسية وعلاقتيا بقمق المستقبل لدى النساء  (،2012

   (.2014)سعاد باضطراب الغدة الدرقية 
 :من حيث الأىداف

" المرونة  تعددت أىداف الدراسات بحسب المتغيرات التي ارتبطت بموضوع الدراسة      
النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة 

فت إلى التعرف عمى العلاقة بين المرونة النفسية الدرقية" فمن الدراسات السابقة من ىد
(، وىناك دراسة 2012الشيخ )والرضا عن الحياة لدى طمبة جامعة دمشق مثل دراسة 

ىدفت إلى التعرف عمى مستوى المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى طمبة الجامعات 
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دراسات ىدفت إلى  التعرف عمى  ، و(2012شقورة )الفمسطينية بمحافظة غزة مثل دراسة 
المرونة النفسية وعلاقتيا بقمق المستقبل لدى النساء المصابات باضطرابات الغدة الدرقية مثل 

، ودراسة ىدفت إلى التعرف عمى الرضا عن الحياة وعلاقتو ببعض (2014بوسعيد )دراسة 
  .(2011إبراىيم )المتغيرات النفسية لدى طلاب الجامعة مثل دراسة 

:اختمفت الدراسات في استخدم الأدوات حسب طبيعة الدراسة منيا من  ن حيث الأدواتم
(، وىناك من استعمل مقاييس مثل  2012شقورة ) الباحث مثل ببنائيااستخدم مقاييس قام 

وكذلك دراسة ىدفت إلى التعرف عمى  .(1998لمجدي الدسوقي ) مقياس الرضا عن الحياة
المرونة النفسية مقابل الصلابة وتفسير التوافق النفسي والتنبؤ بو في أجواء الانتفاضة 

التي ىدفت إلى  (2011إبراىيم) ودراسة(،2001قوتة وآخرون ) الفمسطينية مثل دراسة
تماعية المدركة التعرف إلى طبيعة العلاقة بين الرضا عن الحياة وكل من )المساندة الاج

( ىدفت إلى اختيار العلاقة التي تربط كلا من 2011شمبي )وقمق المستقبل(،ودراسة 
أساليب التعمق ) الأمن، الخائف، المنعزل، المنشغل( والعوامل الخمس الكبرى لمشخصية) 
المقبولية، الانفتاح عمى الخبرة، الانبساطية ، العصابية، الضمير الحي(، بالرضا عن الحياة 
لدى  طلاب الجامعة. كما ىدفت بعض الدراسات إلى تحديد علاقة بين سرطان الثدي 

( ىدفت إلى 2010ساعو )(، ودراسة 2015زريق)واضطراب الغدة الدرقية مثل دراسة 
توضيح أثر السند الاجتماعي )بأبعاده المختمفة( في الصحة النفسية لدى مرضى الغدة 

 الدرقية . 
يدف إلى الكشف عن وجود علاقة ارتباطية بين المرونة النفسية أما دراسة الحالية فيي ت -

 والرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطراب الغدة الدرقية، بإضافة إلى
) البعد العقمي والبعد  المرونة النفسية أبعاد مقياس بين ارتباطيةعلاقة التعرف  عن وجود  

ات الغدة والرضا عن الحياة لدى النساء المصابات باضطراب الاجتماعي والبعد الانفعالي (
 الدرقية.
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 :من حيث المنيج
وصفي التحميمي الاختلاف المناىج حسب متغيرات الدراسة فيناك من استعمل المنيج  

الوصفي ،والمنيج  (2010ساعو )كدراسة  ، والمنيج العيادي(2012شقورة )كدراسة 
  الدراسة الحالية .لمنيج الارتباطي المشابو 
 من حيث الأدوات:

تم اعتماد عمى مقياس المرونة النفسية المحمل من انترنت، ومقياس الرضا عن الحياة 
(، وىناك اختلاف من حيث معد المقياس  وتنوعت المقاييس في 1996لمجدي الدسوقي )
 الدراسات السابقة.
 :التاليةإلى النتائج  توصمت الدراسات السابقة من حيث النتائج:

وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى  -
 أفراد عينة من طمبة جامعة دمشق.  

توجد علاقة ارتباطية بين المرونة النفسية وقمق المستقبل لدى النساء المصابات  -
 باضطراب الغدة الدرقية.

 وكل يالزواج بالدور الخاصة المشكلات بحل الخاصة المرونة بين علاقة وجود عدم -
 الانفعالية لمحاجات الكمى والمجموع الانفعالية والمساندة والانتماء لمتقدير الحاجة من

 .الاجتماعية
 التدين في السعادة ومنخفضي السعادة مرتفعي سةراالد مجموعتي بين فروق وجود -

 .السعادة مرتفعي لصالح والحب الحياة عن والرضا
 في والذكور الإناث مجموعتي درجات متوسطات بين إحصائية دالة فروق وجود عدم -

 .الكمية والدرجة الحياة عن الرضا مقياس أبعاد
 لممستوى تبعاً  الطلاب درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود -

 الاجتماعي المستوى ذوى من الطلاب لصالح (منخفضـــ  مرتفع) الاقتصادي الاجتماعي
 .الكمية والدرجة الحياة عن الرضا مقياس أبعاد في المرتفع الاقتصادي
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وبينت نتائج الدراسة بوضوح أثر السند الاجتماعي )بأبعاده المختمفة( في الصحة  -
النفسية لدى مرضى الغدة الدرقية في حالة توفر السند الاجتماعي الايجابي ينخفض 
الاضطراب النفسي، أما في حالة السند الاجتماعي السمبي فإنو يرتفع التعرض للأحداث 

 الضاغطة. 
يرات الدراسات السابقة في التعرف عمى الخمفية النظرية لمتغ وقد تم الاستفادة من

 .في تحميل نتائج الدراسة الحالية نتائج الدراسات السابقةسوف تساعدني و الدراسة، 
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 :تمهيد

اتو يمر الشخص في بعديد من الأزمات والضغوط و الحوادث التي يواجييا في حي
مع المواقف  أو الإحساس بالحيرة أو الغموض بالانفعالإما  والتي يستجيب ليا الشخص

ويتوافق معيا يكون سوي، وىو ما يسمى بالمرونة النفسية  الصعبة، و من يحاول أن يتأقمم
، وىذا ما سنتطرق إليو في ىذا تجاوز ىذه الضغوطات ويتوافق معياالتي تجعل الفرد ي

 الفصل .

 مفهوم المرونة النفسية:  -1

 المرونة لغة:

 شيء لين عمى يدل صحيح أصل - والنون والراء الميم - مرن ":فارس ابن قال 
 (313.ص1979معجم مقاييس المغة. ) ."وسيولة

 يَد ومَرَنتَ  صلابة، لين  في وىو :ومُرُونةً  مَرانةً  يَمرُن مَرَنَ " :العرب لسان في وجاء
 (2.ص2007 الأحمدي.و المَرانة المين .) واستمرت، صَمبُت أي العمل عمى فُلانٍ 

عموم ( إلى أن مصطمح المرونة نشأ من أصلا في مجال 2012)لويمد سدرير  ويشير
الفيزياء ويعني قدرة المادة عمى العودة إلى حالتيا الأصمية بعد تعرضيا لحالة من الضغط 
الشديد أو الحرارة الشديدة أو أي قوة خارجية أخرى ويرى أنو من المفاىيم الراقية التي يجب 

ة التي لكونو يدل عمى قدرة المرء عمى العودة إلى الحال عامل مع الطبيعة البشريةتبنييا في الت
أبو كان عمييا قبل تعرضو لخبرة الصدمات أو الكوارث أو الأخطار الميددة.)

 (19.ص2013حلاوة.
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  اصطلاحا: النفسية المرونة تعريف
خاصية في الفرد تساعده عمى التكيف والتلاؤم،  :المرونة النفسية بأنيا رزوقيعرف 

 وىي ميزة تشير إلى الانفتاح عمى صعيد القدرات والاستعداد من جانب الفرد لتطويعيا و
 (279.ص1979رزوق.ملائمتيا لمظروف المستجدة.)

 تحمل التي المواقف في التكيف عمى القدرة" بأنيا النفسية المرونة لطحانا ويعرف
مواجيتيا"  عن العجز يظير ولا لممشكلات المختمفة الحمول يمتمس حيث الإحباط

 (181.ص1992الطحان.)
( في نشرة بعنوان الطريق 2002) إصدارات الجمعية الأمريكية لعمم النفسوورد في 

 إلى المرونة النفسية الذي ترجمو لمعربية محمد السعيد أبو حلاوة أن المرونة النفسية ىي
والمواجية الإيجابية لمشدائد، ولمصدمات، النكبات، أو الضغوط النفسية الجيد عممية التوافق "

التي يواجييا الأفراد مثل المشكلات الأسرية، مشكلات العلاقة مع الآخرين، المشكلات 
 (9.ص2012شقورة. ) " ضغوط العمل والمشكلات المالية الصحية الخطيرة،

بأنيا ىي 'الحد الفاصل بين الثبات والمطمق الذي يصل إلى  الصوفيويعرفيا أيضا 
درجة الجمود، والحركة المطمقة التي تخرج بالشيء عن حدوده وضوابطو، أي أن المرونة 

 (141ص.1996.الصوفيحركة لا تسمب التماسك، وثبات لا يمنع الحركة'.)
"الاستجابة الانفعالية والعقمية التي  :( المرونة النفسية بأنيا2007) الأحمديوعرف  

تمكن الإنسان من التكيف الإيجابي مع مواقف الحياة المختمفة سواء كان ىذا التكيف 
 (378.ص2017الشيخ. بالتوسط أو القابمة لمتغير أو  الأخذ بأيسر الحمول")

 الفرد قدرة ىي النفسية المرونةأن  '' Azlina &Shahrirأزلينا و شاهر يرويبين    
 التحديات من بالرغم بوظائفو الفرد وقيام والمصائب، الاكتئاب ض،را الأم من عمى التعافي

 الذي الفعال التكيف عمى القدرة الفرد من يتطمب وىذا بو، المحيطة الصعبة والظروف
 ( 10.ص2012. شقورة)''والأفعال الأفكار من كل يتضمن
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الطالبة الباحثة بأن المرونة النفسية ىي القدرة عمى التأقمم والتكيف مع مصاعب  تعرف
الحياة في ظل الظروف الاجتماعية الصعبة، والمحن والشدائد والمشكلات العائمية أو 

 العاطفية والأزمات الصحية ومتاعب المينية أو الاقتصادية.
  :مصطمحات ذات علاقة بمفهوم المرونة النفسية -2

 الأنا مرونة /2-1
 البصيرة ميارة استخدام عمى القدرة" بأنيا المرونة (2005)لمتعمم ويمسون مكتبة تعرف

 التصرف يتم وعندما الإنسانية، العلاقة في الاختلاف كراإد يتم عندما بالعمل تبدأ وىي
 ءراإج عمى والقدرة الاستعداد ىي المرونة تكون وبيذا العلاقة، لتحسين مخالف بطريق

 مع العلاقة بناء في الحسم إلى تصل وعندما السموكية الاستجابة في المؤقتة التعديلات
 وأن الصعبة، وتحدياتيا الحياة ضغوط مواجية عمى القدرة بأنيا الخطيب ويعرفيا الآخرين،

 والصفح الآخرين، مع اجتماعياً  التفاعل عمى المقدرة وىي كريمة، حياة فييا الإنسان يحيا
 (1054ص.2007 الخطيب.) .فييا لمحياة معنىً  الإنسان يجعل وأن والأمل،

 والانفعالية والنفسية والاجتماعية العقمية الأبعاد مجمميا في الأنا مرونة تشكل
 غير الأحداث مع التكيف عمى القدرة تكسبو بحيث الفرد، لشخصية ،الخ ... والأكاديمية

 كان ما إذا الطبيعي الاتجاه في الشخصية نمو مسيرة تعرقل أن المتوقع من والتي المواتية
 العنف أحداث مثل صادمة أحداث من يواجيو ما مع التعامل عمى قادر غير الشخص ىذا

 القادمة حياتو في السمبية نتائجيا تظير الذات في مؤلمة تخبرا تشكل التي والظمم والقير
 غير الشخصية تصبح بحيث والانفعالي، والأكاديمي والاجتماعي النفسي المستوى عمى
 والاجتماعية النفسيةالمتطمبات   كل مع الفرد فييا يتعامل حيث الطبيعية، لمحياة مؤىمة

 الأنا لمرونة المكونة العوامل من مجموعة ىناك أن(1992Mc Millan) ويفيد والانفعالية،
 :عمى الفرد قدرة ومنيا رات القد من الإنسان يمتمك فيما تتمثل الشخصية في
 .إليو جاىداً  يسعى الذي اليدف يحقق سوف بأنو إحساسو خلال من بسعادتو الاحتفاظ  -
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 والعقمية، والاجتماعية، النفسية، بنيتو عمى الحثيث والسعي المنتج، العمل عمى الفرد قدرة - 
 .الخ...والخمقية والأكاديمية،

 وللآخرين ليا الحقيقيو إدراكو  ومعرفتيا ذاتو وتقبل النفسي، أمنو عمى المحافظة  -
 .بو والمحيطين

 علاقات عمى المحافظة عمى وقدرتو الشخصية البيئية التواصمية الكفاية عمى المحافظة  -
 .بيئتو في الآخرين مع واقعية

 (11-10.ص2013)شقورة . الخمقية وروحانياتو وثقافتو الشخصية بكينونتو الاحتفاظ  -
 :الأنا قوة / 2-2

 سمات من ىامة سمة وتعتبر النفسية  في الصحة  الركيزةٌ الأساسية الأنا قوة تعتبر
 وفي لمفرد النفسي والاجتماع النمو تطور في ومؤثر فعال دور من لٌعبو بما الشخصية 

 يف نفسيا عنشف تك ية أول ية خاص تعتبر ثٌ يح عام الإنسانية بشكل الشخصية تشكيل 
 (79.ص2001. عودة).الفرد لدىالانفعالي  لٌ الاتزانيتشك

( إلى أن القوة الأنا تشير إلى التوافق مع الذات ومع المجتمع 1982) كفافيوتشير   
وقوة ،مو من الأمراض العصابية والإحساس الايجابي بالكافية والتوجوعلاوة عمى ذلك الخ

القطب المقابل لمعصابية حيث يرى كثير من العمماء أن ىناك متصلا يقع في  الأنا ىي "
 (54.ص1992كفافي.) ."أطرافو قطب الأنا ويقع في المقابل العصابيةاحد 

لقوة الأنا بوصفيا القدرة عمى التكيف مع شروط الواقع والاحتفاظ  القاضيوينظر   
بأوضاع انفعالية متزنة والتوافق مع المطالب الاجتماعية والاتزان والقدرة عمى التحكم في 
الانفعالات وفي التعبير عنيا في مواقف الغضب وعند الخوف والخمو من الصراعات 

 (21.ص2010عقيل .) .المرضية وتحقيق الصحة النفسية
( إلى أن تقوية الأنا تساعد الإنسان عمى السيطرة عمى 2004 جودة و حجووتفيد )  

يجابيةالبيئة، وتمكنو من معالجة الضغوط  فعالة  بعيدا عن القمق  البيئية بطريقة مرنة وا 
ونستنتج أن سمة قوة الأنا تساعد الأفراد عمى تحقيق  التوافق وذلك لمواجية والتوتر، 
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وتتمثل  ،الأزمات والصراعات والضغوطات ويتعامل معيا بمرونة لتخطي ىذه الصعوبات 
من أجل ، قوة الأنا في قدرة الفرد عمى استثارة كافة المصادر النفسية والمادية  المتاحة لديو

 (38.ص2011الوحيدي.تحقيق التوافق مع نفسو والآخرين ومواجية بفاعمية.)
  النفسية:الصلابة /  3-2

حيث توصمت ليذا المفيوم من   kobassa1978 )) كوبازا ازنسو  إلى المفيوم ىذا وديع
وراء  تكمن التي النفسيةرات المتغي معرفة استيدفت والتي ،راسات الد من سمسمة خلال
 .لمضغوط تعرضيم رغم والجسمية النفسية لصحتيم الأشخاص احتفاظ

 كمصدرتعمل  والتي الشخصية ماتس من كوكبة" بأنيا(  1978ا)كوبازوتعرفيا 
 .الضاغطة الأحداث مواجية في لممقاومة

 الفرد واعتقاد وأىدافو، نفسو اتجاه الفرد بو يمتزم النفسي التعاقد نمط " النفسية الصلابة
 يتعرض ما مسؤولية وتحمل ضاغطة، أحداث من يمقاه فيما تحكم لو يكون أن بإمكانو بأنو
أكثر  لمنمو وضروري مثير أمر ىو تغير من حياتو جوانب عمى يطرأ ما وان أحداث، من لو

 (14-13.ص2015فاتح . ). لو إعاقة أو تيديدا من كونو
 أو ترالممتغي وتقبمو الفردراك إد" : بأنيا النفسية الصلابة "الباهض احمد سيد يعرف

 لمضغوط والنفسية الحسية العواقب من كوقاية تعمل فيي .ليا يتعرض التي النفسية الضغوط
 مرحمة باعتباره النفسي بالنيك وتنتيي بالضغوط تبدأ التي الدائرية العلاقة تعديل في وتساىم
 ( 391.ص2002الباهض.). الضغوط من متقدمة
 المناعة النفسية:  /  4-2

 وتحمل والكروب الأزمات مواجية عمى الشخص قدرة بو قٌصدوي فرضي، مفيوم
 ،وعداوة وسخط ضبمن أفكار ومشاعر غ عنيا نٌتج ما مقاومة و ،والمصائب الصعوبات

  .انيزامية وتشاؤم وعجز أٌسي ومشاعر وأفكار وانتقام
المواقف  لكافة الفرد مقاومة بمثابة النفسية ىي " المناعة أن ضحيت سبق ومما
 وبمرونة بفاعمية ليا وتصديو مصاعبيا تحمل عمى وقدرتو ليا تٌعرض الحياتية والأحداث
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عبد ).تساعده عمى التكيف والتعايش مع ظروف الحياة القائمة "ية، حيث عال
 (17.ص2016الكريم.
 التفكير الإيجابي: /  5-2

وىو التفاؤل والإحساس بالقدرة والنجاح فيو، حيث التفكير بالفشل مقدمة لموصول إليو 
 (11.ص2012.)شقورة نيمو. والتفكير بالنجاح سبب لإدراكو و

 الإيجابي:التوافق /  6-2
وىو قدرة الفرد عمى التوافق مع نفسو ومع المجتمع الذي يعيش فيو، وىذا يؤدي بو إلى 

ويعني ىذا أن ترضي الفرد ، التمتع بحياة خالية من التأزم و الاضطرابات، مميئة بالتحمس
نفسو، وأن يتقبل ذاتو كما يتقبل الآخرين، فلا يبدو ما يدل عمى عدم التوافق الاجتماعي، كما 

سموكا اجتماعيا شاذا بل يسمك سموكا مفعولا عمى اتزانو الانفعالي والعاطفي والعقمي لا يسمك 
 ختمف المجالات وتحت تأثير جميع الظروف.مفي ظل 
 القدرة عمى التكيف:  / 7-2

في عمم النفس ىو تمك العممية الديناميكية المستمرة التي ييدف بيا الشخص إلى أن 
توافقا بينو وبين البيئة، ويناء ذلك الفيم نستطيع أن نعرف يغير سموكو، ليحدث علاقة أكثر 

فهمي  )ىذه الظاىرة بأنيا القدرة عمى تكوين العلاقات المرضية بين المرء وبيئتو.
 (16.ص1995.

الشكل التالي يتضمن المفاىيم المرتبطة بالمرونة النفسية بطريقة مختصرة لتوضيح 
 المفاىيم وتقريبيا .
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 بالمرونة النفسية. يوضح مفاىيم ذات علاقة :(1) رقم الشكل                
 النظريات المفسرة لممرونة النفسية :  -3

دراسات السابقة والمتنوعة حول المرونة النفسية يمكن تمخيص النظريات المفسرة  من خلال
 ليا فيما يمي:  

 مصطمح واستخدم النفسية المرونة في بحث اجري نتائج أول :(1937جار ميزي) نشر
 وذلك ،ولماذا يتعرض، لا الذي ومن لممرض يتعرض الذي من يدرس ولذي الوبائيات
 .المرونة تعريف في تساعد التي الوقاية وعوامل الخطورة عوامل عن لمكشف

 العقد في النفسية المرونة مصطمح استخدموا المذين الأوائل العمماء من فرنر ايمي وتعد
 ومدمنة فقيرة اسر من الأطفال من مجموعة  درست حيث من العشرين القرن من السابع

مصطلحات 
ذات علاقة 
بالمرونة 
 النفسية 

مرونةالأنا 
الاستعداد على 
اجراء تعديل 

مؤقة في السلوك 
قوة الأنا        

توافق مع 
المجتمع وخلوه 
 من الأمراض 

الصلابة النفسية 
اعتقاد  بامكانية  

التحكم في 
 الأحداث

المناعة النفسية  
قدرة على 

 مواجهة الأزمات

التفكير الايجابي 
التفاؤل 

والاحساس بقدرة 
 على النجاح  

التوافق الايجابي 
التوافق مع نفس 

 والمجتمع 

القدرة على 
التكيف تغيير 
السلوك وتكيفه 

 مع البيئة 
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 فترا أن ،  دبع فيما المينية حياتيم في نجحو ىؤلاء  الأطفال ربع أن فلاحظو  ،لمكحول
 .النفسية المرونة ذوي الأطفال عمييم يطمق

 النظري مستوى عمى المطروحة الموضوعات احد النفسية المرونة موضوع وأصبح
 القرن من الثامن العقد خلال بالايسكزوفرنيا المصابات الأميات أطفال دراسات في والبحثي
 (.1991) العشرين

 يف جل مجيوداىم الباحثون كرس النفسية، موضوع المرونة في البحوث تزايد ومع
 العصيبة النفسية ظروف مع التكيف من الناس تمكين وراء تقف التي الوقاية عوامل اكتشاف

     .المدقع الفقر أو المأساوية أو الصادمةة والحيا النفسية المعاممة لسوء التعرض مثل من
 الانفعالية الاستجابة يف النفسية رونةالم : أن 2006 )وآخرون كونر( قال كما
أن  تيح في .ختمفةالم الحياة مواقف مع ابيالايج التكيف من الإنسان كنمت التي والعقمية

 (14.ص2017 .)برقيقةالايجابي . النمو عمى بالتأكيد قامو الآخرين 
من خلال ما قدمو جاز ميزي و ايمي فرنر فقد تم استخدام مصطمح المرونة النفسية 
من خلال دراسات عمى الأطفال في البيئة الصعبة الظروف وتم ملاحظة نجاح الذي حققو 

 الأطفال ذلك من خلال تأقمم والتكيف مع ىذه الظروف الصعبة.   
 The résilience يعد النموذج الثلاثي ) (:1982يرينر وسميث )ثي الثلا  النموذج

triarchie Modelof  أو نموذج طرح لوصف وتفسير المرونة  وسميث يرينر( الذي قدمو
 النفسية  يتضمن تأثيرات العوامل البيئية في تكوينيا لدى البشر.

 :ثلاثة عوامل ىي عل بين التأثيراتوتعزى المرونة النفسية وفقا ليذا النموذج إلى تفا
 .أنفسيم بالأفراد تتعمق عوامل- 
 ة.الأسر  البيئية  صلخصائ راجعة عوامل- 
 .الأوسعية الاجتماعيئات الب صخصائ إلى راجعة عوامل- 

وقد فسر يرينر وسميث المرونة النفسية عمى أنيا تتأثر بالعوامل البيئية والاجتماعية للؤسرة 
 والفرد.
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 أفضل فيم إلى لمتواصل دٌ يالمف من كٌوني ربما :(Karen Reivich كارين ريفيتش)
 من ليا الرئيسية  المكونات بين  أن ةٌ يالنفس لممرونة الوقائية ةيمٌ الق دلالات و نٌ يالمضام
( وعامل  المتفائل الطفلالتي اشتركت مع سيمجمان في تأليف كتاب ) ،نموذجو إطار

المرونة بأن من يتمتعون بالمرونة النفسية يظمون طيمة حياتيم متمتعون بيذه الخاصية 
الايجابية بالرغم من المصاعب أو الأحداث الضاغطة التي يواجييا خلال رحمة حياتيم، وقد 
تمكنوا من خلال بحوثيم في ىذا المجال من تحديد عدد الفقرات التي تميز ذوي المستويات 

ومع ذلك (، التمتع بروح المرح والفكاىة)منيا عمى سبيل المثال ،ية من المرونة النفسيةالعال
لا يعرف عمى وجو التحديد طرق معينة تدفع الناس باتجاه المرح وروح الفكاىة والدعابة لذلك 

ليذه الخاصية أو القدرة وركزت بدلا من ذلك عمى سبع قدرات  وآخرون ريفيتشلم تتعرض 
  .و حتى التغيرأخرى ترى أنيا تتكون من ميارات متعممة قابمة لمتعديل أ

 تؤكد العامة ةٌ يالنفس لممرونة بالنسبة السبع القدرات ىذه ية ٌ أىم من لرغم ا وعمى  
 أىم من التفاؤل أن وترى ، المجال ىذاية في أىم المكونات ىذه أكثر التفاؤلأن  ريفيتش 
 مكونات سبع ريفيتش وتحدد بأمان وأمل، الحياة مواصمة عمى البشر تحرض يالت الدوافع
 عن فضل ية والسموكيةالنفس الاضطرابات من ية الوقا أساس تعد النفسية  لممرونة ية أساس
 :الحياة  وجودة التنعم محددات كونيا

المستويات العالية من المرونة النفسية  ذوويتميز   : الاندفاعات عمى طٌرةيالس أو ضبط -1
بالقدرة عمى تحمل الغموض وبالتالي لا يندفعون ىكذا بدون اتخاذ قرارات مستعجمة مثيرة إذ 
أنيم قادرون عمى التريث والتدبر ومعالجة الأشياء أو الأحداث تأمميا قبل اتخاذ قرار أو 

 تصرف معين .
الأولى ىي تعرف  القدرة :المشاعر و الانفعالات يمتنظ أو والمشاعر بالانفعالات يالوع -2
طرة يالس عمى القدرة الضرورة وعند يوعمتسيطر  يالت والمشاعريدٌه للانفعالات وتحد لمرءا

 (23-22.ص2016عبد كريم.).عمى ىذه المشاعر والانفعالات
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 وما يالتفاؤل رٌ يوالتفسوصف ال أسموب الإنسان يتبع و يتبنى أن ذلكيعني  : التفاؤل -3
 الواقع إلى المستندةخيالية غير ال التوىمات عن الإنسان يبعد الذي الواقع التفاؤل ىو نعنيو

ومن يظيرون تفاؤلا ىلاميا غير واقعيا، ممكن أن يدس رأسو في التراب متعاميا عن الحقائق 
بالتالي فالتفاؤل الحقيقي أو الواقعي ىو ذلك التفاؤل الذي يدفع الإنسان باتجاه حل  و ،والواقع

 لمشكلاتو من خلال رؤية الواقع ووصفو وتفسيره بدون مزايدة وتممس جوانب الخير فيو. 
 ومن تواجييا، في المشكلات التي الشاملالتفكير  عمى القدرة يعنيو  السمبي:التحميل  -4
 الأشخاص النفسية ىم المرونة اييس التي تقيسالمق عمى مرتفعة درجات عمى حٌصموني

 ليا المسببة ختمف العواملبم لمتبصر متعددة اايزو  من تالمشكلا إلى النظر عمى القادرون
 .ة لمتغمب عميياالمحتمم المختمفة والحمول

أىمية  القدرة وليذه الآخرين ومشاعر انفعالات وفيم قراءة عمى القدرة يعنيو  :التعاطف -5
 :ىما النفسية لسببين أساسيين لممرونةبالغة 

يساعد التعاطف الأفراد عمى إقامة والاستمرار في العلاقات الاجتماعية المتبادلة مع الأول: 
 الآخرين.

ية الايجابية  القائمة عمى التعاطف مصدرا رئيسيا من الاجتماع قاتالعلا ىذه تعد : يالثان
والنفسية بالتالي تعد عامل وقاية من الاضطرابات النفسية مصادر المساندة الاجتماعية 

والسموكية، وتجدر الإشارة إلى أن الأشخاص الذين يحصمون عمى درجات مرتفعة عمى 
 ،المقاييس التي تقيس الوعي والانفعالات والمشاعر وفيم الانفعالات والمشاعر الذاتية

ويميمون أكثر إلى التعاطف مع الآخرين مقارنة بمن يحصمون عمى درجات منخفضة عمى 
 المقاييس المشار إلييا.

 كما ،المشكلات حل عمى قدرتو يف المرء ثقة يدة شد ببساطة ي عٌني و : الذات فعالية -6
وتركيزه  ضعفو ومباطن قوتو لمكامن المرء بمعرفة الأقل عمىجزئيا  الذات فعالية  ترتبط
ياة  الح عووقائ أحداث معالايجابي  التوافق من لتمكينو قوتو مكامن حسن توظيف عمى
 أن أخر بمعنى الذات يرتقد مفيوم عن الذات فعالية مفيوم اختلاف عمى يفيتشر  وتؤكد
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 عمى المرتكزة الميارات من مجموعة إنيا بل ذاتو عن المرء رضا مجردليست   الذاتفعالية 
 .الايجابية والسمبية ةياالح عووقائ أحداث مع التوافق من التمكن فكرة

 عمى للؤقدام الاستعداد ريفيتش ترى حسبما بذلكويقصد  : المحسوبة المخاطر اتخاذ -7
 المرونة ييسمقا عمى مرتفعة درجات عمى حٌصموني من و ،المناسبة أو المحسوبة المخاطرة
دارة لد النفسية  بل والخطأ المحاولة بأن الاعتقاد أو لتجريب الأشياء ةٌ يعال يةوقابمييم رغبة وا 
  (24-23.ص2016عبد الكريم . )أحيانا جزاء من الحياة.  والفشل

إن الأشخاص الذين تكون لدييم خاصية ايجابية ىم من يتمتعون بالمرونة النفسية بالرغم من 
سبع مكونات أساسية في الوقاية من  المصاعب والأحداث الضاغطة،وقد حددت ريفيتش

 الاضطرابات النفسية والسموكية.
 سمات الشخصية لذوي المرونة النفسية: / 4

 وضغوط مشاكل من يعاني لابأنو  يعني لا رءالم عمى النفسية رونةالم سمة إسقاط إن
أو مرو بشدائد  المذين بين الأشخاص شائعةأعراف  والحزنفالألم الانفعالي  صعوبات،أو 

نكبات أو عثرات شديدة في حياتيم فإن الطريق إلى المرونة النفسية يتضمن المعاناة والكثير 
من الضيق، فالحياة ليست نزىة مبيجة وليست في نفس الوقت مصاعب وشدائد ونكبات 

فسمة المرونة النفسية تتضمن سموكيات، وأفكار واعتقادات، يمكن تعميميا وتنميتيا مة، ئدا
 لدى أي شخص .

 إلييا ينظر حين  في ، سمة أو شخصية كصفة رونةالم البعض يفسر )ماكلان( أما
 .عاكسةالم الظروف في والتكيف الإيجابية تعكس التي جارية تنموية عممية أنيا عمى آخرون

 العمل ثم فرد، لكل الشخصية السمات تكوين دقة عمى أيضا النفسية رونةالم تعتمد كما
 عمى الانفتاح النفس، ضبط بية،الإيجا مشاعر  :الشخصية لياتومختارة  بعادأ أربعة عمى

  .الفضفاضة عن الابتعاد الخبر،
 مع وفقا بفعالية العمل عمى لقدرةىي ا النفسية رونة( الم2006)وآخرون ايزه ويقول

 (. 19.ص2017.)برقيقة  والعواطف والأحاسيس للؤفكار تداخل وجود في الشخصية القيم
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 إذا نستطيع الاستخلاص أن ىذه السمات الشخصية لممرونة النفسية متمثمة في : 
 .الإيجابية والتكيف في الظروف  المعاكسة  *
 عمى تحمل الإحباط.  قدرة *
 مستوى التفاؤل بميارات اجتماعية وانفعالية والتغمب عمى النتائج السمبية لمضغوط.* 
 ت المواقف التي يواجيونيا.تنوع أساليبيم المعرفية تبعا لمقتضيا *
 ضبط النفس والانفتاح عمى الخبرة والابتعاد عن الفضفاضة. *
 العمل بفعالية وفقا مع القيم الشخصية.  *

نجد أن سمات الشخصية لذوي المرونة النفسية مستمد من تعريفاتيا التي تشير إلى 
الإجياد، فيما يتعمق بالتدخلات عممية التكيف مع أو  التغمب عمى التعرض عمى الشدائد أو 

الصحة العقمية، إذا أن النفسية المرونة ىي أكثر من مجرد سمة شخصية الفرد، بل ىو 
 .عممية تفاعل تنطوي بين تجارب الحياة عند الفرد، وسياق الحياة الراىنة

 (16.ص2014بوسعيد.)
مع الظروف تعتبر سمات الشخصية المرنة في القدرة عمى العمل بفعالية والتكيف 

 والصعوبات بطريقة ايجابية تمكنو من تجاوز ىذه الصعوبات.
 ة:مقومات المرونة النفسي/ 5
 تصل بحيث والاجتماعية، والجسمية العقمية الفرد رات قد تنمية وىى :الكفاية تنمية :5-1

 .المختمفة الحياة متطمبات مع التوافق عمى الفرد وتساعد والكفاية الميارة درجة إلى
 وعواطفو انفعالاتو ضبط عمى الفرد قدرة نمو وىو :العواطف مع التعامل عمى القدرة: 5-2

 ويفسح ذلك، تتطمب التي المواقف في لضبطيا عواطفو ويعي بمرونة، معيا يتعامل بحيث
 .الأمر يتطمب حيثما بالتعبير المجال لو
إصدار قرارات  في نفسو عمى الفرد يعتمد أن بمعنى  :الذاتية الاستقلالية تنمية: 5-3

 وكل الوالدين وخاصة الآخرين نصائح إلى يستمع الوقت نفس وفي وحياتو، بمستقبمو تتعمق
 .ذاتو مع يتمشى ما منيا يستخمص أن ويحاول يخصو، من
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مكانياتو وذاتو نفسو فيم عمى الفرد قدرة نمو وىو  :الذات تبمور: 5-4  عمى والعمل وا 
 لشخصيتو الواضح والشعور الواقع، مع يتلاءم بحيث معين إطار ضمن ذاتو ويضع تنميتيا،
 .بو يحيط من كل عمى وتأثيرىا

 العلاقات إقامة عمى الفرد قدرة نمو وىي :المتبادلة الشخصية العلاقات نضج :5-5
 التفاعل عمى القدرة وزيادة الاندفاعات، من متحررة تصبح بحيث والاجتماعية الشخصية
 .مرنة وتكون الآخرين باستجابة علاقة ليا بطريقة والاستجابة

 مع تتكامل التي الأولويات وتسمسل الخطط تشكيل يتطمب وىذا :الأهداف تنمية :5-6
 التي الحياة وأىداف بالمينة والاقتناع الإستجمامية الرغبات : رئيسة وىي عناصر ثلاثة
 .والعائمة بالزواج الاىتمام تشمل

 التكامل تنمية ترتبط حيث : ونفسه الفرد وبين والمجتمع الفرد بين التكامل تنمية :5-7
 توجو داخمياً  المتكاممة والقيم الشخصية المعتقدات فمجموعة اليدف، وتنمية الذات بتكوين
 وتتأثر تؤثر فيي الثقافي، والمجتمع البيئة من مستمدة تكون ما غالباً  والتي الفرد سموك
 .الوظيفية وشكل الحياةورغباتو المسيطرة والخطط  الشخص مفاىيم بنوعية

  (73-72.ص2008)حسان.
 (:2وتم تمخيص المقومات المرونة النفسية في مخطط المبين في الشكل رقم )
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 مقومات المرونة النفسية . يوضح (2رقم ) شكل                      

 : استراتيجيات بناء المرونة النفسية/ 6
 ىي:النفسية  المرونة لبناء طرقا النفس الأمريكية لعمم يةالجمع قدمت
 بصفة والأصدقاء الأسرة وأعضاء عامة بصفة الآخرين مع الايجابية الاجتماع العلاقات* 

 . خاصة
 جنبيا.ت كني لا الضاغطة مشكلات الأحداث أو الأزمات نأب الاعتقاد تجنب * 
 .تغييرىا   كني لا الظروف التي تقبل *
 .يايقتحق باتجاه يجٌابيالا والاندفاع يةواقع افأىد وضع *
 . يايقٌ تحق باتجاه يجابي الا والاندفاعقف الموا يف حاسمة أفعال اتخاذ *
 .الذاتشاف استك لفرص التطمع *
 . الذات يف الثقة تنمية  *
 . الأفضل وتوقع والاستبشار التفاؤل روح عمى الحفاظ *

مقومات 
المرونة 
  النفسية

تنمية الكفاية  
تنمية القدرة :

العقمية والجسمية 
لقدرة عمى ا والاجتماعية

التعامل مع  
مو :العواطف ن

قدرة ضبط النفس 
 والانفعالات 

تنمية الاستقلالية 
قدرة عمى : الذاتية

اتخاذ قرارات 
 مستقبمه 

تبمور الذات 
تنمية قدرة فهم:  

  النفس والاخرين

نضج العلاقات 
الشخصية 

اقامة : المتبادلة
  علاقات مختمفة

تنمية التكامل بين 
ترابط القيم : الفرد

الداخمية وسموك 
الفرد  والمجتمع 
 وبين الفرد ونفسه

:  تنمية الأهداف
تشكيل الخطط 
والأولويات في 

.الأمور  
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 المخمق الواسع السياقاغط في أطار الض الحدث وفيم الأجل طويل تصور عمى الحفاظ *
 .لو
 عن فضل لحاجاتو الانتباه مع منتظمة اتيبٌ تدر  وممارسة وجسده لعقمو المرء رعاية  *

متاع والاسترخاء الترفيو أنشطو يف الاندماج والتأسيس  السابقة الخبرات من والتعمم الذات وا 
 لحياة مرنة ومتوازنة.

 صخصائ تناول خمل منية النفس لممرونة يمة الوقائيةالق لىنشير إ طيع أنتنس
 اٌتيميح جودة ومستوى بنوعية ارتباطيا وتوضيح منيا المرتفعة المرونة  ذو الأشخاص
 بمنكو يريك رد و هارت يأنج من كل طرحيا ما نحو عمى الذاتي لدييم  التنعم ومستوى
  كما يمي : توماس وهيمين

 يةٌ النفس المرونة منالمرتفعة  ياتالمستو  لذوي المتبادلةالاجتماعية  قاتالعلا تتضمن *
 ية.الانفعال المساندة وتمق بذل عنصر

 دون القرار واتخاذ وضع عمى وبالقدرة الذات عمى الاعتماد و بالاستقلالية أحساس مييٌ لد *
 .انصياع لاملاءات  الآخرين  

حساس لمذات  إيجابية نظرة لدييم *  . والكفاءة والقدرة بالثقة عام وا 
 الفعل قبل التفكير عمى قدرتيم عن فضل المشكمة حل ميارات من مرتفع مستوى مييلد *

 مع الاجتماع التفاعل أثناء الأخطاء احتمالات من قٌمل مما الاندفاع وتجنب لمتروي يوبالتال
 .المشكلات حل ثناءالآخرين أ

 يجابية الا منياية السمب القوية  والمشاعر الانفعالات إدارة إلى قدرة مييلد *
 والتحمل لممجاىدةية ضرور  خاصية  وىذه والاجتياد المثابرة من مرتفع مستوى ييم لد *

 (23-22.ص2008عبد الكريم .). والمصاعب المتاعب عن النظر ضبغ والصبر
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 فوائد المرونة النفسية: / 7
 :النفسية الصحة أولا:

 بأنيا النفسية الصحة وتعرف الجيدة، النفسية الصحة تحقيق المرونة ثمرات ومن
 تحمل عمى والقدرة حولو، العالم ومع نفسو مع الفرد وتوافق والاجتماعي الانفعالي النضج"

 بالرضا والشعور حياتو الفرد وتقبل مشكلات، من يقابمو ما ومواجية الحياة مسؤوليات
 لمصحة المؤشرات بعض ىناك أن إذ النفسية بالصحة المرونة سمة وترتبط والسعادة".

 حياتو أمور في متوازناً  يكون حيث بالمرونة يتصف أن ومنيا التوافق، أو السميمة النفسية
 بعض في الآخرين ويساير القرارات واتخاذ الأمور عمى الحكم في التطرف عن ويبتعد

 الشخص ىو المعتدل الشخص وان نيجا ديمقراطيا تتطمب التي قناعتو وفق عمى المواقف
 أو خبراتو مجموعة عمى الانغلاق دون الاختلاف واحتمالو مع التعايش عمى القادر

 (19.ص2016عبد الكريم.) تصوراتو.
 :لمحياة الإيجابية النظرة :ثانيا  

 يدور ما مع تعاممو في إيجابية أكثر كان المرونة، بخاصية مُتحمياً  الإنسان كان كمما
 وقيمتو مكانتو أيضاً  تحدد التي ىي الحياة في الإيجابية فالنظرة من موجودات، حولو

 فالنظرة والعزم، الفاعمية في وعامل والحركة، العمل في سبب لأنيا في الحياة، الاجتماعية
 مثل تفريطاً، ولا إفراطا تعرف لا التي بالإيجابية تتسم أن ينبغي المسمم الفرد عند الأشياء إلى
 أنو يدرك لأنو ،وعزم وفاعمية وحزم، بثقة الواقع مع التفاعل من ستمكنو النظرة المعتدلة ىذه
 عمى ليحصل الصائب العمل تقديم عميو وأن الوقائع، في والمؤثر للؤحداث، الصانع ىو

 وقدره. الله بقضاء رضياً  مطمئناً  فسيكون النتائج تخمفت النتائج، أما إذا أحسن
 :العطاء فيالاستمرارية  :ثالثا  

 المرن والإنسان الكآبة، يورث المتكرر العمل نوا ثمرتو، يؤتي لا المتقطع، العمل إن
 العمل يواصل فيو والممل، الكآبة يعرف لا وعممو الانقطاع، تعرف لااستمرارية  يكتسب
تقان وروح وحماس، بيمة  وسائمو، استخدام في مرن أنو إلا ذلك وما متجدد، عطاء في وا 
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 يةرار الاستم ىذه يواصل وسمم عميو الله صمى النبي وىذا وأخرى، وسيمة بين التنقل دائم فيو
 وحرباً، وسمماً  راوجي راس دعا وسمم عميو الله صمى الرسول فإن وأساليبو، وسائمو تنوع في

 الأمثال، وضرب القصص، قص والسلام الصلاة عميو أنو كما ،حضراو  راوسف وفرداً، وجمعاً 
 ودعا وأنذر، ورىب وبشر، رغب كما وغيره، الأرض عمى بالخط الإيضاح وسائل واستخدم

 (27-25.ص2013)شقورة.لفعا مؤثر أسموب وبكل حال كل وعمى آن، كل في
  :الفعال الاتصال :رابعا

يكون اتصال،وىذا الاتصال ىو الذي  بعممية يقوم و ، الحياة في ولادتو منذ الإنسان إن
العلاقات الإنسانية، وعنو ينجم تفاعل بين الشخص ومحيطو، والإنسان المرن يمتمك خاصية 
الاتصال الفعال، لأن لديو القدرة عمى تقبيل الآخرين وعدم الاصطدام بيم والتفاعل معيم 
بايجابية، أما الإنسان الذي يفقد المرونة فيو كثير الاصطدام مع أفكار الآخرين ومشاعرىم، 

 (378.ص2017.) الشيخ.ف القدرة عمى التفاعل معيموضع
   : مؤثرة عمى المرونة النفسيةالعوامل ال/ 8

 لدينا التي والخبرات والمعارف الميارات تتًراكم حياتنا طول : بالخبرة علاقة ذات عوامل - 1
 :الأتي ويمكن تحديدىا في الصمود عمى قدرتنا تعزيز في الشخصية المميزات لبناء

 وىي الصمود عمى قدرتنا في تساىم التي الحياة مراحل يعجم في اربجت لدينا : التجارب 
 والمعممين.  الآباء مثل كالقدوة عمينا تؤثر عدة مجالات وىي عوامل في تحديات عن عبارة

 في حياتنا وتنظيم ، والتخطيط تحديد الغرض في ميارات عن عبارة ىيالمهارات والتفاعل: 
 ، شغف إلى  تتحول التي اليوايات أو معينة مواضيع في خبرة تجعل لنا والعمل،المنزل 
 . والتحديات  المشاكل حل عمى وقدرتنا

 : التأقمم ىمع والقدرة بالمرونة مرتبطة عوامل -2
 يتمتعون بالكفاءة المذين والمجتمع الأسرة البالغين في الأشخاص مع وثيقة علاقات إقامة *

 .الجيدة الرعاية تقدنً  عمى والقدرة
 .الذات تنظيم بقدرات التحمي *
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 .إلى الذات بمنظور ايجابي  النظر *
 .المجتمع في فعالا عضوا الفرد يصبح لكي الحافز وجود *
 الاىتمام و الآخرين مساعدة وحب الأقران مع رومانسية وعلاقات صداقات تكوين *
 (22.ص2017برقيقة.)يم.ب

 ذات العوامل من العديد وجود منشوراتيا في النفس لعمم الأمريكية الجمعية بينت
 الحياة مواقف عن الناتجة السمبية الآثار تعديل عمى تعمل والتي النفسية بالمرونة العلاقة

 ىو النفسية المرونة تكوين في الأساسي العامل أن الدراسات من العديد بينت وقد .الضاغطة
 إلى بالإضافة خارجيا، من أو العائمة داخل من سواء والتشجيع والثقة والدعم، الرعاية، وجود
 الإيجابية النظرة بالنفس، الثقة لنفسو، واقعية خطط وضع عمى الفرد قدرة مثل أخرى عوامل
 العوامل ومن الاتصال والتواصل و القدرة عمى كبح المشاعر الحادة ميارات  تطوير لمذات،
 استمرارية المرونة لدى الأفراد : عمى تساعد التي
 .صحية وبطريقة بفاعمية النفسية الضغوط مع التكيف عمى القدرة -
 .المشكلات لميارات حل الفرد امتلاك -
 مع والتكيف الحادة المشاعر عمى لمسيطرة بو القيام يمكن شيء بوجود الفرد اعتقاد -

 .الطارئة الظروف
 .الاجتماعي الدعم توافر  -
 .الأصدقاء أو العائمة مثل الآخرين مع بطاوالتر  الاتصال -
 .الدينية المعتقدات -
 (13.ص2013شقورة.الصادمة ) لممواقف لإيجابيةا المعاني عن البحث  -

 خلاصة:
المرونة النفسية تدل عمى قدرة الفرد عمى التفاعل مع البيئة في نفس الوقت الحفاظ عمى 

التوافق الفعال والمواجية اتزانو الذاتي عند التعرض لضغوط أو مواقف عصيبة، والقدرة عمى 
   أو تيديد . الايجابية لتمك الضغوط والمواقف الصادمة



 
 
 
 
 

 تمهيد 
 مفهوم الرضا عن الحياة . -1
 مفاهيم مرتبطة بالرضا عن الحياة .-2
 النظريات المفسرة لمرضا عن الحياة.-3
 محددات الرضا عن الحياة.-4
 أبعاد الرضا عن الحياة.-5
 العوامل التي ترتبط بالرضا عن الحياة. -6
 مقومات الرضا عن الحياة. -7

 خلاصة
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 :تمهيد
 دور لو كما النفسية، الصحة مجال في الميمة المفاىيم من الحياة عن الرضا يعتبر  

الفرد عمى الحياة بحيوية، وفي توافق الأفراد في حياتيم وسعادتيم وصحتيم   إقبال في
ويعد انخفاض الرضا عن الحياة إلى عدم التوافق النفسي والتأزم عند   والنفسية، الجسمية

 مواجية ضغوط الحياة بجوانبيا المتعددة .
 مفهوم الرضا عن الحياة: -1

 :لغة
وبو وعنو وعميو رضا ورضاء ورضوانا  ترضية( جيزالمعجم الو  في الرضايف تعر  جاء

 وقبمو ويقال رضيو لو أي أىلب لو.ومرضاة( أي اختاره 
الرضا:طيب النفس بما يصيبو ويفوتو مع عدم »وقال العلبمة البر كوي رحمو الله 

 التغير.
 :ااصطلاح
 الذي المثالي بالمستوى ولظروف الفرد مقارنةبأنيا  الحياة عن  الرضا الديبرف ع
 (119.ص1994)الديب .لنفسو وحياتو يفترضو

 طبقاً يعيشيا  التي الحياة لنوعية الفرد تقييم : بأنو الحياةعن  الرضا الدسوقي رفويع
 الذيثل الأم بالمستوى الحياتية لظروفو الفرد مقارنة م عمىالتقيي ىذا ويعتمد القيميلنسقو 
 ركاتو وخبراتو ولحياتو بشكل عام.لو ولقدراتو ولمد مناسب بأنو يعتقد

والعائمة شعور الذي يبديو الشخص نحو الحياة الاجتماعية، والعممية والتعميمية، الىو 
نحو الحياة الاجتماعية والنقل والمواصلبت والعناية الصحية والبيئية والسلبمة العامة 

 والبضائع المستيمكة.
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وعرفت منظمة الصحة العالمية الرضا عن الحياة بأن معتقدات الفرد في موقعو في 
لقيم في الحياة وأىدافو وتوقعاتو ومعايير واىتماماتو في ضوء سياق ثقافي ومنظومة من ا

 المجتمع الذي يعيش فيو الفرد 
وعرف البعض الرضا عن الحياة بأنو حكم الفرد عمى حياتو من وجية نظر الخاصة 

ويكون تقييم الفرد لحياتو من عدة جوانب أىميا: تقييم عمم لمحياة، وتقييم محدد وتقييمو ليا، 
ى السعادة، الفرح، حول مواقف وموضوعات مثل الزواج والعمل، الحياة الاجتماعية،مستو 

    التوتر قمق، وعمى ىذا التقييم يتم الحكم بالرضا أو عدم الرضا وفق درجات مختمفة.
تقبل لما حققو من  :( فيعرفان الرضا عن الحياة بأنو2001) وهريدي رضوانأما 

انجازات في حياتو الماضية والحالية ويفصح ىذا التقبل عن نفسو في توافق الفرد مع ذاتو 
 (14-13.ص2013شعبان ..)ومع الآخرين، ونظرتو المتفائمة لمحياة والمستقبل

تحمس الفرد لمحياة والإقبال  " الرضا عن الحياة يعني عموان شعبان نعمانويعرف 
عمييا و الرغبة الحقيقية في أن يعيشيا، فيو يتضمن صفات متنوعة كالتفاؤل، توقع الخير، 
الاستبشار، الرضا عن الواقع، تقبل الذات واحتراميا، الاستقلبل المعرفي، فإذا تحققت ىذه 

، خاصة وأن عندئذ يشعر بالسعادة أكثر من أي وقت آخر وفإن الإنسانالصفات عند 
  (477.ص2008عموان .وثيقا بالرضا عن الحياة.) ارتباطاالسعادة ترتبط  

 بأنو الباحثة الرضا عن الحياة الطالبة ريف المختمفة لمرضا عن الحياة تعرف اتعالمن خلبل 
القدرة عمى التكيف مع المشكلبت التي تواجو الفرد في حياتو وتؤثر عمى الجانب النفسي فلب 

 يستطيع التفاعل مع المحيطين بو.
 : مفاهيم مرتبطة بالرضا عن الحياة -2

فيوم الرضا عن الحياة من جوانب مختمفة بل ونجدىا ىناك عدة مفاىيم ترتبط بم
 :يبينيا، وتتمثل فتشترك في بعض العناصر 
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مكونين  لمسعادةىو عممية تتضمن إصدار حكم معرفي، وبما أن  الحياة عن الرضا 
ىما المكون الانفعالي الوجداني، والذي يتمثل في يتمثل في مشاعر الفرح والابتياج 
والسرور، والمذة، والاستمتاع، المكون المعرفي و الذي يتمثل في الرضا عن الحياة، ويعد 
بمثابة  التقدير العقمي لمفرد لرضاه وتوفيقو ونجاحو في مجالات حياتو المختمفة.) تحقيق 

 الإنجاز، العلبقات، الصحة(. الذات،
(  السعادة بأنيا " حالة انفعالية وعقمية تتسم بالايجابية يخبرىا 2007) جودةوتعرف 

الإنسان ذاتيا، وتتضمن الشعور بالرضا عن الحياة والمتعة والتفاؤل والأمل ، والإحساس 
 (29.ص2012شقورة..) بالقدرة عمى التأثير في الأحداث بشكل إيجاب

أنو يمكن فيم السعادة  بوصفيا انعكاسا لدرجة الرضا ( 1993) ل'ابرجأيكل 'ماويرى 
عن الحياة،أو بوصفيا انعكاسا لمعدلات تكرار حدوث الانفعالات السارة وشدتيا، لذا ينبغي 

 أن نأخذ ثلبثة عناصر لمسعادة في اعتبار:
 ـ الرضا عن الحياة ومجالاتو الحقيقية.

 ـ الاستمتاع والشعور بالبيجة.
 (26.ص1993أرجايل . .)ـ العناء بما يتضمنو من قمق واكتئاب 

 الحياة :  نوعيةـ 2- 2
الحياة بأنيا :إدراك الفرد لوضعو في نوعية  (2005منظمة  الصحة العالمية )تعرف 

الحياة السياق أو المحيط الثقافي والنظم التي يعيش فييا، وبعلبقتو مع أىدافو وتوقعاتيا 
يعتبر مفيوم نوعية الحياة مفيوما شاملب يضم كل الجوانب الحياة  ومعايير وشؤونو، حيث

كما يدركيا الأفراد، وىو يتسع ليشمل الإشباع المادي لمحاجات الأساسية، أو الإشباع 
المعنوي الذي يحقق التوافق لمفرد، ويمكن قياس ىذا الإشباع بمؤشرات موضوعية تقيس القيم 

الإشباع الذي تحقق، وعمى ذلك فنوعية الحياة كميا المتدفقة وبمؤشرات ذاتية تقيس قدر 
 (29.ص2012شقورة.ظروف موضوعية ومكونات ذاتية .)

 

 :السعادةـ 1- 2
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 التدين: ـ 2-3
 في ومبادئو كل من خلبلو مفاىيمو ويش ،ويسمكو الفرد يتبناه الذي الاتجاه التدين ىو

وىو عامل ىام من عوامل شعور الفرد بالرضا والسعادة والتوافق مع نفسو ومع   الحياة،
 الشعورعمى  تبعث التيالإنسان  لدى المشبعة الحاجات الآخرين، ويعد التدين من أىم

 فمعظم موروثة، نفسية حاجة البعض يعتبره حيث بالسعادة، والإحساس الحياة عن بالرضا
التدين ، ويمثل ليم محدد ليويتيم،  وسببا من   من أشكالشكلب يمارسون  التاريخ عبر الناس

ع المادي أجمو يعيشون أو في سبيمو يموتون يدركيا الأفراد، وىو يتسع ليشمل الإشبا
ويمكن قياس ىذا الإشباع  لمحاجات الأساسية،أو الإشباع المعنوي الذي يحقق التوافق لمفرد،

رات ذاتية تقيس قدر الإشباع الذي تحقق، القيم المتدفقة بمؤش بمؤشرات موضوعية تقيس 
 (30.ص2012شقورة..)عمى ذلك فنوعية الحياة كميا ظروف موضوعية ومكونات ذاتية

 : النظريات المفسرة لمرضا عن الحياة -3
الحياة ذلك حسب المجال الذي يتطرف لو الباحث تعددت النظريات المفسرة لمرضا عن 

  فيما يمي: تمخيصياويمكن 
 :التكيف أو التعودنظريه  -3-1

تتمخص ىذه النظرية في فرضية أن الأفراد يتصفون بشكل مختمف اتجاه الأحداث  
الجديدة التي تمر عمييم في حياتيم، وذلك اعتمادا عمى نمط شخصياتيم، وردود أفعاليم 
وأىدافيم في الحياة ولكن نتيجة التعود والتأقمم مع الأحداث ومع مرور الوقت فإنيم يعودون 

 (39.ص2011دوقة ..)النقطة الأساسية التي كانوا عمييا من قبل  وقوع الأحداث إلى
فنتائج الدراسات تشير إلى أن الأفراد من مختمف الأعمار وبغض النظر عن الجنس لا 
يختمفون في الشعور بالسعادة أو الرضا عن الحياة ويرجعون السبب إلى مدى التكيف والتأقمم 

جد أن الأفراد الذين أصيبوا بإعاقات نتيجة الحوادث كانوا في مع الأوضاع الجديدة فقد و 
ضاع البداية غير سعداء ثم أصبح أكثر سعادة فيما بعد نتيجة التكيف مع الأو 

 (56.ص2013عيسى.)الجديد.
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ن أىم النظريات لتركيزىا عمى التكيف والتعود الذي يجعمو يغير تقوم ىذه النظرية ع
 سموكو حسب الظروف المحيطة بو.

 :  نظرية القيم والأهداف و المعاني -3-2
يشعر الأفراد بالرضا عن الحياة عندما يحققون أىدافيم، ويختمف الشعور بالرضا 

أىداف الأفراد ودرجة أىمية تمك الأىداف بالنسبة ليم حسب القيم السائدة في البيئة باختلبف 
لذين يدركون حقيقة أن الأفراد ا( Oishالتي يعيشون بيا، وتبين دراسة "أويش وآخرون )

وأىميتيا بالنسبة ليم وينجحون في تحقيقيا ويتمتعون بدرجة أعمى من أىدافيم وطموحاتيم 
الرضا عن الحياة مقارنة بأولئك الذين لا يدركون حقيقة أىدافيم، أو الذين تتعارض أىدافيم، 

عمى مما يؤدي إلى الفشل في تحقيقيا، والشعور بعدم الرضا ويعتمد تحقيق الأىداف 
الأفراد، وتختمف ىذه الأىداف  الإستراتيجيات المتبعة في تحقيقيا، والتي تتلبءم مع شخصية 

 (16.ص2003.)سميمان.باختلبف المراحل العمرية للؤفراد وأولوية ىذه الأىداف
بوجود الأىداف المسطرة لدى الفرد تجعمو راضا عن حياتو من خلبل تسطيره للؤىداف 

 ب الأولوية.ومحاولة تحقيقيا عمى حس
 المقارنة الاجتماعية: نظرية  -3-3

 ضمن الآخرين مع أنفسيم يقارنون الأفراد ( أن2001) Easterlinايسترلين  يبين
 فالمقارنة م،بي يحيطون ممن أفضل ظروفيم كانت إذا سعادة أكثر الواحدة ويكونون الثقافة
 يعتمد الحياة عن الرضا و .الواحدة والثقافة تمعلمجا ضمن الرضا من مختمفة درجات تخمق
( من الماديةأو  الاجتماعية أو الثقافية) المتوقعة أو الموضوعية المعايير بين المقارنة عمى

 أو وقد تكون المقارنة بين الأفراد ناحية، وما تم تحقيقو عمى أرض الواقع من ناحية أخرى.
 المعايير ختلبفبا الحياة عن الرضا درجات تختمف لتاليباو المحيطة، الدول أو الجماعات

 يكونون ثقافة أي في العاديين الأفراد أن (ايسترلين) ويبين .والاقتصادية والاجتماعية الذاتية
 تحت والبعض المعدل فوق البعض يكون بينما الرضا، درجة في متوسطين أو معتدلين
 لأن الحياة عن والرضا لسعادةبا وعلبقتو المادي الدخل دور عمى ايسترلين ويركز المعدل،
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 متيحيا مستوى يضعون الذين راد الأف عند خاصة الحياة حل مرا بجميع يرتبط المادي الدخل
 يحصمون الذين الجامعات خريجي بأن الدراسات  بعض أثبتت فقد الأول، المقام في المادي
 نفس عمى ويحصمون جامعي تعميم عمى يحصموا لم ممن لرضابا شعورا أقل جيد دخل عمى

 ذات تقدير لدييم الذين أو المشقة ظروف تحت الناس أن التجارب من العديد تبين و .الدخل
 بل لدييم الذات صورة لتحسين مكانة منيم أقل ىم بمن أنفسيم مقارنة يختارون منخفض
 (34-33.ص2012شقورة. .)النفسية وصحتيم
ىذه النظرية عمى اختلبف الأشخاص في درجة الرضا عن الحياة باختلبف  تقوم

 المجتمع والثقافة في تحديد اختلبف التجارب والظروف التي تحدد مستوى الرضا عن الحياة.
 : نظرية التقييم -3-4

 ىذه وأحد معايير، عدة خلبل من قياسو يمكن لرضابا الشعور أن النظرية ىذه ترى
 عمى تؤثر السائدة الظروف أن كما السائدة، والقيم والثقافة ومزاجو الفرد عمى يعتمد المعايير
 لا الحياة عن رضاىم مدى يقيمون عندما المثال فالأفراد سبيل وعمىا، لرضبا الشعور درجة

 حركية، إعاقة من يعانون الأفراد الذين أحد مع تواجدوا إذا إلا الحركية بقدراتيم عادة يفكرون
 الحياة عن الرضا ويرتبط .لمفرد الزمني لعمربا يرتبط لا عدمو أو لرضابا الشعور أن كما
 الغنية الدول في الأفراد فإن لمحاجات ماسمو نظرية وبحسب للؤفراد، الاقتصادي لمستوىبا

 نقص من تعاني التي الفقيرة لدولبا مقارنة متيحيا في ورضا سعادة أكثر يكونوا أن يفترض
 أكثر الأمن حاجات يجعل للؤفراد، مما الأساسية الحاجات إشباع عمى تؤثر والتي مادي
 الدول في أىمية أكثر الذات وتحقيق الحب حاجات تكون حين في الثقافات، تمك في أىمية
 من أىمية أكثر الاجتماعية العلبقات أن إلى الدراسات بعض أشارت فقد لمقابلباو الغنية،
 (17.ص2003.)سميمان.الثقافات بعض في لرضابا الشعور أجل من المادية الجوانب

تقوم ىذه النظرية عمى تقييم الشعور الرضا من خلبل المزاج والسموك والثقافة التي 
 يتمتع بيا، فيي تحدد مستوى رصاه بقدرتو عمى التكيف مع مختمف الحاجات الأساسية. 
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 : لمذات الجوهري التقييمنظرية  -3-5
 مجالات من مجال يبأ الخاصة الجوانب لكل الجزئي التقييم أن( Judge يرى) 

 العمل) مثل الحياة في الخاص اللمجا ذلك عن لرضابا النيائي الشعور ينتج الذي ىو الحياة
 أن الدراسات أثبتت قد و .الحياة عن لرضابا العام الشعور في يتسبب ثم ومن (،الأسرة أو

 خمسين حوالي تفسر والصحة العمل أو الأسرة مثل الحياة في ىامة مجالات عن الرضا
 الفروق فتفسرىا الباقية لمائةبا الخمسون أما الحياة، عن العام الرضا في التباين من لمائةبا

 .الدخيمةو المتغيرات  التجريبية والأخطاء الفردية
 الأساسية الاستنتاجات مجموع أنو" عمى لمذات الجوىري التقييم ( Judgeويعرف) 

 لتحديد معيارية محكات أربعة حدد حيث ،"متي وقدرا  متيذوا عنراد الأف إلييا يصل التي
 :وىي لمذات الجوىري لمتقييم الممثمة العوامل

 .الذات مرجعية  *
 .السطحية السمات  *
 .الرؤية اتساع  *
 .المنظور شمول * 

( أن الأفراد الذين يممكون تقييما جوىريا مرتفعا لمذات أكثر شعورا Judgeوقد وجد )
الحياة وعن الميادين العديدة لمحياة مثل الأسرة والعمل، والدراسة، لأنيم أكثر ثقة بالرضا عن 

عبد الخالق )في قدرتيم عمى الاستفادة بكل ميزة وفرصة تموح في أفق حياتيم .
 (15.ص2008.

تقوم ىذه النظرية عمى جوىر الذات وما يصل إليو الأفراد من قدراتيم في مجالات 
  مختمفة في الحياة.

 :المواقف رية نظ -3-6
 ظروف في يعيش عندما الحياة عن يرضى الإنسان أن النظرية ىذه أصحاب يرى

 الطيبة، الصحبة فيجد أىداف، من يريد ما تحقيق في والنجاح بالأمن فييا ويشعر طيبة،
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 .البدن في المعافاة مع جيد عمل عمى ويحصل متماسكة،أسرة  ويكون ،امرأة صالحة ويتزوج
نفسية.  بصحة ومتمتعاً  وسعيداً راضيا  الإنسان يكون الظروف ىذه ففي

 (47.ص2000)مرسي.
تقوم ىذه النظرية عمى الرضا عن الظروف التي يعيش فييا الفرد سواء مادية أو 

 اجتماعية ونفسية والصحية.
 : نظرية الفجوة بين الطموح والإنجاز -3-7

 أو طموحاتو، يحقق عندما حياتو عن يرضى الإنسان أن النظرية ىذه أصحاب يرى
وأعمالو قريبة من طموحاتو، أما عندما تكون طموحاتو أعمى من  إنجازاتو تكون عندما

يرضي عن نفسو وعن حياتو، بل يكون ساخطا من  فلب أىدافو تحقيق يستطيع ولا إمكاناتو
 الأىداف تحقيق عمى القدرة وعدم نفسو ومن الحياة، فالطموح الزائد مع ضعف الإمكانيات

 في سيأتي ما عمى قمقاً  فات، ما عمى حزيناً  تعساً  ويجعمو المتكرر، للئحباط سانالإن يعرض
 .المستقبل

 فيضع والإمكانات، الطموحات بين التوازن تحقيق إلى النظرية ىذه أصحاب ويدعو
 لكفاءةبا ويشعر والتوفيق، لنجاحبا يشعر حتى تحقيقيا عمى يقدر طموحات لنفسو الإنسان
 (47.ص2000) مرسي..ابي ويسعد حياتو وعن نفسو عن فيرضى والجدارة،

تقوم ىذه النظرية عمى الرضا عن الحياة من خلبل تحقيق طموحو وأىدافو وانجاز كل 
 .يقدر عمى تحقيقو مخططاتو، وطموحو يكون معتدلا

 نظرية المتكاممة:   -3-8
أفكارىا الحياة، فإن المتأمل في  عن الرضا تفسير في السابقة اختلبف النظريات مع 

يجدىا متكاممة وليست متعارضة أو متناقضة لأن عوامل الرضا كثيرة ومتنوعة وتختمف من 
شخص إلى أخر فبعض الناس يرضون عن الحياة عندما تكون الظروف الحياة طيبة وتسير 
وفق ما يريدون وغيرىم يرضون عنيا يدركون الخبرات السارة وآخرون يرضون عنيا يحققون 
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عندما يقارنون إنجازاتيم ن أىدافيم، وفريق رابع يرضون عن الحياة طموحاتيم وينجزو 
  (113-112.ص2013..)قنونبإنجازات الآخرين ويدركون تفوقيم عمى غيرىم 

تقوم ىذه النظرية عمى التكامل في أفكاره وتوازن في ظروف حياتو ويقدرون إنجاز 
 طموحاتو ويرضون عنيا.

  مفسرة لرضا عن الحياة في الشكل التالي: ص النظريات اليمخو تم ت

 
 يوضح نظريات المفسرة لرضا عن الحياة .: ( 3) رقم شكل             

 
 

.  تأقلم مع الأحداث المختلفة: نظرية التكيف أو التعود  

. رضا عن حياة وتسطير الأهداف: نظرية القيم والأهداف و المعاني  

اختلاف درجات الرضا باختلاف المجتمع : نظرية المقارنة الإجتماعية
. والثقافة  

تقييم درجة الرضا من خلال المزاج : نظرية المقارنة الإجتماعية
.والسلوك والثقافة  

.تقيم قدرات الفرد المختلفة: نظرية التقييم  

. تقييم قدرات الفرد:نظرية التقييم الجوهري للذات  

. رضا عن الظروف التي يعيشها بمختلف الجوانب:نظرية المواقف  

.تحقيق طموحاته وأهدافه:نظرية الفجوة بين الطموح والإنجاز  

. تكامل الأفكار والظروف حياتية: نظرية المتكاملة  
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 محددات الرضا عن الحياة:  -4
 من نوع ىو بالرضا والشعور لمسعادة، الأساسية المكونات واحد من بالرضا يعد الشعور

 شعور وىناك الماضي، في أو الآن سواء الأمور سير حسن لمدى والتأمل اليادئ التقدير
 الأخرى ومجالات الدراسة وعن الزواج وعن العمل وعن عام بوجو عن الحياة بالرضا
 في الاختلبف تفسير ويمكن الحياة، عن رضاىم لمدى درجة تقديرىم في الناس ويختمف
 :منيا عوامل أو محددات بعدة الناس بين الحياة عن بالرضا الشعور

تؤثر  الحياة ظروف أن شك من ما :بالرضا الشعور عمى الموضوعية الظروف ـ تأثير4-1
 جيدة وصحتيم مشوق عمل ولدييم زواجيم في المستقرون فالأشخاص بالرضا، الشعور عمى

 الشعور من الكثير فيناك شيء كل ليس ىذا ولكن الآخرين من سعادة أكثر أنيم لا شك
 .لمحاجات بإشباع ترتبط لا ولكنيا ممتعة أنشطة من المستمر بالرضا

 الموضوعية بالظروف دوما يتأثر لا بالرضا الشعور كان إذا :السارة الأحداث ـ خبرة 4-2
 مجرد أن تبين وقد إيجابية مشاعر تولد والتي السارة الأحداث بخبرة أيضا يتأثر فربما كان

 .ككل الحياة عن بالرضا الشعور عن تعبيرىم من يزيد حسنة مزاجية  حالة الناس في وضع
 من الطموحات تقترب عندما أكثر بالرضا الشعور يكون :والإنجاز الطموح -4-3

 عمى أو بالآخرين المقارنة عمى الطموحات وتقوم عنيا تبتعد عندما أقل الإنجازات ويكون
 .الماضية الفرد خبرة

 عقد من لابد طويلب أم قصير الفرد كان إذا ما تحدد لكي :الآخرين مع المقارنة -4-4
 لمعنى فيميم التقديرات عمى أو للؤحكام الناس إصدار كيفية وتعتمد الآخرين، مقارنات مع

 عن بالرضا لمشعور الذاتية التقديرات تكون أن ويحتمل ىذه، التقدير عمى مقاييس الدرجات
 المزاجية الحالات عمى السعادة تقدير يعتمد بينما الآخرين، مع عمى المقارنة معتمدة الحياة

 (.41-40.ص2012شقورة. ) .المباشرة
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 أبعاد الرضا عن الحياة: -5
 :السعادة: 5-1

 الفرد لدى والنفسي والاجتماعي البيولوجي الإشباع عناصر من عنصر السعادة تعتبر
قق  تتح النفسية الصحة وأف لاسيما الأفراد لدى النفسية بالصحة تماماً  وترتبط والجماعات،

 .النفسي راروالاستق والأمن  بالسعادة الفرد بشعور
الحاجات  بإشباع إلا السعادة تأتي، ولا جماعة مب لكل فردمط يعتبر السعادة يقوتحق
 .الفرد لسعادة مصدر وماسم عند الأساسية الحاجات فإشباعالأساسية، 

 أن يرى(   .Fordyce 1998) أن و لاسيما الحياة عن الفرد برضا السعادة وترتبط
 رات ومس متع ىعم تحتوي سميجمان عند السعادة، و الحياة عن بالرضام عا شعور السعادة

 ،والنشوة حةراوال والحيوية والمرح والسرور كالإثارة ،قوية واضحة وانفعالية حسية مكونات الي
 ،الشجاعة ،والمعرفة الحكمة(: يوى أساسية عناصر ست من تتكون السعادة إن وحقيقة
 مالحك ويمكن ( والتسامي الروحانية ،الوالاعتد  النفس ضبط ،العدالة ،والإنسانية الحب
 (56. ص 2011المالكي. ( .الفرد وكياتل سمخلب من اعميي

ترتبط السعادة بالرضا عن الحياة من خلبل ما يكون عميو سموك الفرد من خلبل المرح 
 والحيوية.

 :الاجتماعية العلاقات عن الرضا: 5-2
 بلوتق وحيوية نشاطاً  أكثر يكون الاجتماعية قاتووعلبحياتو  في الناجح الشخص إن
أن  ىعم الأبحاث كافة وتشير ،الاجتماعية الأنشطة فيك مشار  متعاون شخصللآخرين 
يتمتعون  الذين أي الأشخاص ؤلاءوى سوية اجتماعية قاتبعلب يتمتعمن  وى السوي الشخص

 وتقدير ملالع نحو بدافعية حياتيم، ويتميزون  عن  برضا يشعرون  سوية اجتماعية قاتبعلب
 في ،جيدة صحة ذات بشخصية والتمتع ؤلوتفا بايجابية والتفكير مقالق ىعم والسيطرةقيمتو،
 لحياتي الجيد والتخطيط الآخرين، مع والمشاركة والتعاون ذاتيم  يقتحق عمى قدرة أكثر

 (322.ص2003عبد الخالق.يم.)وطموحات



 .........  الرضا عن الحياة...............................................ثاني الفصل ال

 

04 

يكون الرضا عن العلبقة الاجتماعية من خلبل نجاح الشخص في حياتو وعلبقاتو مع 
 الآخرين.

 :الاجتماعي التقدير: 5-3
 عن يبحثلاسيما وأن الطفل  الطفولة منذ الاجتماعي التقدير عن البحث الفرد يبدأ
 الفرد حاجات إشباع في الجماعة ميةفل إدراك أىالط فيبدأ طف والحنان والع والحب الرعاية
 ىعم لمحصول غيره مع منافسة في الفرد ، وقد يدخلوسعادة وطمأنينةبأمن  ليعيش فةالمختم
وىذا ما يمكن ملبحظتو لدى الطفل داخل المنزل، والتمميذ داخل حجرات  والتقدير المحبة

 (18.ص2013شعبان..) الدراسة، والموظف داخل كيان مؤسستو
 في( 2003) سميمان وأشارحولو  من بتقدير ليحظى ودهجي كافةذل يب الفردبل 

 .مرتفع اجتماعي بتقدير الفرد حظي كمما يزداد الحياة عف الرضا مستوى راستو أند
 تقدير خلبل من  يأتيالأول  الجانب :جانبان لو  الاجتماعي التقدير أن  نجد لك كذ

 دون جانب أي يقتحق الصعبالآخرين لو،  تقديرن م يأتي الثاني والجانب لذاتو، الفرد
 .الآخر

 يكون التقدير الاجتماعي من خلبل إشباع حاجات الفرد الأساسي. 
 :الطمأنينة:5-4

 سبحانو الله قولو ذا، وىالحياة عن  الرضا أبعاد من  وبعد جانب الطمأنينة تعتبر
( 72(ارجعي إلى ربك راضية مرضية)72) يأيتها النفس المطمئنة )الفجر سورة في وتعالى

 (03  72( (.)سورة الفجر.03( وادخلي جنتي)72عبدي )  ف ادخلي في
 والإيمان، الصالحمل بالع مقرونة الطمأنينة أف كما ،الرضا ىعم تنعكس فالطمأنينة

 أشار ما ذاوى ،الحياة عن رضالم الروحي الجانب يى الطمأنينة أن  إلى البعض يشير ناوى
يعتبر دعامة لسموكيو السوي وشعوره (أن تربية  الفرد دينية أخلبقية 1997) زهرانإليو 

  (117.ص1997زهران.)بالاطمئنان.
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 :الاقتصادية الحياة عن الرضا: 5-5
 رضا داز  خلالد داز  مافكم مالعا الأسعار ومستوى خلالدل بمعد الاقتصادية الحياة نيقتر 

 ،الحياة برضا الفرد يشعر الأسعار انخفضت مابل كمالمقا في الاقتصادية عن حياتو الفرد
 الاقتصادية حياةلم متوسط أثرىناك  أن ،(2003 سميمان.( ايومنالدراسات  بعض وتشير

 الاقتصادية الحياةعن  الرضا مستوى أن أخرى راساتد تشير فيما ،الحياةعن  الرضا ىعم
 لا خلالد مستوى نأ( 2022.المالكي( وأكد ،بالماضي ومقترف الآخرين فبظرو مقترن 
 .الحياة عن الرضا ىعم راكثي يؤثر

 :الصحية الحياة عن الرضا: 5-6
 الرضا ىعم مؤثرا عاملب تعتبر الصحة ( أنMurrell and Meeks.2001أشار )

الحياة الصحية لو أثرا ( حيث أشار إن الرضا عن 2003)سميمانعن الحياة  واتفق معيم 
( والتي أشار 2009) الكندي، وىذا ما أكدتو أيضا نتائج دراسة عن الحياةعمى الرضا العام 

فييا إلى أن الصحة العامة الجيدة لمفرد تمكنو من بذل الجيد لمواجية التوتر وظروف 
الحياة، فالذي يتمتع بصحة جيدة يمكنو بذل الجيد لتحقيق طموحو وبالتالي فإن رضاه عن 

  الحياة يتأثر بصحتو. 
لرئيسية، ولكن الإشارة فالصحة ترتبط بدرجة الرضا عن الحياة وىي واحدة من أسبابيا ا

إلى أنو لا يوجد تعريف محدد لمصحة، لكن نجد أن منظمة الصحة العالمية تعرف الصحة 
عمى أنيا تكامل الإحساس الجسدي والنفسي والاجتماعي وليست فقط الخمو من الأمراض 

 (109.ص2002.)رضوان.والعاىات، فالصحة حالة من الإحساس الايجابي
 :الدينية والأمور الأحوال عن رضاال: 5-7

 ربطت حيث والطمأنينة والاستقرار  والأمن  السعادة من  يزيد الله من  التقرب إن 
 أجنبية راسات الد من  العديد أن  حتى ،الحياة عن والرضا الإيمان بين  الآياتمن  العديد
 ومن ،الحياة عن والرضا التدين مستوى بين  قةعلبىناك  أن انتائجي رتأظي عربية أو كانت
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 ودراسة ،(1988الديب .ودراسة ) ،(Seilk.2000راسات دراسة )الد ذهى
 (.2003سميمان.)

 الإنسان  لدى المشبعة الحاجاتأىم  من بالأساس التدين   :بأن  المنعم عبد شارو أ 
 إنسانية نفسية حاجة والتدين ،بالسعادة والإحساس الحياة نع بالرضا الشعور ىعم تبث التي

من أشكال التدين، ويتمثل ليم محددا ليويتيم  ما شكلب راد يمارسون الأف مفمعظ موروثة
 (751.ص2010عبد المنعم .وسببا من أجمو يعيشون أو في سبيمو يموتون.)

 ويتم تمخيص أبعاد الرضا عن الحياة في الشكل المقابل :

 
 ( يوضح أبعاد الرضا عن الحياة.4الشكل رقم )                        

 مقومات الرضا عن الحياة : -6
 ونفسياً  وعقمياً  بدنياً  الكاممة المعافاة حالة في الحياة عن الرضا مقومات تتمثل
 :ىي عديدة عناصر لمصحة نفإ العالمية الصحة منظمة تعريف ووفق واجتماعياً،

أبعاد 
الرضا 

 عن الحياة 

سموك الفرد : السعادة
. يتسم بالمرح والحيوية  

الرضا عن العلبقات 
تكون العلبقة : الاجتماعية

بالأفراد جيدة ومتفاىم 
  .معيم 

التقدير 
إشباع :الاجتماعي

حاجات الفرد 
. الأساسية  

علبقة الفرد :الطمأنينة
.بربو ورضاه بقدره  

لرضا عن الحياة ا
تقبل الفرد : الاقتصادية

الجانب الإقتصادي و 
.التكيف معو  

لرضا عن الحياة ا 
تقرب من : الصحية

الله ينعكس عمى 
الجانب النفسي و 

 الجسمي

لرضا عن  الأحوال ا
بالتقرب : والأمور الدينية

لله ورضا بقدر وتحمي 
. بالصبر   
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 المياقة من مثمى وحالة الديناميكية الجسم بوظائف القيام عمى القدرة  :الجسدية الصحة *
 .البدنية

 بالسعادة الفرد وشعور عنيا، والتعبير المشاعر تعرف عمى القدرة : النفسية الصحة *
 .تردد أو اضطراب دون النفسية حةاوالر 
 سلبم عمى لمحصول الدينية والممارسات بالمعتقدات تتعمق صحة ىي : الروحية الصحة *
 .النفس مع
 والشعور وتناسق بوضوح التفكير عمى بالقدرة تتعمق صحة ىي  :العقمية الصحة *

 .وصنعيا تقراراال واتخاذ تاالخيار  حسم عمى وقدرة بالمسؤولية،
والاستمرار بيا  الآخرين مع العلبقات إقامة عمى القدرة ىي  :الاجتماعية الصحة *

 .واحتراميم الآخرين مع والتواصل تصالوالا
 مادة من بالفرد يحيط ما كل مع العلبقة إقامة عمى القدرة ىي  :المجتمعية الصحة *

  وأنظمة وقوانين وأشخاص،
 شخص من يختمف نسبي تعريف الحياة عن الرضا أن فيرى( 2010.الهمص) أما

 :فيو تتحكم كثيرة عوامل وتوجد حياتو، تقيم معايير من ره ا ي ما حسب لآخر
 .القرارات  وأخذ التفكير عمى القدرة -1
 .التحكم عمى القدرة -2
 .والعقمية الجسمانية الصحة  -3
 .الاجتماعية والعلبقات المعيشية الأحوال -4
 .والحضارية الثقافية القيم – الدينية المعتقدات -5
 الأىم الشيء شخص كل يحدد ضوئيا في والتي والاقتصادية المالية الأوضاع -6
 (73-72.ص2014)رولا رضا..يحياىا التي الحياة في سعادتو يحقق والذي لو  بالنسبة

 الشخصية :تشملتأثيرات  ثلبثة السعادة في الفردية لمفروق الدقيق التفسير ويتضمن
 حياتيم عن ضوناالر  يتمتع الشخصية الناحية فمن ،البيئية والعوامل الاجتماعية والجوانب
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 وتتضمن ،الاجتماعي بالتقدير والشعور بالطمأنينة، والشعور الجسدية، والصحة بالسعادة،
 والعوامل .رن ا والجي الأصدقاء الزواج، العمل، : الاجتماعية العلبقات أو الجوانب القناعة
 إلى يصل أن عمى قدرتو وىي ،الاجتماعي والتكيف والدخل العمر :فيةاالديموغر  أو البيئية
 درجة إلى يصل وأن لنفسو، ارتضاىا التي وأىدافو قيمو مع أي نفسو، مع التكيف من درجة

 وتقبل لذاتو، بتقبمو شعوره وكذلك، فييا يعيش التي الجماعة مع التكيف من بيا بأس لا
 كذلك وسموكيات، تصرفات من بو يقوم ما تجاه والارتياح بالسعادة وشعوره لو، الآخرين
 وشعوره، وأصدقائو وأسرتو وعممو بحياتو الفرد استمتاع في الاجتماعي التكيف يظير

 (.72.ص1995 )فهمي. البال حةراو  والسعادة بالطمأنينة
 :خلاصة

، تبين أن عمى الفرد تقبل من خلبل العرض الذي سبق تقديمو حول الرضا عن الحياة
دراك مختمف الخبرات التي  ذاتو وأسموب حياتو، والتكيف مع المحيط الذي يعيش فيو، وا 

  تمحقو، ومحاولة تحقيق أىدافو وطموحاتو وفقا لإمكانياتو.
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 : تمهيد

مف أىـ غدد الجسـ وأكبرىا حجما مقارنة بالغدد الأخرى، فيي تؤثر  تعتبر الغدة الدرقية
عمى الحالة المزاجية، ومنو فأي  عمى وظائؼ أجزاء جسمو المختمفة، بإضافة إلى تأثيرىا

يحدث بالغدة الدرقية يكوف لو تأثير عمى الجسـ ككؿ، بغض النظر عف السف أو  اضطراب
 النوع أو الجنس. 

 مفهوم الغدة الدرقية: -1
 :دمفهوم الغد -1-1

أعضاء صغيرة منتشرة في الجسـ، وتتكوف الأعضاء مف أنسجة، وتتكوف  الغدد
العصبية  لمجسـ الحي، ومف أمثمتيا الخلايا بدورىا مف خلايا ىي الوحدات الأولى الأنسجة

أو تكويف مركباف كيميائية خاصة، يحتاج إلييا الجسـ بأعضائو الأخرى  ،والخلايا العظمية
 المختمفة، فيي بيذا المعنى تشبو المعامؿ الكيميائية، كما تمعب دورا ىاما في حياة الإنساف.

 (55.ص1974.)البهي

الغدد بصفة عبارة عف أعضاء متخصصة تتركب مف أنسجة خاصة متباينة تساعد 
عمى إفراز مواد أساسية يحتاجيا جسـ الكائف الحي،ويجب ألا يغيب عف بالنا أف كؿ الخلايا 
ليا وظائؼ إفرازية إلا أف تمؾ الغدد الصماء عمى درجة التخصصية نوعية  محددة مسئولة 

  القنويةتحت ظروؼ خاصة ويمكف أف نميز بيف الغدد )عف إفرازات نوعية بمقادير و 
exocrine حيث تفرز إفرازاتيا في قنوات خاصة تحمميا إما إلى مصيرىا الذي يكوف جزاء)

 Salivary Glandsمف الجياز اليضمي مثلا كما ىو الحاؿ في حالة الغدد المعابية 
 والغدد المعوية.

وقد تصؿ تمؾ الإفرازات إلى سطح الجسـ كما ىو الحاؿ في الإفرازات الزيتية لمجمد 
والغدد العرقية. وعمى خلاؼ تمؾ الغدد القنوية فإف الغدد الصماء تقوـ بتفريغ إفرازاتيا التي 
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تسمى ىرمونات مباشرة  في الدـ  حيث يتـ توزيعيا إلى الأجزاء الخاصة عف طريؽ الدورة 
  (76-75.ص1994محمد.)اء إذا قامت بإفراز ىرموف .بر الغدة الصمالدموية وتعت

 ويمثؿ الشكؿ التالي موقع الغدة الدرقية :

 
  في الجسـ. الغدة الدرقيةشكؿ ( يمثؿ 5كؿ )ش

 تعريف الغدة الدرقية:  -1-2

فصيف يقعاف عمى جانب القصبة اليوائية وممتصقة بيا لدرجة أنيا  عفىي عبارة 
تتحرؾ معيا وىي ىامة في عممية النمو وتنظـ عممية الأيض بواسطة ىرموف وتفرزه 

)أديب وتخضع الغدة الدرقية ليرموف منشط الغدة الدرقية الذي تفرزه الغدد النخامية.
 (119.ص2515محمد.

الصوتية، ولدييا شحمة عمى  والأوتار الجمد بيف الرقبة، مةمقد في الدّرقيَّة الغدّة توجد
كؿ مف  جيتي اليميف واليسار، ويبمغ طوؿ كؿ واحدة منيا حوالي خمسة سنتيمترات 

(، غراما25 حواليوتتصلاف في الوسط، ولا يتعدى وزف الغدة بأكمميا الأونصة الواحدة )
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يتحكـ بعمميات الأيض لدينا، كما عمى الرغـ مف صغر حجميا إلا أنيا عضو بالغ الأىمية 
أنظر الشكؿ  (1.ص2513.أنتوبي)أنو مسؤولة عف العمؿ الطبيعي لكؿ خمية في الجسـ.

 الموالي .
 

 
 .في الجسـ ( يوضح موقع الغدة الدرقية 6) شكل

 الغدة الدرقية من ناحية التشريحية :  -2

لوظيفتيا الحيوية وتخضع تعتبر الغدة الدرقية مف الغدد الصماء اليامة في الجسـ نظرا 
( والفص الأمامي لمنخامية TRHإفرازاتيا مباشرة لتنظيـ كؿ مف الجسـ تحت السريري )

(TRH فيما يسمى بالعلاقة المحورية مابيف الجسـ تحت السريري والنخامية الدرقية والتي ،)
ثلاثي  ( و الثايرونيفThyroxine T4تظـ إفراز ىرموني الدرقية الرئيسيف الثايروكسيف )

 . (Triido Thyronine T3 )اليود

 مف تنشا حيث اليوائية القصبة جانبي عمى الفقارية الحيوانات في الدرقية الغدة تتواجد
، أرضية  الغدة تتزودعمى شكؿ بروز نسيجي مكونة زوجا مف الفصوص الغدية،   البمعوـ
 بالأعصاب المباشر اتصاليا إلى بالإضافة نشاطيا حسب عمى الدموية بالتغذية الدرقية
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 مف بطبقة محاطة( Follicles)بالحوصلات تسمى متخصصة خلايا مف تتكوف كما الودية،
 الدرقية الأنسجة إلى بالإضافة، (Colloïde) بروتيني بسائؿ ممتمئة الطلائية الخلايا

أخرى تسمى بخلايا  أنسجة عمى أيضا وتحتوي الدرقية الغدة ىرمونات رازإف في المتخصصة
(، وكذلؾ الغدة جار الدرقية التي تفرز Calcitonine. CT)تفرز ىرموف الكالسيتونيف 

( كلاىما ليما علاقة بتنظيـ Parathyroid Hormons.PTHىرموف جار الدرقية )
  أنظر الشكؿ الموالي . (128-127.ص2555ماطي.)القمستوى الكالسيوـ في الدـ.

 
  .الغدة الدرقية ( يمثؿ تشريح7) شكل

 الغدة الدرقية :وظائف  -3

تتحكـ الغدة الدرقية في وظائؼ الجسـ المختمفة بما تفرزه مف ىرمونات تعتبر في 
المقاـ الأوؿ منبية، والمواد المنبية ىي التي تشير بدقة إلى وظيفة ىرمونات الغدة الدرقية، 
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وتعتبر كذلؾ رسائؿ كيميائية تعمؿ عمى بث النشاط في الجسـ بأكممو، حيث تنتقؿ عبر 
 الدورة الدموية التي تحمؿ الغذاء إلى مختمؼ أجزاء الجسـ. 

تحتاج أعضاء وأنسجة الجسـ المختمفة إلى اليرمونات بكميات متفاوتة في أوقات 
فأجزاء الجسـ ىا تبعا لنظاـ محدد، متنوعة، لذا يتـ التحكـ في كـ اليرمونات وأوقات إفراز 

التي تحتاج إلى المزيد مف ىرمونات الغدة الدرقية تتيح وجود المزيد مف المستقبلات ليذه 
اليرمونات. أما الأجزاء التي تحتاج إلى قدر أقؿ منيا، فتعمؿ عمى إصدار عدد أقؿ مف 

يرمونات في الوقت وبذلؾ تحصؿ أجزاء الجسـ عمى القدر الكافي ليا مف ال المستقبلات،
 (16-15.ص2559جومبز. )المناسب .

 : وتتمثؿ الوظائؼ الرئيسية اليرمونات الدرقية فيما يمي

وذلؾ مف خلاؿ زيادة معدؿ  (: MetabolismBasalتنظيم الأيض القاعدي )  -1
عممية التي تستوجب زيادة في معدؿ الأكسجيف المستخدـ مف معظـ  الإنتاج الحراري. وىي

(. Caloregenic Effect)الوظيفة بالأثر الحراري لميرموف  الأنسجة النشطة، تسمى ىذه
 يمكف القياـ بيذه الوظيفة مف خلاؿ إحدى ىاتيف النظريتيف:

لتحفيز الأنزيمات اللازمة لإنجاز الأكسدة الفسفورية  تأثير المباشر عمى الميتوكوندرياال -
 (.Kreb’s cyclrلتوليد الطاقة في وجود الأكسجيف مف خلاؿ دورة كربس )

 RNA)   داخؿ النواة لمحصوؿ عمى) (DNA)التأثير المباشر عمى توصيؼ المورث  -
ندريا لإتماـ عممية اللازـ لتحفيز تصنيع البروتيف أو ربما الإنزيمات التي تحتاجيا الميتوكو   

 تخميؽ الطاقة ىوائيا.
لأحماض الدىنية في : يعمؿ عمى ىدـ الدىف وزيادة تركيز ازيادة إفراز هرمون الدرقية -2

لى أنيا تساعد عمى أكسدة الأحماض الدىنية في عديد الأنسجة.عادة ما إ الدـ بالإضافة
الثلاثة في الدـ عكسيا بمستوى ىرمونات الدرقية  والجمسيردات يرتبط مستوى الكولستروؿ 
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( عادة ما Hypo-thyroïdismeوبيذا فإف حالة القصور في إفراز ىرمونات الدرقية )
 تكوف مصحوبة بالارتفاع في مستوى الكولستروؿ في البلازما.

: في كؿ عمميات الحيوية المتعمقة بأيض السكريات في الجسـ  تدخل هرمونات الدرقية -3
الجموكوز الناجـ عف أثر الأنسوليف إلى داخؿ الخلايا،  امتصاصبما فييا الإسراع في 

( وتحميؿ Gluconéogensisوكذلؾ زيادة عممية تصنيع الجموكوز)
( لأجؿ زيادة تركيز الجموكوز في الدـ Glycogenolysis)الجلايكوجيف

 (331-333.ص 5002القماطي.).

 
 ( يوضح اليرمونات التي تحفز إفراز ىرموف الغدة الدرقية8شكؿ )

  أمراض الغدة الدرقية: -4

تتعرض الغدة الدرقية كغيرىا مف الغدد التي يحتوييا الجسـ، فيي تتعرض لمختمؼ 
باب التي أدت الاضطرابات والأمراض التي تظير عمى أشكاؿ متغيرة وذلؾ حسب الأس

 إلييا، نعرضيا فيما يمي :
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ويقصد بو المرض الناتج عف الإفراز  (:Hyperthyroïdie: فرط الغدة الدرقية )4-1
المتتالي ليرمونات الدرقية مقارنة بالاحتياجات النسيجية، والتسمـ الدرقي ىو التناذر 
البيولوجي، الكيميائي و العيادي لفرط نشاط العممية الأيضية التي تحدث كنتيجة لزيادة 

)الثايروكسيف وثالث يود مستديمة لإفراز الغدة الدرقية، في معظـ الحالات ىرمونات الدرؽ 
تيرونيف( يصؿ إلى نسبة عالية في الدـ ما يؤدي إلى ما يسمى بالتسمـ الدرقي 

(Thyrotox icose.)  

تكمف المشكمة في الإصابة بالغدة (: Hypothyroïdisme: قصور الغدة الدرقية )4-2
اـ الإدراؾ، الدرقية الخاممة في أف الشخص المصاب قد يجيؿ إصابتو بيا أو لا يدركيا تم

( بالقدر الذي بفي T3و) (T4والمقصود بالغدة الدرقية الخاممة أنيا لا تفرز ىرموناتيا) 
بمتطمبات العقؿ والجسـ، أما عف الاسـ العممي ليذا المرض، ىو قصور 

(. وقد يحدث خمط في بعض الأحياف بيف ىذا مصطمح Hypothyroïdismeالدرقية)
يعني إفراط في نشاط الغدة الذي ( Hyperthyroidismومصطمح )

  (57.ص2515)جومبز.الدرقية.

إف سبب ىذا المرض حالة التيابية لمغدة الدرقية، (:thyroïdite:التهاب الغدة الدرقية)4-3
التشريحية المرضية، ومف خلاؿ سببيا ومظيرىا العيادي نميز عدة  الإصاباتسميت حسب 

 (96-95.ص2515)ساعو.أنواع مف الالتياب المزمف، والالتياب دوف الحاد.

يعتبر تورـ الرقبة نتيجة تضخـ الغدة الدرقية مف  (:Goitre): تضخم الغدة الدرقية4-4
المرض أسماء متعددة،  حالات المرضية المعروفة منذ القدـ، ولقد أطمقت عمى ىدا

مف  رقية النساء بنسبة أكبرالدرؽ، ويصيب تضخـ الغدة الد منيا:الاسترومة و
 (32.ص2515)جومبز.الرجاؿ.
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"  إلى أف سرطاف تورنيريذىب"  (:Cancer Thyroidien: سرطان الغدة الدرقية)4-5
لكف تعد ىذه  ( مف مجموع السرطانات،%1الغدة الدرقية نادر وتقدر نسبة انتشاره حوالي )

الأوراـ مف الخبيثة الأكثر انتشارا في الجياز الغدي، ويضيؼ كذلؾ أف ىذه السرطانات 
تكشؼ عموما مف خلاؿ الأوراـ، ويكوف الكشؼ المبكر ضروري مف أجؿ العلاج المبكر 

 (96.ص2515ساعو. )وىو أيضا عامؿ أساسي لمتشخيص .

 أعراض الغدة الدرقية:  -5

 فرط نشاط الغدة الدرقية: : 5-1

مف أعراض الغدة غير النشطة،  أسرعالنشاط بصورة  ةمفرطالغدة  أعراضتتضح 
 يمي:  فيما الأعراضوتتمثؿ 

ى العصبية والقمؽ و تقمب في المزاج والحالة الشعورية إذ يميؿ المريض بصفة عامة إل
 درجة الحرارة بارتفاعشعور  الأسباب.ينفعؿ بسيولة وينخرط في البكاء لأتفو  الانفعاؿ، فقد
 يصاب بالارتعاش ويظير عمى يد المريض خاصة عند الإمساؾ بالأشياء.و  غير محتمؿ

عمى اضطرابات ، مما يؤدي إلى التوتر وعدـ الراحة شعور بالارتجاؼ الداخميوأيضا 
نعومة الجمد ودفئو ورطوبة نتيجة لزيادة إفراز مستوى الجياز اليضمي، 

 (89-88.ص2559)جومبز.العرؽ.

 .سرعة دقات القمب، اضطراب النوـو التوتر والعصبية، التعب وضعؼ العضلات،  
أف يؤثر عمى عممية التنفس تضخـ في الدرقية ويمكف ينتج عنو  ،تقمب المزاج، فقداف الوزف

تزايد في الشيية ، ضعؼ التركيز والانتباهضغط الدـ،ارتفاع ،(27.ص2515زريق. )والبمع
 (31-35.ص2517)برينييس.لمطعاـ مع نقص الوزف.

( بدراسة عمى Gilder) وجميدر( Brown) براونكؿ مف علاوة عمى ذلؾ قاـ 
مجموعة مف المرضى فرط الغدة الدرقية، فوجد أف المرضى فرط غدة يتسموف بسمات 
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الاعتماد المطمؽ عمى الوالديف الشعور بعدـ الأمف والطمأنينة، وشعور بالمسؤولية التالية: 
وجود تيديدات خارجية ليؤلاء المرضى، النضج قبؿ الأواف الاعتماد عمى مبالغ فيو مع 

ب، شعور بالحرماف، الخوؼ مف الموت بسبب النفس بشكؿ غير مألوؼ، رفض مف الأ
 (395.ص2555)الزراد.القسوة والإىماؿ.

فيؤلاء المرضى يقاوموف القمؽ وعدـ الشعور بالأمف الذي يظير بشكؿ عدـ استطاعتيـ 
، وكثرة الإحباطات تجعؿ الفرد لا يستطيع التحكـ في مشاعر القمؽ ىذه خاصة شيءفعؿ 

عندما يكوف الضغط أكبر بحيث يشؾ المريض بذاتو، مع محاولة استخداـ الدفاعات النفسية 
) حاجة وسواسية تخفؼ مف حدة قمقو ومف مخاوفو.لصورة أكثر وعمى شكؿ 

 (397.ص2555الزراد.

 : قصور نشاط الغدة الدرقية:5-2

انخفاض معدؿ ضربات و  جفاؼ الجمدوالإمساؾ و  انتفاخ الوجو.زيادة الوزفو التعب 
عدـ الرغبة في الجو (.29-28.ص2515.)زريقعدو انتظاـ الطمث و  قمو التعرؽو  القمب

و وتغير لونو الباىت أو الاصفرار والألـ في المفاصؿ وتقشره أو انتفاخ جفاؼ الجمدالدافئ، 
الرغبة الممحوظة في النوـ وجفاؼ الدورة الشعرية عند النساء، انتظاـعدـ وبخة الصوت،

 (35-29.ص2517ييس.برين) .الشعر وانتفاخ الوجو

الجسـ أف نقص إفرازىا في مرحمة الطفولة يؤثر عمى نمو  إبراهيم البياتيويقوؿ 
والنضج يؤثر عمى نمو الجسـ والنضج العقمي كما يتسبب القصر في الجسـ الذي يسمى 
)القماءة( واتساع الرأس والرقبة ويؤثر عمى تطور خلايا الدماغ وبالتالي عمى النضج العقمي 
حيث تسبب تخمفا عقميا ودائما وتأخرا في النضج الجنسي.ونقص إفرازىا في البالغيف يسبب 

( يصبح الجمد سميكا  وينتفخ الوجو والجفف العيف والشفتيف وذلؾ  لتراكـ كسيدياالميمرض )
بكميات كبيرة تحت الجمد، ولذا يطمؽ عمييا اسـ الورـ المخاطي أو الميكسيديا سائؿ مخاطي 
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حيث يصاب الشخص بجفاؼ الجمد وقمة الشعر ونقص النشاط الجسمي كما يؤدي إلى زيادة 
في ضربات القمب وانخفاض ضغط الدـ، وعدـ تحمؿ الشخص مفرطة في الوزف، وتباطؤ 

 .البرودة، وتعالج الحالتاف بمستخمصات ىرمونات الدرقية وحسب استشارة الطبيب المنخفض
 (122-125.ص2552البياتي.)

، والبلادة الفكرية تتأثر بنقص إفراز دة وعدـ الإحساس، والتخمؼ العقميكما أف البلا
العلاقة وطيدة بيف العوامؿ النفسية واستجابات الفرد السوية وبيف ىرموف الدرقية لذلؾ فإف 

 (393.ص2555الزراد.) .وظائؼ الغدة الدرقية

 :تضخم الغدة الدرقية: 5-3

المراىقة  الفترتيفيزداد نشاط الغدة الدرقية عف الوضع المألوؼ وخاصة في أثناء  أحيانا
والحمؿ، فتضخـ الجسـ وتبرز للأماـ  عمى جانبي الرقبة، وتكثر حالات تضخـ الغدة الدرقية 
في المناطؽ الباردة التي تقؿ فييا اليود أو ينعدـ في التغذية أو في مياه الشرب، كما ينشأ 
 عف نشاط غير الطبيعي في نمو الغدة الدرقية نفسيا وينتج عف ذلؾ كمو المرض المعروؼ

أو تضخـ الغدة الدرقية، وقد يحدث انتفاخات تدريجيا ولكف في القميؿ مف " الجواترباسـ "
الحالات يحدث دفعة واحدة، ويتسبب ىذا الانتفاخ ضغط عمى القصبة وأعصاب الحنجرة، 

. وقد يؤدي ىذا الضغط إلى ضيؽ غب التنفس في بعض الحالات إلى الاختناؽ
 (164.ص1999الدويدار.)
 قية وتأثيرها عمى النساء: الغدة الدر  -6

يعتمد التكويف البدني لجيؿ جديد مف الأفراد يتمتع بصحة جيدة عمى سلامة الغدة 
(أو مفرطة ناشطة غير)فإذا كانت الغدة الدرقية خاممة  –خاصة الأميات  –الدرقية للأبويف 

الإصابة النشاط، فاف معدلات الخصوبة تنخفض عند كؿ مف الذكر والأنثى،ولكف تنتشر 
الغدة الدرقية عند النساء أكثر مف الرجاؿ بصورة عامة، ويرجع ذلؾ إلى ما تتسـ باضطرابات 
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بو عممية الايض لدى النساء مف تعقيد وضعؼ مقارنة بالرجاؿ، فيرموف الاستروجيف _ 
اليرموف الجنسي لدى المرأة_ يجعؿ أيو  سيدة أكثر استجابة لتغيرات ىرمونات الغدة الدرقية،  

ف ناحية أخرى يكوف ليرموف الاندروجيف _  اليرموف الجنسي عند الرجاؿ_ التأثير نفسو م
لما ىي مقبمة  لإعدادىادوف أدنى شؾ، تعتبر الدورة المتتابعة التي تتـ في الجسـ الأنثى 

عميو مف وظائؼ بداء مف الإخصاب، ثـ بداية الدورة الشيرية، ثـ الحمؿ ومف بعد تكوف 
مف المناسب  الإمدادالحميب وانقطاع الدورة عند سف اليأس، مراحؿ تحوؿ تتطمب توفر 

 (25.ص2559)جوميز.إفرازات الغدة الدرقية.

يا أكثر حساسية لمتعرض بالإضافة إلى ذلؾ نجد الحالة المزاجية لممرأة تجعم
 إصابةبسيط في الغدة الدرقية في  اضطراب أيمقارنة بالرجؿ ، فقد يتسبب  للاضطرابات

المرأة بحالة مف الاكتئاب أو القمؽ، بينما لا يتأثر الرجؿ إلا إذا حدث خلاؿ وظيفي خطير 
لاضطراب خاصة في الغدة الدرقية، ىناؾ فترتاف في حياة المرأة تزداد فييما حساسيتيا ليذا ا

الانفعالية وىما فترة التي تعقب الولادة وسف اليأس، حيث ينخفض في ىاتيف الفترتيف إفراز 
حادا بسبب قمة الحاجة إليو، وفي الوقت نفسو ينخفض  انخفاضااليرموف الجنسي لدى المرأة 

ة مؤقتة، ىرموناتيا لمغاية بصور  إفرازالاحتياج إلى ىرموف الغدة الدرقية قميلا، إذا انخفض 
وبالافتقار إلى الحيوية، ويحدث أيضا  بالاكتئابفقد تصاب الأـ بمجرد إنجاب طفميا الأوؿ 

ا استمرت الغدة الدرقية في عمؿ بصورة طبيعية،وكذلؾ تقؿ لممرأة في سف اليأس، إذ
 احتمالات إصابة المرأة في سف الخمسيف بارتفاع درجة الحرارة وزيادة الوزف وتقمب المزاج.

 (26.ص2559ز.جومي)

 التشخيص العيادي لاضطراب الغدة الدرقية:  -7

يجب التأكد مف وجود تضخـ درقي، وبعني ىذا البحث عف الإصابات الالتيابية والسرطانية 
 يمي:  واضطرابات في وظيفة الغدة الدرقية، ومف بيف الطرؽ المستعممة نجد ما
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 الاستجواب يعطي معمومات ميمة في التشخيص، ويجب التحقؽ مف:  :الاستجواب -7-1

 معروفة.:  المناطؽ الوبائية يجب أف تكوف الأصمية المنطقة -
 ر أو أمراض الغدة الدرقية في العائمة.: البحث عف وجود الجويتالعائمية قالسواب -
 عمى القصبات اليوائية. الضغطالتعقيدات : الطبية الاستشارة دواعي -
 : إذا كاف الجويتر قديـ فالعلاج الطبي يكوف أقؿ فاعمية.الجويتر قدم -
 : تناذر الحمى الآلاـ ،كثرة الانفعاؿ.الجويتر ظهور حالات -
: البحث عف ضمور أو بالعكس عف اضطراب الغدة الدرقية الذي يكوف نتيجة التطور -

 عفوية أو بسبب علاج معيف.
التنفس، السعاؿ، حازوقةػ البحة، : الآـ، صعوبة البمع، صعوبة التكميمية الفحوص -

علامات الضيؽ، العلامات العامة والوظيفية، درجة الحرارة، النحافة أو السمنة فقداف 
 الشيية، اضطراب المعدة والخفقاف.

: يعتمد الفحص العيادي لتشخيص اضطراب الغدة الدرقية جممة مف الطرائؽ، الفحص: 7-2
 حديد أنواع حجـ الجويتر وىي كما يمي:نجد منيا الفحص الأولي الذي ييدؼ إلى ت

 وغير ملاحظ. فقط: يكوف محسوس الأول النوع -
 : يمكف ملاحظتو عند الكشؼ.الثاني النوع -
 (152.ص2515)ساعو.: جويتر كبير ملاحظ مف بعد.الثالث النوع -

ىذا الفحص يسمح بتحديد ما إذا كاف التضخـ منتشر، متموضع،  يحدد :التحسس: 7-3
 ذا سمؾ متجانس، غير متجانس، صمب ، مرف، أو متحجر.غير منسجـ، أو 

وكذلؾ يمكف تحسس وجود أو غياب عقد درقية، مكانيا، حجميا، سمكيا وحركتيا، 
(، البحث عف وجود علامات قصور أو زيادة Thrillمف وجود أو غياب ) التأكدوكذلؾ 

 (153.ص2515)ساعو.إفراز الغدة الدرقية.
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  الغدة الدرقية: علاج  -8

شرح لو المرض و ما يتعمؽ بو مف أعراض، أف علاج المريض يجب البدء ب قبؿ
والتوتر يساعد المريض في العلاج بأحسف طرؽ والتحسف الجيد، بالتقميؿ مف القمؽ  ىويوص

 ونستعرض أىـ الطرؽ علاج الغدة الدرقية المستخدـ منيا:

 : العلاج الطبي:8-1

اليرموف المحفز لمغدة الدرقية، وىذا  (Tshيوجد العلاج الطبي أساسا إيقاؼ إفراز) 
يتحصؿ عميو مف خلاؿ استخداـ اليرمونات الدرقية ومف المستخمصات المفضمة للاستعماؿ 

وىذه المادة يجب )وتوجد ىذه المادة في صورة قطرات،   (  T4 الثيروكسينيوجد ىرموف) 
/ 55بمقدار )( أو عمى شكؿ أقراص قطرة/5mcg، وتعطي بمقدار )°(4أف تحفظ في درجة 

mcg155( فالجرعة المستعممة لدى الراشديف ىي )mcg155/155.  ( في اليوـ

( ويستخدـ ىذا بشكؿ نادر وىو  T3) ثيرونين يود ثالثوىناؾ مستخمص آخر يسمى 
أقؿ تحمؿ، لو نصؼ عمر قصير ما يتطمب عدة جرعات يومية، ويوجد ىناؾ دواء في 

و يأخذ عمى الأقؿ  75mcg إلى55، والجرعة المستعممة ىي 25mcgصورة أقراص بػ: 
ينصح عند وصؼ ىذه المستخمصات أف يكوف مكتفيا حسب حالة  ثلاثة جرعات يومية. و

 (154ص.2515)ساعو.المريض بطريقة تكوف فييا فعالة.

 : العلاج باليود المعدني :8-2

توصؼ مضادات الدرؽ التي يحتوي عمى اليود المعدني في حالة فرط الغدة الدرقية 
وىو تطبيؽ مباشر، لسوء الحظ قؿ ما يستمر مفعولو، لأف تأثير الذي يحدثو اليود عمى 
الوظيفة الدرقية متغير، وغير مفيوـ، يظير أحيانا أنو يتعمؽ بحالة الغدة و الجرعة الدوائية، 

 الظروؼ أف فرط الغدة يكوف ناتج عف اليود. لأنو يلاحظ في بعض
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 : العلاج باليود المشع:8-3

باليود المشع يمكف استعمالو في حالة عدـ صلاحية التدخؿ العلاجي الجراحي  العلاج
مف حجمو، وىو فعاؿ  لإنقاصويستعمؿ أيضا في بعض الأحياف في الجويتر الكبير الحجـ 

ج دوائي أخر مضاد لمغدة الدرقية، وىذا بشكؿ خاص، يمكف أف يوصؼ فورا بدوف تدخؿ علا
العلاج موجو نحو إزالة النسيج الدرقي قصد إحداث حالة مف الاتزاف في وظيفة الغدة، كاف 

الراشديف، لكف الآف يطبؽ في علاج مرضى شباب  فقط لممرضىىذا العلاج موجو 
معا وحتى الأطفاؿ، ولا يحدث تعقيدات عمى المدى البعيد، وبدوف خطر إحداث  والجنسيف
 (154.ص2515)ساعو.السرطاف.

    : العلاج بمضادات الدرقية المركبة: 8-4

يمكف ليذا النوع مف العلاج أف يتدخؿ في مراحؿ مختمفة مف التركيب  اليرموني، 
درؽ المركبة فعالة بداية مف الأياـ وخاصة في مرحمة عضوية اليود، ليذا تكوف مضادات ال
شيرا عمى الأقؿ، ويوجد ىناؾ  18الأولى مف الاستعماؿ، الذي لا يكوف مطولا ويكوف خلاؿ 

مضاعفات يمكف تظير خلاؿ العلاج بمضادات الدرؽ المركبة ألا و ىو زيادة الحجـ تضخـ 
د التركيب جيالغدة، في ىذه الحالة يتبيف أف مضادات الدرؽ المركبة خفضت بشكؿ 

 الذي يظير مف خلاؿ زيادة الحجـ. (Tsh)اليرموني مف أجؿ إيقاؼ 

 : العلاج الجراحي: 8-5

الدرقية إلي تعالج الأثر و لا إنقاص مف حجـ الغدة حة ىي الغاية مف العلاج بالجرا
تعالج السبب وىذا العلاج لا يجب أف يقترح كعلاج منعزؿ، أو أف يعتبر كعلاج نيائي، 

العلاج الطبي، فإف غياب الوقاية بعد والمريض يجب أف يعمـ أف التدخؿ الجراحي لا يحوي 
إلى حالة التدخؿ الجراحي وعودة المريض إلى الظروؼ الحياة المعتادة يمكف أف يعود 

الأوؿ، ويكوف أقؿ استجابة  الجويترالانتكاس، وىذا الانتكاس سيكوف أصعب لمعلاج مقارنة 
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لمعلاج، بصفة عامة العلاج الجراحي لمجويتر يمكف أف يؤدي إلى عدة تعقيدات ويكوف 
 حسب طبيعة الجويتر، ونوع التدخؿ العلاجي وخاصة خبرة الجراحة.

 (155.ص2515)ساعو.

 :خلاصة

جسمي ونشاطو مرض الغدة الدرقية مرض ييدد صحة الفرد ويفقده توازنو ال إف  
ي إفراز ىرموناتيا أو نقصيا يؤثر في ظيور اضطرابات نفسية سمبية الحيوي وىذا الخمؿ ف

كالمقمؽ وضيؽ وتقمب المزاج كما يؤثر عمى تكيفو مع المجتمع لذلؾ يجب التكفؿ بمرضى 
 .لأجؿ تحسيف المستوى النفسي لممجتمع  الاضطرابىذا 
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 :تمهيد

بعد أن تطرقنا في الفصول السابقة لموضوع الدراسة في جانبو النظري من خلال 
المراجع والمصادر المتحصل عمييا يقتضي ىذا منا البحث عن طبيعة الظاىرة المدروسة 
كما ىي في الواقع ىذا ما يتطمب منا خطة منيجية لموصول إلى ذلك وفق أساليب منيجية 

وح منيج الدراسة وما يبنى في إطاره من تصميم تطرحيا طبيعة الموضوع من حيث وض
محكم، وكيفية اختيار العينة وخصائصيا ومدى تجانسيا ومناسبة الأدوات البحثية وما تتميز 
بو من خصائص سيكومترية تدل عمى صلاحية أدوات الدراسة لمقياس والحصول عمى 

راءات تساعد أي باحث في النتائج المرجوة، وكذا ملائمة الأساليب الإحصائية، كل ىذه الإج
مجال العموم الإنسانية والاجتماعية إلى الوصول إلى نتائج عممية دقيقة، وىذا ما سيتم 
مراعاتو في ىذا الفصل من خلال تحديد أىم الإجراءات المنيجية الملائمة لطبيعة موضوع 

  . الدراسة

 الدراسة الاستطلاعية:   -1
ىامة في الدراسات العممية، حيث تساعد بما أن الدراسة الاستطلاعية تعتبر خطوة 
 عرفيا حيث ،وصياغة المشكمة عمى اكتشاف الطريقة الصحيحة لمدراسة

د بإشكالية دمراحل الأولى لكل دراسة عممية محبأنيا من ال ، (46.ص0222)الميميجي.
معينة حيث تساعد في الكشف عن التغيرات التي يمكن أن تكون ليا علاقة بأحد متغيرات 

معينة، بالإضافة إلى أنيا تسيل لمباحث عممية التأكد  ارتباطالبحث وبأكثر من متغير بنسبة 
من صحة توافق المنيج المختار لمدراسة مع متغيراتيا وكذا معرفة مدى ملائمة أدوات 

 س.القيا

وبناءا عمى ذلك قامت الطالبة الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية حيث يمجأ العديد من 
بالدراسة  ا بشكل كامل إلى القيامالباحثين قبل الاستقرار عمى خطة البحث وتنفيذى
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من خلاليا تحقيق الأىداف  ، ويتم الاستطلاعية والتي تجرى عمى عدد محدد من الأفراد
 التالية: 

 جدوى إجراء الدراسة التي يريد الباحث القيام بيا. * التيقن من

 * التحقق من الخصائص السيكومترية لأداة القياس.

 * التعرف عمى حجم مجتمع الدراسة.

* تزويد الباحث بتغذية راجحة أولية حول مدى صلاحية الفرضيات البحثية التي يراد 
 اختبارىا لإجراء تعديلات عمييا.

  الدراسة :التعرف عمى ميدان  -1-1

لجمع معمومات حول موضوع الدراسة والتأكد من استطلاعية لمكان دراستي نا بدراسة قم 
المرونة النفسية وعلاقتيا بالرضا عن الحياة  -وجود العينة وبما أن موضوع دراستنا حول 
نحو طبيب مختص  تتوجي، -الغدة الدرقية اتلدى النساء المتزوجات المصابات باضطراب

مقابل مستشفى  مسكن( 022)، الواقع في حي البدري مقورة منيرفي الغدد الصماء والسكر 
داخل ىذه  العيادة  عاممين ال الزىراوي بالمسيمة. وأثناء ىذه المقابمة تم تنسيق مع الطبيب و

 ،عمييم أدوات الدراسة مر الذي ساعدنا عمى تطبيقالذين قدموا لنا معمومات عنيا وىذا الأ
لك قامة الباحثة بإعادة حساب الخصائص السيكومترية من صدق وثبات عمى إضافة إلي ذ

( 20النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية، وتكونت عينة الدراسة من )
 امرأة متزوجة والجدول يوضح الدراسة الاستطلاعية المتمثمة في :

 الدراسة الاستطلاعية:عينة  يوضح  (:1الجدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الموزع  العينة الاستطلاعية 
    % 100 20 النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية 

     %100 20 المجموع
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(: العينة الاستطلاعية التي يتم فييا تطبيق مقياس المرونة النفسية 1يوضح الجدول رقم )
 والرضا عن الحياة لتأكد من الخصائص السيكومترية قبل تطبيقيا عمى عينة الدراسة. 

 لأداة الدراسة: إعادة حساب الخصائص السيكومترية  -1-0

 مقياس المرونة النفسية: 1-0-1
 : تم حساب ثبات مقياس بطريقة: الثباتأولا  

 معامل ألفا كرومباخ:  تم إيجاد : الطريقة الأولى
استخدمت الطالبة الباحثة طريقة ألفا كرومباخ لمتحقق من ثبات المقياس وكانت قيمة 

 (.2.44)ألفا= 
 التجزئة النصفية:الثبات بطريقة  : الطريق الثانية

(، ثم معادلة 2.21)عند مستوى الدلالة ( وىو دال إحصائيا 2.04)بمغ معامل ارتباط 
 (.0..2) سبيرمان براون لتعديل طول الاختبار وقد تبين أن معامل ارتباط سبيرمان 

 : صدق الاتساق الداخمي : الصدقثانيا 

 يمثل معامل الارتباط بين العبارة والدرجة الكمية لمقياس المرونة النفسية: :(0الجدول رقم )

 معامل الارتباط العبارة  الارتباط  معامل العبارة 
1 0.42 9 0.40 
2 0.35 10 0.67 
3 0.54 11 0.66 
4 0.17 12 0.17 
5 0.50 13 0.27 
6 0.84 14 0.32 
7 0.41 15 0.38 
8 0.18 16 0.38 

: أن عبارات المقياس حققت دلالة إحصائية عند مستوى (2يتضح من خلال الجدول رقم )
           ( .0.01الدلالة )
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 الرضا عن الحياة: 1-0-0

 : تم حساب ثبات مقياس بطريقة: الثباتأولا  

 معامل ألفا كرومباخ: الثبات بإيجاد  :  الطريقة الأولى

استخدمت الطالبة الباحثة طريقة ألفا كرومباخ لمتحقق من ثبات المقياس وكانت قيمة 
 (.0..2)ألفا= 

 التجزئة النصفية:الثبات بطريقة  : الطريق الثانية

، ثم معادلة (2.21)( وىو دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.00)بمغ معامل ارتباط 
 .(2.40) سبيرمان براون لتعديل طول الاختبار وقد تبين أن معامل ارتباط سبيرمان 
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 : صدق الاتساق الداخمي : الصدق

يمثل معامل ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لمقياس الرضا عن : (0يمثل الجدول رقم )
 الحياة: 

 معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة 
1 0.47 16 0.51 
2 0.79 17 0.31 
3 0.39- 18 0.58 
4 0.59- 19 0.11 
5 0.44 20 0.50 
6 0.61 21 0.28 
7 0.80 22 0.57 
8 0.62 23 0.60 
9 0.73 24 0.48 

10 0.58 25 0.57 
11 0.46 26 0.57 
12 0.61 27 0.39 
13 0.34 28 0.40 
14 0.34 29 0.69 
15 0.21 30 0.04 

(: أن عبارات المقياس حققت دلالة إحصائية عند مستوى 3يتضح من خلال الجدول رقم ) 
 ( .       0.01الدلالة )
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 ية:الدراسة الأساس -0

 منهج الدراسة:: 0-1

لاسيما في الميادين الاجتماعية العممي أساسي  المنيج المستخدم في البحث يعتبر
والنفسية والتربوية، فيو الذي يكسب البحث طابعو العممي ويعرف كيف يختار المنيج 
المناسب لموضوعو لأن نتائج وصحة بحثو تقوم أساس عمى نوعية المنيج المستخدم 

لحقيقة بوساطة مجموعة من القواعد لتحديد فالمنيج ىو: "الطريق المؤدي إلى كشف عن ا
 (4.، ص .022)فوزي عبد الخالق، العمميات والوصول إلى نتيجة محددة".

قد اقتضت الدراسة الحالية الاعتماد عمى المنيج الوصفي الارتباطي باعتباره مناسبا و 
الارتباطي وعميو فالمنيج الوصفي  .ييدف إلى جمع الحقائق والبيانات لدراسة الحالية، كونو

ىو نوع من أساليب البحث يدرس الظواىر الطبيعية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية 
الراىنة، دراسة كيفية توضح خصائص الظاىرة وكمية توضيح حجميا وتغيراتيا ودرجة 

 (00.ص0221)بومدين طاشمة.ارتباطيا مع الظواىر الأخرى.

 : عينة الدراسة و كيفية اختبارها:0-0

ىي الوسيمة التي تجمع منيا البيانات الميداني، ويبني الباحث عممو عمييا فيي  :العينة
بمثابة جزء أو نسبة معينة من الكل تضمن نوعا من التمثيل لممجتمع الأصمي يتم تعميم 

 النتائج بعده عمى المجتمع كمو.   

متزوجة ومصابة باضطراب الغدة  ( إمرة02)تكونت من المتاحة  د تم اختيار العينةوق
 الدرقية من ولاية المسيمة.

 أراد فموة، بالصدف الباحث يقابميم الذين الأفراد من العينة تتكون الصدفة أو المتاحة: عينة
 يقابميم ممن الناس من عدد يختار فانو ما قضية حول لمجميور الرأي العام يقيس إن الباحث

 المجتمع تمثل لا أنيا ىو العينة ىذه عمى ويؤخذ ة،حافمال في أو الشارع في سواء بالصدفة
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 سيمة ولكنيا فقط، نفسيا تمثل العينة ىذه المجتمع، إن عمى نتائجيا تعميم يمكن ولا الأصمي
وبسرعة وكمما زاد العدد زادت  المبحوثة القضية حول الأفراد رأي عن فكرة وتعطي الاستخدام

 (11.د س.ص)السعديدقة النتائج.
 العينة:خصائص 

تكونت الدارسة من النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية بعيادة متخصصة 
( 2017/2018في الموسم الدراسي ) -المسيمة –في الغدد الصماء والسكري منير مقورة 

 وتم توزيع أفراد العينة تبعا لمتغير السن كما ىو مبين في الجدول التالي: 
 

 ح خصائص العينة حسب متغير السن:وضي (:6الجدول رقم )
المجموع  السن العينة 

-20) الكمي 
40) 

(40-60) (60-80) 

النساء المتزوجات المصابات 
 باضطرابات الغدة الدرقية 

11 10 9 30 

 %100 %30 %33 %37 النسب المئوية 
 
 : أدوات الدراسة:0-0
 أداتين ىما: و تم استخدام حقيق أىداف البحث الحاليلت

 مقياس المرونة النفسية  -
 مقياس الرضا عن الحياة  -
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 :مقياس المرونة النفسية: 0-0-1

، وتمت الاستجابة لبنود المقياس من ( بندا14) حيث يشمل مقياس المرونة النفسية 
خلال اختبارا واحد من الخيارات التالية ) دائما، أحيانا، أبدا(، كما أن مفتاح التصحيح عمى 

عمى ين موزع ( لمعبارات السالبة.0-0-1بالنسبة لمعبارات الايجابية و) (1-0-0الترتيب)
( البعد  بنود 8( البعد الاجتماعي )  بنود 6 العقمي )البعد  ىي:ثلاثة أبعاد لممرونة النفسية 

 الأبعاد:الجدول التالي توزيع الفقرات مقياس عمى  ( وفيبنود 6الانفعالي )

 .أبعادهتوزيع بنود مقياس المرونة النفسية عمى  :(0جدول رقم )

 البنود  الأبعاد 
 11-6-4-2 البعد العقمي 

 14-13-12-9-8-7-3-1 البعد الاجتماعي 
 16-15-10-5 البعد الانفعالي 

 

يتم الإجابة عمى الفقرات باختيار بديل من بدائل الأجوبة الثلاثة المقابمة ىي )دائما،  
( 1، وأبدا=0، وأحيانا=0دائما=إجابة من ىذه الإجابة درجة وىي: )  أبدا( ولكلأحيانا، 

 . ( 0، وأبدا =0، وأحيانا = 1دائما =والعبارات السالبة بالعكس)

 ارات الموجبة والسالبة عمى أبعاد المرونة النفسية يمثل توزيع العب :(4الجدول رقم )

 السالبة العبارات  العبارات الموجبة  
 4 11-6-2 البعد العقمي 

     13 -7 14-12-9-8-3-1 البعد الاجتماعي 
 16 -15     10-5 البعد الانفعالي 
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 الخصائص السيكومترية لمقياس المرونة النفسية :

 صدقال : 

وتم لحساب صدق الأداة المرونة النفسية تم الاعتماد عمى طريقة المقارنة الطرفية، 
ودلت النتائج عمى مقدار مرتفع من الصدق الذي قدر ( فردا، 33تطبيقو عمى عينة من )

 كما ىو موضح في الجدول التالي:  (.0.05( عند مستوى دلالة )14.21بـ''ت'' =)

 

 يوضح نتائج الصدق المقارنة الطرفية لمقياس المرونة النفسية. :(.الجدول رقم )

مستوى  ''Tقيمة '' المجموعة العميا  المجموعة الدنيا 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

43.75 1.16 34.25 1.48 14.21 0.05 
 

( 𝛂=.2.00أما لتقدير الثبات تم الاعتماد عمى معامل )ألفا كرومباخ( الذي قدر بـ ) 
وىو معامل مرتفع يدل عمى ثبات الأداة، وكذا طريقة التجزئة النصفية حيث قدر معامل 

 وىو عامل مرتفع كذلك. (2.41ثبات الأداة ككل بعد تصحيحو بمعادلة سبيرمان براون بـ )

م تطبيقو في ،وت 1996 سنة الدسوقي مجدي أعده :الحياة عن الرضا :مقياس6-0-0
 ( تقيسعبارة 02 من) يتكون طرف الدكتورة قنون خميسة في مذكرة من  البيئة الجزائرية 

 الاجتماعي، التقدير الاستقرار النفسي، الطمأنينة، الاجتماعية، السعادة، :ىي أبعاد عدة
 القناعة، وموزعين في الجدول التالي :
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 توزيع بنود الرضا عن الحياة عمى أبعاده. :(8رقم ) جدولال

 العبارات  الأبعاد 

 15-11-9-8-7-3-1 السعادة  

 28-22-18-16-14 الاجتماعية 

 12-5-2 الاستقرار النفسي  
 27-26-24-21-6-4 التقدير الاجتماعي 

  17-13 -10 القناعة 

 30-29-25-23-20-19 الطمأنينة 

 لا تنطبق، لا بين، بين تنطبق، تماما، ) تنطبق :ىي بدائل خمس المقياس ليذا 
 =0بين،  بين =0تنطبق،  =6 تماما، تنطبق =0 ) :كالأتي فيو تصحيحو أبدا(أما تنطبق

 0= تنطبق، 0=تنطبق تماما،  1و) في العبارات الموجبةتنطبق تماما(  لا =1، تنطبق لا
 = لا تنطبق تماما(.0= لا تنطبق، 6=بين بين، 

  الرضا عن الحياة. توزيع العبارات السالبة والموجبة عمى الأبعاد :(0رقم ) الجدول

 السالبةالعبارات  العبارات الموجبة  البعد 
 لا يوجد  15-11-9-8-7-3-1 السعادة 

 لا يوجد  28-22-18-16-14 الاجتماعية 
 5 12 -2 الاستقرار النفسي 

 4 27-26-24-21-6 التقدير الاجتماعي 
 لا يوجد 17-13-10 القناعة 

 30 29-25-23-20-19 الطمأنينة
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 :الحياة عن الرضا لمقياس السيكومترية ائصالخص

 من تكونت عينة عمى بتطبيقو قمنا المقياس ليذا السيكومترية الخصائص لحساب
 حسابو فتم الثبات أما الطرفية، المقارنة طريق عن الصدق بحساب قمنا حيث ،فردا (62)

 التطبيق إعادة بواسطة

 حيث الاختبار، ليذا التمييزي الصدق من لمتأكد الطرفية المقارنة صدق استعممنا :الصدق *
 فئة، لكل (% 27 ) بنسبة وسفمى عميا فئتين إلى وقسمناىا تصاعديا النتائج بترتيب قمنا

 : Tاختبار  نتائج يوضح الموالي والجدول
لاختبار الرضا عن ' لحساب صدق المقارنة الطرفية  T نتائج اختبار ' :(12الجدول رقم )

 .الحياة
 مستوى الدلالة  قيمة ''ت'' المعياري  الانحراف المتوسط الفئة 
 0.01 9.44 10.68 30.45 العميا
 9.65 68.18 الدنيا 

 
 عمى والدنيا العميا لمفئة بالنسبة المتوسط قيمتي أن نلاحظ السابق الجدول خلال من
 عمى لمفئتين المعياري الانحراف قيمتي قدرت وقد ( ،68.18 و  30.45ىما:) الترتيب
 الفئتين، بين جوىرية فروق وجود عمى القيم ىذه دلت وقد ، (9.65 و 10.68)ـ ب الترتيب

 الصدق عمى يدل ( مما2.21) المستوى  عند دالة وىي T (0.66)" " قيمة بمغت حيث
 .للاختبار التمييزي

 العينة، أفراد نفس عمى التطبيق إعادة طريق عن المقياس ثبات بحساب قمنا لقد :الثبات *
 قيمة يوضح الموالي والجدول الأول التطبيق من يوم عشر خمسة بعد التطبيق أعيد حيث

 وىذا 0.80 ل مساوية "R" قيمة أن الجدول خلال من نلاحظ ، ولبيرسون الارتباط معامل
  ىذا ما يوضح الجدول التالي : .الاختبار ثبات عمى دال
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 .الحياة عن الرضا لاختبار الثبات لحساب "R" الارتباط معامل نتائج :(11)رقم الجدول
 معامل ارتباط  قيمة عدد أفراد العينة 

40 0.80 
 
 الحدود الدراسة : -6

 المكانية: حدودال: 6-1

تم إجراء الدراسة الميدانية في عيادة متخصصة في الغدد الصماء والسكري لطبيب مقورة 
 مقابل مستشفى الزىراوي. مسكن( 022)منير بحي البدر 

 الزمنية: الحدود: 6-0

مارس ة إلى غاي 0218فيفري  1تم إجراء الدراسة الميدانية في الفترة الزمنية الممتدة من
0218. 

  البشرية:: الحدود 6-0

 اقتصرت الدراسة عمى النساء المتزوجات المصابات باضطراب الغدة الدرقية لولاية المسيمة
   : لحساب المقاييس  المستخدمة الإحصائية الأساليب -0

الدراسة الأساسية والإحصائية المناسبة  بياناتاستخدمت الطالبة الباحثة في معالجة 
 والتساؤلات المقترحة، وذلك عمى النحو التالي: 

استخدم لقياس الصدق والثبات لتحديد مستوى المرونة  معامل ارتباط ألفا كرومباخ:  -0-1
 الحياة.النفسية و الرضا عن 
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 اختبار ثبات قيمة لمعرفة استخدم و قوتمان :  –سبيرمان براون   الارتباط معامل -0-0
 بالإضافة النصفية، التجزئة طريق عن الحياة عن اختبار الرضا ثبات وكذا المرونة النفسية 

 بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة . الارتباطية العلاقة طبيعة إلى معرفة
: معرفة مستوى المرونة النفسية لدى النساء المتوسط الحسابي والانحراف المعياري -0-0

 المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية.
 : لحساب صدق المقياسين معامل بيرسون -0-6
لدراسة الفروق  في السن لممرونة النفسية (: studentاختبار )ت( ستودنت ) -0-0

 النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية.والرضا عن الحياة لدى 
شير إلى أنو أثناء معالجة البيانات إحصائيا فقد تمت الاستعانة بالحزمة ت و  

النفسية ، حيث تم تفريغ بيانات مقياس المرونة (spss 02 )الإحصائية لمعموم الاجتماعية
 الرضا عن الحياة التحقق من صدق وثبات كمييما. ومقياس

 خلاصة:

من خلال كل ما سبق في ىذا الفصل يمكن لنا أن نستفيد منو في فيم، واستيعاب        
المنيج المستخدم في ىذه الدراسة، والأدوات والوسائل العممية التي تم الاستعانة بيا في جمع 

ى المعمومات والبيانات كما تعرفنا عمى حدود دراستنا المكانية والبشرية كل ىذا بما يكفي حت
 نتمكن من إجراء الدراسة بصورة مدققة ومفيومة.



 

 
 
 
 
 
 
 
 رضيات الدراسة عرض  النتائج عمى ضوء ف-1
 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضيات  -2
 استنتاج عام -3
 اقتراحات -4
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 تمهيد: 

 -أداة الدراسو -عمو  المييواس  بعد تفريغ النتائج المتحصل عمييا من إجابات المبحوثيين
نحوواثل  ووا ىووصا الفصوول إليوواى القووثى عموو  عة وو  محتووث  امداة بووالمت،يرات المووراد دراسووتيا  

 سيتم عرقيا. التاثالتا سثف يتبين من خةليا منا ش  بيانات الدراس  

 عرض وتحميل النتائج عمى ضوء الفرضيات:-1

 :الأولىالجزئية  عرض وتفسير نتائج الفرضية :1- 1

مستوى المرونة النفسية لدى النساء لياتو الدراس  عم 5 " امثل نصت الفرقي  
 ".المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية منخفض 

( T)ثلمتحيق من صح  ىاتو الفرقي  تم المجثى إل  نفس اختبار الدلال  الإحصائي  
التثصل إل  النتيج  كما ىث مثقح  ا بالنسب  لمعين  الثاحدة  ثبعد المعالج  الإحصائي  تم 

 الجدثل التالا5

يثقح مستث  المرثن  النفسي  لد  النساى المتزثجات المصابات  :(11الجدول رقم )
 .قطرابات ال،دة الدر ي بإ

 المرونة النفسية
حجم 
 العينة

المتوسط 
 النظري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة Fقيمة 

 0.000 6.288 29 4.221 38.80 43 30 الدرجة الكمية
 (.α=0...دال عند مستث  الدلال  )

 

( نةحظ ثبناى عم  المتثسط 11من خةل النتائج المبين  بالجدثل أعةه ر م )ث 
أنو أعم  تماما  (08.83الحسابا م راد عين  الدراس  عم  )المرثن  النفسي ( ثالصي بمغ )
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مستوى مرتفع من   بناى عميو  إن ىناك (03 )لمميياس ثالميدر بو من المتثسط النظري
  ثىصا ما المرونة النفيسة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية

( ثىا  يم  مثجب  ثدال  إحصائيا عند مستث  الدلال  2211)أكدتو  يم  ''ت'' ثالتا بم،ت 
لصالح المتثسط الحسابا  ثبالتالا  يصه النتيج  تنفا ( ثىصا يعنا أن الفرثق 3.30)ألفا 

مستوى المرونة النفسية لدى النساء المتزوجات المصابات  رقي  البحث امثل  ثاليائم  "
 ."باضطرابات الغدة الدرقية منخفض

 :الثانية  عرض وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية:1-0

فروق ذات دلالة إحصائية في توجد نصت الفرقي  اليالي  لياتو الدراس  عم 5 "
المرونة النفسية لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية تعزى لمتغير 

 ."السن

أث ما يسم   (F)ثللإجاب  عن ىصا التساؤل تم المجثى إل  اختبار الدلال  الإحصائي  
درجات ميياس  ثة  باختبار تحميل التباين امحادي الصي ييثم عم  أساس دراس  الفرق  ا

امنا بالنسب  مكير من عينتين  ثبعد المعالج  الإحصائي  تم التثصل إل  النتيج  كما ىث 
 5 التالا مثقح  ا الجدثل

 يثقح الفرثق بين أ راد العين   ا المرثن  النفسي  تبعا لمت،ير السن. 5(10الجدول رقم )

 مجموع مصدر التباين
 المربعات 

 درجة
 الحرية

متوسط 
 المربعات

F  
 ى الدلالةو مست قيمة 

المرونة 
 النفسية

داخل 
 المجمثعات

04.1.3 2 326.55 

1.031 
...4

 غير دال  1
 17.174 27 .314.14 مابين 

 المجمثعات
  29 ..011.3   الكميالدرج  
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أث  (F)أعةه ثبالنظر إل   يم  اختبار الدلال  الإحصائي   (10)من خةل الجدثل ر م
  (1.03)النفسي ( ثالتا بم،ت  ما يسم  بو "تحميل التباين امحادي"  ا ميياس)المرثن 
ثبالتالا نستطيع الحكم  (3.30)نةحظ أنيا  يم  غير دال  إحصائيا عند مستث  الدلال  ألفا 

عم  أن ىصه النتيج  المتثصل إلييا جاىت مؤيدة لمفرقي  الصفري  الصي ينفا ثجثد 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المرونة النفسية لدى النساء  لا الفرق أي أنو

 .المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية تعزى لمتغير السن

 :الثالثةعرض وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية : 1-0 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في لياتو الدراس  عم 5 " نصت الفرقي  الرابع 
الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية تعزى لمتغير الرضا عن 

 ."السن

أث ما يسم   (F) الإحصائي الدلال   اختبارللإجاب  عن ىصا التساؤل تم المجثى إل   ث
تم التثصل إل  النتيج  كما ىث  الإحصائي باختبار تحميل التباين امحادي  ثبعد المعالج  

 مثقح  ا الجدثل التالا5

 يثقح الفرثق بين أ راد العين   ا الرقا عن الحياة تبعا لمت،ير السن. (13)الجدثل ر م 

درج   مجمثع المربعات  مصدر التباين 
 الحري  

متثسطات 
 المربعات 

 مستث  الدلال   F يم  

الرقا عن 
 الحياة

داخل 
 المجمثعات

444..14 . 111.143 

مابين  .11.. 1.411
 المجمثعات 

..43.143 .2 33.42. 

  4. 1.2.312. الكما 
 (α=0...)غير دال عند مستث  الدلال   
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 (F) الإحصائي أعةه ثبالنظر إل   يم  اختبار الدلال   (13)من خةل الجدثل ر م 
الحياة( ثالتا بم،ت  عن الرقا أث ما يسم  بو "تحميل التباين امحادي"  ا ميياس) ا

ثبالتالا  (3.30)  نةحظ أنيا  يم  غير دال  إحصائيا عند مستث  الدلال  ألفا (2..1)
جاىت مؤيدة لمفرض الصفري الصي ينفا  نستطيع الحكم عم  أن ىصه النتيج  المتثصل إلييا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة لدى النساء  لا ثجثد الفرق أي أنو
 .المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية تعزى لمتغير السن

   الفرضية العامة:عرض وتفسير نتائج  -1-3
توجد علاقة ارتباطية بين المرونة نصت الفرقي  العام  ليصه الدراس  عم 5 " 

 .          "الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقيةالنفسية والرضا عن 

(  ثبعد المعالج  Rpثلمتحيق من صح  ىاتو الفرقي  تم استخدام معامل بيرسثن )
 الإحصائي  تم التثصل إل  النتيج  التالي 5 

 العة   بين المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة. يثقح :(10الجدول رقم )       

 مستوى الدلالة  عن الحياة الرضا أبعاد المرونة

                      
 المرونة النفسية

 0.151 البعد العيما

 الارتباط غير 
 مستث  دال عند

 0...الدلال  ألفا  

 0.425 مستث  الدلال 
 0.206- البعد الاجتماعا

 0.276 الدلال مستث  
 0.159- البعد الانفعالا
 0.400 مستث  الدلال 

 0.121- معامل الارتباط  الدرجة الكمية 
 0.525 مستث  الدلال  

 



 الدراسة نتائج مناقشة و وتحميل عرضالخامس............................................... الفصل

 

88 

( أعةه نةحظ أن معامل الارتباط بيرسثن بين درجات 10من خةل الجدثل ر م )
عم  ميياس الرقا عن الحياة بمغ أ راد عين  الدراس  عم  ميياس المرثن  النفسي  ثدرجاتيم 

( ثىا  يم  قعيف  ثسالب   كما أن نتيج  ىصا الارتباط جاىت غير دال  إحصائيا -3.11)
 .(α=3230عند مستث  الدلال  ألفا )

 أن  يم معامل الارتباط بيرسثن بين درجات أ راد عين  الدراس  عم  أبعاد ميياس كما 
 د بمغ بالنسب  لمبعد العيما  الرقا عن الحياةالمرثن  النفسي  ثدرجاتيم عم  ميياس 

 ثىا  يم (-3.10)بالنسب  لمبعد الانفعالا ث (-3.13)بالنسب  لمبعد الاجتماعا ( ث3.10)
 .قعيف 

 بثل الفرض الصفري الصي ينفا ثجثد العة    ثبالتالا  ثمنو نستطيع اليثل بأنو تم
توجد علاقة نتثصل إل  أن ىاتو النتيج  جاىت منا ي  لفرقي  البحث العام  اليائم  

ارتباطية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات 
 .باضطرابات الغدة الدرقية
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 مناقشة نتائج الدراسة عمى ضوء الفرضيات: -1

تعرقنا  ا الجزى السابق لنتائج الدراس  الحالي  ثتحميميا  ا قثى  رقياتيا  بعد 
نحاثل  يما يما أن نيدم بعض الدلالات التا تفسر النتائج التا تثصمنا إلييا  ثمنا شتيا من 

ما كشفت عنو الدراسات خةل الإطار النظري لمدراس   ثمد  تيارب نتائج دراس  مع 
 السابي .

 : مناقشة الفرضية الجزئية الأولى: 1-1

حيث أسفرت  (11)يتقح من خةل عرض نتائج الفرقي  العام  كما ىث مبين  ا الجدثل 
ميياس المرثن  النفسي   ثيمكن  عم عم  أن مستث  المرثن  النفسي  مرتفع نثعا ما النتائج 

 اليائم  أن مستث  المرثن  النفسي  لد  النساىأن النتائج لم تحيق صدق الفرقي  اليثل ىنا 
 .منخفض المتزثجات المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي 

ىد ت إل  التعرف  التا (1332الخطيب )مع نتائج دراس  الحالي   نتائج دراس ثتتفق 
معممين الفمسطينيين بمحا ظ  غزة لد  ال امناعم  العة   بين الإحتراق النفسا ث مرثن  

ن  امنا لد  أ راد عين  ثجثد مستثيات مرتفع  من  مرث حيث أسفرت نتائج ىصه الدراس  عن 
 الدراس .

التا ىد ت إل  التعرف إل  العثامل  (1332خطيب )ثبينت نتائج دراس  أخر   
المكثن  لمرثن  امنا لد  الشباب الفمسطينا )الصكثر ثالإناث(  ا مثاجي  امحداث الصادم  

الإسرائيمي  قد الشعب الفمسطينا  ثبينت  التا يتعرقثن ليا نتيج  الإجتياحات ثالإغتيالات 
شباب الفمسطينا  لتا يتمتع بيانتائج الدراس  إل  ثجثد درج  عالي   ا المرثن  امنا ا

جتيازىا بسةم .  للأحداث الصادم  ث درتيم عم  التصدي ليا ثا 

أن تكرار الظرثف القاغط  التا تعيشيا النساى كالظرثف امسري  ثالا تصادي  ث 
ا ر ع مستث  ثالاجتماعي  تساعد عم  ر ع اليدرة عم  التكيف عم  تمك الظرثف  ثبالتال
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 ا الحياة بنجاح ثتجاثز الصعاب التا  مكنيم من الاستمرارصي يالمرثن  النفسي  ال
 تثاجييم.

لتا تمكن الفرد من التكيف الجيد   المرثن  النفسي  سم  أساسي  من سمات الشخصي  ا
تميل  ا  درة الفرد عم  الاستجاب  لممؤيرات الجديدة استجاب  مةئم    يا ليست  ثة تثىا 

الناس العاديين ثيمكن ث أن المرثن  النفسي  مثجثدة عند خار   يصعب الثصثل إلييا  حي
 اكتسابيا ثتنميتيا   يا عممي   ردي  مستمرة يسع  الفرد من خةليا لمعر   صاتو ث درتو

 (2.ص1310القممي.).المتميزة

كما نجد أن سمات الشخصي  لصثي المرثن  النفسي  مستمدة من تعريفيا التا تشير إل  
مق بالتدخةت الصحي  العيمي    يما يتعلشدائد أث الإجياد الت،مب عم  اعممي  التكيف مع أث 

ىا عممي  تفاعل تنطثي شخصي  الفرد بل لأن المرثن  النفسي  ىا أكير من مجرد سم   إص
أن من يتمتعثن بالمرثن  النفسي   كارين ريفيتشحيث يعتبر  اة عند الفرد.تجارب الحيبين 

يظمثن طيم  حياتيم يتمتعثن بيصه الخاصي  الإيجابي  بالرغم من المصائب أث امحداث 
 القاغط  التا يثاجييا خةل رحم  حياتيم.

 :الثانية : مناقشة الفرضية الجزئية 1-1

  دلت النتائج عم  (F)اختبار التحميل التباين امحاديبعد معالج  الإحصائي  بثاسط  
صات دلال  إحصائي   ا المرثن  النفسي  لد  النساى المتزثجات المصابات  عدم ثجثد  رثق

 باقطرابات ال،دة الدر ي  تعز  لمت،ير السن.

حيث أيبتت عدم ثجثد  (1313جراسي)ثتشابيت نتائج الدراس  الحالي  مع الدراس  
 رثق  ا المرثن  النفسي  لد  البال،ين  ا جزر الكاريبا تعز  لمت،ير السن  أي أن 
المرثن  النفسي  ليست محددة بعثامل أخر  ميل المشاعر الإيجابي  ثالخبرات التا تعيشيا 

  (.80.ص.133)حسان. باقطرابات ال،دة الدر ي  المرأة المصاب 
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معالجتيم لمق،ثط ث المثا ف الحياتي  التا تعرقنا  حيث يختمف ام راد  ا
 رثق صات دلال  عدم ثجثد التا أسفرت عن   (1313بوسعيد سعاد)ثكصلك دراس  ليا.

إحصائي   ا المرثن  النفسي  لد  النساى المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي   حسب مت،ير 
  .سنة(02)أث امكير من  سنة(02)السن من 

حيث تثصمت  (1330هو كيم وآخرون)ثاختمفت نتائج الدراس  الحالي  مع دراس  
 ثجثد  رثق  ا المرثن  النفسي  بين طمب  ث ق مت،ير السن.النتائج إل  

حيث تشير أن المرثن  النفسي  أث اليدرة عم  التكيف مع امحداث القاغط  لا ترتبط 
لظرثف المعيشي  الصعب  حياتي  ثا أن ما تمر بو النساى من تجاربكما بعامل السن  

حال  التا يعيشيا ثالفرثق الفردي   ثكصلك باختةف الثصلك حسب كل شخص ث ثالمؤلم  
مع ظرثف تتشابو  لا سنة( 33-13)الظرثف ثالصعاب التا تثاجو المرأة  ا  ئ  العمري 

  إلا أن الاستجاب  تختمف ث د لا سنة(83-23)المرأة  ا الفئ  العمري  من التا تعيشيا
أن المرثن  النفسي  ليست محددة بمرحم   حيث الق،ثط لتثجيو ميل ىصه تكتسب خبرة 

المرأة  عمري  معين  بل بعثامل أخر  ميل المشاعر الإيجابي  ثالخبرة التا تعيشيا
 (80.ص.133)حسان.المصاب .

لمطب النفسا ثالمتميم   ا أن مع نتائج التا نشرتيا الجمعي  اممريكي  كما اتفيت 
ي  المرثن  النفسي  عم  الشخص ما لا يعنا أن ميل ىصا الشخص يعانا من إسياط خاص

شائع  بين امشخاص الصين خبرثا  الإنفعالا ثالحزن أعراض مصاعب أث ق،ثط   املم
إل  المرثن  النفسي  يتقمن رات شديدة  ا حياتيم   إن الطريق أث عي شدائد أث نكبات

لكيير من القيق ثالكدر الإنفعالا   الحياة ليست نزى  مبيج  ثليست  ا نفس المعاناة من ا
ما يمتمكيا إل  أن المرثن  ليست سم  نفسي  إ الث ت مصاعب ثشدائد ثنكبات دائم  إقا  

       (0.ص1313.)أبو حلاوة .البشر أث لا يمتمكيا
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 : الثالثة: مناقشة الفرضية الجزئية 1-0

  (13رقم )  ا الجدثل المبين (F)المعالج الإحصائي  باستعمال التباين امحاديبعد 
دلت النتيج  عم  عدم ثجثد  رثق صات دلال  إحصائي   ا الرقا عن الحياة لد  النساى 

  لمصابات باقطرابات ال،دة الدر ي .المتزثجات ا

 حيث بينت عدم (1332قاروت)نتائج دراس    معالحالي  ثتشابيت نتائج الدراس  
ثجثد  رثق صات دلال  إحصائي   ا متثسطات الدرجات التا تحصمت عمييا طالبات من 
أ راد العين   ا ميياس الرقا عن الحياة  ا قثى الت،يرات )السن  الحال  الاجتماعي و 

   نثع السكن  مستث  الدراسا(.التخصص

ل  إحصائي   ا بينت عدم ثجثد  رثق صات دلا التي  (1332رشوان )ثدراس   
 الدرج  الكمي  لميياس الرقا عن الحياة ثأبعاده  رعي  تعز  لمت،ير الجنس ثالسن.

حثل الرقا عن الحياة ثعة تو بيمق المستيبل لد   (1310دعاء شعبان)ثدراس   
بينت نتائج الدراس  عن عدم ثجثد  رثق  ا دين إل   طاع غزة  امسر  المحررين المبع

 مسر  المحررين عم  ميياس الرقا عن الحياة حسب مت،ير السن.متثسطات تيديرات ا

حيث تثجد  رثق صل   (1311المالكي )مع دراس  الحالي  ثاختميت نتائج الدراس  
درج  الكمي  الإحصائيا بين الراشدات  ا جميع الفاعميات ما عد  اعميتا الحب ثالاىتمام  ا 

 .فأكثر( 02)مر لصالح امكبر سنا لمفاعميات ثالرقا عن الحياة تبعا لمت،ير الع

ثصلك من النساى باختةف أعمارىن لديين درج  من الرقا عن الحياة ثتكيف مع 
امحداث القاغط  ثمحاثل  الثصثل إل  السعادة ثالطمأنين  ثلصلك  إن النساى عم  
اختةف سنيم لدييم نثع من الرقا عن الحياة ثالتكيف مع امحداث القاغط   ثلكن كل 

عم  الرقا  (1331رضوان )حيث ييثل  حسب طرييتيا ث درتيا عم  التأ مم مع الحدث.
عن الحياة بأنو '' درج  تيبل الفرد لصاتو لما يحيق من إنجازاتو  ا حياتو الماقي  ثالحاقرة 
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ثيفصح ىصا التيبل عن نفسو  ا تثا ق الفرد مع صاتو ثالآخرين  ثجثانب الحياة المختمف   
 ئم  عن المستيبل''.ثنظرتو المتفا

 : مناقشة الفرضية العامة: 1-3

  حيث أسفرت (10)الفرقي  العام  كما ىث مبين  ا الجدثل ر م  نتائجيتقح من عرض 
بين المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة لد  النساى  النتائج عم  أنو لا تثجد عة   إرتباطي 

  ثثجدنا  المتزثجات المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي   ثبصلك لم تحيق الفرقي  العام 
مستث  المرثن  النفسي  مرتفعا نثعا ما عن الرقا عن الحياة نتيج  لإصاب  بالمرض 

فرد ثخاص  الجانب النفسا ثالمزاجا لمالمتميل   ا اقطرابات ال،دة الدر ي  التا تؤير عم  
مسؤثلي  كبيرة اتجاه العائم  ثامثلاد  ثالتا تعانا من الةتا لديين  النساى المتزثجات

  الق،ثطات ثامزمات المختمف  ثعدم التكيف مع المثا ف المختمف . 

حيث دلت  (1312زينة عبد الكريم )ث د تشابيت نتائج الدراس  الحالي  مع دراس  
عدم ثجثد عة   بين المرثن  النفسي  ثالتثجو نحث الحياة لد  طمب  كمي  الآداب    عم 

حيث كانت نتائج بعدم ارتباط الرقا عن الحياة ثتيدير  (1.80إليزابيث كور تيوس)ثدراس  
أن مستث  المرتفع من الشعثر  (1.82برلمان وآخرون )الصات كان قعيف.ثكصلك دراس  

حيث أن مستث  المرثن  المرتفع  لد  النساى لم  لرقا عن الحياة دة يزيد بانخفاض ابالثح
 يساعد  ا تحييق مستث  الرقا عن الحياة ثتيبل المرض المصابات بو.

حيث كانت ىناك عة    (1311شقورة )ث د اختمفت نتائج الدراس  الحالي   مع دراس  
ث د أثقحت دراس   بين المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة لد  طةب الجامع  الفمسطيني .

)1.23Mishara(  إن إحساس بعدم الرقا عن الحياة من أىم المنبئات عن الشعثر
ثجثد عة   سالب  بين الرقا عن الحياة ثكل  (8..1الدسوقي)بالثحدة  كما بينت دراس  
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ثجثد  (1313جودة)لشعثر بالثحدة النفسي  ثالاكتئاب ثال،قب  كما بينت دراس  من ا
 عة   سالب  بين الرقا عن الحياة ث العصابي .

 عم  قثى ما تثصمت إليو الطالب  الباحي  من نتائج الدراس  تجدر الإشارة إل  أن 
لدييم ثيظير صلك نتيج    درة المرثن  النفسي  المتث رة لد  عين   لا ترتبط بالرقا عن الحياة

الدر ي  ثنتيج   لعدم تيبل المرض الصي انعكس عم   لممرض المتميل  ا اقطرابات ال،دة
التكيف ثالتأ مم مع الجانب الصحا ثالصي حد من تمتع بالرقا عن الحياة ثما يحيط بيا من 

فكيرىا ق،ثطات ثمشاكل   يا تحاثل مثاجيتو بمرثن  نفسي  عالي  لمثصثل إل  العةج ثت
يكثن منصبا عم  المستيبل ثكيفي  العيش ثتحييق امىداف ثالاستمرار  ا تكثين امسرة  
 يمكن إرجاع إنخفاض مستث   الرقا عن الحياة  ا التفكير  ا كيفي  تحييق امىداف 

   (1311سوسا و ليوبوميركسي)ثالثصثل إلييا  يناك نثعين من الرقا الحياة حسب 
أث  م  كنثع من الرقا الشامل عن الحياة  كالرقا عن مجال العمل الرقا عن الحياة العا

الدراس  أث الزثاج أث الدخل   الرقا عن الحياة يعنا الحكم عم  جثدة الحياة  ا عمثميا 
ثبصثرة مستيم  نسبيا عن الإحكام الخاص  بالمجالات المختمف   ا حياة الفرد   الحياة  ا 

بالمثا ف ثامحداث القاغط  التا تحتم عم  الفرد ىصه المرحم  العمري  تكثن مميئ  
مثاجيتيا   حسب نظري  الفجثة ثالطمثح ثالانجاز لكا يكثن الإنسان راقيا عن حياتو يجب 
أن يحيق طمثحاتو التا تكثن  ريب  من إنجازاتو ثأعمالو   عدم اليدرة عم  تحييق امىداف 

 يعرض الإنسان لمتصمر من نفسو ثمن الحياة.

صثي المرثن  النفسي  العالي  يتعايشثن مع انفعالات إيجابي  أن  " بو حلاوةأر  يد  س
رادة الفعال  لكل من الإنفعالات الإيجابي  ث ميل اليدثى ثالسكين  مع اليدرة عم  تمييز ثالإ

 ( 1310".)أبو حلاوة،السمبي    قة عن اليدرة عم  قبط ثتنظيم الاستجابات الانفعالي 

من أبعاد المرثن  النفسي  المرثن  النفسي  المرتفع نثعا ما تفسير مستث   ث يمكن
 ثىا كالتالا5  الانفعالا( المتميم   ا )البعد العيما ثالبعد الاجتماعا ثالبعد
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ىث امتةك المرأة المصاب   در من الصكاى العاطفا ثالانفعالا 5 لمبعد العيمابالنسب  
التصرف الإيجابا  ا مختمف المثا ف ثالتفاؤل ثالاجتماعا ثالصي يمكنيا من حسن 

 .باليدرة عم  النجاح ثالإحساس

 يتعرض ماىا  درة المرأة عم  مساعدة الآخرين عند أما بالنسب  لمبعد الاجتماعا5 
 عم  معتمدا   القاغط   المثا ف ىصه  ثاجيم  حاثلمختمف   ثم بطريي  القاغط  لممثا ف
 إل  بالإقا   البيئي   ثالخصائص ثشدتو  القاغط المث ف طبيع  ميل متعددة عثامل

 ظرثف الحياة اليثمي  . ثالمثاجي  التحمل عم  ث درتو الفرد تراخب

  المرثن  الصي يميل اليدرة المرأة المصاب  باقطرابات ال،دة الدر ي  لدييا 5 البعد الإنفعالا
 المحن مع بنجاح لمتكيف القرثري  النفسي  المصادر تبنا  ا تساعدىم العالي النفسي  
 المحن آيار من لمتيميل ث ائي  بثظيف  تيثم الإيجابي  الانفعالات  إن ثبالتالا ثالشدائد 
 الحياة أحداث تحمل عم  أكبر بيدرة العالي  المرثن  صثي  ثيتمتع  القاغط  ثالمثا ف

تيديم الرعاي  ثاليي  ثتيبل  ثمحاثل  الاكتئاب  من  ميم  بدرج  يعانثن أنيم كما القاغط  
 الآخرين ثالتعاطف ثالتسامح.

 استنتاج عام:-0

ي  التا  منا بيا باطالتطبييي  لمدراس  الثصفي  الارتث  من خةل المعطيات النظري    
إحصائي   العة   الارتباطي  المثجب  صات دال  ثجثد  من أجل الكشف عن ا ىصا الدراس   

المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة لد  النساى المتزثجات المصابات باقطرابات ال،دة بين 
ث ا قثى المعالج  الإحصائي  لفرقيات   ثباستخدام المنيج الثصفا الارتباطاالدر ي   

إننا ثبعد التحميل عمي   ا الدراس  ثمن عدم تحيييا الدراس  ثالوتأكد من تحيق الفرقيات الم
 5يما تج مالمجداثل نستن

ة لد  الا تثجد عة   ارتباطي  صات دلال  إحصائي  بين المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحي  -
 النساى المتزثجات المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي .
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مستث  المرثن  النفسي  لد  النساى المتزثجات المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي   -
 مرتفع.

إحصائي   ا المرثن  النفسي  لد  النساى المتزثجات المصابات لا تثجد  رثق صات دلال   -
 ير السن.اقطرابات ال،دة الدر ي  تعز  لمت،ب

لا تثجد  رثق صات دلال  إحصائي   ا الرقا عن الحياة لد  النساى المتزثجات  -
 المصابات باقطرابات ال،دة الدر ي  تعز  لمت،ير السن. 

احي  من نتائج دراس   أن المرثن  النفسي  صف   عم  قثى ما تثصمت إليو الطالب  الب
مةزم  لمفرد  يا مثجثدة معو من الثلادة ثيحاثل تنميتيا من خةل التكيف ثالتأ مم مع 
الظرثف القاغط  ثمحاثل  التعامل معيا بايجابي  لتحييق أ قل نتائج لتكيف  ثثجدنا أنا 

نثعا ما ثلا يرتبط بالرقا عن الحياة عين  الدراس  لدييا مستث  من المرثن  النفسي  مرتفع 
نتيج  إصاب  المرأة باقطرابات ال،دة الدر ي   ثنتيج  لعدم تيبل المرض ثمحاثل  التعايش 
معو جعل لدييا عدم الرقا عن الحياة ثاليمق المستمر حثل المستيبل الصي ستثاجيو مع ىصا 

 ا.من تأ مميا مع امزمات ثالشدائد التا تثاجيي المرض الصي حد

 قترحات: إ-3

  ا قثى نتائج الدراس  يمكن الخرثج بالتثصيات ث الميترحات بالتالي 5 

تث  الرقا عن الحياة ثتحسين مسلمصابات باقطرابات ال،دة الدر ي  تثعي  النساى ا -
 لدييم.

زيادة تثعي  المصابين باقطرابات ال،دة الدر ي  ثبأمراض أخر  بشأن مرقيم ث يمو  -
 معو.ثكيفي  التعامل 

إرشادي  لتخفيف من بعض المشكةت التا تثاجيو النساى ثمحاثل  تكيفيا امج نر ثقع ب -
ر ع من مستث  الرقا عن الحياة لد  النساى المصابات مع الثا ع ثىصا ما يساعد عم  
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لدر ي  مما يحيق ليم سعادة أكير ثيمكنيم من إ ام  عة ات اجتماعي  ا ال،دة  باقطرابات
  ثت،مب عم  المثا ف ثمساعدتيم عم  حل المشاكل ثالق،ثط التا تثاجييممع الآخرين  
 .القاغط  

تثسيع دائرة البحث  ا المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة لد  المصابين باقطرابات  -
 من المرض مزمن يشمل الجنسين معا.ال،دة الدر ي  من الجنسين 

عن الحياة لد  المصابين بأمراض  مستث  المرثن  النفسي  ثالرقامحاثل  تحسين   -
 المزمن  من الجنسين.

 ثىصا ما د عنا إل  طرح بعض التساؤلات لمدراسات جديدة منيا5 

 ما مستث  المرثن  النفسي  لد  المراىق المصاب بالسكري ؟ -
ما مستث  الرقا عن الحياة لد  المصابين بأمراض المزمن  )السكري ثاقطرابات ال،دة  - 

 ثاليصثر الكمثي( لد  الجنسين؟الدر ي  
ىل تثجد عة   بين المرثن  النفسي  ثالرقا عن الحياة لد  المصابين بالسكري لد  

 ين؟الجنس
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 : خاتمة

طرحنا لإشكالية الدراسة التي تسألنا فييا حول المرونة النفسية وعلاقتيا  من خلال        
وبعد بالرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية، 

الفرضيات كإجابة مؤقتة لمتساؤلات التي طرحت، ولفحص ومعالجة فرضيات الدراسة  صياغة
مسكن( 055سكري بحي البدر )قمنا بدراسة ميدانية في عيادة خاصة بالغدد الصماء وال

بالمسيمة ، وتم الاعتماد عمى مقياس المرونة النفسية والرضا عن الحياة، وبعد المعالجة 
وتوصمنا إلى  (،spssوىدا باستعمال نظام ) ((Tبيرسون واختبار الإحصائية بمعامل الارتباط

لا توجد علاقة ارتباطية بين المرونة النفسية والرضا عن الحياة لدى النساء نتائج التالي: 
المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية، كما أن مستوى المرونة النفسية لدى النساء 

كما أنو لا توجد فروق في المرونة  الغدة الدرقية مرتفع،المتزوجات المصابات باضطرابات 
النفسية لدى النساء المتزوجات المصابات باضطرابات الغدة الدرقية تعزى لمتغير السن، 
وأيضا لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة لدى النساء المتزوجات 

 المصابات باضطرابات الغدة الدرقية.

نا في دراستنا ىذه تحديد المتغيرات بدقة، إلا أن النتائج المتوصل إلييا نسبية رغم محاولتو 
في حدود عينة الدراسة وصعوبات التي واجيتنا في أن الموضوع جديد حسب إطلاعي و 

 نقص المراجع وأغمبيا بالمغة الأجنبية.

ع إشكالية بما يستحق أن تكون موضو ر التي ودفعتني ىذه النتائج إلى طرح بعض التساؤلات 
مطروحة لمدراسات المستقبمية وفي ضوء ما انتيت إليو الدراسة الحالية من نتائج فإنو يمكن 

ىل توجد علاقة المرونة النفسية بالرضا عن : يمي الخروج ببعض الاقتراحات وىي كما
 الحياة لدى المصابين باضطرابات الغدة الدرقية والسكري لمجنسين؟
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 ( مقياس المرونة النفسية 1الملحق رقم )
 سيدتي 
 الحياتية، ظروفك تجاه غالباً  تشعرينو عما تعبر العبارات التي من مجموعة يمي ما في يعميك يعرض
 .اختبارات  خمس عبارة كل أمام ويوجد

 أسفل(  X) علامة بوضع رأيك تبدي ثم العبارات بدقة ىذه من عبارة لكل ي ئر تق أن منك المرجو 
 . عميك ينطبق الذي الاختيار

 عمييا الإجابة دون عبارة تترك لا -
  واحدة عبارة أمام علامة من أكثر تضع لا  -
 العبارات  عمى الاستجابة أثناء راكثي تتوقف لا -
 في طويلاً  وقتاً  تضيع أن دون تجيب أن يفضل ولكن للإجابة، محدد زمن يوجد لا أنو لاحظ -

 . عبارة أي عمى الإجابة
 .صحيحة تعتبر والإجابة ، خاطئة وأخرى صحيحة إجابة توجد لا أنو كما -
 تعاونكم. عمى وشكرا 
 السن :
 أبدا  أحيانا  دائما  العبارات  الرقم 

    لدي القدرة عمى تكوين صدقات جديدة بسيولة 1

    أتقبل الانتقاد بصدر رحب  2

    أشارك الآخرين في مناسباتيم السعيدة والحزينة   3

    أتمسك برأيي بالرغم من صواب الرأي الأخر  4

اعتبر رأيي ىو الرأي مبدئي إلى أن أسمع للآخرين ثم أقرر الرأي  5

 النيائي 

   

    أعترف بالخطأ إذا اقتنعت بوجية نظر الآخرين  6



  

    أشعر بالخوف من مواجية المشكلات  7

    أصغي لمرأي المخالف لي لأتدارك ما فاتني    8

    ميما كانت العقبات فأنني أسعى لتحقيق أىدافي  9

    لدي حب استطلاع ورغبة في معرفة مالا أعرفو حول مرضي 10

    أشارك أسرتي في حل المشاكل التي تواجينا في الأسرة  11

    أحترم أراء الآخرين  بالرغم من تعارضيا مع رأي الشخصي  12

    حول مرضي أرتبك عندما يسألني الآخرين   13

    أشارك في الأعمال المنزلية بالرغم من انشغالي بحالتي الصحية  14

    أشعر بحرج من الاتصال بطبيبي   15

    أشعر بالضيق كمما فكرت بمرضي  16

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 مقياس الرضا عن الحياة: ( 2ممحق رقم )
 

تنطبق  العبارة  الرقم 
 تماما 

بين  تنطبق 
 بين  

 لا
 تنطبق 

لا تنطبق 
 تماما 

      الآخرين من حالا أسعد أنا 1
      نفسي عن راض أنا 2
      ممتازة حياتي ظروف  3
      المثالية من حياتي تقترب الأحوال معظم في 4
      حياتي في شيء كل عن راض أنا 5
      الاجتماعي سموكي تجاه بالثقة أشعر 6
      والطمأنينة بالأمن أشعر 7
      سعيدة بحياة أتمتع 8
 وقت اى من أفضل الآن حياتي أن أشعر 9

 مضى
     

      حياتي في ميمة أشياء الآن حتى حصمت 11
      حياتي في موفق أنني أشعر 11
      المستقبل تجاه بالتفاؤل الممزوجة بالبيجة أشعر 12
      إليو وصمت بما راض أنا 13
      الدعابة وتبادل الضحك إلى أميل 14
      الحياتية ظروفي عن والارتياح بالرضا أشعر 15
      ىم كما معيم و أتعايش الآخرين أتقبل 16
 مما أفضل معيشة /حياة مستوى في أعيش 17

 أتوقعو أو أتمناه كنت
     

 تربطني طيبة علاقات لوجود بالسعادة أشعر 18
 بالآخرين

     

      بالأمل ومميئة مشرقة حياتي أن أشعر 19
      الآخرين نقد أتقبل 21
      قدراتي في الآخرين يثق 21
      والمرح بالتسامح الآخرين مع سموكي يتسم 22
      مسترخيا ىادئاً  نوماً  أنام 23



  

      باحترام إلى الآخرين ينظر 24
      الأمل خيبة أو اليأس مشاعر من أعانى لا 25
      أفكاري وأرائي تنال إعجاب الآخرين  26
      نتائجو وتحمل القرار  اتخاذ عمى القدرة لدي 27
      ناجحة بالآخرين الاجتماعية علاقتي 28
      مرتفعة المعنوية روحي 29
 شيئاً  أغير فمن جديد من أعيش أن لي أقدر لو 31

 حياتي من
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 (: حساب الصدق والثبات لمقياس المرونة النفسية.3ملحق رقم )
 

 ألفا كرومباخ:  -1
 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
N of 
Items 

,663 17 
 

 التجزئة النصفية، سبيرمان براون، قوتمان: -2
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value ,536 

N of Items 9a 

Part 2 
Value ,378 

N of Items 8b 
Total N of Items 17 

Correlation Between Forms ,562 
Spearman-Brown 

Coefficient 
Equal Length ,720 

Unequal Length ,720 
Guttman Split-Half Coefficient ,714 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, 
VAR00004, VAR00006, VAR00007, VAR00008, 

VAR00009, VAR00010. 
b. The items are: VAR00010, VAR00011, VAR00012, 

VAR00013, VAR00014, VAR00016, VAR00017, 
VAR00018, VAR00019. 

 
 
 



  

 مقياس الرضا عن الحياة:  الصدق والثبات(: 4ممحق رقم)
 

 / الفا كرونباخ:  1

 
Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
N of 
Items 

,793 30 
 
 قوتمان:  –/ التجزئة النصفيةـ سبيرمان براون 2

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value ,717 

N of Items 15a 

Part 2 
Value ,655 

N of Items 15b 
Total N of Items 30 

Correlation Between Forms ,531 
Spearman-Brown 

Coefficient 
Equal Length ,693 

Unequal Length ,693 
Guttman Split-Half Coefficient ,689 

a. The items are: VAR00022, VAR00023, VAR00024, VAR00025, 
VAR00026, VAR00027, VAR00028, VAR00029, VAR00030, VAR00031, 

VAR00032, VAR00033, VAR00034, VAR00035, VAR00036. 
b. The items are: VAR00037, VAR00038, VAR00039, VAR00040, 

VAR00041, VAR00042, VAR00043, VAR00044, VAR00045, VAR00046, 
VAR00047, VAR00048, VAR00049, VAR00050, VAR00051. 

 
 
 
 



  

 ( نتائج الدراسة5ملحق رقم )

 الفرضية العامة

Corrélations 
Corrélations 

 الحياةالرضا عن   

 المرونة النفسية

Corrélation de Pearson -0.121 

Sig. (bilatérale) 0.525 

N 30 

 الفرضية الأولى

Test T 
Statistiques sur échantillon uniques 

  N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard 

 0.77073 4.22146 38.8000 30 المرونة النفسية

Test sur échantillon unique 

  
Valeur de test = 34 

t Ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

 4.80000 0.000 29 6.228 المرونة النفسية

 الفرضية الثانية

Corrélations 
Corrélations 

 الرضا عن الحياة  

 البعد العقلي

Corrélation de Pearson 0.151 

Sig. (bilatérale) 0.425 

N 30 

 البعد الاجتماعي

Corrélation de Pearson -0.206 

Sig. (bilatérale) 0.276 

N 30 

 البعد الانفعالي

Corrélation de Pearson -0.159 

Sig. (bilatérale) 0.400 

N 30 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 

 الفرضية الثالثة

Unidirectionnel 
ANOVA 

 السن المرونة النفسية*

  Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 53.108 2 26.554 1.546 0.231 

Intragroupes 463.692 27 17.174     

Total 516.800 29       

 



  

 الفرضية الرابعة

Unidirectionnel 
ANOVA 

 السن الرضا عن الحياة*

  Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 333.269 2 166.634 1.961 0.160 

Intragroupes 2294.198 27 84.970     

Total 2627.467 29       
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