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 أ 
 

العملاقة التي تستعمل التكنولوجیا المتطورة في عملیاتها الإنتاجیة المؤسسات  ظهور

تعظیم و ، الاقتصاديكمیات كبیرة من الموارد الطبیعیة سعیا إلى تحقیق الأداء وتستهلك 

غیر الرشید وغیر العقلاني للموارد الطبیعیة دون مراعاة آثرها السلبیة  والاستغلال الأرباح

وترتب عن ، بالبیئة والمحافظة علیها للاهتمامكان من الدوافع الأساسیة  ،على المحیط والبیئة

فاقم المشكلات الناتجة عن من تتسعى للحد العدید من المؤتمرات والندوات التي ذلك عقد 

تدافع عن البیئة وتهتم بالعلاقة المتبادلة بین المؤسسات الاقتصادیة  وظهور جمعیات ،التلوث

  .الذي ینتج عن نشاطاتها الصناعیة والتدهور البیئي

، للمؤسسات الاقتصادیة وحمایة البیئة اط الوثیق بین النشاطات الصناعیةونظرا للارتب

یمكنها في مزاولة أدائها البیئي الذي  حسینأصبحت المؤسسات الاقتصادیة تسعى إلى ت

البیئیة ضمن  الإدارةوذلك من خلال تبنیها لنظام  ،قتصادیة المتعلقة بحمایة البیئةأنشطتها الا

نظامها الإداري واهتمامها بالمحاسبة البیئیة مما یتطلب منها وجود مراجعة بیئیة تمكنها من 

سؤال جوهري كإشكالیة  وهذا ما یؤدي إلى طرح.البیئة تجاهبمسؤولیتها البیئیة  التزامهامدى 

 : لموضوع البحث

 :الإشكالیة -1

  .؟م الأداء البیئي للمؤسسات الجزائریةیما هو دور المراجعة البیئیة في تقی

  :التساؤلات الفرعیة التالیةیمكن طرح الإشكالیة لى هذه عوللإجابة  

 :الأسئلة الفرعیة   -2

 .؟ما المقصود بالمراجعة البیئیة -

  .؟وما أهمیته ؟الأداء البیئيما المقصود بتقییم  -

لتجهیزات هل تساهم المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي لمؤسسة صیانة ا -

  .؟لولایة المسیلة) (MEIالصناعیة

   :الفرضیات  - 3 

 :لمعالجة الإشكالیة الرئیسیة والتساؤلات الفرعیة نحاول بناء الفرضیات التالیة

تعمل على التقییم الدوري والمنظم لمدى كفاءة المراجعة البیئیة هي أداة إداریة  -

  .نظام الإدارة البیئیة
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تجاه البیئة التي تنشط  تقییم الأداء البیئي یمكن المؤسسة من معرفة أدائها البیئي -

  .فیها

تقییم أدائها البیئي من خلال تبنیها لأسالیب حدیثة  تساهم المراجعة البیئیة في -

 .تمكنها من الحد من التلوث البیئي

 :البحث أهمیة -4

تنبع أهمیة البحث من أهمیة البیئة بالنسبة للإنسان،حیث أن موضوع البیئة من        

أهم المواضیع التي حظیت باهتمام كبیر لما لها من تأثیر مباشر على صحة وسلامة 

الإنسان، حیث تسعى دول العالم جاهدة للمحافظة على البیئة وحمایتها من التلوث 

یاسات والخطط اللازمة ومتابعة تنفیذها ،والتأكد على والتدهور،وذلك من خلال رسم الس

مصداقیة المعلومات المتعلقة بالبیئة التي تفصح عنها المؤسسات الاقتصادیة بالإضافة 

إلى إعطاء صورة حقیقیة عن التدهور البیئي الذي تتسبب فیه المؤسسات الاقتصادیة 

ن تلحق بها التي یمكن أ وتوضیح مدى أهمیة المراجعة البیئیة في الحد من الأضرار

 .المؤسسات الاقتصادیة

  :البحث أهداف -5

 .الاقتصادیةتوضیح الدور التي تقوم به المراجعة البیئیة داخل المؤسسة  -

 .التعرف على مختلف المفاهیم النظریة المتعلقة بالمراجعة البیئیة -

 .إبراز الطرق والأسالیب نحو تحقیق الأداء البیئي -

 :لبحثاختیار ا أسباب  -6

هناك العدید من الأسباب للبحث في هذا الموضوع منها الأسباب الموضوعیة 

 :والأسباب الذاتیة

 :الأسباب الموضوعیة -أ

 .بیئیة من قبل المؤسسات الاقتصادیةتفاقم المشكلات ال -

 .اهتمام المسؤولین بالبیئة في الآونة الأخیرة -

 .قلة الدراسات التي تتناول موضوع المراجعة البیئیة -
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إمكانیة مواصلة البحث في الموضوع لأن الموضوع جدید من حیث الطرح والدراسة كما  -

  .المراجعة البیئیة في تطور وتعدیل مستمر أن

  .إتباع أفضل الطرق والأسالیب للوصول إلى مراجعة بیئیة فعالة -

 :الأسباب الذاتیة -ب

  .نقص الدراسات السابقة لهذا النوع من المواضیع -

  .على المراجعإمكانیة الحصول  -

 .المیول الشخصي لمواضیع لها علاقة بالبیئة -

  :حدود البحث -7

 :تتمثل الحدود الزمنیة والمكانیة للبحث في

لسنة ) MEI(الصناعیة  اتز یجهتالصیانة فترة الدراسة المیدانیة بمؤسسة : الحدود الزمانیة

یوم جمع الاستبیانات  06/05/2015إلى غایة یوم  26/04/2015وبالتحدید من  2015

  .13/05/2015من التحلیل فكان یوم  الانتهاء،أما تاریخ 

الصناعیة بولایة المسیلة لحصولها على التجهیزات اختیار مؤسسة صیانة : الحدود المكانیة

المقبول مبدئیا  )14001(ل على الإیزومشروع الحصو  وإیداعها) 9001(یزوالإشهادة نظام 

  .لهذا تم اختیار هذه المؤسسة

 :منهج البحث -8

المعلومات الموجودة والإلمام بكل بجمع  یتمیز   الذي المنهج الوصفي استخدام قمنا ب

باعتباره المنهج المناسب ، الجوانب النظریة المتعلقة بالمراجعة البیئیة وتقییم الأداء البیئي

  .المشكلة المطروحة هذا في جانبه النظريلحل هذه 

المنهج المناسب  باعتبارهالمیدانیة أما في جانبه التطبیقي فقد اعتمدنا على منهج دراسة 

  .ة بحثاباستعمال استمارات استقصاء تقدم للعینة المختارة كأدفي الجانب المیداني 

 :الدراسات السابقة -9

لقد حظي موضوع المراجعة البیئیة باهتمام العدید من الدراسات والأبحاث المعدة من 

حمایة  لأهمیةقبل مجموعة من الباحثین والمهتمین والمنظمات المهنیة المختصة ،وذلك نظرا 



 مقدمة عامة
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حیث إن بقاء هذا المجتمع واستمراره یتوقف على المحافظة على ، البیئة في حیاة المجتمع

  .من التلوث البیئة وحمایتها

بموضوع المراجعة البیئیة ودورها في تقیم  تم الاطلاع على عدة دراسات لها علاقةحیث 

  :الأداء البیئي

، المراجعة البیئیة في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، بوحفص رواني :ولىالدراسة الأ 

، غیر منشورة، 2007الموسم الجامعي، ورقلة –رسالة ماجستیر جامعة قاصدي مرباح 

إلى أي مدى یمكن اعتماد نظام المراجعة البیئیة في المؤسسة :وعالجت إشكالیة التالیة

  .؟الاقتصادیة الجزائریة

 :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

تستعین المؤسسة الاقتصادیة بالمراجعة البیئیة الداخلیة وذلك لتقییم أدائها البیئي  -

ئیة وذلك من أجل الاستمرار في التواجد في وإدارة مخاطرها الصحیة والوقائیة والبی

  .السوق

المراجعة البیئیة الخارجیة للمؤسسة الاقتصادیة تفصح عن مدى الاهتمام المؤسسة  -

  .بالبیئة والإجراءات والسیاسات المتبعة لتحقیق ذلك

معظم المؤسسات الاقتصادیة تسعى لتبني نظام الرعایة الصحیة والسلامة والبیئة  -

والمواصفة  14000ثم تتأهل بعده إلى الحصول على المواصفة إیزو كمرحلة أولیة 

  .)الجودة الصحة الوقایة والبیئة ( QHSEلتحقیق النظام الشامل 18000إیزو

تسعى المؤسسة العمومیة الاقتصادیة مثل باقي المؤسسات الجزائریة إلى بلوغ  -

، ها من تغیراتأهداف وغایات تتلائم وما یتوفر لدیها من إمكانیات وبما یحیط ب

فتحاول توفیر جو رقابي یساعدها على أداء أنشطتها بصورة تقل فیها الانحرافات 

  ییریةتسكما تسعى إلى تبني طرق ونماذج ، والأخطاء والأعمال غیر المرغوب فیها

فاعتمدت نظام رعایة الصحة والوقایة وحمایة البیئة والمراجعة البیئیة ، ورقابیة حدیثة

لتفادي الملاحقات والمتابعات القضائیة والجبائیة من مفتشیة البیئة الداخلیة وذلك 

  .،بالإضافة إلى خلق جو الشراكة مع المؤسسات الأجنبیة وسمعة جیدة أمام المجتمع
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دور المراجعة الداخلیة في تقییم الأداء البیئي ،رسالة ، رادة فاروق دریباتي: الدراسة الثانیة

هل :وعالجت إشكالیة التالیة، ،غیر منشورة2009الجامعي الموسم ، ماجستیر جامعة تشرین

  .؟الأداء البیئي بتقییمیقوم المراجعون الداخلیون في سوریة 

 :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

  .المراجعون الداخلیون في سوریة لا یقومون بتقییم الأداء البیئي -

مثل قیامها بالتعویض (المحیطة بها لا تقوم المنشآت بالوفاء بمسؤولیتها تجاه البیئة  -

، ولكنها تسعى للقیام بأعمالها بحیث )عن الأضرار التي تلحقها بالبیئة المحیطة بها 

سیاسات  المنشآتویتواجد داخل هذه ، تنسجم مع متطلبات القوانین والتشریعات البیئیة

  .بیئیة محددة یتم الالتزام بها وبرامج بیئیة یتم تنفیذها

الداخلیون في سوریة لا یملكون المؤهلات العلمیة والمهنیة التي تخولهم المراجعون  -

ولا یخضعون لدورات تدریبیة لتطویر مهاراتهم المتعلقة ، القیام بمراجعة الأداء البیئي

  .بتقییم الأداء البیئي

 زامبإلالمراجعون الداخلیون والمدراء المالیون موافقون على ضرورة قیام المنشاة  -

وموافقون ، الداخلیین بحضور الندوات والمؤتمرات المتعلقة بالمراجعة البیئیةالمراجعین 

تلزم المراجعین الداخلیین  المنشآتعلى ضرورة وجود تعلیمات ولوائح إداریة داخل 

  .بتقییم الأداء البیئي

دراسة السلوك البیئي للمؤسسات الاقتصادیة العامة  عائشة سلمى كیحلي،: الدراسة الثالثة

-2007(الموسم الجامعي ، ورقلة –الجزائر ،رسالة ماجستیر جامعة قاصدي مرباح في 

هي أنماط السلوك البیئي للمؤسسات  ما :وعالجت إشكالیة التالیة، غیر منشورة، )2008

  .؟هي أسباب اختلافها وما .؟الاقتصادیة العاملة في الجزائر

 :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

  .تتطلب معرفة المشكلات البیئیة ومحاولة إیجاد حلول لها إن حمایة البیئة -

قلة الوعي بأهمیة البیئة ساعد على تجلي مظاهر التدهور البیئي وتفاقم مشكل التلوث  -

  .الذي یسبب مخاطر حادة على صحة الإنسان
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، إلا أن التأخر في بالرغم من سن الجزائر لكثیر من القوانین الهادفة لحمایة البیئة -

یمات خاصة یسترشد بها عند تطبیقها أدى إلى إفصاح المجال لحدوث تلوث تنظوضع 

  .بیئي

معظم القوانین والتشریعات البیئیة تمثل ضغط على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  -

 .أكثر من المؤسسات الكبیرة خاصة عند الإنشاء لكثر المتطلبات التي یلزم تحقیقها

ولیة البیئیة والاجتماعیة مدخل لمساهمة المؤسسة الطاهرة خامرة المسؤ  :الدراسة الرابعة

، ورقلة–جامعة قاصدي مرباح ، رسالة ماجستیر، الاقتصادیة في تحقیق التنمیة المستدامة

 :التالیة إشكالیةعالج ، غیر منشورة،2007سنة 

إلى أي مدى یمكن للمؤسسة الاقتصادیة أن تساهم في تحقیق التنمیة المستدامة من خلال 

  :وتوصلت تلك الدراسة إلى النتائج التالیة .؟بالمسؤولیة البیئیة والاجتماعیة الالتزام

أصبحت الأبعاد البیئیة والاجتماعیة مفروضة على المؤسسات الاقتصادیة وباتت  -

مؤشرا هاما في تنافسیتها ومتغیرا من متغیرات التنمیة المستدامة لذا توجب على المؤسسة 

ها لصالح الاعتبارات البیئیة والاجتماعیة وذلك بتطبیق الاقتصادیة تغییر في نمط تسییر 

لان التوجه الجدید للمنافسة بین المؤسسات یرتكز ISO14000المعاییر الدولیة كتطبیق 

في حیز الالتزام بالمسؤولیة البیئیة والاجتماعیة وأصبحت هذه الأخیرة أداة للاتصال 

  .والتسویق في المؤسسة الاقتصادیة

الاقتصادیة الأدوات التقلیدیة للسیاسة البیئیة في حالة التزامها تتفادى المؤسسة  -

  .بالمسؤولیة البیئیة والاجتماعیة وبهذا تعتبر أداة بدیلة لها

أثناء نشاطها آثار بیئیة واجتماعیة  )كمؤسسة اقتصادیة( تخلف مؤسسة سونا طراك -

اهتماما بهذا الجانب معتبرة یستلزم منها تحمل مسؤولیتها في ذلك ،حیث المؤسسة تولى 

وتخصص فرعا متعلقا بالصحة والأمن والبیئة وجعلت من هذا الجانب جزء أساسي من 

  MISبالإضافة إلى اهتمامات بیئیة واجتماعیة أخرى  كمشروع ، هیكلها التنظیمي

إلا أن هذا لا یعتبر كافیا بالمقارنة مع حجم المؤسسة الكبیر ، ومشروع تحلیة المیاه

 .توسعونشاطها الم
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  :صعوبات البحث - 10

 .ضیق الوقت -

   .قلة المراجع التي تتناول موضوع المراجعة البیئیة -

 :البحثتقسیمات   - 11

یتعلق الفصل الأول ، جانب النظري یتضمن فصلین، تقسیم الموضوع إلى جانبینتم  

تناولنا ثلاث مباحث تقسیم هذا الفصل إلى تم أساسیات المراجعة البیئیة في المؤسسة وقد 

المبحث الثاني فتطرقنا إلى  أما المفاهیم الأولیة لعملیة المراجعة البیئیة  في المبحث الأول 

فیه معاییر المراجعة  ناتناولالثالث أما المبحث خطواتها أسباب الاهتمام بالمراجعة البیئیة و 

  .البیئیة ومتطلباتها

حیث قمنا بتقسیمه إلى ثلاث  إلى تقییم الأداء البیئيأما الفصل الثاني فقد تطرقنا 

تقییم  المبحث الثاني تناولنا فیهأما  مدخل للأداء البیئي ول تناولنا فیهالأالمبحث ، مباحث

دور المراجعة البیئة  في تحقیق  ما المبحث الثالث فقد تطرقنا إلىأ الأداء البیئي وإجراءاته

  .امتیاز بیئي 

 لدور المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي ةأما في الفصل الثالث یشمل الدراسة المیدانی

بیانات والمعلومات المتحصل علیها عن طریق الإستبانة الموزعة وذلك من خلال تحلیل ال

 .ین المختصین في مجال الموضوعیعلى فئة المراجعین والمهن

  
 

                  

 



  
  ا اول
أت 

ا اا  
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  :تمهید

تواجه مهنة المراجعة في الوقت الحاضر العدید من التغیرات الاقتصادیة والتطورات 

المحیطة، التي أثرت بشكل أساسي على نوعیة الخدمات التي یجب أن تقدمها مهنة  البیئیة

أصبح هدف حمایة البیئة المراجعة، فنتیجة لنمو الوعي البیئي لدى مختلف أفراد المجتمع 

لكي تستطیع ، إلى تحقیقها الاقتصادیةمن الأهداف الأساسیة التي تسعى المؤسسات 

عن مختلف  كما أدى تزاید الاهتمام بحمایة الموارد البیئیة، الاستمرار في مزاولة أنشطتها

الأطراف التي تتعرض لها إلى وجود اهتمام متزاید لأهمیة الدور الذي یمكن أن تؤدیه 

وعلى هذا الأساس تم تقسیم الفصل إلى ثلاثة  ،المراجعة البیئیة في تحقیق تلك الأهداف

  :مباحث التالیةال

   .لأولیة لعملیة المراجعة البیئیةالمفاهیم ا: المبحث الأول 

   .خطواتهاالمراجعة البیئیة و ب الاهتمامأسباب : المبحث الثاني

   .معاییر المراجعة البیئیة ومتطلباتها: المبحث الثالث
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  المفاهیم الأولیة لعملیة المراجعة البیئیة :المبحث الأول

المؤسسات الاقتصادیة لتحقیقها إن هدف حمایة البیئة من الأساسیات التي تسعى   

لكي تستطیع مزاولة نشاطاتها، بالإضافة إلى الاهتمام متزاید بالدور الذي یمكن أن تؤدیه 

المراجعة البیئیة في تحقیق هذا الهدف، حیث یتم إثر كل هذا في هذا المبحث الذي یتضمن 

  .ة البیئیةلمراجعة البیئیة ومفهومها وأهداف وأنواع المراجعالتطور التاریخي ل

   ومفهومها التطور التاریخي للمراجعة البیئیة :المطلب الأول

  التطور التاریخي للمراجعة البیئیة :أولا

أشارت غرفة التجارة  1991یة لیست جدیدة أو حدیثة، ففي عام إن المراجعة البیئ  

في الدولیة إلى أن أحد مكاتب الاستشارات في الولایات المتحدة الأمریكیة المتخصصة 

وعلى الرغم من ذلك ، 1920 القضایا البیئیة قد قام بأداء مراجعة بیئیة حول العالم منذ عام

، حیث أنها منذ ذلك الحین وحتى 1980فإن الاهتمام بالمراجعة البیئیة ظل بسیطا عام 

ولا سیما تلك التي تعمل ( الوقت الحالي قد أصبحت شائعة الاستخدام في الشركات الرئیسیة 

ولقد ، في دول العالم الصناعي)القطاعات الإستخراجیة والصناعیة والكیماویة  في مجال

  .1أخذت بالنمو بشكل سریع نتیجة الكوارث والتشریعات البیئیة التي أخذت بالانتشار

وعلى سبیل  وللممتلكاتفمنذ الثلاثنیات سببت تلك الكوارث أضرار جسیمة للبیئة   

  :المثال

ي بلجیكا تضرر الكثیر من المواطنین، نتیجة وجود مواد في واد میس ف 1930في سنة 

  . ملوثة في الهواء

                                                
غیر ، مذكرة نیل شهادة الماجستیر في المحاسبة، دور المراجعة الداخلیة في تقییم الأداء البیئي، رادة فاروق دریباتي 1

 .54ص، 2009 سوریا،، جامعة تشرین، إقتصاد كلیة، منشورة 
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في منطقة دونوارا بولایة بنساغنیا في الولایات المتحدة الأمریكیة، مات أكثر  1948في سنة 

بأمراض خطیرة بسبب وجود مواطن  5910إنسانا، وأصیب أكثر من 18حیوان،800من 

  1.ضباب ملوث بغازات سامة

مواطن نتیجة  4000في لندن وقعت الكارثة الكبرى التي ذهب ضحیتها  1952 في سنة

  .إزدیاد كمیة غاز ثاني أكسید الكبریت في الهواء

شخص  90000 شخص وأصیب من 2500في مدینة بوبال الهندیة مات نحو  1984سنة 

  .نتیجة تسرب غاز سام من أحد المصانع

حات عنیفة من الاحتجاج العالمي إن الكوارث التي سبق الإشارة إلیها سببت صی

وتطلب أن یتم تنظیم أنشطة الشركات وإخضاعها للرقابة البیئیة، بحیث تكون المؤسسات 

مسؤولة عن الأضرار البیئیة التي تقوم بإحداثها عن طریق إلزامهم بتحمل عقوبات مالیة 

  .شدیدة الإضافة إلى عدید من العقوبات الأخرى

وارث أصبحت الشعوب المتقدمة والغیر المتقدمة على علم ونتیجة التقریر عن تلك الك

بكافة الأضرار التي یمكن أن تسببها المشروعات وكذا الأضرار للبیئة ومدى الحاجة إلى 

وقائیة مانعة، فقد استجابة الحكومات والأمم المتحدة والمنظمات الغیر  طتطبیق ضواب

ممارستها عن طریق الأنشطة البیئیة  الحكومیة إلى المخاوف والضغوط المجتمعیة التي یتم

  :فسارعت إلى عقد المؤتمرات والندوات ومن بین هذه المؤتمرات

  ).PNUE(مؤتمر البیئة للأمم المتحدة  -

  .1987دیسمبر 16بشان المواد المستنفذة لطبقة الآزون  ریالبروتوكول مونت -

  .جانیرو البرازلیةدیریو  1992مؤتمر قمة الأرض حول تغیر المناخ العالمي في جویلیة  -

  .1997بروتوكول كیوتو بالیابان سنة -

                                                
، مذكرة نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة، البیئیة في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریةالمراجعة ، بوحفص رواني 1

 .47ص، 2007، ورقلةقاصدي مرباح ،  جامعة، كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، اقتصاد وتسییر البیئةتخصص 
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،الذي كان التركیز فیه واضحا على 2001قمة جوهانسبورغ بجنوب إفریقیا في سبتمبر  -

  1.ظاهرتي الفقر وتدهور البیئة

كانت الكوارث والأضرار البیئیة والمؤتمرات التي انعقدت حول ذلك بالإضافة إلى 

للمشكلات المعاصرة وتحدیات الألفیة الثالثة عاملا محفزا لظهور تطور المراجعة ومواجهتها 

 .ما یسمى بالمراجعة البیئیة

  المراجعة البیئیة  هوممف :ثانیا

  :سیتم التطرق إلى بعض المفاهیم ومن بینها

عملیة فحص تهدف "عرفت المراجعة البیئیة على أنها  :مفهوم لجنة الإتحاد الأوربي -1

إلى التأكد من الالتزام بالنظم البیئیة والتأكد من أن البیانات والمعلومات الواردة بالقائمة البیئیة 

وأنه قد تم توفیر كافة التفاصیل عن جمیع القضایا البیئیة الهامة ، یمكن الاعتماد علیها

  2".والملائمة

عملیة تقییم "یبین مفهوم المراجعة البیئیة  :)14001(معیار الآیزو رقم مفهوم حسب  -2

، الأحداث، نظامي وموثق للتوصل والتقییم الموضوعي للأدلة فیما إذا كانت الأنشطة

أو المعلومات مطابقة لمعاییر المراجعة وتوصیل نتائج هذه ، الأنظمة الإداریة، الظروف

  3".العملیة للعمیل 

                                                
1

مجلة العلوم ، واتساع الفقر في الجنوبالتنمیة المستدامة بین تراكم رأس المال في الشمال ، صالح عمر فلاحي 

، 3العدد، الجزائر، جامعة فرحات عباس سطیف، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، الاقتصادیة وعلوم التسییر

 .16ص، 2004
 .332ص، 2005، الإسكندریة، الدار الجامعیة، المراجعة البیئیة، أمین السید أحمد لطفي 2
، الأردن، عمان، دار الوراق للنشر والتوزیع، )المسؤولیة البیئیة لرجال الأعمال ( الأخضر للأعمال البعد ، نجم عبود نجم 3

 .332ص، 2008، الطبعة الأولى
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فحص  "عرفت المراجعة البیئیة على أنها  :كالة حمایة البیئة الأمریكیةمفهوم حسب و  -3

للتعرف ، بواسطة الوحدة الاقتصادیة أو جهة خارجیة، وموضوعي، دوري ،موثوق، منظم

  1". على مدى تمشي عملیات التشغیل والممارسات المختلفة مع المتطلبات القابلة للتطبیق

أداة إداریة داخلیة تعمل على " عرفها على أنها  :التجاریةمفهوم حسب الغرفة الدولیة  -4

التقییم الدوري الموثق والمنظم لمدى كفاءة أداة نظام الإدارة البیئیة، ومدى اهتمام الإدارة 

ومدى تنفیذ البرامج والسیاسات ، من خلال رقابة الإدارة على الأنشطة البیئیة بحمایة البیئة

التي من خلالها یتم الوفاء بمتطلبات التشریعات والقوانین المرتبطة بالأنشطة البیئیة و 

  2".البیئیة

، یتضح من المفاهیم السابقة أن المراجعة البیئیة إما أن تتم داخلیا بواسطة المؤسسة  

وإما أن تتم بواسطة ، وبالتالي یتم الاعتماد على قسم المراجعة الداخلیة في المؤسسة لإنجازها

ك عن طریق الاستعانة بمراجعین خارجیین ومن ثم فإن المراجعة وذل، جهة خارجیة مستقلة

أو قد تكون مراجعة خارجیة ، البیئیة قد تكون مراجعة داخلیة تستخدم لأغراض إدارة المؤسسة

  .تستخدم لأغراض جهات أخرى

  أهداف وأنواع المراجعة البیئیة :المطلب الثاني

    أهداف المراجعة البیئیة :أولا

 3 :مفهوم عام للمراجعة البیئیة یمكن تحدید الأهداف من بینهابعد تقدیم   

  .تسهیل تحكم الإدارة بالممارسات البیئیة -

  .التأكد من التقید بسیاسات المؤسسة والتي تتضمن مراعاة المتطلبات التنظیمیة -

                                                
الجامعیة،  رالدا، تطور مهنة المراجعة لمواجهة المشكلات المعاصرة وتحدیات الألفیة الثالثة، جورج دانیال غالى1

 .432ص، 2001،الإسكندریة
2

 .50ص، مرجع سابق، روانيبوحفص  
، الإدارة البیئیة للمنشآت الصناعیة كمدخل حدیث للتمیز التنافسي، مفضي بطاینة طلال محمد، عبد الصمد نجوى 3

جامعة ،كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، الأداء المتمیز للمنظمات والحكومات، المؤتمر العلمي الدوليمداخلة مقدمة في 

 .138ص، 2005،ماي  9-8یوم، ورقلةقاصدي مرباح ،
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  .التقید بالأنظمة والقوانین والتشریعات الصادرة عن الجهات المختصة في حمایة البیئة -

 .ممیزات لأنشطة المؤسسة وتعظیم ربحیتهاإیجاد  -

تحدید مدى كفاءة أداء نظام الإدارة البیئیة ومن أنه كافیا وملائما للوفاء بالمتطلبات  -

 1.القانونیة وسیاسات المؤسسة

 .تتبع تكالیف الالتزام بالمتطلبات الأساسیة للحفاظ على البیئة  -

 .المؤسسةتطویر الوعي البیئي للعاملین في   -

 .الإنتاجتمكن الإدارة من وضع خطط تراعي حدود معینة من كمیة الفاقد عند   -

 .تقییم الفجوة مابین المدخلات والمخرجات لمعرفة أسباب النقص  -

 .التأكد من الالتزام تجاه المتطلبات التشریعیة والقانونیة  -

  .والبیئةبنظم الإدارة البیئیة ونظام الرعایة الصحیة والسلامة  الالتزامالتأكد من  -

  .التأكد من رقابة إدارة المؤسسة على الأنشطة البیئیة -

علیها،  الاعتمادالتأكد من أن البیانات والمعلومات التي تتضمنها القوائم البیئیة یمكن  -

 .وتصفح عن كافة القضایا البیئیة

   :إلى أن إضافة

المؤسسة بظروف حمایة البیئة یمكنها  التزامتقریر الذي یقدم من المؤسسة والذي یبرز ال

من تخفیض التكالیف وزیادة الإنتاج وتحسین جودة المنتجات وتحقیق موفرات مالیة حیث 

تعفى المؤسسة من بعض الضرائب كا لضریبة البیئیة مثلا هذا فضلا عن المنافع 

 2 :التي تحقق منها ومن بین هذه المنافع الاجتماعیة والبیئیة

  .البیئیة الطبیعیةحمایة الأنظمة  -

  ).أراضي، میاه، طاقة( الكفء للموارد الطبیعیة  الاستخدام -

 .صناعیة  نبعاثاتاتقلیل المخاطر المؤثرة على صحة أو أمن الإنسان عن  -

                                                
1

دراسات العلوم ، نحو تطبیق التدقیق البیئي في الأردن، زهران محمد دراغمة، بيععلي عبد االله الز ، بيعناصر یوسف الز  

  .3ص، 2006، الأردن، 1العدد، 33المجلد، الإداریة
2

 .60-59ص  ص، سابقمرجع ، بوحفص رواني 
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یسهم تبني النهج البیئي ووجود تقاریر بیئیة حول نشاط المؤسسة التقلیل من المشاكل 

سسة وتحسین العلاقة مع المستهلكین وتعزیز البیئیة التي تضر من هم بداخل وخارج المؤ 

 Sonyحیث تشیر دراسة ألمانیة بأن الحصة السوقیة في ألمانیا لشركة  .المیزة التنافسیة

 %57)( في مجال التلفزیونات مقابل زیادة بنسبة (%11) العالمیة قد انخفضت بنسبة

بسبب نشر مجلة المستهلك الألماني تقیما حول التلفزیونات عدت فیه  NOKIAلشركة 

NOKIA 1.الأفضل بیئیا  

  أنواع المراجعة البیئیة  :ثانیا

 مراجعة البیئیة الداخلیة ال -1

تعد من عناصر نظام المراجعة داخل المؤسسة،تهتم بمراجعة أنشطة المنظمة خلال 

یقوم بهذه العملیة مجموعة من الأفراد یشتغلون ، فترات زمنیة محددة تسمى بفترة المراجعة

داخل المؤسسة، ومن أجل توافر الموضوعیة والخلو من التحیز،فإن هؤلاء الأفراد یشترط 

 مستقلین وحیادیین عن الموضوع والأنشطة محل المراجعة ولهم من التأهیل فیهم أن یكونوا

 2:یلي أهداف المراجعة الداخلیة ماومن ، العلمي والعمل مما یسمح لهم بممارسة هذه المهمة

  .التأكد من أن المؤسسة تلتزم بإتباع القوانین واللوائح البیئیة -

  .تقییم فعالیة الرقابة على المخلفات القائمة ومعالجتها -

  .تحدید آثار البیئیة للعملیات والمنتجات والخدمات الحالیة -

المخلفات وإعادة تدویر منتجات تدنیة قیمة  تحدید وفورات التكلفة المحتملة عن طریق -

  .المخلفات

  .تحدید الطرق الخاصة بتخفیض المستخدم من المواد والماء والطاقة -

                                                
 .3ص، مرجع سابق، وآخرون  بيعناصر یوسف الز  1

2
  .172ص، مرجع سابق، أمین السید أحمد لطفي 
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وبشكل بدیل قد یكون الهدف واسعا كما هو مطبق في حالة المراجعات التي یتم 

، على EMASونظام الإدارة والمراجعة البیئیة الأوربیة 14001أدائها طبقا لبرنامج الإیزو رقم

 1 :سبیل المثال یمكن أن یتمثل الهدف من المراجعة البیئیة

التأكد من أن نظم الإدارة البیئیة تعتبر ملائمة لأنشطة ومنتجات وخدمات المؤسسة   -

  .وآثارها البیئیة وما إذا كانت تعمل بفعالیة

مع التأكد من الأداء البیئي یتفق مع السیاسة والإجراءات البیئیة المقررة للمؤسسة وأیضا  -

  .المتطلبات القانونیة والتشریعیة

وجدیر بالذكر سواء كانت الأهداف قد تم تحدیدها بشكل ضیق أو واسع فإن هدف 

المراجعة البیئیة الداخلیة یتضمن غالبا بشكل ثابت ووضع المقترحات والتوصیات الخاصة 

عملیات المراجعة ویمكن القول بأن المراجعة البیئیة الداخلیة تعتبر أحد سلاسل ، بالتحسین

أو أحد عناصر دورة المراجعة حیث یتم في ضوئها مراجعة كافة أنشطة المؤسسة إلا أن 

  .ذلك یتم لأكثر من فترة من الزمن على سبیل المثال ثلاث سنوات

 :خارجیةالمراجعة البیئیة ال -2

 2:تهدف هذه المراجعة إلى، یقوم بهذه العملیة مجموعة أفراد من خارج المؤسسة

التأكد من مدى فعالیة نظام الإدارة البیئیة الذي یعتبر الهیكل الذي یحدد  -

لحمایة  الأزمةالمسؤولیات والسیاسات والممارسات والإجراءات والعملیات والموارد 

المؤسسة بالقوانین البیئیة التي تخضع لها  التزاممدى البیئة، وذلك من خلال 

ي تتعرض لها المؤسسة ونتیجة مزاولتها وكذلك تحدید وتقییم المخاطر البیئیة الت

  .لأنشطتها

                                                
 .173ص، مرجع نفسه ،أمین السید أحمد لطفي 1
2

المراجعة البیئیة كأحد متطلبات المؤسسة المستدامة وتحقیق التنمیة ، جودي محمد رمزي، كمال محمد منصوري 

یة العلوم الاقتصادیة وعلوم لك، الإستخدامیة للموارد المتاحةالتنمیة المستدامة والكفاءة ، المؤتمر العلمي الدولي، المستدامة

 .9ص، 2008 أفریل 8-7یوم ، جامعة فرحات عباس سطیف، التسییر
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وأن الإفصاح عن المشاكل البیئیة تم ، تقییم مدى ملائمة نظام المحاسبة البیئیة -

  .بالشكل الملائم

  .تقییم مدى التزام المؤسسة بالقوانین والتشریعات البیئیة -

  .أو تحملها فعلا التزاماتتحدید ما إذا كان المستهلك معرض لتحمل  -

تحدید ما إذا كانت المؤسسة عملت على رفع التلوث والنفایات والمواد السامة التي  -

  .سبق أن تعرضت للتلوث
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  أسباب الاهتمام بالمراجعة البیئیة وخطواتها :المبحث الثاني

إن الوحدات الاقتصادیة تمارس أنشطتها في ظل ضغوط قویة ومتزایدة من جانب   

وذلك من أجل مراجعة أدائها البیئي بصورة مستمرة ومنتظمة، وبالتالي فإنها ، أطراف عدیدة

في تحقیق ذلك حیث سیتم تحتاج إلى خطوات وإستراتجیات وأسالیب إداریة جدیدة تساعدها 

  :معالجتها في المطالب التالیة

  سباب الإهتمام بالمراجعة البیئیةأ :المطلب الأول

  :أدت إلى ضرورة الطلب على المراجعة البیئیة وحتمیتهاهناك مجموعة من الأسباب التي 

  المستهلكون :أولا

 ،ترتب على تزاید الاهتمام بحمایة البیئة من مختلف الأضرار التي قد تتعرض لها  

وزیادة قبولهم على شراء المنتجات التي لا تسبب أضرار  ،تغیر في أنماط الشراء للمستهلكین

  .للبیئة،ویطلق البعض مسمیات متعددة على تلك المنتجات

یوجد في الكثیر من الدول جمعیات تحت المستهلكین على استخدام المنتجات التي لا 

تحدیا  وبالتالي فإنها تمثل، وأصبح لها تأثیر قوي في أسواق الاستهلاك تسبب أضرار للبیئة،

بهدف ، حقیقیا لمختلف المؤسسات الاقتصادیة، من أجل تطویر عملیاتها الإنتاجیة ومنتجاتها

حمایة البیئة من مختلف الأضرار التي قد تتعرض لها، ویؤكد البعض ذلك بقوله أن تلك 

اهتماماتهم البیئیة إلى قائمة المشتریات الجمعیات تحاول تشجیع المستهلكین على ترجمة 

المنتجین على إنتاج مختلف واستخدام قوتهم الشرائیة كتصویت اقتصادي لتشجیع ، یةالأسبوع

  1.منتجات لا تسبب أضرار للبیئة

  

  

                                                
، القاهرة، دار النهضة العربیة، معاییر المراجعة المهنیة للرقابة على جودة أداء مراقبي الحسابات، أمین السید أحمد لطفي 1

  .157ص، 1997
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  المساهمون والمستثمرون :ثانیا

زیادة في  ،المؤسسات الاقتصادیة لأنشطةقد یترتب على الالتزامات البیئیة السالبة   

الأرباح التي تحققها ولذلك فإن هناك ضغوطا متزایدة وتخفیض  المخاطر والالتزامات البیئیة،

الأداء البیئي  من جانب كل من المساهمین والمستثمرین للحصول على معلومات عن

نظرا لأن ، للمؤسسات الاقتصادیة،وذلك بالإضافة إلى المعلومات المتعلقة بالأداء المالي لها

لبیئیة السیئة، قد تؤدي إلى زیادة المساهمین والمستثمرین لدیهم اقتناع بأن الممارسة ا

  1.الالتزامات ومن ثم زیادة المخاطر مما یؤدي إلى تخفیض الأرباح

  المقرضون :ثالثا

تحتاج البنوك ومؤسسات الإقراض إلى معلومات بیئیة لا توفرها القوائم المالیة   

الائتمان للمؤسسات الاقتصادیة، وذلك لتقییم المخاطر البیئیة التي قد تترتب على منح 

ذلك أنها قد تتعرض للمخاطر الناتجة عن التأثیرات البیئیة السالبة لأنشطة المؤسسات ، للغیر

ویؤكد البعض على أن تلوث ، بضمان عقار ملوث ائتمانكما في حالة منح ، الاقتصادیة

، العقارات یعتبر أحد المصادر الأساسیة لتعرض البنوك ومؤسسات الإقراض للمخاطر البیئیة

یضیف البعض إلى أن المراجعة البیئیة تساعد في تخفیض تلك المخاطر إلى أدنى حد  كما

تنفیذ المراجعة البیئیة بواسطة  الائتمانولذلك یطلب العدید من المقرضین من طالبي ، ممكن

  2 .وتنعكس نتیجة تلك المراجعة على قرار منع الائتمان وشروطه، طرف ثالث

  قوانین حمایة البیئة :رابعا

وتطویر ، یجب على المؤسسات الاقتصادیة الالتزام بالقوانین البیئیة المفروضة علیها  

نظم مراجعة بیئیة للتحقق من ذلك، حتى یمكنها تفادي العقوبات والجزاءات التي قد تتعرض 

أن تؤثر على مزاولتها لأنشطتها الاقتصادیة والتي یمكن ، لها نتیجة مخالفة لكل القوانین

التعرض للجزاءات التي تفرض بواسطة القوانین البیئیة لك إذ یرى أن مخاطر ویؤكد البعض ذ
                                                

1
مدى تأثیر الأداء البیئي على ممارسة المحاسبة والمراجعة الحسابات في المنشآت ، سالم عبد االله، جربوع یوسف محمود 

 .108ص، 2005، 6العدد، 2المجلد، جامعة المستنصریة، كلیة التجارة، مجلة عراقیة للعلوم الاقتصادیة، الاقتصادیة
 .436ص، مرجع سابق، جورج دانیال غالى 2
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إذ إن الغرامات ، تعد أقوى دافع للاهتمام بالمراجعة البیئیة في الولایات المتحدة الأمریكیة

المدنیة التي فرضت على المؤسسات الاقتصادیة نتیجة عدم الالتزام بالقوانین البیئیة قد بلغت 

كما بلغت  ،1990 عما كانت علیه عام%25بزیادة قدرها  1991 دولار في عامملیون  73

 عما كانت علیه عام %95بزیادة قدرها  1991 عام رملیون دولا13 الغرامات الجنائیة

1990.1  

  جماعات الضغط البیئي :خامسا

تمارس الجماعات البیئیة في العدید من الدول ضغوطا متزایدة على الوحدات   

بهدف المحافظة على البیئة وحمایتها من مختلف الأضرار التي قد ، والحكومات الاقتصادیة

تتعرض لها ونتیجة لتزاید الوعي والاهتمام بالقضایا البیئیة وحمایتها من مختلف الأضرار 

نتیجة لتزاید الوعي والاهتمام بالقضایا البیئیة فإن نشاط بعض ، التي قد تتعرض لها

فإن ولذلك ، ینتد إلى كثیر من الدول، البیئیة دف إلى حمایة المواردالجماعات البیئیة التي ته

الكثیر من الممارسات البیئیة التي كانت تتبع بعض المؤسسات التعدین الأوربیة بالتخلص 

وبدون تطبیق إجراءات كافیة لحمایة البیئة ، من مخلفاتها السامة في بعض الدول الإفریقیة

  2.هامن الأضرار التي قد تترتب علی

  وث البیئي وآثارهالمشاكل الت :سادسا

تعتبر مشكلة التلوث البیئي من أبرز المتغیرات التي أدت إلى اهتمام بالمراجعة   

 3 :یلي ولعل أبرز تلك المشاكل ما، البیئیة

  ).اء المخلفات الصناعیة في الأراضينتیجة تجریف التربة وإلق( مشاكل تلوث الأراضي  -

نتیجة تسرب الغازات الضارة والأبخرة في الهواء بسبب تنامي (مشاكل تلوث الهواء  -

  ).المشروعات الصناعیة التي تستخدم الوقود بكافة أنواعه

                                                
1

 .108ص، سالم عبد االله، مرجع سابق یوسف محمود جربوع، 
2

مجلة ، لحمایة البیئة الأزمةالتزام مدققي الحسابات الأردنیین بالإجراءات ، سلیمان حسین البشتاوي، غسان فلاح المطارنة 

 .334ص، 2008، 1العدد، 30المجلد، جامعة تشرین، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة، للبحوث والدراسات العلمیة
 .334ص، 2005، الإسكندریة، الدار الجامعیة، مراجعات مختلفة لأغراض مختلفة، أمین السید أحمد لطفي 3
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المبیدات الزراعیة والحشریة وزیادة النشاط  استخدامنتیجة (مشاكل تلوث الغذاء  -

  ).الإشعاعي في بعض المناطق

اعیة والحشریة وزیادة النشاط المبیدات الزر  استخدامنتیجة (مشاكل تلوث المیاه  -

  ).الإشعاعي في بعض المناطق 

 .من زیادة الضوضاء وتشویه جمال الطبیعة مشاكل أخرى ناجمة -

 خطوات المراجعة البیئیة :المطلب الثاني

حتى تحافظ المؤسسة على بیئتها یجدر بها القیام بمراجعة أدائها بصورة مستمرة 

، اكتشاف أوجه القصور أو عدم كفایة هذا النظاموذلك بهدف التمكن من ، دوریة ومنتظمة

ومن بین خطوات التي یعتمد علیها المراجع للقیام ، والعمل على معالجتها في أقرب وقت

   :یلي بعملیة المراجعة البیئیة ما

  ولیةالترتیبات الأ  :أولا

بعملیة في هذه المرحلة یقوم المراجع بمجموعة من الترتیبات التي تساهم في القیام   

  :للترتیبات والمتضمنة، المراجعة

وأنها تتحمل المسؤولیة النهائیة عن أدائها ، التأكد من دعم الإدارة العلیا للمراجعة البیئیة -

  .البیئي

  .التعرف على طبیعة عمل المؤسسة وكذا طبیعة القطاع الذي تنتمي إلیه -

وذلك بهدف معرفة ما إذا  التعرف على الممارسات الجاریة للقوانین والسیاسات البیئیة، -

  .كانت الأمور البیئیة یترتب علیها مخالفات نظامیة أو لا

وكذا مصادر الحصول على ، معرفة طبیعة المواد المستخدمة في العملیات الصناعیة -

  .هذه المواد

 .التجهیزات المستخدمة في العملیات الإنتاجیة -
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  إعداد خطة المراجعة :ثانیا

  :یلي یتم في هذه المرحلة ما

 دید أهداف مراجعة الأداء البیئي تح-1

المقصود بتحدید أهداف مراجعة الأداء البیئي هو تحدید الغرض من القیام بمراجعة 

تقییم الممارسات التي ، هل هو فحص العملیات، تقریر التكالیف، تحدید مدى الالتزام البیئیة،

الإنتاجیة أم ماذا؟ وكحد أدنى ینبغي تقوم بها المؤسسة للتخلص من النفایات وبقایا العملیة 

أن تتضمن أهداف المراجعة تقییم مدى الالتزام المؤسسة بالقوانین والتشریعات التي تهدف 

  .لحمایة البیئة

 تحدید مجال مراجعة الأداء البیئي-2

ینبغي أن تتضمن مراجعة الأداء البیئي فحص الالتزام بالقوانین البیئیة وسیاسات 

معدات التشغیل، البیئة الأساسیة ، تحلیل الوظائف الإداریة والبیئیة وإجراءات المؤسسة،

الأثر على المجالات المحیطة، مثل الهواء والماء والتربة بالإضافة إلى ، لمراقبة التلوث

  1 .تجهیزات الطاقة وغیرها من المجالات البیئیة للمؤسسة

 تشكیل فریق المراجعة -3

أفراد من داخل المؤسسة أو خارجها، یتم من طرف  یمكن أن تتم عملیة المراجعة

حجم ، طبیعة نشاط المؤسسة، تحدید فریق المراجعة في ضوء قیود معینة كتأهیل المراجعین

المهارات  :بشرط في فریق العمل توفرالمؤسسة، الجهة التي طلبت القیام بعملیة المراجعة 

  ).قانونین حاسبین،م، مهندسین(صاصات الاستقلالیة والحیاد، تنوع الاخت، والخبرة

 تعین مواقع المراجعة-4

تحاول المؤسسة ، یقوم فریق المراجعة بتعین المواقع التي یتم فیها عملیة المراجعة

هناك مجموعة عوامل یعتمد المراجعین في ، بمراجعة مواقعها إلا أن هذا لیس بإمكانها

  :اختیار مواقع المراجعة منها

                                                
 .11ص، مرجع سابقجودي محمد رمزي، ، كمال محمد منصوري 1
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  عدد العاملین بالموقع  -

  الناتجةالنفایات  -

  الأخطاء المحتملة -

  القوانین البیئیة -

 تعرض العاملین للخطر -

 وضع خطة المراجعة-5

قبل البدء في وضع خطة المراجعة، یقوم فریق المراجعة بجمع مجموعة من المعلومات 

  :هذه الأخیرة یتم الحصول علیها من، زمةلاال

  .ملفات المؤسسة -

   .مخططات الموقع -

  .تقریر المراجعة السابق -

  .طبیعة العملیات الإنتاجیة -

 .قوانین حمایة البیئة -

وفي تحدید العوامل البیئیة ، تخدم هذه المعلومات المراجع في وضع خطة المراجعة

التي تؤثر مباشرة على برنامج المراجعة فیما یتعلق بالخطر المتلازم المرتبط بحساب أو 

فعلى سبیل المثال تعدد وتعقد العملیة الصناعیة للمنتج سوف یؤثر على ، عملیة معینة

وعلى ذلك یتم تحدید العوامل البیئیة تقدیر الخطر المتلازم المرتبط بالهدف الرقابي 

  .المرتبطة بكل هدف رقابي

  عملیة المراجعة :ثالثا

لتزام المؤسسة وكذا مدى ا، تختص عملیة المراجعة بتقییم مدى فعالیة الأدوات الرقابیة

 بالسیاسات والقوانین المسطرة والتي تهدف إلى حمایة البیئة تتضمن عملیة المراجعة ما

  1:یلي

  

                                                
1

 .12ص، مرجع نفسه 
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 دراسة نظام الرقابة-1

وهنا ، تتضمن هذه الدراسة إجراء مسح لعملیات الإنتاج والمصنع والظروف المحیطة

النفایات،والتعلیمات ینبغي على المراجع تحلیل جمیع السجلات البیئیة التي تتضمن سجلات 

بالإضافة إلى ذلك  لات النظامیة،االحالیة وإجراء الصیانة والتقاریر التي تحال إلى الوك

  .ینبغي على المراجع إجراء مقابلات غیر رسمیة من أجل تفهم نظم الرقابة الداخلیة

 اختبار نظم الرقابة الداخلیة-2

ویمكن ان تتضمن عملیة ، اختیارها بمجرد تجمیع المعلومات المتعلقة بنظم الرقابة یتعین

اء فحوص للمواقع المعنیة فحص تقاریر بالإضافة إلى إجر ، الاختبار الملاحظات المرئیة

  .بالتلوث

 تقویم نظم الرقابة-3

بعد ذلك ، بعد اختیار نظم الرقابة تتطلب وضع النتائج بشأن العناصر المختلفة للنظام

، أو عدم كفایة حول العملیات، یتعلق بأوجه القصوریتم تلخیص او مناقشة أفراد الموقع فیما 

  .القوى العاملة، المعدات

فیما یتعلق بدراسة وتقییم هیكل الرقابة الداخلیة یتطلب تطویر أدوات جدیدة،من الأدوات 

  .المقترحة في هذا المجال تطویر قائمة استقصاء بالنسبة للحسابات السنویة

 تنفیذ اختبارات فحص العملیات-4

هذا الإجراء تنفیذ بعض الاختبارات الأساسیة للعملیات التي تنطوي على مخاطر یتضمن 

، لفهم طبیعة هذه العملیات وتحلیل خطر المراجعة تنفیذ إجراءات المراجعة الاستقصائیة

وتقییم هیكل الرقابة  بالإضافة إلى استخدام أهداف رقابیة تأخذ باعتبارها العوامل البیئیة،

  .الداخلیة

لمراجع في القیام بهذه الإجراءات على تجمیع وتحلیل وتفسیر المعلومات قبل وأثناء یعتمد ا 

زیارة مواقع المراجعة المرتبطة بالأداء البیئي، وینبغي أن تكون هذه المعلومات كافیة وموثوق 

  .لتوفیر أساس معقول لإجراء الاختبارات ولنتائج وتوصیات عملیة المراجعة، بها
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  المراجعة البیئیةتقریر  :رابعا

تنتهي المراجعة البیئیة بإعداد وتقریر بیئي یعتمد بواسطة مراجع بیئي مصرح له 

بمزاولة هذه المهنة، یمثل هذا التقریر محصلة لعملیات المراجعة التي قام بها المراجع، من 

لحظة حصوله على خطاب التكلیف بالقیام بمهمة المراجعة حتى لحظة إبداء رأیه حول هذه 

  .لعملیةا

إذ یعطي انطباعا  یعتبر تقریر المراجع إضافة ذات قیمة للقوائم المالیة المنشورة،

بعد ، إیجابیا لدى المتعاملین مع المؤسسة فإن هذه الأخیرة قد خضعت للفحص والتحقیق

  .تقریر المراجع أداة الاتصال الوحیدة ربما بین المراجع والأطراف الخارجیة

لمراجع على إبداء رأیه حول النظم البیئي للمؤسسة وذلك في ضمن هذا التقریر یعمل ا

یتضمن إسم المنطقة  :یمكن تقسیم هذا التقریر إلى قسمین القسم الأول مستقلتقریر مراجعة 

طریقة ترتیب الآلات ، نوعیة المعلومات والتجهیزات التي تمتلكها، مع وصف مكان تواجدها

أما القسم الثاني فیتكون من نتائج عدم الالتزام ، عملیات التشغیل، والعمال في المصنع

یتضمن ، زین والنقل أنظمة التشغیلإدارة عملیات النفایة والتخ بالقوانین والسیاسات البیئیة،

   :التقریر كذلك

  .مدى التزام المؤسسة بالقوانین البیئیة -

  .نشاطها الظروف البیئیة التي قد تؤثر على قدرة المؤسسة على الاستمراریة في مزاولة -

  :ـب ملخص للأرقام المتعلقة -

 تقییم البرنامج والسیاسة البیئیة للمؤسسة.    

 المواد الخام والطاقة، المخلفات، الإنبعاثات المسببة للتلوث. 

بل لا بد أن یكون هناك ، هذا لا تتوقف عملیة المراجعة البیئیة عند إعداد التقریر فقط

وتحدید مدى ، المراجعة ومدى ملائمتها للتنبؤاتوذلك لتقییم مخرجات عملیة ، تغذیة عكسیة

الحاجة إلى تدخل المستویات الإداریة المختلفة، سواء لإعادة هیكلة الإستراتجیات أو إعادة 

كما أنها تأكد على مدى الحاجة إلى  تقییم التطبیق وذلك في ضوء المخرجات غیر المتوقعة،
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وبالتالي ، هامة التي تضمنتها المخرجاتمزید من البیانات والتحلیلات بشأن التأثیرات ال

  .المساهمة في تحسین جودة المخرجات

بالإضافة إلى ما سبق نجد تقریر المراجع یحتوي كذلك على النتائج والمعلومات التي تتطلبها 

  .لات أجهزة البیئةاوك

  معاییر المراجعة البیئیة ومتطلباتها :الثالث المبحث

بد أن تنفذ من خلال معاییر محددة متفق علیها وهي لا إن مهنة المراجعة البیئیة لا   

 1 :تختلف عن معاییر مهمة المراجعة المالیة وهي على النحو التالي

 معاییر المراجعة البیئیة :المطلب الأول

  )الشخصیة( معاییر التدقیق العامة :أولا

 معیار التأهیل العلمي والعملي -1

معیارا أساسیا ولازما لإمكانیة قیام مدقق یمثل معیار التأهیل العلمي والعملي 

وتزداد أهمیة هذا المعیار كلما تطلب الأمر من ، الحسابات بمزاولة مهنته بصورة عامة

المدقق أن یقوم بإجراءات إضافیة لعملیات التدقیق الخاصة بجوانب أخرى إضافة إلى قیامه 

  .بإجراءات التدقیق المالي المتعارف علیها

لتأثیرات البیئیة للمؤسسات الاقتصادیة یمثل حالة خاصة یمكن أن وبما أن تدقیق ا

فلا بد ، تضاف إلى مهمة تكلیف مدقق الحسابات عند قیامه بتدقیق حسابات تلك المؤسسات

من الأخذ بنظر الاعتبار ماهیة المعاییر التي یتعین على مدقق الحسابات أن یأخذها بعین 

  .البیئیةبالمراجعة  الاعتبار خلال قیامة

  :2وعلیه یمكن توضیح ذلك وفق معیار التأهیل العلمي والعملي من خلال الآتي

                                                
1

، م الاقتصادیة والإداریةمجلة للعلو ، متطلبات التدقیق البیئي في ضوء معاییر التدقیق مقبولة قبولا عاما، زیاد هاشم السقا 

 .635ص ، 2011، 7العدد، 4المجلد، جامعة الموصل، كلیة الإدارة والاقتصاد
2

 .636، ص مرجع نفسه 
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أن یكون المدقق على معرفة كافیة بالإجراءات والسیاسات الإداریة والقوانین المتعلقة  -

بالبیئة وكیفیة حمایتها ومجالات المساهمة في تقلیل الأخطار التي یمكن أن تحدث نتیجة 

لبعض المواد الأولیة والمعدات التي تستخدم في عملیاتها  الاقتصادیةت المؤسسا استخدام

ویعتمد مستوى المعرفة المطلوبة من المدقق على مدى تعقید ، التشغیلیة والصناعیة

  .وطبیعة التأثیرات السلبیة التي یمكن تحدیدها وماهیة طرق معالجتها أو التقلیل منها

من اختصاصات ذات علاقة بشؤون البیئة  ضرورة الاستعانة بمساعدین ذوي الخبرة -

  . وحمایتها من الأخطار التي یمكن أن تتعرض لها

مواصلة التعلیم المستمر عن طریق الدخول في دورات تدریبیة متخصصة للإطلاع على  -

أهم التطورات التي تحصل في مجالات المحافظة على البیئة لكي لا یكون المدقق 

ن یزید من درجة فهمه وخبرته وبما یمكن أن یساعده حیث أن ذلك یمكن أ، بمعزل عنها

  .في أداء مهمته بصورة أفضل

 معیار الاستقلالیة -2

مطلبا أساسیا لأداء مهنة التدقیق وتتمثل بالنزاهة والموضوعیة  الاستقلالیةتمثل 

وقد أكدت معاییر التدقیق ، الذهني الاستقلال فضلا عن) الحیاد(والشفافیة وعدم التحیز 

، )ضرورة الحیاد والاستقلال( ومواثیق السلوك المهني على الاتجاه الذهني المحاید  والنشرات

وأن مبادئ السلوك المهني التي یجب توافرها لدى المدقق هي المبادئ الأخلاقیة التي تقوم 

على أنه أهم  الاستقلالوینظر إلى ، والموضوعیة الاستقامةعلى عدة أركان من بینها 

  .الخصائص الواجب توافرها لدى المدققین على الإطلاق

  :وتوضیح متطلبات المراجعة البیئیة وفقا لمعیار الاستقلالیة من خلال الآتي

مدى قدرة المدقق في الحصول على مجموعة القوانین المتعلقة بالحفاظ على البیئة  -

  .وتواریخ تنفیذهامن مصادرها الأساسیة والتأكد من جهة إصدارها 

الاهتمام بحاجة مختلف الجهات التي تحتاج إلى تقریر المدقق بشأن البیانات  -

وخاصة بین ، والمعلومات البیئیة بنفس الدرجة وعدم التحیز لجهة على حساب أخرى

  .كین من جهة أخرىوالزبائن والمستهلالإدارة من جهة والملاك والعاملین 
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تحدید أو معالجة التأثیرات السلبیة على البیئة عدم معرفة المدقق الكاملة في  -

فالمدقق یجب أن لا یكون عرضة لتأثیر الخبراء ، ومسبباتها یمكن إن یحدد الحیاد لدیه

الفنیین أو عرضة للتأثیر بالتفسیرات التقنیة أو المصطلحات الفنیة،مما یتطلب أن یكون 

امل وكذلك مجالات الفحص ك وباستقلاللدیه القدرة على إعداد خطة التدقیق بنفسه 

  .والاختبار وتحدید مستوى المساعدة المطلوبة

 معیار بذل العنایة المهنیة المطلوبة  -3

یهدف هذا المعیار إلى تحدید المسؤولیة ونطاق المساءلة المهنیة أم القانونیة لعمل 

ول إلى ویتطلب هذا المعیار أن یقوم ببذل العنایة المهنیة المناسبة في سبیل الوص، المدقق

  .نتیجة التدقیق التي یعبر عنها في تقریره

فإن ، وبما أن مدقق الحسابات یكون مسؤولا أمام الجهة التي تكلفه بعملیة التدقیق

وبما یتمكن من خلاله أن یثبت لتلك الجهة ، علیه أن یبذل الجهد المناسب في عملیة التدقیق

  .ن یصیب تلك الجهةعدم تقصیره وبالتالي عدم مسؤولیته عن أي ضرر یمكن أ

زمة من خلال لاویمكن توضیح متطلبات المراجعة البیئیة وفقا لمعیار بذل العنایة المهنیة ال

  1:الآتي

، یمتلكه من معرفة علمیة وعملیة في مجال المحاسبة البیئیة والمراجعة البیئیة ما  -

  .والمؤیدة بموجب الشهادات العلمیة والعملیة من جهات معترف بها

 .تؤیده خبرة مساعدیه في حالة قیامهم بأیة أعمال تدقیقیة مشابهةشهادات  -

 معاییر العمل المیداني  :ثانیا

 یط للعمل والإشراف على المساعدینمعیار التخط-1

وهو یتطلب من المدقق أن یخطط للعمل الذي سیقوم به وأن یخصص المهام على 

الأمر الذي یتطلب منه الفهم ، في سبیل تنفیذ عملیة التدقیق بطریقة فاعلة، المساعدین

الكافي للنظام المحاسبي المعتمد في الوحدة الاقتصادیة حتى یتمكن من تقدیر المخاطر 

هي السجلات التي أثبتت فیها  وما انتهتوحتى یفهم المدقق من أین بدأت المعاملات وكیف 
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ة بالشؤون البیئیة والمستندات المعززة وأن یفهم طبیعة القوانین والسیاسات الإداریة المتعلق

  .لكي یرتب الإجراءات بالشكل الذي یمكنه من الحصول على الأدلة الكافیة التي تدعم رأیه

  :الخطوات الآتیة في مجال التخطیط للمراجعة البیئیة اعتمادویمكن للمدقق 

  .تحدید هدف المراجعة البیئیة للمؤسسة المعنیة في ضوء أهدافها العامة -

  .یمكن أن یحققها برنامج المراجعة الذي سیضعهتحدید الإجراءات التي  -

علیها  الاعتمادالإطلاع على كافة القوانین والسیاسات البیئیة والأوامر الإداریة التي تم  -

  .في العمل المحاسبي

  :أما فیما یتعلق بالإشراف على المساعدین فیتطلب من المدقق الآتي

  .اختصاصهكل حسب  الاختصاصاتتقسیم العمل بین المساعدین من مختلف  -

متابعة عمل المساعدین من خلال البرنامج المخطط والمعد مسبقا لإنجاز الأعمال  -

 .المكلفین بها

 معیار نظام الرقابة الداخلیة-2

یمثل تقییم نظام الرقابة الداخلیة لمدقق الحسابات الأساس المهم في تقییم النظام 

الحسابات أن یتأكد من ضرورة المحاسبي ككل في المؤسسة، حیث یتطلب على المدقق 

 1 :توافر مقومات نظام الرقابة الداخلیة وهي كالتالي

التأكد من وجود هیكل تنظیمي سلیم خاص بتوزیع المسؤولیات والصلاحیات بین  -

 بحصر ومعالجة التأثیرات البیئیة الاهتماممجموعة الأفراد الذین یقع على عاتقهم 

 .الخاصة في المؤسسة

نظام محاسبي سلیم لتجمیع البیانات الخاصة بالتأثیرات البیئیة من أدلتها التأكد من وجود  -

نتائجها  استخراجالموضوعیة والمستندات المؤیدة لها وكیفیة معالجتها محاسبیا ومن ثم 

 .بها وعرضها في التقاریر والقوائم المالیة والكشوفات الخاصة
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لمیة وعملیة في مجال التأثیرات التأكد من وجود مجموعة من الأفراد المؤهلین بصورة ع -

الداخلیة  فیما یتعلق بالقیام بالرقابة تهم ومسؤولیاتهماالبیئیة ومدى قدرتهم على القیام بواجب

 .والمساهمة في تحقیق أهدافها في ضوء ذلك

 معیار الحصول على أدلة إثبات كافیة -3

ما یتعلق بمدى قدرة المدقق على الحصول على كافة الأدلة الموضوعیة المؤیدة  وهو

للنشاطات التي قامت بها المؤسسة في سبیل حصر ومعالجة التأثیرات البیئیة الخاصة بها 

  .علیها في إبداء رأیه الفني المحاید حول التأثیرات السلبیة الاعتمادوصولا إلى إمكانیة 

  :الحسابات الآتي یتطلب الأمر من المدقق

هي أدلة خاصة بالتأثیرات  التحقق من أن الأدلة الموضوعیة التي تم الحصول علیها  -

  .البیئیة الناتجة عن قیام المؤسسة بنشاطاتها المختلفة

التي تم الحصول علیه مستوفیة للشروط المحاسبیة  أن مجموعة الأدلة الموضوعیة -

  .علیها للاعتمادزمة لاوالقانونیة ال

 .تكون الأدلة الموضوعیة مؤیدة من قبل جهات مختصة بالنواحي البیئیةأن  -

  )التقریر( معاییر إبداء الرأي  :ثالثا

 ئ المحاسبیة المقبولة قبولا عامامعیار إعداد القوائم المالیة طبقا للمباد -1

یمكن القول أن هذا المعیار یعتبر ثابتا في كل أنواع التدقیق التي یمكن أن یقوم بها 

فهو معیار خاص بكیفیة القیام بالعمل المحاسبي وفق مبادئ حصلت على ، الحسابات مدقق

وأن دور مدقق الحسابات یتركز في إعطاء رأیه الفني المحاید ، القبول العام بین المحاسبین

المحاسبین بالعمل طبقا لهذه المبادئ أم  التزامللجهة التي توكله من خلال حكمه على مدى 

  .لا

المراجعة البیئیة یتطلب الأمر من مدقق الحسابات التأكد من أن القوائم  مرحلةفي وعلیه فإنه 

  :المالیة أعدت وفق الآتي

والخاصة بالمعالجات المحاسبیة للتأثیرات البیئیة ، المبادئ المحاسبیة المقبولة قبولا عاما -

  .المتعلقة بالمؤسسة
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والصادرة عن جهات متخصصة ومعترف ، مجموعة القوانین والتشریعات المتعلقة بالبیئة -

 .بها

 في تطبیق المبادئ المحاسبیة المقبولة قبولا عام والاستمرارمعیار الثبات  -2

وفق هذا المعیار یتطلب من مدقق الحسابات البیئي التأكد من أن هناك ثباتا في        

تطبیق ذات المحاسبیة المقبولة قبولا عاما فیما یتعلق بالمعالجات المحاسبیة البیئیة وكذلك 

فترة مالیة إلى أخرى كي یتمكن من التحقق من صحة تلك المعالجات  استمراریة تطبیقها من

  .التي یحتاج إلیها للحكم علیها عند إبداء رأیهوعمل المقارنات 

 معیار الإفصاح المناسب عن المعلومات-3

لكي تواكب المحاسبة التطور في كافة فروع المعرفة یجب أن لا یقتصر دورها على 

للمؤسسة بل یمتد لیشمل الآثار المترتبة على نشاط  الاقتصاديالإفصاح التقلیدي للنشاط 

المؤسسة على المجتمع وإعطاء صورة واضحة عنها بحیث تقییم تلك الآثار للمؤسسة تجاه 

الأمر الذي تطلب من المحاسبین ضرورة ، لها الاقتصاديالمجتمع إلى جانب تقیم الأداء 

المترتبة على أنشطة المؤسسة تجاه البیئة تضمین التقاریر والقوائم المالیة المنشورة المعلومات 

  .التي تعمل المؤسسات الاقتصادیة ضمن نطاقها

حیث هناك مجموعة من العوامل تؤثر على درجة الإفصاح عن المعلومات المترتبة عن 

 قیامةعند  الاعتبارالأنشطة البیئیة للمؤسسة والتي یتطلب من مدقق الحسابات أخذها بعین 

 1 :وتتمثل هذه العوامل في ،بالمراجعة البیئیة

 اقتصادیةحیث تختلف التقاریر المنشورة من دولة إلى أخرى لأسباب  :عوامل بیئیة 

إلى مزید من المعلومات  المستفیدینوسیاسیة وعوامل أخرى ناتجة عن حاجة  وإجتماعیة

علیها بهدف المقارنة بین  الاقتصادیةالبیئیة وأثر المؤسسات  التغیراتالإضافیة عن 

  .المؤسسات مع بعضها وتحدید المسؤولیة المترتبة عن أنشطتها

 حیث تتأثر درجة الإفصاح في التقاریر المالیة بالمعلومات  :عوامل تتعلق بالمعلومات

التي یتم الإفصاح عنها ومدى توافر عدد من الصفات للحكم على كفاءتها وأهم هذه 

  :الصفات هي
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  .المعلومات ملائمة للقرارات التي سیقوم باتخاذها أغلب المستفیدین منهاأن تكون  -

  .منها الاستفادةأن تكون هناك ثقة في هذه المعلومات عند  -

 عاییر المحاسبة الأمریكیة إلى أنقابلیتها للتحقق والمقارنة وفي هذا الصدد أشارت لجنة م -

مثل أي أداة تتوقف منفعتها على مدى المعلومات الواردة بالتقاریر المالیة لیست إلا أداة 

  .منها الاستفادة

 حجم  :هذه المجموعة من العوامل ترتبط بالمؤسسة مثل :عوامل تتعلق بالمؤسسة

أنواع  مستوى التأثیر الذي تتركه على البیئة، الذي تمارسه، طبیعة النشاط، المؤسسة

  .لمساهمین إلى غیر ذلك من العواملعدد ا، المنتجات

  معیار إبداء الرأي :رابعا

ویعد أداة توصیل للمعلومات  یمثل تقریر المدقق المحطة الأخیرة في عملیة التدقیق

المحاسبیة وبیانا عن درجة التناسق بین المعلومات المحاسبیة والمعاییر المعتمدة ویمثل 

  .تلخیصا للأفكار الرئیسیة في وصف عملیة التدقیق

الحسابات ضرورة أن یتضمن تقریره عن التأثیرات وعلیه فإن الأمر یتطلب من مدقق 

 1 :البیئیة الفقرات الآتیة

  .ماهیة وطبیعة التأثیرات البیئیة الناتجة عن قیام المؤسسة بنشاطها المختلفة  -

  .مدى كفاءة وفاعلیة البرامج والأنشطة البیئیة التي قامت بها المؤسسة -

بالقوانین والتشریعات البیئیة الصادرة من هیئات ومنظمات مختصة بهذا  الالتزاممدى  -

  .الغرض

في القیام بنشاطاتها  الاستمرارمدى مساهمة التأثیرات البیئیة في قدرة المؤسسة على  -

  .المختلفة

مدى كفاءة نظام الرقابة الداخلیة في حصر ومعالجة التأثیرات البیئیة من الناحیة  -

  .المحاسبیة
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كفایة الإفصاح عن التأثیرات البیئیة في التقاریر والقوائم المالیة والكشوفات المتعلقة مدى  -

 .بها

  متطلبات المراجعة البیئیة :المطلب الثاني

، أشارت لجنة الاتحاد الأوربي في مشروعها للمراجعة البیئیة إلى متطلبات الأساسیة

مریكیة عناصر وسیاسات تلك المراجعة وكذلك أعدت وكالة حمایة البیئة بالولایات المتحدة الأ

  1 :على النحو التالي

أهمیة مشاركة مؤسسات الاقتصادیة في مشروع المراجعة البیئیة بهدف تشجیع الوحدات  -

  .الاقتصادیة على تحسین أدائها البیئي والتزامها بالقوانین البیئیة

بهدف التعرف  ضرورة تنفیذ تلك الوحدات فحص بیئي مبدئي للمواقع التي تشارك فیها -

  .على التأثیرات البیئیة الفعلیة المحتملة لأنشطتها

ویتعین أن یتضمن ، یجب على الوحدات الاقتصادیة تصمیم وتنفیذ نظام لحمایة البیئة -

سیاسات وأهداف وبرامج بیئیة بالإضافة إلى حتمیة وجود نظام إدارة بیئیة یهدف إلى توفیر 

  .الأداء البیئي البیانات والمعلومات الضروریة لتقییم

وجود نظام محاسبي بیئي یهدف إلى توفیر أساس علمي وعملي للقیاس والتقریر عن  -

  .الأنشطة البیئیة والتأثیرات ذات الصلة

تقریر المراجعة البیئیة عن طریق مراجعین مصرح لهم بمزاولة  یتعین أن یتم اعتماد -

 2.تائجه لمختلف أفراد المجتمععلى أن تتاح ن، المهنة بحیث یقدم للجهات المختصة بالدولة

ویعتمد ذلك على  تحدید فترات تكرار المراجعة البیئیة عن طریق مؤسسات الاقتصادیة -

ومقدار ، الموقع تعقد أنشطة ومدى، عوامل أهمها المشكلات البیئیة التي یتم اكتشافها عدة

واحدة إذا كانت حیث یتعین أن تكون المراجعة سنة ، الانبعاثات المترتبة على تلك الأنشطة

 .التأثیرات البیئیة لأنشطة الموقع هامة

                                                
  .336ص، مرجع سابق، مراجعات مختلفة لأغراض مختلفة، أحمد لطفيأمین السید  1
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لتحقیق  اللازمةیجب أن یتوفر لفریق المراجعة البیئیة المعرفة والمهارات والخبرات  -

كما أن علیهم المحافظة على تلك الكفاءة من خلال الالتزام ببرامج ، أهداف المراجعة البیئیة

 .التعلیم المستمر

المراجعة البیئیة مستقلا عن الأنشطة التي یتم مراجعتها،كما یجب یجب أن یكون فریق  -

 .أن یتصف بالموضوعیة عند تنفیذ عملیة المراجعة

 .ن تكون هناك معاییر لجودة أداء المراجعة البیئیةأ یجب -

یجب أن تتیح المراجعات البیئیة تحقیق عدید من الأهداف لعل أبرزها تقییم وتطویر   -

وتوفیر المعلومات البیئیة التي تحتاجها الجهات المستفیدة  البیئیة،السیاسات والممارسات 

سواء الداخلیة أم الخارجیة،تقییم نظم المحافظة على البیئة وحمایتها من الأضرار التي قد 

وتقییم إدارتها ، تترتب على مزاولة المؤسسة لأنشطتها، تقییم استخدام المؤسسة لمواردها

والتأكد من التزام المؤسسة بالقوانین البیئیة والإفصاح  عرض لها،للمخاطر البیئیة التي قد تت

 .الكافي عن التأثیرات البیئیة على القوائم المالیة

ضرورة وجود مبادئ ومعاییر بیئیة مقبولة بوجه عام یتم على أساسها الحد من المخاطر  -

وجود مقاییس أداء  ومؤشرات لتقییم الأداء البیئي بالإضافة إلى، البیئیة مثل مخاطر التلوث

 .مستهدف ومتوقع تحقیقها في ضوء سیاسات بیئیة محددة

 .حتمیة وجود نظام للمحاسبة البیئة بالمؤسسة -

 .وجود حتمیة للإفصاح عن الأداء البیئي -

 .وجود سیاسات بیئیة داخلیة للمؤسسة -
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  :الفصل خلاصة

أداة  باعتبارها، البیئيإن وظیفة المراجعة البیئیة هي عملیة منتظمة ودوریة للأداء   

من  والحد، مستمرة ورةبص يها البیئأدائ نمراجعة وتحسی المؤسسة على تساعدإداریة 

وذلك من خلال  للتأثیرات السلبیة لأنشطة المؤسسة، الأضرار التي یمكن أن تلحق بها نتیجة

، البیئیة الإداریة البرامج وتقییم فعالیة، البیئیة والسیاسات بالقوانین والتشریعات التزامهاى مد

  .تم التوصل إلیها إلى الأطراف المهتمة بها وتوصیل النتائج التي

 من جانب أطراف متعددة من أجل الاقتصادیةإن ضغوطات متزایدة على المؤسسات 

بحمایة البیئة والموارد البیئیة من مختلف  الاهتماممراجعة وتحسین أدائها البیئي أدى بها 

بیئي من خلال إتباع الالأمر الذي تطلب تقییم أدائها ، الأضرار التي قد تتعرض لها

 إستراتجیات و أسالیب إداریة حدیثة تمكنها من التقلیل من التأثیرات السلبیة للأنشطة البیئیة،

مرار في مزاولة أنشطتها البیئیة ومدى إمكانیة المؤسسة في معالجتها حتى تستطیع الاست

  .إلیه في الفصل الثانينتطرق وهو ما سوف ، وتحسین جودة البیئة والمحافظة علیها

  

  

  

  

   

  

  

 



  
ما ا  
 اداء 

 ا  
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 : تمهید

یعتبر موضوع تقییم الأداء البیئي من المواضیع الهامة لدى كافة الأطراف التي 

تحقیق توازن بیئي، حیث یمثل الأداء البیئي إطارا متكاملا للتعرف على  ىتسعى إل

المشكلات البیئیة وعلاجها بغرض تحقیق التوافق بین عملیات التنمیة وحمایة البیئة بغرض 

تحسین الأداء البیئي، ومن جانب آخر فقد تعددت الدراسات التي  تناولت المجالات المختلفة 

 قییم الأداء البیئي للمؤسسات الاقتصادیة،تسیما في مجال أسالیب و الخاصة بالبعد البیئي ولا

 سیتم التناول وتستهدف الدراسة في هذا الفصل إلى تقییم الأداء البیئي في المؤسسة والتي 

إلى مدخل للأداء البیئي وذلك من خلال  یتم التطرقففي المبحث الأول فیها ثلاثة مباحث  

داء البیئي وكذلك أهداف الأداء البیئي و مؤشراته والتي من التعرف على مفهوم  وأبعاد الأ

أما المبحث الثاني سیتم التعرف على مفهوم وأهمیة ، خلالها التعرف على أنواع الأداء البیئي

تقییم الأداء البیئي  وكذلك مؤشرات تقییم الأداء البیئي والتي من خلالها معرفة أسالیب 

دور المراجعة البیئیة إلى  سیتم التطرقوفي المبحث الثالث ، وإجراءات تقییم الأداء البیئي

  .نحو تحقیق أداء بیئي متمیز
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  مدخل للأداء البیئي :المبحث الأول

إن كفاءة أداء المؤسسة مرهون بمستوى كفاءة أدائها البیئي أي كان موقعها في 

العملیة التنمویة، كما تختلف كفاءة العناصر المختلفة في الأداء من فترة لأخرى، لذا فإن 

الأمر یقتضي التحسین المستمر في أدائها وفعالیتها، وفي هذا المبحث سیتم التطرق إلى 

 .وأنواعه أهم مؤشرات الأداء البیئيو مفهوم أبعاده، ال الأداء البیئي من حیث

  مفهوم وأبعاد الأداء البیئي  :المطلب الأول

  مفهوم الأداء البیئي  :أولا

النتائج الكمیة القابلة ": على أنه الأداء البیئي تعرف منظمة الإیزو: مفهوم الأولال

البیئیة والتي تم وضعها على أساس للقیاس لنظام الإدارة البیئیة ذات العلاقة بالأبعاد 

  1".السیاسة البیئیة للمنظمة 

كل تصرفات ": على أنهالأداء البیئي  lilly scheibeعرف : مفهوم الثانيال

المؤسسة اتجاه البیئة بغض النظر عن قابلیتها أو غیر قابلیتها للقیاس وبغض النظر أیضا 

هو كل تأثیر للمنظمة على البیئة سواء كان أي أن الأداء البیئي ، عن تأثیرها علیها أو عدمه

  2".ذلك إیجابیا أو سلبیا 

كل النشاطات والعملیات التي تقوم ": على أنه الأداء البیئي ویعرف: مفهوم الثالثال

بها المؤسسة سواء بشكل إجباري واختیاري من شأنها منع الأضرار البیئیة والاجتماعیة 

  3".الإنتاجیة أو الخدمیة الناتجة عن نشاطات المؤسسة 

                                                
الداعم لتحسین الأداء البیئي المستدام للمؤسسات الاقتصادیة، بقة ، قراءة في دور الدولة الشریف العایب ،  عبد الرحمن 1

 .84، ص2012ملتقى سلوك المؤسسة الاقتصادیة في ظل رهانات التنمیة المستدامة والعدالة الاجتماعیة، ورقلة، 
التنمیة عثمان حسن عثمان، دور إدارة البیئة في تحسین الأداء البیئي للمؤسسة الاقتصادیة، الملتقى الدولي حول  2

 .8، جامعة فرحات عباس سطیف، ص2008أفریل  8- 7المستدامة والكفاءة الاستخدامیة للموارد المتاحة، یومي 
عبد الرزاق قاسم الشحاذة، القیاس المحاسبي لتكالیف الأداء البیئي للشركة السوریة العامة وتأثیرها في قدرتها التنافسیة في  3

 .283، ص 2010، العدد الأول، 26وم الاقتصادیة والقانونیة، المجلدمجال الجودة، مجلة جامعة دمشق للعل
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شار إلى الأداء البیئي بوصفه التأثیر الحاصل نتیجة ممارسات أكما : مفهوم الرابعال

وبأنه منهج لتسهیل القرارات الإدارة بخصوص ، عملیات ونشاطات المؤسسة على بیئتها

علومات وذلك باختیار المؤشرات وجمع وتحلیل البیانات وتقدیم الم مؤسسةالحفاظ على بیئة ال

  1".وفي الأخیر إعداد التقاریر وتوصیل المعلومات والفحص الدوري ، وفقا للمعاییر البیئیة

نستنتج أن الأداء البیئي هو النتائج التي تتحصل علیها : السابقةالمفاهیم من خلال 

المؤسسة نتیجة قیامها لمجموعة من العملیات والنشاطات البیئیة من أجل المحافظة على 

لمحیطة بها، وهو أحد الطرق العملیة التي یمكن للمؤسسة الاعتماد علیه من أجل البیئة ا

وضع وتحقیق أهدافها في مجال أدائها البیئي وهو طریقة في التسییر تعمل على تشجیع 

  .المؤسسة أن تكون أكثر تنافسیة وأكثر ابتكار وأكثر مسؤولیة على المستوى البیئي

  أبعاد الأداء البیئي :ثانیا

الكفاءة والفعالیة وفیما یلي ن أساسین وهما  بعدیتحدید  تم یمكن فهم الأداء البیئي إلا إذالا 

 :هاذین البعدین كل منلتوضیح 

 :الكفاءة البیئیة-1

إن الكفاءة البیئیة من المواضیع البالغة الأهمیة لأنه لا یمكن الحدیث عن مؤسسة متطورة 

الأسس والقواعد التي بنیت علیها، كما تعد مؤشرا ومستمرة دون أن تتحدد بدقة درجة كفاءة 

  .المطبق هاهاما لنجاح نظام

  :ولهذا فقد قدم العدید من الباحثین تعریفات مختلفة لها من بینها

وتعتمد ، قدرة المنظمة على تحقیق أهدافها "الكفاءة البیئیة على أنها Etzioniعرفها      

ها على النموذج المستخدم في دراسة المنظمات، على القدرة والمعاییر المستخدمة في قیاس

                                                
مدخل القیمة المضافة،  :عامر عبد الرزاق عبد المحسن الجبوري، الإستراتجیة التقنیة والمیزة التنافسیة في الألفیة الثالثة 1

 .200ص، 2010، 100، العدد 32مجلة تنمیة الرافدین، مجلد 



������������� ������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��������������������������� 

 

 

- 41 - 
 

وغالبا ما یستخدم هذا المتغیر بوصفه متغیرا تابعا لمتغیرات مستقلة أخرى مثل بناء السلطة 

  1.وأنماط الاتصال وأسالیب الإسراف والروح المعنویة والإنتاجیة

التأكد من استخدام الموارد : أنها الكفاءة البیئیة على فیعرف  RobLins &cenzoأما    

  2.إلى تحقیق الغایات والأهداف المرجوة منهاتؤدي المتاحة قد 

   :الفعالیة البیئیة -2

بجانب تورید  والمتعلق ،1992لقد ظهر مفهوم الفعالیة البیئیة من خلال مؤتمر ریو سنة    

وتحسین نوعیة الحیاة والتي تلي الحاجات الإنسانیة ، أسعارها التنافسیة السلع والخدمات وفق

فالفعالیة   ،الموارد على مدى دورة الحیاة واستهلاك كذلك تخفض حجم التأثیرات البیئیةو 

  3.البیئیة تعمل على تحسین الأداء البیئي والاقتصادي معا

مستوى الفعالیة "وتعرف الفعالیة البیئیة حسب منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة على أنها 

استغلال الموارد الطبیعیة بهدف الاستجابة لمتطلبات والحاجیات البشریة التي یتم عنده 

أنها توفر السلع والخدمات تشبع الحاجات الإنسانیة وتحقیق جودة ": وتعرف أیضا على".

 ".4الحیاة للوصول بها إلى المستوى الذي یتناسب مع الطاقة وتحمل الأرض

  

  

  

                                                
نظام الإدارة البیئیة في تحسین الأداء البیئي، مداخلة قدمت ضمن الملتقى الدولي الثاني حول بروش ، دور زین الدین  1

 .1182، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ص2011، نوفمبر 23 -22الأداء المتمیز للمنظمات والحكومات یومي 
ملتقى علمي دولي حول أداء وفعالیة المنظمة مداخلة مقدمة بوقطف ، مؤشرات قیاس الأداء والفعالیة للمنظمات،  فوزیة 2

 .5، ص2009نوفمبر 11-10في ظل التنمیة المستدامة، ، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، 
3 Mahdi Belhani " ، Analyse de cycle vie éxégétique de systems de traitement des eoux، résiduaires ،thèse de 
doctorat ،écol national supérieure des industries chimiques ،Nancy2008 ،p24. 

موساوي ، دور المسؤولیة الاجتماعیة والبیئیة للمؤسسة في بناء المیزة التنافسیة المستدامة، مذكرة لنیل شهادة  الهام 4

-جامعة فرحات عباس الماجستیر في إطار مدرسة الدكتوراه في علوم التسییر، الإدارة الإستراتجیة للتنمیة المستدامة، 

 .36، ص 2014سطیف، غیر منشورة، جوان 
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  البیئيأهداف ومؤشرات الأداء  :المطلب الثاني

  أهداف الأداء البیئي :أولا

 1: تستهدف عملیة تقییم الأداء البیئي تحقیق ما یلي

  .فهم أفضل لأثر المؤسسة على البیئة -

  .توفیر أساس للقیاس الإداري والتشغیلي والبیئي -

 .تحدید الفرص المتاحة لتحسین كفاءة الطاقة والمواد المستخدمة -

  .البیئیة تسیر كما هو مخطط لهاتحدید ما إذا كانت الأهداف والغایات  -

 .تحدید التوزیع الأنسب للموارد المخصصة -

 .زیادة الوعي من طرف العاملین والمجتمع وتحسین العلاقات مع العملاء -

  مؤشرات الأداء البیئي :ثانیا

تهتم مؤشرات الأداء البیئي بتأثیر المؤسسة على النظم الطبیعیة الحیة والغیر الحیة         

إلخ، وتساعد تلك المؤشرات في تحدید ...الماء، المتضمنة للنظم البیئیة، الأرض الهواء

ولذا ، التأثیرات الأكثر الأهمیة وإظهار وربط الأهداف البیئیة للمؤسسة وتطویر الموظفین

      2. تكون هذه المؤشرات المختارة للأداء البیئي متلائمة مع  أهداف المؤسسة یجب أن

إن تعریف المقترح من طرف لجنة مؤشرات الأداء للجمعیة الفرنسیة للتسییر الصناعي       

معطى كمي یقیس الفعالیة لكل أو جزء من منهج أو نظام مقارنة ": تعتبر مؤشر الأداء بأنه

  ."دف محدد ومقبول في إطار إستراتجیة المؤسسة بمعیار، مخطط أو ه

هو شخص أو شيء ما یقدم "أما تعریف المؤشر الوارد في موسوعة التسییر الإداري      

  3".معلومات وهو كذلك أداة قیاس ما یقدم ملاحظات مفیدة 

                                                
زین الدین بروش، جابر دهیمي، دور نظام الإدارة البیئیة في تحسین الأداء البیئي للمؤسسات، مداخلة مقدمة في الملتقى  1

  .1186، ص2011نوفمبر 23 -22الدولي الثاني حول الأداء المتمیز للمنظمات والحكومات، ورقلة، الجزائر، 
عبد القادر لحسین، محاولة دمج مؤشرات الأداء البیئي في بطاقة الأداء المتوازن المستدامة لمنظمات الأعمال لتحقیق  2

،  جامعة 2011نوفمبر  23-22الأداء المتمیز، الملتقى الدولي الثاني حول الأداء المتمیز للمنظمات والحكومات، یومي 

 .655قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ص
3Robert le DUFF ،Encyclopédie de la gestion et du management، Edition Dalloz ،paris ،1999 ،p22. 
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  1: أما بالنسبة لخصائص مؤشرات البیئیة تتمثل فیما یلي  

  .للأحوال البیئیة والضغوط على البیئةأن تتوفر صورة ذات دلالة  -

  .أن تكون بسیطة وسهلة التفسیر -

  .أن تعتمد على معاییر دولیة توفر أساس للمقارنة -

  .أن یتم توثیقها بكفاءة وبجودة ملموسة -

 .أن یتم تحدیثها على فترات منتظمة وفقا لإجراءات موثوقة -

 .أن تكون ذات طبیعة مرنة حساسة -

  .إلى بیانات صحیحةأن تكون واقعیة وتستند  -

  .أن تستطیع توقع تغیرات التي تحدث في المستقبل -

 .أن تعتمد على بیانات ذات سلسلة زمنیة -

  2: ویمكن تقسیم مؤشرات الأداء البیئي كما یلي

تعبر هذا المؤشرات عن درجة تحقیق الأهداف التي تسعى المنظمات : مؤشرات الفعالیة

بأنها قدرة المنظمة على خلق درجة عالیة عن التلاؤم "وتحدد الفعالیة . إلى الوصول إلیها

 ."بین تركیبها الإداري والبیئي

هي مدى القدرة على الاستخدام الأمثل لكافة عناصر الإنتاج المتاحة : مؤشرات الكفاءة

في تحقیق الفعالیة أو الأهداف حیث تبین أن الكفایة الاقتصادیة للمنشأة وتتكون من 

  .كفاءة الوظیفیةالكفاءة التقنیة وال

تعبر عن كمیة المخرجات التي تنتجها المدخلات خلال فترة زمنیة  :مؤشرات الإنتاجیة

 :محددة وتعني الكفاءة الإنتاجیة

                                                
خمیس عبد الرحمان رداد، المؤشرات البیئیة كجزء من مؤشرات التنمیة المستدامة، المؤتمر الإحصائي العربي الثاني،  1

 .76، ص2009نوفمبر  4-2سرت، لیبیا، 
على تحسین الأداء البیئي ISO14000رحیم حسین، مناصریه رشید، أثر تطبیق إدارة الجودة الشاملة ونظم الإدارة البیئیة  2

حول نمو المؤسسات والاقتصادیات بین تحقیق الأداء المالي وتحدیات الأداء للمؤسسة الاقتصادیة، الملتقى الدولي الثاني 

  .619جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ص ، 2011نوفمبر  23- 22البیئي، یومي 
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إنتاج أكبر قدر ممكن وأفضل نوعیة ممكنة من المخرجات باستخدام مقدار محدد   -

  .أو نوعیة معینة من المدخلات

المخرجات باستخدام أقل كمیة ممكنة من نتاج قدر محدد ونوعیة معینة من الإ -

  .المدخلات

تقیس درجة الإشباع والتي تأخذ عدة أشكال كالقیمة المنتظرة أو القیمة : مؤشرات النتائج

أو تكالیف أو ، وتقیس درجة أو عدم تحقیق الهدف في شكل مستوى النشاط، محققة

  .ذلك ىهامش محقق وما إل

التي تهتم بالإنتاجیة من خلال الوقوف على  هي مجموعة المؤشرات: مؤشرات الوسائل

النتائج المحققة انطلاقا من الوسائل المستخدمة، هذه المؤشرات تظهر في الغالب في 

  : شكل نسب ومن أمثلة هذه المؤشرات

  وحدات منتجة  / ساعات العمل   -

  وحدات منتجة  / حجم الموارد الأولیة المستهلكة   -

بحصوله على معلومات حول بیئة عمله وتمكنه من یسمح للمسئول : مؤشرات البیئة

، توجیه أعماله بشكل صحیح كما تمنح هذه المؤشرات الضوء حول النشاطات المكملة

، ویمكن أن تكون هذه المؤشرات قائمة على أساس عوامل خارجیة كأسعار المواد الأولیة

 1.وتطور معدلات الفائدة وغیرها

  ئيأنواع الأداء البی: المطلب الثالث

الأداء البیئي مرتبط بتحقیق المتطلبات والأهداف البیئیة للمشروع في المحافظة على 

البیئة والحد من التلوث ومعالجة آثاره المختلفة، ویتم قیاسه كمیا، ووصفیا، ومالیا والتعبیر 

  .عنه ضمن القوائم المالیة التقلیدیة والإیضاحات المتممة لها أو عبر قوائم وتقاریر مستقلة

                                                
 .620رحیم حسین، مناصریه رشید، مرجع نفسه، ص  1
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ویعكس الأداء البیئي الجهود المبذولة لحمایة البینة والتفاعل معها، ویمكن تقسیمه إلى نوعین 

  : هما

  الأداء البیئي السلبي  :أولا

ویحصل من خلال الانتهاكات والمخالفات البیئیة التي یقوم بها المشروع، ومن مظاهره 

  : 2الآتي

  .والأثر السلبي لذلك على البیئةارتفاع معدلات التلوث عن الحدود المسموح بها  -

الاستغلال الجائر للموارد والثروات الطبیعیة دون مراعاة للضوابط والاعتبارات البیئیة  -

وتأثیر ذلك على البیئة المحیطة، وعدم تعویض الفاقد البیئي وتحقیق الاستدامة البیئیة 

  .في تلك الموارد

في الأصول الإنتاجیة ذات الملائمة عدم الالتزام بآلیات الإنتاج النظیف والاستثمار  -

البیئیة التي تساهم في خفض كمیات التلوث وتقلیل الطاقة المستخدمة ونوعها 

  .وتخفیض مستوى الضوضاء والضجیج الصناعي وغیره

  .التخلص العشوائي من المخلفات وعدم إدارتها بشكل یخدم البیئة -

توفیر معدات السلامة المهنیة عدم الاهتمام بتوفیر بیئة عمل داخلیة سلیمة من خلال  -

 .وبرامج التدریب والتوعیة البیئیة والاندماج في المشاركة المجتمعیة المحلیة

  یجابي لإالأداء البیئي ا :ثانیا

یحصل الأداء البیئي الایجابي في الأساس من وجود رؤیة بیئیة إستراتیجیة للمشروع   

والتسویق لتتلاءم مع المتطلبات البیئیة، یتم بمقتضاها تطویر أسالیب التشغیل والإنتاج 

  : 1والامتثال للقوانین البیئیة والمعاییر السائدة، ومن مظاهره كالآتي

                                                
مسعود على عمر قریفة، القیاس والإفصاح المحاسبي عن الأداء البیئي بشركات صناعة الأسمنت اللیبیة، أطروحة  2

 .47-44ص  ،  ص2010دكتوراه في المحاسبة، كلیة الاقتصاد، جامعة دمشق، غیر منشورة، 
سبة، كلیة معاذ طاهر صالح المقطري، دور المراجعة في تقییم الأداء البیئي في الیمن، أطروحة دكتوراه، قسم المحا 1

  .28، ص 2012غیر منشورة،  الاقتصاد، جامعة دمشق،
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أن تكون معدلات التلوث والنفایات ضمن الحدود المسموح بها، ویتطلب ذلك استثمار  -

  .المشروع في أصول ومعدات ومراقبة وضبط التلوث والتحكم فیه

ات الإنتاج النظیف والمستدام، بتحلیل دورة حیاة المنتج، واختیار مراعاة قواعد وتطبیق -

مدخلات العملیة الصناعیة، وانتهاج أسالیب ووسائل إنتاج ملائمة بیئیا، واقتناء 

الآلات الصناعیة وخطوط الإنتاج الحدیثة التي تراعي الاعتبارات البیئیة باستخدام 

ضاء المصاحبة للصناعة، قل وإنتاجیة أعلى وتخفیض الضجیج والضو أطاقة 

  .والاعتماد الجزئي أو الكلي على مصادر الطاقة النظیفة

تحسین بیئة العمل الداخلیة وتوفیر معدات السلامة المهنیة والبیئیة للعاملین والزائرین  -

  .بالمشروع

الالتزام ببرامج تعویض الفاقد البیئي وإعادة التهیئة البیئیة للمواقع المستغلة وعلى  -

المشروعات التي تستخدم الموارد الطبیعیة كمصدر للمواد الخام الداخلیة  الأخص في

  .في الصناعة

القیام ببرامج الإصحاح والمعالجة البیئیة للتلوث والآثار البیئیة السلبیة التي قد تحصل  -

بفعل أنشطة المشروع من خلال معالجة الإصابات المرضیة، ومعالجة المیاه 

  .ة وغیرهوالأراضي والعقارات الملوث

وكذلك یمكن تقسیم أنواع الأداء البیئي بحسب توقیته وارتباطه بالعملیات التشغیلیة إلى 

  : الأنواع التالیة

   )الوقائي( الأداء البیئي السابق  :ثالثا

وهو عبارة عن الإجراءات والتدابیر البیئیة المتخذة قبل مرحلة التشغیل، ویتمثل في 

واقتناء الأصول اللازمة للإنتاج النظیف وتخفیض التلوث، التخطیط والتدریب البیئي، 

  .وتحسین بیئة العمل الداخلیة، وتوفیر أجهزة السلامة المهنیة للعاملین وغیره
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   )أثناء التشغیل( الأداء البیئي المصاحب  :رابعا

ویتمثل في الرقابة على الأداء البیئي أثناء التشغیل ورصد ما یظهر من تجاوزات 

وانحرافات في سبیل التصحیح الفوري لها ومنع تراكمها واستمرارها، ومن صورة اقتناء أجهزة 

  .عملیة اللازمة للتربة والمیاه والهواء وغیرهاقبة التلوث وإجراء الاختبارات القیاس ومرا

   )العلاجي( الأداء البیئي اللاحق  :خامسا

د یظهر من انتهاكات بیئیة بعد ویتمثل في برامج الإصحاح والمعالجة البیئیة لما ق

انتهاء الإنتاج ومن أهم صورة معالجة الأضرار الصحیة، ومعالجة التربة ومصادر المیاه 

 .الملوثة وغیر ذلك
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  تقییم الأداء البیئي وإجراءاته: المبحث الثاني

تواجه المؤسسة في الوقت الراهن عدة تحدیات منها كیفیة قیاس وتقییم أدائها البیئي         

بهدف التقلیل أو التخلص النهائي من التأثیرات السلبیة للأنشطة الصناعیة على المحیط 

البیئي بما یحقق لها من عوائد اقتصادیة ویحافظ على دیمومة نشاطها و استمراریتها من 

لذا فإن الأمر یقتضي التحسین المستمر في أدائها وفعالیة أنظمة ، دامخلال الأداء المست

وتوفیر مختلف المعلومات  ،قیاس وتقیم الأداء البیئي لتحدید المستوى الحقیقي لأداء المؤسسة

في هذا سیتم التطرق على جمیع المستویات بغیة توجیه قرارات المؤسسة وسیاستها حیث 

 .أسالیبهإجراءاته و داء البیئي ومؤشراته وكذلك المبحث مفهوم وأهمیة تقییم الأ

 مفهوم وأهمیة تقییم الأداء البیئي : المطلب الأول

  مفهوم تقییم الأداء البیئي  :أولا

منهج '': بأنه 14031لمواصفة الإیزو  ایعرف تقییم الأداء البیئي وفق: مفهوم الأولال 

للمؤسسة باختیار المؤشرات وجمع وتحلیل لتسهیل قرارات الإدارة بخصوص الأداء البیئي 

البیانات وتقییم المعلومات وفق لمقاییس الأداء البیئي وإعداد التقاریر وتوصیل المعلومات 

  1".والفحص  الدوري وفي النهایة تطویر هذا المنهج 

عملیة تقییم الأداء نتیجة تطبیق نظام ": على أنه تقییم الأداء البیئي عرف: مفهوم الثانيال

الإدارة البیئیة والأهداف المرجوة من النظام البیئي الكفء الذي یساعد على وضع معاییر 

  2".بیئیة لمعرفة ما إذا كانت المؤسسة قد حققت هذه الأهداف 

وسیلة إداریة لتقییم الأداء البیئي ": بأنه كذلك تقییم الأداء البیئي ویعرف: مفهوم الثالثال

هو متحقق من  معول علیها وقابلة للتقییم على أساس مامصممة  لتقدم للإدارة معلومات 

  3".الأداء البیئي وإن كان الأداء یفي بالمعاییر الموضوعة من قبل إدارة الشركة أم لا

                                                
الأعمال في التنمیة نادیة راضي عبد الحلیم، دمج مؤشرات الأداء البیئي في بطاقة الأداء المتوازن لتفعیل دور منظمات  1

 .9، ص2005، 2، العدد 21، مجلد )عدد خاص (المستدامة،  مجلة العلوم الاقتصادیة والإداریة 
2 Layla lateef Alwan، Environmentel performance Assesment ،Environmentel research centrer، Baghdad by 

using computerized system ،vol27 ،No2 ،2009، P262. 
 والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة للنشر الوراق الحدیثة، دار الأعمال منظماتفي  البیئیة نجم، المسؤولیة عبود نجم 3

 .337، ص، 2012الأولى، 
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عملیة رسمیة لقیاس وتحلیل ": على أنه تقییم الأداء البیئي وكذلك یعرف: مفهوم الرابعال

  1."وكتابة التقاریر الخاصة بالأداء البیئي لأي منظمة مقابل وضع المعاییر من قبل الإدارة 

  : یلي ویجب أن یشمل تقییم الأداء البیئي ما

  .ترصید الأخطاء التي تؤدي إلى التلوث البیئي  :تقییم من الناحیة الفنیة

إمكانیة المؤسسة في إتباع النظم البیئیة ومدى توفر المال معرفة  :تقییم من الناحیة المالیة

  .الكافي لمنع التلوث

  .الآثار التشغیلیة السالبة للبیئة ومدى إمكانیة المنشاة في معالجتها :تقییم من الناحیة البیئیة

من خلال التعاریف نستنتج أن تقییم الأداء البیئي هو مجموعة من الإجراءات والتدابیر التي 

بها المؤسسة من أجل معرفة وتحدید أدائها اتجاه البیئة التي تنشط فیها، والشكل التالي  تقوم

 :یبین تقییم الأداء البیئي

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                
، مجلة جامعة كربلاء ISO14031رعد الیاس درویش، تقییم الأداء البیئي باستخدام معطیات المواصفة الإرشادیة  1

  .122، ص 2005، 2العدد  ،8العلمیة، المجلد 
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  .تقییم الأداء البیئي: )1- 2(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

رعد الیاس درویش، تقییم الأداء البیئي باستخدام معطیات المواصفة الإرشادیة : المصدر

ISO14031 ، 126ص، 2005، 2العدد  8مجلة جامعة كربلاء العلمیة، المجلد.  

  : بأن هناك ثلاثة فعالیات وهيیوضح هذا الشكل 

تركز عملیة التخطیط على اختیار المؤشرات التي یجب أن تكون مستندة على : التخطیط

  .السمات البیئیة الهامة حیث یمیز المعیار بین نوعین من المؤشرات

  .والعالمیةوهي معلومات عن المؤشرات البیئیة المحلیة : مؤشرات الشروط البیئیة

 : مؤشرات الأداء البیئي

وقد تتمثل  EPEكذلك یركز التخطیط على المدخلات المهمة لمجال تركیز برنامج

ضافة هذه المدخلات المعلومات التي تحتاج إلیها الإدارة لتأیید السیاسة والأهداف البیئیة بالإ

   planningالتخطيط 

  مؤشرات الأداء البيئي اختيار

  DOاعمل 

  جمع البيانات

  تحليل البيانات

  المعلوماتتقييم 

  التقارير والاتصالات

Check and Act   

  مراجعة وتحسين تقييم الأداء البيئي

 التحسين المستمر
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وما هي البیانات وعدد منتجات التي تؤدي إلى تقلیل التكالیف إلى معلومات عن النشاطات ال

  .المؤشرات المطلوبة

تتضمن هذه العملیة جمع البیانات وتحویلها إلى معلومات وتقییم هذه :  Do أعمل

ویجب جمع البیانات من مصادر البیانات مثل التعلیمات ، المعلومات للحصول على النتائج

یجب تجمیع تلك  حیث، وإجازات التشغیل وسجلات نظم الإدارة البیئیة وبیانات الإنتاج

البیانات ومعالجتها باستخدام الطرق العلمیة بالشكل الذي یؤدي إلى الحصول على التفسیرات 

بصورة متكاملة ویجب إن تكون قابلة للإثبات ویتم مراجعتها وفقا لمعاییر ومن خلال 

المعلومات ویتم مقارنة ، استخدام التحلیل الإحصائي یتم تحویل تلك البیانات إلى معلومات

بالمعاییر المحددة وأهداف المؤسسة وبعدها یتم توصیل المعلومات إلى أصحاب المصالح 

  .خلین والخارجین من خلال التقاریرالدا

یجب أن تستعمل من قبل الإدارة  EPEإن نتائج  :البیئي الأداء تقییم مراجعة وتحسین

كما ، سسات ونظامها البیئيلتطویر وبشكل مستمر لتمییز فرص تحسین الأداء البیئي للمؤ 

تهتم بتمییز التحسینات لنظام الإدارة البیئیة والذي یعرض بصورة  ISO14001أن مواصفة 

مستمرة فرص منع التلوث وهو مطلب لإبقاء الشهادة سواء تم تصدیقها أو لم یتم فإن مراجعة 

 : یجب أن تشمل EPEنتائج

  .مدى ملائمة المعاییر للأداء -

  .الأداء التي تم اختیارها مدى ملائمة مؤشرات -

  .نوعیة البیانات  وطریقة جمعها -

 .إن مراجعة هذه العوامل تؤدي إلى التحسین المستمر للأداء البیئي للمؤسسة

  أهمیة تقییم الأداء البیئي :ثانیا

تتمثل الحاجة لتقییم الأداء البیئي في إدخال المعلومات البیئیة ضمن قرارات الاستثمار     

سواء الأفراد وللإدارة وصیاغة التأثیرات البیئیة في المصطلحات النقدیة مما یضع المعلومات 

البیئیة مباشرة من ضمن حسابات التكلفة والفائدة مما یعطي القیمة الملائمة لدمجها داخل 
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رات ویساعد ذلك على المقارنات بین الصناعات واندماج معلومات المحاسبة البیئیة القرا

 1: داخل العملیات الإداریة للمؤسسة حیث یقدم

تفاصیل عن التكالیف البیئیة المباشرة وغیر المباشرة والمستترة المختصة بعملیات  -

العملیات  الإنتاج والخدمات ومؤشرات الأداء البیئي من أجل ربط الأعمال داخل

 .الإداریة مثل وضع المیزانیات وعملیات التحسین المستمرة

یمكن من الصیاغة الجیدة  للقرارات الإداریة  الإستراتجیة ومقارنة  الأداء البیئي  في  -

أي تحسین عملیة صناعة القرار من خلال توضیح ، المؤسسة مع المعاییر  العالمیة

ئیة خاصة الضارة منها أمام المخططین وصناع الرؤیة آنیا ومستقبلیا لكل الآثار البی

القرار بما یمكن من اتخاذ البدائل المناسبة أو التعدیلات المطلوبة لتفادي هذه الآثار 

 .الخاصة في مرحلة إعداد الخطط

یعتبر تقییم الأداء البیئي مطلبا هاما للمساهمین والمستثمرین والأجهزة الحكومیة  -

ام المؤسسة بالمسؤولیة البیئیة،ومدى التزامها یوضح مدى التز  لأنهوالعملاء 

بالتشریعات والقوانین والمعاییر البیئیة حیث توضح حجم الكلف والمنافع المحققة 

والمتوقعة مستقبلا التي ترضى طموحهم ومعرفة مدى تقدمها في المجال البیئي 

 .ترشدهم في مجال قیاس قیمة المؤسسة

لة عن مدى كفاءة وفعالیة المؤسسة في تحقیق یعطي تقییم الأداء البیئي صورة كام -

 .أهدافها الاقتصادیة والبیئیة

 .منح الإعفاءات الضریبیة: مثل، إمكانیة تطبیق أسالیب محفزة لحمایة البیئة -

الارتقاء بالتوعیة البیئیة العملیة بأهمیة حمایة البیئة وضرورة المحافظة على  -

 .رة على إعالة الحیاةعناصرها دون تدهور أو استراف لتظل دوما قاد

 

                                                
غیر منشورة ، الشیخ هتهات، أثر الأداء البیئي على تحسین صورة المؤسسة الاقتصادیة، مذكرة نیل شهادة الماجستیر،  1

، 2014-2013تخصص إدارة بیئیة وسیاحیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 

 .29ص
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  مؤشرات تقییم الأداء البیئي: المطلب الثاني

  مفهوم مؤشرات الأداء البیئي :أولا

تعرف مؤشرات الأداء البیئي بأنها تلك المقاییس الكمیة والمالیة التي یمكن   

استخدامها لإدارة وقیاس وتقییم الأداء البیئي في المؤسسات بهدف رفع مستوى كفاءة وفاعلیة 

أنشطتها البیئیة، وتسلیط الضوء على كیفیة تحسین أدائها البیئي، على إمكانیة خفض 

م معلومات وبیانات موضوعیة ودقیقة، تسمح بإجراء المقارنات المختلفة تكالیفها البیئیة وتقدی

على مستوى المؤسسة، وتساعد في نفس الوقت على إعداد التقاریر البیئیة لدعم وترشید 

  .1القرارات المختلفة

 أهداف مؤشرات تقییم الأداء البیئي :ثانیا

 : 2یلي تتمثل أهداف مؤشرات تقییم الأداء البیئي في ما 

 .مقارنة الأداء البیئي للمؤسسة خلال سلسلة زمنیة معینة -

  .تسلیط الضوء على إمكانیة تحسین الأداء البیئي -

  .السعي إلى تحقیق الأهداف البیئیة -

 .التعرف على إمكانیة خفض التكالیف البیئیة -

مقارنة الأداء البیئي بین المؤسسات الصناعیة المماثلة، كما تسهل إعداد التقاریر  -

  .داخلیا وخارجیا البیئیة

  مؤشرات تقییم الأداء البیئي :ثالثا

هناك مبادرات أخرى لتحدید مؤشرات تقیم الأداء البیئي 14031بالإضافة إلى الإیزو 

،وإرشادات الكفاءة البیئیة لمجلس الأعمال GRIمثل إرشادات مبادرة إعداد تقاریر عالمیة 

                                                

  غیر منشورة  ،عد على، اطار محاسبي مقترح للافصاح عن الأداء البیئي للوحدة الاقتصادیة، رسالة دكتوراهسعد إمام س 1 

 .91ص  ،2010القاهرة،،معهد البحوث والدراسات البیئیة، جامعة عین شمس،  ،
حسین محمد أحمد محمد درویش، اطار مقترح لتقییم الاداء البیئي في المنشات الصناعیة من خلال دورة حیاة المنتج،  2

 .61، ص 2010رسالة دكتوراه، غیر منشورة، معهد الدراسات والبحوث البیئیة، جامعة عین شمس، القاهرة، 
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ولهذا یمكن تقسیم  مؤشرات تقیم الأداء ومن دراستها  WBCSDالعالمي للتنمیة المستدامة 

  1: البیئي إلى الأقسام التالیة

التي تشمل على مجهودات الإدارة للتأثیر على الأداء البیئي : مؤشرات الإدارة البیئیة

للمنظمة والتي تشمل على الإستراتجیة والسیاسة، الهیكل التنظیمي للإدارة البیئیة، الالتزام 

  .البیئیة والاتصالات بالأطراف الداخلیة والخارجیة ذات المصلحة الإداري الخاص بالمسائل

التي توفر معلومات عن الحالة المحلیة أو الإقلیمیة أو العالمیة : مؤشرات الحالة البیئیة

  .للبیئة مثل متوسط الحرارة العالمیة وتركیز التلوث في الهواء والتربة والماء

  : قسمین هما والتي تنقسم إلى: مؤشرات الأداء البیئي

 وتتعلق بمجالات المقاییس الفنیة للمنتج العملیة ومقاییس : مؤشرات تشغیلیة بیئیة

    .استعمال المنتج العملیة وتصریف المخلفات

 واستهلاك المواد ، وتتعلق بالمخرجات مثل إجمالي المخلفات:  مؤشرات الأثر البیئي

  .والمیاه والطاقة وانبعاث الغازات

  إجراءات وأسالیب تقییم الأداء البیئي : المطلب الثالث

  إجراءات تقییم الأداء البیئي :أولا

 2:تتمثل إجراءات تقییم الأداء البیئي فیما یلي      

   فحص العملیات التشغیلیة-1

في هذا المجال یجب على المدقق أن یحدد المواد الأولیة المستخدمة في 

التصنیع وخصائصها وتأثیرها على البیئة وكذلك الضوضاء والضجیج والإشعاعات 

                                                
تجربة شركة "ة لدى الدول النامیة في تفعیل الأداء البیئي الحق رایس، مساهمة المنشآت الصناعیساكر، عبد العربي محمد 1

الملتقى الدولي الثاني حول نمو المؤسسات والاقتصادیات بین تحقیق الأداء المالي وتحدیات  مداخلة في ،"تنمیة نفط عمان

  .727نوفمبر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ص 23-22الأداء البیئي، یومي 
 .31الشیخ هتهات، مرجع سابق، ص  2
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والاهتزازات وكل أشكال التلوث التي تؤثر مباشرة أو بطریقة غیر مباشرة على أشكال 

والمعاییر البیئیة المفروضة من الجهات الحیاة والموارد الطبیعیة ومقارنتها بالضوابط 

  .المسؤولة عن حمایة البیئة بشأن استخدام هذه المواد

 تقییم إجراءات المعالجة وتحدید فاعلیتها-2

تتطلب خبرة فنیة واسعة من قبل المدقق في مسألة تحدید الأسالیب     

على والممارسات الواجب اعتمادها من قبل مختلف الوحدات الاقتصادیة للسیطرة 

  .التلوث وترشید استهلاك الموارد الطبیعیة

 مراعاة المعاییر المفروضة لحمایة البیئة وتحسینها-3

ویجب أن تتصف ، أي المقاییس المحددة طبقا لمستویات التلوث المسموح بها 

  .هذه المعاییر بالمرونة والوضوح والقابلیة للتكیف

 المفاضلة بین التكالیف-4

تلوث والتكالیف التي تصرف لمكافحة التلوث التي تصرف في معدات منع ال 

  .وتحدید فاعلیتها كل على حدا ومدى تحقیقها للوفورات النقدیة وتقییم الأثر البیئي

ترتیب أولویات العمل على أساس علمي ینصرف إلى فهم طبیعة المشكلة وأسبابها 

لمعالجتها مادیا وفنیا والظروف التي ظهرت فیها وتطوراتها مع مرور الزمن والتحلیل اللازم 

  .واجتماعیا

  أسالیب تقییم الأداء البیئي  :ثانیا

إن وضع المؤسسة لبرنامج منظم للخفض من التلوث بمختلف أنواعه، یستلزم وضع 

خطة إستراتیجیة وتحدید الإجراءات والخطوات وتجمیع المعلومات عن مصادر وكمیات 

وأنواع ودرجة خطرة هذه الملوثات والتقویم الفني لبدائل تخفیض هذه الملوثات، وبغیة تحقیق 

سلوبا یمكنها من تخفیض ورقابة تكالیف الأداء البیئي مما ذلك لابد أن تتبنى المؤسسة أ
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یحقق لها التوافق البیئي في حدود أقل تكلفة ممكنة، وأن تحقیق ذلك یستلزم تحدید أسالیب 

  .1وطرق تمكن المؤسسة من تقییم الأداء البیئي

   أسلوب المحاسبة الإداریة البیئیة-1

الإداریة الإستراتیجیة، والذي یتضمن إن التحلیل البیئي یمثل أحد مناهج المحاسبة 

استخدام الموارد المتجددة وفقا للمفاهیم الأخلاقیة، وتوضیح أثر البیئة على أداء المؤسسة، 

وتوضیح المسؤولیة الاجتماعیة التي تقع على عاتق المؤسسة كما یعتبر التحلیل البیئي 

تعتمد علیه القرارات الإستراتیجیة، أساسا للوفاء بمتطلبات الإدارة العلیا من المعلومات والتي 

إلا أن ذلك لم ینعكس على أسالیب المحاسبة الإداریة الإستراتیجیة بصورة واضحة وهو ما 

نتج عنه حاجة الإدارة إلى المزید من المعلومات عن تأثیر أنشطة المؤسسة على البیئة 

ضافة بعد جدید لنظام المحیطة، وتوضیح أثر البیئة على أداء المؤسسة، الأمر الذي تطلب إ

المحاسبة الإداریة وهو البعد البیئي لمواجهة هذه المتطلبات بهدف ترشید القرارات الإداریة 

 .المختلفة

بأنها المحاسبة المحاسبة الإداریة البیئیة یمكن تعریف : مفهوم المحاسبة الإداریة البیئیة    

المعلومات التي تتعلق ( لومات المادیةواستخدام المع التي تقوم بتحدید وتجمیع وتقدیر وتحلیل

المعلومات التي تتعلق (والمعلومات النقدیة ) باستخدام وتدفق الطاقة والمیاه والمواد الخام

وتوفیر أي معلومات أخرى ، وإعداد التقاریر الداخلیة )بالتكالیف والأرباح والمدخرات البیئیة

  .ة وغیرها من القرارات داخل المؤسسةمما یساعد متخذي القرار في ترشید القرارات البیئی

التي تعتبر ضروریة  ومن أجل التعرف على أدوات وأسالیب المحاسبة الإداریة البیئیة،

  : في تقییم الأداء البیئي یتم توضیحها من خلال الشكل التالي

  

  

                                                
مهاوات لعبیدي، القیاس المحاسبي للتكالیف البیئیة والإفصاح عنها في القوائم المالیة لتحسین الأداء البیئي، أطروحة  1

  .151، ص 2015دكتوراه، غیر منشورة، قسم علوم التسییر، جامعة محمد خیضر بسكرة، 
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 .أسالیب المحاسبة الإداریة البیئیة: )2- 2(شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

مهاوات لعبیدي، القیاس المحاسبي للتكالیف البیئیة والإفصاح عنها في القوائم  :المصدر

المالیة لتحسین الأداء البیئي، أطروحة دكتوراه، غیر منشورة، قسم علوم التسییر، جامعة 

 .152ص، 2015محمد خیضر بسكرة، 

تقییم  یمكن عرض أدوات وأسالیب الإدارة البیئیة في) 2-2(رقم  السابق من خلال الشكل

  :یلي الأداء البیئي كما

فیة التي تستخدم كوسیلة ییعتبر هذا الأسلوب من الأنظمة التكال :أسلوب تحلیل النشاط

، للرقابة على التكلفة عن طریق التحدید الدقیق للمنتجات والأنشطة المتسببة في حدوثها

أسلوب المحاسبة عن 

 در توازن الموا

أدوات وأسالیب 

المحاسبة الإداریة 

البیئیة في تقییم 

 الأداء البیئي

أسلوب المحاسبة 

البیئیة بالوحدات 

 العینیة

أسلوب تحلیل تكالیف 

 المنتج دورة حیاة 

أسلوب مؤشرات تقییم 

 الأداء البیئي

أسلوب تحلیل تكالیف 

 إدارة الجودة البیئیة

 أسلوب تحلیل النشاط

أسلوب حساب التوازن 

 البیئي

أسلوب المحاسبة البیئیة 

 نقدیةبالوحدات ال
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وعدد الأفراد وبالإضافة إلى أن هذا الأسلوب یعمل على تحدید ووصف الأنشطة البیئیة 

ویعتمد هذا الأسلوب على ، الذین یقومون به،وتحدید الزمن اللازم لأداء النشاط البیئي وقیمته

البیئیة المماثلة والذي یطلق علیه الأنشطة المرجعیة مدخل مقارنة الأنشطة بأفضل الأنشطة 

  .ویعتبر أسلوب تحلیل النشاط الأساس لمدخل التكلفة على أساس النشاط

حساب التوازن الایكولوجي أو  یطلق على هذا الأسلوب :اب التوازن البیئيأسلوب حس

الحساب الأخضر أو حساب تحلیل المدخلات والمخرجات ویعتبر هذا الأسلوب من 

  .الأسالیب الهامة في المحاسبة الإداریة البیئیة نظرا لكونه وسیلة للتحكم في التأثیرات البیئیة

توفیر معلومات تتعلق بفحص وقیاس تأثیر ویؤدي تطبیق هذا الأسلوب إلى 

وإعلام المهتمین بنتائج الأداء البیئي للمؤسسة ، الاستثمارات البیئیة وتحدید مجالات للتطویر

  .وزیادة الإهتمام والوعي بالممارسات البیئیة

یقیس هذا الأسلوب جمیع الوحدات البیئیة  :أسلوب المحاسبة البیئیة بالوحدات النقدیة

 اتخاذلمؤسسة بهدف تقدیم معلومات مختلفة الأغراض من أجل عملیة الخاصة با

القرار،ویهتم هذا الأسلوب بالتركیز على رقابة وتقییم الآثار الاقتصادیة والبیئیة للمؤسسة في 

  .صورة نقدیة ومالیة،وإعداد تقاریر محاسبیة بیئیة لخدمة الإدارة في تقییم أدائها

یعتبر هذا الأسلوب أداة تقییم الأثر البیئي  :ت العینیةأسلوب المحاسبة البیئیة بالوحدا

حیث یعمل هذا الأسلوب إلى توفیر المعلومات لكافة الأطراف المهتمة ، للمشروعات القائمة

بشؤون البیئة لأغراض تقییم الأداء البیئي الاستراتیجي،مما یسمح ببناء تقاریر توضح 

كمیات ، ،مثل قیاس تلوث الهواءكمیا وعینیامؤشرات ومعاییر للقیاس البیئي الاستراتیجي  

  .الإشعاع المتسرب،كمیة نفایات الإنتاج الصلبة

یستخدم هذا الأسلوب وفقا لبرنامج الأمم المتحدة  :أسلوب المحاسبة عن توازن الموارد

خرائط تدفق وسیر العملیات في تتبع المدخلات والمخرجات وبصفة  للتنمیة المستدامة،

حیث توضح هذه الخرائط تفاصیل مراحل العملیات التي تتوزع على  خاصة المخلفات،
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وتقییم الأداء البیئي من  الأنشطة الرئیسیة، ویحقق هذا الأسلوب تطویر إنتاجیة الموارد،

  .خلال تحدید كمیة مواد المخزون والاستهلاك ومخلفات الإنتاج

هذا الأسلوب من المداخل  یعتبر :أسلوب تحلیل تكالیف دورة حیاة المنتج والعائد المتوقع

حیث یأخذ في الاعتبار التكالیف والعوائد البیئیة عند ، الهامة للمحاسبة الإداریة البیئیة

المفاضلة بین بدائل تنفیذ البرامج والأنشطة، وبالتالي التوصیة بأفضل البدائل من الناحیتین 

  .الاقتصادیة والبیئیة معا

تعتبر مؤشرات الأداء البیئي مقیاسا نسبیا لعنصرین أو   :أسلوب مؤشرات لتقییم الأداء البیئي

متغیرین لشرح وتفسیر وتحدید ظاهرة معینة، ویحقق استخدام تلك المؤشرات زیادة الاهتمام 

والتي أضافت بعدا آخرا لتقییم الأداء البیئي بحیث یشمل شقین مالي  بالتنمیة المستدامة،

ونسبة ، ثل مقدار الإنفاق لإزالة التلوث البیئيویستخدم هذا الأسلوب مؤشرات نقدیة موعیني،

 التلوث البیئي ونسبة مصاریف تشغیل أنشطة مكافحة التلوث إلى الصافي دخل المؤسسة،

أما فیما یخص مؤشرات تقییم الأداء البیئي العیني فإنها تتمثل في مؤشر تلوث الهواء 

لصادرة المتجاوزة للمستویات الانبعاثات ا والطاقة،كمیات الكیماویات السامة المستخدمة،

  .المسموح بها

تعتبر إدارة الجودة البیئیة إدارة داخلیة بالمؤسسة : أسلوب تحلیل تكالیف إدارة الجودة البیئیة

تعمل من خلال إستراتجیة لتحقیق الجودة البیئیة عن طریق الحد من آثار التلوث وتقلیل 

والعمل على تحقیق رغبات ومتطلبات ، الطاقةالنفایات السلبیة وتخفیض الفاقد من استهلاك 

وتنقسم تلك التكالیف إلى تكالیف ، عملائها وتهتم إدارة الجودة البیئیة بتحلیل تكالیف الجودة

أنشطة اختیاریة من حیث تنفیذها وحدوثها، وأنشطة إجباریة لا بد من تنفیذها لأنها حدثت 

  .بالفعل
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 أسلوب بطاقة القیاس المتوازن للأداء -2

هي أول عمل نظامي حاول تصمیم نظام لتقییم الأداء یهتم " : تعریف بطاقة الأداء المتوازن

أهداف محددة ومقاییس ومعاییر مستهدفة ومبادرات  إلى لمؤسسةبترجمة إستراتیجیة ا

  .1" للتحسین المستمر، كما أنها توحد جمیع المقاییس التي تستخدمها المنظمة

إن أهمیة بطاقة الأداء المتوازن تتبلور من خلال المنافع : أهمیة بطاقة الأداء المتوازن

العدیدة من استخدامها، التي جاءت نتیجة لتوظیفها في مؤسسات مختلفة ویمكن تلخیص 

  : 2الأهداف في ما یلي

  .أنها تزود المدراء بمؤشرات السبب ومؤشرات النتیجة عن مؤسساتهم -

یمثل الدافع الأساسي للأهداف تحدید المقاییس في بطاقة الأداء المتوازن  -

  .الإستراتیجیة للمؤسسة ومتطلبات المنافس

  .تعمل على إیجاد تعامل بین الأهداف ومقاییس الأداء -

إن دمج المؤشرات البیئیة في بطاقة الأداء القیاس المتوازن یؤدي إلى تحقیق الترابط 

طبیقها في كل أنحاء بینها وبین رسالة المؤسسة ككل، بالإضافة إلى إمكانیة تنفیذها وت

  .المؤسسة من خلال تحقیق إستراتیجیة متكاملة للتنمیة المستدامة

وهناك ثلاث طرق مختلفة لاستخدام بطاقة القیاس المتوازن في الأغراض البیئیة 

تتمثل في أنه یمكن استخدامها للتركیز على الإدارة بالأهداف، أو كنظام للمعلومات، أو 

یجة بین المقاییس المختلفة، إلا أن بطاقة القیاس المتوازن للأداء لتصویر علاقة السبب والنت

تعتبر أكثر من مجرد نظام معلومات أو أداة لتحدید الأهداف ووضع صورة واضحة للعلاقة 

بین المقاییس البیئیة، فهي تعتبر بمثابة مدخل منتظم ومعروف لتنفیذ وتطبیق المقاییس 
                                                

اء المتوازن كأداة لتقییم الإستراتیجیة في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، مذكرة صلاح بلاسكة، قابلیة تطبیق بطاقة الأد 1

  .23، ص2012جامعة فرحات عباس، سطیف،  ،قسم علوم التسییر تخصص الإدارة الإستراتجیة،غیر منشورة، ماجستیر، 
عریوة ، دور بطاقة الأداء المتوازن في قیاس وتقییم الأداء المستدام بالمؤسسات المتوسطة للصناعات الغذائیة،  محاد 2

لتنمیة المستدامة، جامعة فرحات عباس، الإستراتجیة  إدارة الأعمالقسم علوم التسییر،  غیر منشورة،مذكرة ماجستیر، 

  .69، ص 2011سطیف، 
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ییس البیئیة في بطاقة القیاس المتوازن للأداء عند تطبیقها البیئیة، حیث أنه إذا لم تدرج المقا

في المؤسسة، فإن دورها قد ینخفض لیصبح مجرد جزء غیر رسمي في تحدید الأهداف 

التنظیمیة، وقد جعلت بطاقة الأداء المتوازن للأداء القضایا البیئیة جزءا من المقاییس 

طریق بطاقة القیاس المتوازن للأداء أصبحت الإداریة الیومیة عند إعداد تقاریر الأداء، فعن 

المؤسسات قادرة على تحسین أدائها البیئي من خلال تسلیط الضوء على العلاقات السببیة 

  .1بین الاهتمام بالقضایا البیئیة وتخفیض التكالیف

  .یمثل بطاقة الأداء المتوازن كمدخل استراتیجي للعمل بالمنظمة :)3-2(لشكل رقم ا

     

  

  

  

  

  

  

  

  

محاولة دمج مؤشرات  الأداء البیئي في بطاقة الأداء المتوازن  ، عبد القادر لحسین :المصدر

الملتقى الدولي الثاني حول الأداء ، المستدامة لمنظمات الأعمال لتحقیق الأداء المتمیز

،  جامعة قاصدي مرباح 2011نوفمبر  23-22یومي ، المتمیز للمنظمات والحكومات

 .658ص، الجزائر، ورقلة

                                                
  .162ص  مهاوات لعبیدي، مرجع سابق،  1

  والإستراتیجیةوضوح وترجمة الرؤیة 

 .توضیح الرؤیة -

  الحصول على القبول -

  التغذیة العكسیة والتعلم الاستراتیجي

 .توضیح الرؤیة المشتركة -

  توفیر التغذیة المرتدة الإستراتیجیة -

  .التوصل والربط

 وضع الأهداف -

ربط المكافآت بمقاییس  -

  الأداء

  التخطیط وتحدید المستهدف

 المستهدفاتوضع  -

 .تصفیف المبادرات الإستراتیجیة -

 تخصیص الموارد -

  تكوین المعلمات -

  بطاقة الأداء المتوازن
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  : یلي یوضح ما) 3-2(الشكل رقم 

حیث یتم ترجمة إستراتیجیة المؤسسة إلى : توضیح وترجمة رؤیة وإستراتجیة المنظمة

تتحقق  ىوذلك حت وقطاع العملاء الذي ستقوم المؤسسة بخدمتهم،أهداف ویتم تحدید السوق 

كما تحدد المؤسسة أهداف وقیاسات كل من النجاح المالي والعملیات الداخلیة ، هذه الأهداف

  .حیث تحدد في كل جانب ما المطلوب عمله على وجه التحدید، والعملاء والتعلم والتطور

الرئیسیة التي  فبالأهداعلام جمیع العاملین یجب إ: توصیل وربط الأهداف الإستراتجیة

فالتسلیم السریع للعملاء على سبیل المثال یمكن ، یجب تنفیذها حتى تنجح الإستراتجیة

بما ییسر على العاملین ، ترجمته إلى أهداف خفض وقت الإعداد أو سرعة تسلیم الطلبات

الدور المنتظم منهم القیام به حتى تتوافق أهدافهم الفرعیة مع الهدف  بواستیعافهم 

  .الإستراتیجي

یظهر أفضل تأثیر لقیاس الأداء المتوازن عندما یتم توظیفه  :التخطیط ووضع الأهداف

ولذلك یجب أن یضع المدراء التنفیذیون الأهداف في الجوانب ، لإحداث تغییر تنظیمي

ات السببیة في البطاقة تصبح الإمكانات المطلوب تحقیقها مترجمة الأربعة، ومن خلال العلاق

  .إلى أداء مالي
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  دور المراجعة البیئیة في تحقیق امتیاز بیئي: المبحث الثالث

یتجسد الامتیاز البیئي الذي یمكن أن تحصل علیه المؤسسات الصناعیة جراء تفعیل 

والتقریر البیئي فیتوفر طرق التأكید البیئي التي من المراجعات البیئیة الداخلیة والخارجیة  

خلالها یمكن تحسین الإدارة البیئیة ،تحقیق أكبر ربح  والحد من التأثیرات البیئیة لنشاطات 

تطرق في هذا المبحث إلى المراجعة البیئیة كأحد  مكونات الإدارة البیئیة یتم المؤسسة، لذا س

 .ة البیئیة وكذلك الجوانب الإیجابیة للمراجعة البیئیةوربحیة المؤسسات الملتزمة بالمراجع

  المراجعة البیئیة كأحد مكونات الإدارة البیئیة: المطلب الأول

تستخدم المراجعة البیئیة كوسیلة لتقدیم التوكید للإدارة العلیا، وتعمل على تخفیض   

، برامج للمراجعة البیئیة والصحة ؤسساتحالات عدم المطابقة لذلك فقد طورت الكثیر من الم

ویمكن أن تدرس . إذ تهدف هذه البرامج للقیام بالتحسین المستمر في نظم الإدارة البیئیة

  1.عملیة الإدارة البیئیة

 ففي هذا النظام یخطط كل هدف وینفذ ویفحص ویعدل،وینتج عن التعدیل خطة جدیدة، 

ن خطوات الفحص تشكل مراجعة لأ لذلك فان العملیة تكون مدورة ومخططة ومستمرة،

حقیقیة، لذلك فان عملیة المراجعة تكون حلقة التغذیة العكسیة بحیث تسمح بتحسین المستمر 

  .لنظم الإدارة البیئیة

  2:فهي آلیة من آلیات إدارة البیئة في المؤسسة الصناعیة یتم تنفیذها على النحو التالي  

                                                
عاشور مرزیق، بن نافلة قدور، المراجعة البیئیة كأداة لتحسین الأداء البیئي للمؤسسات الصناعیة العربیة بالإسقاط على  1

الإبداع والتغییر التنظیمي "الجزائر، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى الدولي بعنوان  –حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاته بالشلف 

سة وتحلیل تجارب وطنیة ودولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة سعد دحلب، في المنظمات الحدیثة درا

 .11، ص 2011ماي  19-18البلیدة، 
 .11مرجع نفسه، ص  2
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على تنفیذ إجراءات تصحیحیة جدیدة مراجعة الأوضاع الحالیة للبیئة والإشراف   -

للمعالجة والحد من مصادر التلوث في الوحدات الإنتاجیة ولتحقیق الالتزام بالقوانین 

 .واللوائح البیئیة

تنفیذ الإجراءات الوقائیة في إطار خطة شاملة، وإدخال ضوابط جدیدة للحد من   -

إدخال تعدیلات على الملوثات بإجراءات قلیلة أو عدیمة التكلفة داخل المؤسسة،و 

 .المعدات وعلى تصمیم المنتج بهدف الحد من انبعاث الملوثات

ترشید استخدام الموارد استخدام التقنیات الحدیثة لزیادة كفاءة الطاقة واستخدام الدوائر  -

 .المغلقة للمیاه

  ربحیة المؤسسات الملتزمة بالمراجعة البیئیة: الثاني المطلب

 لمؤسساتمهم وجوهري للحفاظ على البیئة، فاالمؤسسة إن موضوع الربح الذي تحققه     

تستخدم جزءا منه في القیام بمسؤولیتها البیئیة، تحقق الربح الذي عن طریقه یمكن أن  إذا لم 

 ابقلایمكن أن تحقق الحمایة للبیئة وصون مواردها الطبیعیة، وخاصة أنه تم الإتفاق في الس

إلا أن هذه  ،كن جني أرباح إقتصادیة واضحة عند الالتزام بالمراجعة البیئیةعلى أنه یم

أنه لیس بإمكان كل الشركات جني  إلى  النظرة تغیرت فیما بعد، حیث توصل بعض الكتاب

أرباح من مجرد تطبیق آلیات وتقنیات التصنیع والإنتاج البیئي، ففي الواقع ستجد بعض هذه 

  .عة البیئیة والالتزام البیئي تشكل أعباء اقتصادیة مرهقةالشركات أن تكالیف المراج

فعند اتخاذ المؤسسة قرارا بتبني المراجعة البیئیة، قد یؤدي هذا إلى تخفیض ربحیة   

المؤسسة، وذلك بسبب المصاریف والأعباء الإضافیة التي تتحملها المؤسسة في سبیل 

وإن هذه المصاریف ستحمل للمنتج  التعویض عن الأضرار التي ألحقتها بالبیئة المحیطة،

النهائي، وهذا سیخفض ربحیة المؤسسة الملتزمة بیئیا، باعتبار أن المؤسسات المنافسة غیر 

ملتزمة بیئیا، ولا تتحمل أعباء ومصاریف بیئیة، ومن أمثلة هذه المصاریف تركیب معدات 

  1.وأدوات رقابة التلوث لضمان حمایة البیئة وصون مواردها

                                                
1

  .58رادة فاروق دریباتي ، مرجع سابق ،ص 
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قیام المؤسسة بتبني المراجعة البیئیة،قد یؤدي إلى زیادة ربحیة هذه المؤسسة كذلك إن 

   :1كمایلي

، سیدفعهم هذا إلا لمؤسسةعند توفر الوعي البیئي المناسب لدى المجتمع المحیط بهذه ا  -

التعامل مع المؤسسات الملتزمة بیئیا للحصول على منتجات صدیقة للبیئة، ولا تسبب 

 .بذلك سیزید التعامل مع هذه المنشأة وهذا سیؤدي إلى زیادة أرباحهاأیة أضرار بیئیة، و 

إن تبني المراجعة البیئیة سیاسهم في الكشف المبكر عن أیة مشكلات أو تجاوزات بیئیة   -

غیر مسموح بها وبذلك سیتم العمل على معالجة هذه المشكلات البیئیة قبل تفاقمها 

  .و العقوبة أو التهدید باستمرار المؤسسةووصولها لمرحلة تعرض المؤسسة للغرامة أ

على تدویر المخلفات والنفایات، وذلك باستخلاص المواد  لمؤسسةالبحث في قدرة ا -

منها أو إعادة استخدمها في منتجات أو إعادتها للعملیة الإنتاجیة كمواد خام من 

 .جدید، مما یؤدي إلى خفض معدلات التلوث وتعظیم الأرباح

  لمراجعة البیئیةل الإیجابیةالجوانب   :الثالث المطلب

 2: یلي تتمثل الجوانب الإیجابیة للمراجعة البیئیة في ما  

حیث أن المراجعة البیئیة تسعى إلى حمایة المؤسسة من  :الحد من المخاطر البیئیة  -

التعرض للعقوبات والغرامات وذلك من خلال الرقابة على الأنشطة البیئیة للمؤسسة 

  .والتأكد من عدم تجاوزها للأنظمة والقوانین البیئیة

 في حال التزام المؤسسة بالقوانین والمعاییر البیئیة فإنه یزید من :المیزة التنافسیة -

مما یزید من ، سمعتها ومصداقیتها عند كافة الأطراف الموجودة في السوق والمجتمع

  .المیزة التنافسیة لها كمؤسسة صدیقة للبیئة

ها في اتبیقوائح والإرشادات البیئیة وتطلإن التعرف على ال :الوعي والثقافة البیئیة -

 القیام بحملاتأن كما ، یزید من الوعي لدى الموظفین داخل المؤسسة المؤسسة

إعلانیة وعملیة من أجل تحسین القرارات الإداریة مما یؤدي إلى تحقیق منفعة 

                                                
1

 .59مرجع نفسه،ص ،رادة فاروق دریباتي 

محمد طلال عبیدات، دور وظیفة التدقیق الداخلي في تقییم الأداء البیئي للشركات الصناعیة الأردنیة، مذكرة نیل شهادة  2

 .16، ص2012كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة، جامعة الیرموك، غیر منشورة، الماجستیر في المحاسبة، 
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حیث أن هذه القرارات ، اقتصادیة ومالیة واجتماعیة تعود بالمنفعة على المؤسسة

المحسنة ناتجة عن الالتزام بالقوانین البیئیة والتي تجنب المؤسسة من التعرض 

  .ةللعقوبات والغرامات المالی

  : ومن بین منافع المراجعة البیئیة كما یلي

  تحسین الإدارة البیئیة : أولا

یمكن للمعلومات التي تم الحصول علیها من خلال عملیة المراجعة البیئیة والموجودة في 

التقاریر المالیة البیئیة إعطاء مدراء المؤسسات نظرة شاملة عن مرافقها وعملیاتها، حیث تقد 

  1: المنافع التالیة المراجعة البیئیة

 .توفیر ضمان أن المؤسسة وكافة أقسامها تلتزم بالمعاییر البیئیة المعمول بها -

 .تسهیل تطویر نظام الإدارة البیئیة السلیمة وتحسین الأداء البیئي بشكل عام -

 .زیادة الوعي بالقضایا البیئیة بین المدراء والموظفین على حد سواء -

 .زیادة تبادل المعلومات -

 .من الالتزامات المالیة المحتملة الحد -

 تحسین العملیات التشغیلیة :ثانیا

تسعى المراجعة البیئیة إلى تحسین عملیات المؤسسة،حیث تعمل المراجعة البیئیة على 

مساعدة المدراء على فهم تدفقات المواد وتحدید المناطق التي قد تكون العملیات التشغیلیة 

النفایات والمخاطر البیئیة، وبالتالي تؤدي إلى توفیر في تكلفة للمؤسسة قادرة على الحد من 

  : یلي التصنیع وعلیه فإن المراجعة البیئیة تساعد الأنشطة التشغیلیة للمؤسسة بما

  .منع أو تقلیل النفایات -

 .تعظیم المواد الأولیة التحویلیة وتحسین الممارسات داخل المصنع -

تمكن المؤسسة من التخلي عن شراء مواد  تسمح بتطویر البدائل أو صناعتها بحیث -

 .أولیة

 .الحد من استهلاك الطاقة -

 .تحسین ظروف الصحة والسلامة -

                                                
 .17 ، صمرجع نفسه ،محمد طلال عبیدات1
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  : خلاصة الفصل

في هذا الفصل إلى تقییم الأداء البیئي وأهمیته، حیث تم التطرق دراستنا  استهدفت

الأداء البیئي كل من الأداء البیئي وأبعاده وأهم مؤشراته، وكذلك إلى طرق وأسالیب تقییم 

حیث عرفنا تقییم الأداء البیئي بأنه منهج لتسهیل قرارات الإدارة بخصوص الأداء البیئي 

للمؤسسة وذلك بمدى التزام المؤسسة بتطبیق القوانین والتشریعات البیئیة المختلفة، وذلك 

والتكالیف  باستخدام مؤشرات تقییم الأداء البیئي التي تمكننا من تحدید وتتبع منافع  الأنشطة

  .البیئیة  والبرامج التي تقوم بها بغیة التقییم ومن ثم العمل على تحسین الأداء البیئي

إلى طرق وأسالیب تقییم الأداء البیئي  ومن بین هذه طرق نجد تم التطرق وكذلك 

أسلوب المحاسبة الإدارة البیئیة  والذي هو عبارة عن نظام یعمل على توفیر المعلومات 

بالتكالیف البیئیة من حیث تحدیدها وقیاسها وتحلیلها ،وتقییم وتوصیل المعلومات المتعلقة 

البیئیة العینیة، حیث یساعد الإدارة على اتخاذ القرارات البیئیة والاقتصادیة بهدف تحلیل آثار 

السلبیة وترشید القرارات البیئیة التي تنعكس على صورة المؤسسة فیما یخص تحسین أدائها 

  .البیئي 

 

 

  

  

 



  
ا ا  

  ام درا
م اات 
 ا  
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 :تمهید

التي تم  فصول السابقةیأتي هذا الفصل الثالث والأخیر من البحث كمحصلة لل

البیئي  لمراجعة البیئیة وكذلك تقییم الأداءبا إلى الجوانب النظریة المتعلقةالتطرق فیها 

    .الاقتصادیةلمؤسسة في اوأهمیته 

نتائج الدراسة المیدانیة لاختبار صحة أو عدم صحة فروض حیث سیتم عرض 

  : البحث المتمثلة فیما یلي

المراجعة البیئیة هي أداة إداریة تعمل على التقییم الدوري و المنظم لمدى كفاءة نظام 

أدائها البیئي اتجاه البیئة تقییم الأداء البیئي یمكن المؤسسة من معرفة كما أن ،الإدارة البیئیة

وكذلك تساهم المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي للمؤسسة وذلك من  ،التي تنشط فیها

  .للحد من التدهور البیئي للمؤسسةخلال تبني أسالیب حدیثة متطورة تساعدها 

  : المباحث التالیة إلى في هذا الفصلحیث سیتم التطرق   ولتحقیق ذلك

  .تقدیم عام لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة :الأولالمبحث 

  .منهجیة الدراسة المیدانیة وتصمیم قائمة الإستبیان :المبحث الثاني

  .تحلیل وتفسیر اتجاهات أفراد العینة نحو متغیرات الدراسة  :المبحث الثالث
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  تقدیم عام لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة: المبحث الأول

هذا  المبحث تقدیم عام لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة حیث تم التطرق یتم في   

  .إلى الهیكل التنظیمي للمؤسسة ، والمهام والمسؤولیات البیئیة بالمؤسسة

  التجهیزات الصناعیةالهیكل التنظیمي لمؤسسة صیانة : المطلب الأول 

 التعریف بالمؤسسة :أولا

، هي إحدى فروع الشركة الوطنیة والغاز، الصناعیة بالمسیلة التجهیزاتشركة صیانة 

  .موقعها بالمنطقة الصناعیة بولایة المسیلة

رأس مالها یقدر  ،)MEI /SPA(شركة ذات أسهم  وشكلها القانوني

  1997/12/01 :سونلغاز بتاریخ الأمدج استقلت كلیا عن الشركة 10000000ب

تأسست الشركة بتاریخ ، دج250000000ـوأصبحت فرع من سونلغاز، یقدر رأس مالها ب

المؤسسة العمومیة ذات طابع  ر إعادة النظام الداخلي لسونلغازفي إطا 01/01/1998

شركة ذات أسهم الغرض من إنشاء  )SPA( قبل تحولها إلى ) EPIC( الصناعي والتجاري

لإنتاج الطاقة وكذا تطویر القدرات والخبرات  الصناعیةالتجهیزات هذه المؤسسة هو صیانة 

  .في مجال الصیانة

ریخ بتا )MEI( من تحولها إلى) دج3215969877(ـ تقدر نشاطات الاستثمار ب

هم أموزعة عبر الوطن، قائمة على تلبیة احتیاجات  وكالات  6 وتتكون من 01/01/1998

 : مراكز إنتاج الطاقة الكهربائیة وهي

، وكالة الجزائر، وكالة مرسي الحجاج بوهران، وكالة جیجل، رأس جنات ببومرداسوكالة 

  .وكالة بشار، وكالة حاسي مسعود

  الموارد المادیة والبنیة التحتیة بالمؤسسة :ثانیا

  الموارد المادیة  1- 

 : خمس ورشات مجهزة بالآلات الضخمة وهي (MEI) تمتلك
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  .ورشة المیكانیك -

  .ورشة الدیزل -

  .ورشة المعادن -

  .ورشة الكهرباء -

  .ورشة الصیانة -

 : البنى التحتیة2-

ومكوناتها ) سونلغاز (بنیة تحتیة هامة اكتسبتها من الشركة الأصلیة ) MEI(تحوز

 : الأساسیة تتمثل في

 ²م84665.35 :المساحة الكلیة للأرض 

  ²م19863.36 :المساحة المبنیة

  ²م35599.99 :المساحة الخالیة

 ²م29202.00 :المكسوة المساحة

وشبكة اتصالات ، والغاز والكهرباء، تتوفر البنیة التحتیة على قنوات صرف المیاه

الهاتف وهي مجهزة بمحطات توزیع الغاز ومحولات كهربائیة وعدة مواقع خاصة بالغاز 

  .مهیأة بطریقة آمنة أما الهیاكل الإداریة للشركة فهي وتتمتع بتجهیزات حدیثة

  الورشات وتوزیع العمال ونظام الرقابة الداخلیة نظام :ثالثا

   :نظام الورشات - 1

إن الشركة وهي بصدد تلبیة احتیاجات المراكز الكهربائیة تهتم كثیرا بمعاییر الجودة 

لذا جهزت ورشاتها بأحدث ، والإتقان في العمل سعیا إلى تحقیق الاستمراریة والتطور
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وبالأخص ، في مختلف میادین الصیانة الصناعیةالمعدات حتى تستجیب لحاجیات الزبائن 

 : فیما یتعلق بالمهام التالیة

  .إصلاح التجهیزات الصناعیة والقطع المیكانیكیة الضخمة -

  .تصنیع مختلف القطع المیكانیكیة -

  .موازنة الدوران -

  .صیانة وإصلاح معدات مراكز الطاقة الكهربائیة -

  .إصلاح مولدات الكهرباء ومحركات الدیزل -

  .بة واختبار مولدات الدیزلمراق -

 .القیام بالتدخل وإصلاح التوربینات الغازیة البخاریة والحراریة وغیرها -

  :توزیع العمال -2

 655حوالي ) SPA/ MEI(یبلغ عدد عمال شركة صیانة التجهیزات الصناعیة 

 عاملا یتوزعون على مختلف الورشات والمصالح إلى جانب الفرق المتنقلة الخاصة بالتدخل

  .المیداني عند الموقع في مختلف مناطق التراب الوطني

سنة یسمح لهم بتلبیة  25برصید من الخبرة العالیة یفوق ) /SPA MEI(یتمتع عمال 

القطاع الصناعي في مجال الصیانة وإصلاح التجهیزات الخاصة بمراكز التولید  احتیاجات

لمهام التي تقوم بها ویدخل كذلك ضمن ا, الكهربائي وباقي التجهیزات الصناعیة

)SPA/MEI(  تصنیع وإصلاح مختلف القطع المیكانیكیة التي تحتاجها في إطار ممارسة

  .نشاطها

   توزیع العمال لشركة صیانة التجهیزات الصناعیةیمثل  : )1-3(رقم الجدول 
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  )MEI(لشركة توزیع العمال : )1- 3(جدول رقم 

  المجموع  التنفیذین  المهرة  الإطارات  العمال

  3  2    3  الإدارة العامة 

  7  2    5  مصلحة المحاسبة والمالیة

  6  12  1  3  مصلحة الموارد البشریة

  30    14  4  مصلحة الوسائل والتموین

  9  1    9  الإدارة التجاریة

  1        فرع الفواتیر

  2      2  مكتب دراسات التقنیة

  6  1    6  مكتب خبیر الدراسات

  9      8  مكتب البرمجة

  2  3    2  النوعیةمكتب مراقبة 

  3        مكتب الوثائق والرسومات

  8  12  7  1  إدارة الورشات

  21  7  6  3  إدارة المیكانیك

  28  5  16  5  ورشة الدیزل

  13  1  4  4  ورشة التعدین

  2  4    1  ورشة الكهرباء

  17    11  2  ورشة الصیانة

  3      3  إدارة التدخل 

  1      1  الرقابة والتفتیش 

  1      1  تسییر الموارد

  26  21    5  وكالة رأس جنات

  26  19    7  وكالة جیجل 

  23  16    7  وكالة مرسي الحجاج

  21  16    5  وكالة الجزائر 

  16  11    5  وكالة المسیلة 

  75  57  8  10  وكالة حاسي مسعود 

  32  24  4  4  وكالة بشار

  .مصلحة الموارد البشریة :المصدر
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  .MEI /SPA التجهیزات الصناعیةالهیكل التنظیمي لشركة صیانة  :)1- 3(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 .مصلحة المالیة والمحاسبة بالمؤسسة  :المصدر

  

 الإدارة العامة

 مساعد تسییر

 مهندس الوقایة والتفتیش

 مهندس الوقایة والأمن

 محافظ الحسابات

 مصلحة الوسائل والتموین

 مدیریة التدخلات

 مصلحة الموارد البشریة

 الأمانة

 مصلحة الدراسات التقنیة

 المحاسبة والمالیةمصلحة 

 مدیریة ورشة الإنتاج

 مدیریة التجارة

 رئیس مشروع النوعیة
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 : یتكون نظام الرقابة الداخلیة حسب  تسلسل المسؤولیات  كما یلي: نظام الرقابة الداخلیة-3

حددت المسؤولیات المختلفة لموظفي إدارة المؤسسة بشكل یؤدي إلى : المسؤولیاتتحدید  -

مع مراعاة عدم انفراد موظف معین بأداء عملیة ، تكامل الجهود المبذولة وعدم تضاربها

معینة من العملیات المتعلقة بحمایة البیئة بأكملها وذلك بتقسیم الملیة على عدة موظفین 

وظف آخر مما یساعد على تحدید خطوط المسؤولیة عن وفي ذلك إخضاع عمل كل م

  .أي خطأ یحدث

تقوم إدارة المؤسسة بتغییر الاختصاصات من وقت لآخر بما لا : تغیر الاختصاصات -

ویراعي في ذلك قدرات الموظفین وكفاءتهم ، یتعارض مع مصلحة العمل أو یعوقه

وتساعد عملیة تغییر مواقع ، یرومواقعهم الوظیفیة وطبیعة العمل عند القیام بعملیة التغی

  .واختصاصات الموظفین على اكتشاف أي خطأ أو إنحرافات تسبب فیها الموظف السابق

إن  القائمین على العمل المحاسبي متحصلین على درجة : الحرص على كفاءة الموظفین -

ظم و الخبرة والإلمام بالقواعد المحاسبیة المتعارف علیها،ذلك أن مع عالیة من الكفاءة

  .الموظفین یمارسون هذا النشاط منذ زمن بعید

استخدام أجهزة الإعلام الآلي في تنفیذ : استخدام أجهزة الإعلام الآلي في تشغیل البیانات -

العملیات المحاسبیة یساهم في كفاءة نظام الرقابة الداخلیة  ویساعد الموظفین في 

بالبرنامج التطبیقي لإعداد حیث یستخدم الحاسوب المزود ، الحصول على أفضل النتائج

  : ویساعد استخدام هذه التقنیة الحدیثة على مایلي، جمیع السجلات المحاسبیة

  .تسهیل عملیة إعداد البیانات المحاسبیة وإنتاج المعلومات بدقة وفي الوقت المناسب -

  .تأدیة الأعمال بدقة عالیة وسرعة فائقة -

 .حدوث الأخطاءزیادة فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة في منع  -

هناك سلطات اعتماد عدیدة للمؤسسة وهي محددة حسب : تحدید سلطات الاعتماد -

اختصاص كل موظف حیث لا تتم أي عملیة من العملیات إلا بأمر من سلطة الاعتماد 

لا یقوم أمین الصندوق بصرف التكالیف البیئیة ، الخاصة بتلك العملیة وعلى سبیل المثال

الصرف مصادق علیه من طرف رئیس مصلحة المحاسبة والمالیة إلا بناءا على إذن 

  .والمدیر العام
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  .المهام والمسؤولیات البیئیة بالمؤسسة: المطلب الثاني

أن تكون من المؤسسات الصدیقة ) MEI( التجهیزات الصناعیةتسعى مؤسسة صیانة 

للبیئة وتكمن مهامها ومسؤولیاتها البیئیة في إدارة وتسییر النفایات بالشركة لضمان الإدارة 

السلمیة لجمیع النفایات المنتجة في ووفقا للأنظمة البیئیة حیث یحدد هذا الإجراء ظروف 

  .وإصلاحه الأجهزةو جمع وتخزین ومعالجة النفایات الصناعیة والمنتجات المنزلیة 

 .2013 نفایات التغلیف بالمؤسسة لسنة تسییر :)2- 3(الجدول رقم 

  الشركة المسؤولة   طریقة المعالجة    )الطن(الكمیة   نوع التغلیف 

 البلدیة  تطویر أو إزالة  25  التغلیف البلاستیكي

  البلدیة تطویر أو إزالة  2  التغلیف بالورق والورق المقوى 

  MEI تطویر أو إزالة 15  التعبئة الخشبیة 

 MEI تطویر أو إزالة 15  العبوات المعدنیة

  .معلومات مقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

یتم التخلص من هذه النفایات والتي تسمى بالنفایات المنزلیة بالاتفاق مع المؤسسة 

والقوانین وتتضمن العمومیة للردم  الصناعي والتقني وتكون هذه الاتفاقیة بالعدید من الشروط 

تقوم المؤسسة بجمع كل النفایات ویتم أخذها من قبل ، أنواع النفایات وكیفیة التخلص منها

  .طن من النفایات1دج عن كل 900مؤسسة الردم التقني حیث أن المؤسسة تقوم بدفع مبلغ

ن طرف المؤسسة بإتباع تتم عملیة معالجة أو ردم النفایات المنزلیة وما شبهها م

وقبل تفریغ النفایات تتم عملیة مراقبتها ، نیة الخاصة والمستعملة في هذا المجالالتق الطرق

وهذا الإجراء الهدف منه التأكد من صنف النفایات ، من طرف الأعوان المكلفین بذلك

 : ویكون ذلك عبر عدة مراحل تتمثل فیما یلي، المفرغة

  .مراقبة وقبول النفایات -

  .الخندقحصر النفایات على المستوى  -

  .رص وتسویة النفایات -
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  .جلب وتغطیة النفایات بالتربة النفوذ -

  .تسییر المیاه المنبثقة عن النفایات الناتجة عن استغلال الخندق -

متمثلة في لومن النفایات التي تقوم المؤسسة بتسییرها أیضا النفایات الخطرة ا

من النفایات السامة والخطرة البطاریات وطباعة الحبر وبدرجة كبیرة البطاریات لأنها تعتبر 

حیث یتم تخزینها في مستودع لوحدها حتى یتم منح الترخیص من مؤسسة سونلغاز للتخلص 

  .منها والاتفاق مع  مؤسسة عمومیة للتعامل معها هذه النفایات الخطرة والسامة

أما في ما یخص الزیوت والوقود المستخدم بالمؤسسة فیتم التعامل مع مؤسسة نفطال 

ن عملیة تسییر النفایات المترتبة عن طریق جمعها في صهاریج وتسلیمها إلى مؤسسة وتكو 

  .نفطال

إن المؤسسة تقوم بتخزین النفایات الخطرة ویكون مكان التخزین في ودیعة مغطاة كما 

  .أنها تقوم بتحدیث النفایات وتخزینها بشكل منفصل فیما یخص النفایات المتعارضة
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  منهجیة الدراسة المیدانیة وتصمیم قائمة الاستبیان: المبحث الثاني

تتطلب الدراسة المیدانیة عن طریق الاستبیان اتباع عدة طرق للوصول إلى الهدف 

 : تم تقسیم هذا المبحث إلى المطالب التالیةالمرغوب فیه وقد 

  مكونات ومنهجیة الدراسة: المطلب الأول

  منهجیة الدراسة المیدانیة : أولا

  : لتحقیق أهداف الدراسة یتكون من المراحل التالیةتم إتباعه إن النهج الذي 

  .في المؤسسة تحدید مفهوم المراجعة البیئیة : المرحلة الأولى

  .في المؤسسة تحدید مفهوم تقییم الأداء البیئي وأهمیته: المرحلة الثانیة

  .في المؤسسة البیئيمساهمة المراجعة البیئیة في تقییم الأداء : المرحلة الثالثة

    مجتمع وعینة الدراسة المیدانیة :ثانیا

 الدراسة لهذا المحور سوف تقتصر على فئة المهنیین مجتمع هذه: مجتمع الدراسة   - أ

وذلك راجع إلى خصوصیة هذا الموضوع الذي المراجعة الذین یهتمون مهنة  والموظفین

 .إلى النتائج المرغوبةحتى یمكن الوصول ، یتطلب آراء من هم في المیدان فعلا

على  ةدراس تفقد حصر  ،عینة من المجتمع اختیارتم اللجوء إلى   :عینة الدراسة  - ب

تم حیث لولایة المسیلة كعینة من المؤسسات الجزائریة،  الصناعیة صیانة التجهیزات مؤسسة

  .على عینة من الدراسة استمارة )40(توزیع 

  الدراسة المیدانیة أداة : ثالثا

طلاع على أدبیات الدراسة من كتب وأبحاث متخصصة ودراسات سابقة ذات بعد الإ

دور المراجعة البیئیة في تقییم الأداء ( :علاقة بمشكلة الدراسة، تم إعداد استبیان حول

من وجهة نظر مؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة لولایة ) لمؤسسات الجزائریةلالبیئي 

  .ةكعینة من المؤسسات الجزائری المسیلة
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  تصمیم قائمة الاستبیان: المطلب الثاني

  تحضیر الاستبیان : أولا

بحیث تكون قابلة ، في هذه المرحلة حاولنا قدر الإمكان تصمیم الأسئلة بصفة بسیطة

بحیث تسمح لنا ، للفهم من قبل قرائها والذي من المفروض أن یكونوا على درایة بالموضوع

بآراء بعض الأساتذة الطالبة  توقد استعان، البحثهذه الأسئلة بالإجابة على فرضیات 

والزملاء وكذا الكتب والبحوث السابقة في هذا المجال لإعداد هذا الاستبیان باستخدام أسلوب 

، موافق بشدة، موافق(وتحدید الإجابات المتوقعة ، تحدید السؤال المطلوب الإجابة علیه

ختیار الإجابة ا ىیطلب من المستقصعلى أن ) موافق بشدة غیر ،موافق غیر محاید،

  .كما أنها تسهل عملیة التحلیل، الصحیحة التي تمثل وجهة نظره

  .هیكل الاستبیان: ثانیا

تقسیم  تمو  ،سؤال توزعت على ثلاث محاور رئیسیة )27(الاستبیان تضمنت قائمة   

القائمة إلى قسمین أساسیین حیث تضمن القسم الأول البیانات الشخصیة للعینة المدروسة 

أما القسم الثاني فتضمن ثلاث محاور رئیسیة تتعلق بموضوع الدراسة ، وتضمنت أربع أسئلة

  .سؤال) 27(یشمل على 

على مقیاس دیكارت الخماسي المكون من خمس إجابات كما هو موضح في  اعتمادتم 

 : الجدول الموالي

  مقیاس لیكارت خماسي : )3- 3(الجدول رقم 

 غیر موافق  غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  التصنیف

  بشدة

  1  2  3  4  5  الدرجة

المتوسط 

  الحسابي 

إلى 4,20من

5  

 2,60من  4,19إلى3,40من

  3,39 إلى

 1,80من

  2,59 إلى

  1,79إلى1من

  من إعداد الطالبة  :المصدر
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 : ولقد توزعت الأسئلة على قسمین رئیسین كما یلي

  .)04(عن أفراد العینة وعددها شخصیة یضم أسئلة عامة لبیانات : القسم الأول

وهي ) 27(إلى السؤال ) 01(الممتدة من السؤال  بیانات الدراسة یضم الأسئلة: القسم الثاني

 : یلي مقسمة على المحاور كما

یتضمن معلومات عامة حول عملیة المراجعة البیئیة في المؤسسة ویضم   :الأول المحور

  .)8( سؤالالإلى ) 1( السؤال الأسئلة من

یهدف إلى معرفة أهمیة تقییم الأداء البیئي في المؤسسة ویضم من السؤال   :المحور الثاني

  ).18(إلى السؤال ) 9(

یهدف إلى معرفة مساهمة المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي ویضم من  :الثالثالمحور 

  ).27(إلى السؤال ) 19(السؤال 

  جمع وتفریغ البیانات: المطلب الثالث

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة: أولا

في المعالجة الإحصائیة على مجموعة من الأدوات والأسالیب الإحصائیة  اداعتمتم 

  : فرضیاتها والتحقق فیها وهي كالآتي واختبارلغرض تحقیق أهداف الدراسة 

وذلك للتأكد من الاتساق الداخلي للعبارات المكونة  :) كرونباخألفا (معامل الثبات  -1

 .لمقاییس الدراسة

المقیاس یقیس ما وضع لقیاسه ویساوي ریاضیا الجذر یقصد أن : معامل الصدق-2

  .التربیعي  لمعامل الثبات

وذلك بغرض عرض مختلف التحالیل  :التكرارات والنسب المئویة والدوائر النسبیة -3

  .للبیانات الدیمغرافیة
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فقد تم استخدامه في هذه ، باعتباره أحد مقاییس النزعة المركزیة: الوسط الحسابي -4

أفراد العینة لمتغیرات البحث المتعلقة بالمراجعة البیئیة وتقییم  استجابةلتحدید مستوى  الدراسة

  .في المؤسسة الأداء البیئي

  .وقد تم استخدامه لمعرفة مدى تشتت القیم عن وسطها الحسابي :الانحراف المعیاري - 5

فرضیات  ختبارلا الاختبارهذا  استخدامتم : ستیودنت) T ,test(إستخدام إختبار-6

  .للتأكد من الدلالة الإحصائیة للنتائج التي تم التوصل إلیها الاستبیان

  اختبار صدق الاستبیان : ثانیا

أعضاء متخصصین  4فت من من المحكمین تألالاستبیان قد حكم من قبل مجموعة 

وأسماء  من أعضاء الهیئة التدریسیة في كلیة العلوم التجاریة وعلوم التسییر بجامعة المسیلة،

وقد استجابة الطالبة لأراء المحكمین وقام بإجراء ، )01(المحكمین معروضة في الملحق رقم 

وبذلك خرج الاستبیان في صورته ، ما یلزم من حذف وتعدیل في ضوء المقترحات المقدمة

  .النهائیة

  اختبار ثبات الاستبیان : ثالثا

تغیرها بشكل كبیر فیما لو تم إعادة یقصد بثبات الاستبیان الاستقرار في نتائجه وعدم   

  .توزیعه على الأفراد أكثر من مرة تحت نفس الظروف والشروط خلال فترات زمنیة معینة

  :وقد تم التحقق من ثبات استبیان الدراسة من خلال

تم استخدام ألفا كرونباخ  :Cronbach’s Alpha Coefficient معامل ألفا كرونباخ

التالي یوضح ثبات الاستبیان وفقا لألفا ) 4-3(رقم  لقیاس ثبات الاستبیان، والجدول

         1.كرونباخ

  

  

                                                
1

 ).03(الملحق رقم   
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  یبین ثبات الاستبانة وفقا لألفا كرونباخ: )4- 3(الجدول رقم 

  الصدق  معامل الثبات  المحاور

  0,918  0,843  المحور الأول

  0,966  0,935  المحور الثاني

  0,959  0,920  المحور الثالث

  0,979  0,960  الكلي

  .)spss(من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج : المصدر

لكل  مرتفعة  ألفا كرونباخل معام قیمة نلاحظ أن )4-3(من خلال الجدول رقم 

 ،للمحور الأول 0,843محور من محاور الاستبیان حیث كانت قیمتها على الترتیب 

ا كرونباخ للاستبیان ككل فلكما أن قیمة أ، للمحور الثالث 0,920للمحور الثاني و 0,935

 ،كما أن قیمة الصدق مرتفعة لكل محور من محاور الاستبیان. وهي أیضا مرتفعة )0,960(

درجة مقبولة للحكم   0,6حیث تعتبر الدرجة ) 0,979(وقیمة الصدق لجمیع فقرات الاستبیان 

   .كانت أكثر ثباتحیث كلما زاد معامل الثبات وإقترب من الواحد كلما   الاستبیانبثبات 

  .تم حساب الصدق عن طریق الجذر التربیعي لمعامل الثبات

  جمع البیانات  :رابعا

على فئات وزعت ، في صورتها النهائیة الاستبیاننتهاء من تصمیم قائمة لإبعد ا

الخاصة  الإحصائیاتیوضح ) 5-3(رقم حق،  والجدول التالي العینة وجمعت في وقت لا

  .باستمارة الاستبیان
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  الاستبیانالإحصائیات الخاصة باستمارة : )5- 3(الجدول رقم 

 

  

  

 

  

  .من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج الاستبیان: المصدر      

 40الموزعة بلغ للاستماراتأن العدد الإجمالي نلاحظ  )5- 3( رقم من خلال الجدول

في  ،من حجم العینة المختارة %85وهو ما یمثل  استرجاعها تم استمارة 34 منها ،استمارة

 استفسارناجمالي رغم لإمن العدد ا %15وهو ما یمثل استمارة 6 استرجاعحین لم یتم 

أن كل المسترجعة تبین  للاستماراتوبعد تفحصنا ، الاستمارةعن مصیر ر المستم

یعني عن وجود نیة صادقة في التعامل بجدیة مع  وهو ما ،صالحة للتحلیل الاستمارات

  . من طرف أفراد العینة الاستمارة

   تحلیل وتفسیر اتجاهات أفراد العینة نحو متغیرات الدراسة :لثالمبحث الثا

) spss(تم جمع البیانات وتبویبها باستخدام ، من أجل دراسة وتحلیل نتائج الاستبیان

الاعتماد كما تم ، بغیة وضع قاعدة بیانات وجداول یمكن الاعتماد علیها في عملیة التحلیل

وذلك تماشیا مع النتائج المراد ، لوضع الرسوم والأشكال الواردة) Exel(على برنامج 

  .الوصول إلیها

  وتحلیلهاالخصائص الدیمغرافیة للعینة  دراسة: المطلب الأول

في هذا المطلب للخصائص الدیمغرافیة للعینة عن طریق التطرق للجزء سیتم التطرق 

  ).04(إلى السؤال ) 01(خلال الأسئلة من الخاص بأوصاف العینة من 

 %النسبة  التكرار  البیان

  100  40  الاستمارات الموزعة

  85  34  الاستمارات المسترجعة

  15  6  الاستمارات الغیر المسترجعة

  00  00  الملغاةالاستمارات 

  34  34  الاستمارات الصالحة للاستعمال
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  توزیع عینة الدراسة تبعا للعمر: أولا

  یمثل تصنیف العینة تبعا للعمر : )6- 3(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئات  الترقم

  2,9  1  سنة 25أقل من  1

  70,6  24  سنة 35إلى 25من   2

  14,7  5  سنة 45إلى 36من  3

  11,8  4  سنة 45أكثر من  4

  100  34  الإجمالي  

  .)spss (من إعداد الطالبة اعتماد على نتائج : المصدر

أن نسبة المشاركة كانت كبیرة عند یمكن ملاحظة  )6- 3( من خلال الجدول رقم

 24أي ما یعادل % 70,6 سنة بنسبة 35إلى  25الفئة العمریة التي ینحصر عمرها مابین

العمریة الثالثة التي تنحصر أعمارها ما بین   ا الفئةتلیه ،فرد من إجمالي العینة المدروسة

ما  أي %11,8 سنة بنسبة 45الفئة أكثر من  ثم تلیها، %14,7سنة بنسبة 45إلى36

وتفسیر ذلك هو تفضیلنا ورغبتنا الشخصیة في ، أفراد من إجمالي العینة المدروسة 4یعادل 

بحكم  خبرتهم المیدانیة التي سوف تمكنهم من التعامل مع  ،التعامل مع هذه الفئة من العمر

  .العمریة الشابة فئةالولكونها  الاستمارة بشكل مفید،
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  تمثیل توزیع أفراد العینة حسب العمر: )2- 3(الشكل رقم 

  

  ).Exel, spss(برنامج على  من إعداد الطالبة بالاعتماد  :المصدر

  توزیع أفراد العینة تبعا المستوى التعلیمي : نیاثا

  العینة تبعا للمستوى التعلیمي أفراد توزیع :)7- 3(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  المستوى التعلیمي  الترقیم

  44,1  15  لیسانس  1

  23,5  8  ماجستیر  2

  0  0  دكتورا  3

  32,4  11  مهنیةخبرة   4

  100  34  الإجمالي  

  ).spss(على نتائج  بالاعتمادمن إعداد الطالبة : المصدر

أن أغلب المستجوبین یحملون شهادة لیسانس یتضح  )7-3(رقم الجدول  خلال من    

المهنیة خبرة ثم تلي فرد من إجمالي العینة المدروسة،  15أي ما یعادل٪، 44,1بنسبة 

3%

70%

15%

12%

تصنیف العینة تبعا للعمر 

منأقل سنة 25

سنة 35إلى 25من

سنة 45إلى 36من

منأكثر سنة 45
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أن هذا یدل على و . ٪23,5بنسبة حاملي شهادة ماجستیر ٪، بینما تشكل نسبة 32,4بنسبة

معظم مجتمع الدراسة یحملون شهادات علمیة عالیة، مما یعني قدرتهم على فهم فقرات 

على توفر الكفاءات العلمیة في  إیجابي وهذا یعد مؤشر. الاستبیان والإجابة علیها بفعالیة

 .مجالات التدقیق المختلفة

  تمثیل توزیع أفراد العینة تبعا للمستوى التعلیمي  :)3- 3( الشكل رقم 

  

 ).Exel, spss(برنامج على  بالاعتمادمن إعداد الطالبة : المصدر

  توزیع أفراد العینة تبعا عدد سنوات الخبرة  :ثالثا

  العینة الدراسة تبعا عدد سنوات الخبرة أفراد توزیع: )8- 3(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  عدد سنوات الخبرة  الترقیم

  52,9  18  سنوات10أقل من  1

  23,5  8  سنة 10-15  2

  0  0  سنة 20 -16  3

  23,5  8  سنة20أكثر من   4

  100  34  الإجمالي  

  ).spss( من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج: المصدر

44%

24%0%

32%

توزیع أفراد العینة تبعا للمستوى التعلیمي 

لیسانس

ماجستیر

دكتورا

مھنیةخبرة
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أن غالبیة المستجوبین تتمركز خبرتهم عند الفئة الأولى ، نلاحظ )8- 3( من خلال الجدول

فرد من إجمالي أفراد  العینة  18أي ما یعادل % 52,9 بنسبة) سنوات10أٌقل من(

أي ما  %23,5 بنفس النسبة) سنة25 أكثر من(و )سنة  15-10(تلیها الفئتین  المدروسة،

أفراد من إجمالي العینة المدروسة وهذا راجع لتوزیع النسبي الحقیقي داخل المؤسسة  8تعادل 

 .ن أغلبیتهم ذات مستوى علمي جیدلكن هذا لا یؤثر على للدراسة لأ

  توزیع أفراد العینة تبعا لعدد سنوات الخبرة تمثیل :)4- 3(رقم  الشكل

 

 ).Exel, spss(برنامج على  دابة بالاعتممن إعداد الطال: المصدر

  توزیع عینة الدراسة تبعا الوظیفة الحالیة : رابعا

  توزیع العینة  تبعا الوظیفة الحالیة: )9- 3(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الوظیفة الحالیة  الترقیم

  5,9  2   موظف  1

  2,9  1  مراجع داخلي  2

  11,8  4  محاسب  3

  38,2  13  إدارة بیئیة  4

  41,2  14  وظیفة أخرى  5

  100  34  الاجمالي  

 ).spss(من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج : المصدر

53%

23%

0%

24%

توزیع أفراد العینة تبعا لعدد سنوات الخبرة 

منأقل سنوات10

سنة 10-15

16- سنة 20

منأكثر سنة20
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نلاحظ أن أكبر فئة وظیفیة التي شاركت في الإجابة  )9-3(رقم  من خلال الجدول

وهي تشكل النسبة الأكبر في تمثیل  %41,2 وظیفة أخرى بنسبةفئة على الإستبیان هي 

فرد  13أي ما یعادل % 38,2 أفراد العینة المدروسة وتلیها في الترتیب فئة إدارة البیئة بنسبة

والملاحظ أن النسب متقاربة بین فئة وظیفة أخرى وفئة ، من إجمالي  أفراد العینة المدروسة

 4أي ما یعادل % 11,8 لت بنسبةفمثالمحاسب مهنة أما ، البیئیة  وهذا شيء طبیعيإدارة 

أي ما یعادل  %5,9 كانت بنسبة موظفبینما مهنة  أفراد من إجمالي أفراد العینة المدروسة،

ن إجمالي  أفراد م أي ما یعادل فرد %2,9 نسبته أفراد،أما مهنة مراجع داخلي فكانت 2 

  .العینة المدروسة

 للوظیفة الحالیةیمثل توزیع أفراد العینة تبعا : )5- 3( الشكل رقم

  

 ).Exel, spss(برنامج من إعداد الطالبة بالاعتماد على  :المصدر

 

 

 

6%
3%

12%

38%

41%

توزیع العینة  تبعا الوظیفة الحالیة

موظف

داخليمراجع

محاسب

بیئیةإدارة

أخرىوظیفة
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 تحلیل اتجاهات الأفراد نحو محاور الدراسة: المطلب الثاني

أن تم التطرق في هذا المحور إلى : تحلیل اتجاهات الأفراد المتعلقة بالمراجعة البیئیة: أولا

تعتبر أداة إداریة تعمل على التقییم الدوري والمنظم لمدى كفاءة نظام الإدارة  المراجعة البیئیة

  1.البیئیة

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1

 .)05( الملحق رقم 
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  .الأفراد المتعلقة بالمراجعة البیئیة اتجاهاتتحلیل : )10-3(الجدول  رقم 

  التكرارات والنسبة  العبارات 

دة
ش
 ب
ق
واف

م
  

ق
واف

م
  

ید
حا

م
ق  
واف

 م
یر

غ
دة  
ش
 ب
ق
واف

 م
یر

غ
  

ط 
وس

مت
ال

ي
ساب

ح
ال

ف   
حرا

لان
ا

ري
عیا

لم
ا

  

اه
ج
لات

ا
  

المراجعة البیئیة أداة تعمل على  - 1

 .مدى إهتمام الإدارة لحمایة البیئة

 موافق  0.87 4.29  1  1  0  17 15

 2.9% 2.9% 0% 50% 44.1% بشدة

تمثل المراجعة البیئیة واحدة  - 2

من أهم الأدوات البیئیة المستحدثة 

  .للحد من مشكلات التلوث

موافق  0.55 4.38 0 0 1 19 14

 بشدة
%41.2 %55.9 %2.9 %0 %0 

تساعد المراجعة البیئیة في  - 3

  .التحسن المستمر للأداء البیئي

موافق  0.53 4.32 0 0 1 21 12

 بشدة

%35.3 %61.8 %2.9 %0 %0 

تزود المراجعة البیئیة  - 4

المؤسسات بمعلومات واضحة عن 

  .نظام إدارتها البیئي

 موافق 0.67 4.17 0 0 5 18 11

%32.4 %52.9 %14.7 %0 %0 

تساعد المراجعة البیئیة في  - 5

  .تقییم المخاطر البیئیة

موافق  0.68 4.20 0 1 2 20 11

 بشدة
%32.4 %58.8 %5.9 %2.9 %0 

تتم المراجعة البیئیة في ضوء  - 6

تشریعات وقوانین المتعلقة بحمایة 

  .البیئة

موافق  0.65 4.41 0 0 3 14 17

 بشدة
%50 %41.2 %8.8 %0 %0 

تتم المراجعة البیئیة في إبداء  - 7

الرأي فني فیما إذا كانت نظم البیئیة 

  .تعمل بطریقة سلیمة

 موافق 0.88 4.00 0 3 4 17 10

%29.4 %50 %11.8 %8.8 %0 

تعد المراجعة البیئیة من طرف  - 8

  .مراجعین داخل المؤسسة

 موافق 0.89 3.85 0 3 7 16 8

%23.5 %47.1 %20.6 %8.8 %0 

 موافق 1.00 3.71 1 8 23 142 98  المجموع الأول  

36.02% %

52.20 

8.45% %

2.94 

%

0.36 

  )spss ,Excel(من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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عینة الدراسة ایجابیة نحو جمیع  اتجاهاتنلاحظ أن ) 10-3(من خلال الجدول رقم 

 3,71حیث بلغ المتوسط الحسابي الكلي ، العبارات المتعلقة بالمراجعة البیئیة في المؤسسة

  .ونجد غالبیة الأفراد العینة تشیر نحو الإجابة موافق 1.00معیاري  وانحراف

نا أن عینة تظهر ل: المراجعة البیئیة أداة تعمل على مدى اهتمام الإدارة لحمایة البیئة

من إجمالي عینة الدراسة على أن المراجعة البیئیة أداة تعمل على %50الدراسة توافق بنسبة 

ومتوسط %44.1كانت أما نسبة الإجابة على موافق وبشدة  مدى اهتمام الإدارة لحمایة البیئة

 وهذا یدل على، الأفراد نحو الموافق اتجاهاتوكانت  0,87معیاري  وانحراف 4,29حسابي 

كافي بحمایة البیئة وأن لدیها وعي  اهتماملدیها  الصناعیة أن مؤسسة صیانة التجهیزات

 .بیئي

: تمثل المراجعة البیئیة واحدة من أهم الأدوات البیئیة المستحدثة للحد من مشكلات التلوث

على أن المراجعة البیئیة تمثل أهم الأدوات  %55,9وافقت عینة من الدراسة بنسبة 

وأن نسبة موافق وبشدة  كانت ، المستحدثة للحد من التلوث  من إجمالي العینة الدراسة

 اتجاهوكانت  0,55المعیاري  الانحرافبالإضافة إلى   4,38حسابي بمتوسط   41.2%

للحد من التلوث نجد  و من بین الأدوات التي تستعملها المؤسسة، الأفراد بموافقة وبشدة

مصفاة الهواء أو الفلترات عند وجود انبعاثات للهواء الملوث وكذلك تقوم بردم  استعمال

 .مخلفاتها الناتجة عن عملیاتها التشغیلیة ولا تبقیها على حالها في البیئة

من أفراد عینة  % 61,8 :تساعد المراجعة البیئیة في  التحسن المستمر للأدء البیئي

الدراسة كانت إجابتهم موافق على أن المراجعة البیئیة تساعد في التحسین المستمر للأداء 

وإنحراف معیاري  4,32موافقین وبشدة بمتوسط حسابي %35,3البیئي بینما نجد نسبة 

المؤسسة ة حیث تقوم وأن معظم إجابات أفراد العینة الدراسة تشیر بموافق وبشد، 0,53

ة أنشطتها الصناعیة من مختلف التأثیرات البیئیة حتى لا تسبب ضرر للبیئة المحیطة بمراقب

 .بها وهكذا تسعى لتحسین أداء بیئي مستمر

أجمعت ما :تزود المراجعة البیئیة المؤسسات بمعلومات واضحة عن نظام إدارتها البیئي

من أفراد عینة الدراسة موافقین على أن المراجعة البیئیة تزود المؤسسات  %32,4 نسبته
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فرد من إجمالي أفراد العینة،بینما 11 بمعلومات واضحة عن نظام إدارتها البیئي أي ما یعادل

ة فرد من إجمالي  أفراد عینة الدراس 18 موافق وبشدة أي ما یعادل  %52,9نجد نسبة 

د تشیر اوأغلبیة الأفر  0,67وإنحراف معیاري  4,11بي محایدین  بمتوسط حسا 14,7و

تمكنها من دراسة تأثیرات البیئیة الناتجة  لأن المؤسسة عندما تقوم  بمراجعة بیئیة ، للموافق

عن مختلف أنشطتها وبالتالي تمكن إدارتها بتقدیم  بمعلومات بیئیة حول الأثر البیئي الناجم 

 .عن نشاطها

فقین موا  %32,4فقد أكدت نسبة ما : في تقییم المخاطر البیئیة تساعد المراجعة البیئیة

على أن المراجعة البیئیة تساعد المؤسسات في تقییم مخاطر  أفراد العینة من إجمالي بشدة 

فرد من  20موافق أي ما یعادل  %58,8 نجد نسبة بینما ،فرد 11أي ما یعادل  البیئیة

 وانحرافبمتوسط حسابي   %5,9دین بنسبة أفراد محای 2إجمالي عینة الدراسة ونجد 

الأفراد نحو هذه العبارة تشیر بموافق وبشدة، مما یثبت أن المؤسسة تقییم  واتجاهاتي معیار 

مخاطرها البیئیة الناجمة عن مختلف أنشطتها البیئیة حیث تقوم بدراسة التأثیرات البیئیة و 

الصناعیة وكذلك  الآلاتالأقل ضرر لأن معظم مخاطرها تكون في  الآلات  تستعمل

 .علیها ضررأقل استعمالها للمواد الكیماویة التي تسبب 

تظهر لنا أن عینة   :تتم المراجعة البیئیة في ضوء تشریعات وقوانین المتعلقة بحمایة البیئة

ریعات وقوانین متعلقة على أن المراجعة البیئیة تتم في ضوء تش %50الدراسة توافق بنسبة 

فرد من  14أي ما یعادل  %41,2بحمایة البیئة  أما نسبة الإجابة على موافق بشدة كانت 

غیر  % 2,9أفراد ونسبة  2محایدین أي ما یعادل  % 5.9ونجد  إجمالي عینة الدراسة

موافقین وهي تحتل المرتبة الأولى  لحصولها على أعلى  متوسط حسابي لهذا المحور  

، الأفراد بالإجابة موافق وبشدة اتجاهاتوكانت    0,65معیاري   وانحراف 4,41والذي بلغ 

  161-93المرسوم التنفیذي مثلا  ،حیث المؤسسة تلتزم بالقوانین البیئیة المتعلقة بأنشطتها

بالمؤسسة یوجد فاصل للزیوت ، م صب الزیوت والشحوم الزیتیة في الوسط الطبیعيالذي ینظ

الذي یحدد قائمة النفایات بما  104-06المرسوم التنفیذي ، بالنسبة لورشة غسیل المحركات

فیها النفایات الخاصة الخطرة المؤسسة تفصل النفایات من المصدر حیث وضعت حاویات 

 .ة وغیر الحدیدیة من النفایات الأخرىیایات الحدیدفي مختلف الورشات لفصل النف
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: تتم المراجعة البیئیة في إبداء الرأي فني فیما إذا كانت نظم البیئیة تعمل بطریقة سلیمة

فني فیما على أن المراجعة البیئیة تتم في إبداء الرأي  %50وافقت عینة من الدراسة بنسبة 

وأن نسبة موافق ، من إجمالي العینة المدروسةإذا كانت نظم البیئیة تعمل بطریقة سلیمة 

غیر %8,8، محایدین %11,8أفراد، بینما نجد نسبة  10أي ما یعادل  %29,4وبشدة 

 4,00أفراد من إجمالي أفراد العینة الدراسة وبمتوسط حسابي 3یعادل  موافقین أي ما

 .الأفراد نحو الموافق اتجاهوكانت  0,88معیاري  وانحراف

موافق   % 47,1أكدت نسبة : البیئیة من طرف مراجعین داخل المؤسسة تعد المراجعة

فرد  16وبشدة على أن المراجعة البیئیة تعد من طرف مراجعین داخل المؤسسة أي ما یعادل

أفراد محایدین  7یوجد  موافق وبشدة بینما %23,5من إجمالي العینة الدراسة ونجد نسبة 

 وانحراف 3,85بمتوسط حسابي  %8,8بنسبة  أفرٍاد غیر موافقین 3و ،%20,6بنسبة 

من  الأفراد نحو موافق لأن المؤسسة تمتلك  مستویات عالیة اتجاهاتوكانت  0,89معیاري 

  .اللازمةیمتلكون الكفاءات والمهارات  نیالمهنی

تم التطرق في هذا المحور : تحلیل الإتجاهات المتعلقة بتقییم الأداء البیئي للمؤسسة :ثانیا

معرفة ماإذا كانت مؤسسة وحدة الصیانة والتجهیزات في ظل نشاطها وما تفرزه من إلى 

الذي یمكنها من  وذلك من خلال تقییم أدائها البیئي التلوث تأثیرات بیئیة تسعى لتخفیض

  1. معرفة أدائها البیئي تجاه البیئة التي تنشط فیها

  

  

  

  

  

                                                
1

 ).05(رقم  الملحق  
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  .الأفراد المتعلقة بتقییم الأداء البیئي اتجاهاتتحلیل : )11- 3(الجدول رقم 

  التكرارات والنسبة  العبارات 
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بمراقبة أداءها  المؤسسة تقوم- 1

  .البیئي في كل مرحلة

  موافق  1.32  3.58  0 3  7  16  8

  %23.5 %47.1 %20.6 %8.8 %0 

تقییم المؤسسة أدائها بشكل - 2

  .مستمر

 موافق 1.29 3.64 2 7 3 11 11

%32.4 %32.4 %8.8 %20.6 %5.9 

تمتلك المؤسسة برامج للتأكد من - 3

  .كقاءة وفاعلیة أدائها البیئي

 موافق  1.26 3.47 2 8 4 12 8

%23.5 %35.3 %11.8 %23.5 %5.9 

تقلیل النفایات تعمل المؤسسة من - 4

  .والتخلص منها

 موافق  1.33 3.91 3 4 1 11 15

%44.1 %32.4 %2.9 %11.8 %8.8 

یساهم الأداء البیئي للمؤسسة في - 5

  .تحسین صورتها لدى عمالها

 موافق 1.35 3.73 4 4 0 15 11

%32.4 %44.1 %0 %11.8 %11.8 

تحترم المؤسسة القوانین - 6

  .لحمایة البیئیةوالتشریعات الخاصة 

 موافق 1.14 3.79 1 5 5 12 11

%32.4 %35.3 %14.7 %14.7 %2.9 

تهتم المؤسسة بتقییم أنشطتها تجاه - 7

البیئة من أجل التقلیل من التلوث 

  .الصادر عنها

 موافق 1.20 3.79 3 1 7 12 11

%32.4 %35.3 %20.6 %2.9 %8.8 

تقوم المؤسسة باستخدام أسالیب - 8

  .حدیثة في تقییم تصرفاتها تجاه البیئة

 موافق 1.30 3.50 4 4 5 13 8

%23.5 %38.2 %14.7 %11.8 %11.8 

یعتبر الأداء البیئي مدخل من - 9

  .مداخل المیزة التنافسیة للمؤسسة

 موافق 1.30 3.85 3 4 1 13 13

%38.2 %38.2 %2.9 %11.8 %8.8 

تدخل التكالیف البیئیة في -10

  .المیزانیة

 موافق 1.05 3.82 2 1 7 15 9

%26.5 %44.1 %20.6 %2.9 %5.9 

 موافق  1.00 3.71 24 41 40 130 105  المجموع الثاني 

%30.88 %38.23 %11.76 %12.05 7.05% 

  )spss ,Excel(من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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عینة الدراسة إیجابیة نحو جمیع  اتجاهاتنلاحظ أن ) 11-3( من خلال الجدول رقم

، 1,00معیاري وانحراف 3,71حیث بلغ المتوسط الحسابي الكلي، عبارات المحور الثاني

  .ونجد غالبیة الأفراد العینة تشیر نحو الإجابة موافق

تظهر لنا أن عینة الدراسة توافق بنسبة : تقوم المؤسسة بمراقبة أدائها البیئي في كل مرحلة

على أن المؤسسة تقوم بمراقبة أدائها البیئي في كل مرحلة  أما نسبة الإجابة على  47,1%

 %20,6أفرد من إجمالي عینة الدراسة ونجد 8أي ما یعادل  % 23,5موافق بشدة كانت

وإنحراف 3,58غیر موافقین  بمتوسط حسابي  %8,8أفراد ونسبة  7محایدین أي ما یعادل 

حیث أن المؤسسة تقوم بتحدید الأفراد بالإجابة على موافق وكانت  إتجاهات  1,32معیاري  

ن تحسن في أدائها البیئي أوإستغلال الموارد البیئیة وتحاول جاهدة ، حجم التلوث الصادر

 .لأنه یساعدها على تجنب الضرائب والرسوم البیئیة

على  32,4%وافقت عینة من الدراسة بنسبة   :تقییم المؤسسة أدائها البیئي بشكل مستمر

أي ما بنفس النسبة  نسبة موافق وبشدة كذلك و ، أن المؤسسة تقییم أدائها بشكل مستمر

غیر %20,6، محایدین %8,8بینما نجد نسبة، من إجمالي العینة المدروسة أفراد 10یعادل 

وإنحراف 3,64 أفراد من إجمالي أفراد العینة الدراسة وبمتوسط حسابي 7موافقین أي مایعادل

جاهدة إلى محاولة  تسعى المؤسسةنجد  حیث وكانت إتجاه الأفراد نحو الموافق1,29معیاري 

 . التحكم في النفایات لمختلف أنواعها ومحاولة معالجتها وذلك من أجل تحسین أدائها البیئي

 % 35,5أجمعت ما نسبته :تمتلك المؤسسة برامج للتأكد من كفاءة وفاعلیة أدائها البیئي

من أفراد عینة الدراسة موافقین على أن المؤسسة تمتلك برامج للتأكد من كفاءة وفاعلیة أدائها 

موافق وبشدة   % 23,5فرد من إجمالي أفراد العینة،بینما نجد نسبة11 البیئي أي ما یعادل

غیر  %23.5، محایدین %11,8فرد من إجمالي  أفراد عینة الدراسة وأ 8 أي ما یعادل 

 وانحراف 3,47بمتوسط حسابي أفراد من إجمالي العینة الدراسة  8ي ما یعادلموافقین أ

  .الأفراد یشیر للموافق اتجاهوأن  1,26معیاري

موافق وبشدة على % 44.1أكدت نسبة: تعمل المؤسسة من تقلیل النفایات والتخلص منها

فرد من إجمالي العینة  15أن المؤسسة تعمل من تقلیل  النفایات والتخلص منها أي ما یعادل
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أفرٍاد  4و, %2,9یوجد فرد محاید بنسبة  موافق وبشدة بینما %32,4الدراسة ونجد نسبة 

 حیث أنها تحتل المرتبة الأولى لحصولها على أعلى  متوسط %11,8غیر موافقین  بنسبة  

وكانت إتجاهات الأفراد نحو 1,33معیاري  وانحراف 3,91 حسابي لهذا المحور  والذي بلغ

أو تقوم بجمع ، باسترجاع  بعض النفایات وإعادة تدویرها  المؤسسةحیث تقوم موافق 

في تكون معالجتها عن طریق التخزین   النفایات الخطرة والسامة  المتمثلة في البطاریات و

  .مستودع لوحدها

من أفراد عینة  % 32,4: یساهم الأداء البیئي للمؤسسة في تحسین صورتها لدى عمالها

الدراسة كانت إجابتهم موافق على أن الأداء البیئي یساهم المؤسسة في تحسین صورتها لدى 

فرد من إجمالي العینة  15أي ما یعادل  موافقین وبشدة%44,1عمالها بینما نجد نسبة 

، وأن معظم إجابات أفراد العینة 1,35وإنحراف معیاري 3,73 بمتوسط حسابي الدراسة

تمارس مسؤولیة بیئیة هذا الأمر جعلها تكسب صورة المؤسسة أن الدراسة تشیر بموافق حیث 

  .جیدة لدى عمالها وموظفیها

تظهر لنا أن عینة الدراسة توافق : یعتبر الأداء البیئي مدخل من مداخل المیزة التنافسیة

أما نسبة   على أن الأداء البیئي یعتبر مدخل من مداخل المیزة التنافسیة  % 38,2بنسبة 

فرد من إجمالي عینة  13أي ما یعادل  بنفس النسبة الإجابة على موافق بشدة كانت 

  3,85كان المتوسط الحسابيغیر موافقین و  %11,8ونسبة  محایدین  %2,9الدراسة ونجد 

نة حیث أن مؤسسة صیاموافق   الأفراد بالإجابة اتجاهاتوكانت    1,30معیاري   وانحراف

، وإیداعها لمشروع الحصول ) 9001(الایزو ك نظام إدارة الجودة لتمت  الصناعیة التجهیزات

كذلك أنها ،و 2016المقبول مبدئیا وسیتم الحصول علیه في سنة )14001(على الایزو 

لصورتها التي ترید المؤسسة ها تدمج أدائها البیئي ضمن هویتها التي هي أهم مدخل ل

 .تكوینها عن نفسها

موافق على أن التكالیف البیئیة  % 44,1 أكدت نسبة: تدخل التكالیف البیئیة في المیزانیة 

فرد من إجمالي العینة الدراسة ونجد نسبة  15تدخل في میزانیة المؤسسة أي ما یعادل

أفرٍاد غیر موافقین  2و, %20,6 أفرد محایدین بنسبة7یوجد  موافق وبشدة بینما 26,5%

وكانت  1,05معیاري  وانحراف 3,82 وكان متوسط حسابي والذي بلغ، %5,9بشدة  بنسبة 
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الأفراد نحو موافق هذا یدل على أن المؤسسة  تقوم بدفع تكالیف التي تترتب علیها  اتجاهات

  .من جراء تلویثها للبیئة

     :الأفراد المتعلقة بمساهمة المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي اتجاهاتتحلیل  :ثالثا

مؤسسة صیانة التجهیزات ل المراجعة البیئیة تم التطرق في هذا المحور إلى مساهمة

  1.الصناعیة في تقییم الأداء البیئي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1

 ).05(الملحق رقم  
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المراجعة البیئیة في تقییم تحلیل اتجاهات الأفراد المتعلقة بمساهمة : )12- 3(الجدول رقم 

  .الأداء البیئي

  التكرارات والنسبة  العبارات
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  .مؤسستك بالمراجعة البیئیة تقوم-1

 

  موافق  1.23  3.73  2  5  4  12  11

%32.4 %35.3 %11.8 %14.7 %5.9 

سؤولیتها تجاه متقوم مؤسستك بالوفاء ب-2

  .البیئة المحیطة

 موافق 1.16 3.82 2 3 5 13 11

%32.4 %38.2 %14.7 %8.8 %5.9 

تلتزم مؤسستك بتنفیذ السیاسات البیئیة -3

  .المرتبطة بالأنشطة البیئیة

 موافق 1.18 3.58 2 5 6 13 8

%23.5 %38.2 %17.6 %14.7 %5.9 

یوجد داخل مؤسستك تعلیمات ولوائح -4

  .تلزم المراجعین بتقییم الأداء البیئيإداریة 

موافق  1.02 4.02 1 3 2 16 12

 بشدة 
%35.3 %47.1 %5.9 %8.8 %2.9 

یقوم قسم المراجعة في مؤسستك بممارسة -5

  .الرقابة على الفعالیات والأنشطة البیئیة

 موافق 1.05 3.82 1 4 4 16 9

%26.5 %47.1 %11.8 %11.8 %2.9 

تعتقد أن قیام مؤسستك لتبني نظام -6

المراجعة البیئیة یؤدي إلى تحسین أدائها 

  .البیئي

موافق  0.93 4.29 1 1 2 13 17

 بشدة 
%50 %38.2 %5.9 %2.9 %2.9 

تقوم مؤسستك بتخلص من النفایات -7

  .بطرق آمنة

موافق  0.94 4.11 1 2 1 18 12

 بشدة 
%35.3 %52.9 %2.9 %5.9 %2.9 

م بالمراجعة البیئیة لأن كتهتم مؤسست-8

  .أنشطتها تؤثر على البیئة المحیطة

 موافق 1.00 3.79 1 4 3 19 7

%20.6 %55.9 %8.8 %11.8 %2.9 

ترى مؤسستك أي مبرر أو سبب -9

  .لتطبیق المراجعة البیئیة

 موافق 0.88 3.61 1 2 10 17 4

%11.8 %50 %29.4 %5.9 %2.9 

 موافق  0.82 3.86 12 29 37 137 91  المجموع الثالث 

29.73% 44.77% 12.09% 9.47% 3.92% 

 )spss ,Excel(من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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عینة الدراسة إیجابیة نحو  اتجاهاتنلاحظ أن  ) 12-3 (من خلال الجدول رقم

 وانحراف 3,86،حیث بلغ المتوسط الحسابي الكليالثالثجمیع عبارات المحور 

  .،ونجد غالبیة الأفراد العینة تشیر نحو الإجابة موافق0,82معیاري

على  %  35.3تظهر لنا أن عینة الدراسة توافق بنسبة: تقوم مؤسستك بالمراجعة البیئیة

سبة الإجابة على تقوم بالمراجعة البیئیة أما ن الصناعیة  أن  مؤسسة صیانة التجهیزات

 %11.8فرد من إجمالي عینة الدراسة ونجد  11أي ما یعادل % 32.4موافق بشدة كانت 

معیاري   وانحراف  3,73غیر موافقین وكان المتوسط الحسابي %14,8محایدین ونسبة  

موافق وهذا یدل على ان المؤسسة تقوم بالرقابة  الأفراد بالإجابة اتجاهاتوكانت   1,23

وكذلك ، تها والمتابعة لأنشطتها والعملیات التقویمیة التي تم إنجازها بصفة مستمرةعلى مخلفا

حیث وضعت حاویات في  تقوم بتتبع النفایات حیث تقوم بفصل النفایات من المصدر

   .مختلف الورشات

موافق  %32,4 أكدت نسبة   :تقوم مؤسستك بالوفاء بمسؤولیتها تجاه البیئة المحیطة

فرد من إجمالي  11على أن المؤسسة تلتزم بمسؤولیتها تجاه البیئة المحیطة أي ما یعادل

 14,7 أفرد محایدین بنسبة5یوجد  موافق وبشدة بینما %38,2العینة الدراسة ونجد نسبة 

وانحراف 3,82وكان متوسط حسابي ، % 5,9أفرٍاد غیر موافقین بشدة  بنسبة  2و, %

  . اتجاهات الأفراد نحو موافق وكانت 1,16معیاري 

أجمعت : یوجد داخل مؤسستك تعلیمات ولوائح إداریة تلزم المراجعین بتقییم الأداء البیئي

من أفراد عینة الدراسة موافقین على أنه یوجد داخل المؤسسة  تعلیمات % 47.1ما نسبته

فرد من إجمالي أفراد  17 ولوائح إداریة تلزم المراجعین بتقییم الأداء البیئي أي ما یعادل

من إجمالي  أفراد عینة  فرد 12 موافق وبشدة أي ما یعادل  % 35,3 العینة،بینما نجد نسبة

أفراد من إجمالي العینة  3غیر موافقین أي ما یعادل %8,8، محایدین %5,9و الدراسة

حیث یوجد داخل المؤسسة تعلیمات  1,02وانحراف معیاري 4,02بمتوسط حسابي الدراسة

خافضات الضجیج  استعمالمثلا في ورشات  التصنیع لابد من العمال أن یلتزمو بها 

  .الفردیة في الأماكن التي یكثر فیها ذات الضجیج المرتفع
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وافقت : یقوم قسم المراجعة في مؤسستك بممارسة الرقابة على الفعالیات والأنشطة البیئیة

على أن قسم المراجعة في المؤسسة یقوم بممارسة الرقابة % 47,1عینة من الدراسة بنسبة 

وأن نسبة موافق وبشدة  ، على الفعالیات والأنشطة البیئیة من إجمالي العینة الدراسة

بمتوسط  %11,8بینما غیر موافقین كانت نسبة ، %11,8أما محاید كانت   % 26,5كانت

حیث تقوم  الأفراد موافق  اتجاهوكانت   1,05المعیاري الانحرافبالإضافة إلى  3,82حسابي

المؤسسة قبل تفریغ النفایات تتم عملیة مراقبتها من طرف أعوان المكلفین بذلك وهذا الإجراء 

على  الهدف منه التأكد من صنف النفایات المفرغة حیث تقوم بمراقبة النفایات وحصرها

  .توى الخندقمس

لنا أن عینة الدراسة توافق تظهر  :تقوم مؤسستك بتخلص من النفایات بطرق آمنة

صیانة التجهیزات تقوم بتخلص من النفایات بطرق آمنة أما  على أن  مؤسسة 52.9%بنسبة

فرد من إجمالي عینة  12أي ما یعادل % 35.3نسبة الإجابة على موافق بشدة كانت  

غیر موافقین وكان المتوسط  %5,9ونسبة  محایدین %2,9الدراسة ونجد

بشدة هذا یدل  اتجاهات الأفراد بالإجابة موافق وكانت  0.94وانحراف معیاري4.11الحسابي

تقوم بتخلص من نفایات وذلك عن طریق جمع الصناعیة على أن مؤسسة صیانة التجهیزات 

سة حیث تقوم المؤسسة بدفع النفایات حیث تقوم مؤسسة ردم التقني بأخذها من قبل المؤس

  .طن من النفایات حیث تخصص مكان للنفایات الخاصة والخطرة 1دج عن كل  900

 أي  موافق %50 أكدت نسبة: ترى مؤسستك أي مبرر أو سبب لتطبیق المراجعة البیئیة

ترى مبرر لتطبیق المراجعة  على أن المؤسسةفرد من إجمالي العینة الدراسة  17ما یعادل

 2و, %29,4أفرد محایدین بنسبة10یوجد  موافق وبشدة بینما %11,8ونجد نسبة  البیئیة 

وانحراف معیاري  3,61وكان متوسط حسابي، % 5,9أفرٍاد غیر موافقین بشدة  بنسبة 

أنشطة ات السلبیة التي تخلفها نتیجة للتأثیر ف  وكانت اتجاهات الأفراد نحو موافق0,88

 .مؤسسة جعلها تهتم بالمراجعة البیئیةال
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  اختبار فرضیات الدراسة : المطلب الثالث 

في هذا الجانب یتم اختبار فرضیات ، حیث یتم قبول أو رفض الفرضیات الدراسة 

  1.لا ختبار كل فرضیة على حدى ستیودنت) T ,test(إختبارباستخدام  وذلك

  : إختبار الفرضیة الأولى 

H0 لا تعتبر المراجعة البیئیة أداة إداریة تعمل على التقییم الدوري والمنظم   :الفرضیة العدمیة

  .لمدى كفاءة نظام الإدارة البیئیة

H1 تعتبر المراجعة البیئیة أداة إداریة تعمل على  التقییم الدوري والمنظم : الفرضیة البدیلة

  .لمدى كفاءة نظام الإدارة البیئیة

  للفرضیة الأولىtest. T نتائج إختبار): 13- 3(الجدول رقم 

المتغیر 

  المستقل

  tقیمة 

  المحسوبة

  القرار الإحصائي sig  الجدولیة tقیمة 

المراجعة 

البیئیة أداة 

  إداریة

قبول الفرضیة   0.000  1.684  48.511

  البدیلة

 spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

المحسوبة بلغت  tأن قیمة  ،)11- 3(یتضح من البیانات الواردة في الجدول  رقم 

وبمقارنة القیم التي تم التوصل  1,684في حین تم إستخراج قیمتها الجدولیة البالغة  48,11

المحسوبة أكبر من قیمتها الجدولیة، ولذلك  tهذه الفرضیة، یتبین أن قیمة  اختبارإلیها في 

فرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة والتي تنص على أن المراجعة البیئیة فإنه یتم رفض ال

  .هي أداة إداریة تعمل على التقییم الدوري والمنظم لمدى كفاءة نظام الإدارة البیئیة

  

                                                
1

 ).06(رقم  الملحق 
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  : اختبار الفرضیة الثانیة

H0 البیئي تجاه إن تقییم الأداء البیئي لا یمكن المؤسسة من معرفة أدائها : الفرضیة العدیمة

  البیئة التي تنشط فیها

H1 اتجاهإن تقییم الأداء البیئي یمكن المؤسسة من معرفة أدائها البیئي : الفرضیة البدیلة 

  .البیئة التي تنشط فیها

  للفرضیة الثانیةtest. T اختبار نتائج ): 14- 3(الجدول رقم 

القرار  sig  الجدولیةt المحسوبةt   المتغیر المستقل

  الإحصائي 

تقییم الأداء 

  البیئي 

قبول الفرضیة   0,000  1.684 21.553

  البدیلة

  spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

المحسوبة  بلغت  t، أن قیمة )13- 3(یتضح من البیانات الواردة في الجدول رقم 

وبمقارنة القیم التي تم  1,684قیمتها الجدولیة البالغة  استخراجفي حین تم  21.553

المحسوبة أكبر من قیمتها الجدولیة،  tهذه الفرضیة، یتبین أن قیمة  اختبارالتوصل إلیها في 

ولذلك فإنه یتم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة والتي تنص على أن تقییم 

  .أدائها البیئي إتجاه البیئة التي تنشط فیهاالأداء البیئي یمكن المؤسسة من معرفة 

  :اختبار الفرضیة الثالثة

H0 تساهم المراجعة البیئیة لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة لولایة لا : الفرضیة العدیمة

المسیلة في تقییم أدائها البیئي وذلك من خلال تبنیها لأسالیب حدیثة تمكنها من الحد من 

  .التلوث البیئي

H1 تساهم المراجعة البیئیة لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة لولایة : الفرضیة البدیلة

المسیلة في تقییم أدائها البیئي وذلك من خلال تبنیها لأسالیب حدیثة تمكنها من الحد من 

 .التلوث البیئي
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  للفرضیة االثالثةtest. T نتائج إختبار: )15- 3(الجدول رقم 

  القرار الإحصائي  sig  الجدولیةt  المحسوبةt   المتغیر المستقل

ة المراجعة البیئیة في مساهم

  .داء البیئيتقییم الأ

قبول الفرضیة   0,000  1.684 27,305

  البدیلة

 ).spss(من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

 المحسوبة  بلغت  t، أن قیمة )15-3(یتضح من البیانات الواردة في الجدول  رقم 

وبمقارنة القیم التي تم  1,684قیمتها الجدولیة البالغة  استخراجفي حین تم  27,305

، المحسوبة أكبر من قیمتها الجدولیة tیتبین أن قیمة ، هذه الفرضیة اختبارالتوصل إلیها في 

المراجعة ولذلك فإنه یتم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة والتي تنص على أن 

البیئیة لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة لولایة المسیلة تساهم في تقییم أدائها البیئي 

 .وذلك من خلال تبنیها لأسالیب حدیثة تمكنها من الحد من التلوث البیئي
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   :خلاصة الفصل 

بعد توزیع الاستبیان على عینة الدراسة والمتمثلة في مؤسسة صیانة التجهیزات 

، والقیام SPSSالصناعیة لولایة المسیلة، وبعد تفریغها في برنامج التحلیل الإحصائي 

باختبار صدق وثبات الأداة، ثم تحلیل مختلف أبعاد ومحاور الدراسة، و اختبار فرضیات 

ئج على أن مؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة تساهم بدرجة ، تم التوصل إلى نتاالدراسة

كبیرة في حمایة البیئة كونها تهتم بالمراجعة البیئیة وتساهم في تقییم أدائها البیئي، من خلال 

  .أنها تقوم بمعالجة مخلفاتها بمختلف أنواعها السامة والخطرة والتي لها أثر كبیر على البیئة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



  

  

  

   
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أصبحت حمایة البیئة أهم معاییر نمو الاقتصاد كونها أمرا ضروریا، وباعتبار   

نواة الاقتصاد فلها علاقة بالمشاكل البیئیة الحاصلة ، ومفهوم حمایة المؤسسة الاقتصادیة 

المؤسسات الاقتصادیة من المواضیع التي تهتم بها البیئة من التلوث الناتج عن نشاط 

ومن الأدوات الأساسیة التي تساهم في تعدیل سلوك المؤسسة ، المؤسسات الاقتصادیة

الاقتصادیة لحمایة البیئة المراجعة البیئیة التي تعتبر أداة تعتمد علیها المؤسسة  في مراقبة 

یاسات المرتبطة بالأنشطة البیئیة والتي من وكذلك مدى تنفیذ البرامج والس  ،أنشطتها البیئیة

  .خلالها یتم الوفاء بمتطلبات التشریعات والقوانین البیئیة

بدراسة میدانیة لمؤسسة صیانة التجهیزات تم القیام إعطاء صورة واضحة  ومن أجل

 موضوع المفاهیم النظریة المكتسبة من خلال تناول بعضحیث تم  ،ولایة المسیلةلالصناعیة 

 .تجاه البیئةاالسلوك المؤسساتي من أجل معرفة  ،ثالبح

 : نتائج الدراسة

  :وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج: نتائج عامة

 حیث تساعد في تحدید ،تساهم المراجعة البیئیة بشكل كبیر في حمایة البیئة -

 .البیئیة في الصناعة ومعالجتها الآثار

وذلك من أجل تقییم أدائها البیئي  ،الداخلیة المؤسسة بالمراجعة البیئیة تستعین -

 .في السوق ستمرارللامخاطرها البیئیة  ةوإدار 

المراجعة البیئیة الخارجیة للمؤسسة تفصح عن مدى اهتمام المؤسسة بالبیئة  -

 .والإجراءات والسیاسات المتبعة لتحقیق ذلك

تمكنها من تسعى مؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة إلى تبني أسالیب حدیثة  -

 .الحد من التلوث، وذلك من أجل تحقیق أداء بیئي متمیز
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آثار بیئیة وهو مایستلزم  تخلف صیانة التجهیزات الصناعیة أثناء نشاطها مؤسسة -

  .تولي اهتماما كبیرا لحمایة البیئة هامنها تحمل مسؤولیتها في ذلك حیث أن

 ختبار فرضیات الدراسة لا المیدانیةنتائج ال

أداة على أنها  المراجعة البیئیةبتم تأكید صحة الفرضیة الأولى المتعلقة  : الأولىالفرضیة 

مما یدل على أن  ،یم الدوري والمنظم لمدى كفاءة نظام الإدارة البیئیةیإداریة تعمل على التق

البیئي وبصورة مستمرة من خلال الحد من الأضرار التي  اأدائهالمؤسسة تعمل على مراجعة 

یمكن أن تلحق بها نتیجة التأثیرات السلبیة لأنشطتها،ومعالجة المخلفات  بكل أنواعها 

  . ومراقبة كل العملیات المتعلقة بأنشطتها الصناعیة حتى لا تسبب ضرر للبیئة المحیطة بها

ء البیئي یمكن المؤسسة من معرفة أدائها البیئي المتعلقة بأن تقییم الأدا :الثانیة الفرضیة

المؤسسة تهتم بالبعد مما یدل على أن  ،تم تأكید من صحتها تجاه البیئة التي تنشط فیها قد 

وكذا الحال بالنسبة  ،حیث تأخذ بعین الاعتبار الجوانب البیئیة،البیئي في عملیاتها الصناعیة 

وأنها تتحمل ما علیها من مسؤولیات تجاه  ،تلویثها للبیئةوتحملها لتكالیف ،لتخفیضها للتلوث 

  .البیئة المحیطة بها

تساهم المراجعة البیئیة لمؤسسة صیانة التجهیزات الصناعیة في تقییم  : الفرضیة الثالثة

فقد تم التأكد  أدائها وذلك من خلال تبنیها لأسالیب حدیثة تمكنها من الحد من التلوث البیئي

ذه النتائج ، في تحقیق ه م وإسهامذلك تعتبر المراجعة البیئیة محل اهتمامن صحتها، ،وب

، وإیداعها لمشروع الحصول ) 9001(تمتلك نظام إدارة الجودة الایزو ونظرا لأن المؤسسة 

المقبول مبدئیا الأمر الذي ساعد المؤسسة على قیامها بالمراجعة ) 14001(على الایزو 

ة في ظل قوانین وتشریعات بیئیة من أجل یص كل أنشطتها البیئوفح البیئیة التي تقوم بتقییم

  . بیئیة والمحافظة على البیئةتقییم أدائها البیئي وإدارة مخاطرها ال
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یوصي الباحث ،تم التوصل إلیهاالإطار النظري والنتائج السابقة التي  بناء على :التوصیات

 :ب

وذلك من خلال إعداد معاییر خاصة  ،ضرورة الاهتمام بالمراجعة البیئیة في الجزائر -

  .بالمراجعة البیئیة تلائم البیئة الجزائریة

ضرورة الاهتمام بالمحاسبة البیئیة داخل المؤسسة والذي تعتبر إحدى متطلبات  -

  .المراجعة البیئیة

بمعالجة محاسبیة یتعلق لابد من الاهتمام بنشر التعلیم والوعي البیئي خاصة فیما  -

  .للتكالیف البیئیة

 ،المالیةضمن قوائمها ضرورة إفصاح المؤسسة بالمعلومات المتعلقة بالأنشطة البیئیة  -

  .من أجل المساهمة في حمایة البیئة والمحافظة علیها

 .أولویات أساسیة الاهتمام بالأداء البیئي كعلى إدارة المؤسسة  -

  : للبحث آفاق متعددة  منها :آفاق الدراسة -

  .لتحقیق التنمیة المستدامة المراجعة البیئیة كأداة  -

  .التدقیق البیئي للمخلفات الصناعیة الخاصة بالمؤسسات الاقتصادیة -

  .واقع الأداء البیئي للمؤسسات الجزائریة -

  

 



  
اا   
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 : قائمة المراجع

   المراجع باللغة العربیة :أولا

   :الكتب 

 .2005المراجعة البیئیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، ، أمین السیدأحمد لطفي ) 1

، الإسكندریةمراجعات مختلفة لأغراض مختلفة، الدار الجامعیة، ، أمین السیدأحمد لطفي ) 2

2005.  

المراجعة المهنیة للرقابة على جودة أداء مراقبي معاییر ، أمین السید أحمد لطفي) 3

  .1997الحسابات، دار النهضة العربیة، القاهرة، 

تطور مهنة المراجعة لمواجهة المشكلات المعاصرة وتحدیات الألفیة ، جورجدانیال غالى ) 4

 .2001الإسكندریة، الجامعیة،  رالثالثة، الدا

، دار )المسؤولیة البیئیة لرجال الأعمال ( نجم عبود نجم، البعد الأخضر للأعمال ) 5

  .2008الوراق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، 

والتوزیع،  للنشر الوراق الحدیثة، دار الأعمال لمنظمات البیئیة نجم، المسؤولیة عبود نجم) 6

 .2012الأولى،  عمان، الأردن، الطبعة

 : الأطروحات

تطبیق بطاقة الأداء المتوازن كأداة لتقییم الإستراتیجیة في قابلیة ، بلاسكة صلاح )7

المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، مذكرة ماجستیر، قسم علوم التسییر، غیر منشورة، جامعة 

 .2012فرحات عباس، سطیف،  

أثر الأداء البیئي على تحسین صورة المؤسسة الاقتصادیة، مذكرة نیل ، هتهات الشیخ) 8

ر، تخصص إدارة بیئیة وسیاحیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة شهادة الماجستی

 .2014-2013رة، جامعة الجزائر، وعلوم التسییر، غیر منشو 
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اطار محاسبي مقترح للافصاح عن الأداء البیئي للوحدة ، على إمام سعد سعد )9 

منشورة، جامعة عین الاقتصادیة، رسالة دكتوراه، معهد البحوث والدراسات البیئیة، غیر 

  .2010،القاھرة شمس، 

دور المراجعة في تقییم الأداء البیئي في الیمن، أطروحة ، المقطري طاهر صالح معاذ)10

  .2012كلیة الاقتصاد،جامعة دمشق،  ، دكتوراه، قسم المحاسبة، غیر منشورة 

مذكرة نیل شهادة  دور المراجعة الداخلیة في تقییم الأداء البیئي،، دریباتي فاروق رادة) 11

  .2009 سوریا،إقتصاد،  جامعة تشرین،  الماجستیر في المحاسبة، غیر منشورة ،كلیة
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كلیة الاقتصاد ، الصناعیة الأردنیة، مذكرة نیل شهادة الماجستیر في المحاسبة، غیر منشورة

 .2012والعلوم الإداریة، جامعة الیرموك،  
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  .2011نوفمبر 23-22، یومي جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر
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الإبداع والتغییر التنظیمي في المنظمات الحدیثة دراسة "مقدمة ضمن الملتقى الدولي بعنوان 
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المؤتمر العلمي الدولي، الأداء المتمیز مداخلة مقدمة في  كمدخل حدیث للتمیز التنافسي، 
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C5 34 3,8235 1,05803 

C6 34 4,2941 ,93839 

C7 34 4,1176 ,94595 

C8 34 3,7941 1,00843 

C9 34 3,6176 ,88813 

TOTAL1 34 3,7118 1,00416 

TOTAL2 34 3,7118 1,00416 

TOTAL3 34 3,8693 ,82628 

N valide (liste) 34   

 
 
 
 
 
 
 



 

  اتجاهات الأفراد نحو الفقرات: )05(الملحق رقم 

Tableau de fréquences 
A1 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 5,9 2,9 2,9 1 موافق غیر

 55,9 50,0 50,0 17 موافق

 100,0 44,1 44,1 15 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A2 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 محاید 

 58,8 55,9 55,9 19 موافق

 100,0 41,2 41,2 14 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A3 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 محاید 

 64,7 61,8 61,8 21 موافق

 100,0 35,3 35,3 12 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A4 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,7 14,7 14,7 5 محاید 

 67,6 52,9 52,9 18 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A5 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 موافق غیر 

 8,8 5,9 5,9 2 محاید

 67,6 58,8 58,8 20 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
  



A6 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 محاید 

 50,0 41,2 41,2 14 موافق

 100,0 50,0 50,0 17 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A7 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 موافق غیر 

 20,6 11,8 11,8 4 محاید

 70,6 50,0 50,0 17 موافق

 100,0 29,4 29,4 10 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
A8 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 موافق غیر 

 29,4 20,6 20,6 7 محاید

 76,5 47,1 47,1 16 موافق

 100,0 23,5 23,5 8 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B1 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 بشدة موافق غیر 

 26,5 17,6 17,6 6 موافق غیر

 35,3 8,8 8,8 3 محاید

 70,6 35,3 35,3 12 موافق

 100,0 29,4 29,4 10 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B2 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 26,5 20,6 20,6 7 موافق غیر

 35,3 8,8 8,8 3 محاید

 67,6 32,4 32,4 11 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B3 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 29,4 23,5 23,5 8 موافق غیر

 41,2 11,8 11,8 4 محاید

 76,5 35,3 35,3 12 موافق

 100,0 23,5 23,5 8 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  



 
B4 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 بشدة موافق غیر 

 20,6 11,8 11,8 4 موافق غیر

 23,5 2,9 2,9 1 محاید

 55,9 32,4 32,4 11 موافق

 100,0 44,1 44,1 15 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B5 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,8 11,8 11,8 4 بشدة موافق غیر 

 23,5 11,8 11,8 4 موافق غیر

 67,6 44,1 44,1 15 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B6 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 17,6 14,7 14,7 5 موافق غیر

 32,4 14,7 14,7 5 محاید

 67,6 35,3 35,3 12 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B7 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 بشدة موافق غیر 

 11,8 2,9 2,9 1 موافق غیر

 32,4 20,6 20,6 7 محاید

 67,6 35,3 35,3 12 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B8 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,8 11,8 11,8 4 بشدة موافق غیر 

 23,5 11,8 11,8 4 موافق غیر

 38,2 14,7 14,7 5 محاید

 76,5 38,2 38,2 13 موافق

 100,0 23,5 23,5 8 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
  



 
B9 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,8 8,8 8,8 3 بشدة موافق غیر 

 20,6 11,8 11,8 4 موافق غیر

 23,5 2,9 2,9 1 محاید

 61,8 38,2 38,2 13 موافق

 100,0 38,2 38,2 13 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
B10 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 8,8 2,9 2,9 1 موافق غیر

 29,4 20,6 20,6 7 محاید

 73,5 44,1 44,1 15 موافق

 100,0 26,5 26,5 9 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C1 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 20,6 14,7 14,7 5 موافق غیر

 32,4 11,8 11,8 4 محاید

 67,6 35,3 35,3 12 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C2 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 14,7 8,8 8,8 3 موافق غیر

 29,4 14,7 14,7 5 محاید

 67,6 38,2 38,2 13 موافق

 100,0 32,4 32,4 11 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C3 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,9 5,9 5,9 2 بشدة موافق غیر 

 20,6 14,7 14,7 5 موافق غیر

 38,2 17,6 17,6 6 محاید

 76,5 38,2 38,2 13 موافق

 100,0 23,5 23,5 8 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
  



 
C4 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 11,8 8,8 8,8 3 موافق غیر

 17,6 5,9 5,9 2 محاید

 64,7 47,1 47,1 16 موافق

 100,0 35,3 35,3 12 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C5 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 14,7 11,8 11,8 4 موافق غیر

 26,5 11,8 11,8 4 محاید

 73,5 47,1 47,1 16 موافق

 100,0 26,5 26,5 9 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C6 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 5,9 2,9 2,9 1 موافق غیر

 11,8 5,9 5,9 2 محاید

 50,0 38,2 38,2 13 موافق

 100,0 50,0 50,0 17 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C7 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 8,8 5,9 5,9 2 موافق غیر

 11,8 2,9 2,9 1 محاید

 64,7 52,9 52,9 18 موافق

 100,0 35,3 35,3 12 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
C8 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 14,7 11,8 11,8 4 موافق غیر

 23,5 8,8 8,8 3 محاید

 79,4 55,9 55,9 19 موافق

 100,0 20,6 20,6 7 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 
  



C9 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,9 2,9 2,9 1 بشدة موافق غیر 

 8,8 5,9 5,9 2 موافق غیر

 38,2 29,4 29,4 10 محاید

 88,2 50,0 50,0 17 موافق

 100,0 11,8 11,8 4 بشدة موافق

Total 34 100,0 100,0  

 

  )(T ,testنتائج إختبار ستیودنت : )06(الملحق رقم 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

A1 28,734 33 ,000 4,29412 3,9901 4,5982 
A2 46,352 33 ,000 4,38235 4,1900 4,5747 
A3 47,133 33 ,000 4,32353 4,1369 4,5102 
A4 36,192 33 ,000 4,17647 3,9417 4,4112 
A5 35,716 33 ,000 4,20588 3,9663 4,4455 
A6 39,167 33 ,000 4,41176 4,1826 4,6409 
A7 26,277 33 ,000 4,00000 3,6903 4,3097 
A8 25,183 33 ,000 3,85294 3,5417 4,1642 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

B1 15,750 33 ,000 3,58824 3,1247 4,0517 
B2 16,359 33 ,000 3,64706 3,1935 4,1006 
B3 16,049 33 ,000 3,47059 3,0306 3,9106 
B4 17,097 33 ,000 3,91176 3,4463 4,3773 
B5 16,070 33 ,000 3,73529 3,2624 4,2082 
B6 19,256 33 ,000 3,79412 3,3932 4,1950 
B7 18,429 33 ,000 3,79412 3,3752 4,2130 
B8 15,597 33 ,000 3,50000 3,0434 3,9566 
B9 17,206 33 ,000 3,85294 3,3973 4,3085 
B10 21,072 33 ,000 3,82353 3,4544 4,1927 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

C1 17,586 33 ,000 3,73529 3,3032 4,1674 
C2 19,105 33 ,000 3,82353 3,4163 4,2307 
C3 17,676 33 ,000 3,58824 3,1752 4,0012 
C4 22,824 33 ,000 4,02941 3,6702 4,3886 
C5 21,072 33 ,000 3,82353 3,4544 4,1927 
C6 26,683 33 ,000 4,29412 3,9667 4,6215 
C7 25,382 33 ,000 4,11765 3,7876 4,4477 
C8 21,938 33 ,000 3,79412 3,4423 4,1460 
C9 23,751 33 ,000 3,61765 3,3078 3,9275 

 
  



 
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

total1 34 4,2059 ,50554 ,08670 

 
One-Sample Test 

 

Test Value = 0                                        

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

total1 48,511 33 ,000 4,20588 4,0295 4,3823 

 
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

total2 34 3,7118 1,00416 ,17221 

 
One-Sample Test 

 

Test Value = 0                                        

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

total2 21,553 33 ,000 3,71176 3,3614 4,0621 

 
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

total3 34 3,8693 ,82628 ,14171 

 
One-Sample Test 

 

Test Value = 0                                        

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

total3 27,305 33 ,000 3,86928 3,5810 4,1576 

 

  




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 :الملخص 

لاعتبارھا یعتبر موضوع المراجعة البیئیة من أھم الموضوعات التي تكتسب أھمیة بالغة ، 

حد من مختلف الأضرار ولل ،من الأدوات التي تساعد المؤسسة على تحسین أدائھا البیئي

إتباع إجراءات وأسالیب یمكن المؤسسة لتأثیرات السلبیة لأنشطتھا ، لالتي تلحق بھا نتیجة 

.الاستمرار في نشاطھا توافق بیئي و  ذلك ،ومن ثم تحقیق إداریة حدیثة تمكنھا من   

تقییم  من خلال إبراز دور المراجعة البیئیة في تقییم الأداء البیئي ،في ھذه الدراسة  وتتمثل 

على ممارسة  اتساعدھفي ظل قوانین وتشریعات بیئیة ،  ومراقبتھا  البیئیة تھاوفحص أنشط

  .والمحافظة على البیئةأنشطتھا 

 .المراجعة البیئیة، تقییم الأداء لبیئي   :الكلمات المفتاحیة

abstract 

 

Audit Environment is one of The most important  subject  

because it is one of  the tools  that  help  the  institute  to help its 

Environmental performance ،and t reduce frome the defferent 

damages that influence it  becouse of  the  negative  activities ،The 

institute can follow some New  administrative strategies and methodes 

That anay check an environmental agreement and continue its 

activities. 

 These  studies expose the  role of the Audit environment on The 

evaluation of the environmental performance،by evaluating and 

cheking and observing its   environnemental  activities  under  the 

Environnement régulations، help it to  persuit its activities  and 

preserve the Environnement . 

Key  words : Audit Environment، evaluation of the environmental 

performance. 
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