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Abstract

Cette étude vise a connaitre le réle medias sociaux dans le
développement d'un processus de communication dans l'institution
économique et afin d'étudier ce rble les deux variable ont été
divises en 4 dimensionne bace

L'étude de train a été réalisée a Algérie Telecom a M'sila ou nous
nous somme appuyes sur une étude quantitative dans laquelle
nous avons utilise le questionnaire comme principal outile de
collecte et d'analyse des données et des information L'étude a été
appliquée a échantillon aléatoire de 35 Les données ont été
analysées a l'aide de SPSS V 25

Enfin les résultats de I'étude ont montre qu'il y a un réle pour les
medias sociaux dans le développement de la communication

interne dans l'institution économique



