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The impact of human capital on organizational performance in private hospitals-Chlef-

L'impact du capital humain sur la performance organisationnelle dans les hépitaux privés -Chlef-
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Abstract:

This study analyzed the relationship between human capital and organizational
performance in private healthcare organizations in the state of Chlef. During the distribution
of a questionnaire on a sample of supervisors in private healthcare organizations in the state of
Chlef. The questionnaire was analyzed using the statistical package IBM Spss.

The study found that ther is a significant positive effect of all human capital dimensions
on organizational performance. Upon that, a number of recommendations have been offered
the most important of which is the need to pay attention to the human resource and invest in
improving the performance of the organization so as to ensure its survival and excellence.
Keywords: Human capital; Organizational performance; Private hospital institutions.

Jel Classification Codes: : M10,034
Résume:

Cette étude a analysé la relation entre le capital humain et la performance
organisationnelle dans les organisations de soins de santé privées de I'Etat de Chlef. Lors de la
distribution d'un questionnaire a un échantillon de superviseurs dans des établissements de
sante privés de I'Etat de Chlef. Le questionnaire a été analysé a l'aide du logiciel statistique

IBM Spss.
L'étude a révélé que toutes les dimensions du capital humain avaient un effet positif

significatif sur la performance organisationnelle. Un certain nombre de recommandations ont
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été proposees. Le plus important est la necessité de préter attention aux ressources humaines
et d’investir dans I’amélioration des performances de 1’organisation afin d’assurer sa survie et
son excellence.

Mots-clés: Capital humain; Performance organisationnelle; établissements hospitaliers priveés.
Codes de classification de Jel: M10,034
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