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تمام ػلى وأ ػاهني وفلني الذي املدير امؼلي لله امكثير والحمد الجزيل امشكر  المتواضع امؼمل هذا ا 

 بؼدي من هب وينفع هب ينفؼني وأ ن امكريمه موجه خامصا هكل ذاه يجؼل أ ن وجل غز الله وأ سأ ل

ن ثم  " الله يشكر لم امناس يشكر لم من " ا 

س تاذ وتشكر نوامتنا واػتراف حق كلمة  الذي رمضان بن جؼفر الدكتور ال س تاذ :المشرف مل 

 .وغرفان تلدير تحية مني فلك ، امؼمل هذا ل نجاز وامس ند امؼون كان هؼم

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

هداء  ا 

 

لى  امكريمة امزوجة ا 

لى  غبد اموهاب  امؼين وكرة ابني ا 

لى  امكتكوت طه تاج الدين ابني ا 

لى  امطاهرة أ بي روح ا 

لى  الله حفظها مغاميةا أ مي ا 

لى خوتي كل ا   ورػاهم جميؼا الله حفظهم ا 

لى حباب ال صحاب كل ا   وال 

 

 

 تلي الدين                                                  

 

 

 

 



 :ٍِصض اٌدزاظخ
أُئٍَبد ك٢ اُؾ٤بح ا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ ٣ؼ٤ْٜب ػٔبٍ  ثبُـخأ٤ٔٛخ  مٝ ٓٞٙٞعٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ هًيد 

اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝكٝهٛب ك٢ ٝٛٞ  ٤ٍ٫ٔب ٓئٍَخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ، خاُغيائو٣

 .ا٣٩غبث٢اُؼَٔ رؼي٣ي ه٤ْ 

 (Hollanderاُزجبك٤ُخ ُـُٜٞ٘له١ ) خاُ٘ظو٣ رٔضِذ ك٤ٍ٢ُٞٞع٤خ ٞػ٠ِ ٓوبهثخ ٍٗب ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ اػزٔلٝ 

ًقِل٤خ ُِؼَٔ  ٢ّٝ ا٤ُبثب٢ٗ اُقبٕخ ثبُو٤ْ ا٣٩غبث٤خأـ ٤ُٝبّ ُ Z ٗظو٣خًٝنُي  اُقبٕخ ثبُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ

  .ٗظو٣خ

 "ص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ؟ــً٘ ٌٍم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ دٚز فٟ رؼ" عٞٛو١ ٓلبكٙاٗطِو٘ب ٖٓ ٍئاٍ 

 فسػ١بد اٌدزاظخ:

 .ُلٟ اُؼبَٓ ي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ــك٢ رؼكؼبٍ ُِو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ كٝه  :اٌفسػ١خ اٌؼبِخ

 اُوبئل ُٜب كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ. طساِخ /1ف

 اُوبئل ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن أَُبٝاح ٝهكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.داٌخ ـ/ ػ2ف

 اُلؼبُخ رـؼـيّى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ./ اٌّشبزوخ 3ف

 :اٌدزاظخأ٘داف 

ٗظو١ ُجؼ٘ أُلب٤ْٛ اُٞاهكح ك٢ اُلهاٍخ ًبُو٤بكح ٝاُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُو٤ْ  ٓؾبُٝخ ٛوػ رٖٞه  -

 اُٖوآخ اُؼلاُخ ٝأُْبهًخ ... ، ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ

 ٓؾبُٝخ اُزووة ٖٓ اُٞاهغ أًُِٔٞ ٩كاهح أُٖ٘غ ُٔؼوكخ ٓقزِق أٍب٤ُت اُز٤٤َو اُو٤بك١. -

 خ.اُزؾون ٖٓ ٕؾخ اُلو٤ٙبد أُوزوؽخ ًؾٍِٞ ُٜنٙ اُلهاٍ -

 أ١ّ٘خ اٌدزاظخ:

ّوًخ ُلٟ ػٔبٍ ي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ ــاُل٣ٔووا٤ٛخ ك٢ رؼ* ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اُلٝه اُؾو٤و٢ اُن١ رئك٣ٚ اُو٤بكح 

 ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ.

 ٤ٍٞ اكاه١ ْٜٓ ك٢ ٓغبٍ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٖٙٔ رقٖٔ ػِْ اعزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝػَٔ.ٞٛوػ ٓلّٜٞ ٍ* 

 ٤ًٝل٤خ اُزٖل١ ُٜب. ، ُخ اُجؾش ػ٠ِ ا٧ٍجبة أُؼ٤وخ ُِز٤٤َو ا٩كاه١ كافَ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ* ٓؾبٝ

  * اُوؿجخ اُْق٤ٖخ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ّٜبكح عبٓؼ٤خ.

  :اٌزطج١م١خالاظزطلاػ١خ ٚاٌدزاظخ 

ج٤و٤خ ث٤٘ٔب اُلهاٍخ اُزط ، 2025 ف١فسٞ 14-15 ك٢ اُلزوح ٖٓاُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ُٜنا أُٞٙٞع  أعو٣ذ

ك٢ ػٔبٍ ٖٓ٘غ ٓبٍزو  ُٜنٙ اُلهاٍخٝرٔضَ أُغزٔغ ا٢ِٕ٧  ، 2025 ٔٙب٠خ ِبٞ ا٠ُ  ف١فسٞ 18 ٖٓ كول آزلد

 .ػب٬ٓ 90ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ا٩عٔب٢ُ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ث٬ٍذ 

  ػ١ٕخ اٌدزاظخ:
ُن٣ٖ ْٝٛ ا ػٔبٍ 10ٗٚ رْ اٍزجؼبك أٓغ اُؼِْ  ، %50ٓئ٣ٞخ َجزٚ ث٘ ػب٬ٓ 45ثِؾ ؽغْ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ػب٬ٓ  35اُلؼ٤ِخ  اُؾغْ اُؾو٤و٢ ُِؼ٤٘خ كؤٕجؼ ، ٓوا٫ٍزط٬ػ٤خ ا٤ُٝ٧خ ك٢ ثبكة ا٧أعو٣ذ ػ٤ِْٜ اُلهاٍخ 

 رْ افز٤بهْٛ ثٌَْ ػْٞائ٢ ػٖ ٛو٣ن اُؼ٤٘خ ا٫ؽزٔب٤ُخ اُج٤َطخ. ،%39ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ 

ك٢ اُؼ٤ِٔخ أَُزقلٓخ  ذ ا٧كاحٝرٔضِ ، اُلهاٍخ اٍزقلٓ٘ب أُٜ٘ظ إُٞل٢ ُز٬ئٔٚ ٓغ ٛنٙ :ِٕٙظ اٌدزاظخ

 .الاظزج١بْاٍزٔبهح 

 رُ اٌزٛطً ئٌٝ أْ/ ٔزبئظ اٌدزاظخ:

 .ظٕخ 45 - 36 ث٤ٖرزواٝػ ٓب ػٔبٍ ٛنا أُٖ٘غ ْٛ ٖٓ كئخ اُنًٞه ٝإٔ عَ أػٔبهْٛ  -1

 أؿِج٤خ اُؼٔبٍ أًلٝا ثؤٕ هبئلْٛ ك٣ٔٞهوا٢ٛ ك٢ أٍِٞثٚ ا٢ُٜ٘ٔ. -2

 .ث٤ٖ اُؼٔبٍا٫َٗغبّ ك٤ٔب ػ٤ِٔخ  ٍَٜ و أُٖ٘غا٧ٍِٞة اُل٣ٔووا٢ٛ ُٔل٣ٕ أأًل ٓؼظْ أكواك أُٖ٘غ  -3

 ٕ ٕوآخ هبئلْٛ ٍبٛٔذ ثٌَْ ًج٤و ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ كافَ أُٖ٘غ.أأؿِت اُؼٔبٍ أًلٝا  -4

 خلاطخ ػبِخ

َٗزقِٔ ثؤٕ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ُٜب كٝه ٛبّ ٝكؼبٍ ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ ُلٟ اُؼبَٓ ثبُْوًخ 

 ؽٔبّ اُِٚؼخ ثب٤َُِٔخ(. -EURL-٬ٍذ اُغيائو٣خ )ّوًخ ٓبٍزو ث

 الكلمات المفتاحية: 

 (شركة ماستر بلاست. –العامل  –القٌم  –القٌادة الدٌمقراطٌة  -القٌادة ) 



Abstract studying: 
 This study focused on a topic of great importance in the social lives of Algerian workers، 

particularly the Master Plast Company in Hammam Dhalaa، M'Sila Province، democratic leadership and 

its role in promoting positive work values. In this study، we relied on a sociological approach represented 

by Hollander's Transactional Theory of Democratic Leadership، as well as William Ouchi's Theory Z، 
which concerns positive work values، as theoretical background. 

 We proceeded from a fundamental question: "Does democratic leadership play a role in promoting 

positive work values among workers?" 

 Study Hypotheses: 

 General Hypothesis: Democratic leadership plays an effective role in promoting positive work 

values among workers. 

 Q1: Leader's strictness plays an important role in promoting positive work discipline among 

workers.   

Q2: Leader's fairness plays an effective role in achieving equality and increasing positive worker 

outcomes. 

 Q3: Effective participation enhances positive worker professional innovation. 

 Study Objectives: 

 - To present a theoretical perspective on some of the concepts included in the study، such as leadership، 
democratic leadership، positive work values، rigor، justice، and participation... 

 - To approach the concrete reality of factory management to understand various leadership management 

methods.  

- To verify the validity of the hypotheses proposed as solutions for this study. 

 Significance of the Study: 

 * To identify the true role played by democratic leadership in promoting positive work values 

among the workers of the Master Plast Company in Hammam Dhalaa، M'Sila Province. 

 * To present an important socio-administrative concept in the field of democratic leadership within 

the field of organizational and work sociology. 

 * To investigate the causes hindering administrative management within the Master Plast factory 

and how to address them. 

 * The personal desire to obtain a university degree. 

 Exploratory and applied study: The exploratory study on this topic was conducted from February 14-15، 
2025، while the applied study extended from February 18 to end of may، 2025. The original population of 

this study was represented by the workers of the Master plast factory in Hammam Ed-Dhalaa، totaling 90 

workers. 

Study sample: 

 The study sample size was 45 workers، representing 50% of the total، Note that 10 workers، who 

were included in the initial survey، were excluded. 

This resulted in a true sample size of 35 workers، representing 39% of the total. 

 They were randomly selected using a simple probability sample. 

 Study method: 

 We used the descriptive approach to suit this study، and the scientific tool used was a questionnaire. 

Study results:  

1- The workers in this factory are male، and most of their ages range between 36 and 45 years. 

 2- The majority of workers confirmed that their leader was democratic in his professional approach. 

 3- Most factory personnel confirmed that the factory manager's democratic style facilitated harmony 

among workers. 

 4- Most workers confirmed that their leader's strictness contributed significantly to strengthening 

discipline within the factory.  

General Conclusion: 

 We conclude that democratic leadership plays an important and effective role in promoting positive 

work values among workers at the Algerian company (Master Plast Company - EURL - Hammam Dhalaa 

in M'Sila).  

Keywords:  

(Leadership - Democratic Leadership - Values - Worker - Master Plast Company.) 

 

 

 



 
Résumé de l'étude: 

 Cette étude s'est concentrée sur un sujet crucial pour la vie sociale des travailleurs algériens، 
notamment l'entreprise Master Plast de Hammam Dhalaa، dans la wilaya de M'Sila : le leadership 

démocratique et son rôle dans la promotion de valeurs positives au travail. 

 Nous avons utilisé comme base théorique une approche sociologique، représentée par la théorie 

transactionnelle du leadership démocratique de Hollander، ainsi que la théorie Z de William Ouchi، qui 

porte sur les valeurs positives au travail. 

 Nous sommes partis d'une question fondamentale : « Le leadership démocratique joue-t-il un rôle 

dans la promotion de valeurs positives au travail parmi les travailleurs ?» 

Hypothèses de l'étude:  

Hypothèse générale : Le leadership démocratique joue un rôle efficace dans la promotion de valeurs 

positives au travail parmi les travailleurs. 

 Hypo1: La rigueur du leader joue un rôle important dans la promotion d'une discipline de travail positive 

parmi les travailleurs. 

Hypo2 : L'équité du leader joue un rôle efficace dans la réalisation de l'égalité et l'amélioration des 

résultats positifs des travailleurs. 

Hypo3 : Une participation efficace favorise l'innovation professionnelle positive des travailleurs. 

Objectifs de l'étude: 

 - Présenter une perspective théorique sur certains concepts abordés dans l'étude، tels que le 

leadership، le leadership démocratique، les valeurs positives au travail، la rigueur، la justice et la 

participation… - Appréhender la réalité concrète de la gestion d'usine afin de comprendre les différentes 

méthodes de gestion du leadership. 

 - Vérifier la validité des hypothèses proposées pour cette étude. 

Importance de l'étude : 

 * Identifier le véritable rôle du leadership démocratique dans la promotion des valeurs positives au 

travail parmi les travailleurs de l'entreprise Master Plast à Hammam Dhalaa، province de M'Sila. 

 * Présenter un concept socio-administratif important dans le domaine du leadership démocratique en 

sociologie des organisations et du travail. 

 * Étudier les causes qui entravent la gestion administrative au sein de l'usine Master Plast et les 

solutions pour y remédier. 

 * Souhaiter obtenir un diplôme universitaire. 

 Étude exploratoire et appliquée : L’étude exploratoire sur ce sujet a été menée du 14 au 15 février 2025، 
tandis que l’étude appliquée s’est étendue du 18 au fin mai 2025. 

La population initiale de cette étude était constituée des travailleurs de l’usine Master Plast de Hammam 

Ed-Dhalaa، soit 90 travailleurs. 

Échantillon de l’étude : L’échantillon était de 45 travailleurs، soit 50 % du total. Il est à noter que 

10 travailleurs، inclus dans l’enquête initiale، ont été exclus، l’échantillon réel était donc de 

35 travailleurs، soit 39 % du total. 

 Les travailleurs ont été sélectionnés aléatoirement à l’aide d’un échantillon probabiliste simple. 

Méthode de l’étude : Nous avons utilisé une approche descriptive adaptée à cette étude، et l’outil 

scientifique utilisé était un questionnaire. 

Résultats de l’étude : 

 1- Les travailleurs de cette usine sont des hommes، la plupart âgés de 36 à 45 ans. 

 2- La majorité des travailleurs ont confirmé que leur chef avait une approche professionnelle 

démocratique. 

 3- La plupart des employés de l'usine ont confirmé que le style démocratique du directeur favorisait 

l'harmonie entre les travailleurs. 

 4- La plupart des travailleurs ont confirmé que la rigueur de leur chef contribuait significativement 

au renforcement de la discipline au sein de l'usine. 

Conclusion générale : Nous concluons que le leadership démocratique joue un rôle important et efficace 

dans la promotion de valeurs positives au travail parmi les travailleurs de l'entreprise algérienne Master 

Plast (EURL - Hammam Dhalaa à M'Sila).  

Mots-clés : 

 (Leadership - Leadership démocratique - Valeurs - Travailleur - Master Plast). 
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 قائمة الجداول

 اٌظفؾخ ٛاْــٕــاٌؼ زلُ اٌغدٚي

  فساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌغٕط أ٠ٛػؼ رٛش٠غ  1اٌغدٚي زلُ 

  ساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌعٓف٠ٛػؼ رٛش٠غ أ 2ٚي زلُ اٌغد

  فساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ أ٠ٛػؼ رٛش٠غ  3اٌغدٚي زلُ 

  فساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س الالد١ِخ فٟ  اٌؼًّ  أ٠ٛػؼ رٛش٠غ   4اٌغدٚي زلُ 

  غ١س اٌّعزٜٛ  اٌزؼ١ٍّٟ فساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزأ٠ٛػؼ رٛش٠غ  5اٌغدٚي زلُ 

  (٠01ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 6اٌغدٚي زلُ 

  (٠02ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 7اٌغدٚي زلُ 

  (٠03ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 8اٌغدٚي زلُ 

  (04ػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )٠ٛ 9اٌغدٚي زلُ 

  (٠05ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 10اٌغدٚي زلُ 

  (٠06ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 11اٌغدٚي زلُ 

  (07ٝ اٌعإاي زلُ )٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍ 12اٌغدٚي زلُ 

  (٠08ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 13اٌغدٚي زلُ 

  (٠09ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 14اٌغدٚي زلُ 

  (٠10ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 15اٌغدٚي زلُ 

  (11ؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )٠ٛػ 16اٌغدٚي زلُ 

  (٠12ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 17اٌغدٚي زلُ 



  (٠13ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 18اٌغدٚي زلُ 

  (14اٌعإاي زلُ ) ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ 19اٌغدٚي زلُ 

  (٠15ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 20اٌغدٚي زلُ 

  (٠16ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 21اٌغدٚي زلُ 

  (٠17ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 22اٌغدٚي زلُ 

  (18رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) ٠ٛػؼ 23اٌغدٚي زلُ 

  (٠19ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 24اٌغدٚي زلُ 

  (٠20ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 25اٌغدٚي زلُ 

  (21اٌعإاي زلُ )٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ  26اٌغدٚي زلُ 

  (٠22ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 27اٌغدٚي زلُ 

  (٠23ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 28اٌغدٚي زلُ 

  (٠24ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )   29اٌغدٚي زلُ 

  (25ؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )٠ٛػ 30اٌغدٚي زلُ 

  (٠26ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 31اٌغدٚي زلُ 

  (٠26ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )  32  اٌغدٚي زلُ

 33 اٌغدٚي زلُ
  (27ٍٝ اٌعإاي زلُ )٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػ

  (٠28ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 34 ُاٌغدٚي زل

  (٠29ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 35 اٌغدٚي زلُ



  (٠30ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 36 اٌغدٚي زلُ

  (31ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )٠  37 اٌغدٚي زلُ

  (٠32ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 38اٌغدٚي زلُ 

  (٠33ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )  39 اٌغدٚي زلُ

  (34ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ  40 اٌغدٚي زلُ

  (٠35ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )  41 اٌغدٚي زلُ

  (٠36ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )  42 اٌغدٚي زلُ

  (٠37ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) 43 اٌغدٚي زلُ

٠Kٛػؼ ل١ُ  44اٌغدٚي زلُ 
2

خبص  ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

 .ثبٌفسػ١خ الأٌٚٝ

 

٠Kٛػؼ ل١ُ  45 اٌغدٚي زلُ
2

خبص  ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

 .ثبٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ

 

٠Kٛػؼ ل١ُ  46 اٌغدٚي زلُ
2

خبص  ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

 .خ اٌضبٌضخثبٌفسػ١

 

                          

 

 

 

 

 

 

 



 شكالقائمة الأ

 اٌظفؾخ  اٌؼٕٛاْ  زلُ اٌشىً

 1اٌشىً زلُ

 

  شىبي اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خأ

 2اٌشىً زلُ

 

  الاصبز اٌعٍٛو١خ ٌٍّٕؾ اٌد٠ّمساؽٟ ػٍٝ اٌّسؤٚظ١ٓ.

 3اٌشىً زلُ

 

  ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اٌؼبَ ٌٍّظٕغ: اٌّظدز ِٓ اػداد اٌطبٌت

 

 

 4اٌشىً زلُ

 

  ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌعٓ

 5اٌشىً زلُ

 

 ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌغٕط ٌٍؼبًِ )ح(

 

 

 6اٌشىً زلُ

 

  ٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س الألد١ِخ فٟ اٌؼًّ

 7اٌشىً زلُ

 

  اظخ ؽعت ِزغ١س اٌّعزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ  ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدز

 8اٌشىً زلُ

 

  ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
الجانب المنهجي  

 للدراسة
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 ةــــــدمـــقــــم

 

 

 



 ِمدِخ:     

  الميداني الأكاديمي أو مستوىال عمى سواء ، والعمماء الباحثين من كبير باىتمام القيادة حظيت لقد
نجاز العمل والجماعات الأفراد عمى والتأثير  عمى نفسيا القيادة من كل فرضت وقد ، بالمؤسسات والتقدم وا 

 في ذلك وتأكد ، العشرين القرن من الأربعينات سنوات منذ عمميا مجال التقدم فيب ترغب التي المنظمات
 تدريبيا عمى والعمل أفرادىا بين القيادية القدرات عن الكشف مختمف المؤسسات بمحاولات الحالي عصرنا
 .المستدامة والاقتصادية الاجتماعية سبيل التنمية في القيادي دورىا لأداء وتنميتيا

والاجتماعية  الاقتصادية والظروف والعالمي المحمي لمتنافس المتعاظمة الخارجية القوى فرضت ولقد
والفعالية  الكفاءة مستوى لرفع جديدة وطرق أساليب واكتساب التطور ضرورة ةالإدار  عمى والحكومية والتقنية

 .والبشرية والمالية المادية الموارد كافة استغلال ذلك ويتطمب ، تقدير أقل عمى عمييا المحافظة أو ، التنظيمية
العامل  إلى تنظر القديمة الإدارة مدارس كانت فقد كبير تغير العمل في الناس نظرة عمى طرأ وأخيرا

تعزيز  موضوع يبقى لماذا واضحا أصبح ولعمو ، فقط بالمال تحفيزه ويتم ، كبيرة عجمة في صغير ترس باعتباره
 تحفيزه ويمكن محدود غير كمورد العامل إلى فالنظرة ، القيادة الموضوعات أىم من القيم الإيجابية لمعمل واحدة

  .ساذجة نظرة تعتبر حسبف مادية بوسائل
العامل  وىو الييا والموجو القائد ، المدير ليا والمنفذ النظرة بيذه القائم من كل أن للانتباه ممفتال ومن

 فكمييما ، الاتجاه أحادية وليست تبادلية عممية فالقيادة ، دوافع منيما لكل أن وىو واحد موضوع من ينطمقان
 .الأخر خلال من يحقق أىدافو

 تغييرات صاحبت سريعة تطورات أخذت أنيا غير ، ما نوعا ةقديم القيادي السموك دراسات وتعتبر
 يجب مختمفة بمواقف وارتبطت ، المنظمة جوانب كل في والعشرين الواحد القرن وبدايات العشرين نيايات القرن
الصفات  ، التنظيمي الييكل ، الجماعة تماسك مثل ، وأىدافيم ودوافعيم الأتباع عمى لمتأثير القائد أن يراعييا

 ...الخ.العاممين بين والمساواة التنظيمية العدالة ، الوظيفي الرضا ، للأتباع لشخصيةا
 من المتغيرات العديد عمى وأثرىا ياارتباطو  القيادة بدراسة تيتم التي الدراسات عدد ارتفاع الملاحظ ومن

 تحسين عنيا من نتج ماو  المجال ىذا في قطعت التي الكبيرة الأشواط رغم الحاجات لاسيما النفسية والظواىر
 العمل تيوية ومدة ، إنارة ، ضوضاء من الفيزيقية كالظروف ، المادية بالجوانب يرتبط فيما سواء العمل ظروف

حالات الغياب  وزيادة مرتفعة الاستقرار مشاكل ظمت ىذا كل ورغم ، والرواتب الأجور في وزيادات ، كميتوو 
 فيذه  الإنسانية إشباع الحاجات وصعوبة حقيقة إغفال ىو ذلك اءور  السبب ولعل ، الأداء مستويات وانخفاض
 ما أكبر بإنجاز العمل رئيسو في لإرضاء قوي دافع لو يكون قد فالموظف ، بينيا فيما متعارضة تكون قد الأخيرة
 من المستويات تمك عمى تحقيق القدرة عدم من لخوفيم الزملاء يزعج قد ذلك أن إلا ، العمل في إنجازه يمكن

 يتغمب الذي والدافع الاتجاه المعاكس في يعمل منيما كل الدوافع من نوعان ينازعو فالموظف ذلك وعمى الإنجاز
 .الأقوى ىو النياية في

 العمال مع المباشر والاتصال الإشراف خلال من ذلك تحقيق في كبيرا دورا المشرف أو القائد ويأخذ
 حاجاتيم وتحقق تدعم التي وأفعالو سموكياتو ولاسيما العمال لدى الحاجات ىذه وتشخيص تحديد عمى وقدرتو

 
 أ



 القائد ىو من بحق تثبت الجوانب وىذه ، والإنجاز العمل عمى وتحفزىم العميا للإدارة انشغالاتيم وتنقل
، عوالقائد واتبا لاحترام المنظمة داخل والعمال الأتباع لدى الرغبة ما يثيرم أكبر وذلك القائد سمات ما ىي وليس

 من وراء ذلك من ينتج وما التنظيم داخل والجماعة الفرد لدى والالتزام الدافعية من مستويات إلى مما يؤدي 
 .ميني تعزيز

 كالتقدير والنفسية الأساسية العمال حاجات بضرورة مراعاة المنظمات أغمب لدى الوعي انتشر حيث
 وظيفي إثراء من العاممين ودفع التحفيز ايدت أنظمةتز  وقد ، الاجتماعية والعلاقات الذات وتحقيق والاحترام
 الدافعية مستوى رفع ومحاولة البحث فقد ظل سابقا قمنا وكما ، المرنة العمل وأماكن وأوقات الوظائف وتوسيع
 النظري الجانب مس التطور أن ىذا غير أن ، الايجابي الاستقرار تحقيق بيدف العمال لدى العمل في والرغبة
 .ذلك عكس الواقع أن حين في ةكبير  بنسبة

وتعزيزىا قيم العمل الإيجابية  واقع القيادة عمى الاطلاع ومحاولة الدراسة ىذه إجراء إلى بنا دفع ىذا وكل
  .شركة ماستر بلاست بالمسيمة عمال لدى
 :هي فصول سبعة إلى الدراسة هذه قسمنا وقد

 أولا : الإطار المنهجي لمدراسة:
 الاول الفصل

وجية نظر الطالب  ، الخمفية النظرية لمدراسة" وشمل ما يمي: المنهجية المتبعة في الدراسة النظرية:الخطوات 
 المعتمدة من طرف الطالب الباحث السوسيولوجية المقاربة النظرية  ، الباحثة بخصوص موضوع الدراسة الحالية

  Exchange Theor y)لـ   الخاصة بالقيادة الديمقراطيةالنظرية التبادلية 
 كخمفية نظرية لهذه بقيم العمل الايجابيالخاصة  1443لــ اليابانى وليام أوتشى  Zوكذلك نظرية    ، 
تحديد المفاىيم والمصطمحات الدالة في تم ، متغيراتيا، فرضياتيا ، أيضا حددت إشكالية الدراسةالدراسة الحالية. 

الدراسات السابقة المعتمدة "المرتبطة والمشابية  أيضا تم التطرق إلى بعض ، الدراسة "الكممات المفتاحية"
وأخيرا  ، الصعوبات ، أسباب ودوافع اختيار الموضوع ، أىـمـيتيا ، كما حددت أىـداف الدراسة ، والتعميق عنيا

 الخلاصة
 الأمريكية واليابانية ثلاث فصول نظرية ىي 30واحتوى عمى  ثانيا/ الإطار النظري لمدراسة:

المقاربة النظرية واحتوى  عمى حيث احتوى ىذا الفصل عمى : لمقيادة الديمقراطيةراسة نظرية د الفصل الثاني:
لك القيادة وسمبياتيا  وكذلك أىمية القيادة ومميزاتيا نشات القيادة وتعريف القيادة وكذكل من  ماىية القيادة وو 

 ونظرياتيا والخلاصة  قيادة الديمقراطية لالديمقراطية ودعائم ا
حيث احتوى ىذا الفصل  عمى تعريف القيم لغة واطلاحا : قيم العمل الإيجابيةدراسة نظرية الثالث  الفصل

وتعريف قيم العمل ومن ىناك  ذكرنا النظرة الى القيم والتطور التاريخي لمقيم الذي مر بمراحل  وتكممنا  عمى 
يم التنظيمية في المؤسسة الجزائرية ونظريات العناصر التي تذكر القيم والعوامل المؤثرة في تعزيز قيم العمل والق

 .القيم  وخلاصة
 
 

 ب



 
     الفصل الرابع/ دراسة وصفية لمصنع ماستر بلاست حمام الضمعة  لولاية المسيمة:

حيث احتوى ىذا الفصل  بتعريفنا لميدان الدراسة ومجالو الجغرافي والتعريف بشركة ماستر بلاست   
جنوبا وشرقا وغربا  وتطرقنا الى ما تيدف اليو الشركة  والموارد البشرية وانتيينا وحددنا موقيا الجرافي شمالا و 

 .كل تنظيمي لممصنع والخلاصة يبالتعريف بي
 ثالثا/الجانب الميداني]الإطار التطبيقي لمدراسة[:واحتوى ىذا الجانب عمى30 ثلاث فصول تطبيقية ىي :

 ، الدراسة الاستطلاعيةحيث شمل كل من  دراسة التطبيقية:الفصل الخامس/ الخطوات المنهجية المتبعة في ال
 ، المجال البشري( ، المجال الزمني ، )المجال المكانيحدود الدراسة الميدانيةتم ضبط  ، تاريخ ومكان إجرائيا

كما تم  ، تعريفياو  طريقة اختيارىا[ ، خصائصيا ، نسبتيا ، المجتمع الأصمي لمدراسة وعينتو )حجمياتم تحديد 
أما الأداة العممية فيي الاستبيان وتم  ، تحديد إجراءات الدراسة الميدانية )التطبيقية(حيث استخدم المنيج الوصفي

χ( أي 2واستخدمت التقنيات الإحصائية التالية )النسبة المئوية واختبار)كا  ، تعريفو وتوضيح كيفية إعداده
من   2

 را خلاصة الفصل.وأخي ، أجل تحميل وتفسير المعطيات كماً ونوعاً 
حيث احتوى ىذا الفصل عمى تحميل الفصل السادس/ تحميل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية )التطبيقية(:

 ، أيضا تحميل ومناقشة نتائج أسئمة الفرضية الفرعية الأولى ،ومناقشة نتائج البيانات الشخصية لممبحوثين
 استنتاجات الدراسة. كما تم توضيح ، والفرضية الثانية والفرضية الثالثة

الفصل السابع/ تأويل ومناقشة الفرضيات في ضوء الخمفية النظرية والدراسات السابقة ونتائج الدراسة 
حيث احتوى ىذا الفصل السادس عمى تأويل وقراءة معطيات الفرضية الفرعية الأولى الميدانية)التطبيقية(:

ثم تأويل  ، ومقارنتيا بنتائج الدراسات السابقة المرتبطة والمشابية ، والثانية والثالثة وأيضا الفرضية العامة لمدراسة
 عام لمدراسة وأخيرا خلاصة الدراسة.

وفي نياية ىذه الدراسة تم تقديم بعض الاقتراحات لعميا تكون دليلا منيجيا تسير عميو بعض             
كما قمنا باستنباط  ، التسيير الكلاسيكي القديمالمصانع  وتغيِّر نوعا ما من سياستيا وفمسفتيا التقميدية تجاه 

وصولا إلى خاتمة  ،وتقديم بعض الآفاق المستقبمية لطمبة عمم الاجتماع المقبمين عمى التخرج في السنوات المقبمة
 .الدراسة وقائمة المصادر والمراجع وقائمة الملاحق

 ت
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 الفصل الأول
 الطام للدرادظ الإطار

 في الدرادظ النظريظ الخطوات المنكجيظ المتبطظ
 

 

 

 

  

 ٕٛاْــاٌؼ

 ر١ّٙد

  اٌصٍف١خ إٌظس٠خ ٌٍدزاظخ

 / ٚعٙخ ٔظس اٌطبٌت اٌجبؽش ؽٛي ِٛػٛع اٌدزاظخ اٌؾب١ٌخ1

 ظ١ٌٛٛع١خ اٌّؼزّدح ٛ/ اٌّمبزثخ اٌع2

 (Hollander/ إٌظس٠خ اٌزجبد١ٌخ ٌــ ٌٕ٘ٛدزٞ )2-1

 ٌــ ١ٌٚبَ اٚشٟ ا١ٌبثبٟٔ Z / ٔظس٠خ 2-2

 خ/ ئشىب١ٌخ اٌدزاظ3

 / رعبؤلاد اٌدزاظخ "اٌزعبؤي اٌؼبَ ٚ اٌزعبؤلاد اٌفسػ١خ"3-1

 اٌفسػ١بد اٌفسػ١خ"سػ١بد اٌدزاظخ "اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٚ/ ف3-2

 اٌّزغ١س اٌزبثغ"ٚ / ِزغ١ساد اٌدزاظخ " اٌّزغ١س اٌّعزم4ً

 اٌّظطٍؾبد اٌداٌخ فٟ اٌدزاظخ" اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ"/ رؾد٠د اٌّفب١ُ٘ 5ٚ

 اٌّشبثٙخ"ثمخ اٌّؼزّدح "اٌّسرجطخ ٚبد اٌعب/ اٌدزاظ6

 / اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌدزاظبد اٌعبثمخ 7

 ٘داف اٌدزاظخ أ/ 8

 / أ١ّ٘خ اٌدزاظخ9

 / أظجبة ٚدٚافغ اخز١بز اٌّٛػٛع10

 / طؼٛثبد اٌدزاظخ11

 خلاطخ
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 الفصل الأول : الاطار العام لمدراسة 
 :تمهيد

ٍب٤ٍخ اُز٢ رَبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُ٘غبػ ٝاُلهخ ك٢ اُلهاٍبد ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش اُؼ٢ِٔ رؼزجو أؽل ا٫ثؼبك ا٧

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ ٛنٙ أُٜ٘غ٤خ ك٢ هلهرٜب ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ ٝرؾ٤َِ ًٔب  ، ا٫ًبك٤ٔ٣خ ٝفبٕخ ك٢ اُزقٖٖبد ا٫عزٔبػ٤خ

ٝٓزغلكح ؽٍٞ اُظٞاٛو  ؽو٤و٤خأُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد ثطو٣وخ ػ٤ِٔخ ٝٓٞٙٞػ٤خ ٓٔب ٣َْٜ ك٢ ث٘بء ٓؼوكخ 

 ا٫عزٔبػ٤خ.

ب ٣قزِق اُجؾش ك٢ ٛنا أُغبٍ ػٖ اٌُض٤و ٖٓ اُزقٖٖبد ا٧فوٟ ؽ٤ش ٣ؼٌق ٤ٍَُٞٞٞع٣٤قٔ اُ بك٤ٔ

ٝرؤص٤و اُضوبكخ ٝا٤َُبٍخ  ، كواك ٝاُغٔبػبد٬د ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُؼ٬هبد ث٤ٖ ا٧اُجبؽضٕٞ ػ٠ِ كهاٍخ اُزلبػ

ه٤وخ رؼ٠٘ ثلهاٍخ اُٞاهغ رزطِت كهاٍخ ٛنٙ اُظٞاٛو أكٝاد ثؾض٤خ كؽ٤ش  ، ٝا٫هزٖبك ػ٠ِ اُج٤٘خ ا٫عزٔبػ٤خ

 ا٫عزٔبػ٢ ثطوم ٓ٘طو٤خ ٜٝٓ٘غ٤خ رز٤ؼ كؾٔ ٓزـ٤واد ٓزؼلكح ٝٓؼولح.

ٖٓ ث٤ٖ أُٜ٘غ٤بد ا٧ًضو اٍزقلآب ٗغل أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ اُن١ ٣ؼزٔل ػ٠ِ ث٤بٗبد هبثِخ ُِو٤بً ٝاُزؾ٤َِ 

 وبث٬د ٝاُزوبه٣و اُؾ٤خ.ٝأُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٢ اُن١ ٣وًي ػ٠ِ كْٜ اُزلبػ٬د ا٫عزٔبػ٤خ ٖٓ ف٬ٍ أُ ، ا٫ؽٖبئ٢

اُز٢ ٣ؼزٔل  ، ُِٔٞٙٞع ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ ْٛ ا٧ٌٍ اُغٞٛو٣خ أُزجؼخ ك٢ اُلهاٍبد ٢ٛ أُوبهثخ أٖٝٓ 

بفز٤به أُٜ٘ظ أُ٘بٍت ٫ ٣ؼٌٌ كوٜ ؽَٖ ك ، ك٤ٜب اُجبؽش ك٢ كْٜ ٝرؾ٤َِ اُلهاٍخ ٖٓ ٓ٘ظٞه ػ٢ِٔ ٓزٌبَٓ

 لهرٚ ػ٠ِ رؾل٣ل ا٧كٝاد ا٧ًضو كؼب٤ُخ ُلهاٍخ ٓٞٙٞػٚ.ثَ ٣ظٜو أ٣ٚب مًبءٙ ا٧ًبك٢ٔ٣ ٝه ، روو٣و اُجبؽش

٣َٝزِيّ ػ٠ِ اُجبؽش أ٣ٚب ا٫ٍز٘بك ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞػب 

ٓٔب ٣ٌٔ٘ٚ أ٣ٚب ٖٓ ر٤٤ٔي  ، ك٢ٜ رؼل ٓوعؼ٤خ أٍب٤ٍخ ك٢ ث٘بء ا٩ٛبه اُ٘ظو١ ُِجؾش ، ٝ ماد ِٕخأْٓبثٜب 

٣َْٜ ك٢ رؼي٣ي ٖٓلاه٤خ ٕ رٞظ٤ق ٗزبئظ اُلهاٍبد اَُبثوخ أًٔب  ، اُـ٤و ٓلهٍٝخ ثٌَْ ًبف ٝ اُ٘وبٛأاُضـواد 

 اُجؾش.

ٕ ٣ٌٕٞ هبكها أٝ ، ٕ ٣ٌٕٞ ُلٟ اُجبؽش اُٞػ٢ اٌُبك٢ ثؤكٝاد اُجؾش أُ٘بٍجخأٝأف٤وا ٖٓ اُٚوٝه١ 

ٝٓ٘ٚ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ  ، ز٤ٌُّٚبل٣ْ رل٤َو كه٤ن ٌُِْٔخ اُجؾش ٝاػ٠ِ افز٤به أُٜ٘غ٤خ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رَبْٛ ك٢ رو

 ٗزبئظ ٓو٤ٙخ ٝرؾو٤ن ا٣غبث٢ ُلو٤ٙبد اُلهاٍخ.
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 :اٌصٍف١خ إٌظس٠خ ٌٍدزاظخ
 :ّٛػٛعاٌٚعٙخ ٔظس اٌطبٌت اٌجبؽش ؽٛي  /1

ّٜلد ٛوم اُو٤بكح رطٞها ِٓؾٞظب ػ٠ِ ٓو اُؼٖٞه ؽ٤ش ثلأد ؿبُج٤خ ا٧ٗظٔخ  ، ٖٓ ٓ٘ظٞه ربه٣ق٢

ؾٌْ أُوًي١ ٝارقبم ل ػ٠ِ أٍب٤ُت اُو٤بكح اَُِط٣ٞخ اُز٢ روًي ػ٠ِ اُزا٩كاه٣خ ك٢ اُووٕ اُزبٍغ ػْو رؼزٔ

 ػ٠ِ اُٜوّ اُز٘ظ٢ٔ٤.اُوواهاد ٖٓ أ

ٓٔب أكٟ ا٠ُ ؿ٤بة  ، ًبٗذ اُؼ٬هبد ث٤ٖ اُوبكح ٝاُؼٔبٍ رزَْ ثبُزلبٝد اٌُج٤و ك٢ اَُِطخ ، ك٢ رِي اُؾوجخ

 ُؼَٔ كافَ أُئٍَبد.أُْبهًخ اُلؼبُخ ُِؼٔبٍ ك٢ ٕ٘غ اُوواه ٝرؤص٤و مُي ػ٠ِ ه٤ْ ا

ّٜل اُؼبُْ رـ٤واد ًج٤وح ك٢ ٓلب٤ْٛ اُؼَٔ ٝاُؼ٬هبد ا٩َٗب٤ٗخ كافَ  ، ٝٓغ ثلا٣خ اُووٕ اُؼْو٣ٖ

ٕ رؾل٤يْٛ أظٜود اُؾوًخ ا٩َٗب٤ٗخ ك٢ ا٩كاهح اُز٢ هًيد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُؼب٤ِٖٓ ٝأكهًذ ؽ٤ش  ، أُ٘ظٔبد

 ُؼَٔ.٣زطِت ا٫ٛزٔبّ ثبُغبٗت اُ٘ل٢َ ٝا٫عزٔبػ٢ ك٢ ث٤ئخ ا

اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ اُز٢ رز٤ؼ ُِْٔبه٤ًٖ ك٢ اُؼَٔ كٝها أًجو ك٢ ارقبم اُوواهاد ٝرول٣ْ ا٥هاء إ 

اُز٢ رؼيى ٖٓ ر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ  ، إٔجؾذ ك٢ اُؼوٞك ا٧ف٤وح ٗٔٞمعب ه٤بك٣ب ٓزطٞها ٣زٞاكن ٓغ اُو٤ْ اُؾل٣ضخ ُِؼَٔ

 كٍ.ٝرط٣ٞو ث٤ئخ ػَٔ هبئٔخ ػ٠ِ اُزؼبٕٝ ٝا٫ؽزواّ أُزجب

ًٝبٕ  ، ثبُظٜٞه ك٢ ٤ٍبم اُ٘ظو٣خ ا٩كاه٣خ ك٢ ثلا٣خ اُووٕ اُؼْو٣ٖ أٖٓطِؼ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ثل

 اُز٢ هًيد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ْٓبهًخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ارقبم اُوواهاد. ، ٓورجطب أٍبٍب ثزطٞه ٓلب٤ْٛ ا٩كاهح ا٩َٗب٤ٗخ

ك٢ ص٬ص٤٘٤بد اُووٕ   Hawthorne Studies٘ب٠ٚضٛزْأؽل أُئصواد اُوئ٤َ٤خ ك٢ ٛنا ا٤َُبم ًبٕ 

  ٕ اُؼٔبٍ ٣ٖجؾٕٞ أًضو اٗزبع٤خ ػ٘لٓب ٣ْؼوٕٝ ثبُْٔبهًخ ٝا٫ؽزواّ ٖٓ هجَ أُل٣و٣ٖ. أظٜود أاُز٢  ، أُب٢ٙ

اُن١ ٣ؼزجو ٖٓ أٝائَ  Kurt Lewinوٛزد ٠ٌٛٓ ػٔبٍ أ٣َزقلّ ثٌَْ أٍٝغ ٓغ  أٌُٖٝ أُٖطِؼ ٗلَٚ ثل

ٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُو٤بكح ٣َبػل ػ٠ِ رو٤َِ ٓؼل٫د  ، ٢ ا٧هثؼ٤٘بدٖٓ كهٍٞا أٍب٤ُت اُو٤بكح ثٌَْ ٜٓ٘غ٢ ك

ٕ ُل٣ْٜ كٝها ٜٓٔب ك٢ ارقبم اُوواهاد أؽ٤ش ٣ْؼو أُٞظل٤ٖ  ، ا٫ؽزٌبى ٝاُٖواػبد ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝأُلهاء

 ) 157ص ، 2005 ، اٌعٛاػ (.اُز٢ رقٔ ػِْٜٔ

ثلءا ٖٓ  ، ٓغ رـ٤واد ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ٣قٔ اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ ثلأد ثبُظٜٞه ثٌَْ رله٣غ٢ بٓب ك٤ٔأ

٠ُ رو٤ًي أًجو ػ٤ِٜب ك٢ اُؼوٞك ا٧ف٤وح ًؼٖ٘و ا٫ٕٞٝ  ، اُلهاٍبد ا٤ًَُِٞخ ك٢ اُض٬ص٤٘بد ٖٓ اُووٕ أُب٢ٙ

 ؽبٍْ ك٢ ٗغبػ أُئٍَبد. 

كواك كوٜ ثَ رئصو ثٌَْ ػبّ ػ٠ِ أَُزٟٞ اُو٤ْ ٤َُذ ٙوٝه٣خ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٧ ٕ رِيأ٠ُ أًب ٣ْبه 

 )183ص ، 2012، ؾ١ّداٌػجد  (ي اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ٝرؾو٤ن اُز٤ٔيؽ٤ش رَبْٛ ك٢ رؼي٣ ، ٢اُز٘ظ٤ٔ

ٕ رِؼت أٛنٙ اُزـ٤واد اُزبه٣ق٤خ ك٢ ا٧ٍب٤ُت اُو٤بك٣خ رجوى ثٞٙٞػ ٤ًق ٣ٌٖٔ ُِو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ 

ؾو٤ن ا٧كاء أُورلغ ك٢ ٝرؾل٤يٙ ػ٠ِ ا٫ُزياّ ٝا٫ثلاع ٝر ، كٝها ؽ٣ٞ٤ب ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُؼبَٓ

 ث٤ئخ ػَٔ هبئٔخ ػ٠ِ اُؼلاُخ ٝاُْلبك٤خ ٝأُْبهًخ.

٣ٌٔ٘٘ب ا٤ُّٞ كْٜ كٝه اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ًؤكاح كؼبُخ  ، ٖٓ ف٬ٍ ٛنا اُزؾٍٞ اُزبه٣ق٢ ك٢ أٍب٤ُت اُو٤بكح

٤خ ُٜب ك٢ ػبُْ رَْٜ ك٢ رط٣ٞو أُئٍَبد ٝرؼي٣ي اُولهح اُز٘بكَ ، ك٢ فِن ث٤ئخ ػَٔ أًضو رلبػ٬ ٝاثزٌبها

 .ٓزَبهع

                      ه اُطبُت اُجبؽش ٓؼبُغخ ٓٞٙٞع كهاٍزٚ اُؾب٤ُخ أٍُٞٞٓخ و  ـــــنٙ ا٧كٌبه هــن ٛـِـطـ٘ــٖٓ ٓ

ٝٛنا ٛجؼب ثؼل اٍزْبهح أُْوف مساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبث١خ ٌدٜ اٌؼبًِ دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّ ثؼ٘ٞإ:

كل٢ ظَ ٛنٙ اُزـ٤واد ٝأُؼط٤بد اُز٢ رؼ٤ْٜب  ، اكاهح اُوَْ ػ٠ِ ٓٞٙٞع اُلهاٍخػ٠ِ أُنًوح ٝٓٞاكوخ 
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ٕ ٣ٌٕٞ أٝك٢ ظَ ٛنٙ ا٧كٌبه ٣غت ػ٠ِ اُطبُت اُجبؽش  ، ٤ٍُٞٞع٤خ أُئٍَخ ُِؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خٞاُ٘ظو٣بد اَُ

 ؽز٠ ٣زٌٖٔ ٖٓ ٙجٜ كهاٍزٚ ثٌَْ ٓ٘بٍت. ، ز٤به اُ٘ظو٣خ أُ٘بٍجخ ُٔٞٙٞػٚفم٤ًب ك٢ ا

 ظ١ٌٛٛع١خ اٌّؼزّدح:ّٛمبزثخ اٌعاٌ /2

 ٤ٍٍُٞٞٞع٤خ ٠ُ ٗظو٣خ إ ٣وزوة اُطبُت اُجبؽش ك٢ كهاٍزٚ أ ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ ٣وٖل ثٖٔطِؼ أُوبهثخ 

ٕ ٣ٌٕٞ مُي ثٌَْ ٝاٙؼ أٝ ، ٝ روبٛغ اُجؾش ثبُ٘ظو٣خ أَُزقلٓخ ُِلهاٍخأٓغ ٓواػبح ٗوبٛ اُزوبء  ، ٓؼزوف ثٜب

 ػبِس) ٤ٔب ث٤ٜ٘ب ٝػبًَخ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ.رل٤َو ٝرؾ٤َِ ا٫ؽلاس كعَ ٙٔبٕ أَٝٓ٘ن ك٢ هثٜ ا٬ُٔؽظبد ٖٓ 

 )15ص ،2005 ،ِظجبػ

ٕ رزٞكو أٜٗب ػجبهٙ ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوٚب٣ب اُز٢ ٣غت ؤث ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ ثزؼو٣ق اُ٘ظو٣خ  ر١ّبش١فٝهل هبّ 

 ك٤ٜب اُْوٝٛ اُزب٤ُخ: 

 ٝإٔ رزَن اُوٚب٣ب اُٞاؽلح ٓغ ا٧فوٟ ، ٣٘جـ٢ إٔ رٌٕٞ أُلب٤ْٛ اُز٢ رؼجِّو ػـٖ اُوـٚب٣ب ٓؾلكح ثلهخ 

ٝإٔ رٌٕٞ ٛنٙ اُوٚب٣ب  ، ٝرٞٙغ كـ٢ ّـٌَ ٣غؼـَ ٓـٖ أٌُٖٔ اّزوبم اُزؼ٤ٔٔبد اُوبئٔخ اّزوبهب اٍز٘جب٤ٛب

٢ِّٔ ٓغبٍ أُؼوكخ ، ٛو٣ن ا٬ُٔؽظبد ا٠ُ أثؼل ٓلٟ ٓضٔوح ٝرٌْق ػجد  ػٍٟ(.ٝإٔ رَٖ ا٠ُ رؼ٤ٔٔبد ر٘

 198)ص ، 1992 ، اٌسشاق عٍجٟ

 ثبُلهاٍخ ٝاُزؾ٤َِ ر٘بُٝذ اُز٢ اُ٘ظو٣خ أُوبهثبد أثوى ٝٓ٘بهْخ اُٚٞء ر٤َِٜ اُغيء ٛنا ك٢ ٗؾبٍٝ

 ؽو٤وخ رئًل ٝاُز٢ ، اَُِٞى ٛنا ك٢ أُئصوح اُؼٞآَ رؼلك٣خ ػٖ ًْٝلذ كٝاكؼْٜ ، اُؼَٔ ٓؾ٤ٜ ك٢ كواكا٧ ٍِٞى

 رزؼِن ػل٣لح فٚٞػٚ ُٔزـ٤واد ثؾٌْ ، ٤ًٍِٞٝبرٚ ثؤكؼبُٚ اُله٤ن اُز٘جئ ٝاٍزؾبُخ ، َٗبٕا٩ ّق٤ٖخ ك٢ اُزؼو٤ل

 ك٢ ٝاؽل ٍجت ا٠ُ أٝ ا٫ٍز٘بك اَُجج٤خ ٓجلأ اػزٔبك اٍزؾبُخ ٝثبُزب٢ُ ، ٍٞاء ؽل ػ٠ِ ٝاُقبهع٤خ اُلاف٤ِخ ثبُج٤ئخ

 ثؼبكا٧ ػل٣ل رغٔغ ػب٤ُٔخ ٗظو٣بد ٤ًٍِٞخ ٤ٕبؿخ ا٠ُ اُزَٕٞ ٣ٖؼت ًٔب ، اُز٘ظ٢ٔ٤ اَُِٞى ٛنا رل٤َو

 ثؼبكا٧ ٓزٌبِٓخ ٗظو٣خ ؽٍٞ اُجبؽض٤ٖ ارلبم ث٤ٖ ػلّ ؽبُخ ػ٘ٚ رٔق٘ اُن١ ٓوا٧ ، ٢َٗٗبا٩ َُِِٞى اُؼب٤ُٔخ

 .آ٤ُبرٚ ٝرل٤َو اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ثؾش ىاءا ٓوبهثبرْٜ ٝرٞؽل اُؼِٔبء ثبعٔبع رؾظ٠

 اُغيء ٛنا ك٢ ٗؾبٍٝ ، ر٘ظ٤ٔبد اُؼَٔ كافَ كواكا٧ ٍِٞى رلَو اُز٢ اُ٘ظو٣بد ٖٓ اُؼل٣ل ظٜود ٝهل

 :وىٛبأث اٍزؼواٗ

دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ  :هجَ اُجلء ك٢ ٓؼبُغخ ٛنٙ اُلهاٍخ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإ

هأٟ اُطبُت اُجبؽش هكوخ أُْوف ٙوٝهح اُوعٞع ه٬٤ِ ا٠ُ اُ٘ظو٣بد أُلَوح ٌَُ ٖٓ  ، الإ٠غبث١خ ٌدٜ اٌؼبًِ

اُوثٜ ث٤ٖ ٛن٣ٖ أُزـ٤و٣ٖ أَُزوَ ٝاُزبثغ ٢ٌُٝ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ًٝنا ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ؽز٠ ٣زٌٖٔ ٖٓ 

ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٔ٘ٚ اُو٤بّ ثبُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٝا٤ُٔلا٤ٗخ ك٢ إٓ ٝاؽل ؽٍٞ ٛنا  ، ٣ٞٙؼ اُؼ٬هخ أُٞعٞكح ث٤ٜ٘ٔب

  و٤ٙخ اُؼبٓخ ٝاُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ ُِلهاٍخ.لٛلاف اُلهاٍخ ًٝنا اُأأُٞٙٞع ٝٓب رٖجٞا ا٤ُٚ 

اُو٤بكح  ك٢(Hollander ُٜٞ٘لُ (Exchange Theory) ت ػ٠ِ اُ٘ظو٣خ اُزجبك٤ُخٝػ٤ِٚ كول اػزٔل اُطبُ

ًقِل٤خ ٗظو٣خ ُٜنٙ  و٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خث أُزؼِوخ ٤ُ1943بثب٠ٗ ٤ُٝبّ أٝر٠ْا ٌـZ  ٗظو٣خٝ ، اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ

 اُلهاٍخ.

جزبٕ ٫ػزٔبكٛٔب ًٔوعغ ػ٢ِٔ ٕ ٛبر٤ٖ اُ٘ظو٣زبٕ ٛٔب ا٬ُٔئٔزبٕ ٝاُوو٣ٛنا أُ٘طِن هأٟ اُطبُت اُجبؽش أ ٖٓ    

 ٠ٍٟ:ػٍٝ ِب ٌيإ ؽ٤ش رور ، ( ُٔؼبُغخ ٛنٙ اُلهاٍخ إُٞل٤خ اُؾب٤ُخ٤ٍٍُٞٞٞع٤خ ًٝقِل٤خ ػ٤ِٔخ اعزٔبػ٤خ )

 

 : (Exchange Theory)إٌظس٠خ اٌزجبد١ٌخ / 2-1

 ، وبئلٕلبد ٤ٔٓٝياد اُ ، إٔ اُو٤بكح ٢ٛ ٗز٤غخ ُزؼبٕٝ اُؼٞآَ أُٞهل٤خ (Hollander)  ٣وٟ "ُٛٞ٘له

 "ٝرئًل رؾ٬٤ِرٚ إٔ اُؼ٤ِٔخ اُو٤بك٣خ ػ٤ِٔخ ماد رؤص٤و ك٢ ارغب٤ٖٛ ، ٤ٔٓياد ٝفٖبئٔ ٝرٞهؼبد اُزبثؼ٤ٖ ُِوبئل

(two- Way Influence)  ٚ(  329ص ، 1985 ، أثٛ ا١ًٌٕ")ٝاُز٢ رزٖٚٔ ػ٬هخ اُزجبكٍ ا٫عزٔبػ٢ ث٤ٖ اُوبئل ٝأرجبػ 

إٔ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ رزٖٚٔ اُزلبػَ  (Landy and Trumbo) " ٫ٗل١" ٝ"روٓجٞ" ٝهل أٝٙؼ ًَ ٖٓ

كبُوبئل ٣ـ٤و أٝ ٣ؾبكع ػ٠ِ ًٍِٞٚ ٤ُِج٢ رٞهؼبد أُوإ٤ٍٖٝ ٧ٗٚ  ، اُْل٣ل ث٤ٖ رٞهؼبد اُزبثؼ٤ٖ ٍِٝٞى اُوبئل

ٝأُوإ٤ٍٖٝ ٣وكٕٚٞ أٝ ٣وجِٕٞ ٍِٞى  ، ٝثنٍ اُغٜل...اُـ ، ٣ؾزبط ا٠ُ أ٤ّبء ٓؼ٤٘خ ٖٓ ٓوإ٤ٍٝٚ ٓضَ ا٫ُٞء
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ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ رزٖٚٔ اُزجبكٍ ٓب ُزؾو٤ن ا٧ٛلاف ٝ ؼبرْٜ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أٌُبكآد ٫ٝؽزٔب٤ُخ اُزوو٣تاُوبئل ٝكوب ُزٞه

  (366ص ، 1994، ") ٔبطسث٤ٖ اُوبئل ٝاُزبثؼ٤ٖ ُٚ

كبػزجو إٔ اُغٔبػخ رولّ ُِوبئل أٌُبٗخ ٝأُوًي ٝاُزول٣و ًٌٔبكؤح ُٚ ٗظ٤و   (Jacobs) "أٓب "عبًٞثٌ

أًُِٞخ ا٤ُْٜ ثلٕٝ اٍزقلاّ اُوٞح ٝاَُِطخ  لٝهٙ ٣ؾش اُغٔبػخ ػ٠ِ أكاء ا٧ػٔبٍفلٓبرٚ َٝٓبٛٔبرٚ ٝاُوبئل ث
 (92ص ، 2006 ، اٌؼٛدح ، )ػ١بطسح

كبُو٤بكح ٖٓ ٝعٜخ ٗظوٙ رزٔضَ ك٢ ه٤بّ ػ٬هبد رجبك٤ُخ ٓزٌبكئخ ث٤ٖ اُوبئل ٝاُزبثؼ٤ٖ ٝثلٕٝ ٛنٙ اُؼ٬هخ ٫ 

 .رزؾون اُو٤بكح

  :1943رشٝ ا١ٌبثبٔٝ ١ٌٚبَ أٚ ــٌ  Zٔظس٠خ/ 2-2

 ك٢رزِقٔ ٝعٜخ ٗظو ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ك٢ اُ٘غبػ اُن١ ؽووزٚ أُ٘ظٔبد ا٤ُبثب٤ٗخ ك٢ ٓقزِق ٤ٓبك٣ٖ اُؾ٤بح  

ػبّ  ك٢ ، ك٢ ا٩كاهح ٝاُز٘ظ٤ْ ا٤ُبثب٤ٗخكول اٛزْ ػلك ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ثلهاٍخ اُزغوثخ  ، اُضٔب٤ٗ٘بد ٝأٝائَ اُزَؼ٤٘بد

ٓجبكة ا٩كاهح ا٤ُبثب٤ٗخ  ا٧ٓو٤ٌ٣خ ٝا٤ُبثب٤ٗخ ٓؾب٫ٝ ٗوَ عٔغ ث٤ٖ ا٩كاهح Zٕله ًزبة أ٢ّٝ ٗظو٣خ  1981

ُ٪كاهاد ا٧ٓو٤ٌ٣خ ُززؼبَٓ ٓغ اُج٤ئخ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ا٧هَ رغبَٗب ٝا٧ًضو ٤ّٞػبً ٖٓ اُج٤ئخ ا٤ُبثب٤ٗخ اُز٢ رَزض٠٘ 

كواك ك٢ ٝاُوٖل ٖٓ ٝهاء ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ٛٞ رط٣ٞو اؽَبً ا٤ٌُِٔخ ُلٟ ا٧ ، اَُ٘بء ٝا٧ه٤ِبد اُؼوك٤خ ٖٓ اُؼَٔ

 .أُئٍَخ ٝا٫ٗزٔبء ا٤ُٜب ٓٔب ٤ٍي٣ل اف٬ْٕٜ ٧ٛلاف أُ٘ظٔخ

ُ٪كاهح ٗنًو ( ُٛٞذ  ًؤٍِٞة زٖٚٝٓ ا٧ٓضِخ ػ٠ِ اُْوًبد ا٧ٓو٤ٌ٣خ اُ٘بعؾخ اُز٢ اٍزقلٓذ ٗظو٣

 .ا٣َزٔبٕ ًٞكاى ، ثوًٝز٤و آٗل عبٓجَ ، ثبًبهك

 :ػ٠ِ أُؾبٝه اُزب٤ُخ Z ٝرؼزٔل ٗظو٣خ

 .ٝكن ٓوب٤٣ٌ ه٤ٍٔخ ٝاٙؾخ ، ْ أُٞظل٤ٖ ٓوح أٝ ٓور٤ٖ ٣ٍٞ٘بإٔ رزْ ػ٤ِٔخ رو٤٤ * 

 .اُزو٤ًي ػ٠ِ ا٧كاء أًضو ٓ٘ٚ ػ٠ِ اُؼ٬هبد ؿ٤و اُو٤ٍٔخ * 

 .ٓغ اُظوٝف أُزـ٤وح ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼولح اُز٤ٙٞؾ٢إٔ ٣ز٘بٍت اٌَُْ  * 

 .اُزو٤َِ ٖٓ أَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ ٝإٔ رزٖق ثلهعخ أهَ ٖٓ اُو٤ٍٔخ * 

 .أٓب اُزوه٤بد كجٌَْ ثط٢ء ، ٔلح ٣ِٞٛخُُزٞظ٤ق إٔ ٣زْ ا* 

 .أٓب رؾَٔ أَُئ٤ُٝخ ك٤ٌٕٞ ثٌَْ كوك١ ، ارقبم اُوواهاد ثطو٣وخ عٔبػ٤خ* 

 .ا٫ٛزٔبّ اُْبَٓ ثبُٔٞظل٤ٖ ٝهكب٤ٛزْٜ* 

 .ٓغبٍ اُؼَٔ ٓزقٖٔ ثلهعخ ٓؼزلُخ )اُزو٤ًي ػ٠ِ اُزل٣ٝو اُٞظ٤ل٢ ٝاُزله٣ت( *

 .ط٤٘خرو٤٤ْ ا٧كاء ٝرٌٕٞ اُزوه٤بد ث* 

 .ههبثخ ٤٘ٔٙخ ٝؿ٤و ه٤ٍٔخ ٌُٖٝ ٝكن ٓوب٤٣ٌ ٕو٣ؾخ ٝه٤ٍٔخ* 

 .اٛزٔبّ ّبَٓ ثبُؼبَٓ ثٔب ك٤ٚ ػبئِزٚ *

ٕ ٗقزبه كئخ أؽوٟ ُ٘ب ٠ كئخ ٖٓ أُغزٔغ كٖٔ ا٠ُٝ٧ ٝا٧اُ٘ظو٣زبٕ ػِ ٛبربٕك٢ ؽبٍ أهكٗب اٍوبٛ 

ٕ ٛئ٫ء اُؼٔبٍ ٣زلبػِٕٞ أما اكزوٙ٘ب كب ، ثٖٔ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخأُٞظل٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ 

ٕ رَبْٛ ٢ٛ ا٧فوٟ ك٢ رؼي٣ي اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ ُلٟ أك٤ٌٖٔ أ٣ٚب ُِضوبكخ اُو٤بك٣خ  ، ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ثبُلطوح

 ٓٞظل٤ٜب ٝرؾو٤ن أُوكٝك ا٩ٗزبع٢ ُِٔئٍَخ اُغيائو٣خ.

ٍبػلد ػ٠ِ صجبد ػِٜٔب ٝرؾو٤ن  ٕ ٛ٘بى هٞح ه٤بك٣خ فل٤خأ٣ؼ٢٘ ثٜنا أُٖ٘غ ٕ رٞاعل اُؼٔبٍ ؤ٫ٝ ٠َ٘ٗ ث

 اٍزٔواه٣زٜب ثلَٚ ٙجٜ أكاء ٛنٙ اُلئخ.

ؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ٢ٛ أٌُبٕ ثٕ ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ أ٣ٝوٟ اُطبُت اُجبؽش هكوخ أُْوف 

واء ٕ رٌٕٞ ٛنٙ اُْوًخ ٢ٛ أٌُبٕ أُلَٚ ٩عأٝكؼ٬ رْ ا٫رلبم ػ٠ِ  ، ا٧كَٚ ٩عواء اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ثٜب

 كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ُٜنا أُٞٙٞع.
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 :ئشىب١ٌخ اٌدزاظخ/ 3
كث٤بد ا٩كاه٣خ اُز٢ ٫هذ اٛزٔبٓب ٓزيا٣لا ك٢ ا٧رؼل اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٖٓ أثوى ا٧ٍب٤ُت ا٩كاه٣خ 

 ٝمُي ثَجت رؤص٤وٛب اٌُج٤و ك٢ رؾ٤َٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝى٣بكح كؼب٤ُخ ا٧كاء كافَ أُ٘ظٔبد. ، اُؾل٣ضخ

ٖٓ ّؼٞهْٛ ٓٔب ٣ؼيى  ، ٙ اُو٤بكح ك٢ رٞع٤ٜٜب ا٠ُ اّواى اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ارقبم اُوواهادٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ ٛن

 ٛلاف أُئٍَخ.أرغبٙ ثبُْٔبهًخ ٝأَُئ٤ُٝخ 

ٝا٫ثزٌبه ...ٝؿ٤وٛب  ، أَُئ٤ُٝخ ، ا٫ٗزٔبء ، ٓضَ اُزؼبٕٝ ، كبٕ ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ، ٖٓ عٜخ أفوٟ

 ٢.بري٣ي ا٩ٗزبع٤خ ٝرؾو٤ن اُ٘غبػ أُئٍَرؼل ٖٓ اُؼٞآَ اُؾبٍٔخ اُز٢ رَبْٛ ك٢ رؼ

ٕ رِؼت كٝها ٓؾٞه٣ب ك٢ رؼي٣ي ٛنٙ أٝرزٔضَ اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ ك٢ كْٜ ٤ًق ٣ٌٖٔ ُِو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ 

٤ًل٤خ رطج٤ن ٛنٙ اُو٤بكح ك٢ ٤ٍبهبد صوبك٤خ ػٖ ٠ُ مُي رٌٖٔ ك٢ اُجؾش ااٙبكخ  ، اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ

ام رزطِت  ، لوك١ ٝاُغٔبػ٢ ػ٠ِ أُلٟ اُط٣َٞهلهرٜب ػ٠ِ اُزؤص٤و ك٢ ا٧كاء اُٝٓلٟ  ، ٤ٜ٘ٓٝخ ٓز٘ٞػخ

اُزٞإَ اُلؼبٍ ٝاّواى اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٕٝ ٣ٌٕٞ اُوبئل هبكها ػ٠ِ ث٘بء اُضوخ أأُٔبهٍبد اُو٤بك٣خ اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ 

        ٍب٤ُت اُزو٤ِل٣خ٢ٛٝ ػ٘بٕو هل رٌٕٞ رؾل٣ب ك٢ ثؼ٘ ث٤ئبد اُؼَٔ اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ ا٧ ، ػ٤ِٔخ ٕ٘غ اُوواه

 ٝ أُوًي٣خ ك٢ اُو٤بكح.أ

إ ٛنٙ اُلهاٍخ رلكغ ا٠ُ اُزَبإٍ ػٖ ٓلٟ هلهح أُئٍَبد ػ٠ِ رج٢٘ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٤ًٝل٤خ رؾو٤ن 

ف٬ٍ  ٝرولّ اُلهاٍخ اعبثخ ٓؾزِٔخ ؽٍٞ ٛنا أُٞٙٞع ٖٓ ، اُزٞاىٕ ث٤ٖ اُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝا٫ؽز٤بعبد اُلوك٣خ

 ووا٤ٛخ ػ٠ِ رؼي٣ي اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ.اُو٤بكح اُل٣ٔرؾ٤َِ رؤص٤و 

مساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبث١خ ٌدٜ اٌؼبًِ دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّ ُٝٔؼبُغخ ٓٞٙٞػ٘ب أٍُْٞ ثؼ٘ٞإ

 هٔ٘ب ثطوػ اُزَبإ٫د اُزب٤ُخ:

 / رعبؤلاد اٌدزاظخ:3-1

 / اٌزعبؤي اٌؼبَ ٌٍدزاظخ: 3-1-1

 اؽ١خ دٚز فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ؟مسً٘ ٌٍم١بدح اٌد٠ّ
 اَُئاٍ اُؼبّ ص٬س رَبإ٫د كوػ٤خ ٢ٛ: ٛنا ؽ٤ش اٗلهط رؾذ 

 اٌزعبؤلاد اٌفسػ١خ:  /3-1-2

 اُوبئل ُٜب كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ؟ : ً٘ طساِخاٌعإاي الأٚي

 بٍ ك٢ رؾو٤ن أَُبٝاح ٝهكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ؟اُوبئل ُٜب كٝه كؼ: ً٘ ػداٌخ اٌعإاي اٌضبٟٔ

 اُلؼبُخ ُِؼٔبٍ رـؼـيّى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ كافَ أُٖ٘غ؟: ً٘ اٌّشبزوخ اٌعإاي اٌضبٌش

 فسػ١بد اٌدزاظخ:  /3-2

إ اُجبؽش ك٢ أُغبٍ ا٫عزٔبػ٢ ٣غزٜل كائٔب ٣٩غبك ؽٍِٞ ُٔقزِق ا٧ٍئِخ أُطوٝؽخ ؽٍٞ كهاٍزٚ كٜٞ 

عَ أُؼِٞٓبد اُ٘ظو٣خ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ ُٜب ػ٬هخ أُلهًٝ ٝاُج٤بٗبد ٝ زٔل ػ٠ِ ٛج٤ؼخ أُٞٙٞع٣ؼ

٣ؼزٔل ػ٠ِ ٬ٓؽظبرٚ اُؼ٤ٔوخ ٝأَُزٔوح ُٔغزٔغ اُلهاٍخ هٖل كْٜ اُظبٛوح   ًٝنُي ، ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ

 . هخ ث٤ٖ ٓزـ٤و٣ٖ أٝ أًضوػٖ اُؼ٬ ٣ؼجوّ كبُلو٤ٙبد ٢ٛ رق٤ٖٔ م٢ً ، ٕٝٝلٜب ٝثبُزب٢ُ كوٗ ؽٍِٞ َٓجوخ

  / اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ:3-2-1

 مساؽ١خ دٚز فؼبي فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ.ٌٍم١بدح اٌد٠ّ
 / اٌفسػ١بد اٌفسػ١خ ٌٍدزاظخ: 3-2-2

 اُوبئل ُٜب كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ. طساِخ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ:

 اُوبئل ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن أَُبٝاح ٝهكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.ػداٌخ  ١ٔخ:اٌفسػ١خ اٌضب

 اُلؼبُخ ُِؼٔبٍ رـؼـيّى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢.اٌّشبزوخ  اٌفسػ١خ اٌضبٌضخ:

 ِزغ١ساد اٌدزاظخ: /4

أُْبهًخ( ٝٛنٙ  -اُخاُؼل -ٓئّواد ٢ٛ )اُٖوآخ ٣ٝ3٘وَْ ا٠ُ  مساؽ١خاٌم١بدح اٌد٠ّٛٞ / اٌّزغ١س اٌّعزمً: 4-1

 أُئّواد ٢ٛ َٓججبد رئصو ك٢ أُزـ٤و اُزبثغ.

ٝٛٞ ٣زٔضَ ك٢ ٗزبئظ أُزـ٤و أَُزوَ ػ٠ِ ٤ًٍِٞبد ٝٓٔبهٍبد اٌم١ُ الإ٠غبث١خ ٌٍؼًّ ٛٞ اٌّزغ١س اٌزبثغ:  /4-2

 اُؼٔبٍ كافَ ث٤ئخ اُؼَٔ.
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 ّفزبؽ١خ":اٌىٍّبد اٌرؾد٠د اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّظطٍؾبد اٌداٌخ فٟ اٌدزاظخ " /5

٣ؼزجو رؾل٣ل أُلب٤ْٛ ٝأُٖطِؾبد ك٢ ٓضَ ٛنٙ اُلهاٍبد ػَٔ ػ٢ِٔ ٜٓ٘غ٢ ٣زطِت اٗغبى أ١ ثؾش 

كجل٫ ٖٓ ّوؽٚ  ، ٝٛنا ٣ٞكو اُغٜل ٝاُٞهذ ٖٓ ٛوف اُجبؽش ، ٤ٍٍُٞٞٞع٤خ ٝ أٝ كهاٍخ ػ٤ِٔخ روث٣ٞخ أػ٢ِٔ 

ٔؼب٢ٗ ا٧فوٟ ُجبه٢ هٖل ر٤٤ٔيٙ ػٖ اُ ، ٣ٌزل٢ ثزؾل٣ل ٓلٜٞٓٚ ك٢ كووح ٝاؽلح ، ُِٖٔطِؼ ك٢ ًَ ٓوح

ر٤ٙٞؼ ثؼ٘ أُلب٤ْٛ ٝأُٖطِؾبد ثـ٤خ ٗيع اُِجٌ ؽ٤ش اهرؤ٣٘ب ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ  ، ٓخأُٖطِؾبد أَُزقل

 .ِبظزس ثلاظذ( شسوخ، اٌؼبًِ، اٌم١ُ الإ٠غبث١خ ٌٍؼًّ، اٌم١ُ،مساؽ١خاٌم١بدح اٌد٠ّ، )اٌم١بدح٢ٛٝ: ٝاُـٔٞٗ ػ٤ِٜب

 :/ اٌم١بدح5-1

 :م١بدحاٌّفَٙٛ اٌٍغٛٞ ٌٍ /5-1-1

كًا ٝه٤ِبكح: رولّٓٚ ٝعوّٙ ٍٝبه ثٚ أٓبٓٚ. ٝهبك اُوّٞ: ريػّْٜٔ ٝر٠ُّٞ أٓوْٛ ْٞ  اٌّؼغُ). هبكَٙ ٣وٞكٙ هَ
 (783ص  ، د ض  ، اٌٛظ١ؾ 

٢ٛٝ هٞح  ، ا٩ص٤ٖ٘ ث٤ٖ اُغٔغ ٢ٛ أ٣ٚب ، ٤ٍٝوٛب ثو٤بكرٜب أفن ام اُلاثخ ٝهبكح ، ٝهٞكا ه٤بكح ، ٣وٞك ، هبكح

 (45ص  ، 1993 ، ػط١خ ظٛادٜ ؽبِد) .اُٜلف رؾو٤ن ثـ٤خ غٔٞػخٓ أٝ كوك ْٗبٛ ك٢ اُزؤص٤و

  :اٌّفَٙٛ الاططلاؽٟ ٌٍم١بدح /5-1-2

 ًنُي ٝرؼوف ، ػ٠ِ اُؼَٔ ثزؾل٤يْٛ ٝمُي ٝٓقطٜ ٓؾلك ثبرغبٙ اُ٘بً ٖٓ ٓغٔٞػخ رؾو٣ي ػ٤ِٔخ ٢ٛ

 ٝاُو٤بكح أُْ٘ٞكح ب٣بدُجِٞؽ اُـ ٝرٞع٤ْٜٜ عٜٞكْٛ ٝر٤َ٘ن اُغٔبػخ كواكأ ٍِٞى ك٢ اُزؤص٤و ػ٠ِ اُولهح ثؤٜٗب

 ا٠ُ اُغٔبػخ رَؼ٠ كواك ٝٛلف ْٓزوىا٧ ٖٓ ٝٓغٔٞػخ اُوبئل :٢ٛٝ أٍب٤ٍخ ػ٘بٕو ص٬صخ ٖٓ رزٌٕٞ ثنُي

 (95 ص ، 1956  ، اٌجعزبٟٔ ئفساَ فإاد) .رؾو٤وٚ

  )  118ص ، 2016 ، )ػجد اٌؼص٠ص اٌع١دٜٗب ػ٤ِٔخ ك٣٘ب٤ٌ٤ٓخ رزطِت ٜٓبهاد ك٢ اُزٞإَ ٝاُزؾل٤ي. أٝ أ

ُزٞع٤ٚ ٝر٤َ٘ن أْٗطخ ا٧ػٚبء ٗؾٞ رؾو٤ن ا٧ٛلاف  ٝاُـ٤و ه٢ٍٔو٤بكح ٢ٛ ػ٤ِٔخ اٍزقلاّ اُ٘لٞم اُو٢ٍٔ اُ

  (robbin m، 2018، edition perason eduation )   .أُْزوًخ

اُزؾل٤ي ثٔب ٝاُزٞع٤ٚ ٝ اُزؤص٤و٣زغَل ك٢ اُولهح ػ٠ِ  كواك اُغٔبػخأٝاُو٤بكح ٢ٛ رلبػَ اعزٔبػ٢ ث٤ٖ اُوبئل 

 )231ص ، 2012 ، ػٍٟ ٚؽفخ (.كواكا٧ٝ فٖبئٔ  صوبكخ أُئٍَخب٠ّ ٓغ ٣زٔ

 ر٘ٔٞ ٝرزيا٣ل ٍِٝٞى ٜٓبهح ، ًلبءح ، فجوح ػٖ رزْ ٝٓٞٛجخ ٕلخ أٝ ٍٔخ ػٖ ػجبهح ثؤٜٗب أ٣ٚب ٝرؼوف

 ا٠ُ رؾو٤ن رٜلف اُز٢ ٝاُزلبػ٬د ٝاُوواهاد ٝاُٖ٘بئؼ ٝاُزٞع٤ٜبد ا٧ػٔبٍ ٓغٔٞػخ ٢ٛٝ اُيٖٓ ٓو ػ٠ِ

 (11ص ، 2014  ، عٛ٘س الله )ػجد .ٍِلب ٓوٍٞٓخ ٝٓقططبد ب٣بدٜٝٗ ؿب٣بد

 أعَ ا٥فو٣ٖ ٖٓ ػ٠ِ اُزؤص٤و اُوبئل ك٤ٜب ٣ؾبٍٝ أًضو أٝ اص٤ٖ٘ ث٤ٖ اُؼ٬هخ ثؤٜٗب "ظ١ف١زش ئ٠فبْ ٣ٝؼوكٜب

  ".أُوعٞح ا٧ٛلاف رؾو٤ن

 ٖٓ لس رٞع٣ٜٝٚ٤ؾ ٓٞهق ك٢ ٣زْ ٓزجبكٍ رؤصو : أٜٗب ػ٠ِ " Tannenboum ربٕٔجَٛ " ا٤ُٜب ٤ْ٣و ًٔب

 كائٔخ رجبك٤ُخ ػ٬هخ رؼبهل٣خ ٝعٞك ػ٠ِ أُلّٜٞ ٛنا ٣ٝورٌي ، "ٓؼ٤ٖ ٛلف رؾو٤ن ٗؾٞ ا٫رٖبٍ ػ٤ِٔخ ف٬ٍ

 ك٢ٜ ، ٝاُؼَٔ اُلوك اُؼ٬هخ ث٤ٖ اصواء صْ ٖٝٓ ، اُ٘ل٢َ اُزؼبهل رؾو٤ن ، أُْزوًخ اُزٞهؼبد رؾو٤ن ا٠ُ رٜلف

 (43ص ، 2004 ، زظّٟ ؽعٓ ِؾّد) ُِلوك. ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾ٤بح روبٕٝا اُ٘ل٢َ ٝاُ٘ٔٞ اُزٞاىٕ ػ٠ِ اُؾلبظ ػ٠ِ رؼَٔ

 :عسائٟ ٌٍم١بدح/ اٌّفَٙٛ الإ5-1-3

 ٖٓ كواك ٣ٌٖٔا٧ ٖٓ ٓغٔٞػخ ارغبٙ َٓئ٤ُٝخ ػٖ ػجبهح ٢ٛ ٕ اُو٤بكحأ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٍجن ٓب ف٬ٍ ٖٓ

 ٝاُـب٣بد ؾو٤ن ا٧ٛلافر ٝثنُي ٝاؽل ًلوك ُِؼَٔ عٜٞكْٛ ٝرٞؽ٤ل ا٧كَٚ ٗؾٞ ٝرٞع٤ْٜٜ ػ٤ِْٜ اُزؤص٤و ف٬ُٜب

 .َٓجوب أَُطوح

 :/ اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ5-2

 :اٌّفَٙٛ الاططلاؽٟ ٌٍم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ /5-2-1

 أعَ ٖٓ ػِٔٚ ٣زجؼٕٞ ٝأّقبٓ عٔبػ٢ ثؼَٔ ٣وّٞ ّقٔ ث٤ٖ َٗج٤خػ٠ِ ٤ٛئخ  ػبٓخ ثٖلخ اُو٤بكح رلٍ 

 ك٢ اُْ٘بٛ ا٩َٗب٢ٗ ُزٞع٤ٚ ٓزجبكُخ رؤص٤و ػ٤ِٔخ ثؤٜٗب ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ ػوكٜب كول ، ُِٔئٍَخ اُؼبٓخ ا٧ٛلاف رؾو٤ن

 اٌؾ١ّد ػجد ؽبزق) ُزؾو٤وٚ. ٓؼ٤ٖ ٓٞهق ك٢ اُغٔبػخ ٍِٞى رٞع٤ٚ ػ٠ِ اُولهح ٝٛٞ ٛلف ْٓزوى رؾو٤ن ٍج٤َ

 (50ص ، 2001 ، اٌجدزٞ

 ػ٠ِ ضْٜٝؽ ٩ه٘بػْٜ ك٢ ٓوإ٤ٍٝٚ أُل٣و ثٜب ٣وّٞ اُز٢ اُزؤص٤و ػ٤ِٔخ ٢ٛ ٚأد١ًٔٚ وٛٔزس ا٤ُٜب ٝاُو٤بكح أّبه

  (271ص ،  2004، اٌجبلٟ ػجد ِؾّد اٌد٠ٓ طلاػ ) .اُزؼب٢ٗٝ اُْ٘بٛ أكاء ك٢ ثغٜٞكْٛ اُلؼبُخ أَُبٛٔخ
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، 2004 ، اٌؼظ١ُ ػجد )ظؼ١د ٗلَٚ ث٘لَٚ اُْؼت ؽٌْ ثؤٗٚ اٌُض٤و ا٤ُٚ أّبه كول اُل٣ٔووا٤ٛخ ُٔلّٜٞ ثبَُ٘جخ أٓب

 أُٔبهٍبد ٖٓ ٣ؼٌٌ ٓغٔٞػخ ر٘ظ٢ٔ٤ ٜٗٔ ك٢ٜ ، اُْؼت ثبٍْ ٝرؾٌْ اُْؼت ٖٓ ٓ٘جضوخ أٜٗب أ١ ، (57ص 

 ثزل٣ٞ٘ ٣ز٤ٔي ووا٢ٛاُل٣ٔ اُٜ٘ٔ ٛنا إٔ ًٔب ، أٛلاكٜب ُزؾو٤ن ا٩كاهح ػ٤ِٜب رؼزٔل اُز٢ اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝا٤ُ٥بد

 ، 1996  ، وٕؼبْ ٔٛاف) .أُ٘بٍجخ اُؼَٔ ٛوم رؾل٣ل ك٢ ٝثبُؾو٣خ ، ارقبم اُوواهاد ػ٤ِٔخ ك٢ ٝثبُْٔبهًخ اَُِطخ

 (219 ص

ٝ أأٍِٞة ه٤بك١ ٣ْوى أػٚبء اُلو٣ن  اُزْبه٤ًخ ٢ٛاُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ أُؼوٝكخ أ٣ٚب ثبُو٤بكح 

ٓٔب ٣ؼيى ٖٓ  ٝأُْبهًخ اُغٔبػ٤خاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ػ٤ِٔخ ارقبم اُوواه ٣ْغغ ٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُو٤بكح ػ٠ِ رجبكٍ ا٧كٌبه 

  .عٞكح اُوواهاد أُزقنح ٣ٝؾَٖ ٖٓكواك اُزياّ ا٧

ر٤ٌٖٔ  ، رٞى٣غ أَُئ٤ُٝخ هئ٤َ٤خ:ٕ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ أكاح ُض٬س ٝظبئق ؤثعْٛ غبظز١ً ُجبؽش ٝهل ػوكٜب ا 

 (gastil j، human relation،  953-975 )َٓبػلح أُغٔٞػخ ػ٠ِ ارقبم هواهارٜب  ، أػٚبء أُغٔٞػخ

 :عسائٟ ٌٍم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ/ اٌّفَٙٛ الإ5-2-2

٢ ارقبم اُوواهاد ٝاُزْبٝه ٓغ هٍبد رْبه٤ًخ رَْٔ أُْبهًخ كا٠ُ رطج٤ن ٓٔب ٛنا أُٖطِؼ ٤ْ٣و

كواك ٖٓ ٓغ ر٤ٌٖٔ ا٧ ، وواهادٝاُْلبك٤خ ك٢ ػ٤ِٔخ ارقبم اُ ، اُؼلاُخ ك٢ رٞى٣غ اُلوٓ ٝأَُئ٤ُٝبد ، كواكا٧

 أَُبٛٔخ اُلؼبُخ ك٢ رؾو٤ن ا٧ٛلاف أُْزوًخ.

 :اٌم١ُ /5-3

 :اٌّفَٙٛ اٌٍغٛٞ ٌٍم١ُ /5-3-1

 ّ  ٞ ب ٧ٜٗب روّٞ ػ٤ِٜب  ، ٝهبّ ا٢ُْء: اػزلٍ ٝصجذ ، ثٚ ا٢ُْء ٖٓ ٓبٍ ٝٗؾٞٙٓب ٣وُ ًٔ ٤ذ أُجبكةُ ه٤َِ ّٔ ٍُ  ٚ٘ٓٝ

 (اثٖ ٓ٘ظٞه ،َبٕ اُؼوةُ )ؽ٤بح اُ٘بً
 ٖٓ رج٤ٖ اُؾن ، َٓزو٤ٔخ أ١ " ه٤ٔخ ًزت ك٤ٜب " رؼب٠ُ ٝهُٞٚ َٓزو٤ْ ثٔؼ٠٘ ه٤ْ ٝأٓو ه٤ٔخ عٔغ اُو٤ْ

 ٢ٛٝ ٓقزِلخ أ٫ ٓؼبٕ ػ٠ِ ُِل٫ُخ عنهٛب ٝاٍزؼَٔ " هّٞ " ٖٓ اُِلع ٛنا افن ٝهل ٝثوٛبٕ اٍزٞاء ػ٠ِ اُجبَٛ

  ٝاٍزٟٞ هبّ ثِؾ اُلؼَ ٣ؼ٢٘ ًٔب ٝاٍزوبّ اػزلٍ  :ا٧ٓو هبّ صجذ: اُؾن ٝهبّ ٝه٤بٓب هٞٓب  هبّ ٝاُٞهٞف ا٫ٗزٖبة

 ٝاُقِو٤خ اُلٚبئَ اُل٤٘٣خ ٠ِػ ُِل٫ُخ ٝاُو٤ْ " اُو٤ٔخ " ًِٔخ اٍزؼٔبٍ اُوبٛوح ك٢ اُؼوث٤خ اُِـخ ٓغٔغ أعبى ٝهل ٛنا

 (26ص ، 2003، ِص٠بْ ِؾّد) .اُغ٤ل ثٔؼ٠٘ اُو٤ْ ًِٝٔخ ٝا٫عزٔبػ٤خ

 :اٌّفَٙٛ الاططلاؽٟ ٌٍم١ُ /5-3-2

ٓب  أُجبكة ثزؾل٣ل ٛنٙ ٝرورجٜ ، اُغٔبػخ أٝ اُلوك ٍِٞى رؾٌْ اُز٢ ٝأُؼب٤٣و أُجبكة ٖٓ ٓغٔٞػخ ٢ٛ

 .ٓؼ٤ٖ ٓٞهق ك٢ ٕٞاة ٛٞ ٝٓب ؤفط ٛٞ

 ٝك٢ ّؼٞهٙ ٝك٢ ًٍِٞٚ ك٢ رئصو ، اُلوك ّق٤ٖخ ٖٓ ٛبٓب عبٗجب رئُق ٌٓزَجخ اٍزؼلاكاد ٜبًٔب أٗ 

ا٤ّ٧بء  ثو٤خ ػ٠ِ ف٬ُٜب ٖٓ اُ٘بً رؾٌْ اُز٢ ٝأُؼب٤٣و ٝاُوٞاػل ٝا٧ٛلاف ٝا٧كٌبه ٢ٛٝ ا٤ّ٧بء اكهاًٚ

  .ٝىٕ ماد أٝ ٛبٓخ ٕبُؾخ أٝ ٜٗبؤٝا٧ٓٞه ث

 :عسائٟ ٌٍم١ُ/ اٌّفَٙٛ الإ5-3-3

 َٓبػلح أٜٗب ػ٠ِ ٛوف اُغ٤ٔغ ٖٓ ػ٤ِٜب ٝٓزلن ، أُغزٔغ ُؾ٤بح أُ٘ظٔخ اُؼو٤ٗ٬خ ا٧كٌبه غٔٞػخٓ ٢ٛ

ثٜب  ٓو اُز٢ ؽ٤برٚ ف٬ٍ رغبهة ٖٓ ا٩َٗبٕ كافَ ؤ٣ْ٘ اُن١ اُْق٢ٖ اُج٘بء مُي ٢ٛٝ ، أكَٚ ؽ٤بح ث٘بء ػ٠ِ

 (3 7ص ،  1991، عبثس اٌؾ١ّد ػجد عبثس) .ٝفبٜٙب

  :ؼًّ/ اٌم١ُ الإ٠غبث١خ 5-4ٌٍ

 :٠غبث١خالإاٌؼًّ ٌم١ُ  الاططلاؽٟاٌّفَٙٛ  /5-4-1

ٝرَْٔ  ، اُؼ٠َُٔ أُجبكة ا٧ف٬ه٤خ ٝا٤ًَُِٞخ اُز٢ رؼيى ٖٓ ا٧كاء اُغ٤ل ك٢ ث٤ئخ اٛٞ ٖٓطِؼ ٤ْ٣و 

نٙ ٝا٫ؽزواّ... ٛ ، ا٫ُزياّ ٝأَُئ٤ُٝخ ، ا٫عزٜبك ، اُزؼبٕٝ ، ا٫ثلاع ، ٠ُ اُؼَٔ ثغل٣خاكواك اُو٤ْ اُز٢ رلكغ ا٧

  اُو٤ْ رؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝى٣بكح ا٩ٗزبع٤خ ٝاُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِلو٣ن.

ضَ ، ا٧ٍب٤ٍخ ٝأُؼزولاد أُجبكة ٢ٛ: "ُِو٤ْ ا٫ٕط٬ؽ٢ اُزؼو٣ق ُٔ  اُؾ٤بح أٗٔبٛ أٝ ٝأُوب٤٣ٌ ، ٝاُ

 رورجٜ ٝاُز٢ ، ٧كؼبٍٝا أُؼزولاد ُزو٣ْٞ أٝ ، اُوواه ٕ٘غ ك٢ رل٤َٚ ٗوبٛ أٝ ، َُِِٞى ػبٓبً  ٓوّلاً  رؼَٔ اُز٢

 ٨ُّقبٓ ٝاُنار٢ اُقِو٢ ثبَُٔٞ."ٝص٤وبً  اهرجبٛبً 

(Halstead )، and M) Taylor، 14_1996،)  

 :ٌٍم١ُ الإ٠غبث١خ ٌٍؼًّ عسائٟ/ اٌّفَٙٛ الإ5-4-2
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ٝ اُؾ٤بح أ٢ٛ ٓٔبهٍبد ٤ًٍِٞٝبد ٤ٓٞ٣خ اُز٢ ٣زْ ٖٓ ف٬ُٜب رطج٤ن اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ  

 ٠ُ أكؼبٍ ٍِٓٔٞخ رظٜو ا٫ُزياّ ثبُٔجبكة ا٧ف٬ه٤خ اُز٢ ثلٝهٛب رقِن اُ٘غبػ.اٛنٙ ا٧ف٤وح رزؾٍٞ  ، اُْق٤ٖخ

  :اٌؼبًِ /5-5

 :ٛٞ ٌٍؼبًِــاٌّفَٙٛ اٌٍغ /5-5-1

ٝه٤َ ك٢ َُبٕ اُؼوة ٝاُؼبَٓ ٓب ػَٔ  ، ٝهك ُلع ػبَٓ ُـ٣ٞب ثٔؼ٠٘ ػَٔ ٣ؼَٔ ػ٬ٔ ٝكبػِٚ ػبَٓ

ٝ ٖٓ ٣ؼزجو ك٢ ؽٌْ أُٞظق اُؼ٢ٓٞٔ ٝكوب ُوبٕٗٞ اُلُٝخ اُطوف أ٤ٓٞٔخ ٝٛٞ ّقٔ ٣ْـَ ٝظ٤لخ ػ ، ػ٬ٔ ٓب

ٝ ٓئهزب ٌِٓلب أٝ ٓ٘زقجب كائٔب أٍٞاء ًبٕ ٓؼ٤٘ب  ، ٝ ا٩كاه٣خأٝ اُوٚبئ٤خ أٝ اُزْو٣ؼ٤خ أك٢ أُغب٫د اُز٘ل٤ن٣خ 

  (3108ص ،   1988، إٌّظٛز اثٓ اٌد٠ٓ عّبي اٌفؼً أثٛ ) عو.أٝ ثلٕٝ أعو ؤثقلٓخ ػ٤ٓٞٔخ ُلٟ اُلُٝخ ث

 :اٌّفَٙٛ الاططلاؽٟ ٌٍؼبًِ /5-5-2

ّقبٓ اُوبٕٗٞ اُؼبّ ا٧فوٟ أٝ أٛٞ ًَ ٖٓ ٣ؼَٔ ك٢ ٝظ٤لخ كائٔخ ك٢ فلٓخ ٓوكن ػبّ رل٣وٙ اُلُٝخ  

 80) ص ، 2004  ، ثدز ظلاِخ ؽّدأ )ػٖ ٛو٣ن ا٫ٍزـ٬ٍ أُجبّو.

 :عسائٟ ٌٍؼبًِ/ اٌّفَٙٛ الإ5-5-3

ٖ ًَٓٞ ا٤ُٚ ٖٓ ٛوف ٤ٛئخ ٓب ٝرؾذ اّواف ٕبؽت اُؼَٔ ٛٞ مُي اُْقٔ اُن١ ٣ئك١ ْٗبٛ ٓؼ٤

 ٝ فبٓ.أعو ٗظ٤و ٓغٜٞكٙ ٝهل ٣ؼَٔ كافَ ٓوكن ػ٢ٓٞٔ أٓوبثَ 

   :عسائٟ ٌٍشسوخاٌّفَٙٛ الإ /5-6
ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ٢ٛ ّوًخ ٓزقٖٖخ ك٢ اٗزبط اُج٬ٍز٤ي ٝر٤ٖ٘غ أُ٘زغبد اُج٬ٍز٤ٌ٤خ أُز٘ٞػخ  

ا٠ُ رِج٤خ اؽز٤بعبد اَُٞم أُؾ٢ِ ٝاُل٢ُٝ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ رو٤٘بد ؽل٣ضخ ك٢ رٜلف اُْوًخ  ، ك٢ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ

٤ق ٝرٞك٤و ًٔب رَؼ٠ اُْوًخ ا٠ُ رؾو٤ن اُز٤ٔي ك٢ ٓغبٍ اُزؼجئخ ٝاُزـِ ، ا٩ٗزبط ٝٙٔبٕ عٞكح ػب٤ُخ ُِٔ٘زغبد

  ؽٍِٞ ٓجزٌوح ُؼ٬ٔئٜب.

 :/ اٌدزاظبد اٌعبثمخ اٌّؼزّدح6

 ، أُٞٙنٞػ٤خ كن٢ إٓ ٝاؽنلٓنٖ اُ٘بؽ٤نخ اُْن٤ٌِخ ٝ وح ك٢ اصواء أُٞٙٞع اُلهاٍبد اَُبثوخ ُٜب أ٤ٔٛخ ًج٤

ًٔب رؼزجو ا٧كاح  ، ٚ اُجبؽش ٗؾٞ ا٧ٛلاف اُز٢ هٍٜٔبرٞعٝ ًٔب ٝ أٜٗب رَبػل ػ٠ِ رؾل٣ل ا٩ٛبه اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ

ػنٖ  ٢ رؼط٢ ٕٞهح ٝاٙنؾخكٜ ، ػ٠ِ أ١ ؿٔٞٗ هل ٣٘زبة اُجبؽش ٝاُوبهة ػ٠ِ ؽلٍ ٍٞاء اُز٢ رـَِٜ اُـٚٞء

اُلهاٍبد اَُنبثوخ اُزن٢ أعو٣نذ ٓنٖ هجنَ ؽنٍٞ اُؼل٣نل ٓنٖ أُٞاٙن٤غ أُٞا٤ٙغ ٝا٧ػٔبٍ اُزوث٣ٞخ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝ

ٓواؽنَ ب اُجبؽش  ُٔؼبُغخ ٓقزِق كوواد ٝكبُلهاٍبد اَُبثوخ رٔضَ ٓوآح ػبًَخ ٣َزلٍ ثٜ ، أُْبثٜخ أُورجطخ أٝ

ا٧ٓننو ثٔؼبُغننخ أُزـ٤ننو٣ٖ ٓؼننب ٔ٘ننبٍ ٫ٍنن٤ٔب اما رؼِننن ا٫ إٔ ٛنننٙ اُلهاٍننبد هننل رٌننٕٞ ٕننؼجخ اُ ، ثؾضنٚ أٝ كهاٍننزٚ

 ثبفز٤ننننننننننـبه أهننننننننننـوة اُلهاٍننننننننننـبد ٝٛ٘ننننننننننب كوننننننننننل هٔ٘ننننننننننب  ، ٢ إٓ ٝاؽننننننننننلكننننننننننثغ زوَ ٝ اُزننننننننننبَننننننننننأُ

 ث٘زبئغٜب. ثبُزب٢ُ ا٫ٍزلبكحثٔقزِق ٓؾطبرٜب ٝرؾ٬٤ِرٜب ٝأُْبثٜخ ُٔٞٙٞػ٘ب ٬ٍُزؼبٗخ ٝ اَُبثوخ

 :/ دزاظبد ػسث١خ6-1

  :2013/2012 ٔٛاي ٠ٓشبٌــ ِطبثمخ دزاظخ / 6-1-1

هٍبُخ ٢ٛٝ  "اُغيائو٣خ اُٖ٘بػ٤خ أُئٍَخ ك٢ اُؼٔبٍ أكاء ػ٠ِ اُو٤بكح رؤص٤وثؼـ٘ٞإ " هٍبُخ ٓبعَز٤و

 زٞه١٘ٓ ثغبٓؼخ ٝػَٔ ر٘ظ٤ْػِْ اعزٔبع  رقٖٔ ا٫عزٔبع هَْ ػِْ ٝا٩َٗب٤ٗخ ا٫عزٔبػ٤خ اُؼِّٞ ٤ٌِخأٗغيد ث

  اُغيائو. - وَ٘ط٤٘خث

 :٘داف اٌدزاظخأ

 ك٢ ٝأ٤ٔٛزٜب ا٩ّواك٤خ أَُز٣ٞبد ك٢ اُو٤بك٣خ ا٧ٗٔبٛ ث٤ٖ اُوبئٔخ اُؼ٬هبد رو٢ٖ ا٠ُ لهاٍخرٜلف اُ

 ُِؼٔبٍ. اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ى٣بكح

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

 ٫فز٤به أُ٘زظٔخ اُؼْٞائ٤خ اُطجو٤خ اُؼ٤٘خ ٛو٣وخ ػ٠ِ ٝاػزٔلد ، إُٞل٢ أُٜ٘ظ اُجبؽضخ اٍزؼِٔذ

 اَُغ٬د ا٠ُ اٙبكخ ٝا٬ُٔؽظخ ٝأُوبثِخ ا٫ٍزٔبهح ك٢ أُزٔضِخ ا٤ُٔلا٢ٗ اُجؾش ثزو٤٘بد اٍزؼبٗذ ًٔب اُؼ٤٘خ

 .ٝاهغ أُئٍَخ ػ٠ِ ُِزؼوف ا٬ُىٓخ أُؼِٞٓبد ُغٔغ ٝاُٞصبئن

 :ُ٘ إٌزبئظأ

 :ك٢ أُزٔضِخ اُ٘زبئظ ٖٓ عِٔخ ا٠ُ اُلهاٍخ رِٕٞذ
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 اٌد٠ّمساؽٟاُٜ٘ٔ  ٣لَٚ اُؼبَٓ ٕأٝ ، اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ثَٔزٟٞ ٝص٤وب اهرجبٛب ٣ورجٜ اَُبئل اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ إٔ - 

 .اُؼَٔ ك٢ اهر٤بػ ػ٘لٙ ٣قِن ٓٔب ه٤بٓٚ ثؼِٔٚ أص٘بء اُؼبكٍ

 َٝٓبػلح ا٧ػٔبٍ أكاء ك٢ ٝا٫ٍزو٤ُ٬خ اُوواهاد ارقبم ك٢ أُْبهًخ ػ٠ِ أُج٢٘ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ إٔ ا٠ُ اٙبكخ  -

 .ٝهٙبْٛ ا٧كاء ى٣بكح ا٠ُ ٣ئك١ اُؼَٔ ؽَ ْٓبًَ ك٢ اُؼٔبٍ

 كٕٝ اُؼوبة ٫ٍزؼٔبٍ ُٝغٞئٚ ٝاُلائٔخ اُله٤وخ ٝأُزبثؼخ اُٖبهٓخ ثبُوهبثخ ٣زَْ اُن١ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ إٔ ؿ٤و  -

 اُوبئل ٬ٕٓوخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٝرنٓو ا٫هر٤بػ ػلّ ا٠ُ ٣ئك١ ٝاُزؾَٖ ُِزطٞه اُغٜل ثنٍ ُِزؼج٤و ٝٓؾبُٝخ ٓغبٍ كَؼ

 .أكاء اُؼٔبٍ ػ٠ِ ٣ئصو ٝثبُزب٢ُ ثبٍزٔواه ُْٜ

 :بِخإٌز١غخ اٌؼ

ٕ اُو٤بكح أُطِٞثخ ٝأَُبػلح ػ٠ِ رؾ٤َٖ ا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ كافَ أُٖبٗغ ٝاُْوًبد ك٢ أرٔضِذ ك٢ 

 اُغيائو رزج٠٘ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ثبُٔورجخ ا٠ُٝ٧.

طٞه ٓٔب اػطزٚ اُولهح ػ٠ِ اُز ، ًٔب رٔضِذ أ٣ٚب ك٢ ٕوآخ اُوبئل اُله٤وخ ك٢ ه٤بكرٚ ُِؼَٔ ٝاُؼٔبٍ

  .ُ٘غبػا٢ُٜ٘ٔ ٝاُز٘بكٌ ػ٠ِ ا

  :2009/2010ٔبطس  ؽعٓ ِؾّٛدِشبثٙخ ٌـــ / دزاظخ 6-1-2

 ٚعٙخ ِٓ اٌفٍعط١ٕ١خ الأ١ٍ٘خ إٌّظّبد فٟ اٌٛظ١فٟ ثبلأداء ٚػلالزٙب اٌم١بدح أّٔبؽزظبٌخ ِبععز١س ثؼـٕٛاْ "

ؼخ ثبُغبٓ اُجْو٣خ أُٞاهك اكاهحرقٖٔ  ا٧ػٔبٍ اكاهحهَْ  اُزغبهح٢ٛٝ هٍبُخ أٗغيد ث٤ٌِخ  "اٌؼب١ٍِٓ ٔظس

  كَِط٤ٖ. –ا٤ٓ٬ٍ٫خ ؿــيح 

 :٘داف اٌدزاظخأ

 ا٤ِٛ٧خ ثبُٔ٘ظٔبد اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ًٝنا ، اَُبئلح اُو٤بكح أٗٔبٛ ػ٠ِ اُزؼوف ا٠ُ اُلهاٍخ ٛنٙ ٛلكذ

 .ؿيح ا٤ٓ٬ٍ٩خ غبٓؼخبُثاُلَِط٤٘٤خ 

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

 20 ػ٠ِ ٣ؾز١ٞ اٍزج٤بٕ ػ٠ِ اػزٔل اُلهاٍخ أٛلاف ُٝزؾو٤ن ، اُزؾ٢ِ٤ِ إُٞل٢ أُٜ٘ظ اُجبؽش ارجغ

 افز٤بهْٛ رْ أفوٟاٛبهاد ٝ أهَبّ ٝهإٍبء ٓل٣و٣ٖ ٖٓ بً ٓجؾٞص 291 كول ِّٔذ اُلهاٍخ ػ٤٘خ أٓب ، ٍئا٫ً 

  .اُج٤َطخ اُؼْٞائ٤خ اُؼ٤٘خ ثطو٣وخ

 :ُ٘ إٌزبئظأ

 اُلَِط٤٘٤خ. ا٤ِٛ٧خ أُ٘ظٔبد ك٢ اٍزقلآب ا٧ًضو ٛٞ اُل٣ٔووا٢ٛ اُٜ٘ٔ إٔ- 

 .ع٤لا ًبٕ اُٞظ٤ل٢ ٨ُكاء اُؼبّ أَُزٟٞ إٔ ُلهاٍخا ٗزبئظ أظٜود ًٔب -

 ا٧كاء َٝٓزٟٞ اُل٣ٔووا٢ٛ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ ث٤ٖ اؽٖبئ٤خ ك٫ُخ ماد ٛوك٣خ ػ٬هخ ٝعٞك اُلهاٍخ ٗزبئظ أظٜود -

 .اُلَِط٤٘٤خ ا٤ِٛ٧خ ك٢ أُ٘ظٔبد اُٞظ٤ل٢ أَُزقلّ

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

ا٧ًضو رج٤٘ب ك٢ أُ٘ظٔبد اُلَِط٤٘٤خ ػٖ ؿ٤وٙ ٖٓ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بكح ٕ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ُِو٤بكح ٛٞ أٝرٔضِذ ك٢ 

 .ا٧فوٟ

 :2014/2015شٍش  ثبظً دزاظخ /6-1-3

 اٌزٕظ١ّٟ اٌٛلاء ِعزٜٛ فٟ اٌٙدف( -اٌّعبزٌٕظس٠خ ) ٚفمب اٌم١بد٠خ الأّٔبؽ أصس :" هٍبُخ ٓبعَز٤و ثؼ٘ٞإ

 اُزق٢ٖٖ ا٧ػٔبٍ اكاهح كْٓن ، اُؼبٓخ غٔبهىاُ ثٔل٣و٣خ اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ٤ٓلا٤ٗخ كهاٍخ "اٌجشس٠خ ٌٍّٛازد

MBA اَُٞه٣خ. ا٫كزوا٤ٙخ اُغبٓؼخ 

 اٌدزاظخ: أ٘داف

اُٜلف(  -َٓبه (ٝكوب ُ٘ظو٣خ اُو٤بكح أٗٔبٛ رؤص٤و ػ٠ِ اُزؼوف ٝٛٞ هئ٢َ٤ ٛلف ٖٓ اُلهاٍخ ٛنٙ اٗطِوذ

 .اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٫ُٞء ػ٠ِ اُؼبٓخ اُغٔبهى ثٔل٣و٣خ

 ِٕٙظ اٌدزاظخ:

 .ُغٔغ اُج٤بٗبد ًؤكاح ا٫ٍزجبٗخ ػ٠ِ اػزٔل ًٔب إُٞل٢ أُٜ٘ظ ػ٠ِ اُجبؽش اػزٔل
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 ٔزبئظ اٌدزاظخ:

ًٔب ٣ِٔي اُؼبِٕٓٞ ك٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ٫ٝء  ، ا٧ٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٓطجوخ ثٔل٣و٣خ اُغٔبهى اُؼبٓخ ع٤ٔغ

  ا٧ٗٔبٛ.اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ أَُبٗل ٛٞ ا٧ًضو رؤص٤وا ػ٠ِ ا٫ُٞء اُؼبٛل٢ ٓوبهٗخ ثجبه٢  ، اٍزٔواه٣ب

 إٌز١غخ اٌؼبِخ: 

 ٗغل إٔ اُٜ٘ٔ أَُبٗل ٖٓ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بك٣خ اُوو٣جخ ُؾل ًج٤و ُِٜ٘ٔ اُو٤بك١ اُل٣ٔووا٢ٛ.

  :2014/2015 / دزاظخ اٌغجبزٞ ثٓ ػ6-1-4ٍٟ

" أٗٔبٛ اُو٤بكح ٝاٗؼٌبٍبرٜب ػ٠ِ أكاء ا٧ٍزبم اُجبؽش" كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ثغبٓؼخ ؽٔٚ ٓنًوح ٓبٍزو ثؼـ٘ٞإ    

ػِْ رقٖٔ  ػِْ ا٫عزٔبعهَْ  ا٩َٗب٤ٗخ ٝاُؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خ ٢ٛٝ هٍبُخ أٗغيد ث٤ٌِخ اُؼِّٞ -اُٞاك١ - ُقٚو

 اُغيائو. - ٝههِخ ؽٔخ ُقٚو اُٞاك١ غبٓؼخث اعزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝػَٔ

 :٘داف اٌدزاظخأ

 َخأُئٍ كافَ اُؼب٤ِٖٓ ا٧كواك أكاء كبػ٤ِخ ػ٠ِ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ أصو ٓؼوكخ اُلهاٍخ ا٠ُ ٛنٙٛلكذ 

 ٝأٛلاكٜب رٔضِذ ك٢:

  .اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اَُبئلح اُو٤بكح أٗٔبٛ ػ٠ِ اُزؼوف *

 اُٞاك١. عبٓؼخ ك٢ اُجبؽش ٨ٍُزبم اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ػ٠ِ اُزؼوف *

 ك٢ اُوبئل رؾٌْ ٝٓلٟ اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اُٞظ٤ل٢ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝا٧كاء ث٤ٖ اُؼ٬هخ ٛج٤ؼخ ػ٠ِ اُزؼوف *

 .أُئٍَخ كافَ اُجبؽض٤ٖ أكاء ا٧ٍبرنح كؼب٤ُخ

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

 ٝٛج٤ؼخ أٛلاف ٓغ رٔب٤ّب ، ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ إُٞل٢ أُٜ٘ظ اػزٔبك أُٜ٘غ٤خ اُٚوٝهح اهزٚذ

 ٝرل٤َو ٝرؾ٤َِ كْٜ ٩ٌٓب٤ٗخ كه٤وخ ٓؼِٞٓبد ٝعٔغ اُٞاهغ ك٢ ٛٞ ٕٝق ُٔب ثـوٗ ٝمُي ، اُجؾش ٓٞٙٞع

 ا٧ٍزبم أكاء ػ٠ِ اَُبئل اُو٤بكح ٜٗٔ رؤص٤و ؽٍٞ ٓلٟ بعبدثبٍز٘ز اُقوٝط صْ ٖٝٓ ، اُلهاٍخ ٓزـ٤و١ ٝرْق٤ٔ

 .اُغبٓؼخ ك٢ اُجبؽش

 رْ ؽ٤ش ا٩َٗب٤ٗخ ٝاُؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خ اُؼِّٞ ٤ٌِخث ، اُطجوز٤ٖ ٖٓ 20% ػ٤٘خ ثؤفن اُجبؽش ؽ٤ش هبّ

 ًَ ٖٓ اً كوك 15 ثٔغٔٞع أ١ ، ٛجوخ ًَ ٖٓ 10% ة هله ام اُطجوز٤ٖ ث٤ٖ اُؼ٤٘خ ثبُزَب١ٝ أكواك ٓغٔٞع ٍؾت

 .٤ًِخ

  :ُ٘ إٌزبئظأ

 أكاء ػ٠ِ ا٣غبث٢ أصو ٛٞ ػ٘ٚ اُ٘برظ كب٧صو اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ٛٞ اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اَُبئل اُٜ٘ٔ إٔ

  ٤ُٖٝ.ئأَُ ٓغ اُزؼبَٓ ٍُٜٞخ ف٬ٍ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ا٧ٍبرنح

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

 ٝاُزؾٌْ ػ٤ِْٜ ا٤َُطوح ف٬ٍ ٖٓ ٤ٌُٝ ا٧كواك ٓغ ٣ؼَٔ ٛٞ اُن١ أَُئٍٝ أٝ اُل٣ٔووا٤ٛخ ُِوبئل اُو٤بكح

 هٙب ٖٓ ٣ي٣ل ٓٔب ، أػٔبُْٜ أكاء ك٢ اُزٖوف ٝاٍزو٤ُ٬خ اُؾو٣خ ٣ٔ٘ؾْٜ أُئٍَخ ك٢ ٛنٙ ٍٝئكبَُٔ ، ك٤ْٜ

 ك٢ ه٤ٍٔخ اُجبؽض٤ٖ ٝا٧ٍبرنح أَُئٍٝ ث٤ٖ اُؼ٬هخ ٛج٤ؼخ ٕأٝا٫ٍزوواه ٝ ثب٫هر٤بػ اُجبؽض٤ٖ ا٧ٍبرنح ّٝؼٞه

 ٝاهرلبػٚ ثزؾَ٘ٚ اُٞظ٤ل٢ أكائْٜ ػ٠ِ ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ، ث٤ٜ٘ٔب أُزجبكُخ ٝاُضوخ ٝا٫ؽزواّ اُزلبػَ ٣َٞكٛب اُؼَٔ اٛبه

 ٓٔب ، اُزقٖٔ ك٢ فجوح ٝا٧ٍبرنح ا٧ًضو ا٩كاه٣خ ا٤ُٜئخ أػٚبء ٓغ ٝا٫رٖبٍ اُزْبٝه ػ٠ِ ٣ْغؼْٜ أٗٚ ًٔب

 ػبّ. ثٌَْ ػ٠ِ أُئٍَخ اُزطٞهٝ ثبُلبئلح ٣ٝؼٞك اُغ٤ٔغ أٛلاف ٣ٝؾون ع٤ل ٝأكاء ثٌلبءح ثؤػٔبُْٜ ُِو٤بّ ٣لكؼْٜ

  :2016/2017 شٔٛد ٠ٛٔط ٚاٌؼبفس ِؾّدِشبثٙخ ٌـــ / دزاظخ 6-1-5

اُٞظ٤ل٢" كهاٍخ ؽبُخ ٓل٣و٣خ أ٬ٓى اُلُٝخ ٣٫ُٞخ  بأصو اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ػ٠ِ اُوٙ"ثؼ٘ٞإ ٓنًوح ٓبٍزو 

عبٓؼخ  ، أُئٍَبداكاهح رقٖٔ  ٤ًِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ٝاُزغبه٣خ ٝػِّٞ ا٩كاهح هَْ ا٩كاهحثٞٓوكاً 

 .اُغيائو - ثٞٓوكاً

 :٘داف اٌدزاظخأ

اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓٞظل٤ٖ ثٔل٣و٣خ  أصو اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ااُلهاٍخ ٛنٙ ٛلكذ 

ؽغٜٔب  رْ افز٤به ػ٤٘خ ، ٖٓ ف٬ٍ ٓؼوكخ اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ اَُبئل 124أ٬ٓى اُلُٝخ ٣٫ُٞخ ثٞٓوكاً اُجبُؾ ػلكْٛ 

 ٞظلب ٝرْ اٍزج٤بْٜٗ.ٓ 50
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 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

ٝىإ ٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ٝٓؼبَٓ اُظبٛوح ٝرْ اٍزقلاّ ٓزٍٞطبد ا٧ رْ ا٫ػزٔبك ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ ُْوػ

 عَ ه٤بً اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُزـ٤واد.أٍج٤وٖٓ ًٝنا ا٫ٗؾلاه اُقط٢ اُج٤َٜ ٖٓ 

 :ُ٘ إٌزبئظأ

 ٝ ٜٗٔ آفو رؾ٢ِ٣ٞ. ٣ٔووا٢ٛاُل اُٜ٘ٔ ٛٞ ثٔل٣و٣خ أ٬ٓى اُلُٝخاُٜ٘ٔ اَُبئل  -

 ٣ٞعل أصو ا٣غبث٢ ًج٤و ُِٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ. -

 اُٞظ٤ل٢. طخ ث٤ٖ اُو٤بكح اُلٓووا٤ٛخ ٝاُوٙبٝعٞك ػ٬هخ ٛوك٣خ ٓزٍٞ -

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

ٕ أُٞظل٤ٖ ها٤ٖٙ ػ٠ِ اُؼَٔ ٗز٤غخ ُزج٢٘ أُل٣و٣خ ُِٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ك٢ اُو٤بكح ثبُوؿْ ٖٓ أَٗز٘زظ 

 ثبُوٙب. يى ٖٓ اُْؼٞه ــٕ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ػأٝٓ٘ٚ ٗغل  ، ٢ِ(فو )رؾ٣ٞآٝعٞك ٜٗٔ 

  :2020عٛاْ  ٚػب٠دح ثٕذ ثطٟ ثساشد اٌمبظ١ّخ  اٌدزػٟ ؽ١ّد زاشد ػج١د / دزاظخ 6 -6-1

أصو اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ ٓلاهً ٓل٣٘خ اُؼ٤ٖ ثلُٝخ ا٫ٓبهاد ٓوبٍ ثؼ٘ٞإ "

 .17اُؼلك  ، 4أُغِل  ، ُٔغِخ اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخاُؼوث٤خ أُزؾلح" ا

 :٘داف اٌدزاظخأ

 ، صبه ٓٔبهٍخ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أُؼ٤ِٖٔ ثلُٝخ ا٫ٓبهادآاُزؼوف ػ٠ِ 

 ًٝنا َٓزٟٞ ٛنا ا٧ف٤و.

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

اح ُو٤بً ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ُٔغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ ٝا٫ٍزج٤بٕ ًؤك ، اٍزقلّ ُٜنٙ اُلهاٍخ أُٜ٘ظ إُٞل٢

ٓلهٍخ رْ  12ٓؼِٔب ٝٓؼِٔخ ٖٓ  301ؽ٤ش رْ افن ػ٤٘خ  ، ك٢ ٓ٘طوخ اُؼ٤ٖ 3430ٓؼ٤ِٖٔ ٝٓؼِٔبد اُجبُؾ ػلكْٛ 

 افز٤بهْٛ ػْٞائ٤ب ك٢ ماد أُ٘طوخ.

 :ُ٘ إٌزبئظأ

 عخ ػب٤ُخ علا.ٔلاهً ك٢ ٓل٣٘خ اُؼ٤ٖ ُِو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ًبٗذ ثلهاُكهعخ ٓٔبهٍخ ٓل٣و١  -

 كهعخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أُؼ٤ِٖٔ ثبُٔل٣٘خ ًبٗذ ػب٤ُخ علا. -

 ٝعٞك ػ٬هخ رؤص٤و ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢. -

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

ٙب ٕ اُجبؽش هبّ ثلهاٍخ ّبِٓخ ٧صو اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ثٔل٣٘خ اُؼ٤ٖ ػ٠ِ اُوأثؼل رؾ٤َِ اُلهاٍخ ٗغل 

 ٝهل ًبٗذ كهاٍزٚ ّبِٓخ ُٝٔذ ثغ٤ٔغ عٞاٗت أُٞٙٞع. ، اُٞظ٤ل٢ ُِؼٔبٍ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ ًجو ؽغْ اُؼ٤٘خ

 :عٕج١خأ/ دزاظبد 6-2

كاه اُٜ٘ٚخ  ، "("ئدازح اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ1979ؽّد طمس )أػبشٛز  ، (1939/ دزاظخ عبِؼخ ئ٠ٛا )6-2-1

 (1979. طمس ؽّدأ ػبشٛز) ث٤وٝد. ،2ٛ ، اُؼوث٤خ

ٝهاُق ٝا٣ذ  ، (Ronald Lippit)ٝاُز٢ هبّ ثٜب ًَ ٖٓ هٝٗبُل ٤ُجذ  ، نٙ اُلهاٍخ ك٢ أٝافو اُض٬ص٤٘٤بدأعو٣ذ ٛ

(Ralph White) ، ( ٖ٤ًٝود ٣ُٞKurt Lewin.) 

 :٘داف اٌدزاظخأ

٠ُ ٓؼوكخ ٓولاه اُلاكغ ُِؼَٔ ٝا٩ٗزبع٤خ ٝكهعخ ا٫ثزٌبه ُِز٤ٓ٬ن ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ ااُلهاٍخ  ٛلكذ ٛنٙ

 .ثغبٓؼخ ا٣ٞا ا٧ٓو٤ٌ٣خاُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ ٝاُٜ٘ٔ اُل١ٞٙٞ اُل٣ٔووا٢ٛ ٝ

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ

٠ُ ٓغٔٞػبد ٝكن ٗٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ اَُِٞى ُِوبئل اأعو٣ذ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ ػلك ٖٓ اُز٤ٓ٬ن اُن٣ٖ هَٔٞا 

 ٝهل رِو٠ ًَ ْٓوف ٌَُ ٓغٔٞػخ رؼ٤ِٔبد ثبٗزٜبط ٗٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ اَُِٞى ارغبٙ اُز٤ٓ٬ن ثَِٞى ، ٝ أُْوفأ

 اٍزجلاك١ ٝك٣ٔووا٢ٛ ٝك١ٞٙٞ ًَ ٓغٔٞػخ ػ٠ِ ؽلٟ.

 :ُ٘ إٌزبئظأ

 ًبٗذ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ أًجو ٖٓ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ. -

 ًبٗذ كهعخ ا٫ثزٌبه ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ أًجو ٖٓ اُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١. -

 ك١.هٟٞ ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ػ٠ِ ػٌٌ ا٫ٍزجلاأ٠ُ اُؼَٔ اًبٕ اُلاكغ  -
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ؽ٤ش ر٤ٓ٬ن ٛنا ا٧ف٤و  ، كواك اُقبٙؼ٤ٖ ٨ٍُِٞة اُل٣ٔووا٢ٛ أًجو ٖٓ اُقبٙؼ٤ٖ ٬ٍُزجلاك١هٙب ا٧ -

 ظٜوٝا ػلٝا٤ٗخ رغبٙ ثؼْٜٚ اُجؼ٘.أ

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

ٌُٖٝ ٛنٙ  ، ػ٠ِ ٖٓ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛإٔ اُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ هل ؽون اٗزبع٤خ أٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ أظٜود 

ًٝنُي ٝعٞكٙ ك٢  ، كواك ُِؼَٔ ثبُوٞح ٝا٧ٝآوطخ أُْوف أَُزجلح ٝٙـطٚ ػ٠ِ ا٤ٛ٧٘خ ثَِا٩ٗزبع٤خ ًبٗذ ه

ٝؽ٤ٖ ٗغل رغبٝة ا٣غبث٢ ًٝج٤و ٨ُكواك ارغبٙ اُؼَٔ ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ٖٓ ؽ٤ش  ، ٌٓبٕ اُؼَٔ ُِٔواهجخ

  ظ٤ل٢ ثٖلخ ػبٓخ.اُزؼبٕٝ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٝا٫ثزٌبه ٝاُوؿجخ ك٢ اُؼَٔ كٕٝ ٝعٞك ُِْٔوف ٝاُوٙب اُٞ

 : TOM EVERETT2005/ دزاظخ 6-2-2

 ٛلكذ ٝهل ، "الإؽفبء زعبي ٌدٜ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌسٚػ ثبٌدافؼ١خ اٌم١بدح ػلالخ" ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٘ٞإ

 ػٔبٍ ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ هكغ ػ٠ِ أُْوك٤ٖ َُٔبػلح ٝا٩كاهح اُو٤بكح ٜٓبهاد ًْق ا٠ُ اُلهاٍخ

 أكٟ ٓٔب ، ا٩ٛلبء ػٔبٍ ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ اٗقلبٗ ػٖ اٌُْق رْ ػ٘لٓب ٌِْخأُ ثلأد ٝهل  ا٫ٛلبء

 .((sioux city))ُٔل٣٘خ  ا٩ٛلبء هَْ اٗقلبٗ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ ا٠ُ

 اػزٔل ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ.: ِٕٙظ اٌدزاظخ

 :٘داف اٌدزاظخأ

ٝاػطبء  ، ا٩ٛلبء ػٔبٍ ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ اٗقلبٗ أٍجبة ػ٠ِ اُٞهٞف ا٠ُ اُلهاٍخ ٛلكذ

 زؾ٤َٖ َٓزٟٞ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ اُوَْ.اهزواؽبد ُ

 :ٔزبئظ اٌدزاظخ

 اُوٟٞ ر٘ٞع ث٤َبٍخ ٙؼ٤ق ثبٛزٔبّ ٣ؾَٕٞ ا٩ٛلبء هَْ ًٝنُي اُْوًخ ثٌبَٓ اُؼٔبٍ إٔ اُ٘زبئظ ًْلذ 

  .ٝاؽزواّ ول٣وٝر ثٌوآخ ٣ؼبِٕٓٞ ٫ ثؤْٜٗ ٣ؾَٕٞ ا٩ٛلبء هعبٍ إٔ ًٔب ، اُؼبِٓخ

 ّ٫ٝ ، ٓلاهح ٝؽلح إٔـو أْٜٗ اُؼٔبٍ اؽَبًٝ ، ُِؼٔبٍ ٝػوبة ًزٜل٣ل ٍِطبرْٜ أُْوك٤ٖ ٓؼظْ ٣َزقل 

 .اُوواهاد أثَٜ ارقبم ك٢ ؽن أك٠ٗ ُِؼٔبٍ ٣ؾون

 :إٌز١غخ اٌؼبِخ

 هؿْ ، ك٤ٜب أعو٣ذ اُز٢ أُ٘ظٔبد ع٤ٔغ ك٢ اُو٤بك١ اَُِٞى كؼب٤ُخ ٓغِٜٔب ك٢أظٜود ٛنٙ اُلهاٍخ 

 ارقبم ك٢ اُؼٔبٍ ا٫رٖب٫د ْٝٓبهًخ ٝرؾ٤َٖ ، ثبُؼب٤ِٖٓ أُٜزْ اُو٤بك١ اَُِٞى كؼب٤ُخ ػ٠ِ ثؼٜٚب رؤ٤ًل

 .اُوواهاد

 :/ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌدزاظبد اٌعبثمخ7

ثؼل اٍزؼواٗ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ كاه ٓؼظٜٔب ؽٍٞ ٓٞٙٞع اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ 

 :٬ٔؽظبد اُزب٤ُخُِؼَٔ كول رِٕٞ٘ب ا٠ُ اُ

ووا٤ٛخ ثٌَْ فبٓ ا٠ُ ػبّ ٝاُو٤بكح اُل٣ٔ َُبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ اُو٤بكح ثٌَْؿِت اُلهاٍبد اأرطوهذ 

 ٛنا ا٧ٍِٞة ػ٠ِ اُؼٔبٍ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝٓلٟ رؤص٤و ٝاُـٔٞٗ ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٓلّٜٞ اىاُخ اُِجٌ

 ، ٕؼلحأاُؼَٔ أُقزِلخ ٝرط٣ٞوٛب ػ٠ِ ػلح ٝكٝهٛب ك٢ رؾ٤َٖ أكاء ٝعٞكح اُؼَٔ كافَ ث٤ئبد  ، ٝأُٞظل٤ٖ

ٕ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢ رؼي٣ي اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ ُلٟ اُؼٔبٍ ٝأُٞظل٤ٖ أ٠ُ اؽ٤ش رْ اُزَٕٞ 

 اُز٢ ثلٝهٛب )اُو٤ْ( رزـِت ػ٠ِ اُؼل٣ل ٖٓ أُْبًَ ا٤ُٜ٘ٔخ.

بد رَْٔ أكٌبه ٝٓؼِٞٓبد ًض٤وح ؽٍٞ اُو٤بكح ٕ ُٜب ػلح ارغبٛأ٣قٔ ٗزبئظ اُلهاٍبد اَُبثوخ ك٘غل  بك٤ٔ

ث٤٘ٔب ٓٞٙٞع كهاٍز٘ب اُؾب٤ُخ كبٗٚ ٣وًي ػ٠ِ كٝه  ، اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ٛو٣وخ رطج٤وٜب ًٝنا ٓؼٞهبرٜب

ُلٟ اُؼبَٓ ك٢ ّوًخ فبٕخ عيائو٣خ )ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ  ٤ٛخ ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢اُو٤بكح اُل٣ٔووا

 ثب٤َُِٔخ(.

أعود  ث٤٘ٔب كهاٍز٘ب ك٢ٜ ؽل٣ضخ ، ]2020 -1979]٬ف اُي٢٘ٓ ُِلهاٍبد اَُبثوخ ٗغلٙ ٓب ث٤ٖ اُلزوح ا٫فز

 ، ؿِجٜب ٜٓ٘ظ ٕٝل٢ رؾ٢ِ٤ِأ٣قٔ ٜٓ٘ظ اُلهاٍخ كٌبٕ  بٝك٤ٔ ، 2024/2025ؽل٣ضب ف٬ٍ أٍُْٞ اُغبٓؼ٢ 

 ٝأ٣ٚب افز٬ف ك٢ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ ثٔٞٙٞػ٘ب ػٖ اُلهاٍبد اَُبثوخ.

اصواء  ؽ٤ش رْ ، اُلهاٍبد اَُبثوخ ٓقزِق ٛنٙ ا٬ٛ٫ع ػ٠ِ ف٬ٍ اٍزللٗب ًض٤وا ٖٓ ، ف٤وٝك٢ ا٧

 كهاٍز٘ب ًٝنا اُزؼو٤ت ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُز٢ رؾِٖ٘ب ػ٤ِٜب.
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 :٘داف اٌدزاظخ اٌؾب١ٌخأ/ 8

 :ا٠ُ اُلهاٍخ ٛنٙ رٜلف

ُو٤بكح ٓؾبُٝخ ٛوػ رٖٞه ٗظو١ ٝكٌو١ ُجؼ٘ أُلب٤ْٛ اُٞاهكح ٖٙٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ٤ٍ٫ٔب ا -1

 اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٝػ٬هزٜب ثبُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ.

ٓؾبُٝخ ا٩عبثخ ػ٠ِ ثؼ٘ اُزَبإ٫د اُـبٓٚخ ٝآٌب٤ٗخ هواءح ٝرؾ٤َِ ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ ٓ٘ظٞه  -2

 .٤ٍٍُٞٞٞع٢

ًٝنا ٓؼوكخ ٓقزِق اُزؾل٣بد  ، ٓؾبُٝخ اُزووة ٖٓ اُٞاهغ أًُِٔٞ ٩كاهح ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثب٤َُِٔخ -3

ٓغ آٌب٤ٗخ اثواى ؽبعزٜب ُزطج٤ن ٗظبّ ٝأٍِٞة ٓز٤ٔي ك٢  ، ػٔبُٜبأر٤٤َو ٝٙجٜ  اُز٢ رٞاعٜٜب ك٢

 ػ٠ِ أَُز٣ٞبد اُو٤بك٣خ كافَ ث٤ئخ اُؼَٔ.أٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن  ، ٛو٣وخ اُو٤بكح

 اُغيائو٣خ. أُئٍَخ ك٢ اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٝكٝهٛب اُو٤بكح رؾل٣ل ٝرؼ٤ٔن ٓلّٜٞ -4

 .أُئٍَخ بُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ أُؼيىح كافَػ٬هخ ا٧ٍِٞة اُو٤بك١ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ث رؾل٣ل -5

 ٓؾبُٝخ اُزؾون ٖٓ ٕلم ٕٝؾخ اُلو٤ٙبد أُوزوؽخ ًؾٍِٞ ُٜنٙ اُلهاٍخ. -6

ٓؾبُٝخ اُزَٕٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٝاهزواؽبد رَبػل اُو٤بك٤٣ٖ ػ٠ِ ارجبع اُٜ٘ظ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ٝٓؾبُٝخ رطج٤وٚ  -7

 ٘بػ٤خ.٤ٓلا٤ٗب ثٌَْ عل١ ٝكائْ كفَ ٓقزِق أُئٍَبد ٝأُغٔؼبد اُٖ

رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُؼبَٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ ٖٓ  ك٢ اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكح اٍزوار٤غ٤بد رول٣ْ -8

 عَ ا٫هروبء ٝاُ٘غبػ ك٢ ٤َٓورٜب. أ

اُزووة ا٠ُ اكاهح ٖٓ٘غ )ّوًخ( ٓبٍزو ث٬ٍذ ٝٓؾبُٝخ ٓؼوكخ ا٧ٍِٞة اُو٤بك١ أُزجغ ُلٟ ٓل٣وٛب ٓغ  -9

 .ع٤ٔغ ػٔبُٚ ثلٕٝ اٍزض٘بء

  :أ١ّ٘خ اٌدزاظخ /9

اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝرؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ  اُو٤بكح ث٤ٖ اُؼ٬هخ ػٖ اُجؾش اُلهاٍخ ك٢ نٙٛ أ٤ٔٛخ رٌٖٔ

  .أُئٍَبد كافَ ؽلح اُزٞرو ٖٓ اُزقل٤ق ك٢ اُو٤بكح ٛنٙ ثٚ رَبْٛ إٔ ٣ٌٖٔ اُن١ ٝاُلٝه ، اُؼٔبٍ

 ػ٠ِ رَز٘ل ا٫ٍزوار٤غ٤بد اُز٢ ٖٓ ٓغٔٞػخ رول٣ْ ٖٓ ف٬ٍ اُوئ٤َ٤خ اُلهاٍخ أ٤ٔٛزٜب ٛنٙ رٌزَت ًٔب

رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ  ك٢ اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ اُو٤بكح كٝه ٖٓ اُلهاٍخ ثٜلف رلؼ٤َ أَُزقِٖخ ا٫ٍز٘زبعبد

 أُئٍَخ اُغيائو٣خ. كافَ اُؼبَٓ

 :الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ /9-1

هًٝ ٝٛٞ كٝه اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢ رظٜو ا٤ٔٛ٧خ اُؼ٤ِٔخ ُٜنٙ اُلهاٍخ ك٢ ٛج٤ؼخ أُٞٙٞع أُل

ؽ٤ش ٖٓ  ، رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُؼبَٓ ثبُٔئٍَبد اُغيائو٣خ ٝرؾل٣لا ثٖٔ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثب٤َُِٔخ

زِو٢ اُٚٞء ؽٍٞ أ٤ٔٛخ اُو٤بكح ٍٕ رَْٜ ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ ى٣بكح اُزواًْ أُؼوك٢ ٖٓ ف٬ٍ اُ٘زبئظ اُز٢ أأُزٞهغ 

ٝثبُزب٢ُ آٌب٤ٗخ رؾ٤َٖ ظوٝف اُؼَٔ ٝاُؼب٤ِٖٓ ٝرؾ٤َٖ أكائْٜ  ، أُٖ٘غ أُنًٞه ٍِلب اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢

 ٝاُن١ ُٚ اٗؼٌبً ا٣غبث٢ ُ٪ٗزبع٤خ اُ٘بعؾخ. ، اُٞظ٤ل٢

ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ ٛنٙ اُلهاٍخ أ٣ٚب ك٢ ًٜٞٗب ٖٓ اُلهاٍبد اُو٤ِِخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع كٝه اُو٤بكح 

٢ٛٝ رؼزجو اٙبكخ  ، ٣غبث٢ ُلٟ اُؼبَٓ ك٢ ٓقزِق اُْوًبد ٝأُئٍَبداُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٩

 رٚبف ا٠ُ أٌُزجبد اُغبٓؼ٤خ. ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ عل٣لح ك٢ ٓغبٍ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد 

 :/الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ9-2

ول ك ، ك٢ ظَ اُزـ٤واد اَُو٣ؼخ اُز٢ ٣ْٜلٛب ٍٞم اُؼَٔ ٝأُ٘بكَخ اُْل٣لح ث٤ٖ اُْوًبد ٝأُئٍَبد

ٕ رزج٠٘ اُْوًبد أٍب٤ُت ه٤بك٣خ ؽل٣ضخ رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرؾل٤ي أُٞظل٤ٖ أُٚوٝه١ إٔجؼ ٖٓ ا

 ٢ٛٝ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ.

ٛنٙ اُو٤بكح رِؼت كٝها ٓؾٞه٣ب ك٢ رؼي٣ي ث٤ئخ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ٝى٣بكح اُزلبػَ ث٤ٖ اُؼٔبٍ كافَ ث٤ئخ 

 ٤ن أٛلاكٜب ك٢ ظَ رؾل٣بد اُؼٖو اُؾل٣ش.ًٔب ٣َبْٛ ك٢ ث٘بء ٓئٍَخ ه٣ٞخ هبكهح ػ٠ِ رؾو ، اُؼَٔ

  :/ الأ١ّ٘خ الاعزّبػ١خ9-3

 ، ر٘ظ٢ٔ٤ ؽل٣ش ك٢ ٓغبٍ اُو٤بكح ٝػِْ ا٫عزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝػَٔ ٤ٍٍٕٞٞ ٛنٙ اُلهاٍخ ر٘بُٝذ ٓلٜٞٓب ا

ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ رؼي٣ي  ، ٝرؼل اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٤ٍِٝخ كؼبُخ ك٢ رؾو٤ن اُزٞاىٕ ا٫عزٔبػ٢ كافَ ث٤ئخ اُؼَٔ
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ٝ ك٢ أٍٞاء ًبٗٞا ك٢ ٓٞاهغ ه٤بك٣خ  ، كواك ك٢ أُئٍَخٖ ع٤ٔغ ا٧وبكخ ا٫ٗلزبػ ٝأُْبهًخ ٝا٫ؽزواّ أُزجبكٍ ث٤ص

 كوم اُؼَٔ.

 ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ ٕ ٓلّٜٞ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ إٔجؼ ٓلٜٞٓب ؽل٣ضب ك٢ اُج٤ئخ ا٩كاه٣خ ػٔٞٓب ٝأٝثٔب 

 ٤ٔخ اعزٔبػ٤خ ًج٤وح.٣ؼط٤ٚ أٛ ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ فٖٕٞب كبٕ افٚبػٚ ُِلهاٍخ 

 :/ أظجبة ٚدٚاػٟ اخز١بز اٌّٛػٛع10

ٓٔب ٣ؼٌٌ هلهح اُطبُت  ، ْٛ ٓواؽَ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝا٫عزٔبػ٢أ٣ؼزجو افز٤به ٓٞٙغ ٓب ُِلهاٍخ ٖٓ 

ٝٓ٘ٚ كبٕ أٍجبة ٝكٝاػ٢ افز٤به ٓٞٙٞع اُو٤بكح  ، اُجبؽش ػ٠ِ اُزو٢ٖ اُله٤ن ُِٔٞٙٞع ٖٓ ًَ اُغٞاٗت

 ٍجبة:أؼٞك ُؼلح ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُؼبَٓ ٣اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢ رؼي٣ي 

 :الأظجبة اٌّٛػٛػ١خ /10-1

  ٓؼوكخ ٓؼ٠٘ ٝٓلّٜٞ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝكٝهٛب ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ ػٔبٍ ّوًخ ٓبٍزو

 ث٬ٍذ.

  ٚ٠ُ ا٤ُٔلإ.اهبث٤ِخ أُٞٙٞع ُِلهاٍخ ٝآٌب٤ٗخ اُ٘يٍٝ ث 

 ٍِٓبٍزو ث٬ٍذ ٞة اُل٣ٔووا٢ٛ ُِوبئل كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢اثواى ا٤ٔٛ٧خ اٌُج٤وح ٨ُ. 

 :/الأظجبة اٌرار١خ10-2

  كهً ك٤ٚ ؽب٤ُب ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ.أ٬ٓئٔخ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٢ُ ثبُزقٖٔ ا٫عزٔبػ٢ اُؼ٢ِٔ اُن١ 

  ٚزطج٤و٤خ.ٝاُ٘ظو٣خ اُاُوؿجخ أُِؾخ ٝا٤ٍُٔٞ اُْق٢ٖ ُلهاٍخ ٛنا أُٞٙٞع ثٌَ عٞاٗج 

 ُٞٙٞٔ١ أفن ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه ه٧ز٘ظ٤ٔ٤خ ٓغ ااُٝ ا٩كاه٣خ أ ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ ٢ اُلهاٍبد ع كأ٤ٔٛخ ا

 أُْوف ػ٠ِ أ٤ٔٛزٚ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٫عزٔبػ٤خ ثٌَْ ػبّ.

 .َٔهِخ اُلهاٍبد ؽٍٞ أُزـ٤و٣ٖ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ ك٢ ػِْ اعزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝػ 

 :ٛثبد اٌدزاظخـــ/ طؼ11

    اُجبؽش ك٢ ْٓٞاهٙ  ٝ ػواه٤َ هل ٣زؼوٗ ُٜب اُطبُتأ٤ِخ ثؾش ػ٢ِٔ ٖٓ كٕٝ ٕؼٞثبد ٫ رٞعل ػٔ

 اُٖؼٞثبد:ٛنٙ ٖٝٓ أثوى 

 .أُزؼِوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخهِخ أُٖبكه ٝأُواعغ  -

 ٧ٍجبة فبٕخ ثْٜ.٩عواء اُلهاٍخ ػ٤ِْٜ ٕؼٞثخ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓٞاكوخ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٝػ٤٘زٚ  -

 ٤خ ؽٍٞ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؼ٤ِٔخ اُؾب٤ُخ.ػلّ آز٬ى أُؼِٞٓبد اٌُبك -

 ا٫ٍزؼبٗخ ثؤّقبٓ ٓز٤ٌٖ٘ٔ ك٢ ا٩ؽٖبء ثَجت ػلّ ك٢ٜٔ اُغ٤ل ُِ٘زبئظ. -
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 اٌفظً: خلاطخ

   اُج٘بئ٢ اُغبٗت ٖٓ أُٞٙٞع ٓؼبُغخ ك٢ ػ٘بٕو ٖٓ ٣ؾز٣ٞٚ ٓب ثٌَ ُِلهاٍخ أُٜ٘غ٢ ا٩ٛبه رؾل٣ل ثؼل

 أُلب٤ْٛ رؾل٣ل ٓغ اُلهاٍخ ٝأ٤ٔٛخ ٝأٛلاف أٍجبة ا٠ُ اٙبكخ و٤ٙبدٝاُل ا٩ٌّب٤ُخ ا٠ُ رطوه٘ب ف٬ُٚ ٖٓ اُن١

 ؽلٝك ٝماد أُؼبُْ ٝاٙؾخ أٛلاف ٝرطوه٘ب ا٠ُ ، اَُبثوخ اُلهاٍبد ثؼ٘ ر٘بُٝ٘ب ًٔب ، ثبُٔٞٙٞع أُزؼِوخ

 ٝا٤ُٔلا٢ٗ. اُ٘ظو١ ثْو٤ٜب ا٫ رٌزَٔ ٫ اُلهاٍخ ٛنٙ إٔ ؽ٤ش ٝكه٤وخ ٓٚجٞٛخ
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 الإؽبز إٌظسٞ ٌٍدزاظخ

 اٌفظً اٌضبٟٔ : دزاظخ ٔظس٠خ ٌٍم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ

 ر١ّٙد:

٢ٛٝ ػٖ٘و أٍب٢ٍ ك٢ أ١  ، لاف ْٓزوًخٛأكواك ٝرٞع٤ْٜٜ ٗؾٞ رؾو٤ن اُو٤بكح ٢ٛ كٖ اُزؤص٤و ك٢ ا٧

ٜٗب أم ا ، رؼزجو أؽل اُؼٞآَ أُئصوح ثٌَْ ًج٤و ك٢ رطٞه ا٧كاء اُلوك١ ٝاُغٔبػ٢ك٢ٜ  ، ٝ ٓغزٔغأٓئٍَخ 

 .أكاء ُْٜه٠ٖ أكواك ُزؾو٤ن ُوواهاد ٝرٞى٣غ أُٜبّ ٝرؾل٤ي ا٧رؾلك اُطو٣وخ اُز٢ ٣زْ ثٜب ارقبم ا

 ، كج٤٘ٔب ٣زٔوًي ثؼٜٚب ؽٍٞ اُلوك٣خ ٝاُزؾٌْ ، ّقبٓ ٝأُٞاهقرقزِق أٍب٤ُت اُو٤بكح ثبفز٬ف ا٧

رجوى  ، كواكُٔؼبٕوح اُز٢ رٞاعٚ أُئٍَبد ٝا٧ٝك٢ ظَ ريا٣ل اُزؾل٣بد ا ، فو ثبُٔوٝٗخ ٝاُْواًخ٣ز٤ٔي ا٥

 كواك اُلو٣ن.أاُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ً٘ٔٞمط كؼبٍ ٣ؼيى ٖٓ رؾو٤ن اُزؼبٕٝ ٝاُز٘بؿْ ث٤ٖ 

كواك ػ٠ِ رول٣ْ ؽ٤ش ٣ْغغ ا٧ ، ك٢ ارقبم اُوواهاد ٤ٛخ رؼزٔل ػ٠ِ أُْبهًخ اُغٔبػ٤خاُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا

ْلبك٤خ ٝأَُبٝاح اُ أٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُو٤بكح ٣وًي ػ٠ِ ٓجل ، ٣ٝزْ ا٫ٍزٔبع ُْٜ ثغل٣خ ٝاؽزواّ ، آهائْٜ ٝٓوزوؽبرْٜ

 ٓٔب ٣ؼيى ٖٓ اُضوخ أُزجبكُخ ث٤ٖ اُوبكح ٝأُٞظل٤ٖ. ، ٝؽز٠ اُٖوآخ

ثَ رْوًْٜ ك٢  ، كواكٜٗب ٫ روزٖو ػ٠ِ كٝه اُوبئل ك٢ رٞع٤ٚ ا٧أأثوى ٍٔبد اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٖٓ  

 ػ٤ِٔخ ارقبم اُوواهاد أُٜٔخ اُز٢ رئصو ك٢ اُؼَٔ ٝث٤ئزٚ.

ٓٔب ٣ؼٌٌ رؤص٤وا ا٣غبث٤ب ػ٠ِ  ، كواك ثبَُٔئ٤ُٝخ ٝا٤ٌُِٔخ رغبٙ ٗزبئظ ػِْٜٔا٧ٍِٞة ٣ؼيى ّؼٞه ا٧ ٛنا

 ػ٢ ُِٔئٍَخ.ا٧كاء اُغٔب

٠ُ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ثبػزجبهٛب اُ٘ٔٞمط ا٧ًضو كؼب٤ُخ ك٢ ارٜلف ٛنٙ اُلهاٍخ  

رطج٤ن ٛنا ا٧ٍِٞة ك٢ ث٤ئبد اُؼَٔ أُقزِلخ ُزؾو٤ن اُز٤ٔي  ٝاُجؾش ك٢ ٤ًل٤خ ، رؼي٣ي اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ

 ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ.
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 :اٌم١بدح / ِب١٘خ1

 ه٣قباُزؼ ثنًو كوٜ ٌٍ٘زل٢ٝ ، ٓقزِلخ ٤ٕبؿبدٝ ثطوم اُؼوث٤خ اُِـخ ٓواعغ ك٢ ٝهك اُو٤بكح ٓلّٜٞ إ

 .ٓزجب٣٘خ ٤ٕبؿبدٝ ثؤٍب٤ُت ٝهكد اُز٢ٝ ٤ّٞػب ا٧ًضو

 ا٤َُب٤ٍخ ٝاُؼٞآَ اُيٖٓٝ ًبُج٤ئخ أُزـ٤وح اُؼٞآَ ٖٓ ٓغٔٞػخ رؾٌٔٚ اُو٤بكح ٓلّٜٞ رؾل٣ل إ

 ا٢ُ ه٣ٞخ ثؾبعخ أٗ٘ب ٣ٌ٘و أؽل ٫ٝ ، رؾو٤وٜب أُواك ٝا٧ٛلافأُغزٔغ  ك٢ ٢ٓاُوٞ ٝاُ٘ظبّ اُضوبك٤خٝ ا٫عزٔبػ٤خٝ

 ػو٣ٚخ ثوبػلح ٣َِؼ هئ٢َ٤ ػبَٓ اُو٤بكح إٔ اػزجود اُلهاٍبدٝ اُجؾٞس ٓؼظْ ٧ٕ ، أُئٍَخ ٩كاهح اُو٤بكح

 .أُ٘بٍت أُٞهق ك٢ أُ٘بٍت اُٜ٘ٔ ٍزقلاّاٝ ا٧ٍب٤ُتٝ أُلافَ ٖٓ

 :٢ِ٣ ك٤ٔب ُو٤بكحا ه٣قبرؼ أْٛ ا٣غبى ٣ٌٖٔٝ

رٞع٤ٜٜب ٜٝٗب اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رزْ ػٖ ٛو٣وٜب اصبهح اٛزٔبّ ا٥فو٣ٖ ٝا٬ٛم ٛبهبرْٜ ؤث  (Bass) ثبضػوكٜب 

 .ك٤ٚ ا٫رغبٙ أُوؿٞة ٗؾٞ

كواك اُغٔبػخ ٝه٤بكرٜب ُزؾو٤ن أٛلاكٜب أُٔؾبكظخ ػ٠ِ هٝػ أَُئ٤ُٝخ ث٤ٖ ٜٗب اؤث( ١ٌLkertىسد )ٝػوكٜب 

 أُْزوًخ.

ثبٜٗب اُْ٘بٛ اُن١ ٣ٔبهٍٚ اُْقٔ ُِزؤص٤و ك٢ اُ٘بً ٝعؼِْٜ ٣زؼبٕٝٗٞ ُزؾو٤ن ٛلف  دٚاٞاٚزٝػوكٜب 

 ( 31-32 ص ،  2011- 2012، ش١ٕٙبش )٣وؿجٕٞ ثزؾو٤وٚ.

 ؽش ٝهائٜب ٖٓ ٣وٖلٝ ٓب ّقٔ ك٢ رزٞكو ٓؼ٤٘خ رٖوكبد أٝ ٤ًٍِٞبد ٜٗب ٓغٔٞػخؤٝػوكذ ث 

 ا٧ٛلافُزؾو٤ن  ٤ٍِخٝ اُو٤بكح ٝظ٤لخ رٖجؼ ٛ٘ب ٖٝٓ ُِؼَٔ أُؼ٤٘خ ا٧ٛلاف رؾو٤ن أعَ ٖٓ اُزؼبٕٝ ػ٢ِ ا٧كواك

 .اُزطج٤و٤خ

 ا٥فوٕٝ ٣ٝئًل ، ٓؼ٤ٖ ٛلف رؾو٤ن رغبٙ ٓ٘ظٔخ ٓغٔٞػخ ْٗبٛ ك٢ اُزؤص٤و ٜٗب ػ٤ِٔخؤ٣ٝوٟ اُجؼ٘ ث

 أكواك ػ٠ِ اُزؤص٤و ٝمٝ ا٤َُٔطوٝ أُْٜ اُْقٔ أٗٚ ًٔب ، ا٥فو٣ٖ ٖٓ أًجو ثَِطخ ٣زٔزغ اُن١ ٛٞ اُوبئل ثؤٕ

 ٕٞها ُ٘ب رظٜو أُقزِلخ أُٞاهق إٔ ؽ٤ش ، اُو٤بكح ك٢ أُٞاهق ٙوٝهحٝ أ٤ٔٛخ ػ٠ِ ٣ئًل ًٔب ، غٔبػخاُ

 :٢ٛ اُو٤بكح ػ٤ِٔخ ك٢ عٞٛو٣خ ػ٘بٕو ٛ٘بى إٔ ٗغل ُِو٤بكح اَُبثوخ اُزؼو٣لبد ٓغٔٞػخ ٖٝٓ ، ُِوبئل ٓقزِلخ

 .ٓؼ٤ٖ ر٘ظ٤ْ ك٢ ٣ؼِٕٔٞ ا٧كواك ٖٓ عٔبػخ ٝعٞك - أٚلا

 .رٞع٤ًٍِْٜٜٞ٤برْٜ ٝ ك٢ اُزؤص٤و ػ٠ِ اهبكه اُغٔبػخ أكواك ٖٓ هبئلٝعٞك  – صب١ٔب

 .رؾو٤وٚ ا٠ُ اُغٔبػخ رَؼ٢ ْٓزوى ٛلفٝعٞك – صبٌضب

 .ا٫عزٔبػ٢ أُٞهقرٞكو –  زاثؼب

 اُوبئلرٌٖٔ  اُز٢ٝ اُؼب٤ِٖٓ ٤ًٍِٞبد ك٢ اُزؤص٤و هلهح " ٢ٛ اُو٤بكح ثؤٕ اَُبثوخ اُزؼو٣لبد ٖٓ ٝٓ٘ٚ َٗز٘زظ

 اُوبئل ث٤ٖ ع٤لح اَٗب٤ٗخ ػ٬هبد ظَ ك٢ ػ٤ِٜب أُزلن أُْ٘ٞكح ا٧ٛلاف ٤ُؾووٞا اُٖؾ٤ؼ ٞع٤ٚاُز رٞع٤ْٜٜ ٖٓ

 ".ربثؼ٤ٚٝ

 :اٌد٠ّمساؽ١خ / ٔشأح اٌم١بدح2

 ، اَُِطخ ٝرل٣ٞ٘ أُْبهًخٝ ا٩َٗب٤ٗخ اُؼ٬هبد :٢ٛ هًبئي ص٬س ػ٠ِ اُو٤بكح ٖٓ اُٜ٘ٔ ٛنا ٣وّٞ

 اّجبع ػ٠ِ روّٞ ٝاُز٢ ٓوإ٤ٍٝٚٝ اُوبئل ث٤ٖ ا٤َُِٔخ ا٩َٗب٤ٗخ ؼ٬هبداُ ػ٠ِ أٍبٍب رؼزٔلا كبُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ

 أؽب٤ٌٍ اػزجبهٝ ا٩ه٘بع أٍب٤ُت اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكح ٝر٘زٜظ ، ٬ٌْٓرْٜ ؽَٝ ، ث٤ْٜ٘ ك٤ٔب اُزؼبٕٝ فِنؽبعبرْٜ ٝ

 .ًوآبرْٜٝ ْٓبػوْٛٝ ا٧كواك

كػْ  ك٢ ٝأكٌبهْٛ ، أهاءْٛ ٖٓ ٝا٫ٍزلبكح ٤ٖأُوإٍٝٝ ث٤ٖ اُوبكح اُضوخ ػ٢ِ روّٞ اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكحٝ 

 ا٫ٗلزبػ ٖٓ عٞ ٝرٞك٤و أػٔبُْٜ رقط٤ٜ ُٔجبكهرْٜ ك٢ اُلوٕخ ٝاربؽخ ، أُ٘ظٔخ ٛببج٘ـزـر اُز٢ ا٤َُبٍبد

 اُطبهخ ٝٓٚبػلخ ُِؼب٤ِٖٓ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ هكغ ا٢ُ رئك١ اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُو٤بكح ، اُؼب٤ِٖٓ اُؾو ٓغ ٝاُزغبٝة

 ٝاُوبئل ، اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ ٝا٫ٗلٓبط اُزآُق رؾو٤نٝ ، ٝا٫ثزٌبه ٝا٩ثلاع أُجبكهح هٝػ ٤غٝرْغ ، ا٩ٗزبع٤خ
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 ٣ٝطِغ ، ٝأُ٘بهْبد اُؾٞاه ٝاعواء اُِوبءاد ػول ف٬ٍ ٖٓ ٣زلبػَ ٝاٗٔب ػِٔٚ ك٢ ٣زَِٜ ٫ اُل٣ٔووا٢ٛ

 ، ا٬ٌُْٔد رِي ُؾَ ٝا٫هزواؽبد ا٧كٌبه ثزجبكٍ ُْٜ ٣َٝٔؼ أُ٘ظٔخ رٞاعٚ اُز٢ ا٬ٌُْٔد ػ٢ِ ٓوإ٤ٍٝٚ

 ا٢ُ ٍؼ٤ٚ ك٢ ه٤بكرٚ ػٖ اُزبثؼ٤ٖ ثوٙب ٣ؾظ٠ اُل٣ٔووا٢ٛ اُوبئلٝ ، اُوواهاد ارقبم ك٢ ٓوإ٤ٍٝٚ ٣ْٝوى

 . ٣وٞكٛب اُز٢ اُغٔبػخ أكواك أؽل ثٕٞلٚ اُوواهاد ارقبم ك٢ أَُئ٤ُٝخ ُْٔبهًزٚ اٍزٔبُزْٜ

 أكد اُز٢ ا٫كزواٙبدٝ اُزجو٣واد ثؼ٘ "ِبوس٠غٛز ، ِبظٍٛ ، ِب٠ٛ :"أٓضبٍ ا٩كاهح ػِٔبء ٝٙغ هلٝ

 :٢ٛٝ اُو٤بكح ٖٓ اُٜ٘ٔ ٛنا ظٜٞه ا٢ُ

  .اُْلح أٍِٞة ٤ٌُٝ ، اُؼَٔ ا٠ُ ا٧كواك رؾلي اُز٢ ٢ٛ ا٩َٗب٤ٗخ اُؾبعبد - أ

 اٍزٞعت ٓٔب ، اُجْو١ اُؼٖ٘و اٛٔبٍ مُي رجغٝ ، ٓؼ٘بٙٝ ه٤ٔزٚ ٖٓ اُؼَٔ عوكد هل اُٖ٘بػ٤خ اُضٞهح إٔ - ة

 .ٓؼٚ اُزؼبَٓ ك٢ ٖـا٤ُِ

 .ا٫ٗزٔبء ٢ُا ؽبعزٚ فبٕخ ، ا٫عزٔبػ٤خ ؽبعبرٚ ٣ْجغ ثبُولهاُن١ رٌٕٞ رُٚوبك اُؼبَٓ اٍزغبثخ إ- ط

 . أُزْلك اُوبئل ٣لوٜٙب اُز٢ رِي ٖٓ أًضو ا٫عزٔبػ٤خ ُِٚـٞٛ اُلوك اٍزغبثخ إ- د

ًِٔخ إِٜٔب ٣ٞٗب٢ٗ ٢ٛٝ ٓئُلخ ٖٓ ُلظ٤ٖ "ك٣ًٔٞ" أ١ اُْؼت ٝ " ًوارًٞ" أ١  ٝاُل٣ٔووا٤ٛخ

 .(114ص ، 2016/2017 ، فبرٓ ثبشب)ٛب إ اُْؼت ٣ز٠ُٞ اُؾٌْ ث٘لَٚ. ٝٓلبك ، اَُِطخ

٣ٝوّٞ  ، ٝ اُج٘بءحأٖٓطِؼ اُو٤بكح ا٣٩غبث٤خ ٝاُو٤بكح اُزٞع٤ٜ٤خ أ٣ٚب ػ٠ِ ٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُو٤بكح  ٝأِٛن

ثلاع واك ػ٠ِ ا٩كًٔب ٣ْغغ ٛنا اُٜ٘ٔ ا٧ ، كٕٝ رَِٜػ٠ِ اؽزواّ ْٓبػو أُوإ٤ٍٖٝ ٝكوٗ اؽزوآْٜ ػ٤ِْٜ 

كواك كافَ أُ٘ظٔخ. لؼبٍ ث٤ٖ ا٣ٝ٧لكغ ثبُٔوإ٤ٍٖٝ ُزط٣ٞو أٗلَْٜ ًٔب ٣َٔؼ ثزؾل٣ل ا٧ٛلاف ٝا٫رٖبٍ اُ

 (139ص ، 2010 ، ػّس زافدح ، اٌؾس٠سٞ)

 :/ رؼس٠ف اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ3

 ، ٖ ا٧ػٚبء ك٤ٜب ٓزَب٣ٝب٣ٌٕٝٞ ارقبم اُوواهاد ث٤ ، ٢ٛ ػ٤ِٔخ اعزٔبػ٤خ رؾٌْ اُغٔبػخ ٗلَٜب ث٘لَٜب        

 ٝاعجبرٜب ٝاّجبع اٗغبى ػ٠ِ عٔبػزٚ َُٔبػلح اُوبئل ٣زج٘بٛب اُز٢ اَُِٞى أٗٔبٛ ٣ؼ٢٘ اُو٤بك١ اَُِٞى ًبٕ اماٝ

ؽْل  اُوبئل ػ٠ِ هلهح أٗٚ اُجؾٞس أؿِت ك٢ ٣ؼوف ٝٛٞ ، أؽَٜ٘ب ٣ٌٕٞ اُل٣ٔووا٢ٛ ا٧ٍِٞة كبٕ  ؽبعبرٜب

ك٢  أُوإ٤ٍٖٝ ٓغ ثبُْٔبهًخ ٣ٝز٤ٔي ، ا٧ٛلاف رؾو٤ن أعَ ٖٓ ثؾو٣خ أُْبهًخ ػ٠ِ ٝا٧رجبع اُؼٔبٍ

 .ٝٓوزوؽبرْٜ أكٌبهْٛ ٖٓ ٝا٫ٍزلبكح أُوإ٤ٍٖٝ ٝاُؼلاُخ ث٤ْٜ٘ ْٝٓٞهح اُوواهاد أُؼِٞٓبد ٝارقبم

 :ٚرأص١سارٙب اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ / أ١ّ٘خ4

 أ٬ٕ اُو٤بكح ٝٝظ٤لخ اُوبئل أ٤ٔٛخ ه٤بكارٜب ٖٓ هجَ ٖٓ أُ٘ظٔخ ك٢ أُؼزٔل اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ أ٤ٔٛخ ٛنا رجوى

 اُوإٟ ر٤ٙٞؼ ػ٠ِ اُولهح رٔضًَٜٞٗب  ا٢ُ أُؼبٕوح رٖ٘وف اُ٘ظو عٜخٝ ٖٓ اُو٤بكح ٓلّٜٞ إ مُي

 ػ٠ِ اُزؤص٤و ػ٤ِٔخ ثب٧ٍبً ٢ٛٝ ٝاػزٔبكٛب٣٨ُٔبٕ ثٜب  ؽش ا٥فو٣ٖ ػ٢ِ اُولهح ًنُيٝ ، ُِٔ٘ظٔخ ا٫ٍزوار٤غ٤خ

 .أُوؿٞثخ ٛلافا٧ رؾو٤ن ٍج٤َ ك٢ أُوإ٤ٍٖٝ ٍِٞى

 اُز٢ أُ٘ظٔخ اُطو٣وخ ػ٠ِ ٓج٤٘بٕ ثب٧ٍبً أٛلاكٜبٝ أُ٘ظٔخ هإ٣خ رؾو٤ن ٓلٟ ٕبك مُي ػ٠ِ ث٘بء

 أُقزِلخ ُِٔٞاهق زٚٓؼبُغ ٛو٣وخ ٝك٢ ؽُٞٚ ٖٓ أُوإ٤ٍٖٝ ٓغ أٍِٞثٚ أٝ رؼبِٓٚ ك٢ أُ٘ظٔخ رِي هبئل ب٣ؼزٔلٛ

 اُؼَٔ رولّ ػ٠ِ اُزؤص٤و ك٢ ا٧ْٛ اُؼبًَٜٓٞٗب  ف٬ٍ ٖٓ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ أ٤ٔٛخ رزٚؼٝ ، اُز٢ رٔو ثٜب أُ٘ظٔخ

 (251 ص ، 2011 ، ٚآخسْٚ ظؼ١د وبظُ ٘د٠ً ).أُ٘ظٔخ ك٢ ا٩ثلاعٝ

 :اٌد٠ّمساؽ١خ اٌم١بدح أشىبي/ 5

 :٢ٛ اُل٣ٔووا٢ٛ اُوبئل ٤ًٍِٞبد ٖٓ ٗٔبمط فَٔخ ٛ٘بى

 ثطوػ مُيٝ اُوواه ٕ٘غ ك٢ ْبهًزُْٜٔ ُِٔوإ٤ٍٖٝ اُؾو٣خ ٖٓ ث٤َطب هلها ٣ز٤ؼ اُن١ اُوبئل اُل٣ٔووا٢ٛ -1

 .ٓ٘بٍجب ٣واٙ اُن١ اُؾَ ثبفز٤به ٣وّٞ صْ ، ُٜب ؽٍِٞ ا٣غبك ك٢ ُْْٔبهًزٜ أُوإ٤ٍٖٝ رٞاعٜٚ أٓبّ اُز٢ أٌُِْخ

 اُوواه ارقبم ٍِطخ ُٔوإ٤ٍٝٚ ٣لٞٗٝ ، اُوواه ارقبم ؽلٝك ٣وٍْٝ أٌُِْخ ٣ؾلك اُن١ اُوبئل اُل٣ٔووا٢ٛ -2

 (227ص ، دْٚ ظٕخ ، ٔٛاف ) وٕؼبْ .اُؾلٝك رِي ٖٙٔ
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 اٍز٤بء ٝاعٚ اماٝ ثز٘ل٤نٙ ٤ٍوّٞ اُن١ اُوواه ٓ٘بهْخ ػ٠ِ ٣ؾوٓ ٌُ٘ٚٝ ث٘لَٚ اُوواه ٣زقن اُن١ اُوبئل -3

 .رؼل٣ِٚ ػ٠ِ ٣ؼَٔ ٓوإ٤ٍٝٚ

 ارقبمٙ رْ هواه أ١ ػ٠ِ ٣ٞاكن ثلٝهٙ ٛٞٝ ػ٤ِٚ ٣ٞاكوٕٞ اُن١ اُوواه ارقبم أٓو ُٔوإ٤ٍٝٚ ٣زوى اُن١ اُوبئل -4

 .أُوإ٤ٍٖٝ هجَ ٖٓ

 ، 3013 ، ػم١ٍخ ، ١٘ٚجخ).ر٘ل٤نٙ ٛوم ك٢ٝ اُوواه ارقبم ك٢ ُِْٔبهًخ أًجو كوٕخ ُٔوإ٤ٍٝٚ ٣ز٤ؼ اُن١ اُوبئل -5

  (52-51ص

  

 

 (51ص ، 2015 ، )ػّبزو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ. ٌّبٍ ا٣ُٞٙؼ أ (01)اٌشىً زلُ

 :اٌد٠ّمساؽ١خ اٌم١بدح / ١ِّصاد6

 :اُزب٤ُخ ٣غبث٤خا٩ ا٤ًَُِٞخ ا٧صبه رؾو٤ن ك٢ ٣َْٜ أٗٚاُو٤بك١  اُٜ٘ٔ ٛنا ٤ِٜبػ ٣وّٞ اُز٢ ا٧ٌٍ ٖٓ ٣زٚؼ

 .أُلزٞػ اُجبة ٤ٍبٍخ ٓٔبهٍزٚ ٗز٤غخ ٝٓوإ٤ٍٝٚ اُل٣ٔووا٢ٛ اُوبئل ث٤ٖ ٝا٫َٗغبّ اُزلبْٛ ٖٓ ٓي٣ل رؾو٤ن -

 .اٗزبعْٜ ى٣بكح ٢ُا ٣ٝلكؼْٜ ، أُوإ٤ٍٖٝ ٗلًٞ ك٢ ٝا٫ٍزوواه ا٧ٖٓ ٖٓ ٗٞع ا٣غبك -

ُِو٤بّ  ٗلٍْٜٞ ك٢ اُضوخ ىهع ٛو٣ن ػٖ اُز٘ظ٤ْ ك٢ أػ٢ِ ٓواًي ٢ُا ٝاُزولّ ، ُِ٘ٔٞ ُِٔوإ٤ٍٖٝ اُلوٕخ اربؽخ -

 ُٔٞاٛجْٜ ٝهلهارْٜ. ا٧ٓضَ ٝا٫ٍزـ٬ٍ ، ا٤ُْٜ ثب٧ػٔبٍ

 ٓطبُجٚ رؾو٤ن ػ٢ِ ٝؽوٕٜب ثٚ اُو٤بكح ٛزٔبّثب ٣ْؼو اُن١ كبُٔوإًٝ ، ُِز٘ظ٤ْ ثب٫ٗزٔبء ا٩ؽَبً ى٣بكح -

 ك٢ ٝرلب٤ٗٚ اٗزٔبئٚ ٖٓ ٣ي٣ل مُي ًَ ، زولّاُٝ اُوه٢ ٖٓ ا٤ُٚ ٣َؼ٢ ٝٓب ٝا٫عزٔبػ٤خ ا٩َٗب٤ٗخ ؽبعبرٚ جبعٝاّ

 .اُز٘ظ٤ْ فلٓخ

٠ز١ؼ لدزا ثع١طب ِٓ 

اٌؾس٠خ ٌّسؤٚظ١ٗ فٟ 

 طٕغ اٌمساز

 أوجس٠ز١ؼ فسطخ 

ٌٍّسؤٚظ١ٓ فٟ اٌّشبزوخ 

 فٟ طٕغ اٌمساز

ِس ارصبذ أرسن 

ظ١ٓاٌمساز ٌٍّسؤٚ  

٠ؾدد اٌّشىٍخ 

 ٠ٚسظُ اٌؾدٚد
شىبي اٌمبئد أ

 اٌد٠ّمساؽٟ

٠زصر اٌمساز ثٕفعٗ ٠ٚزؾبٚز 

 ِغ اٌّسؤٚظ١ٓ ؽٛي رٕف١رٖ
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 ث٤ٖ ػبكح رْ٘ؤ اُز٢ ٝاُٖواػبد اُق٬كبد ٖٓ فب٤ُخرٌٕٞ  ، اُز٘ظ٤ْ كافَ ٝا٫َٗغبّ اُزآُق ٖٓ أعٞاء فِن -

 .اٗزبع٤زْٜ َٓز١ٞ رل٢ٗ ٢ُا ٝرئك١ أُوإ٤ٍٖٝ

 ٓجبكة ٖٓ ٣٘طِن ٧ٗٚ ، اُؾل٣ضخ ا٩كاهح ك٢ ا٧كَٚ ٛٞ اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكح ٜٗٔ إٔ رولّ ٓٔب ٣زٚؼٝ

 .ػب٤ُخ ثٌلبءح ا٤ُٜب ٣َؼ٢ اُز٢ ا٧ٛلاف رؾو٤ن ٖٓ اُز٘ظ٤ْ رٌٖٔ ٓزٌبِٓخ اعزٔبػ٤خٝ اَٗب٤ٗخ

  

 ػداد اٌطبٌت اػزّبدا ػٍٝ ِب ظجك.ئدز ِٓ اٌعٍٛو١خ ٌٍّٕؾ اٌد٠ّمساؽٟ ػٍٝ اٌّسؤٚظ١ٓ. *اٌّظ صبز( ٠ٛػؼ ا02٢)اٌشىً زلُ

 :اٌد٠ّمساؽ١خ اٌم١بدح ظٍج١بد/ 7

ٕ أُْبهًخ ٓظٜو ُز٘بىٍ اُوبئل ػٖ ثؼ٘ ٜٓبٓٚ اُو٤بك٣خ ٝاُز٢ ثلٝهٛب رٚؼق أ ِبوس٠غٛز"٣وٟ "

 ثب٣وبكٚ ثؼ٤لا ػٖ كٝه اُوهبثخ.  اُوبئل

 ػ٘ل ٛنا ٣ٝؾلس ، كؼ٬ ٤ٖٜٓٔ عؼِْٜ ٝث٤ٖ ثؤ٤ٔٛزْٜ ٣ْؼوٕٝ أُوإ٤ٍٖٝ عؼَ ث٤ٖ ًج٤و اُلوم إٔ

 ٨ُرجبع ٣َٔؼ ثؾ٤ش ، مارٜب ؽل ك٢ ؿب٣خ أُْبهًخ رٖجؼ ػ٘لٓب ا٫رجبع ٫ٍزـ٬ٍ ٤ًٍِٞخ أُْبهًخ اٍزقلاّ

 (247-246ص ، 2007 ، )وٕؼبْ .ا٩كاهح ثبُوبئل أٝ اُقبٓ اُوواه ارقبم ك٢ ثبُْٔبهًخ

اُزَٔي  ٣ٝؾجٕٞ أَُئ٤ُٝخ رؾَٔ ـبُتاُ ك٢ ٣وؿجٕٞ ٫ ُِز٘ظ٤ْ اُل٤ٗب أَُز٣ٞبد ك٢ أُوإ٤ٍٖٝ إ

 ا٠ُ ثبُٚوٝهح ٣ئك١ ٫ اَُِطخ ٝرل٣ْٜٞٚ ا٫ٍزو٬ٍ ثؼ٘ ٝإ ٓ٘ؾْٜ اُٖبهّ ُِ٘ظبّ ٝاُقٚٞع ثبُوٝر٤ٖ

  .ٝعٚ أؽَٖ ػ٠ِ أػٔبُْٜ عؼِْٜ ٣ئكٕٝ

ٖ اُو٤بكح ٕ ٛنا اُ٘ٞع ٓأٝ ، ٝعٜذ ُٜنا اُٜ٘ٔ ٓجبُؾ ك٤ٜب ز٢ٝ اُؼ٤ٞة اُأؿِت ا٫ٗزوبكاد إٔ أ٣وٟ ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ 

ٝٓغ مُي ٛنا اُٜ٘ٔ ٖٓ اُو٤بكح ٣زلٞم ػٖ ؿ٤وٙ ٖٓ  ، ُٚ ٓيا٣ب رلٞم ٓب ٣زورت ػ٤ِٚ ٖٓ ػ٤ٞة ٝآصبه ٍِج٤خ

 (67ص ، 2004 ، اٌٍّه ػجد ؽلاي ).ٗٚ ا٧كَٚ ك٢ ع٤ٔغ اُؾب٫دأ ٛنا ٌُٖ ٫ ٣ؼ٢٘ ، ا٧ٗٔبٛ

 :صبز الأظٍٛة اٌد٠ّمساؽٟآ/ ِشبوً 8ٚ

 :اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ ٛنا ٫ٍزقلاّ اَُِج٤خ صبها٥ ٖٓ أْٛ

 .اُٜ٘ٔ ٛنا اٍزقلاّ ك٢ ا٧ف٤وٛنا  ٓـب٫ح ٗز٤غخ َٝٓئ٤ُٝبرٚ اُوبئل ٬ُٖؽ٤بد أُوإ٤ٍٖٝ رغبٝى -

 أٍِٞة ٗز٤غخ اُز٘ظ٤ْ كافَ ٝاُق٬كبد اُٖواػبد ظٜٞه ا٢ُ اٙبكخ ، ٓوإ٤ٍٝٚٝ اُوبئل ث٤ٖ صوخ أىٓخ فِن -

 .اُؼَٔ ك٢ اُل٣ٔووا٤ٛخ ثؤٍِٞة ب٣ٔبٗٚث ٓوإ٤ٍٝٚ ٩ه٘بع اُوبئل ا٤ُٚ ٣ِغؤ هل اُن١ أُ٘بٝهح

ّمساؽ٠ٟاٌمبئد اٌد  

٣زجغ ٜٗٔ رٞإَ 

٤ٍٝبٍخ اُجبة 

 :ٝثبُزب٢ُأُلزٞػ 

رؾو٤ن اُزٞاكن * 

ث٤٘ٚ  ّٝا٫َٗغب

 .أُوإ٤ٍٖٝٝث٤ٖ 

اٌرٞ ٠زجؼٗ  ّمساؽ٠ٟاٌدإٌّؾ 

 اٌمبئد ٠إدٞ ئٌٝ:

ا٫ٍزوواه ٝاُْؼٞه ثب٧ٖٓ ٝػلّ 

 اُقٞف ٖٓ اُؼوبة ٝثبُزب٢ُ

هكغ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِٔوإ٤ٍٖٝ *

 ٝككؼْٜ ُِؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح ا٩ٗزبط

 ى٣بكح هلهارْٜ ٝرط٣ٞو*

 ٜٓبهارْٜ.

 

 ّمساؽ٠ٟاٌد اٌزؼبًِ ثبلأظٍٛة

 ِٓ أُ٘ آصبزٖ

*ى٣بكح اُوؿجخ ك٢ ا٫ٗزٔبء 

ُِٔ٘ظٔخ ُلٟ أُوإ٤ٍٖٝ 

 ٝؽت ػِْٜٔ ٝاُزلب٢ٗ ك٤ٚ أًضو.

*اُؼَٔ ثغٜل ػ٠ِ رؾ٤ن 

 أٛلاف أُ٘ظٔخ ٝفلٓزٜب.
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 ٝٛٞ ، اُز٘ظ٤ْ أٛلاف ػ٢ِ أٛلاكْٜٝ اُؼب٤ِٖٓ ِٖٓؾٚ ت٤رـِ ك٢ اُوبئل ٓـب٫ح ٗز٤غخ اُز٘ظ٤ْ ثٖٔبُؼ ا٩ٙواه -

 اُز٘ظ٤ْ أٛلاف ث٤ٖ اُزٞاىٕ أؽلاس ػ٢ِ اُؼَٔ ٖٓ اُؾل٣ش ا٩كاه١ اُلٌو ثٚ ٣٘بكٟ ٓب ٓغ ٣زؼبهٗ اُن١ ا٧ٓو

 .اُؼبٓخ أُِٖؾخ ن٣ؾو ثٌَْ ٝأُوإ٤ٍٖٝ

 ؿب٣بد ُزؾو٤ن اُل٣ٔووا٢ٛ اُوبئل ثٔظٜو ٝاُظٜٞه اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكح أٍِٞة اٍزـ٬ٍ ا٢ُ اُوبكح ثؼ٘ ُغٞء -

 .ٝأٛلاكٜب ا٩كاهح ك٢ اُل٣ٔووا٤ٛخ ٓجلأ ٓغ ٣ز٘به٘ اُن١ ا٧ٓو ، اُْق٤ٖخ

 اُ٘ٞع ُٜنا إٔٝ ، ك٤ٜب ٓجبُؾ اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤بكح ا٢ُ أُٞعٜخ ا٫ٗزوبكاد أؿِت إٔ اُجبؽض٤ٖ ثؼ٘ ٣ٝوٟ

 ؿ٤وٙ ػ٠ِ اُو٤بكح ك٢ اُل٣ٔووا٢ٛ اُٜ٘ٔ رلٞم ٕبك مُي ٓغٝ ، ٍِج٤خ صبهآ ٖٓ ػ٤ِٚ ٣زورت ٓب رلٞم ٓيا٣ب اُو٤بكح ٖٓ

 .اُؾب٫د ع٤ٔغ ك٢ ٣ِٖؼ أٗٚ ٣ؼ٢٘ ٫ ا٧ٗٔبٛ ٖٓ

 :اٌد٠ّمساؽ١خ اٌم١بدح / دػبئ9ُ

 ارقبم ك٢ ا٤َُِٔخ ٝأُْبهًخ ا٩َٗب٤ٗخ اُؼ٬هبد ٠ػِ ٣ؼزٔل أٗٚ اُٜ٘ٔ ُٜنا ا٤ُٔٔيح اُقٖبئٔ أْٛ ٖٓ

 ػوٗ ٢ِ٣ ٝك٤ٔب ، اُل٣ٔووا٤ٛخ ُِو٤بكح ٓورٌياد أٍب٤ٍخ ٓغٔٞػٜب ك٢ رٌَْ ٝٛنٙ ، اَُِطخ ٝرل٣ٞ٘ اُوواهاد

 (28ص ، 2006 ، ؽّداد ِؾّد ، ؽعٓ ِؾّد)(  أُْبهًخ ،  اُؼلاُخ ،  اُٖوآخ )أُورٌياد ُٜنٙ

  :بدحــ١ــمــس٠بد اٌـــظــٔ -10

 : The Leadership Style Theory)ٔظس٠خ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ/ 10-1

٣ٝزؾلك ٜٗٔ اُو٤بكح ٝكوبً َُِِطخ اُز٢  ، رٜزْ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ثبُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ثل٫ً ٖٓ ا٫ٛزٔبّ ثٖلبد اُوبئل 

ُوبئل ك٢ اُزؤص٤و ٝٝكوبً ٧ٍِٞة ا ، ٝرٌٕٞ آب ه٤ٍٔخ أٝ ؿ٤و ه٤ٍٔخ ، ٣ؼزٔل ػ٤ِٜب اُوبئل ُِزؤص٤و ػ٠ِ ٓوإ٤ٍٝٚ

أٝ أٗٚ ٣ز٤ؼ اُلوٕخ ُِٔوإ٤ٍٖٝ ٣ْٝوًْٜ ك٢ اُؼَٔ ٣ٝؾليْٛ  ، كبٓب أٗٚ ٣طجن ٍِطخ اُغياء ، ػ٠ِ ٓوإ٤ٍٝٚ

  ، 2000 ، )الأغجسٞأٝ أٗٚ ٣زوى ُْٜ ًَ أَُئ٤ُٝبد كٕٝ رٞع٤ْٜٜ أٝ ْٓبهًزْٜ ك٢ اُؾٍِٞ ٝاُوواهاد  ، ٛو٣ن ٍِطخ اُضوخػٖ 

 (93ص

 :ص٬صخ أٗٔبٛ ٢ٛٝرٖ٘ق أٗٔبٛ اُو٤بكح ا٠ُ 

أٍِٞة اُضٞاة ٣ٝؼزٔل ػ٠ِ  ، ٝاُن١ ٣ؾزلع ثغ٤ٔغ اُوواهاد ك٢ ٣لٙ ٫ٝ ٣ْوى ا٧ػٚبء اٌمبئد الاظزجدادٞ:

 .ٝاُؼوبة

 ، ٣َٝزقلّ اُضٞاة ٝاُؼوبة ثٖٞهح ٓٞٙٞػ٤خ ، ٣َٔؼ ثْٔبهًخ ا٧ػٚبء ك٢ ارقبم اُوواهاد اٌمبئد اٌد٠ّمساؽٟ:

 .كٝٛ٘بى ؽو٣خ ك٢ اُزلبػَ ث٤ٖ ا٧كوا

ُغٔبػخ ٫ٝ ٣وّٞ ثؤ١ عٜل ك٢ ػ٠ِ اٞى٣غ اُؼَٔ ٫ٝ ٣اُوواهاد  ًٔب ٢ٛ ٫ٝ ٣زقن٣زوى ا٧ٓٞه  ت:١اٌمبئد اٌّزع

 (89ص ، 2008 ، )اٌظ١ٍجٟرٞع٤ْٜٜ أٝ ٓزبثؼخ ػِْٜٔ. 

 :( The Trait Theoryٔظس٠خ اٌعّبد / 10-2

اُغبٗج٤خ ٝاُطٍٞ ٝاُوٞح  خ ٓضَثبُقٖبئٔ اُْق٤ٖخ ُِوبكح ًبُقٖبئٔ اُل٤ي٣ُٞٞع٤ اُ٘ظو٣خٛنٙ  ارَٔذ 

 ًبُضوخاُْق٤ٖخ  ٝػ٘بٕوٝاُقٖبئٔ ا٫عزٔبػ٤خ ًبُزؼبٕٝ ٝاُٖجو ٝاُِجبهخ ٝاُ٘ٚظ اُؼبٛل٢ ٝا٫عزٔبػ٢ 

. ٤ُٝخ ٝا٫ٍزؼلاك ُِزٚؾ٤خ ٝاُنًبءٝاُقٖبئٔ اُنار٤خ ًبُْؼٞه ثبَُٔئ ، ثبُ٘لٌ ٝا٤َُطوح ٝاُْغبػخ ٝا٫ؽزواّ

 (99ص  ، 2000 ، )الأغجسٞ

 ٝفٖبئٔ ٓؼ٤٘خ ٣زٖق ثٜب اُوبئل ػٖكبػ٤ِخ اُو٤بكح رزٞهق ػ٠ِ ٍٔبد ثؤٕ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ  رؤًٟب   

 ٝرِٕٞٞا ا٠ُ أْٜٗ ، وبكح اُ٘بعؾ٤ٖٝهل هًي أٖٗبه ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ك٢ ثؾٞصْٜ ػ٠ِ اٌُْق ػٖ ٍٔبد اُ ، ؿ٤وٙ

 ٫عزٔبػ٢ٝاُضوخ ثبُ٘لٌ ٝاُْ٘بٛ ا٣ز٤ٔيٕٝ ثطٍٞ اُوبٓخ ٝٙقبٓخ اُؾغْ ٬ٍٝٓخ اُغَْ ٝؽَٖ أُظٜو 

 ًٔب ٣لزوٗ أٖٗبه ٛنٙ اُ٘ظو٣خ إٔ ٛنٙ ، ح ٝاُطٔٞػ ٝا٤َُطوح ٝأُوػ ٝاُزٞاكن ٓغ ا٧فو٣ٖهٝأُضبثوح ٝأُجبك

د جػ) .ٝإٔ ٛنٙ أَُبد رٞهس ٫ٝ رٌزَت ، أَُبد أُْزوًخ ٢ٛ أُؼ٤به اُؾو٤و٢ ُزؾل٣ل ٓلٟ ا٬ُٖؽ٤خ ُِو٤بكح

 .(138ص ، 2006 ، اٌؼظ١ُ ؽع١ٓ
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 ،Stogdiil ٜٓ٘ب كهاٍخ ، هاٍبد ٝعٞك ػ٬هخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ًلبءح اُوبئل ٍٝٔبرٚ اُْق٤ٖخُول أصجزذ ػلح ك  

ٖٝٓ أْٛ  ، اُز٢ أصجزذ ٝعٞك اهرجبٛ ٓجبّو ث٤ٖ اُو٤بكح اُلؼبُخ ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُو٤بك٤٣ٖ ٍٝٔبرْٜ اُْق٤ٖخ  1948

ٝأُوًي  ، ا٫عزٔبػ٤خ ٝأُْبهًخ ، ٝرؾَٔ أَُئ٤ُٝخ ، ٝا٫ٍزو٤ُ٬خ ، ٝأُولهح ، ٛنٙ أَُبد ا٩ٗغبى

 (250ص ، 2011، )ػ١عبْ ٚاٌصاٍِٟٝكْٜ أُٞاهق.  ، ا٫عزٔبػ٢

ؽ٤ش إٔ ٛ٘بى ف٬كبً ّل٣لاً ؽٍٞ ػلك اُٖلبد اُز٢  ، ؿ٤و إٔ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ رِوذ ٗولاً ٖٓ ٛوف اُجبؽض٤ٖ

 ك٢ ثؼ٘ اُوبكح ًبٗذ ٓزٞكوح كؼ٬ً ٝٓب اما  ، ٣ٌٖٔ إٔ رزٞكو ك٢ اُوبئل ٝٓؼب٤٣و ه٤بً ٛنٙ اُٖلبد ٝأ٤ٔٛزٜب

 (81ص ، 2010 ، )ػطًٛٞٔب أٜٗب أِٛٔذ كٝه أُوإ٤ٍٖٝ ك٢ اٗغبػ اُؼ٤ِٔخ اُو٤بك٣خ.  ، أُْٜٞك ُْٜ ثبُ٘غبػ

 Interacti:( onist Theory:) (إٌظس٠خ اٌزفبػ١ٍخ -10-3

َز٘ل ٝر ، ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ٖٓ أُلفَ اُزٞك٤و٢ اُن١ ؽبٍٝ اُغٔغ ث٤ٖ ٗظو٣خ أَُبد ٝٗظو٣خ أُٞهق اٗجضوذ  

 ٫ رزٞهق ػ٠ِ "اُزلبػَ ث٤ٖ ٍٔبد ٝرؼزول إٔ كؼب٤ُخ اُو٤بكح ، ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ا٠ُ إٔ اُو٤بكح ػ٤ِٔخ رلبػَ اعزٔبػ٢

أُؾ٤طخ ثبُٔٞهق  ٝاٗٔب "٣ِيّ أ٣ٚب اُزلبػَ ث٤ٖ ّق٤ٖخ اُوبئل ٝع٤ٔغ أُزـ٤واد ، اُوبئل اُْق٤ٖخ ٝٓزطِجبرٚ

 (239ص ، 1989 ، )٠ٌٛط.اُو٤بك١ ا٢ٌُِ"

 َ ٝاُزلبػَ ث٤ٖ ػلك ٖٓ أُزـ٤واده اُ٘ظو٣خ اُزلبػ٤ِخ إٔ ظٜٞه اُو٤بكح ه٤ٖٛ ثٔلٟ اُزٌب٣ٝٓوٟ أٖٗب

 ، ٝاُؼ٬هبد ث٤ٖ أكواكٛب ، ٝٛج٤ؼخ اُغٔبػخ ٝفٖبئٖٜب ، ٝأكواك اُغٔبػخ ، اُوئ٤َ٤خ ٢ٛ ّق٤ٖخ اُوبئل

 ( 24ص ، 1996 ، )أثٛ اٌفؼًٝاُؼٞآَ أُٞهل٤خ ٝاُج٤ئ٤خ " 

كبٕ" اُو٤بكح ٢ٛ اُظبٛوح اُز٢ رْ٘ؤ ػ٘لٓب رزٌٕٞ اُغٔبػخ ف٬ٍ ػ٤ِٔخ اُزلبػَ ُٜنا اُوأ١ اُؼبّ  بٝٝكو

 ِّٞ   (329ص ، 1985 ، ")أثٛ ا١ًٌٌٕٝٓبٗخ ا٧ػٚبء أُؼب٤٣وٕ ٝظٜٞه أكٝاه أػٚبء اُغٔبػخ ٝرٌ

 ، فٖبئٖٜب ػ٠ِ أٍبً أثؼبك ص٬صخ ٢ٛ أَُبد اُْق٤ٖخ ُِوبئل كزؾلـكبُو٤بكح ػ٤ِٔخ رلبػَ اعزٔبػ٢ ٝر

ثولهح  ٓوٕٛٞ كبُ٘غبػ ك٢ اُو٤بكح ؽَت ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ، أُوبكحٓزطِجبد ٝفٖبئٔ أُغٔٞػخ  ، أُٞهق ػ٘بٕو

 ٝأَُبد اُو٤بكح اُ٘بعؾخ ، ٛلاكْٜ ٝؽَ ٬ٌْٓرْٜ ٝاّجبع ؽبعبرْٜأاُوبئل ػ٠ِ اُزلبػَ ٓغ ٓوإ٤ٍٝٚ ٝرؾو٤ن 

 .اكوٛب ك٢ اُوبئل ك٢ ٓٞاهق ٓؼ٤٘خٞأٝ إٔ أَُبد أُطِٞة ر ، ٤َُذ ٍٔبد اُوبئل ًٔب ؽلكرٜب ٗظو٣خ أَُبد

 : (The Heredity Theory)ٔظس٠خ اٌٛزاصخ  /10-4

ٝإٔ ٛ٘بى  ، كبُو٤بكح ٢ّء كطو١ ٝؿ٤و ٓزؼِّْ ، روٟ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ إٔ اُوبكح ٣ُٞلٕٝ ٫ٝ ٣ٖ٘ؼٕٞ 

 ؟لك ٓب اما ٤ٌٍٕٞ اُْقٔ هبئلا أّ ٫ؾفٖبئٔ ٓٞهٝصخ ر

ٕ اُولهح ػ٠ِ اُو٤بكح ػ٤ِٔخ أ٠ ِػ٠ِ افز٤به اُوبكح اػزٔبكاً ػ٣خ روًي أُ٘ظٔبد اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ ٛنٙ اُ٘ظو 

 ؟ٝرٜزْ ثٔؼوكخ ٓب اما ًبٕ أهبهة اُوبكح أُواك افز٤بهْٛ هبكح ٗبعؾ٤ٖ أّ ٫ ، ٓٞهٝصخ

اُلٌوح اُز٢ روٍٞ إٔ  ًٕٞ ا٧ثؾبس اُز٢ رْ اُزَٕٞ ا٤ُٜب ٫ رؼيىؼوٙذ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ُؼلح اٗزوبكاد ٝهل ر

   (88-87 ص ، 2008 ، )اٌظ١ٍجٟهٝصخ. اُولهاد اُو٤بك٣خ ٓٞ

ًٔب إٔ اُوبكح اُن٣ٖ ٗغؾٞا ك٢ ككغ عٔبػزْٜ ا٠ُ ا٧ٓبّ ػغيٝا ك٢ ثؼ٘ اُظوٝف ػٖ رؾو٤ن أ١ رولّ ٓغ ٗلٌ     

٧ٕ أُٞاٛت ٝؽلٛب ٫ رٌل٢  ، أفوٟ ؿ٤و عٔبػزْٜ ػٖ ه٤بكح عٔبػخ ٣ؼغيٕٝٝك٢ ثؼ٘ اُؾب٫د  ، اُغٔبػبد

  (  82ص ، 2010 ، ػطسٞ). اُؼ٤ِٔخأُؼط٤بد ٝأُجبكة  اُؼل٣ل ٖٓ ٣ؼزٔل اُوبئل ػ٠ِ ام ٫ثل إٔ ، ٩ؽلاس اُزـ٤٤و
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 :اٌفظً خلاطخ

رؼل اُو٤بكح ػٖ٘وا أٍب٤ٍب ك٢ ٗغبػ أُ٘ظٔبد ٣ٝؼزجو اُٜ٘ٔ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ٖٓ أثوى أٍب٤ُت اُو٤بكح 

َبْٛ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢ فِن رؽ٤ش  ، هاء اُؼب٤ِٖٓ آاُؾل٣ضخ اُز٢ رورٌي ػ٠ِ اُؾٞاه ٝأُْبهًخ ٝاؽزواّ 

٠ُ ر٤ٔ٘خ ه٤ْ آٔب ٣ئك١  ، ث٤ئخ ػَٔ ا٣غبث٤خ ٖٓ ف٬ٍ رؼي٣ي اُضوخ ٝرؾل٤ي اُؼب٤ِٖٓ ٝاّواًْٜ ك٢ ارقبم اُوواهاد

 اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ ًبَُٔئ٤ُٝخ ا٫ُزياّ ٝهٝػ اُزؼبٕٝ.

أٛلاف اُز٘ظ٤ْ ٝرؾو٤ن ُؼب٤ِٖٓ ٕ ٛنا اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ٣ٌَْ أكاح كؼبُخ ك٢ كػْ أكاء ابٖٓ ف٬ٍ ٛنا اُلَٖ ك

ٛنا اُٜ٘ٔ ٣ؼٌٌ ٝػ٤ب ر٘ظ٤ٔ٤ب ثؤ٤ٔٛخ اُؼٖ٘و اُجْو١ ًْو٣ي ك٢ اُؼ٤ِٔخ ا٩ٗزبع٤خ ٣َٝبْٛ ك٢  اػزٔبكٕ أٝ

 ث٤ٖ اُوبكح ٝأُوإ٤ٍٖٝ كافَ أُ٘ظٔخ.رو٤ٍـ صوبكخ ٤ٜ٘ٓخ روّٞ ػ٠ِ اُزول٣و ٝا٫ؽزواّ 
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 اٌفظً اٌضبٌش: دزاظخ ٔظس٠خ ٌم١ُ اٌؼًّ

 :ر١ّٙد

ب ٓزيا٣لًا ثٔلّٜٞ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٓ  ّٜل ػِْ ا٫عزٔبع ٝػِْ اُ٘لٌ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ اُؼوٞك ا٧ف٤وح اٛزٔب

ثَ  ، ظخكبُو٤ْ ٤َُذ ّؼبهاد ٓؼِوخ أٝ ًِٔبد ٓؾلٞ ، فبٕخ ٖٓ ىا٣ٝخ اُو٤ْ ثبػزجبهٛب اُؼٔٞك اُلوو١ ١٧ ر٘ظ٤ْ

ٓب ٣غؼِٜب ٓئصوح عٞٛو٣بً ك٢  ، ٢ٛ ٓ٘ظٞٓخ ػ٤ٔوخ رزـِـَ ك٢ ٍِٞى ا٧كواك ٝرٞعّٚ هواهارْٜ ٝٓٞاهلْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ

 .أكاء أُئٍَبد اُؼبٓخ ٝاُقبٕخ ػ٠ِ اَُٞاء

ر٘جضن ػٜ٘ب ٓ٘ظٞٓخ ٖٓ اُو٤ْ اُز٢  ، ٍٞاء أكهًذ مُي أّ ُْ رلهًٚ ، ٖٝٓ اُغل٣و ثبُنًو إٔ ًَ ٓ٘ظٔخ

كبُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٫ ر٘ؾٖو ك٢ ًٜٞٗب رٞعٜبد  ، ٝر٤ُٔيٛب ػٖ ؿ٤وٛب ٖٓ أُ٘ظٔبد ، ٜب أُئ٤ٍَخرؼجوّ ػٖ ٣ٞٛز

ٝرؼُزجو ٓئّوًا  ، ثَ رؼٌٌ ك٢ ماد اُٞهذ اُضوبكخ أُغزٔؼ٤خ ا٧ٍٝغ اُز٢ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٜب أُئٍَخ ، كاف٤ِخ كوٜ

 .ُلُٝخ أٝ اُ٘ظبّ اُن١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚؽٚبه٣بً ثبُؾ ا٤ٔٛ٧خ ٣و٤ٌ كهعخ اُ٘ٚظ ا٩كاه١ ٝاُزطٞه ا٫عزٔبػ٢ ك٢ ا

رَْٔ:  ، ٖٓ ػلح ىٝا٣ب ٓزٌبِٓخ ل١ُ اٌؼ٣ًّٜلف ٛنا اُلَٖ ا٠ُ ر٘بٍٝ ٓلّٜٞ  ، اٍز٘بكًا ا٠ُ ٛنٙ اُوإ٣خ

 ، رؾل٣ل ٖٓبكهٙ ٝػ٘بٕوٙ ، ر٤ٖ٘ق أٗٔبٛٚ ، اثواى أ٤ٔٛزٚاٙبكخ ا٠ُ  ، زطٞه اُزبه٣ق٢ٝاُ ، أُلّٜٞٝزؼو٣ق اُ

 رو٤ٍقٚ ٖٙٔ أُئٍَبد. ٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ أُئصوح ك٢ 

َِٓطبً اُٚٞء  ، ًٔب ٣زٍٞغ اُلَٖ ك٢ رول٣ْ هواءح رؾ٤ِ٤ِخ ُِقٖبئٔ اُو٤ٔ٤خ اَُبئلح كافَ أُئٍَخ اُغيائو٣خ

ٓغ ا٫ٍزؼبٗخ ثؼلك ٖٓ اُ٘ٔبمط ٝاُ٘ظو٣بد اُز٢  ، ػ٠ِ اٗؼٌبٍبرٜب أُجبّوح ٝؿ٤و أُجبّوح ػ٠ِ ٍِٞى اُؼب٤ِٖٓ

 (36ص ، 2022 ، رٛف١ك ، )اٌؼسثٟ .ٛوؽٜب ثبؽضٕٞ عيائو٣ٕٞ ٓؼبٕوٕٝ

 



 يـــم الـــطـــمـــلدرادــظ نــظــريــظ لقـــــ                                                                    الثالث الفصل

32 
 

 :رؼس٠ف اٌم١ُ/ 1

ٝمُي رجؼًب ٫فز٬ف اُقِل٤بد اُ٘ظو٣خ ٝأُٜ٘غ٤خ اُز٢ اػزٔلٛب  ، اٌم١ُاُز٢ ر٘بُٝذ ٓلّٜٞ  ه٣قبرؼلكد اُزؼ

أُز٘ٞػخ  ه٣قبام ٍِطذ اُزؼ ، ٝهل أكٟ ٛنا اُز٘ٞع ك٢ اُوإٟ ا٠ُ اصواء اُلْٜ اُْبَٓ ُٜنا أُلّٜٞ ، اُجبؽضٕٞ

ٓٔب ٣َبػل اُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ ا٩ُٔبّ ثٔقزِق عٞاٗجٜب ٝرطج٤وبرٜب ك٢ اُؾ٤بح اُلوك٣خ  ، ػ٠ِ أثؼبك ٓزؼلكح ُِو٤ْ اُٚٞء

 .ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ

 ٌٍم١ُ: اٌّؼٕٝ اٌٍغٛٞ/ 1-1

أ١ ٓب  ، كبٕ ًِٔخ "اُو٤ِٔخ" )عٔؼٜب اُو٤َِْ( رؼٞك ك٢ إِٜٔب ا٠ُ "اُوٞآخ" ، ٌعبْ اٌؼسةثؾَت ٓب ٝهك ك٢ 

ك٤وُبٍ: "روبٝٓٞٙ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘" أ١  ، ًٔب عبء إٔ "اُو٤ٔخ" رؼ٢٘ رول٣و ا٢ُْء أٝ صٔ٘ٚ ثبُزو٣ْٞ ، وبّ ٢ّء آفو٣وّٞ ٓ

    (.378ص  ، 2004 ، )اثٓ ِٕظٛز٣وُبٍ: "اٍزوبّ ُٞعٜٚ"  ، ٝاما اٍزوبّ ا٢ُْء ٍٝبه ػ٠ِ ٜٗظ ٕؾ٤ؼ ، هلّهٝا صٔ٘ٚ

 .زول٣و ٝاُزٞع٤ٚ ٝا٫ػزلاٍٝٛنا أُؼ٠٘ اُِـ١ٞ ٣ٌْق ػٖ اهرجبٛ اُو٤ْ ثٔلّٜٞ اُ

 ٌٍم١ُ: الاططلاؽ١خ ز٠فباٌزؼ/ 1-2

٤خ رؾلس ك٢ رؼو٣لبً ُِو٤ْ ػ٠ِ أٜٗب ػ٤ِٔخ مٛ٘ Lammont لاِٛٔذ٣ولّ اُجبؽش  ، ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٫ٕط٬ؽ٤خ

رجبٛبً جٜنا أُؼ٠٘ رورجٜ اُو٤ْ اهك ، ْٗبٛبً كاف٤ِبً ٣ورجٜ ثز٣ٌٖٞ ا٧ؽٌبّ ٝارقبم اُوواهاد بٓٔب ٣غؼِٜ ، ػوَ اُلوك

 .ٝص٤وبً ث٘ظو٣خ اُزو٤٤ْ ٤ٌُٝ ثٔغوك اُ٘ظو٣خ اُؼبٓخ ك٢ اُو٤ْ

أ١ ٓب ٣زج٘بٙ اُلوك ٖٓ  ، ك٤ئًل إٔ اُو٤ْ رزٖٚٔ ػٖ٘وًا ؽ٤ٌٔبً  (2009) أٓب ف٤ٚو ًبظْ ؽٔٞك اُلو٣غبد

و اُز٢ ٣ؼزٔل ك٢ ٛنا ا٤َُبم رؼُل اُو٤ْ ثٔضبثخ أُؼب٤٣ ، أكٌبه ٝٓؼزولاد ثْؤٕ ٓب ٣ؼزجوٙ ٕؾ٤ؾًب أٝ ع٤لًا ٝٓوؿٞثبً

ٝث٤ٖ ٓب ٛٞ ًبئٖ ٝٓب  ، ٝٓب ٛٞ ٓوؿٞة ٝٓب ٣٘جـ٢ اعز٘بثٚ ، ػ٤ِٜب ا٩َٗبٕ ك٢ اُز٤٤ٔي ث٤ٖ اُٖٞاة ٝاُقطؤ

 (165ص  ، 2009 ، اٌفس٠غبد) .٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ

اُو٤ْ ثؤٜٗب ا٫رلبهبد ا٤ُ٘ٔٚخ ث٤ٖ أػٚبء   (2002) ٓؾٔٞك ٍِٔبٕ اُؼ٤ٔب٣ٕؼُوف  ، ٝك٢ ا٩ٛبه اُز٘ظ٢ٔ٤

رِؼت ٛنٙ اُو٤ْ كٝهًا ٓؾٞه٣بً ك٢ رٞع٤ٚ ٍِٞى  ًٔب ، ثْؤٕ اَُِٞى أُوجٍٞ ٝأُوكٞٗ كافَ ث٤ئخ اُؼَٔأُئٍَخ 

 ، اُزؼبٕٝ ، اُؼلاُخ ٝأَُبٝاح ، ٖٝٓ أثوى أٓضِزٜب: اؽزواّ اُٞهذ ، اُؼب٤ِٖٓ ٖٙٔ ظوٝف ر٘ظ٤ٔ٤خ ٓز٘ٞػخ

 (312ص  ، 2005 ، )اٌؼ١ّبْ .ٝا٫ُزياّ ثٔؼب٤٣و ا٧كاء ٝاَُِٞى أُئ٢ٍَ

ا٫ إٔ  ، ٣ؾزَ ٌٓبٗخ ٓوًي٣خ ٝأٍب٤ٍخ ك٢ ؽ٤بح ا٩َٗبٕ اُؼ٣َٔزلن ػِٔبء اُ٘لٌ ٝا٫عزٔبع ػ٠ِ إٔ 

ٖٝٓ صوبكخ ا٠ُ أفوٟ.  ، اُزٖٞهاد ؽٍٞ فٖبئٔ اُؼَٔ اُز٢ رٔ٘ؾٚ ٛنٙ اُو٤ٔخ رقزِق ٖٓ ث٤ئخ ا٠ُ أفوٟ

ثؾَت  ، ٣خ ا٧كواك ٝأُغزٔؼبد ٝأُئٍَبدثَ ٣زـ٤و رجؼًب ُوإ ، ٤ٌُ صبثزبً أٝ ٓطِوبً ه٤ْ اُؼَٔٝثبُزب٢ُ كبٕ ٓلّٜٞ 

 .ٓ٘ظٞٓبرْٜ اُضوبك٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ

 :رؼس٠فبد ل١ُ اٌؼًّ/ 1-3

ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣و ٝأُجبكة اُز٢ ٣ؾِٜٔب اُلوك ٝرٌَْ ه٘بػبرٚ رغبٙ أ٤ٔٛخ  رؼُوف ه٤ْ اُؼَٔ ثؤٜٗب

 ، 2014 ، ؽٗ ، ػبؽف).٩ٚٛبه اُز٘ظ٢ٔ٤ اُن١ ٣٘ز٢ٔ ا٤ٍُٞاء ػ٠ِ أَُزٟٞ اُْق٢ٖ أٝ ٖٙٔ ا ، اُؼَٔ

 (305ص

ٝرٔضَ  ، ا٧ٌٍ ٝأُؼب٤٣و اُز٢ رٞعٚ ٍِٞى اُلوك كافَ أُئٍَخ"ًنُي ٣ؼُوكٜب ثبؽضٕٞ آفوٕٝ ثؤٜٗب 

أ١ أٜٗب رٌَْ ٓوعؼًب أف٬ه٤بً ٤ًٍِٞٝبً ٣ؾٌْ رٖوكبرٚ ا٤ٓٞ٤ُخ  ، "ٓؼ٤بهًا ُزو٤٤ْ أكائٚ ٝٓٞهلٚ رغبٙ اُؼَٔ ٜٝٓبٓٚ

 .كافَ ث٤ئخ اُؼَٔ

ام ٣وٟ إٔ ه٤ْ اُؼَٔ رٔضَ اُٚٞاثٜ ا٧ف٬ه٤خ  ، ثؼلًا أٍٝغ  (2012)ثٞ ٍؼ٤ل١ أثٖ ؽٔل هاّل ٤ُٚ٣ٝق 

ٝرؼُل ٙوٝه٣خ ُٚٔبٕ اٍزٔواه٣خ أُئٍَخ ٝهلهرٜب ػ٠ِ ٓٞاعٜخ  ، ٝاُوب٤ٗٞٗخ اُز٢ رْ٘ؤ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ

 .٣ٞٛزٜب ٖٝٓلاه٤زٜبام ثلٕٝ ٛنٙ اُو٤ْ رٌٕٞ أُئٍَخ ٜٓلكح ثبُزلٌي ٝكولإ  ، اُزؾل٣بد اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُقزِلخ
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٢ٛ أُجبكة ٝا٤ًَُِٞبد أُزؤِٕخ اُز٢  ل١ُ اٌؼ٣ًٌّٖٔ اُوٍٞ إ  ، اٍز٘بكًا ا٠ُ ٛنٙ اُزؼبه٣ق أُقزِلخ

ٝرٌَْ اٛبهًا ٓوعؼ٤بً ٣ؾٌُْ ٖٓ ف٬ُٚ ػ٠ِ ٗٞػ٤خ ا٧كاء  ، رٚل٢ ػ٠ِ اُْ٘بٛ ا٢ُٜ٘ٔ ٛبثؼًب أف٬ه٤بً ٝاَٗب٤ٗبً

ٝٓب  ، ٢ اُٞهذ ٗلَٚ رٖٞهاد اُلوك ػٖ مارٚ ٌٝٓبٗزٚ كافَ أُئٍَخًٔب رؼٌٌ ٛنٙ اُو٤ْ ك ، ٝٓلٟ ا٫ُزياّ

 .اما ًبٕ ٣وٟ ػِٔٚ ٓغوك ٝظ٤لخ أّ هٍبُخ ٝه٤ٔخ اعزٔبػ٤خ

 :إٌظسح ئٌٝ ل١ُ اٌؼًّ/ 2

ثٌَْ ٓزٌبَٓ كٕٝ اٍزؾٚبه اُيٝا٣ب اُلَِل٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝا٫عزٔبػ٤خ  ل١ُ اٌؼ٫ًّ ٣ٌٖٔ ر٘بٍٝ ٓلّٜٞ 

 .ٌُٜ٘ب رزٌبَٓ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ُز٤ٌَْ هإ٣خ ٤ُّٞٔخ ُٜنا أُلّٜٞ اُؾ١ٞ٤ ، ٓزجب٣٘خ ٝاُل٤٘٣خ اُز٢ رولّ رٖٞهاد

 :إٌّظٛز اٌفٍعفٟ ٌم١ُ اٌؼًّ/ 2-1

ام رٔضَ ٓؾٞهًا ُِزل٤ٌو ك٢ ًَ ٓب ُٚ ٓؼ٠٘ ٝأ٤ٔٛخ ك٢ ؽ٤بح  ، رؼُل اُو٤ْ ٖٓ أثوى ٓٞٙٞػبد اُجؾش اُلَِل٢

 :٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُو٤ْكهط اُل٬ٍلخ ٓ٘ن اُولّ ػ٠ِ اُز٤٤ٔي ثؽ٤ش  ، ا٩َٗبٕ

 .٢ٛٝ اُز٢ رطُِت ًٍٞبئَ ُزؾو٤ن ؿب٣بد أفوٟ ، اٌم١ُ اٌٛظبئ١ٍخ

 .ٝاُق٤و ، اُؾن ، ٓضَ اُغٔبٍ ، )أٝ أُضَ اُؼ٤ِب( ٢ٛٝ اُز٢ رطُِت ُنارٜب اٌم١ُ اٌغبئ١خ

ٕٞلٜب ث ، اُز٢ ٣٘جـ٢ ُ٪َٗبٕ اَُؼ٢ ا٤ُٜب أُض٠ِٝهل اػزجو اُل٬ٍلخ ٛنٙ أُضَ اُض٬صخ ٖٓ أثوى اُـب٣بد 

ب ٤ًٗٞخ ٓزغبٝىح ُِيٖٓ ٝاُضوبكخ ًٔ  (30ص  ، 1974 ، اٌش١جبٟٔ) .ه٤

 :إٌّظٛز إٌفعٟ ٌم١ُ اٌؼًّ/ 2-2

ب ٜٓ٘غ٤بً ٓغ أػٔبٍ  ، ك٢ ػِْ اُ٘لٌ ًٓ اُن١ ؽبٍٝ  ، (Thurstone) ص١سظزْٛثلأ ٓلّٜٞ اُو٤ْ ٣ٌزَت اٛزٔب

ه  ، رؾ٤َِ اُو٤ْ ٖٙٔ اٛبه ػ٢ِٔ هبثَ ُِو٤بً ّٞ ٓؼزجوًا إٔ  ، ٗظو٣خ ا٧ٗٔبٛ اُو٤ٔ٤خ  (Spranger) ظجسأغسًٔب ٛ

 ، ا٫هزٖبك٣خ ، ا٤َُب٤ٍخ ، ا٫عزٔبػ٤خ ، اُغٔب٤ُخ ، ا٧كواك ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ ٍزخ أٗٔبٛ ه٤ٔ٤خ أٍب٤ٍخ ٢ٛ: اُ٘ظو٣خ

ٝرَُزقلّ ك٢ رل٤َو ًٍِٞٚ كافَ  ، ٝاُل٤٘٣خ. ٖٓ ٛنا أُ٘طِن رؼُل اُو٤ْ ٓئّوًا ٗل٤َبً ٣ؼٌٌ ٤ٍٓٞ اُلوك ٝكٝاكؼٚ

 (14ص  ، 1992 ، )خ١ٍفخ .اُؼَٔ ٝفبهعٜب ث٤ئبد

 :ٌّٕظٛز الاعزّبػٟ ٌم١ُ اٌؼًّا/ 2-3

كٜٞ ٫ ٣ؼ٤ِ  ، ا٩َٗبٕ ًبئ٘بً اعزٔبػ٤بً ٝأف٬ه٤بً ك٢ اُٞهذ ٗلَٚإٔ ٣٘طِن أُ٘ظٞه ا٫عزٔبػ٢ ٖٓ اػزجبه 

اُز٘ظ٤ْ كافَ ك٢ ػيُخ ثَ ٣٘قوٛ ك٢ ّجٌخ ٖٓ اُؼ٬هبد اُز٢ رلوٗ ػ٤ِٚ رج٢٘ ه٤ْ ٓؼ٤٘خ ُٚٔبٕ ا٫َٗغبّ ٝ

رؼَٔ اُو٤ْ ًؤكٝاد ُز٘ظ٤ْ اَُِٞى ٝرٞع٤ٚ اُزلبػَ ث٤ٖ ا٧كواك ثٔب ٣ٖٚٔ ا٫رَبم  ك٢ ٛنا ا٤َُبم ، أُغزٔغ

 .(35ص  ، 2010 ، )ثٓ ِٕظٛز .اُٞظ٤ل٢ ٝا٫عزٔبػ٢

 : ٌم١ُ اٌؼًّ ظلاِٟالإّٕظٛز اٌ/ 2-4

ٝاُز٢ رٌَْ  ، ٤ب اُز٢ ّوّػٜب الله رؼب٣٠ُ٘ظو ا٬ٍ٩ّ ا٠ُ اُو٤ْ ثبػزجبهٛب ٓغٔٞػخ ٖٓ أُجبكة ٝأُضَ اُؼِ

ْ ثٚ ا٧كؼبٍ ٝا٤ًَُِٞبد ٌَ ًٍب ٖٓ  ، ا٧ٍبً اُن١ رؾُ كبُو٤ْ ا٤ٓ٬ٍ٩خ ٫ رَُزٔل كوٜ ٖٓ اُؼوَ أٝ اُٞاهغ ثَ ر٘جغ أٍب

ثؼ٤لًا  ، ٝٓب ٫ ٣٘جـ٢كؼِٚ رٔضَ ٓوب٤٣ٌ ٝاٙؾخ رؾُلك ٓب ٣٘جـ٢ ك٢ٜ ب٧ٝآو ٝاُ٘ٞا٢ٛ اُوثب٤ٗخ ً ، اُٞؽ٢ ا٢ُٜ٩

 .(67ص ، 2011 ، )ػٍٟك٢ٜ ٤َُذ اػزجبهاد َٗج٤خ ثَ ؽوبئن صبثزخ  ، ػٖ رول٣واد ا٧كواك أٝ رؤص٤و اُج٤ئخ

 ام رزلافَ ٓغ ٓغب٫د اُؼِْ ٝا٣٩ٔبٕ ٝاُزوث٤خ ، ٣ٝئًل اُلٌو اُزوث١ٞ ا٢ٓ٬ٍ٩ ػ٠ِ ٤ُّٞٔخ اُو٤ْ ٝرٌبِٜٓب

ّٞ  ، ٝرئصو ثؼٔن ك٢ ػ٤ِٔخ اُزْ٘ئخ ا٩َٗب٤ٗخ  ا٩ٓبّ اُـيا٢ُع٤ِبً ك٢ أػٔبٍ ػِٔبء ٤َِٖٔٓ ٓضَ  هٝهل ثوى ٛنا اُزٖ

ٓؼزجوًا إٔ ا٧ؽٌبّ اُْوػ٤خ  ، ؽ٤ش ث٤ّٖ فٖبئٔ ا٣٩ٔبٕ ٝأصوٛب ػ٠ِ اَُِٞى ، اؽ٤بء ػِّٞ اُل٣ٖك٢ ًزبثٚ 

 (85ص  ، 2019 ، )اٌعٍّٟ .رٌَْ أُؼ٤به ا٧ٍب٢ٍ اُن١ ٣ؾُلك اَُِٞى اُو٣ْٞ
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 :اٌزطٛز اٌزبز٠صٟ ٌٍم١ُ/ 3

ًٍب ٓجبّوًا ُِٔ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُضوبكخ أُئٍَ اٌؼًّل١ُ رؼُزجو  ام رٔضَ رِي  ، ٤خ اَُبئلح كافَ أُئٍَخبراٗؼٌب

ٝرٌَْ عيءًا ٫ ٣زغيأ ٖٓ ا٣ُٜٞخ اُغٔبػ٤خ  ، اُز٢ ٣لهًٜب ا٧كواك ٣ٝزلبػِٕٞ ٓؼٜب ٤ٓٞ٣بًٝاُقٖبئٔ اُضبثزخ َٗج٤بً 

ٝٓغ مُي كبٕ ٛنٙ اُو٤ْ ٤َُذ عبٓلح أٝ صبثزخ ك٢ٜ  ، اُز٢ روثٜ اُؼب٤ِٖٓ ثجؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝرٞعّٚ ًٍِْٜٞ ا٢ُٜ٘ٔ

ٝهل ٓود ه٤ْ اُؼَٔ ك٢ رطٞهٛب اُزبه٣ق٢ ػجو ٓواؽَ  ، رزـ٤و ثبٍزٔواه ٓغ رـ٤و ا٤َُبهبد ٝأُؼبهف ا٩كاه٣خ

 (174–171ص ، 2009 ، )اٌفس٠غبد :٣ٌٖٔ رِق٤ٖٜب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ ، ٓز٤ٔيح

 :اٌؼملا١ٔخ اٌىلاظ١ى١خ /اٌّسؽٍخ الأٌٚٝ

ًٍب  ، ٛنٙ أُوؽِخ ا٠ُ ثلا٣بد اُلٌو ا٩كاه١ روعغ ؽ٤ش ًبٕ ٣ُ٘ظو ا٠ُ ا٩َٗبٕ ًآُخ اٗزبع٤خ رؾل ي أٍب

ام هًي ػ٠ِ ى٣بكح اٌُلبءح ا٩ٗزبع٤خ ٖٓ  ، ٖٓ أثوى هٝاك ٛنا ا٫رغبٙ فس٠دز٠ه رب٠ٍٛز٣ٝؼُزجو  ، ثبُٔوبثَ أُبك١

ٖٝٓ ٛ٘ب ٍبكد ه٤ْ  ، أعو ٌٖٓٔ ٓوبثَ أهَ عٜل ٓؼزجواً إٔ اُؼبَٓ ٣َؼ٠ ُزؾو٤ن أػ٠ِ ، ف٬ٍ اُؾٞاكي أُب٤ُخ

  .ٝأُوكٝك٣خ ا٤ٌُٔخ ، اُطبػخ ، ٓضَ: ا٫ٗٚجبٛ اُٖبهّ

ٓٔب ككغ اُلٌو ا٩كاه١ ا٠ُ اػبكح اُ٘ظو  ، ٌُٖ ٛنٙ اُوإ٣خ ا٤ٌُٔب٤ٌ٤ٗخ إطلٓذ ثٞاهغ اَٗب٢ٗ أًضو رؼو٤لًا

 .ك٢ رٖٞهٙ ُ٪َٗبٕ اُؼبَٓ

 :اٌؼبؽف١خ ٚالإٔعب١ٔخ /اٌّسؽٍخ اٌضب١ٔخ

 اُز٢ ًْلذ إٔ اُؼبَٓ ٤ٌُ ٓغوك ًبئٖ اهزٖبك١ ، ا٤ُْٜوح ٘ٛصٛزْْٗؤد ٛنٙ أُوؽِخ ٗز٤غخ ُلهاٍبد 

ٝهل أٍٜٔذ ٛنٙ اُ٘زبئظ ك٢ ثوٝى ه٤ْ عل٣لح  ، ثَ ًبئٖ اعزٔبػ٢ ٣ٔزِي ْٓبػو ٝأؽب٤ٌٍ رئصو ػ٠ِ أكائٚ ا٢ُٜ٘ٔ

 .ًؼ٘بٕو أٍب٤ٍخ ك٢ هكغ ا٩ٗزبع٤خ ، اُلاػٔخ ٝث٤ئخ اُؼَٔ ، ٝاُزول٣و أُؼ١ٞ٘ ، رؼزوف ثؤ٤ٔٛخ اُؼ٬هبد ا٩َٗب٤ٗخ

 :اٌّٛاعٙخ إٌمبث١خ /اٌّسؽٍخ اٌضبٌضخ

أكهًذ ا٩كاهح أ٤ٔٛخ اُزؾٍٞ ٖٓ  ، ٓغ رٖبػل ٗٚب٫د اُ٘وبثبد اُؼٔب٤ُخ ك٢ ٓٞاعٜخ أٍب٤ُت ا٫ٍزـ٬ٍ

اُؼلاُخ  ، وؽو٣خ اُزؼج٤ ، جوىد ك٢ ٛنٙ أُوؽِخ ه٤ْ رزؼِن ثبُْٔبهًخك ، ٓ٘طن اُٖلاّ ا٠ُ ٓ٘طن اُؾٞاه

 .ًبٍزغبثخ ُوك٘ ا٧ٍب٤ُت اُؤؼ٤خ اُزو٤ِل٣خ ، اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 :اٌزٛافك ٚالإعّبع /ٌّسؽٍخ اٌساثؼخا

دٚغلاض ٓلكٞػخ ث٘ظو٣خ  ، ّٜلد ٛنٙ أُوؽِخ رطٞه اُلٌو ا٩كاه١ ٗؾٞ ٗٔبمط أًضو ك٣ٔووا٤ٛخ

 :اُز٢ كوّهذ ث٤ٖ ٗٔط٤ٖ اكاه٤٣ٖ ِبوغس٠غٛز

 إٌظس٠خ X: ًَٞ ٕثطج٤ؼزٚ ٣ٝؾزبط ا٠ُ ههبثخ ٕبهٓخرلزوٗ إٔ ا٩َٗب ٍ. 

 إٌظس٠خ Y: ٖروٟ إٔ ا٩َٗبٕ ا٣غبث٢ ثطج٤ؼزٚ ٣َٝزؾن اُز٤ٌٔ. 

ب ك٢ ارقبم اُوواه ، اُزؾل٤ي اُنار٢ ، اُضوخ ، ٝهل ٜٓلّ ٛنا اُطوػ ٫ٗزْبه ه٤ْ ٓضَ: اُز٤ٌٖٔ ًٌ  .ٝاػزجبه اُؼبَٓ ّو٣

 :الإدازح ثبلأ٘داف /اٌّسؽٍخ اٌصبِعخ

ؽ٤ش إٔجؼ أُل٣وٕٝ ٝأُٞظلٕٞ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼًب ُزؾل٣ل  ، ا٩كاهح ثبُْٔبهًخكٌوح  ك٢ ٛنٙ أُوؽِخ روٍقذ

ٝرؾو٤ن اُزٞاىٕ ث٤ٖ ا٧ٛلاف اُلوك٣خ  ، اُْلبك٤خ ، بُو٤ْ اَُبئلح ٛ٘ب رورٌي ػ٠ِ اُزؼبٕٝك ، ا٧ٛلاف ٝرو٤٤ْ ا٧كاء

 .ٝاُغٔبػ٤خ

 :اٌزط٠ٛس اٌزٕظ١ّٟ /اٌّسؽٍخ اٌعبدظخ

عٜل ٓقطٜ ٣ٜلف ا٠ُ رؾ٤َٖ كؼب٤ُخ أُئٍَخ ثب٫ػزٔبك ػ٠ِ ٓؼط٤بد ػِْ ٣ؼُوف اُزط٣ٞو اُز٘ظ٢ٔ٤ ثؤٗٚ 

ٍّغ ا٫ٛزٔبّ ثبُو٤ْ ؿ٤و أٍُِٔٞخ ٓضَ: اُضوخ ، اُ٘لٌ اُز٘ظ٢ٔ٤. ف٬ٍ ٛنٙ أُوؽِخ عٞكح اُؾ٤بح ك٢  ، اُزول٣و ، رٞ

 .ا٧كواك ٝرط٣ٞو اُؼ٬هبد ث٤ٖ ، رؾ٤َٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ، ٓغ اُزو٤ًي ػ٠ِ رؾ٤َِ اُٚـٞٛ اُ٘ل٤َخ ، اُؼَٔ
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 :اٌٛالؼ١خ اٌّؼبطسح/ اٌّسؽٍخ اٌعبثؼخ

ٝروّٞ ػ٠ِ ٓي٣ظ ٓزٞاىٕ ٖٓ  ، ظٜود ٛنٙ أُوؽِخ ًوك كؼَ ػ٠ِ أُضب٤ُخ أُلوٛخ ك٢ أُواؽَ اَُبثوخ

ٝروًي ػ٠ِ ه٤ْ  ، رؼزوف ٛنٙ أُوؽِخ ثٖؼٞثخ اُو٤بكح ك٢ ػبُْ ٓزـ٤و ٢ِٓء ثبُزؾل٣بدٝ ، اُٞاهؼ٤خ ٝأُجبكة

ثبػزجبهٛب أكٝاد أٍب٤ٍخ ُِجوبء ٝاُ٘غبػ ك٢ ث٤ئخ  ، ا٫ثزٌبه ، ا٫ٗٚجبٛ ، اُؼَٔ اُغبك ، ار٤خٓضَ: أَُئ٤ُٝخ اُن

 .(174–171ص ، 2009 ، )اٌفس٠غبدر٘بك٤َخ ّل٣لح 

 :ػٕبطس ل١ُ اٌؼًّ/ 4

 ٌَّ ا٩ٛبه ا٢ًَُِٞ ٝأُؼ٤به١ اُن١ ٣لُزوٗ ثبُٔٞظق ا٫ُزياّ ثٚ أص٘بء أكاء ٝاعجبرٚ  ػ٘بٕو ه٤ْ اُؼَٔرْ

 :ٝر٘وَْ ٛنٙ اُؼ٘بٕو ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ هئ٤٤َ٤ٖ ، ل٤خاُٞظ٤

 اُز٢ ٣لُزوٗ ػ٠ِ أُٞظق ا٫ُزياّ ثٜب ٝٓٔبهٍزٜب ثبٍزٔواه اٌٛاعجبد الإ٠غبث١خ. 

 اُز٢ ٣لُزوٗ ػ٠ِ أُٞظق ا٫ٓز٘بع ػٜ٘ب اٌٛاعجبد اٌعٍج١خ. 

 .٤خبر٣ٌَُٝٔ ًَ ٜٓ٘ٔب ا٥فو ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٧ف٬ه٢ ٝرو٤ٍـ اُضوبكخ أُئٍَ

 :بد الإ٠غبث١خاٌٛاعج

 :ٖٝٓ أثوىٛب ، رَْٔ اُٞاعجبد ا٣٩غبث٤خ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ًَُِٞبد ٝا٫ُزيآبد اُز٢ ٣غت ػ٠ِ أُٞظق ٓواػبرٜب

ٝرؾَٔ أَُئ٤ُٝخ اٌُبِٓخ ػٜ٘ب ثٔب  ، ػ٠ِ أُٞظق ر٘ل٤ن أُٜبّ أًُِٞخ ا٤ُٚ ث٘لَٚ :ِجبشسح اٌٛظ١فخ شصظ١بً

 .٣ز٘بٍت ٓغ ًلبءرٚ ٝٓئ٬ٛرٚ

ٝػلّ رغبٝى  ، ا٫ُزياّ اُزبّ ثبُوٞا٤ٖٗ ٝا٧ٗظٔخ ٝاُزؼ٤ِٔبد اَُبه٣خ كافَ أُئٍَخ خ:اٌمب١َٔٛٔ اٌشسػ١خ اؽزسا

 .ا٬ُٖؽ٤بد أٝ ارقبم هواهاد ث٬ ٍ٘ل هب٢ٗٞٗ

 .ٓواػبح اُٖبُؼ اُؼبّ ٝرغ٘ت أُؾبثبح أٝ ا٫ٗؾ٤بى ُٖٔبُؼ فبٕخ: اٌزؾسٞ ػٓ اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ

ٓغ افز٬ف ا٥هاء ػ٘ل اُزؼبهٗ ٓغ  ، وإٍبء ٖٙٔ اُؾلٝك اُوب٤ٗٞٗخر٘ل٤ن أٝآو اُ :اؽزساَ اٌعٍطخ اٌسئبظ١خ

اُزٞك٤ن ث٤ٖ اُطبػخ  ، اُوك٘ أُطِن ككبػًب ػٖ اُوبٕٗٞ ، اُطبػخ أُطِوخ ٨ُٝآو اُو٤ٍٔخ :اُوبٕٗٞ ث٤ٖ

 .ٝا٫ؽزٌبّ ُِٞصبئن اُو٤ٍٔخ

 .ثٔب ٤ِ٣ن ثبُٔئٍَخاُؾلبظ ػ٠ِ أَُؼخ اُٞظ٤ل٤خ كافَ اُؼَٔ ٝفبهعٚ  :اٌؾفبظ ػٍٝ ١٘جخ اٌٛظ١فخ

ُٔب ٣َججٚ مُي ٖٓ  ، ا٫ٍزـ٬ٍ ا٧ٓضَ َُبػبد اُؼَٔ ٝا٫ٓز٘بع ػٖ ا٩ٛٔبٍ أٝ اُـ٤بة :الاٌزصاَ ثأٚلبد اٌدٚاَ

 .رؼط٤َ ٖٓبُؼ أُٞا٤ٖ٘ٛ

 (43ص  ، 2006، داد١)ؽّ .ٓغ اُوّل ك٢ اٍز٬ٜى أُٞاهك، اَُؼ٢ َُِوػخ ٝاُلهخ ٝاٌُلبءح ك٢ ا٧كاء :ئرمبْ اٌؼًّ

 :بد اٌعٍج١خاٌٛاعج

 :ٖٝٓ أثوىٛب ، رٔضَ اُٞاعجبد اَُِج٤خ ٓب ٣غت ػ٠ِ أُٞظق ا٫ٓز٘بع ػ٘ٚ

٧ٕ ًْلٜب ٣ٚو  ، ٛج٤ؼزٜب٤٘خ ٍٞاء ًبٗذ ٓؼِ٘خ ًَو٣زٜب أٝ ٤ٕبٗخ ا٧ٍواه أُٜ :ػدَ ئفشبء أظساز اٌٛظ١فخ

 .ثبُٔئٍَخ

 .ة اُزؾ٤ي ٝاُلَبكٝرلزؼ ثب ، اُضوخ روَِ ٖٓهك٘ أ١ ٌٓبٍت هل : ػدَ لجٛي اٌٙدا٠ب أٚ اٌسشبٜٚ

 .ا٫ٓز٘بع ػٖ اٍزقلاّ أُٖ٘ت ُزؾو٤ن ٖٓبُؼ ّق٤ٖخ أٝ اُزؤص٤و ػ٠ِ اُوواهاد : ػدَ اظزغلاي إٌفٛذ اٌٛظ١فٟ

رقزِق ا٥هاء ث٤ٖ ٖٓ ٣وٟ ؽن أُٞظق ثبُْٔبهًخ  :اٌؾدٚد فٟ الأٔشطخ اٌؼبِخ ٚخبطخ اٌع١بظ١خ ػدَ رغبٚش

ٓب ٣َزلػ٢ اُؾنه ك٢ أ١  ، اُْق٢ٖ ٓغ ه٤ْ أُئٍَخ ٖٝٓ ٣وٟ ٙوٝهح رطبثن ًٍِٞٚ ، ٓغ اؽزواّ ٓٞهؼٚ

 (20ص  ، 2013 ، )ؽٗ ػجد اٌسؽ١ُ .ْٗبٛ هل ٢َ٣ء ُٜب
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 :اٌؼٛاًِ اٌّإصسح فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ/ 5

ر٢ُٞ أُئٍَبد  ، ثٔب إٔ اُو٤ْ ثطج٤ؼزٜب ؿ٤و صبثزخ ٝهبثِخ ُِزـ٤و ثلؼَ اُزؾ٫ٞد اُضوبك٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ

٣ٝؼُزجو ٛنا اُزؼي٣ي فطٞح  ، ٤ُبد اٌُل٤ِخ ثزؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ٝرو٤ٍقٜب ُلٟ أُٞظل٤ٖأُؼبٕوح أ٤ٔٛخ ًج٤وح ٦ُ

 :ٖٝٓ أثوى ٛنٙ اُؼٞآَ ، ٝا٫ٍزوواه ، ا٫ثزٌبه ، أٍب٤ٍخ ُج٘بء صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ كاػٔخ ٨ُكاء

 :ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ/ أ

ٜٔبّ ٝأَُئ٤ُٝبد َٝٓز٣ٞبد ؽ٤ش ٣ؾُلك ثٞٙٞػ اُ ، ٣ِؼت ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ كٝهًا ٓؾٞه٣بً ك٢ كػْ اُو٤ْ

ًِٔب ًبٕ ا٤ٌَُٜ ٝاٙؾًب ٝٓوٗبً ًبٕ أًضو هلهح ػ٠ِ روعٔخ اُو٤ْ ا٠ُ ٓٔبهٍبد ػ٤ِٔخ ٓزَوخ ٓغ أٛلاف  ، اَُِطخ

 .أُئٍَخ

 :ٔظُ اٌؼًّ/ ة

ر٤ْٖٔ آ٤ُبد ٝ ، رٔضَ ا٤َُبٍبد ٝا٩عواءاد ٝاُ٘ظْ أُزجؼخ ا٩ٛبه اُؼ٢ِٔ اُن١ رُٔبهً اُو٤ْ ٖٓ ف٬ُٚ

 .اُوهبثخ ٝاُزو٤٤ْ ٣َْٜ ك٢ رْغ٤غ ا٤ًَُِٞبد ا٣٩غبث٤خ ٝاُؾل ٖٓ ا٫ٗؾواكبدُ٪ٗغبى ٝ

 :اٌزٛظ١ف ٚالاخز١بز/ د

َ اٗزوبء ا٧كواك اُن٣ٖ رزٞاكن ٍٔبرْٜ  ، ٣ؼُزجو افز٤به أُٞظل٤ٖ أُ٘بٍج٤ٖ ٓلف٬ً هئ٤َ٤بً ُـوً اُو٤ْ  ٚ ام ٣لُ

 .ٝهٝػ اُلو٣ن ، ا٫ٗٚجبٛ ، ٓضَ اُٖلم ، ٓغ ه٤ْ أُئٍَخ

 :اٌزدز٠ت ٚاٌزى٠ٛٓ /س

ًٔب ٣ؼُيى ُلٟ اُولا٠ٓ ٓلب٤ْٛ ا٫ُزياّ  ، ٣َْٜ اُزله٣ت ك٢ رؼو٣ق أُٞظل٤ٖ اُغلك ثبُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 .رزؾٍٞ اُو٤ْ ٖٓ ٓغوك ّؼبهاد ا٠ُ ٓٔبهٍبد كؼ٤ِخ ؽ٤ش ػجو اُلٝهاد اُز٤٘٣ٌٞخٝٛنا  ، ٝاَُِٞى ا٢ُٜ٘ٔ

 :اٌزىبًِ الإدازٞ/ ط

٣َبػل اُزٌبَٓ ٝ ، زِق أَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ ُٚٔبٕ ٝؽلح اُوإ٣خ ٝاَُِٞى٣وٖل ثٚ اُز٤َ٘ن اُلؼبٍ ث٤ٖ ٓق

 .ٓٔب ٣وٍُـ اُو٤ْ ًغيء ٖٓ أُٔبهٍبد ا٤ٓٞ٤ُخ ، ػ٠ِ اىاُخ اُلغٞاد ث٤ٖ اُزقط٤ٜ ٝاُز٘ل٤ن

 :الارظبي اٌداخٍٟ/ ػ

 ، بدا٫عزٔبػ ، ٖٓ ف٬ٍ اُْ٘واد ٣ؼُزجو ا٫رٖبٍ اُلاف٢ِ ٤ٍِٝخ أٍب٤ٍخ ُْ٘و اُو٤ْ كافَ أُئٍَخ

)لدٚزٞ  .ٓٔب ٣ََٜ اٍز٤ؼبثٜب ٝرطج٤وٜب ، ٣ٌُٖٔ ر٤ٙٞؼ أ٤ٔٛخ اُو٤ْ اُغل٣لح ٝأٍجبة رج٤ٜ٘بٝ ، ٝأُٖ٘بد اُوه٤ٔخ

 (6ص  ، 2008 ، ظؾس

 اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌّإظعخ اٌغصائس٠خ:/ 6

ُِٔغزٔغ َْ اُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ أُئٍَخ اُغيائو٣خ ثق٤ٕٖٞبد رؼٌٌ اُزلافَ ث٤ٖ اُج٤٘خ اُضوبك٤خ ــزــر

٣ٌٖٝٔ ر٘بٍٝ ٛنٙ اُو٤ْ ٖٓ ف٬ٍ أهثغ ٓؾبٝه هئ٤َ٤خ رُٔضَ  ، اُغيائو١ ٝرطٞه أُٔبهٍبد ا٩كاه٣خ اُؾل٣ضخ

 :عٞاٗت ا٩كاهح اُز٘ظ٤ٔ٤خ

  :ئدازح الإدازح/  6-1

كْٜٔ٘ ٖٓ ػوكٜب ٖٓ ٓ٘ظٞه ٢ًٍِٞ ْٜٝٓ٘ ٖٓ ػوكٜب ٖٓ  ، ُول افزِلذ ٝعٜبد اُ٘ظو ؽٍٞ ٓلّٜٞ ا٩كاهح

ؿ٤و إٔ اُغ٤ٔغ ٣غٔغ ػ٠ِ إٔ اكاهح ا٩كاهح ٢ٛ ػ٤ِٔخ ك٣٘ب٤ٌ٤ٓخ رزٖٚٔ ٓغٔٞػخ ٓـٖ  ، ٓ٘ظٞه ر٘ظ٢ٔ٤

  (26ص ، 2000 ، ؽسة). ثبُج٤ئخاُْ٘ـبٛبد أُززبثؼخ ٝاُز٢ رئصو ٝرزؤصو 

ٝثبُزـب٢ُ  ، ٛ٘بى عِٔخ ٖٓ اُْ٘بٛبد ٝاُٞظبئق ٫ثل إٔ رزٌبَٓ ٢ٌُ رزٌٖٔ أُ٘ظٔخ ٖٓ اُو٤بّ ثؼِٜٔب اام

 كاهح ٣غت إٔ رزٖٚٔ ٓب ٢ِ٣:كـبٕ اكاهح ا٩

  (:اٌمٛح )إٌفٛذ

اُن١ ٣َٔؼ ُٜـب  ، ا٩كاهح اُ٘بعؾخ ٢ٛ اُز٢ رلهى اُ٘لٞم اُن١ رٔزٌِٚ ٖٓ ف٬ٍ ٓوًيٛب اُٞظ٤ل٢ ٧ٕ

ٝا٩كاهح رٌزَت اُوٞح ٖٓ أهثغ ٖٓبكه: ا٤ٌُِٔخ أ١ ٤ٌِٓخ ْٓوٝع  ، ثزوو٣و هٍبُخ أُ٘ظٔخ ٝارقبم اُوواهاد
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 ، .)فسأع١طأٌُبكؤح ٝاُؼوبة ، اُغبمث٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُ٘ظوح أَُزوج٤ِخ أُج٤٘خ ػ٠ِ ه٤ْ ٤ٍِٔخ ، أُؼِٞٓبد ، أُ٘ظٔخ

  (56ص ، 1995 ، ٚدوٛن

  اٌظفٛح )إٌصجخ دائّب فٟ اٌمّخ(:

كبما  ، ٔل٣و ٓض٬ ٣غت إٔ ٣ْـِٜب أكواك مٝٝ ًلـبءح رز٘بٍـت ٝؽغْ َٓئ٤ُٝبرْٜبُأ١ إٔ أُ٘بٕت اُو٤بك٣خ ً

ٝثبُزب٢ُ افز٤به ٛئ٫ء ا٧كواك  ، أُ٘ظٔخ أٙواه رؼٞك ثبَُِت ػ٠ِ ا٤َُو ا٤َُِْ ُ٪كاهح ًبٕ اُؼٌٌ كَززٌجل

ٝى٣بكح ػ٠ِ مُـي اكهاى أ٤ٔٛـخ اُزطـ٣ٞو أَُزٔو ُزِي  ، ٣٘ج٢٘ ػ٠ِ ٓؼب٤٣و ٓٞٙٞػ٤خ ثؼ٤لح ًَ اُجؼل ػٖ اُنار٤خ

  (65ص ، 1995 ، ٚدوٛن ، )فسأع١طاٌُلبءاد. 

  اٌّىبفأح )الأداء ٍِه(:

كاء اُغ٤ل ٧كواك أُ٘ظٔخ ٫ثل إٔ ٣ٌبكؤ آب ث٤ٖـخ ٓبك٣خ أٝ ٓؼ٣ٞ٘خ ٖٓ أعَ ا٩ثوبء ػِـ٠ أَُزٟٞ ا٧

  (77ص ، 1995 ، ٚدوٛن ، فسأع١ط) .ا٧كاءأُطِٞة ٖٓ 

ثؼلّ ( 2006ك٣ٝلاه) ًٔب ٖٗؼ ، ُنُي ٫ثل ٖٓ ٝٙغ ٗظبّ ٌُِٔبكـآد ٝاٙـؼ أُؼبُْ ٫ ٣زوى أ١ اُزجبً

 ٣ٞخ ًـبؽزواّ اُـناد ٝا٫ػزـواف ا٫عزٔبػ٢.اؿلبٍ اُغٞاٗت أُؼ٘

  ئدازح اٌّّٙخ: / 6-2

ٝثـنُي رزٖٚٔ  ، ٫ثل ٖٓ اُزو٤ًي ػ٠ِ أٛلاف ٝاٙؾخ ٝاُؼَٔ ثٌلبءح ٢ٌُ روّٞ أُ٘ظٔخ ثٜٔٔزٜب ًٔب ٣غت

 (103ص ، 1995 ، ٚدوٛن ، )فسأع١طاكاهح أُٜٔخ ٓب ٢ِ٣: 

ثٔؼ٠٘ آفو ٬ٕؽ٤خ  ، يٖٓ أُ٘بٍت ٝثبُطو٣وخ ا٬ُٔئٔخ٢ٛ رؼ٢٘ ػَٔ ا٤ّ٧بء اُٖؾ٤ؾخ ك٢ اُٝ اٌفؼب١ٌخ: *

 (37ص ، 1997 ، شـس٠ف) اُؼ٘بٕو أَُزقلٓخ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ اُ٘زبئظ أُطِٞثخ.

أ١ اُجؾش ػٖ اُطوم اُٖؾ٤ؾخ ٫ٍزقلاّ اُؼ٘بٕو اُز٢ رْ افز٤بهٛب ٖٓ أعـَ إُٞـٍٞ اُـ٠ اُ٘زـبئظ  اٌىفب٠خ:*

 أُوؿٞثخ. 

ا٠ُ إٔ ًِٔخ اهزٖبك رؼ٢٘ ا٫ٍزقلاّ ا٧ٓضَ ُِٔٞاهك أُزبؽخ ٓٔـب  (2002)ظؾْٕٛ ُول أّبه  :الالزظبد *

 ٣َـزٞعت اٗقلبٗ ٓلف٬د َٓزِيٓبد ا٩ٗزبط ٝى٣بكح ٓؼزجوح ك٢ ٓقوعبد اُؼ٤ِٔخ ا٩ٗزبع٤خ ٖٓ ٍِغ ٝفلٓبد.

  ئدازح اٌؼلالبد:* 

ُز٘ظ٤ٔـبد اُٜو٤ٓـخ ًبُؼ٬هخ ٝرٌٕٞ هأ٤ٍخ كـ٢ ا ، ٣َٔؼ اُز٘ظ٤ْ ا٩كاه١ ثبْٗبء ػ٬هبد ث٤ٖ أكواك أُ٘ظٔخ

 (171ص ، 1996 ، ش٠ٍٚف ٚشِـلاؤٖ)ٝاؽل أٝ أكو٤خ ث٤ٖ أُل٣و٣ٖ ك٢ َٓزٟٞ  ، ٣جٖ اُوئ٤ٌ ٝأُوإًٝ

 :ٝٛـنا ٣زطِت 

ٝٛٞ ٣ؼ٢٘ كهعخ أَُبٝاح ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ أكواك أُ٘ظٔخ اُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٗلٌ اُظوٝف ثـ٘ اُ٘ظو  اٌؼدي: *

 ، ػّبزح اللهعبة ) .َٓجوبٝٛنا ٣ٌٕٞ ٝكن اُوٞاػل ٝا٩عواءاد أُؾلكح  ، لوك٣خػـٖ ا٫فز٬كبد ك٢ اُقٖبئٔ اُ

 (352ص ، 2011

٤ٌُ  ، كٜٞ ٣ٞكو كوٕخ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ًبكخ أُٜبهاد ٝاُقجواد اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب أكواك أُ٘ظٔخ اٌؼًّ اٌغّبػٟ: *

ثٔب ٣ؼيى هلهح أُ٘ظٔخ ػِـ٠  ، ادثٌَْ كوك١ ٌُٖٝ ثٖٞهح عٔبػ٤خ رَْٜ ك٢ اُز٤َ٘ن ث٤ٖ ٛنٙ أُٜبهاد ٝاُوله

  (161ص ، 2010 ، ِشٙٛز). اُؼَٔٓٞاعٜـخ اُزؾل٣بد أص٘بء 

كبُ٘ظبّ أُ٘بٍت ٖٓ هٞاػل ٝاعواءاد ٌٓٞٗخ ثنُي هبٗٞٗب ٣٘ظْ رٖوكبد اُؼٔبٍ ٣ٝؾلك  :اٌمبْٔٛ ٚإٌظـبَ *

 ، )فسأع١طهب٢ٗٞٗ ٓ٘ظْ.  ٓٔب ٣َٔؼ ُِٔلهاء ثبػطبء رٞع٤ٜبد ٧كواك أُ٘ظٔخ ك٢ اٛبه ، اًَُِٞبد أُوجُٞخ

 (161ص ، 1995 ، ٚدوٛن

  :ئدازح اٌج١ئخ /7

 ، ًَٝ ٓ٘ظٔخ رَؼ٠ ُِجوبء ٝاُزٔٞهـغ ، أُ٘ظٔبد ثٖلخ ػبٓخ رؼ٤ِ ك٢ ث٤ئخ ٓٚطوثخ ٓؼوٝكخ ثبُز٘بكٌ

 ُنُي ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ إٔ روّٞ ثٔب ٢ِ٣: ، ٝا٫ ٤ٌٍٕٞ ٤ٖٓوٛب اُيٝاٍ
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ُزٚغ ثؼل مُي فطخ ككبػ٤خ ه٣ٞخ  ، ُز٢ روّٞ ثلهاٍخ اُزٜل٣لاد اُقبهع٤خكبُٔ٘ظٔخ اُ٘بعؾخ ٢ٛ ا اٌدفبع:/ 4-1

  (43ص ، 1995 ، ٚدوٛن ، )فسأع١ط رَٔؼ ُٜب ثب٫ٍزٔواه٣خ.

 ، ٣زْ ٖٓ ف٬ٍ اَُؼ٢ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أًجو هله ٖٓ أُٞاهك اُ٘بكهح ٍُِٕٞٞ ا٠ُ أكَٚ اُ٘زبئظ :اٌزٕبفط/ 4-2

 ( 113ص ، 1993 ، ػط١خ) اُز٘بك٤َخ.ػٞائل أٝ ٌٓبٍت رَٔؼ ُِٔ٘ظٔخ اُجوبء ك٢ ًبُوـلهح ػ٠ِ ى٣بكح ا٩ٗزبط ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ 

ٓغ اُؼِْ ثؤٕ ٛنا ٣ؾَٔ ٗٞػـب  ، كبُلوٓ اما أر٤ؾذ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ اٗزٜبىٛب ثَوػخ :اظزغلاي اٌفسص/ 4-3

ُٔ٘ظٔخ اُ٘بعؾخ ٫ثل ُنُي ا ، اُلوٕخٝا٫ كَزوّٞ أُ٘ظٔبد أُ٘بكَخ ثبٍزـ٬ٍ ٛنٙ  ، ٓـٖ أُقبٛوح أٝ أُـبٓوح

 (44ص ، 1995 ، ٚدوٛن ، )فسأع١طُٜـب ٓـٖ رج٢٘ ٛنٙ اُو٤ٔخ "ٖٓ ٣غوأ ٣ٌَت". 

  :ُـــ١ـــمـــبد اٌـــس٠ــــظــــ/ 8ٔ

 8-1/  إٌظس٠خ اٌّؼسف١خ اٌدافؼ١خ: 

اُز٢ روٟ إٔ كٝاكغ ا٧كواك ٗؾٞ أُٞٙٞػبد ٝا٧ْٗطخ ك٢ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ رٌٕٞ ٓقزبهح ؽَت هؿجزْٜ ُٔب ٝ 

ك٤ؾبُٕٝٞ إٍُٞٞ ا٠ُ ٓب ٛٞ ا٣غبث٢ ٝرغ٘ت ٓب  ، ٞ ٓلَٚ أٝ ؿ٤و ٓلَٚ ٖٓ ٛنٙ أُٞٙٞػبد أٝ ا٧ْٗطخٛ

 (36ص ، 1992 ، )خ١ٍفخ.ٛٞ ٍِج٢

ا٠ُ إٔ اُلٝاكغ ٢ٛ  (37ص ، 1992 ، )خ١ٍفخكول أّبه  ، ؿ٤و إٔ ٛ٘بى آهاء أفوٟ ٤ٓيد ث٤ٖ اُو٤ٔخ ٝاُلاكغ

أٓب اُو٤ْ كزؼزجو ٗظبٓبً ٖٓ اُٚـٞٛ ٝا٧كٌبه  ، ٓؼ٤ٖ ٓغوك ٙـٞٛ رؼَٔ ػ٠ِ رٞع٤ٚ اَُِٞى ك٢ ارغبٙ

أ١ إٔ اُلاكغ ٛٞ ؽبُخ رٞرو كاف٢ِ ٣ؼَٔ  ، ٝاػطبئٚ ٓؼ٠٘ ٝرجو٣واً ٓؼ٤٘بً  ، ٝرؤ٣ِٝٚ ، ٝاُزٖٞهاد ُزٞع٤ٚ اَُِٞى

 .أٓب اُو٤ٔخ ك٢ٜ اُزٖٞه اُوبئْ فِق ٛنا اُلاكغ ، ػ٠ِ رٞع٤ٚ اَُِٞى

 : dizFronفسٚٔد٠صٞ اٌم١ُ ٚالا٘زّبِبد/ 8-2 

ٝإٔ اُوؿجخ ٝا٫ٛزٔبّ ٢ٛ  ، إٔ اُو٤ْ ٢ٛ ٓب ٗلِٚٚ ٝٗوؿجٚ ٣ٝٔضَ ٓوًي اٛزٔبٓ٘ب كوٝٗل٣ي٣١وٟ 

اُو٤ْ  ٝإٔ ، ٓغ اُو٤ْ ػ٠ِ أٜٗب ٓواككخ ٬ُٛزٔبّ (Allport & Veron ًٔب رؼبَٓ )أُجٞهد ٝك٤وٕٗٞ ، فجواد ُِو٤ْ

اػزجو إٔ ا٫ٛزٔبّ ٛٞ ا٤َُٔ  (Eysenck أ٣يٗي ؿ٤و إٔ ، اٛزٔبٓبد ٓؼ٤٘خ ٗؾٞ أ٤ّبء أٝ ٓٞاهق أٝ أّقبٓ ٢ٛ

 ًٔب رز٤ٔي ، َٖ ثٔٞٙٞػبد اعزٔبػ٤خٝإٔ اُو٤ْ ٢ٛ أهاء ٝرل٬٤ٚد رز ، ٗؾٞ ٓب ٣ْؼو اُلوك ثغبمث٤خ ٗؾٞٙ

ٝإٔ ٓلّٜٞ  ، ٚ اُلؼَ ٝرؾو٤ن اُناد٤ٝرَبػل ك٢ رٞع ، ثٌٜٞٗب أؽل أُظبٛو اُؼل٣لح ُِو٤ْ ، ا٫ٛزٔبٓبد ػٖ اُو٤ْ

 (39ص ، 1992 ، )خ١ٍفخ.ّ اُو٤ٔخا٫ٛزٔبّ أ٤ٙن ٖٓ ٓلٜٞ

 :ٔظس٠بد اوزعبة اٌم١ُ/ 8-3

 :اٌم١ُ ِٓ ِٕظٛز اٌزؾ١ًٍ إٌفعٟ/ 8-3-1

ؽ٤ش  ، رجلأ ٓ٘ن ٓوؽِخ اُطلُٞخ أُجٌوح ، روٟ ٓلهٍخ اُزؾ٤َِ اُ٘ل٢َ إٔ ػ٤ِٔخ اًزَبة ا٧ف٬م ٝاُو٤ْ

 ، َ اُوٞاػل ا٧ف٬ه٤خلُٞاُلإ ثزؼ٤ِْ اُطام ٣وّٞ ا ، ل ٓغ اُٞاُل٣ٖاعٖٓ ف٬ٍ اُزٞ فبٓ ثٚ ٣ٌزَت اُطلَ أٗب أػ٠ِ

ٝٓ٘ٚ ٣زٌٕٞ ُلٟ  ، ٣ٝؾلس مُي ػٖ ٛو٣ن اٍزؾَبٕ أٝ اٗيػبط اُٞاُل٣ٖ ٓٔب ٣لؼِٚ اُطلَ ، ٝاُو٤ْ ٝأُضَ اُؼ٤ِب

 (268ص ، 2004 ، )اٌؼزَٛ. "ا٧ٗب ا٧ػ٠ِ"و٣ٝل كٝاُز٢ ٍٔبٛب  ، اُطلَ ٗظبّ ٖٓ اُو٤ْ ٝاُوٞاػل ا٧ف٬ه٤خ

 :إٌّظٛز اٌعٍٛوٟاٌم١ُ ِٓ / 8-3-2

ٝرؾٌٜٔب ٓغٔٞػخ أُجبكة ا٤ٌَُُٞٞع٤خ  ، ٣وٟ إٔؾبة اُ٘ظو٣خ ا٤ًَُِٞخ إٔ اُو٤ْ ٗزبط ُؼ٤ِٔبد اُزؼِْ

 ا٫ّزوا٢ٛأٝ ٗز٤غخ اُزؼِْ  ، أ١ إٔ اُلوك ٣زج٠٘ ه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ ثب٬ُٔؽظخ ٝاُزو٤ِل ، اُز٢ رؾٌْ أٌّبٍ اُزؼِْ ا٧فوٟ

٣ٝئك١ اُؼوبة ا٠ُ  ، ؽ٤ش ٣ؼَٔ اُزؼي٣ي ػ٠ِ رو٣ٞخ اُو٤ْ أُوؿٞثخ ، ٖٓ ف٬ٍ رؤص٤و ػ٤ِٔبد اُزؼي٣ي ٝاُؼوبة

  (480ص ، 1996 ، )ٔشٛارٟ اٙؼبف اُو٤ْ ؿ٤و أُوؿٞثخ.

 .ٝٛنا ٓب ٣جوه آٌب٤ٗخ رـ٤٤و اُو٤ْ ػٖ ٛو٣ن اُزؼي٣ي ا٣٩غبث٢ أٝ اُزؼي٣ي اَُِج٢
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 : اٌم١ُ ِٓ إٌّظٛز اٌّؼسفٟ/ 8-3-3

ا٫عزٔبػ٤خ  ُو٤ْ رْ٘ؤ ٖٓ ٓؾبُٝخ اُلوك رؾو٤ن اُزٞاىٕ ك٢ ػ٬هبرٚرًٞل اُ٘ظو٣خ أُؼوك٤خ ػ٠ِ إٔ ا  

 (98ص ، 2012 ،  ثٛػط١ؾ) .ٝإٔ رطٞه اُو٤ْ ٝرـ٤وٛب ٗبرظ ػٖ رـ٤و ا٧ث٤٘خ أُؼوك٤خ ، ٝهلهارٚ اُؼو٤ِخ

ٝاًزَبة  ، ث٘ٔٞ اُزل٤ٌو ػ٘ل اُطلَ ٝص٤وبإ ػ٤ِٔخ اًزَبة اُو٤ْ ٢ٛ ػ٤ِٔخ إلاه أؽٌبّ رورجٜ اهرجبٛبً   

أٝ ر٤ٌلبً َُِِٞى ا٧ف٬ه٢ ثٔوز٠ٚ أُض٤واد  ، اعزٔبػ٢اُو٤ْ ٖٓ ٝعٜخ اُ٘ظو أُؼوك٤خ ٤َُذ ٓؾبًبح ُ٘ٔٞمط 

 ، ٝهلهارٚ اُؼو٤ِخ ، رٚ ا٫عزٔبػ٤خٝاٗٔب رًٞل إٔ اُقِن ٣ْ٘ؤ ٖٓ ٓؾبُٝخ اُلوك رؾو٤ن اُزٞاىٕ ك٢ ػ٬هب ، اُج٤ئ٤خ

ب ك٢ ثؼ٘ ٣ٝؼزجو ث٤بع٤ٚ "ٖٓ أٝائَ إٔؾبة ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ؽ٤ش أثل ًٓ  ، ث٘ٔٞ اُطلَ ا٧ف٬ه٢ كهاٍبرٟٚ اٛزٔب

 ًُٞجوط ٝهبّ ، ٝٛو٣وزٚ ك٢ اُزل٤ٌو ؽٍٞ ا٧ٍئِخ اُز٢ رزؼِن ثبُٖٞاة ٝاُقطؤ ٝكٜٔٚ ُِوٞا٤ٖٗ ا٫عزٔبػ٤خ

Koulberg )  َٚٝؽلك ك٢ ٗظو٣زٚ ٓواؽَ اُ٘ٔٞ اُز٢  ، ٝر٬ٓنرٚ ثج٘بء ٗظو٣خ رل٤ِ٤ٖخ َٓزقلٓب أٍِٞة ث٤بع٤ٚ ٗل

 (55ص ، 2011 ، )ػ١بد. ُل٣ٚ ٝاُج٘بءاد أُؼوك٤خ أُزٚٔ٘خ ك٢ ٗٔٞ اُزل٤ٌو ا٧ف٬ه٢ ، طل٣َٔو ثٜب اُ

 :اٌم١ُ ِٓ إٌّظٛز الإظلاِٟ 4/-8-3 

 ٔبء ا٤َُِٖٔٔ ٓغ اُو٤ْ رؾذ ٓٞٙٞعام ٣زؼبَٓ ػِ ، ٣ؼزجو اُل٣ٖ ا٢ٓ٬ٍ٩ ٖٓلهاً ُِو٤ْ ا٩َٗب٤ٗخ  

ُنا رز٤ٔي اُو٤ْ ا٤ٓ٬ٍ٩خ  ، ْ ك٢ ا٬ٍ٩ّ ٛٞ اُووإٓ ٝاَُ٘خٖٝٓله اُو٤ ، أٝ اُلٚبئَ ، ا٥كاةأٝ  ، ا٧ف٬م

 (21ص ، 2009 ، )اٌظؼتٝاُزٞاىٕ.  ، ٝا٤ُُْٞٔخ ، ثبُضجبد

 ، و٤ْ هل رٜٚٔ٘ب اُل٣ٖ ٝكػب ا٤ُٜب٣ؼَٔ اُل٣ٖ ا٢ٓ٬ٍ٩ ػ٠ِ رْ٘ئخ ا٩َٗبٕ ٝكن ٓغٔٞػخ ٖٓ أًُب   

ك٤ٜب  ٣ٞٙؼ ُ٘ب١ اُيٓ٘ب ثٔغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٝآو ٝاُ٘ٞا٢ٛ ٖٓله ٛنٙ اُو٤ْ ا٤ٓ٬ٍ٩خ ٛٞ اّلله ٍجؾبٗٚ ٝرؼب٠ُ اُنٝ

 ، ٫ٝ رزؼبهٗ ٓغ اُؼوَ أٝ ر٘بك٤ٚ ، ٣ٝوٍٞ "اثٖ ر٤ٔ٤خ" إ اُو٤ْ اُز٢ أر٠ ثٜب اُل٣ٖ ا٢ٓ٬ٍ٩ صبثزخ ، اُق٤و ٝاُْو

 .ثْوٛ إٔ ٣زق٠ِ اُؼوَ ػٖ ٛٞاٙ ٝؿوٝهٙ

هٝػ ًبُزٞؽ٤ل ٝاُزوٟٞ ٝاُؼلٍ ٝاُوؽٔخ ٝاُو٤ْ ا٤ٓ٬ٍ٩خ ه٤ْ ٓورجطخ ثب٩َٗبٕ ؽ٤ش اٗٚ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓبكح ٝ

ٖٝٓ صْ ًبٗذ ه٤ْ  ، ٝا٬ٍ٩ّ ٣لَؼ أُغبٍ ُِزـ٤٤و ٝاُزطٞه اُن١ ٣ؾلس ثبفز٬ف ا٧ىٓ٘خ ٝاُج٤ئبد ، ٝؿ٤وٛب

 ، )ػ١بد مُي ٓلػبح ُزؾط٤ْ اُو٤ْ اُضبثزخ.٬٤ٖد ٝاُلوٝع ّو٣طخ أ٫ ٣ٌٕٞ لا٬ٍ٩ّ ك٤٘ب ٓوٗخ رو٤َ ًَ رـ٤و ك٢ اُز

 (54ص ، 2011

  



 يـــم الـــطـــمـــلدرادــظ نــظــريــظ لقـــــ                                                                    الثالث الفصل

40 
 

 :اٌفظً خلاطخ

 ك٢ ًج٤وح أ٤ٔٛخ ُو٤ْ اُؼَٔ إٔ ًٔب ، اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُو٤ْ ٖٓ عيء اُؼَٔ ه٤ْ إٔ ُ٘ب ارٚؼ اُلَٖ ٛنا ف٬ٍ ٖٓ

 اُؼبٓخ أٝ اُقبٕخ أُئٍَبد ك٢ ا٢ُٜ٘ٔ ٍٞاء أَُبه ك٢ اُو٤ْ رؤص٤و ف٬ٍ ٖٓ ٝمُي ، ٝرولٓٚ أُغزٔغ رٞاىٕ

 ٜٓ٘ب ٓقزِلخ ٖٓبكه اُو٤ْ ُٜنٙ إٔ ًٔب ، ا٩ٗزبط ٖٓ ٖأَُزل٤ل٣ اُؼب٤ِٖٓ ٝهٙب ٍِٞى ف٬ٍ ٖٓ مُي ٣ٝظٜو

ا٤ٌَُٜ  ف٬ٍ ٖٓ اُو٤ْ ٛنٙ رؼي٣ي ٣ٌٔ٘٘ب ًٔب ، ا٧فوٟ أُٖبكه ٖٓ ٝؿ٤وٛب أُل٤ٗخ رْو٣ؼبد اُقلٓخ ، أُغزٔغ

 .أُ٘ظٔخ أكواك ث٤ٖ ٝا٫رٖب٫د اُؼب٤ِٖٓ رله٣ت ًنُي ُِٔئٍَخ اُز٘ظ٢ٔ٤
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 الفصل الرابع: دراسة وصفية لشركة ماستر بلاست
 تمهيد:

٫ ٣جوى ا٫  ، ك٢ ػبُْ اُٖ٘بػخ أُزَبهعبعدما تناولنا فً الفصول السابقة المفاهٌم المتعلقة بموضوع 

و ث٬ٍذ ٓضب٫ً ؽ٤بً ػ٠ِ ٝاُؼَٔ أُزوٖ. ٣ٝؼُل ٖٓ٘غ ٓبٍز ، ٝاُزقط٤ٜ ا٤َُِْ ، ٖٓ ٣غٔغ ث٤ٖ اُوإ٣خ اُٞاٙؾخ

 ، ثلَٚ ث٤٘زٚ اُزؾز٤خ أُزطٞهحؽ٤ش اٍزطبع إٔ ٣ٚغ ُ٘لَٚ ٌٓبٗخ ٓز٤ٔيح ك٢ هطبػٚ  ، ٛنا اُ٘ٔٞمط اُطٔٞػ

ُْ ٣ٌٖ اُزطٞه ٓغوك  ، كجؼل اٍزٌٔبٍ ٓ٘ظٞٓزٚ ا٩ٗزبع٤خ ثؤؽلس ا٫٥د ٝأُؼلاد، ٝرج٤٘ٚ ٧ؽلس رو٤٘بد ا٩ٗزبط

ّٝـق اُؼٔبٍ اُن٣ٖ ٫ ٣وٕٝ  ، اُؼَٔ اُغٔبػ٢ اُز٢ رَٞك ث٤ٖ كوم اُؼَٔثَ إٔجؼ ٗز٤غخ ؽز٤ٔخ ُوٝػ  ، ف٤به

٢ٚٔ٣ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ  ، ا٤ُّٞ ثَ هٍبُخ ٣َؼٕٞ ٖٓ ف٬ُٜب ا٠ُ اُز٤ٔي ٝا٩ثلاع. ، ك٢ ػِْٜٔ ٓغوك ٝظ٤لخ

ِٚ ٗٔٞمعًب ٓٔب ٣غؼ ، ٝهٝػ اُلو٣ن ، ٝا٫ثزٌبه ، َٓز٘لًا ا٠ُ أٌٍ ٓز٤٘خ ٖٓ اُغٞكح ، ثقط٠ صبثزخ ٗؾٞ اُو٣بكح

 ٣ؾُزنٟ ثٚ ك٢ ٤ًل٤خ رؾ٣َٞ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ أُزطٞهح ا٠ُ اٗغبىاد ٍِٓٔٞخ ٝٗٔٞ َٓزلاّ.

 اٌزؼس٠ف ث١ّداْ اٌدزاظخ: /1

اُلهاٍخ ا٩ٛبه اُي٢٘ٓ ٝاُجْو١ ٝاُغـواك٢ اُن١ ٣زْ اُؼَٔ ك٢ اٛبهٙ ك٢ ٓغبٍ مُي  ثٚ ثؾلٝك٣وٖل 

 ٝهل ؽلكدهح ّبِٓخ ُِظوٝف اُز٢ عود ك٤ٜب اُلهاٍخ اُلهاٍخ ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ ؽلٝك اُلهاٍخ ك٢ أٜٗب رٚغ ٕٞ

 ًبُزب٢ُ:ٓغب٫د اُلهاٍخ 

 اٌّغبي اٌغغسافٟ:/ 2

ثؼلٓب ر٘بُٝ٘ب ك٢ اُلٍٖٞ اَُبثوخ أُلب٤ْٛ أُزؼِوخ ثٔٞٙٞع اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٝكٝهٛب ك٢ رؼي٣ي اُو٤ْ 

 .ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ ُلٟ اُؼبَٓ

ك٢ ٛنا  ا٧ف٤و ٍٝ٘زطومٖٓ ٛنا  ٝاُزؾون اُزغو٣ج٢ٛلاف ُٔٚٞػ٘ب ٖٓ ا ػٓب ٛوؽبُٝ٘ب ك٢ ٛنا اُلَٖ رغ٤َل 

 اُلَٖ ا٠ُ اُزؼو٣ق ثْوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ث٣٫ٞخ ا٤َُِٔخ.

رؼزجو ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ اُغيائو٣خ ٖٓ اُْوًبد اُوائلح ك٢ ٓغبٍ ٕ٘بػخ أُ٘زغبد اُج٬ٍز٤ٌ٤خ ؽ٤ش 

ثَجت اُزٞص٤ن  2016رجلأ ا٧ّـبٍ ثٜب ا٠ُ ؿب٣خ ٍ٘خ ُْٝ  ا٤َُِٔخثِل٣خ ؽٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ  ك٢ 2011ػبّ  رؤٍَذ

 .ا٩كاه١

ر٢ُٞ ٛنٙ اُْوًخ أ٤ٔٛخ ًج٤وح ُِؼٖ٘و اُجْو١ ؽ٤ش ٣زٌٕٞ كو٣ن اُؼَٔ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٝ

ٓل٣و اُْوًخ اُن١ ٣ْزٜو ثٖوآزٚ ك٢ اُؼَٔ ٝؽوٕٚ ػ٠ِ ا٫ُزياّ ا٧ْٛ ٖٓ عٜخ أفوٟ ٢ٛٝ أُٜوح. 

 ؼب٤٣و اُغٞكح ٝا٩ٗزبع٤خ.ػ٠ِ اػ٠ِ ٓ ٝاُزو٤ًي ُِؾٍٖٞ

 / اٌزؼس٠ف ثشسوخ ِبظزس ثلاظذ:3

ٖٓ٘غ ٣ٜلف ا٠ُ رِج٤خ اؽز٤بعبد اَُٞم أُؾ٢ِ ٖٓ أُ٘زغبد اُج٬ٍز٤ٌ٤خ ماد  ث٬ٍذ ٛٞٓبٍزو  

ٓٔب ٣غؼَ اٌجٌٟٛ ثسٚث١ٍ١ٓ إٌمٟ اُغٞكح اُؼب٤ُخ. ٣ز٤ٔي أُٖ٘غ ثزو٤٘بد ؽل٣ضخ ك٢ ر٤ٖ٘غ ٓ٘زغبرٚ ثبٍزقلاّ 

 بٗخ ٝعٞكح ػب٤ُخ.ٓ٘زغبرٚ ماد ٓز

 :/ إٌشأح ٚاٌّىب4ْ

ك٢ اُغيائو ثٜلف رٞك٤و ؽٍِٞ ٓجزٌوح ٝكؼبُخ ك٢ ٓغبٍ أُ٘زغبد  2016رؤٍَذ ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ػبّ 

 ٖٓ ٛوف ؽو٣ي١ ٝافٞرٚ. ، اُج٬ٍز٤ٌ٤خ

 أُٖ٘غ ٣وغ ك٢ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ك٢ اُغيائو ٣ٝؼل ٖٓ اُْوًبد اُوائلح ك٢ ٛنا أُغبٍ.
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 :افٟ ١ٌّداْ اٌدزاظخ/ اٌّٛلغ اٌغغس5

 ؽٔبّ اُِٚؼخاٌجٍد٠خ 

 ا٤َُِٔخ اٌٛلا٠خ

أُٖ٘غ ٣وغ ك٢ ثِل٣خ ؽٔبّ اُِٚؼخ اُزبثؼخ ُٔ٘طوخ ا٤َُِٔخ ٢ٛٝ ٣٫ٝخ روغ ك٢ اُغ٘ٞة ا٧ٍٜٝ ُِغيائو. ؽٔبّ 

ٓٔب ٣ََٜ إٍُٞٞ ا٤ُٜب ٖٓ ٓقزِق أُ٘بٛن ًٔب رزٔزغ ثبُووة ٖٓ  46اُِٚؼخ هو٣جخ ٖٓ اُطو٣ن ا٢ُ٘ٛٞ ههْ 

 بٛن اٌُجوٟ ٓضَ اُغيائو اُؼبٕٔخ ٝاُج٤ِلح ...ًٝنا اُووة ٖٓ أُ٘بٛن اُيهاػ٤خ.أُ٘

ُ٘وَ ٝاُزٞى٣غ ُِٔ٘زغبد ٝرؼل ٓ٘طوخ اٍزوار٤غ٤خ رزٔزغ ثبُووة ٖٓ ّجٌخ اُطوم اُوئ٤َ٤خ اُز٢ رََٜ ػ٤ِٔخ ا

 ٌٛزبه. 2.5روله َٓبؽخ أُٖ٘غ ، ٝأُٖ٘ؼخ

 اٌّٛازد اٌجشس٠خ فٟ اٌّغّغ اٌظٕبػٟ:  /6

َ أُٞاك اُجْو٣خ ك٢ هِت ٗغبػ ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ؽ٤ش رؼزٔل اُْوًخ ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ كو٣ن ػَٔ ٓئَٛ رزٔض 

ٝمٝ ًلبءح ػب٤ُخ ٣زٌٕٞ اُلو٣ن ٖٓ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ أُزق٤ٖٖٖ ك٢ ٓغب٫د ا٩ٗزبط اُغٞكح اُز٣َٞن اُجؾش 

 ٝاُزط٣ٞو ٝا٩كاهح.

اُؾواً ،6ٍبئو٤ٖ  ،15ػٔبٍ ك٤٤ٖ٘  ، 20ػٔبٍ ٜٓوح  ،12ٖ ػب٬ٓ ٓقزِطب ٖٓ: ا٩كاه٤٣ 90ثِؾ ػلك ػٔبُٚ ؽب٤ُب 

 اُجبه٢ ػٔبٍ ػبك٤٣ٖ. ،4ٜٓ٘ل٢ٍ اُ٘ظبكخ  ،4

 اٌّٙبَ اٌسئ١ع١خ ٌٍّظٕغ: /7

 أزبط ٚرظ١ٕغ اٌظٕبد٠ك اٌجلاظز١ى١خ/ 7-1

 .ًٕٚ٘بك٣ن ث٬ٍز٤ٌ٤خ ٝاُز٢ رَزقلّ ثٌَْ هئ٢َ٤ ك٢ ٗوَ ٝرقي٣ٖ اُقٚو ٝاُلٞا 

  وٟ ٓضَ ا٤ً٫بً اُج٬ٍز٤ٌ٤خ ٝا٫ٝػ٤خ ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُ٘زغبد أَُزقلٓخ ر٤ٖ٘غ ٓ٘زغبد ث٬ٍز٤ٌ٤خ أف

 ك٢ اُوطبػبد اُيهاػ٤خ ٝاُٖ٘بػ٤خ.

 رؾم١ك ِؼب١٠س اٌغٛدح  -

  ّٝأُٞاك اُقبّ ػب٤ُخ اُغٞكح ك٢ ٕ٘بػخ ٓ٘زغبرٜب. اٌجٌٟٛ ثسٚث١ٍ١ٓ إٌمٟاُزياّ اُْوًخ ثبٍزقلا 

 د ٓز٤ٔيح رزٞاكن ٓغ اؽز٤بعبد اَُٞم.رطج٤ن ٓؼب٤٣و ا٩ٗزبط اُؼب٤ُٔخ ُٚٔبٕ رول٣ْ ٓ٘زغب 

 اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛس -

 .اُؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞو ٓ٘زغبد عل٣لح ٝٓجزٌوح ُزِج٤خ اؽز٤بعبد اُؼ٬ٔء ك٢ اَُٞم أُؾ٠ِ ٝاُل٢ُٝ 

 رؾ٤َٖ رو٤٘بد ا٩ٗزبط ُٔٞاًجخ اُزٞعٜبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ ٓغبٍ اُٖ٘بػبد اُج٬ٍز٤ٌ٤خ 

 رٍج١خ اؽز١بعبد اٌعٛق اٌّؾٍٟ ٚاٌدٌٟٚ -

 ٓ ٘زغبد ث٬ٍز٤ٌ٤خ ماد عٞكح ػب٤ُخ.ثزٞك٤و 

 اٌزٛظغ فٟ الإٔزبط -

  .ُزِج٤خ اُطِجبد أُزيا٣لح كافَ اُغيائو ٝفبهعٜب 

 ئدازح اٌؼ١ٍّبد اٌٍٛع١عز١خ  -

  ف٬ٍ ّجٌخ رٞى٣غ كؼبُخ.ٙٔبٕ ٍوػخ اُزٞى٣غ ٝاُزٞه٣ل ُِٔ٘زغبد ا٠ُ ا٧ٍٞام أُؾ٤ِخ ٝاُل٤ُٝخ ٖٓ 

 ٝ ٕٝاُؼ٤ِٔبد اُِٞعَز٤خ ُٚٔبٕ رٞاكو أُ٘زغبد ثٌَْ كائْ.اٍزقلاّ رو٤٘بد ٓزولٓخ ك٢ اكاهح أُقي 

 الا٘زّبَ ثبٌج١ئخ -

  َا٫ُزياّ ثٔٔبهٍبد ٕل٣وخ اُج٤ئخ ك٢ ػ٤ِٔخ ا٩ٗزبط ٝرو٤َِ اُزؤص٤و اُج٤ئ٢ ٖٓ ف٬ٍ اٍزقلاّ ٓٞاك هبث

 ٩ػبكح اُزل٣ٝو.
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 رط٠ٛس ِٕزغبد عد٠دح -

  .ُز٤ٍٞغ ٓغبٍ ا٩ٗزبط ك٢ أَُزوجَ ٝكػْ ا٧ٍٞام اُغل٣لح 

 ٘داف اٌشسوخ: أ/ 8

رَؼ٠ ٓبٍزو ث٬ٍذ ا٠ُ رؾو٤ن اٛلاف اٍزوار٤غ٤خ رَبْٛ ك٢ رؼي٣ي ٌٓبٗزٜب ك٢ اَُٞم اُغيائو١ ٝاُل٢ُٝ ٖٓ 

 أثوى أٛلاكٜب:

  .رؾم١ك اٌس٠بدح فٟ اٌعٛق اٌّؾٍٟ ٚاٌدٌٟٚ/ 8-1

ٖٝٓ صْ اُزٍٞغ  رٜلف اُْوًخ ا٠ُ إ رٖجؼ ٖٓ اُْوًبد اُوائلح ك٢ ٕ٘بػخ أُ٘زغبد اُج٬ٍز٤ٌ٤خ ك٢ اُغيائو

 ا٠ُ ا٫ٍٞام اُل٤ُٝخ.

 .ش٠بدح الإٔزبع١خ ٚرؾم١ك اٌزٛظغ اٌّعزداَ/ 8-2

رَؼ٠ اُْوًخ ُي٣بكح ٛبهزٜب ا٩ٗزبع٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُزٍٞغ ك٢ فطٞٛ ا٩ٗزبط ٝاٍزضٔبه اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ ُوكغ اٌُلبءح 

 ٝا٩ٗزبع٤خ.

 .رؾم١ك زػب اٌؼّلاء/ 8-3

بد ػ٬ٔئٜب ثٌَْ كؼبٍ ٖٓ ف٬ٍ رول٣ْ ٓ٘زغبد ماد عٞكح ػب٤ُخ ٝٓزبثؼخ رَؼ٠ ٓبٍزو ث٬ٍذ ا٠ُ رِج٤خ اؽز٤بع

 َٓزٔوح ُوؿجبد اَُٞم.

 دػُ الاثزىبز ٚالاظزداِخ/ 8-4

ٓغ ا٫ُزياّ ثزطج٤ن ٓٔبهٍبد ٕل٣وخ  ، رٜلف اُْوًخ ا٠ُ رول٣ْ ٓ٘زغبد ٓجزٌوح رِج٢ اؽز٤بعبد اَُٞم أُزـ٤وح

 ُِج٤ئخ ك٢ ع٤ٔغ ٓواؽَ ا٩ٗزبط.

 ث١ئخ ػًّ ِؾفصحرٛف١س / 8-5

رؼي٣ي ث٤ئخ اُؼَٔ كافَ اُْوًخ ٖٓ ف٬ٍ رط٣ٞو ٜٓبهاد اُؼٔبٍ ٝرول٣ْ ثوآظ رله٣ج٤خ ُزؾ٤َٖ ا٧كاء اُؼبّ 

 ُِلو٣ن ٝرؼي٣ي اُؼَٔ اُغٔبػ٢.

 اٌزٛظغ فٟ الأظٛاق اٌصبزع١خ / 8-6

 ئل ٝرؾو٤ن ٗٔٞ َٓزلاّ.اُؼَٔ ػ٠ِ كفٍٞ أٍٞام عل٣لح ك٢ أُ٘طوخ أُـبهث٤خ ٝاُل٤ُٝخ ٓٔب ٣َبػل ك٢ ى٣بكح اُؼٞا

 

 ِبظزس ثلاظذ ثؾّبَ اٌؼٍؼخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اٌؼبَ ٌٍّظٕغ/ 9
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 :ِبظزس ثلاظذ ثؾّبَ اٌؼٍؼخ :ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اٌؼبَ ٌٍّظٕغ 03اٌشىً زلُ 

 

 

 

 

 

 لعُ خدِخ اٌؼّلاء

٣ٜزْ ثبُزٞإَ ٓغ اُؼ٬ٔء ٝؽَ ا٬ٌُْٔد 

 أُزؼِوخ ثبُٔ٘زغبد اٝ اُقلٓبد.

 لعُ اٌغٛدح

٣زٖٚٔ ٓقز٤ٖٖ 

ك٢ افزجبهاد اُغٞكح 

 ٝاُزلز٤ِ.

 لعُ اٌّٛازد اٌجشس٠خ

٣قزٔ ثْئٕٝ أُٞظل٤ٖ 

٣َْٝٔ َٓئ٢ُٝ اُزٞظ٤ق 

 ٝاُزله٣ت.

 لعُ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛس

٣زٖٚٔ اُجبؽض٤ٖ 

ٝأُٜ٘ل٤ٍٖ 

أُزق٤ٖٖٖ ك٢ رط٣ٞو 

 اُؾٍِٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.

 لعُ الإٔزبط

ػٖ رْـ٤َ  ٝاُل٤٤ٖ٘ أَُئ٤ُٖٝأُٜ٘ل٤ٍٖ  ٣َْٔ

 ُِغٞكح. ٝأُواهجخ اُلائٔخأُؼلاد 

 لعُ اٌزع٠ٛك ٚاٌّج١ؼبد

ػٖ رط٣ٞو  َٓئٍٝ

اُزو٣ٝظ اٍزوار٤غ٤بد اُز٣َٞن ٝ

 ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُؼ٬ٔء.

 ٚاٌّؾبظجخلعُ اٌّب١ٌخ 

 ٝاكاهح ا٤ُٔيا٤ٗخ٣ٜزْ ثزقط٤ٜ 

اُوهبثخ  ٣ٖٝٚٔ أُب٤ُخٝأُٞاهك 

 .ٝاػلاك اُزوبه٣وأُب٤ُخ 

 لعُ اٌٍٛععز١بد ٚاٌزٛش٠غ

َٓئٍٝ ػٖ ر٘ظ٤ْ ػ٤ِٔبد اُْؾٖ 

 ٝاُزقي٣ٖ ٝاُزٞى٣غ.

 ٣ْوف ػ٠ِ اكاهح أُقيٕٝ ٝاُزٞه٣ل.

 شسوخ ِبظزس ثلاظذ 

 اٌّد٠س اٌؼبَ 

 

 

 العبَ اٌّظٕغ
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 اٌفظً:خلاطخ 

 ٝرط٣ٞو أُ٘زغبد ، ا٩ٗزبط٤ٖ عٞكح ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ رؼَٔ ثغل ُزؾو٤ن أٛلاكٜب ٖٓ ف٬ٍ رؾَ

 .ٝا٫ٛزٔبّ ثبُج٤ئخر٤ٍٞغ ؽٖزٜب ك٢ اَُٞم ٝ اُغل٣لح 

٠ُ اُؾلبظ ػ٠ِ ٌٓبٗزٜب ًٔ٘بكٌ هٟٞ ك٢ ٕ٘بػخ ااُْوًخ  ٝا٧ٛلاف رَؼ٠ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ أُٜبّ 

 ٝأُ٘طوخ.اُج٬ٍز٤ي ك٢ اُغيائو 

٣ؼَٔ اُغ٤ٔغ  ؽ٤ش ، أُٖ٘غرزْ كافَ اُقل٤خ اُز٢  اُغٔبػ٤خ ٝاُغٜٞكًَٝ ٛنا اُ٘غبػ ٛٞ صٔوح اُوٝػ 

ٝٓئصوح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ك٢ اكاهح اُْوًخ فِوذ ث٤ئخ ػَٔ ٓؾليح  ًٝنُي ، أُْزوًخثٌَْ َٓ٘غْ ُزؾو٤ن ا٧ٛلاف 

 ٝك٤ُٝب. ٝا٫ثزٌبه ٓؾ٤ِبرؼي٣ي ا٩ٗزبع٤خ  ك٢

ٕذ ػ٠ِ ر٤ٙٞؼ اُز٢ رْ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب ك٢ كهاٍز٘ب كول ؽو الإعساءاد إٌّٙغ١خر٘بُٝ٘ب ك٢ ٛنا اُلَٖ 

 ، ػوٗ ، ٓغ ث٤بٕ ا٧كٝاد اُوئ٤َخ اُز٢ اٍزقُلٓذ ك٢ عٔغ ، ا٧ٌٍ أُٜ٘غ٤خ اُز٢ اٍز٘لد ا٤ُٜب اُلهاٍخ

ىػذ ػ٠ِ أكواك اُؼ٤٘خ. ُٝ  ٝرؾ٤َِ ث٤بٗبد ا٫ٍزٔبهح ا٤ُٔلا٤ٗخ اُز٢ 

ز٘بكًا ا٠ُ اُن١ ٤ٍزْ ك٤ٚ اُزؾون ٖٓ ٕؾخ كو٤ٙبد اُلهاٍخ اٍ ، ٣ٝٔضَ ٛنا اُلَٖ ر٤ٜٔلًا ُِلَٖ ا٬ُؽن

 .اُ٘زبئظ أُزَٕٞ ا٤ُٜب  ثٜلف إٍُٞٞ ا٠ُ اٍز٘زبعبد ػ٤ِٔخ هبثِخ ُِزؼ٤ْٔرؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ 
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 ا لــــجــانــب التطـبيقي

  لـلـــدراســة
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 الــخــامــــسل ـــصـــفـــال
 في الدرادظ التطبيقيظ الإطار المنكجي المتبع

 تمكيد          

 لميدانيةإجراءات الدراسة ا

 / الدراسة الاستطلاعية1

 حدود الدراسة الميدانية  /2

 / المجتمع الأصلي للدراسة3

 طريقة اختيارها[ ، خصائصها ، نسبتها ، :]حجمها/ عينة الدراســة4

 / تعريف العينة4-1

 المنهج الوصفي"  منهج المتبع في الدراسة:" / ال5

 / تعريف المنهج الوصفي5-1

 "الاستبيان" دراسة الميدانية:/ أدوات ال6

 / تعريف الاستبيان6-1

 / التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة7

 / النسبة المئوية7-1

 ( χ2( أي)  2/ اختبار) كا 7-2

  .21الإصدار  SPSSبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  /7-2

 اتصالات الجزائر بالمسيلة"/ التعريف بمكان الدراسة الميدانية " مؤسسة 7

 خــلاصــة     
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 الجانب التطبيقي للدراسة

 الفصل الخامس : الاطار المنهجي المتبع في الدراسة التطبيقية

   مهيد:ت

ومن ذلك علٌه إتباع  ٌسعى كل باحث من خلال بحثه إلى تحقٌق النتائج حسب فرضٌــات الدراســة 

وبالتالً القٌام بالدراسة المٌدانٌة على العٌنة المدروسة  ، القٌام بهمنهج متلائم مع موضوع بحثه المراد 

 والمأخوذة من المجتمع الإحصائً الكلً.

ومن ثم ٌستخدم منهج علمً تربوي مناسب لكً ٌتمكن من جمع مختلف البٌانات والمعلومات من خلال          

ومعرفة مدى موضوعٌة الوسائل الإحصائٌة  ، قةمن التوصّل إلى نتائج دقٌ هتمكن تطبٌق أداة إحصائٌة مناسبة

الثبات المتفق علٌها فً مثل هذه البحوث العلمٌة الموضوعٌة و ، مدى تحقق شروطها العلمٌة كالصدقو

 والتربوٌة.

فوضوح المنهج العلمً وما ٌبنى فً إطاره من تصمٌم محكم وتجانس العٌنة وسلامة طرق اختٌارها         

به من خصائص سٌكومترٌة تدل على صلاحٌة الأداة وملائمة الأسالٌب الإحصائٌة التً  وتحدٌدها وما تتمٌز

كل هذه  ، ٌستدل بها الباحث على صحة أو عدم صحة الفرضٌات التً سبق له صٌاغتها كحلول أولٌة مؤقتة

حرص على وهذا ما سنحاول مراعاته من خلال ال ، الوصول إلى نتائج ذات قٌمة علمٌةالإجراءات تساعد على 

 بأدوات وتقنٌات الدراسة مروراو انطلاقا من الدراسة الاستطلاعٌة ، إتباع خطوات منهجٌة صحٌحة ومنظمة

 .وصولا إلى مختلف النتائج المتحصل علٌها من الدراسة النظرٌة والتطبٌقٌة للموضوع
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 إجراءات الدراسة الميدانية ) التطبيقية (: 

 1 / اٌدزاظخ الاظزطلاػ١خ: 

ثٖٔ٘غ ٓبٍزو   [ 2025 ف١فسٞ 15ئٌٝ  14ِٓ ] أعو٣ذ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ا٤ُٝ٧خ ك٢ اُلزوح أُٔزلح

 ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ.

هجَ اُْوٝع ك٢ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ١٧ ٓٞٙٞع ٓب كبٕ اُطبُت)ح( اُجبؽش)ح( ٣٘زبثٚ)ٛب( اٌُض٤و ٖٓ 

كٜٞ ٣طوػ ػ٠ِ ٗلَٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُزَبإ٫د اُز٢  ، ٙٞػٚ ُِلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخػلّ هبث٤ِخ ٓٞ اُـٔٞٗ ؽٍٞ هبث٤ِخ أٝ

ؽ٤ش ٣جلأ ثغٔغ ثؼ٘ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد اُؼ٤ِٔخ أَُجوخ  ، ٣ؾبٍٝ ٖٓ ف٬ُٜب اُزووّة ٖٓ ٓٞٙٞػٚ ٤ّئبً ك٤ْئبً 

 ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٔ٘ٚ ا٩ؽبٛخ ثبُٔٞٙٞع ٖٓ ػلح عٞاٗت ٝأثؼبك. 

ثؼ٘ اُزَبإ٫د ٣ٝوزوػ ثؼ٘ اُلو٤ٙبد ا٬ُٔئٔخ ًؾٍِٞ ُٜنٙ  ًؤٕ ٣ٚجٜ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ٓغ ٛوػ

٤ْٓوا ا٠ُ ا٤ٔٛ٧خ اُز٢ ٍز٤ٚلٜب ٛنٙ  ، ٖٓ أعَ ثِٞؿٜب ك٢ كهاٍزٚ اٍزوار٤غ٤خ٣َٝطِّو أٛلاكب  ، اُزَبإ٫د

ػ٤ِٚ أ٣ٚب افز٤به أكٝاد اُجؾش اُٚوٝه٣خ ٝأُ٘بٍجخ  ، اُلهاٍخ ك٢ اُؾوَ اُؼ٢ِٔ اُغبٓؼ٢ اُزوث١ٞ ٝا٫عزٔبػ٢

ٝاػطبء ٖٓلاه٤خ ًج٤وح ُ٪ٌّب٤ُخ أُطوٝؽخ ٓغ رؤ٤ًل أٝ ٗل٢ اُلو٤ٙبد  ، ٗغبى اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٫ؽوب٩

ًَ ٛنٙ أُؼِٞٓبد ٣زؾَٖ ػ٤ِٜب اُجبؽش أص٘بء ه٤بٓٚ ثبُلهاٍخ  ، أُٞٙٞػخ َٓجوب ًؾٍِٞ ٗظو٣خ ُِٔٞٙٞع

 ا٫ٍزط٬ػ٤خ ا٤ُٝ٧خ ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٔ٘ٚ اُ٘يٍٝ ثٔٞٙٞػٚ ا٠ُ ا٤ُٔلإ.  

ُِو٤بّ ثٜنٙ اُي٣بهح ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ٝثؼل ؽُٖٞ٘ب ػ٠ِ امٕ ٖٓ ٓل٣و 

ُِٔل٣و ثبػزجبهٙ  ٖٓ ٗبؽ٤خ اُز٤٤َو ا٩كاه١ أُغٔغ ػ٠ِ اُٞاهغ أُؼبُ كافَ ٛنا ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٖٓ أعَ اُٞهٞف

ٙغ ث٤ٖ اُؼٔبٍ أُزٞاعل٣ٖ ٓؼٚ ك٢ ٗلٌ ٝٓلٟ رؾٌٔٚ ك٢ اُٞ ، اُوبئل ٝأَُئٍٝ أُجبّو ا٧ٍٝ ك٢ ٛنا أُٖ٘غ

اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ُلٟ ٝٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اُلٝه اُؾو٤و٢ اُن١ رئك٣ٚ  ، أُغٔغ اُٖ٘بػ٢

ٌِّٖ اُجبؽش  ، ا٣غبك ٍجَ ُزؾ٤َٖ أكائ٤ًْٜٝل٤خ  ، اُؼٔبٍ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٣٩غبث٤خ ًٔب ٝإٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ رٔ

 ر٤ٖ٘غ اُج٬ٍز٤ي ثٌَ أٗٞاػٚ.ك٢ ٓغبٍ  أُٖ٘غ٠ِ ٛوم ٝأٍب٤ُت ر٤٤َو ّئٕٝ ٖٓ ا٬ٛ٫ع ػ

ٖٓ  أ٣ٚب ٛنٙ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٌٓ٘ز٘ب ٖٓ ٓؼوكخ ا٩ٌّب٤ُخ ٝرَبإُٜب اُؼبّ اُؾو٤و٢ اُن١ ٍ٘ؼبُغٚ

ل ك٢ ٙجٜ كبُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ رَبػ ، اُْوٝٛ اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُؼ٤ِٔخ ٩ٗغبى ٛنٙ اُلهاٍخ اُؼ٤ِٔخ ف٬ٍ اٍز٤لبء

ٝرؾل٣ل اُؼ٤٘خ ٝٛو٣وخ افز٤بهٛب ٝأفن ثؼ٘ آهائٜب ُزٌٕٞ ٛنٙ اُقطٞح ثٔضبثخ ثلا٣خ اُجبؽش ك٢  ، ٓغزٔغ اُلهاٍخ

أ١ أص٘بء  ، ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ ُِلهاٍخٓؼوكخ ٤ٔٓياد ٝفٖبئٔ اُؼ٤٘خ أُوزوؽخ ُِلهاٍخ ٤ًٝل٤خ اُزؼبَٓ ٓؼٜب 

 ٤خ ٫ؽوب.اُْوٝع ك٢ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ اُزطج٤و٤خ اُلؼِ

ثل٫ ٖٓ إٔ ٣ٖطلّ  ، ٝثبُزب٢ُ اُقٞٗ ك٢ ٛنا أُْوٝع ثٌَ أٓبٕ ٖٝٓلاه٤خ ٝصجبد ٝٓٞٙٞػ٤خ

ــوْ ك٢ ؽبُخ هك٘ ُٓ ا٫ٍزغبثخ ُٔطبُجٚ اُؼ٤ِٔخ أُواك إٍُٞٞ ا٤ُٜب ك٢ ْٓٞاهٙ  أُجؾٞص٤ٖ اُجبؽش ثٞاهغ 

أُ٘بٍت ُِلهاٍخ ز٤به أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ ك٢ اف ًٔب ٝإٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٍبػلر٘ب ، ْٝٓوٝػٚ اُؼ٢ِٔ ٛنا

ٝأ٣ٚب ٍبٛٔذ ك٢ ٙجٜ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ )أَُزوَ  ، ٤ًٝل٤خ رطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝٓلٟ ٬ٓئٔزٚ ُٜب

أُ٘بٍجخ ُزطج٤ن ٛنا أُٞٙٞع ٝا٧كاح أ٣ٚب ٖٓ ف٬ُٜب أٌٓ٘٘ب رؾل٣ل ا٤ٍُِٞخ  ، ٝا٤ٍُٜٞ إ ٝعل ٛجؼب( ٝاُزبثغ

ًٔب ٍبػلر٘ب ك٢ افز٤به  ، ػِْ َٓجن ثٜب ط ث٘زبئظ عل٣لح ُْ ٣ٌٖ اُطبُت اُجبؽش ػ٠ِٝثبُزب٢ُ اُقوٝ ، ٤ٓلا٤ٗب

اما كبُلهاٍخ  ، اٍُٞبئَ ٝاُزو٤٘بد ا٩ؽٖبئ٤خ أُ٘بٍجخ ُٔؼبُغخ ث٤٘بد ٝٓؼط٤بد اُ٘زبئظ أُزٞهغ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب

ّ هبث٤ِخ رطج٤ن ٛنا أُٞٙٞع ا٫ٍزط٬ػ٤خ رؼزجو ٓئّوا ٛبٓب ٝكؼب٫ ٣َز٘ل ػ٤ِٚ اُطبُت اُجبؽش ك٢ هبث٤ِخ أٝ ػل

 ٤ٓلا٤ٗب.

ثطوػ ثؼ٘ ا٧ٍئِخ ػ٠ِ ا٧كواك اُن٣ٖ ٤ٍٔضِٕٞ عيءا ٖٓ  ٝك٢ ٜٗب٣خ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ هٔ٘ب 

ٝٛنا كوٜ ٖٓ أعَ ا٫ٍزلبكح  ، اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٤ٍَٝزجؼلٕٝ ٖٓ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ اُزطج٤و٤خ اُلؼ٤ِخ ٫ؽوب

اُز٢ ٤ٕـذ ٧عَ اُٜ٘بئ٤خ ٝأٍئِزٜب اُغيئ٤خ ًٝنا كو٤ٙبرٜب اُز٢ ٢ٛ ؽٍِٞ َٓجوخ ٝثآهائْٜ ك٢ ٙجٜ ا٩ٌّب٤ُخ 

 .ا٠ُ ٗزبئظ هل رٌٕٞ ا٣غبث٤خ ٝهل رٌٕٞ ٍِج٤خ إٍُٞٞ

اما ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ٢ٛ ثٔضبثخ ٖٓجبػ ٢ٚٓء ٤٘٣و اُطو٣ن أٓبّ ًَ ثبؽش ُِزـُِّت 

 أص٘بء ه٤بٓٚ ثبُْٔوٝع ا٤ُٔلا٢ٗ ) اُزطج٤و٢ ( ٫ؽوب. ػ٠ِ ًَ اُؼواه٤َ ٝاُٖؼٞثبد اُز٢ ٍزٞاعٜٚ
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 / حدود الدراسة:2

  المجال المكاني:/ 2-1

  مصنع ماستر بلاست بحمام الضلعة ولاٌة المسٌلة.بالمٌدانٌة التطبٌقٌة تم إجراء الدراسة 

  المجال الزمني:/ 2-2

 .2025شهر جوان  منتصفغاٌة واستمرت إلى  2025أواخر شهر دٌسمبر فً بدأت دراسة هذا الموضوع 

 :المجال البشري/ 2-3

  مصنع ماستر بلاست بحمام الضلعة ولاٌة المسٌلة.بعاملا ٌعملون  35الدراسة أجرٌت على عٌنة بلغت هذه 

 :لدراسةا المجتمع الأصلي/ 3

 ٌة المسٌلة.مصنع ماستر بلاست بحمام الضلعة ولابعمال  هم المجتمع الأصلً لهذه الدراسة الحالٌة           

 عاملا ٌعملون بهذه المؤسسة المذكورة أعلاه. 09 البالغ عددهم الإجمالًو

 الدراسة:ـريف المجتمع الأصلي / تع3-1

فهو جمٌع  ، ٌدرسها الباحث الظاهرة التًٌعنى جمٌع مفردات  Research Populationمجتمع البحث 

 .البحث أو الأشخاص أو الأشٌاء الذٌن ٌكونون موضوعا فً الأفراد

غٌر الالمفردات المحدودة أو  بمجتمع البحث فً لغة العلوم الإنسانٌة هو المجموع الكلً من المقصودإن 

الباحثٌن بعناصر البحث أو وحدات البحث فهً الأجزاء  عرف أٌضا لدىأما مفردات البحث التً ت   ، محدودة

 (109ص ، 1996 ، ذٚلبْ). المكونة لمجتمع البحث

الأطفال الذٌن ٌمارسون ألعاب  ، دراسة ظاهرة تأثٌر ألعاب الفٌدٌو على قٌم الأطفال] لعلى سبٌل المثا

ٌمارس ألعاب الفٌدٌو هو مفردة البحث ومجموع هذه المفردات  والطفل الواحد الذي ، الفٌدٌو هم مجتمع البحث

 .تشكل مجتمع البحث

جمهور الأطفال التً  شاسعة وذلك بسببوٌتضح مما سبق أن مفردات البحث غٌر محدودة فً المثال السابق 

أما إذا قمنا بدراسة تأثٌر ألعاب الفٌدٌو على قٌم أطفال  ، الحقٌقٌة باستطاعة الباحث الوصول إلى أحجامها لٌس

مجتمع هذا البحث  لتعرف بصورة جٌدة علىلفهنا توفرت الإمكانٌات اللازمة للباحث  ، ابتدائٌة ما مدرسة

 .قًالصغٌر وضبط حجمه الحقٌ

انجاز الدراسة حتى  إن ما ٌمكن استنتاجه من الطرح السابق هو أن الباحث لا ٌستطٌع الشروع فً

ٌقوم أولا على تحدٌد حجم مجتمع البحث  أساس نجاح التعٌٌن أن أي ، ٌتعرف بصورة جٌدة على مجتمع البحث

وحداته هل هً ة ٌشمل طبٌعف على تكوٌنه تعرفا دقٌقا جانب التعر   إلى ، الأصلً وما ٌحتوٌه من مفردات

الاعتماد على  خلال ولن ٌتمكن الباحث من الوصول إلى ذلك إلا بعد الدراسة الدقٌقة من ، متباٌنة متجانسة أم

 104ص1114 ، .)بن مرسلًوالدراسات المسحٌة ، الاستكشافٌة الأبحاث]الأسالٌب العلمٌة المعروفة مثل

 طريقة اختيارها [:  ، ئصهاخصا، نسبتها  ، ] حجمهاالدراســة: عينة/ 4

ٌّنةبلغ           عمال منهم  19مع العلم بأنه تم إخضاع  ، 39% المئوٌة نسبتها ، عامل 35الكلً  حجم الع

الأولٌة فً بادئ الأمر من خلال توزٌع استبٌان أولً للإجابة على بعض الأسئلة للدراسة الاستطلاعٌة 

الذي أجرٌت فٌه  وهو التارٌخ 1114 فٌفري 04إلى  03من  دةالممت الفترةوكان ذلك فً  المقترحة علٌهم

 ، عٌنة الدراسةهو معرفة ممٌزات وخصائص الهدف من هذا الإجراء و ، الاستطلاعٌة الأولٌةالدراسة 

 .1114 فٌفري 07من تارٌخ أجرٌت علٌهم لاحقا ابتداء  التطبٌقٌة التً للخضوع إلى الدراسة قابلٌتهامدى و

 19مول به منهجٌا فً مثل هذه الدراسات أنه من الضروري استبعاد وحذف هذا العدد أي والمع          

لٌصبح الحجم الحقٌقً للعٌنة الخاضعة للدراسة المٌدانٌة التطبٌقٌة  ، الفعلٌة ةعمال من الدراسة التطبٌقٌ
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بشكل  متم اختٌاره %30فهً  لعٌنة الدراسةأما النسبة المئوٌة النهائٌة  45فقط بدلا من  عاملا 35الفعلٌة 

ٌعملون حالٌا فً نفس  ، العشوائٌةعن طرٌق العٌنة  عاملا 81عشوائً من المجتمع الأصلً الكلً البالغ 

 مصنع ماستر بلاست بحمام الضلعة ولاٌة المسٌلة[.سابقا ] المؤسسة المذكورة

  :/ تعريف العينة4-1

وٌجري  ، جها من مجتمع البحثارً ٌتم استخالوحدات الت لعناصر أوتلك المجموعة من ا هً           

 نظرا إلى ، ق من كل مجتمع البحثعلى أن الباحث ٌستطٌع موضوعٌا التحقّ  ، قالتحقّ  الاختبار أوعلٌها 

 (75ص ، 2012 ، ؽفظخ ، )ظؼ١د.مجتمعهذا الالخصائص التً ٌتمٌز بها 

ْبٛلاد أٝ اُظٞاٛو اُز٢ رٌَْ أُغزٔغ ا٢ِٕ٧ ٓغٔٞػخ عيئ٤خ ٖٓ ا٧كواك أٝ أُػٖ اُؼ٤٘خ ٢ٛ ػجبهح            

ػٖ اُظبٛوح ٝرؼجِّو ثٖلم ًَ ؽب٫د أُغزٔغ أُجؾٞس  ٧ٜٗب رٔضَاُؼ٤٘خ ٙوٝهح  افز٤به٣ٝؼزجو  ، ُِلهاٍخ

  ( 317ص ، 2004 ، )ظلاؽ١ٕخ.ٓؾَ اُلهاٍخ

 :خظبئض اٌؼ١ٕخ /4-2

وٌجري علٌها  ، مجتمع البحث جها منارالوحدات التً ٌتم استخ لعناصر أوتلك المجموعة من ا هً

 نظرا إلى ، ق من كل مجتمع البحثعلى أن الباحث ٌستطٌع موضوعٌا التحقّ  ، قالتحقّ  الاختبار أو

 (75ص ،  2012، ظؼ١د ظجؼْٛ ).مجتمعهذا البها الخصائص التً ٌتمٌز 

 .ْ ثٌَْ ػْٞائ٢رْ اف٤بهٛ ثب٤َُِٔخػب٬ٓ ثْوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ( 35)كهاٍز٘ب  ٝرَْٔ ػ٤٘خ

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ/ 5

ًَ كهاٍخ ػ٤ِٔخ ارجبع ٜٓ٘ظ ثؾض٢ ٓؾلك ٣ؼُزجو ٖٓ ا٧ٍب٤ٍبد اُغٞٛو٣خ اُز٢ ٣ؼزٔل ػ٤ِٜب اُجبؽش  روز٢ٚ

٣ٝؾُلك افز٤به أُٜ٘ظ أُزجغ  ، ٖٓ أعَ إٍُٞٞ ا٠ُ ؽوبئن ػ٤ِٔخ ٝٗزبئظ كه٤وخ ٝٝاٙؾخ ٣ٌُٖٔ ا٫ػزٔبك ػ٤ِٜب

 .أٛلاكٜبٝكوبً ُطج٤ؼخ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ ٝ

رْ اػزٔبك  ، ٝك٢ اٛبه اُزؼوف ػ٠ِ كٝه اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ ُلٟ اُؼبَٓ

  ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُورجطخ ثٜب ، اُن١ ٣ؼ٠ُ٘ ثٕٞق اُظبٛوح ٓٞٙٞع اُلهاٍخ ، إٌّٙظ اٌٛطفٟ

   ثٜلف إٍُٞٞ ا٠ُ رؼ٤ٔٔبد ٝاٍز٘زبعبد ػ٤ِٔخ.  ، ٝرل٤َوٛب ك٢ ٙٞء ػ٬هبرٜب ثبُٔزـ٤واد ا٧فوٟ ماد اُِٖخ

ٗظوًا ٧ٗٚ ٣وّٞ ثلهاٍخ اُظٞاٛو ًٔب ٢ٛ ٓٞعٞكح ك٢  ، ٣ؼُل ٛنا أُٜ٘ظ ا٧َٗت ُطج٤ؼخ ٛنٙ اُلهاٍخ

أٝ ٕٝلبً ٤ًٔبً ٣ُٞٙؼ ٓولاهٛب أٝ  ، ٍٞاء ٕٝلبً ٤ًل٤بً ٣جُوى فٖبئٖٜب ، ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ٕٝلٜب ثلهخ ، اُٞاهغ

 (247ص ، 2006 ، )ػج١داد ٚآخسْٚ .ٓغ ظٞاٛو أفوٟؽغٜٔب ٝكهعخ اهرجبٜٛب 

ًٔب ٣ؼُوّف أُٜ٘ظ إُٞل٢ ثؤٗٚ أؽل أٌّبٍ اُزؾ٤َِ ٝاُزل٤َو اُؼ٢ِٔ أُ٘ظْ اُن١ ٣ٜلف ا٠ُ ٕٝق ظبٛوح أٝ 

٤بً ٖٓ ف٬ٍ عٔغ ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ٓؾلكح ػٜ٘ب ، ٌِْٓخ ٓؾلكح ٕٝلبً كه٤وبً ّٔ صْ ر٤ٖ٘لٜب  ، ٓغ ر٣ٖٞوٛب ً

  (285ص  ، 2008 ، )ػجد اٌّإِٓ .ب ُِلهاٍخ اُله٤وخٝرؾ٤ِِٜب ٝافٚبػٜ

 :اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ أدٚاد/ 6

ام ٣ؼُل  ، ثبفز٬ف ٛج٤ؼخ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ٝكو٤ٙبرٜب ٝا٧ٛلاف أُوعٞح ٜٓ٘ب أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبدرقزِق 

ُز٢ ٣ؼزٔل ػ٤ِٜب ٧ٜٗب ا٤ٍُِٞخ ا٧ٍب٤ٍخ ا ، ٗغبػ أ١ ثؾش ػ٢ِٔ ٓورجطبً ثٔلٟ كبػ٤ِخ ا٧كٝاد أَُزقلٓخ ك٤ٚ

 .اُجبؽش ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ماد اُِٖخ ثٔٞٙٞع كهاٍزٚ

ثٜلف ا٩ؽبٛخ ثٌَْ أكَٚ ثٔٞٙٞع اُجؾش  الاظزج١بْ ٢ٛ أكاح أٍب٤ٍخاػزٔلٗب ػ٠ِ  ، ٝك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ

 .ٝافزجبه اُلو٤ٙبد أُطوٝؽخ
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 الاظزج١بْ:رؼس٠ف / 6-1

٣ٝزؤُق ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼجبهاد أٝ  ، ؼِٞٓبدأكاح ٖٓ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ٝأُ الاظزج١ب٣ْؼُل   

ؿبُجبً ٓب ٣ز٘بٍٝ ا٫ٍزج٤بٕ  ، اُن١ ٣طُِت ٓ٘ٚ ا٩عبثخ ػٜ٘ب ٝكن َٓز٣ٞبد ٓؾلكح ، ا٧ٍئِخ أُٞعٜخ ا٠ُ أُجؾٞس

٣ٝؼزٔل اُجبؽش ك٢ اػلاك  ، ٝأُٞاهق ٗؾٞ ٓٞٙٞع أٝ ظبٛوح ٓؼ٤٘خ ، ا٥هاء ، ٓٞا٤ٙغ رزؼِن ثب٫رغبٛبد

أٝ هل ٣َزؼ٤ٖ ثؤكٝاد عبٛيح صْ  ، ا٫ٍزج٤بٕ ػ٠ِ ٓواعؼخ ا٧كث٤بد ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ ماد اُِٖخ ثبُٔٞٙٞع

  .٣غُو١ ػ٤ِٜب اُزؼل٬٣د ا٬ُىٓخ ٝكن أٌٍ ػ٤ِٔخ ُٚٔبٕ كهزٜب ٬ٓٝءٓزٜب ٤َُِبم

 :ػبكح ٓب ٣زٖٚٔ ا٫ٍزج٤بٕ ه٤َٖٔ

 (اُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ ...اُـ ، أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ، اُغٌ٘ ، )ٓضَ اُؼٔو ػٖ أُجؾٞص٤ٖ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ. 

 أٝ  ، ٝاُز٢ هل رُٖبؽ ث٤ٖؾ ٓـِوخ )أٍئِخ ٓؾلكح ا٩عبثخ( ، أُزؼِوخ ثؤٛلاف اُجؾش اٌفمساد الأظبظ١خ

  (125ص  ، 2016 ، )غس٠تأٝ ٓي٣غًب ث٤ٖ ا٫ص٤ٖ٘  ، ٓلزٞؽخ )أٍئِخ ؽوح(

ٛو اُ٘ظو٣خ هٔ٘ب ثز٤ْٖٔ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ُو٤بً كٝه اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ لهاٍبد ٝا٧اُثؼ٘ ػ٠ِ  ٝثب٫ػزٔبك

ٓٞىػخ ػ٠ِ اٌَُْ  ) ٍئاٍ(( كووح37ؽ٤ش رٌٞٗذ ا٧كاح ٖٓ ) ، اُؼبَٓ ٟك٢ رؼي٣ي ه٤ْ اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ ُل

 اُزب٢ُ:

 .ُِؼ٤٘خ أُجؾٞصخ ج٤بٗبد اُْق٤ٖخاُزٔضَ ك٢ : راٌّؾٛز الأٚي -

 .ج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼٔبٍػجبهاد ا٫ٍز :اٌّؾٛز اٌضبٟٔ -

 التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة: /6 -

بالنسبة للوسائل الإحصائٌة التً استخدمت  ، البحوث والدراسات الاجتماعٌة مهمة جداالمعالجة الإحصائٌة فً 

 فً هذا الدراسة فهً:

النسبة المئوية/ 6-1
(1)

 كالتالي:  

 

 

 

 

 ، عبد اللطٌف ٌوسف الصدٌق )ر الدلالة الإحصائية لجودة التطابق أو التوافق:اختبا:( 2χ( أي)  2اختبار) كا / 6-2
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 يــقــيــبــطــتــب الـــانــجــال
 الميدانيظ تحليل ومناقذظ نتائج الدرادظ :الدادسالفصل 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 

 يان الموجه للعاملين تحليل ومناقشة فقرات الاستب

 بمؤسسة ماستر بلاست بحمام الضلعة.

 / تحليل ومناقشة نتائج البيانات الشخصية للمبحوثين  1

 بمؤسسة ماستر بلاست بحمام الضلعة. أسئمة الاستبيان الموجهة لمعاممين/تحميل ومناقشة المحـور الثاني/ 2

 ول..  / تحليل ومناقشة نتائج أسئلة الفرضية الفرعية الأ2-1

 / تحليل ومناقشة نتائج أسئلة الفرضية الفرعية الثانية. 2-2

 / تحليل ومناقشة نتائج أسئلة الفرضية الفرعية الثالثة. 2-3

 / النتائج المتوصل إليها في الدراسة. 3

 / الاستنتاج العام. 3-1

 خلاصة الفصل التطبيقي.
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 قشة نتائج الدراسة الميدانيةالفصل السادس : تحميل ومنا

 تمهيد:
ًّي ػ٠ِ اُزؾون ا٤ُٔلا٢ٗ ٜٓ٘ب ، ثؼل ر٘بٍٝ أُزـ٤واد ا٧ٍب٤ٍخ ُِلهاٍخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘ظو٣خ         ، ٣ؤر٢ ٛنا اُلَٖ ٤ُوُ

٣ٝؼُل  ، ٖٓ ف٬ٍ ػوٗ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝٓ٘بهْخ اُ٘زبئظ ك٢ ٙٞء اُلو٤ٙبد أُطوٝؽخ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ ماد اُِٖخ

٣غ٤ُت ثلهخ ػٖ ٓقزِق اُزَبإ٫د اُز٢  ، نا اُلَٖ فطٞح أٍب٤ٍخ ُزؾ٣َٞ اُجؾش ا٠ُ ػَٔ ػ٢ِٔ ٓٞٙٞػ٢ ٓزٌبَٓٛ

 .٣طوؽٜب ٓٞٙٞع اُلهاٍخ

ا٠ُ ا٤ُٔلإ ثٜلف ٓطبثوخ ٓب رِٕٞذ ا٤ُٚ اُلهاٍخ اُ٘ظو٣خ ٓغ اُٞاهغ أُؼبُ ُلٟ كئخ  ٘بُٝزؾو٤ن مُي ٗيُ

ٓغ هثطٜب ثبُٔوبهثبد اُ٘ظو٣خ  ، اُوٚب٣ب اُز٢ عوٟ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٖٓ ف٬ٍ رول٣ْ ػوٗ ّبَٓ ٧ثوى، أُجؾٞص٤ٖ

 .ٝأُؼط٤بد أَُزقِٖخ ٖٓ ا٧كث٤بد اَُبثوخ

ثؼل اُؼوٗ اُْبَٓ ُٔقزِق كوواد ٛنٙ اُلهاٍخ ثلأً ثبفز٤به أُٞٙٞع ٓوٝها ثب٩ٛبه أُٜ٘غ٢ ٝا٩ٛبه 

اٌم١بدح  : ]دٚزٍخ إُٞل٤خ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإٝٓب ِّٔٚ ٖٓ كوواد ٓقزِلخ ٜٝٓٔخ ك٢ ؽ٤بح ٛنٙ اُلها ، اُ٘ظو١ ُٜب

٤ٛؤد ُ٘ب ا٧ه٤ٙخ ُٔؼبُغخ ٝرؾ٤َِ ٛنا كٌَ ٛنٙ أُواؽَ  ، اٌد٠ّمساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الا٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ[

كٜٞ عبٗت ْٜٓ علا ٩ٙلبء اُؾو٤وخ اُٞاهؼ٤خ اُز٢ رؼ٤ْٜب ٓلوكاد ٛنٙ  ، أُٞٙٞع ػٖ هوة ٖٓ ف٬ٍ كِٖٚ اُزطج٤و٢

 ب٤َُِٔخ.     ثخ كافَ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ؽٔبّ اُِٚؼخ اُلهاٍ

اُـوٗ ٖٓ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ ٝٓؼط٤بد ٛنٙ اُلهاٍخ ٛٞ رل٤َو ٕٝٝق رؾ٢ِ٤ِ ُٔقزِق اُ٘زبئظ أُزؾَٖ ٝ          

لٓخ ػجو ٝرورجٜ أُ٘بهْخ كائٔبً ثبُغبٗت اُ٘ظو١ ٝثبُٔو ، ّٝوػ أ١ هإٟ عل٣لح ْٗؤد ٗز٤غخ كهاٍخ ٛنٙ أٌُِْخ ، ػ٤ِٜب

ٍٍ َٓجوخ ًٝنا أُئُلبد ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ رْ اٍزؼواٜٙب  ، ا٧ٍئِخ أٝ اُلو٤ٙبد اُجؾض٤خ اُز٢ ٣زْ ٛوؽٜب ًؾِٞ

 ٝٛنا اُزؾ٤َِ ٝأُ٘بهْخ ٣ٞٙؾبٕ ٤ًق ػيىد اُلهاٍخ كْٜ اُجبؽش ٌُِْٔخ ثؾضٚ أٝ كهاٍزٚ. ، ٝا٫ٍزؼبٗخ ثٜب

ٍِٞ ف٬ هخ ٌُِِْٔخ ه٤ل اُلهاٍخ ُٝ٪ٌّب٤ُخ اُؼبٓخ اُز٢ ٕبؿٜب ا٣غبك ؽ ؽ٤ش ٣َبػل ٛنا اُزؾ٤َِ ٝأُ٘بهْخ ك٢

ًٔب ٝأٜٗب رولّ  ، ٤ٕٝبؿخ كه٤وخ ٌُِِْٔخ اُجؾض٤خ ، اُجبؽش ًٝنا أٍئِزٜب اُغيئ٤خ )اُلوػ٤خ(اٍز٘بكاً ا٠ُ رغ٤ٔغ ٓ٘طو٢ ُِ٘زبئظ

٢ٜ رَبػل اُجبؽش ك٢ اُزل٤ٌو اُ٘بهل ك ، أُؼ٠٘ ا٧ٍب٢ٍ ُِجؾش ٝا٩ّبهح ا٠ُ ا٥صبه أُؾزِٔخ ك٢ ٓغبٍ اُلهاٍبد ا٧فوٟ

ٝارجبع ر٤به كَِل٢  ، ؽ٤ش رز٤ٔي ثؼلّ اُزٌواه ٝا٣٩غبى ك٢ اُز٤ٙٞؼ ، ٝرل٤َو اُ٘زبئظ اٍز٘بكاً ا٠ُ ا٧كُخ أُزٞكوح ُل٣ٚ

 ًٔب ٝأٜٗب ، ٝرؼزٔل ػ٠ِ رل٤َو ٝٓ٘بهْخ ٓـيٟ ا٫ٍز٘زبط ث٘لٌ اُزَََِ اُن١ رْ ٕٝلٚ ك٢ اُ٘زبئظ  ، ٓ٘طو٢ ك٢ اُزل٤ٌو

ٓغ ا٩ّبهح ا٠ُ اُلهاٍبد اَُبثوخ ث٤ٖـخ  ، رورجٜ ثبُٞهذ اُؾبٙو ٝفٖٕٞب ٓب رؼِن ثبُؾوبئن ٝا٧كُخ اُضبثزخ ٝأُوئ٤خ

أُب٢ٙ ٝٙوٝهح اٍزؼٔبٍ اُؼ٘ب٣ٖٝ اُوئ٤َ٤خ ٝاُلوػ٤خ َُِٔبػلح ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ أُ٘بهْخ ٝر٤ٖ٘ق اُزل٤َواد ا٠ُ ٓٞا٤ٙغ 

 ٝاهؼ٤خ.

٤َ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ رو١ٞ ٬ٓؽظخ اُجبؽش ٝري٣لٙ كهخ ٝؽٌٔخ ك٢ ٤ًل٤خ ٝأَُِْ ثٚ إٔ كووح رؾِ           

ٓغ  ، ٓؼبُغخ ٓقزِق ٓؾبٝه ا٧كاح اُؼ٤ِٔخ أَُزقلٓخ ٍٞاءً ًبٗذ ٓو٤بٍب أٝ اٍزج٤بٗب أٝ ٓوبثِخً أٝ أ١ أكاح ػ٤ِٔخ أفوٟ

٢ اٍزلبك ٜٓ٘ب اُجبؽش ٤ٍ٫ٔب ك٢ اُغبٗت اُ٘ظو١ ٙوٝهح هثطٜب ثبُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزَٕٞ ا٤ُٜب ك٢ اُلهاٍبد ا٧فوٟ اُز

 ٝٓوبهٗزٜب ثبُ٘زبئظ اُؾب٤ُخ.

اٌم١بدح اٌد٠ّمساؽ١خ فٟ رؼص٠ص  ] دٚزكٖٔ ف٬ٍ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإ:           

ؽ٤ش رٌٔ٘ب ٖٓ  ، زو ث٬ٍذ ث٣٫ٞخ ا٤َُِٔخٝاُز٢ أعو٣ذ كهاٍزٜب ا٤ُٔلا٤ٗخ ثْوًخ ٓبٍل١ُ اٌؼًّ الا٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ[ 

اُؾٍٖٞ ػ٠ِ اُؼل٣ل ٖٓ ا٫ٍز٘زبعبد اُؾو٤وخ ٝاُضبثزخ ٖٓ ف٬ٍ اُزطوم ا٠ُ ٓؾبٝه ا٧كاح اُؼ٤ِٔخ أَُزؼِٔخ ك٢ ٛنٙ 

ٝاُن١  َّٔ ٓؾٞه٣ٖ ا٧ٍٝ اهرجٜ  ، [ ثبُْوػ اُزل٤َو١ ٝأُ٘بهْخ اُزؾ٤ِ٤ِخ ُٔقزِق كووارٚالاظزج١بْاُلهاٍخ ٢ٛٝ ]

ث٤٘ٔب َّٔ أُؾٞه اُضب٢ٗ ّوػ رل٤َو١ ٝٓ٘بهْخ  ، ؼِٞٓبد اُْق٤ٖخ ُِٔجؾٞص٤ٖ ْٝٛ ]ػٔبٍ اُْوًخ ٓؾَ اُلهاٍخ[ثبُٔ

رؾ٤ِ٤ِخ ُٔقزِق أٍئِخ اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ اُض٬س أُٖبؿخ ٖٓ ٛوف اُطبُت اُجبؽش ًؾٍِٞ َٓجوخ ُٜنٙ ا٩ٌّب٤ُخ 

 .ثب٫رلبم ٛجؼب ٓغ أُْوف ػ٠ِ ٛنا اُؼَٔ اُزوث١ٞ ا٫عزٔبػ٢

 )أٔظس ئٌٝ اظزّبزح الاظزج١بْ ػّٓ لبئّخ اٌّلاؽك(.
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 تحليل ومناقشة فقرات الاستبيان الموجه للعاملين بمصنع ماستر بلاست

 حمام الضلعة ولاية المسيلة

 /  رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌّؾـٛز الأٚي: اٌج١بٔــبد اٌشصظ١ـــخ ٌٍـؼـبِـً)ح(:1

 :/  اٌغٕط1-1

 /أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌغٕط ٠ٛػؼ رٛش٠غ :(01اٌغدٚي زلُ )

 إٌعجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىسازاد اٌغٕط

 100% 35 ذوس

 00% 00 أٔضٝ

 100% 35 الإعّبٌٟ

 spss 21ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ  ِٓ                        (: 01لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

 ، كوكا 35رٌواهاد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ؽغْٜٔ اعٔب٫  ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ٝثبُ٘ظو ا٠ُ

ٝٛنا ٓب ٛٞ  ، أٗض٠ ك٬ رٞعل أ١أٓب ا٫ٗبس  ، % 100كوكا ٣ٔضِٕٞ ؽغْ اُنًٞه ثَ٘جخ ثِـذ  ٬ٗ35ؽع إٔ 

 ( 3ٓٞٙؼ ٖٓ ف٬ٍ اٌَُْ ههْ ) 

 
 )ة(الدراسة حسب متغير الجنس لمعامل ( يوضح توزيع نسب أفراد عينة03الشكل رقم )

 SPSS 21ِٓ اػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ 

 الاستنتاج:

ئخ اُنًٞه ؽ٤ش ثِؾ ػلكْٛ َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ اُو٤ْ إٔ ٓؼظْ ػٔبٍ ّوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ْٛ ٖٓ ك

اُوٞح ٝٓٔب ٬ٗؽع إٔ اُزٞظ٤ق ثٜنٙ اُْوًخ ٣وزٖو ػ٠ِ اُنًٞه كوٜ ٝمُي هاعغ ُطج٤ؼخ اُؼَٔ  ، ػب33َٓ

 .%100ٛنا ٓب ػجوّد ػ٘ٚ اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ٝ ، اُجل٤ٗخ

94% 

6% 

 ذكر

 أنثى
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 / اٌعٓ:1-2

 /( ٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌع02ٓاٌغدٚي زلُ )

 إٌعجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىسازاد اٌعٓ

 09% 3 ظٕخ 25ألً ِٓ 

 34% 12 ظٕخ 26 -35

 51% 18 ظٕخ 45-36

 %06 2 ظٕخ 55-46

 100% 35 الإعّبٌٟ

 21spssِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                (:  02غدٚي زلُ )لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌ

 ، كوكا 35ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ٝثبُ٘ظو ا٠ُ رٌواهاد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ؽغْٜٔ اعٔب٫ 

 35-26واٝػ ٍْٜ٘ ٖٓ ٣زأٓب اُن٣ٖ  ، %9أكواك ثَ٘جخ  3ٍ٘خ كول ثِؾ ػلكْٛ  ٬ٗ25ؽع إٔ اُن٣ٖ ٍْٜ٘ أهَ ٖٓ 

ثَ٘جخ  18ػلكْٛ  ثِؾٍ٘خ كول  45-36أٓب اُن٣ٖ ٣زواٝػ ٍْٜ٘ ٖٓ  ، %34كوكا ثَ٘جخ  12ٍ٘خ كول ثِؾ ػلكْٛ 

ٝٛنا  ، %6أكواك ثَ٘جخ  2ٍ٘خ كول ثِؾ ػلكْٛ  55- 64واٝػ ٍْٜ٘ ٓب ث٤ٖ ٣زٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُن٣ٖ  ، %51هلهد ثـ 

 (04ٓب ٣ٞٙؾٚ اٌَُْ ههْ )

 
 ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌع04ٌٓشىً زلُ )ا 

 21spssِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ 

 الاظزٕزبط:

ئٌٝ  36)إٔ عَ أػٔبه اُلئخ أُلهٍٝخ ًبٗذ ٓؾٖٞهح ٖٓ  02َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

ْٛ ٖٓ كئخ اُْجبة ػ٠ِ إٔ أُٞظل٤ٖ ثْوًخ ٓبٍزو ث٬ٍذ ٝٛنا ٣لٍ  ، %51( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ًج٤وح ثِـذ ظٕخ 45

اُن١  ، ٝثؤٕ ٛنٙ أُئٍَخ رؼزٔل ػ٠ِ كئخ اُْجبة أُئَٛ ٖٓ أعَ ٓٞاًجخ ٓزطِجبد ٛنا اُؼٖو ، اُ٘بٙغ٤ٖ

٣زطِت رٞك٤و ٓٞهك ثْو١ ٣ٝل ػبِٓخ ُٜب كها٣خ ربٓخ ٝٓزؾٌٔخ ثزو٤٘بد اُؼَٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ ك٢ ظَ اُزطٞه 

 ك١ ٝاُٖ٘بػ٢ ٝاٗلزبػ اَُٞم اُزغبه١ اُؼب٢ُٔ.ا٫هزٖب

9% 

34% 

51% 

6% 

 سنة 25أقل من 

 سنة 26-35

 سنة36-45

 سنة46-55
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 :/ اٌؾبٌـخ اٌؼبئ١ٍــخ1-3

 ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ03اٌغدٚي زلُ )

 إٌعجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىسازاد اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ

 34% 12 أػصة/ػصثبء

 63% 22 ِزصٚط)ح(

 %3 1 ِطٍك)ح(

 100% 35 الإعّبٌٟ

 21spssِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ           (:  03اءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )لس

 ، كوكا 35ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ٝثبُ٘ظو ا٠ُ رٌواهاد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ؽغْٜٔ اعٔب٫ 

    كوكا ثَ٘جخ هلهد  22ػلكْٛ  ثِؾأٓب أُزيٝعٕٞ كول  ، %34كوكا ثَ٘جخ  ٬ٗ12ؽع إٔ اُؼياة هل ثِؾ ػلكْٛ 

 .(5ٝٛنا ٓب ٣ٞٙؾٚ اٌَُْ ههْ ) ، %3كوكا ٝاؽلا ثَ٘جخ  1كول ثِؾ ػلكْٛ  ثبُٔطِو٤ٖٝك٤ٔب ٣زؼِن  ، %63ثـ 

 
 ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ5اٌشىً زلُ )

 21spssِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ 

  الاظزٕزبط:

ؽ٤ش  ، ؿِت أكواك اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ ْٛ ٖٓ أُزيٝع٤ٖأإٔ  03َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

ٝٛٞ ٍججب ٝاٙؾب علا ُِؾلبظ ػ٠ِ ٖٓ٘ت اُؼَٔ ٧ٗٚ ٣ؼزجو  ، %63 ( ٝثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ22ثِؾ ػلكْٛ )

 ٖٓله هىم ُْٜ ٧ٝٝكْٛ.

 

 

 

34% 

63% 

3% 

 عزباء/أعزب

 (ة)متزوج

 (ة)مطلق
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 :/ الالد١ِخ فٟ اٌؼ4ًّ -1

 /٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س الألد١ِخ فٟ اٌؼًّ (04اٌغدٚي زلُ )

 إٌعجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىسازاد الألد١ِخ فٟ اٌؼًّ

 63% 22 ظٕٛاد 5ألً ِٓ 

 14% 5 ظٕٛاد 5-10

 11.5% 4 ظٕخ 11-15

 11.5% 4 ظٕخ 15أوضس ِٓ 

 100% 35 الإعّبٌٟ

 21spssئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ   ِٓ            (: 04لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

٬ٗؽع  كوكا 35ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ٝثبُ٘ظو ا٠ُ رٌواهاد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ؽغْٜٔ اعٔب٫ 

أٓب اُن٣ٖ أهل٤ٓزْٜ ٓب ث٤ٖ  ، % 63ٍ٘ٞاد( ثَ٘جخ ثِـذ  5كوكا ٣ٔضِٕٞ ا٧كواك اُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ُٔلح )أهَ ٖٓ  22إٔ 

ٍ٘خ(  15ا٠ُ  11ث٤٘ٔب اُن٣ٖ أهل٤ٓزْٜ ٓب ث٤ٖ ) ، %14أكواك ثَ٘جخ هلهد ثـ  5ٍ٘ٞاد( كول ثِؾ ػلكْٛ  10ا٠ُ  5)

ٍ٘خ ٝاُجبُؾ  15ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُجو٤خ ٝاُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ٓ٘ن أًضو ٖٓ  ، %11.5أكواك ثَ٘جخ هلهد ثـ  4كول ثِؾ ػلكْٛ 

 .(٬6ٍ اٌَُْ ههْ )ٝٛنا ٓب ٛٞ ٓٞٙؼ ٖٓ ف ، %11.5أكواك كول ثِـذ َٗجزْٜ  4ػلكْٛ 

 

 ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س الألد١ِخ فٟ اٌؼ6ًّاٌشىً زلُ )

 21spssِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ  

 الاظزٕزبط:

إٔ ٓؼظْ أكواك اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ ٫ ٣ٌزَجٕٞ  04َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ  

ٍ٘ٞاد ػَٔ ٌَُ كوك  5هَ ٖٓ أثٔؼلٍ  %63ٝٛنا ٓب ػج ودْ ػ٘ٚ اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ  ، وح ٤ٜ٘ٓخ ٓؼزجوحأهل٤ٓخ ٝفج

ثٜنٙ اُْوًخ ٓؾَ  كوٜ %14هل٤ٓخ ٝفجوح ٓزٍٞطخ ك٢ اُؼَٔ ٣ٔضَ َٗجخ إٔ اُؼلك اُن١ ُل٣ٚ أث٤٘ٔب ٗغل  ، ْٜٓ٘

ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼَٔ ؽَت ٓٞهغ اُؼبَٓ  اُْوػٛنٙ اُْوًخ ٣وزٖو ػ٠ِ اُز٣ٌٖٞ ٝ ٕ اُؼَٔ كافَأؽ٤ش ٗغل  ، اُلهاٍخ

ٓغبٍ ك٢ ماد أُغبٍ )فج٤و رو٢٘ ٍب٢ٓ ٝاُقج٤و ا٧ٍٝ ك٢ ٍٜٝ اُؼَٔ ٝٛنا اػزٔبكا ػ٠ِ اُوبكح أُزق٤ٖٖٖ 

ٓٔب ٣لٍ كؼ٬ إٔ اُقجوح ا٤ُٜ٘ٔخ اُز٤٘٣ٌٞخ كافَ اُْوًخ ٙوٝه٣خ علا ُقِن ٍِٞى صوبك٢  ، اُٖ٘بػخ اُج٬ٍز٤ٌ٤خ(

ػٔبٍ كوٜ فجورْٜ  4ٕ ٛ٘بى أك٢ ؽ٤ٖ  ، ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝا٩كاهح ا٤ُٕٞخ ػ٤ِْٜ ر٘ظ٢ٔ٤ مٝ كَِلخ ٓؼبٕوح ك٤ٔب

 .%11.5ٍ٘خ ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد  15ا٤ُٜ٘ٔخ كبهذ 

63% 
14% 

11.5% 

11.5% 

 سنوات 5أقل من 

 سنوات 6-10

 سنة 11-15

 سنة 15أكثر من 
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 :/ اٌّعزٜٛ اٌزؼ5ّٟ١ٍ -1

 /( ٠ٛػؼ رٛش٠غ أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌّعزٜٛ اٌزؼ05ّٟ١ٍاٌغدٚي زلُ ) 

 إٌعجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىسازاد اٌّعزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 46% 16 رمٕٟ ظبِٟ

 20% 7 دزاظبد رطج١م١خ

 %11 4 ١ٌعبٔط

 %11 4 ِبظزس

 %11 4 شٙبداد أخسٜ

 100% 35 الإعّبٌٟ

 21spssئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ  ِٓ                                (: 05لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )     

 ، كوكا 35ا٠ُ رٌواهاد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ؽغْٜٔ اعٔب٫  ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ٝثبُ٘ظو

أٓب إٔؾبة اُلهاٍبد اُزطج٤و٤خ  ، %46كوكا ثَ٘جخ  16هل ثِؾ ػلكْٛ ع إٔ اُن٣ٖ ُْٜ َٓزٟٞ رو٢٘ ٍب٢ٓ ٬ٗؽ

د ٓبٍزو ٝاُْٜبكا -ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثؤٕؾبة أَُز٣ٞبد )٤َُبٌٗ ، %19.5ثَ٘جخ هلهد ثـ أكواك  4ػلكْٛ  ثِؾكول 

 .(7ٝٛنا ٓب ٣ٞٙؾٚ اٌَُْ ههْ ) ، %11.5أكواك ٌَُ ٓغٔٞػخ ثَ٘جخ  4ا٧فوٟ( كول ثِؾ ػلكْٛ 

 
 ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ٔعت أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ؽعت ِزغ١س اٌّعزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ  7اٌشىً زلُ )

 21spssئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ  ِٓ

 الاظزٕزبط:

إٔ ٓؼظْ أكواك اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ ٓزؾِٖٕٞ  05ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ   

ُِزو٤٤ٖ٘ اُغيائو٤٣ٖ اُن٣ٖ ثِؾ رؼلاكْٛ  %46ٝٛنا ٓب ػج ودْ ػ٘ٚ اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ  ، رو٢٘ ٍب٢ٓ ػ٠ِ َٓزٟٞ رؼ٢ٔ٤ِ

 ٓٔب ٣لٍ إٔ ّـَ ٓ٘بٕت ػ٤ِب ثبُْوًخ ، كوكا ٓزؾِٖٕٞ ػ٠ِ َٓزٟٞ رو٢٘ ٍب٢ٓ 16ثبُْوًخ ٓؾَ اُلهاٍخ 

 اُٖ٘بػ٤خ ٓبٍزو ث٬ٍذ ٣٫ُٞخ ا٤َُِٔخ ٙوٝه١ علا ُِزٞظ٤ق ثبػزجبهْٛ اُلئخ ا٧ًضو ًلبءح ثبُٔئٍَخ.

  

46% 

19,5% 

11,5% 

11,5% 

11,5% 

 تقنً سامً

 دراسات تطبٌقٌة

 لٌسانس

 ماستر

 شهادات أخرى
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 اٌّؾـٛز اٌضبٟٔ 

 رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ أظئٍخ الاظزج١بْ اٌّٛعٙخ ٌٍؼب١ٍِٓ ثشسوخ ِبظزس ثلاظذ ثبٌّع١ٍخ

 / رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ ٔزبئظ أظئٍخ اٌفسػ١خ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ:  1 – 2

 طساِخ اٌمبئد ٌٙب دٚز ُِٙ فٟ رؼص٠ص الأؼجبؽ إٌّٟٙ الإ٠غبثٟ ٌٍؼّبي. ٌٚٝ:اٌفسػ١خ الأ

 ؟رؼزمد أْ طساِخ اٌمبئد رعبػدن ػٍٝ الاٌزصاَ ثّٛاػ١د اٌؼًّ (:01اٌعإاي زلُ )

 ٍ ٬ُُزياّ ثٔٞاػ٤لْٛ.بٕ ًبٗذ ٕوآخ هبئل اُْوًخ ُٜب رؤص٤و ػ٠ِ اُؼٔآؾبُٝخ ٓؼوكخ ٓب /01اٌغسع ِٓ اٌعإاي

ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًبُٝ٪عبثخ 
2
 ُغٞكح اُزطبثن. 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (01( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )06اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

01 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 ٠ٛخاٌّئ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K² ل١ّخ   

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%23 8 أؽ١بٔب  17،5 -9،5 

2 10.314 0 ،001   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%77 27 غبٌجب  17،5 9،5 

 9،5 17،5 00 00 ٔبدزا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                 (:06رؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )لساءح ٚ

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )06ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %23( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 8" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ( ثبُجل٣َ "01)

ًٝبٗذ  ، %77( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 27" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) غبٌجب اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

 ٩عبثخ ٓؼلٝٓخ ُِجل٣َ ٗبكها.ا

( ؽ٤ش ²ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل  10.314( هلهد ثـ ٬ٗ2ؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )

كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ  ٝثبُزب٢ُ ، (α=0.01َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %. 1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ ٕ أَٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ أػ٬ٙ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %77ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخٞػخ ُٖبُؼ أُغٔ

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ٕوآخ اُوبئل رَبػلْٛ ػ٠ِ ا٫ُزياّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ. ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ
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 ٌٍؼّبي؟ ا١ٌّٕٙخ الأخطبء ازرىبة ِٓ ٠مًٍ اٌؼًّ أصٕبء اٌظبزَ اٌّد٠س (:02اٌعإاي زلُ )

 ص٘بء اُؼَٔ ثلَٚ ٕوآخ أَُئٍٝ.أهِخ ا٧فطبء  ٓؾبُٝخ إٍُٞٞ ُٔؼوكخ إٔ/ 02اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
 ُغٞكح اُزطبثن. 

 ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ: ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ

 (02( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )07اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

02 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

عزٜٛ ِ

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%23 8 أؽ١بٔب  17،5 -9،5 

2 10.314 0 ،001   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%77 27 غبٌجب  17،5 9،5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21دا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّب                                :(07لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )07ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %23كواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ( أ8" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ( ثبُجل٣َ "02)

أٓب   ، %77( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 27" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) غبٌجب اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

٠ افزجبه اُل٫ُخ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء اُ ، اُجل٣َ ٗبكها كِْ ٣غت ػ٘ٚ أؽل

٢ٛٝ ه٤ٔخ  10.314( هلهد ثـ 2( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )²ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ ُٖبُؼ  ، (α=0.01كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 .%1اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ % ٓغ 99ُ٘ز٤غخ ٛٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ ا ، أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ 07َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ  

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %77ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ ٤99غخ ٛٞ اُ٘ز

 ا٧فطبء اهرٌبة ٖٓ ٣وَِ اُؼَٔ أص٘بء اُٖبهّ أُل٣و ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ

  ُِؼٔبٍ. ا٤ُٜ٘ٔخ
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 ػٍّه؟ ارغبٖ ثبٌّعإ١ٌٚخ اٌّجبشس اٌّد٠س طساِخ رشؼسن(: 03اٌعإاي زلُ )

 ٕ ًبٕ ٓل٣و اُْوًخ ٕبهٓب ٓغ ػٔبُٚ ٍٜٝ اُؼَٔ.آؾبُٝخ ٓؼوكخ ٓب / 03اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب 
2
 ُغٞكح اُزطبثن. 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ: 

 (03اٌعإاي زلُ ) ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػ08ٍٝاٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 03اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

 K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 43.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%11 4 أؽ١بٔب  11،7 -7،7 

%86 30 غبٌجب  11،7 18،3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                 :(08لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ 08ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %3( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "03ههْ )

ك٢   ، %11( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 4" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ 

( كوكا 30" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

َ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاُ  ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 

٢ٛٝ ه٤ٔخ  43.60( هلهد ثـ 2( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )²ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س  ، (α=0.01كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  08َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ ٝ ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 أُجبّو اُؼبَٓ ْؼو٣ اُؼَٔ أص٘بء اُٖبهّ أُل٣و ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ

  ػِٔٚ. ارغبٙ ثبَُٔئ٤ُٝخ
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 اٌظٕبػٟ؟ اٌّغّغ داخً ِٕبظجخ ػًّ ث١ئخ رٕظ١ُ فٟ اٌمبئد طساِخ رعبُ٘ (:04اٌعإاي زلُ )

 ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ ٓب إ ًبٕ ٓل٣و اُْوًخ ؽون ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘ظٔخ. / 04اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
 ُغٞكح اُزطبثن. 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (04ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ ) ( ٠ٛػؼ رٛش٠غ09اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

04 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%14 5 أؽ١بٔب  17،5 - 12، 5 

2 17.857 0 ،000   

 

ػ٘ل  كاٍ

َٓزٟٞ 

0.01  

%86 30 غبٌجب  17،5 12، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                 :(09لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35بثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )( ٬ٗؽع إٔ اع09ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %14( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 5" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ( ثبُجل٣َ "04)

 ، %86( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا 30" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، ث٤٘ٔب ُْ ٣غت أؽلا ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا

٢ٛٝ  17.85( هلهد ثـ 2ٕ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ أ²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  ، (α=0.01ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

  %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  09َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ٓل٣و اُْوًخ ؽون ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘ظٔخ ثلَٚ ٕوآزٚ. أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ

 

 

 



 مناقذظ نتائج الدرادظ الميدانيظتحليل و                         الدادسل ـصـالف

65 
 

 ؟إٌّٟٙ أدائه رؾع١ٓ ػٍٝ اٌّد٠س طساِخ رؾفصن (:05اٌعإاي زلُ )

 اُٖوآخ ك٢ اُؼَٔ رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ ا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ. ذاما ًبٗٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /05اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًبُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛن
2
 ُغٞكح اُزطبثن. 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (05( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )10اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 05اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

زىساز اٌ

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 25.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%71 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                 :(١10ً ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )لساءح ٚرؾٍ

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )10ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %3( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ كوكا ٝاؽلا 01" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا"( ثبُجل05َ٣ههْ )

  ، %26( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔبا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

    " ٝاُجبُؾ ػلكْٛ غبٌجبأُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ك٢ ؽ٤ٖ

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ   ، %71( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا 25)

          ( هلهد 2إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ، (²افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 25.60ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

  %.1جخ اُقطؤ ثَ٘

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  10َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1خ % ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘ج99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ هبئلْٛ ؽَ٘ذ ٖٓ َٓزٟٞ ا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

 .أُٖ٘غكافَ 
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 ا١ٌّٕٙخ؟ ظٍٛو١بره رؾعٓ اٌّجبشس اٌّد٠س طساِخ (:06اٌعإاي زلُ )

٤ًٞبد ا٤ُٜ٘ٔخ اما ًبٕ اُٖوآخ ك٢ اُؼَٔ رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ آَُِب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /06اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ُِؼٔبٍ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (06( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )11اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 06ُ اٌعإاي زل

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%6 2 ٔبدزا  11،7 - 9، 7 

2 21.657 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%68 24 غبٌجب  11،7 12، 3 

لإعّبٌٟا   35 100%  ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                (:11لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )11ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، س ٓغٔٞػبدكوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %6( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 2" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "06ههْ )

ك٢   ، %26ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  اكأكو (9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

( 24" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجبؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، %68ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا 

٢ٛٝ  21.65( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²باُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ً

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  ، (α=0.01ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

ٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ % ٓغ اؽزٔب99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

1.% 

 الاظزٕزبط:

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 11َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %68ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ % ٓغ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ هبئلْٛ ٍبٛٔذ ك٢ رؾ٤َٖ ٤ًٍِٞبرْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ 

 .كافَ اُؼَٔ
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 اٌؼًّ؟ أصٕبء ٚاٌغد٠خ ثبلاٌزصاَ اٌمبئد طساِخ رشغؼه (:07اٌعإاي زلُ )

 وآخ رْغغ اُؼٔبٍ ػ٠ِ ا٫ُزياّ ٝاُغل٣خ ك٢ اُؼَٔ.ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اما ًبٕ اُٖ /07اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
 ُغٞكح اُزطبثن 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (07( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )12اٌغدٚي زلُ )

ئً الإعبثخ ػٍٝ ثدا

 07اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 48.229 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%9 3 أؽ١بٔب  11،7 - 8، 7 

%88 31 غبٌجب  11،7 19، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                                 :(12لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )12ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "07ههْ )

         ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد أكواك ( 3" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب" ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ

" ٝاُجبُؾ غبٌجبك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، %9ثـ 

اُِغٞء ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ  ، %88خ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ ثَ٘ج كوكا (31ػلكْٛ )

       ( هلهد2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 48.22ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  12َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ ٝ ، %88ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ هبئلْٛ رْغؼْٜ ػ٠ِ ا٫ُزياّ ٝاُغل٣خ اص٘بء اُؼَٔ.ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ 
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 ؟طساِخ اٌّد٠س اٌّجبشس رإصس ػ١ٍه ٔفع١ب أصٕبء أداء اٌؼًّ (:08اٌعإاي زلُ )

 اما ًبٕ اُوبئل ٕبهٓب ٣ئصو ٗل٤َب ػ٠ِ أكاء اُؼٔبٍ ف٬ٍ اُؼَٔ.ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /08ؽسػ اٌعإاي اٌغسع ِٓ 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (08بد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبث13اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 08اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%14 5 ٔبدزا  11،7 -6،7 

2 5.88 0 ،000   

 

ؿ٤و كاٍ 

ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%40 14 أؽ١بٔب  11،7 2،3 

%46 16 غبٌجب  11،7 4،3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(13لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35ُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ ا13ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %14ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  أكواك( 5" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "08ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (14" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔبْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثز

" ٝاُجبُؾ غبٌجبك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، 40%

ٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُز ، %46ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (16ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٫ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ ؿ٤و كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 5.88

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  َٝٗجخ ، ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س

 الاظزٕزبط:

كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  ٚ ٫ ٣ٞعلأٗ 13َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ اُض٬س 

 ص٘بء أكاء اُؼَٔ.أإٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ هبئلْٛ رئصو ٗل٤َب ػ٤ِْٜ  ٛنا ٣ؼ٢٘
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 .أؼجبؽب أوضس اٌؼًّ ث١ئخ ٠غؼً لسازارٗ فٟ اٌؾبشَ اٌّد٠س (:09اٌعإاي زلُ )

ٜ ث٤ئخ اما ًبٕ اُوبئل ؽبىٓب ك٢ هواهارٚ ا٤ُٜ٘ٔخ ٣َبْٛ ك٢ ٙجٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /09اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 اُؼَٔ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (09( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )14اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

09 

ىساز اٌز

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%23 8 أؽ١بٔب  17،5 -9،5 

2 10.314 0 ،001   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%77 27 غبٌجب  17،5 9،5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(14لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )14ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

٠ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٧ُٝ ، ٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖكوكا هل ا

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %23( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 8" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "09)

  ، %77ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (27" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ اُن٣ٖ ًبٗذ

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، ٘ٔب ُْ ٣غت أؽلا ػ٠ِ اُجل٣َ أثلاث٤

 10.314( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=0.01)٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب 

 اُقطؤ ثَ٘جخ% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ ، ٔغٔٞػز٤ٖ ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخاُ

1.% 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  14َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %46ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخٔٞػخ ُٖبُؼ أُغ

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ اُوبئل ؽبىّ ك٢ هواهارٚ ا٤ُٜ٘ٔخ ٓؼْٜ ٓٔب ٣َبْٛ ك٢ 

  .ٙجٜ ث٤ئخ اُؼَٔ
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 ؟أُٖ٘غ كافَ اُؼَٔ عٞكح ك٢ أُجبّو أَُئٍٝ ٕوآخ ري٣ل (:10اٌعإاي زلُ )

 اما ًبٗذ عٞكح اُؼَٔ ٓزؼِوخ ثٖوآخ أَُئ٤ُٖٝ أُجبّو٣ٖ.ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /10اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤ ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (10( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )15اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 10اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 35.371 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%17 6 أؽ١بٔب  11،7 - 5، 7 

%80 28 غبٌجب  11،7 16، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػز                :(15لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

كوكا ( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )15ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )      

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ  ، %3( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 1كْٛ )" ٝهل ثِؾ ػلٔبدزا( ثبُجل٣َ "10)

ك٢ ؽ٤ٖ   ، %17ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (6" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )ؽ١بٔبأًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

كلوكا ( 28" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) جبغبٌ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ  ، %80ثـ  ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد

٢ٛٝ ه٤ٔخ  35.37( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س  ، (α=٫0.01ُخ أُلب )كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 الاظزٕزبط:

 ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ 15َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %80ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ؼَٔ كافَ أُٖ٘غ.ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ أَُئٍٝ ىاكد ٖٓ عٞكح اُ
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 .اٌؼّبي ٌدٜ اٌزسو١ص رؼصش ِعزٜٛ اٌّجبشس اٌّد٠س طساِخ (:11اٌعإاي زلُ )

اما ًبٗذ اُٖوآخ ك٢ اُؼَٔ رؼيى ٖٓ َٓزٟٞ رو٤ًي اُؼٔبٍ  ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ /11اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ثؤػٔبُْٜ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ ٝث ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (11( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )16اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 11اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%8 3 ٔبدزا  11،7 - 8، 7 

2 18.057 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%66 23 غبٌجب  11،7 11، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد                (:16لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )16ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %8ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  أكواك( 3" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "11ههْ )

ك٢   ، %26ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

( 23" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجبثبُجل٣َ "ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا 

٢ٛٝ  18.05( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  ، (α=0.01َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

1.% 

 الاظزٕزبط:

 كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد إٔ ٛ٘بى كوم 16َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٖٓ اُزو٤ًي ُلٟ اُؼٔبٍ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ أَُئٍٝ ىاكد 

 ْٗبٛبرْٜ كافَ أُٖ٘غ.ٝؽَ٘ذ 
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 اٌّظٕغ؟ داخً اٌؼبَ الأداء ٌزؾع١ٓ ػسٚز٠خ اٌّجبشس اٌّعإٚي طساِخ (:12اٌعإاي زلُ )

اما ًبٗذ اُٖوآخ أُجبّوح ٙوٝه٣خ ُزؾ٤َٖ ا٧كاء اُؼبّ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /12اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ّ اُؼٌٌ.أُِؼٔبٍ 

اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (12( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )17اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 12اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

زىساز اٌ

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%9 3 ٔبدزا  11،7 - 8، 7 

2 23.543 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%20 7 أؽ١بٔب  11،7 - 4، 7 

%71 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                :(17ً ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )لساءح ٚرؾ١ٍ

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )17ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

ؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔ ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %9ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  أكواك( 3" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "12ههْ )

ك٢   ، %20ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (7" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

( 25" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجبرٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

رْ اُِغٞء ا٠ُ  أُئ٣ٞخ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا 

           ( هلهد2كهعخ اُؾو٣خ ) ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل ، (²افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 23.54ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 بط:الاظزٕز

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  17َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُض٬س 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ا٧كاء ُزؾ٤َٖ ٙوٝه٣خ أُجبّو َُٔئٍٝا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٕوآخ اٛن

 .أُٖ٘غ كافَ اُؼبّ
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 .أظئٍخ اٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ: ػداٌخ اٌمبئد ٌٙب دٚز فؼبي فٟ زفغ اٌّسدٚد الإ٠غبثٟ ٌٍؼّبي/ 2-2

 .اٌؼّبي ث١ٓ اٌّٙبَ ٠غرٛش فٟ ثبٌؼداٌخ ٠زعُ اٌّجبشس ِد٠سن ثأْ رشؼس (:13اٌعإاي زلُ )

اما ًبٕ ٓل٣و اُْوًخ أُجبّو ٣ز٤ٔي ثبُؼلاُخ ك٢ رٞى٣غ أُٜبّ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /13اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ث٤ٖ ػٔبُٚ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 ٍ اُزب٢ُ:اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٝ

 (13( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )18اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

13 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%31 11 أؽ١بٔب  17،5 - 6، 5 

2 4.829 0 ،028   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05  

%69 24 غبٌجب  17،5 6، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(18لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )18ْ )ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ هه

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

خ كزٔضَ ا٧كواك أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗ ، %31( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 11" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "13)

 ،   ، %69ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (24" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، ث٤٘ٔب ُْ ٣غت ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا أ١ اؽل

٢ٛٝ  4.82( هلهد ثـ ٬ٗ2ؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ؽ٤ش ، (²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٔغٔٞػز٤ٖ ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ اُ ، (α=0.05ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %.5ؤ ثَ٘جخ % ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقط95َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  18َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %69ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1ثَ٘جخ  % ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ أُل٣و ٣زَْ كؼ٬ ثبُؼلاُخ ك٢ رٞى٣غ 

 أُٜبّ ث٤ٖ اُؼٔبٍ.
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  .ٌٍمسازاد ارصبذٖ ػٕد ثؼداٌخ اٌّجبشس ِد٠سن ٠زؼبًِ (:14اٌعإاي زلُ )

جبّو ٣ز٤ٔي ثبُؼلاُخ ػ٘ل ارقبمٙ ُوواهاد اما ًبٕ ٓل٣و اُْوًخ أُٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /14اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ٤ٜ٘ٓخ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (14( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )19اٌغدٚي زلُ )

ئً الإعبثخ ثدا

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

14 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%11 4 أؽ١بٔب  17،5 - 13، 5 

2 20.829 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%89 31 غبٌجب  17،5 13، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                   :(19لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )19ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ كوكا هل اٗؤَذ

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %11( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 4" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "14)

  ، %89ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (31" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، ُْٝ ٣غت ػ٠ِ اُجل٣َ اثلا أ١ أؽل

٢ٛٝ  20.82( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٔغٔٞػز٤ٖ ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ اُ ، (α=0.01٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ 19َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %89ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 خ ػ٘ل ارقبم اُوواهاد.ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ أُل٣و ٣زؼبَٓ ثؼلاُ
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 .أوجس ثغد٠خ اٌؼًّ ػٍٝ ٚرؾفصن ثٗ صمزه ِٓ رص٠د اٌمبئد ػداٌخ (:15اٌعإاي زلُ )

اما ًبٗذ ػلاُخ اُوبئل كافَ أُٖ٘غ ري٣ل ٖٓ صوخ اُؼٔبٍ ثٚ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /15اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ٝرؾليْٛ ػ٠ِ اُؼَٔ ثٌَْ أًجو.

قلاّ افزجبه ًبُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍز 
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (15( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )20اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

15 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%11 4 أؽ١بٔب  17،5 - 13، 5 

2 20.829 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%89 31 غبٌجب  17،5 13، 5 

 00 00 00 00 أثدا 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 (:20ُ )لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زل

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 20اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٗزبئظ ٖٓ ف٬ٍ 

ػ٠ِ رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ  ، ؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ( كوكا هل ا35ٗ)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %11( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 4" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "15اَُئاٍ ههْ )

( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 31" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجبكزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ُِٝز ، ث٤ٔب ُْ ٣غت أ١ اؽل ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا  ، 89%

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 20.82

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػبد

 %.1ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  20َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %89ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)٣َ ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣ضوٕٞ ك٢ ٓل٣وْٛ ثلَٚ ػلاُزٚ ا٤ُٜ٘ٔخ 

 ػ٠ِ اُؼَٔ ثغل أًجو.ٛنا ؾليْٛ ٣ٝ
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 .أدائه رم١١ُ ػٕد ػبدي ثشىً ٠ؼبٍِه اٌّجبشس ِد٠سن ثأْ ســرشؼ (:16اٌعإاي زلُ )

 ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اما ًبٕ اُوبئل ٣ؼبَٓ ٣ٝو٤ْ اكاء ػٔبُٚ ٝٓٞظل٤ٚ ثٌَْ ػبكٍ. /16اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 خ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:اُ٘ز٤غ

 (16( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )21اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 16اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

خاٌدلاٌ  
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 25.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%71 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 1spss 2ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 (:21لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ 21اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )اُ٘ظو ا٠ُ ٗزبئظ ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35اعٔب٫ )

أٓب أُغٔٞػخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ٝاؽلا ( كوكا1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "16ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ  أكوك (9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔباُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" غبٌجبك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، %26هلهد ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ  ، %71خ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ ثَ٘ج كوكا (25ُؾ ػلكْٛ )ٝاُجب

( 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 25.60هلهد ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

 ٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغ 20َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 و٤٤ْ أكائْٜ.ٕ ٓل٣وْٛ ٣ؼبِْٜٓ ثٌَْ ػبكٍ ػ٘ل رؤٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ث
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 .ٚاٌمبئد اٌؼّبي ث١ٓ اٌؼلالخ رؾع١ٓ فٟ رعبُ٘ اٌّجبشس اٌّد٠س ػداٌخ (:17اٌعإاي زلُ )

 اما ًبٕ ُِؼلاُخ رؤص٤و ا٣غبث٢ ك٢ ػ٬هخ اُؼٔبٍ ثوبئلْٛ. ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ /17اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي  

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ٝثؼل ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (17( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )22اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

17 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

زعخ د

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%34 12 أؽ١بٔب  17،5 - 5، 5 

2 3.457 0 ،063   

 

 ؿ٤و كاٍ 
%66 23 غبٌجب  17،5 5، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػز                (:22لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ 22اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )اُ٘ظو ا٠ُ ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد  ، ( كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز35ٖ٤ػلكْٛ اعٔب٫ )

أٓب  ، %34ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  كوكا( 12ل ثِؾ ػلكْٛ )" ٝهأؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "17اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )

 كوكا (23" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )غبٌجبأُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد  ، ُْٝ ٣غت أ١ أؽلا ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 

ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ  ، (²اَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًبٝ

ٝثبُزب٢ُ ٫ ٣ٞعل  ، (α=0.05)٢ٛٝ ه٤ٔخ ؿ٤و كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب  3.45( هلهد ثـ 2اُؾو٣خ )

ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ % ٤95غخ ٛٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز ، كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ

5.% 

 الاظزٕزبط:

 أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  22َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99خ ٛٞ اُ٘ز٤غ

 رؾ٤َٖ ك٢ ٍبٛٔذ أُجبّو ٓل٣وْٛ ٕ ػلاُخأ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ

 ث٤ْٜ٘. بك٤ٔ اُؼ٬هخ
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 .اٌؼّبي ث١ٓ إٌصاػبد فغ فٟ ػبدي اٌّجبشس ِد٠سن ثأْ رسٜ (:18اٌعإاي زلُ )

٘ياػبد اُز٢ هل ا٣ُل٘  ٓل٣و ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذاما ًبٕ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /18اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ؟٫ أّرؾلس ث٤ٖ ػٔبُٚ ثٌَْ ػبكٍ 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ  ، عٞكح اُزطبثنُؾَبة  

 ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (18ػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )( 23ٛ٠اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 18اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 20.800 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%31 11 أؽ١بٔب  11،7 - 0، 7 

%66 23 غبٌجب  11،7 11، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                   (:23لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

٬ؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ ( 23ٗاُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )اُ٘ظو ا٠ُ ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35)

 أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "18اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد  كوكا (11" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔبكزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" ٝاُجبُؾ غبٌجبك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، %31ثـ 

زؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ُِٝ ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا ( 23ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 20.80

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٔغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخا

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  23َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %66ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ٔض٬ ك٢ اُجل٣َ ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓ اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُض٬س 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ ٢99 ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛ

ك٘ اُ٘ياػبد ث٤ٖ  ٣َزط٤غٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثبٕ ٓل٣وْٛ 

 .ٝاُزؼبَٓ ثٌَْ ؽ٤ٌْ ٓغ ٓضَ ٛنٙ ا٧ٓٞه ثؼْٜٚ اُجؼ٘
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 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌسٚػ ِٓ ٚرص٠د اٌّظٕغ ِٚسدٚد أزبع١خ زفغ فٟ رعبُ٘ اٌّجبشس اٌّد٠س ػداٌخ(: 19اٌعإاي زلُ )

 .اٌؼًّ ٌفس٠ك

ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ َٛ ُِؼلاُخ اُو٤بك٣خ كٝه ك٢ ى٣بكح هٝػ اُلو٣ن ث٤ٖ اُؼٔبٍ اُز٢  /19اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

  ؟أّ ٫ ثلٝهٛب رَبْٛ ك٢ هكغ ا٩ٗزبط ٝأُوكٝك اُٖ٘بػ٢

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (19( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )24اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

19 

اٌزىساز 

 ٘داٌّشب

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%9 3 أؽ١بٔب  17،5 - 14، 5 

2 24.029 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%91 32 غبٌجب  17،5 14، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(24لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )24ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧ ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %9( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 3" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "19)

ث٤٘ٔب ُْ  ، %91( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 32) " ٝاُجبُؾ ػلكْٛغبٌجباُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ  ، أؽل ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا٣غت أ١ 

٢ٛٝ ه٤ٔخ  24.02( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ُٖبُؼ  أُغٔٞػبد٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ، (α=0.01كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط:

 أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  24َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %91ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ ا اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٕ ُِؼلاُخ اُو٤بك٣خ كٝه ك٢ ى٣بكح هٝػ اُلو٣ن أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 هكغ ا٩ٗزبط ٝأُوكٝك اُٖ٘بػ٢ ُِْوًخ. ث٤ْٜ٘ ٝاُز٢ ثلٝهٛب رَبْٛ ك٢
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 .ٌٍّظٕغ ثبلأزّبء شؼٛزن رؼصش اٌّجبشس اٌّد٠س ػداٌخ (:20اٌعإاي زلُ )

 ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ َٛ اُؼلاُخ رؼيى ؽوب ٖٓ ّؼٞه اُؼٔبٍ ثب٫ٗزٔبء ُِٖٔ٘غ. /20اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ   ،ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (20( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )25اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

20 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 زٛلغٚاٌّ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%14 5 أؽ١بٔب  17،5 - 12، 5 

2 17.857 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%86 30 غبٌجب  17،5 12، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش  (:25لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 25اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، ٓغٔٞػبد( كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ 35)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %14أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ( 5)لكْٛ " ٝهل ثِؾ ػأؽ١بٔب( ثبُجل٣َ "20ههْ )

ثـ  ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد كوكا (30)" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ غبٌجبا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

َت رْ اُِغٞء ا٠ُ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاُ٘ ، ث٤٘ٔب ُْ ٣غت أ١ أؽل ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا ، 86%

 17.85ثـ  هلهد( 2)ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ  ، (²افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=0.01)٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب 

ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ % 99اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ َٝٗجخ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػبد

1.% 

 الاظزٕزبط:

 أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  25َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

زؤًل ٖٓ ٛنٙ َٝٗجخ اُ ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ّؼٞهْٛ  رؼيى أُجبّو أُل٣و ػلاُخٕ أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 .ُِٖٔ٘غ ثب٫ٗزٔبء
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 .اٌؼًّ فٟ ئهشِلا ٚث١ٓ ث١ٕه ٚاٌزٛرس ثبٌظٍُ اٌشؼٛز ِٓ رمًٍ اٌّجبشس اٌّد٠س ػداٌخ (:21اٌعإاي زلُ )

 ٝاُزٞرو ثبُظِْ اُْؼٞه ٖٓ روَِ أُجبّو أُل٣و ػلاُخ ما ًبٗذٓب آؾبُٝخ ٓؼوكخ  /21اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ث٤ٖ اُؼٔبٍ كافَ اُْوًخ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُغلٍٝ اُزب٢ُ:اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ 

 (21( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )26اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 21اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

زأبد  1 3%  11،7 - 10، 7 

2 28.514 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%23 8 أؽ١بٔب  11،7 - 3، 7 

%74 26 غبٌجب  11،7 14، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                   :(26لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )26ُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٖٓ ف٬ٍ ا

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ   ،%3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ٝاؽلا ( كوكا1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "21ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (8ْ )" ٝاُجبُؾ ػلكٛأؽ١بٔبا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" ٝاُجبُؾ غبٌجبك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، 23%

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء  ، %74ئ٣ٞخ هلهد ثـ ثَ٘جخ ٓكوكا ( 26ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

عل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞ ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 28.51

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 26َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %74ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخخ ُٖبُؼ أُغٔٞػ اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 
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 اُْؼٞه ٖٓ روَِ أُجبّو أُل٣و ػلاُخٕ أ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ

ٝ ٣ؼجو ٛنا ػ٠ِ ؽٌٔخ أُل٣و ك٢ ر٤٤َو أُٖ٘غ ثطوم ٝأٍب٤ُت ؽل٣ضخ رز٬ئْ  كافَ اُْوًخث٤ْٜ٘  ٝاُزٞرو ثبُظِْ

 .ٓغ ٓزطِجبد ٝهؿجبد اُؼٔبٍ

 .ثبٌؼًّ اٌّزؼٍمخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌمدز ثٕفط اٌؼّبي ع١ّغ ٠شبزن اٌّجبشس اٌّد٠س (:22اٌعإاي زلُ )

 ٖٓ اُوله ث٘لٌ اُؼٔبٍ ع٤ٔغ ٣ْبهى جبّوأُ أُل٣واما ًبٕ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /22اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 .ثبُؼَٔ أُزؼِوخ أُؼِٞٓبد

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (22ٌعإاي زلُ )( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ ا27اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 22اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%17 6 ٔبدزا  11،7 - 5، 7 

2 9.314 0 ،009   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

0.01َٓزٟٞ   

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

 20 غبٌجب
57%  11،7 8، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(27لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

اعٔب٫ ( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ 27اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ ) ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %17( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 6" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "22اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد أكواك ( 9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ُجل٣َ "كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثب

" ٝاُجبُؾ  غبٌجب ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، %26ثـ 

اُِغٞء  ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ ، %57ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (20ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 9.31

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  َٝٗجخ ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1ثَ٘جخ  اُقطؤ

 الاظزٕزبط:

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 27َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %57ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ٖٓ اُوله ث٘لٌ ٣ْبهًْٜ أُجبّو أُل٣وٕ أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 .ثبُؼَٔ أُزؼِوخ أُؼِٞٓبد
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 .رٗلسازا ؽٛي اٌشىٛن ِٓ رمًٍ اٌّجبشس اٌّد٠س ػداٌخ (:23اٌعإاي زلُ )

 ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اما ًبٗذ ٛ٘بى ٌّٞى ؽٍٞ هواهاد أُل٣و أُجبّو. /23اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (23فساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أ28اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 23اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 31.771 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

ٟ َٓزٞ

0.01 

%20 7 أؽ١بٔب  11،7 - 4، 7 

%77 27 غبٌجب  11،7 15، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(28لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35هاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُل28ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "23ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (7" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب عبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ا

" ٝاُجبُؾ  غبٌجب ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ " ، 20%

اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢  ، %77( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 27) ػلكْٛ

ثـ  ( هلهد2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=0.01ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) ٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب 31.77

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ٔٞػخ اُضبُضخأُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 28َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %77جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ثَ٘ (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٗٚ ٫ رٞعل ٌّٞى ؽٍٞ هواهاد أُل٣و أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 ثلَٚ ػلاُزٚ ا٤ُٜ٘ٔخ.
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 .اٌّجبشس ِد٠سن ػداٌخ ثفؼً اٌؼًّ فٟ ػبي   ِعزٜٛ ػٍٝ ٚشِلاؤن أٔذ (:24اٌعإاي زلُ )

اما ًبٕ اُؼٔبٍ أُزٞاعلٕٝ ثبُٖٔ٘غ م١ٝ َٓزٟٞ ػبٍ ك٢ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /24اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ػِْٜٔ ٖٓ ف٬ٍ اُؼلاُخ اُو٤بك٣خ ُٔل٣وْٛ. 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ  ، عٞكح اُزطبثنؾَبة ُ 

    ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ: َٕاُزٞ

 (24( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )29اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

24 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

ٛثخاٌّؾع  

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%29 10 أؽ١بٔب  17،5 - 7، 5 

2 6.429 0 ،011   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%71 25 غبٌجب  17،5 7، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔب                :(29لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )29اُغلٍٝ ههْ )ث٤بٗبد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، ٓغٔٞػبدكوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ 

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %29ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ( أكواك ثَ٘جخ10" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ( ثبُجل٣َ "24)

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ كوكا ( 25" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) غبٌجب ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ  ، ُْٝ ٣غت أ١ أؽل ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا  ، 71%

 6.42( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًبافزجب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ 99ٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛ ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػبد

 %.1ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

 أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  29َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٗٚ ثلَٚ ػلاُخ ٓل٣وْٛ أُجبّوح ْٛ ػ٠ِ أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 ٍٍ  .٣ٝؼٞك ٛنا ا٠ُ ؽَٖ أُؼبِٓخ ٖٓ ٛوف أُل٣و ٗؾٞ ٓوإ٤ٍٝٚ  ك٢ اُؼَٔ َٓزٟٞ ػب
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 .ٍؼّبي رؼـصّش الاثزىبز إٌّٟٙ الإ٠غبثٟأظئٍخ اٌفسػ١خ اٌضبٌضخ: اٌّشبزوخ اٌفؼبٌخ ٌ/ 2-3

إٌّٙرٟ  اثرداػه ِرٓ ٚرؼرصش عد٠ردح أفىربز رطر٠ٛس ػٍرٝ رؾفرصن اٌمرسازاد ارصبذ فٟ ِشبزوزه (:25اٌعإاي زلُ )

 داخً اٌّغّغ اٌظٕبػٟ.

ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اما ًبٕ اُؼٔبٍ ٣ْبهًٕٞ ك٢ ارقبم اُوواهاد اُز٢ رَبْٛ ك٢ رط٣ٞو  /25اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ه اثلاػ٤خ ٤ٜ٘ٓٝخ رقٔ ْٗبْٜٛ كافَ أُٖ٘غ.أكٌب

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
 ُغٞكح اُزطبثن 

 ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (25( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )30اٌغدٚي زلُ )

بثخ ثدائً الإع

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

25 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%17 6 أؽ١بٔب  17،5 - 11، 5 

1 15.114 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%83 29 غبٌجب  17،5 11، 5 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ  (:30لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( كوكا هل 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )30ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

( 25واك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧ك ، اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ 

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ  ، %17( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 6" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ   ، %83( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 29" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) غبٌجب ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ ²ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب  15.11( هلهد ثـ 1أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )

(0.01=α) ، َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ  ، ٖ ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  30َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ   

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %83ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ (جبغبٌ)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ثأُٔٙ ٠شبزوْٛ فٟ ارصبذ اٌمسازاد اٌزٟ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ 

 رعبُ٘ فٟ رط٠ٛس أفىبز ئثداػ١خ ١ِٕٙٚخ رصض ٔشبؽُٙ داخً اٌّظٕغ.
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 اٌّظٕغ. اٌٝ ثبلأزّبء شؼٛزن ِٓ رص٠د اٌؼّبي شِلائه ِغ اٌّٙبَ أغبش فٟ ِشبزوزه (:26ي زلُ )اٌعإا

 اما ًبٕ اُؼٔبٍ ٣ْبهًٕٞ ك٢ اٗغبى أُٜبّ ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘.ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /26اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ ٝثؼل أُؼب ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (26( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )31اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 26اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

ؾس٠خاٌ  

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 43.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%11 4 أؽ١بٔب  11،7 - 7، 7 

%86 30 غبٌجب  11،7 18، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػداد اٌطبٌ                 :(31لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ 31اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )اُ٘ظو ا٠ُ ٗزبئظ ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35اعٔب٫ )

أٓب أُغٔٞػخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ٝاؽلا ( كوكا1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا جل٣َ "( ثب26ُػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ  أكواك (4" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔباُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" غبٌجب"ْ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َاعبثزٜ ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ، %11هلهد ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ  ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (30ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )

( 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ  ، (α=0.01كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )٢ٛٝ ه٤ٔخ  43.60هلهد ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  31ْ َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ هه  

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %86ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ْ ٣ْبهًٕٞ ك٢ اٗغبى أُٜبّ ٓغ ثؼْٜٚ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٜٗ

 ٠ُ أُٖ٘غ.ااُجؼ٘ ٝٛنا ٓٔب ىاك ٖٓ ّؼٞهْٛ ثب٫ٗزٔبء 

 



 مناقذظ نتائج الدرادظ الميدانيظتحليل و                         الدادسل ـصـالف

87 
 

ؾعٓ ِٓ رٚ عد٠دح ػًّ أظب١ٌت اوزشبف ػٍٝ شغؼهر شِلائه ٚث١ٓ ث١ٕه اٌّشزسوخ الأػّبي (:27اٌعإاي زلُ )

 .اٌؼًّ عٛدح

وًخ ث٤ٖ اُؼٔبٍ اُز٢ رَبْٛ ك٢ رؾَٖ ػٔبٍ ْٓزأاما ًبٗذ ٛ٘بى ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /27اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 أُ٘زٞط اُٖ٘بػ٢.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (27( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )32اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 27اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 35.371 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%17 6 أؽ١بٔب  11،7 - 5، 7 

%80 28 غبٌجب  11،7 16، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(32لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )32ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبدكوكا 

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "27ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (6" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )بأؽ١بٔا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" ٝاُجبُؾ غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ، 17%

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ  ، %80ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  ( ثَ٘جخ28ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (٫²ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًبافزجبه اُل

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 35.37

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99خ ٛٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غ ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط:

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 32َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ  

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %80ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (ؿبُجب)ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99٘ز٤غخ ٛٞ ٖٓ ٛنٙ اُ

 ْغؼْٜرث٤ْٜ٘  بك٤ٔ ْٓزوًخ ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٛ٘بُي أػٔبٍ

 .اُؼَٔ عٞكحؾَٖ ٖٓ رٝ عل٣لح ػَٔ أٍب٤ُت اًزْبف ػ٠ِ
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 .اٌؼًّ ٌزسل١خ إٌّبظجخ اٌؾٍٛي الزساػ فٟ اٌّشبزوخ ػٍٝ اٌّجبشس اٌمبئد ٠شغؼه (:28اٌعإاي زلُ )

اما أَُئٍٝ ا٧ٍٝ ك٢ اُؼَٔ ٣ْغغ ٣ٝزوى كوٕخ ُؼٔبُٚ ك٢ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /28اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 اهزواػ ؽٍِٞ ٓطٞهح ُزو٤٘بد اُؼَٔ.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (28( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )33اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 28اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%6 2 ٔبدزا  11،7 - 9، 7 

2 13.086 0 ،001   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%40 14 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%54 19 غبٌجب  11،7 7، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 pss 21sِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(33لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 33اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %6َجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ث٘ ٕ( كوكا2" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "28اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد  كوكا (14" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

" ٝاُجبُؾ غبٌجب"نا اَُئاٍ ثبُجل٣َك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛ ، %40ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ  ، %54( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 19) ػلكْٛ

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ ٝثبُز ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 13.08

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  33َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %54ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخػخ ُٖبُؼ أُغٔٞ

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ هبئلْٛ ٣ٔ٘ؾْٜ كوٕزْٜ ك٢ أُْبهًخ 

 ه٣ٞٚ ٤ٜ٘ٓخ.٫هزواػ ؽٍِٞ ٝأكٌبه رو
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 .اٌظٕبػٟ اٌّغّغ داخً الأعب١ٔخ اٌؼلالبد ٠ؼصش شِلائه ٚث١ٓ ث١ٕه اٌّشزسن اٌزؼبْٚ (:29اٌعإاي زلُ )

 كواك أُغٔغ اُٖ٘بػ٢.أ٣ٞعل رؼبٕٝ ث٤ٖ ًبٕ اما ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /29اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ ٝث ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (29( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )34اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 29اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 25.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%71 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21اد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ ِٓ ئػد                 :(34لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 34اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزال٣َ"( ثبُج29اَُئاٍ ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك(9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

" ٝاُجبُؾ غبٌجب"ٍ ثبُجل٣َٛنا اَُئاك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ  ، 26%

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا(25ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=0.01ٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )٢ٛٝ ه٤ٔخ كاُخ اؽ 25.60

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط

 بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبدإٔ ٛ٘ 34َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ث٤ْٜ٘. ببُي رؼبٕٝ ْٓزوى ٝكؼبٍ ك٤ٔٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ ٛ٘
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 .ثبٌّظٕغ اٌؼًّ اظزّساز٠خ ػٍٝ ٠ؾبفع شِلائه ٚث١ٓ ث١ٕه اٌّشزسن اٌزؼبْٚ (:30اٌعإاي زلُ )

ؾبكع ػ٠ِ ٣كواك أُغٔغ اُٖ٘بػ٢ أاُزؼبٕٝ ث٤ٖ ًبٕ اما  ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ /30اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ٤ٍوٝهح اُؼَٔ.

لاّ افزجبه ًبُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزق
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (30( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )35اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

30 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

ٌفسق ث١ٓ ا

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%9 3 أؽ١بٔب  17،5 - 14، 5 

2 24.029 0 ،000   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%91 32 غبٌجب  17،5 14، 5 

 00 00 00 00 أثدا

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(35لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 35اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ث٤بٗبد ٖٓ ف٬ٍ 

٠ِ رْٜ ػرٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثب ، ( كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ٓغٔٞػز35ٖ٤)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %9( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 3" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"( ثبُجل30َ٣اَُئاٍ ههْ )

 ، %91( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 32) " ٝاُجبُؾ ػلكْٛغبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ُِٝزؤًل ٖٓ ، ث٤٘ٔب ٫ أؽلا أعبة ػٖ اُجل٣َ أثلا

٢ٛٝ  24.02( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ػز٤ٖ ٔغٔٞٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ اُ ، (α=0.01ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ

 الاظزٕزبط

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  35َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %91ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (بغبٌج)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

ث٤ْٜ٘ ٣ؾبكع  بٝثبُزب٢ُ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ ٛ٘بُي رؼبٕٝ ْٓزوى ٝكؼبٍ ك٤ٔ

 ػ٠ِ اٍزٔواه٣خ اُؼَٔ ثبُٖٔ٘غ.
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 .ا١ٌّٕٙخ ثمدزاره صمزه رؼصش شِلائه ٚث١ٓ ث١ٕه ٌخاٌفؼب اٌّشبزوخ (:31اٌعإاي زلُ )

ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ اما ْٓبهًخ اُؼٔبٍ ك٢ ِٖٓؾخ أُٖ٘غ ىاكرْٜ صوخ ثولهارْٜ  /31اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ا٤ُٜ٘ٔخ اّ ٫.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:اُ٘

 (31( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )36اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ 

ػٍٝ اٌعإاي زلُ 

31 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

لاٌخاٌد  
 اٌمساز

%23 8 أؽ١بٔب  17،5 -9،5 

2 10.314 0 ،001   

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01  

%77 27 غبٌجب  17،5 9،5 

 00 00 00 00 أثدا 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 (:36لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )36ٖ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٓ

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ، ٓغٔٞػبدكوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ 

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك  ، %23( أكواك ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 8" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب ( ثبُجل٣َ "02)

ٝثو٤ذ   ، %77( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 31" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) غبٌجب اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه  ، ا٩عبثخ ػ٠ِ اُجل٣َ أثلا ٓؼلٝٓخ

٢ٛٝ  10.314( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ؽٖبئ٤خ )ًباُل٫ُخ ا٩

ُٔغٔٞػز٤ٖ ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ ا ، (α=0.01)ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب 

 %.1زٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ ٓغ اؽ% 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضب٢ٗ

 الاظزٕزبط

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ  36َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %77ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضب١ٔخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ  % ٓغ اؽزٔب99ٍاُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 .ا٤ُٜ٘ٔخ ثولهارْٜ صوزْٜ رؼيى ِي٬ٓءُ اُلؼبُخ ٕ أُْبهًخؤثأؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ كبٕ ٝثبُزب٢ُ 
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 .ثبٌؼًّ اٌّزؼٍمخ اٌمسازاد ٠صض ف١ّب الاػزجبز ثؼ١ٓ زأ٠ه ٠إخر (:32اٌعإاي زلُ )

 هاء اُؼٔبٍ ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه.آاُوبئل ٣ؤفن اما ًبٕ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /32اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ  ، عٞكح اُزطبثنؾَبة ُ 

 ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (32( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )37اٌغدٚي زلُ )

الإعبثخ ػٍٝ  ثدائً

 32اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 18.914 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%34 12 أؽ١بٔب  11،7 - 0، 7 

%63 22 غبٌجب  11،7 10، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 :(37لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 37اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٓؼط٤بد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد هل( كوكا 35)

أٓب أُغٔٞػخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٝاؽلا ( كوكا 1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "32اَُئاٍ ههْ )

( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ 12) " ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ٔبأؽ١ب اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

" غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ، %34هلهد ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ  ، %63( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 22) ٝاُجبُؾ ػلكْٛ

( 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²خ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًباُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُ

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 18.91هلهد ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ 99ٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛ ، اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  37َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %63ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُض٬س 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٛٞ  ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ

 فن اهاءْٛ ا٤ُٜ٘ٔخ ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه.أٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ ٣زْ 
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 .اٌؼّبي ث١ٓ إٌّٟٙ الاثزىبز زٚػ زفغ فٟ ٠عبُ٘ شِلائه ٚث١ٓ ث١ٕه اٌّشزسن اٌزؼبْٚ (:33اٌعإاي زلُ )

 ث٤ٖ اُؼٔبٍ ٣َبْٛ ك٢ هكغ هٝػ ا٫ثزٌبه.ك٤ٔب اما ًبٕ اُزؼبٕٝ ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /33ي اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإا

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ  ، عٞكح اُزطبثنؾَبة ُ 

 ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (33ساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أف38اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 33اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 - 10، 7 

2 31.771 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

 َٓزٟٞ

0.01 

%20 7 أؽ١بٔب  11،7 - 4، 7 

%77 27 غبٌجب  11،7 15، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(38لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ ( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ38٘٤اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ٗزبئظ ٖٓ ف٬ٍ 

رْٜ ػ٠ِ رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثب ، ػبد( كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغ35ٞٔ)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ٝاؽلا ( كوكا1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا"( ثبُجل33َ٣اَُئاٍ ههْ )

ئ٣ٞخ هلهد ثـ ثَ٘جخ ٓ أكواك (7)" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ، 20%

ٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُز  ، %77( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 27)

٢ٛٝ  31.77( هلهد ثـ 2( ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )²اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  ، (α=0.01ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اُضبُضخاُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

1.% 

 الاظزٕزبط

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 38َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %77ثِـذ  ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 هكغ ك٢ ٣َبْٛ ث٤ْٜ٘ أُْزوى اُزؼبٕٕٝ ؤٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ث

 .ٓوكٝك أًجو ٣ٝيهع ك٢ هِٞثْٜ ا٧َٓ ٗؾٞ ثنٍ ٓغٜٞك ٓٚبػق ٖٓ أعَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ا٢ُٜ٘ٔ ا٫ثزٌبه هٝػ
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 .أظسع ثشىً اٌّظٕغ أ٘داف رؾم١ك ػٍٝ اٌؼّبي ٚشِلائه أٔذ اٌفؼبٌخ اٌّشبزوخ رؾفصن (:34اٌعإاي زلُ )

 ػ٠ِ رؾو٤ن اٛلاف اُْوًخ.أُْبهًخ ث٤ٖ اُؼٔبٍ رؾليْٛ ًبٗذ اما ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /34اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ح اُزطبثنُغٞك 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (34( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )39اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 34اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

ّشب٘د اٌ

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%3 1 ٔبدزا  11،7 -10،7 

2 25.600 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%26 9 أؽ١بٔب  11،7 - 2، 7 

%71 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(39لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ 39اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )ث٤بٗبد ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35)

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ  ، %3ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  ٝاؽلا ( كوكا1" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ )ٔبدزا( ثبُجل٣َ "34ههْ ) اَُئاٍ

هلهد ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ  أكواك (9" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

" ٝاُجبُؾ غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ بٗذك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ً ، %26ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء  ، %71ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (25ػلكْٛ )

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 25.60

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط

إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد  39غلٍٝ ههْ َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُ

َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ  ، %77ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ 

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 .أٍوع ثٌَْ أُٖ٘غ أٛلاف رؾو٤ن ػ٠ِ ٍرؾلي اُؼٔب اُلؼبُخ ٝثبُزب٢ُ اُؼ٤٘خ رئًل إ أُْبهًخ 
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 .ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشىلاد ِجزىسح ؽٍٛي رط٠ٛس ػٍٝ ٠عبػد اٌّظٕغ داخً اٌّشزسن اٌزؼبْٚ (:35اٌعإاي زلُ )

 اُٖ٘بػ٢ ٓبٍزو ث٬ٍذ إ ًبٕ اُزؼبٕٝ أُٞعٞك كافَ أُغٔغٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /35اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ٤ٜ٘خ.٣َبْٛ ك٢ رط٣ٞو ؽ٫ِٞ ٬ٌُِْٔد أُ

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (35( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )40اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 35اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 شب٘داٌّ

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%12 4 ٔبدزا  11،7 - 7، 7 

2 15.765 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%23 8 أؽ١بٔب  11،7 - 3، 7 

%65 22 غبٌجب  11،7 10، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(40لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ 40اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )اُ٘ظو ا٠ُ ٗزبئظ ٖٓ ف٬ٍ 

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد( 35اعٔب٫ )

أٓب أُغٔٞػخ  ، %12( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 4" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "35ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )

 ( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ8" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) أؽ١بٔب اُضب٤ٗخ كزٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "

"  غبٌجب ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ "  ، %23هلهد ثـ 

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ  ، %65( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 22) ٝاُجبُؾ ػلكْٛ

( 2ٖ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )ؽ٤ش ٬ٗؽع ٓ ، (²اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 15.76هلهد ثـ 

% ٓغ اؽزٔبٍ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1ثَ٘جخ  اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ

 الاظزٕزبط

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 40َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %65ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1طؤ ثَ٘جخ % ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُق99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ا٤ُٜ٘ٔخ. ٬ٌُِْٔد ٓجزٌوح ؽٍِٞ رط٣ٞو ػ٠ِ ٣َبػل أُٖ٘غ كافَ أُْزوى ٝثبُزب٢ُ اُؼ٤٘خ رئًل إ اُزؼبٕٝ
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 .اٌظٕبػٟ اٌّغّغ داخً اٌؼّبي شِلائه ِغ ا١ٌّٕٙخ اٌصجساد رجبدي فٟ اٌّشبزوخ ظبػدره (:36اٌعإاي زلُ )

 بُْٔبهًخ رَبػل اُؼٔبٍ ك٢ رجبكٍ اُقجواد ا٤ُٜ٘ٔخ ك٤ٔإ ًبٗذ آب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ  /36اٌغسع ِٓ ؽسػ اٌعإاي 

 ث٤ْٜ٘.

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (36زلُ )( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي 41اٌغدٚي زلُ )

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 36اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%9 3 ٔبدزا  11،7 - 8، 7 

2 25.118 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%18 6 أؽ١بٔب  11،7 - 5، 7 

%73 25 غبٌجب  11،7 13، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                 (:41لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35( ٬ٗؽع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )41ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %9كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ أ( 3" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "36ههْ )

ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواكا (6" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

" ٝاُجبُؾ غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ك٢ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ ، 18%

ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء  ، %73ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  كوكا (25)ػلكْٛ 

( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ )ًبا٠ُ افزجب

ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ  ، (α=٢ٛٝ0.01 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب ) 25.11

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ 99ُ٘ز٤غخ ٛٞ َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ ا ، أُغٔٞػبد اُض٬س ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 %.1اُقطؤ ثَ٘جخ 

 الاظزٕزبط

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 41َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %73ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ٖٓ ٛنٙ

 ٕ أُْبهًخ ٍبػلد اُؼٔبٍ ك٢ رجبكٍ اُقجواد ا٤ُٜ٘ٔخ كافَ أُٖ٘غ.أرئًل  أُلهٍٝخ ٝثبُزب٢ُ اُؼ٤٘خ 



 مناقذظ نتائج الدرادظ الميدانيظتحليل و                         الدادسل ـصـالف

97 
 

 .اٌؾبطً اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزطٛز ظً فٟ ِعزمج١ٍخ أفبلب ٠فزؼ اٌّظٕغ داخً اٌّشزسن اٌزؼبْٚ (:37اٌعإاي زلُ )

 ك٢ َٓزوج٤ِخ أكبهب ٣لزؼ أُٖ٘غ كافَ أُْزوى اُزؼبٕٝإ ًبٕ  ٓب ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ /37اٌعإاي اٌغسع ِٓ ؽسػ 

 .اُؾبَٕ اُزٌُ٘ٞٞع٢ اُزطٞه ظَ

ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اٍزقلاّ افزجبه ًب
2
ٝثؼل أُؼبُغخ ا٩ؽٖبئ٤خ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ  ، ُغٞكح اُزطبثن 

 اُ٘ز٤غخ أُٞٙؾخ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (37( ٠ٛػؼ رٛش٠غ ئعبثبد أفساد ػ١ٕخ اٌدزاظخ ػٍٝ اٌعإاي زلُ )42لُ )اٌغدٚي ز

ثدائً الإعبثخ ػٍٝ 

 37اٌعإاي زلُ 

اٌزىساز 

 اٌّشب٘د

إٌعجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

اٌزىساز 

 اٌّزٛلغ

اٌفسق ث١ٓ 

اٌزىساز 

اٌّشب٘د 

 ٚاٌّزٛلغ

دزعخ 

 اٌؾس٠خ

K²  ل١ّخ 

 اٌّؾعٛثخ

ِعزٜٛ 

 اٌدلاٌخ
 اٌمساز

%6 2 ٔبدزا  11،7 - 9، 7 

2 32.882 0 ،000   

 

 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.01 

%15 5 أؽ١بٔب  11،7 - 6، 7 

%79 27 غبٌجب  11،7 15، 3 

%100 35 الإعّبٌٟ   ///// 

 spss 21ِٓ ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش ٚاػزّبدا ػٍٝ ثسٔبِظ                  :(42لساءح ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌغدٚي زلُ )

( 35ع إٔ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔب٫ )( ٬ٗؽ42ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ أػ٬ٙ ههْ )

رٔضِذ أُغٔٞػخ ا٠ُٝ٧ ك٢ ا٧كواك اُن٣ٖ رٔؾٞهد اعبثبرْٜ ػ٠ِ اَُئاٍ  ، كوكا هل اٗؤَذ ا٠ُ ص٬س ٓغٔٞػبد

ا٧كواك أٓب أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ كزٔضَ  ، %6( كوكا ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 2" ٝهل ثِؾ ػلكْٛ ) ٔبدزا ( ثبُجل٣َ "37ههْ )

ك٢  ، %15ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ  أكواك (5" ٝاُجبُؾ ػلكْٛ )أؽ١بٔب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ اُن٣ٖ ًبٗذ

( ثَ٘جخ 27) ٝاُجبُؾ ػلكْٛ غبٌجب"اعبثزْٜ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ ثبُجل٣َ ؽ٤ٖ أُغٔٞػخ اُضبُضخ رٔضَ ا٧كواك اُن٣ٖ ًبٗذ

نٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت رْ اُِغٞء ا٠ُ افزجبه اُل٫ُخ ُِٝزؤًل ٖٓ ك٫ُخ ٛ ، %79ٓئ٣ٞخ هلهد ثـ 

٢ٛٝ ه٤ٔخ  32.88( هلهد ثـ 2ؽ٤ش ٬ٗؽع ٖٓ اُغلٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔزٜب ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ ) ، (²ا٩ؽٖبئ٤خ )ًب

س ٝثبُزب٢ُ كبٗٚ ٣ٞعل كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُض٬ ، (α=0.01كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُل٫ُخ أُلب )

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ  ، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُضبُضخ

 الاظزٕزبط

 إٔ ٛ٘بى كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد 42َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ هواءح ٝرؾ٤َِ ٓؼط٤بد اُغلٍٝ ههْ 

َٝٗجخ اُزؤًل  ، %79ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ  (غبٌجب)ا٧ػ٠ِ رٌواه ٓٔض٬ ك٢ اُجل٣َ  اٌضبٌضخُٖبُؼ أُغٔٞػخ  اُض٬س

 %.1% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 99ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ 

 ظَ ك٢ َٓزوج٤ِخ أكبهب ٣لزؼ أُٖ٘غ كافَ كواك اُؼ٤٘خأأُْزوى ث٤ٖ  ٕ اُزؼبٕٝأٝثبُزب٢ُ اُؼ٤٘خ رئًل  

 اُؾبَٕ. اُزٌُ٘ٞٞع٢ اُزطٞه
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 .تأويل وقراءة نتائج الدراسة الميدانية /1

 / تأويل وقراءة معطيات الفرضية الفرعية الأول.2-

 ٔزبئظ اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ/ ٔز١غخ رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ اظزٕبدا ئٌٝ 1-3

 / تأويل وقراءة معطيات الفرضية الفرعية الثانية.2

 / ٔز١غخ رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ اظزٕبدا ئٌٝ ٔزبئظ اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ2-1

 اظزٕبدا ئٌٝ ٔزبئظ اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ/ تأويل وقراءة معطيات الفرضية الفرعية الثالثة 3

اٌضبٌضخ اظزٕبدا ئٌٝ ٔزبئظ اٌدزاظخ  اٌفسػ١خبلشخ اٌفسػ١خ / ٔز١غخ رأ٠ًٚ 3-1ِٕٚ

 ا١ٌّدا١ٔخ

الفرضيات الجزئية ونتائجها  / رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ اظزٕبدا ئ4ٌٝ

 الميدانية
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ٚٔزبئظ اٌدزاظخ رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١بد ػٍٝ ػٛء اٌصٍف١خ إٌظس٠خ ٚاٌدزاظبد اٌعبثمخ اٌفظً اٌعبثغ : 

 ا١ٌّدا١ٔخ:

 :رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌغصئ١خ الأٌٚٝ/ 1

(17 .16. 15 .14 .13 .12 .11 .10 .9 8 .7 .٢ُ6 )زبأظٜود ٗزبئظ ًَ اُغلاٍٝ اَُبثوخ اُنًو أُٞٙؾخ ًبُ   

 ٚب عبءدأ٣ 2ًٔب ٝإٔ ه٤ْ ًب ، ٕ  اَُ٘ت أُئ٣ٞخ أُؼجو ػٜ٘ب ٖٓ ٛوف اُلئخ أُلهٍٝخ عبءد ٓؼظٜٔب ٓٞعجخأ 

 ؿِت اُؾب٫د ٓؼجوا ػٜ٘ب ثبُو٤ْ اُوه٤ٔخ أُورجخ ًبُزب٢ُ: أٓٞعجخ ك٢ 

K( ٠ٛػؼ ل١ُ  43عدٚي زلُ ) 
2

 .خبص ثبٌفسػ١خ الأٌٚٝ ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

Kل١ّخ   زلُ اٌعإاي
2

 دزعخ اٌؾس٠خ  αِعزٜٛ اٌدلاٌخ  اٌّؾعٛثخ 

 2 0.01   10.314 01اٌعإاي زلُ 

 1 0.01   10.314 02اٌعإاي زلُ 

 2 0.01     43.60 03اٌعإاي زلُ 

 1 0.01     17.85 04اٌعإاي زلُ 

 2 0.01 25.60 05اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   21.65 06اٌعإاي زلُ 

 2 0.01    48.22 07اٌعإاي زلُ 

 2 0.05 5.88 08اٌعإاي زلُ 

 1 0.01   10.314 09اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   35.37 10اٌعإاي زلُ 

 2 0.01 18.05 11اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   23.54 12اٌعإاي زلُ 

 :ثبٌٕعجخ ٌٍفسػ١خ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ

ٕ أُل٣و اُن١ ٣زَْ ثٖلخ اُٖوآخ ٣َبْٛ ٝثٌَْ ًج٤و ك٢ اُزو٤َِ أكواك اُؼ٤٘خ رؼزول إٔ أؿِج٤خ أَٗز٘زظ   

أُؾلكح ٝاُْؼٞه ثبَُٔئ٤ُٝخ رغبٙ اُؼَٔ ٖٓ ٛوف اُؼٔبٍ ٫ُزياّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ ٝا ٖٓ اهرٌبة ا٧فطبء ا٤ُٜ٘ٔخ

ٝأ٣ٚب رْغ٤غ أُل٣و اُٖبهّ أػٚبء كو٣وٚ ثب٫ُزياّ ثبُغل٣خ  ، ٝرؾَٖ ا٤ًَُِٞبد ٝا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ ؽل ٍٞاء

 .ٝرؼي٣ي َٓزٟٞ اُزو٤ًي ُل٣ْٜ ٓغ رٞكو ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘بٍجخ ٝرؾ٤َٖ َٓزٔو ا٧كاء

 ٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.ٕ ُٖوآخ اُوبئل كأٝػ٤ِٚ َٗزقِٔ 

 رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌغصئ١خ اٌضب١ٔخ: / 2

  (29 .28 .27 .26 .25 .24 .23 .22 .21 . 20 .19 . 18 )أُٞٙؾخ ًبُزب٢ُ:  أظٜود ٗزبئظ ًَ ٖٓ اُغلاٍٝ

K 2ًٔب ٝإٔ ه٤ْ ًب ، خٕ  اَُ٘ت أُئ٣ٞخ أُؼجو ػٜ٘ب ٖٓ ٛوف اُلئخ أُلهٍٝخ عبءد ٓؼظٜٔب ٓٞعجأ
2

أ٣ٚب  

 ؿِت اُؾب٫د ٓؼجوا ػٜ٘ب ثبُو٤ْ اُوه٤ٔخ أُورجخ ًبُزب٢ُ:أٓٞعجخ ك٢  عبءد

K( ٠ٛػؼ ل١ُ  44عدٚي زلُ ) 
2

 .خبص ثبٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

Kل١ّخ   زلُ اٌعإاي
2

 دزعخ اٌؾس٠خ  αِعزٜٛ اٌدلاٌخ  اٌّؾعٛثخ 

 1 0.05    4.82 13ي زلُ اٌعإا

 1 0.01 20.82 14اٌعإاي زلُ 

 1 0.01 20.82  15اٌعإاي زلُ 

 2 0.01    25.60 16اٌعإاي زلُ 

 1 0.05 3.45 17اٌعإاي زلُ 

 2 0.01      20.80 18اٌعإاي زلُ 

 1 0.01   24.02 19اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   17.85 20اٌعإاي زلُ 

 2 0.01      28.51 21اٌعإاي زلُ 

 2 0.01 9.31 22اٌعإاي زلُ 

 2 0.01     31.77 23اٌعإاي زلُ 
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 1 0.01 6.42 24اٌعإاي زلُ 

 :أِب ثبٌٕعجخ ٌٍفسػ١خ اٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ

ٓٔب ٣َبػل  ، ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ٣زَْ ثٔؾ٤ٜ ػبكٍ َٝٓبُْثؾٔبّ اُِٚؼخ ٕ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ أكَ٘ز٘زظ   

ٓب ػيى  ٝهِخ اُق٬كبد أٝ اٗؼلآٜب ٛٞ ، ٔؼ٣ٞ٘خ ُلو٣ن اُؼَٔ ك٢ ٛنا أُٖ٘غػ٠ِ هكغ ا٩ٗزبع٤خ ًٝنا اُوٝػ اُ

اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُزٞإَ ا٣٩غبث٢ ث٤ٖ اُوبئل ٝثبه٢ اُؼٔبٍ اُن٣ٖ هل ارَٔٞا ثٌْٜٞٗ ػ٠ِ َٓزٟٞ ٝاؽل ٝػب٢ُ ك٢ 

ٕ ػلاُخ اُوبئل أ٧ف٤و َٗز٘زظ ك٢ اٝٓ٘ٚ  ، زو٤٤ْ ػبكٍ ُٔغٜٞكارْٜ ٣وّٞ ث ٝا٬ُٔؽع إٔ ٓل٣و أُٖ٘غ ، ٗؾٞ ػِْٜٔ

 كٝه كؼبٍ ك٢ هكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.  بُٜ

 اٌضبٌضخ: رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌغصئ١خ / 3

 .39 .38 . 37 .36 .35 .34 .33 .32 .31 .30) ًبُزب٢ُ: أظٜود ٗزبئظ ًَ اُغلاٍٝ اَُبثوخ اُنًو أُٞٙؾخ

ؿِجٜب ٓٞعجخ ٝ ه٤ْ ًبأف اُلئخ أُلهٍٝخ عبءد ٕ اَُ٘ت أُئ٣ٞخ أُؼجو ػٜ٘ب ٖٓ ٛوأ ، ( 42 .41 .40
2
عبءد  

 ؿِت اُؾب٫د  ٓؼجو ػٜ٘ب ثبُو٤ْ اُوه٤ٔخ اُزب٤ُخ: أأ٣ٚب ٓٞعجخ ك٢ 

K( ٠ٛػؼ ل١ُ  45عدٚي زلُ ) 
2

 .خبص ثبٌفسػ١خ اٌضبٌضخ ٚدزعخ اٌؾس٠خ αاٌّؾعٛثخ ٚفمب ٌّعزٜٛ اٌدلاٌخ  

Kل١ّخ   زلُ اٌعإاي
2

 خ اٌؾس٠خدزع  αِعزٜٛ اٌدلاٌخ  اٌّؾعٛثخ 

 1 0.05   15.11 25اٌعإاي زلُ 

 2 0.01      43.60 26اٌعإاي زلُ 

 2 0.01    35.37  27اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   13.08 28اٌعإاي زلُ 

 2 0.05      25.60 29اٌعإاي زلُ 

 1 0.01      24.02 30اٌعإاي زلُ 

 1 0.01 10.314 31اٌعإاي زلُ 

 2 0.01 18.91 32اٌعإاي زلُ 

 2 0.01     31.77 33اٌعإاي زلُ 

 2 0.01    25.60 34اٌعإاي زلُ 

 2 0.01       15.76 35اٌعإاي زلُ 

 2 0.01   25.11 36اٌعإاي زلُ 

 2 0.01     32.88 37اٌعإاي زلُ 

 

 :ٍفسػ١خ اٌفسػ١خ اٌضبٌضخٌثبٌٕعجخ 

ؼيى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ٜ رًخ اُلؼبُخ لٕٝ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ أُْبهكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًأؿِج٤خ إٔ أكَ٘ز٘زظ  

ػٔبٍ ا٧ خْٓبهًٔظبٛو اُٖٝٓ ث٤ٖ ٛنٙ  ، ا٤َُِٔخثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٣٩غبث٢ ك٢ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍزو 

ًنا أُْبهًخ ٝ  ، أُْزوًخ ث٤ٖ ى٬ٓء اُؼَٔ ٣ْغغ ػ٠ِ اًزْبف أٍب٤ُت ػَٔ عل٣لح ٝرؾَٖ ٖٓ عٞكح اُؼَٔ

ٝرْغ٤غ اُوبئل أُجبّو ٧ػٚبء  ، و أكٌبه عل٣لح كافَ أُغٔغ  اُٖ٘بػ٢ك٢ ارقبم اُوواهاد رؾلي ػ٠ِ رط٣ٞ

٣ؾبكع ػ٠ِ  اُن١ ثلٝهٙ  كو٣وٚ ػ٠ِ اهزواػ اُؾٍِٞ أُ٘بٍجخ ُوكغ َٓزٟٞ اُؼَٔ ٝصجبد اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُي٬ٓء

ا٧ٛلاف رؾو٤ن ًنا اُزؾل٤ي اُلؼبٍ ٣غؼَ ٝ ، ٕ أ١ كوكؤك٢ أُٖ٘غ ٝػلّ اُزو٤َِ ٖٓ ّاُغٔبػ٢ اٍزٔواه اُؼَٔ 

ثبُْٔبهًخ اُلؼبُخ ُلو٣ن اُؼَٔ كافَ  ٓوٕٛٞثٌَْ ا٣غبث٢ ٕ ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ أػ٤ِٚ ٗوٟ ٝ  ، ٍوعأ٣زْ ثٌَْ 

 ٓؾ٤ٜ اُؼَٔ.

ٓؾبُٝخ اُزووة ٖٓ اُٞاهغ أًُِٔٞ ٩كاهح ّوًخ ٝثبُ٘ظو ا٠ُ أٛلاف اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ اُز٢ رٜلف ا٠ُ 

ٓغ آٌب٤ٗخ  ، ٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب ك٢ ر٤٤َو ٝٙجٜ اػٔبُٜبًٝنا ٓؼوكخ ٓقزِق اُزؾل ، ٓبٍزو ث٬ٍذ ثب٤َُِٔخ

ػ٠ِ أَُز٣ٞبد اُو٤بك٣خ كافَ ث٤ئخ أٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن  ، اثواى ؽبعزٜب ُزطج٤ن ٗظبّ ٝأٍِٞة ٓز٤ٔي ك٢ ٛو٣وخ اُو٤بكح

    ، اُؼَٔ
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ًٝنا  ، ٣خاُغيائو أُئٍَخ ك٢ اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ٝكٝهٛب اُو٤بكح ًٔب ٛلكذ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ا٠ُ رؼ٤ٔن ٓلّٜٞ

 .أُئٍَخ ػ٬هخ ا٧ٍِٞة اُو٤بك١ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ثبُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ ُِؼَٔ أُؼيىح كافَ ٓؾبُٝخ رؾل٣ل

 أَُز٣ٞبد ك٢ اُو٤بك٣خ ا٧ٗٔبٛ ث٤ٖ اُوبئٔخ اُؼ٬هبد رو٢ٖ ا٠ُ 2013ّب٣ٖ ٗٞاٍ ث٤٘ٔب ٛلكذ كهاٍخ   

هاٍزٜب ا٠ُ إٔ اُو٤بكح أُطِٞثخ ٝأَُبػلح ػ٠ِ ٝرِٕٞذ ك ، ُِؼٔبٍ اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ى٣بكح ك٢ ٝأ٤ٔٛزٜب ا٩ّواك٤خ

ًٔب  ، رؾ٤َٖ ا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ كافَ أُٖبٗغ ٝاُْوًبد ك٢ اُغيائو رزج٠٘ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ثبُٔورجخ ا٠ُٝ٧

ٓٔب اػطزٚ اُولهح ػ٠ِ اُزطٞه ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُز٘بكٌ ػ٠ِ  ، رٔضِذ أ٣ٚب ك٢ ٕوآخ اُوبئل ك٢ ه٤بكرٚ ُِؼَٔ ٝاُؼٔبٍ

 اُ٘غبػ.

 اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ًٝنا ، اَُبئلح اُو٤بكح أٗٔبٛ ػ٠ِ اُزؼوف ؽ٤ٖ ٛلكذ كهاٍخ ؽَٖ ٓؾٔٞك ا٠ُك٢ 

 اُو٤بك٣خ ا٧ٗٔبٛ ث٤ٖ اُؼ٬هخ ػ٠ِ ٝاُزؼوف ، اُلَِط٤٘٤خ ا٤ِٛ٧خ بُٔ٘ظٔبدث 2010 ٍ٘خ  ، ؿيح ا٤ٓ٬ٍ٩خ ثبُغبٓؼخ

٠ إٔ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔٞهوا٢ٛ ُِو٤بكح ٛٞ اُٝرِٕٞذ كهاٍزٚ  ، اُلَِط٤٘٤خ ا٤ِٛ٧خ أُ٘ظٔبد ك٢ اُٞظ٤ل٢ ٝا٧كاء

 ا٧ًضو رج٤٘ب ك٢ أُ٘ظٔبد اُلَِط٤٘٤خ ػٖ ؿ٤وٙ ٖٓ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بكح ا٧فوٟ.

 ا٧كواك أكاء كبػ٤ِخ ػ٠ِ اُو٤بك١ اُٜ٘ٔ أصو ٓؼوكخ ٛلكذ ا٠ُ  2015و١ ثٖ ػ٢ِ ثبث٤٘ٔب كهاٍخ اُغ

  ، اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اَُبئلح اُو٤بكح أٗٔبٛ ػ٠ِ اُزؼوف  خاُزب٤ُ ا٧ٛلاف ٖٙٔ ٝر٘لهط أُئٍَخ كافَ اُؼب٤ِٖٓ

ا٧ٗٔبٛ  ث٤ٖ اُؼ٬هخ ٛج٤ؼخ ػ٠ِ ٝأ٣ٚب اُزؼوف ، اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اُجبؽش ٨ٍُزبم اُٞظ٤ل٢ ا٧كاء ػ٠ِ اُزؼوف

 ، أُئٍَخ كافَ اُجبؽض٤ٖ أكاء ا٧ٍبرنح كؼب٤ُخ ك٢ اُوبئل رؾٌْ ٝٓلٟ اُٞاك١ عبٓؼخ ك٢ اُٞظ٤ل٢ اُو٤بك٣خ ٝا٧كاء

 ا٤َُطوح ف٬ٍ ٖٓ ٤ٌُٝ ا٧كواك ٓغ ٣ؼَٔ أَُئٍٝ أٝ اُل٣ٔووا٤ٛخ ُِوبئل ِذ كهاٍزٚ ا٠ُ إٔ  اُو٤بكحكول رٕٞ

 ٣ي٣ل ٓٔب أػٔبُْٜ أكاء ك٢ اُزٖوف ٝاٍزو٤ُ٬خ اُؾو٣خ ٣ٔ٘ؾْٜ أُئٍَخ ك٢ ٛنٙ كبَُٔئٍٝ ، ك٤ْٜ ٝاُزؾٌْ ػ٤ِْٜ

 ٝا٫ٍزوواه. ثب٫هر٤بػ اُجبؽض٤ٖ ا٧ٍبرنح ّٝؼٞه هٙب ٖٓ

صو اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ ك٢ رؾو٤ن اُو٠ٙ أكهاٍخ ىٗٞك ٣ٌٞٗ ٝاُؼبكو ٓؾٔل ٛلكذ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ًٔب ٝإٔ 

ٝرِٕٞذ ٗزبئظ كهاٍزٚ ا٠ُ إٔ اُٜ٘ٔ اَُبئل ك٢  ، ٔٞظل٤ٖ ثٔل٣و٣خ أ٬ٓى اُلُٝخ ٣٫ُٞخ ثٞٓوكاًاُاُٞظ٤ل٢ ُلٟ 

 ٔووا٢ٛ.ًٔب ٣ٞعل أصو ا٣غبث٢ ًج٤و ُِٜ٘ٔ اُل٣ ، أُل٣و٣خ ٛٞ اُل٣ٔووا٢ٛ ٝآفو رؾ٢ِ٣ٞ

 اُٞظ٤ل٢. بطخ ث٤ٖ اُو٤بكح اُلٓووا٤ٛخ ٝاُوٙك٢ ؽ٤ٖ رٞعل ػ٬هخ ٛوك٣خ ٓزٍٞ 

 اُل٣ٔووا٢ٛ ك٢ اُو٤بكح ثبُوؿْ ٖٓؽ٤ش اٍز٘زظ إٔ أُٞظل٤ٖ ها٤ٖٙ ػ٠ِ اُؼَٔ ٗز٤غخ ُزج٢٘ أُل٣و٣خ ُِٜ٘ٔ 

 ٝٓ٘ٚ ٗغل إٔ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ ػيى ٖٓ اُْؼٞه ثبُوٙب.  ، فو )رؾ٢ِ٣ٞ(آٝعٞك ٜٗٔ 

٤ل٢ ُلٟ ٛلكذ كهاٍخ اُلهػ٢ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ آصبه ٓٔبهٍخ اُو٤بكح اُل٣ٔٞهوا٤ٛخ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ ٝهل

ٔلاهً ك٢ ٓل٣٘خ اُكهعخ ٓٔبهٍخ ٓل٣و١ "ٝهل أكٚذ كهاٍزٚ ا٠ُ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ  ، أُؼ٤ِٖٔ ثلُٝخ ا٫ٓبهاد

 ، لٟ أُؼ٤ِٖٔ ثبُٔل٣٘خ ًبٗذ ػب٤ُخ علاكهعخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُ ، اُؼ٤ٖ ُِو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ًبٗذ ثلهعخ ػب٤ُخ علا

 ٝعٞك ػ٬هخ رؤص٤و ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢.

ٝكوب  اُو٤بكح أٗٔبٛ رؤص٤و ػ٠ِ اُزؼوف ا٠ُ ثٌَْ هئ٢َ٤  2014/2015ِِّ  ثبٍَ ٛلكذ كهاٍخ ث٤٘ٔب

  ٢.اُز٘ظ٤ٔ ٫ءاُٞ ػ٠ِ اُؼبٓخ اُغٔبهى ٓل٣و٣خ اُٜلف( ك٢ -َٔبهاُ (ُ٘ظو٣خ

ًٔب ٣ِٔي اُؼبِٕٓٞ ك٢  ، ع٤ٔغ ا٧ٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٓطجوخ ك٢ ٓل٣و٣خ اُغٔبهى اُؼبٓخرِٕٞذ كهاٍزٚ ا٠ُ إٔ ٝ  

 ا٫ُٞء اُؼبٛل٢ ٓوبهٗخ ثجبه٢ ا٧ٗٔبٛ.اُٜ٘ٔ اُو٤بك١ أَُبٗل ٛٞ ا٧ًضو رؤص٤وا ػ٠ِ  ، أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ٫ٝء اٍزٔواه٣ب

ٝأُق ػٜ٘ب اٌُبرت ػبّٞه اؽٔل ٕوو  ، (1939عو٣ذ ثغبٓؼخ ا٣ٞا )ث٤٘ٔب اُلهاٍخ ا٧ع٘ج٤خ اُز٢ أ

ٝاُز٢ هبّ ثٜب ًَ ٖٓ  ، ٝأعو٣ذ ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ أٝافو اُض٬ص٤٘٤بد ، ( ًزبثب ثؼٞإ "اكاهح اُوٟٞ اُؼبِٓخ1979)

 (.٤ًٝKurt Lewinود ٣ُٖٞ ) ، (Ralph Whiteٝهاُق ٝا٣ذ ) ، (Ronald Lippitهٝٗبُل ٤ُجذ )

ٛلكذ ا٠ُ ٓؼوكخ ٓولاه اُلاكغ ُِؼَٔ ٝا٩ٗزبع٤خ ٝكهعخ ا٫ثزٌبه ُِز٤ٓ٬ن ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ  ٜنٙ اُلهاٍخك

 اُل٣ٔووا٢ٛ ٝاُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ ٝاُٜ٘ٔ اُل١ٞٙٞ ك٢ عبٓؼخ ا٣ٞا ا٫ٓو٤ٌ٣خ.
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ًٝبٗذ كهعخ  ، ا٫ٍزجلاك١ٝرِٕٞذ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ أًجو ٖٓ اُٜ٘ٔ 

ًٝبٕ اُلاكغ ا٠ُ اُؼَٔ اهٟٞ ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ  ، ك٢ ظَ اُٜ٘ٔ اُل٣ٔووا٢ٛ أًجو ٖٓ اُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ ا٫ثزٌبه

ٝثؤٕ هٙب ا٫كواك اُقبٙؼ٤ٖ ٨ٍُِٞة اُل٣ٔووا٢ٛ أًجو ٖٓ اُقبٙؼ٤ٖ  ، اُل٣ٔووا٢ٛ ػ٠ِ ػٌٌ ا٫ٍزجلاك١.

 ٘.اظٜوٝا ػلٝا٤ٗخ رغبٙ ثؼْٜٚ اُجؼ اُٜ٘ٔ ا٫ٍزجلاك١ؽ٤ش ر٤ٓ٬ن  ، ٬ٍُزجلاك١

 أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ هكغ ػ٠ِ أُْوك٤ٖ َُٔبػلح ك٢ ا٩كاهح اُو٤بكح ٜٓبهاد ًْق ا٠ُ ٛلكذث٤٘ٔب كهاٍخ 

 ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ اٗقلبٗ ػٖ اٌُْق رْ ػ٘لٓب أٌُِْخ ثلأد ٝهل ، ا٫ٛلبء ػٔبٍ ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ

 .((sioux city))٣٘خ ُٔل ا٩ٛلبء هَْ اٗقلبٗ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ ا٠ُ أكٟ ٓٔب ، ا٩ٛلبء ػٔبٍ

 ، ا٩ٛلبء ػٔبٍ ُلٟ ٝاُلاكؼ٤خ أُؼ٣ٞ٘خ اُوٝػ اٗقلبٗ أٍجبة ػ٠ِ اُٞهٞف ا٠ُ اُلهاٍخ ٛلكذ أ٣ٚبٝهل 

 ٝاػطبء اهزواؽبد ُزؾ٤َٖ َٓزٟٞ ا٩ٗزبع٤خ ك٢ اُوَْ.

 ٙؼ٤ق ثبٛزٔبّ ٣ؾَٕٞ ا٩ٛلبء هَْ ًٝنُي اُْوًخ ثٌبَٓ اُؼٔبٍ إٔ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ ًٔب ًْلذ

  .ٝاؽزواّ ٝرول٣و ثٌوآخ ٣ؼبِٕٓٞ ٫ ثؤْٜٗ ٣ؾَٕٞ ا٩ٛلبء هعبٍ إٔ ًٔب ، اُؼبِٓخ اُوٟٞ ر٘ٞع ث٤َبٍخ

 ٣ؾون ٫ٝ .ٓلاهح ٝؽلح إٔـو أْٜٗ اُؼٔبٍ اؽَبًٝ ، ُِؼٔبٍ ٝػوبة ًزٜل٣ل ٍِطبرْٜ أُْوك٤ٖ ٓؼظْ ٣َزقلّ

 اُوواهاد. أثَٜ ارقبم ك٢ ؽن أك٠ٗ ُِؼٔبٍ

 رؤ٤ًل هؿْ ، ك٤ٜب أعو٣ذ اُز٢ أُ٘ظٔبد ع٤ٔغ ك٢ اُو٤بك١ اَُِٞى كؼب٤ُخ ٓغِٜٔب ك٢ٝهل أظٜود ٛنٙ اُلهاٍخ 

 .اُوواهاد ارقبم ك٢ اُؼٔبٍ ا٫رٖب٫د ْٝٓبهًخ ٝرؾ٤َٖ ، ثبُؼب٤ِٖٓ أُٜزْ اُو٤بك١ اَُِٞى كؼب٤ُخ ػ٠ِ ثؼٜٚب

 :وٍّصض ٌزأ٠ًٚ ٘رٖ اٌفسػ١بد اٌفسػ١خ اٌضلاس

ٝاُز٢  ٔمجً اٌفسػ١خ اٌغصئ١خ الأٌٚٝب ٓٔب ٣غؼِ٘ٛعجخ ٔٙب ِأث َٗز٘زظ ٖٓ ٛنٙ أُؼط٤بد أُٞٙؾخ أػ٬ٙ 

  .فسػ١خ ِٛعجخٗؼزجوٛب ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ ٕٝوآخ اُوبئل ُٜب كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٕ أر٘ٔ ػ٠ِ 

ٝاُز٢ ر٘ٔ ػ٠ِ  اٌفسػ١خ اٌغصئ١خ اٌضب١ٔخثؤٕ ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ أُؼط٤بد أُٞٙؾخ أػ٬ٙ ا٣ٚب َٗز٘زظ ٝ

 .ٔٙب ِٛعجخأث ؼبُخ ُِؼٔبٍ رؼـيّى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢أُْبهًخ اُلٕ "أ

اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضبُضخ ٝاُز٢ ر٘ٔ ػ٠ِ إ ثؤٕ َٗز٘زظ ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ أُؼط٤بد أُٞٙؾخ أػ٬ٙ أ٣ٚب 

ْٓبهًخ اُؼٔبٍ ك٢ ارقبم اُوواهاد رؾليْٛ ػ٠ِ رط٣ٞو أكٌبه عل٣لح ٝرؼيى ٖٓ اثلاػْٜ ا٢ُٜ٘ٔ كافَ أُغزٔغ 

  ُٙ وفسٚع ِٛعجخ ٌٙرٖ اٌدزاظخ.ٔٙب ِٛعجخ ِّب ٠غؼٍٕب ٔمجٍأث اُٖ٘بػ٢

 رأ٠ًٚ ِٕٚبلشخ اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ: / 4

اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب ٖٓ ف٬ٍ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ أٍئِخ ا٫ٍزج٤بٕ أُٞىع 

ٗزبئظ ٝرؤ٣َٝ  ٝثبُ٘ظو ا٠ُ ػب٬ٓ 35 كْٛٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ٝاُجبُؾ ػلٖٓ٘غ ػ٠ِ ػٔبٍ 

دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّٛلساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ِلها٤ٍخ اُؾب٤ُخ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإ ُ اُلوػ٤خاُلو٤ٙبد 

  ٌدٜ اٌؼبًِ. 

٣زٚؼ ُ٘ب ع٤ِب ٖٓ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُض٬س اُز٢ رْ هجُٜٞب ًلو٤ٙبد كوػ٤خ ٓٞعجخ ٝاُز٢ 

ٝثؼل ٓوبهٗخ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثبُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب ك٢ ٓقزِق  ، ٍ ُٜنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ٤ٕـذ ًؾِٞ

ٗزبئظ ثؼل صجٞد ًَ ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓٞعجخ ٛجوب َُِ٘ت أُئ٣ٞخ أُٞعجخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ٝاُلهاٍبد أُزْبثٜخ ٝأُطبثوخ 

  ، أُؾَٞثخ 2افزجبه اُل٫ُخ ا٩ؽٖبئ٤خ ًب

ْ اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ رؾممذ ٟ٘ افٕ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ اُض٬س رؾووذ ثبٌَُْ أُطِٞة أٝثٔب         

  ."ٌٍم١بدح اٌد٠ّٛلساؽ١خ دٚز فؼبي فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِٝاُز٢ ٓلبكٛب " الأخسٜ ثشىً ِٛعت

 :ِؾظٍخ اٌدزاظخ/ 5

 اٌّؾٛز الأٚي /اٌّؼٍِٛبد اٌشصظ١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ

  ػب٬ٓ 35ك٢ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ْٛ ٖٓ كئخ اُنًٞه  ؽ٤ش ثِؾ ػلكْٛ  إ ٓؼظْ ػٔبٍ ٓبٍزو ث٬ٍذ َٗز٘زظ

 اُؼب٤ِٖٕٓ أٛنا ٓب ٣لٍ  % 51ٍ٘خ ثَ٘جخ ًج٤وح ثِـذ  36-45ٕ عَ أػٔبهْٛ ث٤ٖ أًٔب ٬ٗؽع  ، %100 ثَ٘جخ
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واك اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ ْٛ كأؿِت إٔ أ أ٣ٚب ٝعل ، ْٛ ٖٓ كئخ ًجبه اُؼٔو)ّجبة(ثٖٔ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثب٤َُِٔخ 

كواك اُؼ٤٘خ ٓزؾِٖٕٞ ػ٠ِ َٓزٟٞ رؼ٤ِْ عبٓؼ٢  ثَ٘جخ إٔ ٓؼظْ أٝ ،  63ٖٓ كئخ أُزيٝع٤ٖ ؽ٤ش ثِـذ َٗجزْٜ 

      أؿِجْٜٕ إٔ ّـَ ٓ٘بٕت ثبُٖٔ٘غ ٣زطِت ّٜبكح عبٓؼ٤خ ػ٤ِب ك٢ٜ ٙوٝه٣خ علا ُِزٞظ٤ق ًٔب أٓٔب ٣لٍ % 22

 .2016اُن١ كزؼ أثٞاثْٜ ُِؼَٔ ٍ٘خ  ٖٔ٘غاُ ٗظوا ُؾلاصخٗز٤غخ  فجوح ٤ٜ٘ٓخ ٓؼزجوحهل٤ٓخ ٝأ٣ٌزَجٕٞ ٫ 

 :اٌّؾٛز اٌضبٟٔ /رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ ٔزبئظ فسػ١بد اٌدزاظخ

 :ٔزبئظ اٌدزاظخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌفسػ١خ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ 

َ ك٢ اُزو٤ِ ٕ أُل٣و اُن١ ٣زَْ ثٖلخ اُٖوآخ ٣َبْٛ ٝثٌَْ ًج٤وأكواك اُؼ٤٘خ رؼزول أؿِج٤خ إٔ أَٗز٘زظ 

ثب٩ٙبكخ ٬ُُزياّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ أُؾلكح ٝاُْؼٞه ثبَُٔئ٤ُٝخ رغبٙ اُؼَٔ ٖٓ  ، ا٤ُٜ٘ٔخ ٖٓ اهرٌبة ا٧فطبء

ٝأ٣ٚب رْغ٤غ أُل٣و اُٖبهّ أػٚبء كو٣وٚ  ، ٛوف اُؼٔبٍ ٝرؾَٖ ا٤ًَُِٞبد ٝا٧كاء ا٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ ؽل ٍٞاء

٨كاء ٝػ٤ِٚ ُٝرؾ٤َٖ َٓزٔو  ، َٔ ٓ٘بٍجخثب٫ُزياّ ثبُغل٣خ ٝرؼي٣ي َٓزٟٞ اُزو٤ًي ُل٣ْٜ ٓغ رٞكو ث٤ئخ ػ

 ٕ ُٖوآخ اُوبئل كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.أ َٗزقِٔ

  :ٔزبئظ اٌدزاظخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌفسػ١خ اٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ

ٕ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ك٢ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ ٣زَْ ثٔؾ٤ٜ ػبكٍ َٝٓبُْ ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ هكغ أَٗز٘زظ 

ٝٛنا ٓب  ، رنًو ك٤ٔب ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثٚف٬كبد كٕٝ ٤خ ًٝنا اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُلو٣ن اُؼَٔ ك٢ ٛنا أُٖ٘غ ا٩ٗزبع

ًْٜٞٗ ػ٠ِ َٓزٟٞ ثبُغل٣خ ٝاُٖوآخ ك٢ اُؼَٔ ػيى اُزٞإَ ا٣٩غبث٢ ث٤ٖ اُوبئل ٝثبه٢ اُؼٔبٍ اُن٣ٖ ارَٔٞا 

رٞرو ه٤ِِخ ٝػلّ اُز٤ٌْي ك٢ رؼب٬ٓد أُل٣و ٝأ٣ٚب ثزو٤٤ْ ػبكٍ ُٔغٜٞكارْٜ َٝٗجخ  ، ٖٓ ا٫ٗٚجبٛٝاؽل ٝػب٢ُ 

 كٝه كؼبٍ ك٢ هكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.  بٕ ػلاُخ اُوبئل ُٜأَٗز٘زظ ك٢ ا٧ف٤و  ٝٓ٘ٚ ، ٝهواهارٚ

 :اٌضبٌضخ اٌفسػ١خ ٔزبئظ اٌدزاظخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌفسػ١خ

رؼيى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ٝخ كواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ أُْبهًخ اُلؼبُأؿِج٤خ إٔ أَٗز٘زظ 

ػٔبٍ أُْزوًخ ث٤ٖ ى٬ٓء ٖٝٓ ث٤ٖ ٓظبٛو ٛنٙ أُْبهًبد ا٧ ، ا٣٩غبث٢ ك٢ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثب٤َُِٔخ

ًنا أُْبهًخ ك٢ ارقبم ٝ ، زؾَٖ ٖٓ عٞكح اُؼَٔا٣ُْغغ ػ٠ِ اًزْبف أٍب٤ُت ػَٔ عل٣لح ٝاُن١ اُؼَٔ 

٧ػٚبء كو٣وٚ  ٝرْغ٤غ اُوبئل أُجبّو ، اُٖ٘بػ٢ أُغٔغ٠ رط٣ٞو أكٌبه عل٣لح كافَ رؾلي ػِاُز٢ اُوواهاد 

اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُي٬ٓء ٣ؾبكع ػ٠ِ اٍزٔواه اُؼَٔ ك٢  ٤ٓٝيحوكغ َٓزٟٞ اُؼَٔ ٣ػ٠ِ اهزواػ اُؾٍِٞ أُ٘بٍجخ 

رؾو٤ن ا٧ٛلاف  ٣َبْٛ ك٢ًنا اُزؾل٤ي اُلؼبٍ ٣غؼَ ٕ أ١ كوك ٝؤفن ثٌَ ا٥هاء ٝػلّ اُزو٤َِ ٖٓ ّا٧ ٓغ أُٖ٘غ

 ث٤ئ٢ ٓٔزبى. ٣غبث٢ ٣وزوٕ ثبُْٔبهًخ اُلؼبُخ ُلو٣ن اُؼَٔ كافَ ٓؾ٤ٜ ا٩ٕ ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ أٗوٟ  ػ٤ِٚٝ

  :إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ/ 6

  ٝٓؼظْٜٔ ٍ٘خ  45-36ٕ عَ أػٔبهْٛ رزواٝػ ث٤ٖ إٔ ٓٞظل٢ ٛنا أُٖ٘غ ٖٓ كئز٢ اُنًٞه ٝأَٗز٘زظ  /1

 ؿِجْٜ ٖٓ كئخ أْٜٗ ٣ٌزَجٕٞ فجوح ٤ٜ٘ٓخ ٓؼزجوح ٝأب ًٝٔ ، ٝ رو٢٘ ٍب٢ٓأٓزؾِٖٕٞ ػ٠ِ َٓزٟٞ عبٓؼ٢     

 ٕ أُٖ٘غ ٣زَْ ث٤َوٝهح ػبكُخ ٖٓ ًَ اُ٘ٞاؽ٢.ؤأًلٝا ث اُن٣ٖأُزيٝع٤ٖ     

 ك٢ ارقبم اُوواهاد ٝاُزو٤٤ٔبد ٣غؼَ ٖٓ ث٤ئخ اُؼَٔ  خٕ ارَبّ اُوبئل ٝارجبػٚ ُِؼلُأكواك اُؼ٤٘خ أأًل ٓؼظْ  /2

 وكغ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِؼٔبٍ. ٣ٝ ٓٔب ٣وَِ ٖٓ اُزٞرو ، ٓو٣ؾخ    

 ٖٓ اهرٌبة ا٧فطبء  ٝهِِذٕ ٕوآخ اُوبئل هل ٍبػلد ػ٠ِ اُزيآْٜ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ ؤًلٝا ثأ ؿِج٤خ اُؼٔبٍأ/ 3

 . أَُزقل٤ٖٓ ثبُٖٔ٘غ ٤ًٍِٞبد ٝؽَ٘ذا٤ُٜ٘ٔخ     

 ٍ رَبْٛ ك٢ هكغ ا٩ٗزبع٤خ ٕ أُْبهًخ اُلؼبُخ ٖٓ ٛوف اُؼٔبأكواك اُؼ٤٘خ هل ث٤٘ذ أؿِج٤خ اعبثبد إٔ أٗغل  /4

  ٕ اُزؼبٕٝ أُْزوى أؿِت اُؼٔبٍ أٖٓ عٞكح اُؼَٔ ٣ٝوٟ  ؽَ٘ذٝاًزْبف أٍب٤ُت ػَٔ عل٣لح ٝاُز٢ ثلٝهٛب    

 ٕ أُْبهًخ ٍبػلد اُؼٔبٍ ٝأ ، ثولهارْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝري٣لْٛ صوخث٤ْٜ٘ ٣ؼيى ٖٓ اُؼ٬هبد ا٩َٗب٤ٗخ كافَ أُٖ٘غ    

 .ػ٠ِ رط٣ٞو ؽٍِٞ ٓجزٌوح ٬ٌُِْٔد ا٤ُٜ٘ٔخٍٝبػلد خ كافَ أُٖ٘غ ٤ُٜ٘ٔا ك٢ رجبكٍ اُقجواد   

 أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼٔبٍ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣ْبهًٕٞ ك٢ اٗغبى أُٜبّ ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝٛنا ٓٔب  /5
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ُخ ٕ ػلاٝأث٤ْٜ٘  ب٣ٝئًلٕٝ ثؤٕ ٛ٘بى رؼبٕٝ ْٓزوى ٝكؼبٍ ك٤ٔ ، ٠ُ أُٖ٘غاىاك ٖٓ ّؼٞهْٛ ثب٫ٗزٔبء     

ٝىاكرْٜ رو٤ًيا  ، ٍبٛٔذ ك٢ رؾ٤َٖ اُؼ٬هخ ث٤ْٜ٘ٓغَلح ػ٠ِ أهٗ اُٞاهغ ٕٝوآخ ٓل٣وْٛ أُجبّو ٝ ٝؽيّ 

 أص٘بء 

 ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخ. ر٘ل٤نْٛ ُٜٔبْٜٓ أًُِٞخ ُْٜ كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢ ٓبٍزو ث٬ٍذ    

  :اٌؼبَ الاظزٕزبط

 EURLثّظٕغ ِبظزس ثلاظذ ٞ ٠ٕزٙغٗ اٌّعإٚي الأٚي ْ الأظٍٛة اٌم١بدٞ اٌد٠ّمساؽٟ اٌرأ ٔعزٕزظ

 .أداء ػّبٌٗدٚز فؼبي فٟ زفغ اٌّعزٜٛ الإٔزبعٟ ٌٍّظٕغ ٚورا رطٛزٖ ٚؽعٓ ظ١س  ٌٗثؾّبَ اٌؼٍؼخ 
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 :خلاطخ اٌفظً اٌزطج١مٟ

  

 ٕ ٛنٙ اُوواءح اُزل٤َو٣خ ٝأُ٘بهْخ اُزؾ٤ِ٤ِخ ُٔقزِق اُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ إُٞل٤خا

كوىرٜب اُغلاٍٝ أٌَُ اُج٤بٗبد ٝأُؼط٤بد اُز٢  ا٤ٗ٥خٙلذ ػ٤ِٜب ٗٞع ٖٓ اُؾو٤وخ ٝاُٞاهؼ٤خ ٖٓ ف٬ٍ أُؼبُغخ أ

 ٌّبٍ اُج٤ب٤ٗخ ٝاُلٝائو اَُ٘ج٤خ. ٝٙؾزٜب ا٧أٝاُز٢ اُزطج٤و٤خ 

ٍزؼبٗخ ٔزْبثٜخ اُز٢ رْ ا٫اُك٢ اُلهاٍبد اَُبثوخ أُورجطخ ٝ ٠ُ ٓقزِق اُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜباثبُ٘ظو ٝ

دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّٛلساؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٓوبهٗزٜب ث٘زبئظ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإ ثٜب ٝ

ٍ كبٗ٘ب ٗوٞ ، اُز٢ أعو٣ذ كهاٍزٜب ا٤ُٔلا٤ٗخ ك٢ ٖٓ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ ٣٫ٝخ ا٤َُِٔخٝ ، ٌدٜ اٌؼبًِ

ٗبد ٝأُؼط٤بد ٖٓ اُلئخ ٢ ٛنٙ اُلهاٍخ إُٞل٤خ اُؾب٤ُخ ُغٔغ اُج٤بأَُزقلٓخ كٕ ا٧كاح اُؼ٤ِٔخ ا٫ٍزج٤بٕ ٝأ

كوكا هل اصٔود ٗزبئغٜب ٖٓ ف٬ٍ ٓقزِق اَُ٘ت أُئ٣ٞخ  35 اُجبُؾ رؼلاكْٛ اعٔب٫ٝ ػٔبٍ ٛنا أُٖ٘غأُجؾٞصخ 

اٙبكخ ا٠ُ اُو٤ْ أُؾَٞثخ ٫فزجبه اُل٫ُخ ًب ، أُٞعجخ ٝأُؼجو ػٜ٘ب ك٢ ًَ اُغلٍٝ
2 

 أؿِجٜب اُز٢ ٝعلدٝ 

اُز٢ هبّ اُطبُت اُجبؽش ث٤ٖبؿزٜب ثوكوخ اُلوػ٤خ اُض٬س ٠ُٝ رؾون اُلو٤ٙبد ا٢ٛ اّبهح ٝاٙؾخ ٓٞعجخ ٝ

 أُْوف.

ٕ ٛنٙ اُ٘زبئظ أُؾووخ ٖٓ ف٬ٍ اُغبٗت اُزطج٤و٢ ُِلهاٍخ هل أىاٍ اُِجٌ ػ٠ِ ثؼ٘ اُؼ٘بٕو ٝاُلوواد ا

ٓب عؼَ كهاٍز٘ب اُؾب٤ُخ رزَْ ثبُٞاهؼ٤خ ٝاُوجٍٞ ٖٓ ٛنا  ، ٕ ٝاؽلآٓبّ اُجبؽش ٝاُوبهة ك٢ أاُز٢ ثلد ؿبٓٚخ 

كارٜب ٝٝاهؼ٤خ ٗزبئغٜب ٤ٓلا٤ٗب.أكول اٍزطؼ٘ب اُزؾون ٖٓ ٕؾخ كوٜٝٙب ٝكهخ  ، اُ٘بؽ٤خ اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ
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 خبرّخ:

اؽ١خ فٟ رؼص٠ص ل١ُ دٚز اٌم١بدح اٌد٠ّمسثؼ٘ٞإ  اٍز٘بكا ا٠ُ ًَ ٓب رْ ػوٙٚ ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ أٍُٞٞٓخ

ٝثبُ٘ظو ا٠ُ ًَ اُ٘زبئظ  ، ٍٞاء رؼِن ا٧ٓو ثبُغٞاٗت اُ٘ظو٣خ أٝ اُزطج٤و٤خ ٜٓ٘ب ، اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ

 ، ا٤َُِٔخ٣٫ٝخ ثٖٔ٘غ ٓبٍزو ث٬ٍذ ثؾٔبّ اُِٚؼخ  أعو٣ذ٤ُٜب ٖٓ ف٬ٍ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ اُز٢ اأُزَٕٞ 

  رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٫غبث٢ لاُزٚ ٝأ٣ٚب أُْبهًخ اُلؼبُخ ُِؼٔبٍ ك٣٢زج٤ٖ ُ٘ب ع٤ِب أ٤ٔٛخ ٕوآخ اُوبئل ٝػ

ًنا رؼي٣ي ٝ  ، ًْٝلذ ُ٘ب ٛنٙ اُلهاٍخ ٓلٟ َٓبٛٔزٜب اُلؼبُخ ك٢ رؾو٤ن أَُبٝاح ٝهكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ

خ ا٠ُ اُلٝه اُؾو٤و٢ ثب٩ٙبك ، ٝاٗٚجبْٜٛ ك٢ اُؼَٔ اُؼٔب٠ٍُ رؾ٤َٖ أكاء آٔب أكٟ  ، ا٫ثزٌبه كافَ أُٖ٘غ

 كافَ أُٖ٘غ.اُؼَٔ  ُلو٣ن ُضوخ ٝاُؼي٣ٔخ  ُِوبئل ك٢ ىهع ا

 ، ٝاُزل٤ٌو اُ٘ول١ ، كبٕ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ رَبْٛ ثٌَْ كؼّبٍ ك٢ رو٤ٍـ ه٤ْ ا٩ثلاع ، اٙبكخ ا٠ُ مُي

٠ رج٢٘ أٗٔبٛ ػَٔ ًٔب رْغغ ػِ ، ٝٛوػ ٓجبكهاد عل٣لح رؼٌٌ رلبػَ اُؼب٤ِٖٓ ٓغ ث٤ئزْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ ، ٝا٫ثزٌبه

ٌّٖ  ، ٓوٗخ رزٔب٠ّ ٓغ ٓزطِجبد اُؼٖو ٓٔب ٣٘ؼٌٌ  ، ٖٓ اُْؼٞه ثو٤ٔزٚ ٌٝٓبٗزٚ كافَ أُئٍَخ اُؼبَٓٝرُٔ

 ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٓ٘بؿ اُؼَٔ ٝعٞكرٚ.

ٝرٞك٤و ث٤ئخ  ، اُْوًخٗئًل ػ٠ِ ٙوٝهح اػطبء أُٞهك اُجْو١ أٌُبٗخ اُز٢ ٣َزؾوٜب كافَ  ، ٝٓٔب ٍجن

 ، ٓغ اػزٔبك أٍب٤ُت ه٤بك٣خ رٖٚٔ أُْبهًخ ، ػ٠ِ اُؼطبء ٝرٌُٔ٘ٚ ٖٓ اثواى هلهارٚ اُلٌو٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػَٔ رؾليّٙ

ب ُزو٤ٍـ ا٤ًَُِٞبد ا٣٩غبث٤خ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ. ، ٝاُضوخ ، ٝأَُئ٤ُٝخ ًٍ  ثبػزجبهٛب أٍب

ول٣و عٜٞكْٛ ٝر ، أُبك١ ٝأُؼ١ٞ٘ ًؤكاح كؼبُخ ك٢ كػْ اُؼب٤ِٖٓ ًٔب ٫ ٣ٌٖٔ اؿلبٍ أ٤ٔٛخ اُزؾل٤ي

 ، كبػَ ك٢ أُئٍَخ ٝٛٞ ٓب ٣ؼُل ٖٓ اُوًبئي ا٧ٍب٤ٍخ ك٢ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُز٢ رٜزْ ثبُلوك ًؼٖ٘و ، أُجنُٝخ

 كوٜ. ا٧ههبّ ٓ٘ظٞٓخ٫ ًوهْ ٖٙٔ 

٤ٔٛخ اُجبُـخ ٠ُ عِٔخ ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ رئًل ا٧ا٤ٔلا٤ٗخ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٖ٘غ رِٕٞ٘ب اُلهاٍخ اُٖٝٓ ف٬ٍ 

ٕ أٗٔبٛ اُو٤بكح اَُبئلح أكول ث٤٘ذ اُلهاٍخ  ، جٜب اُو٤بكح ا٩كاه٣خ ك٢ رو٤ٍـ اُو٤ْ ا٣٩غبث٤خ كافَ ث٤ئخ اُؼَٔاُز٢ رِؼ

ٝرؼي٣ي هٝػ أُجبكهح ٝا٫ٗزٔبء  اُؼَٔ ا٣٩غبث٢ٝثقبٕخ اُزؾل٤ي٣خ ٜٓ٘ب رَبْٛ ثٌَْ كؼبٍ ك٢ هكغ َٓز٣ٞبد 

 ٢ُٜ٘ٔ ُلٟ اُؼٔبٍ. ا

ك٢  ْٕ رلبػَ اُوبئل ٓغ كو٣ن اُؼَٔ ٝاٍزٔبػٚ ُْٔبًِْٜ ْٝٓبهًزٜألا٢ٗ ل أظٜود ٗزبئظ اُزؾ٤َِ ا٤ُٔـوـِكـ

٠ُ رج٢٘ ٤ًٍِٞبد ػَٔ ا٣غبث٤خ اا٣غبك اُؾٍِٞ ػٞآَ روكغ ٖٓ عٞكح ا٧كاء اُلوك١ ٝاُغٔبػ٢ ٝرلكغ ثبُؼٔبٍ 

 رٖت ك٢ ِٖٓؾخ أُئٍَخ ًٌَ.

ا٣٩غبث٢ ٢ٛٝ أكاح أٍب٤ٍخ  اُو٤بكح ٤َُذ ٓغوك ٍِطخ رٔبهً ثَ ٢ٛ كٖ اُزؤص٤و ٕأٝفزبٓب ٣ٌٖٔ اُوٍٞ 

اُلؼبُخ كافَ أُئٍَبد اُل٣ٔووا٤ٛخ ٕ رؼي٣ي صوبكخ اُو٤بكح بٝػ٤ِٚ ك ، ٩ؽلاس اُزـ٤٤و ٝرؾو٤ن ا٧ٛلاف أُْ٘ٞكح

٣ؼل ٖٓ أ٣ُٞٝبد أُوؽِخ اُوبكٓخ  ا٩كاه١ ا٩ٗزبع٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُز٣ٌٖٞ أَُزٔو ٝرج٢٘ أٍب٤ُت ؽل٣ضخ ك٢ اُز٤٤َو

 ٢.بر٤ٔي أُئٌٍََُ ٖٓ ٣َؼ٠ ُزؾو٤ن اُز

 اُل٣ٔووا٤ٛخ صواء اُ٘وبُ ا٧ًبك٢ٔ٣ ؽٍٞ ٓٞٙٞع اُو٤بكحإ رَْٜ ٛنٙ اُلهاٍخ ُٝٞ ثغيء ٤َ٣و ك٢ أٗؤَٓ 

 ٕ رٌٕٞ ٓ٘طِوب ٧ثؾبس َٓزوج٤ِخ أٍٝغ ٝأػٔن.أٝ ا٣٩غبث٢ ٝه٤ْ اُؼَٔ

 :ٞ اٌشصظٟ ٌٍطبٌت اٌجبؽشأاٌس

إٔؾبة أُٖبٗغ ٝعٞة اُزؼبَٓ اُغ٤ل ٝاُؾَٖ ٗٚ ثبد ُيآب ػ٠ِ اُوبئل ٝأه١ ّق٤ٖب ًطبُت ثبؽش أ       

آهائْٜ  ُِزؼج٤و ػٖكوٓ ُِؼٔبٍ ٓغ ٙوٝهح رٞك٤و  ، ٠ُ عؼِْٜ ٓؾجٕٞ ُؼِْٜٔاٝرٞك٤و اُواؽخ ُِؼٔبٍ ٝاَُؼ٢ 

ٖٓ أعَ ا٢ُٚٔ هلٓب ٗؾٍٞ َٓزوجَ أُ٘ظٔخ ثٔب ٣زٔب٠ّ ٓغ ٓوز٤ٚبد اُؼٖو اُؾل٣شكٌبهْٛ ْٓبهًزْٜ أٝ
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 لبئّخ اٌّظبدز ٚاٌّساعغ:

 / المصادر: 1

 / القرآن الكريم:1-1

 / المعاجم والقواميس:2
 سان العرب ل أبو الفضل جمال الدٌن ابن المنظور -

 اُوبٛوح ، 2004ّ ، اُطجؼخ اُواثؼخ: كاه اُلػٞح ، ِغّغ اٌٍغخ اٌؼسث١خ ثبٌمب٘سح 
 1دار إحٌاء التراث العربً. ، لبنان ، بٌروت ، الجزء التاسع ، لسان العرب( 0877أبو الفضل جمال الدٌن ابن المنظور: ) -
 مكتبة لبنان . ، لبنان ، بٌروت ،  ، 2ط ، منجد الطلاب(  0845فؤاد إفرام البستانً: ) -2

 :المراجع/ 3   
 :الكتب باللغة العربية/ 3-1  

 مصر. ، القاهرة ، دار النهضة العربٌة ، أديبيةالتحقيق الإداري والمحاكمة الت(: 1113) رأحمد سلامة بد -1

 القاهرة. ، دار النهضة العربٌة ، إدارة القوى العاملة (:0868)أحمد صقر عاشور -2

 لبنان. ، بٌروت ، 1ط ، دار النهضة العربٌة ، إدارة القوى العاملة: (0868أحمد صقر عاشور ) -3

 الأردن. ، عمّان ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع ، الجودة في التعليم العالي القيادة وإدارة: (1101رافدة عمر ) ، الحرٌري -4

 الأردن. ، عمّان ، 0ط ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع ، القيادة الإدارية: (1116نواف كنعان )ـ 5

 الأردن. ، عمّان ، 0ط ، دار حامد للنشر والتوزٌع ، القيادة التربوية في القرن الجديد : (1115محمد حسن محمد حمدات )ـ 6

 الأردن. ، عمّان ، دار الصفاء للنشر ، مبادئ الإدارة الحديثة: (1105) عبد العزٌز السٌدـ 7

 لبنان. ، بٌروت ، دار النهضة العربٌة للطباعة والنشر ، قضايا علم الاجتماع المعاصر: (0881علً عبد الرزاق جلبً )ـ 8

 .ربوي والتنظيميعلم الاجتماع الت: (1101علً وطفة ) -9

 الأردن. ، عمّان ، دار المسٌرة للنشر ، علم النفس الصناعي والتنظيمي: (1103بن صوٌلح لٌلٌا ) -10

 الجزائر. ، 0ط ، دار الأمة للطباعة والنشر والتوزٌع ، : الرواد والنظريات علم الاجتماع: (1114عامر مصباح ) -11

 ، الإسكندرٌة ،دارالمعرفة الجامعٌة، المراقبون والمتداخلون والقادمون -المؤسسات رؤية  إدارة: (1100محمد ) ، جاب االله عمارة -12
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 الاردن. ، 0ط، والتوزٌع دار الحامد للنشر، العمل والالتزام الوظيفي لدى المديرين والمعلمين قيم: (1115محمد حسن محمد ) ،حمادات -14
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المجلس الوظنً للثقافة والفنون  ، سلسلة كتب ثقافية شهرية ، لمعرفةعالم ا ، ارتقاء القيم: (0881)  خلٌفة عبد اللطٌف محمد -17
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 عمان.، 0ط ، الدار العلمٌة الدولٌة ، مدخل إل. إدارة الأعمال: (1111) حرب بٌان هانً -07

المملكة  ، معهـد الإدارة العامة ، ن: عبد الرحمن أحمد هٌجا0888ترجمة  ، القيم التنظيمية : (0884دٌف فرانسٌس و ماٌك وودكوك ) -19

 العربٌة السـعودٌة.
 الإسكندرٌة. ، دار الإٌمان ، الديمقراطية و نظريات الإصلاح في الميزان: (2004) سعٌد عبد العظٌم -20
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  ، دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال: (1114)حمد بن مرسلًأ  -30

 .الجزائر
 ، اُو٣بٗ ، ٌٓخ أٌُوٓخ ،كاه أٍبٓخ ُِْ٘و ،ٚأظب١ٌجٗ ،أدٚارٗ ، اٌجؾش اٌؼٍّٟ"ِفِٙٛٗ (:1996مٝهبٕ ػج٤لاد ٝآفوٕٝ) -42

 اَُؼٞك٣خ..
دار القصبة  ، الدليل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في علم الاجتماع: (1101) حفصة جرادي ، سعٌد سبعون -32

 .الجزائر ، للنشر
 ، الجزائر ، دار القصبة للنشر ، لمنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في علم الاجتماعالدليل ا: (1101) حفصة جرادي -33

 022ص  ، بدون تارٌخ ، لبنان ، دار الراتب الجامعٌة ،   معجم الإحصاء آخرون: عبد اللطٌف ٌوسف الصدٌق و -34

  :الكتب باللغة الأجنبية/ 2-2
Robbins،S. P. ،& Coulter ،Management: M (2018) ،(14th ed.) ،Pearson Education ،Boston ،USA.  

  :الاطروحات والرسائل الجامعية/ 3
 : هاطروحات الدكتورا/ 3-1
ولاٌة  ، دراسة مٌدانٌة بمجمع سونلغاز ، اتجاه القادة الإداريين نحو المسؤولية الاجتماعية للمنظمات (: 1103/1104) ، فاتن باشا -1

 الجزائر. ، بسكرة ، جامعة محمد خٌضر ، لوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌركلٌة الع ، بسكرة

 3- 2/رسائل الماجيستير:
من وجهة نظر  ، أنماط القيادة وعلاقتها بالأداء الوظيفي في المنظمات الأهلية الفلسطينية : (1101/1118حسن محمود حسن ناصر ) -1

 فلسطٌن. ، غزة ، الجامعة الإسلامٌة ، قسم الإدارة والأعمال ، كلٌة التجارة ، مذكرة ماجستٌر  ،دراسة مٌدانٌة فً قطاع غزة ، العاملين
دراسة مٌدانٌة لعٌنة من المؤسسات  ، أثر أنماط القيادة الإدارية عل. تنمية إبداع الموارد البشرية  : (1101/1100) زشاهٌنادروٌش  -2

 الجزائر. ، قسنطٌنة ، نثوريمجامعة  ، مذكرة ماجستٌر ، الصناعٌة الخاصة
مذكرة ماجستٌر تخصص إدارة  ، تأثير القيادة الإدارية عل. أداء العاملين في المؤسسة الاقتصادية : (1104/1103كٌرد عمار ) -3

 الجزائر. ، جامعة البوٌرة ، الأعمال
مذكرة ماجستٌر  ، دراسة مٌدانٌة بإمارة مكة المكرمة ، الأنماط القيادية وعلاقتها بالأداء الوظيفي : (1113الشرٌف طلال عبد الملك ) -4

 المملكة العربٌة السعودٌة. ، الرٌاض ، جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة ، كلٌة الدراسات العلٌا ، فً العلوم الإدارٌة
مذكرة ماجستٌر فً علم الاجتماع  ، تأثير القيادة عل. أداء العمال في المؤسسة الصناعية الجزائرية:    (1101/1100نوال ) شأٌن -5

 الجزائر. ، قسنطٌنة ، جامعة منتوري ، كلٌة العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة ، تخصص علم الاجتماع تنظٌم وعمل
رسالة ، دراسة مٌدانٌة حول المزابٌٌن بمدٌنة باتنة  ، دور القيم الدينية في التنمية الاجتماعية : (1118/1101بن منصور الٌمٌن ) -6

 ولاٌة باتنة. ، جامعة الحاج لخضر، كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة  ، اجستٌر فً علم الاجتماعم
رسالة ماجستٌر مقدمة  ، أثر القيم التنظيمية للمديرية عل. التوافق التنظيمي وقيم العمل : (1102/1101عاطف جابر طه عبد الرحٌم ) -7

 جامعة مصر. ، لنٌل شهادة الماجستٌر فً علم الاقتصاد

 3-3/مذكرات الماستر: 
مذكرة ماستر فً علم الاجتماع تخصص علم  ، أنماط القيادة وانعكاساتها عل. أداء الأستاذ الباحث: (1104/1103الجباري بن علً ) -1

 الجزائر. ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة ، اجتماع وتنظٌم عمل
دراسة حالة مدٌرٌة أملاك الدولة لولاٌة  ، أثر النمط القيادي عل. الرض. الوظيفي : (1106/1105)  العافر محمد  ،زنود ٌونس -2

 الجزائر. ، جامعة بومرداس ، مذكرة ماستر فً علوم التسٌٌر تخصص إدارة الأعمال ، بومرداس
مذكرة ماستر فً علوم التسٌٌر  ، في تنمية كفاءات العاملين الأنماط القيادية ودورها : (1102/1101)   نزلً عقٌلة ، زوانً وهٌبة -3

 الجزائر. ، ورقلة ، جامعة قاصدي مرباح ، تخصص إدارة أعمال

  4/الأبحاث:  ، المقالات ، التجارب ، المجلات العلمية

 4 - 1/المجلات والأبحاث والتجارب الصادرة باللغة العربية: 

المجلة العربٌة للعلوم التربوٌة  ، يمقراطية عل. الرضا الوظيفي لدى معلمي مدارس مدينة العينأثر القيادة الد : (1111الدرعً: ) -1

 الإمارات العربٌة المتحدة. ، 3ج ، 06العدد  ، والنفسٌة

العدد  ، دارٌةمجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادٌة والإ ، دور أنماط القيادة في التسيير التنظيمي:   (1100هدٌل كاظم سعٌد وآخرون ) -2

 العراق. ، بغداد ، 3ج ، 6

مجلة  ، مفهوم القيم وأهميتها في العملية التربوية وتطبيقاتها السلوكية من منظور إسلامي  : (1108أحلام عتٌق مغلً السلمً : ) -3

 عودٌة.المملكة العربٌة الس ، 2مج ،  1المجلة العربٌة للعلوم ونشر الأبحاث ع  ، العلوم التربوٌة والنفسٌة

https://journals.ajsrp.com/index.php/jeps/article/view/446 

 عمان. ، 1ج ، 17العدد ، مجلة جامعة دمشق ، التعليم الأساسي وتنمية القيم العمل: (1101)  رشٌد بن حمد آل بوسعٌدي -4

مجلة جامعة القدس  ، النبوي الشريفالقيم التربوية في ضوء الرؤية القرآنية والحديث   : (1100)  قاسم محمد محمود خزعلً -4

 الأردن. ، 14العدد  ، المفتوحة للأبحاث والدراسات
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 مساؽ١خ اٌشؼج١خاٌغّٙٛز٠خ اٌغصائس٠خ اٌد٠ّ

 ٚشازح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ 

 عبِؼخ ِؾّد ثٛػ١بف ثبٌّع١ٍخ  

 و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإٔعب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ       

 رصظض: ػٍُ اعزّبع رٕظ١ُ ٚػًّ                   الاعزّبع لعُ: ػٍُ

 

 اظــــزــّـبزح اظــزـجـ١ــبْ

 ِٛعٙخ ٌؼّبي ِظٕغ ِبظزس ثلاظذ ثؾّبَ اٌؼٍؼخ ٚلا٠خ ثبٌّع١ٍخ

EURL master plast 

 

 

 

 

 

 

فٟ ئؽبز اٌزؾؼ١س لإٔغبش ِروسح اٌزصسط ِبظزس فٟ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ رصظض ػٍُ اعزّبع رٕظ١ُ 

٠شسفٕٟ أْ أؽٍت ِٓ ظ١بدرىُ اٌّؾزسِخ الإعبثخ ػٍٝ وً الأظئٍخ اٌّدٚٔخ  ، ً فٟ اٌّٛػٛع اٌّروٛز أػلاٖٚػّ

 فٟ ٘رٖ الاظزّبزح ػٍّب أْ ئعبثزىُ ظزعزصدَ لأغـساع اٌجؾش اٌؼٍّٟ فمؾ.

 ٠ّٚىٓ اٌٛطٛي ِٓ خلاٌٙب اٌٝ ٔزبئظ دل١مخ ٚطؾ١ؾخ رف١د ٘رٖ اٌدزاظخ.

 

 ئشــساف اٌـدوـزـٛز                    ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش

 زِـؼـبْ ثـٓ عـؼـفـس                           رـمـٟ اٌـد٠ـٓ ِـمـساْ

 

 ٬ٓؽن

 

 2024/2025اٌعٕخ اٌغبِؼ١خ 

 دور القيادة الديموقراطيظ في تطـزيز قـيم الطمل الإيجابي لدى الطامل

 " " درادظ ميدانيظ لطمال مصنع ذركظ مادتر بلادت حمام الضلطظ بالمديلظ
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 موضوع الدراسة:

 قراطية في تعـزيز قـيم العمل الإيجابي لدى العامل دور القيادة الديم

 " مام الضلطظ بالمديلظ" درادظ ميدانيظ لطمال مصنع ذركظ مادتر بلادت ح
 EURL master plast    

 :ئشىب١ٌخ اٌدزاظخ

 ً٘ ٌٍم١بدح اٌد٠ّٛلساؽ١خ دٚز فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ؟

 :اٌفسػ١خ اٌؼبِخ ٌٍدزاظخ

 ٌٍم١بدح اٌد٠ّٛلساؽ١خ دٚز فؼبي فٟ رؼص٠ص ل١ُ اٌؼًّ الإ٠غبثٟ ٌدٜ اٌؼبًِ.

 اٌفسػ١بد اٌفسػ١خ ٌٍدزاظخ: 

 اُوبئل ُٜب كٝه ْٜٓ ك٢ رؼي٣ي ا٫ٗٚجبٛ ا٢ُٜ٘ٔ ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ. خ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ: طساِخاٌفسػ١

 اُوبئل ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن أَُبٝاح ٝهكغ أُوكٝك ا٣٩غبث٢ ُِؼٔبٍ.اٌفسػ١خ اٌفسػ١خ اٌضب١ٔخ: ػداٌخ 

 ا٣٩غبث٢. اُلؼبُخ ُِؼٔبٍ رـؼـيّى ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔاٌفسػ١خ اٌفسػ١خ اٌضبٌضخ: اٌّشبزوخ 

 فٟ اٌصبٔخ إٌّبظجخ xالإعبثخ رىْٛ ثٛػغ ػلاِخ 

  اٌّؾٛز الأٚي:

 اٌج١بٔبد اٌشصظ١خ ٌٍؼبًِ: 

 مًـو  اٌغٕط: 

 أٗض٠                    

 ٍ٘خ  55-46 ٍ٘خ           45-36 ٍ٘خ       35-26 ٍ٘خ            25أهَ ٖٓ اٌعٓ:   

 ٍ٘خ  55أًضو ٖٓ            

  )ح(              أزًِ)ح(ٓطِن     ٓزيٝط)ح(  أػية /ػيثبء   ؾبٌخ اٌؼبئ١ٍخ:اٌ

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ:

 ٍ٘خ 15أًضو ٖٓ      ٍ٘خ  15-11 ٍ٘ٞاد    10-6   ٍ٘ٞاد 5أهَ ٖٓ   اٌصجسح ا١ٌّٕٙخ:

  عميا  دراسات   ماستر     ليسانس          تقني سامي      دراسات تطبيقية     المستوى التعميمي:

 ................................................................................................................... شٙبداد أخسٜ أذوس٘ب:

01 
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 اٌّؾٛز اٌضبٟٔ: أظئٍخ الاظزج١بْ اٌّٛعٗ ٌٍؼّبي.

 أظئٍخ اٌفسػ١خ اٌفسػ١خ الأٌٚٝ

 ٟ رؼص٠ص الأؼجبؽ إٌّٟٙ الإ٠غبثٟ ٌٍؼّبيطساِخ اٌمبئد ٌٙب دٚز ُِٙ ف

 ٔبدزا أؽ١بٔب غبٌجب اٌـؼـجبزح اٌسلُ

    رؼزول إٔ ٕوآخ اُوبئل رَبػلى ػ٠ِ ا٫ُزياّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ.  1

    .أُل٣و اُٖبهّ أص٘بء اُؼَٔ ٣وَِ ٖٓ اهرٌبة ا٧فطبء ا٤ُٜ٘ٔخ ُِؼٔبٍ 2

    .ٙ ػِٔيرْؼوى ٕوآخ أُل٣و أُجبّو ثبَُٔئ٤ُٝخ ارغب 3

    رَبْٛ ٕوآخ اُوبئل ك٢ ر٘ظ٤ْ ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘بٍجخ كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢. 4

    رؾليى ٕوآخ أُل٣و ػ٠ِ رؾ٤َٖ أكائي ا٢ُٜ٘ٔ. 5

    ٕوآخ أُل٣و أُجبّو رؾَٖ ٤ًٍِٞبري ا٤ُٜ٘ٔخ. 6

    رْغؼي ٕوآخ اُوبئل ثب٫ُزياّ ٝاُغل٣خ أص٘بء اُؼَٔ. 7

    جبّو رئصو ػ٤ِي ٗل٤َب أص٘بء أكاء اُؼَٔ.ٕوآخ أُل٣و أُ 8

    أُل٣و اُؾبىّ ك٢ هواهارٚ ٣غؼَ ث٤ئخ اُؼَٔ أًضو اٗٚجبٛب. 9

    ري٣ل ٕوآخ أَُئٍٝ أُجبّو ك٢ عٞكح اُؼَٔ كافَ أُٖ٘غ. 10

ى َٓزٟٞ اُزو٤ًي ُلٟ اُؼٔبٍ. 11     ٕوآخ  أُل٣و أُجبّو رؼي 

    ٣خ ُزؾ٤َٖ ا٧كاء اُؼبّ كافَ أُٖ٘غ.ٕوآخ أَُئٍٝ أُجبّو ٙوٝه 12

 اٌضب١ٔخ اٌفسػ١خ أظئٍخ اٌفسػ١خ

 ػداٌخ اٌمبئد ٌٙب دٚز فؼبي فٟ زفغ اٌّسدٚد الإ٠غبثٟ ٌٍؼّبي

 ٔبدزا أؽ١بٔب غبٌجب اٌؼجبزح اٌسلُ

    رْؼو ثؤٕ ٓل٣وى أُجبّو ٣زَْ ثبُؼلاُخ ك٢ رٞى٣غ أُٜبّ ث٤ٖ اُؼٔبٍ. 13
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    و ثؼلاُخ ػ٘ل ارقبمٙ ُِوواهاد.٣زؼبَٓ ٓل٣وى أُجبّ 14

    ٝرؾليى ػ٠ِ اُؼَٔ ثغل٣خ أًجو. ػلاُخ اُوبئل ري٣ل ٖٓ صوزي ثٚ 15

    رْؼو ثؤٕ ٓل٣وى أُجبّو ٣ؼبِٓي ثٌَْ ػبكٍ ػ٘ل رو٤٤ْ أكائي. 16

    ػلاُخ أُل٣و أُجبّو رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼٔبٍ ٝاُوبئل. 17

    ّو ػبكٍ ك٢ ك٘ اُ٘ياػبد ث٤ٖ اُؼٔبٍ.روٟ ثؤٕ ٓل٣وى أُجب 18

19 
ػلاُخ أُل٣و أُجبّو رَبْٛ ك٢ هكغ اٗزبع٤خ ٝٓوكٝك أُٖ٘غ ٝري٣ل ٖٓ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ 

 ُلو٣ن اُؼَٔ.
   

    ػلاُخ أُل٣و أُجبّو رؼيى ّؼٞهى ثب٫ٗزٔبء ُِٖٔ٘غ. 20

    ٝث٤ٖ ى٬ٓئي ك٢ اُؼَٔ.ػلاُخ أُل٣و أُجبّو روَِ ٖٓ اُْؼٞه ثبُظِْ  ٝاُزٞرو ث٤٘ي  21

    أُل٣و أُجبّو ٣ْبهى ع٤ٔغ اُؼٔبٍ ث٘لٌ اُوله ٖٓ أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُؼَٔ. 22

َ ٖٓ اٌُْٞى ؽٍٞ هواهارٚ. 23     ػلاُخ أُل٣و أُجبّو روِّـِ

ٍٍ ك٢ اُؼَٔ ثلَٚ ػلاُخ ٓل٣وى أُجبّو. 24 ًٟ ػب     أٗذ ٝى٬ٓإى ػ٠ِ َٓزٞ

 اٌضبٌضخ١خ اٌفسػـأظئٍخ اٌفسػ١خ 

 اٌّشبزوخ اٌفؼبٌخ  ٌٍؼّبي رؼـصّش الاثزىبز إٌّٟٙ الإ٠غبثٟ 

 ٔبدزا أؽ١بٔب غبٌجب اٌؼجبزح اٌسلُ

25 
ْٓبهًزي ك٢ ارقبم اُوواهاد رؾليى ػ٠ِ رط٣ٞو أكٌبه عل٣لح ٝرؼيى ٖٓ اثلاػي ا٢ُٜ٘ٔ 

 كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢.
   

    ل ٖٓ ّؼٞهى ثب٫ٗزٔبء ا٠ُ أُٖ٘غ.ْٓبهًزي ك٢ اٗغبى أُٜبّ ٓغ ى٬ٓئي اُؼٔبٍ ري٣ 26

27 
َّٖ ٖٓ ٣ٝا٧ػٔبٍ أُْزوًخ ث٤٘ي ٝث٤ٖ ى٬ٓئي  ٣ْغؼي ػ٠ِ اًزْبف أٍب٤ُت ػَٔ عل٣لح  ؾ

 عٞكح اُؼَٔ.
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 شىسا ٌىُ ػٍٝ رؼبٚٔىُ

 

 ئشـــساف اٌـدوــزــٛز       ئػداد اٌطبٌت اٌجبؽش

 زِـؼـبْ ثـٓ عـؼـفـس        ساْرـمـٟ اٌـد٠ـٓ ِـمـ

 

 

 

 2024/2025اٌعٕخ اٌغبِؼ١خ: 

 

    ٣ْغؼي اُوبئل أُجبّو ػ٠ِ أُْبهًخ ك٢ اهزواػ اُؾٍِٞ أُ٘بٍجخ ُزوه٤خ اُؼَٔ. 28

    ى اُؼ٬هبد ا٫َٗب٤ٗخ كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢.اُزؼبٕٝ أُْزوى ث٤٘ي ٝث٤ٖ ى٬ٓئي ٣ؼـيّ  29

    اُزؼبٕٝ أُْزوى ث٤٘ي ٝث٤ٖ ى٬ٓئي ٣ؾبكع ػ٠ِ اٍزٔواه٣خ اُؼَٔ ثبُٖٔ٘غ. 30

    أُْبهًخ اُلؼبُخ ث٤٘ي ٝث٤ٖ ى٬ٓئي رؼيى صوزي ثولهاري ا٤ُٜ٘ٔخ. 31

    ٣ئفن هأ٣ي ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه ك٤ٔب ٣قٔ اُوواهاد أُزؼِوخ ثبُؼَٔ. 32

    اُزؼبٕٝ أُْزوى ث٤٘ي ٝث٤ٖ ى٬ٓئي ٣َبْٛ ك٢ هكغ هٝػ ا٫ثزٌبه ا٢ُٜ٘ٔ ث٤ٖ اُؼٔبٍ. 33

    رؾليى أُْبهًخ اُلؼبُخ أٗذ ٝى٬ٓئي اُؼٔبٍ ػ٠ِ رؾو٤ن أٛلاف أُٖ٘غ ثٌَْ أٍوع. 34

    اُزؼبٕٝ أُْزوى كافَ أُٖ٘غ ٣َبػل ػ٠ِ رط٣ٞو ؽٍِٞ ٓجزٌوح ٬ٌُِْٔد ا٤ُٜ٘ٔخ. 35

    ري أُْبهًخ ك٢ رجبكٍ اُقجواد ا٤ُٜ٘ٔخ ٓغ ى٬ٓئي اُؼٔبٍ كافَ أُغٔغ اُٖ٘بػ٢.ٍبػل 36

    اُزؼبٕٝ أُْزوى كافَ أُٖ٘غ ٣لزؼ أكبهب َٓزوج٤ِخ ك٢ ظَ اُزطٞه اُزٌُ٘ٞٞع٢ اُؾبَٕ. 37
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