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 :مقدمة

مما لا شؾ فيو أف العالـ المعاصر ىك تحت تأثير عممية تحكؿ جذرية كشاممة، مف 
خلاؿ سمسمة مترابطة كمتعددة الأبعاد تشمؿ كؿ مجالات الحياة، كتعتبر الأنظمة التعميمية 

كمؤسسات التربية كالتعميـ خاصة الثانكيات مف بيف الييئات التي تصميا ىذه التحكلات، نظرا 
لتكنكلكجيا الاتصاؿ أضحت أكثر القطاعات تغيرنا كتطكرنا، خاصة عند ظيكر الانترنت كاليكاتؼ 
الذكية كغيرىا كالتعامؿ معيا كحتمية، كتكظيفيا في العممية التعميمية، ممّا يساىـ ذلؾ في تسييؿ 
عممية الكعي كالإدراؾ لدل المعمـ كالمتعمـ مف جية، ككذلؾ بعض العمميات الإدارية مف جية 
، كذلؾ لدكرىا  أخرل، إذ أف إدخاؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ في التعميـ الثانكم يعد أمرنا حيكينا كفعالان
شباع الحاجات لممستخدميف ليا، فأصبح التفاعؿ الفكرم  في التصميـ، كالتطكير كالإستخداـ، كا 

كالتطبيقي بيف المتعمميف، كالبيئة التعميمية مف سمات تكنكلكجيا الاتصاؿ كالمعمكمات، فإف 
الاىتماـ بيذه التكنكلكجيات مف قبؿ المؤسسات التعميمية كالتربكية، يعد مف الشكاىد لتطكر التعميـ 

كتنمية الكعي لمتمميذ إثر الاستخدامات المتنكعة لو كمدل تأثيرىا عمى تحصيمو الدراسي الذم 
يرتبط مباشرة بالأداء الدراسي لو، لتكضيح المدل التي تحققت فيو الأىداؼ التي سعت 

التكنكلكجيا لتحقيقيا، حيث يقاس باختبارات تحصيمية كىي أدكات قياس تحصيؿ التمميذ لما 
اكتسبو مف معرفة أك ميارة، أك كعي، أك إدراؾ نتيجة التدريب عمى ىذه التكنكلكجيات الحديثة، 
إف أىـ ما يميز أم دراسة عممية عمى أخرل ىك درجة أىميتيا كقيمتيا العممية ككذا الإضافة 

 :التي يمكف أف تضيفيا في مجاؿ البحث العممي

 .الميكؿ الشخصي لممكضكع .1
 .الاىتماـ بمستجدات التكنكلكجيا كتأثيرىا .2
لدل التلاميذ عينة  (الإنترنت، اليكاتؼ النقاؿ)التعرؼ عمى مدل أىمية التكنكلكجيات الحديثة  .3

 .الدراسة ككيفية استخداميا
تقنية اليكاتؼ الذكية كخدمة الإنترنت التي أصبح استخداميا ضركرم كحتمي في المجاؿ  .4

التعميمي، كذلؾ إقباؿ التلاميذ المتزايد عمى ىذه التكنكلكجيات كعزكفيـ عف الكتب كالمراجع 
 .المدرسية
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 .انتشار الإنترنت كاليكاتؼ النقالة الذكي بشكؿ ممفت للانتباه في الأكساط التعميمية .5
 .تنامي اعتماد تلاميذ الثانكية عمى ىذه التقنيات في كافة نشاطاتيـ  .6
ضركرة البحث في تأثيرات الاستخداـ المكثؼ لمياتؼ النقاؿ الذكي كشبكة الإنترنت،  .7

باعتبارىـ كسيمة اتصالية تعميمية في الكقت الراىف بيف التلاميذ باعتبارىـ أكثر استخدامنا ليذه 
التكنكلكجيات، كما تيدؼ ىذه الدراسة إلى إضافة تصكرات استشرافية تحدد قيـ مضافة في مجاؿ 

 :الدراسة الحالية كالمتمثمة في
 .تكسيع مجاؿ استخداـ التكنكلكجيا الحديثة في التعميـ الثانكم لدل التلاميذ (1
 .الاستخداـ الإيجابي للإنترنت كاليكاتؼ الذكية كمدل تأثيرىا عمى تحصيؿ التلاميذ (2
معرفة مدل خطكرة الاستخداـ السمبي لتكنكلكجيا الاتصاؿ ككيفية تأثيرىا عمى التحصيؿ  (3

 .الدراسي لدل التلاميذ
مدل مساىمة ىيئة التدريس في عممية التكجيو كالمتابعة كتنمية عممية الكعي كالإدراؾ لدل  (4

 .التلاميذ
 .الكقكؼ عمى المكانة التي تحتميا ىذه التكنكلكجيات بالنسبة لتلاميذ ثانكية عمر المختار (5

 ما يميز أم دراسة عممية عمى أخرل ىك درجة أىميتيا كقيمتيا العممية، ككذا الإضافة ىـفاف أ
 : ىذه الدراسة فيما يميأىمية تضيفيا في مجاؿ البحث العممي، فتكمف أفالتي يمكف 

  تنمية الكعي كالإدراؾ لدل التلاميذ اثر استخداـ تطبيقات الانترنت المختمفة، ككثرة
 .الدراسياستخداماتيا في المجاؿ 

 ثراء الرصيد المعرفي لمتؿأ  .ذ كالأستاذ معاميىمية شبكة الانترنت في تعزيز كتدعيـ كا 
  التفاعؿ مع الكسائؿ كالتقنيات الحديثة كاليكاتؼ الذكية كالانترنت لإشباع رغبات كتمبية

 .حاجيات التمميذ المعرفية كالعممية كالثقافية
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II. (اللش نر الزم ن) ق ثرالبحثرر 

III. عسنةرالقراأة 
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V. اللتف دسيرالإ ص ئسة  
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9 

في صياغة الحاضر كتشكيؿ المستقبؿ، قد تساىـ تكنكلكجيا الاتصاؿ في مجتمع المعمكمات        
حيث أصبحت متطمبا أساسيا في مختمؼ مجالات الحياة لذا لا بد أف تشيد الأكساط التربكية محميا 

اىتماما متزايدا بتكنكلكجيا الاتصاؿ نحك تطكير الكاقع التربكم كرفع مستكل  كعربيا كعالميا
.   كتكثيؼ المعمكماتمخرجات التعميـ

 بخمس ثكرات أساسية، تمثمت الأكلى في تطكر المغة  تمر تكنكلكجيا الاتصاؿنجد أف       قد 
 أمع بد، كالثانية في تدكينيا كالثكرة الثالثة في اختراع الصناعة في منتصؼ القرف الخامس عشر

 اكتشاؼ الكيرباء كالمكجات حتىمعالـ ثكرة الاتصاؿ الرابعة في القرف التاسع عشر، 
 ظيكر الراديك إلى، السينماالكيركمغناطيسية كالتمغراؼ كالتصكير الضكئي كالفكتكغرافي، ك

 فقد أتاحتيا ،لى الثكرة الخامسة كالأخيرةإ الأكؿ مف القرف العشريف، كصكلا ؼكالتمفزيكف في النص
ر المعمكماتي مالتكنكلكجيا في النصؼ الثاني مف القرف العشريف مف خلاؿ اندماج ظاىرة التفج

 ظيكر خدماتيا الحديثة ك إلىكتطكر كسائؿ الاتصاؿ كتعدد أساليبيا كأشكاليا، مما أدل ذلؾ 
.  اليكاتؼ النقالة الذكيةالإنترنت،: أىميا

صبح الانترنت كاليكاتؼ الذكية مف أبرز سمات ىذا العصر، الذم يتصؼ بدقة ت      قد 
المعمكمات ك الاتصالات كسيكلة المتعامؿ معيا كالحصكؿ عمييا، باعتبارىا مظيرا مف مظاىر 

 فقد قدمت ىذه الشبكات ،التقدـ الإجتماعي، حيث أصبح العالـ اليكـ شبكة كاسعة مف الاتصالات
.  لطمب العمـإلييا مما جعمت الفرد يتكجو ، كالمجتمعالأفرادخدمة كبيرة لكؿ 

     حيث عرفت ىذه التكنكلكجيا تطكرا عمى صعيد بنيتيا التحتية، مف برمجيات كشبكات كأجيزة 
تزايدا مستمرا، مع التطكر الذم شيدتو المجتمعات حيث أكلت المؤسسات عمى اختلاؼ مجالاتيا 
اىتماما كبيرا بيذه التقنية، فالدكؿ العربية تيقنت لمكانة تكنكلكجيات الاتصاؿ الحديثة كمف أبرزىا 

 ىذه التكنكلكجيات ك تعميـ استخداماتيا في مؤسسات إدخاؿالجزائر التي تقكـ بكؿ مقكماتيا عمى 
التعميـ كعمى كجو الخصكص الثانكية التي تعتبر أحد أىـ أقطاب المجتمع التي تستخدـ ىذه 

.  جميع مككناتيا بما يفيد خدمة المدرس كالتمميذإلىالكسيمة كتسعى 
 كالاتصاؿ المعتبرة في حياة الإعلاـ مكانة كسائؿ إلى بعض الدراسات الحديثة  تشير     قد

 مؤسسة لمتنشئة الاجتماعية قادرة عمى منافسة المؤسسات التقميدية إلىالتمميذ، بذلؾ تحكلت 
. المعركفة كالأسرة كالجامعة كالمسجد كغيرىا 
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لى الأكساط التعميمية كالتربكية، خرجت كظيفة المدرس إدخكؿ التكنكلكجيات الحديثة م ظؿ       ؼ
 مياـ ككظائؼ أخرل حيث أصبح المجسد كالمبرمج التربكم الذم يكظؼ إلىمف مجرد التمقيف 

جميع التقنيات التكنكلكجية لخدمة الأغراض التربكية، فأصبح مدل نجاحو يقاس بقدرتو عمى كيفية 
 كقد تككف إليياستخداميا، قد يككف التفاعؿ بيف ىذه التقنيات كالمدرس كالتمميذ غايتو لمكصكؿ ا

. رغبة لإشباعيا
 كالجميكر، أف الإعلاـفسر العلاقة بيف كسائؿ قد تاعات، ب نظرية الاستخدامات كالاشنجد أف

 استخداـ الجميكر لتمؾ أف لإشباع رغباتو كتمبية حاجياتو، بؿ الإعلاميةالجميكر يقبؿ عمى المكاد 
 التي تعرضيا كسائؿ الإعلاميةالكسائؿ لإشباع رغباتو يتحكـ بدرجة كبيرة في مضمكف الكسائؿ 

. الإعلاـ، فمف خلاليا ينظر لمجميكر عمى أنو عنصر نشط ككاع ك أنو مستقبؿ انتقائي
      قد تساىـ خدمة الانترنت كمجاؿ اليكاتؼ الذكية في تحسيف مستكل التمميذ مف خلاؿ تنمية 

 لو في كيفية استخداميا بيدؼ اشباع رغباتو كتمبية حاجاتو كفي أم جانب كالإدراؾعممية الكعي 
يمكف تطبيقيا كاستخداميا كما قد تؤثر عمى تحصيمو الدراسي فذلؾ لسكء استخداميا كعدـ نمك 
الكعي لدل التمميذ في كيفية استخداميا كاستغلاليا في مسيرتو الدراسية، فالتحصيؿ الدراسي قد 

. ميةميتأثر بيذه التكنكلكجيات الحديثة كتطبيقاتيا في العممية التعؿ
فكيؼ تؤثر تكنكلكجيا الاتصاؿ عمى التحصيؿ الدراسي؟  

 : كيندرج تحتيا أسئمة فرعية تتمثؿ في
ىؿ تساىـ خدمة الانترنت في رفع مستكل التحصيؿ الدراسي لدل تلاميذ ثانكية عمر المختار؟  - 1
 عممية التراجع في التحصيؿ الدراسي لدل التلاميذ؟  إلىىؿ استخداـ اليكاتؼ الذكية يؤدم - 2
 لدل التلاميذ إثر استخداـ تكنكلكجيا الإدراؾىؿ يساىـ المدرس في تنمية عممية الكعي ك - 3

الاتصاؿ ؟ 
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II.  تحديد المفاىيم :
 :تكنولوجيا الاتصال  -1

دارة المعمكمات باستخداـ إ كنقؿ كتخزيف كعرض إنشاء تمؾ العمميات التي تستخدـ في 
 الحاسب الآلي كممحقاتو، كالطابعة كالماسح الضكئي كالكاميرا كأىمياالتقنيات الرقمية الحديثة، 

 . 1(الانترنت )الرقمية، كالكسائط المتعددة، كالأقراص المضغكطة، كشبكة المعمكمات العالمية 

ك أك تخزيف أك تكزيع أنتاج إك كسيمة تساعد عمى أداة أم أ أنيا "روبين برنت"يعرفيا 
. 2ك عرض البياناتأاستقباؿ 

مجمؿ المعارؼ كالخبرات المتراكمة كالمتاحة "  بأنيا الإعلاميفي المعجـ ت كما عرؼ
نتاجيا كالتنظيمية المستخدمة في جمع المعمكمات كمعالجتيا كالإدارية كالكسائؿ المادية كالأدكات  كا 

 . 3 كالمجتمعاتالأفرادلى إ تكصيميا إليكتخزينيا كاسترجاعيا كنشرىا كتبادليا 

 ىي الجيكد التي يبذليا التمميذ كطريقة التفكير التي يستخدميا لنقؿ المعمكمات، :الإجرائيالتعريف 
الميارات، الخبرات، كالأفكار المتاحة مف خلاؿ اكتشاؼ كابتكار كسائؿ تكنكلكجية تساعده في 

عممية ايصاؿ المعمكمات بكؿ سيكلة ككضكح كميارة عبر العمميات الاتصالية التي يتـ بمقتضاىا 
التفاعؿ بيف المرسؿ كالمستقبؿ كالكسيط الناقؿ اك الرسالة التي تحتكم عمى المضاميف العامة 

. لتحقيؽ كتمبية حاجاتيـ العممية كالمعرفية 

 :التكنولوجيا -2
إلى كممة يكنانية كىي تككف مف مقطعيف  (Technology) يرجع أصؿ كممة تكنكلكجيا :لغة

كيعني عمـ  (Logy) كيعني حرفة أك ميارة أك فف، أما المقطع الثاني  ( Techno )المقطع الأكؿ 

                                                           
، 17عكدة سميماف عكدة مراد، كاقع استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ،مجمة البمقاء لمبحكث كالدراسات، المجمد - 1

 .120: ـ، ص2014، 1العدد
: ـ، ص1997، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، 2حسف عماد المكاكم، تكنكلكجيا الاتصاؿ في عصر المعمكمات، ط- 2

63  .
. 166: ـ، ص2004، دار الفجر، القاىرة، الإعلاميمحمد منير حجاب، المعجـ - 3
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أك دراسة، كمف ىنا فإف كممة تكنكلكجيا تعني عمـ الأداء أك عمـ التطبيؽ أك الطريقة الفنية لتحقيؽ 
  .1غرض عممي كىي عمـ التشغيؿ الصناعي

 ىي الأجيزة كالأدكات التي يختبرىا أك يبتكرىا الإنساف لتحؿ لو مشكمة في حياتو :اصطلاحا
  .2اليكمية، أك لتساعده في إنجاز عممو، أك لتزيد مف راحتو كرفاىيتو

 تعني دراسة أك عمـ الميارة كعمـ التطبيؽ أم أف تقك بأداء الأعماؿ بناءنا عمى :التعريف الإجرائي
تقاف لكي يككف عملا غير مكررنا أك تقميدينا، فالتكنكلكجيا تعني  خطط مسبقة كتؤدييا بكؿ ميارة كا 
التميّز في كؿ المجالات كخاصة المجاؿ التعميمي، فيي الأجيزة كالأدكات التي يستخدميا التمميذ 

 .في دراستو مف خلاؿ التقنيات كالانترنت كالياتؼ النقاؿ لإشباع حاجاتو

 :الاتصال -3
ك بمكغو كالانتياء ألى الشيء إيعني الكصكؿ  الاتصاؿ في المغة العربية، كما تشير المعاجـ

كمعناىا Communis اللاتيني الأصؿ الانجميزية فمشتقة مف Communication، أما كممة إليو
ك الكتابية، شبكة الطرؽ أ شائع أك مألكؼ، كتعني الكممة المعمكمة المرسمة الرسالة الشفكية أكعاـ 

 . 3 كالمعمكمات عف طريؽ الكلاـ اك الكتابة اك الرمكزالأفكاركشبكة الاتصالات، كما تعني تبادؿ 

ايصاؿ الخبر بيف : كما يمي (فريدماف )حسب ما ذكره "زىير احدادن" عرفّو :تعريفو اصطلاحا
. 4المرسؿ لو كالمستقبؿ لو، سكاء كاف المرسؿ شخصا اك جيازا آليا

 (المرسؿ ) الاتصاؿ عمى انو العممية التي ينتقؿ بمكجبيا الفرد "كارل ىوفلايد" كيعرؼ 
 . 5 الآخريفالأفراد تغيير سمكؾ أكبقصد تعديؿ  (رمكز لغكية، رسالة )منبيات 

                                                           
. 13: ـ، ص2009، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي، 1محمد الصيرفي، إدارة تكنكلكجيا المعمكمات، ط- 1
حسف عبد الحميد، احمد رشكاف، العمـ كالتعميـ كالمعمـ مف منظكر عمـ الاجتماع، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، - 2

. 41 – 40: ص–ـ، ص2006مصر، 
، دار صفاء لمنشر كالتكزيع، 1ربحي مصطفى عمياف، عدناف محمكد الطكباسي، الاتصالات كالعلاقات العامة، ط- 3

 .27: ـ، ص2005عماف، الاردف، 
. 11: ـ، ص2007،ديكاف المطبكعات الجامعية، بف عكنكف، الجزائر، 4 كالاتصاؿ، طالإعلاـزىير احدادف، - 4
. 30: ـ، ص2000، دار كائؿ، عماف، 1، طكالإنسافعمر عبد الرحيـ،نصر الله، مبادئ الاتصاؿ التربكم - 5
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 بيف الأفكار تكصيؿ كتبادؿ أكمف التعاريؼ تبيف لنا أفّ الاتصاؿ ىك عبارة عف عممية أك فف 
. ،مثؿ الكلاـ، الكتابة كالإشاراتالأساليبالطرفيف باستخداـ مختمؼ 

 كالتي لا يمكف الإنسافحد العمميات الاجتماعية التي ظيرت منذ كجكد أ ىك :الإجرائيالتعريف 
لمتمميذ العيش بدكنيا، كعممية الاتصاؿ التي مف خلاليا يقكـ التمميذ بالتكاصؿ مع الآخريف 

. كمشاركتيـ بأفكاره كمشاعره مف اجؿ تحسيف مستكاه العممي كالدراسي

  Information :الإعلام -4
استعمـ لي :  عممكه كيقاؿأم جاء في لساف العرب، عمـ كتفقو أم تعمـ كتفقو كتعالمو الجميع :لغة

 . 1ياهإخبر فلاف، كأعممتني 

 . 2" نحف فتنة فلا تكفر أنماكما يعمّماف مف احد حتى يقكلا : " كقكلو عزّكجؿ

 بأنو كافة الحقائؽ كالأخبار الصحفية كالمعمكمات السميمة عف "سمير حسين" يعرّفو :اصطلاحا 
القضايا كالمكضكعات كالمشكلات كمجريات الأمكر بطريقة مكضكعية كبدكف تعريؼ، بما يؤدم 

 الشاممة لدل فئات جميكر كالإحاطةلى خمؽ اكبر درجة ممكنة مف المعرفة كالكعي كالإدراؾ إ
.   بكافة الحقائؽ كالمعمكمات المكضكعية الصحيحةالإعلاميةالمتمقيف لممادة 

 ىك التعبير المكضكعي لعقمية الجماىير كلركحيا كميكليا كاتجاىاتيا الإعلاـ "اوتوجروث"تعريؼ 
. في نفس الكقت

 بأنو تزكيد الجماىير بالمعمكمات الصحيحة اك الحقائؽ الإعلاـ "عبد المطيف حمزة"تعريؼ 
. 3الكاضحة

 كافة مقكمات النشاط الاتصالي إليو ىك نشاط عقمي اتصالي تستجيب الإعلاـ: الإجرائيالتعريف 
 التي تنقؿ الرسائؿ مف جميكر الإعلامية كىي مصدر المعمكمات كالرسائؿ الأساسيةكمككناتو 

 الطريقة التي يستطيع التمميذ مف خلالو التعرؼ عمى أيضا كىك الإعلاميةالمتمقي كالمستقبؿ لممادة 
                                                           

.  871: ابف منظكر،لساف العرب، ص- 1
.  102: الكريـ، سكرة البقرة، الآية القرآف- 2
 .  09: ـ، ص2007، القاىرة، الإعلاـ، كمية الإعلاـحسف عماد مكاكم، عاطؼ عدلي العيد، نظريات - 3
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 كمعمكمات في مجاؿ دراستو بغرض أفكارالطرائؽ كالعمميات التدريسية مف خلاؿ ما يصمو مف 
. رفع مستكاه التحصيمي

 : Internetخدمة الانترنت :  العالمية الإعلاميةالشبكة  -5
ىي شبكة عالمية تتككف مف عدد كبير مف اجيزة : "محمد نزيو محمد" يعرفيا :التعريف اصطلاحا

الككمبيكتر المتصمة ببعضيا البعض عف طريؽ خطكط الاتصالات الدكلية، كيتـ تنظيـ العمؿ 
 TCP/IP كبركتكككؿ httpبركتكككؿ : داخؿ تمؾ الشبكة عف طريؽ بركتكككلات خاصة مثؿ

. FTPكبركتكككؿ 

 كمصدر لممعمكمة البحثية بالأنترنتيقصد : تعريف الانترنت كمصدر لممعمومة التعميمية والبحثية
ك الجية التي يستقي منيا الركاد كالباحثكف معمكماتيـ البحثية كالتعميمية، كىذه أكالتعميمية، المكاف 

 المستخدمة لمكصكؿ الأدكاتك غير رسمية، كما تشمؿ  أك جية رسميةأالمصادر قد تككف شخصا 
. لى المعمكمةإ

ف الانترنت كمصدر لممعمكمة البحثية كالتعميمية بأنيا ذلؾ المصدر أكيمكف القكؿ 
ك ناشرييا في أك المصدر اللاكرقي كالمخزف الكتركنيا حاؿ انتاجيا مف قبؿ مؤلفييا أالالكتركني 

 تمؾ المقالات كالدكريات كالدراسات أيضاممفات قكاعد البيانات كبنكؾ المعمكمات المتاحة، كىي 
كالكتب الالكتركنية كالمعمكمات التي يتـ الحصكؿ عمييا مف خلاؿ جماعات النقاش كالقكائـ البريدية 

 . 1كحركات البحث

 الأمياؿ عمى امتداد آلاؼ الانتشار ىي شبكة مف الاتصالات الالكتركنية كاسعة :الإجرائيالتعريف 
" عمر المختار"كالمترابطة بأنظمة الككمبيكتر كتطبيقاتيا المختمفة كالتي تقدـ لتلاميذ ثانكية 

 كتدرج مستكياتيا، بحيث تفيدىـ في تنمية معمكماتيـ أنكاعيابالخبرات التعميمية عمى اختلاؼ 
 التي تمكنيـ مف الاستفادة مف الأساليبكتحسيف مياراتيـ كأساليبيـ كزيادة معارفيـ كخاصة في 

.  زيادة التحصيؿ الدراسي لدييـ إلىك المحتكل الدراسي بما يؤدم أالانترنت فيما يتعمؽ بالمقرر 

                                                           
كاديمي عمكـ أبكىلاؿ رزيقة، خركبي ىاجر، استخداـ الانترنت في البحث العممي لدل الطالب الجامعي، مذكرة ماستر - 1

 .  10: ـ، ص2015الاتصاؿ، جامعة قاصدم مرباح، كرقمة، 
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:  Utilisationالاستخدام  -6
استخداـ مف المصدر استخدـ  :لغة

 استعماليا : استخداـ آلة. 
  استغلاليا : الإمكاناتاستخدـ كؿ 
 1ك تكظيؼ أاستعماؿ : استخداـ .

ك التقنية كما يطبع ىذه العلاقة أ كالآلة user المستخدـ الإنساف ىك تجسيد العلاقة بيف :اصطلاحا
، كىك ما يستخدمو كالإنسافمف تفاعؿ كمشاركة، كما قد يؤدم في المستقبؿ مف اندماج بيف الآلة 

 لإرضاءف الاستخداـ العقمي لممعمكمات التي يحتاجيا بالفعؿ أم أ فعميا مف المعمكمات الفرد
 .احتياجاتو

لى نشاط عادم في المجتمع بفضؿ إبأنو نشاط اجتماعي يتحكؿ : "فرونسوالوجويافيس"يعرفو 
التكرار كالقدـ فحينما يصبح الاستعماؿ متكرر كيندمج في ممارسات كعادات الفرد يمكف حينئذ 

. الحديث عف الاستخداـ

. كالاستخداـ في الانترنت يتخذ مفيكميف

 لى الشبكة دكف تحديد مسبؽ لعممية الاستخداـإكىك الدخكؿ : الاستخداـ العاـ. 
 طار إ في الأحيافكىك الاستخداـ المتخصص الذم يككف في غالب : الاستخداـ الخاص 

 .2ك الدراسةأالعمؿ 
 كيعني الاستخداـ ىك الاستعماؿ الشخصي لتلاميذ ثانكية عمر المختار لكسائؿ :الإجرائيالتعريف 

الخ، بغرض تحقيؽ كتمبية الحاجيات المرغكب ...الاتصاؿ بمختمؼ خدماتيا مف بحث كتحميؿ 
. فييا

 
                                                           

 12/03/2016 يكـ/www.almaany.com/ar/dict/ar-enاستخداـ: عمى الرابط التالي: قامكس كمعجـ المعاني- 1
. 18:14: عمى الساعة

بكرحمة سميماف، اثر استخداـ الانترنت عمى اتجاىات الطمبة الجامعييف كسمككياتيـ، رسالة ماجيستير عمكـ الاتصاؿ، - 2
. 24: ـ، ص2008-2007جامعة الجزائر، 
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 :الإدراك -7
 ىك استجابة لمنبو فيزيائي كىذه الإدراؾ : "روبرت  فرنسيس" حسبالإدراؾيعرؼ :اصطلاحا

".  percept"الاستجابة تعرؼ بالمدرؾ 

 إدماجىك نتاج لترجمة المعمكمة الحسية، التي تتطمب : "حمد عبد الخالقأ"كما عرفو 
، كذلؾ باستخداـ معارفو الداخمية رأيوك أ حكؿ ما يضع الفرد عميو اختياره الأحاسيسمجمكعة مف 

نشطة عديدة منيا أ عممية معرفية تشمؿ فالإدراؾكتكقعاتو، كذلؾ تبريراتو المعرفية كالعاطفية، 
ذ تنبثؽ منع إساسا أكثر العمميات أ الكعي، الذاكرة، تجييز المعمكمة كالمغة كيعد الانتباه،الإحساس،

. 1العمميات الأخرل، كما يعد نقطة البقاء المعرفة بالكاقع

 بيا الحكاس تأتيلى المعاني مف خلاؿ تحكيؿ الانطباعات الحسية التي إ عممية التكصؿ :الإدراك
.  تمثيلات عقمية معينة، كىي عممية لاشعكريةإلىعف الأشياء الخارجية 

. 2 بيا المجسماتتأتيىك عممية تفسير المعمكمات التي  : "ليفين" عند الإدراؾ

 ىك عممية نشطة كمستمرة كبناءة،فعند تقديـ كسيط العرض، ربما يختار المتعمـ جزءا منو الإدراؾ
. 3ثـ يقارنو بنكع ما مف بنيتو المعرفية في الذاكرة

لى معرفة كاستغلاؿ إ كتحكيميا إحساسات التمميذ بتأكيؿ ىك عممية عقمية تقكـ :التعريف الاجرائي
. حكمو عقمي خالص كمنظـب كالتكيؼ التأقمـىذه المعرفة في عممية 

 

 

 
                                                           

 مصابكف يتناذر داكف، أطفاؿ البصرم للأشكاؿ اليندسية عند الإدراؾبميكشات كريـ، اثر البرامج البيداغكجية عمى نمك - 1
.  31: ـ، ص2008رسالة ماجيستير، جامعة الجزائر، 

. 111: رافع النصير الزغكؿ، عماد عبد الرحيـ، عمـ النفس المعرفي، الشركؽ، دكف ذكر السنة، ص- 2
 دار النشر العممي كالمطابع، ،صكؿ تكنكلكجيا التعميـ، ترجمة محمد بف سميماف المشيقح كآخركفأركبرت جانييو، - 3

.  347: ـ، ص2000
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 : Acheivementالتحصل الدراسي  -8
. 1 خمصو كميّزه عف غيره كتحصيؿ الشيء تجميع كتثبيتكالأمر حصؿ الشيء :لغة

م" يعرفو : اصطلاحا ك أبأنو درجة الاكتساب التي يحققيا الفرد في مادة معينة، : " صلاح الدين علاا
ك المجاؿ أك يصؿ اليو في تمؾ المادة أك مستكل النجاح الذم يحرزه أفي مجاؿ تعميمي معيّف، 

ك التدريبي المعيف، فالاختبارات التي يطبقيا المعمـ عمى طلابو عمى مدار العاـ الدراسي أالتعميمي 
ك الاكاديمي لقياس مدل استيعاب الطلاب لبعض المعارؼ أيفترض انيا تقيس التحصيؿ الدراسي 

 .2ك نياية مدة تعميمية معينةأكالمفاىيـ كالميارات المتعمقة بالمادة الدراسية في كقت معيف 

 ىك مستكل حدد مف الأداء أك الكفاءة في العمؿ المدرسي كما يقي مف قبؿ ":جابمين"تعريؼ
. ك كمييـ معاأك عف طريؽ الاختبارات المقننة أالمعمميف 

 . 3في حيف ىذا التعريؼ ركز عمى مستكل الأداء ك كيفية التقسيـ

ك ميارات مف خلاؿ الدرجات في أ ىك كؿ ما يكتسبو التمميذ مف معمكمات :الإجرائيالتعريف 
م المجمكع الكمي لمدرجات، كيعد مؤشر أك الكتابية في جميع المكاد الدراسية أالاختبارات الشفكية 

. مف المؤشرات اليامة لنجاح العممية التعميمية التربكية

 

 

 

 

                                                           
: ـ، ص2004فاركؽ عبده فمية، معجـ مصطمحات التربية لفظا كاصطلاحا، دار الكفاء لدنيا الطباعة كالنشر، مصر، - 1

72  .
– 305: ص– ـ، ص2000، دار الفكر العربي، القاىرة، مصر، 1صلاح الديف علّاـ، القياس النفسي كالتربكم، ط- 2

306  .
لكناس حدة، علاقة التحصيؿ الدراسي بدافعية التعمـ لدل المراىؽ المتمدرس، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر، عمـ - 3

. 17: ـ، ص2012-2011النفس المدرسي، جامعة آكمي محند اكلحاج، البكيرة، 
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III. الدراسات السابقة: 
 :دراسة أجنبية -1
المرتبطة بنجاح الإنترنت في التحصيل / العوامل المساعدة" بعنكاف (Walters)" والترز"دراسة 

 ."الدراسي عن بعد

ىدؼ الدراسة ىك الإسياـ في فيـ أكسع للأسباب التي تفسر نجاح بعض الطلاب في 
التحصيؿ الدراسي عف بعد في حيف يفشؿ آخركف، كقد شممت العينة طلاب مف ثلاث جامعات 

 . طالبا263كتـ تحميؿ استجابات 

 لتحميؿ البيانات، كقد كجدت الدراسة أف طلاب الدراسة 1966كقد استخدـ مقياس ركترز 
عبر الإنترنت لدييـ ضبط داخمي، كلدييـ دراسة كاممة أك جزئية كلدييـ انترنت بالمنزؿ كنفس 
الطلاب الذيف تتكفر ليـ ىذه الميزات يحصمكف عمى درجات عالية كينضمكف لمدراسة ليدؼ أك 

الترقية أك الحصكؿ عمى فرصة عمؿ، أما طلاب الدراسة عبر الإنترنت غير : طمكح متكسط مثؿ
الناجحيف الذيف لدييـ ضبط خارجي يمارسكف الدراسة خلاؿ أكقات العمؿ كيحصمكف عمى درجات 

ضعيفة، كتؤكد الدراسة أف التحصيؿ الجيد عبر الأنترنت يحتاج إلى معمميف أم يحتاج إلى 
 .التفاعؿ بيف الطلاب كالمعمميف

- الذاتية- الميارات الخاصة بالدافعية)كقد أكدت الدراسة عمى ثلاثة عكامؿ لنجاح الطلاب ىي 
 – ميارات القراءة –ميارات الكتابة ) كأقؿ الميارات ىي  ( ميارات التنظيـ –القدرة عمى الإبداع 

 .(القدرة عمى تشغيؿ الحاسب الآلي كالإنترنت

بعنكاف العكامؿ المساعدة، المرتبطة بنجاح الانترنت  (Walters ) "والترز" دراسة ومنو نجد أن -
الانترنت تقنية حديثة لمتفاعؿ "في التحصيؿ الدراسي عف بعد قد تكافقت مع الدراسة الحالية في أف 

بيف التمميذ كالمقرر الدراسي مف جية كالمتعمميف كالمعمميف مف جية أخرل، ارتباطا بالقدرات 
كالميارات الفنية التي يمتمكيا التلاميذ، كالدافعية، القدرة عمى الإبداع، ميارات التنظيـ، كالقدرة عمى 
شباع الرغبات، ككيفية الاستخداـ ليذه  التحكـ كتشغيؿ الحاسب الآلي كالانترنت لتمبية الحاجات كا 

 .التقنية كتأثيرىا عمى تحصيؿ التلاميذ 
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:  دراسة عربية -2
استخدام شبكة الانترنت في مراكز مصادر التعميم "دراسة بعنكاف ( ىػ1424 )"الرويمي"أجرل 

. "والتعمام لدعم التدريس من وجية نظر معممي وطلاب المرحمة الثانوية الحكومية بمدينة الرياض

لى بياف كاقع استخداـ المعمميف لشبكة الانترنت في مراكز مصادر إكقد ىدفت الدراسة 
التعمـ لدعـ التدريس في مدينة الرياض كبياف كاقع استخداـ الطلاب لشبكة الانترنت في مراكز 
مصادر التعمّـ في مدينة الرياض، كبياف مدل التبايف في استخداـ المعمميف لشبكة الانترنت في 

المؤىؿ العممي، التخصص،  )مراكز مصادر التعمـ لدعـ التدريس بمدينة الرياض في المتغيرات 
. (كسنكات الخبرة في التدريس، كالخبرة في استخداـ الحاسب الآلي

قاـ الباحث ببناء أداة الدراسة المتمثمة في استبانة حددت محاكرىا كفقا لتساؤلات  كقد
الدراسة، كقد تـ تطبيؽ الاستبانة عمى معممي كطلاب ثانكية المعتمد بف عباد التي يكجد بيا تجربة 

ىػ، كيمغ عددىـ 1422كزارة المعارؼ لمراكز مصادر التعمّـ بمدينة الرياض، الفصؿ الدراسي الثاني 
طالبا مستخدما لشبكة الانترنت في مركز مصادر التعمّـ، كىـ يمثمكف عينة  (177)معمما ك (26)

. الدراسة

: برز نتائج الدراسة ما يميأككانت 

 :بالنسبة لممعمميف أظيرت الدراسة ما يمي -
 أفراد عينة الدراسة مستكل خبرتيـ في التعامؿ مع الحاسكب الآلي متكسطة حيث أغمبيةأف  -1

 ( .% 65.4 )بمغت نسبتيـ 
لى أقؿ مف أربع ساعات أسبكعيا في إأف كثيرا مف أفراد عينة الدراسة يقضكف مف ساعتيف  -2

 (.% 38.5 )استخداـ الانترنت في مركز مصادر التعمـ حيث بمغت نسبتيـ
 أفراد عينة الدراسة تعد الصحؼ كالمجلات كالزملاء أغمبيةأظيرت نتائج الدراسة أف  -3

 (.69.2) المصدر الرئيس لمعمكماتيـ عف شبكة الانترنت حيث بمغت نسبتيـ كالأصدقاء
فيما يتعمؽ بمعكقات استخداـ المعمميف لشبكة الانترنت في مراكز مصادر التعمـ لدعـ  -4

 :التدريس في مدينة الرياض، أظيرت نتائج الدراسة المعكقات التالية
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  (% 91.6) لدل المعمـ بنسبة الأسبكعيةكثرة عدد الحصص. 
  قمو عدد أجيزة الحاسب الآلي المرتبطة بشبكة الانترنت في مركز مصادر التعمـ بنسبة

(90.7% ) 
  (% 90.8)بطء الاتصاؿ كانقطاعو في شبكة الانترنت في مركز مصادر التعمـ بنسبة. 
  (% 90)عمى المعمـ بنسبة  ( كالكتابيةالإدارية )كثرة الأعباء المدرسية.  
  (% 88.4)ازدحاـ قاعة الانترنت في مركز مصادر التعمـ بالطلاب غالبا بنسبة. 
 :بالنسبة لمطلاب -

أف كثيرا مف أفراد عينة الدراسة مستكل خبرتيـ في التعامؿ مع الحاسب الآلي عالية حيث  -1
 (.% 44.1)بمغت نسبتيـ 

 في استخداـ شبكة الانترنت أسبكعيا أفراد عينة الدراسة يقضكف أقؿ مف ساعة كاحدة أغمبيةأف  -2
 (.%36.2)في مركز مصادر التعمـ حيث بمغت نسبتيـ 

أظيرت نتائج الدراسة أف خدمات شبكة الانترنت التي يستفيد منيا الطلاب في مركز مصادر  -3
 :التعمـ بدرجة عالية عمى النحك التالي

  (% 87)التصفح كزيارة المكاقع بنسبة . 
  الاتصاؿ كالبريد الالكتركني( E-mail)  (%81.6)بنسبة. 
  (% 74)المحادثة بنسبة. 
  (% 73.3)التعميـ المستمر كالبحث عف المعمكمات بنسبة . 
  (% 68.3)الاشتراؾ في مجمكعات النقاش كالمنتديات بنسبة.  
  (% 67.6) كقراءة الصحؼ بنسبة الأخبارمتابعة.  
 المصدر الرئيس كالأصدقاءغمبية أفراد عينة الدراسة تعد الزملاء أأظيرت نتائج الدراسة أف  -4

 ( .% 79.7)لمعمكماتيـ عف شبكة الانترنت حيث بمغت نسبتيـ 
فيما يتعمؽ بمعكقات استخداـ الطلاب لشبكة الانترنت في مراكز مصادر التعمّـ في مدينة  -5

 :الرياض، أظيرت نتائج الدراسة المعكقات التالية
  لى شبكة الانترنت بنسبة إعدـ تكافر الاشتراؾ السنكم المفتكح لمركز مصادر التعمـ لمدخكؿ

83 %.  
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  (% 77)كثافة المقررات الدراسية التي تحد مف استخداـ مركز مصادر التعمّـ بنسبة. 
  (% 75.6) المغة الانجميزية حدّ مف استخداـ مركز مصادر التعمّـ بنسبة إجادةضعؼ. 
  قمة عدد أجيزة الحاسب الآلي المرتبطة بشبكة الانترنت كالتي تحد مف استخداـ مركز مصادر

 .(% 74.6)التعمّـ بنسبة 
  (% 70.4)ازدحاـ قاعة الانترنت في مركز مصادر التعمّـ بالطلاب غالبا بنسبة. 
استخداـ شبكة الإنترنت في مراكز مصادر "  كالتي تحمؿ عنكاف "الرويمي"تكافقت دراسة  -

 :مع دراستنا الحالية في النتائج التالية " التعميـ كالتعمـ 
  أف استخداـ الانترنت لا يككف بصفة %60استخداـ الانترنت أحيانا كليس في الغالب بنسبة  .1

نما أحيانا فقط حسب الحاجات كالرغبات المراد تحقيقيا   .دائمة كا 
بطء تدفؽ المعمكمات كضعؼ المحتكل الدراسي كالتعميمي ناىيؾ عف عزكؼ أغمب الأساتذة عف  .2

 .استخداـ ىذه التقنية
 )الاشتراؾ في أنظمة الضبط في المجتمع التي مازالت تتحكـ في سمككات الأفراد كاتجاىاتيـ  .3

 .(...المسجد، الأسرة، المدرسة 
تتكافؽ مع الدراسة " استخداـ الياتؼ النقاؿ في الكسط التربكم لمثانكية: "كمنو فاف دراسة -

 :الحالية في النتائج المتكصؿ إلييا في كؿ منيما
قامة العلاقات بيف الأفراد .1  .الياتؼ النقاؿ كسيمة لمتكاصؿ كا 
شباع الرغبات العاطفية .2  .اليكاتؼ الذكية كسيمة لتمبية الحاجات كا 
استخداـ اليكاتؼ النقالة يككف لأغراض التسمية كالترفيو نسبيا أكثر مف أغراض أخرل، كتحميؿ  .3

 .الكتب كالمراجع لكتابة البحكث
 .استخداـ اليكاتؼ في الثانكية بيف التلاميذ ينشط مف التفاعؿ الاجتماعي  .4
 .اليكاتؼ النقالة قممت مف الرقابة الأبكية كالضبط الاجتماعي الممارس مف طرؼ الكالديف .5

: دراسة سابقة جزائرية -3
دراسة )استخداـ الياتؼ النقاؿ في الكسط التربكم لمثانكية :  بعنكاف(ولد خويل خميدة)دراسة 

جامعة سعد دحمب  ( بالجزائر العاصمةالإدريسيميدانية لثانكية عركج كخير الديف بربركس كثانكية 
. ـ2007/2008البميدة 
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: كانطمقت ىذه الدراسة مف التساؤؿ الرئيسي التالي

ىؿ يتحكـ المحيط الاجتماعي لمتمميذ الثانكم في الجزائر في تعاممو مع الياتؼ النقاؿ  -
 ؟ أجيالوبمختمؼ 

: كىك التساؤؿ الذم كضعت لو عددا مف الفرضيات كالمتمثمة في -
براز خصكصياتو إالياتؼ النقاؿ عند التمميذ الثانكم المراىؽ، كسيمة يحاكؿ مف خلاليا  .1

 .الشخصية، باعتباره رمزا للاستقلالية، الافتخار، المكضة كاثبات الذات
 .الأخرليستخدـ التمميذ الثانكم الياتؼ النقاؿ ككسيمة ترفييية أكثر مف الأغراض  .2
 .يتحدد استخداـ الياتؼ النقاؿ لدل التمميذ كفؽ أسرتو كجماعة الرفاؽ .3
 الأكساطالضبط الاجتماعي الممارس مف طرؼ الكالديف يؤثر في انتشار استخداـ الياتؼ في  .4

 .الثانكية
 .نقص فعالية الرقابة داخؿ البيئة الثانكية يؤثر في انتشار استخداـ الياتؼ النقاؿ .5

جؿ تأكيد ىذه الفرضيات أك نفييا اعتمدت الباحثة عمى منيج المسح الاجتماعي، أمف 
داة المقابمة مع ألى إضافة إىـ، لجمع المعمكمات الميدانية، ئكأداة الاستمارة مكجية لمتلاميذ كأكليا

: لى مجمكعة مف النتائج المتمثمة فيإعينة مف المستشاريف التربكييف، كقد تكصمت الدراسة 

 .الياتؼ النقاؿ كسيمة لتحقيؽ استقلالية التمميذ المراىؽ كاثبات ذاتو أماـ أقرانو .1
 جزءا مف شخصية المراىؽ، ككسيمة أصبح الاستغناء عف الياتؼ النقاؿ الذم إمكانيةعدـ  .2

 . الرغبات العاطفيةلإشباع
مؤثرات قيمية، : التصكر الاجتماعي لمياتؼ النقاؿ عممية ديناميكية تتداخؿ فييا ثلاث عكامؿ .3

 .، شخصية المراىؽ(الأسرة، الجماعة المرجعية )اجتماعية 
 .استخداـ الياتؼ النقاؿ لأغراض التسمية كالترفيو أكثر مف الأغراض الأخرل .4
 .سرىـأفراد أ أكثر مف كأقرانيـ أصدقائيـيتأثر التلاميذ بنمط الاستخداـ لدل  .5
الضبط الاجتماعي الممارس مف طرؼ الكالديف داخؿ المنزؿ يمس خاصة السمكؾ، في حيف أف  .6

محتكل الياتؼ لا يخضع لنفس الدرجة، كخارج المنزؿ يمكف الأكلياء مف تعقب مكاف كجكد 
 .الأبناء
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استخداـ الياتؼ النقاؿ في الثانكية بيف التلاميذ ينشط شبكة مف التفاعؿ الاجتماعي، يساىـ في  .7
 .انتشار ثقافة خاصة بيـ

صراع بيف استقلالية المراىؽ كممارسة الضبط ) كأكليائيـتكتر العلاقات بيف التلاميذ  .8
دارة الثانكية ،(الاجتماعي مف طرؼ الكالديف ممارسة )مف جية ثانية في العلاقات ما بيف التلاميذ كا 

كلياء التلاميذ أ، مف جية ثالثة تكتر في العلاقات بيف (الرقابة كالتمسؾ باستخداـ الياتؼ النقاؿ
 .كالثانكية
IV.  المقاربة النظرية :
 :نظرية الاستخدامات والاشباعات -1

عدد ت كتالأفرادتناكؿ تأثير كسائؿ الاتصاؿ عمى سمككات كاتجاىات تختمؼ النظريات التي ت
تي ظير الاستخدامات كالاشباعات اؿتالنماذج التي درست التأثير التقميدم لكسائؿ الاتصاؿ، حيث 

ركز عمى كيفية استجابة كسائؿ الاتصاؿ لدكافع كاحتياجات الجميكر مف منظكر دراستو كظيفية ت
 التي الإعلامية اختيار الكسيمة بإمكانوساس عممية الاتصاؿ،أف الجميكر أرل ت، حيث 1منتظمة

شباع احتياجاتنا إلى المحتكيات التي تتضمنيا ىذه الكسيمة كالتي تساعدنا في إضافة إيستخدميا، 
 تشبع ىذه الاحتياجات، كتساؤليا عف كيفية استفادة الجميكر مف كسائؿ أفك تتكقع منيا أ

الاتصاؿ، فيناؾ العديد مف الاشباعات، لمتعمـ عف النفس كعف الآخريف كلمتعمـ عف كيفية التصرؼ 
 كلمرفقة كللاسترخاء كلمنسياف كلقضاء الكقت، فاف عممية الاختيار كللإشارةفي مختمؼ المكاقؼ، 

 ما لدل الفرد، كقد يحدث ذلؾ أىداؼىذه تعبير عف سمكؾ عمدم كمكجو بكعي مف اجؿ اشباع 
مف خلاؿ اتصاؿ الفرد مباشرة بكسيمة ما دكف غيرىا، كيتبع تكقعو في ىذا الشأف مف دكافع 

الصفات الشخصية لمفرد كلمكاصفات البيئة الاجتماعية مف حكلو، كذلؾ قد يحصؿ الفرد عمى 
اشباعات مف خلاؿ التعرض لمضمكف ما في كسيمة مف كسائؿ الاتصاؿ، حيث يقكـ الجميكر 

بالعممية بربط كاعي كنشيط بيف احتياجاتو كاستخداماتو لكسائؿ الاتصاؿ، فاف ىذه النظرية تركز 
 ىذه الكسائؿ عمى حياة تأثيرات عمى الأساسي بكسائؿ الاتصاؿ، كالتركيز الأفرادعمى ما يفعمو 

 التي يقصدىا القائـ بالاتصاؿ التأثيرات التي تركز عمى التأثيراتالناس، فيناؾ فرؽ بيف بحكث 

                                                           
.  270: ـ، ص2004، عالـ الكتب، مصر، 3، طالتأثير كاتجاىات ت الإعلاـمحمد عبد الحميد، نظريا- 1
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 التي يقصدىا الجميكر الذم التأثيراتكبيف بحكث الاستخدامات كالاشباعات كالتي تركز عمى 
: يستخدـ كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم، فالباحثيف يميزكف بيف التالي

 اشباعات المحتكل كالتي تنتج مف استخداـ رسائؿ كسائؿ الاتصاؿ. 
 1اشباعات العممية الاتصالية كالتي تنتج مف العممية الاتصالية نفسيا.  

تأليؼ " استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم" مرة بطريقة كاممة في كتاب لأكؿفظيرت ىذه النظرية 
تصكر الكظائؼ التي تقكـ بيا كسائؿ " مؤداىا أساسية حكؿ فكرة "Blumerوبمومر""Katzكاتز"

حيث نظر كؿ مف "  مف جانب آخرإليياالاعلاـ كمحتكاىا مف جانب، كدكافع الفرد مف التعرض 
:  لمدخؿ الاستخدامات كالاشباعات أنو يعني بما يمي"بمومر"و" كاتز"

 الأصكؿ الاجتماعية كالسيككلكجية. 
 2تكقعات الاحتياجات التي يتكلد عنيا. 
  لىإ تؤدم أخرلك مصادر أ الإعلاـمف كسائؿ : 
 : ينتج عنياالإعلاـنماط مختمفة مف التعرض لكسائؿ أ -
 اشباعات للاحتياجات. 
  في الغالب غير مقصكدةأخرلكنتائج . 

، حيث ارتفعت نسبة كالإعلاـكما تسمى بنظرية المنفعة، مع ظيكر تكنكلكجيات الاتصاؿ 
تأثير ىذه المكاد خاصة عمى مستكل الاستخداـ، ككذا عممية الاتصاؿ، كازدادت فرص 

 مفركضة عمى الإعلاـذ لـ تعد مضاميف كسائؿ إف في التحكـ في عممية الاتصاؿ، مالمستخدـ
 يمعبكف دكرا فعالا عمى مستكيات الأفرادصبح أالجميكر مثمما كاف عميو الحاؿ في السابؽ، بؿ 
 أف قيـ الأفراد كاىتماماتيـ "كاتز" ، حيث افترض 3التفكير كالمشاركة في صياغة ىذه المضاميف

 لكسائؿ الاتصاؿ كما تكجييـ الى ما التعرضكمشاكميـ كدكرىـ الاجتماعي تسيطر في عممية 
. يركنو كيشاىدكنو

                                                           
 .  27: ـ، ص2005مكتبة نانسي، : لى عمـ الاتصاؿ، دار النشرإعبد الرحيـ دركيش، مقدمة - 1
: ص– ، ص2003، الدار العالمية لمنشر كالتكزيع، 1، طالتأثيرمحمكد حسف اسماعيؿ، مبادئ عمـ الاتصاؿ كنظريات - 2

252 –253 .
.  273: سابؽ، ص محمد عبد الحميد، مرجع- 3
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 كالتي ركز أساسيةتقكـ نظرية الاستخدامات كالاشباعات عمى خمسة فركض :فروض النظرية
 ."بمومر" و " كاتز" :  ىذه النظرية مثؿ أنصارعمييا 

 عضاء الجميكر فاعمكف في عممية الاتصاؿ كاستخداماتيـ لكسائؿ الإعلاـ يحقؽ ليـ أف إ
 .ىداؼ مقصكدة تمبي تكقعاتيـأ
  ك التحدث مع أ حاجيات الفرد، كالنكـ لإشباعخرل أتنافس ما بيف كسائؿ الاتصاؿ كمصادر

 .1الآخريف
 ك احتياجاتيـ بالطرؽ أف الأفراد يممككف القدرة الكافية عمى تشخيص دكافعيـ أ عمى التأكيد

المناسبة كتتدخؿ في ذلؾ الفركؽ الفردية كعكامؿ التفاعؿ الاجتماعي كبذلؾ تختمؼ الحاجات مف 
 .2لى آخرإشخص 
 بعضيا، لأف الحاجات التي تخدميا كسائؿ إلاف رغبات الجميكر عديدة كلا يمبي الاتصاؿ إ 

 تمؾ الحاجات لإشباع لكجكد بدائؿ الإنسافشمؿ مف حاجات أالاتصاؿ تشكؿ جزءا مف نطاؽ 
 .3كالمعب كالزيارات كلقاءات الجماعات الأكلية كالمجاملات الاجتماعية

  ف الجميكر ىك الذم يختار كسائؿ الاتصاؿ كمضمكنيا الذم يشبع حاجاتو، أالتأكيد عمى
فالأفراد ىـ الذيف يستخدمكف كسائؿ الاتصاؿ كليست كسائؿ الاتصاؿ ىي التي تستخدـ الأفراد، 

تسعى نظرية ، 4ختيار الكسيمة المناسبةاكذلؾ مف الربط بيف الرغبة في الإشباع كعممية 
: ىداؼ رئيسية ىيألى تحقيؽ ثلاثة  إالاستخدامات كالاشباعات

  لكسائؿ الاتصاؿ، كذلؾ بالنظر الى الجميكر النشط الي الأفرادالتعرؼ عمى كيفية استخداـ 
 .كأىدافويستخدـ الكسيمة التي تشبع حاجاتو 

  الاستخداـتكضيح دكافع استخداـ كسيمة بعينيا مف كسائؿ الاتصاؿ كالتفاعؿ مع نتيجة ىذا. 

                                                           
.  254: ، مرجع سابؽ، صالتأثيرمحمكد حسف اسماعيؿ، مبادئ عمـ الاتصاؿ كنظريات - 1
. 31: ـ، ص2003، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، مصر، 1مفاىيمو نظرياتو كسائؿ، ط: فضيؿ دليك، الاتصاؿ- 2
ـ، 2013 لمنشر كالتكزيع، كالإيمافمحمد عمي ابك العلاء، فف الاتصاؿ بالجماىير بيف النظرية كالتطبيؽ، دار العمـ - 3

. 85: ص
.  254: ، صسابؽمحمكد حسف اسماعيؿ، مرجع - 4
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 1التركيز عمى أفّ فيـ عممية الاتصاؿ الجماىيرم يأتي نتيجة لاستخداـ كسائؿ الاتصاؿ. 
ىناؾ عدة اتجاىات لتفسير العلاقة بيف الاستخدامات كالاشباعات :والإشباعالعلاقة بين الاستخدام 

 :منيا

ف سمكؾ الفرد المتمثؿ في التعرض لمضمكف معيف يككف بشكؿ غير مخطط بدافع أاتجاه يرل  -
 .العادة

لى شيء إفرد،لذا فمف الصعب تحكيمو ؿف الدافع ىي شيء داخمي يؤثر مباشرة في اأاتجاه يرل  -
 .ما متمثؿ في سمكؾ معيف

ف يتـ أ بعد إلافرد بكصفو حاجة ممحة لا تيدأ أف الدافع يؤثر بشكؿ مباشر في أاتجاه يرل  -
 .اشباعيا
 بتكضيح العلاقة بيف حاجات الفرد كدكافعو كمحاكلة اشباعيا "بمومر" و" كاتز" ىتـ الذلؾ 

، فكجيت  كاحدة منياالإعلاـك مصادر مختمفة كالتي تعد كسائؿ ألى بدائؿ إمف خلاؿ المجكء 
في تقديـ استيراتيجية  ساىمت نظرية الاستخدامات كالاشباعات حيث نجد أف لنظريةانتقادات ليذه ا

 إدراؾ كالاتصاؿ كاشباعاتو، كازداد الإعلاـجديدة لدراسة كتفسير استخدامات الجميكر لكسائؿ 
حداث الأثر سكاء أ عاملا كسيطا في باعتبارهالباحثيف بأىمية الاستخداـ النشط لمجميكر المتمقي 

 أف إلاساليب البحث كالاستقصاءات المنيجية كالمكضكعية أك محددا، بالرغـ مف تطكر أكاف كبيرا 
: ىمياألى ىذه النظرية كمف إصكرا مف الانتقادات كجيت ىناؾ 

ف استخداـ الفرد لكسائؿ الاتصاؿ استخداـ متعمد كمقصكد كىادؼ، أفتراض اتقكـ النظرية عمى  .1
 .يضا استخدامات غير ىادفةأحياف كثيرة عف ذلؾ، فيناؾ أالكاقع يختمؼ في 

يرل عدد مف الباحثيف بأف نظرية الاستخدامات كالاشباعات لا تزيد عف ككنيا استيراتيجية لجمع  .2
 تعاممو مع أثناءالمعمكمات مف خلاؿ التقارير الذاتية لمحالة العقمية التي يككف عمييا الفرد 

 .2 عمى دفاتر ذاتية لمحالات النفسية لممستخدميفبإفراطالاستقصاءات، فيي تعتمد 

                                                           
 .  255:  ص،محمكد حسف اسماعيؿ، مرجع نفسو- 1
. 31: فضيؿ دليك، مرجع سابؽ، ص- 2
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عزؿ العممية الاتصالية عف العمميات الاجتماعية الأخرل، كىك ما يجعؿ النظرية عمى درجة عالية  .3
 كالاتصاؿ يقتصر عمى الحالة العقمية الإعلاـف دراسة استخداـ الفرد لكسائؿ أمف التجريد، حيث 

الكظيفية الاجتماعية للأفراد، كالمستكل :  تدخؿ في ىذه الدراسة مثؿأخرلفحسب، بؿ ىناؾ عكامؿ 
 .1التعميمي

 اليدؼ، الكظيفة، الإشباع،الدافع، : ف ىذه النظرية تتبنى مفاىيـ تتسـ بشيء مف المركنة مثؿإ .4
ف تختمؼ النتائج التي تحصؿ أكىذه المفاىيـ ليست ليا تعريفات محددة، كبالتالي فمف الممكف 

 .عمييا مف تطبيؽ النظرية تبعا لاختلاؼ التعريفات
لى كظائؼ كسائؿ الاتصاؿ مف  إلى نظرية الاستخدامات كالاشباعاتإتنظر البحكث التي تستند  .5

ف الرسالة الاتصالية قد تحقؽ كظائؼ لبعض أمنظكر فردم يستخدـ الرسائؿ الاتصالية، في حيف 
 .2الأفراد كتحقؽ اختلالا كظيفيا لمبعض الآخر

تفيد نظرية الاستخدامات كالاشباعات الدراسة الحالية في معرفة كيفية استخداـ التلاميذ 
لكسائؿ الاتصاؿ في المجاؿ الدراسي مف خلاؿ دراسة دكافع الاستخداـ ليذه التقنيات الحديثة مف 

لى تحقيؽ رغباتيـ التي إ ككصكليـ أخرل،جية كالاشباعات المحققة مف ىاتو التقنيات مف جية 
. لى تحقيقياإتسعى 

يجابي يتعامؿ بكعي مع ما تقدمو سائؿ الاتصاؿ مف إفالتمميذ ليس مستقبؿ سمبي بؿ 
ك تعميمية، فيك يدرؾ كيؼ يتعامؿ مع ىذه الكسائؿ، كيككف متحكما في طريقة أخدمات ثقافية 

ماذا يفعؿ التلاميذ بكسائؿ الاتصاؿ؟ بدلا مف اف نقكؿ ما : استخداميا، حيث يمكف طرح التساؤؿ
ف ينتقي ما  أ في نظريتو، فيك يستطيع"كاتز" ليو إتفعؿ كسائؿ الاتصاؿ لمتلاميذ؟ كىذا ما أشار 

. تكفره الكسيمة حسب ما يشبع حاجاتو العممية فقط

، إيجاباك أعمى التلاميذ سمبا  (الانترنت كاليكاتؼ الذكية)فقد تؤثر كسائؿ الاتصاؿ 
حدث المعمكمات كالتعامؿ مع جياز الحاسب الآلي أك الياتؼ النقاؿ يكسبيـ خبرة أ عمى فالإطلاع

                                                           
.  292: محمد عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص- 1
. 257: محمكد حسف اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص- 2
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 التمميذ مف إلييا يسعى أفىتمامات كحاجات لـ تكف مكجكد مف قبؿ إتكنكلكجية، كىذا ما يشكّؿ 
. اجؿ تمبيتيا خلاؿ استخداـ ىذه الشبكات

 : نظرية الحتمية التكنولوجية -2
مف النظريات الحديثة التي تناكلت دكر كسائؿ " مارشال ماكموىان"تعد النظرية التي جاء بيا 

ذلؾ أف الاختراعات التكنكلكجية تؤثر تأثيرا . الاتصاؿ كطبيعة تأثيرىا عمى مختمؼ المجتمعات
ف تصكر  أساسيا عمى المجتمعات، فالمكضكعات كالجميكر يؤثراف عمى ما تقكلو تمؾ الكسائؿ، كا 

كسائؿ كعمميات الاتصاؿ مرتبط بحياة الناس كبأنماط الحضارة الإنسانية عمى اختلاؼ الأمـ 
 .كتبايف الأجياؿ

، "ماكموىان"تعتبر نظرية مارشاؿ   التي ظيرت قبؿ نحك خمسيف عامنا، كما تزاؿ حتى اليكـ
أكثر النظريات الإعلامية انتشارا ككضكحا في الربط بيف الرسالة كالكسيمة الإعلامية، كالتأكيد عمى 

 (أف الكسيمة ىي الرسالة ) "ماكموىان"أىمية الكسيمة في تحديد نكعية الاتصاؿ كتأثيره، حيث يرل 
كيكضح أف مضمكف كسائؿ الإعلاـ لا يمكف النظر إليو مستقلا عف تقنيات الكسائؿ الإعلامية، 
فالمكضكعات كالجميكر الذم تكجو لو مضمكنيا، يؤثراف عمى ما تقكلو تمؾ الكسائؿ كلكف طبيعة 
كسائؿ الإعلاـ التي يتصؿ بيا الإنساف تشكميا المجتمعات أكثر مما يشكميا مضمكف الاتصاؿ، 

لذلؾ يفترض في نظريتو أف تكنكلكجيا الاتصاؿ تكمؿ حرية الإنساف الذم يصبح تابعنا ليا كبحسب 
 :ماكمكىاف فإف ىناؾ أسمكبيف أك طريقتيف لمنظر إلى كسائؿ الإعلاـ مف حيث

 .أنيا كسائؿ لنشر المعمكمات كالترفيو كالتعميـ .1
 .1أك أنيا جزء مف سمسمة التطكر التكنكلكجي .2

ذا نظرنا إلييا عمى أنيا كسيمة لنشر المعمكمات كالترفيو كالتعميـ، فنحف نيتـ أكثر  كا 
ذا نظرنا الييا كجزء مف العممية التكنكلكجية التي بدأت تغير كجو  بمضمكنيا كطريقة استخداميا، كا 

المجتمع كمو، شأنيا في ذلؾ شأف التطكرات الفنية الأخرل، فنحف حينئذ نيتـ بتأثيرىا بصرؼ 
 .النظر عف مضمكنيا

                                                           
: ـ، ص2014لأردف، ا، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1مناؿ ىلاؿ مزاىر، تكنكلكجيا الاتصاؿ كالمعمكمات، ط- 1
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 .فيذه النظرية عبارة عف تصكرات لتطكر كسائؿ الاتصاؿ كتأثيراتيا عمى المجتمعات الحديثة 

 : تطكر الاتصاؿ إلى أربعة مراحؿ تعكس في رأيو التاريخ الإنساني كىي"ماكموىان"كقد قسـ 

 أم مرحمة ما قبؿ التعميـ، كىي المرحمة التي كانت تعتمد عمى الاتصاؿ الشفيي :المرحمة الشفوية .أ 
 .كالتي استغرقت معظـ التاريخ البشرم

 . كالتي ظيرت في اليكناف القديمة كاستمرت ألفي عاـ: مرحمة الكتابة .ب 
 . تقريبا1900 إلى عاـ 1500التي ابتدأت مف عاـ : مرحمة كعصر الطباعة .ج 
 .  تقريبا حتى الكقت الحاضر1900التي ابتدأت مف عاـ : مرحمة وسائل الأعلام الإلكترونية .د 

 مراحؿ التغير الأساسي الأربع في التطرؼ الحضارم للإنساف المتصؿ "ماكموىان"كقد قسـ 
، كالاتصاؿ الشفيي (المطبكع)، كالاتصاؿ السطرم (الشخصي)الشفيي: عمى ثلاثة أطكار

، مرة أخرل مع ملاحظة أف المدة التي استغرقيا التغير مف الشفيي إلى السطرم (الالكتركني)
 .دامت قرنا، بينما تـ التحكؿ مرة ثانية إلى الشفيي في حياة الفرد الكاحد

 قكؿ المحمميف الذيف يركف أف كسائؿ الإعلاـ الجديدة "ماكموىان"كمف جية أخرل، يرفض 
ليست في حد ذاتيا جيدة أك سيئة، لكف الطريقة التي تستخدـ بيا ىذه الكسائؿ ىي التي ستحد أك 
تزيد مف فائدتيا، حيث يستطيع الإنساف أف يستخدميا في الخير أك الشر عؿ حد سكاء، كيقترح 

 .1الكسيمة ىي الرسالة: بدلا مف ذلؾ أىمية الكسيمة لذاتيا مف خلاؿ عبارتو الشييرة

 ميـ، كلكف ىذه التطكرات التي حدثت لا يمكف أف نغزكىا فقط إلى "ماكموىان"ما طرحو 
تطكر تكنكلكجيا كسائؿ الاتصاؿ المطبكع منيا كالإلكتركني، فمما لا شؾ فيو أف الاختراعات 

كسائؿ المكاصلات السريعة، مصادر الطاقة الجديدة، كالمعدات )التكنكلكجية الأخرل مثؿ 
كاف ليا أيضا دكر في التأثير عمى تطكر المجتمعات بمختمؼ عناصرىا بما فييا  (الخ...الآلية

 .تكنكلكجيا الاتصاؿ نفسيا

 لـ يكف أكؿ مف قاؿ إف لمدعامة أىمية أكبر مف محتكاىا، أك إف "ماكموىان"كما أف 
الأشياء التي تكتب عمييا كمماتنا ليا أىمية أكبر مف الكممات نفسيا، كلكف الطريقة التي قدـ لنا 

                                                           
. 77– 76: ص– مناؿ ىلاؿ مزاىر، مرجع سابؽ، ص- 1
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الكسيمة ىي : بمقتضاىا ىذه الفكرة ىي التي اشتيرت كأصبحت تقتبس باستمرار كخاصة منيا عبارة
 .الرسالة، أم أف طبيعة كؿ كسيمة إعلامية، كليس مضمكنيا، ىي الأساس في تشكيؿ المجتمعات

لقد تبنى منظكر الحتمية التكنكلكجية ىذه باحثكف معاصركف نشرت أعماليـ في المجلات 
 كغيره أف صنفت "ماكموىان"الأمريكية كما ترتب عمى تبني مفيكـ الحتمية التكنكلكجية مف قبؿ 

مراحؿ الحضارة الإنسانية عمى أساس الكسائؿ التكنكلكجية السائدة، كىك تصكر يمكف تمخيصو في 
عمى العمـ أف يكتشؼ، كعمى التكنكلكجيا أف تطبؽ، كعمى الإنساف أف : ثلاثة أبعاد متتالية ىي

يتكيؼ، كىك تصكر مادم حتمي يتناقص مع التصكر الديني لحقيقة الإنساف كالككف كالحياة، الذم 
يعتبر الماديات متغيرات تابعة، فالتكنكلكجيا يجب أف تككف كليدة التغير الاجتماعي الذم يكفر ليا 
أسباب نشأتيا، كىي في الكاقع يجب أف تككف تمبية لمطالب المجتمع الذم تتنكع أىداؼ أفراده، 
كغايات جماعاتو كمف ثـ تككف التكنكلكجيا المناسبة ليذه المطالب، فالتكنكلكجيا تابعة لإدارة 

 .1الإنساف كليس العكس

 :الإفتراضات

 .2تكنكلكجيا الإتصاؿ تكمؿ حرية الإنساف الذم يصبح تابعنا ليا -
يرل ماكمكىاف أف المكاصفات الأساسية لكسيمة الاتصاؿ المسيطرة في فترة مف الفترات ىي التي  -

 .تؤثر في كيفية التفكير، ككيفية تنظيـ المجتمعات أكثر مف مضمكف الرسائؿ الاتصالية 
التحكؿ في تكنكلكجيا الاتصاؿ يؤدم الى التحكؿ في التنظيـ الاجتماعي، بؿ في حكاس الإنساف  -

 .(الكاميرا لمعيف، كالميكركفكف لمسمع، كالحكاسيب لمعقؿ)التي تصبح الكسائؿ امتدادنا ليا 
ينظر لكسائؿ الاتصاؿ بأسمكبيف مف حيث، أنيا كسائؿ لنشر المعمكمات كالترفيو كالتعميـ، أك  -

 .3أنيا جزء مف سمسمة التطكر التكنكلكجي
 

                                                           
. 78- 77: ص– مناؿ ىلاؿ مزاىر، مرجع سابؽ، ص- 1
. 76: مناؿ ىلاؿ مزاىر، مرجع سابؽ، ص- 2
–ـ، ص2010، دار اليازكرم العممية لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، "مدخؿ متكامؿ"بشير علاؽ، نظريات الاتصاؿ - 3

. 85– 84: ص
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 :كما وجيت بعض الانتقادات ليذه النظرية ونذكر منيا

إف ما يؤخذ عمى نظرية الحتمية التكنكلكجية أنيا لـ تأخذ في الاعتبار الاختلاؼ الثقافي مف  -
 .مجتمع إلى آخر

 أف التقنية الصناعية لف تغير مف ثقافة بلاد في الشرؽ بنفس الأسمكب Toynbeeيرل الباحث  -
التي غيرت بو بلاد في الغرب بسبب التحفظات الركحية كالثقافية التي تقمؿ مف الأثر التكنكلكجي 

 .المتكقع كالكاقع
لمحتمية التكنكلكجية لـ تقؼ عند حدكد التغير الثقافي، لكنو يراىا تغييرا في " ماكموىان"إف رؤية  -

 .قدرة الحكاس كالذاكرة كالإدراؾ كالتعميـ بنفس الدرجة 
المشكمة الأساسية لمحتمية التكنكلكجية فيما يبدك ىي عدـ الاعتراؼ بتبادؿ التأثير بيف التطكر  -

 لقكانيف التفاعؿ كالتكسط، إلا أنو Macluhanالتكنكلكجي كالتغير الثقافي، كعمى الرغـ مف مناقشة 
 . 1لـ يتعامؿ مع ىذه القكانيف بأسمكب عممي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
 . 78:  مناؿ ىلاؿ مزاىر، مرجع سابؽ، ص-1
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V.  فرضيات الدراسة: 
 تؤثر تكنكلكجيا الاتصاؿ عمى التحصيؿ الدراسي لدل تلاميذ ثانكية عمر :الفرضية العامة

.  المختار

 تساىـ خدمة الانترنت في رفع مستكل التحصيؿ الدراسي لدل تلاميذ :الفرضية الجزئية الأولى
. ثانكية عمر المختار 

 استخداـ اليكاتؼ الذكية يؤدم الى عممية تراجع في التحصيؿ الدراسي :انيةثالفرضية الجزئية ال
. لدل تلاميذ ثانكية عمر المختار

 لدل التلاميذ فيظؿ كالإدراؾ يساىـ المدرس في تنمية عممية الكعي :الفرضية الجزئية الثالثة
. استخداـ التكنكلكجيات الحديثة
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المبحث الثاني التأسيس المنيجي لمدراسة  

I. منيج البحث: 

لى مجمكعة قكاعد ك مبادئ ترسـ لو الطريؽ الصحيح لإنجاز إيحتاج كؿ باحث في بحثو 
في المغة " Methode" ليو، كالمنيج إبحثو أك دراستو، لذا كجب عميو اعتماد منيج معيّف يستند 

، كنيجو بمعنى سمكو بكضكح كأكضحويعني الطريؽ الكاضح، كنيج الطريؽ بمعنى أبانو 
. 1كاستبانة

 بأنو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لممشكمة مف أجؿ "صلاح الدين شروخ"يعرفو 
. 2كتشاؼ الحقيقةا

 إلى لمكصكؿ الأقصرىك الطريؽ : كالمنيج بمعناه الفني العممي كالاصطلاحي الدقيؽ
.  3اليدؼ المنشكد

لى التعرؼ عمى العلاقة القائمة بيف تكنكلكجيا الاتصاؿ إكبما أف ىذه الدراسة تيدؼ 
عمى تحصيؿ  (الانترنت كاليكاتؼ الذكية)كالتحصيؿ الدراسي ككيؼ تؤثر التكنكلكجيات الحديثة 

حميمية كالمنيج الملائـ لمدراسات المسحية ىك منيج تتلاميذ الثانكية، فإف ىذه الدراسة كضعية 
 عف كأكصاؼالمسح الكصفي، الذم يعتبر جيدا عمميا منظما لمحصكؿ عمى بيانات كمعمكمات 

 . 4الظاىرة مكضكع البحث لمجتمع البحث لفترة زمنية كافية لمدراسة

يعتبر منيج المسح الكصفي أحد المناىج الأساسية لمدراسات الكصفية، حيث يقكـ عمى 
جمع المعمكمات كالبيانات عف الظاىرة المدركسة، قصد التعرؼ عمى كضعيا الحالي كجكانب قكتيا 

. كضعفيا

                                                           
. 71: ماتيكجيدير، منيجية البحث، ترجمة ممكة ابيض، دكف ذكر السنة، ص- 1
. 92:ـ،ص2003صلاح الديف شركخ، منيجية البحث العممية، دار العمكـ لمنشر كالتكزيع، عنابة، - 2
. 07: ـ، ص1977، ككالة المطبكعات، الككيت، 1الدكتكر عبد الرحماف بدكم، مناىج البحث العممي، ط- 3
: ـ، ص1999، عالـ الكتب، مصر، 3سمير محمد حسيف، دراسات في مناىج البحث العممي، بحكث الاعلاـ، ط- 4

147 .
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الانترنت  )نو يساعد عمى كشؼ الجكانب المختمفة لعلاقة كسائؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة إؼ
بتحصيؿ تلاميذ الثانكية، كذلؾ مف خلاؿ تحديد الاشباعات المترتبة عف ىاتو  (كاليكاتؼ الذكية

. التقنيات الحديثة مف خلاؿ فترات استخداميا، كبذلؾ فإنو يعتبر مناسبا لمثؿ ىذه الدراسات

II.  (المكان والزمان )حدوث البحث: 

 كىك مكاف إجراء الدراسة الميدانية الذم يتمثؿ في ثانكية عمر المختار بمدية :المجال المكاني .1
 .عيف الحجؿ دائرة عيف الحجؿ كلاية المسيمة

 تبعا لتحديد المكاف المتمثؿ في ثانكية عمر المختار ببمدية عيف الحجؿ، :المجال البشري .2
الذم يتمثؿ في بعض التلاميذ بيذه المؤسسة،  (مجتمع البحث  )يمكف تحديد المجاؿ البشرم 

 . ذكر17 أنثى ك48: كالبالغ عددىـ 
ىي المدة التي استغرقتيا الدراسة حيث أجريت ىذه الدراسة خلاؿ المكسـ : المجال الزماني .3

لى شير أفريؿ،ككانت مكزعة بيف إ أكتكبربتداءا مف شير إـ ، 2015/2016: الجامعي
الدراسة النظرية كالدراسة الميدانية، كمرحمة تفريغ البيانات كتحميميا، كىذا بعد المكافقة عمى 
مكضكع البحث مف طرؼ المجنة العممية لمكمية، كلكف البداية الفعمية لمبحث كانت في شير 

كاف التركيز عمى الجانب النظرم لمدراسة مف خلاؿ جمع المراجع مف كتب  جانفي كقد
 ...كدراسات كمجلات كممتقيات 

 3كلية عمى أثـ جاءت مرحمة الدراسة الميدانية في شير مارس، حيث تمت بتكزيع استمارة 
 الاستمارة النيائية كضبطيا إعداد لتحكيميا، كتعديؿ ما فييا مف نقص كأخطاء، كبعدىا تـ أساتذة

 كتغايير أخرل، ككزعت عمى المبحكثيف كاسترجعت في فترة دامت يكميف الأسئمةكتعديؿ بعض 
. 17/03/2016 الى 16/03/2016فقط مف 

III.  عينة الدراسة: 

إف المجكء الى استخداـ العينة، بدلا مف دراسة المجتمع مكضكع البحث كمو، يرجع الى الكمفة 
 ككذلؾ الكقت المستغرؽ، كالجيد الكبير لذلؾ يمجأ الباحث الى الأخيرالتي يفرضيا ىذا الأسمكب 

الجماعة التي يجرم عمييا الدراسة، : يمية لمجتمع البحث، كيعني مجتمع البحثمثاختيار عينة ت
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كيشترط في مجتمع البحث أف يككف محددا تحديدا دقيقا ككاضحا، كالتحديد يتناكؿ المنطقة، 
، كالجنس كالجنسية، كالمستكل التعميمي،كالمينة كالحالة الاجتماعية، كمستكل الدخؿ كالأعمار

ىي ذلؾ الجزء الصغير مف المجتمع محؿ الدراسة، أم بعض افراد ذلؾ المجتمع الذم نريد " العينة"
. 1دراستو

كمجتمع البحث المستيدؼ في ىذه الدراسة ىك تلاميذ ثانكية عمر المختار، كنظرا لكبر ىذا 
جراء مسح شامؿ ليذا المجتمع  (التلاميذ) كافة مفردات المجتمع إلىالمجتمع كصعكبة الكصكؿ  كا 

 لذلؾ تـ المجكء الى كالإمكانياتالكاسع يتطمب الكثير مف الجيد كالتكاليؼ التي تتجاكز القدرة 
 العينة الذم يعتمد عمى جمع البيانات مف مجمكعة مختارة مف مفردات المجتمع، أسمكباعتماد 

، أم 2كدراسة صفات ىذه المجمكعة، ثـ تعميـ النتائج المتحصؿ عمييا بالنسبة لممجتمع الكمي
: أسمكب المعاينة ينطكم عمى عممية مف الفكائد المتمثمة في

 .الدراسات البحثيةفي التكمفة  كف استخداـ العينة يقمؿ الزمفإ -
 .استخداـ العينة يزكدنا بنتائج أسرع حتى لك درسنا المجتمع كمو -

كينبغي أف تككف العينة ممثمة، أم أنيا تعكس بصكرة دقيقة مختمؼ خصائص مجتمع البحث 
حدل إختيار عمى العينة الطبقية كىي لاالذم سحبت منو، حرصا عمى ىذا الشرط، فقد كقع ا

، كالعينة 3الأصميالعينات الاحتمالية التي تتميز بدقتيا في التعبير عف سمات كخصائص المجتمع 
لى طبقات كفؽ المتغيرات الجنس كالتخصص إ الأصميفي ىذه الدراسة تـ تقسيميا مف المجتمع 

لى طبقات حسب التخصصات إكالمستكل العممي، بطريقة عشكائية حيث قسـ مجتمع الدراسة 
ف تككف كؿ طبقة مف طبقات مجتمع الدراسة ممثمة أكسحب منو ست تلاميذ بطريقة عشكائية عمى 

. بنفس النسبة التي نشكميا في المجتمع

                                                           
، كالإعلاـ، كمية العمكـ السياسية (المفاىيـ، المناىج، الاقترابات، الأدكات)محمد شمبي، المنيجية في التحميؿ السياسي - 1

 .244: ـ، ص2002الجزائر، 
ـ، 2000، الفجر لمنشر كالتكزيع، القاىرة، مصر، 3 العممية لكتابة الرسائؿ الجامعية،طالأسسمحمد منير الحجاب، - 2

. 105: ص
: ـ،ص2008شريؼ دركيش المباف، ىشاـ عطية، مقدمة في مناىج البحث الإعلامي، الدار العربية لمنشر كالتكزيع، - 3

67 .
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 :الخصائص الشخصية والاجتماعية لمعينة -
 :التوزيع حسب الجنس .أ 

 تكزيع أفراد العينة حسب الجنس (:1)جدول رقم 

 %النسبة المئكيةالتكرار القيـ كؿ 

 % 27.7  18 ذكر

 % 72.3 47 انثى

 %100 65المجمكع 

 مف الإناثنت بنسبة كرذا ما ؽضئيمة إنستنتج مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف نسبة الذككر 
 18 بعدد يقدر ب % 27.7المبحكثيف المشكميف بعينة البحث، حيث كانت نسبة الذككر تقارب 

 مبحكث، كىذا 47 بعدد يقدر ب % 72.3 مف المبحكثيف بنسبة الأغمبية حازت كالإناثمبحكث، 
ف دؿ فإنما يدؿ سكسيكلكجيا عمى أف نسبة التمميذات في الثانكية تشكؿ  ، كىذا ما تؤكده الأغمبيةكا 

 .ذ تشكؿ الإناث الأغمبيةإأيضا احصائيات الجنس في المجتمع الجزائرم 

 توزيع العينة حسب التخصص .ب 
 تكزيع أفراد العينة حسب التخصص العممي(:2)جدول رقم

 %النسبة المئكيةرار ػػػالتؾـ ػػػػلقيكلا

 % 35.4 23 عمكـ تجريبية

 % 6.4 4 لغػػات أجنبية 

 % 35.4 23 آداب

 % 23.1 15 تسيير كاقتصاد

 % 100 65 المجمكع 
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 في كؿ 35.4 تمميذ كتمميذة أم ما يقارب 23تبيف نتائج الجدكؿ أف عينة الدراسة تتككف مف 
 في شعبة التسيير كالاقتصاد، % 23.1 فرد ما يمثؿ 15مف شعبتي العمكـ التجريبية كالآداب، ك

 كالتي تمثؿ اضعؼ حمقة في دراستنا، الأجنبية في شعبة المغات % 6.2 ما يمثؿ نسبة أفراد 4ك
كىذا ما يكضح أف تخصصات الآداب كالعمكـ التجريبية تشكؿ مركز الاستقطاب بالنسبة لتكجيو 

 مف التعميـ الأكلى تخضع عمى مقاييس المعدؿ في السنة الأجنبيةالتلاميذ، في حيف المغات 
ك غالبيتيـ يتيربكف مف المغات الأجنبية كخاصة أف أالثانكم كخاصة كأف طبيعة المنطقة جميـ 

معاممتيـ جد كبيرة، في حيف تعتبر شعبة التسيير كالاقتصاد في متناكؿ التلاميذ الذيف ليـ مستكل 
.  تساعدىـكأنيامتكسط في كؿ مف العمكـ الدقيقة كالآداب خاصة 

 :توزيع العينة حسب دخل الأسرة .ج 
 تكزيع أفراد العينة حسب دخؿ الأسرة الشيرم (:3)جدول رقم 

 %النسبة المئكيةالتكرار القيـ كؿ 

 % 21.5 14 ضعيؼ

 %70.8 46 متكسط 

 %7.7 5 جيػد

 % 100 65 المجمكع 

 نسبة كانت لمتلاميذ الذيف لدييـ دخؿ الأسرة الشيرم متكسط بنسبة أعمىنلاحظ أف 
 ما % 21.5صحاب الدخؿ الضعيؼ بنسبة أفراد العينة، ثـ يأتي أ مف 46 ما يعادؿ 70.8%
 .فرادأ 5 ما يعادؿ % 7.7خيرا بنسبة أ الدخؿ الجيد أصحاب مف الأفراد، ك يأتي 14يعادؿ 

كىذا ما تؤكده دلالات الدخؿ في المجتمع إذ سجمت الطبقة الكسطى النسبة الكبيرة مف 
 الإدارات كالمعممكف كمكظفك ة ذات الدخؿ المتكسط كترتكز في الميف التالية مف الأساتذالأسر

كالمستخدميف كالتي تعتبر صماـ الأماف في أم مجتمع إذ بكاسطة الطبقة المتكسطة يمكف لممجتمع 
  .الأخرل التكازف بيف الطبقة الميسكرة الحاؿ كالطبقات اليشة إتاحة
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IV. أدوات جمع البيانات: 

ليو، كترتبط ىذه النتائج بالمنيج إتأتي القيمة العممية لأم بحث مف النتائج التي يتـ التكصؿ 
المستخدـ في الدراسة ككذا الأدكات التي تمت الاستعانة بيا لجمع المعمكمات كالبيانات مف 

الميداف، حيث تعتبر مرحمة جمع المعمكمات مف أىـ المراحؿ لأم بحث عممي، كمما يساعد عمى 
نجاحيا ضركرة تصكرىا كتحديد كافة الضكابط المتعمقة بيا، كعمى قدر تكافرىا كشمكليا كدقتيا 

، لذا يحرص كؿ 1رات المبنية عميياا كصحة القرإليياتتكقؼ دقة التحميؿ كأىمية النتائج المتكصؿ 
باحث عمى اختيار الكسائؿ كالأدكات المناسبة كالتي تمكنو مف الحصكؿ عمى البيانات المطمكبة، 

جممة "عتمادىا، كتعرؼ أدكات جمع البيانات بأنيا إ نتائج عممية يمكف إلىبما يسمح لو بالكصكؿ 
مف الكسائؿ التي تمكف الباحث مف الحصكؿ عمى أكبر عدد ممكف مف المعمكمات التي تخدـ 

نماعتباطية، ا، لذا فاف اختيار ىذه الكسائؿ لا يتـ بصكرة 2بحثو  يخضع لطبيعة المكضكع في حد كا 
: ذاتو، كقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة عمى الأدكات التالية

 :الاستبيان -
تـ اعتماد أداة الاستبياف لجمع البيانات الميدانية ككنو كسيمة بحثية تعتمد مف قبؿ الباحثيف 

لاستجكاب المبحكثيف نحك المشكلات البحثية فيك يكفر الجيد كالكقت عمى الباحث كالمبحكث في 
 المرتبة حكؿ مكضكع معيّف، يتـ كضعيا الأسئمةبأنو مجمكعة مف : نفس الكقت، كيعرؼ الاستبياف

جكبة أفي استمارة ترسؿ للأشخاص المعنييف بالبريد أك يجرم تسميميا باليد تمييدا لمحصكؿ عمى 
 أك الكسيمة التي مف خلاليا يمكف التعرؼ عمى معمكمات، الأداة تمؾ أف أك 3الأسئمة الكاردة فييا

. 4المبحكثيف حكؿ مكضكع الدراسة كآراء، كأفكار

 إعداد في مراحؿ إعدادىا الاستبياف مف أىـ المراحؿ التي يمكف أسئمة إعدادإف عممية 
ذكرة، فمف خلاليا يمكف تحديد حجـ الاستفادة المتحققة مف تكظيفو، لذلؾ تـ الحرص أثناء ـاؿ

                                                           
. 28: محمد منير حجاب، مرجع سابؽ، ص- 1
. 54: ـ، ص1986، دار الطميعة، لبناف، 2احساف محمد الحسف، الأسس العممية لمناىج البحث الاجتماعي، ط- 2
، ديكاف المطبكعات الجامعية، 5 البحكث، طإعدادعمار بكحكش، محمد محمكد الذنبيات، مناىج البحث العممي كطرؽ - 3

. 67: ـ، ص2009بف عكنكف، الجزائر، 
. 242:  محمد شمبي، مرجع سابؽ، ص-4
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 أسئمة الاستبياف عمى أف تككف مطابقة لأغراض الدراسة كتحقؽ أىدافيا، حيث اشتممت إعداد
عمى " تكنكلكجيا الاتصاؿ كعلاقتيا بالتحصيؿ الدراسي" استمارة الاستبياف لمكضكع الدراسة الحالية 

:  ، حيث خُصص(المحكر الرابع) البيانات الشخصية إلى إضافة محاكر، 3 سؤالا مكزعة عمى 33

 .البيانات الشخصية: المحكر الأكؿ -
 .مساىمة خدمة الانترنت في رفع مستكل التحصيؿ الدراسي لدل تلاميذ الثانكية: المحكر الثاني -
 .دكر اليكاتؼ النقالة الذكية في عممية التراجع الدراسي لمتلاميذ في الثانكية: المحكر الثالث -
ثر التكنكلكجيات إمساىمة المعمـ في تنمية عممية الكعي كالإدراؾ لدل التلاميذ : المحكر الرابع -

 .الحديثة
عداده بعدة مراحؿ قبؿ أف يككف جاىزا إ مفردة كقد مر في 60كقد تـ تكزيع الاستبياف عمى 

كلية ثـ تـ عرضيا عمى المشرؼ لإعطاء الملاحظات ألمتكزيع، حيث كضعت استمارة استبياف 
حكليا لضبطيا، كبعد تصحيحيا في بعض العبارات كغمكض كعدـ قدرتيا عمى تحصيؿ 

 آخريف مختصيف في عمـ أستاذيفالمعمكمات المطمكبة، كبعد مكفقتو ليتـ عرض الاستبياف عمى 
الاجتماع لتحكيمو، كبعد استعادة الاستمارات المحكمة قمت بكضع استمارة نيائية بناءنا عمى ما 

 المشرؼ ليتـ تكزيعيا مباشرة في القدرة التي الأستاذ المحكميف كمكافقة الأساتذةلُكحظ مف طرؼ 
ـ عمى تلاميذ ثانكية عمر المختار بعيف 17/03/2016لى إ 16/03/2016دامت يكميف مف 

. الحجؿ

 :صدق الأداة -
 أساتذة محكميف مف أساتذة عمـ 3عرضت الاستبانة عمى مجمكعة مف المحكميف بمغ عددىـ 

سلامة : الاجتماع كؿ التخصصات، كذلؾ بيدؼ التعرؼ عمى آرائيـ في الاستبانة مف حيث
الصياغة المغكية لفقراتيا، كمدل شمكؿ الفقرات كتمثيميا لمحاكر الاستبياف، كمدل ملائمة الاستبانة 
كتناسقيا مع الدراسة الحالية، أخذت بآراء المحكميف، حيث حذفت كأضيفت بعض الفقرات كأجريت 
بعض التعديلات كفقا لملاحظات المحكميف كتكجيياتيـ، ككضعت الأداة في صكرتيا النيائية كفقا 

 . لتعديلات المحكميف كآرائيـ
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V.  العممية استخداـ بعض الأحيافتستدعي الضركرة في بعض :المقاييس الاحصائية 
  .1 عممية دقيقةكايجابيات حمكؿ لإيجاد الأساليب

 التي تقكـ عمييا الطرؽ العممية في بحكثيا الأساسية الدعائـ احد الإحصائية الأساليبتعتبر 
كىي التي مف خلاليا يتمكف الباحث مف معرفة فركؽ المتكسطات بيف المجمكعات ككذا الكصؼ 

. الدقيؽ لممكضكع، حيث اعتمدنا في دراستنا عمى التكرار كالنسبة المئكية

  تـ تفريغ البيانات بالاعتماد عمى نظاـ  التحميؿspss. 
 استخداـ التكرارات كالنسب المئكيةإلى بالإضافة . 
  (.2اختبار كا )تـ الاعتماد عمى اختبار مربع كام 
 الاستمارة كتمخيصيا بالجداكؿ كذلؾ عند عرض لأسئمة المتكررة الإجابات كىك تعداد كؿ :التكرار

 . 2نتائج أفراد العينة عمى استبياف الدراسة

 كيستعمؿ عندما تككف بيانات المتغيرات كصفية أك بعضيا كبعضيا الآخر :اختبار مربع كاي
 الفركؽ بيف التخصصيف مف حيث استخداـ الانترنت في لإيجاد كاعتمدنا عميو في دراستنا 3كميا

. البحث العممي

100×التكرار= النسبة المئكية 

عدد العينة الجزئية
 

 

 

                                                           
. 109: ـ، ص1974، دار النيضة العربية، 2يداف عبد الباقي، قكاعد البحث الاجتماعي، طز- 1
 . 109: ـ، ص1991 البحث العممي، مكبة الانجمك المصرية، القاىرة، أصكؿعبد الباسط محسف الحسف، - 2
، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 1، طكالإعلاميةفضيؿ دليك، تقنيات تحميؿ البيانات في العمكـ الاجتماعية - 3

 .203: ـ، ص2010
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 تعد تكنكلكجيا الاتصاؿ بأدكاتيا المتطكرة ذات أىمية بالغة كأثر كبير في تقدـ حياة البشرية 
كتطكرىا في كافة مياديف الحياة،حيث أصبحت ضركرة ممحة في المجاؿ التعميمي، لا يستطيع 
المعمـ كلا المتعمـ الاستغناء عنيا، فقد شيد العالـ تحكلان تقنيا متسارعنا كتطكرات متلاحقة في 
مجاؿ أجيزة الحاسكب كالبرمجيات كأجيزة الاتصالات ككسائميا، كصكلا إلى ما قدمتو شبكة 
نجاز مشاريع كانت  الإنترنت كاليكاتؼ النقالة الذكية مف خدمات، إذ قدمت حمكؿ كثيرة كا 

نجاز المياـ كالأعماؿ  مستحيمة، كما أنيا سمحت لمفرد باستغلاؿ الكقت كتقميؿ التكاليؼ، كا 
بسرعة فائقة كالحصكؿ عمى معمكمات ىائمة كمتعددة في أكقات قياسية خاصة في الحقؿ 

 .التعميمي، كيعكد ذلؾ إلى كيفية استخداميا كيؼ؟ كمتى؟

 كفي ظؿ ىذا سنحاكؿ في ىذا الفصؿ التعرؼ عمى مراحؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ كتأسيسيا 
البنيكم، كتطبيقاتيا في المجاؿ التعميمي، ككذا المنظكر السكسيكلكجي ليذه التكنكلكجيا، أيضا 
تكنكلكجيا الاتصاؿ كالتنشئة الاجتماعية، أما المبحث الثاني فقد تناكلنا أحد مظاىر التكنكلكجيا 
كىي شبكة الانترنت كاليكاتؼ النقالة، حيث قمنا بإعطاء نبذة تاريخية حكليما، كذكر المككنات 
البنائية لشبكة الإنترنت، كالاستفادة منيا في المجاؿ التعميمي، كذلؾ بنية مجتمع الكسيط داخؿ 

 .الحقؿ التربكم، كأخيرا قمنا بإعطاء خلاصة ليذا الفصؿ
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 تكنولوجيا الاتصال الحديثة: المبحث الأول

I. السياق التطوري لتكنولوجيا الاتصال: 
لكي تممس مدل ما بمغتو الاتصالات مف سيكلة كيسر كسرعة في عصر الاتصاؿ 

الإلكتركني الحالي، لابد مف نظرة مرجعية نتبع مف خلاليا مراحؿ التطكر التاريخي للاتصاؿ 
الإنساني، فكسائؿ الإعلاـ كالاتصاؿ كجدت بكجكد كائنات ىذا العالـ، كلكنيا مرت بمراحؿ تطكر 

 :في أربعة مراحؿ ىي" (marchalmcluhan)مارشال ماكموىان"عديدة حصرىا 

 . ام مرحمة الحياة القبمية التي تعتمد كمية عمى الاتصاؿ الشفكم:المرحمة الشفوية -
ظيرت في اليكناف القديمة، كقد استغرقت معظـ التاريخ البشرم أم نحك : المرحمة الكتابية -

 ألفي عاـ
 .ـ تقريبا1900 إلى 1500 مف سنة :مرحمة الطباعة -
 1. كتبدأ مع القرف العشريف حتى الآف:مرحمة الوسائل الالكترونية -
 كيطمؽ عمييا المرحمة الشفيية الكمية أك مرحمة قبؿ التعمـ، ككانت كسيمة :المرحمة الشفيية -

، أم أف 2الاتصاؿ الرئيسية فييا ىي الكممة المنطكقة، كالحاسة الأساسية ىي حاسة السمع
الاتصاؿ يتـ مباشرة مف الفـ إلى الأذف، مما دعـ العلاقات الاجتماعية كتماسؾ المجتمع في 

كحدات قبمية مندمجة، ككاف الشعر المقفى المسترسؿ أبرز كسائؿ الايداع كالتكاصؿ الحضارم، 
حيث ساىـ في اقتراب الناس مف بعضيـ البعض كاتساميـ بالعاطفية، ككانت الشائعة ىي أكؿ 
شكؿ مف أشكاؿ الإعلاـ كالاتصاؿ، حيث كانت الأخبار تنتقؿ مف الفـ إلى الأذف، كبانتقاليا 

 .3كانت محكر كتضخـ بحيث تضيع حقيقتيا في احياف كثيرة

                                                           
، دار الاميف لمطبع كالنشر كالتكزيع، القاىرة، 1خالد مجد الديف محمد، صناعة الاخبار في عصر المعمكماتية، ط-1

. 21: ـ، ص2005
، دار السحاب لمنشر كالتكزيع، 1محمكد عمـ الديف، تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ كمستقبؿ صناعة الصحؼ، ط- 2

. 143: ـ، ص2005القاىرة، 
، مركز القاىرة لمتعميـ المفتكح، 1محمكد سميماف عمـ الديف، تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، طحسف عماد مكاكم، -3

 .42: ـ، ص2000مصر، 
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كفييا عرؼ الإنساف المغة المكتكبة كأصبحت حاسة البصر الرئيسية : المرحمة الكتابية -
لمتكاصؿ، ككاف السكمريكف أكؿ مف إخترع طريقة لمكتابة في العالـ سميت بالطريقة السكمرية، 

ـ، كقد حفظت ىذه الألكاح . سنة ؽ3600كاستطاعكا الكتابة عمى الطيف الميف، كذلؾ منذ حكالي 
 .الطينية الفكر السياسي كالاجتماعي كالفمسفي في مراحمو الأكلى

كلقد مرت الكتابة بدكرىا بالعديد مف المراحؿ قبؿ أف تستقر عمى ما ىي عميو الآف، فقد 
انتقمت مف الكتابة التصكيرية أك الكصؼ التصكيرم إلى نظـ عمـ الصكتيات، كمف التعبير عف 

الأفكار المعقدة بالصكر أك الرسكمات المعبرة إلى استخداـ الحركؼ البسيطة لمتعبير عف أصكات 
محددة، كتعتبر الرسكمات الدقيقة لمحيكانات كمشاىد الصيد أقدـ المحاكلات لتسجيؿ المعمكمات 

 .1حتى يمكف استعادتيا فيما بعد، ككانت الأحجار أكؿ كسيط يتـ تسجيؿ المعمكمات عميو

كبدأت بعدىا الكتابة تنفصؿ تدريجيا عف الصكر كعف التعبير التماثمي للأشياء فأسفر ىذا 
التكجو اختراع الحركؼ الأبجدية أك الكتابة الالفبائية مف طرؼ الفينيقييف كربما قبميـ إلى 

 سنة قبؿ الميلاد ليكمؿ اليكنانييف 1000 ك 2000الشامييف في سكريا في الحقبة الكاقعة بيف 
  8مسيرة تطكير الكتابة باختراعيـ الأبجدية التي تشتمؿ عمى حركؼ متحركة، كذلؾ مف في القرف

 قبؿ الميلاد، كبالإضافة إلى الكتابة عمى الطيف كالحجر فقد كانت الكتابة كذلؾ 6إلى غاية القرف 
عمى العظاـ كالخشب، كاستعماؿ الطبكؿ كالنار كالحماـ الزاجؿ كالمرايا العاكسة، لكف مف ىذه 

 .2الكسائؿ لـ تكف قادرة عمى الصمكد أماـ العكامؿ الطبيعية

 2500حكالي  (نبات مائي)كقد اجتيد بعدىا المصريكف القدماء، فاستخدمكا كرؽ البردم 
قبؿ الميلاد الذم انتقؿ إلى اليكناف كالركماف، ثـ تمكف الصينيكف مف اختراع الكرؽ مف لحاء 

، كاستطاع المسممكف الحصكؿ عميو بعدما (Ts'allub )ـ عمى يد 105شجر التكت حكالي سنة 
ـ،ثـ طكركىا فأنتجكا كرؽ مف ألياؼ 8امتدت فتكحاتيـ لتتجاكز الصيف شرقا حكالي منتصؼ القرف

الكتاف، ثـ أكؿ مصنع لإنتاج الكرؽ في التاريخ في مدينة سمرقند، تمتو مصانع أخرل في دمشؽ 

                                                           
.  13: ـ، ص1998محمد لعقاب، مجتمع الإعلاـ كالمعمكمات، دار ىكمة، الجزائر، -1
. 15: محمد لعقاب، مرجع نفسو، ص- 2
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كمصر كالمغرب، كفي منتصؼ القرف الثاني عشر انشأ المسممكف مطاحف لمكرؽ في اسبانيا، 
 .1كبذلؾ انتقمت صناعة الكرؽ كمطاحنو الى اكركبا

 لآلة الطباعة في منتصؼ القرف الخامس عشر "يوىانغ وتنبرغ"يعتبر اختراع :مرحمة الطباعة -
، كبركز (الصحؼ، المجلات، الكتاب)بداية الانطلاؽ لانتشار المنتكج الإعلاـ م كالثقافي 

المجتمع الجماىيرم كالثقافة الجماىيرية فقد حكلت الطباعة الكتاب إلى سمعة، كأنتجت مفاىيـ 
الكتاب، الجميكر المتمقي كالقارئ، كجعؿ عصر الطباعة الرؤية البصرية الأداة : جديدة مثؿ

المسيطرة عمى حياة الإنساف فمف خلاليا يمكف الاطلاع كالتعمـ كالتكاصؿ كالتثاقؼ، كبالتالي 
 .التغير الاجتماعي بشكؿ كبير

كالكتب مما  (صحؼ، مجلات )ككاف اختراع الطباعة بداية النشر الجماىيرم لمدكريات 
حقؽ ديمقراطية الإعلاـ كالثقافة، كنقميا مف احتكار العمماء كالحكاـ إلى الجماىير العادية، بعد أف 
تعددت النسخ المتطابقة مف المطبكع الكاحد، كما ساعد انتشار المطبكع ايضا عمى نشر الفردية، 
لأنو شجع المبادرة الفردية كالاعتماد عمى الذات ككسيمة اتصاؿ ككأداة شخصية لمتعميـ، كلكنو 

 .2أيضا ساىـ في عزلة البشر كأخرجيـ مف الإطار الجمعي، كشجع عمى استقلالية الفكر

ـ، كاستمرت حتى اكائؿ 19كىي مرحمة بدأت في منتصؼ القرف :المرحمة الالكترونية -
التسعينات مف القرف الماضي، حيث بدأت بتجارب كاكتشافات كاختراعات في الاتصالات السمكية 

كاللاسمكية، كانتيت بالاستقرار كالانتشار للأجيزة الاتصالية الجماىيرية، التي تشكؿ لب الثكرة 
الاتصالية الآف، كيطمؽ عمييا مرحمة الاتصالات السمكية كاللاسمكية، أك الثكرة الاتصالية، أك 

 .3الانفجار الاتصالي، أك مرحمة الدكائر الالكتركنية، أك مرحمة الكسائؿ الجماىيرية

جراىاـ "كظير في ىذه المرحمة التمغراؼ كأداة اتصاؿ عبر شبكات مف الأسلاؾ كاستطاع 
ـ أف يخترع التميفكف لنقؿ الصكت الى مسافات بعيدة، كأمكف مف خلاليا أف تصؿ 1876عاـ " بؿ

                                                           
: ص– ـ، ص 2003فضيؿ دليك، مدخؿ إلى الاتصاؿ الجماىيرم، ديكاف المطبكعات الجامعية، قسنطينة، الجزائر، -1

17 – 18  .
. 146: محمكد عمـ الديف، مرجع سابؽ، ص- 2
. 147– 146: ص–، صنفسومحمكد عمـ الديف، مرجع -3
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أطراؼ نائية بكاسطة البرؽ كالياتؼ كالمذياع، ثـ استخدمت تكنكلكجيا أخرل ىي الكاميرا في 
، ثـ تمتيا "لوميير" ـ، مف طرؼ الإخكاف 1895مجاؿ السينما التي افتتحت في باريس عاـ 

، كتبدأ بعد ذلؾ أنظمة الاتصالات عبر 1الإذاعة، ثـ تـ التكصؿ إلى التمفزيكف كبعده الفاكس
القارات، متمثمة في الكابؿ البحرم ثـ الأقمار الصناعية، كالألياؼ البصرية، كالفيديك كاسيت، 

 ديسؾ كالفاكسميؿ، كالاسطكانة المدمجة، كبفضؿ الامتزاج بيف الكسائؿ الرقمية مثؿ ككالفيدم
الحاسبات الالكتركنية كغيرىا مف التقنيات ظير مجتمع المعمكمات، الذم تتزاكج فيو نظـ 

الاتصاؿ كمعالجة البيانات، كتمكف الفرد مف الكصكؿ إلى بنكؾ المعمكمات في أم مكاف في 
العالـ، فمجتمع المعمكمات يتيح لمفرد إمكانية تكظيؼ كضبط تكاصمو ليس مع الأفراد فقط بؿ مع 

نتاج كبث كاستيلاؾ المعمكمات   .2مؤسسات الإعلاـ كالمعمكمات، كما غير في أشكاؿ كا 

كقد بدأت ىذه المرحمة في منتصؼ الثمانينات كمازالت مستمرة حتى الآف، : المرحمة التفاعمية -
حيث شيدت ىذه الفترة تقدما في مجاؿ التكنكلكجيا يعادؿ كؿ ما تحقؽ في قركف عديدة سابقة، 
كلعؿ مف ابرز مظاىر التكنكلكجيا ذلؾ الاندماج الذم حدث بيف ظاىرتي تفجر المعمكمات كثكرة 
الاتصاؿ، كيتمثؿ المظير البارز لتفجر المعمكمات في استخداـ الحاسب الالكتركني في تخزيف 

 .3كاسترجاع خلاصة ما أنتجو الفكر البشرم في اقؿ حيز متاح، كبأسرع كقت ممكف

أما ثكرة الاتصاؿ الخامسة فقد تجسدت في استخداـ الأقمار الصناعية كالألياؼ البصرية، 
كنقؿ الأنباء كالبيانات كالصكر عبر الدكر كالقارات بطريقة فكرية، كيطمؽ عمى التكنكلكجيا السائدة 

، أك التكنكلكجيا التفاعمية (Digital technologie)أك المميزة ليذه المرحمة بالتكنكلكجيا الرقمية 
(Interctive technologie)  اكالتكنكلكجيا متعددة الكسائط (Multimédia 

technologie)4 كقد بدأت ىذه المرحمة بتقنية النشر المكتبي باستخداـ الحاسبات الالكتركنية ،

                                                           
. 13: ـ، ص1991 لكسائؿ الإعلاـ، دار الفكر العربي، مصر، الإخباريةحمدم حسف، الكظيفة - 1

2- L'organisation des nation unies pour l'éducation- (UNISCO): vers les sociétés du savoir, 
la science et la culture, Paris, 2005, p p 18 – 35. 

. 148: محمكد عمـ الديف، مرجع سابؽ، ص- 3
.  149: محمكد عمـ الديف، مرجع سابؽ، ص- 4
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في عمميات النشر، بداية مف عممية الكتابة كالتحرير الى غاية عممية الطبع، مما يكفر كقت 
 .1كجيد كبيريف

كتتابعت بعد تقنية النشر المكتبي تقنيات النشر الالكتركني، نتيجة امتزاج كسائؿ الاتصاؿ 
السمكية كاللاسمكية مع تكنكلكجيا الحاسب الالكتركني، حيث يتـ طباعة الكممات عمى شاشة 

التمفزيكف أك كسيمة العرض المتصؿ بالحاسب الالكتركني، لكي يتسممو المستفيد في أم مكاف 
 .2كفي الكقت الذم يناسبو، كبالكمية كالنكعية التي يرغب فييا

كما ظيرت التكنكلكجيا الجديدة في مجاؿ الخدمة التمفزيكنية مثؿ خدمات التمفزيكف الكابمي 
، الذم يتيح نحك مئة قناة تمفزيكنية كالذم عرؼ بأنو تمفزيكف (التمفزيكف السمكي أك الجماعي)

رضاء أذكاؽ الفئات المتعددة، كيمكف لممشاىد مف الاشتراؾ في قناة تمفزيكنية أك  الحرية كالتنكع كا 
أكثر مقابؿ الدفع، كلـ يتكقؼ التطكر في مجاؿ التمفزيكف في ىذا الحد، بؿ حدث تزاكج بيف 
الكسائط الالكتركنية المتعددة كالتمفزيكف ليككناف التمفزيكف التفاعمي، ىذا الجياز التمفزم الذم 
أصبح يقكـ بكظائؼ كبيرة، فيك ككمبيكتر كىاتؼ كفاكس كفيديك كتمفزيكف،ينقؿ المعمكمة في 

 .3اتجاىيف فمحتكل برامج ىذا التمفزيكف تتغير حسب الطمب

كحدثت تطكرات كبيرة في جكدة الصكرة التمفزيكنية مف خلاؿ ما يعرؼ بالتمفزيكف عالي 
، كذلؾ حققت خدمات الإذاعة المباشرة عبر الأقمار الصناعية قدرا ىائلا مف (TVHD)الدقة 

 .المعمكمات، كالترفيو لمشاىدم المنازؿ مباشرة

كلعؿ أبرز مظاىر ثكرة الاتصاؿ الخامسة تتمثؿ في انتشار الإنترنت، إذا استطاع الإنساف 
بكاسطتيا اف يمغي المسافات، كيطمع عمى أحداث العالـ، كتطكراتو في المجالات المختمفة، 

تكنكلكجيا الإعلاـ كالتي كانت نتيجة لالتقاء الثكرات " كأصبح للإعلاـ تكنكلكجيا خاصة بو سميت
                                                           

ـ، 1997، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، مصر،1محمد محمكد، الحاسب الآلي كتكنكلكجيا صناعة الصحؼ، ط سمير- 1
. 46: ص

: ـ، ص2006، الإسكندريةمحمد سيد فيمي، تكنكلكجيا الاتصاؿ في الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، - 2
48 .

، دار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف، 1 الصناعية، طالأقمارالصحافة عبر : مجد الياشمي، الإعلاـ الدكلي- 3
. 120: ـ، ص2005
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ثكرة المعمكمات كثكرة تكنكلكجيا المعمكمات كثكرة تكنكلكجيا الاتصالات، كالاستفادة منيا : الثلاث
في العمؿ الإعلاـ يمف حيث سرعة نقؿ الرسالة الإعلامية كآنيتيا، كمف ثـ تثبيت عالميتيا، 

، باندماج النصكص كالأصكات (Multimédia)خصكصا مع استعماؿ الكسائط المتعددة 
كالصكر الثابتة كالمتحركة داخؿ دعامة رقمية كاحدة معبئة مف طرؼ برنامج، تعمؿ عمى عرض 

، كفقا لمسارات يتحكـ فييا المستخدـ مما يزيد مف (Interactive)المعمكمات بطريقة تفاعمية 
 .1خبرة المتمقي في أقؿ كقت ممكف كبأقؿ تكمفة

II. التأسيس البنيوي لتكنولوجيا الاتصال: 

 الحاسوب: 

بنفس أصميا في المغة " كومبيوتر" تنطؽ كممة حاسكب : المعنى المغكم لكممة حاسكب
 كتعني بالمغة العربية يحسب أك يعد أك comptكىي مشتقة مف الفعؿ  (Computer)الانجميزية 

ذا سممنا بالمعنى الأكلى كىك يحسب باف كممة  تعني الحاسب كأما التسمية " ككمبيكتر" يحصي، كا 
كتيدؼ أساسا إلى تكضيح أف الككمبيكتر آلة كليس " الككمبيكتر" العربية التي أطمقت عميو فيك 

 .بشرا

الحاسكب ىك عبارة عف آلة مبرمجة كمتككنة مف كياف : المعنى الاصطلاحي لمحاسكب
تعطيو المركنة في التعامؿ مع  (software)مخزنة بو، برمجيات  (Hardware)مادم 

الميمات، التي تصاغ عمى شكؿ برامج تشغؿ الحاسبة الالكتركنية لمعالجة البيانات بسرعة فائقة 
 .ككفاءة مكثكؽ بنتائجيا

 (التي تسمى المعطيات  )بأنو آلة تأخذ المعمكمات : كما تعرفو رانيا محمد عمي القاسـ
 .كتعالجيا بطريقة معينة، كالمعالجة ىي عممية تداكؿ المعمكمات كتغييرىا كتخزينيا

 

 
                                                           

ـ، 1994، الككيت، سبتمبر 43انطكاف بطرس، جكدة المعمكمات خيار مستقبمي اـ شر قادـ، مجمة العربي، العدد- 1
. 82: ص
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 خصائص الحاسوب : 

 :يمكف تمخيص أىـ خصائص الحاسكب المتمثمة في

تحسب سرعة الحاسكب بعدد العمميات الحسابية التي يمكف لمجياز أف يقكـ بيا في :السرعة -
 .الثانية الكاحدة

تعمؿ أجيزة الحاسكب بدرجة متناىية الدقة كيمكف القكؿ أف جميع الأخطاء التي قد تحدث  -
 .تككف أخطاء إنسانية كليست ضعفا في تكنكلكجيا الحاسكب نفسو

:  بمعنى أف سرعة الحاسكب كدرجاتو العالية في الدقة لا تتأثر بعكامؿ مثؿ:الثبات والمثابرة -
 .الإجياد كالانفعاؿ أك عدـ التركيز كما ىك الحاؿ في طبيعة الإنساف

 ذلؾ بفضؿ الذاكرة الرئيسية ككحدات التخزيف الإضافية، ك يتـ تبادؿ :القدرة عمى التخزين -
 .المعمكمات بيف ىذه الكحدات كجياز التشغيؿ بسرعة فائقة

ينفذ الحاسكب أكامر الإنساف مف خلاؿ التعامؿ مع البرامج التي يعدىا الإنساف، :جياز مطيع -
 كىك مطيع بدرجة أنو لا يقكـ إلا بما طمب منو، فيك لا يفكر بؿ ينفذ كلا يستطيع إلاأف يعيد

 .ما سبؽ تغذيتو بو

 مزايا وعيوب الحاسوب التعميمي: 

 : مف مزايا كعيكب الحاسب التعميمي ما يمي

 : المزايا -

 .يييئ لممتعمـ فرصة التقكيـ الذاتي دكف الحاجة لمقارنة أدائو بغيره -

 .تحميؿ المحتكل التعميمي إلى أطر أك خطكات صغيرة -

 .تساعد عمى تكفير الممارسة كالتجريب كالتعزيز كالتغذية الراجحة -

تساعد عمى أف يككف المتعمـ محكر العممية التعميمية كأف يككف ايجابيا ناشطا قادرا عمى أداء  -
 .الاستجابات مف خلاؿ البرمجيات التعميمية

 .يراعي الفركؽ الفردية بيف المتعمميف -
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 .1يراعي السرعة الذاتية لممتعمميف -

 العيوب: 

 .تعتمد فاعميتيا عمى درجة تفاعؿ المتعمـ مع البرمجيات التعميمية -

 .قد تحصر المتعمـ بممارسة نشاطات معينة -

مكمفة مف حيث الكقت كالجيد كالإمكانيات إذ تحتاج إلى الأجيزة كالمعدّات كالأشرطة اللازمة  -
 .لممتعمـ

 .قد تتعرض المعمكمات المخزكنة لمتمؼ بسبب الإصابة بفيركس الحاسكب -

 .يؤثر سمبا عمى ميارات التفاعؿ الاجتماعي المباشر مع الآخريف -

 البرمجيات : 

 : مفيوم البرمجيات -

تعرؼ البرمجيات بأنيا مجمكعة مف الأكامر كالتعميمات المعدّة مف قبؿ الإنساف كالتي تكجو 
المككنات المادية لمحاسكب لغرض أداء ميمة ما، أك لمعمؿ بطريقة معينة كفؽ تعميمات دقيقة 

 .2خطكة بخطكة لمحصكؿ عمى نتائج مطمكبة بشكؿ معيف

 بأنيا الإرشادات المكتكبة بمغة البرمجة الحاسكب، كالتي تكجو Szymanskietalكيعرفيا 
 .3عمميات الحاسكب كتجعؿ المككنات المادية لمحاسكب تنجز الأعماؿ

 :التطور التاريخي لمبرمجيات

 :4كاف لتطكر البرمجيات طريقيا الخاص كالذم يمكف تحديده بأربع مراحؿ أساسية كىي

 ( 1960 – 1950)تمتد من : المرحمة الأولى
                                                           

 . 410: ـ، 2006سييمة محسف كاظـ الفتلاكم، المنياج التعميمي كالتدريس الفاعؿ، دار الشركؽ، -1
، الكراؽ لمنشر كالتكزيع، 1سميماف مصطفى الدلاىمة، أساسيات نظـ المعمكمات المحاسبية كتكنكلكجيا المعمكمات، ط- 2

 .356: ـ، ص2008عماف، الاردف، 
: ـ، ص2009، دار القطكؼ لمنشر كالتكزيع، عماف، الاردف، 1سناء عبد الكريـ الخناؽ، نظاـ ىندسة المعرفة، ط- 3

74 .
، الكراؽ لمنشر كالتكزيع، عماف، 1عامر إبراىيـ قندليجي، إيماف فاضؿ السامرائي، تكنكلكجيا المعمكمات كتطبيقيا، ط- 4

. 147-146: ص– ـ، ص2002الاردف، 
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تميزت مرحمة السنكات الأكلى لظيكر البرمجيات بالتكجو نحك نظاـ المعالجة بالدفعات كالذم 
، حيث يككف العمؿ المحسكب غير فكرم أك مباشر، كذلؾ فقد (Batch system )يعرؼ باسـ 

اتسمت ىذه المرحمة بتكزيع كتسكيؽ محدكد لمنظـ كالبرمجيات، ككذلؾ برمجيات منجزة لتمبية 
 .طمبات لتطبيقات محددة عمييا

 ( 1975 – 1960):المرحمة الثانية

تميزت ىذه الفترة بظيكر نظـ تعدد المستخدميف كنظـ الاسترجاع الفكرم بالكقت الحقيقي 
كبناء قكاعد البيانات، كبالإضافة إلى تطكر نظـ البحث الآلي المباشر، فقد ظير الجيؿ الأكؿ مف 

 .نظـ إدارة قكاعد البيانات

  (م1990 – 1975):المرحمة الثالثة

شيدت ىذه المرحمة ظيكر نظـ تراسؿ كتكزيع البيانات كبرمجياتيا الخاصة عمى مستكل 
شبكات المعمكمات، كذلؾ فقد أدل ظيكر الحكاسيب منخفضة التكمفة كطمبات المستيمكيف ككذا 

ظيكر الحكاسيب الشخصية إلى بمكرة نمك سكؽ البرمجيات، كقد تـ في ىذه المرحمة تسكيؽ مئات 
 .الآلاؼ مف البرمجيات

  1990ما بعد : المرحمة الرابعة

في ىذه المرحمة تطكرت نظـ الحكاسيب المكتبية ذات القدرة الكبيرة، كظيرت النظـ الخبيرة 
كنظـ الذكاء الاصطناعي التي تحكلت مف المختبرات إلى مجاؿ التطبيقات العممية لمكاجية 

 .المشاكؿ في عالـ الحكسبة الحقيقية
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 الاتصالات : 

 : مفيوم الاتصالات -

نصية، مكتكبة،  )عرفت الاتصالات عمى أنيا عممية نقؿ الأشكاؿ المختمفة مف البيانات 
مف مجمكعة أجيزة الكتركنية إلى مجمكعة أجيزة الكتركنية أخرل منفصمة  (صكر، رسكمات

 .1مكانيا عف طريؽ كسائط أك قنكات

كنتيجة لارتباط الحكاسيب بالاتصالات فقد تكسع مفيكـ الاتصالات ليشمؿ تناقؿ المعمكمات 
كتبادليا عبر المسافات بغض النظر عف المكاف أك المكقع الجغرافي كبالاعتماد عمى تكنكلكجيا 

، كالكسائؿ السمكية كاللاسمكية كالكسائؿ (Télécommunications)الاتصالات عف بعد 
 .الالكتركنية كالشبكات بأنكاعيا المختمفة

 الشبكات : 

 :تعريف الشبكة -

مجمكعة مف الأفراد كالمؤسسات مرتبطة :  بأنياSusan K.Martتعرؼ الشبكة حسب
ببعضيا البعض، كتمكف كؿ شخص مف الكصكؿ إلى الآخر عف طريؽ آليات الاتصاؿ، فالشبكة 

 .2عامؿ أساسي في تسييؿ الاتصاؿ بيف مجمكعة الأفراد كالمؤسسات

مجمكعة مف النظـ الحاسكبية : كتعرؼ شبكة المعمكمات المحسكبة عمى أنيا
ComputeSystems كقكاعد البيانات ،Databases كمصادر المعمكمات المخزنة في نظـ،
، كالمستفيديف مف Users المعتمدة مف قبؿ المستخدميف Terminalsالحكاسيب كالطرقيات 

 .3معمكماتيا

                                                           
. 145: سابؽ، ص ايماف فاضؿ السامرائي، محمد ىيثـ الزغبي، مرجع-1
ـ، 2007، الإسكندرية بكر محمكد اليكش، دراسات في نظـ كشبكات المعمكمات، مؤسسة الثقافة الجامعية، أبك- 2

. 149:ص
، الميسرة لمنشر كالتكزيع 1عامر إبراىيـ قنديميجي، إيماف فاضؿ السامرائي، شبكات المعمكمات كالاتصالات، ط-3

 .25: ـ، ص2009كالطباعة، 
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مف خلاؿ التعاريؼ السابقة يتضح لنا أف الشبكة ليا عناصر أساسية ترتكز عمييا كلا بد 
كجكد المعمكمات، تكفر قناة الاتصاؿ، كجكد الآلة المخزنة لممعمكمة كالحاسكب، : مف تكفرىا كىي

الشبكة عبارة عف مجمكعة مف افراد باختلاؼ اصنافيـ :مف ىذا يمكف استخلاص التعريؼ الآتي
يشترككف معا لأداء ىدؼ معيف، كتمكنيـ مف التكاصؿ كالاتصاؿ فيما بينيـ اينما كانكا، بإرساؿ 

 .كتمقي المعمكمة بكؿ سيكلة كمف دكف ام صعكبات

 شبكة الإنترنت : 
 :تعريف شبكة الإنترنت -

عالمي /  كىك مقطع مشتؽ مف كممة دكليInterالأنترنت كممة تتككف مف مقطعيف أكليما :لغة
International كثانييا Net كىك مقطع مشتؽ مف كممة Network ،بمعنى شبكة اتصالات 

 ".انترنت"كالمقطعيف معا يشكلاف كممة 

بأنيا شبكة عالمية تربط الآلاؼ مف ":محمد صاحب سمطان"يعرفيا :التعريف الاصطلاحي
الشبكات الحكاسيب الصغيرة كبالتالي الملاييف مف الحكاسيب في العالـ، كىي تعمؿ كطريؽ لنقؿ 
البيانات كتستعمؿ بشكؿ خاص لمبريد الالكتركني، ككذلؾ لجمع المعمكمات كلمتجارة الالكتركنية 

 .1كمنبر لمحكار

بأنيا دائرة معارؼ عملاقة حيث يمكف لمناس مف خلاليا الحصكؿ عمى : عرفيا"النصيري"أما 
كعمى الرغـ مف كجكد عدة تعاريؼ متفاكتة فيما  (Email)التراسؿ عف طريؽ البريد الالكتركني 

الإنترنت شبكة ضخمة مف أجيزة الحكاسيب :" بينيا إلا انو يكجد تعريؼ مشترؾ فيما بينيـ ىك أف
 .2التي ترتبط ببعضيا البعض كالمنتشرة حكؿ العالـ

كيمكف تعريفيا عمى انيا شبكة دكلية كاسعة النطاؽ غير خاضعة لأم تحكـ مركزم، تظـ 
 .بداخميا مجمكعة شبكات حاسبات آلية خاصة كعامة منتشرة في جميع أنحاء العالـ

                                                           
، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، عماف، 1محمد صاحب سمطاف، العلاقات العامة ككسائؿ الاتصاؿ، ط -1

. 164: ـ، ص2011
: ـ، ص2007، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع، عماف، 5محمد الحيمة، تكنكلكجيا التعميـ بيف النظرية كالتطبيؽ، ط- 2
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بأنيا مجمكعة ضخمة مف شبكات الاتصالات المرتبطة : كما عرفيا رمزم احمد عبد الحي
 .ببعضيا البعض كىذه المجمكعة تنمك ذاتيا بقدر ما يضاؼ الييا مف الشبكات

 اليواتف النقالة : 

 .ىاتؼ كنقاؿ:  ىك مصطمح مركب مف كممتيف :لغة

الصكت الشديد، كقد ىتؼ بو : كالياتؼ مف اليتؼ كاليتاؼ الصكؼ الجافي العالي، كقيؿ
  .1ىتافا أم صاح بو

 .جياز يستخدـ لنقؿ الأصكات : كىتؼ ييتؼ ىتافا كالياتؼ

نظاـ كيربائي لمكلاـ مع شخص ما في : الانجميزم بأنو  " Oxford" كيعرفو قامكس 
مكاف آخر مف خلاؿ استعماؿ جياز معيف، كما يعرفو بأنو جياز يستخدـ لمحديث مع شخص 

 .2ما

عبارة عف أجيزة إرساؿ تستخدـ :  أف نظاـ الياتؼ النقاؿ"حسن عماد مكاوي" لقد ذكر :اصطلاحا
مكجات الراديك، كتسمح بكصكؿ الإشارة إلى المتمقي في منطقة جغرافية تسمى الخمية، كحيف يتـ 

، كيتـ استخداـ أجيزة تمفكف 3استقباؿ الإشارة يتـ تحكيميا مباشرة إلى شبكة التيميفكنات المركزية
 .صغيرة محمكلة

عبارة عف جياز اتصاؿ صغير الحجـ مربكط بشبكة : بأنو " فضيؿ دليك " كما عرفو 
للاتصالات اللاسمكية كالرقمية تسمح ببث كاستقباؿ الرسائؿ الصكتية كالنصية كالصكر عف بعد 

 .4كبسرعة فائقة

 

                                                           
 . 375: ـ، ص2005، 15ابف منظكر، معجـ لساف العرب، دار صادر، بيركت، المجمد - 1

2-  Oxford students Dictionary, ( England, oxford university, press 2007),P : 712 . 
، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، 2 حسف عماد مكاكم، تكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة في عصر المعمكمات، ط-3

 . 222: ـ، ص1997
 . 152: ـ، ص2006، قسنطينة، cirta copyفضيؿ دليك، تاريخ كسائؿ الاتصاؿ، دكف طبعة، -4
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III. تطبيقات تكنولوجيا الاتصال في المجال التعميمي: 

أكدت الأىداؼ الإنمائية للألفية عمى أىمية التعميـ كعمى ضركرة تحقيؽ التعميـ الشامؿ 
ـ، كأشارت كذلؾ إلى الدكر المحكرم لاستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ 2015بحمكؿ عاـ 

في تطكير التعميـ كنشره فثكرة تكنكلكجيا الاتصالات فتحت أفاقا جديدة لتطكير التعميـ التي لـ 
يشيدىا العالـ مف قبؿ، فيعتقد أف استخداـ تكنكلكجيا الاتصاؿ مف شأنو أف يساعد عمى زيادة 
فرص الكصكؿ لمتعمـ، كما يمكف أف تساعد عمى رفع نكعية التعميـ باستخداـ أساليب تعميـ 
متقدمة، تحسيف نتائج التعمّـ، أك تحسيف إدارة النظـ التربكية كما ساعدت عمى إيجاد بيئات 

تعميمية جديدة لـ نكف نعيدىا مف قبؿ، مما أدل إلى تطكير مجاؿ التربية كالتعميـ، فالدراسات 
أكدت بتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ كاستخداميا داخؿ الأسر، كتكظيؼ تكنكلكجيا الاتصاؿ يتـ 

 : عمى ثلاث مستكيات

استخداـ الأجيزة كالبرمجيات لمعالجة النصكص كالجدكلة إعداد الشرائح :المستوى الأول -
 .كمقاطع الفيديك ككسائط تكضيحية

 استخداـ الإنترنت لمتكاصؿ المباشر بيف التلاميذ كمدرسييـ، كبيف المدارس :المستوى الثاني -
 .كالييئات الرسمية المعينة برصد أنشطة التعميـ

 استخداـ البرمجيات الذكية في أنتج المكاد الدراسية للارتقاء بميارات :المستوى الثالث -
التلاميذ بالسرعة التي تناسب قدراتيـ الاستيعابية كبصكرة منسقة مع برامج التعميـ الأخرل 

التي يتابعكنيا، إضافة إلى ذلؾ يمكف تكظيؼ تكنكلكجيا البث الإذاعي كالتمفزم في المناىج 
 .1التعميمية

 :أىمية تطبيق تكنولوجيا الاتصال في التعميم -
  تزكيد التلاميذ بمكارد كأدكات تربكية جديدة تمكنيـ مف اكتساب الميارات المطمكبة لمجتمع

 .المعمكمات

 تحسيف العمميات الإدارية. 

                                                           
برنس نعيمة، الكظيفة الإعلامية لشبكة الإنترنت في عصر ثكرة المعمكمات، رسالة ماجستير في عمكـ الإعلاـ - 1

. 19: ـ، ص2009كالاتصاؿ، جامعة منتكرم، قسنطينة، 
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  خارج ساعات العمؿ، تستطيع المدارس المكصكلة أف تكفر فرص تدعيـ تدريب المعمميف
 .1النفاذ إلى الإنترنت لممجتمع المحمي بما يضمنو مف فئات ميمشة

IV. المنظور السيكولوجي والسوسيولوجي : 
 :المنظور السيكولوجي -

يعد المدخؿ النفسي أك السيككلكجي، مف المقاربات الأساسية لدراسة الظاىرة الإعلامية 
الاتصالية، التي تعتمد أساسا عمى محاكلة تفسير التأثيرات التي تحدثيا مضاميف كسائؿ الإعلاـ 
عمى الأفراد، فيي تنطمؽ مف دراسة الظكاىر التي تنتجيا ىذه التأثيرات، كالتي تترجـ إلى مكاقؼ 

كيحكـ ىذا المنظكر قاعدة الدافع كالدليؿ كالاستجابة إذ لا يكجد سمكؾ بدكف ... كنماذج إدراكية
دافع، فالمرسؿ لو دكافع كالمستقبؿ لو دكافع أيضا لاستقباؿ الرسالة، كبالتالي فاف ىذه الدكافع 

تجعؿ المرسؿ يتمقى أفضؿ الرسائؿ لتحقيؽ أىدافو، كيستجيب المستقبؿ استجابة مناسبة لطبيعة 
 .الشحنة الانفعالية التي حققتيا الرسالة

 :المنظور السوسيولوجي -

تظير المقاربة الاجتماعية في عدة أشكاؿ تتضمف مجمكعة مف العناصر، تقكـ في مجمميا 
بإدراج كاستعماؿ كسائؿ الإعلاـ الجماىيرية في البيئة الاجتماعية التي تعمؿ فييا، كعميو فيذه 

التحميؿ الجزئي الذم يساعد عمى دراسة العلاقة بيف التكنكلكجيا : المقاربة ترتكز عمى مستكييف
كمستعممييا بناء عمى عناصر كؿ منيا، أم خصائص التكنكلكجيا مف جية، كالبيئة مف جية 
اخرل، كالتحميؿ الكمي الذم يساعد عمى ادماج طرفي ىذه العلاقة في الشركط الاجتماعية 

الكسط الاجتماعي، طبقات الانتماء، )كعلاقة القكة الاجتماعية التي يمكف أف تؤثر فييا 
 .(...الجماعات المرجعي المينية

V. تكنولوجيا الاتصال والتنشئة الاجتماعية: 

تعتبر الأسرة ىي الخمية الأساسية الأكلى التي ينشأ الفرد في أحضانيا، فتعمؿ عمى 
إشباع حاجاتو، كرغباتو، كقيمتو، ككعيو بالحاضر، كالحفاظ عمى ىكيتو الثقافية التي تنقؿ لو مف 

                                                           
. 20: برنس نعيمة، مرجع نفسو، ص- 1
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الأجياؿ الكبيرة، كتنمية كعي الأفراد بالحاضر كالمستقبؿ يتطمب الارتقاء بثقافتيـ الاجتماعية كتمؾ 
 فالتنشئة الاجتماعية 1غاية فتسعى المجتمعات إلى تحقييا مف خلاؿ عمميات التنشئة الاجتماعية

تتضمف عمميات متعددة أىميا التعمـ الاجتماعي، كالتثقيؼ كالتكافؽ الاجتماعي، كالانتقاؿ 
الثقافي، كىي إكساب الفرد طفلا أك راشدا سمككا كمعاييرا، كقيما مف خلاؿ مؤسسات عديدة 

 2...أسرية، كتربكية، كدينية، كثقافية

كتأتي كسائؿ الاتصاؿ في المجتمع الحديث لتقكـ بدكر بارز في عممية التنشئة 
الاجتماعية، كىذا الدكر يزداد اىمية كتأثيرا بانتشار ىذه الكسائؿ، كتطكرىا التقني، كاختراقيا 

 .لجيات الحياة المختمفة، كقبكليا الفاعؿ بيف الأفراد كخاصة الأطفاؿ المراىقيف كالشباب

كباعتبار اف الاتصاؿ كالإعلاـ ككسائمو مؤسسة اجتماعية، فميا دكر في غرس القيـ 
 .3الاجتماعية كصقؿ الشخصية كتحديد المعايير الثقافية

أف كسائؿ الاتصاؿ كالإعلاـ عاملا ميسرا للانتقاؿ السيؿ مف الطرؽ التقميدية ":Raoراك "كيرل 
أف كسائؿ الاتصاؿ تشارؾ في كؿ تغيير " شرام" إلى الطرؽ العصرية في الحياة، كيقكؿ 

 .اجتماعي مثؿ الثكرات الفكرية، كالاجتماعية، كالتربكية

كلأف بناء الأسرة ككظائفيا معرضة لمتغير كالتقكلب مف جديد بفعؿ تأثير كسائؿ الاتصاؿ 
المرئية، فتتغير العلاقات كقد تتقمص كتيمؿ كظائؼ كثيرة لأفراد الأسرة اتجاه بعضيـ كتصبح 
لكؿ فرد نزعة خاصة بو، الأمر الذم يدفع إلى تغيير مف شكؿ الأسرة مف أسرة مترابطة فيما 

 .بينيا إلى أسرة فاقدة لأكاصميا، كترابطاتيا

                                                           
: ـ، ص2005 كالمجتمع، سمسمة دراسات المجتمع الفمسطيني،غزة، فمسطيف، الأسرةحمس، مكسى ناصر ميدم، - 1

142 .
، مركز الدراسات الكحدة 267البياتي باسؿ، فضائيات الثقافة الرائدة كسمطة الصكرة، مجمة المستقبؿ العربي، العدد - 2

 .113: ـ، ص2001المغاربية، بيركت، 
ـ، 1988، 48، جامعة الككيت، العدد16مكسى، عصاـ سميماف، الثقافة الإعلامية، مجمة العمكـ الاجتماعية، مج - 3

.  244: ص
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إف كسائؿ الاتصاؿ المرئي، لا يمكف أف تفعؿ فعميا : كلكننا نقؼ عند نقطة معينة كنقكؿ
المؤثر ىذا في الأسرة كتغير بنائيا ككظائفيا إلى الأسكأ لك كاف ىناؾ استقباؿ ملائـ كاستخداـ 

 .مناسب ليا

تعيش الأسر العربية أزمة ما يسمى بالتغيير، حيث يكاجو العديد مف الظكاىر السمبية التي 
تتعمؽ بالمحيط الاجتماعي الذم تسكده جممة مف القيـ الرديئة، كالتناقض الثقافي، أك الفكضى 
الاقتصادية، كالفقر، كالتسمط، كالانحراؼ بكؿ صكره كأشكالو كأنكاعو، في عصر تتزاحـ فيو 

كسائؿ الاتصاؿ كالإعلاـ كشبكات الأنترنت عمى بث أكبر قدر ممكف مف المعمكمات المختمفة 
كفي ظؿ سياسة الانفتاح كفي عصر الاتصاؿ يمكف مشاىدة كمتابعة ما يجرم بسيكلة، كفي ظؿ 

محاكلات أصحاب القكة كالنفكذ نشر أفكارىـ كتسكيؽ تكجياتيـ، أصبح الشباب أكثر عرضة 
لمتيارات المتلاطمة كالأفكار المتناقضة كالمعمكمات المتجددة التي أصابت قدرتيـ عمى تحديد 
خياراتيـ كأكليات مجتمعيـ كاحتياجاتيـ، مما يجعميـ يستمدكف مف ىذه السماكات المفتكحة، 

سمككيـ، كنمط تفكيرىـ، كأسمكب حياتيـ بحيث يصبح التقميد كالمحاكاة لمظاىر الحياة الغربية 
 .1نمطا اجتماعيا سائدا في حياتيـ اليكمية، كسمككا مختصرا في عممية التثقيؼ

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، 1، العدد12، المجمد الإنسانية بغزة، سمسمة العمكـ الأزىرمكسى عبد الرحيـ حمس، ناصر عمي ميدم، مجمة جامعة - 1
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 : الإنترنت واليواتف النقالة الذكية:المبحث الثاني

I. السياق التاريخي للانترنت واليواتف النقالة الذكية : 

 : النشأة التاريخية للانترنت -

بدأت فكرة إنشاء شبكة المعمكمات مف قبؿ إدارة الدفاع الأمريكية في عاـ :شبكة الانترنت
ـ عف طريؽ تمكيؿ مشركع مف أجؿ كصؿ الإدارة مع متعيدم القكات المسمحة، كعدد 1969

كبير مف الجامعات التي تعمؿ عمى أبحاث ممكلة مف القكات المسمحة، كسميت ىذه الشبكة 
"ARPA " كاف اليدؼ مف ىذا المشركع ىك تطكير تقنية تشبيؾ ككمبيكتر تصمد أماـ ىجكـ

عمى القكات المسمحة فحسب، فقد استخدمت " ARPANET"عسكرم، لـ يقتصر استخداـ شبكة 
مف قبؿ الجامعات الأمريكية بكثافة كبيرة، إلى حد أنيا بدأت تعاني مف إزدحاـ تفكؽ طاقتيا، 

ـ، سميت 1983كأصبح مف الضركرم إنشاء شبكة جديدة، ليذا ظيرت شبكة جديدة في عاـ 
تتكلى أمر " ARPANET"لتخدـ المكاقع العسكرية فقط، كأصبحت شبكة " MILNET"باسـ

مف خلاؿ برنامج اسمو بركتكككؿ " MILNET"الاتصالات غير العسكرية مع بقائيا مكصكلة مع 
 .1إنترنت، الذم أصبح فيما بعد المعيار الأساسي في الشبكات

 مف طرؼ الجامعات الأمريكية قامت مؤسسة العمكـ ARPAكلكف مع الاستخداـ المكثؼ ؿ 
، ثـ تـ فصؿ "NSFNET"ـ، بانجاز شبكة أسرع أسمتيا 1989الأمريكية كبالتحديد عاـ 

"ARPANET " عف الخدمة، كفي سنة عرفتNSFNET تطكرا كبيرا حيث بدأت تشكؿ العمكد 
الفقرم لشبكة ضخمة مككنة مف عدد كبير مف الشبكات المحمية كالأمريكية كالدكلية، بعد أف 
كانت تربط بيف مختمؼ الجامعات الأمريكية،كأصبحت قادرة عمى الربط بيف مزكدم خدمات 
الشبكات غير الحككمييف الأمريكييف كغير الأمريكييف كمف ثـ انتقمت إلى مرحمة جديدة مف 

مراحؿ تطكرىا إلا كىي تكفير الخدمات التجارية إلى الخدمات البحثية الأكاديمية، ذلؾ بعد أف 

                                                           
 .50:ـ، ص2007، الأردف، دار المجدلاكم لمنشر كالتكزيع، 1عمر مكفؽ بشير العياجي، الإدماف كالإنترنت، ط-1
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كانت في مرحمتيا الأكلى تيتـ فقط بربط المكاقع العسكرية الأمريكية، كتدعى ىذه الشبكة الجد 
 .1"الإنترنت"متطكرة بالشبكة العالمية أك شبكة الشبكات 

 النشأة التاريخية لميواتف النقالة الذكية : 

أدل تطكر تكنكلكجيا التمغراؼ كالتكنكلكجيا اللاسمكية إلى ظيكر ما يسمى بالاتصاؿ عف 
طريؽ الراديك الذم يشكؿ البدايات الأكلى لما يعرؼ اليكـ بالياتؼ النقاؿ، حيث تعتبر شركة 

"DETROIT " ككانت حكرا عمى القكات العسكرية 2ـ1920أكؿ مف قدـ ىذه الخدمة سنة،
التسميـ، كخدمات / كالمنظمات التجارية، ككانت تقدـ خدمات نمكذجية تتمثؿ في الطكارئ،البريد

كبعد ذلؾ ظير أكؿ ىاتؼ راديك عبارة عف جياز يثبت في السيارة ذك حجـ . المرافؽ كالإيداع
كبير نكعا ما كخدماتو سيئة، كما كانت إمكاناتو كنطاؽ التغطية محدكداف،حيث اعتمد عمى 

 قناة راديك، مما يتطمب قدرة إرساؿ كبيرة قادرة 25نصب برج مركزم في كؿ مدينة ليؤمف قرابة 
، (كانت ىذه الخدمة حكرا عمى عدد محدكد فقط مف الناس ) 3 كمـ70عمى الكصكؿ إلى مسافة 

كليكف ىناؾ تجسيد فعمي لخدمات الياتؼ النقاؿ نظرا لارتفاع تكاليؼ البنية التحتية كمحدكدية 
 .التكنكلكجيا التي لـ تكف تممؾ شعبية في بدايتيا

الأمريكية نظاـ اتصالات لاسمكي أطمؽ عميو " AT&T"ـ أطمقت شركة 1945كفي سنة 
أ سنة .ـ.، كبعدىا بسنة بدأت أكلى خدمات الياتؼ الراديك ب الك"Phone me by Air"تعبير 
ـ 1947كفي سنة " AT&T" المقدـ مف طرؼMTS"4" ـ في ساف لكيس مف خلاؿ نظاـ 1946
 Martin"المفيكـ الخمكم، ليقكـ بعد ذلؾ " Bell "كرفقائو في مؤسسة " D.H.Ring"اقترح 

Cooper "  باختراع الياتؼ النقاؿ الذم طكره فيما بعد ميندسك شركة"MOTOROLA" الذيف ،

                                                           
 دكتكراه دكلة، كمية العمكـ أطركحةنكفؿ حديد، تكنكلكجيا الإنترنت كتأىيؿ المؤسسة للاندماج في الاقتصاد العالمي، -1

. 70-67: ص- ـ، ص2006/2007الاقتصادية كعمكـ التسيير، جامعة الجزائر، 
2- Tony Wakefield et al, Introduction To Mobile Communication: technology, services, 
markets,(New York, Auerbach Publications, 2007) P: 12. 

ـ، 2008، دار الشركؽ، الأردف، عماف، 1صادؽ عباس مصطفى، الإعلاـ الجديد، المفاىيـ كالكسائؿ كالتطبيقات، ط-3
. 288: ص

. 288: صادؽ عباس مصطفى، مرجع نفسو، ص- 4
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 MOTOROLA"نصبكا أكؿ محطة قاعدية في نيكيكرؾ، ككاف الجياز النقاؿ الأكؿ يحمؿ اسـ 

Dynatac" ـ كىك عبارة عف جياز مستطيؿ الشكؿ مزكد بيكائي يشبو 1978، كظير سنة
الطكب مف حيث الشكؿ كالمقاس كالحجـ، يعمؿ بالنظاـ التماثمي كيستيمؾ طاقة كبيرة، إذ يحتاج 

 .1لمشحف باستمرار حيث كانت بطاريتو قصيرة الحياة

ـ، قامت السكيد بتصميـ نظاـ خاص بالياتؼ المتحرؾ مف النكع الخمكم 1951كفي سنة 
السكيدية ىي الأخرل أبحاثيا لتطكير الياتؼ " Ericson"، كما ركزت شركة MTA"2"يحمؿ اسـ 

الخمكم أكؿ نظاـ تجارم لمياتؼ النقاؿ مف النكع " Bell"ـ قدمت شركة 1961النقاؿ، كفي سنة 
لى تطكر صناعة إالدارات المدمجة  استخدـ في قطارات الميترك، أدل اختراع الترانزستكر ك

 الأبحاثاستمرت . Mark12جيزة النقاؿ، حيث ظير أكؿ ىاتؼ خمكم يعمؿ بالترانزستكر باسـ أ
بحاثيـ في ىذا  أفكالاسكندينافيكفي مجاؿ تطكير الاتصاؿ المتحرؾ فطكرت كؿ مف الياباف 

"  BELL "بحاث شركة ألى بالإضافة إالمجاؿ 

: أجياؿكقد مر تطكر شبكات النقاؿ عبر عدة 

  الجيل الاولG1: 

 عمى التكنكلكجيا التماثمية، كصممت G1اعتمدت شبكات الجيؿ الأكؿ كيرمز لو اختصارا 
ليدؼ بسيط ىك جعؿ الحديث ممكنا أثناء التنقؿ، ككانت تدعـ فقط خدمة الصكت كلا تدعـ 

ـ أكؿ نظاـ خمكم 1979اليابانية سنة " Nippon" خدمة نقؿ البيانات، حيث طرحت شركة 
 ك JTACS، لتعرؼ فيما بعد نظاـ (Nippon Telephone and Telegraph )تماثمي باسـ 

NTACS3. 

                                                           
1- Pei Zheng, Lionel Ni, Smart Phone And Next Generation Mobile Computing,( San 
Francisco, Elsevier, 2006), pp: 24-32. 

. 288: سابؽ، ص صادؽ عباس مصطفى، مرجع- 2
3 -Gordon L. Stϋber, Principles Of Mobile Communication Second Edition,(U.S.A , Kluwer 
Academic Publishers, 2002), p: 03. 
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 AMPS(Advanced Mobile Phoneأما في أمريكا فأكؿ نظاـ ظير ىك نظاـ 

System )  ـ مف طرؼ الشركة الأمريكية لمياتؼ كالتمغراؼ 1983سنة"AT&T " القائـ عمى
التماثمية، التي تستخدـ  FDMA ( Frequency Division Multiple Access )تكنكلكجيا 

أ، كندا، مكسيكك، .ـ.كقد عرؼ ىذا النظاـ شعبية في كؿ مف الك30KHZنطاؽ ترددم يقدر بػ 
 .1جنكب أمريكا كاستراليا

أما في أكركبا فقد عرفت ظيكر مجمكعة مف الأنظمة غير المتكافقة، إذ ظير أكؿ نظاـ 
الذم أطمؽ سنة  NMT ( Nordic Mobile Téléphone ) باسـ ةفي الدكؿ الاسكندينافي

 سنة MHZ 450كقد استخدـ نطاؽ  ( Ericsson Radio Systems AB )ـ مف طرؼ 1981
 .2ـ1986

 TACS( Total Accessنظاـ " MOTOROLA"ـ أطمقت شركة 1985كفي سنة 

Cellular System ) كقد استخدـ في كؿ مف إيرلندا، إيطاليا، 3في المممكة المتحدة البريطانية 
 .إسبانيا، الصيف، نيكزيمندا كىكنغ ككنغ

 الذم طبؽ كذلؾ في جنكب إفريقيا كالبرتغاؿ C-NETZ4أما ألمانيا فقد عرفت نظاـ 
 . الذم ظير منتصؼ الثمانيناتRadiocomبالإضافة إلى نظاـ 

إف تطكر التكنكلكجيا الرقمية مف جية كاستنفاذ قدرات الشبكات التماثمية كتطمع المستخدميف 
إلى خدمات أكثر مف جية أخرل أدل إلى ظيكر الجيؿ الثاني مف شبكات النقاؿ، كالمقصكد 
بالرقمية أك الرقمنة عممية تحكيؿ المعمكمات التناظرية أك التماثمية إلى شكؿ يستطيع الحاسب 

كحيف تمثؿ ىذه البيانات  (...)قراءتو، أم تحكيميا إلى لغة الحاسب المككنة مف آحاد كاصفار

                                                           
1- Krzysztof Wesolowski, Mobile Communication Systems ,( England, John Wiley &Sons 
Ltd, 2002), p: 168. 

2- Amitabh Kumar, Mobile TV: DVB-H, DMB, 3G Systems and Rich Media Applications, 
(U.S.A, Focal Press, 2007), p: 101. 

3- Ramjee Prasad et al, Globalization Of Mobile and Wireless Communications: today and 
in 2020, (NewYork, Springer, 2011), p: 32. 

4- Krzysztof Wesolowski,OP.cit. p: 74. 



 

 
62 

في الشكؿ الرقمي فإنيا تصبح مجمكعة نبضات كيربية  (مف صكر كأصكات ككممات كغيرىا)
يمكف نقميا عبر الحاسبات كشبكات الاتصاؿ دكف اف تتأثر بالتشكيو أك التشكيش الذم يحدث في 

 .1حالة الاتصالات التناظرية 

  الجيل الثانيG2 : 

ـ، اعتمد النظاـ الرقمي ما جعمو يتميز بتكفير 1990 مف شبكات النقاؿ سنة G2ظير 
 CSDأفضؿ نكعية لمصكت، كما استفاد مف إمكانات الخمية كاستخدـ دارات تحكيؿ البيانات 

(CircuitSwitched Data ) كيمكبايت في الثانية، كما عرؼ 9.6دعما لمعدؿ تحكيؿ بيانات بػ 
 الذم يستخدـ تكنكلكجيا D-AMPS مف التماثمي الى الرقمي AMPSىذا الجيؿ تحكؿ نظاـ 

TDMA ( Time division Multiple Access )  كىك نظاـ يعتمد أسمكب التقسيـ الزمني
 في الياباف، ككاف PDC في أكربا ك GSM كنظاـ cdmaONEالمتعدد التكاصؿ، كما ظير نظاـ

قكة إرساؿ عالية نسبيا، أكثر مكثكقية، زيادة :  ىك زيادة قدرات النظاـ كتميز بG2اليدؼ مف 
قدرة ككفاءة الطيؼ، سيكلة تقديـ الخدمات الصكتية المتطكرة كنصكص الرسائؿ، الفاكس 

مكانيات الكصكؿ إلى شبكات البيانات الأساسية، بالإضافة إلى تحسيف الحماية كمنع الاحتياؿ  .كا 

 يدعـ نقؿ البيانات بطرؽ أكثر فاعمية عف طريؽ ما G2ثـ ظير نكع مطكر مف شبكات 
كتتمثؿ أىـ  (G2.5 )2.5كتكصؼ ىذه الأنظمة بالجيؿ "  packet data"يسمى بحزـ البيانات 

 : فيG2شبكات 

 CDMA :قامت مؤسسة الاتصالات السمكية كاللاسمكية الأمريكية بتحديد معايير 

، كتميزت بمخطط جديد 2ـ1990 ككاف ذلؾ سنة IS-54 عرفت باسـ TDMA لتكنكلكجيا 
معيارا جديدا يسمى  (Qualcomm ( )SanDiego )للإشارات الرقمية، بعد ذلؾ طكرت شركة 

IS-95 الذم استخدمتو لتطمؽ نظاما قائما عمى تكنكلكجيا تجزئة الرمزCDMA(code Division 

                                                           
 .20:،ص400 ،لبناف،دارالنيضة العربية،1طارؽ سيد احمد الخميفي،الإعلاـ المحمي في عصر المعمكمات،ط- 1

2- Gordon L. Stϋber,OP.cit. p: 05. 
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MultipleAccess)عرؼ باسـcdmaONE1 ـ حصمت1995كفي سنةQualcomm بفضؿ ىذا
 كدعمت بتحسينات إضافية IS-95، كتطكرت معايير 2النظاـ عمى معيار الريادة الخمكية الرقمية

تمثمت في الرسائؿ النصية كاستخداـ دارات تحكيؿ البيانات، حيث سمح باستخداـ البيانات بمعدؿ 
كتجاكز 0cdma200 تطكر النظاـ ك أصبح يعرؼ باسـ2.5Gكخلاؿ . كيمكبايت في الثانية9.6

 .3 دكلة30 مميكف مستخدـ في أزيد مف 370ـ، 2006عدد مستخدميو سنة 

 GSM :نشأ ىذا النظاـ مف طرؼ المنظمة الأكركبية لمبريد ك الاتصالات اللاسمكية 

[CEPT] ـ حيث شكمت مجمكعة خاصة بالمحمكؿ1982سنةGSM(Groupe Spécial 

Mobile)يسمحبتكفير 4كاف الغرض مف إنشاء نظاـ محمكؿ خاص بكافة الدكؿ الأكركبية 
مجمكعة مف الخصائص التي تتمثؿ في النكعية الجيدة لمصكت كدعـ التجكاؿ العالمي ككفاءة 

ـ، انتقمت مسؤكلية تطكيره إلى المعيد الأكركبي لممعايير الدكلية 1989طيؼ عالية، كفي سنة 
ـ 1990 سنة GSM الأكلى مف نظاـ ة، ىذا كقد نشرت النسخ( ETSI)للاتصالات اللاسمكية 

 شبكة 36ـ كاف ىناؾ1993ـ في فنمندا، كمع حمكؿ سنة 1991كبدا تسكيؽ الخدمات منتصؼ 
ـ، باسـ 1998 خارج أكربا كطبؽ في أمريكا سنة GSM سكؽ 1994 دكلة، مع بداية 22في 

PCS1900 ـ عرؼ 1997، أما في سنةGSM تطكرات عديدة تمثمت في التحكؿ نحك استخداـ 
 57.6دارات تحكيؿ البيانات عالية السرعة الذم يسمح بالكصكؿ إلى معدؿ بيانات اقصاه 

 ـ كىك اختصار لمخدمات العامة للاتصالات اللاسمكية بالحزGPRSكيمكبايت، كما طرح نظاـ 
 50 ك40 مف شبكات المحمكؿ، الذم يكفر معدؿ بيانات كاقعي يقدر بيف G2.5الذم يمثؿ 

 كيمكبايت في الثانية ككاف اليدؼ منو 171.2كيمكبايت في الثانية، مع معدؿ نظرم يصؿ إلى 
 عمى تكنكلكجيا الحزـ GPRSىك دعـ خدمة البريد الالكتركني كتصفح الكاب، إذ تعتمد معايير 

البيانية، حيث يتـ تدفؽ البيانات عمى نحك مستمر، مع الاستعانة بخدمات الشبكة عمى إرساؿ 

                                                           
1 - Ramjee Prasad et al , OP.cit. p: 33. 
2-AmitabhKumar, OP.cit. p: 103. 
3-  Pei Zheng, Lionel Ni, OP.cit. p: 29. 
4- Gwenael Le Bodic, Mobile Messaging: Technologies and Services, (England, John 
Wiley &Sons Ltd, 2003), p: 02. 
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 يؤمف مراسـ شبكة الإنترنت GPRSالبيانات بكاسطة جياز يعمؿ كفؽ ىذه المعايير، كما أف نظاـ 
، كىك ما يسمح بإقامة خدمات مستمرة لمبريد GSMمتكافقة مع شبكة الاتصالات الياتفية الخمكية 

 .1الالكتركني كلمتجارة الالكتركنية بكاسطة الأجيزة اللاسمكية بسرعة مرتفعة كبكمفة منخفضة

 PDC(Personale Digital Cellular:)  

ىك نظاـ ياباني تـ تطكيره مف طرؼ كزارة البريد كالاتصالات اللاسمكية اليابانية بتكحيد 
 بثالث معدلات كاممة لكؿ قناة TDMAالخمية الرقمية الشخصية، كيستخدـ ىذا النظاـ تكنكلكجيا 

 التي تسمح بتزكيد النقاؿ بالأنترنت، كقد سجؿ نظاـ i-modeناقمة، بالإضافة إلى تكنكلكجيا 
PDC 20022 مميكف عضك سنة 30 حكالي. 

 تطكر أجيزة اليكاتؼ النقالة التي أصبحت أكثر تعقيدا G2.5 ك G2صاحب شبكات 
ـ يبمغ كزنو 1990خاصة مف ناحية المعالجة الرقمية لمبيانات، حيث ظير أكؿ جياز سنة 

 صغيرة تظير أرقاـ المتصميف، مركز LCDغ، كيعمؿ لمدة طكيمة، كما احتكل عمى شاشة 200
 .الاتصاؿ، إشارة الشبكة بالإضافة إلى بعض المعمكمات تتعمؽ بالتطبيقات المتاحة

  الجيل الثالثG3 : 

 ىك إتاحة خدمات الكسائط المتعددة G3إف اليدؼ الرئيسي الذم كانت تسعى لو شبكات 
الخ كتأميف الكصكؿ السريع للانترنت كالبث ...التي تسمح بمزج الصكت كالصكر كالرسكـ

 الذم UMTSالصكتي كالفيممي في الكقت الحقيقي، ساعد في ظيكر ىذا الجيؿ إنشاء نظاـ 
 ميغابايت 2 التي منحت معدؿ بيانات يصؿ إلى W-CDMAظير في أكربا كيستخدـ تكنكلكجيا 

 100 الذم يمنح المستخدـ LTEفي الثانية، كما دعمت ىذه الشبكات بنظاـ التطكر طكيؿ الأمد 

                                                           
: ، ص2011كالتكزيع، عماف، لمنشر المستقبؿ ، دار1المستقبؿ، ط كتكنكلكجيا الياشمي،الإعلاـ الككني ىاشـ مجد- 1

277. 
2- Gwenael Le Bodic,OP.cit. p: 02. 
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ك " Ericsson" ميغابايت لمتحميؿ كدعـ مف طرؼ كؿ مف 50بايت في الثانية لمتنزيؿ ك
"Nokia" ك"Motorola"1. 

 ميغابايت في الثانية، 2.5سعت شبكات الجيؿ الثالث إلى تحقيؽ سرعة بيانات تصؿ إلى 
كالكصكؿ إلى تحقيؽ اتصالات شخصية متحركة عالمية مع استخداـ الاتصاؿ الشخصي 

كالشبكات الذكية التي تحدد مكاف الشخص الطالب كىك ما يمنح المستخدـ الحرية في التكاجد في 
 350ـ اكثر مف 2006أم مكاف في العالـ، كبمغ عدد مستخدمي شبكات الجيؿ الثالث منتصؼ 

 .2 متعامؿ150مميكف مستخدـ أكثر مف 

  الجيل الرابعG4 : 

 مف شبكات النقاؿ إلىزيادة سرعة نقؿ البيانات بتكمفة أقؿ، كىك يحتاج في ذلؾ G4ييدؼ 
Wi Max( WorldwideInteropérabilité for Microwave Access )إلى تكنكلكجيا 

اللاسمكية التي تسمح بتحكيؿ البيانات بسرعة عالية باستخداـ ترددات الراديك المحمية كىي تقكـ 
 ميغابايت في 15 كتكفر معدؿ بيانات نظرم يصؿ إلى IP/TCPعمى أساس بركتكككلات الإنترنت

 مف سكؽ الاتصالات عالية %3 حكالي Wi Maxكمـ، كيمثؿ سكؽ 5الثانية خلاؿ مسافة 
السرعة، كتعتبر الياباف كككريا الجنكبية رائدتاف في مجاؿ الاتصالات عالية السرعة، حيث قدمت 

 100 تمنح معدؿ بيانات يصؿ إلى G4خدمات النقاؿ ضمف شبكات " SAMSUNG"شركة 
 .3ميغابايت في الثانية

 

 

 

 
                                                           

1- Frank H.P. Fitzek, Frank Reichert, OP.cit. p: 11. 
2- Gordon L. Stϋber,OP.cit. p: 08 
3- Ramjee Prasad et al , OP.cit. p: 34 
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II.  لشبكة الانترنت المكونات البنائية : 

 :المكونات المادية لشبكة الإنترنت

 .يمكف تصكر تركيب شبكة الإنترنت مف خلاؿ ثلاثة مجالات متفاعمة مع بعضيا البعض

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .1الشكؿ يكضح مككنات شبكة الإنترنت

III. تطبيقات شبكة الإنترنت واليواتف الذكية في العممية التعميمية : 

نظرا لككف الإنترنت مف أىـ كسائؿ المعمكماتية التي يمكف استخداميا في التعميـ فإنو يمكف 
 :اقتراح مجمكعة مف أىـ تطبيقات الإنترنت في التعميـ

 : في مجاؿ المناىج التعميمية . أ

                                                           
. 25: ـ، ص2008، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، 1ماجد سالـ ترباف، الانترنت كالصحافة الالكتركنية، ط- 1

  internetالإنترنت 

 اتصالات
 حواسيب

 معلومات

ذات سرعة  (modem)معدات 

مناسبة، خطوط هاتفية، خط 

، ثم (provider)خارجي المجهز 

خطوط داخلية للمستخدمين آليات 

( fibres optiques)بصرية 

( satellites)أقمار صناعية 

 .ووسائل وتقنيات أخرى

صحف ومجلات ونشرات وكتب 

ودوريات الكترونية وتقارير الكترونية، 

قواعد بيانات البيبلوغرافية، نصية 

 صور متحركة وثابة ةوإحصائية وأدل

ومعلومات أخرى مسموعة ومرئية، بث 

 .إذاعي وتلفزيوني وسجلات فيديوية

مكونات وتجهيزات مادية 

وملحقات، وتجهيزات مناسبة، 

، TCP/IPوبروتوكولات مثل 

نظم وأدوات اتصال أخرى مثل 

 وجوفر wwwشبكة الويب 

 .وارشي
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استخداـ الإنترنت ككسيمة مساعدة في المناىج، بحيث يمكف كضع المناىج الدراسية في  -
صفحات مستقمة في الإنترنت كتتاح الفرص لمتمميذ ككلي الأمر بالدخكؿ لتمؾ الصفحات في 

 .المنزؿ

 .استخداـ الإنترنت ككسيمة تعميمية مساعدة في تناكؿ المناىج كشرح مكضكع معيف -

 : في مجاؿ التعميـ . ب

 .استخداـ الإنترنت في الحصكؿ عمى المعمكمات المطمكبة مف العديد مف المكاقع -

 .استخداـ الإنترنت في تعزيز طرؽ كأساليب التدريس كالحكار كالنقاش -

: استخداـ الإنترنت في حؿ مشكلات التلاميذ الذيف يتخمفكف عف زملائيـ لظركؼ قاىرة مثؿ -
 .المرض كغيره، كذلؾ مف خلاؿ المركنة في كقت كمكاف التعمـ ككيفيتو

 .استخداـ الإنترنت في عمؿ بنكؾ الأسئمة كالاطلاع عمى الدركس النمكذجية -

 :في مجاؿ تبادؿ المعمكمات . ت

استخداميا ككسيمة لمبحث كالاطلاع، بحيث يمكف لمتمميذ الدخكؿ عمى مكتبات المؤسسات،  -
 .كالبحث فييا كطباعة الممخصات

 :في مجاؿ تنمية المكارد البشرية . ث

استخداـ الإنترنت في عقد اجتماعات بيف مدراء المدارس في الدكؿ العربية دكف المجكء الى  -
 .السفر الى مكاف كاحد بيدؼ تبادؿ الخبرات كالاطلاع عمى التجارب التربكية

 .1استخداـ الإنترنت في استقباؿ المحاضرات كالندكات ككش العمؿ مف أم مكاف  -

 : أىمية شبكة الإنترنت وكيفية الاستفادة منيا -

تعد شبكة الإنترنت أحدث شبكات الاتصالات كتبادؿ المعمكمات في الكقت الراىف كتتجمى 
أىميتيا فيما تقدمو مف فكائد كعمكـ لمستخدمييا حيث لا يقتصر استخداميا عمى المختصيف في 
نما يتعدد مستخدمييا في مجالات مختمفة مثؿ الأكادمييف كالباحثيف  مجاؿ عمكـ الحاسب الآلي كا 
كالأطباء كالإدارييف كرجاؿ الأعماؿ كالإعلامييف كالتربكييف كالتلاميذ كنحكىـ كمف خلاؿ شبكة 

الإنترنت يمكف الكصكؿ إلى نكعيف مف الأشياء ىما الأشخاص كالمعمكمات، ككؿ منيا يمكف أف 
                                                           

 كالاجتماعية، عدد الإنسانيةعمر حمداكم العربي بف داكد، دكر الإنترنت في خدمة البحث العممي، مجمة العمكـ - 1
. 476-475: ص– خاص، الحاسكب كتكنكلكجيا المعمكمات في التعميـ العالي، دكف ذكر السنة، ص 
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يساعد في التحصيؿ الأكاديمي حيث أنو عف طريؽ شبكة الأنترنت يمكف الاتصاؿ بالأشخاص 
الآخريف الذيف ليـ نفس الاىتماـ كقد يككف ليـ خبرات كمعارؼ كمعمكمات لا تتكافر لدل 

أك البريد " News Group"المستخدـ كيتـ الاتصاؿ بيـ سكاء مف خلاؿ مجمكعة الأخبار 
 ".E-mail"الالكتركني 

 :  أف أىمية الأنترنت تبرز في الآتي"إبراىيم البنداري"كقد ذكر 

 .سرعة نقؿ المعمكمات كذلؾ لارتباط الحاسبات الآلية بشبكة محكمة الاتصالات .1

 .سرعة انتشار المعمكمات .2

سرعة تبادؿ المعمكمات لأف كؿ حاسب آلي مرتبط بشبكة الإنترنت كالاتصالات برقـ  .3
 .منفرد كخاص كسرم

الحديث كعقد الندكات كتابيا كصكتيا كمرئيا مف خلاؿ شبكة الاتصالات المرتبطة بشبكة  .4
 .الإنترنت

 .تعمّـ الكثير مف المغات كغيرىا كممارسة ىذه المغات مف كتابة كقراءة كاستماع كمحادثة .5

كصؿ البيانات كالمعمكمات عف الظكاىر الطبيعية كالعممية التي تحدث في بمداف متعددة  .6
مف العالـ، الأمر الذم بيسر عمميات الاستعداد كاتخاذ الاحتياطات كالإجراءات المتطمبة 

 .لمثؿ ىذه الظركؼ

 كما تحتكيو مف بيانات ERICتمرير مكسكعة المعمكمات الالكتركنية كقكاعد البيانات مثؿ  .7
كممخصات الأبحاث المتضمنة في المجالات العممية بيف المؤسسات التعميمية في مناطؽ 

 .1كبمداف مختمفة 

 :أىمية خدمة الإنترنت في المجال التعميمي -

تعد الإنترنت مف التقنيات التي يمكف استخداميا في التعميـ العاـ كالجامعي كالعالي، كقد 
 حيث قاؿ أنو مف المفيد جدا لمتربكييف أف يستخدمكا شبكة Ellsworthأكد عمى ىذه الأىمية 

 فقاؿ تعد Watsonالإنترنت التي تكفر العديد مف الفرص لممعمميف كالتلاميذ عمى حد سكاء أمّا 
                                                           

كليد بف محمد عكض، دكر استخداـ شبكة الإنترنت في التحصيؿ الدراسي، رسالة ماجيستر في العمكـ الاجتماعية، - 1
. 21: ـ، ص2005جامعة نايؼ العربية الامنية، 
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 Jacobsonكسائؿ الاتصاؿ الحديثة مف اىـ الادكات التي استخدمتيا في التدريس، كما أشار 
إلى أف ىناؾ أنكاع كثيرة مف انكاع التقنية الحديثة التي يمكف تكظيفيا في قطاع التربية كالتعميـ 
كأضاؼ أف المدرّسيف لدييـ القناعة التامة بأف استخداـ التقنية يساعد في تعميـ التلاميذ كيعزز 

 ".الإنترنت" تحصيميـ، مثؿ تقنية 

 :  أف ىناؾ عدة أسباب رئيسية تجعمنا نستخدـ الإنترنت في التعميـWilliams" كيمياـ"كيرل 

 .الإنترنت مثاؿ كاقعي لمقدرة عمى الحصكؿ عمى المعمكمات مف مختمؼ أنحاء العالـ .1

تساعد الإنترنت عمى تكفير أكثر مف طريقة في التدريس ذلؾ أف الإنترنت ىي بمثابة مكتبة  .2
كبيرة تتكافر فييا جميع الكتب سكاء كانت سيمة أـ صعبة كما أنو يكجد في الإنترنت بعض 

 البرامج التعميمية باختلاؼ المستكيات 

 .تساعد عمى التعميـ التعاكني الجماعي .3

مجمكعة مف الأىداؼ يمكف تحقيقيا مف خلاؿ إدخاؿ شبكة الإنترنت في " اسماعيل"كقد ذكر 
 :التعميـ

المساىمة في تأسيس ثقافة المعمكمات لدل الجيؿ الناشئ لتأىيميـ بمتطمبات العصر  .1
 .الحديث

تعزيز التفاعؿ الايجابي عبر تقنية المعمكمات كالإنترنت بيف المجتمع المحمي كالمدرسة،  .2
 .كبالأخص فيما يتعمؽ بمتابعة أكلياء الأمكر لتحصيؿ أبناءىـ

تزكيد الناشئة بالقدرة عمى الاعتماد الذاتي في البحث عف المعمكمات التي يحتاجكنيا  .3
حداث تغيير  لأبحاثيـ كدراساتيـ مع منحيـ الفرصة نتيجة كفرة المصادر لنقد تمؾ البيانات، كا 
جذرم في التعميـ، يعتمد عمى محاكاة الأكضاع الطبيعية في الحياة كحؿ المشكلات الكاقعية 

 .1عبر ما تتيحو تقنية المعمكمات مف إمكانات في ىذا المجاؿ

 

 

                                                           
. 23- 22: ص-كليد بف محمد عكض، المرجع السابؽ، ص- 1
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 : تطبيقات اليواتف الذكية في العممية التعميمية -

أف يقدـ خدمات تعميمية عديدة، كما يمكنو تحقيؽ أىداؼ " الذكي" يمكف لمياتؼ النقاؿ 
 : تعميمية كتدريبية محددة، كالمتمثمة في

يسمح لممعمميف كالمشرفيف بتقديـ مكادىـ التدريبية كالتعميمية كالمينية عمى اليكاتؼ 
، كما Learning Mobile Authorبسيكلة، كذلؾ مف خلاؿ برنامج الناشر عبر المكبايؿ 

يسمح لمتلاميذ بمتابعة الدركس كالتماريف، كالتعمـ الذاتي كمتابعة برنامج الإرشاد كالتكجيو الميني، 
كأف يرسمكا أعماليـ إلى بعضيـ البعض عف طريقة تقنية البمكتكث، كما يمكنيـ ضع المكاعيد 
النيائية عمى مفكراتيـ الرقمية كقضايا البحث عمى شبكة الإنترنت، ككذلؾ اخذ لقطات الفيديك 
الجديدة مف اليكاتؼ المحمكلة ذات شاشات العرض كالذاكرة الكبيرة، أف يخزنكا فييا كتبا بالغة 
الأىمية، إضافة إلى ذلؾ سيكلة تبادؿ الرسائؿ كالنصكص الكتابية، لخزف الرسائؿ كالمكالمات 

مكانية استخدامو بصكرة مشابية لممفكرات التي يستطيع المتعمـ مف خلاليا  الصكتية كالصكرية، كا 
ظيارىا كالاستفادة منيا حيف الحاجة  تسجيؿ كتدكيف مختمؼ الملاحظات كالمعمكمات المتنكعة كا 

كرغبة المتعمـ، كلقد استطاع بعض التلاميذ بالفعؿ تحميؿ كتبيـ الدراسية عمى ىكاتفيـ المحمكلة، 
ثـ رفعيا عمى شبكة الإنترنت لحفظيا، كبالتأكيد سيككف ادعاء نسياف الكتب المدرسية، أك دفتر 

، كما أنو يسيؿ بدرجة كبيرة 1الكاجبات إذا ما أصبحت ىذه اليكاتؼ الذكية قكاـ المدرسة الحديثة
الأعماؿ الإدارية كالتنظيمية كسرعة الاتصاؿ كتبادؿ الأخبار كالمعمكمات في المؤسسات 

التعميمية، فيك يكفر عمى التمميذ كىيئة التدريس الجيد كالكقت الكافي، كيسيؿ عممية التكاصؿ 
 .التقني بيف جميع عناصر العممية التعميمية

 : ايجابيات الشبكة المعموماتية في الحقل التعميمي -

 تكفير فرص غنية كذات معنى. 

 مساعدة المتعمميف لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية. 

 الكفرة اليائمة في مصادر المعمكمات كسرعة الحكؿ عمييا. 

                                                           
 كالرفض، كمية التربية، جامعة المنكفية، التأييدجماؿ عمي الدىشاف، استخداـ الياتؼ المحمكؿ في التعميـ بيف - 1

. Geldahshancom.blogspot.com/…/blog-post-27-htmlـ، 2013
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 متابعة التلاميذ كمعالجة تأخرىـ الدراسي. 

 العالمية في التعميـ. 

 المركنة في الكقت كالمكاف. 

  سرعة تطكير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديك كالأقراص المدمجة كسيكلة تطكير محتكل المناىج
 .المكجكدة عبر الإنترنت

 تغيير نظـ كطرائؽ التدريس التقميدية كىذا سكؼ يساعد عمى الحيكية كالنشاط. 

 إعطاء التعميـ صيغة العالمية كالخركج مف الإطار المحمي. 

  الحصكؿ عمى آراء العمماء كالمفكريف كالباحثيف المتخصصيف في المجالات المختمفة في ام
 .قضية عممية

 1تطكير ميارات التلاميذ عمى استخداـ الحاسكب. 

  تبادؿ الرسائؿ البريدية الالكتركنية بيف الأفراد بطريقة سريعة في معظـ دكؿ العالـ كالمشاركة
 .في الأعماؿ التعميمية كالكاجبات كالدركس كالأنشطة بيف المعمميف كالمتعمميف

 تكفر لمتلاميذ كالمعمميف نشر أعماليـ كالكصكؿ إلى أراء الآخريف بتمؾ الأعماؿ التي نشركىا مف 
 .2خلاؿ الحكار كالمناقشة

 :مميزات الياتف النقال والصعوبات والتحديات التي تواجيو في التعميم  -

لقد انتشرت في الآكنة الأخيرة اليكاتؼ النقالة كسعى العمماء إلى تكظيفيا في العممية التعميمية، 
"  الذكية" اليكاتؼ النقالة : كذلؾ باستخداـ الأجيزة اللاسمكية الصغيرة، كالمحمكلة يدكيا مثؿ

Smartphonesلتحقيؽ المركنة كالتفاعؿ في عممية التعميـ . 

 : كىي "لال"يتمتع بمجمكعة مف المميزات، كمنيا التي ذكرىا " الذكي" كلمياتؼ النقاؿ 

 .المركنة في التعمـ كالحرية الكاممة لممتعمـ في التعمـ .1

                                                           
. 25: كليد بف محمد عكض، مرجع سابؽ، ص- 1
، مطابع الحمصي، الرياض، 1الشرىاف جماؿ عبد العزيز، الكسائؿ التعميمية كمستجدات تكنكلكجيا التعميـ، ط- 2

. 26- 25: ص– ـ، ص2003
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 .التغمب عمى قيكد الزماف كالمكاف بالنسبة لممتعمـ  .2
 .الكصكؿ بسيكلة كسرعة إلى المكاقع التعميمية الإلكتركنية عمى الكيب .3
 .التفاعمية مع المحتكل كمع الأشخاص بالصكت كالصكرة الثابتة كالفيديك .4
  .1مساعدة المتعمـ عمى التعمـ الفردم كالجماعي كالتشاركي كالتعمـ للإتقاف .5
إلا أنو تكجد بعض " الذكي"كعمى الرغـ مف ىذه المميزات التي يتمتع بيا الياتؼ النقاؿ  -

 :الصعكبات كالتحديات التي تكاجيو، منيا 
 .قد تقؿ كفاءة الإرساؿ مع كثرة أعداد المستخدميف لمشبكات اللاسمكية .1
 .يحتاج المعممكف كالطلاب إلى تدريب لاستخداـ تمؾ الأجيزة بإتقاف كفاعمية  .2
 .شبكات لاسمكية، أجيزة حديثة : يتطمب تطبيؽ نمكذج التعمـ النقاؿ تأسيس بنية تحتية .3

  .2تغيير أك تعديؿ الآراء كالاستخدامات الخاطئة للأجيزة المتنقمة كتكظيفيا تكظيفا صحيحا

IV. الوسائط التكنولوجية وأثرىا في تطوير أساليب التعميم الثانوي: 

لقد أثرت الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة في تحديث أساليب كأنماط في مؤسسة التعميـ الثانكم 
كأصبحت عنصرا في تطكير العممية التعميمية كالارتقاء بيا، كسمحت للأستاذ الثانكم اتباع 
أساليب مبتكرة ككسائط متنكعة، كأتاحت لممتعمـ سبلا أكفر لمتعمـ كالاعتماد الذاتي، كيمكف 

 :تمخيصيا فيما يمي

 كىي منظكمة تساعد كتتيح لمتمميذ درجة حرية أكبر في :MultiMediaالوسائط المتعددة  .1
التعامؿ مع الماد العممية، تعرؼ عمى أنيا نكع مف البرمجيات تكفر لممتعمـ أشكالا متعددة مف 

 ، آليات تكنكلكجيا العرض عف طريؽ برامج تصمـ بشكؿ ينتج لمتمميذ كتابة نصكص، عمؿ رسكـ
 ...إضافة صكر كألكاف، أداة مقاطع فيديك

 :تتعد الكسائط كيمكف إجماليا فيما يمي: عناصرىا 
                                                           

: ـ، ص2011لاؿ، زكريا بف يحي، التكنكلكجيا الحديثة في التعميـ الفائقيف عقميا، عالـ الكتب لمنشر كالتكزيع، القاىرة، -1
174  

 سالـ أحمد محمد، التعميـ الجكاؿ المتنقؿ، رؤية جديدة لمتعميـ باستخداـ التقنيات اللاسمكية، الجمعية المصرية لممناىج -2
 . 17: ـ، ص2010كطرؽ التدريس، مصر، 
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 .يتـ بكاسطتو عرض العناكيف الرئيسية كتزكيد التلاميذ بالتكجييات: Texteالنص المكتكب  - أ
كىي تأخذ أشكالا متعددة ثابتة كمتحركة تكضح بعض الجكانب الميمة : Imagesالصكر  - ب

 .لممتعمـ 
 .يعتبر كبديؿ لمنص المكتكب في العممية التعميمية يعطي دافعية لممتعمـ: Sonaneالصكت  - ت
 كىك اقتراف الصكرة بالصكت في آف كاحد أثناء عممية التعمـ : Animationالحركة الحية  - ث
 .كىك عامؿ جذاب كمشكؽ لمطلاب يمعب دكرا في تعمـ بعض الكفاءات: Vidéoالفيديك - ج
يعد مف أفضؿ الكسائط التعميمية إيجابية في التعميـ، مف خلاؿ : Cumputerالكمبيكتر  - ح

برامج تعميمية يتـ تصميميا ليذا الغرض، تُحمؿ الأجيزة بالمعمكمات المتنكعة كالبرامج المساعدة 
عمى التعمـ الذاتي يستعمميا التلاميذ أثناء أكقات الفراغ كتكفر ليـ فرص التغذية الراجعة، مما 

 .1يشجعو عمى الاعتماد عمى الذات كبناء الثقة في نفسو
تعتبر أعقد التقنيات التي شيدىا القرف العشركف، كىي  : التعمم عن طريق شبكة المعمومات .2

شبكة حاسكبية تتككف مف مجمكعة مف المعدات المعمكماتية كالحكاسيب متصمة ببعضيا البعض 
محميا كدكليا لتشكؿ الشبكة العالمية الإنترنت، حيث تتكفر المعمكمات المتنكعة كالكتب 

الإلكتركنية كالدكريات كقكاعد البيانات كالمكاقع التعميمية، كالاتصاؿ الحر كالمباشر بالأشخاص 
 .كالييئات بالصكت كالصكرة عير المؤتمرات المرئية كالرسائؿ النصية 

كتتمتع الكسائط المتعددة بالعديد مف المميزات التي أدت الى تكظيفيا في العممية 
التعميمية، كيحدد الفرجاني أىـ ميزة ليذه الكسائط بأنيا برامج ظيرت بنظـ متقدمة لمتأليؼ دكف 

الحاجة إلى البرمجة، تيسر عممية رسـ الأشكاؿ كمعالجة الكممات كالنشر كالحركة كدمج الصكت 
 .2كالصكرة

فيناؾ العديد مف الفكائد التي اكتسبتيا العممية التعميمية مف تكظيؼ الكسائط المتعددة كمنيا ما 
 : يمي

                                                           
  .8: ـ، ص2000رميديا عمى التحصيؿ الدراسي، باليياستخداـ زينب محمد أميف، أثر -1
: ـ، ص2002 القاىرة، كالنشر،الفرجاني عبد العظيـ، التربية التكنكلكجية كتكنكلكجيا التربية، دار غريب لمطباعة - 2

212 .
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تساعد عمى تقديـ المادة المراد تعمميا بصكرة أكثر تشكيقا كأكثر عُمقنا كبالتالي تحقيؽ تعمـ  -1
 .أفضؿ لمتمميذ

تساعد المتعمميف عمى التحكؿ مف التعمـ التمقيني إلى بيئة التعمـ الكاممة حيث تعمؿ عمى  -2
 .تركيز الزمف كالمادة العممية كتدعيـ الميارات كعمميات التقكيـ كتقديـ التغذية الراجعة

ثارة اىتمامات المتعمـ كمساعدتو في اكتساب الخبرات كجعميا باقية  -3 تعمؿ عمى جذب انتباه كا 
 .الأثر

 .تقدـ بيئة تعمـ تفاعمية تركز حكؿ المتعمـ مف خلاؿ التفاعؿ بيف المادة كالمتعمـ -4

تساعد المتعمـ عمى تككيف صكرة أكثر حسية عف استعماؿ المفردات المجردة فقط في المكقؼ 
 .1التعميمي

V.  (الإنترنت  )الشبكة المعموماتية العالمية في الجزائر : 

 عف طريؽ مركز البحث العممي 1993دخمت خدمة الإنترنت إلى الجزائر في سنة 
، كىك مركز تابع لمدكلة، كبعد خمسة سنكات مف ىذه البداية المحدكدة صدر CERISTكالتقني 

ـ الذم يتضمف إنشاء مزكديف خكاص بخدمات 1998 في جكيمية 256المرسكـ الكزارم رقـ 
، كقد سمح ىذا الإجراء لممستعمميف بالحصكؿ عمى استفادة أحسف مف الإنترنت، (ISP)الإنترنت 

ـ عرفت شبكة 2001كالتخفيؼ عمى مركز البحث في الإعلاـ العممي كالتقني، كمنذ سنة 
الإنترنت زيادة مذىمة بسبب تبسيط الإجراءات التي تـ حرىا في رخص تأسيس مزكدم الاستفادة 

عمى رخصة  (OTA)مف جية أخرل تحصمت اتصالات أكراسككـ الجزائر  (FAI)مف الإنترنت 
كسبؽ كاف أطمقت الشركة القابضة  (ARPT)تزكيد خدمات الإنترنت استممتيا مف سمطة الضبط 

للاتصالات اكراسككـ مف الشركة الأـ لاتصالات اكراسككـ الجزائر، خدمة الاستفادة مف الإنترنت 
 المتعامؿ في مجاؿ Mobinilتغطي مصر، كذلؾ بعد نجاح " Link Dot Net"تحت اسـ 

                                                           
ت برامج الكسائط المتعددة عمى  امكي سمير عبد الباسط، أثر استخداـ بعض المعايير الفنية لعناصر تصميـ شاش- 1

: ـ، ص2003اسات كالبحكث التربكية ، جامعة القاىرة ر معيد الدماجستيراكتساب مفاىيـ الدراسات الاجتماعية،  رسالة 
14. 
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مصدر خدمة إطلاؽ الرسائؿ الالكتركنية الفكرية " لينؾ دكت نيت" الياتؼ النقاؿ، كتعد خدمة 
 . العربية، بالمغتيف العربية كالانجميزيةMSNلميكركسكفت 

 1.9كمع تقدر عدد مقدمي خدمة الإنترنت، ارتفع عدد المستخدميف ليصؿ إلى حكالي 
ـ أعمنت في تقرير ليا أف عدد المستخدميف قد 2006ـ كفي أكتكبر 2002مميكف مستخدـ عاـ 

ـ، أعمنت في تقرير ليا أف عدد المستخدميف في الجزائر قد 2008 ملاييف كفي فيفرم 4بمغ 
ـ، في حيف بمغ عدد مف يستخدـ 2006 ملاييف مستخدـ بحمكؿ جكيمية 3كصؿ إلى حكالي 

ـ، 2007 ألؼ مستخدـ، أما احصائيات سبتمبر 700منيـ  (ADSL)الإنترنت عالي السرعة 
ـ يككف عدد الإنترنتييف الجزائرييف 2008 ملاييف كفي 4فتشير إلى أف عدد المستخدميف قد بمغ 

السيّد " ملاييف كذلؾ حسب تصريح كزير البريد كتكنكلكجيا الإعلاـ كالاتصاؿ 5قد كصؿ الى 
 بمدية عمى مستكل 1541 عبر 6000، أما عدد مقاىي الإنترنت فقد كصؿ الى "بكجمعة ىيشكر
 .1القطر الكطني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

.17/06/2013: جريدة الشركؽ اليكمية الجزائرية، الأنترنتييف في الجزائر، تاريخ الاطلاع-  1 
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 :خلاصة

 استعرض ىذا الفصؿ تطكر تكنكلكجيا الاتصاؿ كالتأسيس البنيكم ليا، كتطبيقاتيا في 
المجاؿ التعميمي كالإنترنت كاليكاتؼ ككيفية الاستفادة منيا في الحقؿ التعميمي كالصعكبات 

 .كالتحديات التي تكاجو اليكاتؼ الذكي في التعميـ

 .كذلؾ دكر ىذه الكسائط في تطكير أساليب التعميـ الثانكم
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I. البنسةرالتسلسةرلللحصسلرالقراأم. 

II. أنناعر أاقافراللحصسلرالقراأم. 

III. اللتف ربةرالسنأسنوكبندةرلللحصسلرالقراأم. 

IV. ك طر مب دئراللحصسلرالقراأم . 

V. العناملراللؤثكةرفمراللحصسلرالقراأم. 

VI. عنامله،رأأب به"اللفنقر اللتخكرالقراأمرر." 

ر. أ ئلرقس سراللحصسلرالقراأم:راللبحثرالث نم
I.  ااخلب راتراللحصسلسةر أالسله. 

II. أنناعر أغكاضرااخلب راتراللحصسلسة. 

III. افلكاض ترقس سراللحصسلرالقراأم. 

IV. األخقامرااوص لرالنأسطر اللحصسلرالقراأمرداخلرالحتفلراللكبني. 

V. د رراللؤأسةراللكبندةرفمرونلسةرعللسةرالنعمر الإدراك. 
 .رخلاصةرر
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 :تمييد

يعتبر التحصيؿ الدراسي إحدل العمميات اليامة في العممية التعميمية التي تسعى كؿ 
منظكمة تربكية تحقيقيا كالكصكؿ إلى أعمى درجاتيا، إذ أكلى التربكيكف كالمدرسكف كالباحثكف 

اىتماما متزايدنا بدراسة ظاىرة التحصيؿ الدراسي، يظير في ما يتضمف عمـ النفس كعمـ الاجتماع 
التربكم مف دراسات تناكلت كيفية قياسو كالعكامؿ المؤثرة فيو كأسباب تفكقو كتدنيو، فإف عممية 
انتقاؿ المتعمـ مف مستكل دراسي إلى آخر مرىكف بتحصيمو الدراسي الذم تكصمو لمنجاح، ففي 

 .دراستنا يعتبر التحصيؿ الدراسي متغيرا تابعنا، خاضعا لتأثير تكنكلكجيا الاتصاؿ 

فالتحصيؿ عممية معقدة يدخؿ في حدكثو مجمكعة مف المتغيرات كالعكامؿ، كىذا ما 
نحاكؿ التعرؼ عميو مف خلاؿ ىذا الفصؿ، حيث نتناكؿ فيو البنية القيمية لمتحصيؿ الدراسي 
كأنكاعو كأىدافو، ثـ المقاربة السكسيكتربكية لمتحصيؿ، ثـ إلى أىـ الشركط كالمبادئ التي يقكـ 

 .عمييا، فالعكامؿ المؤثرة فيو

الاختبارات "كدراستو مف خلاؿ التفكؽ أك التأخر عكاممو، أسبابو، كصكلا إلى كسائؿ قياسو 
 .أنكاعيا، أغراضيا كأىميتيا" التحصيمية
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  التحصيل الدراسي:المبحث الأول

I- البنية القيمية لمتحصيل الدراسي  : 

قد يرتبط مفيكـ التحصيؿ الدراسي بمفيكـ التعمـ المدرسي ارتباطا كثيقا، فإف مفيكـ التعمـ 
 أكثر شمكلا فيك يشير إلى التغيرات في الأداء تحت (l'apprentissage scolaire)المدرسي

ظركؼ التدريب كالممارسة في المدرسة، كما يتمثؿ في اكتساب المعمكمات 
(Informations) كالميارات كطرؽ التفكير كتغير الاتجاىات كالقيـ، كمدل مساىمة المعمـ في
، حيث يشمؿ النتائج المرغكبة كغير المرغكبة، فيك أكثر (compétences)تنمية ىذه الميارات

اتصالا بالنتائج المرغكبة لمتعميـ المتمثمة في الأىداؼ التعميمية،ككذلؾ يمتد إلى محاكلة رسـ 
 .1صكرة نفسية لقدرات التمميذ العقمية كالمعرفية

فنجد أف اختلاؼ كجيات النظر كالآراء حكؿ مفيكـ كتعريؼ التحصيؿ الدراسي يقابميا 
شبو اتفاؽ حكؿ أىمية كدكر ىذا الأخير في تحديد المستكل الذم يصؿ إليو المتعمـ في مساره 

 :الدراسي كمف أبرز التعريفات ليذا المفيكـ

ىك الإنجاز التحصيمي لمتمميذ في مادة دراسية أك مجمكعة المكاد مقدرا بالدرجات طبقا 
فالتحصيؿ " للامتحانات المحمية التي تجرييا المدرسة آخر العاـ، أك نياية الفصؿ الدراسي

الدراسي يرتبط مباشرة بالأداء الدراسي لمتمميذ لتكضيح المدل الذم تحققت فيو الأىداؼ التعميمية 
، درجة الاكتساب التي يحققيا الفرد، 2لما اكتسبو مف معرفة أك ميارة معينة نتيجة التعمـ كالتدريب

أك مستكل النجاح الذم يحرزه أك يصؿ إليو في مادة دراسية أك مجاؿ تعميمي، فالتحصيؿ 
الدراسي ىك ما يحققو التلاميذ مف درجات في المكاد كالمكضكعات الدراسية كما يحصمكف عميو 

 .3مف اختبارات

                                                           
 .397: ، ص1980، مكتبة الانجمك المصرية، القاىرة، مصر، 2أبك حطب فؤاد،عمـ النفس التربكم، ط- 1
 التحصيؿ الدراسي بيف التأثيرات الصفية كمتغيرات الكسيط الاجتماعي، مجمة الدراسات كالبحكث ،كنجف سميرة- 2

. 52، ص 2004التعميمية كالبحكث الاجتماعية، جامعة الكادم، العدد الرابع، جانفي
 الذكاء الانفعالي كعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي لدل عينة مف المتفكقيف كالعادييف، مجمة جامعة دمشؽ، ،سياد المممي- 3

 .147: ، ص2010، العدد الثالث، 26المجمد 
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 يرتبط ارتباطا Achievementالتحصيؿ الدراسي : كيرل عبد الرحماف بف سميماف الطريرم
مباشرا في الأداء الدراسي لمطلاب حيث تستخدـ للإشارة إلى المدل الذم تحققت فيو الأىداؼ 
التعميمية لدل الطلاب، فيك ذك معنى شمكلي يدخؿ فيو المعرفة كالاتجاىات التي تـ اكتسابيا 

ككذا يدخؿ فيو السمكؾ كالأداء أم أف الأىداؼ التعميمية أك التربكية قد تككف ىي مجاؿ التحصيؿ 
 .1بؿ ىي مرتكزه كأساسو

التحصيؿ الدراسي ىك المعمكمات كالخبرات التعميمية : كيعرؼ عبد المجيد النحكامي
 .2المفركض أف يحصؿ عمييا التلاميذ في المدرسة

بأنو بمكغ مستكل مف الكفاءة في الدراسة : ككما تعرفو مكسكعة عمـ النفس كالتحميؿ النفسي
سكاء في المدرسة أك الجامعة كتحديد ذلؾ باختبارات التحصيؿ المقننة أك تقديرات المدرسيف أك 

 .3الاثنيف معا

بأننا نعني بالتحصيؿ الدراسي تمؾ المعرفة التي (Lafane)كجاء عمى لساف ركبيرلافاف
يحصؿ عمييا الطفؿ مف خلاؿ برنامج مدرسي قصد تكثيفو مع الكسط كالعمؿ المدرسي يعني أنو 
يقدر بدرجة المعرفة كالمفاىيـ كالأشياء التي اكتسبيا التمميذ مف جراء تمقيو البرنامج السنكم كما 
النتيجة التي خرج بيا مف ىذا التككيف كما مدم استفادتو منيا كيقتصر ىذا المفيكـ عمى القدر 
الذم يتحصؿ عميو المتعمـ مف المعمكمات كالمفاىيـ الكاردة في البرنامج الدراسي المييأ لذلؾ 
الغرض بيدؼ جعمو أكثر تكيفا كتكافقا مع الكسط التربكم كالاجتماعي الذم ينتمي إليو ككذا 
إعداده بالخبرات كضركب المعرفة التي تخكؿ لو أف يككف عنصرا فعالا في البيئة التي يعيش 

 .4فييا

                                                           
، مكتبة الرشد لمنشر 1، كتطبيقاتو، طأسسونظريتو، :  القياس النفسي كالتربكم،عبد الرحماف بف سميماف الطريرم- 1

 .287: ـ، ص1997كالتكزيع، 
 .27:  في التحصيؿ الدراسي لأبنائيا، المغرب،بدكف ذكر السنة، صالأسرعبد المجيد النحكامي، مسؤكلية - 2
 .293ـ، ص2004، مكتبة دار الثقافة، عماف، 1محمد جاسـ محمد، عمـ النفس التربكم كتطبيقاتو، ط- 3

4- Lafon, robert, vocabulaire de psychopédagogie et de psyhiatrede l’enfant, Paris, 1973,P : 

157 . 
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مف خلاؿ التعريفات السابقة يمكف أف نعرؼ التحصيؿ الدراسي عمى أنو الأداء المحقؽ في 
العمؿ المدرسي مف خلاؿ ما اكتسب مف معارؼ كميارات في مكضكع معيف أك عدة مكضكعات 

التي يمكف قياسيا بالاختبارات التحصيمية مف خلاؿ العلامات المتحصؿ عمييا في ىذه 
الاختبارات قد تككف متدنية أك مرتفعة في نياية السنة أك الفصؿ الدراسي، كقد تككف ىذه 

 .الاختبارات شفكية أك كتابية

II–أنواع وأىداف التحصيل الدراسي : 

 أنواع التحصيل الدراسي: 

 :يمكف تقسيـ التحصيؿ الدراسي إلى ثلاثة مستكيات

كالذم يككف فيو أداء التمميذ عمى مستكل أعمى كمرتفع عف المعدؿ الذم : التحصيل الجيد -
تحصؿ عميو التلاميذ الآخركف في نفس المستكل كفي نفس القسـ كيككف ذلؾ باستخداـ جميع 
القدرات كالإمكانيات التي تكفؿ لمتمميذ الحصكؿ عمى مستكل أعمى للأداء التحصيمي المرتقب 
منو، كبذلؾ يككف في قمة الانحراؼ المعيارم مف الناحية الايجابية كبذلؾ نجده يتجاكز كيتفكؽ 

 .1عمى بقية زملائو، كيككف اكتسابو لمخبرات كالاستفادة مف المعمكمات المقدمة أكبر كأنفع
في ىذا النكع مف التحصيؿ تككف في الدرجة التي تحصؿ عمييا : التحصيل الدراسي المتوسط -

التمميذ تمثؿ نصؼ الإمكانيات التي يمتمكيا كيككف أداه متكسط كتككف درجة احتفاظو كاستفادتو 
 .2مف المعمكمات متكسطة 

 يعرؼ ىذا النكع مف الأداء بالتحصيؿ الدراسي الضعيؼ، حيث : التحصيل الدراسي المنخفض -

يككف فيو أداء التمميذ أقؿ مف المستكل العادم بالمقارنة مع بقية زملائو فنسبة استغلالو  -
كاستفادتو مما تقدـ مف المقرر الدراسي ضعيفة إلى درجة الانعداـ كفي ىذا النكع مف التحصيؿ 
يككف استغلاؿ المتعمـ لقدراتو العقمية كالفكرية ضعيفا عمى الرغـ مف تكاجد نسبة لا بأس بيا مف 
القدرات، كيمكف أف يككف ىذا التأخر في جميع المكاد كىك ما يطمؽ عميو بالفشؿ الدراسي العاـ، 

                                                           
مدحت عبد الحميد عبد المطيؼ، الصحة النفسية كالتكافؽ  الدراسي، دار النيضة العربية لمنشر كالتكزيع، بيركت، - 1

 .188: ـ، ص1990
 .436: ـ، ص1979، دار العممية لمنشر كالتكزيع، بيركت، 5نعيـ الرفاعي، الصحة النفسية، ط- 2
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لأف التمميذ يجد نفسو عاجزا عف فيـ كمتابعة البرنامج الدراسي رغـ محاكلتو لمتفكؽ عمى ىذا 
 أك اثنيف فيككف نكعي، كىذا عمى حسب قدرات التمميذ العجز، أك قد يككف في مادة كاحدة

مكانياتو   .1كا 

 أىداف التحصيل الدراسي: 

تتعدد الأىداؼ التي تسعى كؿ مف المعمـ إلى المتعمـ لتحقيقيا مف خلاؿ قياس التحصيؿ 
 :الدراسي، كابرز ىذه الأىداؼ ما يمي

ييدؼ التحصيؿ الدراسي إلى إكساب التلاميذ المتحصمكف أنماطا سمككية متفؽ عمييا في  .1
 .المنظكمة التربكية كالتعميمية

ييدؼ إلى تحديد الاستجابات الكاجب تعزيزىا، فمف خلاؿ نتائج التحصيؿ يتمكف المعمـ مف  .2
التعرؼ عمى تحسينات كالتقدـ الذم تحصؿ عمييـ ككذا الصعكبات التي تعترضو كتعيؽ سير 
كصكؿ المعمكمات، كتدفعو إلى اختيار الحمكؿ المناسبة لذلؾ مما يزيد مف إقباؿ متعمميو عمى 

 .، كيككف يذلؾ عنصر محفز كمحبب لمتعمـالتعمـ
يسمح بمراعاة خصائص نمك التلاميذ المسؤكلة عمى اختلاؼ أدائيـ، فالتحصيؿ الدراسي يعد  .3

المصدر الرئيسي الذم يمكننا مف التعرؼ عمى مدل حصكؿ عممية التعمـ المعرفي، كما يعتمد 
 .عمى نتائجو في تصنيؼ التلاميذ كتقديـ تقديرات حكؿ آدائيـ

كما يسمح التحصيؿ الدراسي بمتابعة سير التعمـ كتقدير الأمكر التي تمكف منيا المتعمـ  .4
كالأشياء التي استعصت كصعب عميو إدراكيا، كىذا لتساعد المعمـ كالإدارة التربكية كحتى 
التلاميذ مف إعادة بناء خطة سير الدركس كالكقكؼ عند الأمكر التي عجز التلاميذ عف 

إدراكيا كفيميا، كبالتالي إعادة صياغة الأىداؼ التعميمية كالتي ترتبط بخصائص نمك التلاميذ 
آخذيف بعيف الاعتبار قدرات كمعارؼ كميكؿ التلاميذ، كؿ ىذه الأمكر يمكف الحصكؿ عمييا 

 .مف خلاؿ تقكيـ أداء المتعمميف 
الكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ عند المتعمميف، كالعمؿ عمى علاج ىذا الضعؼ كاستدراكو  .5

 .في الكقت المناسب، مع العمـ الخاص بالمادة لحؿ ضعؼ المتعمـ
                                                           

 .417: ـ، ص1997، عالـ الكتاب، القاىرة، 3حامد عبد السلاـ زىراف، الصحة النفسية كالعلاج النفسي، ط- 1



 

 
82 

يسمح التحصيؿ الدراسي لممتعمـ بإعادة صياغة الأىداؼ التعميمية كالتي ترتبط بخصائص  .6
نمك المتعمميف، آخذيف بعيف الاعتبار قدراتيـ كمعارفيـ كىذه الأمكر يمكف الحصكؿ عمييا مف 

 .خلاؿ تقكيـ أداء المتعمميف
تعمؿ النتائج المتحصؿ عمييا في عممية التحصيؿ الدراسي عمى زيادة الدافعية لممتعمـ مف  .7

حيث إعطاء النقاط كالعلامات بعد إجراء الامتحانات، فالتعميؽ الايجابي أك السمبي عمى 
 .أدائيـ يرتبط سيككلكجية التعزيز

III - المقاربة السوسيوتربوية لمتحصيل الدراسي: 

شكمت ظاىرة الاختلاؼ كالتبايف في التحصيؿ الدراسي لممتعمميف مجاؿ تقاطع الكثير مف 
المرجعيات الفكرية، كلعؿ ذلؾ يعكد إلى تبايف التصكر لممدرسة ككظائفيا كاختلافو مف منظكر 

 .فكرم لآخر

 :نظرة المدرسة الوظيفية لعممية التحصيل الدراسي .1
 التي تقكـ عمى فكرة استقرار المجتمع، كتماسؾ أجزاء النسؽ (fonctionnel)ترل الكظيفية

الاجتماعي كتساندىا كظيفيا لتحقيؽ النظاـ الاجتماعي العاـ، أف المدرسة مؤسسة اجتماعية ليا 
الصدارة في المجتمع، كما تساىـ بو في عممية البناء، كتحقيؽ العدالة الاجتماعية، كالحد مف 

 .التفاكت الطبقي

كما ترل أف تعاكف مككنات البيئة المدرسية يؤدم إلى تقكية العلاقات بيف المتعمـ كباقي 
 .العناصر، كيؤدم إلى زيادة حكافز الطمبة في التحصيؿ الدراسي، كىذا بتكفير الظركؼ المناسبة

 أف دكر المدرسة في عممية التحصيؿ الدراسي يككف مف خلاؿ (Parsons)"بارسونز"يرل 
الاكتشاؼ المبكر لاستعدادات كقدرات المتعمميف كتكجيييـ بطريقة صحيحة، إضافةإلى تنمية 

 .دكافع كالإعداد الاكاديمي كالميني لمفرد
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كترل الكظيفية كذلؾ كجكد علاقة طردية بيف التحصيؿ الدراسي لممتعمـ داخؿ المدرسة 
 .1كمستكل أدائو في العمؿ الذم ينعكس عمى مستكاه الكظيفي كالمادم

 :نظرة بيير بورديو لعممية التحصيل الدراسي .2
 نظريتو في عمـ اجتماع التربية بنظرية رأس الماؿ (Pierre Bourdieu)"بيير بورديو"قدـ 

عادة إنتاج علاقات التفاكت  (مف خلاؿ التربية )الثقافي التي ترل أف دكر المدرسة  ىك ترسيخ كا 
الطبقي القائمة في المجتمعات المعاصرة، يرل بكرديك أف الطبقة البرجكازية ىي التي تقكـ بتحديد 

معايير كسمات الثقافة المدرسية، بما ينسجـ مع ضركرات الييمنة البرجكازية عمى المستكل 
 .الاجتماعي كالثقافي

 فإف المدرسة تحتكم عمى شفرات لا يستطيع حميا إلا التلاميذ المنتميف "بورديو"فحسب 
لمطبقة الاجتماعية المسيطرة، كليذا فمف الطبيعي أف يككف تحصيميـ الدراسي جيد، كفي ىذا 

إف أطفاؿ الفئات البرجكازية يأتكف إلييـ كىـ مجكدكف مف ىذه :" الصدد يقكؿ بكركي أفميف
 .2"الأسمحة بحكـ ثقافتيـ المدرسية

إف أبناء الطبقات المسيطرة، كبحكـ مكانتيـ الاجتماعية، كثقافتيـ السائدة التي ترسخيا 
المدرسة، ينجحكف كيحصمكف عمى مستكل تعميمي جيد، كبيذا تعمؿ المدرسة عمى تكريث الميف 

القيادية في المجتمع كىذا ما يجعؿ التعميـ ينجح كرأسماؿ رمزم في المحافظة عمى الطبقات 
 .المييمنة

كما أف التحصيؿ يتبايف كيختمؼ بسبب تنكع العنؼ الثقافي الذم تمارسو القكل السائدة في 
مجاؿ التربية، كيتمثؿ في تنكع المدارس في المجتمع الكاحد كاختلاؼ مستكياتيا باختلاؼ 

 .الأصكؿ الطبقية لطلابيا

                                                           
ـ، 1997، مصر، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، 1 عمـ اجتماع التربية المعاصر، ط،حسف البلاكم كشبؿ بدراف- 1

 .20: ص
عمي أسعد كطفة، عمي جاسـ الشياب، عمـ الاجتماع المدرسي، مجد المؤسسة الجامعية لمدراسات كالنشر كالتكزيع، - 2

 . 165: ـ، ص2004بيركت، لبناف، 
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 ربط أسباب تحسف التحصيؿ الدراسي أك ضعفو بعكامؿ منفصمة كحسف "بورديو"كما رفض 
المتعمـ أك إقامتو أك كفاءة المعمـ، بؿ يرجع ذلؾ إلى عدة عكامؿ تعمؿ كنسؽ بنكم لو تأثير غير 
مرئي في سمكؾ الطلاب كاتجاىاتيـ ثـ ارتفاع مستكل تحصيميـ أك ضعفو، كبالنسبة للامتحانات 

 إف معظـ الذيف طردكا أك استبعدكا أنفسيـ قبؿ الامتحانات، ك أف ىؤلاء الذيف كاف "بورديو"يقكؿ 
إنما يتكقؼ أيضا عمى مستكل طبقتيـ  (الامتحاف)استبعادىـ عف طريؽ الانتقاء المباشر

 .1الاجتماعية 

 :التحصيل الدراسي من المنظور الإسلامي .3
قدـ الإسلاـ نظاما تربكيا متكازيا، ييدؼ إلى تحقيؽ مصالح الفرد كالمجتمع في إطار 

المساكاة كالعدالة بيف الأفراد في الحقكؽ كالكاجبات، كأعطى الإسلاـ أكلكية عظمى لمعمـ، كيعينو 
لمكصكؿ إلى مستكل تحصيمي جيد لممتعمـ، حرص العمماء المسمميف عمى تبييف الشركط الكاجب 

 .تكفرىا في البيئة المدرسية

فقد كشؼ الغزالي عف ارتباط التربية بالسياؽ الاجتماعي، الثقافي كالسياسي لممجتمع، كىي 
 .2الفكرة التي تشغؿ الفكر التربكم في الكقت الراىف

كما ركز ابف خمدكف عمى أف مسؤكلية رفع المستكل التحصيؿ الدراسي لممتعمـ تقع في جانب 
كبير عمى المعمـ المطالب بتشجيع طلابو عمى الحكار كالمناقشة كالمناظرة فيي الأساليب الأكثر 

فعالية لمتحصيؿ الدراسي لدل الطالب مقارنة بأسمكب التمقيف كالتمقي، إضافة إلى المعاممة 
 .الحسنة

بضركرة التدرج في " ابن خمدون" كفي سبيؿ الكصكؿ إلى التحصيؿ الدراسي الجيد، نادل
تعميـ المتعمـ، كيراعي في ذلؾ قدراتو العقمية كاستعداده، فقبكؿ العمـ كالاستعدادات لفيمو 

 .1تدريجيا

                                                           
 .150: شبؿ بدراف، مرجع سابؽ، ص- 1
 .147: ـ، ص1997، عمـ الاجتماع التربكم، مكتبة الإشعاع الفنية، الاسكندرية، مصر، فادية عمر الجكلاني- 2
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يركز عمى ضركرة سيادة أسمكب الحكار كالمناقشة بيف " ابن خمدون" كمما نستنتجو أف 
المعمـ كالمتعمـ كاشتراكو في تكليد المعرفة، كيرل أيضا ضركرة التدرج في التعميـ، كالمعاممة 

 .الحسنة لمكصكؿ إلى مستكل تحصيمي أفضؿ

مصمحة المتعمـ الذم يعتبر محكر العممية التربكية، كذلؾ باشتراكو في بناء المعرفة، كاحتراـ 
 .قدراتو كاستعداداتو، كالعمؿ عمى تكجييو في جك تسكده العدالة الاجتماعية

IV -شروط ومبادئ التحصيل الدراسي: 

 شروط التحصيل الدراسي: 

إف عممية التعمـ كالتعميـ تستمزـ ترتيبا كتنظيما كتخطيطا، كتتطمب تييئة جميع الشركط 
المكاتية لحدكث عممية التعمـ، ىذه الشركط أك القكانيف تكصؿ عمماء النفس كالتربية تجعؿ مف 

 :التعميـ إفادة لصاحبو كمف أىـ ىذه الشركط لمتحصيؿ تكمف فيما يمي

 فحدكث التعمـ لابد مف التكرار كالممارسة حتى يتـ التعمـ كالإجادة، يؤدم إلى :شرط التكرار .1
نمك الخبرة كارتقاؤىا، بحيث يستطيع الإنساف أف يقكـ بالأداء المطمكب بطريقة آلية، كفي نفس 

 ".Fréquency." 2الكقت بطريقة سريعة كدقيقة 
لا شؾ أف التحصيؿ القائـ عمى أساس الإرشاد كالتكجيو " Instruction: "الإرشاد والتوجيو .2

أفضؿ مف التحصيؿ الذم يستفيد فيو التمميذ مف إرشادات المعمـ، فطريقة الإرشاد تعمـ التمميذ 
 .3الحقائؽ الصحيحة لممكقؼ التعميمي بدلا مف تعمـ الأساليب الخاطئة 

 لقد أثبتت التجارب أف الطريقة الكمية أفضؿ مف الطريقة :الطريقة الكمية والطريقة الجزئية .3
الجزئية، حيث يككف المادة المراد تعمميا سيمة كقصيرة، فكمما كاف المكضكع المراد تعممو 

                                                                                                                                                                                   
، الشركة الكطنية لمنشر كالتكزيع، 2سمسمة الدراسات الكبرل، ط" عبد الله شريط، الفكر الأخلاقي عند ابف خمدكف - 1

 .120 –119 :ص– ـ، ص1975الجزائر، 
: ، ص1995، بيركت، المعرفة الجامعية لمنشر كالتكزيع كالطباعة دار 1،طنمكعبد الرحمف العيسكم، عمـ النفس اؿ- 2

105. 
: ـ، ص2000، دار الراتب الجامعية، بيركت، 1 ط،اضطرابات الطفكلة كالمراىقة كعلاجياعبد الرحمف العيسكم، - 3

220. 
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متسمسلا تسمسلا منطقيا كمما سيؿ تعممو بالطريقة الكمية، فالمكضكع الذم يككف كحدة طبيعية 
 .1يككف أسيؿ في تعممو بالطريقة الكمية عف المكضكعات المككنة مف أجزاء لا رابطة بينيما

 في الإدراؾ الحسي، كالتي تؤكد أف "الجشطالت"   فالطريقة الكمية تقكـ عمى أساس نظرية 
الإدراؾ الكمي سابؽ عمى الإدراؾ الجزئي التفصيمي التحميمي، كىي أفضؿ مف الطريقة الجزئية 

part Method 2 في التعمـ. 
أم اف عممية التعمـ تتـ عمى فترات زمنية يتخمميا فترات مف الراحة مف كقت : توزيع التمرين .4

 .لآخر
كالذم لو أثرا في دفع التلاميذ نحك الدراسة أك الامتناع عنو، فإذا أدرؾ التمميذ : الجزاء والعقاب .5

 .أنو سيجازم جزءا حسنا فإف تحصيمو الدراسي سكؼ يككف حسنا كالعكس صحيح
 أم فعالية التمميذ في العممية التعميمية عف طريؽ البحث الذاتي كجمع :النشاط الذاتي .6

 .3الحقائؽ
 كمؤدم ىذا أف يحاط المتعمـ بصفة دائمة بنتائج تقكيـ تحصيمو، فيعرؼ اف :معرفة النتائج .7

كاف يسير في الطريؽ السميـ، كما يعرؼ مكاطف القكة فيعمؿ عمى تقكيتيا كيعرؼ مكاطف 
 .4الضعؼ فيعالجيا، كيفيد مف ىذا المبدأ كؿ مف المعمـ كالمتعمـ 

 مبادئ التحصيل الدراسي: 

إف عممية التحصيؿ الدراسي تقكـ عمى مجمكعة مف المبادئ التي تضبط السير الحسف 
كالصحيح لأداء المعمميف، مما يخمؽ فعالية لمعمؿ التربكم، كبالتالي لمتحصيؿ الدراسي، كنؤكد 

عمى أف ىذه الضكابط يتكجب عمى القائميف عمى العممية التربكية، مراعاتيا نظرا لعلاقتيا 
 : المباشرة بعممية التحصيؿ الدراسي لممتعمـ، كمف أىـ مبادئ نذكر ما يمي

 

                                                           
 .121: محمد جاسـ محمد، مرجع سابؽ، ص- 1
 .349: ص مرجع سابؽ، ،اضطرابات الطفكلة كالمراىقة كعلاجياعبد الرحمف العيسكم، - 2
 .54: سابؽ، ص كنجف سميرة، مرجع- 3
 .350مرجع سابؽ، صاضطرابات الطفكلة كالمراىقة كعلاجيا، عبد الرحمف العيسكم، - 4
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 :مبدأ الحداثة والتجديد .1

كيعني إضفاء الحركية كالجدية عمى الجانب التحصيمي لممتعمـ، كالتحصيؿ لا يككف فقط 
نما بإخضاع المتعمـ لمسائؿ كمكاقؼ تعميمية جديدة بحيث يجبر المتعمـ عمى بذؿ جيد  بالتمقيف، كا 
كافي ك محاكلتو الشخصية لإيجاد الحؿ المناسب لممكقع الذم كجد نفسو فيو، كىذا الأمر تدريبا 

 .لو عمى التفكير كاستعماؿ قدراتو العقمية في حؿ المشكلات التي تكاجيو في المستقبؿ

فالتحصيؿ الدراسي ىنا ىك الديمكمة كالدينامكية التي تعطي لمخبرة أك التحصيؿ المعرفي 
معنى ايجابيا يفيد الفرد في حياتو الحاضرة أك المستقبمية، فالحداثة تخمؽ لدل المتعمـ ركح 
التحدم كالعمؿ كالتفكير العممي كالمنطقي، كىي عناصر تساعده عمى رفع مستكل تحصيمو 

 .الدراسي

 :مبدأ المشاركة .2

إف مشاركة المتعمـ في عممية تكليد المعرفة داخؿ الصؼ الدراسي، كفي مختمؼ النشاطات 
التعميمية، تمعب دكرا ىاما في رفع مستكل التحصيؿ لديو، فيي تعمؿ عمة تنمية ذكاء كتفكير 

المتعمـ، كتخمؽ ركح المنافسة بيف المتعمميف، إضافة إلى تمكينيـ اكتشاؼ أخطائيـ كتصحيحيا، 
كتنمية رصيدىـ العممي كالمعرفي، كتحسيف تحصيميـ الدراسي، كبالتالي يككف المتعمـ قد اكتسب 

 .خبرات كميارات جديدة تساعده عمى رفع مستكاه التعميمي كالمعرفي

 :مبدأ الدافعية .3

لحدكث عممية التعمـ لا بد كاف يككف ىناؾ دكافع تدفع الفرد نحك بذؿ الجيد كالطاقة لتعمـ 
المكاقؼ الجديدة، كحؿ ما يشابيو مف مشكلات، فعامؿ الدافعية تأثير مباشر عمى التحصيؿ 

 كميكلو كتعمقو بالمادة الدراسية مف أىـ العكامؿ التي تدفعو نحك قالدراسي لممتعمـ، فاستعدادات
تحقيؽ اليدؼ، كليذا كجب عمى الأطراؼ الفاعمة مساعدة المتعمـ عمى تقكية دافعية نحك 

 .1التحصيؿ الدراسي الأفضؿ، كذلؾ بخمؽ الجك الدراسي المناسب

 

                                                           
 .348: ـ، ص1999عبد الرحمف العيسكم، القياس كالتجريب في عمـ النفس كالتربية، دار المعرفة الجامعية، - 1



 

 
88 

 :مبدأ الواقعية .4

يجيب أف تككف المادة العممية المقدمة مرتبطة بكاقع التمميذ، مما يمكنو مف فيميا كاستيعابيا 
بشكؿ أسيؿ، فكاقعية المعمكمات التي يكتسبيا المتعمـ في المدرسة تمكنو مف استيعابيا، كتكظيفيا 

 .1أثناء تفاعلاتو اليكمية داخؿ مجتمعو مما يساعده عمى التكيؼ المطمكب 

 :مبدأ التفاعل .5

كإمكانيات الفرد  )إف المتعمـ الجيد يستمزـ كجكد تفاعؿ بيف الخبرة الشخصية عند المتعمـ 
كتظير أىمية ( المحيط المادم كالمعنكم) ، ككذا الظركؼ الخارجية المحيطة بو (كقدراتو كطاقاتو

ىذا التفاعؿ عمى مستكل تحصيؿ الفرد في ككنو يسمح لممتعمـ بالمشاركة في عممية التعمـ، 
ضفاء صيغتو الخاصة، مما يكلد لديو فرصة اكبر لتحصيؿ دراسي أفضؿ  .كا 

 :مبدأ الاستعدادات والميول .6

مف بيف العكامؿ التي تساعد المتعمـ عمى التحصيؿ أكثر نجد الاستعدادات كالتي تعني 
كصكؿ الفرد إلى المستكل مف النضج يمكنو مف تحصيؿ الخبرة أك الميارة عف طريؽ عكامؿ 

 .التعمـ الأخرل المؤثرة

لذا فاف الاستعداد لممتعمـ كالتحصيؿ تعني القابمية لممتعمـ كالقدرة عميو مع العمـ أف ىذه القدرة 
عميو مع العمـ أف ىذه القدرة يحددىا عاملا النضج كالخبرات السابقة، إضافة إلى ميكؿ المتعمـ 

 .إلى نكع مف الدراسة كالتخصصات، التي ترتبط ارتباطا طرديا بعممية التحصيؿ الدراسي

 :مبدأ التطبيق .7

إف إمكانية التطبيؽ تحسف مستكل التحصيؿ الدراسي لممتعمـ، الذم يستكعب السمككات 
كالمعمكمات التطبيقية بشكؿ أفضؿ كيككف التطبيؽ عادة عمى شكؿ امتحانات، فآلية التطبيؽ 
 .2تساعد عمى ترخيص المعارؼ كالخبرات بشكؿ جيد، مما يعني كذلؾ تحصيلا جيد لممتعمـ 

V - العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي : 

                                                           
 .54: سابؽ، ص كنجف سميرة، مرجع- 1
 .259: ـ، ص1998 جادك، عمـ النفس التربكم، دار الميسرة لمنشر، عماف، أبكصناع محمد عمي،- 2
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: يمكف تقسيـ العكامؿ المؤثرة في التحصيؿ الدراسي الى قسميف رئيسيف كما يمي

 :كىي العكامؿ المتعمقة بالعممية التعميمية، كيمكف تمخيصيا فيما يمي: العكامؿ التربكية .1
 .مدل صعكبة المادة، محتكل المادة كمستكل تنظيمو: عكامؿ تتعمؽ بالمادة الدراسية كتشمؿ -
 التي يقكـ بيا، كسائؿ الأنشطةطرائؽ التدريس التي يستخدميا، : عكامؿ تتعمؽ بالمعمـ كتشمؿ -

 .التقكيـ التي يتّبعيا، مراعاتو لمفركؽ الفردية 
 المدرسية مف حيث حجـ الفصكؿ، الإمكانات المدرسة، إدارة: عكامؿ تتعمؽ بالمدرسة كتشمؿ  -

 ...تكفر الكسائؿ التعميمية كالكتب كغيرىا 
عة المجتمع الذم يعيش فيو مكىي العكامؿ التي تخص المتعمـ كأسرتو كطب: العكامؿ الشخصية  .2

 :الذم يعيش فيو، كيمكف تمخيصيا فيما يمي
صحة المتعمـ مف الناحية العضكية النفسية، مستكل قدراتو : العكامؿ الصحية كالنفسية كتشمؿ -

 .العقمية، ميكلو كاتجاىاتو كاستعداداتو، كمستكل الثقة بالذات لديو، دافعيتو 

مستكل تعميـ الكالديف، نكع العلاقات الأسرية، الحالة :  كالاجتماعية كتشمؿ الأسريةالعكامؿ 
 ...1الاقتصادية للأسرة 

VI - عواممو، أسبابو " التفوق واالتأخر الدراسي" 

 الخمفية أساساف العكامؿ التي ينطكم عمييا تعريؼ التفكؽ الدراسي يمكف تصنيفيا عمى  
: ك السمة البارزة لكؿ منياأالنظرية 

: التعريفات الكمية  .1

 كميا بدلالة الذكاء اك التكزيع النسبي لمقدرات العقمية حسب أساساكىي تعريفات تعتمد  
 ، كالذم يمكف ترجمتو مئيناتNormal distribution curveمنحنى التكزيع الإعتدالي الطبيعي 

                                                           
 الإنسانيةمريامة بريش، الزىرة الاسكد، التعميـ بالمقاربة بالكفايات كعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي، مجمة العمكـ -1

 .  535: كالاجتماعية، عدد خاص، ممتقى التككيف بالكفايات في التربية، بدكف ذكر السنة، ص
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جرائي مبني عمى استخداـ  إعداد، كاف تعريؼ التفكؽ ىك تعريؼ سيككمترمأك أك نسب مئكية أ
 . 1محؾ الذكاء المرتفع كما تقيسو اختبارات الذكاء الفردية

 تعريؼ التلاميذ المكىكبيف أنيـ الأمريكي الككنغرس إلىـ، قدـ مارلاند تقريره 1972كفي عاـ 
:    مف بيف المجالات التاليةأكثر أك بدرجة مرتفعة في مجاؿ كاحد الأداءالقادركف عمى 

 .القدرة العقمية العامة  -
 . الخاصالأكاديميالاستعداد  -
  .كالإنتاج ألابتكارمالقدرة عمى التفكير  -
  .كالريادةالقدرة عمى القيادة  -
  .الأدائيةك أالقدرة في الفنكف البصرية  -
 .القدرة النفسية الحركية  -

 
: التعريفات بالخصائص السموكية  .2

برز السمات أك السمكؾ تميزىـ مف غيرىـ كمف  أ مف السماتأنماطاالمتفكقكف يظيركف  
 كالاستقلالية حب كالاستيعاب،لممتفكقيف حب الاستطلاع الزائد، تنكع الميكؿ كعمقيا، سرعة التعمـ 

ف السمات السمككية تصمح كإطار أالمخاطرة، القيادية، المبادرة، كالمثابرة، كرأم بعض الباحثيف 
 يستخدميا كأدكاتمرجعي لتعريؼ التفكؽ كالتعرؼ عمى المتفكقيف كصممكا لذلؾ مقاييس 

أشخاص يعرفكف الطفؿ معرفة جيدة حتى يككف تقديرىـ لكجكد السمة أك عدـ كجكدىا تقديرا 
. 2لى حد ماإمكضكعيا كصادقا 

الطفؿ المكىكب كالمتفكؽ يتصؼ بنمك لغكم يفكؽ المعدؿ  (Durrدر  )كمف التعريفات تعريؼ 
العاـ كمثابرة في الميمات العقمية الصعبة، كقدرة عمى التعميـ كرؤية العلاقات، كفضكؿ غير 

                                                           
 49: ـ، ص1999، دار الكتاب الجامعي لمنشر، دمشؽ، 1، طكالإبداع فتحي عبد الرحماف جركاف، المكىبة كالتفكؽ -1
. 

 .27:ـ، ص2007، دار الفكر كالنشر كالتكزيع، عماف، 2 خميؿ عبدالرحماف المعايطة، المكىبة كالتفكؽ، ط-2
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عادم كتنكع كبير في الميكؿ كالتعبير في الاتصاؿ كالتخطيط، التعمـ الدافعية، الإبداعية، 
. القيادية، البراعة الفنية 

: التعريف المرتبط بحاجات المجتمع وقيمو .3

كينطكم عمى استجابة كاضحة لحاجات كقيمو دكف اعتبار يذكر لحاجات الفرد نفسو، كأف  
 الطفؿ المكىكب كالمتفكؽ ىك "ويتي" ىذه التعريفات تتأثر بمحددات الزماف كالمكاف، كيعرؼ 

. الإنسانيالذم يككف أداؤه متميزا بصكرة مطردة في مجاؿ ذم قيمة لممجتمع 

: التعريفات التربوية .4

ك برامج تربكية متمايزة أ مشركعات إلى كاضحة إشارةكىي جميع التعريفات التي تتضمف  
بما في ذلؾ المنياج كأسمكب التدريس لتمبية احتياجات الأطفاؿ المكىكبيف كالمتفكقيف في مجالات 

. عدة

ـ أنيـ أكلئؾ الذيف 1985 المكىبة كالتفكؽ في كتابو تعميـ الطفؿ المكىكب "جالجر"يعرّؼ  
 لىإيتـ التعرؼ عمييـ مف قبؿ أشخا مؤىميف، كالذيف لدييـ قدرة عمى الأداء الرفيع، كيحتاجكف 

 فكؽ ما يقدمو البرنامج المدرسي العادم، بيدؼ تمكينيـ إضافيةبرامج تربكية متميزة، كخدمات 
 . 1مف تحقيؽ فائدة ليـ كلممجتمع معا

 الذيف يظيركف تحصيلا الأطفاؿ ىـ "جالجر"كأف القدرة عمى أداء رفيع المستكل كما يراىا 
 الأكاديمي في أم مف المجالات التالية، القدرة العقمية العامة، الاستعداد 2متميزا أك قدرة كامنة

ك المنتج، الفنكف البصرية كالأدائية، القدرة عمى النفس أ الإبداعيالخاص، القدرة القيادية، التفكير 
. حركية 

 

                                                           
ـ، 2003، مكتبة زىراء الشرؽ لمنشر كالتكزيع، مصر، 1 عبد الصبكر منصكر محمد، مقدمة في التربية الخالصة، ط-1

 .47: ص
 .62:  فتحي عبد الرحماف جركاف، مرجع سابؽ، ص-2
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 :العوامل المؤثرة في التفوق الدراسي

ىناؾ الكثير مف العكامؿ التي يمكف أف تؤثر في عممية التفكؽ الدراسي كبعضيا خاص 
بالفرد نفسو، كبعضيا الآخر خاص بالبيئة التي يعيش في كنفيا، كيمكننا أف نذكر بعضيا مف 

 :ىذه العكامؿ

 :IndividualFactorsعكامؿ خاصة  . أ

 الذكاء  -

 القدرات  -

 الدافعية -

 الطمكح  -

 الرضا عف الدراسة -

 العادات الايجابية في الاستذكار كالتعمـ  -

 الخبرة الشخصية -

 .بعض المشكلات الشخصية  -

 :EnvironmentalFactorsعكامؿ خاصة بالبيئة  . ب

 .اتجاىات الكالديف نحك تحصيؿ الأبناء -

 .المستكل الاجتماعي، الثقافي كالاقتصادم للأسرة -

 .تكفير الإمكانات المساعدة لعممية التفكؽ -

 .التعجيؿ الدراسي -

 .استيراتيجيات التعميـ -

 .1جك حجرة الدراسة -

 
 

                                                           
 مدحت عبد الحميد عبد المطيؼ، تقديـ عباس محمكد عكض، دار المعرفة الجامعية لمطبع كالنشر كالتكزيع، -1

 .115- 114:  ص-، صالإسكندرية
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 :(التأخر الدراسي ): الإخفاق المدرسي

يعتبر مكضكع التأخر الدراسي مف أىـ المكضكعات التي يكلييا المربكف اىتماما خاصا 
لأنيا تقؼ عائقا دكف تحقيؽ أىداؼ العممية التعميمية، إذ تكجد فركؽ فردية بيف التلاميذ خاصة 

متفكقكف دراسيا، متكسطكف :في النكاحي العرفية، حيث يمكف تقسيـ التلاميذ إلى ثلاث مستكيات
فنجد أف التلاميذ المتأخركف دراسيا يعرقمكف السير الحسف لزملائيـ مف . دراسيا، كمتأخركف دراسيا

 .الناحية الدراسية

كما أف التأخر الدراسي يعتبر مشكمة تربكية كاجتماعية خطيرة، باعتباره حالة مف حالات 
عدـ التكيؼ المدرسي بسبب قمة الاستيعاب لممكاد كالبرامج التعميمية المقدمة مف طرؼ المدرسة، 
مما يضطر التلاميذ للإعادة كالانقطاع النيائي عف الدراسة، نتيجة عكامؿ عقمية أك جسيمة أك 

التخمؼ المدرسي، : اجتماعية أك انفعالية، فيك يكجد أكثر مف مصطمح للإخفاؽ المدرسي منيا
 .سكء التكيؼ المدرسي، سكء التكافؽ المدرسي، التعثر المدرسي

 :مفيوم الإخفاق الدراسي

 أخفؽ يخفؽ، أخفؽ، إخفاقا، الرجؿ طمب حاجة لـ يحصؿ عمييا كما تعني كممة التأخر :لغة
الدراسي، ضعؼ التحصيؿ في الدراسة، أم ضعؼ أك تدني التحصيؿ الدراسي لدل التمميذ، 
كالمقصكد بذلؾ أف تمميذ ما قد قصر تقصيرا ممحكظا، عف بمكغ مستكل معيف مف التحصيؿ 

 .الدراسي الذم تعمؿ المدرسة مف اجؿ تحقيقو

إذ يعتبر الطفؿ متأخرا دراسيا إذا كاف مستكاه في التحصيؿ " فييـ مصطفى"  كعرفو :اصطلاحا
 .1في مادة دراسية معينة أك أكثر دكف المتكسط

التأخر الدراسي ىك حالة مف حالات عدـ التكيؼ المدرسي، بسبب قمة الاستيعاب لممكاد 
كالبرامج التعميمية المقدمة مف طرؼ المدرسة، كتعتبر ىذه المشكمة مف أكثر الأنكاع شيكعا بيف 

 .التلاميذ باختلاؼ حالاتيـ الاجتماعية كالاقتصادية

                                                           
 .135: ـ، ص1998، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، مصر، 2 فييـ مصطفى، الطفؿ كالقراءة، ط-1
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ذلؾ الذم لا يتقدـ، ام الذم لا : "المتأخر دراسيا بأنو"جان لومان" ك"برنارد اندريو"كيعرؼ 
يكتسب المعمكمات كالمعارؼ المقدمة إليو، كالتي تعطي عادة لطالب مف العمر نفسو، ىذا يعني 

، كيعتقد كثير مف الناس أنيـ "كجكد صعكبة أك عممية تمنع الطمبة مف ىضـ العممية التعميمية
يعرفكف الشخص بطيء التعمـ بمجرد رؤيتيـ لو، كىذا ينتج عنو إصدار أحكاـ لا تعتمد عمى 

 . 1أساس عممي عف قدرة الآخريف عمى التعمـ

 :(التأخر الدراسي)أشكال الإخفاق المدرسي  - أ

 :يتخذ أشكالا عديدة منيا

 .كىك التأخر المتراكـ منذ سنكات دراسية سابقة: تخمؼ دراسي مستمر أك دائـ (1

كىك التأخر الذم لا يدكـ طكيلا، فقد يتأخر التمميذ عف : تخمؼ دراسي مؤقت أك عرضي (2
 .زملائو في امتحاف ما، لأسباب معينة كلكف يزاكليا يتحسف كضع التمميذ

كىك تخمؼ يككف في جميع المكاد الدراسية أك في معظميا، كفي مثؿ ىذه : تخمؼ دراسي عاـ (3
 الحالات غالبا ما يككف ذكاء التمميذ دكف المتكسط 

الحساب، الكيمياء أك : كىك تخمؼ التمميذ في بعض المكاد الدراسية مثؿ: تخمؼ دراسي خاص (4
 .الفيزياء، كفي مثؿ ىذه الحالة يككف ذكاء التمميذ متكسطا أك في حدكد العادم

كىك التأخر الذم يقرره الفحص الدقيؽ كالمتابع العممية كيجعؿ الحكـ : تخمؼ دراسي حقيقي (5
 .2عمى التمميذ صادقا كمكضكعيا

في ىذا الشكؿ مف التأخر قد تككف قدرات التمميذ عالية، أما مستكل : التأخر الدراسي الظاىرم (6
 .تحصيمو أك أدائو فيككف أقؿ مف ىذه القدرات كبإمكاف التمميذ أف يجتيد كيصبح مف المتفكقيف

حيث تككف قدرات التمميذ العقمية كالجسمية حسنة، كلا يعاني مف : تخمؼ دراسي كظيفي (7
اضطراب عصبي أك عقمي، إنما الخمؿ يككف في الناحية الكظيفية حيث لا تعمؿ الكظائؼ 

 .بشكؿ منسجـ، بحيث تؤدم إلى التفكؽ في التحصيؿ الدراسي

                                                           
 الدراسي كعلاجو، ترجمة عزيز حنا كآخركف، مكتبة الانجمك مصرية، مصر، دكف ذكر السنة، التأخردكبفيزكستكف، -1

 .10: ص
 .41: ، ص1988، دمشؽ، 1 فيصؿ محمد خيرم الزراد، التخمؼ الدراسي كصعكبات التعمـ، ط-2
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كيرجع ىذا النكع مف التأخر إلى كجكد اضطرابات عضكية : تخمؼ دراسي غير كظيفي (8
 .عصبية لدل التمميذ، كما ىك في حالة المرض أك الإعاقة أك الإصابة بحادث معيف

 : مظاىره - ب
كيتمثؿ في تأخر تمميذ أك عدد قميؿ مف التلاميذ في قسـ دراسي معيف كىك : التأخر الفردم -

 .غالبا ما يككف مرتبطا بالظركؼ الشخصية لكؿ تمميذ

كيتجمى في الضعؼ العاـ في قسـ دراسي معيف أك في مجمكعة مف الأقساـ : التأخر الجماعي -
أك في المدرسة أك في ناحية معينة، كىك غالبا ما يككف ناشئا عف أسباب مدرسية أك عف ظركؼ 

 .المحيط

كيظير في ضعؼ التمميذ في مادة أك بعض المكاد فقط كىك : التأخر النكعي أك الخاص -
مرتبط بعدـ كفاية القدرات العقمية الخاصة، كالقدرة الرياضية أك القدرة المفظية أك القدرة الفنية أك 

 .القدرة عمى الحفظ كالتذكر

كيظير في ضعؼ التمميذ في جميع المكاد الدراسية كىك مرتبط بنقص في الذكاء : التأخر العاـ -
 .1العاـ

 :أسباب انخفاض التحصيل الدراسي -

تختمؼ أسباب انخفاض التحصيؿ الدراسي مف شخص لآخر كتؤثر بدرجات متفاكتة عمى 
 :تحصيؿ الطالب دراسيا كىي كالتالي

 :الأسباب الخمقية: أولا

ىذه تعكد إلى أم خمؿ في نمك الجياز العقمي، أك في الأجيزة العصبية، أك ضعؼ الصحة 
البلاىة المنغكلية، كىناؾ أيضا بعض الحالات الناتجة : العامة أك بعض الأمراض الكراثية، مثؿ

 .عف تعسر الكلادة، كالإصابة بالتياب المخ أك حالات الانيما، أك ضعؼ البصر كالسمع

 :الأسباب البيئية والاجتماعية: ثانيا

 :كالتي تتمثؿ في حرماف الطفؿ مف المثيرات العقمية، أك الثقافية كيمكف تقسيميا إلى قسميف
                                                           

. 42:  فيصؿ محمد خيرم الزراد، المرجع نفسو، ص-1
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أسباب كظيفية تتعمؽ بالتمميذ ضعيؼ التحصيؿ مثؿ اتجاىاتو النفسية نحك العمؿ المدرسي  .1
كانشغالو بالمشاكؿ العاطفية التي تؤثر عمى تنظيـ أفكاره كتحصيمو، كذلؾ جماعة الأقراف 

كالأمراض الطارئة ككثرة الغياب كالتنقؿ بيف الفصكؿ كالمدارس كسكء التكافؽ النفسي كعدـ القدرة 
 .عمى التكيؼ

ازدحاـ المنزؿ أك كثرة عدد : أسباب كظيفية تتعمؽ بالبيئة الاجتماعية لضعيفي التحصيؿ مثؿ .2
أفراد الأسرة كطبيعة العلاقات بيف أفرادىا، كذلؾ مكقع السكف كثقافة الكالديف ككعييا كالاتجاىات 

 .1النفسية السمبية نحك أبنائيـ تعد مف أىـ الأسباب

   بانجمترا" بيرت" أسباب التأخر الدراسي حسب التجارب التي أجراىا : 
 .الضعؼ في الصحة العامة -

 .ضعؼ في البصر كالسمع كالنطؽ -

 .ضعؼ الذكاء العاـ -

 .الفقر المادم لممنزؿ -

 .فقداف التكازف العاطفي -

 .انحطاط المستكل الثقافي في المنزؿ -

 .الخ...عدـ المكاظبة عمى حضكر المدرسة -

إجمالا يمكف تصنيؼ ىذه الأسباب إلى أسباب مكركثة كأسباب مكتسبة، إلى عكامؿ 
 .2كراثية، كأخرل بيئية، كيبدك أنيا جميعيا تتجمع في الأسرة

 

 

 

 
                                                           

 في مرحمة الطفكلة الأطفاؿ المعاممة الكالدية كعلاقتيا بالتحصيؿ الدراسي لدل أساليب نجاح أحمد محمد الدكيؾ، -1
 .81:ـ، ص2008، غزة، الإسلاميةالمتأخرة، رسالة ماجستير في عمـ النفس، الجامعة 

 .28:  عبد المجيد النحكامي، مرجع سابؽ، ص-2
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 وسائل قياس التحصيل الدراسي: المبحث الثاني

منذ العصكر السابقة اىتمت التربية بقياس مدل تحصيؿ المتعمميف مف المعمكمات كحقائؽ 
متبعة في ذلؾ كسائؿ كأساليب متنكعة، كاف الأساليب المختمفة المستخدمة في كقتنا الحاضر في 
قياس التحصيؿ الدراسي قد مرت بعدة مراحؿ تطكيرية حتى كصمت إلى ماىي عميو الآف، فكانت 
الامتحانات المدرسية تعتمد أساسا عمى الاختبارات الشفكية حتى نياية النصؼ الأكؿ مف القرف 

 .التاسع عشر

 بحركة تطكير التعميـ العاـ مؤكدا عمى ضركرة استخداـ "ىوراس" ـ قاـ 1845كفي سنة 
 .الامتحانات الكتابية التي تتسـ بالمكضكعية بدلا مف الاختبارات الشفكية في تقييـ المتعمميف

الذم كاف يشغؿ منصب مدرم " جكرج فيشر" ـ اعد المربي الانجميزم 1864كفي سنة 
الأكؿ اختبار تحصيمي تحريرم، كيتككف مف عدة مقاييس متدرجة كأمثمة كمكاصفات متنكعة 
 .يمكف استخداميا في تقييـ جكدة الخط، النحك، التعبير، الرياضيات كغيرىا مف المكاد الدراسية

اختبار في " ستكف" كفي الكلايات المتحدة الأمريكية ظير أكؿ اختبار تحصيمي عمى يد 
 حيث اعد اختبار جكدة الخط للأطفاؿ في عاـ "شرونداك" ـ، ثـ تبعو 1908الحساب سنة 

ـ ظيرت عدة دراسات تشير إلى عدـ ثبات الكسائؿ التي اتبعت مف 1910ـ، كمع بداية 1909
قبؿ المدرسيف في تصحيح الامتحانات المدرسية ككاف مف نتائج ذلؾ تكجيو الجيكد إلى البحث 

عطاء الدرجات لمطلاب   . 1عف إجراءات أكثر مكضكعية في إعداد الاختبارات كا 

I-  لقد عرّؼ:الاختبارات التحصيمية وأىميتيا:  

 :Achievementtestالاختبار التحصيمي 

 الاختبار الذم يقيس درجة التعمـ بأنوGregoryمف قبؿ القياسييف بعدة تعريفات فيعرفو 
 فإنيما يعرفاف mehrens – lehmanكالنجاح كالانجاز في مكضكع مف المكاضيع، أما 

الاختبار التحصيمي بأنو اختبار يقاس بو مدل تحصيؿ الفرد لشيء مف الأشياء أك اكتسابو 

                                                           
 .303: ـ، ص2000، دار الفكر العربي، القاىرة، مصر، 1صلاح الديف علاـ، القياس النفسي كالتربكم، ط- 1
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لمعرفة محددة أك ميارات معينة كفي الغالب تتـ ىذه الأشياء نتيجة تعميـ أك تدريب مخطط 
يعرؼ الاختبار التحصيمي بأنو اختبار صمـ ككضع خصيصا (sax1980)منظـ، مف جانبو 

حيث (ebel 1979)لقياس التعمـ المدرسي أك التعمـ النظامي كالرسمي كمف التعريفات تعريؼ 
 بقصد قياس إلماـ الطالب في معرفة محددة أك صمـيعرؼ الاختبار التحصيمي بأنو اختبار 

 .براعتو في ميارات معينة

فيكذا نلاحظ مف التعريفات السابقة جكانب الاىتماـ المتعددة التي كردت في ىذه التعريفات 
ذلؾ إف قياس المعمكمة لكحدىا ليست كافية لمتعبير عف التحصيؿ بؿ إف اكتساب الميارات، 
الاتجاىات طريقة التفكير كالتغيرات التي تحصؿ لو ىكذا السمكؾ الناتج كؿ ىذه تعتبر مف 

المجالات كالعناصر التي يمزـ الاختبار التحصيمي أف يتناكليا كحتى لا ينحصر تفكير المعمـ أك 
الييئة التربكية بشكؿ عاـ في ىذه العناصر يحسف التأكيد عمى أف الأىداؼ التعميمية أك التربكية 

 .1ميما كانت ىذه الأىداؼ تنكعا كعددا ىي ما يجب أف تركز عميو الاختبارات التحصيمية

كما يعرؼ الاختبار التحصيمي كذلؾ بأنو إجراء منظـ لتحديد كقياس ما تعممو المتعمـ 
في مختمؼ المراحؿ التعميمية المختمفة، كما أنو يمكف المعمـ مف أداء كقفة تقييمية  (التمميذ)

مكضكعية تساعده في عممية التقكيـ باتخاذ القرارات التعميمية المناسبة، كعمى ىذا الأساس يككف 
التقكيـ جزءا متكاملا مف العممية التعميمية، بمعنى مساىمتو في إجادة التخطيط كضبط التنفيذ في 

 .2تقكيـ الانجازات

 أىمية الاختبارات التحصيمية: 
 .تكعية المتعمميف بمدل تقدميـ نحك الأىداؼ التعميمية كزيادة دافعيتيـ -

 .التنبؤ بتحصيؿ المتعمميف كمعرفة فرص نجاحيـ في المكاد الدراسية -

 .اتخاذ القرار نحك تصنيؼ كتكجيو المتعمميف نحك التخصص المناسب ليـ -

 .متابعة نمك المتعمميف، كالحكـ عمى مدل متكامؿ كشمكؿ ىذا النمك -

                                                           
 .279: عبد الرحمف بف سميماف الطريرم، مرجع سابؽ، ص- 1
، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، ( النظرية كالتطبيقيةالأسس)محمد سامي ممحـ، سيككلكجية التعمـ كالتعميـ - 2

 .433: ـ، ص2006مصر، 
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الحكـ عمى فاعمية التدريس، كتطكير استيراتيجيتو مف خلاؿ تحصيؿ المتعمميف لمنيج دراسي  -
معيف، كمف نتائج التحصيؿ الدراسي يمكف تطكير المنيج الدراسي، ككذا كسائؿ المساعدة مف 

 .كتب ككسائؿ كأجيزة

 .استبقاء المعمكمات لدل المتعمميف لفترة أطكؿ عف طريؽ الاختبارات مف كقت لآخر -

إعلاـ أكلياء بمدل تقدـ أبناءىـ دراسيا، كبالتالي كسب ثقة الجماىير في إدراؾ أىمية التعميـ  -
 .1المدرسي

مساعدة المدرس عمى إصدار أحكاـ مكضكعية عمى مدل نجاعة أساليب التدريس التي  -
 .استخدميا في تنظيـ العممية التعميمية التعممية

تحديد الجكانب الايجابية في أداء المتعمـ، كالعمؿ عمى تعزيزىا، فضلا عف تشخيص جكانب  -
 .الضعؼ في تحصيؿ التلاميذ

تكفير مؤشرات حقيقية تكضح مقدار التقدـ الذم أحرزه المتعمـ قياسا بالأىداؼ التعميمية 
 .2المرصكدة عمى نحك مسبؽ

II- أنواع وأغراض الاختبارات التحصيمية: 

  أنواع الاختبارات التحصيمية 

 :الاختبارات التقميدية .1

كىي مف أقدـ الكسائؿ التي استخدمت لقياس التحصيؿ الدراسي، كيطمؽ عمييا باختبارات 
، 3المقاؿ كيقصد بيا أسئمة غير مكتكبة تعطى لمتلاميذ كيطمب منيـ الإجابة عنيا دكف الكتابة

كبصفة عامة عند ,كبغرض تنمية قدرات  عمى الإبداع الفكرم كنقد كتقييـ المعمكمات كمفاضمتيا
 :قياـ المعمـ بتطكير أسئمة الاختبارات المقالية يجب عميو مراعاة ما يمي

 .أف تككف المغة الكاضحة -

 .أف ترتبط بالمادة التي درسيا التمميذ -

                                                           
، دار الفكر العربي، القاىرة، مصر، -1 . 406: ـ، ص2002 محمد السيد عمي، التربية العممية كتدريس العمكـ
. 15:ـ، ص2008، إعدادىا عبد الناصر القدكمي، الاختبارات التحصيمية كطرؽ -2
 .373:ـ، ص2005، دار النشر لمجامعات، 1 علاـ، مناىج البحث في العمكـ النفسية كالتربكية، طأبكرجاء - 3
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، كعدد الأسطر أك الصفحات القصكل للإجابة عنيا  -  أف يحدد الكقت اللازـ

أف يطمب مف التلاميذ الإجابة عمى كؿ الأسئمة ليتمكف المعمـ مف تككيف حكـ صحيح  -
 .1بخصكص قدراتيـ الفردية 

 :الاختبارات التشخيصية .2

تصمـ ىذه الاختبارات لتشخيص صعكبات تعمـ التمميذ في مادة دراسية معينة، أم تيدؼ 
لتحديد جكانب القكة كالضعؼ في تحصيؿ التمميذ لممعارؼ كالميارات المتعمقة بيذه المادة، فيي 

تقيس التحصيؿ بدرجة أكثر تفصيلا كعمقا، كينقسـ الاختبار عادة إلى عدد مف الاختبارات 
 .2الفرعية كتقدر درجة كؿ تمميذ في كؿ اختبار فرعي

 :الاختبارات الموضوعية .3

كيقصد بيا تجنب الإجابات الحرة ك تقييد التمميذ في طريقة إجابتو عمى إعطاء إجابة 
، كما تعني الإتقاف التاـ في الأحكاـ، كقد سميت بالاختبارات 3صحيحة كاحدة لكؿ سؤاؿ

المكضكعية لأف لك تعطي أكراؽ الإجابة لعدد مف المصححيف فاف الاتفاؽ عمى الدرجة المعطاة 
 :لكؿ كرقة منيا سيككف اتفاقا  لا اختلاؼ فيو، كليذه الاختبارات أنكاع عديدة منيا

 .أسئمة الاختبار مف متعدد -

 .أسئمة الخطأ أك الجكاب -

 .أسئمة الصكاب كالخطأ -

 .أسئمة التكممة كممىء الفراغات -

 
 
 

                                                           
 .62: ـ، ص2011محمد زياد حمداف، تقييـ المعمـ كالتحصيؿ، دار التربية الحديثة، - 1
 .312: صلاح الديف محمكد علاـ، مرجع سابؽ، ص- 2
، دار المنياج لمنشر 2عبد الرحمف عبد السلاـ، طرؽ التدريس العامة كميارات تنفيذ كتخطيط عممية التدريس، ط- 3

 .180: ـ، ص2000كالتكزيع، الاردف، 
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 أغراض الاختبارات التحصيمية: 

الاختبارات جزء مف العممية التقييمية لمعممية التعميمية تضاؼ للأساليب كالإجراءات الأخرل 
لكف الاختبارات التحصيمية يمكف أف تكظؼ لخدمة أىداؼ بعينيا ضمف أنشطة كفعاليات عممية 

 :التعمـ كيمكف حصر ىذه الأغراض في الآتي

 :placement Testingاختبارات تحديد المستوى  - أ

الاختبارات التحصيمية قد تستخدـ مف اجؿ تحديد مستكل الطلاب المقبكليف في برنامج أك 
الذيف سيدرسكف مادة مف المكارد كذلؾ مف أجؿ معرفة فيما اذا كاف لدييـ المتطمبات الأساسية 
مف اجؿ بداية البرنامج أك بمعنى آخر معرفة مستكل جاىزيتيـ لمثؿ ىذا النشاط كما يمكف 

استخداميا مف اجؿ معرفة مدل مناسبة البرنامج المراد تقديمو لمطلاب إذ أف البرنامج قد يككف 
اقؿ مف مستكاىـ أك قد يككف أعمى مف مستكاىـ بكثير كلا يناسبيـ كيمثؿ ىذا الاختبار القبمي 

نتمكف مف تحديد مستكل الطلاب كمناسبة الاختبار كيمكف اعتبار الاختبارات التحصيمية مف ىذا 
الفرع عمى أنيا اختبارات محكية المرجع إذ أنو اليدؼ منيا معرفة مدل كجكد الميارات الأساسية 
المطمكبة لبدء البرنامج إذ أنو بدكف ىذه الميارات لا يمكف لمطالب أف يبدأ البرنامج كبمعرفتنا ليذه 
الميارات نستطيع تحديد الميمات كالأنشطة التي قد يتمكف مف القياـ بيا كأثر كنتيجة لما تعممو 

 .في البرنامج، كمف الأمثمة عمى ىذه الاختبارات اختبارات تحديد المستكل في معاىد المغة

 :Formative Testing اختبارات التقييم المستمر  - ب

تعطى ىذه الاختبارات مف قبؿ المدرسيف في فترات متعددة مف البرنامج بغرض تكجيو عممية 
 راجعة حكؿ 1تعمـ الطلاب لمبرنامج أك المادة المدركسة كىذا مف شأنو أف يعطي الفرصة لتغذية

كضع الطلاب كمستكيات تعمميـ كنقاط القكة كالضعؼ لدييـ فيما لو علاقة بالبرنامج، ىذا النكع 
مف الاختبارات يكضع في العادة ليشمؿ فصلا مف الكتاب المدرسي أك كحدة مف الكحدات كما 
يمكف أف يشمؿ مجمكعة مف الميارات المدرسية، سيكلة كصعكبة، أسئمة اختبارات ىذا النكع 

تعتمد عمى طبيعة الجزء  الذم يتـ قياسو أك تقييمو مف قبؿ المدرسيف، كيحكـ أف اليدؼ 
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الأساسي ليذا النكع مف الاختبارات ىك تحسيف مستكل تعمـ الطلاب لمبرنامج، لذا فإنو مف 
 .الممكف أف يتضمف الاختبار تكجييات كشرحا للأجزاء التي كقع فييا الخطأ

 :الاختبارات لغرض التشخيص- ج

تستخدـ الاختبارات التحصيمية لغرض التشخيص كلكف المقصكد ىنا التشخيص صعكبات 
التعمـ كصعكبات القراءة أك الكتابة أك صعكبات ذات  علاقة بالرياضيات أك ام مكضكع مف 

المكاضيع كفي العادة تككف الاختبارات لغرض التشخيص أكثر عمقا مف اختبارات التقييـ 
المستمر كالتي تعطي تغذية رجعية عامة بالإضافة إلى الإرشادات التي تقدميا لمطلاب لتحسيف 

 الطلاب ليذه الإرشادات بكتعديؿ كضعيـ في المكضكع أك مجاؿ محؿ التعمـ فإذا لـ يستجي
كالتكجييات كيغيركا مف كاقعيـ بناءا عمييا تككف الحاجة ماسة لاستخداـ الاختبارات التحصيمية 
لغرض التشخيص مف اجؿ أف يقؼ المدرس عمى نقاط الضعؼ يصكرىا الحقيقية كيجب عند 

كضع أسئمة ىذا النكع مف الاختبارات أف تككف منطمقة مف المشاكؿ التي يلاحظيا المدرس عمى 
 .1الطلاب أثناء التعمـ

 :الاختبارات النيائية-د

تعطى ىذه الاختبارات في العادة عند نياية دراسة البرنامج أك المادة الدراسية كذلؾ بغرض 
إعطاء تقييـ عاـ كشامؿ لمطلاب فيما درسكه كذلؾ بإعطائيـ درجات أك شيادة تفيد بانجازىـ 

دراسة البرنامج أك المقرر كما يمكنأف تستخدـ النتائج بغرض تقييـ البرنامج كقيمتو بشكؿ عاـ، 
كفي الغالب تككف الأسئمة في ىذه الاختبارات شاممة كمختمفة في مستكل الصعكبة كما أف ىذه 

الاختبارات قد تككف اختبارات جماعية المرجع، أك محكية المرجع، بناءا عمى اليدؼ الدقيؽ الذم 
 .2نسعى لمتعرؼ عميو
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III- افتراضات قياس التحصيل الدراسي: 

تصمـ اختبارات التحصيؿ كما سبؽ أف ذكرنا لقياس المعارؼ كالميارات التي اكتسبيا 
الطلاب في المجالات الدراسية المختمفة، ككذلؾ لقياس مستكيات الميارات في المجالات التدريبية 

لمعامميف في المصانع كالمؤسسات الحككمية كالمجالات العسكرية كغيرىا، كيتركز الاىتماـ في 
مثؿ ىذه الحالات عمى قياس مكتسبات الأفراد في نياية مدة دراسية معينة تقدـ مف خلاليا 

 .مجمكعة مف الخبرات المنظمة

لذلؾ يرتكز قياس التحصيؿ عمى بعض الافتراضات الأساسية، لكف تككف نتائج القياس متسقة 
 :كصادقة كغير متحيزة، كىي كالتالي

أف يقيس الاختبار نطاقا سمككيا يمكف تحديده بدقة، فالاختبار التحصيمي سكاء أعده المعمـ  .1
لطلابو، أك أعدتو جيات أخرل، ينبغي أف يستند إلى أىداؼ تربكية يمكف صياغتيا صياغة 

سمككية محددة بحيث يمكف قياسيا، كعمى الرغـ مف الاختبارات التحصيمية المقننة يككف 
محتكاىا أكثر اتساعا مف الاختبارات التي يعدىا المعمـ لطلابو، إلا أنو ينبغي أف يككف ىناؾ 
اتفاؽ عمى ما تقيسو مف أىداؼ تشترؾ فييا مجمكعة مف المدارس أك المناطؽ التي سكؼ 

 .تستخدـ الاختبار

أف يقيس الاختبار الأىداؼ المتعمقة بالمادة الدراسية أك محتكل البرنامج التدريسي، كلا يقيس  .2
أىدافا عارضة أك غير ميمة، كىذا يعني أف يككف اختبار التحصيؿ صادقة في محتكاه، فإذا 

يجب أف يتضمف مفردات : صمـ اختبار لقياس ميارة الطالب في رسـ الأشكاؿ اليندسية مثلا
 .1اختبارية تقيس ىذه الميارة، كلا تقيس الميارة المفظية 

أف تككف المعالجة التعميمية مناسبة لأفراد الذيف سيطبؽ عمييـ الاختبار بحيث تراعي الفركؽ  .3
الفردية بينيـ، كاف تتاح ليـ الفرصة لتعمـ المجاؿ الذم تقيسو الاختبار كعمى الرغـ مف إمكانية 
تكفير ىذه الظركؼ في الصفكؼ المدرسية التي يختبرىا المعمـ باختبارات مف إعداده، إلاأف 
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تكافؤ ىذه الفرص كالخبرات التعميمية تعد مشكمة في حالة اختبارات التحصيؿ المقننة، نظر 
 .1التبايف المحتكل التعميمي الذم تقيسو ىذه الاختبارات مف مدرسة إلىأخرل

IV-  استخدام الاتصال الوسيط ودور ومكانة الأستاذ الثانوي: 

مما لا شؾ فيو أف العالـ المعاصر ىك تحت تأثير عممية تحكؿ جذرية كشاممة، مف 
خلاؿ سمسمة مترابطة كمتعددة الأبعاد تشمؿ كؿ مجالات الحياة، كتعتبر الأنظمة التعميمية 

كمؤسسات التربية كالتعميـ خاصة الثانكيات مف بيف الييئات التي يصميا ىذه التحكلات باعتبارىا 
قاطرة المجتمع، كنظرا لأف الأستاذ الثانكم يعد حجر الزاكية في عممية التككيف كأحد أبرز نظامو 
التعميمي، فإف المياـ كالأدكار التي سيؤدييا كالكسائؿ كالطرؽ التي يستخدميا أثناء تأدية ميامو 

ستتأثر تبعنا لذلؾ، ىذا ما يستكجب عمينا تحديد ىذه العكامؿ كالمتغيرات كمدل تأثيرىا عمى أداءه، 
فتكنكلكجيا الاتصاؿ تحتاج إلى أستاذ كاعي بالتحديات التي تنتظره، كيعي بأنو في اليكـ الذم لا 
تزداد خبرتو كمعرفتو كمعمكماتو حكؿ ىذه التكنكلكجيات فإنو يتأخر سنكات كيبتعد عف المستكل 
ف كاف في أف الأمر لا يأتي في ظرؼ أياـ أك رىف دكرة تككينية  المطمكب ليذه المقاربة، حتى كا 

في الحاسب الآلي كالبرمجيات بؿ يحتاج الأمر إلى عمؿ دءكب كجيد متكاصؿ ككعي دائـ 
بالرىانات كالتحديات، كالقدرة عمى تكظيؼ ىذه المعرفة التكنكلكجية في العممية التعميمية كالتربكية، 
كالقناعة بأف طرؽ التدريس التقميدية يجب أف تتغير لتككف متكافقة مع الكـ المعرفي اليائؿ الذم 

أف للأستاذ أربعة " دركزا" تعج بو كافة مجالات الحياة، كانطلاقا مف ىذا يمكف القكؿ كما يرل 
أدكار رئيسية لمساعدة التمميذ في اكتساب بعض الكفاءات كالميارات التي تدعـ التعمـ في عصر 

 :كىي " الإنترنت كاليكاتؼ الذكية"تكنكلكجيا الاتصاؿ المعمكمات ك

 . تصميـ كفاءات كميارات التعمـ -
 .تكظيؼ الكفاءات التكنكلكجية -
 . تشجيع كفاءات تفاعؿ التلاميذ مع التقنيات الحديثة -
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 .1تطكير كفاءات التفاعؿ الذاتي لدل التلاميذ -

v -دور المعمم في تنمية عممية الوعي والإدراك: 

    يستطيع المعمـ استخداـ العديد مف الاستراتيجيات لجعؿ التلاميذ مسؤكليف عف تعمميـ، 
كذلؾ مف خلاؿ تكجيييـ إلى الأسمكب الأفضؿ في التعمـ باكتسابيـ كؿ ميارات الكعي 

 .كالإدراؾ التي تزيد مف فعاليات التحصيؿ الدراسي 

فيك المعمـ الذم يتصؼ " Heathىث "  ػ المعمـ الذم يقكد تلاميذه نحك النضج كما يعتقد 
 : بالخصائص التالية

  لديو كفايات في عدة مجالات كليس الأكاديمية فقط. 

  يستطيع أف يعطي مف طاقاتو دكف مقابؿ، كيككف متحمسا لعممو كمعمـ كمبتيجا
 .بالمشاريع الجديدة 

 يتقبؿ ذاتو كيثؽ بيا كبالآخريف كيتحمى بركح الدعابة. 

  إلى أف المعمـ الجيد بنظر التلاميذ ىك مف يتمتع بخمس صفات " أسعد " كما يشير
 :كىي 

 .مثؿ المطؼ كالصدؽ كالتكاضع كالمرح كالتعاطؼ مع الآخريف: الصفات الشخصية - أ

 الصفات الانضباطية مثؿ التقيد بالنظاـ كالعدؿ كالمكضكعية كالصراحة - ب

 .كالقدرة عمى إثارة الاىتماـ كالمعرفة الكاسعة: الصفات الإنتاجية  - ت

 .مثؿ المظير الخارجي كالزينة كالصكت: الصفات الجسمية - ث

 .2كالمشاركة في الألعاب: الصفات التركيجية - ج
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فمممعمـ دكر كبير في رفع مستكل التحصيؿ الدراسي لممتعمميف، اذ كانت لو القدرة  -
عمى التنكيع في أساليب التدريس كمراعاتو لمفركؽ الفردية لممتعمميف مف اجؿ تنمية 

 .الكعي كالإدراؾ لدييـ
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 :خلاصة 

نستخمص مما سبؽ أف التحصيؿ الدراسي يعني مقدار المعرفة التي يكتسبيا التمميذ في 
العممية التربكية، فالتحصيؿ مصطمح تربكم يطمؽ عمى مجمكعة النتائج المستكعبة مف طرؼ 
التمميذ خلاؿ تعممو في المدرسة، كالذم ينطمؽ مف عدة شركط كمبادئ، كما تعرفنا عمى أنكاع 

التحصيؿ الدراسي التي تحددىا الدرجات التحصيمية التي يتحصؿ عمييا التمميذ في المكاد 
 .الدراسية سكاء بتفكقو أك تأخره أك فشمو مف خلاؿ قياسو بالاختبارات التحصيمية 

كما حاكلنا عرض أىـ العكامؿ المؤثرة فيو كمدل فعالية المؤسسة في تنمية الكعي 
 .كالإدراؾ لمتمميذ

 



 

 

روحلسلر وفسسكرر:الفصلرالكابع

 من قشةرنل ئجرالقراأةرر
 رولهسق

I. وحلسلر وبندبر وفسسكرالنل ئج 

II. من قشةرنل ئجرالقراأةرفمرضنءرالقراأ ترالس بتة 

III. من قشةرنل ئجرالقراأةرفمرضنءرالنظكد ت 

IV. من قشةرنل ئجرالقراأةرفمرضنءرالفكضس ت 

 لع مةالنل ئجرا
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 :تمييد 
نسعى مف خلاؿ ىذا الفصؿ إلى إعطاء نظرة تكاممية عف مجريات الدراسة الميدانية، التي 
تسمح بتحكيؿ المعطيات النظرية إلى حقائؽ إجرائية، تفيد اليدؼ العممي الذم أجريت مف أجمو 
الدراسة، بيدؼ الإجابة عمى التساؤلات المطركحة كالكقكؼ عمى مدل تحقيؽ فرضيات البحث 

 .كمف ثـ الحكـ عمييا بالقبكؿ أك الرفض
انطلاقا مف ىذا تطرقت إلى مناقشة النتائج في ضكء الفرضيات كفي ضكء النظريات 

 .كالدراسات السابقة، كصكلا إلى النتائج العامة
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I. تحميل وتبويب وتفسير النتائج: 
 :الجداول البسيطة . أ

: نتائج الفرضية الأولى -
 ىؿ تستخدـ الانترنت(:4)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 27.7  18 غالبا

6.323 3 0.05 
0.097 
داؿ غير

إحصائيان 

 % 35.4 23 أحيانا 

 % 23.1 15 نادرا

 % 13.8 9 أبدان 
 %100 65المجمكع 

لكف في  استخداـ الانترنت  أحيانا ما يمكنوجاب مبحكث أ23 يتضح مف الجدكؿ أف نحك 
، في %35.4 نسبتو اتذبذب أم أحيانان ما يمجأ المبحكثيف إلى استخداـ ىذه التقنية كلقد شكمك

، كما نرل % 27.7ف إلى استخداميا أم بنسبة أك مف المبحكثيف غالبا ما يمج18حيف ىناؾ 
 مف المبحكثيف لا 9 في حيف كاف الإنترنت، مف المبحكثيف نادرا ما يستعممكف 15 أف ىناؾ أيضا

، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، % 13.8يستخدمكف ىذه التقنية بنسبة تقارب
، 3" 1-ف"فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة  6.323  2إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية 0.097كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 
رجع إلى قمة قد مكىذا ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير دالة إحصائيا، 0.05المعتمدة 

لييا لغلاء ثمف إانتشار الإنترنت في المجتمع أك أف الكلكج إلى ىذه الشبكة مكمؼ لا يمكف النفاذ 
ناث كخاصة  في مجتمع محافظ عمى إ ىـ ة الدراسةفراد عيفأغمبية أالاشتراؾ أك نظرا إلى أف 

. عاداتو كتقاليده لا تسمح ليـ باستخداـ ىذه التقنية كىذا ناتج عف خكفيـ مف سمبيات الانترنت
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ىؿ استخدامؾ للأنترنت يساعدؾ عمى فيـ المعمكمات التي يحتكييا (: 5)جدول رقم  -
 المقرر الدراسي

الدلالة المحسكبة الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كاالنسبة المئكية التكرار القيـ كؿ 
 % 20.0  13 غالبا

45.708 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 

 % 60.0 39 أحيانا 

 % 15.4 10 نادرا

 % 4.6 3  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 مف المبحكثيف الأغمبية مف حجـ العينة كالمذيف 39شكؿ يكضح الجدكؿ أعلاه انو قد 
تاح ليـ فيـ المحتكل الدراسي المقدـ مف الانترنت كذلؾ بنسبة مأجابكا بأنيـ أحيانان فقط ما 

كذلؾ بنسبة  الدراسي  غالبا ما يتاح ليـ فيـ المحتكلأنيـفراد العينة أ مف 13، فيما يرل 60%
لمعمكمات التي يحتكييا ح ليـ فيـ ايتا نادرا ما أنيـ مف المبحكثيف 10 في حيف يرل % 20.0

م، الفركؽ بيف  بأنيـ لا يفيمكف المحتكل الدراسأجابكا العينة أفراد مف 3، ككاف المقرر الدراسي
فنجدىا معنكية أم ذات 45.708  2الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف "دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 

 .احصائيا
جؿ فيـ أكتؤكد النتائج المكضحة أعلاه عمى أف غالبية التلاميذ يمجأكف إلى الانترنت مف 

 ىذا الاىتماـ بشبكة لما نرجعالمقرر الدراسي ذلؾ أف الانترنت تعتبر قرية صغيرة خاصة 
إلى تعدد خدمات شبكة المعمكمات كالاستفادة منيا في مجاؿ البحكث العممية  كالانترنت

عمكمات التي تعرض مف خلاؿ الملاييف مف ـ كأيضا السيكلة الكبيرة في مجاؿ اؿكالأكاديمية
. المكاقع الالكتركنية
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ىؿ استخدامؾ للأنترنت يساعدؾ عمى الكصكؿ لممعارؼ كالمعمكمات (: 6)جدول رقم  -
 الخاصة بالمقرر الدراسي

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 24.6  16 غالبا

26.385 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 

 % 49.2 32 أحيانا 

 % 21.5 14 نادرا

 % 4.6 3  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 العينة كالذيف أفراد مف 32 مف المبحكثيف أم قرابة % 49.2 نسبة يتضح مف الجدكؿ أف
  الخاصة بالمقرر الدراسي بأف الانترنت تساعدىـ في الكصكؿ إلى المعمكمات كالمعارؼأجابكا

 مف أفراد العينة أف الانترنت غالبا ما 16فيما يرل ، كلكف بصفة غير قارة أم أحيانان فقط
 العينة نادرا ما يركف أفراد مف 14  أف، كما%24.6تساعدىـ لمكصكؿ إلى المعمكمات بما يمثؿ 

 أف ا الأنترنتأبد  انو لا يمكفأفراد 3 باقي العينة كالمتمثمة في أما،% 21.5ذلؾ كىذا ما يمثؿ 
، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات %4.6تساعدىـ في الكصكؿ إلى المعارؼ كىذا ما يتمثؿ ب 

فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند 26.385  2دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
 كىي أقؿ مف درجة 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف " درجة 

كىذا ناتج . ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا 0.05الدلالة الجدكلية المعتمدة 
 تمبي حاجياتيـ العممية منيا ة مقصكدأىداؼعمى أف التلاميذ كاستخداماتيـ للانترنت يحقؽ ليـ 

 إلى استخدامات الشباب حاليا أيضاكالتي تساعدىـ عمى الكصكؿ إلى المعمكمات كىذا راجع 
 يرجع ىذا إلى تكاصميـ مع  كذلؾكتكاصميـ يسيؿ عمييـ الكصكؿ إلى المعارؼ كالمعمكمات

.  ذك الكفاءة العاليةالأصدقاء في الاختصاص أك أساتذة
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ىؿ استخدامؾ للانترنت يساعدؾ عمى الاتصاؿ بالمتخصصيف في (: 7)جدول رقم  -
 المجاؿ للاستفادة منيـ

الدلالة المحسكبة الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كاالنسبة المئكية التكرار القيـ كؿ 
 % 16.9  11 غالبا

5.708 3 0.05 
0.127 

داؿ إحصائيان غير

 % 30.8 20 أحيانا 

 % 18.5 12 نادرا

 % 33.8 22  أبدان 
 %100 65المجمكع 

ك المتعمقة باستخداـ الانترنت يساعد عمى لنا مف خلاؿ المعطيات التي يبرزىا الجدكؿ 
 العينة يركف أف أفراد مف 22الاتصاؿ بالمتخصصيف في المجاؿ للاستفادة منيـ نجد أف ىناؾ 

 العينة أحيانان  أفراد مف20، ك% 33.8 ةالاتصاؿ بالمتخصصيف بنسبعمى الانترنت لا تساعد 
 يركف أف غالبا % 16.9كبنسبة مف الأفراد  11 كتأتي أخيرا، % 30.8ما ترل ذلؾ أم بنسبة 

  2، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كاما يتحقؽ ذلؾ
، كىذا ما يكضحو حساب 3" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 5.708

، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.127درجة الدلالة المحسكبة 
 بالأساتذةكىذا راجع إلى ضعؼ التعريؼ فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير دالة إحصائيا، 

كالباحثيف في المجالات المختمفة لمعمكـ أـ أف ىؤلاء لا يسمحكف بالتكاصؿ ربما يرجع السبب 
مف  مع إلا لا يرحبف بالتكاصؿ مع الآخريف لكاتي اؿالأستاذات إلى التحفظ خاصة لدل أيضا

 .يعرفكنو
 يؤدم إلى زيادة الكفاءة العممية في التحصيؿ للأنترنتىؿ استخدامؾ (:8)جدول رقم  -

الدراسي 
الدلالة المحسكبة الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كاالنسبة المئكية التكرار القيـ كؿ 
 % 29.2 19 غالبا

11.123 3 0.05 
0.011 

داؿ إحصائيان 

 % 40.0 26 أحيانا 

 % 15.4 10 نادرا

 % 15.4 10  أبدان 
 %100 65المجمكع 
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 ىذا الجدكؿ كالذم ييدؼ إلى معرفة أف استخداـ الانترنت إحصائياتيتضح مف خلاؿ 
 العينة أحيانان ما أفراد مف 26 إذ أفيؤدم إلى زيادة الكفاءة العممية في التحصيؿ الدراسي، 

، فيما % 29.2 العينة غالبا أم بنسبة أفراد مف 19، كيرل % 40.0يستخدمكف ذلؾ كىذا بنسبة
ما يؤدم استخداـ الانترنت إلى زيادة الكفاءة ك أبدا نجد أف ىناؾ تساكم في النسب ككف أنو نادرا 

، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة  مف العينةأفراد 10 أم ما يمثؿ % 15.4كىذا بنسبة 
" فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 11.123  2إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة 0.127، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف 
 ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات  داؿ احصائيا0.05الجدكلية المعتمدة 

بكؿ المغات كفي سرعة فائقة بشكؿ مكثؼ كذلؾ يرجع إلى ككف الانترنت تكفر المعمكمات 
.  في التحصيؿ كالاستزادة العممية التلاميذلتمكيف الكلكج إلى أم معمكمة مما يساعد

 التعمـ لديؾ في محتكل أساليبىؿ استخدامؾ للانترنت يؤدم إلى تنكع (: 9)جدول رقم  -
 المادة العممية

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 24.6 16 غالبا

20.969 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 

 % 44.7 31 أحيانا 

 % 9.2 6 نادرا

 % 18.5 12  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 16 اجابكا غالبا أم ما يمثؿ % 24.6 نجد أف نسبتو  في الجدكؿمف ملاحظة النتائج
 فرد، فنستنتج أف الجكاب أحيانان ىك 31 أجابكا أحيانان ما يمثؿ % 47.7 كنسبة، مف العينةفرد

 يؤدم  أحيانا فقط  ماالغالب أم أف اغمب الذيف طرح عمييـ السؤاؿ يركف أف استخداـ الانترنت
 أم % 18.5بنسبة  أبدان إلا  لديو، كنسبة الذيف يركف انو لا يؤدم إلى التنكع الأساليبإلى تنكع 
الأقؿ،  مف العينة كالتي تعتبر أفراد 6 ػأم ما يمثؿ ب%9.2 فرد، كنادرا بنسبة 12ما يساكم 

فنجدىامعنكية 20.969  2الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
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، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف " أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.000

 كىذا راجع إلى ككف الانترنت فضاء لتبادؿ الخبرات كالمعمكمات كالنقاش الإجابات  داؿ احصائيا
 كتنكع أساليب الحصكؿ عمى  المادة العممية كالكصكؿ  السبؿ في التحصيؿأنجعكالحكارات حكؿ 

 إلييا فيما يتكافؽ مع القدرات الذىنية لمتمميذ
 يساعدؾ في الكصكؿ إلى ما ينشر مف بحكث للأنترنتاستخدامؾ (: 10)جدول رقم  -

كدراسات مرتبطة بالمقرر الدراسي 

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 33.8 22 غالبا

7.308 3 0.05 
0.063 

داؿ غير
إحصائيان 

 % 32.3 21 أحيانا 

 % 13.8 9 نادرا

 % 20.1 13  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 22 أجابكا بغالبا ما يمثؿ % 33.8مف ملاحظة الجدكؿ أعلاه نجد أف نسبة 
 فرد فنستنتج أف النسبة متقاربة في الاجابتيف أم أف 21 أحيانان ما يمثؿ أجابكا% 32.3فرد،كنسبة

اغمب الذيف طرح عمييـ السؤاؿ يركف أف استخداـ الانترنت يساعد في الكصكؿ إلى ما ينشر مف 
 فرد يركف أف 13 أم ما يمثؿ %20.1، كنسبة  التي ترتبط بمقررىـ الدراسيبحكث كدراسات

 أفراد 9 أم ما يمثؿ % 13.8استخداـ الانترنت لا يؤدم لمكصكؿ، فيما ترل النسبة المتبقية 
الفركؽ بيف  ما تستخدـ الانترنت لمكصكؿ إلى ما ينشر مف بحكث كدراسات، انو نادرأفيركف 

فنجدىا معنكية أم ذات 7.308  2الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
 0.063، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف " دلالة إحصائية عند درجة 

، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات  غير 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 
كىذا بفضؿ تقنية الاتصاؿ المتزامف في المكاف كالزماف أم كؿ ما يحصؿ في داؿ إحصائيا، 
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 نشر المعمكمات عنو في الحيف كعمى أشكاؿ متعددة مف بحكثمف المحظة يمكف 
.  باعتبارىا كسيمة تعميمية تيدؼ إلى إشباع رغبات التمميذ العممية،فيديكىات كممخصاتكدراسات
ىؿ استخدامؾ للانترنت يؤدم إلى زيادة ميارة التفكير فيما يخص (: 11)جدول رقم  -

 .البرنامج الدراسي
الدلالة المحسكبة الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كاالنسبة المئكية التكرار القيـ كؿ 
 % 27.7 18 غالبا

27.985 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 

 % 50.8 33 أحيانا 

 % 10.8 7 نادرا

 % 10.8 7  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 مف أفراد العينة أجابكا بغالبا أم ما يمثؿ 18مف ملاحظة النتائج في الجدكؿ أعلاه نجد أف 
 فنستنتج أف الجكاب % 50.8ا أم ما يمثؿ  أجابكا بأحياف مف المبحكثيف33، ك % 27.7نسبة

أحيانا أحيانان ىك الغالب أم أف اغمب التلاميذ الذيف طرح عمييـ السؤاؿ يركف استخداـ الانترنت 
، كنسبة الذيف  فيما يخص البرنامج الدراسي المقرر ليـ يؤدم إلى زيادة ميارة التفكير لدييـما 

ىي نسبة متساكية كىذا بنسبة   نادرا أك أبدان إلايركف أنو لا يؤدم إلى الزيادة في ميارة التفكير 
، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ  لكؿ منيماأفراد 7 أم ما يمثؿ % 10.8

، 3" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 27.985  2باعتماد حساب كا
 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية 0.000كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 

 كىذا راجع إلى الكـ اليائؿ ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا0.05المعتمدة 
 أك الأفلاـ المتاحة لتكصيؿ المعمكمة سكاء الصكر أك الفيديكىات أك كالأساليبمف المعمكمات 

 كتنمية  عمى القراءة كالتحصيؿ التمميذالكتابات أك الكتب أك المجلات كميا تساىـ في تحفيز
 .الكعي كالإدراؾ لو في التفاعؿ معيا ككسيمة لمتعمـ لا لمتكاصؿ كالترفيو
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تبادؿ كنقؿ المعمكمات كالمعارؼ الدراسية بيف زملاءؾ التلاميذ (: 12)جدول رقم -
  مف اىـ الطرؽ لتحسيف المستكل الدراسيكالأساتذة

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 63.0 41 غالبا

57.769 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 

 % 26.2 17 أحيانا 

 % 6.2 4 نادرا

 % 4.6 3  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 أفراد فرد مف 41بغالبا ما يمثؿ أجابكا % 63أف  في الجدكؿ نجد  النتائجةف ملاحظـ
 المبحكثيف الذيف طرح أغمبية فرد فنستنتج أف 17 أحيانان ما يمثؿ أجابكا% 26.2العينة كنسبة 

 الطرؽ أىـ ىك مف كالأساتذةعمييـ السؤاؿ يركف أف تبادؿ كنقؿ المعمكمات كالمعارؼ بيف الزملاء 
 كىذا راجع إلى اعتبار الانترنت كسيمة لتبادؿ المعارؼ كالمعمكمات بيف عناصر لتحسيف المستكل

، كنسبة الذيف يركف أنو عكس ذلؾ ىي العممية التعميمية كتقنية حديثة متنكعة الاستخدامات
 3 كالمتمثمة في % 4.6نسبة تأتي أخيرا  ثـ أفراد 4 أم ما يمثؿ % 6.2 نادرا بنسبة الإجابة
  2، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا اقؿ مف ذلؾأفراد

، كىذا ما يكضحو حساب 3" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 57.769
، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.000درجة الدلالة المحسكبة 

 .فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا
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استخدامؾ لمكقع التكاصؿ الاجتماعي في مجاؿ تبادؿ المعمكمات بيف التلاميذ (: 13)جدول رقم
 . في التخصص يساعدؾ عمى تحسيف مستكاؾ الدراسيالأساتذةأك 

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 29.2 19 غالبا

10.877 3 0.05 
داؿ 0.012

إحصائيان 

 % 40.0 26 أحيانا 

 % 21.5 14 نادرا

 % 9.3 6  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 غالبا، ك نسبة أجابكا فرد 19 كالمتمثمة في % 29.2مف ملاحظة النتائج نجد أف 
الجكاب أحيانان ىك الغالب أم أف اغمب المبحكثيف :  فرد نستنتج أف26 أم ما يمثؿ 40.0%

الذيف طرح عمييـ السؤاؿ يركف أف استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في مجاؿ تبادؿ 
 يساعد عمى تحسيف المستكل الدراسي كنسبة الذيف يركف أف كالأساتذةالمعمكمات بيف التلاميذ 

 21.5 كالتلاميذ المتمثمة في نسبة الأساتذةمكاقع التكاصؿ لا تؤدم إلى التبادؿ المعمكماتي بيف 
، كىذا راجع إلى أف مكاقع  أقؿ مف ذلؾأفراد 6 كالمتمثمة في % 9.3 فرد ك نسبة 14 ما يمثؿ %

التكاصؿ الاجتماعي مكاقع لمدردشة كالتكصؿ أكثر مف استخداميا في التعميـ في مجاؿ 
  2التخصص ،الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

، كىذا ما يكضحو حساب 3" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 10.877
، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.012درجة الدلالة المحسكبة 

 .فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا
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ىؿ التخاطب مع الزملاء لمكصكؿ إلى حمكؿ لممشكلات التي تكاجيؾ (: 14)جدول رقم  -
 ؟في المقرر تككف دائما عنصرا ىاما في رفع مستكاؾ التحصيمي

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 30.8 20 غالبا

13.092 3 0.05 
0.004 

داؿ إحصائيان 

 % 38.5 25 أحيانا 

 % 18.5 12 نادرا

 % 12.3 8  أبدان 
 %100 65المجمكع 

 فرد أجابكا بغالبا كنسبة 20 المتمثمة في % 30.8أف  في الجدكؿ نجد مف ملاحظة النتائج
 فرد الذيف أجابكا بأحيانا فنستنتج أف أغمب الذيف طرح عمييـ السؤاؿ 25 المتمثمة في % 38.5

تككف عنصرا الت ملمكصكؿ إلى حؿ لممشكلات يككف التخاطب مع الزملاء  فقط يركف أف أحيانان 
 فرد نادرا ما يركف ذلؾ، 12المتمثؿ ب % 18.5ىاما في رفع مستكل التحصيؿ الدراسي كنسبة 

 لا يركف أف التخاطب مع الزملاء يككف عنصرا ىاما أفراد 8 كالمتمثمة في % 12.3أما نسبة 
 كىذا راجع إلى أف التخاطب غرضو التكاصؿ في رفع المستكل التحصيمي فيـ يركف عكس ذلؾ

مف اجؿ تمبية حاجات شخصية أك حؿ مشكلات أخرل خارج مجاؿ التعميـ ، الفركؽ بيف 
فنجدىا معنكية أم ذات 13.392  2الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 0.004، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 3" 1-ف " دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 

 .احصائيا
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 :نتائج الفرضية الثانية -
 ىؿ الياتؼ النقاؿ تقنية حديثة لمدراسة بالنسبة لؾ(: 15)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 32.3 21 نعـ 

20.600 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 38.5 25 لا

 % 29.2 19 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

نحاكؿ مف خلاؿ قراءة الجدكؿ معرفة ما إذا كاف الياتؼ النقاؿ تقنية حديثة لمدراسة، كبناءا 
 كانت %32.3أجابكا لا ك % 38.5كييا الجدكؿ، يتضح أف ت التي يحالإحصائيةعمى البيانات 

 الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة  ليس كثيرا،إجابتيـكانت % 29.2 بنعـ ك إجابتيـ
فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 20.600  2إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف "
كىذا راجع إلى أف ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا،0.05الجدكلية المعتمدة 

 حديثة للاتصاؿ كتككف استخداماتو في مجاؿ الاتصاؿ الياتؼ النقاؿ اعتباره كسيمة أك تقنية
 .  في العممية التعميميةيممكو مف تطبيقاتكالإعلاـ أكثر مف ما 

 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لممحادثة كالتسمية فقط(: 16)جدول رقم  -

التكرار لقيـ كلا
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 29.2 19 نعـ 

30.692 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 49.2 32 لا

 % 21.5 14 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

لا يركف بأف اليكاتؼ الذكية كسيمة لممحادثة % 49.2نسبة  أف يظير مف خلاؿ الجدكؿ
فيما ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لممحادثة كالتسمية % 29.2كالتسمية فقط، بينما ترل نسبة 
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 الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة انو ليس كثيرا،أفراد العينة  مف % 21.5النسبة القميمة 
فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 30.692  2إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف "
كنستنتج مف ىنا ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات داؿ إحصائيا،0.05الجدكلية المعتمدة 

 تتعدل ككنو كسيمة اتصاؿ  في كثير مف المجالات كأصبحتأف الياتؼ النقاؿ تعددت تطبيقاتو
 يستخدمكنو حتى في مجاؿ الدراسة كتحميؿ الكتب كالبحكث  الشباب أك التلاميذأغمبيةفقط كاف 
. العممية
 ىؿ تخزف معمكمات كمعارؼ خاصة في ىاتفؾ تخص مجاؿ دراستؾ(: 17)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 43.1 28 نعـ 

27.615 3 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 36.9 24 لا

 % 20.0 13 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

يف ز مف المبحكثيف يستغمكف الياتؼ النقاؿ لتخ% 43.1تظير نتائج الجدكؿ أف 
 % 20 منيـ لا يفعمكف ذلؾ، أما % 36.9المعمكمات كالمعارؼ تخص مجاؿ الدراسة بينما يرل 

  2، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كافلا يستعممكنيا كثيرا
، كىذا ما يكضحو حساب 2" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 27.615

، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.000درجة الدلالة المحسكبة 
 .فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا

كقد يرجع السبب في ذلؾ إلى ككف الياتؼ النقاؿ كسيمة شخصية، كغالبا ما تككف ملازمة 
تخص  كالمذكرات التي تحكم معمكمات خاصة  البحكثستغؿ لكتابة بعضملصاحبيا، كبالتالي 

. مجاؿ دراستو
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 ىؿ تحمّؿ كتبا دراسية لكتابة بحكثؾ في ىاتفؾ(: 18)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 29.2 19 نعـ 

9.723 2 0.05 
0.008 

داؿ إحصائيان 
 % 50.8 33 لا

 % 20.0 13 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 مف المبحكثيف لا يحممكف كتبا دراسية لكتابة البحكث، % 50.8مف ملاحظة الجدكؿ نجد أف 
، الفركؽ بيف مف أفراد العينة أنو ليس كثيرا%20 تحمّؿ كتبا دراسية، فيما ترل % 29.2كنسبة 

فنجدىا معنكية أم ذات 9.723 2الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
 0.008، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف " دلالة إحصائية عند درجة 

، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 
 الياـ كالجدم لمياتؼ المحمكؿ لا يتعدل إلى تحميؿ  كىذا راجع إلى أف الاستغلاؿإحصائيا

كقراءة الكتب كما أف المتعمـ يفتقر إلى أسمكب قراءة الكتب عمى الياتؼ النقاؿ كالتركيز عميو 
 .ككسيمة للاتصاؿ كسماع المكسيقى لا أكثر

 ىؿ ترل أف المحمكؿ قمؿ مف الرقابة الأبكية عمى الأبناء(: 19)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 52.3 34 نعـ 

34.015 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 23.1 15 لا

 % 24.6 16 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 العينة ترل باف الياتؼ النقاؿ  أفرادمف% 52.3نسبة  نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف
المبحكثيف عكس ذلؾ، أما نسبة  مف% 23.1 فيما ترل الأبناء، عمى الأبكيةقمؿ مف الرقابة 

الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية،  فتعتبره قمؿ مف الرقابة كليس كثيرا، % 24.6
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، 2" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 34.015  2إذ باعتماد حساب كا
 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية 0.000كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 

 الأبناءكىذا راجع إلى ككف ، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا 0.05المعتمدة 
 معمكمات خاطئة عف كإعطاءصاركا يستغمكف خصكصية الياتؼ النقاؿ لمكذب عمى الكالديف 

قامة عمى الانفلات مف رقابة الآباء الأبناء تكاجدىـ، كما أف الياتؼ النقاؿ ساعد أماكف  كا 
 كما غير مف الركابط الاجتماعية كالأسرية كحتى في علاقات مع الجنس الآخر دكف عمميـ

 .أساليب التنشئة ليـ
 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة مناسبة لمراجعة دركسؾ( :20)جدول رقم -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 21.5 14 نعـ 

9.262 2 0.05 
0.010 

داؿ إحصائيان 
 % 50.8 33 لا

 % 27.7 18 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

لا يركف أف اليكاتؼ الذكية كسيمة مناسبة % 50.8يتبيف مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
 21.5انو ليس كثيرنا، أما النسبة القميمة المتبقية % 27.7لمراجعة الدركس، في حيف ترل نسبة

  2 ترل عكس ذلؾ، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا%
، كىذا ما يكضحو حساب 2" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 9.262

، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.010درجة الدلالة المحسكبة 
فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا، كىذا ناتج عمى أف بعض تلاميذ الثانكية لا 

 ليا كما تقدمو مف ميمتمككف تمؾ الأجيزة الذكية المتطكرة كلا يعرفكف كيفية استخداميا الايجاب
 .خدمات تعميمية لمتمميذ حكؿ المقرر الدراسي
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ىؿ يساعدؾ الياتؼ النقاؿ عمى تفادم الكضعيات التقميدية في ( : 21)جدول رقم  -
 .المراجعة

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 18.5 12 نعـ 

18.677 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 58.5 38 لا

 % 23.0 15 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 لا يركف أف الياتؼ النقاؿ يساعد عمى % 58.5يتبيف مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
ليس كثيرنا، أما النسبة % 23.3تفادم الكضعيات التقميدية في المراجعة، في حيف ترل نسبتو 

 كالتي كانت إجابتيا ب نعـ، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة % 18.5القميمة المتبقية 
" فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 18.677  2إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا كىذا راجع إلى 0.05الجدكلية المعتمدة 

 .كيفية الاستخداـ كالأسمكب المعتمد في التعميـ كما تعكد عميو التمميذ في طريقة التمقيف كالتمقي 
 فقط الأفلاـىؿ تستخدـ اليكاتؼ الذكية لسماع المكسيقى كمشاىدة (: 22)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 33.8 22 نعـ 

10.185 2 0.05 
0.006 

داؿ إحصائيان 
 % 49.2 32 لا

 % 16.9 11 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 مف الأفلاـلا يستمعكف إلى المكسيقى كمشاىدة % 49.2نلاحظ كمف خلاؿ الجدكؿ أف 
  ليس كثيرا،%16.9، فيـ ترل الأفلاـمنيـ يسمعكف كيشاىدكف % 33.8خلاؿ ىكاتفيـ، بينما 

 فنجدىا 10.185  2الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة 2" 1-ف " معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 



 

 
124 

، كمنو فالفركؽ المكجكدة 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.006المحسكبة 
 كقد يرجع ىذا إلى خصائص ىكاتفيـ النقالة كالتي لا تتيح ليـ بيف الإجابات دالة إحصائيا،

 كأيضا نظرا إلى الاستخدامات كالاشباعات التي تحققيا ىذه تحميؿ المكسيقى كالأفلاـ أك تخزينيا
 .التقنية المراد تحقيقيا مف طرؼ التلاميذ

قامةىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ ( :23)جدول رقم  -  الأفراد العلاقات بيف كا 

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 72.3 47 نعـ 

44.523 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 12.3 8 لا

 % 15.4 10 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

قامة ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ % 72.3نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف   كا 
ركنو كسيمة لمتكاصؿ  ملا% 12.3، أما أحياناترل ذلؾ % 15.4، كنسبة الأفرادالعلاقات بيف 

قامة الأفراد، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب  العلاقات بيف كا 
، كىذا ما يكضحو 2" 1-ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 44.523  2كا

، 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.000حساب درجة الدلالة المحسكبة 
كتجعمنا ىذه النتائج نستنتج أف الياتؼ كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا، 

  كسيمة اتصاؿ أساسية في بناء العلاقات مع الآخريف كتقكيتيا كالحفاظ عميياأصبحالنقاؿ 
 دكف الحاجة إلى الأشخاص، كما أنو يساعد عمى تقكية كربط الشمؿ مع كالتعامؿ معو كحتمية

. لييـإالتنقؿ 
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 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية قممت مف جيدؾ العممي( :24)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 40.0 26 نعـ 

1.508 2 0.05 
0.471 

داؿ غير
إحصائيان 

 % 32.3 21 لا

 % 27.7 18 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

، قممت مف الجيد العممي ترل أف اليكاتؼ الذكية %40.0نسبةنلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف
فترل ذلؾ ليس كثيرا، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات % 12.3ترل ذلؾ ، أما لا %32.3كنسبة

فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند 1.508  2دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
 كىي أقؿ مف درجة 0.471، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف " درجة 

، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير دالة إحصائيا كىذا 0.05الدلالة الجدكلية المعتمدة 
راجع إلى أف الاستخداـ مف طرؼ التمميذ يككف مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ كتمبية حاجات أخرل 
 .خارج عف مجاؿ دراستو مف جية أك الاعتماد عمييا  كميا ككسيمة دائمة بديمة لمجيد الفكرم لو

 :عرض نتائج الفرضية الثالثة -
ىؿ ترل أف كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد مف دافعية التمميذ نحك (: 25)جدول رقم  -

 .التحصيؿ الدراسي

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 64.6 42 نعـ 

33.815 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 6.2 4 لا

 % 29.2 19 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 مبحكث مف الأفراد يركف أف كفاءة 42 أم % 64.6يكضح الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
 أفراد لا يركف ىذا 4بإجمالي %6.2المدرس العممية تزيد مف دافعيتيـ نحك التحصيؿ، كنسبة 

 ليس كثيرا، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ % 29.2أبدان، بينما ترل نسبة 
، 2" 1-ف "فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 33.815  2باعتماد حساب كا
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 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية 0.000كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا، كىذا ناتج عمى حرص 0.05المعتمدة 

المعمـ عمى تقديـ ما ىك أفضؿ لمتلاميذ أك أف راحة التمميذ للأستاذ تساعده عمى الفيـ  كالإدراؾ 
 .كرفع تحصيمو الدراسي

 كالحماسة كالنمذجة الإرشادىؿ ترل أف لممدرس الحالي سمككيات (: 26)جدول رقم  -
 لمساعدة التمميذ لتكظيؼ قدراتو كمياراتو العممية

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 49.2 32 نعـ

7.969 2 0.05 
0.019 

داؿ إحصائيان 
 % 21.5 14 لا

 % 29.2 19 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 مف المبحكثيف يركف أف لممدرس سمككيات 32أم % 49.2يكضح الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
الإرشاد كالحماسة لمساعدتيـ عمى تكظيؼ قدراتيـ كمياراتيـ العممية، كما أف في المقابؿ نسبة 

 يركف ليس كثيرا، الفركؽ بيف % 29.2لا ترل ذلؾ، فيما ىناؾ مف المبحكثيف بنسبة % 21.5
فنجدىا معنكية أم ذات 7.969  2الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 0.019، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف "دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 

إحصائيا، كىذا راجع إلى تعامؿ المعمـ مع التلاميذ بالطرؽ التربكية السميمة كالمتحضرة لرفع 
 .التحصيؿ الدراسي كترغيب التلاميذ، كخمؽ المنافسة بيف المتعمميف داخؿ القسـ
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 رّس أنو يسعى إلى مراعاة الفركؽ الفردية بيف التلاميذدىؿ ترل الـ(:27)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 29.2 19 نعـ 

0.862 2 0.05 
0.650 

داؿ غير
إحصائيان 

 % 32.3 21 لا

 % 38.5 25 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

مف المبحكثيف يركف أف المدرس يسعى إلى % 29.2مف الجدكؿ أعلاه يتبيف باف نسبة 
مف المبحكثيف لا يركف ذلؾ، أما %32.3مراعاة الفركؽ بيف التلاميذ، بينما النسبة المتكسطة 

 فترل ليس كثيرا، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ % 38.5النسبة الأغمبية 
، كىذا 2" 1-ف "فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 0.862  2باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.650ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير داؿ إحصائيا، كىذا ناتج عمى أف المدرس ىك 0.05

أداة فعالة في أم خطة تعالج الفركؽ، كتحتاج الأسرة التربكية إلى معمميف مطمعيف عمى أىمية 
 .الفركؽ الفردية كقادريف عمى التكيؼ مع المنيج الدراسي كصنع التحفيز في شخصية التمميذ

 أفضؿىؿ يساعد المدرّس التلاميذ عمى استغلاؿ قدراتيـ العقمية بشكؿ (: 28)جدول رقم  -

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 49.2 32 نعـ 

15.723 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 10.8 7 لا

 % 40.0 26 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

  
التلاميذ عمى استغلاؿ يساعد المدرّس  ترل أف %49.2نسبةنلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف

 ذلؾ، الفركؽ ركفم لا %10.8، أما ليس كثيرا ترل %40.0، كنسبةأفضؿقدراتيـ العقمية بشكؿ 
فنجدىا معنكية أم 15.723  2بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
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، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف " ذات دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.000

الإجابات دالة إحصائيا كىذا ناتج عمى أف لمتمميذ يمتمؾ مجمكعة مف القدرات الخاصة كالإبداع 
فعمى المدرس أف يستغؿ ىذه القدرات ليحرؾ التمميذ كيخرجو مف دائرة التقميد كينمي الكعي 

 .كالإدراؾ لو كاستغلاؿ مياراتو العقمية فيما يخدـ متطمباتو التعميمية
ىؿ يساعد المدرس التلاميذ عمى تحقيؽ التكافؽ النفسي مما يؤدم (: 29)جدول رقم  -

 أفضؿعمى تحصيؿ دراسي 

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 41.5 27 نعـ 

2.800 2 0.05 
0.247 

داؿ غير
إحصائيان 

 % 24.6 16 لا

 % 33.8 22 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

تحقيؽ  التلاميذ عمى المدرس يساعد ترل أف %41.5نسبةنلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف
 لا %24.6، أما ليس كثيرا ترل %33.8، كنسبة التكافؽ مما يؤدم إلى تحصيؿ دراسي أفضؿ

  2 ذلؾ، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كاركفم
، كىذا ما يكضحو حساب 2" 1-ف "فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 2.800

، كمنو 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.247درجة الدلالة المحسكبة 
فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير داؿ إحصائيا كىذا راجع إلى أف المدرس عنصر أساسي في 
العممية التعميمية كما يقدمو مف مياـ تعميمية تربكية لمتمميذ فاف المدرس الناجح ىك قدكة كؿ تمميذ 

 . كجعمو يتمتع بكؿ مكاصفات المتعمـ الناجح كتثبيت التكافؽ كالطمأنينة في نفسية التمميذ
 ىؿ يساىـ المدرس في التغمب عمى الصعكبات(: 30)جدول رقم  -

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كاالنسبة المئكية التكرار القيـ كؿ 
الدلالة 

المحسكبة 
 % 29.2 19 نعـ 

1.969 2 0.05 
0.374 

داؿ غير
إحصائيان 

 % 29.2 19 لا

 % 41.5 27 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 
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 يساىـ في التغمب المدرسمف المبحكثيف يركف أف % 41.5يكضح الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
في كؿ مف الإجابات بنعـ كلا، الفركؽ %29.2، كبنسب نفسيا تقدر بعمى الصعكبات ليس كثيرا

فنجدىامعنكية أم ذات 1.969  2بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا
 0.374، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف " دلالة إحصائية عند درجة 

، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات غير 0.05كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 
دالة إحصائيا كىذا راجع إلى الكضع الحالي كاستخدامات تكنكلكجية بديمة كالتعامؿ معيا كحتمية 

بدؿ المدرس الثانكم كعدـ الاعتماد عميو كميا لمتغمب عمى الصعكبات التي تكاجو في مساره 
 .الدراسي كمدل تأثيرىا عمى التحصيؿ الدراسي لمتمميذ كخاصة في مرحمة حساسة كالتعميـ الثانكم

 التي تساعدؾ الأسبابىؿ ارتياحؾ لمدرس المادة داخؿ القسـ مف (: 31)جدول رقم  -
 عمى التحصيؿ الدراسي

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 81.5 53 نعـ 

68.800 2 0.05 
0.000 

داؿ إحصائيان 
 % 4.6 3 لا

 % 13.8 9 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

 الذيف يرتاحكفمرتفعة جدا بالنسبة التلاميذ %81.5 نسبةنلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف
 %13.8، كنسبة الجيد التي تساعد عمى التحصيؿ الدراسيالأسبابلمدرس المادة داخؿ القسـ مف 

 ذلؾ أبدا، الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة ركفم لا %4.6، أما لكف ليس كثيراترل ذلؾ 
ف " فنجدىا معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 268.800إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

 كىي أقؿ مف درجة الدلالة 0.000، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف الإجابات دالة إحصائيا كىذا ناتج عمى أف 0.05الجدكلية المعتمدة 

نفسية التمميذ ليا دكر في اكتساب الميارات كالمعارؼ التي يتمقاىا مف المدرس الذم يعد محكرا 
رئيسيا في عممية تنمية الكعي كالمحافظة عمى قدرات التمميذ داخؿ غرفة الصؼ كخارجيا كما أف 

 .الارتياح لمدرس المادة ما يؤدم إلى تنشيط عممية التفاعؿ فيما بينيـ
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 التمميذ بالمستجدات التربكية كالتعميمية التي بإعلاـىؿ يقكـ المدرس (: 32)جدول رقم  -
 تساعده عمى التحصيؿ

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 50.8 33 نعـ 

13.415 2 0.05 
0.001 

داؿ إحصائيان 
 % 13.8 9 لا

 % 35.4 23 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

  يقكـ بإعلاـالمدرس مف المبحكثيف يركف أف % 50.8يكضح الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
مف %13.8، كنسبة التمميذ بالمستجدات التربكية كالتعميمية التي تساعده عمى التحصيؿ

فترل ىذا التحفيز لكف ليس كثيرا، %35.4المبحكثيف لا يركف ىذا بتاتا، أما النسبة المتبقية 
فنجدىا 13.415  2الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة 2" 1-ف " معنكية أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.001المحسكبة 

بيف الإجابات دالة إحصائيا كىذا ناتج عمى أف المدرس في خدمة التمميذ كتمبية حاجاتو كتككينو 
كتأىيمو مستقبميا كما يساىـ في رفع مستكاه الدراسي كالابتعاد كميا عف ما يسبب لمتمميذ الفشؿ أك 

 .التأخر الدراسي لو
ىؿ يحفز المدرس التلاميذ المتفكقيف عمى مساعدة زملائيـ للاجتياد (: 33)جدول رقم  -

  لرفع مستكاىـ التعميميأكثر

التكرار القيـ كؿ 
النسبة 
المئكية 

الدلالة الجدكلية درجة الحرية  2كا
الدلالة 

المحسكبة 
 % 46.2 30 نعـ 

4.831 2 0.05 
0.089 
داؿ غير

إحصائيان 

 % 27.6 18 لا

 % 26.2 17 ليس كثيرا

 %100 65المجمكع 

مف المبحكثيف يركف أف المدرس يحفز التلاميذ % 46.2يكضح الجدكؿ أعلاه أف نسبة 
مف %27.7المتفكقيف عمى مساعدة زملائيـ للاجتياد أكثر لرفع مستكاىـ التعميمي، كنسبة 
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فترل ىذا التحفيز لكف ليس كثيرا، %26.2المبحكثيف لا يركف ىذا بتاتا، أما النسبة المتبقية 
فنجدىا معنكية 24.831الفركؽ بيف الإجابات فركؽ ذات دلالة إحصائية، إذ باعتماد حساب كا

، كىذا ما يكضحو حساب درجة الدلالة المحسكبة 2" 1-ف " أم ذات دلالة إحصائية عند درجة 
، كمنو فالفركؽ المكجكدة بيف 0.05 كىي أقؿ مف درجة الدلالة الجدكلية المعتمدة 0.089

الإجابات  غير دالة إحصائيا، كىذا ناتج عمى أف التلاميذ المتفكقيف ليـ القدرة عمى مشاركة 
كمساعدة زملائيـ مف خلاؿ قدرتيـ عمى الفيـ أك مف خلاؿ تقربيـ منيـ أكثر فأكثر أك مف خلاؿ 

كذلؾ محاكلة المدرس الرفع مف مستكل التلاميذ كمحاكلة ,تبسيط المفاىيـ ليـ كىذا بفعؿ الصداقة 
 .المكازنة بيف تحصيؿ التلاميذ
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 : الجداول المركبة  . ب
: استخداـ الانترنت حسب متغير الجنس(: 34)جدول رقم

 

 ما أحيانا مف الذككر كالإناث % 35.4مف خلاؿ قراءتنا بيانات الجدكؿ التالي نرل أف نسبة 
 عمى الذككر كالذيف غالبا ما %29.2يستخدمكف الانترنت، كىذا بنسبة كبيرة للإناث بنسبة 

 كما اف نسبة %12.3متفكقيف عمى الإناث %15.4يستخدمكف الانترنت كىذا بنسبة 
 فيي لا تستخدـ ىذه %13.8فيـ نادرا ما يستخدمكف ىذه التقنية أما النسبة المتبقية 23.1%

التقنية أبدا بأغمبية ساحقة للإناث كىذا ما يفسر عمى أف ىذه التقنية الحديثة للاتصاؿ قد بدأت 
. تدريجيا في الدخكؿ الى المؤسسة التعميمية، كما أنيا غير متاحة بصفة عامة لكلا الجنسيف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

المجمكع أبدا نادرنا أحيانا غالبا 

النسبة التكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 
الجنس  

ذكر 
 

10 15.4
% 

4 6.2
% 

4 6.2
% 

0 0.0
% 

18 27.3 
% 

12.3 08أنثى  
% 

19 29.2
% 

11 29.2
% 

9 13.8
% 

47 72.3
% 

27.7 18المجمكع 
% 

31 35.4
% 

6 23.1
% 

12 13.8
% 

65 100
% 
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: استخداـ الانترنت حسب متغير التخصص العممي ( :35)جدول رقم  -

مف شعبة العمكـ التجريبية الذيف غالبا ما %12.3يتضح مف خلاؿ الجدكؿ التالي أف 
 ما يستخدمكف الانترنت ىـ مف أحيانا الذيف %16.9يستخدمكف الانترنت بينما تكضح نسبة 

شعبة الآداب في حيف تعتبر النسبة الضعيفة كالقميمة ىي لذك شعبة المغات الأجنبية كىذا بنسب 
 فيما نجد أف ىناؾ تبايف في بعض النسب كىذا يعني أف %1.5متقاربة في كؿ المتغيرات ب 

الانترنت تعتبر كسيمة اتصاؿ استطاعت أف تيتـ ببعض الشعب، كالذيف تسيؿ عمييـ انتقاؿ 
نسب أ تكفر ليـ تطبيقات كبرامج تساعدىـ كتقدـ ليـ ماىك أفالمعمكمات كما أنيا استطاعت 

.  لييـإ
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

المجمكع أبدا نادرنا أحيانا غالبا 

النسبة التكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 النسبةالتكرار 
% 

 
التخصصا
لعممي 

 
عمكـ ت 

8 12.3 
% 

7 10.8
% 

4 6.2
% 

4 6.2
% 

23 35.4 
% 

 1.5 1لغات أ 
% 

1 1.5
% 

1 1.5
% 

1 1.5
% 

4 6.2 
% 

 6.2 4آداب 
% 

11 16.9
% 

6 9.2
% 

2 3.1
% 

23 35.4
% 

7.7 5تسيير 
% 

4 6.2
% 

4 6.2
% 

2 3.1
% 

15 23.1
% 

27.7 16المجمكع 
% 

31 35.4
% 

6 35.4
% 

12 13.8
% 

65 100 
% 
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 زيادة الكفاءة مع عبارة تبادؿ كنقؿ إلىيؤدم  استخداـ الانترنت(: 36)جدول رقم  -
المعمكمات كالمعارؼ الدراسية بيف زملاءؾ التلاميذ كالأساتذة مف أىـ الطرؽ لتحسيف 

 . المستكل الدراسي
 
 
 

المجمكع أبدنا نادرا أحيانا غالبا 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
 
 
 
 
 
 
 
 

غالبا 
 

13 20.0% 2 3.1% 1 1.5% 0 0.0% 16 24.6 

 أحيانا
 

18 27.7% 10 15.4% 3 4.6% 0 0.0% 31 47.7% 

نادرا 
 

4 6.2% 1 1.5% 0 0.0% 1 1.5% 6 9.2% 

أبدنا 
 

6 9.2% 4 6.2% 0 0.0% 2 3.1% 12 18.5% 

 %100 65 %4.6 3 %6.2 4 %26.2 17 %63.1 41المجمكع 

 ما يركف أف تبادؿ كنقؿ أحيانا%47.7مف خلاؿ قراءتنا لمجدكؿ التالي يتبيف أف نسبة 
المعمكمات كالمعارؼ الدراسية بيف زملاءؾ التلاميذ كالأساتذة مف أىـ الطرؽ لتحسيف المستكل 

 زيادة الكفاءة كالتي ترل بنسبة إلىيؤدم  الدراسي عكس ما تراه العبارة استخداـ الانترنت
 نادرنا ضعيفة الإجابة النسب الأخرل متقاربة بعض الشيء، فيما تبقى إف غالبا، كنجد 63.1%

إف استخداـ الانترنت بالنسبة لمتلاميذ لا يتعدل إلا لمتكاصؿ في كلا العبارتيف، كىذا ما يعني 
 . عبر الفيسبكؾ أك مكاقع أخرل لا غير مما ما ينقص مف قيمة خدمتيا ككظيفتيا التعميمية
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 الياتؼ النقاؿ تقنية حديثة مع عبارة اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ (:37)جدول رقم  -
 كلإقامة العلاقات بيف الأفراد

 
 
 

المجمكع  ليس كثيرنالا نعـ  
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
النسبة التكرار 

% 
 
 
 
 
 
 
 

نعـ  
 

17 26.2% 1 1.5% 3 4.6% 21 32.3% 

 لا
 

18 27.7% 5 7.7% 2 3.1% 25 47.7% 

ليس 
كثيرنا 

 

12 6.2% 2 3.1% 5 7.7% 18 27.7% 

 %100 65 %15.4 10 %14.8 8 %72.3 47المجمكع 

 مف المبحكثيف  يركف أف الياتؼ النقاؿ  %72.3 أف نسبة أعلاهنستنتج مف خلاؿ الجدكؿ 
 مف المبحكثيف أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ %47.7تقنية حديثة فيما لا ترل بالمقابؿ نسبة 

 كىذا ناتج عمى الإجاباتكلإقامة العلاقات بيف الأفراد ، كما كاف نتائج العبارتيف مختمفة عند كؿ 
أف لمياتؼ النقاؿ دكر كبير داخؿ المؤسسة التعميمية خاصة في ظؿ الاستخدامات كالتطبيقات 

 .المختمفة لو 
كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد مف دافعية التمميذ مع العبارة يساىـ : (38)جدول رقم  -

 المدرس في التغمب عمى الصعكبات النفسية
 
 

المجمكع  ليس كثيرنالا نعـ 
 %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار 

 
 
 
 
 
 
 

نعـ 
 

15 23.1% 10 15.4% 17 26.2% 42 64.6% 

 لا
 

0 0.0% 1 1.5% 3 4.6% 4 6.2% 

ليس كثيرنا 
 

4 6.2% 8 12.3% 7 10.8% 19 29.2% 

 %100 65 %15.4 10 %14.8 8 %72.3 47المجمكع 
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 مف المبحكثيف يركف يساىـ المدرس في %64.6 يتبيف لنا أف نسبة قعلاأمف الجدكؿ 
 أف كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد %72.3التغمب عمى الصعكبات النفسية فيما ترل نسبة 

 بنعـ ، فيما تعتبر النسب المتبقية متقاربة نكعا ما، كىذا يدؿ الإجابةمف دافعية التمميذ كىذا عند 
 لممدرس دكر فعاؿ في عممية التكعية الفكرية كالبيداغكجية لمتلاميذ خاصة في ظؿ بعض أفعمى 

. التحديات المحاطة بالمعمـ كالتي تزيد مف استمراره في العطاء كالتنافس بيف المدرسيف الآخريف
II- مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة: 
 بعنكاف العكامؿ المساعدة المرتبطة بنجاح الانترنت في walters"والترز"تتكافؽ دراسة  -

التحصيؿ الدراسي عف بعد مع دراستنا حيث دعمت نتائج الفرضية  الجزئية الأكلى ما تـ 
التكصؿ إليو في دراستنا ىذه أف الانترنت تقنية حديثة كحتمية تكنكلكجية لمتفاعؿ بيف 

التلاميذ كالمقرر الدراسي مف جية كالتلاميذ كالمتعمميف مف جية أخرل حيث أف استخداـ 
الانترنت يؤدم إلى زيادة الكفاءة العممية في التحصيؿ كما تكصمت الدراسة إلى أف 

مقياس التحصيؿ يرجع إلى كيفية الاستخداـ ليذه التقنية كالتفاعؿ معيا كحتمية تكنكلكجية 
 .ضابطة لسمكؾ التلاميذ سكاء كاف ضبط داخمي أك خارجي

استخداـ شبكة الانترنت في " كالتي تحمؿ عنكاف  (ىػ1424 )لقد تكافقت دراسة الركيمي  -
مع دراستنا حيث دعمت نتائج الفرضية ما تـ التكصؿ إليو " مراكز مصادر التعميـ كالتعمـ

 التي تكصؿ إلييا الركيمي كالتي صرحت % 65.4في دراستنا ىذه حيث كانت نسبة 
باستخداـ الانترنت أحيانان كليس في الغالب، كىذا ما تـ التكصؿ إليو في دراستنا كالتي أكد 

مف خلاليا المبحكثيف عمى استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات ليس ليا صفة دائمة إنما 
 مف المبحكثيف، ككانت نتائج الدراسة التي تـ التكصؿ % 60أحيانا، حيث سجمنا نسبة 

إلييا بخصكص بطء تدفؽ المعمكمات كضعؼ المحتكل الدراسي كالتعميمي ناىيؾ عف 
" عزكؼ أغمب الأساتذة عف استخداـ ىذه التقنية، كىذا ما يكافؽ إلى حد ما دراسة 

كاف اختمفت البيئتاف لكف يبدك أف مجتمع الدراسة يشبو مجتمع الدراسة الذم " الركيمي 
أجرينا فيو الدراسة، ىذا ما يدعـ فرضية التجانس لممجتمعيف باعتبارىما ينتمكف إلى 
مجتمع كاحد كمي يشتركاف في العادات كالتقاليد كالديف كالتنشئة الاجتماعية، كأنظمة 

الضبط في المجتمع التي مازالت تتحكـ في سمككات الأفراد كاتجاىاتيـ، عمى الرغـ مف 
أف مجتمع الدراسة السعكدم يتكاجد في مؤسسة أك جامعة عمى عكس مجتمع دراستنا 
الذم لا تتاح لو فرصة استغلاؿ مراكز المعمكمات المؤسسية نظرا لضعفيا أك عدـ 
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كجكدىا فأغمب أفراده دراستنا يعتمدكف عمى أسرىـ كمنازليـ كمراكز لممارسة تكنكلكجيا 
 .المعمكمات

استخداـ الياتؼ النقاؿ في الكسط : " عنكاف (كلد خكيؿ خميدة )دراسة : الدراسة السابقة الثانية- 
كىي دراسة جزائرية محمية، بينت نتائج الدراسة، أف ىناؾ اتفاؽ بيف بعض " التربكم لمثانكية 

النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة السابقة، كبيف النتائج التي تـ التكصؿ إلييا، في مكضكع 
 البحث،

قامة العلاقات بيف الأفراد-  .الياتؼ النقاؿ كسيمة لمتكاصؿ كا 
استخداـ اليكاتؼ الذكية يككف لأغراض التسمية كالترفيو نسبيا أكثر مف أغراض أخرل كتحميؿ -

 .الكتب كالمراجع لكتابة البحكث
استخداـ اليكاتؼ في الثانكية قممت مف الرقابة الأبكية كالضبط الاجتماعي الممارس مف طرؼ -

 .المدرس
شباع الرغبات العاطفية-  .اليكاتؼ الذكية كسيمة لتمبية الحاجات كا 
III -مناقشة نتائج الدراسة في ضوء النظريات: 
- ، بالنسبة لنظرية الاستخدامات كالإشباعات فتعد النظرية المثمى في تفسير الكاقع المعاش اليكـ

ذلؾ لأنيا تفترض بأف للاستخداـ التكنكلكجي شقيف، الشؽ الأكؿ ىادؼ كمقصكد، كىك يفسر 
إقداـ بعض الطمبة عمى استعماؿ الانترنت لمتحصيؿ الدراسي لما لممحتكل الدراسي الذم يمتاز 
بالسرعة كالجاىزية في كؿ الأكقات، ثانيا فيمثؿ الميزة التفاعمية التي تميز العممية التعميمية في 
... تكنكلكجيا الإعلاـ، كأخيرا تنكع الكسائؿ العارضة لممعمكمات مف صكر ككتابة كأشكاؿ كفيديك

أما الشؽ الثاني كالذم يرل بأف استخداـ التكنكلكجيا لو اتجاه غير مقصكد كغير ىادؼ كىك ما 
عبرت عميو نتائج الدراسة، إذ صرح التلاميذ بأنيـ يستخدمكف التكنكلكجيا لمتسمية كالمرح كالدردشة 

 .كتبادؿ المعمكمات عكض التحصيؿ الدراسي
تفترض ىذه النظرية أف الأفراد كالجماعات ليست ليـ نفس القدرة عمى استخداـ الانترنت 

كذلؾ يعكد إلى مستكل العمميات العقمية كالميارية، ككذلؾ إلى خصكصيات البيئة التي تجعؿ مف 
العممية مراقبة كغير حرة، خاصة في بيئتيا التي يمارس الأبكيف فييا السمطة الرقابية كالضبطية 

 .عمى الأكلاد في مختمؼ المستكيات كالكضعيات
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مارشال " أما بالنسبة لنظرية الحتمية التكنكلكجية فتعد ىذه النظرية التي جاء بيا  -
 مف النظريات الحديثة التي تناكلت دكر كسائؿ الاتصاؿ، كالإنترنت كاليكاتؼ "ماكموىان 

الذكية، كطبيعة تأثيرىا عمى المجاؿ التعميمي، فإف ىناؾ أسمكبيف لمنظر إلى ىذه الكسائؿ 
مف حيث أنيا كسائؿ لنشر المعمكمات كالترفيو كالتعميـ، كىذا يفسر إقداـ التلاميذ عمى 
استخداـ الإنترنت كاليكاتؼ الذكية بغرض فيـ المعمكمات كتبادليا بيف التلاميذ كزيادة 

الكفاءة العممية في التحصيؿ الدراسي لدل التلاميذ، فنظرا لككنيا كسيمة لنشر المعمكمات 
كالترفيو كالتعميـ، فنجد أف التلاميذ قد إىتمكا بمضمكنيا كطريقة استخداميا كمدل تأثيرىا 
عمى تحصيؿ التلاميذ، ثانيا إذا نظرنا إلييا كجزء مف العممية التكنكلكجية فيي بدأت تغير 

بنية النظاـ التعميمي الثانكم، حينئذ نيتـ بتأثيرىا بصرؼ النظر عف مضمكنيا، فإف 
النظرية مف جية أخرل ترل أف ىذه الكسائؿ ليست في حد ذاتيا جيّدة أـ سيئة لكف 

الطريقة التي تستخدـ بيا فيي التي تزيد مف فكائدىا، كىذا ما صرّح بو التلاميذ في كيفية 
استخداميـ ليذه التكنكلكجيات سكاء عمى مستكل التعمـ أك عمى مستكل الترفيو كالتسمية 

 .فقط 
IV- مناقشة نتائج الدراسة عمى ضوء الفرضيات: 

بالنسبة لمفرضية العامة كالتي جاءت مكافقة لنتائج الدراسة إذ كحسب إجابات المبحكثيف فإف 
تكنكلكجيا الاتصاؿ تؤثر عمى التحصيؿ الدراسي، ذلؾ لما يستخدـ الأستاذ ىذه التقنية لمتكاصؿ 
كتقديـ المعمكمات الضركرية لمطمبة سكاء منيا ما تعمؽ بالمعمكمات الضركرية التي تتكافؽ مع 

المنياج كالمقرر أك فيما يخص معمكمات التكاصؿ مع التلاميذ في مكضكعات كثيرة مثؿ الإعلاـ 
 .عف تغيير ساعات الدراسة أك التعكيض أك نتائج الامتحانات

بالنسبة لمطمبة أصبحت تكنكلكجيا المعمكمات مف الأىمية القصكل بؿ أصبحت ضركرة، نظرا 
 .لسيكلة الكلكج إلى المعمكمات كنظرا لازدياد عدد مرتادم ىذه التقنية العصرية

إذ أف المبحكثيف أجابكا بأنيـ % 100لـ تتحقؽ بنسبة : بالنسبة لمفرضية الجزئية الأكلى 
 مف التلاميذ قد تـ تحسيف مستكاىـ بفضؿ ىذه % 50يستخدمكف الانترنت أحيانان فقط أم أف 

التقنية أك أف ظركؼ أسرىـ لا تخكليـ إلى ذلؾ نظرا للاستخدامات كالاشباعات التي يمكف أف 
 .تحققيا الانترنت بالنسبة لمتلاميذ كالتعامؿ معيا كحتمية

كانت نتائج الدراسة مكافقة مع الفرضية الجزئية الثانية كالتي : أما الفرضية الجزئية الثانية -
تعبر عف تراجع التحصيؿ بسبب استخداـ اليكاتؼ الذكية كذلؾ راجع إلى أف التلاميذ لا 
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يستخدمكف ىذه التقنية لمتحصيؿ بؿ غمب عمييا الجانب التكاصمي أم تبادؿ المعمكمات 
كالدردشة مما أدل إلى ارتباط اليكاتؼ الذكية بالتسمية كالمرح كالدردشة كليس لمتحصيؿ 
الدراسي، كالشيء الثاني ىك عدـ مقدرة التلاميذ عمى القراءة مف خلاؿ الياتؼ، فالكسيمة 

 .المثمى لمدراسة ما زالت الكتاب بلا منازع
لـ تتحقؽ الفرضية القائمة بأف الأستاذ يساىـ في عممية : أما الفرضية الجزئية الثالثة -

الكعي كالإدراؾ لدل التلاميذ ذلؾ لأنو كعمى حسب ما جاء في نتائج الدراسة أف الأساتذة 
كالأستاذات لا يحبذكف التكاصؿ عبر الانترنت كذلؾ راجع لمعكقات اجتماعية 

كسكسيكلكجية منيا ارتياب الانترنت بالجانب الترفييي كالدردشة كثانيا ضعؼ المحتكل 
 .الدراسي في الانترنت كثالثا القراءة كالتحصيؿ عبر تكنكلكجيا الإعلاـ مممة كغير مريحة

V- النتائج العامة: 
 ".04"فئة اقؿ مف متكسط حجـ عينة البحث يستخدمكف الإنترنت، الجدكؿ  (1
فئة أكبر مف متكسط حجـ العينة يستخدمكف الإنترنت بيدؼ فيـ المعمكمات التي يحتكييا  (2

 ".05" المقرر الدراسي، الجدكؿ 
متكسط حجـ عينة الدراسة يستخدمكف الإنترنت لمكصكؿ لممعارؼ كالمعمكمات الخاصة  (3

 ".06" بالمقرر الدراسي، الجدكؿ 
فئة أقؿ بكثير مف متكسط حجـ أفراد العينة تؤكد عمى أف الإنترنت لا تساعد عمى الاتصاؿ  (4

 ".07" بالمتخصصيف في المجاؿ الدراسي الجدكؿ 
فئة أقؿ مف متكسط حجـ العينة يؤكدكف استخداـ الإنترنت يؤدم إلى زيادة الكفاءة العممية في  (5

 ".08" التحصيؿ الدراسي، جدكؿ 
فئة أقؿ بقميؿ مف متكسط حجـ العينة يؤكدكف استخداـ الإنترنت يؤدم إلى تنكع أساليب التعمـ  (6

 ".09" في محتكل المادة العممية، الجدكؿ 
فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة، تؤكد استخداـ الإنترنت يساعد في الكصكؿ إلى ما  (7

 ".10" ينشر مف بحكث كدراسات مرتبطة بالمقرر الدراسي، الجدكؿ 
متكسط حجـ عينة الدراسة يؤكدكف استخداـ الإنترنت يؤدم إلى زيادة ميارة التفكير فيما  (8

 ".11" يخص البرنامج الدراسي، الجدكؿ 
معظـ أفراد عينة الدراسة يؤكدكف عمى أف تبادؿ كنقؿ المعمكمات كالمعارؼ الدراسية بيف  (9

 " .12" التلاميذ كالأساتذة مف أىـ الطرؽ لتحسيف المستكل الدراسي، الجدكؿ 
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فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة يؤكدكف عمى استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  (10
في مجاؿ تبادؿ المعمكمات بيف التلاميذ كالأساتذة يساعد عمى تحسيف المستكل الدراسي 

 ".13" لمتمميذ، الجدكؿ 
فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد أف التخاطب مع الزملاء لمكصكؿ إلى حمكؿ  (11

لممشكلات في المقرر تككف دائمنا عنصرنا ىامنا في رفع المستكل التحصيمي لمتمميذ، الجدكؿ 
"14." 
فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة يعترفكف بالياتؼ النقاؿ كتقنية حديثة لمدراسة  (12

 ".15" بالنسبة ليـ، الجدكؿ 
متكسط حجـ عينة الدراسة يؤكدكف أف اليكاتؼ الذكية لا تككف لممحادثة كالتسمية فقط،  (13

 ".16" الجدكؿ 
فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد تخزيف المعمكمات كالمعارؼ في الياتؼ تخص  (14

 ".17" مجاؿ الدراسة،  الجدكؿ 
فئة أكثر بقميؿ جدا مف متكسط حجـ عينة الدراسة لا تحمّؿ الكتب الدراسية لكتابة البحكث  (15

 ".18" في الياتؼ، الجدكؿ 
فئة أكثر بقميؿ جدا مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد أف المحمكؿ قمؿ مف الرقابة الأبكية  (16

 " . 19" عمى الأبناء، الجدكؿ 
فئة أكثر بقميؿ جدا مف متكسط عينة الدراسة تؤكد أف اليكاتؼ الذكية كسيمة مناسبة  (17

 ".20" لمراجعة دركسؾ، الجدكؿ 
فئة أكبر مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد أف الياتؼ النقاؿ لا يساعد عمى تفادم  (18

  ".21" الكضعيات التقميدية في المراجعة، الجدكؿ
فئة أقؿ بقميؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد أف اليكاتؼ الذكية ليست لسماع  (19

 ".22" المكسيقى كمشاىدة الأفلاـ فقط، الجدكؿ 
قامة العلاقات بيف  (20 معظـ أفراد عينة الدراسة يؤكدكف أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ كا 

 ".23" الأفراد، الجدكؿ
فئة أقؿ مف متكسط حجـ العينة يؤكدف اليكاتؼ الذكية قممت مف الجيد العممي ليـ، الجدكؿ  (21
 "24." 
معظـ أفراد عينة الدراسة يؤكدكف أف كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد مف دافعية التمميذ  (22

 ".25" نحك التحصيؿ الدراسي، الجدكؿ 
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متكسط حجـ عينة الدراسة يؤكدكف لممدرس الحالي سمككيات الإرشاد كالحماسة لمساعدة  (23
 ".26" التمميذ لتكظيؼ قدراتو كمياراتو العممية، الجدكؿ 

فئة أقؿ مف متكسط حجـ العينة ترل أف المدرس لا يسعى الى مراعاة الفركؽ الفردية بيف  (24
 ".27" التلاميذ، الجدكؿ 

متكسط حجـ العينة تؤكد مساعدة المدرس لمتلاميذ عمى استغلاؿ قدراتيـ بشكؿ أفضؿ،  (25
 ".28" الجدكؿ 

فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد مساعدة المدرس التلاميذ عمى تحقيؽ التكافؽ  (26
 ".29" النفسي لتحصيؿ أفضؿ، الجدكؿ 

فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة ترل أف المدرس لا يساىـ في التغمب عمى  (27
 ".30"الصعكبات، الجدكؿ 

معظـ أفراد عينة الدراسة تؤكد ارتياح لمدرس المادة داخؿ القسـ مف الأسباب التي تساعد  (28
 ".31"التمميذ عمى التحصيؿ الدراسي، الجدكؿ 

متكسط حجـ عينة الدراسة يؤكدكف عمى أف المدرس يقكـ بإعلاـ التمميذ بالمستجدات  (29
 " .32"التربكية كالتعميمية التي تساعد التمميذ عمى التحصيؿ، الجدكؿ 

فئة أقؿ مف متكسط حجـ عينة الدراسة تؤكد أف المدرس يحفز التلاميذ المتفكقيف عمى  (30
 ".33"مساعدة زملائيـ للاجتياد أكثر لرفع مستكاىـ التعميمي، الجدكؿ 
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 :خاتمة

تكنكلكجيا الاتصاؿ كعلاقتيا بالتحصيؿ "مف خلاؿ الدراسة التي قمت بيا حكؿ مكضكع 
، تكصمت عمى أف أغمب التلاميذ يستخدمكف الانترنت لمكصكؿ إلى المعارؼ "الدراسي

كالمعمكمات، كأنيا كسيمة تعميمية بديمة الكتاب المدرسي التقميدم، كالإنشاد بأىمية الشبكة 
الإعلامية المعمكماتية كعدـ جيؿ قيمتيا المعمكماتية كالاتصالية كالخدماتية مع الاعتراؼ بكجكد 

جكانب سمبية تعكد عمى مستخدمييا، كمنو نقترح التعريؼ المستمر بشبكة الإنترنت لجميع 
المؤسسات الاجتماعية كالتربكية، فالإنترنت مادة خامة اتصالية تكاممية تفاعمية، تتطمب مستكل 

دراؾ المستخدـ، كيتطمب تعميـ التلاميذ كيفية التعامؿ معيا، بالإضافة كذلؾ مجاؿ  كعي كا 
اليكاتؼ الذكية كما تقدمو مف خدمات كتطبيقات في الحقؿ التعميمي، فمف خلاؿ الدراسة نجد أف 
التلاميذ يستخدمكف الياتؼ النقاؿ الذكي ككسيمة ترفييية أكثر مف الأغراض الأخرل أك أنو كسيمة 
لسماع المكسيقى كمشاىدة الأفلاـ، كما أف الرقابة الكالدية كفعاليتيا قد تراجعت إثر الاستخدامات 
المتعددة لميكاتؼ الذكية،مما أدل أيضا إلى التراجع في عممية التحصيؿ الدراسي لمتمميذ، فمذلؾ 

عادة إنتاج  (كالأسرة، المدرسة كالمسجد  )يتطمب تفعيؿ مساىمة مؤسسات التنشئة  في إنتاج كا 
،  في شكؿ أفكار كتصكرات استشرافية تتحقؽ كفؽ   :الأفراد لمكاقع المعاش اليكـ

 .الاىتماـ بالاتصاؿ العممي كالمعرفي عبر شبكة الإنترنت كاليكاتؼ الذكية -
 .إدراؾ الأىداؼ الخاصة لكسائؿ الاتصاؿ المراد تحقيقيا -
 .تفعيؿ عممية الكعي كالإدراؾ الأسرم ككذا الرقابة الأبكية -

 :فمف خلاؿ ما سبؽ يمكف أف نتكصؿ إلى قيـ مضافة تدعـ بحثنا المتمثمة في

تدريب التلاميذ عمى إستخداـ تكنكلكجيا الاتصاؿ في التعميـ مف خلاؿ تزكيد المدارس  -1
 .بالتجييزات كالبرمجيات التعميمية اللازمة

الدعكة إلى جعؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ أداة أساسية في العممية التعميمية في جميع المراحؿ  -2
أجيزة : الدراسية، بالإضافة إلى تكفير البنية التحتية ليذه التكنكلكجيا في المدارس مف

 .الحاسكب، كشبكات اتصاؿ، كغير ذلؾ
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إعادة النظر في المقررات كالمكاد التي تدرّس لمتلاميذ في المستكيات الدراسية المختمفة في  -3
عادة ىيكمتيا بما يتناسب مع الكقت اللازـ بتكظيؼ تكنكلكجيا الاتصاؿ في  المدارس كا 

 .تدريسيا
ضركرة تكعية التلاميذ عمى حسف استخداـ الإنترنت كاليكاتؼ الذكية في رفع مستكاىـ  -4

العممي كالتربكم كالتحصيمي، بصكرة عممية تطبيقية لإبراز الفكائد الحقيقية مف استخداـ ىذه 
 .التكنكلكجيات

تنظيـ دكرات تنظيمية في تكعية كتأىيؿ التلاميذ عمى حسف استخداـ الإنترنت كاليكاتؼ  -5
 .الذكية كاستثمار الفكائد العممية كالثقافية ليذه التقنيات

تكفير مختصيف في الثانكيات لتكجيو التلاميذ كتأطيرىـ بيدؼ الاستخداـ الايجابي  -6
 .للإنترنت

 تفعيؿ نشاط المؤسسات الرسمية كغير الرسمية مثؿ الأسرة كالمدرسة كالمسجد باعتبارىا  -7
 .المؤسسات الأكلى لمتنشئة الاجتماعية قبؿ الإنترنت كالياتؼ النقاؿ

مف الضركرم جدنا أف نكاكب ىذا التطكر التكنكلكجي لمكصكؿ إلى اليدؼ المنشكد، كلعؿ  -8
مف أىـ الميارات التدريبية المعاصرة ميارة استخداـ كتكظيؼ الإنترنت كاليكاتؼ الذكية في 

 .الحقؿ التربكم كالتعميمي
إدراؾ استحالة تجنب تعرض الأبناء لتكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة المتعددة الكسائط،  -9

 .بصكرىا المختمفة مف أجؿ التعميـ
تكسيع دائرة اتصالات التمميذ مف خلاؿ شبكة الاتصالات العالمية كالمحمية، مما يؤدم إلى  -10

 .زيادة مصادر المعرفة، كذلؾ بربط المكقع التعميمي بمكاقع تعميمية أخرل لمتحصيؿ الجيّد
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.  في إطار الإجابة المناسبةXضع العلامة

I. البيانات الشخصية: 
  ذكر أنثى : الجنس .1
 مدينة ريؼ:  مكاف الإقامة .2
 عمكـ تجريبية لغات أجنبية آداب:   التخصص العممي .3

  تسيير كاقتصاد
                     منخفضمتكسط                 جيد  : الدخؿ الشيرم للأسرة .4
II.  في رفع مستوى التحصيل الدراسيتساعد خدمة الانترنت: 
ىؿ تستخدـ الانترنت؟  .5

 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -

 :ىؿ استخدامؾ للانترنت يساعدؾ عمى فيـ المعمكمات التي يحتكييا المقرر الدراسي .6
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -

 استخدامؾ للانترنت يساعدؾ في الكصكؿ لممعارؼ كالمعمكمات الخاصة بالمقرر الدراسي؟ .7
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -

 ىؿ استخدامؾ للانترنت يساعدؾ عمى الاتصاؿ بالمتخصصيف في المجاؿ للاستفادة منيـ؟ .8
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
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 أبدان  -
  زيادة الكفاءة العممية في التحصيؿ الدراسي؟إلىاستخدامؾ للانترنت يؤدم  .9

 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -
 ىؿ استخدامؾ للانترنت يؤدم الى تنكع أساليب التعمـ لديؾ في محتكل المادة العممية؟ .10
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -
 ما ينشر مف بحكث كدراسات مرتبطة بالمقرر إلىاستخدامؾ للانترنت يساعدؾ في الكصكؿ  .11

 ؟الدراسي
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -
 ىؿ استخدامؾ الانترنت يؤدم الى زيادة ميارة التفكير فيما يخصص البرنامج الدراسي؟ .12
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -
تبادؿ كنقؿ المعمكمات كالمعارؼ الدراسية بيف زملاءؾ التلاميذ كالأساتذة مف أىـ الطرؽ  .13

 .لتحسيف المستكل الدراسي
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
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 أبدان  -
استخدامؾ لمكقع التكاصؿ الاجتماعي في مجاؿ تبادؿ المعمكمات بيف التلاميذ أك الاساتذة في  .14

 ؟التخصص يساعدؾ عمى تحسيف مستكاؾ الدراسي
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -
 حمكؿ لممشكلات التي تكاجيؾ في المقرر تككف دائما إلىىؿ التخاطب مع الزملاء لمكصكؿ  .15

 ؟عنصرا ىاما في رفع مستكاؾ التحصيمي
 غالبان  -
 أحيانان  -
 نادران  -
 أبدان  -

III.  تراجع في التحصيل الدراسي لدى تلاميذ الثانويةالاستخدام اليواتف الذكية يؤدي الى عممية. 
 ىؿ الياتؼ النقاؿ تقنية حديثة لمدراسة بالنسبة لؾ؟ .16
 نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لممحادثة كالتسمية فقط؟ .17
  نعـ لا ليس كثيران  -

 
 ىؿ تخزف معمكمات كمعارؼ خاصة في ىاتفؾ تخص مجاؿ دراستؾ؟ .18
 نعـ لا ليس كثيران  -

 

 ىؿ تحمّؿ ممفات دراسية لكتابة بحكثؾ في ىاتفؾ؟ .19
 نعـ لا ليس كثيران  -
 ؟الأبناء عمى الأبكيةىؿ ترل أف المحمكؿ قمؿ مف الرقابة  .20
 نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة مناسبة لمراجعة دركسؾ؟ .21
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 نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ يساعدؾ الياتؼ النقاؿ عمى تفادم الكضعيات التقميدية في المراجعة؟ .22
 نعـ لا ليس كثيران  -
  فقط؟الأفلاـىؿ تستخدـ اليكاتؼ الذكية لسماع المكسيقى كمشاىدة  .23
 نعـ لا ليس كثيران  -
قامة العلاقات بيف الأفراد؟ .24  ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة لمتكاصؿ كا 
 نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ ترل أف اليكاتؼ الذكية قممت مف جيدؾ العممي؟ .25
   نعـ لا ليس كثيران  -

IV. المدرس في تنمية الوعي والإدراك لدى تلاميذ الثانوية ةساىمم 
 ىؿ ترل أف كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد مف دافعية التمميذ نحك التحصيؿ الدراسي؟ .26
   نعـ لا ليس كثيران  -
 كالحماسة كالنمذجة لمساعدة التمميذ لتكظيؼ الإرشادىؿ ترل أف لممدرس الحالي سمككيات  .27

 قدراتو كميارتو العممية؟
   نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ ترل المدرّس أنو يسعى الى مراعاة الفركؽ الفردية بيف التلاميذ؟ .28
   نعـ لا ليس كثيران  -
 ىؿ يساعد المدرّس التلاميذ عمى استغلاؿ قدراتيـ العقمية بشكؿ أفضؿ؟ .29
   نعـ لا ليس كثيران  -
 فضؿ؟أىؿ يساعد المدرس التلاميذ عمى تحقيؽ التكافؽ النفسي مما يؤدم عمى تحصيؿ دراسي  .30
   نعـ لا ليس كثيران  -

 

 ىؿ يساىـ المدرس في التغمب عمى الصعكبات النفسية؟ .31
   نعـ لا ليس كثيران  -

 
  التي تساعدؾ عمى التحصيؿ الدراسي؟الأسبابىؿ ارتياحؾ لمدرس المادة داخؿ القسـ مف  .32
   نعـ لا ليس كثيران  -
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 ىؿ يقكـ المدرس بإعلاـ التمميذ بالمستجدات التربكية كالتعميمية التي تساعده عمى التحصيؿ؟ .33
   نعـ لا ليس كثيران  -
ىؿ يحفز المدرس التلاميذ المتفكقيف عمى مساعدة زملائيـ للاجتياد أكثر لرفع مستكاىـ  .34

 التعميمي؟
   نعـ لا ليس كثيران  -
 شكرا لتعاكنكـ -
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Frequency Table 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 27,7 27,7 27,7 18 ذكر

 100,0 72,3 72,3 47 أنثى

Total 65 100,0 100,0  

 التخصص العلمً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 35,4 35,4 35,4 23 علوم تجريبية

 41,5 6,2 6,2 4 لغات اجنبية

 76,9 35,4 35,4 23 آداب

 100,0 23,1 23,1 15 تسيير واقتصاد

Total 65 100,0 100,0  

 دخل الاسرة الشهري

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 21,5 21,5 21,5 14 ضعيف

 92,3 70,8 70,8 46 متوسط

 100,0 7,7 7,7 5 جيد

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام الانترنت

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 27,7 27,7 27,7 18 غالبا

 63,1 35,4 35,4 23 احيانا
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 86,2 23,1 23,1 15 نادرا

 100,0 13,8 13,8 9 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌساعد على فهم المعلومات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 20,0 20,0 20,0 13 غالبا

 80,0 60,0 60,0 39 احيانا

 95,4 15,4 15,4 10 نادرا

 100,0 4,6 4,6 3 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌساعد على الوصول للمعارف والمعلومات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 24,6 24,6 24,6 16 غالبا

 73,8 49,2 49,2 32 احيانا

 95,4 21,5 21,5 14 نادرا

 100,0 4,6 4,6 3 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌساعد على الاتصال بالمستخدمٌن فً المجال

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 16,9 16,9 16,9 11 غالبا

 47,7 30,8 30,8 20 احيانا

 66,2 18,5 18,5 12 نادرا

 100,0 33,8 33,8 22 ابدا

Total 65 100,0 100,0  
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 استخدام للانترنت ٌؤدي الى زٌادة الكفاءة العلمٌة

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 غالبا

 69,2 40,0 40,0 26 احيانا

 84,6 15,4 15,4 10 نادرا

 100,0 15,4 15,4 10 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌؤدي الى تنوع اسالٌب التعلم لدٌك فً محتوى المادة العلمٌة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 24,6 24,6 24,6 16 غالبا

 72,3 47,7 47,7 31 احيانا

 81,5 9,2 9,2 6 نادرا

 100,0 18,5 18,5 12 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌساعد فً الوصول الى ما ٌنشر من بحوث ودراسات مرتبطة بالمقرر الدراسً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 33,8 33,8 33,8 22 غالبا

 66,2 32,3 32,3 21 احيانا

 80,0 13,8 13,8 9 نادرا

 100,0 20,0 20,0 13 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 استخدام للانترنت ٌؤدي الى زٌادة مهارة التفكٌر فٌما ٌخصص البرنامج الدراسً
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 27,7 27,7 27,7 18 غالبا

 78,5 50,8 50,8 33 احيانا

 89,2 10,8 10,8 7 نادرا

 100,0 10,8 10,8 7 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

تبادل ونقل المعلومات والمعارف الدراسٌة بٌن زملاءك التلامٌذ والاساتذة من أهم الطرق لتحسٌن المستوى 

 الدراسً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 63,1 63,1 63,1 41 غالبا

 89,2 26,2 26,2 17 احيانا

 95,4 6,2 6,2 4 نادرا

 100,0 4,6 4,6 3 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

استخدام موقع التواصل الاجتماعً فً مجال تبادل المعلومات بٌن التلامٌذ أو الاساتذة فً التخصص ٌساعدك 

 على تحسٌن مستواك الدراسً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 30,8 30,8 30,8 20 غالبا

 69,2 38,5 38,5 25 احيانا

 87,7 18,5 18,5 12 نادرا

 100,0 12,3 12,3 8 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

التخاطب مع الزملاء للوصول الى حلول للمشكلات التً تواجهك فً المقرر تكون دائما عنصرا هاما فً رفع 

 مستواك التحصٌلً
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 غالبا

 69,2 40,0 40,0 26 احيانا

 90,8 21,5 21,5 14 نادرا

 100,0 9,2 9,2 6 ابدا

Total 65 100,0 100,0  

 الهاتف النقال تقنٌة حدٌثة للدراسة بالنسبة لك

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 32,3 32,3 32,3 21 نعم

 72,3 40,0 40,0 26 لا

 100,0 27,7 27,7 18 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ارى أن الهواتف الذكٌة وسٌلة للمحادثة والتسلٌة فقط

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 نعم

 80,0 50,8 50,8 33 لا

 100,0 20,0 20,0 13 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 تخزن معلومات ومعارف خاصة فً هاتفك تخص مجال دراستك

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 43,1 43,1 43,1 28 نعم

 81,5 38,5 38,5 25 لا

 100,0 18,5 18,5 12 ليس كثيرا
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Total 65 100,0 100,0  

 احمّل كتبا دراسٌة لكتابة بحوثك فً هاتفك

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 نعم

 80,0 50,8 50,8 33 لا

 100,0 20,0 20,0 13 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

الأبناء على الأبوٌةالمحمول قلل من الرقابة   أنأرى  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 53,8 53,8 53,8 35 نعم

 75,4 21,5 21,5 14 لا

 100,0 24,6 24,6 16 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ارى أن الهواتف الذكٌة وسٌلة مناسبة لمراجعة دروسك

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 21,5 21,5 21,5 14 نعم

 72,3 50,8 50,8 33 لا

 100,0 27,7 27,7 18 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ٌساعد الهاتف النقال على تفادي الوضعٌات التقلٌدٌة فً المراجعة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 18,5 18,5 18,5 12 نعم 



    

 
165 

 76,9 58,5 58,5 38 لا

 100,0 23,1 23,1 15 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

  فقطالأفلاماستخدام الهواتف الذكٌة لسماع الموسٌقى ومشاهدة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 33,8 33,8 33,8 22 نعم

 83,1 49,2 49,2 32 لا

 100,0 16,9 16,9 11 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

  أن الهواتف الذكٌة وسٌلة للتواصل وإقامة العلاقات بٌن الأفرادأرى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 72,3 72,3 72,3 47 نعم

 84,6 12,3 12,3 8 لا

 100,0 15,4 15,4 10 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ارى أن الهواتف الذكٌة قللت من جهدك العلمً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 40,0 40,0 40,0 26 نعم

 72,3 32,3 32,3 21 لا

 100,0 27,7 27,7 18 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ارى أن الكفاءة المدرس العلمٌة والمهنٌة تزٌد من دافعٌة التلمٌذ نحو التحصٌل الدراسً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 64,6 64,6 64,6 42 نعم

 70,8 6,2 6,2 4 لا
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 100,0 29,2 29,2 19 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ارى أن للمدرس الحالً سلوكٌات الارشاد والحماسة والنمذجة لمساعدة التلمٌذ لتوظٌف قدراته ومهارته العلمٌة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 49,2 49,2 49,2 32 نعم

 70,8 21,5 21,5 14 لا

 100,0 29,2 29,2 19 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

  مراعاة الفروق الفردٌة بٌن التلامٌذإلى المدرس أنه ٌسعى أرى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 نعم

 61,5 32,3 32,3 21 لا

 100,0 38,5 38,5 25 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

أفضلٌساعد المدرس التلامٌذ على استغلال قدراتهم العقلٌة بشكل   

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 49,2 49,2 49,2 32 نعم

 60,0 10,8 10,8 7 لا

 100,0 40,0 40,0 26 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ٌساعد المدرس التلامٌذ على تحقٌق التوافق النفسً مما ٌؤدي على تحصٌل دراسً افضل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 41,5 41,5 41,5 27 نعم

 66,2 24,6 24,6 16 لا

 100,0 33,8 33,8 22 ليس كثيرا
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Total 65 100,0 100,0  

 ٌساهم المدرس فً التغلب على الصعوبات النفسٌة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 29,2 29,2 29,2 19 نعم

 58,5 29,2 29,2 19 لا

 100,0 41,5 41,5 27 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

  التً تساعد على التحصٌل الدراسًالأسبابالارتٌاح لمدرس المادة داخل القسم من 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 81,5 81,5 81,5 53 نعم

 86,2 4,6 4,6 3 لا

 100,0 13,8 13,8 9 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ٌقوم المدرس بإعلام التلمٌذ بالمستجدات التربوٌة والتعلٌمٌة التً تساعده على التحصٌل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 50,8 50,8 50,8 33 نعم

 64,6 13,8 13,8 9 لا

 100,0 35,4 35,4 23 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  

 ٌحفز المدرس التلامٌذ المتفوقٌن على مساعدة زملائهم للاجتهاد أكثر لرفع مستواهم التعلٌمً

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 46,2 46,2 46,2 30 نعم

 73,8 27,7 27,7 18 لا

 100,0 26,2 26,2 17 ليس كثيرا

Total 65 100,0 100,0  
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 :ممخص الدراسة 
كذلؾ حيث " تكنكلكجيا الاتصاؿ كعلاقتيا بالتحصيؿ الدراسي" ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة 

تناكلت مجالات استخداـ الإنترنت كاليكاتؼ الذكية كتطبيقاتيا في الحقؿ التعميمي، كالاستخدامات 
كالاشباعات المحققة مف ىذا الاستخداـ، كىدفت أيضا الى تنمية الكعي كالإدراؾ لدل التلاميذ إثر 
استخداـ ىذه التكنكلكجيات كتفعيؿ مؤسسات التنشئة الاجتماعية كنظاـ حاكـ في ضبط سمككيات 

 .التلاميذ إثر الاستخداـ 
ببمدية عيف الحجؿ " عمر المختار"  مف ثانكية 65كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ انتقاء عينة قدرىا 

بأسمكب العينة القصدية، مع استخداـ المنيج الكصفي التحميمي الملائـ لطبيعة الدراسة، كما تـ الاعتماد 
عمى الاستمارة كأداة لجمع البيانات مف العينة المدركسة، بعد التأكد مف صدؽ الأداة عف طريؽ صدؽ 
المحكّميف، كقد تـ معالجة البيانات كالنتائج بالأساليب الإحصائية تمثمت في التكرار كالنسبة المئكية 

 . لمدلالة عمى الفركؽ 2كالاختبار الإحصائي كا
مف بيف أىـ النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة الحالية أف فئة أقؿ مف متكسط حجـ العينة 

يستخدمكف الإنترنت، كما أف استخداـ الإنترنت يساعد التلاميذ في تبادؿ كنقؿ المعمكمات كالمعارؼ 
الدراسية كالتي ىي مف أىـ الطرؽ لتحسيف المستكل الدراسي، كمف جية أخرل أف اليكاتؼ الذكية كسيمة 
قامة العلاقات بيف التلاميذ لا أكثر، كما أف كفاءة المدرس العممية كالمينية تزيد مف دافعية  لمتكاصؿ كا 

 .التمميذ نحك التحصيؿ الدراسي 
، التحصيؿ "الذكية " تكنكلكجيا الاتصاؿ، شبكة الإنترنت، اليكاتؼ النقالة  : الكممات المفتاحية-

 . الدراسي 
- Résumé d’étude : 

Cette étude vise à étudier « La technologie de contact et sa relation avec les résultats 

scolaire » car elle a abordé les domaines d’utilisation de l’internet et des téléphones 

intelligents et leurs applications dans le domaine éducatif, et les utilisations et les 

satisfactions réalisées par cette utilisation, comme elle vise aussi à agrandir la conscience et 

la cognition chez les élèves à cause de l’utilisation de ces technologies et l’activation les 

sociétés d’éducation sociale comme un système dominant dans le contrôle des 

comportements des élèves à cause de cette utilisation. 

 Et pour atteindre les objectifs de cette étude on a sélectionné un échantillon de 65 

élèves du lycée de « Omar Elmokhtar » de la mairie de Ain Elhedjel par le style de 

l’échantillon intentionnel, en utilisant la méthode descriptive et analytique convenable à la 

nature de l’étude, et on a utilisé le formulaire comme un outil d’accueillir les données de 

l’échantillon étudié, après la confirmation de la vérité de l’outil à travers la vérité des juges, 

les données et les résultats ont été traité par des méthodes statistiques représentés par la 

redondance statistique, le pourcentage et le test statistique comme indicatif de différences. 

Parmi les importants résultats obtenus par l’étude actuelle, on trouve qu’un groupe 

inférieur à la moyenne de l’échantillon utilise l’internet, ainsi que l’utilisation de l’internet 

aide les élèves dans le changement et le transfert des informations et des connaissances 

scolaires qui sont considérées parmi les meilleurs moyens d’amélioration du niveau scolaire, 

d’une autre part les téléphones intelligents représentent un moyen de contact et de création 

des relations entre les élèves non plus, ainsi que les compétences scientifiques et 

professionnel de l’enseignant augmente la motivation de l’élève vers des meilleurs résultats 

scolaires. 

- Les mots clés : la technologie de communication, le réseau d’internet, les téléphones 

mobiles « intelligents », les résultats scolaires.  



 

 

 

 

  

 

 

 


