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نحمد الله حمدا كثيرا طيبا على ما منى علينا به 
في انجاز هذا العمل من نعم وعلى توفيقه لنا 

ونسأله عز وجل أن يجعله في ميزان حسناتنا 
 خالصا لوجهه الكريم وبعد:

لي عظيم الشرف أن أتقدم بشكري الجزيل 
ووافر التقدير لمن رعا هذه الثمرة وأشرف 

عليها حتى أثمرة وأخص بالذكر أستاذي الكريم 
عبد المالك مكفس لما بذله من جهد جهيد 

لاحظته واخلاصه وحسن تعامله ودقة م
وتمنياتي له خير الجزاء وطول البقاء, كما لا 

يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر والامتنان 
لأعضاء مكتبة الجزيرة وكذا الشكر والتقدير 

لمدراء ومعلمي إبتدائيات بلدية مسيف الى  كل 
من ساعدني من قريب أو بعيد وساهم في 

 انجاز هذا العمل المتواضع  
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ملخص الدراسة:
 يهتم البحث الحالي بدراسة طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالأداء 

 من صحتها ثم وضع الفرضيات التالية:للتحقق و  ,إشكاليةالتربوي الذي يطرح 
 * يتلقى المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي:

 .تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الثقافي يتلقى المعلمون  -
 .يتلقى المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الأكاديمي  -
 .يتلقى المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المهني  -
 .قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب العملييتلقى المعلمون تكوينا كاف   -

 .*يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي 
 .يتلقى المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المعرفي -
 .من الجانب االتقنييتلقى المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي   -
 .يختلف التكوين المقدم للمعلمين أثناء وقبل الخدمة باختلاف متغيرات الدراسة " الشهادة-

 سنوات العمل"
 .يختلف التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة  لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادة-
 .التربوي باختلاف الشهادة يختلف التكوين المقدم للمعلمين أثناء الخدمة  لتحسين أدائهم-
يختلف التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة  لتحسين أدائهم التربوي باختلاف سنوات -

 .العمل
وللتحقق من ذلك تم تطبيق استبيان بعد تعميمه لطبيعة التكوين قبل وأثناء الخدمة، وبعد 

 29نة الدراسة قوامها التأكد من الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة تم تطبيقها على عي
معلما ومعلمة من مرحلة التعليم الابتدائي معمتدة على المنهج الوصفي، كما استخدمت 

 لتحليل البيانات الاحصائية فكانت النتائج كالتالي:SPSSالحزمة الاحصائية 
 عدم تلقي المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي  
 نا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الثقافيعدم تلقي المعلمين تكوي -
عدم تلقي المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب   -

 الأكاديمي
 عدم تلقي المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المهني   -
 ف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب العملي عدم تلقي المعلمين تكوينا كا  -

 .*يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المعرفي
 .عدم تلقي المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب التقني 

 .* عدم وجود اختلاف في التكوين المقدم للمعلمين أثناء وقبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي 
 .اختلاف متغيرات الدراسة " الشهادة وسنوات العمل"

 عدم وجود اختلاف في التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف  -
 .لشهادةا
 عدم وجود اختلاف في التكوين المقدم للمعلمين أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي  -

 .باختلاف الشهادة
 ين أدائهم التربوي عدم وجود اختلاف في التكوين المقدم للمعلمين أثناء الخدمة لتحس -

 باختلاف سنوات العمل
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Résumé de l'étude 
 La recherche actuelle se intéresse à l'étude de la nature de la composition des 

enseignants du primaire et de sa relation à la performance 

L'éducation, ce qui est problématique, et de vérifier l'authenticité, puis mettre 

les hypothèses suivantes: 

* Les enseignants reçoivent la configuration initiale adéquate pour améliorer 

leur rendement scolaire: 
- Les enseignants reçoivent la configuration initiale adéquate pour améliorer 

les résultats scolaires de l'aspect culturel. - Les enseignants reçoivent la 

configuration initiale adéquate pour améliorer les résultats scolaires du côté 

académique. - Les enseignants reçoivent la configuration initiale adéquate 

pour améliorer les résultats scolaires du côté professionnel. - Les enseignants 

reçoivent la configuration initiale adéquate pour améliorer les résultats 

scolaires du côté pratique. 

 

* Les enseignants reçoivent la configuration adéquate pendant le service afin 

d'améliorer leur rendement scolaire. - Les enseignants reçoivent la 

configuration initiale adéquate pour améliorer les résultats scolaires du côté 

cognitif. - Les enseignants reçoivent une indemnisation suffisante configuration 

pré-service pour améliorer leurs résultats scolaires du côté Aaltgueni. la 

formation -echtlv dispensée aux enseignants avant et pendant le service selon 

l'étude « variables de certificat. Des années de travail " 

configuration -echtlv prévue les futurs enseignants d'améliorer leurs résultats 

scolaires, selon le certificat. 

la formation dispensée aux enseignants -echtlv pendant le service afin 

d'améliorer leurs résultats scolaires, selon le certificat. 

configuration -echtlv prévue les futurs enseignants d'améliorer leur rendement 

scolaire dans les différentes années de travail. 

Pour enquêter sur l'application d'un questionnaire a été distribué après la 

nature de la composition avant et pendant le service, et après s'être assuré que 

les propriétés psychométriques des outils d'étude ont été appliqués à la force 

de l'échantillon d'étude de 29 enseignants 

L'enseignant de l'enseignement primaire Muammtdh l'approche descriptive et 

SPSS utilisé pour analyser les données statistiques, les résultats du paquet 

statistiques sont les suivantes: 

 Les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer leur rendement scolaire 
- les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer les résultats scolaires de l'aspect culturel 

- les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer les résultats scolaires du côté académique 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer les résultats scolaires du côté professionnel 

- les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer les résultats scolaires du côté pratique 

* Les enseignants reçoivent la configuration adéquate pendant le service afin 

d'améliorer leur rendement scolaire. 

Les enseignants reçoivent une configuration adéquate pendant le service afin 

d'améliorer les résultats scolaires du côté cognitif. 

Les enseignants ne reçoivent pas la configuration initiale adéquate pour 

améliorer les résultats scolaires du côté technique. 

* Aucune différence dans la configuration prévue pour les enseignants avant 

et pendant le service pour améliorer leur rendement scolaire. 

Différentes études « certificat et des années de travail » variables. 

- Il n'y a pas de différence dans la configuration prévue les futurs enseignants 

d'améliorer leurs résultats scolaires, selon 

Certificat. 

- Il n'y a pas de différence dans la formation dispensée aux enseignants 

pendant le service afin d'améliorer leur rendement scolaire Selon le certificat. 

- Il n'y a pas de différence dans la formation dispensée aux enseignants 

pendant le service afin d'améliorer leur rendement scolaire En fonction du 

nombre d'années de travail. 
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 أ

 مقدمة:

الأجيال الناضجة نحو الأجيال التي لم تنضج ولم  هقوم بتتعتبر التربية ذلك العمل الذي 
 الإصلاحاتتهيأ بعد للانخراط في سلك الحياة الاجتماعية هذا ما دفع بالجزائر للقيام ببعض 

التي تتماشى مع التطور والتقدم الهائل في كافة المجالات حيث أنها ورثت نظاما تربويا فرنسيا 
عرفه تاريخ التربية والتعليم وهو  إصلاحأكبر   وباشرت في تحسينه وتطويره ما أدى بظهور

الجامعات الذي بدوره مهد الطريق للنظام التربوي الذي جاء بتعميم المدرسة الأساسية  إصلاح
التي تمد الطفل بالتربية والتعليم وآخر ما تضمنته الإصلاحات الجديدة إعادة هيكلة المدرسة 

معلم على القيام بأدائه إذا يعتبر معلم المرحلة الجزائرية وتعديل مناهجها وأنشطة تساعد ال
التلاميذ العادات والشكل العام للسلوك  إكسابالابتدائية ذلك المربي الذي يحاول بالقدرة والمثال 

المنشود فهو يمثل حجر الزاوية للعملية التعليمية ويلعب دورا مهما في تحقيق الأهداف التربوية 
تعليمية للمعلم في المجتمع، يعني أن نجاح الخطة ال لتربوية فيات ااسيلأنه المنفذ الفعلي للس

تحقيق أهدافها يتوقف على مدى حسن أداء المعلم، فأداؤه راجع للتكوين المقدم له قبل التحاقه 
بالخدمة ويسنى بالتكوين الأولي ويكون في المعاهد والجامعات أو تكوينه أثناء الخدمة أي 

يكفي من المعلومات والمعارف اللازمة من طرف الزيارات المتكررة بالتحاقه بمهنته وتلقينه ما 
 ت  ف الدراسة قسمللمفتش و الدورات التكوينية التي تزيد من فعالية أدائه، ومن أجل بلوغ هد

إلى جانبين هامين مدعمين لعضهما البعض جانب نظري وآخر تطبيقي مع العلم أننا  البحث
 ين إلى:تعرضنا قبل الخضوع في هذين الجانب

فصل تمهيدي: الذي تضمن إشكالية الدراسة، تساؤلات وفرضيات الدراسة ،الأهداف وأهمية  -
 الدراسة، كم احتوى على الدراسات السابقة وتحديد المفاهيم.

 وجانب نظري الذي شمل بدوره فصلين:  

مية هوم التكوين، تاريخ تطور التكوين، أهفول: تضمن جزئين: الجزء الأول: مالفصل الأ-
التكوين، العوامل المؤثرة في انتقال أثر  إستراتيجيةالتكوين، مظاهر التكوين، أهداف التكوين، 



 مقدمـــــــــة........................................................................

 

 ب

معلم  فاتوم معلم المرحلة الابتدائية ، صالتكوين، وتضمن الجزء الثاني من هذا الفصل: مفه
المرحلة الابتدائية، أنماط معلم المرحلة الابتدائية، المشكلات التي تواجه معلم المرحلة 

 الابتدائية، أهداف وأساليب وجوانب ومراحل تكوين معلم المرحلة الابتدائية.

 هوم الأداء، أهداف الأداء، خطوات فتضمن أيضا جزئين، الجزء الأول: مأما الفصل الثاني: 

الجزء الثاني  أماالأداء، تقييم الأداء، نموذج للأداء، العوامل المؤثرة في الأداء،  الأداء، قياس
يس، العوامل المؤثرة ر ده، الوسائل التي يستخدمها في التوخطوات كفاءاتهتضمن وظائف المعلم، 

 في أداء المعلم وبراج لتحسين أداء المعلم.

 الجانب التطبيقي: وقد شمل فصلين:

ختيارها، حدود إالمنهج المستخدم، العينة وكيفية صمن الدراسة الاستطلاعية، الفصل الثالث: وت
 المستعملة. الإحصائيةالدراسة، أداوت الدراسة، الوسائل 

 الفصل الرابع: وتضمن عرض وتحليل النتائج، مناقشة النتائج، واستنتاجات عامة.
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 إشكالية الدراسة:  -1
يتأأأأأثر الأداء التربأأأأوي للمعلأأأأم بمجموعأأأأة مأأأأن المحأأأأددات منهأأأأا العلميأأأأة والأدائيأأأأة وتجربتأأأأه 
الشخصأأية واحتكاكأأه بزملائأأه والتكأأوين الأأذي يتلقأأاه سأأواء قبأأل التحاقأأه بالخدمأأة أو أثنأأاء التحاقأأه 
بها، فالتكوين بصفة عامة عبارة عن نوع من العمليات التي تقود الفرد إلأى ممارسأة نشأاط مهنأي 

أنأأه عبأأارة عأأن نتأأائج لتلأأك العمليأأات، حيأأث يلجأأأ الفأأرد إلأأى التكأأوين مأأن أجأأل إحأأداث تغييأأر  كمأأا
، للتكأأوين علأأى أنأأه De Montomllionإرادي فأأي سأألوكه وأعمالأأه ذات طبيعأأة مهنيأأة، وقأأد أشأأار 

إحأأداث إرادي فأأي سأألوك الراشأأدين فأأي أعمأأال ذات طبيعأأة مهنيأأة، ومأأن جهأأة أخأأرى يهأأتم بتكأأوين 
المعلمأأين بصأأفة خاصأأة حيأأث يخضأأع معلأأم المرحلأأة الابتدائيأأة للتكأأوين مأأن أجأأل تنميأأة معارفأأه، 

 (10-09, ص2010)لحسن, وقدرته وتحسين مهارته وأدائه التربوي.  
وين اهأأتم بتربيأأة المعلأأم قبأأل التحاقأأه بالخدمأأة وأثنأأاء التحاقأأه بهأأا، أمأأا ومعنأأى ذلأأك أن التكأأ 

الأداء التربأأأوي فهأأأو تلأأأك الخطأأأة التربويأأأة التأأأي تهأأأدف لإعأأأداد جيأأأل مأأأن الطلبأأأة يتمتأأأع بمهأأأارات 
حياتيأأأأة ترتكأأأأز علأأأأى عقيأأأأدة الأمأأأأة ومبادئهأأأأا وقيمهأأأأا الأصأأأألية ويمثأأأأل اسأأأأتثمارا حقيقيأأأأا للمعرفأأأأة 

ن أداء المعلأأأم كمأأأن خأألال طرائأأأق التأأأدريس المتنوعأأة والأأأدور الفعأأأال، والخبأأرات التأأأي يسأأأتمدها مأأ
فأأأالأداء التربأأأوي كأأأي يكأأأون فعأأأالا يجأأأب أن يكأأأون ذا كفأأأاءة عاليأأأة أي المقأأأدرة علأأأى القيأأأام بعمأأأل 

على أنه الإنجاز الفعلي كما يصأنف مأن  Goodشيء بكفاءة وفعالية وبمستوى معين وأشار إليه 
الكامنأة وخلأق فأرص الأتعلم التأي تمكأن الطلبأة مأن اكتسأاب المعرفأة،  القابلية أو الطاقأة أو القأدرة

 (24, ص2003)محمد,                               والمهارات.                       
فأأالأداء التربأأوي ذلأأك الفعأأل الإيجأأابي النشأأيه لاكتسأأاب المهأأارة أو القأأدرة أو المعلومأأة أو  

عية وفي هأذا الصأدد ظهأرت الكثيأر مأن الدراسأات التأي تناولأت التمكن الجيد تبعا لمعايير موضو 
موضأأوع تكأأوين معلمأأي المرحلأأة الابتدائيأأة والأداء التربأأوي ومأأن هأأذه الدراسأأات فأأي هأأذا المجأأال 

 نذكر ما يلي: 
التأأأأي هأأأأدفت إلأأأأى معرفأأأأة فعاليأأأأة البرنأأأأامج التكأأأأويني  (2015-2014)دراسأأأأة سأأأأعدي الميلأأأأود  -

بيداغوجيأأة لأأديهم وفأأق معأأايير الجأأودة الشأأاملة، ودراسأأة نجأأاة بزايأأد المعتمأأد فأأي تحقيأأق الفعاليأأة ال
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التي هدفت للكشف عن نجاعة التكوين في مجأال التسأيير والكشأف عأن وجأود  (2010-2011)
الإطأأارات المتكونأأة وغيأأر المتكونأأة وبأأين الإطأأارات الأأذكور والإنأأاث المتكأأونين وغيأأر  بأأينفأأرو  

والتقنيأين المتكأونين وغيأر المتكأونين، ودراسأة شأيباين فوزيأة  المتكونين وبأين الإطأارات والإداريأين
التأأأي هأأأأدفت إلأأأأى تحديأأأأد دور البأأأأرامج التكوينيأأأأة فأأأأي إحأأأأداث تغييأأأأر فأأأأي السأأأألوك ( 2009-2010)

 التنظيمي لدى العاملين بقطاع الأمن "بأم البواقي". 
دائيأة والأداء ولهذا ينبغي الكشف عن العلاقة بين طبيعة التكوين لدى معلمأي المرحلأة الابت

 التربوي وعليه فقد تمحورت إشكالية دراستي حول:
 .يسيةـــــــساؤلات الرئــالت

 : الأول التساؤل الرئيسي 
 هل يتلقى المعلمين تكوين كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي؟

 التساؤلات الفرعية: 
 من الجانب الثقافي؟ هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي  (1
 هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الأكاديمي؟ (2
 هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المهني؟ (3
 لعملي؟هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب ا (4

 : الثاني التساؤل الرئيسي
 هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي؟

 التساؤلات الفرعية: 
 هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب التقني؟ (1
 لتربوي من الجانب المعرفي؟هل يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم ا (2

 :الثالث التساؤل الرئيسي
ختلاف اهأأأل يختلأأأف التكأأأوين المقأأأدم للمعلمأأأين قبأأأل وأثنأأأاء  الخدمأأأة لتحسأأأين أدائهأأأم التربأأأوي بأأأ 

 .الدراسة )الشهادة, سنوات العمل(؟ تمتغيرا
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 التساؤلات الفرعية: 

 التربوي باختلاف الشهادة؟هل يختلف التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة لتحسين أدائهم  (1
 هل يختلف التكوين المقدم للمعلمين أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادة؟ (2
هأأل يختلأأف التكأأوين المقأأدم للمعلمأأين قبأأل الخدمأأة لتحسأأين أدائهأأم التربأأوي بأأاختلاف سأأنوات  (3

 العمل؟

 فرضيات الدراسة:  -2
 ة: تحاول الدراسة التحقق من الفرضيات التالي

 :الأولى الفرضية الرئيسية
 يتلقى المعلمين تكوينا قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي. 

 الفرضيات الجزئية:
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب الثقافي. (1
 الأكاديمي.يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب  (2
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب المهني. (3
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب العملي.  (4

 :الثانية الفرضية الرئيسية
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي.

 الفرضيات الجزئية:
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب التقني. (1
 يتلقى المعلمين تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي في الجانب المعرفي. (2

 :الثالثة الفرضية الرئيسية
ين أدائهأأأم التربأأأوي بأأأاختلاف متغيأأأرا يختلأأأف التكأأأوين المقأأأدم للمعلمأأأين أثنأأأاء وقبأأأل الخدمأأأة لتحسأأأ 

 الدراسة )الشهادة, سنوات العمل(؟
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 الفرضيات الجزئية:

 يختلف التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادة.   (1
 يختلف التكوين المقدم للمعلمين بعد الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادة. (2
 وين المقدم للمعلمين بعد الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف سنوات العمل.يختلف التك (3

 أهمية الدراسة:  -3
تنبأأع أهميأأة دراسأأتي مأأن خأألال أهميأأة الموضأأوع الأأذي تتناولأأه وهأأو طبيعأأة التكأأوين لأأدى معلمأأي 

 المرحلة الابتدائية وعلاقته بالأداء التربوي فيما يلي: 
ن تأثير على المعلمين سواء قبل الخدمأة أو أثنأاء الخدمأة بالتأالي *دراسة طبيعة التكوين وماله م

 قد يكون التكوين أحد أسباب المعلم لتحسين أداءه التربوي.
 * تناولت دراستي العنصر المهم من عناصر نجاح المعلم ألا وهو الأداء التربوي 

 داء التربوي للمعلمين.* إثراء البحث العلمي من خلال التعرف على طبيعة التكوين ونتائجه والأ
 أهداف الدراسة:  -4

إن تحديأأأد أهأأأداف الدراسأأأة خطأأأوة مهمأأأة لأي دراسأأأة علميأأأة وعليأأأه تمثلأأأت أهأأأداف دراسأأأتي لهأأأذا 
 الموضوع فيما يلي: 

 *الكشف عن ما يتلقاه المعلمين من تكوين قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي.
 الخدمة لتحسين أدائهم التربوي.*الكشف عن ما يتلقاه المعلمين من تكوين أثناء 

*الكشأأف عأأن مأأا يتلقأأاه المعلمأأين مأأن تكأأوين أثنأأاء الخدمأأة لتحسأأين أدائهأأم التربأأوي مأأن الجانأأب 
 التقني.

*الكشأأف عأأن مأأا يتلقأأاه المعلمأأين مأأن تكأأوين أثنأأاء الخدمأأة لتحسأأين أدائهأأم التربأأوي مأأن الجانأأب 
 المعرفي.

قبأأل الخدمأأة لتحسأأين أدائهأأم التربأأوي بأأاختلاف  * معرفأأة الاخأأتلاف فأأي التكأأوين المقأأدم للمعلمأأين
 الشهادة.
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* معرفأة الاخأتلاف فأي التكأوين المقأدم للمعلمأين أثنأاء الخدمأة لتحسأين أدائهأم التربأوي بأاختلاف 
 الشهادة.

* معرفأة الاخأتلاف فأي التكأوين المقأدم للمعلمأين أثنأاء الخدمأة لتحسأين أدائهأم التربأوي بأاختلاف 
 سنوات العمل.

 لمفاهيم إجرائيا: تحديد ا-5
 التكوين:-

: التكأأوين أنأأه ذلأأك النشأأاط الفعأأال الأأذي يسأأاهم فأأي زيأأادة مهأأارة 2009 عأأرف سأأالم مؤيأأد السأأعيد
الأفأأأأراد فأأأأي أداء أعمأأأأالهم لتنفيأأأأذ خطأأأأه وبأأأأرامج العمأأأأل الحاليأأأأة والمسأأأأتقبلية علأأأأى أسأأأأس علميأأأأة 

 (130, ص2009ؤيد السعيد, )م      .             وعملية، وبهدف رفع كفاءة المؤسسة وفعاليتها
 *التعريف الإجرائي: 

التكوين وسيلة تستخدم لتكوين الطلاب في الجامعات بالمعلومات والمعأارف اللازمأة فأي مقأاييس 
معينأأة وتمأأوينهم علمأأي و عملأأي كأأذلك هأأو إحأأدى الطأأر  التأأي يعتمأأدها الأسأأاتذة المكأأونين فأأي 

 الخدمة.تقديم ما يلزم من معارف ومهارات للمعلمين أثناء 
 المعلم: -

: أنه المصطلح الأذي يسأتطيع أن يسأمو بأمتأه ويبأث ألأحسأن المبأاد  2007عرفه مومية عزري 
الخلقية والاجتماعيأة والوطنيأة و الصأحية وهأو المنبأع الأذي يسأتمد منأه النأور والمعرفأة و الهأادي 

أسأأس المسأأتقبل الأأذي يهأأدي الجيأأل الجديأأد لخيأأر الطأأر  وأقومهأأا وهأأو القأأوة الفعالأأة التأأي تصأأنع 
 وتعمل على النهوض بالمجتمع والوصول إلى أسمى درجات الرقي والحضارة.

 (130, ص2007)عزري, 

 *التعريف الإجرائي: 
هو ذلك المربي الذي يقوم بنقل المعرفة من جيل لآخر وتربية التلاميأذ والسأهر علأى نجأاح 

 العملية التعليمية.
 الأداء التربوي:  -
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الأداء بأنأأأه: إنجأأاز الأعمأأأال كمأأا يجأأأب أن تنجأأز وهأأأذا  2003ويعأأرف عبأأد البأأأار  إبأأراهيم 
ينسجم مع اتجاه بعض الباحثين في التركيز على إسهامات الفرد في تحقيق أهأداف المنظمأة مأن 
خلال درجة تحقيأق إتمأام مهأام وظيفتأه حيأث يعبأر الأداء عأن السألوك الأذي تقأاس بأه قأدرة الفأرد 

 (15, ص2003)إبراهيم درة, في تحقيق أهداف المؤسسة.       على الإسهام
 *التعريف الإجرائي: 

هو ذلك الفعل الإجرائي الذي يقوم به الفرد من خلال قيامأه بنشأاط أو دور محأدد بكفأاءة  الأداء:
 وفعالية. 

 الدراسات السابقة-6

الجماعية التي تناولت نفس الدراسات السابقة هي كل الدراسات والأطروحات والأبحاث والرسائل 
الظاهرة التي يتناولها الباحث، وفي هذا الصدد قمت باختيار مجموعة من الدراسات أو جزها 

 في الآتي:

 2014دراسة ميلود سعدي 

بعنوان فاعلية برنامج تكوين أساتذة العربية في تحقيق الفعالية البيداغوجية لديهم وفق معايير 
 الجودة الشاملة

راسة إلى معرفة فعالية البرنامج التكويني المعتمد في تحقيق الفعالية البيداغوجية تهدف هذه الد
 لأساتذة اللغة العربية في مرحلة التعليم الثانوي وفق معايير الجودة الشاملة

أستاذا متكونا  43أستاذا متكونا من أصل  33طبقت هذه الدراسة على عينة عشوائية قوامها 
 وأوضحت نتائج الدراسة أنها: 76،74سبة قدرت ب:اختيرت بطريقة القرعة بن

 توجد فرو  دالة إحصائيا في الفعالية البيداغوجية لدى أساتذة اللغة العربية بين القياسين -

 لقبلي والعبدي في معيار الفهم العميق والتحكم في مادة التخصص 

 القياسين القبلي والبعدي توجد فرو  دالة إحصائيا في الفعالية البيداغوجية لدى الأساتذة في  -
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 في معيار فهم كيف يتعلم التلميذ

 توجد فرو  دالة إحصائيا في الفعالية البيداغوجية لدى الأساتذة في القياسين القبلي و البعدي  -

 في معيار القدرة على التحسين المستمر

 2014دراسة بوشليق الأمين 

 بعنوان دورة التكوين ف تحسين أداء العاملين

 2015إلى  2010من  النفهآبار لة المؤسسة الوطنية للأشغال في حادراسة 

تهدف هذه الدراسة للتعرف على مدى مساهمة التكوين في واحدة من المؤسسات 
حاسي مسعود وهذا  النفه المؤسسة الوطنية للأشغال في آبار الاقتصادية الجزائرية متمثلة في

من خلال تحليل عناصره والوقوف على مكانة هذا النشاط في المؤسسة محل الدراسة ومدى 
الرجوع إلى نتائجه في اتخاذ العديد من القرارات المتعلقة بتسيير الموارد البشرية كذا الصعوبات 

نظام بحيث والأخطاء التي تحول دون فاعليته وأوضحت نتائج الدراسة: عن قصور في هذا ال
أن التكوين الداخلي غير فعال مقارنة بالتكوين الخارجي وأنه لا يرقى إلى مستوى الكفاءة 

 والفعالية المطلوبين في نشاط التكوين الفعال

  2013دراسة بوقطف محمد 

بعنوان التكوين أثناء الخدمة ودوره في تحسين أداء الموظفين بالمؤسسة الجامعية دراسة ميدانية 
 باس لغرور بخنشلة  هدفت هذه الدراسة بجامعة ع

جراء عمليات التكوين أثناء الخدمة والتعرف  للكشف عن دور المؤسسة الجامعية في تنظيم وا 
 على علاقته برفع أداء الموظفين

 التعرف على مدى مساهمة التكوين أثناء الخدمة في تطوير قدرات وسلوك الموظف 
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التكوين أثناء الخدمة للموظفين بالمؤسسات  الكشف عن تأثير المكون على نجاح عملية
 الجامعية

معرفة مدى تأثير برامج التكوين على نجاح عملية التكوين أثناء الخدمة للموظفين بالمؤسسات 
 الجامعية

موظفا تلقوا  46تم الاعتماد في هذه الدراسة على المسح الشامل لمجتمع البحث المقدر ب 
 م المهني بهذه المؤسسة وأوضحت نتائج الدراسة أنتكوينهم أثناء الخدمة خلال مساره

 للتكوين دور أثناء الخدمة دور كبير في تطوير قدرات وسلوك الموظف -

 أن للمكون دور في إنجاح عملية تكوين الموظف أثناء الخدمة -

 للبرامج التكوينية دور نؤثر على نجاح عملية تكوين الموظف أثناء الخدمة  -

 دمة علاقة بتحقيق أهداف الموظف والمؤسسةللتكوين أثناء الخ-

 2010دراسة نجاة بزايد 

ستراتيجيتهبعنوان التكوين   لتسيير المهارات التسييرية لدى إطارات شركة سونطراك وا 
تهدف هذه الدراسة للكشف عن نجاعة التكوين في مجال التسيير والكشف عن وجود فرو  بين 

الإطارات الذكور والإناث المتكونين وغير المتكونين الإطارات المتكونة وغير المتكونة وبين 
 وبين الإطارات والإداريين والتقنيين المتكونين وغير المتكونين

إطارا بشركة سونطراك وأوضحت نتائج الدراسة  420بقت هذه الدراسة على عينة حجمها \ط
 أنها
ر المتكونة من حيث توجد فرو  دالة إحصائيا بين الإطارات الذكور والإناث المتكونة وغي-

 مهارة التأطير  وتدريب  الجماعات لصالح الذكور المتكونين
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توجد فرو  دالة إحصائيا بين الذكور والإناث غير المتكونين من حيث مهارة القدرات -
 الشخصية أو الفردية لصالح الذكور غير المتكونين 

نة وغير المتكونة من حيث توجد فرو  دالة إحصائيا بين الإطارات الذكور والإناث المتكو -
 مهارة القدرات الموقفية  

  2009دراسة شيباني فوزية 

بعنوان دور البرامج التكوينية في إحداث التغيير في السلوك التنظيمي دراسة ميدانية بوحدة من 
 وحدات قطاع الأمن بأن البواقي

في السلوك التنظيمي  تهدف هذه الدراسة إلى تحديد دور البرامج التكوينية في إحداث التغيير
 لدى العاملين بقطاع الأمن الأعوان وأوضحت نتائج الدراسة أن:

للبرامج التكوينية دور في إحداث تغيير على مستوى دافعية الأعوان في العمل وهذا ما حقق  
 الفرضية الأولى

 ية الثانيةللبرامج التكوينية دور في تحقيق الانتماء الوظيفي لأعوان الأمن وهذا ما حقق الفرض-
بعنوان دور أساليب الإشراف التربوي في تطوير  2007دراسة محمد بدر عبد السلام صيام 

 الأداء المهني للمعلمين في المدارس الثانوية في محافظة غزة

التي تهدف: للتعرف على دور أساليب الإشراف التربوي في تطوير الأداء المهني للمعلمين في  
ظة غزو والكشف عن التقديرات المتوقعة لأساليب الإشراف التربوي المدارس الثانوية في محاف

 .في تطوير الأداء المهني للمعلمين

 معلما ومعلمة وأوضحت نتائج الدراسة أن: 226طبقت هذه الدراسة على عينة عشوائية من 
ممارسة المعلمين لمهارات التخطيه للعملية التعليمية داخل فصول متوسطة حصلت على وزن -
 .%66,6ي نسب
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 %67,7ممارسة المعلمين لمهارات تنفيذ التدريس متوسطة حصلت على وزن نسبي  -
 .2003دراسة سعاد معتاد بن عابد الروقي 

 بعنوان: الضغوط الإدارية وعلاقتها بالأداء والرضا الوظيفي

 تهدف هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بين الضغوط الإدارية والرضا الوظيفي لدى المعلمين

وقد توصلت النتائج عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الضغوط الإدارية وبين الأداء 
 .والرضا الوظيفي

ووجود فرو  ذات دلالة إحصائية في تحديد مستوى الضغوط الإدارية باختلاف الخصائص 
الديموغرافية كما تم التوصل إلى وجود فرو  ذات دلالة إحصائية في مستوى أداء الضباط 

 .العاملين

 تعليق على الدراسات السابقة -

 التعقيب على الدراسات السابقة:-أ

من خلال استعراضي للدراسات السابقة تبين أنهذه الدراسات لم تجمع بين متغيري الدراسة معا 
بعنوان  2010حيث أنها ربطت بين متغير التكوين ومتغيرات أخرى مثل: دراسة نجاة بزايد 

ستراتيجيةالتكوين   تسيير المهارات التسييرية لدى إطارات سونطراك وا 

بعنوان دور البرامج التكوينية في إحداث التغيير في السلوك  2009ودراسة شيباني فوزية 
ومن جهة أخرى متغير الأداء التربوي وربطه بمتغيرات أخرى مثل دراسة محمد بدر , التنظيمي

لتربوي في  تطوير الأداء المهني بعنوان دور أساليب الإشراف ا 2007عبد السلام صيام 
ودراسة دراسة سعاد بن عابد الروقي , المدارس الثانوية في محافظة غزة للمعلمين في

 بعنوان: الضغوط الإدارية وعلاقتها بالأداء والرضا الوظيفي2003
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كما أن هناك اختلافات واضحة من حيث المجال المكاني و الزماني لكل دراسة من الدراسات  
 ها:من بين

 .2014 ,دراسة سعدي الميلود ودراسة بوشليق الأمين-

 .2013 ,دراسة بوقطف محمد-

    2010 ,نجاة بزايد-

 .2009 ,فوزية ييبانش-

 .  2007 ,محمد بدر عبد السلام صيام-

 .2003سعاد معتاد بن عابد الروقي -

وأفراد العينة هم وتتشابه البعض من هذه الدراسات فيما بينها أنها تصب في مجال التعليم 
 2014د المدرسون واستعملت أحجام كبيرة من العينات كما هو الحال في دراسة سعدي الميلو 

 .معلما 43على عينة اشتملت على وت توالتي اح

معلما  226احتوت على عينة اشتملت على  2007ودراسة محمد بدر عبد السلام صيام 
 .ومعلمة

دمت المقاييس كأداة لجمع المعلومات وهما مقياس وتتشابه دراسة مع الدراسات التي استخ
التكوين ومقياس الأداء التربوي ومن بين هذه الدراسات التي استخدمت مقياس التكوين: دراسة 

، أما الدراسات 2009، ودراسة فوزيو شيباني 2010، دراسة نجاة بزايد 2014سعدي الميلود 
ودراسة سعاد بن  2007د السلام صيام التي استخدمت مقياس الأداء التربوي محمد بدر عب

 .2003عابد الروقي 

 مدى الاستفادة من الدراسات السابقة -ب

 وقد استفدت من هذه الدراسات في:
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 تحديد متغيرات الدراسة وتشكيل أهداف وتساؤلات الدراسة الحالية والإطار النظري  -
الواردة في البحث من خلال التعرف على الوسائل الإحصائية المناسبة لتحليل البيانات  -

 .الإطلاع على كيفية معالجة البيانات في الدراسات السابقة

 .حققت الدراسات السابقة رؤيا واضحة عن مفهوم طبيعة التكوين والأداء التربوي -
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 :تمهيد

يعتبر موضوع التكوين من المواضيع الهامة التي تدور في ميدان المنشغلين به بكونه 
 إلاإذاعنصرا مهما في تكوين المعلمين لان التعليم يتطلب كفايات معينة ليس من السهل توافرها 

توفر معلم له خصائص ومهارات معينة يكتسبها من خلال دراساته السابقة أي بتلقيه معارف 
لال دورات تكوينية وغيرها من لازمة في الجامعات أو أثناء خدمته وذلك من خلومعلومات ا

والمكونين, فالمعلم الحق هو الفرد المؤمن برسالته  الأساتذةهارات التي يكتسبها من طرف الم
 والقادر على أداء مهنته لتحقيق أهدافها من خلال ما يتوفر عليه من قدرات ويكون بها شخصا

ي بما يتيح النجاح لعملية التعليم, وهذا ما ادرا على تنظيم الموقف التعليممؤهلا ومدربا وق
 سنتعرف عليه من خلال هذا الفصل 
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 طبيعة التكوين -1

 مفهوم التكوين 1-1

عرف التكوين على أنه جملة المعارف النظرية والتطبيقية المكتسبة في تخصص معين،  
فهذا التكوين يعكس بصد  النظرة التقليدية التلقينية للفعل التكويني التي سادت في ظل فلسفة 

 الحقائق المطلقة و المعالم الثابتة 

 يمثل التيار التكويني القائم على تبليغ المعرفة.و وه

ة التي تهدف كيالوسائل الديداكتيو الوضعيات البيداغوجية، و جملة النشاطات و آخر: ه*تعريف 
عمل و معارف جديدةحتى يكون قادرا على أداء مهمة أو اتجاهات و الفرد معارف،  اكتسابإلى 
 ما.

 التكوين: M-Menagor 1983* تعريف آخر: يعرف 

حصيل المعارف الضرورية على أنه سيرورة التعليم التي تهدف إلى تمكين الفرد من ت 
 (07-06, ص2010) لحسن,حاجات المؤسسة التي ينشه فيها.و لإشباع حاجاته، 

 تاريخ تطور التكوين 1-2

تبنته الشعوب المختلفة خلال نموها كوسيلة للتطوير بصيغ و تطور التكوين عبر التاريخ  
 تحقيقها.المهارات التي سعت إلى و أساليب متنوعة تتفق مع طبيعة عصرها و 

مصر أول من تباه كوسيلة عامة و أول من تبنى التكوين " أمم الشر  القديم في الرافدين و   -
المسؤوليات و الإدارة و الاقتصادو حياة اليومية في مجالات الزراعة،تشغيل الو للتدريس 

المختلفة،سجلوا استخدامهم للتدريب عن طريق التمهن الذي يظهر كصيغة تدريبية مباشرة يقوم 
مهارته. حيث كانت الطريقة السائدة في التكوين لدى و بها صاحب الصنعة بتعليم معرفته، أ

 الصين. و تهاء بالهند ناو جزيرة العرب و الرافدين و مصر و الأمم القديمة في الشر  بدءا من اليونان 

للتمهن على إعداد  استعمالهمصدر الإسلام مثلا  تقتصر و فالعرب الأوائل في الجاهلية  -
الوظائف المختلفة كالصناعات اليدوية بل كان طريقة شعبية للتربية العامة و فراد بالمهارات الأ
كإرسال   الاجتماعيةصيانة حياتهم و سلوكيات تهم المجتمع و تنشئة الصغار على عادات و 
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التعليم بالكتاتيب ثم إعداد و ركوب الخيل و رمي السهم و الأطفال إلى البادية حيث شغف العيش 
 العامة من المجتمعات. و المدينة و ي مكة الدعاة ف

دارات رسمية خاصة بالإهتمام  بالتكوين و أقسام و قيام جهات  لوحظأما في وقتنا الحاضر  - ا 
التنمية الإدارية المكرسة في معظمها لتأهيل الموظف و كما نشأ عدد من معاهد الإدارة العامة أ

المؤسسات و معاهد التربية و ا عادة تأهيلهم في بيئتنا المحلية كما تبادر أيضا العديد من الكليات و أ
طويلة و البحث العلمي بتنفيذ ما يلزم من دورات تكوينية قصيرة و الخاصة بالتطوير التربوي 

اته عمليو برامجه و الدوريات المتخصصة في التكوين و المدى بالإضافة لتوفير العديد من المراجع 
 .أثناء الخدمة في مكتباتنا

" وإستحدثت المصانع الأمريكية أول المدارس الخاصة بها كمدرسة " ه 1872في سنة و 
شركاء بمدينة نيويورك التي قامت بتكوين العاملين على استخدام آلات الطباعة المصنعة من و 

 1900هدت سنة مضت حركة التكوين في تطورها بالولايات المتحدة الأمريكية حيث شو قبلها 
أول النقابات المهنية تلتها تطورات عديدة متنوعة كإستخدام طر  المواقف المحاكية، لعب 

 الأدوار، التدريب على رأس العمل.

أما في أوربا فقد نشطت حركة التكوين الرسمية أيضا بعد الخمسينات من هذا القرن لدرجة   -
سمي لتنظيم التكوين في مجالات أول تشريع ر  1964واضحة، ففي بريطانيا صدرت سنة 

لإتفاقية بين الجهات الإجتماعية المختلفة  1973في فرنسا تم التوصل سنة و الصناعة المختلفة 
ممارساتها و تدريب الموظفين أثناء الخدمة، أما في ألمانيا الغربية فلها تنظيماتها، حول ضرورة 

ر التكوين المهني صدر مؤخرا سنة التكوينية المبكرة، مع أن تشريعا خاصا صدر مؤخرا لتطوي
 (.23-22, ص2009)شيباني,                                                       .1973
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 أهمية التكوين 1-3

 أهمية التكوين في المؤسسة محورية جدا للأسباب التالية: 

ستمراريتها مع تطورها.و الذي يضمن بقاء المؤسسة و أن التكوين ه  -  ا 

داء، كما يلعب دورا حساسا تطوير الأو إنه يساعد مختلف الفاعلين في المؤسسة على تحسين  -
 حسن تسيير الموارد البشرية بصفة عامة.و في الترقية 

 ذلك كله لعلاقته المباشرة مع: و 

 التكوين.و الإنتقاء   -

 جود الحاجات.و نظام تقدير القدرات  -

 خارج منصب العمل.و الترقية داخل أ -

 العالمي.و الخارجي، المحلي، و محيه المؤسسة الداخلي، مع التكيف المستمر مع  -

 (92, ص2010)بزايد,                                                                                  

 مظاهر التكوين 1-4

 مظاهر التكوين ثلاث: 

أهداف محددة بالتالي فإنه ملزم بتلبية متطلبات يتم التكوين لأجل المظهر الوظيفي:   1-4-1
 تحقيقها.

منظمة من العمليات التي تسمح و التكوين سيرورة ممنهجة التنظيمي:  ظهرالم  1-4-2
 توظيفها في الميدان العلمي من جهة أخرى.و خبرات من جهة و معارف،  باكتسابللمتكونين 

ما التكوين الأساسي و : التكوين نشاط إنساني مستمر مدى الحياة، الاستمراري المظهر  1-4-3
 (11, ص2010)لحسن,                                                 .هإلا مرحلة من مراحل



 طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائيةالأول.........................الفصل 

 22 

 أهداف التكوين 1-5

 أهداف التكوين لثلاثة أنواع:قسمت  

توجهاتهم آرائهم، و المتكونين،  اتجاهاتأي تغيير محتوى التكوين: و حسب نوع  1-5-1
هدف و توسيع مدارك المتدربين، و هدف تقديم المعرفة، بظروف جديدة، و تهيئتهم لتقبل آراء و 

 القدرات.و تنمية المهارات 

ذلك بتعريض العاملين لخلفية عامة عن و : مستوى التكوينو كثافة و حسب درجة  1-5-2
ابها، هدف رفع مهارة الأداء، هدف السيطرة المهارة الواجب اكتسو التكوين أو موضوع الدراسة أ

 التفو .و 

تكوينية  احتياجاتأهداف قصيرة لأجل تغطية  حسب المدة التي يغطيها التكوين: -1-5-3
 متأنية. اتتطوير و تنمية،  احتياجاتأهداف طويلة لأجل تغطية و سريعة، و عاجلة 

 كالتالي:كما صنف أحد الباحثين أهداف التكوين في ضوء أربعة معايير 

ا عداد و تشتمل على الأهداف التقليدية مثل: تكوين العاملين الجدد، أو أهداف التكوين العادية: -
تهدف لتحقيق القدر و برامج تذكيرية لبعض الأفراد بهدف التأكيد على معلوماتهم الأساسية، 

 تحفظ للوظيفة توازنها مع بقية الوظائف.و المطلوب من كفاءات الأداء 

تختص لإيجاد حلول محددة للمشكلات التي تثور في العمل و التكوين لحل المشكلات:أهداف  -
يمثل هذا النوع درجة أرقى في و الإنحرافات التي تعو  الأداء و محاولة الكشف عن المعوقات و 

قدرة على التشخيص و ضرورة و حيث يحتاج إلى خبرة في التنظيم، المستوى من النوع السابق 
 ي التقييم.التحليل ثم براعة فو 

تعد أعلى مستويات المهام و التجديد، و الإكتشاف و تتعلق بالتدابير وأهداف تكوينية إبتكارية:  -
بتكارية لرفع مستوى الأداء في التنظيم إلى آفا  لم و تستهدف تحقيق نتائج إبداعية و التكوينية  ا 

 يسبق التوصل إليها.
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ترقية و هي التي يريد الأفراد تحقيقها لأنفسهم من تنمية ذاتية و أهداف تكوينية شخصية: -
حترام الأخرين و  تكامل بحث يمد و تعمل الأنواع الأربعة السابقة في تناسق و تأكيد الذات و ا 

 (.31, ص2010)شيباني,                        .يكمل بعضها البعض الآخرو بعضها لبعض 

 إستراتيجيات التكوين 1-6

طالبي التكوين و يتعلق الأمر بالتخطيه لتطبيق محتوى التكوين من حيث الأهداف  
 طريقة التكوين:و نوع و مكان التكوين و المتدخلين، و 

 تنظيم محتوى التكوين: منطق 1-6-1

تنظيم و صياغة أهدافه، بعدها تأتي مرحلة بناء المحتوى و بعد تحديد حاجات التكوين،  
التسلسل المختار لتبليغ و التنظيم و ياته أي وضع برنامج التكوين الذي يعكس بدوره التقسيم محتو 

 محتوى التعلم.

هذا يعني و يمكن القول دائما بأن العلم تراكمي  الإطارفي هذا و : منطق المتطلبات الأولية -أ
هذا يتطلب التعرف على المعرفة و وجوب توفر حد أدنى من المعرفة لبناء المعرفة المستقبلية 

 تركيبه أولا.و المكتسبة من قبل مثال: قبل تعلم كيفية تصليح محرك يجب معرفة فكه 

يرتبه هذا المنطق في بناء المحتوى و منطقة الإنتقال من المألوف إلى الغير المألوف:  -ب
تدخل يستطيع أن فالبالمنطق السابق،  ذلك أن المعارف الجديدة تكتب بفضل المعارف السابقة 

 لمباد  سابقة. استنادايقدم مباد  جديدة 

: يستحسن تقديم الإطار العام الذي تدرج فيه من العام إلى الخاص الانتقالمنطق   -ج
تحسن شرح أهمية التكوين بالنسبة للفرد سالم فمنديدة، قبل تقديم الإطار الخاص المعارف الج

 التكوين.قبل التطر  إلى بناء محتوى برنامج 

تقدم بعض البرامج وفق تسلسل تاريخي، بحيث يقدم محتوى  منطق التسلسل التاريخي: -د
 وصولا إلى أحدثها. و البرنامج خطوة بخطوة بدأ بأقدم الأحداث 
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بشرط أن تكون يعتمد هذا المنطق على توظيف قدرات المشاركين  منطق حل المشكلات: -ه
التفكير و ليس حالة لتعلم كيفية التحليل و تعكس واقعا مهنيا حقيقيا و المشكلات تهم المشاركين 

 في المشكلة.

للمتربص فرصة تطبيق المعارف  تتاححيث  التطبيقي:و بين النظري  فيقمنطق التو  -و
تكمن أهمية تنظيم محتوى البرنامج وفق هذا المنطق في أن التطبيق و الجديدة خلال التكوين، 

 (188-187, ص2010)بوحفص,                                          .نفسه نشاطا للتعلم

 مكان التكوين-1-6-2

اء العمال على المدى يساهم التكوين بمركز العمل في تحسين أد التكوين في موقع العمل: -أ
أعوانه بإعطاء و دقيقة، كما يسمح التكوين بموقع العمل للمسؤول المباشر أ ميادينالقصير في 
للعمال الجدد عن كيفية أداء النشاطات المتوقعة منهم في مركز العمل، كيف يمكن توضيحات 
 سلوكاتهم.و اتجاهاتهم، و تهمتحسين معرف

يطرح التكوين خارج المؤسسة عدة المشاكل إذ يجب تسريح  التكوين خارج المؤسسة: -ب
 دائما إذ قد تجد هذا ليس سهلاو ربما إستخلافهم بعمال مؤقتين و العمال مؤقتا لمتابعة التكوين 

 مؤصلين .المؤسسة صعوبات في استقدام عمال 

 تنظيم التكوين 1-6-3

 يكون التكوين ب:و  

: تضم دورات التكوين مجموعة من المشاركين لفترة زمنية طويلة من ثلاثة دورات تكوينية  -أ
تدخلين ينضمون مموقع العمل تحت إشرافبعيد من و إلى إثنا عشر شهرا في مكان محدد 

 يطبقون نشاطات التعلم المحددة في برنامج التكوين.و 

يترتب عن التكوين بالدورات إبتعاد الموظف عن مركز عمله لمدة  التكوين بالتناوب: -ب
اللجوء إلى توظيف عمال جدد بصفة و طويلة الأمر الذي يدفع إلى تعويضه بموظف آخر 

 مؤقتة.
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حالة حقيقية تكون بمثابة مشكلة تعترض نشاط التعلم على  يعتمد التكوين لحل المشكلات: -ج
تدور النشاطات التعلم حول المشكلة و المشاركين خلال ممارستهم لمهامهم داخل التنظيم 

 البحث عن الحلول لها.و الملاحظة بتحليلها 

: حيث يجتمع الموظفون لتبدل المعلومات في شكل تكوين متبادل مجموعات التكوين الذاتي -د
 طر  تنظيم مجموعات التكوين الذاتي متنوعة منها: و 

يقوم الآخرون بالتفكير في و رض أحد الموظفين مشكلة مهنية تعرض لها في موقع عمله، تع* ي
قتراح الحلول المناسبة لها.و المشكلة   ا 

 خبرته الذاتية.و مشكلة ثم يقدم كل عضو * تختار المجموعة موضوعا أ

 العمل. * يمكن للمجموعة أن تحدد طريقة

 *الإستعانة عند الحاجة بخبير لمعرفة وجهة رأيه في الموضوع.

 (191-190, ص2010)بوحفص,                                                                     

 العوامل المؤثرة في إنتقال أثر التكوين -1-7

 أثر التكوين، يمكن إيجاز أهمها فيمايلي: هناك عوامل متعددة تؤثر على درجة إنتقال  

الإنتفاع و التمييز و تعميم القدرته على  فيدرجة ذكاء الفرد أثر ل: درجة ذكاء المتكون   1-7-1
 بخبراته السابقة.

بالخبرات  الانتفاعو تساعد بعض أساليب التفكير على سرعة التعلم  أساليب التفكير: 1-7-2
هي بعض أساليب التفكير المساعدة على و استخلاص القوانين، و التعميم و السابقة فعادة التحليل، 

 التحويل الإيجابي لأثر التكوين.

 اقتناءلبعض السمات الشخصية أثر على سرعة سمات شخصية المتكون:   1-7-3
الدقة في و من هذه السمات الثقة بالنفس عند مواجهة المواقف المختلفة و المهارات و المعلومات 
 الملاحظة.
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لمامه بالمعارف النفسية و إن الخبرة البيداغوجية للمكون :الخبرة البيداغوجية للمكون  1-7-4 ا 
يصال المعارف. يساعده على التوفيق في و اللازمة لتكوين  إلى الطر  المساعدة  الاهتداءا 

 المساعدة على التحويل الإيجابي للتكوين.و من القوانين العامة،  انطلاقا

التعميم كفيل و التحليل، و استخلاص النتائج و إن إتباع الطر  السليمة في التفكير  
جعوا المتكونين إلى أوجه رات السابقة، على المكونين أن ير بالخي الانتفاعبالمساعدة على 

الأخرى التي و خاصة بين تلك التي اعتادوا عليها، و المهارات المختلفة، و بين الآلات  الإخلاف
 الإيجابي لأثر التكوين. الانتقالذلك لتسهيل عملية و هم بصدد التكون عليها 

 (113, ص2010)بزايد,                                                                               

 

 معلم المرحلة الإبتدائية -2

 مفهوم المعلم المرحلة الإبتدائية  2-1

تربوي في اطار مراكز تكوين و الشخص الذي يخضع لتكوين مهني و ه المعلم:و من ه*
 (89, ص2006 )بوصنوبرة,                                                         .المعلمين

نقطة إرتكاز في الفعل التربوي، حيثأوكل و محور العملية التربوية و : ه* مفهوم المعلم التقليدي
خبير و نقل المعرفة إلى الجيل الصاعد حيث يقول للقاني في هذا المفهوم " هالمجتمع للمعلم 

ليس و مدرب بحيث يعرف تماما ماذا يدرس؟ و هو دى به في تمكنه منها تحنموذج يو بمادته، 
 له ليدرسها. ي حددتكيف يدرس؟ ذاك القدر من المادة الت

المساعد فالفكر التربوي الحديث جعل التلميذ نقطة و ذلك الموجه و : ه* مفهوم المعلم الحديث
دور المعلم هنا دور توجيهي و اهتماممركز و محور العملية التربوية، و إرتكاز في الفعل التربوي 

التلميذ يقوم و التقاليد و ، الاجتماعيالعرف و القوانين العلمية و القواعد، و القيم، و لتنمية شخصية نح
 ( 84-83د س, ص )عسعوس,                   .عدة المعلمبمساو بنفسه  الاستكشافو بالبحث 

 صفات معلم المرحلة الإبتدائية 2-2
 صفات خلقية:   2-2-1
 أن يكون مخلصا في عمله جادا فيه محبا له. •
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 ويفقد لجؤهم إليه و أن يكون المعلم لينا عطوفا مع التلاميذ، فلا يكون قاسيا فينفر منه  •
لتفافهم الروحي حوله و استفادتهم منه،  يفقد و أن لا يكون عطوفا لدرجة الضعف فيطمعهم فيه، و ا 

 يحافظون على النظام., اذ لا إحترامهم له
توجيههم بنجاح فلذا فإن و التحمل، حتى يستطيع التعامل معهم و والأناةر أن يتصف بالصب •

 مومة.خصائص الأو من صفات  لم يتحلين بهالنساء أصلح في تعليم الأطفال من الرجال 
 خصائص جسمية 2-2-2
 الشم.و سلامة حواسه: النظر، السمع، الذو   •
 البتر.و سلامة جسده: العور، النطق  •
 الأخلاقية.و العامة، حديثه، نظافته البدنية  هسلامة مظهره: هيئت •

 (185-184, ص2007)عبيدات,                                                                 
 اتصاليةخصائص  2-2-3

أن يكون قادرا على التواصل الإجتماعي الناجح فمهنته تتطلب منه التعامل اليومي مع  
 أوساط ثقافية متعددة.و عدد كبير من الأفراد من مستويات عمرية متباينة 

 (242, ص2000)عريفج,                                                                              

 صفات معرفية 2-2-4

 مباد  العلوم المختلفة.و معرفة عامة تتمثل في أساليب  •
 معرفة خاصة بموضوع تدريسه. •
 وسائل التعليم.و معرفة طر   •
 معرفة التلاميذ الذين يدرس لهم. •
 الضعف فيه.و معرفة ذاته أي معرفة مواطن القوة  •

 المعاملةو العدل في الحكم و الموضوعية  2-2-5

ته لماالعدل في معو وطنه يراعي الموضوعية و فالمعلم الواعي الذي تهمه مصلحة تلاميذه  
يثار لفرد من التلاميذ على الآخر.و محاباة لأحد أو حكمه دون تميز أو   ا 

 الصبر 2-2-6
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مهارة و معرفة و إن تعرض المدرس لعدد متنوع من المواقف التعليمية التي تتطلب جهدا  
تلاميذ و داريين ا  و الحاجات من زملاء و الميول و مع خليه مختلف الأهواء  تعامله اليوميو تلقائية 

 رسالته التربوية منفردة غير مؤثرة.و تسامحا حيث بدونها تبدو أولياء أمور تتطلب منه صبرا، و 

 (299-298, ص2004)دندش,                                                                       
 المعلمينأنماط  2-3
 يمكن أن نصنف المعلمين الذين يمارسون عملية التدريس إلى أصناف أربعة هي: 

يقصر في و واجباته و المعلم الذي يفرط في مهامه و هو الكسول: و المعلم الضعيف أ 2-3-1
توجيههم و لا يؤدي حق المادة من حيث مساعدة التلاميذ و عطائه لأي عمل يقوم به و أدائه 

عدم تقديره و التغيير، و التحديث و بالمعلومات، هذا إلى عدم رغبته في التجديد أتزويدهم و 
 المسؤولية التعليميةبه.

لا يشعر بالمسؤولية و التعليم و واجباته في التربية و : الذي يهمل في أدائه المعلم المهمل 2-3-2
 غير راغب فيه.و هو كأنها فرضت عليه و كأنه مجبر على عملية التدريس و يبدو الملقاة على عاتقه 

تارة و صاحب مزاج في التدريس بحيث ينتهز الفرص فتارة يشرح و هو المعلم المزاجي: 2-3-3
يضيع أوقات التلاميذ، لكن إذا سمحت له و يتحدث في أمور لا صلة بها في التعليم و يصمت 
 واجبات المهنة.و تمكن من الشرح واصل المسيرة بجهد دون إحساس بطبيعة العمل و الفرصة 

مخلص و أفضل الأنماط السابقة، لأن المعلم حريص و هو : المعلم المخلص الأمين 2-3-4
الإبداع و الابتكار و أمانة يحرص على حسن الأداء و مجتهد، يبذل قصارى جهده بإخلاص و مثابر و 
توجيههم و يفكر مليا في أفضل الطر  لمساعدة تلاميذه و علانية، و يراعي الله في أدائه سرا و 
 تعليم أبنائه.و يبذل جهودا مخلصة لإثبات ذاته و تشجيعهم في عملية التعلم و 

 (503, ص2007)مصطفى,                                                                            

 المشكلات التي تواجه معلم المرحلة الإبتدائية 2-4

 في إدارة الفصل: 2-4-1

 كثافة الفصل. ارتفاع •
 نقل التلاميذ من فصل إلى فصل آخر. •



 طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائيةالأول.........................الفصل 

 29 

 حصر التلاميذ الغائبين من مدرسة لأخرى. •
 نقل المعلمين. •
 تغيير جدول الحصص. •
 ل الإداريين.بأثناء الحصص من ق الإداريةكثرة التعليمات  •

 المشكلات التعليمية الجماعية: 2-4-2

 .الانضباطعدم و التسيب  •
 الإضراب الجماعي. •
 العدوان.و العنف  •
 السخب.و الضوضاء و المعاكسة الجماعية للمعلم  •
 متابعة المعلم. عنالتلاميذ  انصراف •

 المشكلات الفردية: 2-4-3

 الإخلال بالنظام. •
 مقطعته، التخريب.و معاكسة المعلم  •
 الكذب. •
 النسيان. •
 التأخر الدراسي •
 الإضطراب.و القلق و الخوف  •
 .نالسرحاو الشرود  •
 (53, ص2009بركات, )                                      من زملاء الفصل.السرقة  •

 أهداف البرنامج التكويني لمعلمي المرحلة الإبتدائية 2-5

 يهدف البرنامج لتحقيق الأهداف التالية: 

 الأهداف العامة:  2-5-1

 أن يسهم في تطوير فاعلية الأداء التدريسي للمعلم. •
 التنمية المهنية.أن يستثير دافعية المعلم لتحقيق  •



 طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائيةالأول.........................الفصل 

 30 

 أن يساعد في تطوير تعلم جميع التلاميذ. •

 الأهداف الخاصة: 2-5-2

 أن يمكن المعلمين من استخدام إستراتجيات التدريس المناسبة. •
استخدام التطبيقات التكنولوجية التي تساعد و خبرات في تعميم و أن يكسب المعلمين معارف  •

 في تعلم جميع التلاميذ.
 التعلم عبر الانترنت.و أن يكسب المعلم مهارات استخدام الانترنت  •
 أن يكسب المعلمين مهارات التعلم الذاتي بما يحقق التنمية المهنية المستمرة. •

 (04, ص2009)بركات,                                                                                
 

 المرحلة الإبتدائيةأساليب تكوين معلمي  2-6

منهجيا و تنظيميا، و أن يخطه له بشكل سليم إداريا و لنجاح أي برنامج تدريسي لا بد  
 ليتحقق ذلك لابد من إختيار الأسلوب الأنسب لذلك، فهناك عدة أساليب للتكوين منها:و 

قاعة و هي أكثر الأساليب شيوعا، حيث يجتمع المشاركون في غرفة، أو المحاضرة: 2-6-1
هم يسجلون الملاحظات التي يرون في الحاجة و  المكون بإلقاء محاضرته عليهم يقومو 

 الضرورية إليها.

أحد الأشخاص شخصية معينة تواجه موقفا و يتقمص المكون أ طريقة تمثيل الدور: 2-6-2
 ثم يبدأ المشاركون بمحاولة إيجاد الحلول لها بمساعدة المكون. افتراضياو حقيقيا أ

تعطي كل مجموعة جزءا من و يقسم المشاركون إلى مجموعات  ربوية:المشاغل الت 2-6-3
الحلول المناسبة لها  اقتراحو تحليلها و يقومون بمناقشتها و التدريب عليها و المشكلة المراد التكوين أ

 تحت إشرافه لوضع الحل الأمثل للمشكلة.و ثم يجتمع المشاركون مع المدرب 

: يتم ذلك في أماكن العمل حيث يقوم المدرب بالتنسيق بين مجموعة تبادل الزيارات 2-6-4
حضور حصة صفية، ثم تبدأ مناقشة هذه الحصة بعد و من المعلمين في نفس التخصص 

التخلص من و التأكيد على الإيجابيات و تصويب الأخطاء التي كان قد وقع بها المعلم و إنتهائها 
 السلبيات.
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: يقوم أحد المعلمين المتميزين بإعطاء حصة صفية وذجيةالدروس التطبيقية النم  2-6-5
 بعد ذلك يتم المناقشة بينهم.و يحضرها عدد من المعلمين من نفس التخصص 

يقفون و يقوم المشاركون بعرض حصة مسجلة على شريه فيديو، الحصص المتلفزة:  2-6-6
 قيها من قبلهم.ل تلالسلبيات فيها من أجو بيان الإيجابيات و عند كل نقطة بحاجة إلى نقاش 

الأفكار و تطرح الآراء، و هي إما إقليمية عالمية تدور حول مشكلة ما و المؤتمرات:  2-6-7
قرارات معينة يتم إعتمادها و تناقش ثم يتم التوصل فيها إلى خطوات أو تقديم أورا  العمل و 

 (172-171, ص2007)عبيدات,                                                             .مستقبلا

 

 جوانب تكوين معلم المرحلة الإبتدائية 2-7

 تكوين المعلم يجب أن يتضمن الجوانب الأربعة الآتية: 

المعرفة من أجل بناء شخصية نامية قادرة على التغيير  جفالمعلم يعال الثقافة العامة: 2-7-1
مشكلاتها و باتجاهاتهالذلك لابد أن تتخذ منطلقا له الثقافة التي يعيش فيها  الاجتماعي

نما على المستوى القومي و ى المحلي و تحديثاتها، ليس فقه على المستو  على المستوى و ا 
المعلم عندما يتعدى لعملية تكوين الأجيال لابد أن يتوافر له متطور ثقافي عريض و العالمي. 

 عصره.و م مع أحداث مجتمعه يمكنه من التفاعل السلي

الجزء الأكبر من برنامج ينبغي أن تحتل الثقافة : صيةالتخص الأكاديميةالمواد  2-7-2
تزويدهم بما و الدراسة حيث أن عملية التعليم هي معالجة للمعرفة من أجل تنمية تفكير الناس 

ذلك أنه بدون هذه المعرفة مشكلاتها، و ينبغي لهم أن يتزودوا به للإرتقاء بتفاعلاتهم مع البيئة 
يجد الحلول السليمة لها، و تحدياته، و صر أن يواجه مشكلات عصره ايصعب على الإنسان المع

ثيقا بمقدار ما حصل عليه من معرفة علمية متطورة و رتباطا ان كفاية المعلم ترتبه من هنا فإو 
 فإن فاقد الشيء لا يعطيه.

هي حتمية بالنسبة للتعليم حتى تتوافر له مقومات المهنة و المواد المهنية التربوية:  2-7-3
أصولها العلمية، الفنية. فإذا كان الجانب المعرفي أساس في تكوين المعلم فإن و أخلاقياتها و 

المجتمع و تكيفها بما يحقق وظيفتها بالنسبة للإنسان و الجانب التربوي أساسا لتوجيه المعرفة 
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بين المعرفة و كمعرفة  ةأن هنالك فرقا كبيرا بين المعرفنحن نرى و المتطور الذي يعيش فيه 
التعليم ينصب على تحويل المعرفة إلى وظيفة و نعتقد أن هدف التربية و ، اجتماعيةكوظيفة 
حياة و وظيفي في حياتهم و مؤثرة على نمو تكون وسيلة في بناء شخصيات الناشئة و اجتماعية

 مجتمعاتهم.

لازم للمعلم لزومه لكل صاحب مهنة، ففيه مزج بين النظري، و هو :مليالتدريب الع 2-7-4
التطبيقي فضلا عن كونه المجال الذي يتمرس فيه طلاب المعلمين بمهارات و الفكري و العلمي 
 (402, ص1982)تركي,                                      العملية.و أصولها العلمية و المهنة 

 

 الابتدائيةمراحل تكوين معلم المرحلة  2-8

 هناك نوعان من التكوين:و  

غير نظرية قبل و ما يتلقاه الطالب من معلومات نظرية و هو التكوين قبل الخدمة: 2-8-1
ما تقدمه من برامج و المعاهد و يقتصر هذا الدور على الجامعات و في سلك التعليم  انخراطه

 مسافات.و 

المؤسسة المسؤولة عن التعليم في التكوين الذي تقوم به و هو التدريب أثناء الخدمة: 2-8-2
 (62, ص2007)عبيدات,                                                              .الدولة

يتم ذلك و الأساتذة، و تأطير المعلمين و تقييم و متجدد لتكوين و كما تم وضع نظام مستقر  
 من خلال:

الأساتذة من بين المترشحين و يتم توظيف مكوني المعلمين  التكوين الأولي للمعلمين: -أ
هم يمثلون المؤطرين و ذلك بعد خضوعهم للمسابقات الوطنية و الحاصلين على شهادة الماجيستر 

الطلبة الأساتذة في الطورين و الذي يحملون على عاتقهم مهمة التكوين الأول للمعلمين، 
على مستوى المدارس العليا للأساتذة، كما يتم تكوين يتم ذلك و التعليم الثانوي العام و المتوسه 

متطلبات الإصلاح البيداغوجى، فبالنسبة لمعلمي و الأساتذة القادرين على تطبيق شروط 
يشترط حصولهم على شهادة الباكالوريا إضافة إلى ثلاث سنوات من التكوين  الابتدائيةالمدارس 

 الأول العام.
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لمتوسه يشترط توافرهم على مؤهل شهادة الباكالوريا أما بالنسبة لأساتذة التعليم ا 
أساتذة التعليم الثانوي العام يشترط و بالإضافة إلى أربع سنوات من التكوين العام الجامعي 

توافرهم على مؤهلات البكالوريا بالإضافة إلى خمس سنوات من التكوين الجامعي العام، أما 
شترط توافقهم على شهادة البكالوريا بالإضافة إلى خمس بالنسبة لأساتذة التعليم الثانوي التقني ي

 ذلك يتم في المدارس العليا لأساتذة التعليم التقني.و سنوات من التكوين العام 

بمستوى  الارتقاءالأساتذة بهدف و : فتحت عدة خيارات أمام المعلمين التكوين أثناء الخدمة -ب
 البيداغوجية من بينها:و تمكنهم من مواجهة مختلف التغيرات و تأهيلهم، 

بواسطة التكوين عن بعد و إمكانية مواصلة الدراسة على مستوى مختلف الجامعات الجزائرية   
عن طريق التربصات و مختلف التكنولوجيات الحديثة،  استخدامالتكوين المتواصل عن طريق و أ

الطور المتوسه و تدائي المفتوحة، كما تمنح الأولوية للتكوين بالنسبة لمعلمي الطور الإبو المغلقة 
 المعارف.و الكفايات و الذي تشوبهما بعض النقائص فيما يخص المهارات 

تتم عملية التكوين أثناء الخدمة بالإشتراك مع مختلف الشركاء الإجتماعية من خلال 
داء التربوي لدى ذلك من أجل تطوير مهارات الأو الترقية، و آليات للتحفيز و وضع ميكانيزمات 

 (6, ص2014)سعدي,                                                     المعلمين.و الأساتذة 
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 خلاصة:

لايستطيع الفرد أن يكون معلما الا اذا تم اعداده الاعداد الامثل لينعكس ذلك على 
التلميذ, ولا ينعكس ذلك على التلميذ الا اذا تلقى ذلك المعلم المعارف اللازمة من خلال دراسته 
السابقة سواء قبل التحاقه بالخدمة أي تكوينه الاولي الذي يكون في الجامعة أو في المعهد 

ومواصلته التكوين الذي يكون بطر  متعددة, نه أثناء الخدمة أي بالالتحاقه المهنة كمعلم وتكوي
مما يؤثر في أدائه ويجعله  معلما فعالا ناجحا قادرا على تقديم الافضل للتلاميذ والتجديد في 

 مؤسسته والقدرة على نقل المعرفة من الاجيال السابقة الى الاجيال اللاحقة.
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 تمهيد:

 يعد الأداء التربوي من مؤشرات نجأاح المعلأم وأمأر ضأروري لقيأام الفأرد بعملأه وحسأب مأا
هأأو مطلأأوب منأأه, وعأأم طريأأق الاداء التربأأوي يقأأاس مسأأتوى الاداء لأأدى المعلأأم مأأن خأألال أدائأأه 

الوسأائل التأي داخل الصف وأدواره المقدمة له وقدرتأه علأى الأتحكم واسأتعمال طأر  التأدريس كأذا 
تسأأاعده فأأي قيأأام بأأأدواره ووظائفأأه علأأى أكمأأل وجأأه فأأالاداء كأأي يكأأون فعأأالا ييجأأب أن يكأأون ذا  
كفأأاءة عاليأأة وبمسأأتوى معأأين ممأأا جعأأل موضأأوع الاداء التربأأوي يشأأغل حيأأزا كبيأأرا فأأي الدراسأأات 

 .والبحوث وذلك لأهميته وبكونه مؤشرا للنجاح, وهذا ما سنتعرف عليه في فصلنا هذا
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 :الأداء -1

 مفهوم الأداء 1-1

الصألاة قأام بهأا بوقتهأا و الأدين قضأاه، و يعنأي أدى الشأيء أي قأام بأه و لفأظ مشأتق مأن الفعأل أدا لغة: 
ليأأه الشأأيء أوصأأله إليأأه، و الشأأهادة أولأأى بهأأا و  اسأأتعد لأأه "تأأأدى" الأمأأر: و تأأأدى للأمأأر "أخأأذ أدائأأه" و ا 

لى فلان تصل.و قضي   ا 

هأأذا و التأأي يقأأوم بهأأا الفأأرد فأأي موقأأف معأأين  الاسأأتجاباتينظأأر لأألأداء علأأى أنأأه مجموعأأة  اصــطلاحا:
 ما تلاحظه ملاحظة مباشرة.و الأداء ه

 فاعلية بمستوى معين.و ويشار للأداء أيضا على أنه القدرة على القيام بعمل شيء بكفاءة 

خلأأأق و القأأدرة الكاملأأة و الطاقأأة، أو الإنجأأاز الفعلأأأي كمأأا يصأأنف مأأن القابليأأأة أ وعــرف الأداء بأنــه:
 (2, ص2003)كاظم,                 المهارات.و فرص التعلم التي تمكن من اكتساب المعرفة 

 خطوات الأداء: 1-2

 هي:و إن هناك ثمان خطوات لدفع العاملين للأداء الأعلى  

 التحسين المستمرين.و مساعدة العاملين في التطور -1

 مستويات واضحة للعمل.و وضع قياسات  -2

 تعيين حجم المسؤولين العاملين. -3

 الأعلى في الأداء.مساعدة العاملين في الوصول إلى المستويات  -4

 توثيق المعلومات الخاصة بالأداء. -5

 تحديد طريقة أداء العمل. -6

 المتابعة الدورية للعمل. -7

 خصائص العاملين.و إستخدام نظام المكافآت على وفق مستوى الأداء  -8

 (104ص ,2004)عباس,                                                                           
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 قياس الأداء 1-3

 تتطلب عملية قياس الأداء القيام بالجوانب الآتية: 

لاكتشأأاف و فالتوقيأأت يختلأأف بأأإختلاف الهأأدف مأأن عمليأأة القيأأاس فأأالنوع الأول هتوقيــت القيــاس: 
اتخأاذ القأرار بالإنتقأال إلأى و الإنحرافات في الأداء أما الثانية فتهدف إلى تقييم نتائج كل مرحلأة ، 

الأأذي ينظأأر إنتهأأاء العمأأل بالكامأأل ثأأم يبأأدأ فأأي و التاليأأة مأأن عدمأأه، أمأأا النأأوع الأخيأأر فهالمرحلأأة 
تخاذ الإجراءات التصحيحية.و مقارنتها بالمعايير و قياس النتائج   ا 

فالأنشأأأطة الرقابيأأأة تتعأأأرض لخلأأأق درجأأأة تأأأوازن معقولأأأة بأأأين الكأأأم النوعيـــة: و المقـــاييس الكميـــة 
الجأأأودة و الآخأأأر فحجأأأم الأداء يأأأزداد حسأأأب الجأأأودة  الجأأأودة لأن كأأأل منهمأأأا يأأأأتي علأأأى حسأأأابو 

تتحقأق حسأأب حجأأم الأداء، فالمقأأاييس المرتبطأأة بأأالجودة هأي صأأعبة القيأأاس لأنهأأا تنطأأوي أحيانأأا 
 التفصيلات الشخصية الغير موضوعية.و على بعض جوانب الحكم الشخصي 

 المجالات الآتية:تستخدم المراجعة الإستراتجية لتقييم الأداء في و المراجعة الإستراتجية: 

يتضأمن ذلأأك فاعليتهأا فأي الوفأاء بمسأأؤولياتها و درجأة فعاليأة المنشأأة فأأي علاقتهأا بأالمجتمع،  -1
الصأأأورة الذهنيأأأة الجماهيريأأأة التأأأي تمتلكهأأأا و درجأأأة اسأأأتجابتها لحاجأأأات مسأأأتهلكيها، و الإجتماعيأأأة 

 عموم أفراد المجتمع.و المنظمة في أذهان المستهلكين 

يشأمل ذلأك تقيأيم لكأل و التي توجد بين المجالات الوظيفية المختلفة المنظمة فعالية العلاقات  -2
كأأأأذلك تقيأأأأيم لدرجأأأأة فعاليأأأأة و التعأأأأارض بأأأأين الوحأأأأدات التنظيميأأأأة الوظيفيأأأأة و مأأأأن درجأأأأة التعأأأأاون أ
 الإتصال فيما بينها.

 أهدافها .و درجة مساهمة الأنشطة الوظيفية المختلفة في تحقيق رسالة المنظمة  -3

ذلأك بالمقارنأة بالمنظمأات الأخأرى و نقأاط الضأعف، و تحديد نقاط القوة التي تمتلكها المنظمأة  -4
التغلأب و وضأع الإسأتراتجيات اللازمأة للإسأتفادة مأن جوانأب القأوة و التي تعمل على نفس القطاع، 

 (228-227)فلاح, د س, ص                                           على جوانب الضعف.
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 قييم الأداء:ت 1-4

 يتم تقييم أداء الأفراد كما يلي:و  

 الأدبية.و معرفة من يستحق الترقية المادية -1

 طبيعتهم.و معرفة مواطن الضعف في الأفراد حتى يمكن تكييف برامج التدريب لتتفق  -2

 الكفايات العالية.و إكتشاف ذوالمواهب  -3

 يصلحون للعمل.إتخاذ النتائج أساسا لفصل الأفراد الذين لا  -4

 مقدار كفايته الشخصية.و مساعدة الإدارة في توجيه كل فرد إلى الوظيفة التي تتفق  -5

 مساعدة الإدارة في معرفة درجة عدالة المشرفين في الحكم على مرؤوسهم. -6

 دفعهم إلى تحسين أنفسهم.و تعريف الأفراد بمواطن الضعف فيهم  -7

 (268-267, ص1998)عادل,                                                                  

 هناك عدة طر  لتقييم الأداء نذكر منها:و 

 تقييم الأداء باستخدام أسلوب الإدارة بالأهداف: -

يأأتم ذلأأك مأأن و بأأالأداء فأأي المسأأتقبل إلأأى جانأأب الأداء فأأي الماضأأي  للاهتمأأاميهأأتم هأأذا الأسأألوب  
الواجبأات التأي سأيقوم المأرؤوس بتحقيقهأا و المأرؤوس فأي تحديأد الأهأداف و خلال مشأاركة الأرئيس 

 من أهم المزايا التي يحققها هذا الأسلوب مايلي: و 

 الإهتمام بالأداء المستقبلي للفرد. -1
 الأساليب اللازمة لتحقيقها.و تنمية قدرة الفرد على تحديد أهدافه  -2
 تنمية قدرة الفرد فيما يتعلق بالتقييم الذاتي. -3
 ليس سماته الشخصية.و كيز على إنجازات الفرد التر  -4
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 النموذج المغلق لتقييم الأداء: -

يأأأرتبه هأأأذا النمأأأوذج بأأأالفكر الكلاسأأأيكي الأأأذي ينظأأأر للمؤسسأأأة باعتبارهأأأا نظامأأأا متعلقأأأا لا و 
 يعتمد على اختبارات متعددة أهمها:و يتأثر بالبيئة المحيطة 

 مبدأ الترشيد والمنطق. •
 .الاقتصاديمبدأ الرجل  •
 مبدأ رجل الرفاهية. •

 من الطر  التي تستخدم لتقييم الأداء وفق هذا النموذج مايلي:و  

 للأداء الاقتصاديالتقييم  •
 التقييم القانوني والتشريعي للأداء. •
 تقييم القيم المعرضة. •
 النظام المفتوح لتقييم الأداء: -

حيأأث يسأأتند علأأى علاقأأة التأأأثير المتبأأادل بأأين المؤسسأأة والبيئأأة وعأأدم قأأدرة المؤسسأأة علأأى  
، والإدراك والميأأأول بالاتجاهأأأاتتحديأأأد جميأأأع البأأأدائل الممكنأأأة وأثأأأر الجوانأأأب السأأألوكية المرتبطأأأة 

 على عملية التقييم. 
 قياس الفعالية التنظيمية: -

 الية المؤسسة كوسيلة لتقييم أدائها.على قياس فع بالاعتمادحيث تقوم بعض المؤسسات  

 (277-276, ص2005)فليه,                                                                         

 الأداء:في العوامل المؤثرة  1-5

 هذه العوامل تتكون من المتغيرات التالية:و  

التهويأأأأأة، الضوضأأأأأأاء، المعأأأأأأدات متغيأأأأأرات تتعلأأأأأأق بالبيئأأأأأة الماديأأأأأأة للعمأأأأأأل مثأأأأأل: الإضأأأأأأاءة:  •
 المستخدمة.
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متغيأأرات تتعلأأق بأأالأفراد الأأذين يكونأأون البيئأأة الاجتماعيأأة مثأأل : المشأأرفين، الرؤسأأاء، والأفأأراد  •
الذين يتعامل الفرد معهم وجماعات العمل ويدخل تحت هأذا خصأائص هأؤلاء الأفأراد والجماعأات 

 علاقاتهم وتفاعلهم معه.وطبيعة تأثيرهم ونفوذهم على شاغل العمل. ونمه 
متغيرات تاريخية مثل تلك التي تتعلأق بمصأدر التغيأرات التأي تعأرض لهأا العمأل فأي الماضأي  •

 وحالات النجاح أوالفشل السابقة في الأداء.
متغيأأأرات كيفيأأأة مثأأأل تلأأأك التأأأي تتعلأأأق بتكأأأوين أنشأأأطة العمأأأل فأأأي الأزمنأأأة المختلفأأأة وطبيعأأأة  •

 (334, ص1986)عاشور,                         داء.ضغوط العمل والأزمات التي تكتنف الأ

 ومن مشكلات الأداء أيضا نجد الكثير من الأسباب التي تؤدي بمشكلات في الأداء نذكر منها: 

 أسباب لخصائص البيئة المحيطة. و أسباب ترجع لخصائص ذاتية للفرد  -

 الأسباب الذاتية "داخلية":  -1

إلى القدرة على الفهم والتعلم أوالتعبير عن الأنفس بصأورة  والافتقارعدم كفاية القدرات العقلية،  •
 جيدة.

 التي تعو  أوتعطل أداء الوظيفة: مثل القلق الحاد والإحباط. الانفعاليةالحالات  •
 تحديد الفرد لمستوى نجاحه. •
 إلى بذل الجهد في العمل. والافتقارلأداء الوظيفة،  الاهتمامدافع الأداء مع إعطاء  انخفاض •
عأأدم كفايأأة طاقأأة الفأأأرد، أوعأأدم التناسأأق فأأأي حركاتأأه أوضأأعف بصأأره أوغيأأأره وذلأأك ممأأا يلأأأزم  •

 الأداء وظيفة معينة.

 تتمثل في: و الأسباب الخارجية:  -2

عأأأأدم كفايأأأأة المعرفأأأأة المرتبطأأأأة بالوظيفأأأأة، الإفتقأأأأار إلأأأأى المعلومأأأأات الملائمأأأأة عأأأأن واجبأأأأات  •
أوالإفتقأأأار إلأأأى الخبأأأرة بنأأأوع معأأين مأأأن الوظأأأائف مثأأأل عأأأدم معرفأأأة سياسأأأة الوظيفأأة أومتطلباتهأأأا، 

 الإدارة التي يعمل بها الفرد.
التأأأثيرات السأألبية لجماعأأة العمأأل: مثأأل معأأايير جماعأأة العمأأل، التأأي تهأأدف إلأأى تقييأأد العمأأل  •

 ونقص الإنتاج أونبذ الفرد للجماعة أومن الجماعة.
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 ؤدي إلى التأثير على الإنتاج كالضوضاء والبرودة.عدم ملائمة محيه العمل المادي: مما ي •
عأأأأدم ملائمأأأأة الإتصأأأأالات المرتبطأأأأة بأأأأأداء العامأأأأل أوفشأأأأل المأأأأدير فأأأأي توصأأأأيل المعلومأأأأات  •

الخاصة بالأداء المتوقع من العامل، أوعدم توفير المعلومات المرتأدة التأي توضأح أوجأه القصأور 
 التي تحتاج إلى التصحيح في أداء الفرد.

عائليأأأأة: حيأأأأث أن المواقأأأأف العائليأأأأة غيأأأأر العاديأأأأة تتأأأأداخل لتمنأأأأع الأداء الملائأأأأم الأزمأأأأات ال •
 للوظيفة كالمرض، الطلا ، وفاة أحد أفراد العائلة.

 الإهتمأأام بمطلأأب الأسأأرة علأأى حسأأاب متطلبأأات العمأأل، وذلأأك حتأأى فأأي الأوقأأات التأأي تخلأأو •
 (279, ص2005, فليه)                                                من الأزمات العائلية.

 الأداء التربوي  -2

 أدوار المعلمو وظائف  2-1

 التدريس نذكر منها:و هناك العديد من الأدوار التي يقوم بها المعلم في التعليم و 
ذلك مأن أجأل مراعأاة الفأرو  الفرديأة فأي و تنويع الطرائق التي سيتناول المحتوى التعليمي بها،  -

قأأأد يختأأأار أسأألوب القصأأأة فأأأي بعأأأض الأأأدروس و القأأدرات للتلاميأأأذ كأأأأن يسأأأتخدم أسأألوب النقأأأاش، 
 غيرها من الأساليب.و 

تنويأع هأذه الأنشأطة و التي سأيقوم بهأا الطالأب و الأنشطة التي سيقوم بها المعلم و تحديد الأدوار  -
المشأاركة و تحديأد موقأع علأى الخريطأة أو القأراءة أو كتابأة ممارسة عمأل محأدد فأي مجأال الو من    

 غير ذلك.و في تجربة 

المسأألكية مأأن و الأأزملاء الآخأأرين فأأي حأأل مشأأكلة الطلبأأة الدراسأأية و التعأأاون علأأى إدارة المدرسأأة  -
التأأأأخر الدراسأأأي و أجأأأل التغلأأأب علأأأى الصأأأعوبات التأأأي قأأأد تنشأأأأ فأأأي مجأأأال الدراسأأأة كالضأأأعف 

قد يكأون لأسأرة و مساعدة التلاميذ على التغلب على بعض السلوكات غير المرغوب فيها لديهم و أ
 (99-98, ص2009)جابر,                                       التلميذ دور مهم في ذلك.
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 :شعيرة وظائف المعلم كالآتيو أوضح خالد أبو 

ذ المستكشأف علأى حأل المشأكلات التأي على المعلم أن يساعد التلميموجه: و المعلم مرشد   -1
رشاده إلى كيفية إكتساب المعرفة و يواجهها   المهارات.و ا 

بحكم سأنه و هأو الفهأم لأشأياء لا يعرفهأا و المعلم يساعد الطلاب على الأتعلم  أب:و المعلم مرب  -2
 .خبرته في مقام الوالد بالنسبة لطالبهو 

خبأرات الإنسأان علأى مأر العصأور السأابقة إلأى و ينقأل تجأارب و المعلأم يتأرجم المعلـم مجـدد:  -3
أرائه يجب أن يعيأد صأياغتها باسأتمرار و عبارات لها معنى بالنسبة للطالب أي أن أفكار الإنسان 

 جيدة. وفي قالب جديد حتى تبد

فعأأأالا لجأأأأ إليأأأه المزيأأأد مأأأن و كلمأأأا كأأأان المعلأأأم كفأأأوءا  صـــديق حمـــيم:و المعلـــم ناصـــح أمـــين -4
 تقوية مداركهم.و زيادة معرفتهم و كسب الثقة و الإرشاد و الطلاب للنصح 

فالمعلم أكثر معرفة من طلابه والمعرفة والخبرة والكفأاءة تتأأثر  المعلم خبير "أنسان يعرف ": -5
زاء تلامذتأأه  مهنتأأه كمعلأأم لأأذلك  علأأىإلأأى حأأد كبيأأر بميزاتأأه  الشخصأأية وتصأأرفاته تجأأاه نفسأأه وا 

 مواصلة زيادة معرفته وتنميتها يجب أن يكون الهدف الرئيس.
 (266-265, ص2008)خادم,                                                                    

 وظائفه في النقاط التالية:و أبرز أحمد غنيم مهام المعلم و 

لا يعنأأي الهأأدوء ذلأأك الصأأمت و يتسأأم بالهأأدوء و إلأأى جالتلاميأأذ و يحتأأاج المعلأأم  حفــا النظــام: -1
النظأأام الأأذي ينبأأع مأأن رغبأأة الطأألاب و التأأام الأأذي يكأأون مصأأدره الخأأوف مأأن المعلأأم بأأل الهأأدوء 

 النظام شرط أن يكون نابعا من الطلاب.و أنفسهم لذلك فمن مهام المعلم الهدوء 

ير المنأأأأأاا العأأأأأاطفي فمأأأأأن واجبأأأأأات المعلأأأأأم  تأأأأأوف: والاجتمـــــاعيتـــــوفير المنـــــا  العـــــاطفي  -2
داخأأل حجأأرة الدراسأأة، فمأأن الصأأعب أن يأأدير المعلأأم صأأفا دراسأأيا لا تسأأوده علاقأأات  الاجتمأاعيو 

يزيأد  الاجتمأاعيو العأاطفي و التأراحم فهأذا الجو اجتمأاعي يتسأم بأالمودة و مناا نفسي و إنسانية سوية 
 من دافعية التعلم.
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وفر الظروف الصحية بحجرة الدراسة مأن على المعلم أن يتأكد من تتنظيم البيئة الطبيعية:  -3
الوسأأائل التعليميأأة اللازمأأة بشأأكل و التجهيأأزات المأأواد و توزيأأع الأثأأاث و تهويأأة جيأأدة و كافيأأة  إضأأاءة

 جيد مما يسمح بتنقل التلميذ بسهولة داخل حجرة الدراسة.

فعلى المعلم توفير العديد مأن الخبأرات التعليميأة المتنوعأة المباشأرة  تقديم الخبرات التعليمية:.-4
والغيأأر مباشأأرة كأأي يسأأتفيد منأأه التلاميأأذ فأأي كأأل يأأوم وكأأل حصأأة وكأأل لحظأأة أشأأياء ومعلومأأات 

 (108-107)غنيم, د س, ص                                                وأفكار جديدة.

 تاجها المعلمالكفايات الأدائية التي يح 2-2

معأأأززا و مسأأأيرا و مسأأأؤولياته بوصأأأفه منظمأأأا للأأأتعلم، و لكأأأي يأأأتمكن المعلأأأم مأأأن أداء مهامأأأه  
تنقسم هذه الكفايات الأدائية بحسأب و خبراته يحتاج للعديد من الكفايات الأدائية و مرشدا لعملياته و 

 المهام المختلفة التي ترتبه بها إلى نوعين من الكفايات الأدائية هما:

وهي الكفايأات التأي تشأير إلأى جميأع المهأارات والمقأدرات التأي يحتاجهأا الكفايات التعليمية:  -أ
المعلم أثناء الموقف التعليمي الصيفي وتساعده في تنظيم هذا الموقف كمأا تشأتمل هأذه الكفايأات 
علأأأأى كأأأأأل مأأأأأن شأأأأأأنه تحفيأأأأأز التلاميأأأأأذ واستشأأأأارة اهتمامأأأأأاتهم بمحتأأأأأوى الأأأأأتعلم وطرائقأأأأأه ونتائجأأأأأه 

 ستطيع قدراتهم.تالنتاجات المستهدفة إلى أقصى ما دتهم على بلوغ ومساع
مسأؤول عأن بعأض المهأام غيأر  معلأمإن الالكفايات المسـاندة " الكفايـات الغيـر تعليميـة ":   -ب

طأأار دوره كمأأنظم للأأتعلم وميسأأر ومعأأزز مأأن مسأأؤولياته فأأي إ التعليميأأة التأأي تعأأد جأأزءا لا يتجأأزأ
المهام رغم أنها لا تنفذ مباشرة في الموقف التعليمي إلا أنهأا وموجه له ومشرف عليه كذلك وهذه 

هامأة وضأرورية جأدا لتنظأيم الأتعلم الفعأال ومتابعتأأه وممأا لا شأك فيأه أن القيأام بهأذه المهأام غيأأر 
التعليمية والمساندة الغير تعليميأة التأي تمكأن المعلأم مأن الأداء النأاجح لتلأك المهمأات ومأن أمثلأة 

 ندة غير التعليمية نورد مايلي:هذه الكفايات المسا

 مهارته في :و قدرة المعلم 

 دراسة سلوك الطلاب.و تدوين و ملاحظة  •
 إدارة الاختبارات المدرسية. •
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فأأي الأمأأاكن الأخأأرى، فأأي و رعايتأأه خأأارج الصأأف، فأأي اللعأأب فأأي أثنأأاء المناوبأأة و حفأأظ النظأأام  •
 (50-49, ص2002)مرعي,                     الرحلات.و الزيارات الميدانية و أثناء النشاطات 

 خطوات المعلم في أدائه للتدريب 2-3

 خطوات ثلاث هي كما يأتي:و إن للتدريب مراحل ثلاث أ

: يبدأ كل المعلمين عملهم التدريسي بنوع أوبآخر مأن التخطأيه وأول خطأوة مرحلة التخطيط  -أ
فقأأد يكأأون هأأذا الهأأدف أولأأى صأأياغة هأأدف أوعأأدة أهأأداف يكأأون نصأأب عينيأأه ي فأأي التخطأأيه هأأ

للغاية مثل إبقاء التلاميذ في حالة هدوء طوال عرض الدرس وقأد يكأون هأذا الهأدف كبيأرا كتنميأة 
قأأيم أخلاقيأأة عاليأأة لأأدى هأأؤلاء التلاميأأذ وعلأأى كأأل حأأال فمهمأأا كانأأت نوعيأأة الهأأدف فأأإن صأأياغة 

" التأأأدريس". ويتضأأأمن  أوتحديأأأد الأهأأأداف المنشأأأود تحقيقهأأأا بعأأأد أول الأولويأأأات فأأأي هأأأذه العمليأأأة
تخطأأيه الأأدرس عأألاوة علأأى تحديأأد الأهأأداف " المعرفيأأة، والمهاريأأة، والوجدانيأأة " تحديأأد المحتأأوى 
الأذي مأن خلالأه تتحقأق هأذه الأهأداف بمعنأأى عناصأر الأدرس الرئيسأية وأيضأا يتضأمن التخطأأيه 

للأدرس وعأرض الوسائل التعليمية التي يمكن استخدامها في الأدرس ويسأتعرض التخطأيه التمهيأد 
وري، وتقأويم الأدرس والأنشأطة اللاصأفية صأكما يشمل هأذا التخطأيه الملخأص ال خطواته وختامه

 والواجبات المنزلية التي يكلف بها التلاميذ.
بعأد عمليأة تخطأيه الأدرس وتحديأد أهدافأه وعناصأره ووسأائله وخطواتأه يقأوم  مرحلة التنفيذ:  -ب

المعلم بتنفيذ هذا التخطيه وتطبيأق الإسأتراتيجية التدريسأية التأي حأددها فأي تخطيطأه فأالمعلم مأع 
تلاميأأذه يحأأاول أن يحقأأق أهدافأأه التعليميأأة التأأي اختارهأأا لدرسأأه، ومهأأارات التنفيأأذ كثيأأرة ومتعأأددة 

دارة فنجد من هذه ا لمهارات تهيئة التلاميذ والتواصل اللفظأي وغيأر اللفظأي والمحادثأة الجوهريأة وا 
 الصف وصياغة الأصالة الصفية واستخدامها وغيرها من المهارات التي تتضمن جانب التنفيذ.

فيهأا يحأاول المعلأم أن يحصأل علأى معلومأات يقأرر و ثالث مرحلأة فأي التأدريس و هو التقويم:  -ج
مأأا إذا كانأأت و الوجدانيأأة " و المهاريأأة و مأأدى تحققأأت أهأأداف درسأأه" المعرفيأأة  مأأن خلالهأأا إلأأى أي

المأواد التعليميأة التأي تأم اسأتخدامها و كذلك هأل كانأت الوسأائل و طريقته في التدريس ناجحة أم لا 
اختبارات ، و المعلأأأأم بأسأأأأاليب تقويمأأأأه المختلفأأأأة: أسأأأأئلة شأأأأفوية،و قأأأأد حققأأأأت الغأأأأرض منهأأأأا أم لا. 

تطبيأأق اسأأتبانة مأأا يسأأتطيع الحصأأول علأأى و باسأأتخدام بطاقأأات ملاحظأأة أو أامتحانأأات بسأأيطة و أ
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ردود أفعأأأال التلاميأأأذ يسأأأتطيع أن يحأأأدد منهأأأا إلأأأى أي مأأأدى تأأأم تحقيأأأق الأهأأأداف المنشأأأودة مأأأن 
لأأى أي مأأدى حأأدث تعلأأم حقيقأأي للتلاميأأذ و الأأدرس  الأأذي يركأأز علأأى و التقأأويم التقليأأدي المحأأدد هو ا 

الأذي يتأكأد مأن تعلأم و درسه، بينما التقويم الصأحيح الشأامل ه المعلومات التي حصلها التلميذ من
 (64-63,ص2005)راشد,                     الوجدانية.و المهارية و التلميذ للجوانب المعرفية، 

 الوسائل التعليمية المستخدمة في التدريس 2-4

الثانويأة و أوسع للوسائل التعليمية من المرحلة الإعداديأة  الابتدائيةلاستخدامتحتاج المرحلة  
يحتأاج إلأى وسأائل تتعأدد فيهأا حأواس الإدراك  الابتدائيأةنحن نعرف جيدا أن التلميذ في المرحلة و 

الأشأأياء  سأأتخدامافأأي المرحلأأة الأولأأى علأأى  الاهتمأأاميركأأز و يقأأاوم النسأأيان، و حتأأى يثبأأت التعلأأيم 
 التجارب العلمية.و الصور والرحلات و التمثيليات و الأفلام و العينات و النماذج و الحقيقية 

ثأارة إهتمأامهم لكثيأر مأأن و تعتبأر الخبأرات المباشأرة مأن أهأم مصأدر لتنميأأة فهأم التلاميأذ، و   ا 
 الأسماك.و تربية بعض الدواجن و الأشياء في البيئة المدرسية، أو الظواهر 

 (353, ص2000)سلامة,                                                                  

 في تدريس المواد التعليمية مايلي: إسهامامن الوسائل التعليمية التي تسهم و 

أنأأأأأواع المزروعأأأأأات و المتأأأأأاحف و الآثار فمأأأأأن خأأأأألال البيئأأأأأة يسأأأأأتطيع المأأأأأتعلم مشأأأأأاهدة  البيئـــــة:-1
مصأأأأادر الثأأأأروة فيأأأأتعلم تعلمأأأأا مباشأأأأرا مأأأأدعوما بالعمأأأأل و الوديأأأأان و الظأأأأواهر الطبيعيأأأأة كالأنهأأأأار و 
 المشاهدة الحسية.و 

ــة -2 ــرحلات التعليمي : أي الأأرحلات التأأي تقأأوم بتلبيأأة حاجأأات تنبأأع مأأن الواقأأع لتحقيأأق هأأدف ال
غيرهأا مأن الأرحلات و المختبأرات و المأزارع و تعليمي يرتبه بالمنهاج مثال زيارة المصانع، المشاغل 

 المفيدة.

التلفزيأأون يشأأكلان نافأأذة علأأى العأأالم تتحأأديان بعأأد و : فالسأأينما التلفزيــون و لمشــتركة الأفــلام ا -3
بعأث حيأاة فانيأة لأمأم غأابرة فأي تأاريخ البشأرية كمأا لهمأا قأدرة و الزمان تصوير الحقائق التاريخيأة 

 تجعل القريب بعيد من خلال تصوير أي منطقة في العالم.و على تقريب السكان 
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فقأأد تكأأون مأأن تصأأوير المعلأأم أوطلابأأه أومأأأخوذة مأأن مجأألات أوصأأحف : الصــور التعليميــة.-4
ويوجد العديد من المجلات العربيأة والأجنبيأة التأي تقأوم بوضأع صأور تعليميأة مهمأة مثأال ذلأك " 

 مجلة العربي".

 اللوحة الكهربائية .و لوحة المعلومات و لوحة الطباشير  اللوحات التعليمية:-5

أي تحويل الجداول الرقمية المعقدة الصعبة الحفأظ إلأى رسأومات جذابأة  الرسومات البيانية: -6
يسأأأهل  عأأأن طريقهأأأا إدراك الحقأأأائق بسأأأرعة بالإضأأأافة إلأأأى قأأأدرتها علأأأى تنميأأأة عمليأأأات الأأأربه 

 الإشتقا  لدى المتعلم.و 

ذلأأأك بسأأأبب فائأأأدتها و هأأأي مأأأن الوسأأأائل التعليميأأأة الشأأأائعة فأأأي معظأأأم دول العأأأالم و الخـــرائط: -7
العواصأأم و القأأرى و الكبيأأرة فأأي تأأدريس المأأواد الاجتماعيأأة فمأأن خلالهأأا يأأتعلم التلاميأأذ موقأأع المأأدن 

للخأأأأرائه العديأأأأد مأأأأن الأنأأأأواع منهأأأأا: خأأأأرائه و التعأأأأرف علأأأأى الإنتأأأأاج الزراعأأأأي، و مسأأأأاحة البلأأأأدان و 
 (105-102, ص2007)خليفة,                تاريخية.و ، مناخية، اقتصاديةسياسية، طبيعية، 

 العوامل المؤثرة في أداء المعلم 2-5

يعمل المعلم في مهته فأي إطأار عأدد مأن العوامأل التأي تأؤثر علأى مسأتوى أدائأه فأي تلأك  
 المهنة مما أمكننا من التوصل للعوامل التالية:

ـــاهج الدراســـية:   -أ ـــي المن ـــرات ف تتعأأأرض محتويأأأات المنأأأاهج للتغييأأأر والتبأأأديل فقأأأد مأأأرت التغي
المختلفأأة لمراحأأل التعلأأيم بتغييأأرات سأأريعة فأأي السأأنوات القليلأأة الماضأأية نتيجأأة لعأأدد مأأن  المنأأاهج

المتغيأأأرات التأأأي تطأأأرأ خأأألال هأأأذه الفتأأأرة منهأأأا مأأأا يتعلأأأق بأأأالتطور فأأأي النظريأأأة التربويأأأة أوطبيعأأأة 
 المعرفة والتقدم العلمي، أوطبيعة عملية التعليم وشروطها.

المأأنهج و يتوقأأع المجتمأأع مأأن المعلأأم الاجتماعيــة:  توقعــات المجتمــع ومتطلبــات المؤسســة -ب
مهأأارات و يسأأعى المجتمأأع لتزويأأد أبنائأأه بمعأأارف و تطلعاتأأه فأأي أبنائأأه و المدرسأأي أن يحقأأق أمالأأه 

قأأأادرين علأأأى الإطأأألاع بمسأأأتويات ا و يكونأأأو قأأأيم المجتمأأأع فأأأي مختلأأأف المجأأأالات و تتفأأأتح مفأأأاهيم 
تأربيتهم مأن عأدة و بأذلك يتحمأل مسأؤولية إعأداد الأفأراد و الإنتأاج و مختلفة في كافة مجالات العمأل 
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فأأي بأأذلك فأأإن المعلأم مطالأأب بإحأأداث نأوع مأأن التأأوازن و المهنيأة... و الثقافيأأة و جوانأب الاجتماعيأأة 
فأي ذلأأك  ى ر خأأبيأر ممأا يقلأأل نصأيب الجوانأب الأجميأع الجوانأب بحيأأث يلقأى الجانأب الاهتمأأام الك

 .الاهتمام

المعرفأأأي كمأأأا أن التقأأأدم  بالانفجأأأارهأأأذا مأأأا يعأأأرف و كنولـــوجي: تطـــور المعرفـــة والتقـــدم الت  -ج
التكنولوجي لم يعد بعيدا عن المجال التربوي فقد غير التقدم التكنولأوجي وجأه الكأون الأذي يعأيش 

 .على تلك التغيرات المتجددة الانعزالبناء على ذلك فإن المعلم لا يستطيع و فيه الإنسان، 

ــات المتاحــة:   -د ــزات والإمكان يتأأأثر مسأأتوى أداء المعلأأم عنأأد تنفيأأذ المأأنهج بمأأدى تأأوافر التجهي
الإمكانات فالأسلوب التقليدي في تنفيذ المنهج لا يستخدم أكثأر مأن الكتأاب المدرسأي و التجهيزات 

لهأأا  لكأأن هأأذه المنأأاهج إذا تأأوفرتو الطباشأأير و بورة، سأأالو المعلأم القأأادر علأأى نقأأل محتأأواه للتلاميأأذ و 
الأنشأأأأطة و مصأأأأادر الأأأأتعلم المختلفأأأأة و الوسأأأأائل التعليميأأأأة و الأجهأأأأزة و الأدوات و الإمكانأأأات الماديأأأأة 

تحقيأق الأهأداف المنشأودة و المتنوعة فلا بد أن يؤدي هذا العمل إلى تنفيأذ المأنهج بصأورة أفضأل 
 لها.

الأأتمكن منهأأا مأأدى و إذا كانأأت أهأأداف المأأنهج تركأأز علأأى المأأادة العلميأأة  أســاليب التقــويم: -ه
 بيعاالاسأأتيصأأبح المأأتعلم أي دوره و المصأأدر الوحيأأد للمعرفأأة و بالتأأالي يصأأبح الكتأأاب المدرسأأي ه

ذا كأان المأنهج يسأتهدف التركيأز علأى المعأارف و ، الامتحأانتأذكرها فأي و حفظها و لتلك المعارف  ا 
 لاسأتخدامأسألوب التقأويم كمأا أن المعلأم يسأعى و فسيختلف المحتأوى  الاتجاهاتو القيم و المهارات و 

المناقشأأأأة و الملاحظة و الاكتشأأأأافو التجربأأأأة و يصأأأأبح دور المأأأأتعلم البحأأأأث و أسأأأأاليب تدريسأأأأية أخأأأأرى 
 .الاستنتاجو التفسير و 

غيأأر تقليديأأة تركأأز علأأى العمليأأات العقليأأة  امتحانأأاتمأأن هنأأا إذا أدرك المعلأأم أن هنأأاك و  
يسأتخدم أسأاليب و ميذه فيسعى إلأى تطأوير أداءه فأي التأدريس أساليب أخرى لتقويم مدى تعلم تلاو 

 أساليبه المتنوعة.و وسائل تخدم مفهوم التقويم و أنشطة تعليمية و تدريسية، 

 (109, ص2007)مصطفى,                                                                     
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 برامج لتحسين أداء المعلم 2-6

عملأأه، و هأذا لا يمنأأع مأأن أن ثمأأة بأرامج تأأنظم لتحسأأين المعلأأم و تحسأين عمأأل المعلأأم واجبأأه  
 سنعمل فيما يلي على استعراض بعضها:و 

المدرسة الواحدة، و من الطرائق المتبعة في تحسين أداء المعلم، إجتماع معلمي الصف الواحد أو •
بأديهي أن مثأل هأذه الإجتماعأات و وسأائل لحلهأا و محاولة إقتراح طرائق و استعراضهم لمشكلاتهم و 

 هي تساعد المعلمين، وتحسن عملهم ولا سيما الجدد منهم.و ضرورية و مفيدة 

تعريفأه علأى المعلأم و مسأائية لفتأرة مأن الأزمن أو من الطرائق المتبعأة كأذلك عقأد دورات صأيفية أ •
 من جهة علمية.و منجزات جديدة تساعده في عمله من جهة مسلكية و على طرائق 

تبأأأادل الزيأأأارات و النأأأدوات و لطرائأأأق المتبعأأأة لتحسأأأين أداء المعلأأأم كأأأذلك عقأأأد المأأأؤتمرات، مأأأن او •
 مسلكيا.و غير ذلك من الأمور التي تساعد المعلم على التحسين علميا و ضرات االمحو 

 (543-542)عاقل, د س, ص                                                                         
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 خلاصة:

ليأأنعكس ذلأأك علأأى التلميأأذ  إعدادهالإعأأدادالأمثلتأأم  إلاإذالا يسأأتطيع الفأأرد أن يكأأون معلمأأا 
تلقأأأى ذلأأأك المعلأأأم المعأأأارف اللازمأأأة مأأأا درسأأأه سأأأابقا سأأأواء قبأأأل التحاقأأأه  إلاإذايأأأنعكس ذلأأأك  ولا 

الذي يكون في المعاهد والجامعات وتكوينأه أثنأاء الخدمأة أي بالتحاقأه  الأوليأي تكوينه بالخدمة 
بالمهنأأة كمعلأأم ومواصأألته التكأأوين الأأذي يكأأون بطأأر  متعأأددة ممأأا يأأؤثر فأأي أدائأأه ويجعلأأه معلمأأا 

في مؤسسته والقدرة علأى نقأل المعرفأة مأن للتلاميذ والتجديد  الأفضلقادرا على تقديمفعالا ناجحا 
 بقة إلى الأجيال اللاحقة.الأجيال السا
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 هيدــتم
ة صحيحة، ولا يمكن يممنهجية مضبوطة وخطوات عل إجراءاتتتطلب أي دراسة علمية 

الوصول لنتائج موثوقة إلا إذا اتبعت الخطوات بالشكل الصحيح فالإجراءات المنهجية تعتبر 
به في هذا الفصل انطلاقا من الدراسة  سأقوملاستكمال البحث وهذا ماة ضرورية خطو 

 المناسبة لهذه الدراسة الإحصائيةختاما بالأساليب  الاستطلاعية
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 الدراسة الاستطلاعية-1

بعد توفر المعلومات اللازمة من الجانب النظري قمنا ببناء بنود استبيان في صورته الأولية 
مات الميدانية، وبعد الانتهاء من بناء الاستبيان في صورته الأولية الذي من خلاله نجمع المعلو 

 قمنا بتوزيعه على مجموعة من أساتذة قسم علم النفس وعلوم التربية من أجل التحكيم وهم: 
مصطفى بعلي، دكتور بركات عبد الحق، دكتور ناصر باي، شحام عبد الحميد برو محمد, 

ستبيان وتعديل البعض منها، ثم إعداد الاستبيان في شكله حيث تم الموافقة على جميع بنود الا
 2017أفريل  11النهائي ثم النزول للميدان من أجل تطبيقه على العينة في يوم 

 الخصائص السيكومترية 

 الثبات 

 الطريقة الاولى: الفاكرونباخ

 وتحصلنا على النتائج التالية الأداة  تم حساب اختبار الفا كرونباخ لثباة

 معامل الفا العباراتعدد 

34 0.89 

وهي قيمة كبيرة يمكن الوثوق بها تمنحنا الحق في  0.89من خلال قيمة الفاكرونباخ البالغة  

 بالثبات الأداة  الحكم على

 الطريقة الثانية التجزئة النصفية

قيمة تم حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية بين العبارات الزوجية والفردية وتحصلنا على 

الارتباط ثم قمنا بحساب معادلة تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان براون وتحصلنا على النتائج 

 المبينة في الجدول التالي :
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 ح الطولحيصت قمية الارتباط عدد الاجزاء

 عبارة فردية 17
0.61 0.75 

 عبارة زوجية 17

 

 بمعادلة سبيرمان وحصولنا على قيمةبعد تصحيحها ( و0.61البالغة )من خلال قيمة الارتباط  

 بالثبات الأداة  وهي قيمة مرتفعة تمكننا من الحكم على  (0.79قدرت بـ )

 الصدق : 

مختلتفتين تمثلت في الصدق الذاتي وصدق المحكمين وسنوردها قمنا بحساب الصدق بطريقتين 

 فيما يلي :

 صدق المحكمين  :أولا

وبعد تدراسها من طرفهم لم يبدوا اي تعليقات على اي محكمين  6وقمنا بتوزيع الاستبيان على 
 باراتالتي قدمناها باستثناء توجيهات قمنا بتصحيحها.من الع

من منطلق ان كل مقياس ثابت هو صادق والعكس ليس  :  الطريقة الثانية صدق الذاتي

وهي قيمة   0,86( وتحصلنا على الدرجة صدق ذاتي بلغ 0.75صحيحا، قمنا بجذر الثبات)

 أنها صادقة الأداة  كبيرة يمكن الوثوق بها والاعتماد عليها بوصف

 المنهج المستخدم -2

الوصول إلى الحقيقة في  ويعرف المنهج بأنه مجموعة القواعد التي يتم وضعها بقصد
العلم أو الطريقة التي يبتعها الباحث في دراسته المشكلة من أجل اكتشاف الحقيقة أو هو فن 

من أجل الكشف عن الحقيقة التي نجهلها أو  والإجراءاتالتنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار 
 (99ص, 2003 , شرو )                     من أجل البرهنة عليها للآخرين الذين لا يعرفونها
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منهج معين دون منهج آخر فإن المنهج  إتباعوبما أن طبيعة الموضوع هي التي تفرض 
الوصفي  بخطواته أكثر ملائمة لموضوعي طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائية 
وعلاقته بالأداء التربوي والمنهج الوصفي صور صد حال أي شيء كان وصفا فيزيائيا أم بيان 

أو الوصف كميا معبرا  خصائص مادية أو معنوية لأفراد أو جماعات وللقد يكون هذا الرصد
 .عنه بالأرقام أو كيفيا أو يجمع بينهما ولقد يتضمن مقاربة بين الموصود وبين غيره

 (146ص , 2003, شرو )                                                                      

 عينة الدراسة -3

يتعامل الباحث معها منهجيا وتعرف العينة بأنها عدد محدود من المفردات التي سوف 
ويسجل من خلال هذا التعامل البيانات الأولية المطلوبة ويشترط في هذا العدد أن يكون ممثلا 

 لجميع البحث في الخصائص والسمات التي يوصف من خلالها هذا المجتمع

التي تعرف بأنها:  متعددت المراحل وقد تم اختيار عينتين عن طريق العينة العشوائية
يار المفردات عشوائيا من بين قوائم إطار أو أطر العينة وبذلك تعطى جميع المفردات اخت

فرصة متساوية ومستقلة في الاختبار حيث أن اختبار المفردات متساو لكل منها لأن الاختبار 
 عشوائي وكذلك لا توجد علاقة بين المفردة التي يتم اختيارها وغيرها من المفردات

 (133ص,2003 ,محمد)                                                                        

وتعتبر متعددة المراحل لاننا قمنا اولا باختيار المدارس كمرحلة اولى ثم قمنا باختيار عدد 
 من المعلمين من بين تلك المدارس.

معلما يدرسون بإبتدائيات ببلدية مسيف وهذه  30كما تكون المجتمع الأصلي للدراسة من  
 .2017أفريل  12إلى  2017أفريل  11الابتدائيات تم انجاز الدراسة فيها من يوم 
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 والجدول الآتي يوضح ذلك:

 .يوضح اختيار مكان الدراسة -01 -جدول رقم

 أفراد العينة عدد عدد المدارس المختارة عدد المدارس
6 3 30 

 حدود الدراسة -4

أجريت الدراسة الميدانية الخاصة بموضوع دراستنا ببعض إبتدائيات : المجال المكاني: 4-1
لمسيلة والتي تم اختيارها بطريقة عشوائية  بسيطة وتم من خلالها لولايةا ببلدية مسيف التابعة
 سحب أفراد العينة 

لة في المعلمين وحدات المجتمع الأصلي للدراسة والمتمث ويمثل عدد: المجال البشري: 4-2
 معلما ومعلمة بمدارس إبتدائيات مسيف 30م عدده غوالمعلمات حيث بل

اية بناء الاستبيان لدراسة منذ البدأ في البحث إلى غتم البدأ في ا: المجال الزماني: 4-3
الاستبيان على قياس ما وضع لأجل معرفة قدرة  2017يل ر فإ 05وتوزيعه على المحكمين يوم 

وبعد التأكد من صد  وثبات  2017أفريل  6لأجله، ثم تم توزيعه عينة استطلاعية يوم 
 2017أفريل  11إلى غاية  2017أفريل  22الاستبيان تم توزيعه على عينة الدراسة يوم 

 أدوات الدراسة -5

مات التي تمكن في هذه أداة الاستبيان فعالة في جمع والحصول على المعلو  أنباعتبار  
الدراسة من قياس الظواهر فإنني قمت بتقسيم استبيان يقيس طبيعة التكوين قبل الخدمة وأثناء 
لخدمة لدى معلمي المرحلة الإبتدائية وقمت بتطبيقه في الدراسة الحالية والتي هي بعنوان طبيعة 

حكيمها من طرف أساتذة علم بعد تالأداة  تم استخدام هذه ,التكوين وعلاقته بالأداء التربوي 
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النفس في شكلها النهائي كوسيلة لجمع المعلومات وتم مراعاة في هذا الاستبيان أن يشمل كافة 
 مراحل  3الأسئلة والمتغيرات التي تحوي موضوع الدراسة وتم بناءه على 

 :المرحلة الأولى

مرحلة الابتدائية اختيار المعلومات وتحديدها، اختيار العينة المستهدفة أي معلمي ال 
 .ومعرفة المعلومات المراد الحصول عليها

 :المرحلة الثانية

 أبعاد 6تصميم موضوع الدراسة إلى 

 :المرحلة الثالثة

 .وضع العبارات الكافية لكل بعد من هذه الأبعاد

 محتويات الاستبيان:

 أبعاد وهي: 6لقد ضمت عبارات الاستبيان بحيث احتوت على 

 بعد الثقافة العامة  •
 بعد المواد الأكاديمية •
 بعد الموارد المهنية والتربية  •
 البعد العملي •
 البعد التقني  •
 البعد المعرفي •
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عبارة تعالج أغلبية جوانب الدراسة تعطى للمعلمين والمعلمات ثلاث  34والتي تكونت من  
 خيارات للإجابة ويعبرون عن رأيهم بمنتهى الموضوعية من خلال الخيارات المطروحة

 1لم أتلق                      2بقدر متوسه                   3بقدر كاف  
 يوضح توزيع البنود على أبعاد استبيان التكوين قبل وأثناء الخدمة - 02 -جدول رقم 

 

 عددها أرقام البنود الأبعاد العدد
 05 5إلى  1نم الثقافة العامة 1
 05 10إلى 6من  المواد الأكاديمية 2
 05 15إلى  11من  المواد المهنية والتربية 3
 05 20إلى 16من  الجانب المعرفي 4
 07 27إلى  21من  التقنيالجانب  5
 07 34إلى  28من  الجانب التقني 6

 الأساليب الإحصائية

لتحليل البيانات الإحصائية ومن بين الأساليب SPSSتم استخدام الحزمة الإحصائية
 المستخدمة نجد:

1-  Kolnogorove- Smirnov Testلقياس الإعتدالية 
 ANovaتحليل التباين الأحادي  -2
3-    One Simple T-test   للكشف عن دلالة الفرو  بين المتوسطات 
  Crombach alphaمعامل الفاكرمباا  -4
 Spearmanمعادلة تصحيح الطول  -5
 Levence Statisticsاختبار تجانس التباينات  -6
 المتوسطات الحسابية. -7
 الانحرافات المعيارية. -8
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 الخطأ المعياري للمتوسه-9
 خلاصة:

من خلال ما سبق في هذا الفصل وما تطرقنا له من إجراءات منهجية تمكنا من فهم   
بما فيها من صد  أداة وأساس ومنهج وكذا الفئة التي بنيت  الإجراءاتواستيعاب  كل تلك 

التي من خلالها توصلنا لجمع المعلومات والبيانات  الإحصائيةعليها هذه الدراسة والأساليب 
 من التطر  لفصل آخر اللازمة ما يمكننا

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد. ❖

 الدراسة.عرض نتائج -1

 والإطار النظري والدراسات السابقة. ضوء الفرضيات على تفسير ومناقشة النتائج -2

 .حاتاقتر الإ -3

 خلاصة. ❖

 

 

 

 

 عرض ومناقشة النتائج
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 تمهيد:
تعتبر مرحلة تفريغ الباينات وتبويبها من أهم المراحل التي تمر بها الدراسة وتشتمل هذه       

ويتأكد من صحة فروضه من عدمها وعن المرحلة على خطوات يحدد فيها الباحث نتائج بحثه 
طريقها يتم تحديد أهمية وأهداف هذه الدراسة، وفي هذا الفصل سنتطر  لعرض وتحليل وتفسير 

 البيانات ثم مناقشتها على ضوء فرضيات الدراسة بالإضافة إلى بعض الاقتراحات
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 عرض نتائج الدراسة-1

ومنطوقها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ قبل  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الرئيسية الاولى
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي؟

فردا  30قبل البدأ في تحليل الفرضيات لابد من قياس اعتدالية التوزع لان عدد العينة اقل من 
 وتحصلنا على النتائج التالية: سميرنوف كولمجروفومن اجل ذلك قمنا بحساب اختبار 

 (Kolmogorov-Smirnov Testاختبار اعتدالية التوزيع )( يبين 03الجدول رقم )

 الدلالة Zقيمة  العدد الاداة

 0.71 0.68 29 التكوين قبل الخدمة

 0.87 0.59 29 التكوين اثناء الخدمة

في كلا الاداتين تبين انهما معتدلتين ويمكن  Z( ومن خلال قيمة 03من خلال الجدول رقم )
 البارامترية ولذلك سننطلق في حساب الفرضيات بالاساليب البارامتريةاستخدام الاختبارات 

 ولتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :40والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 
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 متوسط العينة والمتوسط النظري ( يبين دلالة الفروق بين 04الجدول رقم )

 40المتوسط النظري :  

 التكوين

 قبل الخدمة

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 36.97 7.05 2.31- 28 0.02 

( وقيمة الانحراف 36.97( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )04من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 07.05البالغة )

( عند درجة الحرية -2.31البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
كانت دالة وسالبة ما يعني ان مستوى تكوين T( نستنتج ان قيمة 0.02( وبدلالة بلغت )28)

أن المعلمين يتلقون تكوينا ضعيفا قبل ،اي المتوسه بدلالة المعلمين قبل الخدمة كان اقل من
 الخدمة .

 :والإطار النظري والدراسات السابقة ضوء الفرضيات على تفسير ومناقشة النتائج -2

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الرئيسية الأولى:

أن المعلمين يتلقون  تكوينا ضعيفا  - 04 -تبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم  
قبل الخدمة  لتحسين أدائهم التربوي ويرجع ذلك لضعف التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة 

 2009أي في المعهد التكنولوجي أو الجامعة وهذه النتيجة تختلف مع دراسة شيباني فوزية 
ستوى دافعية الأعوان في أدائهم التي وجدت أن للبرامج التكوينية دور في إحداث تغيير على م

لعملهم بالتالي النتيجة المتواصل إليها" عدم تحقق الفرضية الرئيسية الأولى التي نصت على أن 
 المعلمين يتلقون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي"



 عرض ومناقشة النتائجالرابع............................................. الفصل 

 66 

:يتلقى المعلمون تكوينا كافِ قبل  ومنطوقهاالأولىعرض وتحليل ومناقشة الفرضية الفرعية 
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب الثقافي

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :10والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 لفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري ( يبين دلالة ا05الجدول رقم )

 10المتوسط النظري :  

 التكوين

 قبل الخدمة

الجانب 
 الثقافي

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 09.34 2.58 1.36- 28 0.18 

( وقيمة الانحراف 09.34( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )05من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 02.58البالغة )

( عند درجة الحرية -1.36البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
كانت غير دالة وسالبة ما يعني ان مستوى  T( نستنتج ان قيمة 0.18( وبدلالة بلغت )28)

ل الخدمة في الجانب الثقافي كان قريب جدا من المتوسه حيث لم يكن دالا تكوين المعلمين قب
 بفرو  عن المتوسه اي ان المعلمين يتلقون تكوينا متوسطا قبل الخدمة في الجانب الثقافي.

 تفسير ومناقشة الفرضية الأولى:

أن المعلمين يتلقون تكوينا  - 05-تبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم 
مع ما جاء  فقالجانب الثقافي وهذه النتيجة تتمتوسطا قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من 
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" أن المعلم يعالج المعرفة من أجل بناء 402، 401في الجانب النظري" تركي رابح ص
شخصية نامية قادرة على التغيير الاجتماعي لذلك لا بد أن يتخذ منطلقا له للثقافة التي  يعيش 

حديثاتها بالتالي فالنتيجة المتوصل إليها عدم تحقق الفرضية ا ومشكلاتها وتباتجاهاتهفيها 
الجزئية الأولى التي تنص على أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم 

 التربوي من الجانب الثقافي

تكوينا كافِ قبل  ومنطوقها :يتلقى المعلمون  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الفرعية الثانية
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب الاكاديمي

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :10والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 06الجدول رقم )

 10المتوسط النظري :  

 التكوين

 قبل الخدمة

الجانب 
 الاكاديمي

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 08.59 2.41 3.15- 28 0.00 

وقيمة الانحراف ( 08.59( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )06من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 02.41البالغة )

( عند درجة الحرية -3.15البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
كانت دالة وسالبة ما يعني ان مستوى تكوين  T( نستنتج ان قيمة 0.00( وبدلالة بلغت )28)
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المعلمين قبل الخدمة في الجانب الاكاديمي كان اقل من المتوسه وبدلالة اي ان المعلمين 
 يتلقون تكوينا ضعيفا قبل الخدمة في الجانب الاكاديمي

 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الثانية:

أن المعلمين يتلقون تكوينا متوسطا  - 06 -تبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم 
قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الأكاديمي وهذا ما اتفق مع ما جاء في الجانب 

ط أنه ينبغي أن تحتل الثقافة الشخصية الجزء الأكبر من برنامج 402النظري" تركي رابح ص
ن يتزودوا به للارتقاء بتفاعلاتهم مع ينبغي أ االدراسة من أجل تنمية تفكير الناس وتزويدهم بم

البيئة ومشكلاتها، فالنتيجة المتوصل إليها: عدم تحقق الفرضية الجزئية الثانية التي نصت على 
 .أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الأكاديمي

قها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ قبل ومنطو  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الفرعية الثالثة
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب المهني

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :10والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 07الجدول رقم )

 10المتوسط النظري :  

 التكوين

 قبل الخدمة

 الجانب المهني

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 9.28 2.80 1.39- 28 0.17 
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الانحراف ( وقيمة 9.28( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )07من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 02.80البالغة )

( عند درجة الحرية -1.15البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
كانت غير دالة وسالبة ما يعني ان مستوى  T( نستنتج ان قيمة 0.17( وبدلالة بلغت )28)

معلمين قبل الخدمة في الجانب المهني كان قريبا جدا من المتوسه حيث لم يكن دالا تكوين ال
 بفرو  عن المتوسه اي ان المعلمين يتلقون تكوينا متوسطا قبل الخدمة في الجانب المهني.

 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الثالثة:

ين يتلقون تكوينا متوسطا أن المعلم -07 -تبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم 
قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المهني وهذه النتيجة تتفق مع ما جاء في 

" أن هدف التربية والتعليم ينصب على تحويل المعرفة إلى 402الجانب النظري" تركي رابح ص
ي في حياتهم وظيفة اجتماعية وتكون وسيلة في بناء شخصيات الناشئة ومؤثرة على نمو وظيف

وحياة مجتمعهم، فالنتيجة المتوصل إليها عدم تحقق الفرضية الجزئية الثالثة التي تنص على ان 
 المعلمين يتلقون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوية من الجانب المهني.

ومنطوقها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ قبل  رابعةعرض وتحليل ومناقشة الفرضية الفرعية ال
 العملي.الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب 

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :10والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 

 

 



 عرض ومناقشة النتائجالرابع............................................. الفصل 

 70 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 08الجدول رقم )

  10المتوسه النظري :  

 التكوين 

 قبل الخدمة

 الجانب العملي

درجة  Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
 الحرية

 الدلالة

29 9.76 3.05 0.42- 28 0.67 

وقيمة الانحراف البالغة ( 9.76( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )08من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت متقاربة اي 03.05)

( وبدلالة 28( عند درجة الحرية )-0.42البالغة ) Tعدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
وين المعلمين كانت غير دالة وسالبة ما يعني ان مستوى تك T( نستنتج ان قيمة 0.67بلغت )

قبل الخدمة في الجانب العملي كان قريبا جدا من المتوسه حيث لم يكن دالا بفرو  عن 
 المتوسه اي ان المعلمين يتلقون تكوينا متوسطا قبل الخدمة في الجانب العملي.

 :تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الرابعة

علمين يتلقون تكوينا متوسطا أن الم - 08 -يتبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم
أدلى به كثير ممن التقينا به أثناء  اقبل الخدمة في الجانب العملي وهذه النتيجة تتفق مع م

الدراسة الميدانية من معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية أن التكوين المقدم في الجامعات عكس 
في المعاهد التكنولوجية فيه مزج بين النظري المقدم في المعاهد التكنولوجية فالتكوين المقدم 

والتطبيق والفكري والعملي وهو لازم لكل تخصص بالتالي: فالنتيجة المتوصل إليها عدم تحقق 
الفرضية الجزئية الرابعة التي تنص على أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين 

 أدائهم التربوي من الجانب العملي



 عرض ومناقشة النتائجالرابع............................................. الفصل 

 71 

ومنطوقها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ اثناء  ناقشة الفرضية الرئيسية الثانيةعرض وتحليل وم
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي؟

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 ( وتحصلنا على النتائج التالية :28والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 09ول رقم )الجد

 28المتوسط النظري :  

 التكوين

 الخدمة أثناء

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 31.34 6.86 2.62 28 0.04 

الانحراف ( وقيمة 31.34( ومن خلال قيمة المتوسه البالغة )09من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 06.86البالغة )

( عند درجة الحرية 2.62البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
كانت دالة وموجبةما يعني ان مستوى تكوين  T( نستنتج ان قيمة 0.04( وبدلالة بلغت )28)

 أثناءاثناء الخدمة كان اكبر من المتوسه وبدلالة ان المعلمين يتلقون تكوينا كاف المعلمين
 الخدمة .

 تفسير ومناقشة الفرضية الرئيسية الثانية

أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف أثناء  - 09-يتبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم
التي وجدت  2015ق مع دراسة بوقطف محمد الخدمة لتحسين أدائهم التربوي وهذه النتيجة تتف

أن للبرامج التكوينية دور مؤثر على نجاح عملية تكوين الموظف أثناء الخدمة بالتالي النتيجة 
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المتوصل إليها تحقق الفرضية الرئيسية الثانية التي تنص على أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف 
 أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي 

ومنطوقها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ اثناء  ومناقشة الفرضية الفرعية الاولى عرض وتحليل
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب المعرفي

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 النتائج التالية:( وتحصلنا على 14والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 10الجدول رقم )

 14لمتوسط النظري : ا 

 التكوين

 أثناء
 الخدمة

الجانب 
 المعرفي

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 15.48 3.49 2.28 28 0.03 

( وقيمة الانحراف 15.48قيمة المتوسه البالغة )( ومن خلال 10من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 03.49البالغة )

( عند درجة الحرية 2.28البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
وجبة ما يعني ان مستوى تكوين كانت دالة وم T( نستنتج ان قيمة 0.03( وبدلالة بلغت )28)

المعلمين اثناء الخدمة كان اكبر من المتوسه وبدلالة ان المعلمين يتلقون تكوينا كاف اثناء 
 الخدمة في الجانب المعرفي.
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 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الأولى

أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف  - 10-ن من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقمييتب
أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المعرفي أي بتلقيهم المعارف والمعلومات 
والمهارات اللازمة التي تزيد من أدائهم وهذه النتيجة تختلف مع ما جاء في الجانب النظري من 

علمي الطور الابتدائي والمتوسه أن الأولوية في التكوين تمنح لم 06مذكرة سعدي الميلود ص
الذي يشوبها بعض النقائص فيما يخص المهارات والكفايات والمعارف بالتالي النتيجة المتوصل 
إليها: تحقق الفرضية الجزئية الأولى التي تنص على أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف  أثناء 

 الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المعرفي

 الجزئية الثانيةل ومناقشة الفرضية عرض وتحلي

 ومنطوقها :يتلقى المعلمون تكوينا كافِ اثناء الخدمة لتحسين ادائهم التربوي في الجانب التقني 

 لتأكد من هذه الفرضية قمنا بحساب الفر  في المتوسه بين متوسه استجابات المعلمين عن
 النتائج التالية :( وتحصلنا على 14والمتوسه النظري المقدر بأ )الأداة 

 ( يبين دلالة الفروق بين متوسط العينة والمتوسط النظري 11الجدول رقم )

 14المتوسط النظري :  

 التكوين

 الخدمة أثناء

 الجانب التقني

 Tقيمة  الانحراف المتوسه العدد
درجة 
 الحرية

 الدلالة

29 15.86 3.99 2.50 28 0.01 
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( وقيمة الانحراف 15.86قيمة المتوسه البالغة ) ( ومن خلال11من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة ضعيفة ما يدل على ان جميع قيم استجابات المبحوثين كانت 03.99البالغة )

( عند درجة الحرية 2.50البالغة ) Tمتقاربة اي عدم وجود قيما متطرفة، ومن خلال قيمة 
موجبة ما يعني ان مستوى تكوين كانت دالة و  T( نستنتج ان قيمة 0.01( وبدلالة بلغت )28)

المعلمين اثناء الخدمة كان اكبر من المتوسه وبدلالة اي ان المعلمين يتلقون تكوينا كاف اثناء 
 الخدمة في الجانب التقني.

 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الثانية

تكوينا أن المعلمين يتلقون  -11 -يتبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم  
كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الثقني وهذه الدراسة تتفق مع دراسة محمد 

التي وجدت أن نسبة المعلمين الذين يمارسون مهارات التخطيه  2007بدر عبد السلام صيام 
صل إليها: للعلمية التعليمية ومهارات تنفيذ التدريس كانت مرتفعة وموجبة بالتالي النتيجة المتو 

تحقق الفرضية الجزئية الثانية التي تنص على أن المعلمين يتلقون تكوينا كاف أثناء الخدمة 
 لتحسين أدائهم التربوي من الجانب التقني

ومنطوقها :يختلف التكوين المقدم  للمعلمين  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الرئيسيةالثالثة
 يباختلاف متغيرات الدراسة )الشهادة، سنوات العمل(قبل واثناء الخدمة لتحسين ادائهم التربو 

لتأكد من هذه الفرضية قمنا ببتجزيئها إلى ثلاث فرضيات مرعية وسنتتطر  إليها بالتفصيل فيما 
 يلي :

ومنطوقها :يختلف التكوين المقدم  للمعلمين  عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الجزئية الاولى:
 ي باختلاف )الشهادة(قبل الخدمة لتحسين ادائهم التربو 
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لاستجابات المعلمين (ANOVA)من هذه الفرضية قمنا حساب تحليل التباين الاحادي للتأكد 
في الشهادات المختلفة )المعهد التكنولوجي المدرسة العليا للاساتذة الليسانس فما الأداة  عن

 فو ( وتحصلنا على النتائج التالية :

( للفروق في التكوين حسب ANOVAاحادي الاتجاه) ( يبين تحليل التباين12الجدول رقم )
 الشهادة

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

 درجة الحرية
متوسط 
 المربعات

 الدلالة Fقيمة 

 2.29 2 2.29 بين المجموعات
0.04 

0.83 

 غيردال 51.50 27 1390.66 داخل المجموعات

بين  2عند درجة الحرية  0.04البالغة   f( ومن خلال قيمة 12من خلال الجدول رقم )
ما يدل على عدم  0.05وهي اكبر من  0.83داخل المجموعات  بدلالة  27المجموعات و 

 وجود فرو  بين المشهادات المختلفة في التكوين قبل الخدمة لتحسين الاداء التربوي 

 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الأولى

أنه لا يوجد اختلاف في التكوين  - 12 -في الجدول رقممن خلال النتائج المعروضة  تبين
المقدم للمعلمين قبل الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادة وهذه النتيجة تتفق مع ما 
أدلى به كثير ممن التقينا بهم أثناء الدراسة الميدانية إن التكوين المعمق لا يحتاجه المعلمون 

ل يحتاجون لتكوينات بسيطة يتشابهون فيها فالنتيجة المتوصل إليها بالفعل لأداء مهمة التعليم ب
عدم تحقق الفرضية الجزئية الأولى التي تنص على أن التكوين المقدم للمعلمين قبل الخدمة 

 لتحسين أدائهم التربوي يختلف باختلاف الشهادة
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ومنطوقها :يختلف التكوين المقدم  للمعلمين  :ثانيةعرض وتحليل ومناقشة الفرضية الجزئية ال
 أثناء الخدمة لتحسين ادائهم التربوي باختلاف )الشهادة(

لاستجابات المعلمين  (ANOVA)من هذه الفرضية قمنا حساب تحليل التباين الاحادي للتأكد 
نس فما في الشهادات المختلفة )المعهد التكنولوجي المدرسة العليا للاساتذة الليساالأداة  عن

 فو ( وتحصلنا على النتائج التالية :

( للفروق في التكوين حسب ANOVA( يبين تحليل التباين احادي الاتجاه)13الجدول رقم )
 الشهادة

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

 درجة الحرية
متوسط 
 المربعات

 الدلالة Fقيمة 

 9.97 2 9.97 بين المجموعات
0.20 

0.65 

 غيردال 48.46 27 1308.57 داخل المجموعات

بين  2عند درجة الحرية  0.20البالغة   f( ومن خلال قيمة 13من خلال الجدول رقم )
ما يدل على عدم  0.05وهي اكبر من  0.65داخل المجموعات  بدلالة  27المجموعات و 

 شهادات المختلفة في التكوين أثناء الخدمة لتحسين الاداء التربوي وجود فرو  بين ال

 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الثانية

أنه لا يوجد اختلاف في التكوين  -13 -تبين من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم
المقدم للمعلمين أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف التكوين وهذه النتيجة تتفق مع ما 

يدانية أن المعلمين يتلقون نفس التكوين لأن الكثير ممن التقينا بهم أثناء الدراسة الم هأدلى ب
البرامج التكوينية تقدم لجميع المعلمين بتخصصاتهم المختلفة كما أن المفتش يزود المعلمين 



 عرض ومناقشة النتائجالرابع............................................. الفصل 

 77 

بالمعارف والمعلومات كذا المهارات نفسها لجميع المعلمين بالتالي النتيجة كانت عدم وجود 
 ة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف الشهادةاختلاف في التكوين المقدم للمعلمين أثناء الخدم

ومنطوقها :يختلف التكوين المقدم  للمعلمين  :الثالثة عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الجزئية
 الخدمة لتحسين ادائهم التربوي باختلاف )سنوات العمل( أثناء

لاستجابات المعلمين  (ANOVA)من هذه الفرضية قمنا حساب تحليل التباين الاحادي للتأكد 
سنة( وتحصلنا  16، اكثر من  15-6، من -6في الشهادات المختلفة )اقل من الأداة  عن

 على النتائج التالية:

للفروق في التكوين حسب  (ANOVA)( يبين تحليل التباين احادي الاتجاه14الجدول رقم )
 سنوات العمل

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

 درجة الحرية
متوسط 
 المربعات

 الدلالة Fقيمة 

 23.40 2 46.81 بين المجموعات
0.47 

0.62 

 غيردال 48.91 26 1271.73 داخل المجموعات

بين  2عند درجة الحرية  0.47البالغة   f( ومن خلال قيمة 14من خلال الجدول رقم )
ما يدل على عدم  0.05وهي اكبر من  0.62داخل المجموعات  بدلالة  26المجموعات و 

 وجود فرو  بين سنوات العمل المختلفة في التكوين اثناء  الخدمة لتحسين الاداء التربوي 

 ضية الجزئية الثالثةر تفسير ومناقشة الف

أنه لا يوجد اختلاف في التكوين  - 14 -عروضة في الجدول رقمتبين من خلال النتائج الم
المقدم للمعلمين أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف سنوات العمل وهذا ما لم نجد له 
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تفسيرا لأنه كلما زادت سنوات العمل زادت فعالية التكوين بالتالي النتيجة كانت عدم وجود 
معلمين أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي باختلاف سنوات اختلاف في التكوين المقدم لل

 العمل

 حاتاقتر الإ -3
وأخير نقدم جملة من التوصيات إلى من يهمه الأمر،إسهاما في تصور حلول ميدانية لتقديم  

 الأفضل وتحسين تكوين معلم المرحلة الابتدائية لرفع أداءه وهي:
التكنولوجية لتركيزها على الجانب التطبيقي الذي يحتاجه ضرورة الرجوع إلى العمل بالمعاهد /1

 .المعلم
 .إخضاع الطلبة أو المعلم قبل التحاقه بالخدمة لدورات تدريبية تطبيقية /2
 .توفير الوسائل اللازمة التي تساعد المعلم على تقديم أداء أفضل /3
 .عن المعلم وجوب جعل مشرفين للتربية في المدارس الابتدائية لتخفيف العبء /4
حلال مكانها ما يتناسب  /5  إعادة النظر في المقاييس المقدمة للمعلم قبل التحاقه بالخدمة وا 

 .وتخصص المعلم خاصة في الجامعات
تكثيف المفتشين للزيارات الصفية للمعلم أثناء الخدمة وتزويدهم بالمعلومات والمعارف  /6

 .اللازمة لتقديم الأفضل للتلاميذ
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 خلاصة:

نستخلص من خلال هذا الفعل الذي تناول عرض وتفسير النتائج في ضوء الفرضيات 
النظري للدراسة حسب تسلسل الفرضيات  والإطاروالدراسات السابقة المؤيدة أو المعارضة 

ة الابتدائية لا يتلقون التكوين الكاف قبل لحنه اتم الوصول إلى أن معلمي المر الرئيسية الثلاث أ
ملي، ني وعن كل الجوانب ثقافي، أكاديمي، مهالالتحا  بالخدمة لتحسين أدائهم التربوي  م

تحسين أدائهم ة الابتدائية يتلقون التكوين الكاف أثناء الخدمة للحبالإضافة إلى أن معلمي المر 
ثناء قني والمعرفي وكذلك عدم وجود فرو  في التكوين المقدم للمعلمين قبل وأتالتربوي بجوانبه ال

 الشهادة، وسنوات العمل"تربوي باختلاف متغيرات الدراسة "الخدمة لتحسين أدائهم ال
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 عام: استنتاج

بيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالأداء التربوي، طتناول بحثي هذا       
حيث سلطة الضوء على معلمي المرحلة الابتدائية بصفتهم أول المعنيين بها، بدأت دراستي 
بجانب نظري تطرقت من خلاله بشيء من التفصيل والتفسير عن كبيعة التكوين كذلك الأداء 
التربوي وكانت نتيجة هذه الدراسة التوصل إلى جملة من المعايير الواجب توفرها في التكوين، 
واستهليت الجانب الميداني بدارسة استطلاعية التي قمت فيها بتصميم استبيان ثم تطبيقه علا 

 عينة عشوائية بسيطة من المعلمين ثم توصلت للنتائج التالية:

الأولى في تلقي المعلمين للتكوين بشكل كاف قبل الخدمة  عدم تحقق الفرضية الرئيسية -1
 لتحسين أدائهم التربوي.

عدم تحقيق الفرضية الجزئية الأولى: في تلقي المعلمين للتكوين بشكل كاف قبل الخدمة  -2
 لتحسين أدائهم التلربوي من الجانب الثقافي.

تكوين بشكل كاف قبل الخدمة عدم تحقق الفرضية الجزئية الثانية: في تلقي المعلمين لل -3
 لتحسين أدائهم التربوي من الجانب الأكاديمي.

ة في تلقي المعلمين للتكوين بشكل كاف قبل الخدمة ثالثعدم تحقق الفرضية الجزئية ال -4
 لتحسين أدائهم التربوي من الجانب المهني.

كاف قبل الخدمة عدم تحقق الفرضية الجزئية الرابعة في تلقي المعلمين للتكوين بشكل  -5
 لتحسين أدائهم التربوي من الجانب العملي.

تحقق الفرضية الرئيسية الثانية: يتلقي المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم  -6
 التربوي.
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تحقق الفرضية الجزئية الأولى: يتلقي المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم  -7
 لمعرفي.التربوي منم الجانب ا

 يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين أدائهم التربوي من الجانب التقني. -8
يتلقي المعلمون تكوينا كاف قبل وأثناء الخدمة لتحسين  ثالثةعدم تحقق الفرضية الرئيسية ال -9

 أدائهم التربوي باختلاف متغيرات الدراسة " الشهادة، سنوات العمل"

: يتلقي المعلمون تكوينا كاف قبل الخدمة لتحسين الأولى فرضية الجزئيةعدم تحقق ال -10
 أدائهم التربوي باختلاف الشهادة.

لخدمة لتحسين عدم تحقق الفرضية الجزئية الثانية: يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء ا -11
 لاف الشهادة تأدائهم التربوي باخ

يتلقى المعلمون تكوينا كاف أثناء الخدمة لتحسين عدم تحقق الفرضية الجزئية الثالثة:  -12
 أدائهم التربوي باختلاف سنوات العمل.
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تبة الأنجلو إبراهيم أحمد غنيم، الكفاءات التدريسية في ضوء الموديلات التعليمية، دط، مك -1
 د س. زيع، مصر،المصرية للنشر والتو 

ة" دط، عالم الكتب حذج مقتر االمعلم في دول الخليج العربي" نمأحمد الخطيب، غعداد  -2
 .2009الحديث للنشر والتوزيع، عمان
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 .1986الدار الجامعية للنشر والتوزيع، مصر 

ر والتوزيع، ش، عالم الكتب الحديث للن1ة الموارد البشرية، طالسلام مؤيد السعيد، إدار  -4
 .2009الأردن 

دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان،  ،1إيناس خليفة، الشامل في الوسائل التعليمية، ط -5
2007. 

، منشورات مخبر للنشر والتوزيع، 2ط بوعبد الله لحسن، إدارة وتنمية الموارد البشرية، -6
 .2010الجزائر

 .1982تركي رابح، أصول التربية والتعليم، دطأ ديوان المطبوعات للنشر والتوزيع، الجزائر  -7

 .2002سر للنشر والتوزيع، الأردن ، دار المي1توفيق أحمد مرعي، ط -8

، مكتبة العربي للنشر والتوزيع، عمان 1خالد محمد أبو شعيرة، مدخل إلى التربية، ط -9
2008. 

، دار الفكر للطباعة  والنشر والتوزيع، 1سامي سلطي عريفج، مدخل إلى التربية،ط -10
 .2000الأدرن 
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، عالم الكتب الحديثة للنشر والتوزيع، 1سهيل أحمد عبيدان، إعداد المعلمين وتنميتهم،ط -11
 .2007عمان 

، دار وائل للنشر والتوزيع، 1ط ء المتميز،اسهيلة عباس، القيادة الابتكارية والأد -12
 .2004عمان

ء، دار الشر  للنشر ادريس الأدلكفايات التدريسية: المفهوم، التسهيلة كاظم فتلاوي، ا -13
 .2003والتوزيع، عمان

 .2003ين شروا، منهجية البحث،دط، دار العلوم للنشر والتوزيع، مصر صلاح الد -14
مات، دط، جامعة الدول العربية ظتكنولوجيا الأداء البشري في المنعبد البار  إبراهيم درة،  -15

 .2003للنشر والتوزيع، مصر 

التوزيع، باعة والنشر و ط، دار الفكر لل1عليمية والمنهج،طعبد الحافظ سلامة، الوسائل الت -16
 .2000عمان 

، عالم الكتب للنشر 2ط عبد الحميد محمد ، البحث العلمي في الدراسات الاعلامية، -17
 .2003والتوزيع، القاهرة 

م مصطفى، أساسيات الترديس والتطور المهني للمعلم، دط، الجامعة الجديدة لاسعبد ال-18
 .2007للنشر والتوزيع، مصر 

ين الاستراتيجي لتنمية الموارد البشرية،دط، ديوان المطبوعات ، التكو عبد الكريم بوحفص -19
 .2010الجامعية للنشر والتوزيع، مصر 

، دار الأمل للنشر والتوزيع، د ب، 1عسعوس محمد، مقاربة التعليم والتعلم بالكفاءات، ط-20
 .س.د
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للنشر دط، مؤسسة شباب الجامعة  عادل حسن، إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانية، -21
 .1998والتوزيع، مصر 

، دار الفكر العربي للنشر والتوزيع، مصر 1علي راشد، كفايات الأداء التدريسي،ط -22
2005. 

 .س.د ، دار العلم للملايين، بيروت،1ط فاخر عاقل، علم النفس التربوي، -23

دارة المؤسسات التعليمية، -24 ير للنشر ، دار المس1ط فارو  عبده فليه، السلوك التنظيمي وا 
 .2005والتوزيع، عمان 

، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر 1ط فايز مراد ندش، في أصول التربية، -25
2004. 

 دط، دار وائل للنشر والتوزيع، مصر، فلاح حسن عداي الحسيني، الإدارة والاستراتيجية،-26
 دس.

جامعة الملك سعود، ، 2ر حسن، استارتيجيات التدريب الفعال، طهشام بركات بش -27
 .2009الرياض 

 .2007، دار الفكر للنشر والتوةزيع، عمان 3يس العامة، طر وليد أحمد جابر، طرائق التد -28

 مجلات:

وبرة، التربية وعلم النفس، وزارة التربية الوطنية، مديرية الديوان يري وناس وبوصنخ -29
 .2006الوطني للتعليم والتكوين عن بعد، الجزائر 
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 ئل الجامعية:االرس

دراسة سعاد ومعتاد بن عابد الروقي، الضغوط الادارية وعلاقتها بالأداء والرضى  -30
 2003الوظيفي، رسالة ماجستير جدة السعودية 

دراسة شيباني فوزية، دور البرامج التكوينية في إحداث تغيير في السلوك التنظيمي، رسالة  -31
 .2009ماجستير، قسنطينة 

 .2007مومية عزري، ظروف العمل والرضا المعني للمعلم، رسالة ماجستير دراسة  -32
ميلود سعدي، برنامج تكوين أساتذة العربية في تحقيق الفعالية البيداغوجية لديهم وفق معايير 

 .2014الجودة الشاملة، رسالة ماجستير 
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 المسيلة –جامعة محمد بوضياف 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية
 قسم علم النفس

 استمارة 
 موجهة لمعلمي المدارس الابتدائية

 
 الموضوع: طبيعة التكوين لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالأداء التربوي  

 -دراسة ميدانية بمؤسسات التعليم الابتدائي ببلدية مسيف  -     
 

في إطار إعداد مذكرة تخرج مكملة لنيل شهادة الماستر في علم النفس علوم التربية 
رشاد تربوي، نرجو  منك أخي المعلم أختي المعلمة مساعدتنا والأرطفونيا تخصص توجيه وا 

بإجابتك عن الأسئلة الواردة في الاستمارة التي تتضمن طبيعة التكوين قبل الالتحا  بالخدمة 
وأثناء الخدمة، مع العلم أن هذه الأجوبة تبقى قيد السرية والكتمان ولن تستخدم إلا لأغراض 

 المناسبة.أمام الإجابة )×( البحث العلمي، وذلك بوضع علامة 
 وشكرا مسبقا على تعاونكم معنا
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 أولا: البيانات العامة
 الشهادة:-

   المعهد التكنولوجي
   المدرسة العليا للأساتذة 
  ليسانس                   

 سنوات العمل: -
    6أقل من 

    15إلى  6من 
   فأكثر 16

 .استمارة طبيعة التكوين قبل الخدمةثانيا: 
بقدر  المحاور الرقم

 كاف

بقدر 

 متوسط

لم 

 أتلق

 المحور الأول: الثقافة العامة
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات حول الثقافة العامة 01
تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات حول ثقافة المجتمعات  02

 الأخرى 
   

    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات حول قيم المجتمع الجزائري  03
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات حول تاريخ العالم 04
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات حول جغرافيا العالم 05

 الثاني: المواد الأكاديميةالمحور 
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد معلومات كافية في اللغة العربية 01
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد معلومات كافية في التاريخ الجزائري  02
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد معلومات كافية في التربية المدنية 03
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد معلومات كافية في الرياضيات 04
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد معلومات كافية في الشريعة  05

 المحور الثالث: المواد المهنية والتربية
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات في سيكولوجية النمو 01
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات في علم النفس التربوي  02
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات في نظرية التربية 03
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات في التشريع المدرسي 04
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تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد مجموعة من المعلومات عن علاقات العمل في  05
 المجموعة التربوية

   

 المحور الرابع: التدريب العملي
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد حصص عملية في كيفية تسيير الدرس 01
    إيصال المعرفةتلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد حصص عملية في  02
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد حصص حول استخدام الوسائل التعليمية 03
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد حصص حول أساليب التدريس 04
    تلقيت في دراستك الجامعية أو المعاهد حصص حول التخطيه للدرس 05

 
 
 

 .الخدمةطبيعة التكوين أثناء ثانيا: 
 لم أتلق بقدر متوسه بقدر كاف المحاور الرقم

 المحور الأول: الجانب المعرفي
    تلقيت دورات تكوينية أثناء الخدمة 01
    تتلقى زيارات تكوينية من طرف المفتش 02
    قدم لك المفتش معلومات توضيحية حول طر  التدريس 03
    وفر لك المفتش الموارد التعليمية اللازمة لاكتساب المهارة  04
    قدم لك المفتش معلومات تفيدك في تحسين أدائك 05
    أفادك المفتش بمعارف حول التعامل مع التلاميذ 06
    قدم لك المفتش مجموعة من المعلومات حول وظائفك داخل الصف  07

 المحور الثاني: الجانب التقني 
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية تسيير الدرس 01
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية تحفيز التلاميذ 02
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية التخطيه للدرس 03
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية التحكم في القسم 04
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية استخدام الوسائل التعليمية  05
    تلقيت المعلومات اللازمة عن الكفايات الأدائية داخل الصف 06
    تلقيت المعلومات اللازمة عن كيفية التجديد والقدرة على تقديم الأفضل 07

 



 

 


