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ق الأمين و على آله   و صحبه الطيبين الطاهرين   ب العالمين و الصلاة و السلام على أشرف المرسلين الصاد  الحمد الله ر

 :و بعد

ن يسعدني   "ولد جاب االله سعاد " الدراسة هذه المشرفة على للأستاذة والعرفـان الشكر بجزيل أتقدم أ
  .نهايتهإلى   بدايته من هذا العمل إنجاز رافقتني في التي

ن نتقدم  بجزيل الشكر لرئيس قسم علوم الاعلام والاتصال أبو بكر بوعزيز  لأساتذتنا الأفـاضل     وسعينا أ

 إلى الأساتذة الكرام    شكرنا و تقديرنا    في قسم الاعلام و الاتصال على عطائهم العلمي، كمل أتقدم بعظيم

ن، الأستاذة   : مكتوبةالذين  طاوعوا بتدريسي في مشوار الماستر تخصص صحافة    الأستاذ بوقرة رضوا

ي مهدي والأستاذ سعيداني سلامي ي نعيمة والأستاذ زواو   .برارد

 و أعضاء لجنة المناقشة الذين تحملوا عناء قراءة هذه المذكرة و مناقشتها و تقويمها و تزويدي بما

  .لديهم من علم سديد 

ن يفوتني لا كما   -2-بجامعة  سطيف  مبني نورالدين  قدير  الخالص للأستاذ ال بالشكر أتقدم أ
  .البحث هذا لانجاز تسهيلات لي وقدم العون يد لي مد الذي

  
  .ومن ساندني لإتمام هذا العمل المتواضع و لكم مني كل المحبة و الاحترام و التقدير
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  ةــــــقدمــــم
والاتصال التي جعلت من العالم قرية  الإعلامشهد العقد الثاني ثورة كبيرة في مجال وسائل  
مما استخدمت  المعلومات،شبكات الهاتف وشبكات  الحاسبات،حيث تكورت  صغيرة،كونية 

 الإعلاموللحديث عن مجال  .المتعددةأيضا تكنولوجيا البث الفضائي و تكنولوجيا الوسائط 
البارز في  الإعلاميوالاتصال نجد الصحافة المكتوبة هي الوسيلة الأمثل التي كانت تمثل الوجه 

والأخبار للمتلقين لأجل تشكيل الرأي العام وجورها في نشر المعلومات   الإعلاميةالساحة 
ومع مرور الوقت وتضارب الأزمنة  عرفت حقبة التسعينات ثورة معلوماتية هائلة . للمجتمعات 

أقصاه ، محدثة  إلىالتي نشأت مع ظهور الشبكة العنكبوتية الويب التي غزت الكون من أقصاه 
، نفسه الإعلاممن ضمن ما احتواه نفجار احتوى ا الاذانفجارا كونيا لم يشهد العالم له مثيلا ، ه

الكلاسيكية بما فيها  الإعلاممما سهمت بدورها في نقل الفضاء العمومي الذي يمثل وسائل 
يسمى  أو ما الانترنتفضاء عمومي افتراضي يتم تجسيده على شكة  إلىالصحافة التقليدية المكتوبة 

الكلاسيكية تقوم على تشكيل الرأي العام  الإعلامبعدما كانت وسائل . الجديد أو الميديا بالإعلام
الجديد  بالإعلاممن قبل الجمهور، في حين جاء مايعرف   إعلاميبشكل هامشي  وبدون صدى 

ين كتل وجماعات صغيرة تسهل بدورها في تشكيل رأي خاص بالفرد احتراما والعمل على تك
  .لتلقيه 

على مستخدميها جاء في  الانترنتبين أبرز رهانات التحول التي أ فرزا شبكة ومن   
إذ برزت الصحافة الالكترونية كوسيلة اتصالية حديثة . مقدمتها بما يسمى الصحافة الالكترونية 

وعالمية متميزة نظرا لما تمتلكه من تطبيقات متاحة وخصائص تكنولوجية تفتقدها وسائل الإعلام 
لم تستطع الصحافة  ، والتي سهرت على تكوين جمهور الكتروني متفاعل ومشاركاتي، لذا التقليدية

التقليدية الصمود في وجهها ، مما انفجر المتلقي هنا في وجه القائم بالاتصال وتحرر من القيود 
والحواجز الضغينة التي كانت تعرقل مساره الاتصالي ، فيما أصبح عنصر متفاعل في العملية 
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لية من خلال نشر المضامين وقراءا والمشاركة فيها ، جعلت من هذا الأخير يكتسب أنماط الاتصا
ولهذا أصبحت القراءة في اتمع الحديث ذات   .وعادات قرائية جديدة في الاستخدام والقراءة 

عملية قيمة أساسية لمن أراد أن يحيا حياة كريمة ،فهي الركيزة الأساسية التي بنت عليها الدول 
يمكن أن ننسى بأا  التقدم والتطور وأهميتها على مستوى الفرد في توسيع مداركه العلمية ، ولا

أداة مكملة للجهود الرامية للتعليم المستمر والتفصيل وإذكاء  روح المثابرة على العمل وإتقانه ، 
فجير طاقته فيما تستغل أيضا في تقنين الفكر وتكوين الاتجاهات وصقل ميول القارئ مع ت

الإبداعية لتكوين شخصية مستقلة متوازنة ذات مستوى ثقافي عالي ، قادرة على تطبيق الأفكار 
السديدة المحصل عليها من القراءة والاطلاع في حل المشكلات ومواجهة الصعاب التي  تصادفه في 

اطها  على جمهور موضوع الاطلاع وسبل القراءة وأنم إسقاط إلىهذا ما دفع بنا  .المستقبل القريب
الطلبة الجامعيين ، ونحن نعرف أن الطالب لا يمكنه أن يعيش معزولا عن محيطه الداخلي أو 
الخارجي لحاجته الماسة للمعلومات التي تفيده في حياته العلمية والأكاديمية والعلمية بمضاعفة 

الذي أصبح مستخدما من قبل الفرد  الانترنتوفي ظل التبني المتزايد لشبكات . خبرات التزويد 
تزامن مع تطورها زيادة نسبة  إذ، الأشكال والجوانب بمختلفأنترناتيا  يبحر في المواقع الالكترونية 

 مما ألنتالقراءة على الصحف الالكترونية التي لا تكاد تخلو من وجود صفحاا على شبكة 
ت التكنولوجية التي تمتاز ا بفضل تلك الخصائص والميزا المتاحةالتفاعلية الخدمات أوفرت مختلف 

انتقاء  حرية وسهولةلكل طالب جامعي  الصحافة الالكترونية أو الصحافة التشاركية ، التي أتاحت
المضامين والمشاركة في أخبارها وموضوعاا ، جعلت منه قارئا الكترونيا يكتسب أنماط وعادات 

غير الظروف المحيطة به في القراءة والتي وفق ت آخر إلىمن مستوى  هي الأخيرة قرائية جديدة تتغير
  .سواء داخل الحرم الجامعي أو خارجه  تفا عليتهتعرقل 

ومن هذا المنطلق سنحاول دراسة أنماط وعادات القراءة في الصحافة الالكترونية  الجزائرية         
لجامعة المسيلة ، وباعتبارها نموذج ) ماستر –ليسانس (ور طلبة علوم الإعلام والاتصال لدى جمه
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أي مدى تساهم الخصائص التكنولوجية للصحافة  إلىمعرفة  إلىلدراستنا سنسعى من خلالها 
سابق مع الأخذ بعين الاعتبار الخدمات والتطبيقات التكنولوجية  إليهاالالكترونية التي أشرنا 

م دميها في تغيير أنماط وعادات طلبة علوم الإعلالمستخ الصحفية التي تتيحها الصحافة الالكترونية 
، مع توضيح فيما بعد أذا كانت هاته الخصائص والخدمات والاتصال في القراءة والاطلاع

 محاجا إشباع إلىتسعى  لجمهور الطلبة التكنولوجية الجديدة التي تتيحها الصحافة الالكترونية 
بدافع الاستخدام والتفاعل مورغبا.  
الأول يتعلق  الإطار : إطاراتثلاثة  إلىولمعالجة هذا الموضوع  فقد قمنا بتقسيم الدراسة  

بالجانب المنهجي للدراسة ، وفيه تم عرض مشكلة الدراسة وتساؤلاا السبع التي ستجيب عن 
 أسباب اختيار إلىللدراسة ،فيما تطرقنا في أيضا  الإجرائيةنتائج الدراسة ، مع تحديد المفاهيم 

العينة المختارة وتحديد أداة  مجالات الدراسة ، الموضوع أهميته أهدافه ، التعريف بالمنهج المتبع ،
ثلاث محاور  للدراسة والذي يحتوي على فيشمل الجانب النظري  الثاني الإطارالدراسة المتبناة ، أما 

في سة البحثية والمعتمد عليها والذي يعتبر البنية القاعدية للدرا النظري للدراسةدخل يتعلق الأول بالم
فيما يعنى المحور الثاني بمدخل الصحافة الالكترونية من  تجزيء العناصر النظرية للدراسة و تفسيرها ،

مفهومها و ونشأا وتطورها في العالم العربي  ، فيما عددنا أهم أنواعها  إلىخلال التطرق 
مع تحديد جملة  إعلاميةبالنسبة للفرد واتمع وكوسيلة  الإعلاميةوتقسيماا ، مبينا لأهميتها 

التطبيقات التكنولوجية الجديدة  إطارالسلبيات التي تتوافر فيها ، أما المحور الثالث  يدخل في 
أهم الخصائص التكنولوجية التي تمتاز ا الصحافة  إبرازللصحافة الالكترونية والتي تم  في هذا المحور 

أهم مواقع  إلىخصائص قراءها ، وكما تطرقنا أيضا في هذا المحور  إلى الإشارةع الالكترونية ، م
التواصل الاجتماعي المعروفة باعتبارها كمنافذ نشر أخرى للصحافة الالكترونية  ، لينتهي هذا 
المحور في طرح أهم الخدمات والتطبيقات التي تتوافر في الصحافة الالكترونية والتي تتيحها 

انب التطبيقي للدراسة ، حيث الثالث والأخير خصصناه للج الإطارأما  .بشكل عام لمستخدميها
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من متغيرات الدراسة في جداول بسيطة ومركبة  إليهاالنسبية المتوصل  إحصائياتأهم  بإدراج قمنا
 مع تحليل نتائج الدراسة وفقا لمحاور استمارة الاستبيان ، الأول الخاص بالاهتمام والمفاضلة والثاني
خاص بعادات وأنماط القراءة ، و المحور الثالث يتعلق بدوافع ومبررات المطالعة والأخير خاص بتغير 

بوضع ملخص لنتائج الدراسة  الإطارلينتهي هذا  .أنماط القراءة عند طلبة علوم الإعلام والاتصال
  . واستنتاج النتائج العامة للدراسة ، ولا ننسى خاتمة الدراسة
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 :كالية الدراسـةإش - 1
في ظل التسارع المذهل في مجال تكنولوجيا الاتصالات الحديثة وما أفرزته من تطورات  

حاصلة في مجال الإعلام والاتصال مهد الطريق لمواكبة عصر وسائل الاتصال الجماهيري ،وهو 
 .الاتصالية التفاعليةالتي يطلق عليها البعض بالتقنية ) الانترنيت(ظهور الشبكة العنكبوتية 

فبروز هذه الوسيلة الإعلامية الجديدة ذات الإمكانيات الهائلة في الساحة الإعلامية ،  
أصبحت تلعب دورا هاما في نقل المعرفة و المعلومات وكافة مواد الاتصال بين اتمعات بشكل 

رأت في الوسيلة  مباشر ، حيث ساهمت هي الأخيرة في عرقلة مسار الصحافة التقليدية ، التي
بإنشاء مواقع لها على " بالصدمة الالكترونية"الجديدة خطرا يهدد مستقبل صناعتها أو ما يسمى 

الشبكة ،مما استفادت الصحف و المطبوعات الدورية من التقدم التكنولوجي الذي وفرته شبكة 
لتحديث الانترنيت لتحسين مضموا وزيادة عدد قرائها على مستوى العالم في مرحلة ا

وأمست المعلومات و المعارف و البيانات المتراكمة تتداول بشكل كبير عبر ألنت ،مما أدى .والتقنين
على المواقع الالكترونية ،سهلت  multimédiaإلى ظهور سوق حقيقي للوسائط المتعددة 

سمح للقارئ بفك رموز وشفرة الرسالة الإعلامية الالكترونية من خلال بروز تقنيات و أنماط ت
) نمطية النص الفائق( بإدماج الكثير من المعطيات من مصادر مختلفة بالصوت و الصورة و النص

الفيديوهات التي دف لتطوير الأشكال الجديدة لمنتجات الوسائط المتعددة التفاعلية والرسوم و
 ....ومن هنا ظهر ما يسمى بالإعلام الالكتروني

ونية التي أمست حاجزا في وجه الصحافة التقليدية هذا ما زاد من قيمة الصحافة الالكتر 
حيث ساعدت حرية الانترنيت على نشوا التي  ،ا في الساحة الإعلامية بشكل فعالوتمركزه

تخطت الحدود والمساحة و الوقت وزادت من التفاعلية بفضل مجموعة من خصائص تكنولوجية 
فيها الصحافة الالكترونية، التي سعت إلى تحرير التي أفرزا شبكة الانترنيت على وسائل الإعلام بما 

وتحوله إلى ) المرسل(المتلقي من الحواجز والقيود التحريرية التي خلفها فيه القائم بالاتصال 
مستخدما الكترونيا قائم بذاته في العملية الاتصالية في الوقت نفسه بعد إن كان متلقي سلبي ، 
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لكتابة وإفصاح أرائه مما اكتسب القارئ من استخداماته وأصبح بإمكانه القراءة و الاطلاع و ا
لتخرج الصحافة الالكترونية  في الأخير مزيدا من السمات .عادات وأنماط الكترونية عديدة 

 .والمميزات التي جعلتها تفوق وسائل الإعلام الأخرى 
لمواقع وبالتالي ترتكز دراسة الباحث على تلك القضية المتعلقة بأنماط القراءة في ا 

الالكترونية،أين نجد بان الخصائص التي أوفرا شبكة الانترنيت على وسائل الإعلام بما فيها 
أحدثت تغييرا جذريا في أساليب القراءة  للمضامين الإعلامية ، ومسعاها  ،الصحافة الالكترونية 

في إشباع حاجات القارئ ورغباته أثناء التعرض على غرار التغييرات  القرائية التي طرأت عليه اثر 
 .الانتقال المرحلي من الورقي المطبوع إلى الالكتروني

بشبكة الانترنيت كغيرها من البلدان  وفي هذا السياق تأثرت صناعة الصحافة في الجزائر 
الأخرى ، حيث كانت أول تجربة للصحافة الالكترونية في الجزائر خلال منتصف التسعينات و 

لنفسها مكانا في السوق الإعلامية  ن تتخذأاستطاعت  رغم أا كانت متأخرة نوعا ما ، إلا أا
ن الطلبة  الجزائريين كعينة من القراء الجزائرية ، هذا الأمر الذي يقتضي الدراسة على نخبة م

  .ومتصفحين انترناتيين
وانطلاقا من هذه الخلفية الإعلامية قد قمنا بطرح التساؤل المحوري الذي يلخص جوانب الموضوع 

  : بعد تسليط الضوء على مجتمع العينة والذي جاء كالأتي
طلبة  ىدل تغيير أنماط القراءة إلى أي مدى تساهم الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية في"

  "علوم الإعلام و الاتصال لجامعة المسيلة؟
  :  ـةاؤلات الدراستســ

  هل يهتم طلبة علوم الإعلام و الاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية؟ -1
 ؟ما طبيعة الصحف و المواقع الالكترونية المفضلة لدى طلبة علوم الإعلام و الاتصال   -2
 ؟طلبة علوم الإعلام و الاتصال في مطالعة الصحف الالكترونية  وأنماط ما هي عادات -3
 دوافع ومبررات مطالعة الصحف الالكترونية لدى طلبة علوم الإعلام و الاتصال ؟ماهي  -4
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 كيف غيرت خاصية التفاعلية أنماط القراءة لدى طلبة علوم الإعلام و الاتصال ؟ -5
 طلبة علوم الإعلام و الاتصال ؟كيف غيرت خاصية النص الفائق أنماط القراءة لدى  -6
 القراءة لدى طلبة علوم الإعلام و الاتصال؟ أنماطكيف ساهم تتعدد منافذ النشر في تغيير  -7
  :  تحديد مفاهيم الدراسـة - 2
  :  الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية)أ

الصحافة الالكترونية  هي جملة المميزات والوظائف التقنية التي وفرا شبكة الانترنيت في :إجرائيا ∗
،مما قامت بتفعيل عملية الاتصال جذريا لم توفرها في وسائل الإعلام التقليدية من قبل حيث 
أتاحت للقارئ سهولة نقل و تبادل المعلومات واسترجاعها وتخزينها بالصوت والنص والصورة 

طرق القراءة بعد أن  بسرعة كبيرة وكفاءة عالية،وأفرزت فيه أنماط عديدة في)الوسائط المتعددة(
جعلته مستخدما متفاعلا  بالمشاركة النشطة والفورية له بالنسبة لمضمون الرسالة وكذا عنصر رجع 

 .الصدى المغيب في الصحافة التقليدية
  :  أنماط القراءة) ب

المستخدم من خلال اطلاعه على  أوهي تلك العادات المتكررة  التي اكتسبها القارئ :    إجرائيا ∗
في الصحافة الالكترونية والمتمثلة في اهتمامه بالخدمات التي تتيحها الصحف  الإعلاميةالمضامين 

  .ومدى تعرضه لها
المواقع (ونقصد بأنماط القراءة في هذه الدراسة هي عادات التصفح على الصحف الالكترونية 

التصفح من خلال مستوى وحجم التصفح ، والوقت  ومدى انتظام القراء في خدمات) الإخبارية
الطريقة التي يتم  إلى بالإضافةالمفضلة للتعرض ، والأماكنوالفترات الزمنية  والأيامالمخصص لذلك، 

 .  فيها عملية التصفح أي كانت فردية أو جماعية 
وأساليب  القراء لما يتصفحونه في الصحف الالكترونية تفصيلويمكننا القول عنها أيضا هي  

 .تعاملهم مع ما يفضلونه وما تتيحه هذه الوسيلة
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   :  وضوعار المأسباب اختي- 3
v يرجع اختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب ذاتية وأخرى موضوعية ونذكر منها : 
 :  الأسباب الذاتية) أ
üارتباط الباحث بالموضوع وإحساسه الدائم بالمشكلة. 
ü الساعة الذي يواكب العصرنة و التطورات التكنولوجية طبيعة الموضوع في حد ذاته موضوع

 .الحاصلة التي تسايرها جميع شرائح اتمع
ü كون لديه مرجعيات " صحافة مكتوبة"دخول الموضوع محل الدراسة في مجال تخصص الباحث،

 بأنماط القراءة في"سابقة لمواضيع الصحافة الالكترونية ومدى شغفه في معالجة الدراسة المتعلقة 
 .وتأصيلها نظريا وتطبيقيا"الصحافة الالكترونية

ü الرغبة في حب الاطلاع والبحث في مواضيع تمس الطالب واهتماماته وشدة تعرضه لهذه
الوسائل،ونجد هذه المواضيع لاقت اهتماما كبيرا من قبل الباحثين المتخصصين في علوم الإعلام و 

 .الاتصال
 :  الأسباب الموضوعية) ب
üالموضوع لأنه يرتكز على محور هام جدا ألا وهو القراءة، وذلك لمعرفة أهمية  اختار الباحث

القراءة و المطالعة لدى الطالب الجزائري في ظل وجود أساليب جديدة للقراءة الالكترونية على 
 .المواقع الإخبارية

üسبب يعود سبب اختيار الصحافة الالكترونية أو الانترنيت من بين وسائل الإعلام الأخرى ب
الخصائص و الأهمية المتزايدة التي صارت تتمتع ا هذه الوسيلة التي تعرف انتشارا واسعا و متناميا، 
بالإضافة إلى قلة الأبحاث و الدراسات التي تناولتها نظرا لحداثتها بالمقارنة مع وسائل الإعلام 

 .الأخرى
üتمع انطلاقا إما اختيار جمهور الطلبة لإجراء هذه الدراسة، فذلك بسبب أهمية هذه الفئة في ا

 .من اعتبارها الشريحة المتعلمة والمثقفة إضافة إلى حجمها الكبير في الجزائر
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ü أن الانتشار المذهل للصحف الالكترونية وتعدد مواقعها نتيجة التدفق السريع
لكترونية و للمعلومات،استوجب الأمر لمعرفة الأنماط والعادات التي اقتناها الطلبة من الصحافة الا

 .دور هذا الأخير في إشباع حاجاته وزيادة إثراء ثرواته و حصيلته المعرفية
ü ،إبراز الحاجة إلى تفاعل الأكاديميين من أساتذة وطلبة علوم الإعلام و الاتصال في الجزائر

لتأصيل القضية الإعلامية المتعلقة بخصائص وسمات الصحافة الالكترونية و شرح مجالات 
 .من قبل القراءاستخدامها 

 :تتبع هذه الدراسة في :  أهمية الدراسة - 4
الدراسات الميدانية في  من حيث أا استجابة إلى حاجة المكتبة الإعلامية المزيد من الجانب العلمي

موضوعات الصحافة الالكترونية ،وقضايا تبني تكنولوجيا الاتصال و الوسائط المتعددة التي أحدثت 
 .رنيت والشبكة العنكبونية عدة تغييراتعليها تقنية الانت

من خلال رصد أراء الطلبة المتخصصين في علوم الجانب الأكاديمي وإذ تكمن أهمية الدراسة في 
بالنظر إلى استخدامام النزيهة للصحف الالكترونية ، الإعلام و الاتصال وقرم المباشر بالموضوع
مما يمكن أن تكون نتائج الدراسة أيضا . تيحه من خدماتإضافة إلى معايير الاهتمام و المفاضلة لما ت

 .منطلقا لباحثين آخرين للتعمق في دراسة الموضوع ومقارنته بالتجارب العربية المماثلة
الالكترونية في تطوير  دور مواصفات الصحافة وهو معرفة الجانب الموضوعي  أما أهميتها من

،حيث سعت هي الأخيرة في )  كيفية القراءة(تصال أساليب القراءة عند طلبة علوم الإعلام و الا
زيادة تفاعل القراء مع المضامين الإخبارية وإشباع حاجاته  الإعلامية ،حيث غيرت في عاداته 

 .وميولاته أيضا بسبب مسايرته لشبكة الانترنيت
  :  نسعى من خلال هذه الدراسة بتحقيق الأهداف التالية :  أهداف الدراسة - 5
ü اهتمام طلبة علوم الإعلام و الاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية قياس درجة. 
ü ا الصحافة الالكترونية معرفة الخصائص والميزات التكنولوجية التي تتسم. 
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ü  ا الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية في أنماطالتعرف على التغييرات التي أفرز
 .وعادات طلبة علوم الإعلام و الاتصال

üاس درجة التفاعلية و الاستخدام في الصحافة الالكترونية قي. 
üبالإضافة إلى التدرب على إجراء بحوث علمية ميدانية للتحكم في إجراءات البحث العلمي. 
üأما هدف إجراء الدراسة كدراسة،فهو لنيل شهادة ماستر طور صحافة مكتوبة. 
البحث العلمي تحديد مجالات الدراسة، من بين المتطلبات المنهجية في   :مجالات الدراسة - 6 

 :وهي
كلية (امعة محمد بوضياف بج ولاية المسيلة/ أجريت هذه الدراسة في الجزائر     :اال المكاني   

  ).قسم علوم الإعلام و الاتصال/ العلوم الإنسانية و الاجتماعية
قسم علوم   -المسيلة–طلبة جامعة محمد بوضياف عينة من اقتصرت الدراسة على   :اال البشري

 مطالعتهم ومدى  ،صحافة مكتوبة/ اتصال  :  تخصص) ماستر /ليسانس (الإعلام والاتصال طور 
من  جديدة في القراءةنماط وعادات لأ  ساهمت هي الأخيرة في اكتسام لصحف الالكترونيةل

  .لمعلوماتالاستخدام و التفاعلية في ظل تطور تكنولوجيا ا خلال
 )2015-2014(خلال السنة الدراسية     :  اال الزماني  

،  2014/ 23/12إن انطلاق الشروع في هذه الدراسة كان في أواخر شهر ديسمبر بالضبط يوم 
في هذه الفترة تم اختيار موضوع الدراسة بعد ضبطه وتعديله من قبل  الأستاذ المشرف ، ودخول 

كلة و ضبطها مرورا إلى مرحلة جمع المعلومات حول المشكلة المصاغة الباحث في حيرة تحديد المش
جاءت مرحلة تصميم استمارة ../../.. وفي  .بعد الاطلاع على المراجع و الكتب وتأصيلها نظريا 

المعلومات وتوزيعها على مجتمع البحث إلى فئات محددة التي تخص موضوع الدراسة، ليقوم الباحث 
لبيانات وتحليلها بطرق إحصائية وصولا إلى إجابة على تساؤل دراسته و في هذه الفترة بجمع ا

 .النتائج المرسومة
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  عينـة الدراسـة - 7
قد قمنا في تناول تحديد مشكلة البحث أو موضوع الدراسة، إن الباحث يحدد مقدما خلال مرحلة 
تحليل المشكلة مجموع المفردات التي سوف يقوم بدراسة خصائصها أو سماا، أو سلوكها، والتي 

طلق وهذا اتمع الذي يدرسه الباحث ي. تحدد في دراسة القراء أو غير القراء في الإطار البشري
  population1 بمجتمع البحثعليه 

أي الظاهرة التي " هو جميع المفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث" هنا  بمجتمع البحثويقصد 
ويقصد به كامل أفراد أو ) "مجتمع الدراسة الأصلي( من يطلق عليه  وهناك "يدرسها الباحث

  2".أحداث أو مشاهدات موضوع البحث أو الدراسة
وإذا استطاع الباحث إجراء دراسته على جميع أفراد اتمع، فإن دراسته تكون  ذات نتائج  أقرب 

من مشاهدات /للواقع وأكثر دقة، ولكن الباحث قد يجد صعوبة في التعامل مع كل مشاهدة 
اتمع لعدة أسباب، مما سيضطره لإجراء الدراسة على مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة، وهذه 

ا الباحث في اختياره للعينة الممثلة تمثيلا دقيقا العينة موعة نسميها ا التي تعد أهم خطوة يمر
" خيار الشيء"، الذي يعني في اللغة العربية  " عين"والعينة كلمة مشتقة من الفعل  .تمع البحث

  :           وبضوء ما تقدم فانه يمكن تعريف .3
ü ا نموذجا يشمل ج"ة العينتمع الأصل المعني بالبحث ، وتكون ممثلة بأانبا أو جزءا من وحدات ا

له، بحيث تحمل صفاته المشتركة وهذا النموذج أو الجزء يغني الباحث عن دراسة كل وحدات 
  4" .ومفردات اتمع الأصل خاصة في حالة صعوبة أو استحالة دراسة كل الوحدات

                                           
  .71-70، ص1992، عالم الكتب، القاهرة، 1، طبحوث الصحافة الحميد،محمد عبد  -  1
، دار وائل للنشر   2، ط )القواعد و المراحل و القواعد(منهجية البحث العلمي محمد عبيدات و محمد أبو ناصر، عقلة مبيضين ،  - 2

  .84، ص  1999،  الأردنعمان ، 
 الالكترونيةدراسة استكشافية لعينة من القراء المتفاعلين في الصحافة ( الجمهور المتفاعل قي الصحافة الالكترونية : كريمة بوفلاقة - 3

  .9، ص2010/ن2009و الاتصال ، جامعة الجزائر،   الإعلاممذكرة مكملة لنيل شهادة ماجستير في علوم ) الجزائرية
    .137، ص   مرجع سابق،  البحث العلمي واستخدام مصادر: قنديلجي إبراهيمعامر  - 4
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ع الدراسة تحمل خصائص وصفات هذا اتمع وتمثله من مجتم) جزء(بأا شريحة " وتعرف أيضا 
  1".فيما يخص الظاهرة موضوع البحث

فهي مجموعة من الأفراد "  : بشكل مبسط فيقول" عامر مصباح"بينما يعرفها الدكتور   
وتأخذ أشكالا علمية مختلفة بناءا على نوعية  واضحة،المختارة من مجتمع البحث على أسس علمية 

    2".البحث العلمي لتسهيل عملية موتستخدالبحث، وظروف 
وكما نصوغ تعريف أخر للعينة التي يطلق عليها بالمفردة ، فمفردات العينة التي تعرف أيضا   

،هي ذلك الجزء الأساسي المكون " وحدات البحث"و" عناصر البحث"لدى الباحثين ب 
الوحدات التي يقسم اتمع للمجموع البحثي ، أي الأجزاء المكونة تمع البحث ، وهي أيضا 

على أساسها بغرض اختيار العينة ، وعند اختيار العينة تعتبر كل واحدة من تلك الوحدات وكأا 
  3.مفردة قابلة للتقسيم

وتمثل عملية اختيار العينات في البحث العلمي من الخطوات الأساسية التي تسهم في جمع   
الذي سوف تجرى عليه عملية البحث، ومن ثم  بيانات ومعلومات عن مجتمع الدراسة الأصلي

لذا تعد العينات من الأدوات الأساسية التي يتم من خلالها جمع والحصول . تحليل النتائج وتعميمها
وليس معنى ذلك أن عملية الحصول و تحديد العينات . على البيانات والمعلومات من مجتمع البحث
ولكن هناك طرق علمية محددة وشروط . في كل الأحوال من الأمور السهلة التي يلجأ  إليه الباحث

  . دقيقة للجوء  إلى العينات في عملية البحث العلمي وإجراءاته المختلفة
 ومن بين أنواع العينات التي استعان ا الباحث في دراسته ، والتي تنساب إلى مجتمع بحثه هي   
 
 

                                           
  .177ص . 1997 عمان،.للنشر ،زهرانأساليب البحث العلمي في ميدان العلوم الإدارية :الكلالدة ظاهر و جودةكلظم -1

  .9، مرجع سابق ، ص  المتفاعل قي الصحافة الالكترونيةالجمهور كريمة بوفلاقة ،  - 2
  .10مرجع نفسه، ص الجمهور المتفاعل قي الصحافة الالكترونيةكريمة بوفلاقة ،  - 3
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  .أو المقصودة العينة القصدية
  :ويقال عنها   
ü هي العينات التي يتم انتقاه أفرادها بشكل مقصود من قبل الباحث    ةالعينات القصدية أو الهدفي

كما يتم اللجوء لهذا النوع من . الخصائص هي من الأمور الهامة بالنسبة للدراسة نظرا لتوافر بعض
 1.الأصلي العينات في حالة توافر البيانات اللازمة للدراسة لدى فئة محددة من مجتمع الدراسة

طور  طلبة قسم علوم الإعلام و الاتصال  يقصد في مجتمع بحثأ العينة القصدية كوني تولقد اختر
لجامعة المسيلة ،وذلك من   صحافة مكتوبة –اتصال وعلاقات عامة لتخصصي  )ماستر/ ليسانس (

  .إلى النتائج المبتغاة أجل المعالجة البيانية لمحاور الاستمارة والجمع المفصل والدقيق للمعلومات وصولا
مفردة  60حيث تتكون العينة من ، وتضمنت عينة الدراسة جمهور قراء الصحافة الالكترونية     
  : والموزعة حسب المتغيرات الشخصية لجمهورها على النحو التالي. 

 :  توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس يوضح : 01جدول رقم 
  المئويةالنسبة   عدد التكرارات  الجنس
  40%  24  ذكر
 %60  36  أنثى

  %100  60  اموع
 

                                           
  . 92صمرجع سابق ،  ، )القواعد و المراحل و القواعد( منهجية البحث العلمي،  وأخروهمحمد عبيدات  - 1



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

 
 متغير الجنس حسب العينة

من مجموع أفراد  %60بنسبة   الإناثيتضح من خلال الجدول بأن نسبة المشاركة كانت عند 
قورنت بالعدد الكلي لنسبة مجتمع  ما إذا، 

القراءة في الصحافة  ومدى تعرضهم لأنماط وعادات
على استخدام  الإناث إقبالطبيعة مجتمع الطلبة، وكذا 

الهاتف، (لأغراض بحثية وعلمية بغض النظر عن توافر أجهزة الاستقبال بما فيها 
  ).الخ. 
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العينة أفراد توزيع يوضح 01ياني رقم بشكل 
  

يتضح من خلال الجدول بأن نسبة المشاركة كانت عند 
،  %40والتي تفوق نسبة الذكور والتي تمثل نسبة 

ومدى تعرضهم لأنماط وعادات.والاتصال  الإعلامالبحث أنا وهم طلبة علوم 
طبيعة مجتمع الطلبة، وكذا  إلى، وقد يرجع الفرق في النسب الالكترونية

لأغراض بحثية وعلمية بغض النظر عن توافر أجهزة الاستقبال بما فيها  الانترنت
. G  3 توافر تقنية إلى إضافة،  ipadالحاسب الشخصي،

ذكر

انثى

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

  

  
يتضح من خلال الجدول بأن نسبة المشاركة كانت عند 

والتي تفوق نسبة الذكور والتي تمثل نسبة   العينة
البحث أنا وهم طلبة علوم 

الالكترونية
الانترنتشبكة 

الحاسب الشخصي،
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 :  توزيع أفراد العينة حسب متغير السن
  النسبة المئوية  عدد التكرارات

  0%0  
  93.33%  

6.66%  
  100%  

  
 سنمتغير ال حسب العينة

سنة هي الفئة ) 25 إلى 20( يتبين لنا من خلال النتائج المتحصل عليها أن الفئة العمرية مابين 
من مجموع  %93.33الأكثر تصفحا للصحف الالكترونية وتعرضا لمضامينها ، حيث تمثل نسبة 

 إلى 25(، لتليها الفئة العمرية من " علوم الاعلام و الاتصال
من عينة  %00سنة ب  20من مجمل العينة ، ولتكون النسبة لأقل من 

 إقبالاسنة هي الأكثر ) 25 إلى 20(وفي قراءة لهذه النتائج تبين لنا أن الفئة العمرية المحددة من 
في تغيير  التكنولوجيةعلى الصحف الالكترونية وما ساهمت فيه هي الأخيرة بفضل خصائصها 

ومن جهة أخرى . عادات القراءة لديها ، وذلك لأغراض بحثية ، علمية ، معرفية وميدانية 
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توزيع أفراد العينة حسب متغير السنيوضح :02  جدول رقم
عدد التكرارات  السن

  00  سنة 20أقل من 
  56  سنة 25 إلى 20من 
  4  سنة 35الى 25من 

  60  اموع

العينة أفراد توزيع يوضح 02ياني رقم بشكل 
يتبين لنا من خلال النتائج المتحصل عليها أن الفئة العمرية مابين 

الأكثر تصفحا للصحف الالكترونية وتعرضا لمضامينها ، حيث تمثل نسبة 
علوم الاعلام و الاتصال"أفراد العينة ، و التي تمثل فئة طلبة 

من مجمل العينة ، ولتكون النسبة لأقل من  %6.66بنسبة 
  

وفي قراءة لهذه النتائج تبين لنا أن الفئة العمرية المحددة من 
على الصحف الالكترونية وما ساهمت فيه هي الأخيرة بفضل خصائصها 

عادات القراءة لديها ، وذلك لأغراض بحثية ، علمية ، معرفية وميدانية 

الســــــــن

سنة 20أقل من 

سنة 25الى  20من 

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

 
جدول رقم

السن
أقل من 

من 
من 

اموع
 

يتبين لنا من خلال النتائج المتحصل عليها أن الفئة العمرية مابين 
الأكثر تصفحا للصحف الالكترونية وتعرضا لمضامينها ، حيث تمثل نسبة 

أفراد العينة ، و التي تمثل فئة طلبة 
بنسبة ) 35

  .الدراسة
وفي قراءة لهذه النتائج تبين لنا أن الفئة العمرية المحددة من      

على الصحف الالكترونية وما ساهمت فيه هي الأخيرة بفضل خصائصها 
عادات القراءة لديها ، وذلك لأغراض بحثية ، علمية ، معرفية وميدانية أنماط و



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

سنة تحتل الصدارة الثانية في تجاوا مع الصحف 
  .وجوهر المستوى التعليمي للفئة

 : لعينة حسب متغير المستوى الجامعي
  النسبة المئوية
48.33%  
51.66%  

100%  

 
  .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الجامعي

يتضح من خلال الجدول الخاص بالمستوى الجامعي تمع البحث تفاوت نسبي بين طلبة 
و الاتصال لطور ماستر الصدارة  الإعلام

  .%48.33تليها بنسبة غير متفاوتة لطلبة الليسانس 
ساهمت الخصائص التكنولوجية التي تمتاز ا الصحافة الالكترونية في 
وعادات التعرض للمضامين الالكترونية لدى طلبة الماستر من خلال التصفح 

في مجال تخصصهم  وذلك لسهولة  إعلامية
التفاعل ادي ، بالمقابل كانت مساهمة الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية مساهمة لاتقل 

المستوى الجامعي
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سنة تحتل الصدارة الثانية في تجاوا مع الصحف ) 35 إلى 25(نلاحظ أن الفئة العمرية من 
وجوهر المستوى التعليمي للفئة سلوكالالكترونية من تفسير في 

لعينة حسب متغير المستوى الجامعيأفراد ايوضح  توزيع  :03  جدول رقم
  عدد التكرارات  المستوى الجامعي

  29  
31  

  60  

يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الجامعي03  م رق شكل بياني
يتضح من خلال الجدول الخاص بالمستوى الجامعي تمع البحث تفاوت نسبي بين طلبة 

الإعلامالليسانس و الماستر ، حيث احتلت نسبة طلبة علوم 
تليها بنسبة غير متفاوتة لطلبة الليسانس  إذ،  %51.66الأولى ب 

ساهمت الخصائص التكنولوجية التي تمتاز ا الصحافة الالكترونية في وفي قراءة للنتائج 
وعادات التعرض للمضامين الالكترونية لدى طلبة الماستر من خلال التصفح  تغييرا لسلوك

إعلاميةلأجراء بحوث أكاديمية  والمطالعة أو قصد كسب خبرة 
التفاعل ادي ، بالمقابل كانت مساهمة الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية مساهمة لاتقل 

المستوى الجامعي

ليسانس
ماستر

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

نلاحظ أن الفئة العمرية من 
الالكترونية من تفسير في 

 
جدول رقم -

المستوى الجامعي
  ليسانس
  ماستر

  اموع
. 

يتضح من خلال الجدول الخاص بالمستوى الجامعي تمع البحث تفاوت نسبي بين طلبة    
الليسانس و الماستر ، حيث احتلت نسبة طلبة علوم 

الأولى ب 
وفي قراءة للنتائج         
تغييرا لسلوك إحداث

لأجراء بحوث أكاديمية  والمطالعة أو قصد كسب خبرة 
التفاعل ادي ، بالمقابل كانت مساهمة الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية مساهمة لاتقل 



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

عنها في طور الماستر في التصفح و التفاعل مع المحتويات وبفضل نمطية النص الفائق التي جاء ا 
  .ل مختلفة من محركات البحث

 : وزيع أفراد العينة حسب متغير التخصص
  النسبة المئوية

50% 
50%  

100%  

 
  .التخصصتوزيع أفراد العينة 

فقد تباينت النسب المئوية لتخصص طلبة الليسانس و 
بالموازاة مع طلبة علاقات عامة  من  50%

التجاوب مع الصحافة الالكترونية  والاستفادة من خدماا الفعالة بفضل ميزاا التكنولوجية 
أن طلبة الاعلام لديهم اهتمام لكل ما يعني تخصصهم 
جمهور الطلبة كانت قابلة للدراسة مع موضوع 

بأن الطلبة القراء يتفاعلون مع  يؤكدالاعلام و الاتصال ، والتباين في النسب 
مواقع  وكذا المنتديات ومواقع المحاكاة ،
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عنها في طور الماستر في التصفح و التفاعل مع المحتويات وبفضل نمطية النص الفائق التي جاء ا 
ل مختلفة من محركات البحثاستعانة بأشكا Multimediaنظام الوسائط المتعددة 

وزيع أفراد العينة حسب متغير التخصصيوضح ت :  04ول رقم 
  عدد التكرارات  التخصص

  30  صحافة مكتوبة
  30  اتصال و علاقات عامة

  60  

توزيع أفراد العينة  يوضح 04 رقم بيانيشكل 
فقد تباينت النسب المئوية لتخصص طلبة الليسانس و ) 04(حسب ما يوضحه الجدول رقم 

%50الماستر ، حيث سجلت طلبة الصحافة المكتوبة نسبة 
التجاوب مع الصحافة الالكترونية  والاستفادة من خدماا الفعالة بفضل ميزاا التكنولوجية 

أن طلبة الاعلام لديهم اهتمام لكل ما يعني تخصصهم  إلىالمستحدثة ، وان هذا التجاوب راجع 
جمهور الطلبة كانت قابلة للدراسة مع موضوع وبالتالي هنا نستنتج أن عينة الدراسة والمتمثلة في 

الاعلام و الاتصال ، والتباين في النسب  إطاريندرج ضمن 
، الإعلاميتخصصهم  إطارمهما كان  الإعلاميةالمضامين 

المستوى الجامعي النسبة 
المئویة

صحافة مكتوبة

اتصال وعلاقات عامة

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

عنها في طور الماستر في التصفح و التفاعل مع المحتويات وبفضل نمطية النص الفائق التي جاء ا 
نظام الوسائط المتعددة 

  
ول رقم جد -

التخصص
صحافة مكتوبة

اتصال و علاقات عامة
  اموع

  

حسب ما يوضحه الجدول رقم   
الماستر ، حيث سجلت طلبة الصحافة المكتوبة نسبة 

التجاوب مع الصحافة الالكترونية  والاستفادة من خدماا الفعالة بفضل ميزاا التكنولوجية 
المستحدثة ، وان هذا التجاوب راجع 

وبالتالي هنا نستنتج أن عينة الدراسة والمتمثلة في 
يندرج ضمن 

المضامين 



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

لما يعكسه تخصص الطلبة درجة من  الأخيرة
 .المواقع الرسمية للصحف 

 :  توزيع أفراد العينة حسب متغير الحالة العائلية

  النسبة المئوية  عدد التكرارات

88.33%  
11.66%  
100%  

 
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية

كانت العمليات التفاعلية للمبحوثين  إذامعرفة ما 
ونجد نسبة  منهم،مع المحتويات الصحفية الالكترونية تختلف باختلاف الحالة العائلية لكل واحد 

  .%11.66تحتل الصدارة الأولى للعزاب مقارنة بنسبة المتزوجين بما يعادل 
، حيث يتحمل المبحوث المتزوج مسؤوليات 

التي  متعددة في مختلف مناحي الحياة تتعلق بالأسرة الخاصة، وبالتالي ضيق أوقات الراحة و الفراغ
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الأخيرةوغرف الدردشة سجلت هي  الاجتماعي
المواقع الرسمية للصحف  إلىالتجاوب باستعمال أغلب المحركات للوصول 

توزيع أفراد العينة حسب متغير الحالة العائليةيوضح :  05  جدول رقم

  التوزيع
  الحالة العائلية

عدد التكرارات

53  
7  

  60  

يوضح توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية  05رقمشكل بياني 
معرفة ما  إلىدف من خلال توظيف هذا المتغير 

مع المحتويات الصحفية الالكترونية تختلف باختلاف الحالة العائلية لكل واحد 
تحتل الصدارة الأولى للعزاب مقارنة بنسبة المتزوجين بما يعادل  88.33%

، حيث يتحمل المبحوث المتزوج مسؤوليات عامل الوقت بالدرجة الأولى إلىوقد يرجع الفرق هنا 
متعددة في مختلف مناحي الحياة تتعلق بالأسرة الخاصة، وبالتالي ضيق أوقات الراحة و الفراغ

الحالة العائلیة

أعزب
متزوج

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

الاجتماعيالتواصل 
التجاوب باستعمال أغلب المحركات للوصول 

  
جدول رقم -

 

الحالة العائلية
  أعزب
  متزوج
  اموع

. 

دف من خلال توظيف هذا المتغير        
مع المحتويات الصحفية الالكترونية تختلف باختلاف الحالة العائلية لكل واحد 

88.33%
وقد يرجع الفرق هنا 

متعددة في مختلف مناحي الحياة تتعلق بالأسرة الخاصة، وبالتالي ضيق أوقات الراحة و الفراغ



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

لقضاء  العازيينتسنح له بالاطلاع على الصحف الالكترونية والمشاركة فيها، في حين أن قابلية 

 :الإقامةتوزيع أفراد العينة حسب متغير مكان 
  النسبة المئوية  

30%  
66.66%  
3.33%  
100%  

 
  .:يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير مكان الإقامة

تعطي تكنولوجيا المعلومات و الاتصال للصحافة الالكترونية بعدا عالميا ، حيث سمحت شبكة 
و المكانية ، وأصبحت هي الأخيرة تسمى 
بالقرية الصغيرة ، مما لم يعد النطاق الجغرافي حاجزا في وجه أي فرد لتقي المعلومات في أي مكان 

أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية                الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
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تسنح له بالاطلاع على الصحف الالكترونية والمشاركة فيها، في حين أن قابلية 
  .الوقت في التفاعل تكون الأكبر

توزيع أفراد العينة حسب متغير مكان يوضح  :  06جدول رقم 
  الإقامةمكان 

  
  عدد التكرارات

  18  داخل المدينة
  40  في الضواحي
  02  خارج الوطن

  60  

يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير مكان الإقامة  06رقم  شكل بياني                    
تعطي تكنولوجيا المعلومات و الاتصال للصحافة الالكترونية بعدا عالميا ، حيث سمحت شبكة 

و المكانية ، وأصبحت هي الأخيرة تسمى  الرمانيةالويب بفضل مزاياها المتعددة باختراق الحواجز 
بالقرية الصغيرة ، مما لم يعد النطاق الجغرافي حاجزا في وجه أي فرد لتقي المعلومات في أي مكان 

.  

مكان الاقامة

داخل المدینة
خارج المدینة
في الضواحي

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

تسنح له بالاطلاع على الصحف الالكترونية والمشاركة فيها، في حين أن قابلية 
الوقت في التفاعل تكون الأكبر

جدول رقم  -

  التوزيع
داخل المدينة
في الضواحي
خارج الوطن

  اموع
 

                    
تعطي تكنولوجيا المعلومات و الاتصال للصحافة الالكترونية بعدا عالميا ، حيث سمحت شبكة     

الويب بفضل مزاياها المتعددة باختراق الحواجز 
بالقرية الصغيرة ، مما لم يعد النطاق الجغرافي حاجزا في وجه أي فرد لتقي المعلومات في أي مكان 

.من العالم
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، أين أوفرت له الفورية  الإعلاميةوهذه المزايا لها انعكاس أيضا على متلقي الرسالة             
التي سهلت له نمطية  الإقامةامين الالكترونية والتي لها علاقة مع متغير في تلقي ونشر المض والآنية

أماكن بعيدة عن محيطه الاجتماعي  ونمط معيشته وعدم  إلىوالتصفح دون التنقل  الاطلاع
أنه منعزل على عادة التصفح التي تعود عليها في أمكانه الروتينية سواء في المنزل أو أماكن  إحساسه
هو المتغير الأمثل لقياس درجة تفاعل المبحوثين مع الجرائد  الإقامةأن يكون متغير  ويفترض. العمل 

  .الالكترونية سواء داخل المدينة أو خارجه أو خارج الوطن بتاتا
والتي توافق  %66.66نسبة اندرجت ضمن الصدارة الأولى  إليهاوحسب النتائج المتوصل         

لفئة الطلبة  %30القاطنين في ضواحي المدينة ، لتليها نسبة و الاتصال  الاعلامفئة طلبة علوم 
 .فئة الطلبة المقيمة خارج الوطن %3.33المقيمين داخل المدينة ، وفي الترتيب الأخير  بنسبة 

النسب أن مجمل الطلبة المقيمين في ضواحي المدينة الأكثر  هاويفسر هذا  الاختلاف في       
ترونية والتي تفيد أن أغلب جمهور الطلبة القاطنين في الضواحي تفاعلا مع محتوى الصحف الالك

على اطلاع دائم بالمواقع الصحفية الالكترونية نظرا للتوزيع الجغرافي لجمهور الطلبة ، أما نسبة 
التي تخص طلبة الاعلام المقيمين داخل المدينة مغزاها أن انشغالات الطلبة لا تكون محصورة 30%

والمتمثلة في فئة الطلبة  %3.33أقل نسبة  إلىوبالنظر . مع القضاء العمومي بل الانترنتفقط مع 
يقتصر عملهم في استخدام  الجامعية والذي القاماتالمقيمين خارج الوطن يفسر بتواجدهم داخل 

 البحث(المواقع الالكترونية لأغراض الدردشة و التواصل أو في الدراسات العلمية الأكاديمية 
 الإعلاميةبما تنشره الصحف الالكترونية الجزائرية ، كوا لا تشبع حاجاته  الإلماموعدم ) العلمي

تمس كل  المواضيع التيالتي لم تغرس فيه روح المواطنة والاهتمام بمجريات الأحداث و  الإخبارية
اعية أو بسبب العزلة الاجتم. الخ.... والثقافيةجوانب الحياة الاجتماعية و السياسية و الاقتصادية 

كونه معزول عن وطنه الأصلي لا تتوفر لديه المطبوعة الورقية ، فيتحتم عليه هنا أن يطلع على 
  .الانترنتالمحتويات الصحفية الكترونيا انطلاقا من شبكة 

 
 
 
 



  أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية

 

 :  الجامعية الإقامةتوزيع أفراد العينة حسب متغير نظام 

  النسبة المئوية  

65%  
35%  

100%  

 
 .الجامعية الإقامةيوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير نظام 

بحيث أن  الخارجيين،تفوق نسبة " داخلي
تمثل " داخلي" الجامعية  بصنف  تبالا قاما

لقراءة  الإخباريةمن متصفحي الصحف الالكترونية ، ويفسر باقتنائهم لمختلف المواقع 
على  القاماتالقراء المقيمة داخل  الطلبةفئة 

بغض النظر عن  الإقامة، كون الطالب يمضي معظم أوقاته داخل 
داخل قاعات الانترنت  إماقلة مسؤولياته مركزا على الدراسة، قد تسجل نسبة قراءة كبيرة لديه 

تواصل الاجتماعي بما الجامعية متى سنحت له الفرصة للتصفح ااني أو من خلال مواقع ال
وتقنية  Wifiباستخدام الأجهزة المستحدثة كتقنية 

نظام الاقامة الجامعیة
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توزيع أفراد العينة حسب متغير نظام يوضح :07جدول رقم 

  الجامعية نظام الإقامة              
  التوزيع

عدد التكرارات

39  
  21  
  60  

يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير نظام  07رقم  شكل بياني
داخلي"بصنف  المقيمينيوضح الجدول أعلاه نسبة الطلبة 

بالا قامافالطلبة المقيمين  .%30 إلىالتفاوت بين النسب يصل 
من متصفحي الصحف الالكترونية ، ويفسر باقتنائهم لمختلف المواقع  

فئة  لإقبالالصحف بشتى الطرق ، ومن زاوية أخرى هذا 
، كون الطالب يمضي معظم أوقاته داخل  الإقامةهذه المواقع مرتبط بنمط 

قلة مسؤولياته مركزا على الدراسة، قد تسجل نسبة قراءة كبيرة لديه 
الجامعية متى سنحت له الفرصة للتصفح ااني أو من خلال مواقع ال

باستخدام الأجهزة المستحدثة كتقنية )  الخ.. الياهو –تويتر  –الفيسبوك 

نظام الاقامة الجامعیة

داخلي
خارجي

الإطـــــــــــــــــــار المنهجي للدراســـــــــــــــــــــــة
 

جدول رقم  -
 

       
التوزيع     
  داخلي
  خارجي
  اموع

 

شكل بياني
يوضح الجدول أعلاه نسبة الطلبة 

التفاوت بين النسب يصل 
65%  

الصحف بشتى الطرق ، ومن زاوية أخرى هذا 
هذه المواقع مرتبط بنمط 

قلة مسؤولياته مركزا على الدراسة، قد تسجل نسبة قراءة كبيرة لديه 
الجامعية متى سنحت له الفرصة للتصفح ااني أو من خلال مواقع ال للقامات

الفيسبوك ( فيها 
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3G  نجده ينزل تلقائيا  إعلامعن طريق الهواتف النقالة أو الحواسيب الشخصية ، ومادام أنه طالب
وقت نجده يقرأ الصحف مواقع التواصل الاجتماعي بصدد الدردشة و التواصل في نفس ال إلى

لم تسنح له  الفرصة  في اقتناء الصحف  إذاالجامعية في حين  الإقامةالالكترونية  مباشرة داخل 
من الطلبة الغير المقيمين داخل الاقامات  %35بالمقابل نسبة . الجامعية الإقامةالورقية خارج 

مات الجامعية ، لمقيمة داخل الاقاالجامعية يترددون على الصحف الالكترونية بنسبة تقل عن الفئة ا
يمضي  الطالب الخارجي له عدة التزامات تتماشى ونمط معيشته ، حيث لا أن إلىوهذا راجع 
الجهاز، الافي أوقات الراحة أو الفترات الليلية ، وهذه الالتزامات أبعدته عن سير  أماممعظم أوقاته 

لمعرفة مايجري في الوطن أ خارجه من أحداث رغم أنه   الإخباريةالاطلاع والتفاعل مع المواقع 
 . و اتصال إعلامطالب جامعي ضمن تخصص 

 المستخدم  جالمنه - 8
 في دراسة - "صحافة الالكترونيةال في أنماط القراءة الالكترونية  "الدراسة  هذه تندرج

المسح  منهج استخدام منا تتطلب التي الوصفية البحوث ضمن -  الاستخدامات والاشباعات
 الطبيعي وضعها المدروسة في الظاهرة على الوصفي الذي يتلاءم وأطروحة الباحث، قصد التعرف

 من وما يسودها الأساسية بمكوناا العلاقة ذات المعلومات كل مسح خلال من إليه تنتمي الذي
  .وخارجية داخلية علاقات
المعلومات  جمع على يقوم الذي المنهج بأنه الوصفي المنهج «" عبيدات  ذوقان" الباحث وعرف

   » 1.وضعفها  اقو وجوانب الحالي وضعها على التعرف قصد المدروسة، الظاهرة عن والبيانات
الطريقة لوصف الظاهرة وتصويرها كميا وكيفيا وذلك عن طريق جمع «  ويعرف أيضا بأنه

البحث، ثم تصنيفها وتحليلها والوصول المعلومات النظرية و البيانات الميدانية عن المشكلة موضوع 
  " .إلى النتيجة

 

                                           
  . 28ص ، 2005الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان ،والاتصال الإعلام علوم في العلمي البحث مناهج :مرسلي بن أحمد - 1 
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ويرتبط بالمنهج والدراسة الوصفية عدد من المناهج والدراسات الأخرى المتفرعة منه في البحث 
  1.العلمي، أهمها المنهج المسحي
 تجميع منظم للبيانات المتعلقة بمؤسسات إدارية أو علمية أو ثقافية" الذي يمكننا أن نعرفه بأنه

وأنشطتها المختلفة، وكذلك عملياا وإجراءاا وموظفوها و خدماا المختلفة وذلك من خلال 
  ".فترة زمنية محددة

 بجمع الخاصة الأشكال أحد وهو" الوصفي المسح منهج على الدراسة في هذه اعتمدت وقد
  .2مواتجاها ومشاعرهم وإدراكهم ماوسلوكي الأفراد حالة المعلومات عن

 أو الكلي اتمع الدراسة تشمل عندما المعلومات لجمع والمعياري الرئيسي الشكل أيضا ويعتبر"
الوقت  من يوفر جانبا عمام الاتصال  بمفردا يصعب الذي بالشكل ومنتشرة كبيرة العينة تكون

  3."موضوعية  خطوات منهجية خلال من المبذول والجهد والنفقات
حيث أن الوظيفة الأساسية للدراسات المسحية هي جمع المعلومات التي يمكن فيما بعد تحليلها 

ولعل ابرز الخطوط العامة للمنهج المسحي هو تحديد حجم . وتفسيرها ثم الخروج باستنتاجات منها
يتم إخراج  أوالدراسة المسحية بحجم المشكلة وعمقها ، إذ تدرس كافة المؤسسات و الوحدات 

اذج عينة منها ممثلة للمجتمع الأصلي وقد تجمع البيانات و المعلومات من كل فرد من أفراد نم
اتمع المطلوب دراسته ، إذ كان حجم اتمع محددا و قابلا للدراسة ، وقد تجمع المعلومات و 

  4.البيانات من نماذج وعينات يحددها الباحث مسبقا

                                           
 ،ر و التوزيع ،عين مليلة ،الجزائر،دار الهدى للطباعة والنسمناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعية :رشيد زرواتي -  1

 86ص ،2007
  .106-105،ص1999،دار اليازوري العلمية،عمان، واستخدام مصادر المعلوماتالبحث العلمي : عامر إبراهيم قنديلجي -  2

  . 150ص سابق، مرجع ،الإعلامية الدراسات في العلمي البحث مناهج:الحميد عبد حمدأ - 3 
  . 109عامر إبراهيم قنديلجي،مرجع سابق،ص -  4
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استه المسحية هو تحديد كفاءة وقدرة الشكل والوضع وبالتالي يكون هدف الباحث من در     
  1.القائم للهيكل المسموح، عن طريق مقارنته بمستويات و ومعايير تم اختيارها وإعدادها

على هذا الأساس فدراستنا عبارة عن مسح بالعينة وهذا نظرا لحجم الجمهور الكبير ، الذي 
نهج المسحي سنحاول دراسة عادات القراءة عند يستلزم الدراسة الجزئية لمفرداا، وباستخدام الم

  القراء الجزائريين والتغييرات التي طرأت عليها جراء الخصائص التكنولوجية التي أفرزا شبكة ألنت
الوسائط المتعددة على الصحافة الالكترونية ، وذلك من خلال طرح نظام  و بما فيها نمط التفاعلية

المكتسبة عادات الولدى جمهور الطلبة ، البحث تدور حول كيفية القراءة  على أفرادمجموعة أسئلة 
في المواقع الإخبارية الجزائرية ودورها في إشباع حاجام على حساب ما تتيحه من قبل المتفاعلين 

  .من أساليب قرائية جديدة وتقنيات جد ومستحدثة في عصر التفاعلية الإعلامية
  اتأدوات جمع البيان - 9

 المسح على منهج دراستنا في اعتمدنا ولأننا المتبع، المنهج نوع حسب البحث أدوات تتحدد     
 .والمقابلة والوثائق والاستبيان الملاحظة نجد البيانات لتجميع المناسبة الأدوات أهم فمن

 : وأملت طبيعة الدراسة والمنهج المستخدم أن يجمع الباحث بياناته الميدانية من خلال
تعتبر الاستبيان من أنسب الأدوات المستخدمة في الدراسة، والاختيار الأمثل للباحث في  :الاستبيان •

  . حصوله على أكبر قدر من المعلومات من مجتمع  بحثه
وتعتمد أساسا على استمارة تتكون من . بأا وسيلة من وسائل جمع البيانات" وتعرف الاستبيان   

مجموعة من الأسئلة ترسل بواسطة البريد، أو تسلم إلى الأشخاص الذين تم اختيارهم لموضوع 
ون ويتم كل ذلك بد. الدراسة ليقوموا بتسجيل إجابام عن الأسئلة الواردة فيه وإعادته ثانية

  ".مساعدة الباحث للأفراد سواء في فهم الأسئلة أو تسجيل الإجابة عنها
وهي وسيلة للحصول على ىاجابات من عدد من الأسئلة المكتوبة "ويطلق عليها أيضا بالاستفتاء 

  1".في نماذج يعد لهدا الغرض  ويقوم ايب بملئه بنفسه
                                           

  . 107عامر إبراهيم قنديلجي،مرجع سابق،ص -  1
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ة أو قليلة، تبعا لطبيعة الموضوع، وحجم وتكون عدد الأسئلة التي يشتمل عليها الاستبيان كثير
البيانات التي يطلب جمعها وتحليلها، ولكن المهم أن تكون الأسئلة وافية وكافية لتحقيق هدف أو 

  2.أهداف البحث، ومعالجة الجوانب المطلوبة معالجتها من قبل الباحث
  :و يعتبر هذا النوع من جمع البيانات مهما لدراستنا لأنه يضمن

 .في تعبئة الاستبيان من طرف المبحوث سرعة -
 .ونقص التكلفة  سرعة الحصول على النتيجة -

حيث قمنا  محاور،تحتوي استمارة البحث التي استخدمناها في دراستنا على خمس  السياق،وفي هذا 
  :كالتاليبإدراج كل تساؤل فرعي في محور وجاءت 

المستوى  السن،  الجنس،  : للمبحوثين وهيالمحور الأول محور خاص بالبيانات الشخصية 
 ...الجامعية الإقامةو نظام  الإقامةمكان  الاجتماعية،الحالة  التخصص، التعليمي،

المحور الثاني جاء بعنوان الاهتمام و المفاضلة انطلاقا لما يفضله  القراء ويجذب اهتمامهم أثناء و
  . مندرج في سبع أسئلة الاطلاع والقراءة

أسئلة حتى يجيب  متضمنا ثمانية الالكترونية،ور الثالث بعادات وأنماط القراءة في الصحافة ويتعلق المح
عليه المبحوثين قصد التوصل لمعرفة أهم الأنماط و العادات التي اكتسبها الطلبة من خلال 

  . استخدامهم المستمر للصحف الالكترونية
أما المحور الرابع المتعلق بدوافع و مبررات مطالعة الصحف الالكترونية ، أدرجنا فيه تسعة مبررات 
وعوامل التي دفعت بالقراء الطلبة الاطلاع على الصحف الالكترونية بدلا من الصحف الورقية و 

تعبير على المطبوعة لما تحمله من خصائص و مميزات تكنولوجية جديدة ، وسيكون على المبحوثين ال
   :اتجاههم ومواقفهم وفقا لمقياس ليكرت باختيار واحد من الاقتراحات الخمسة 

                                                                                                                                    
للطباعة  الإشعاع ، مكتبة1، ط)العلميةوالرسائل  الأبحاثدليل الطالب في كتابة ( مناهج البحث العلمي  : الشريفعبد االله محمد  -  1

  .123، ص 1999، الإسكندريةوالنشر والتوزيع، 
    157.، ص   مرجع سابق،  البحث العلمي واستخدام مصادر: قنديلجي إبراهيمعامر  -  2
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  .بشدةمعارض / معارض / محايد / موافق/ موافق بشدة 
تغير أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية، وهو موضوع اشكاليتنا المتعلقة وتناولنا في المحور الأخير 

للصحافة الالكترونية في تغيير أنماط القراءة عند جمهور الطلبة بمساهمة الخصائص التكنولوجية 
عنها  الإجابةوتمحور الجانب الأخير من الاستمارة على سبعة عشرة سؤالا ، تطلب من المبحوثين 

 .الدراسة إشكاليةنتائج دقيقة وواقعية على  إلىمن أجل الوصول 
المواقع (ونقصد بأنماط القراءة في هذه الدراسة هي عادات التصفح على الصحف الالكترونية    

ومدى انتظام القراء في خدمات التصفح من خلال مستوى وحجم التصفح ، والوقت ) الإخبارية
 الطريقة التي يتم إلى بالإضافةالمفضلة للتعرض ، والأماكنوالفترات الزمنية  والأيامالمخصص لذلك، 

 .  فيها عملية التصفح أي كانت فردية أو جماعية 
القراء لما يتصفحونه في الصحف الالكترونية وأساليب  تفضيلويمكننا القول عنها أيضا هي  

 .تعاملهم مع ما يفضلونه وما تتيحه هذه الوسيلة
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   يدـتمه
تعتبر الدراسات المتعلقة بالصحافة الالكترونية من أقوى الدراسات تزايدا على البحوث  

الأكاديمية والدراسات العليا ، ومن أكبر الدراسات ثراء للمعلومات وتعمقا في محتوياا من قبل 
علام للإالجديدة تكنولوجيا الالباحثين والعلماء، نظرا لما يواكبه عصر العولمة ورهانات التحول على 

والاتصال بما فيها الاعلام الجديد،  ولتوفر المادة المرجعية لها لم نجد أي صعوبة في تلقي المعلومات 
يبين أن موضوع الصحافة الالكترونية يمكن معالجته من كل الجوانب  عن هذا العنصر ـ وهذا ما

تخدام التكنولوجي والزوايا وربطه بمختلف الأبحاث والدراسات الذي يواكب عصر الويب و الاس
  .الرقمي لشبكة الانترنت 

شرح أهم العناصر والمداخل التي  تشمل دراسة ونظري للبعدما عرجنا عن تأسيس مدخل  
هذه الأخيرة التي تنساب ضمن دراسات استخدامات " الاستخدامات والاشباعات" عليه نظرية 

ققة لدى جمهور الالكترونية  والاشباعات المحوسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصال بما فيها الصحافة 
  .القراء

سرد جملة  من خلال لمحة عامة عن الصحافة الالكترونية ، أيضا الإطاركما يتضمن هذا  
تعريف  بتقديم ختتمتوا مفاهيم حول الصحافة الالكترونية  ،بما فيها مفاهيم العلماء و الدكاترة

 إلىفي الدول المتقدمة مرورا  اطورهتونشأا  ، وة شامل مانع عن الصحافة الالكتروني إجرائي
 أنواع وتقسيمات الصحافة الالكترونية وانعكاساا السلبية إبراز إلى إضافةالعالم العربي ، 

  .سواء من جانب الفرد واتمع أو من جانب الاستغلال والاستخدام )العيوب(
وقمنا في الأخير عرض أهم التطبيقات الصحفية الجديدة للصحافة الالكترونية ، والتي شرحنا    

على الصحافة ألنت في  الانترنتفيها مقدما أهم الخصائص والميزات التكنولوجية التي أفرزا شبكة 
يزات جملة الخصائص والم إظهارظل التطور التكنولوجي الحاصل لوسائل الاتصال الجديدة ، مع 

لمستخدمي وقراء الصحف الالكترونية ، مبيننا في الأخير  أبرز الخدمات والعمليات  التفاعلية التي 
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تتيحها الصحافة الالكترونية لمستخدميها بمختلف التطبيقات والاستعمالات لمختلف الأشكال ذات 
  .التكنولوجيالبعد 

 ةللدراس دخل النظريالم - 1
            ة  ـدخل إلى النظريم 1 -1    
 تعددت و واتجاهات الأفراد سلوك على الاتصال وسائل تأثير تناولت التي النظريات اختلفت لقد

 الوظيفي المدخل أهمها كان والتي الجماهيرية، الاتصال لوسائل التقليدي التأثير درست التي النماذج
 الجمهور أن على كذلك والذي يقوم ؟ الاتصال بوسائل الناس لماذا يفعحاول تحديد  الذي
 الوقت نفس وفي رغباته، أهدافه وإشباع خدمة أجل من إعلامية، مواد من إليه يحتاج ما يطلب
 على ركز الذي والاشباعات الاستخدامات مدخل ظهر
 1وظيفية منتظمة دراسة منظور من الجمهور واحتياجات لدوافع الاتصال وسائل استجابة كيفية
 التي الوسيلة الإعلامية اختيار بإمكانه الجمهور أن والاشباعات الاستخدامات مدخل ويرى      

 من المدخل ينطلق نفس السياق وفي الوسيلة هذه تتضمنها التي المحتويات على إضافة ، يستخدمها
 ، الاتصال عملية في يلعبونه الذي الدور الإيجابي على بناءا الاتصال لوسائل الأفراد استخدام دوافع
 ، الواعي الاختيار النشاط، الايجابية، في الجمهور والمتمثلة هذا ا يتميز التي الخصائص بفضل
 2.الجيد التفكير

 على المواد خاصة هذه تأثير نسبة ارتفعت ، والإعلام الاتصال تكنولوجيات ظهور ومع     
 التحكم في فرص المستخدمين وازدادت ، الجماهيري الاتصال عملية وكذا ، مستوى الاستخدام

 الحال عليه كان مثلما الجمهور مفروضة على الإعلام مضامين وسائل تعد لم إذ الاتصال عملية في
 هذه صياغة في والمشاركة التفكير مستويات على فعالا دورا يلعبون الأفراد أصبح بل السابق، في

                                           
 

 . 270، ص   2004، الكتب عالم ، مصر ، الثالثة الطبعة ، التأثير واتجاهات الإعلام نظريات ، الحميد عبد محمد- 1
 . 240ص ، سابق مرجع ،المعاصرة ونظرياته الاتصال السيد، حسين ليلى ، مكاوي عماد حسن- 2
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 لمدخل الجديد التصور يمثل 1959 عام  ELIHUKATZ كانز طرح ويبقى المضامين
   ، برلسون برنارد رؤية على فيه رد مقال في جاء ،والذي والاشباعات الاستخدامات

Bernard Berlson  أبحاث أن إلى كاتز وأشار ، الإعلام بحوث حقل أكدت موت التي 
 أغلبها استهدفت والتي بالإقناع المتعلقة الأبحاث خاصة ، وكأا كذلك تبدو فعلا أصبحت الإعلام
 أن بد ولا بالناس الإعلامية الوسيلة تفعل ماذا بمعرفة الجماهير الحملات الإقناعية على تأثير اختيار

مدخل  استعمال بوجوب يرتبط الذي الاقتراح وهو ، الاتصال وسائل الناس يستخدم ندرس لماذا
لوسائل  استخدامهم من يحققها الناس التي الحاجات يدرس الذي والاشباعات الاستخدامات

  1. عليها يقبلون تجعلهم التي والدوافع الاتصال
 ومشاكلهم ودورهم واهتمامام الأفراد قيم أن ( 1959 ) العام نفس في كاتز وافترض      

 .ويشاهدونه يرونه ما إلى توجههم كما الاتصال لوسائل التعرض عملية في تسيطر الاجتماعي
 بين التشابه    Mc quail ماكويل رأى الدراسات لهذه تناوله وفي  أوجه من العديد هناك أن
 الذي الاتصال استخدام وسائل جراء من والإشباع التعرض بمستويات يتعلق فيما ، البحوث هذه

 لبرامج تعرضهم عند والنفسية للأفراد الاجتماعية بالظروف المرتبطة الحاجات إشباع في يتجلى
 ، فيه يعيشون الذي بالمحيط تم التي الجديدة المعلومات الأخبار اكتساب مثل الاتصال وسائل
 2.للأفراد الاتصال وسائل تلبيها التي الحاجات تفسير الممكن من أصبح الدراسات هذا وبفضل

  المدخل تطور - 2- 1  
 التي،1944 عام في  Herta Herzogهيرزوج  هيرتا ا قامت التي الدراسة ساهمت

 "SOAPOPERASاوبيرا   سوب " مسلسلات إلى الاستماع معرفة أسباب استهدفت
 لمدخل الاستخدامات الأولى البوادر ظهور في الاستماع هذا جراء من المحققة والإشاعات

                                           
 . 273ص سابق، مرجع التأثير، واتجاهات الإعلام نظريات الحميد، عبد محمد - 1 
  .207، ص 2000المفتوح، للتعليم القاهرة جامعة مركز مصر، الإعلام، نظريات سامي، الشريف مكاوي، عماد حسن-2 
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 عن بالتعويض تتعلق إشباعات عاطفية إلى الاشباعات هذه تصنيف إلى توصلت حيث والإشاعات،
 من النصيحة تحقيق تخص وأخرى المتعة ، بتحقيق تم إشباعات و والنفسية الاجتماعية النواقص

 باختلاف يختلف السيدات عند و الإشباع الرضا أن إلى توصلت كما ، الاستماع هذا وراء
 . 1ومشاكلها الفردية الظروف

 وسائل الجمهور لمضامين استخدامات على هيرزوج دراسة تلت التي الدراسات ركزت وقد
 الأفراد استماع حول دوافع Suchmanستشمان  دراسة غرار على ، الجماهيرية الاتصال

 بالإضافة الاستماع، أجراها هذا التي من المحققة الإشباعات و 1942 سنة الكلاسيكية للموسيقى
 . نيويورك في التوزيع عمال التي أجراها بعد إضراب BERELSONبيرسو  دراسة إلى
 القارئ الصحيفة عند تعني وماذا ، القراء لدى الصحف موقع عن الكشف الدراسة واستهدفت   

 من مجموعة تحقق أن الصحف إلى وتوصل الصحف قراءة جراء من لديه المحققة الاشباعاتوبالتالي 
 ، العامة بالأوضاع المتعلقة أنواعها خاصة بمختلف المعلومات على الحصول وهي الإشاعات
 اليومية المشاكل من والهروب الاجتماعية، على المكانة والحصول ، والطقس المالية تخص ومعلومات

 2.الاجتماعي للتفاعل أداة هي القراءة كون عن فضلا
 لاحظا بالبرامج الهزلية الأطفال اهتمام أسباب حول 1949 عام فيسك لولف أخرى دراسة وفي
 في التعمق وهي البرامج النوع من ذا الشريحة هذه اهتمام وراء تفق الوظائف من مجموعة هناك أن

 كوميديا متابعة خلال من العالم الحقيقي وتمثل ، يقهر لا الذي البطل وتصور الخيالية، العوالم
 احتياجات ودراسة ، معينة إعلامية وسيلة  على التركيز هو الدراسات هذه في والملاحظ الأطفال
 3 .محدد جمهور

                                           
  . 273ص مرجع سابق، ، الإعلام نظريات سامي، الشريف مكاوي، عماد حسن - 1  

 .273 ص ، المرجع نفس - 2
3 - JEAN- Pierre Meubier , introduction aux théories de la communication, bueck 
université , 2 édition , 2004 , P 37. 
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 الدراسات  التي تبحث بداية 1951  سنة Riley and Rileyو ريلي  يلير دراسة ومثلت
 فيها التي تناولا الدراسة خلال من وذلك ، الاتصال وسائل لاستخدامات الميداني الجانب في

 الأكثر الأطفال أن وتوصلا إلى الإعلام، وسائل تعرضها التي المغامرات القصص الأطفال استخدام
 أما أقرام، مع جماعية اللعب بصفة دف القصص، هذه يستخدمون الاجتماعية البيئة في اندماجا
 1. فقط التخيل أجل من يستغلوا أقرام  مع المندمجين وغير ، أنفسهم على المنطوين الأطفال
وشرام  يل وباركر لا من كل توصل حيث ، الستينات بداية في الدراسات ذه الاهتمام واستمر

Lyle and Parker , schramm استخدام في  تؤثر للأطفال الذهنية القدرة أن إلى 
 الخاصة رغبام عن ، فضلا فيه يعيشون الذي المحيط مع علاقتهم في تؤثر كما ، للتلفزيون الأطفال
 2.والتقليد بالترفيه المتعلقة
 Katz and وبلومر كاتز قدمها التي الدراسة في والاشباعات الاستخدامات مفهوم وتطور

Blunler مشاهدة أسبابعلى  والتعرف العامة البريطانية، الانتخابات ،حول 1969 عام 
 وبلومر قورمنتيش وكاتز من كل ربط 1974 عام وفي عدمها من الانتخابية الحملات

 والاجتماعية للاحتياجات النفسية بالأصول والإشاعات الاستخدامات مدخل اختصاصات
 في الوسيلة والاندماج لنوع للتعرض مختلفة نماذج إلى تؤدي والتي الاتصال وسائل من والتوقعات

  3. والإشاعات الاحتياجات عن تنتج أنشطة
 للإشباعات نموذجا 985عام وينز لورانس قدم أن بعد الثمانينات، فترة في الأبحاث هذه وتطورت

 ونوع الاتصال عملية عن وأخرى ناتجة ، الإعلام وسائل لمحتوى التعرض عن ناتجة إشباعات يضم
 .الفرد لها يتعرض التي الوسيلة

 : المدخل فروض 3- 1
                                           

  .242 ص سابق، مرجع السيد، حسين ىيلل مكاوي، عماد حسن - 2
  .243 ص ، سابق مرجع ، السيد حسين ليلى ، مكاوي عماد حسن - 3
  .243 ص نفسه، مرجع السيد، حسين ليلى مكاوي، عماد -3
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 في تنشأ الاتصال التي بوسائل الفرد حاجات ربط على والاشباعات الاستخدامات مدخل يقوم
 لوسائل استخدام الأفراد تفسير إلى المدخل يسعى ولهذا ، معنية ونفسية اجتماعية بيئة ظل

 وسائل أو الوسائل، تعرضهم لهذه خلال من لتحقيقها يسعون التي الاحتياجات ومعرفة الاتصال،
 لوسائل يتعرض الفرد تجعل دوافع معينة هناك أن المدخل يفترض حيث الاتصال وسائل غير أخرى

  1.الإشباعات من مجموعة له تحقق أن ويتوقع ، الاتصال
 عام برج وهيولتن ليند من كل استنتجها التي الافتراضات من عدد على المدخل هذا ويقوم

 الأساسية تلخيص الفروض ويمكن الاتصال وسائل جمهور تناولت التي الدراسات مننفسه،1
  :2 فيمايلي والإشاعات الاستخدامات لمدخل

 لهذه الوسائل استخدامه خلال من محددة أهداف تحقيق إلى الاتصال وسائل جمهور يهدف •
 الاتصال لوسائل ، واستخدامهم الاتصال عملية في فاعلون الجمهور أعضاء ،لأن إيجابية بصفة
 وذو هادف سلوك هو الاتصالي وبالتالي فالسلوك ، توقعام تلبي مقصودة أهدافا لهم يحقق
 . معينة دوافع

 نفسه الجمهور إلى يرجع محددة إعلام وسيلة واختيار معينة حاجات إشباع في الرغبة بين الربط •
 . رغباته وتلبية الأساسية احتياجاته تحقيق أجل من الوسائل لهذه استخدامه يكون الذي ،

 والاجتماعية النفسية العوامل من مجموعة تمليها الاتصال، لوسائل السلوكية الفرد استجابة •
 المتغيرات هذه تمثل حيث فيها، يعيش التي والبيئة الاجتماعية، والعلاقات والأصدقاء، كالأسرة،
 .والجمهور الاتصال وسائل بين وسيطا

                                           
  .254، ص 2003التوزيع، و للنشر العالمية الدار مصر، التأثير، ونظريات الاتصال علم مبادئ إسماعيل، حسن محمود -1 

  .208 ص سابق، مرجع سامي، الشريف مكاوي، عماد حسن - 2
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 الاجتماعية البنية في وحتى حياته مناحي جميع وفي ، الفرد سمات في الاتصال وسائل تؤثر •
 استخدام من انطلاقا المعايير هذه على الحكم يمكن حيث ، للمجتمع والاقتصادية والثقافية
 . الوسائل هذه تقدمها التي الرسائل محتوى خلاله من وليس ، الاتصال لوسائل اتمع أفراد

 عمليات على الفرد محيط في الموجودة الأخرى، الاتصال مصادر مع الإعلام وسائل تتنافس •
 تلبية أن باعتبار ، وحاجاته رغباته إشباع أجل من الجمهور ا يقوم التي والاستخدام الانتقاء
 . 1الاجتماعية البيئة وباختلاف ، لآخر فرد من تختلف الاحتياجات لهذه الإعلام وسائل

 : المدخل تشكل التي الرئيسية العناصر 4- 1
الاستخدامات و    مدخل تشكل رئيسية عناصر خمسة هناك أن وبلومر كاتز من كل اعتبر

 :الاشباعات وهي
  :النشط الجمهور افتراض 1- 4- 1

 باحتياجاته يرتبط الاتصال لوسائل الجمهور استخدام أن والاشباعات الاستخدامات مدخل يعتبر
 يتمتع الذي الوعي من تنبع الوسائل هذه لاستخدام تدفعه التي الأسباب أن إلى بالإضافة ، وأهدافه

 . الإعلام وسائل من وسيلة أي اختيار في به
 النشط الجمهور مفهوم أن الإشاعات و الاستخدامات مدخل تناولت التي الدراسات معظم وتؤكد

 الرسالة على يقتصر المفهوم هذا أن أي ، فحسب رغباته تتشبع التي الوسيلة باختيار يتعلق لا
 يتحدد الإعلامية الرسالة فتفسير وبالتالي الرسائل، هذه تفسر التي المعاني يخص بل ، فقط الإعلامية

 والعلاقات النفسية الاستعدادات تحققه الذي الجمهور لأفراد الذهني الاستعداد ضوء على
 أو توافقها ومدى الإعلامية الرسائل نوعية عن فضلا ، الفرد فيه يعيش الذي والمحيط الاجتماعية
  2.رالجمهور اتجاهات مع تعارضها

                                           
  .108ص  سابق، مرجع سامي، الشريف مكاوي، عماد حسن -  1
  . 15ص القاهرة،1991العربي،  الفكر دار الإعلام لوسائل الإخبارية الوظيفة ،الجماهيري الاتصال وظائف حمدي، حسن - 2 
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 بفعل سلبيا أنه متلقيا على للجمهور تنظر كانت التي القديمة النظريات مع المفهوم هذا ويتعارض   
 الجمهور أفراد كل إطاره يفسر في للرسالة معنى وجود إلى إضافة ، الإعلامية للرسالة الفعال التأثير

 الناس يفعله ما تقول التي النظرة من أهمية قلل الذي " اليهوكاتز " إلى الفصل ويرجع . لمفرداا
 أنه كما ، لها يتعرض التي الرسائل اختيار في نشط الجمهور أن على التأكيد تم ومن الوسائل بتلك
 التي الأهداف مع تتعارض قد والتي ، حاجاته تلبي التي الرسالة بالطريقة معاني كل تفسير في نشط
 . تحقيقها بالاتصال إلى القائم يرمي
 الحديثة استخدام التكنولوجيات تتناول التي الدراسات خلال من الجمهور هذا إيجابية وتزداد    

 بفضل الجمهور نشاط درجات يرفع من التكنولوجي التطور أن إلى تشير حيث والاتصال، للإعلام
 والقضاء الإعلام لوسائل الدول كسر احتكار خاصة التكنولوجيات، هذه تتيحها التي الإمكانيات

 . المعلومات مصادر على السيطرة وإلغاء ، الإعلامية الرسائل وتنوع الحدود مفهوم على
 ، وصحافة إلكترونية إلكتروني وبريد انترنيت الالكترونية،من المعلومات مصادر مكنت ولقد   

 يمثل المعنى وذا ، مصادر مختلفة ومن المعلومات من كثير على الحصول من الناس من الملايين
 في ا يتمتع أصبح التي الإيجابية يستطيع بواسطة الذي و المدخل هذا جوهر النشط الجمهور مفهوم
 إيجابية وتتشكل والاتصال، للإعلام الحديثة تطوير التكنولوجيات في يشارك أن العصر هذا

 1: مستويات ثلاثة من لهذه الوسائل استخدامه في الجمهور
 قد تكون والتي لها تعرضهم قبل الوسيلة نوع يختارون الجمهور أفراد أن حيث :الانتقائية -أ

 طريق عن معلومات محددة عن البحث الالكتروني، البريد بواسطة والدردشة المحادثة انترنيت،
 .أخرى وسيلة أو المضغوط القرص استخدام

                                           
  .39- 38 ص سابق، مرجع أمين، الواجد عبد رضا - 1
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 لأن التكنولوجيات اعتباطية بصفة يكون لا الجمهور أفراد فتعرض الاندماج أو : الاستغراق-ب
 ما وهو قياسي زمني في ظرف المعلومات ملايين على الحصول إمكانية للمستخدمين أتاحت الحديثة
 . الوسيلة مع الاندماج يتطلب

 تلي هذا التي والإحساسات الاتصال لوسائل الفرد تعرض بعد الإيجابية تتحدد :الايجابية -ج
  .الإعلامية للرسالة الجمهور أفراد استجابة كذلك وتشمل التعرض

  :  الإعلام وسائل لاستخدامات والاجتماعية النفسية الأصول 2- 4- 1
 معينة ، اجتماعية بيئة داخل بوجوده الإعلام وسائل جمهور يتميز : الاجتماعية الأصول -أ     
 إشباع الإعلام في وسائل تسهم الحاجات من مجموعة لديه تتولد البيئة هذه مع تفاعله خلال ومن
 هسلوكيات جميع يؤثر في الاجتماعي المحيط إلى الإعلام وسائل جمهور انتماء أن كما ، منها جزء

 . الرسائل معاني لتفسير يستخدمها التي والطرق ، الاتصالية
 عام أجراها في التي دراسته في " Johnstane جوستون جون , توصل السياق هذا وفي     

 إلى التكامل الاجتماعي و الأمريكيين المراهقين طرف من الإعلام وسائل حول استخدام 1958
 وإنما 1مختلفة جماعات معزولين أوفي أفراد باعتبارهم الرسائل مع هذه يتعاملون لا الجمهور أفراد أن

 جمهور لتمييز " الحشد "مصطلح استخدام هذه الرؤية منظمة وتعارض جماعات في أعضاء بصفتهم
 يرتبط الاجتماعية بيئته مع الفرد فتفاعل وبالتالي العائلة الأصدقاء يشمل قد والذي الإعلام وسائل

 . وسائل الاتصال تحققها التي باحتياجاته
 الجامعة تعرض طلبة دوافع أن التسعينات بداية في ا قام دراسة في مكاوي عماد حسن وأكد     
 للبرامج تعرضا هم أكثر الطلبة أن وجد حيث ، الجنس متغير حسب تختلف ، سلطنة عمان في

 في الطالبات تفوقت حين والرياضية ،في العلمية والبرامج الأخبار ونشرات الإخبارية والحصص

                                           
  .22 ص سابق مرجع الإعلام، لوسائل الإخبارية الوظيفة الجماهيري، الاتصال وظائف حمدي، حسن. -  1
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 الترفيه حاجات أن وجد موتا  399بين فمن ، المنوعات برامج ، العربية للأفلام التعرض
  . للتلفزيون للتعرض الرئيسية الدوافع تمثل والاسترخاء

 النتائج 151,1 العالم في يحدث ما بمتابعة المتعلقة الحاجات تليها 51,6 % ( هذه فإن وبذلك
  . المدروس للمجتمع الاجتماعية تعكس الخصوصيات

 ، الأفراد على حاجات مباشر بشكل يؤثر الاجتماعي الوضع أن إلىPrisuta بريسوتا  وأشار
 الاجتماعية مكانته على الإعلام بناءا وسائل من الحاجات في مجموعة تحقيق إلى الفرد يسعى بحيث
   .الهيئات هذه إلى المنتمين غي بالأفراد تعلق الأمر ذإ.  لمعاصرا اهذ إليها وتتضاءل ينتمي التي والهيئة
 أن يمكن الإعلام لا وسائل تقدمها التي المعارف أو المعلومات دون من يتحرك لا الذي فالفرد      
 الوسيلة و الفرد العلاقة بين أن الاتجاه هذا أصحاب يرى لذلك الحاجات، هذه تحقيق وراء يسعى

  .2 المعاصر اتمع في إلزامية مسألة الإعلامية
 الفرد احتياجات  Katz , gurevitch and haas وهاص ير وفيش:المعرفية كل ووصف

  3  : التالي الشكل على وسائل الاتصال من
  
  

 : المعرفية الحاجات •
 تنفرد " سلعة حية أهم هو الخبر باعتبار أنواعها بمختلف والمعارف الأخبار إلى الفرد حاجات وهي

 .فيه وما يدور محيطه بفهم تتعلق احتياجات للفرد أن كما الاتصال، وسائل بتقديمها
  :العاطفية الحاجات •

                                           
 جامعة والاتصال، الإعلامعلوم  في دكتوراه رسالة ،والاستخدامات المستحدثات المعاصرة، الاتصال تقنيات حميري، لطف محمد - 1 

  .197ص  ،2002 الجزائر
  .280 ص سابق، مرجع الحميد، عبد محمد - 2
  .115 ص ، 2003العربية، الوحدة دراسات مركز بيروت، ،الاتصال نظريات في دراسات عزي، الرحمان عبد -3 
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 والمحبة والفرح بالأخوة كالإحساس المشاعر في تتجلى التي الاستمتاع إلى الفرد حاجيات وهي
 .والأفلام المسلسلات مثل الإعلامية الرسائل في ذلك ويظهر والسعادة،
 :الشخصي التكامل حاجات •

 .تحقيق الذات عن ناتجة وهي والاستقرار والثقة ، المصداقية بدعم المتعلقة الحاجات وهي
 :الاجتماعي التكامل حاجات •

 هذه ، وترتبط الاجتماعي والمحيط الأصدقاء مع العلاقات ودعم ، الأسرية الروابط تقوية وتخص
 . الاجتماعية بيئته ضمن الاندماج في الفرد رغبات مع الحاجة

 :الاسترخاء و التوتر تخفيف حاجات •
 بواسطة استخدام التوتر أشكال كل من والتحرر الهروب في الفرد رغبة من تنشأ حاجات وهي

  والترفيه التسلية أجل من الاتصال وسائل
لدى  حوافز وجود إلى تؤدي التي الاجتماعية العوامل جانب إلى : النفسية الأصول -ب       
 استخدام الفرد تحدد نفسية عوامل هناك أن نجد ، الإعلام وسائل إلى التعرض أجل من الفرد

 افتقار أن ، والاشباعات الاستخدامات مدخل تناولت التي الدراسات الإعلام وتؤكد لوسائل
 سلوك إيجابي تبني إلى حتمية بطريقة تدفعه الثانوية أو الأساسية النفسية الحاجات إحدى الفرد إلى

 هذه إشباع في التي تسهم والمعارف المعلومات اكتساب دف إليها يتعرض التي الإعلام وسائل مع
  1.النفسي  والاتزان بالراحة يشعر الفرد يجعل ما وهو الحاجات،
 على أو التعرض المخصص لهذا الوقت مستوى على سواء آخر إلى فرد من التعرض سلوك ويتباين
 ترتبط التي التعرض الاختلاف بنوعية هذا يفسر حيث ، الإعلامية الرسائل من المواقف صعيد
 أربع هناك أن ماكويل ورأى لحاجات الأفراد تحقيقها ومدى الوسائل تقدمها التي الرسائل بنوعية
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 العلاقات دعم : وهي 1الإعلام  الأفراد لوسائل باستخدام المرتبطة والدوافع للحاجات فئات
 . اكتشاف الحقائق والأمن دعم القيم ، الروتين من والهروب التسلية ، الشخصية

  : الإعلام لوسائل الجمهور تعرض دوافع 1-4-3 
 البعض ينظر حيث الإعلام، لوسائل الأفراد تعرض دوافع دراسة في الباحثين نظر وجهات تختلف
 خلال من .الجمهور طرف من مباشرة وفهمها إدراكها يمكن داخلية حالات أا على الدوافع لهذه
 الفرد دوافع أن تفترض التي، Expectancy Value Approach المتوقعة القيمة نظرية
 انطلاقا ، الإعلامية الوسيلة نحو إيجابية اتجاهات أو ، قيمة ذا إيجابيا سلوكا تعكس الاتصال لوسائل

 وتقارن ، اتجاهام عن للتعبير يستخدموا الجمهور والتي أفراد ا يتمتع التي والقدرة الوعي من
 .الإعلام لوسائل التعرض بسلوك للتنبؤ الدوافع واستخدام هذه الفرد دوافع بين النظرية هذه

 يمكن إذ وفهمها مباشرة، إدراكها .يمكن لا الدوافع هذه أن ترى أخرى نظرة هناك المقابل وفي  
 .الجمهور أفراد سلوك على بناءا مباشرة، غير بصفة إدراكها

 يخضع أن لا يمكن الإعلام لوسائل الجمهور تعرض دوافع قياس أن أخرى نظر وجهة وترى  
 بشكل الإعلام لوسائل عملية التعرض في تؤثر قد الأساسية الحاجات لأن  الجمهور، أفراد لقرارات
 قد فالدوافع للتعرض دوافع باعتبارها الحاجات هذه إدراك يمكنه الجمهورماكجوير  ويعتبر ،مباشر 
  2.المحسومة غير الصراعات عن للاوعي الناتج نتاجا تكون

 لا الإعلام أن :همار الجمهو تعرض دوافع أن BABROW 1988بابرو  أوستن ورأى   
 وتحديد التعود عادة ينطلق الإنساني السلوك لأن الوسائل هذه تجاه ترتبط بسلوكياته أن يمكن
 3.السلوك هذا لتبني به تدفع داخلية حاجات هناك أن يعني التعرض لهذا الجمهور أفراد دوافع
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 من هناك فإن الجمهور، بخبرات الإعلام لوسائل التعرض دوافع تربط التصورات هذه كانت وإذا
 هذه مع السابقة خبراته الإعلام بتفسير لوسائل الجمهور تعرض دوافع ربط من الضروري أنه يرى

 تعرضه وراء من تحقيقها إلى يسعى من الأهداف بمجموعة الفرد ارتباط من انطلاقا وذلك الوسائل
 من الفرد تجريد يمكن كما الوسيلة، نوع أو الرسالة بمضامين تتعلق قد والتي ، الإعلامية للوسيلة
 .بالتعود الأمر إذا تعلق ما حالة في الدوافع
  1 : هما الدوافع من نوعين هناك أن على الدراسات معظم وتتفق

 : منفعية دوافع -أ
 تعرضهم من خلال تالنفسية والمعلوماوالأصول  ذوام على التعرف إلى الجمهور أفراد يهدف
  . الاتصال لوسائل

 : طقوسية دوافع -ب
 المشاكل مختلف أنواع من والهروب والصداقة الاسترخاء، في الفرد برغبة الدوافع هذه وترتبط
  .نفسية أو اجتماعية كانت سواء

 
 : الإعلام وسائل من التوقعات 4- 4- 1

 النفسيةالأصول  حسب تختلف التي دوافعه عن الإعلام وسائل من الفرد توقعات تنتج
  2 الاتصال لوسائل التعرض عملية في رئيسيا سببا وتعد التوقعات والاجتماعية،

 لهذا التصور ووفقا.الآخر وسائل من الأفراد توقعات في أساسيا عاملا الفردية الفروق وتشكل
 من الجامعة طلبة توقعات .آخرت التي 1989 سنة  EDELSTEINإدلستاين  دراسة جاءت
 حيث ، كونج ،وهونج واليابان ألمانيا و ، الأمريكية المتحدة الولايات من كل في الإعلام وسائل
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 أكثر المبحوث اتمع لدى والتلفزيون يرتفع الصحافة استخدام من الاشباعات توقع أن إلى توصل
 نتائج أشارت كما .الإخبارية والنشرات الرسمية والأفلام التقارير متابعة من المتوقعة الاشباعات من

   . آخر إلى مجتمع تختلف من الطلاب توقعات أن إلى الدراسة
اد الأفر أن سلوك والإشاعات الاستخدامات بمدخل ربطها عند المتوقعة القيمة نظرية وتفترض  

 تجاوز يمكن لا ، وبالتالي السلوك هذا عن تنتج أن يمكن التي الاحتمالاتلديها مختلف  الإعلامية
 فرد كل رغبة من ينبع الذي لوسائل الاتصال التعرض أثناء الجمهور لأفراد الاجتماعي البناء عناصر

  . 1من الرسالة الإعلامية معينة قيمة ذات نتائج عن البحث في
 : الإعلام لوسائل التعرض 5- 4- 1

 ارتباط هناك علاقة أن على والإشاعات الاستخدامات مدخل تناولت التي الدراسات معظم تؤكد
 يعبر الذي سلوك التعرض، إلى بالإضافة الإعلام لوسائل والتعرض ، الإشباعات عن البحث بين
 2 تلبية احتياجام التي المعلومات نوع اختيار على الجمهور أفراد قدرة عن

ت ااختلاف إلى وجود الإعلام لوسائل الأفراد تعرض حول أجريت التي البحوث من العديد وتشير
 بين العلاقة درست تلك التي سيما لا ، التعرض أثناء فرد لكل والفكرية الذهنية البنية ،علاميةإ

 سنة الأمريكية المتحدة في الولايات الإعلام لوسائل التعرض ودوافع والسن التعليم مستويات
 الرسالة استيعاب ودرجة للأفراد القدرات الذهنية بين إيجابي ارتباط هناك أن تبين حيث . 1978
 وكلما الهزلية، بالبرامج الأمر تعلق كلما يزيد صغار السن الأفراد إقبال أن إلى بالإضافة ، الإعلامية

    3 والجادة الواقعية إلى البرامج الاهتمامات تتحول العمر تقدم
 : الإعلام وسائل إشباعات 6- 4- 1
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 بمؤثرات بأم مدفوعين ، والاشباعات الاستخدامات مدخل منظور من الجمهور أفراد صفيو
 هذا نتائج ترتبط كما ، على الإشباعات الحصول بغية الاتصال وسائل لاستخدام واجتماعية نفسية

 1حاجاته لإشباع الفرد إليه يلجأ آخر مصدر أي أو الاتصال لوسائل التعرض بسلوك الإشباع
 الجمهور عنها التي يبحث الإشباعات مختلف بين التمييز الباحثون حاول ، النظرة هذه من وانطلاقا

 هذين أن ظهر حيث ، بعد التعرض تتحقق التي الحقيقية والاشباعات الإعلام، لوسائل تعرضه أثناء
 مثل بمتغيرات يرتبطان المطلوب والإشباع الإشباع المحقق لأن ، البعض بعضهما عن يختلفان النوعين

 . البرامج اختيار الإعلام، التعرض لوسائل ، الإعلامية الرسالة نوع :
 حول rubin Rubin and روين روين من كل ا قام التي الدراسة في التباين هذا ويتجلى
 الباحثان وتوصلا ، الرياضيةوالبرامج  ، الصباحية الفترات في تذاع التي التلفزيونية البرامج مشاهدة

 النتائج نفس وهي ، الوقت وقضاء ارتبطت بالعادة الاسترخاء و الترفية عن البحث حاجات أن إلى
 المطلوبة الإشباعات بين علاقة هناك وجدت أن حيث أخرى دراسة إليها توصلت التي

 : وهي الصحف قراءة ارتباط دوافع بسبب وهذا ، فعلا المحققة والإشباعات
 .القراءة عادات تأثير •
 .الصحف خصائص بين التمييز •
 .القراءة دوافع تحديد في تسهم التي الحاجات •

 المحققة بمحتوى الإشباعات ربط إمكانية إلى SWANSON 1987سوانسون  +
 من بالهروب يتعلق التنفيس الذي إشباعات تحقق أن يمكن الدراما برامج أن الإعلامية،حيث

 البيئة مراقبة إشباعات البرامج الإخبارية تحقق حين في ، والقلق التوتر و اليومية المشكلات
SURVEILLANCE ،2والأخبار المعلومات إلى الوصول مثل . 
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  1:  هما الاشباعات من نوعين ويوجد
 إشباعات إلى وتنقسم ، الإعلام وسائل بمضامين الإشباعات هذه وتتعلق : المحتوى إشباعات -أ 

 والتي اجتماعية وإشباعات الإخبارية والبرامج والأخبار المعلومات على الحصول مثل توجيهية
 .الاجتماعية علاقاته و الفرد بحياة المعلومات هذه فيها ترتبط
 من أكثر ، نفسها الإعلام لوسائل التعرض عملية بنتائج تتعلق : العملية إشباعات -ب    

 الاتصال وسائل استخدام عملية في الفرد قيم تساهم وفيها ، الرسائل بخصائص ترتبط ولا المحتوى،
 الدفاع و التوتر من التخفيف وتخص توجيهية شبه إشباعات إلى وتنقسم ، التلقي عملية من أكثر
 .العزلة إلى وميوله الاجتماعية الفرد علاقات بضعف وترتبط اجتماعية شبه وإشباعات الذات، عن
  : والاشباعات الاستخدامات لمدخل الموجهة الانتقادات 5- 1
 إلى بالنظر وهذا الانتقادات من مجموعة إلى والإشباعات الاستخدامات مدخل تعرض لقد

 المدخل يتطرق لم حيث الإعلام وسائل من الجمهور احتياجات حول قدمها التي القليلة المعلومات
 الذاتية الأسباب خاصة الإعلامية الرسالة نوع اختيار إلى الفرد تدفع التي الحقيقية الأسباب إلى

 أخرى نظريات صياغة أعاد لكونه والإشباعات الاستخدامات مدخل الباحثين بعض وينتقد
  .2 الانتقائي التأثير ونظرية الفردية الفروق كنظرية

 العقلية للحالة الذاتية التقارير خلال من المعلومات لجميع إستراتيجية يعد المدخل أن إلى بالإضافة   
 تحديد تتخلل التي الاختلافات عن فضلا ، الإعلامية الرسالة مع تعامله أثناء الفرد عليها يكون التي

 Needs 3الحاجات مفهوم مثل والإشباعات الاستخدامات لمدخل المكونة والمفاهيم المصطلحات
  1:نجد  للمدخل وجهت التي الانتقادات أهم ومن      
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 ، الاشباع الدافع مثل المرونة من بشيء تتسم مفاهيم والاشباعات الاستخدامات مدخل يتبنى- 1
 النتائج اختلاف إلى مايؤدي وهو ، المفاهيم لهذه محددة تعريفات توجد لا حيث الوظيفة، ، الهدف
 . التعريفات اختلاف النظرية بسبب لهذه تطبيقه أثناء الباحث عليها يتحصل التي
 من تختلف أهميتها بحيث ، ونفسية واجتماعية فسيولوجية بين بالفرد الخاصة الحاجات تعدد -2
 الاتصال لوسائل وأنماط التعرض طرق تتعدد الحاجات هذه تحقيق أجل ومن ، آخر إلى فرد

 . محتوياا واختيار
 الإعلام استخدام لوسائل الجمهور أفراد استخدام ، والإشباعات الاستخدامات مدخل يعتبر -3

 أحيان في هادفا غير الإعلامية يكون الوسيلة استخدام أن يرى من هناك لكن ، مقصود و هادف
 . أخرى

 لوسائل الدور الوظيفي إلى والاشباعات الاستخدامات نظرية على تستند التي البحوث تعتمد .-4
 وتحقق الأفراد لبعض وظائف قد تحقق الاتصالية الرسالة أن حين في ، فردي منظور من الاتصال
 . الآخر للبعض وظيفيا اختلالا

 درجة المدخل على يجعل ما وهو ، الأخرى الاجتماعية العمليات عن الاتصالية العملية عزل- 5
 العقلية الحالة على لا يقتصر الإعلام لوسائل الفرد استخدام دراسة أن حيث ، التجريد من عالية

 للأفراد، الاجتماعية الوظيفة الدراسة مثل هذه في تدخل أخرى عوامل هناك بل  فحسب
مدخل  تطبيق عن المتمخضة النتائج أن الباحثين بعض يرى آخر جانب ومن. التعليمي والمستوى

  عندما الهابط المحتوى لإنتاج كذريعة تتخذ قد والاشباعات الاستخدامات
 2 الذات من والهروب التسلية ميدان في الأفراد حاجات بتلبية الأمر يتعلق
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 كيفية قياس حول التساؤلات من العديد والإشباعات الاستخدامات مدخل تطبيق ويطرح        
 مع محتواها الإعلام أو لوسائل التعرض في الفرد يقضيه الذي الوقت عامل يتداخل إذ ، الاستخدام

 1. والاستخدام التعرض كثافة
 لوسائل الاتصال المتسارعة التطورات خلال من الصعوبات من عدد المدخل ويواجه        
 في النظرية الحديثة للمفاهيم المدخل هذا على يعتمدون الذين الباحثين تناول بسبب الرقمية،
 وهذه بين الفرد العلاقة فهم عدم إلى يؤدي ما وهو ، الجديدة التكنولوجيات مع التعامل

  . ودقيقة معمقة بصفة التكنولوجيات
  
  
 
 :  مدخل لدراسة الصحافة الالكترونية - 2

 :  مفهوم الصحافة الالكترونية   1-2
 وإلى بداية التسعينات في وظهورها نشأا منذ الالكترونية الصحافة بتعريف الباحثون اهتم لقد
 الإعلام :من يسميها فمنهم الصحافة، من النوع لهذا التسميات تعددت كما هذا، يومنا

 والصحافة الخط، علىوصحافة  الانترنيت، صحافة اسم عليها يطلقون وآخرون الالكتروني،
من  النوع هذا عرفت التي التعريفات أهم نرصد أن سنحاول السياق، هذا في .الالكترونية
 .الصحافة

 أن أي  "1الخط المباشر على ممارستها يتم كما الصحافة" :ا بأنه اللبان درويش شريف يعرفها ذا
 من واستفادت أنية بكواعنها  تختلف لكنها الصحافة مميزات نفس لها الالكترونية الصحيفة
   .الالكتروني النشر خدمات

                                           
  .268ص مرجع سابق، فلير ملفين - 1
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هي الصحف التي يتم إصدارها و نشرها عبر شبكة "  :أيضاسعيد الغريب  النجار  ويعرفها    
الكترونية  إصدارةالانترنيت العالمية أو غيرها من شبكات المعلومات،سواء كانت نسخة أو 

لصحيفة مطبوعة ورقية أو صحيفة الكترونية ليست لها إصدارة مطبوعة ورقية ،سواء كانت 
صحيفة عامة أو متخصصة ،أكانت تسجيلا دقيقا للنسخة الورقية أو كانت ملخصات للمنشور 

ومن ساعة لأخرى،وسواء  لأخريتم تحديث مضموا من يوم  أيتصدر بشكل منتظم  أاا طالما 
  2."نت عامة أو متخصصةكا

أا عبارة عن تكامل تكنولوجي بين أجهزة الحاسبات "الدكتور فايز الشهري   مما عرفها
الالكترونية وما تملكه من إمكانيات هائلة في تخزين وتنسيق وتبويب وتصنيف المعلومات 

ية التي جعلت واسترجاعها في ثوان معدودة،وبين التطور الهائل في في وسائل الاتصالات الجماهير
  3.العالم قرية صغيرة

الالكترونية هي الصحيفة الصحيفة ( :  أن إلىحسني نصر وسناء عبد الرحمان  ويشير كل من      
اللاورقية التي يتم نشرها على شبكة الانترنيت ،ويقوم القارئ باستدعائها و تصفحها والبحث 

  4)فيه طباعته بداخلها ،بالإضافة ى حفظ المادة التي يريد منها، ويرغب
 كل على الالكترونية ينطبق الصحافة مفهوم":بالقول فيصل الأمير عبد عرفها الأساس هذا على
 على تبث أا طالما شبكة الانترنيت، عبر تنشر التي والمتخصصة العامة الالكترونية الصحف أنواع

                                                                                                                                    
، ) دراسة مسحية لجمهور جريدة الشروق اون لاين( الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراء الجزائريينالهام بوثلجي ،  -  1

  .40ص 2011-2010، مذكرة نيل شهادة الماجستير علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر
 الصحف على بالتطبيق الأساسية السمات و المفهوم في مقارنة دراسة (،والورقية الالكترونية الصحيفة :الغريب النجار سعيد.د -2 

  .213 ص ،( 2001 ديسمبر /أكتوبر الإعلام، كلية القاهرة، جامعة) الإعلام المصرية لبحوث الة المصرية، الالكترونية،
 ،عمان-، دار أسامة للنشر و التوزيع الأردن1،طالاعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماعيعلي خليل شقرة ،.أ- 3

  .141،ص2013
  .142علي خليل شقرة، نفس المرجع،ص.ا 4 - 
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 حسب وهذا لأخرى ساعة ومن يوم لأخر من مضموا تحديث يتم أو دوري، بشكل الشبكة
  1"عبر الشبكة الصحيفة نشر تتولى التي المؤسسة إمكانات

بأا الصحف التي يتم إصدارها ونشرها عبر " و الصحافة الالكترونية حسب ما يعتقده البعض   
شبكة الانترنيت سواء كانت هذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات الكترونية لصحف ورقية 

النسخ الورقية أو كجرائد ومجلات الكترونية ليست لها إصدارات مطبوعة أو موجز لأهم محتويات 
عادية مطبوعة على الورق وتتضمن مزيجا من الرسائل الإخبارية والقصص و المقالات و التعليقات 

  2"والصور والخدمات المرجعية
 على الأحداث يحتوي دوري الكتروني منشور":أا على حجاب منير محمد يعرفها كما          
 خلال من قراءا ويتم طبيعة خاصة، ذات بموضوعات و أ عامة المرتبطة بموضوعات سواء الجارية
 إطاره في يدخل المفهوم هذا فإن لذا شبكة الانترنيت، عبر متاحة تكون ما وغالبا كمبيوتر، جهاز
  3"الخط على الجريدة استمرار مفهوم

 : وانطلاقا من جملة التعاريف السابقة نستخلص مايلي  
ü   ا منشور الكتروني دوري يحتوي على الإحداث الجاريةبأ. 
ü ا من خلال جهاز كمبيوتر وغالبا ما تكون متاحة عبر شبكة الانترنيتيتم قراء.  
ü  ا وحفظ المادة التي يريدهاوطبع ماتتيح للقارئ تصفحها واستدعائها والبحث في محتويا 

 .ب فيهغير
ü  يتم إصدارها بطريقة الكترونية من حيث تحريرها وتصحيحها وتصميم الرسوم وأعدادها

 .وتركيب الصفحات ثم يتم بثها إلى جهاز كمبيوتر متصل بشبكة الانترنيت

                                           
  .78ص ، ( 2005الشروق، دار :؛ عمان 1ط ،العربي الوطن في الالكترونية الصحافة الفيصل، الأمير عبد . -1 

،دار اليازوري العلمية للنشر 2013علي عبد الفتاح كنعان،الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية،الطبعة العربية  2 - 
  .9، ص2013الأردن، -والتوزيع عمان

  .133-132ص  ، ( 2008والتوزيع، للنشر الفجر دار :مصر ؛ 1ط ،وتطورها نشأا الاتصال، وسائل حجاب، منير محمد . -3 
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ü النصوص فيها مرتبطة بصحف ورقية مطبوعة وأحيانا يكون لديها نسخ مطبوعة. 
ü لكترونية ليت نصوصا فقط ،بل يمكن أن تضم بجانب أن المادة المكونة للصحافة الا

والرسوم حسب تطور موقع )لقطات الفيديو (النصوص الصوت و الصورة المتحركة 
 1.الصحيفة إمكانياته

بأا " ومن خلال هذه المحاولات المدرجة نتقدم لإعطاء تعريف شامل ودقيق للصحافة الالكترونية 
تنشر فيها الأخبار و المقالات وكافة  MultiMediaوسيلة من الوسائل متعددة الوسائط  

الفنون الصحفية عبر شبكة المعلومات الدولية بشكل دوري وبرقم متسلسل باستخدام تقنيات 
عرض النصوص والرسوم و الصور المتحركة بعض الميزات التفاعلية وتصل إلى القارئ من خلال 

 2."اسب الآلي سواء كان لها أصل مطبوع أو كانت صحيفة الكترونية خالصةشاشة الح
للصحافة الالكترونية عندما أوضح  رائياإجتعريفا الدكتور محمود علم الدين  كما أعطى أيضا     
تلك الصحف التي يتم إصدارها عبر شبكة الانترنيت وتكون كجريدة مطبوعة على  :  بأا

شاشات الكمبيوتر وتشمل المتن والصورة والرسوم والصوت والصورة المتحركة ،وقد تأخذ شكلا 
أو أكثر من نفس الجريدة المطبوعة الورقية أو موجز بأهم محتويات الجريدة الورقية أو منابر 

     3.خدمات مرجعية واتصالات مجتمعية ومساحات للرأي أو
ومن خلال ما تطرق له الأساتذة والدكاترة من تعارفي معتبرة حول الصحافة الالكترونية، فكل له 
تعريفه  ومفهومه الخاص ضمن مجال تخصصه ،انطلق الباحث من هذه الصياغات إلى إدراج مفهوم 

دراسته المتعلقة بالخصائص التكنولوجية خاص للصحافة الالكترونية الذي يندرج ضمن متغير 
عملية اتصال صحفي عبر شبكة " بأا التربان الأستاذ  للصحافة الالكترونية حسب ما جاء به

الانترنيت ،تتم من خلال وسائط الكترونية متعددة، مستفيدة بما تقدمه شبكة الانترنيت من مزايا 
                                           

  .11علي عبد الفتاح كنعان،مرجع سابق ص - 1
  .95، ص2007القاهرة،  والتوزيع للنشر الفجر دار ،الالكترونية الصحافة :أمين الواجد عبد رضا -2 

  .93مرجع سابق، ص أمين،  الواجد عبد رضا - 3
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الشبكة، وتعتمد على تكنولوجيا الحاسب  تكنولوجية،وتصدر بشكل دوري ، ولها موقع محدد على
في تحليل، وصياغة محتويات الصحيفة، وتقديمها للقارئ عبر الانترنيت، لخلق جو من التفاعل  الآلي

التفاعل مع النص، والقدرة على تصفحه، واستدعائه،والبحث  إمكانياتمعه وذلك لما توفره من 
  1."سهلهاوأالطرق  بأيسرفي محتوياته، وتخزينه،واسترجاعه 

  
  : نشأة وتطور الصحافة الالكترونية - 2- 2

يعيد الكثير من الباحثين بان بدايات الصحافة الالكترونية مثل سيموت باينز جاءت كثمرة تعاون 
ضمن  1976عام   IBAواندبندنت برودكاستينغ اوثوريتي الإخبارية  BBCبين مؤسستي 

، بينما  ceefaxسيفاكس طهرت تحت اسم  الأولىخدمة التلتكست ، فالنظام الخاص بالمؤسسة 
ظهرت في بريطانيا خدمة ثانية أكثر  1979، وفي عام  أوراكلعرف نظام المؤسسة الثانية باسم 

ويعد . بريتش تلفون اوثوريتيمع نظام بريستل مؤسسة  الفيديوتكست تفاعلية عرفت باسم خدمة
ل يشبه الكتاب الالكتروني تتميز تعرض النصوص والرسوم بشك أنظمة بأاخدمة الفيديوتكست 

بعدة بمميزات عديدة تتمثل في حفظ واسترجاع وكذلك الدخول بين الجزيئات المعلومات المتداولة 
على النظام وإمكانيته في تحزين كمية كبيرة من المعلومات وإمكانية تحديث المعلومات بسهولة 

  2.قبال مناسبةوسرعة كما أا متاحة لأي شخص يمتلك خط هاتف وشاشة است
تعتبر نقلا للنص إلى المشاهدين في اتجاه واحد ، وذلك عبر إشارة تلفزيونية " التلتكستأما خدمة 

بفك الشفرة الموجودة بجهاز التلفزيون بفك شفرة  خاصةلخطوط المسح غير المستخدمة وتقوم آلة 
 يتخير بينها ما البيانات،لتظهر هذه البيانات في شكل صفحات من النص يستطيع المشاهد أن

  ."يشاء
                                           

مذكرة مكملة (استخدامات الصحافة الالكترونية وانعكاساا على الصحف الورقية اليومية في الأردنعبير شفيق جورج الرحباني، -  1
  .34، ص2009جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا ، ) لنيل شهادة الماجستير في الاعلام

  .17علي عبد الفتاح كنعان،مرجع سابق ص - 2
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 النصوص التفاعلية خدمة توفير في المذكورة المؤسسات أحرزته الذي النجاح على بناءاو     
 الخط هذا على 1980 منتصف في الأمريكية الصحافية المؤسسات من عدد وظل للمستفيدين،

 عبر المستفيدين إلى بشكل الكتروني تنتجها التي النصوص الصحافية توفير على العمل وبدءوا
 .المؤسسات هذه بين من المباشر الفوري الاتصال

 حيث بطيئا، كان ، التيليتكست تبني لأن المطلوب النجاح تلق لم المؤسسات هذه محاولات أن إلا
وبالتالي عرفت . 19811في البريطانية المنازل من % 30 نسبة ما إلى الخدمة هذه تصل لم

الصحافة هنا محاولات لإرسال الصحف بطريقة الفيديوتكست  عن طريق استخدام خطوط 
التلفون ليتم استقبالها على شاشات التلفزيون أو شاشات الكمبيوتر في المنازل مقابل اشتراك 

 كمبيوسرفشهري، وأصبح استقبالها أرخص ، أين بدأت بعض الشركات مثل 
Compuserve  ديم طبعات الكترونية من الصحف اليومية في الولايات المتحدة في تق

 .الأمريكية في إطار تجريبي
ومع ظهور الانترنيت ،شهد العالم في حقبة التسعينات ثورة معلوماتية هائلة الذي غزا الكون     

صحف من أقصاه إلى أقصاه ،محدثا انفجارا معلوماتيا لم يشهد له العالم مثيلا،أين اتجهت بعض ال
المعلومات الكترونيا ،فارتبط بعضها بشركات تقديم  الانترنت لتوزيعإلى البحث عن وسائل 

للقراء،وتقديم نشرات موجزة  خدمات الانترنيت، وجرب البعض الآخر إرسال نسخ بالفاكس
تحوي إعدادها  CDsنتاج أقراص ممغنطة على أجهزة الكمبيوتر ،كما حاولت بعض الصحف إ

فة إلى محاولات أخرى لإرسال الخدمات الصحفية باستخدام الأقمار الصناعية السابقة ،بالإضا
وبالرغم أن بداية الانترنيت جاءت حديثا إلا أا لم تجد إقبالا من ناشري  2.والبريد الالكتروني

أين زاد تمظهرها بعد خروجها من إطار الاستخدامات  1993الصحف كوسيلة لعلامي حتى عام 
                                           

، دراسة ميدانية مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة الالكترونيةمنال قدوح،  - 1
  .163-162 ،ص ص  2007الاعلام والاتصال ، جامعة قسنطينة،

  .114-113رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص ص - 2
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الحكومية والأخبار،الذي أتاح الفرصة أمام الصحف لتوسيع نطاق تغطيتها وذلك من خلال 
صدارات يومية ،لتبث إلى المشتركين في منازلهم عبر شبكات إصدار طبعات الكترونية من إ

حاسوبية خاصة تتيح لهم الاطلاع على المواد الصحفية المنشورة باستخدام شاشات العرض  
وذلك بعد ظهور شبكة الويب العنكبوتية التي أدخلت الصحافة عصر  الشخصيةالخاصة بحسابام 

صحف في القرن الواحد والعشرين كالحرباء،تتكيف مع وأصبحت ال.للتوزيع الالكتروني الجماهيري
فمن المطابع التي تتغذى ورقة اثر ورقة إلى المطابع الدوارة ،ومن النشر بواسطة ماكينة (البيئة المتغيرة 

تنضيد الأحرف المطبعية في سطور مسبوكة إلى النشر عبر الكمبيوتر ومن الأبيض و الأسود إلى 
  1 .على الورق إلى النشر الالكترونيالألوان، وحاليا من النشر 

وبالتالي ظهرت الصحافة الالكترونية وتطورت كنتاج لشبكة الانترنيت العالمية التي تقف رمزا 
واضحا لثورة المعلومات التي يشهدها العالم في الوقت الراهن ، وقد جاءت ثورة المعلومات كثمرة 

وجيا الحاسبات من جهة أخرى  ، وما نجم للمزج بن تكنولوجيا الاتصالات من جهة وثورة تكنول
عنها من تقنيات وتطورات ألقت بظلالها الصحافة المطبوعة كجزء من منظومة وسائل الإعلام 

مما بدأت تتكون حول نظم الحاسبات المرتبطة يبعضها ).الراديو ،التلفزيون، والصحف(التقليدية 
ية وما تضمنته هذه الشبكات من بث البعض من خلال شبكة الكمبيوتر سواء المحلية أو الدول

  .إعلامي يعتمد على وسائل تعبير متعددة كالصوت والصورة واللون والتأثيرات الصوتية وغيرها
وخير  مثال على وسائل التعبير هذه هو الصحافة الالكترونية وتعتبر هذه الخلفية التاريخية من أهم 

التفاعلية وخاصة عروض الصور الحية في ظل  العوامل التي ساهمت في تطورها وانتشارها إلى جانب
التطورات التي عرفها محال الوسائط المتعددة وزهد كلفة النشر الالكتروني وانتشاره الذي يسمح 

 .للجرائد أن تقدم مجموعة أوسع من المعلومات مع إمكانية الربط بين المقالات
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م أول صحيفة الكترونية ظهرت وهناك  اختلاف بين المهتمين في الصحافة الالكترونية على اس
 السويدية عام" هيلزنبورج أجبلاد" على شبكة الانترنت كصحيفة بالكامل ، وهي صحيفة

وقد كان من بين الصحف ، 1992صدرت عام  صحيفة تريبيون الامريكية  التي أم، 1991
 إنكأولى الصحف التي تسمح  us today صحيفة الكبرى التي ظهرت على شبكة الانترنت

كان هناك ما  1993ينتقل من موقع إلى آخر ، وكذلك الانتقال إلى الأقسام المتعددة ، في عام 
  . صحيفة ومجلة لها مواقع على الانترنت منها مجلة أخر الأسبوع20يقارب 

أون لاين أول صحيفة الكترونية على شبكة أمريكا  أونأنشأت شيكاغو  1992 وفي أيار    
نماذج التي دخلت صناعة الصحافة الالكترونية بطريقة كبيرة ومتزايدة لاين، التي تعد أولى ال

 .1وبخاصة مع توفير خدمة الانترنت مجانا في الولايات المتحدة الأمريكية 
 مشروع كلف تدشين الأمريكية (بوسط جريدة الواشنطن بدأت 1994 العام أواسط في و 

 مبلغ من مقابل موضوعاا من العديد ببث خلاله قامت الدولارات، ملايين عشرات تنفيذه
 تعدها نشرة الانترنيت يتضمن شبكة خلال (On line)، و" دولارات، 10 يتجاوز لا شهري

 مبوبة وإعلانات وثائقية مع مراجع الأحداث فيها تتغير مرة كل في صياغتها يعاد الصحيفة،
   2.اسم الحبر الرقمي مشروع عليها أطلق المتبادلة، للخدمة وإعلانات

 1995-1994وبدأت أغلبية الصحف الأمريكية تتجه إلى النشر عبر الانترنت خلال عامي    
صحيفة اية عام  60وزاد عدد الصحف اليومية الأمريكية التي أنشأت مواقع الكترونية من 

  1996.3في منتصف عام  368ثم إلى  1995صحيفة عام  115إلى  1994

                                           
  . 22-21علي عبد الفتاح كنعان،مرجع سابق ص  - 1
  .163ص ، منال قدوح، اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة الالكترونية، ، مرجع سبق ذكره - 2
  .20كنعان،مرجع سبق ذكره صعلي عبد الفتاح  - 3
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 والتي التي بالمائة مئة الكترونية صحيفة أول تظهر بدأت 1994 عام فمنذ فرنسا في أما      
 الأقراص جريدة على وهي ورقية طبعة أصلا تملك لا la vague Interactive توزع كانت

 .الانترنيت على تنشر ثم السنة، في مرات أربع وتصدر المضغوطة
 لتسارع "cyber sphèreوهي  الخط على فرنسية جريدة أول ظهرت 1995 جوان في و

 للطبعة الانترنيت مكملة شبكة على لها مواقع لإنشاء بفرنسا المعروفة الكبرى الصحف أغلبية
 ,Monde, " Libération "إيكو ليز لبيراسيون، لوفيغارو،لاكروا، لوموند، " منها الورقية

Les Echos, le Le Figaro , La Croix, Libération,1  
 بشكل هذا يومنا إلى 1996 عام منذ الانترنيت على المنشورة الصحف عدد ازداد فقد وهكذا    

 خلال مرت الحالي بشكلها الالكترونية الصحافة أن إلى هنا الإشارة وتجدر .ومذهل متسارع
 : موجات بثلاث تطورها مراحل

   :الأولى الموجة-أ
 PDF الصحيفة محتوى لنشر تملك الانترنيت شبكة على تنشر التي الصحف كبريات كانت
 نفسها الملفات نوعية وهي الورقية بملفات الاستعانة تم حيث الورقية، للنسخة مطابقة مواقع

 وتميزت لقراءا، المتلقي قبل من تحميلها يتم الطباعة في الفنية التجهيزات عمل في المستخدمة
 من مجموعة من مكون الأخيرة هذه في العمل فريق يكونلالمرحلة  هذه في الالكترونية الصحف
 بكل الأم الورقية الصحيفة أخبار غرفة تقوم بينما الموقع، على المحتوى برفع المختصين الفنيين
 صدور بدورية مرتبط الالكترونية النسخة تحديث زمن بكون أيضا وتتسم الصحفي، العمل مراحل
  .الورقية النسخة

   :الثانية الموجة-ب
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 إنتاج إعادة يتم Html والتي حيث أخرى، خدمات بإضافة الالكترونية الصحف تطوير تم
 التصفح وسهولة النصوص في البحث عملية بتسهيل المعروفة الانترنت للغة وفقا الإلكتروني المحتوى
 HyperText .الصلة ذات والأخبار الموضوعات ربط في خصائص واستخدام التحميل دون
 حيث الانترنت لتقنيات المكثف بالاستخدام الموجة هذه تميزت :الثالثة الموجة -الفائق النص
   العديد ظهرت

 والمتلقي الالكترونية الصحيفة بين شراكة حدوث وكذا البحتة، الإخبارية الالكترونية المواقع من
  1.والنقاش الحوار منتديات في والمشاركة المنشورة والتقارير الأخبار على التعليق إمكانية خلال من

   : تطور الصحافة الالكترونية في العالم العربي 
العربي،  العالم إلى الانترنت دخولأما تطور الصحافة الالكترونية في العالم العربي فقد جاء مع     
 الشركات فأنشأت والمؤسسات، الأفراد من جانب الشبكة في العربي الوجود توسع حيث

 2اهتماماا عن تعبرلها  مواقع والإعلامية المالية والمؤسسات
 أو المطبوعة اليومية للصحف الكترونية كنسخة الانترنيت على العربية الصحف إذ تتواجد 

 الأسبوعية، بالنسبة للصحف ا دوري أو يوميا معظمها تحديث ويتم الأحيان أغلب في الأسبوعية
 3.لها ورقية نسخ تواجد دون إلى الانترنيت ظهورها في الفضل يعود الكترونية صحف تتواجد كما

توافرت الصحيفة اليومية العربية الكترونيا لأول مرة عبر شبكة  1995 برففي التاسع من سبتم  
الانترنت وهي صحيفة الشرق الأوسط على شكل صور، وكانت الصحيفة الثانية التي توافرت 

صة  بالشبكة على الانترنت هي صحيفة  النهار اللبنانية التي أصدرت طبعة الكترونية يومية خا
وصحيفة السفير في  1996، تلتها جريدة الحياة في الأول من يونيو 1996يناير  1من  ابتداء

                                           
  .57-56الهام بوثلجي ، الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراء الجزائريين ،نفس المرجع، ص  - 1
  .58الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراء الجزائريين، مرجع سبق ذكره ص ص الهام بوثلجي ، الصحافة  - 2
  .88ص ،  ( 2007والنشر، للطباعة برس ؛رحمة 1ط ، والرقمية التفاعلية بين الالكتروني الإعلام شفيق، حسنين -3 
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 26يقارب  ما 2000ثم توالى صدور النسخ الالكترونية لتبلغ في منتصف  .1اية العام نفسه
المطبوع نسخة ،وتعد صحيفة الجزيرة أول صحيفة سعودية تنشر نسخة الكترونية من إصدارها 

  1997.2عام 
 تلتها ثم على الانترنيت مصرية صحيفة كأول "الجمهورية" ظهرت 1997 سنة من فبراير وفي   
 . 2000سنة  في "الأخبار" صحيفة ذلك بعد وتلتها م، 1998 أوت في "الأهرام"

 أكثر من رصد تم حيث الانترنيت، شبكة على العربية الصحف عدد ازداد فقد وهكذا       
 حيث تضاعف بعدها، قد عدد وهو ، 2000 سنة حلول مع عربية ودورية ومجلة صحيفة 350

 بيانات قاعدة توفر حاليا لعدم الانترنيت على المتواجدة العربية الصحف إحصاء بالإمكان يعد لم
 .دقيقة

 مقابلا لا تملك والتي الانترنيت على الخالصة العربية الصحافة ظهور أن إلى هنا الإشارة وإذ تجدر
 خالصة عربية صحيفة الكترونية أول " الجريدة " صحيفة تعتبر حيث ما، نوعا متأخرا كان ورقيا

 ماي 21 في انطلقت التي إيلاف للبنانية" جريدة ذلك بعد تلتها م، 2000 جانفي في صدرت
  3.الالكترونية بالصحف خاصة مزايا بعدة تتمتع و لندن، من 2001

التاريخ، يمكننا القول أن الصحف العربية القديمة المتوافرة الانترنت لا تواف ومن خلال عرضنا لهذا 
فيها شروط الصحيفة الالكترونية ولكن هي في مجملها عبارة عن توأم للصحف المطبوعة لذلك 

    4.فهي صحف عربية متوافرة الكترونيا وليست صحفا
الانترنت إلا أن البعض الدراسات تشير إلى وبالرغم من تنامي أعداد الصحف العربية على شبكة 

يتماثل مع النمو الهائل  أن رغم الحضور الواضح لهذه المطبوعات الالكترونية إلا انه حضور لا

                                           
  .116رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  - 1
  .22صعلي عبد الفتاح كنعان،مرجع سابق  - 2
   49-48الهام بوثلجي ، الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراء الجزائريين، مرجع سبق ذكره ص  - 3
  116أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  رضا -4
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للمطبوعات الالكترونية العالمية ، خاصة فيما يتعلق بتناسب هذه الأرقام مع أعداد الصحف العربية 
بينت الدراسات بان ضعف البنية الأساسية لشبكة  وعدد الدول والسكان في الوطن العربي،مما

الاتصالات ، إضافة إلى بعض العوائق الاجتماعية و الثقافية والاقتصادية قد أخرت الاستفادة من 
  1.خدمات شبكة الانترنت

  :  أنواع الصحافة الالكترونية وتقسيماا - 3- 2
التي تتخذ عدة أشكال وأصناف ختلف العديد من الباحثين في تقسيمات الصحافة الالكترونية ا

بحيث يرى أا تأخذ أكثر من شكل " رضا أمين عبد الواجد"متنوعة ، إذ جاء تقسيمها عند 
 2: على النحو التالي

التي يحصل القارئ على محتوياا    Online Journalisme الصحافة الالكترونية الفورية •
نظير اشتراك أو مجانا ، مثل تلك  من خلال شبكات وقواعد البيانات و خدمات  المعلومات

الصحف التي تصدر على شبكة الانترنت، وتتميز بالتفاعلية و التجديد المستمر في المحتويات ، 
 .واستخدام لغة الهايبرتكست

التي توجد أعدادها على    Offline Journalismالصحافة الالكترونية غير الفورية •
 Floppyوسائط الكترونية مثل الأقراص المرنة 

، مثل  وهناك أشكال مستحدثة تعتمد على وسائط جديدة يتم ربطها بالحاسبات الالكترونية •
الصحافة التي تعد طبعات خاصة معدة من الصحف الورقية حسب اهتمامات الشخص 

 .المستقبل ،ويطلق عليها صحافة الفاكسيميل ، حيث يتم استقبالها على أجهزة الفاكسيميل
 :الالكترونية الفورية بدورها إلى أنواع أخرى وفقا اعدد من الاعتباراتو تنقسم الصحافة 

  

                                           
   116رضا أمين عبد الواجد،نفس المرجع ،ص - 1
 97-96رضا أمين عبد الواجد، نفس المرجع،ص  - 2
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  : حسب معيار وجود أصل مطبوع أو عدمه: أولا

 :على صورتين أيضاوهي   Online Newspaper كاملة وأصحف الكترونية خالصة  •
، ولها نماذج كثيرة في  صحف الكترونية لا ترتبط بأصل مطبوع ،وإنما توجد فقط على الشبكة) ا

الصحافة الغربية ، ولها أيضا أمثلة من الصحافة العربية حيث لم تعد هناك حاجة لإمكانيات كبيرة 
إلى تحدي  صحيفة الجيريا الناطقة باللغة الفرنسية والانجليزية ، مما دف(لإصدار صحيفة مثل 

اا الحرية المتوفرة على الانترنت وعنو الرقابة واستغلال مناخ
  وجريدة الشعب المصرية التي : www.algeria.interface.com هو

تصدر عن حزب العمال التي تصدر على شبكة الانترنت دون أن يكون لها أصل مطبوع أو 
حصول على ترخيص من السلطات المختصة، وموقعها على شبكة الانترنت هو 

www.alshaab.com 
في  امعه في محتواه ، ولا ترتبط  شتركي ، ولكنه لاصحف الكترونية لها إصدار مطبوع  )ب 

  1.الاسم و الانتماء إلى المؤسسة الصحفية ، ولها أمثلة متعددة من الصحافة الأمريكية والأوربية
ياس خضير "وتتميز الصحف الالكترونية الفورية بمجموعة مميزات ومواصفات حسب ما جاء به 

 : والمتمثلة في" الدولة الافتراضية الجديدة" في كتاب  الإعلام الجديد" البياتي
تقدم الخدمات نفسها الإعلامية والصحفية التي تقدمها الصحيفة الورقية من أخبار وتقارير  -

 الخ ...وأحاديث وصور
لخاصة تستطيع الصحيفة تقديمها وتتيحها الطبيعة ا تقدم خدمات صحفية و إعلامية إضافية لا -

مثل خدمات البحث داخل  HyperTextبشبكة الانترنت وتكنولوجيا النص الفائق 

                                           
 .98-99 مرجع سابق، ص  رضا أمين عبد الواجد، - 1
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الصحيفة أو في شبكة الويب كلها وخدمات الربط بالمواقع الأخرى وخدمات الرد الفوري 
 .والوصول  إلى الأرشيف

 1.النصية و الصوتية والمصورة  MultiMediaتقدم خدمات الوسائط المتعددة - 
وهي مواقع الصحف الورقية على شبكة الانترنت ، ، من الصحف الورقيةنسخ الكترونية  •

 :  وهذا النوع يأخذ احد الشكلين
  .صحف الكترونية تقدم المضمون الورقي كاملا كما هو بعد تحويله إلى الشكل الالكتروني -
 .صحف الكترونية تقدم بعض المضمون الورقي -

  :حسب نوع التقنية المستخدمة في الموقع  :  ثانيا
وهو ما يعرف بأنماط نقل النص على شبكة الانترنت، وتنقسم الصحف الالكترونية إلى أربعة 

  :أنواع
 GIF Graphique )الصورة (  الصحف الالكترونية التي تستخدم تقنية الجرافيك التبادلي  •

Inercharge Format  والذي يتيح نقل صورة شكلية من بعض المواد الصحفية الورقية
إلى موقعها على الانترنت ، وهي تقنية غير جيدة ،بالإضافة  إلى أا لا تمكن القارئ من 

 .الميزات التفاعلية
 PDF   )Portableالصحف الالكترونية التي تستخدم تقنية النص المحمول  •

Datagramme Format  (النمط نقل النصوص والأشكال والصور و  مما يتيح هذا
الرسوم و الصفحات كاملة من الصحيفة الورقية إلى موقعها على الشبكة بشكل مطابق 

 2.للنسخة الورقية

                                           
  .180ياس خضير البياتي، مرجع سابق،ص  - 1
  . 100- 99 رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص - 2
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 )(HTML  HyperTextMarukFormat الصحف الالكترونية التي تستخدم تقنية النص الفائق •
بشكل مستقل نصوص الصحيفة وهو النمط الذي يتيح وضع نصوص الصحيفة الالكترونية 

النص و الصورة والصوت  الورقية، ويستفيد من إمكانيات الانترنت المتعددة و أهمها الجمع بين
 .ولقطات الفيديو وإمكانية توافر خدمات البحث و الأرشيف ونسخ النصوص

 للاستفادة من مزايا النظامين، صحف الكترونية تجمع بين نمط النص الفائق والنص المحمول •
حيث النص الفائق يوفر الميزات التفاعلية ، وعرض الموضوع من خلال الوسائط المتعددة ، 
والنص المحمول الذي ينقل صورة حرفية من صفحة الجريدة ، وذلك لان البعض يفضل أن 

 1.يرى صحيفته بالشكل الذي اعتاده عليها 
 :  حسب بلد الصحيفة :  ثالثا
 .....)السياسة الكويتية، الرياض السعودية(. صحف عربية تصدر من دول عربية •
الحياة، الشرق الأوسط اللتان تصدران بالعربية . (صحف عربية تصدر من خارج الوطن العربي •

 ...)في لندن
 2.....)نيويورك تايمز، واشنطن بوست. (صحف أجنبية •
  :  أهمية الصحافة الالكترونية - 4- 2
للصحافة الالكترونية فوائد مهمة، ويغزى لها الكثير من الكثير من المساهمات الفاعلة في العالم    

   فوائدهاالرقمي لبني الإنسان ومن ابرز 
أا منحت فرصا كثيرة للفئات المهمشة للتعبير عن أرائها وتوصيل أفكارها للجماهير حول  - 1

 .العالم بشكل غير ممكن في الصحافة المطبوعة

                                           
  .100رضا أمين عبد الواجد،مرجع نفسه ،ص - 1
  .101-100رضا أمين عبد الواجد،مرجع نفسه ،ص - 2
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ساهمت كثيرا في التقارب الإنساني والتواصل البشري ونقل المعلومة والحدث بين مختلف  - 2
الأجناس والأعراق البشرية، مما ساهم في إلغاء المسافات والحدود القارية واختلاف اللغات 
واللهجات، بل وساهمت تلك المواقع في إبراز أشكال جديدة من البشر لم يعودوا يؤمنوا بمبدأ 

لواحدة، بل ينتمون إلى العالم الرقمي العابر للقارات، ويتشاركون في المشاكل والمعانات الدولة ا
 .التي يواجهوا

حققت الكثير من الصحف والمواقع والمدونات الشخصية الالكترونية بعض التغيير  - 3
 الاجتماعي والحراك الثقافي والسياسي في بعض اتمعات التي ظلت متقوقعة على نفسها لفترات

 .زمنية طويلة
استطاعت الصحف الالكترونية أن تتخطى الحدود المحلية والعربية والدولية وحدود القانون  - 4

والرقابة، كما وفرت سرعة انتشار المعلومات ووصولها إلى اكبر شريحة وفي أوسع مجتمع وفي أي 
مكان وزمان وفي أسرع وقت ممكن، وحول أي موضوع وخبر ومعلومة كما وفرت مساحة 

 .فية للنقد والمشاركةكا

 :  عيوب الصحافة الالكترونية -  5-2 
  :1للصحافة الالكترونية مجموعة من السلبيات والعيوب نذكر منها

وهي سلبية ما زالت موجودة في العالم العربي فقط، : صعوبة التسويق وجلب الإعلانات - 1
السنوات القليلة القادمة، ولكن هذه السلبية تؤثر  وأعتقد أا سوف تتغير إلى حد كبير خلال

بشكل قوي على عدم وجود تمويل لهذه الصحف، مما يجعل التركيز على المتطوعين أكثر 
وأكبر، ولكن بدون شك احتياج الصحف الإلكترونية إلى الصحفي المحترف ضرورة لا غنى 

 .ياًعنها والذي لا يقبل أن يعمل ويكتب دون أن يأخذ مقابلاً ماد

                                           
http://www.jadeedmedia.com/2012-04-20-17-: ، متاح على الموقعمدونة الإعلام الجديد: السيد بخيت 1

48.html?start=4-17-18-25-04-2012-40/148-10-16-22-04-06/2012-59  
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وهي سلبية ما زالت موجودة في العالم العربي فقط، : صعوبة التسويق وجلب الإعلانات  - 2
وأعتقد أا سوف تتغير إلى حد كبير خلال السنوات القليلة القادمة، ولكن هذه السلبية تؤثر 

 بشكل قوي على عدم وجود تمويل 
ن بدون شك احتياج لهذه الصحف، مما يجعل التركيز على المتطوعين أكثر وأكبر، ولك - 3

الصحف الإلكترونية إلى الصحفي المحترف ضرورة لا غنى عنها والذي لا يقبل أن يعمل 
 .ويكتب دون أن يأخذ مقابلاً مادياً

عدم تميز بعض الصحف الإلكترونية، وخاصة التي تعتمد على الصحفيين المتطوعين بصياغة  - 4
وجود دليل أو التأكد من مصداقيته أو  جيدة للأخبار والموضوعات فهي تنشر ما يأتي لها، دون

 .حقيقته
وهي سلبية ما زالت موجودة في العالم العربي فقط، : صعوبة التسويق وجلب الإعلانات - 5

وأعتقد أا سوف تتغير إلى حد كبير خلال السنوات القليلة القادمة، ولكن هذه السلبية تؤثر 
التركيز على المتطوعين أكثر بشكل قوي على عدم وجود تمويل لهذه الصحف، مما يجعل 

وأكبر، ولكن بدون شك احتياج الصحف الإلكترونية إلى الصحفي المحترف ضرورة لا غنى 
 .عنها والذي لا يقبل أن يعمل ويكتب دون أن يأخذ مقابلاً مادياً

عدم تميز بعض الصحف الإلكترونية، وخاصة التي تعتمد على الصحفيين المتطوعين بصياغة  - 6
والموضوعات فهي تنشر ما يأتي لها، دون وجود دليل أو التأكد من مصداقيته أو  جيدة للأخبار

 .حقيقته
عدم تميز بعض الصحف الإلكترونية، وخاصة التي تعتمد على الصحفيين المتطوعين بصياغة  - 7

جيدة للأخبار والموضوعات فهي تنشر ما يأتي لها، دون وجود دليل أو التأكد من مصداقيته أو 
 .حقيقته
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اً يلجأ بعض المشرفين على المنتديات واموعات البريدية بصفة خاصة بنشر عناوين أيض - 8
لفضائح لا وجود لها أو استخدام مصطلحات جنسية بالعنوان رد أن يدخل الزائر للمنتدى 
ويشترك به، وهى ما أُطلق عليه المنتديات واموعات الصفراء نسبة إلى الصحافة الصفراء التي 

 .الفضائح تم بنشر
لا زلنا غير قادرين على الاستثمار في مجال الصحافة، وهي مشكلة تقابلنا في الإعلام بصفة  - 9

لم نجد صحيفة عربية لها  - على حد علمي  –عامة، وفي الصحافة بصفة خاصة، فحتى الآن 
أسهم بالبورصة، أو أن هناك مستثمراً يريد استثمار أمواله من خلال عمل صحيفة، وهو نوع 

 1.الاستثمار لو وجد سيكون أكبر فائدة للصحافة الإلكترونية من
 .عدم خضوعها للرقابة  -10
تقنية في  إمكانياتنتيجة عدم توفره على  المعلومات،من صحة  على التأكدعدم القدرة  -11

 .بعض الدول النائية
 .و الاجتماعية  الأسريةأثرت سلبا على الحياة  -12
أن مؤسسات الصحافة الالكترونية عملت على تناقص في عدد الموارد  إلى إضافة  -13

 2.البشرية
 
 :التطبيقات الصحفية الجديدة للصحافة الالكترونية - 3
   :  الخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية - 1- 3
 :  ميزات الصحافة الالكترونية - 1- 1- 3

                                           
http://www.jadeedmedia.com/2012-04-20-17-: ، متاح على الموقعيدمدونة الإعلام الجد: لسيد بخيتا - 1 

48.html?start=4-17-18-25-04-2012-40/148-10-16-22-04-06/2012-59  
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التي تنطلق من قدرات شبكة الانترنت  الاتصاليةتتسم الصحافة الالكترونية بالعديد من الخصائص 
كوسيلة اتصال حديثة، حيث أكدت معظم الأبحاث و الدراسات على أا أصبحت وسيطا 
إعلاميا جماهيريا فعالا، لذا مكنت كافة الأفراد و المؤسسات من إرسال واستقبال المعلومات عبر 

الصحافة الالكترونية تتميز بجملة  ويمكن القول أن. أي مسافة، وفي أي وقت، وفي أي مكان
صحف متعددة  خصائص أفرزا فيها تكنولوجيا المعلومات التي أتاحت للانترنت حرية إنشاء

الأبعاد ذات حجم غير محدد نظريا ـ يمكن من خلالها إرضاء مستويات متعددة من الاهتمام، بعد 
ومات و البيانات الموجودة على أن سهل مرونة استعراض و انتقاء الوصول الآلي، وتحليل المعل

  1.شبكة الانترنت
وبالتالي فلهذه الصحف الالكترونية ميزات و خصائص ميزا كوسيلة تواصل اجتماعي تختلف عن 

  : الصحف والدوريات الورقية
ü  التفاعلية و المشاركةInteractivité 

 : ويمكن تعريف التفاعلية
الوسائل الإعلامية الجديدة ، وبرامجها ومحتواها التي بأا تلك الجهود المخططة في تصميم مواقع ( 

تسمح للمتلقي بأكثر قدر من المشاركة في عمليات الاتصال،والاختيار الحر في المحتوى و الخدمات 
 2).المتاحة على شبكة الانترنت بقدر حاجاته وتفضيله واهتمامه

الحصول على المعلومات الفورية من وبالتالي تعني أن مستخدم هذه الوسيلة الإعلامية يستطيع ...
الموقع، كما يتمكن من التفاعل مع مصدر هذه المعلومات ومع المستخدمين الآخرين لها، والذين 

  linksوذلك بالاعتماد على نمط النص الفائق الذي يتضمن وصلات   3.يزورون هذا الموقع

                                           
  .37عبير شفيق جورج الرحباني،مرجع سابق ،ص - 1
  .148علي خليل ، مرجع سابق، ص .أ - 2
  . 147علي خليل شقرة،نفس المرجع، ص.أ - 3
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 البدءبمستوى غير مسبوق بمجرد فالصحافة الالكترونية تسمح 1بالنقاط داخل الموضوع أو الخبر ،
في البحث في البحث داخل مجموعة من النصوص والاختيار فيما بينها ،وينتهي بإمكان توجيه 

للصحفي أو مصدر المعلومة نفسه ، أو التدخل للمشاركة في صناعة خبر أو معلومة جديدة  الأسئلة
رات الحية مع الآخرين حول مايقرأ إثناء القراءة وتصفح الموقع، من خلال إبداء الملاحظات والحوا

وتوفر النقد والتعليق على . ،أو المشاركة في استطلاعات الرأي التي تعطي مساحة كبيرة للقارئ 
  2.الخبر الالكتروني في الصحافة الالكترونية يزيد من مستوى المشاركة الفرد في صنع القرار

 :  وتنقسم التفاعلية إلى قسمين
وهو الاتصال الذي يتم بطريق مباشر بعدة أساليب، كأن يكون عبر  :المباشرالاتصال التفاعلي -أ

تنشئها الصحف لهذه الغاية ، حيث يتم تبادل الحوار والآراء  Chat Roomغرف الحوار  التي 
وكما يمكن أن يتم هذا التفاعل . ينشر فيها من مواضيع وأخبار مختلفة بين القراء والمحررين حول ما

يحه الصحافة الالكترونية من مساحة للتعليق ا على ما ينشر من مقالات وأخبار من خلال ما تت
  .يستطيع المشارك إبداء رأيه فيما ينشر و التعليق عليه

حيث يستطيع المتصل أن يبدي آراءه وتعليقاته بعدة أساليب ، :  الاتصال التفاعلي غير المباشر - ب
في إرسال هذه الآراء والتعليقات إلى الصحيفة ، حيث   E-mailكاستخدام البريد الالكتروني 

يقوم المختصون في هذه الصحف بقراءة هذه الرسائل والرد عليها ، أو الأخذ بما جاء فيها أو 
  ...يبعضه

والتي تعد  Mailing Listويمكن أن يتم الاتصال التفاعلي غير المباشر عن طريق القوائم البريدية 
التي تعتمد على البريد الالكتروني، حيث تستطيع أي مجموعة من  خدمات الانترنت من أشهر

القراء والمتابعين لهذه الصحف ممن تجمعهم اهتمامات مشتركة في  هذه المواضيع باستخدام القوائم 

                                           
  . 105رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  - 1
  .28علي عبد الفتاح كنعان، مرجع سابق، ص  - 2
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تجمعهم م الاهتمامات  البريدية التي يحتفظ فيها الأعضاء بقوائم تحوي أسماء وعناوين من
  . ال لا يريدونه من مواضيع إلى عناوين بعضهم البعض، ويستطيعون إرسالمشتركة

بالمراسلة  والمخاطبات التي تستغرق  إلايمكن التفاعل  بعكس ما يتم في الصحافة الورقية ، حيث لا
فالصحافة الالكترونية . وقتا طويلا قد يذهب أهمية الموضوع المراد، ويضيع الوقت المناسب للتعليق

المشاركين ، بعكس الصحافة الورقية التي لاتصل إلا لمن يشتريها ، فيمكنها تصل إلى الآلاف من 
  1...أن تغطي مناطق أوسع بكثير، وجمهورا اكبر ، مما يجعل العينة أكثر دقة في التعبير

ü النص الفائق نمطيةالوسائط المتعددة و 
ح مفهوم الوسائل كان من نتيجة التطور الحاصل في مجال تكنولوجيا الحاسبات والشبكات أن أصب

المتعددة ضمن مفردات الصحافة المعاصرة ، ومع هذا التطور تزايدت  أدبيات الوسائل المتعددة في 
محال الإعلام في الشبكات التي تعني تقديم رسائل موحدة الهدف في أشكال مختلفة للمتلقين 

ثابتة (لصور بأنواعها المختلفين ، ومن هذه الأشكال تلك التي تشمل المفردات النصية والنصوص وا
 2).متحركة –

فإذا كان الراديو يقدم الصوت ،والتلفزيون يقدم الصورة والصوت، والصحافة المطبوعة تقدم النص 
الراديو  يقدمه كان الذي الصوت مابين تجمعفان الصحافة الالكترونية هي الوسيلة الوحيدة التي 

 المميزات فكل هذه إذن المطبوعة، الصحيفة تقدمه الذي والنص للتلفزيون المميزة والصورة والصوت
  3.الصحيفة الالكترونية هي واحدة وسيلة في تجتمع

                                           
  .150-149-148علي خليل شقرة، مرجع سابق، ص .أ - 1
دراسة تقييمية وصفية لمواقع الصحف (  الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقميسمية بوعكاز،  .جلال الدين خاوي - 2

تخصص ' ،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير في علوم الاعلام و الاتصال ) الخصائص –السمات  -البناء( الجزائرية 
  .98ص 2010-2009، جامعة محمد بوضياف المسيلة ، دفعة )علاقات عامة/اتصال

  .17زيد منير سليمان، مرجع سابق، ص  - 3
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أين أصبح بإمكاا تقديم الثلاثة معا بشكل مترابط وفي قمة الانسجام والإفادة المتبادلة ، ويعود      
امل مع المحتوى المخزن ذلك إلى أن أدوات الممارسة الصحافة الالكترونية تعتمد بالأساس على التع

رقميا، الذي يتم فيه جمع و تحزين وبث جميع أشكال المعلومات ويعتبرها ذات طبيعة واحدة بغض 
أو نص، لتكون لدى الصحفي القدرة على تكوين رؤية تستطيع  النظر عما أذا كانت صوتا أو صورة

 1.صهر طل هذه المواد في بوتقة واحدة تخدم الجمهور
من التعريفات السابقة نجد خاصية الوسائط المتعددة ترتكز على مجموعة  ومن خلال العديد

 2: وهي الخصائص في المواقع الإعلامية
لتدعيم ) صوت ،صورة ،فيديو( يعتمد استخدام الوسائط المتعددة على الملفات الجاهزة  •

اللقاءات المعنى و العمليات المعرفية، أم في محال الإعلام فان استخدام الحي للوسائل مثل 
الصوتية أو صور الفيديو في مواقع الأحداث يكون هو الأساس في بناء مفهوم الوسائل 

 .المتعددة
توظيف الخصائص التقنية لمواقع الشبكة في تحقيق التفاعلية وتدعيم حرية الاختيار من بين  •

 .الوسائل وحرية التعرض بما يتفق مع اهتمام المتلقي وتفضيله
من بعض على الموقع الواحد سواء كان من مواقع صحافة  اقتراب محتوى الوسائل •

 .الشبكات أو مواقع المعلومات أو مواقع التعليق
فهي ليست ضرورية للعرض و التقديم ولكنها ميزة تميز موقعا إعلاميا أخر يستهدف  •

 3.الوصول إلى المتلقين وفقا لحاجام وتفضيلام في التعرض إلى الوسائل
 4: ددة الصوت و الفيديو والنص الفائقومن الوسائط المتع  -

                                           
  .17زيد منير سليمان، مرجع سابق، ص - 1
  .99الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع سابق،  ص  - 2
  .99الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع نفسه،  ص  - 3
  .97الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع نفسه،  ص  - 4
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يعرف من الناحية الفيزيائية بأنه تخلخل في الهواء تتيح عنه موجات هذه الموجات    :  الصوت .1
تحدث صوت في أذن الإنسان، والصوت له جوانب متعددة تراعي عند التسجيلات الصوتية 

، والصوت متخصص للقيام  والموسيقية التصويرية والخلفيات الموسيقية و المؤثرات الصوتية
 .بدور تسجيل الصوت

تجسد ملفات الفيديو الأحداث حيث تتبع أهميتها من أا تجعل المشاهد يتعايش مع  :  الفيديو .2
محاصرة بقيود بطء الاتصال التي تقلل من أهميتها من  الحدث، أن ملفات الفيديو على الانترنت

 .ناحية وكبر حجم ملفات الفيديو من ناحية أخرى
ومع استخدام تكنولوجيا الوسائل المتعددة أصبح يتوفر   HyperText :النص الفائق .3

للمتلقي وسائل العرض والتقديم للمحتوى، يختار منها ما يتفق تفضيله لهذه الوسائل ومع ما 
في  HyperTextيستهدفه من هذا الاختيار، وذلك من خلال وجود خاصية النمط الفائق 

عكس أكثر من مزايا العرض و التقديم ، وبصفة خاصة تنمية المعرفة بناء الوسائل المتعددة ي
  1.العليا التي يمكن أن توفرها بنية النص الفائق

v مفهوم النص الفائق  :HyperText  " ويقصد بالنص الفائق ذلك النظام الذي يعمل
 على تقديم المعلومات المرتبطة في مسارات غير خطية يجتمع كل منها في إطار دلالي

معين،ويسمح للمتلقي بالتجول بين المعلومات واختيار المسارات وبناء المعنى الذي يلبي 
 2: حاجاته ويتفق مع خصائصه المعرفية ، ويقوم بناء النظام على دعامتين أساسيتين هما

تجزئ المعلومات المتاحة عن موضوع معين بناء على تصنيف خاص بحيث يلبي كل جزء  :  الأولى
ضوع حاجة معرفية للقراء تختلف عن غيرها في إطار الموضوع الكلي،ويقدم من أجزاء المو

  .تفسيرات متنوعة وتجمع الآراء المختلفة عن الموضوع

                                           
  .97الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع سابق، ص  -  1
  101الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع نفسه،  ص  - 2
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تربط بينها بحيث ينتهي كل  Pathتقسيم كل جزء إلى أجزاء فرعية تجمعها مسارات  :  الثانية
لمتابعة أو التوقف للخروج أو جزء فرعي بنهايات متصلة وان كانت غير متتابعة تسمح للقارئ با

  .الانتقال إلى جزء فرعي أخر متصل
v 1تتسم بـ :   خصائص النص الفائق 

يشير توظيف الوسائل الفائقة إلى تعدد المعنى مع تعدد البدائل والخيارات و التشعب في كل  -
مع وسيلة،سواء كان يؤدي ذلك إلى اختلاف في التفسير أو يؤدي إلى اتفاق المعاني المتعددة 

 .الخصائص المعرفية
تدعم الوسائل الفائقة عملية بناء المعنى لدى المتلقي، فان كان هناك تفسير لمفهوم النص الواحد  -

يشير إلى تأثير الوسيلة في بنائه، فان كان هناك تفسير أخر يرتبط بالمعاني التي يبنيها المتلقي، 
 .الفائقة وتكون قادرة على تشكيل استجاباته من التعرض إلى الوسائل

أهمية تجربة التجول والاختيار للمتلقي وزيادة قدرة التفاعلية التي يوفرها التعامل مع بدائل  -
 .متعددة أو أجزاء وخيارات الوسائل المتعددة أو أجزاء وروابط كل وسيلة وفي علاقتها معها

مستوى ثالثا  إذا كان للنص المطبوع تفسيرا معينا فان للنص المصور تفسيرا أخر ويمثل المتلقي -
 2.بناء التفسيرات مع النص المصور

 3: للقارئ بمايليHyperText ويمكن تلخيص فوائد تقنية          
  :  توفر للقارئ إمكانية التوسع في الموضوعات والأخبار المنشورة  - أ

يسمى بالنقاط الساخنة  خاصة مع وجود ما.. عن طريق الاطلاع على الموضوعات ذات الصلة 
  .للبحث بشكل واسع نتيجة الترابط بين المفاهيم تفتح اال

  :  المرونة في التعامل مع المواضيع والتنقل بينها- ب
                                           

  .101الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع نفسه،  ص -  1
  .101الصحف الالكترونية والمحتوى الصحفي الرقمي، مرجع سابق،  ص  -  2
  153علي شقرة، قرة، مرجع سابق، ص . أ -6
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على اختلاف مستويات عرض هذه المواضيع، مع إمكانية تحميل أي منها وسهولة الرجوع إلى 
  .الموضوع مهما توسع البحث وتشعب

 :  قدرة النصوص الفائقة على تقديم المعلومات-ج
احتياجات القارئ، وبعدة تقنيات مسموعة ومرئية، كصور الفيديو والرسوم المتحركة حسب 

والموسيقى والمؤثرات الصوتية التي تصاحب الحدث ما يحسن من فهم الموضوع، ويرسخه في أذهان 
  .المتابعين
ü العمق المعرفي  : 

ذلك من اتساع  حيث تتسم الخدمات التي تقدمها الصحف الالكترونية بالعمق و الشمول ويتهيأ
المساحة لهذه الصحف ، فلا ترتبط الصحف الالكترونية بقيد المساحة كما في الصحف المطبوعة ، 

مما تتيح . 1فتقدم خدمات إضافية من شاا تقديم خلفيات للأحداث ، وربطها بالقضايا المتعلقة ا
ع لتجعل هناك قيود تقريبا للقارئ مساحات هائلة للتخزين على الحاسبات الخادمة التي تدير المواق

خاصة . تتعلق بالمساحة أو بحجم المقال أو عدد الأخبار، يضاف لذلك أن تكنولوجيات الانترنت
إذ تسمح بتكوين نسيج متنوع وذو أطراف وتفريغات .تكنولوجيا النص الفائق و الروابط النشطة

ويمكن أن نلخص . 2ولا ائية تسمح باستيعاب جميع ما يتجمع لدى الصحيفة من معلومات
   3ميزات خاصية العمق المعرفي المستمدة في

في الصحافة الالكترونية يمكن اختصار الموضوعات كما   :  اتساع المساحة المتاحة للمادة المقدمة  - أ
حيث يمكن أيضا تقديم هذه المادة سواء أكانت خبرا أو مقالا أو  .يحدث أحيانا في الصحف الورقية 

ينعكس على قدرة الصحافة الالكترونية على التوسع في  ما دون تقيد بمساحة معينة،  .الخ...بحثا
  .ذلك وزيادة الشمول

                                           
  .106رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  - 1
  .29علي عبد الفتاح كنعان، مرجع سابق ، ص  - 2
  .151 -150علي خليل شقرة، مرجع سابق، ص . أ - 3
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حيث تمكن قراءة الصحيفة من  :قدرة الصحافة الالكترونية على تقديم خدمات معرفية أخرى  -  ب
تصفح موضوعات كثيرة تتعلق بالموضوع الذي يقوم بقراءته تزيد في سعة اطلاعهم وعمق 

  . تهم بالموضوع، وتفسير الكثير مما جاء في الموضوع، وتنزيل ما قد يكون فيه من غموضمعرف
يتعلق بالموضوع  كما يمكن للقراء الرجوع إلى أعداد سابقة من الصحيفة للاطلاع على ما       

سواء الرجوع إلى مقالات نفس الكتاب السابق أو لكتاب أخر أو الاطلاع على أخبار وأبحاث 
  .سابقة تتعلق  بالموضوع ودراسات

رضا " حسب  مما تكمن لدى الصحف الالكترونية قدرة على تقديم خدمات أخرى بشتى الطرق
 :"أمين عبد الواجد

إمكانية العودة لأرشيف الصحيفة،حيث تتيحه بعض الصحف إمكانية العودة لإعدادها الماضية  -
 .بفترات زمنية متفاوتة

بالصحيفة الاطلاع على مزيد من المعلومات وبعض الطبعات النفاذ لمركز المعلومات الخاص  -
 1.التي تصدرها الصحيفة

ü السرعة الفورية والتحديث المستمر  : 
تستهدف إحاطة  Onlineويقصد بذلك تقديم الصحف الالكترونية خدمات إخبارية أنية  

وذلكم كن خلال تميزها بسرعة انتشار .متصفحيها بالتطورات الحالية في مختلف االات 
المعلومات ووصولها إلى اكبر شريحة وفي أوسع نجتمع محلي ودولي وفي أسرع وقت واقل 

 بين جمهورها عبر حلقات النقاش وغرفة الآنيةمما تلعب دور حلقة الاتصال اللحظية او .تكاليف
المحادثة ومنتديات الحوار وقوائم البريد وغيرها، وتستطيع مضاعفة القدرة على التحقق من الوقائع 

الموجودة على الموقع ، وتستطيع القيام بخدمة التحديث  والإحالاتبشكل فوري عبر تعدد المصادر 

                                           
  . 106رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  - 1
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الإعلام  /خليل شقرة " وتتجلى ميزة الفورية في كتاب1.الأحداثالفوري للمعلومات تبعا لتطور 
  2: ب" الجديد

أي في آي (  " إمكانية التوزيع" قدرة الصحافة الالكترونية على نشر الأخبار فور حدوثها   - أ
أي تعرض  –ساعة من ليل وار دون التقيد بالقيود التي تحد من قدرة الصحافة الورقية على ذلك 

يمكنها  الانتهاء من طباعتها لا، معناه أن الصحيفة الورقية بعد -ساعة 24القارئ لها على مدار 
إضافة خبر جديد بسبب اعتبارات المساحة المخصصة للأخبار والمواضيع الأخرى والتي قد تكون 

 فلا بد من الانتظار قد تم طباعتها وتوزيعها ، نشرت أو أخذت مكاا في الصحيفة، أما إذا كان
 يعطي وهذا ما إلى اليوم التالي والدي تكون فيه الأخبار قد أصبحت قديمة

 .للصحافة الالكترونية ميزة تجذب القراء أكثر من الصحيفة الورقية
بنشر ما يستجد مما قد (   :  مرونة الصحافة الالكترونية وقدرا على تحديث محتواها  -  ب

يجعلها على تواصل  يضيف إلى ما نشر بعض التفاصيل أو يصحح بعض المعلومات ، وهذا ما
 .أوقات الأزمات التي يتشوق الناس فيها إلى معرفة كل جديد مستمر مع قرائها وخاصة في

üإذ يمكن له أن   -مستخدم الانترنت–للمتلقي  ةبالنسبتبرز خاصية المرونة بشكل جيد  :  المرونة
يتجاوز عددا من المشكلات الإجرائية التي تعترضه ، عندما يكون لديه حد أدنى من المعرفة 

مما يؤدي الحاسوب هنا دورا مزدوجا فهو من جهة الوعاء المادي الذي يؤمن الاتصال .بالانترنت 
لى أن الصحافة الالكترونية سهلة الاستخدام من بالانترنت والتعامل معها، وهنا يمكن التأكيد ع

 3. جانب المتلقي عن طريق الانترنت باستخدام الحاسوب من جهة أخرى

                                           
  .106رضا أمين عبد الواجد، مرجع سابق، ص  - 1
  .152ـ علي خليل شقرة، مرجع سابق، ص - 2
،مذكرة ) دراسة في معايير الاستخدام و المفاضلة(بشاش أمينة ، بوغلام سارة، المقروئية بين الصحف الورقية و الصحف الالكترونية  -  3

  . 94- 93، ص 2009 مكملة لنيل شهادة الليسانس في علوم الاعلام و الاتصال ، جامعة محمد بوضياف المسيلة، دفعة سنة
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üأن بيئة عمل الصحافة الالكترونية وما تحمله من مرونة :  الشخصية وتعدد خيارات التصفح
قادرا على أن يحدد واعتماد كثيف على تكنولوجيا المعلومات بإمكاا أن تجعل كلت زائر للموقع 

لنفسه وبشكل شخصي الشكل الذي يريد أن يرى به الموقع ، فيركز على أبواب ومواد بعينها 
ويحجب أخرى ، وينتقي بعض الخدمات ويلغي الأخرى ،ويقوم بكل ذلك في أي وقت يرغبه، 

   .1وبإمكانه أيضا تعديله وقتما يشاء
üالرسالة الاتصالية من الممكن أن تتوجه إلى فرد واحد ا والى جماعة  أنوتعني   :  اللاجماهيرية

معينة وليس إلى جماهير واسعة كما كان الأمر في الماضي، وتعني أيضا درجة التحكم في نظام 
 2.الاتصال بحيث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستهلكها

üتقبالها في وقت مناسب للفرد المستخدم ولا وتعني إمكانية إرسال الرسائل واس :  اللاتزامنية
الالكتروني ترسل باهتمامه،تتطلب من كل المشاركين أن يستخدموا النظام في الوقت نفسه، فمثلا 

 3.الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستقبلها في أي وقت دونما حاجة لتواجد مستقبل الرسالة
üلمستخدم الصحيفة الالكترونية الرجوع إلى الأعداد حيث يمكن  :  الأرشيف الالكتروني الفوري

السابقة ا والى المواضيع الأخرى كالمقالات والدراسات والتعليقات ذات الصلة بالموضوع الذي 
رهن  Data base يحظى باهتمامه ، مما يوفر للباحثين والدارسين قاعدة معلومات ضخمة

يريدون من  نهم الحصول عن طريقه على ماإشارم، بل يجعل بين أيديهم بنكا للمعلومات يمك
 4.معلومات وبيانات

üحيث تعد سهولة التعرض احد أهم عوامل تفضيل الوسائل لدى  :  سهولة التعرض
الجمهور،ولذلك فان إقبال الجماهير يزداد على الوسائل التي يقل مايحب أن يبذله من جهد جسدي 

                                           
  .19زيد منير سليمان، مرجع سابق، ص  - 1
 .79مرجع سابق ،ص : كريمة بوفلاقة - 2
 .79مرجع نفسه ،ص ، : كريمة بوفلاقة - 3
  .153علي خليل شقرة، مرجع سابق، ص  -  4
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فقد أصبحت الخيار الاتصالي المفضل للجيل وعقلي لفهم واستيعاب ما تتوافر عليه من مواد ، 
الجديد من القراء الشباب، ذلك أن أفراد هذا الجيل يهتمون بالانترنت، ويميلون إلى تلقي الأخبار 
أكثر من الورق،وتتحقق سهولة التعرض التي تتسم ا الصحافة الالكترونية من خلال الالتزام 

لالكترونية ، إضافة إلى أهمية دعم هذه المضامين من بالسمات التحريرية المميزة لمضامين الصحف ا
 1.خلال لغة ميسرة ووسائط متعددة

ü يتطلب إنشاء صحيفة الكترونية ما يتطلبه إنشاء  حيث لا :  قلة تكاليف الصحافة الالكترونية
ضخمة، خاصة في ظل ارتفاع أسعار الورق والأحبار ، ومحدودية  وآلاتصحيفة ورقية من مبان 

الورق ، ورواتب العاملين ورؤساء التحرير فقلة التكلف هاته انعكست على مجانية الصحف مصادر 
  2.الالكترونية وتوفرها للمستخدم

v 3 وتتلخص خصائص الصحافة الالكترونية المتطرق إليها سابقا في ثلاثة نماذج  :  
، وتحدد هذه باستثمار الصحافة الالكترونية الإمكانيات التقنية للشبكة  :النموذج التقني- 1

الإمكانات طبيعة المضمون ، باستخدامات عديدة كالبحث في الموقع ، وخلق فضاءات شخصية 
  .للقارئ تمكنه من اختيار المضمون الذي يتناسب مع اختياراته

فهي تقوم على زمنية جديدة ، ووجود بعد تفاعلي مركزي لها من خلال  :  النموذج التحريري- 2
، كما )البحث في الموقع والتعليق على المقالات(الالكتروني بحرية كبيرة الاستخدام مع المضمون 

تتسم مواقع الصحافة الالكترونية  التقنية بإحداثها لفضاءات النقاش الجماعي من خلال فضاءات 
صورة ونص (الدردشة والحوار وحتى المدونات ، إضافة لتنوع مضامينها ووسائطها المتعددة 

التعليق على المقالات والاستفتاءات والتصويت والبريد (ية أشكالا متعددة ، وتأخذ التفاعل)وصوت

                                           
  .107رضا عبد الواجد أمين، مرجع سابق، ص  -  1
  .154علي خليل شقرة، مرجع سابق، ص  -  2
  .187ياس خضير البياتي ، مرجع سابق ، ص   -  3
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، والأهم في هذه العملية التفاعلية التي تتيحها الانترنت في إتاحة الفرصة )الالكتروني والدردشة
 .لمستخدمي الموقع لنشر مضامينهم الشخصية في شكل مدونات، وحتى أفلام الفيديو

ناك اليوم نموذجان رئيسيان يحكمان اقتصاد الصحافة الالكترونية، ه :  النموذج الاقتصادي- 3
، إذ يدفع )نموذج المضمون بمقابل(والاعتماد على الإعلان من جهة، و) مجانية المضمون(نموذج 

  1).اشتراك شراء بعض المقالات( المستخدم مقابلا ماليا 
  
  
 )مواقع التواصل الاجتماعي( منافذ نشر الصحف الالكترونية  - 2- 3

سنتحدث في هذا المبحث عن الخصائص التكنولوجية الصحفية للشبكات الاجتماعية وهي 
، ولا يدل هذا الاختيار على الأفضلية بقدر ما يدل على سعة )الفايسبوك وتويتر واليوتيوب(

  :الانتشار وكثرة التداول لهذه المواقع

  : ( facebook ) وكالفيس بـ - 1- 2- 3

يعد موقع الفيس بوك واحد من أشهر المواقع على الشبكة العالمية، ورائد التواصل الاجتماعي،    
للأحزاب السياسية وأصبح موقع الفايسبوك اليوم منبرا افتراضيا للتعبير، واتخذه الشباب اليوم بديلا 

  2.لةالعاجزة والفاش

؛ فالمستخدمون بإمكام  شركة مساهمة "فيس بوك"وتديره شركة  شبكة اجتماعية وهو عبارة عن
الانضمام إلى الشبكات التي تنظمها المدينة أو جهة العمل أو المدرسة أو الإقليم، وذلك من أجل 

كذلك، يمكن للمستخدمين إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم . الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم

                                           
   .187ياس خضير البياتي ، مرجع سابق ، ص  -  1
، بحث مقدم لشبكة الالوكة المسابقة الثانية، فرع الدراسات الشبكات الاجتماعية خطر أم فرصة: سلطان مسفر الصاعدي -  2

 .12ص هـ،1432المملكة العربية السعودية، -والأبحاث، المدينة المنورة



 
    في الصحافة الالكترونيةأنماط القراءة          الإطــار النظــــري للدراســــة    

 

 
80 

ويشير اسم . م، وأيضا تحديث ملفام الشخصية وتعريف الأصدقاء بأنفسهموإرسال الرسائل إليه
إلى  الولايات المتحدة الأمريكية في والمدارس التمهيدية الكليات الموقع إلى دليل الصور الذي تقدمه

كوسيلة للتعرف  عيالحرم الجام أعضاء هيئة التدريس والطلبة الجدد، والذي يتضمن وصفًا لأعضاء
  1.إليهم

 داستين موسكوفيتز بتأسيس الفيس بوك بالاشتراك مع كل من مارك زوكربيرغ وقد قام   

وكانا رفيقي زوكربيرغ في سكن الجامعة  علوم الحاسب الذين تخصصا في دراسة وكريس هيوز 
كانت عضوية الموقع مقتصرة في بداية الأمر على طلبة جامعة  .جامعة هارفارد عندما كان طالبا في

آيفي  عةوجام بوسطن هارفارد، ولكنها امتدت بعد ذلك لتشمل الكليات الأخرى في مدينة
ثم اتسعت دائرة الموقع لتشمل أي طالب جامعي، ثم طلبة المدارس الثانوية،  .وجامعة ستانفورد ليج

يضم الموقع حاليا أكثر من مليار مستخدم على . عاما فأكثر 13وأخيرا أي شخص يبلغ من العمر 
. وقد أثير الكثير من الجدل حول موقع الفيس بوك على مدار الأعوام القليلة الماضية .مستوى العالم

 سوريا فقد تم حظر استخدام الموقع في العديد من الدول خلال فترات متفاوتة، كما حدث في

كما تم حظر استخدام الموقع في العديد من جهات العمل لإثناء الموظفين عن إهدار أوقام  .وإيران
كذلك، مثلت انتقادات موجهة إلى الفيس بوك مخاوف بشأن الحفاظ  .دمةفي استخدام تلك الخ

 واحدة من المشكلات التي يواجهها رواد الموقع، وكثيرا ما تمت تسوية هذا الأمر الخصوصية على
من عدد من رفاق  الدعاوى القضائية كما يواجه موقع الفيس بوك العديد من. بين طرفي النزاع

على سرقة الكود الرئيسي الخاص م  زوكربيرغ السابقين الذين يزعمون أن الفيس بوك اعتمد
  2.وبعض الملكيات الفكرية الأخرى

                                           
  : ، الموسوعة الحرة، متاح على الرابطويكيبيديا -1

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83 .  
  . نفس الموقع السابق -  2

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83
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  خصائص ومميزات الفيسبوك - 
يتميز الفايسبوك بتقديم خدمات كثيرة ومتعددة جعلت منه الموقع الاجتماعي الأول في العلم بدون 

  : 1انازع وابرز الخصائص التي يقدمهـم
  
  :Photosالصور خاصية .1

للمشترك إمكانية إعداد ألبوم للصور الخاصة به ، كما يستعرض من خلالها وهذه الخاصية تتيح 
   .صور أصدقائه المضافين لديه

  Vidéo:التحميل خاصية .2
وهذه الخاصية توفر للمشترك إمكانية تحميل الفيديوهات الخاصة به ومشاركتها علي هذا الموقع 

 .)صوت وصورة(بالإضافة إلي إمكانية تسجيل لقطات الفيديو مباشرة وإرساله كرسالة مرئية 
  :Groupsتالحلقا خاصية .3

 .وهي تمكن المشتركين من إعداد مجموعات نقاش في موضوع ما
 الهامة الأحداث خاصية .4

وهذه الخاصية تتيح للمشتركين إمكانية الإعلان عن حدث ما جاري حدوثه وإخبار الأصدقاء 
 والأعضاء

  :Market placeنالإعلا خاصية .5
 .2وتلك تمكن من الإعلان عن أي منتج تود الإعلان عنه أو البحث عن أي منتج ترغب في شرائه

 1:ميزات أخرى الفايسبوك على غرار ياس البياتيالدكتور بالإضافة إلى هذه الخصائص يضيف 

                                           
، متاح على 2012، مدونة محمد احمد مطهر آل المطهر، اكتوبرالفايسبوك مميزاته عيوبه وأهميته التعليميةما هو : طارق الحربي  - 1

  . post_7858.html-http://ju5emamc.blogspot.com/2012/10/blog: الرابط
: ،  مرجع سابق ، متاح على الرابطو الفايسبوك مميزاته عيوبه وأهميته التعليميةما ه: طارق الحربي -  2

post_7858.html-http://ju5emamc.blogspot.com/2012/10/blog .  

http://ju5emamc.blogspot.com/2012/10/blog
http://ju5emamc.blogspot.com/2012/10/blog
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هي عبارة عن ساحة متخصصة في صفحة الملف الشخصي لأي  :wallخاصية لوحة الحائط  .1
مستخدم حيث يتيح للأصدقاء إرسال الرسائل إلى هذا المستخدم أو الكتابة على حائط 

  .المستخدم
 .تتيح إرسال نكزة افتراضية لإثارة انتباه بعضهم البعض :pokes) نكزة ( خاصية غمزة  .2
تتيح إمكانية لبلاغ الأصدقاء بأماكنهم وما يقومون به من أعمال في  :statusخاصية الحالة  .3

 .حينها
هي سمة متعلقة بالتدوين تسمح بإضافة العلامات والصور التي يمكن  :notesالتعليقات أو  .4

 .جلب أو ربط المدوناتتضمينها وقد تمكن المستخدمين فم 

  face bookعيوب وسلبيات موقع الفايسبوك  - 
بعض التحذيرات  :المتوقعةالعيوب وعند التدقيق في المعلومات حول هذا الموقع يمكن استنتاج بعض 

 :2لتجنب المضار المتوقعة
يثير الكثير من الشكوك حول الأهداف الحقيقية التي  عدم وضوح آلية تمويل موقع الفايسبوك .1

وجد من أجلها، إذ يرى الكثير من المحللين أن الموقع يوفر إمكانية كبيرة للتجسس على 
مستخدميه وبناء قاعدة بيانات هائلة ومليئة بالتفاصيل عن ميول مستخدمي الموقع ومعتقدام، 

  .ه وغير ذلك كثيركما يمكن التنبؤ بما يرغبون فيه وما يكرهون
يجب أن يدرك القارئ أن الخصوصية الشخصية ستكون معدومة عند استخدام موقع  .2

وهو متطلب إجباري لقبول –، إذ بمجرد موافقتك على شروط استخدام الموقع الفايسبوك
فإنك تعطي الحق لموقع الفايسبوك أن يطلع على معلوماتك الشخصية ومشاركاتك  -الاشتراك

                                                                                                                                    
  .392/392ياس خضير البياتي ، مرجع سابق ، ص   -  1

: ، متاح على الرابط2005نت، ماي .، موقع الجزيرةالفايسبوك ابتكار لا يخلوا من مضار: مؤيد الذيب -  2
http://www.aljazeera.net/knowledgegate/opinions/2010/5/27/ .  

http://www.aljazeera.net/knowledgegate/opinions/2010/5/27/
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الآلية التي يراها مناسبة، فعلى سبيل المثال يستطيع الموقع أن يقوم بإجراء  في أي وقت ووفق
تحليل معين وتحديد فئة من المشتركين المتفقين على موضوع معين قد يكون رغبة في سلعة 
تجارية، أو موقفا سياسيا معينا، ومن ثم يقوم الموقع بإرسال معلومات هذه الفئة من المشتركين 

  .لتي قد تكون شركة تجارية أو هيئة أمنيةللجهة المهتمة ا
، وهذه الثغرة تتيح اال لا توجد في موقع الفايسبوك أي آلية للتأكد من شخصية المشتركين .3

لأي شخص أن ينتحل الشخصية التي يريد، فلا يوجد ما يمنع من أن ينتحل شخص في عقده 
اصل مع أطفال آخرين دف عاما ثم يقوم بالتو  ثلاثة عشر  الخامس مثلا شخصية طفل عمرة

التحرش م جنسيا أو استغلالهم بمختلف الطرق، وكثيرة هي الحوادث المشاة التي حصلت 
ولنفس الثغرة نجد الكثير من الأطفال دون سن الثالثة عشرة . بالفعل والتي لا مجال لذكرها هنا

عون على الكثير من الذين يتعمدون تكبير أعمارهم للاشتراك بموقع الفايسبوك ومن ثم يطل
المواد غير المناسبة لسنهم، وهؤلاء يكونون فريسة سهلة للاستغلال والتشويه الفكري من قبل 

  .الكثيرين
تتيح تصنيف المواد  أدرك الكثير من مزودي خدمات الإنترنت ضرورة توفير أدوات رقابة .4

المتوفرة من خلال خدمام إلى ضار وغير ضار ومن ثم تحديد ولوج الأشخاص إلى المواد غير 
مثل هذه الأدوات تتوفر في الكثير من محركات البحث، لكنها لا تتوفر في موقع . الضارة فقط
 1. الفايسبوك

 Twitterتويتر  - 2- 2- 3

والتي تسمح لمستخدميه  التدوين المصغر ، يقدم خدمةالشبكات الاجتماعية هو أحد أشهر مواقع   
. حرف للرسالة الواحدة 140عن حالتهم أو عن أحداث حيام بحد أقصى  "تغريدات" بإرسال

                                           
  : ، مرجع سابق ، متاح على الرابطر لا يخلوا من مضارالفايسبوك ابتكا: مؤيد الذيب -1

http://www.aljazeera.net/knowledgegate/opinions/2010/5/27 

http://www.aljazeera.net/knowledgegate/opinions/2010/5/27
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أو برامج  SMS رسالة نصية قصيرة وذلك مباشرة عن طريق موقع تويتر أو عن طريق إرسال
 و TwitBird و الفيس بوك المحادثة الفورية أو التطبيقات التي يقدمها المطورون مثل

Twitterrific و Twhirl و twitterfox. وتظهر تلك التحديثات في صفحة ،
ستخدم ويمكن للأصدقاء قراءا مباشرة من صفحتهم الرئيسية أو زيارة ملف الم. المستخدم

الشخصي، وكذلك يمكن استقبال الردود والتحديثات عن طريق البريد الإلكتروني، وخلاصة 
وذلك باستخدام أربعة أرقام خدمية   SMSالرسائل النصية القصيرة وعن طريق RSS الأحداث
بالإضافة للرقم الدولي والذي يمكن لجميع المستخدمين  والهند وكندا الولايات المتحدة تعمل في

 1.المملكة المتحدة حول العالم الإرسال إليه في

الأميركية في   Odeoكمشروع تطوير بحثي أجرته شركة 2006ظهر الموقع في أوائل عام    
للمستخدمين بشكل عام في أكتوبر  ، وبعد ذلك أطلقته الشركة رسمياًسان فرانسيسكو مدينة

من حيث  2007وبعد ذلك بدأ الموقع في الانتشار كخدمة جديدة على الساحة في عام . 2006
بفصل الخدمة عن الشركة   Odeoقامت شركة 2007تقديم التدوينات المصغرة، وفي أبريل 

سوف يقوم  جوجل فإن 2009ديسمبر  بدءاً من  Twitterوتكوين شركة جديدة باسم
  .2لمداخلات المستخدمين الجديدة في تويتر محرك جوجل بعرض نتائج بحث فورية في

 twitterمميزات وخصائص تويتر - 
يتميز تويتر بمجوعة من الخصائص والسمات تميزه عن باقي مواقع التواصل الاجتماعي نختصرها في 

  :3النقاط التالية

                                           
  /http://ar.wikipedia.org/wiki: ، الموسوعة الحرة، متاح على الرابطوكيبيديامن موقع  -1 

 .نفس المرجع السابق -  2
  .75/76، ص مرجع سبق ذكره: على خليل شقرة - 3

http://ar.wikipedia.org/wiki/
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فالموقع يسمح بنشر  حرفا، وبالتالي 140يسمح بعدد محدود من المداخلات والتي لا تتجاوز  .1
 .الخبر أو الفكرة بسرعة وسهولة تركيز على طريقة خير الكلام ما قل ودل

السرعة في نشر لخبر على الانترنت، فبمجرد كتابة أي شيء على حسابك يصبح بإمكان  .2
ملايين المشتركين في الانترنت حتى لو لم يكونوا مشتركين في موقع تويتر قراءة ما كتب 

 .والاستفادة منه
بواسطتها يمكن استقبال آخر  smsيتيح إمكانية التواصل بين المستخدمين عن طريق رسائل  .3

 .أخبار أصدقائك أينما كنت وفي أي وقت
دون  RSSمتابعة آخر أخبار المدونات والصحف الالكترونية والمواقع الإخبارية وخلاصات  .4

 .الحاجة إلى زيارة كل موقع منها على حدا
يزة السرعة الفائقة التي يتمتع ا دورا كبيرا في التسويق وترويج المنتجات، يمكن لتويتر نظرا لم .5

 .خاصة في الدول الصناعية

  Twitter يوب وسلبيات موقع تويترع -
  :1بالرغم من سرعة انتشاره واستخدامه فانه يعاب على تويتر النقاط التالية

 من عيوب تويتر وجود إعلانات مزعجة تظهر على صفحة المستخدم .1
هناك شكاوي من كثير من مستخدمي تويتر بسب تغيير صورة صفحتهم الشخصية من قبل  .2

لموقع إلى صورة البيضة وهي الصورة التي تعطى للمستخدمين الجدد أو أي مستخدم لم يرفع 
 .صورته الشخصية

 .تويتر أساسه في الغالب نصيالتويتر ليس مثالي للمحتوى المرئي، ف .3

                                           
: لى الرابط، متاح ع2014موقع تسعة، جانفي  ،)ايجابيات وسلبيات تويتر(مراجعة عن تويتر: مصطفى فتحي -  1

twitter-http://www.ts3a.com B1/ .  

http://www.ts3a.com
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إذا كان لديك صعوبة في تلخيص . حرفا 140ريده تقتصر على كما ذكرنا سابقا فان كل تغ .4
 .أفكارك فتويتر سوف يشكل تحديا لك

  : 1يسلبيات تويتر بما يل على شقرةكما ولخص الدكتور 
إن هذا الموقع بعدم سماحه للتحديثات إلى بمساحة محدودة لا يمكن إن يكون مجالا لبناء علاقات  .1

 .الغير كموقع الفايسبوك اجتماعية وإنشاء علاقات  صداقة مع
قد تتسبب سرعة وسهولة نشر الخبر عن طريق تويتر بالإدمان عليه لمتابعة أخبار الأصدقاء،  .2

  .حتى الشخصية منها، والتي قد لا تفيد المتابع لها أو لا تعنيه
 Youtubeيوتيوب  - 3- 2- 3

التسجيلات المرئية مجانا وشاهدا عبر البث الحي بدل التنزيل ا  برفع يسمح لمستخدميه موقعهو 
  .والتعليق عليها

 تشاد هيرليهم باي بال ثلاث موظفين سابقين من شركة م 2005فبراير سنة 14أسسه في  

، ويستخدم سان برونو، سان ماتيو، كاليفورنيا ، في مدينةوجاود كريم تشين وستيف 
 ،والتلفزيون  ،مقاطع الأفلام محتوى الموقع يتنوع بين. لعرض المقاطع المتحركة الأدوبي فلاش تقنية

في أكتوبر . موظف 67وهو حالياً مزود بـ . وغيرها ، الفيديو المنتج من قبل الهواة،والموسيقى 
دولار  مليار 1.65الوصول لاتفاقية لشراء الموقع مقابل  Google شركة أعلنت 2006
  2 .2.0ويب  وهو يعتبر من مواقع. مليار يورو 1.31أي ما يعادل  ,أمريكي

  
  
  

                                           
  .76/77، صمرجع سبق ذكره: على شقرة - 1
   /http://ar.wikipedia.org/wiki: ، الموسوعة الحرة، متاح على الرابطمن ويكيبيديا  - 2

http://ar.wikipedia.org/wiki/
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 youtubeخصائص وميزات اليوتيوب  - 
  : 1يتميز اليوتيوب مجموعة من الخصائص نذكر منها

يستطيع المستخدمون من خلاله تحميل وتبادل مواقع الفيديو وتسميتها في جميع أنحاء العالم،  .1
 .وتصفح ملايين المقاطع الأصلية التي قام بتحميلها المستخدمون الأعضاء

والالتحاق ا وتسهيل الاتصال مع من لديهم الاهتمامات نفسها العثور على جماعات فيديو  .2
 .والاشتراك في خدمة تبادل مقاطع الفيديو المقصورة على الأعضاء وحفظ المقاطع المفضلة

دمج مقاطع الفيديو الخاصة اليوتيوب مع مواقع الشبكة التي تستخدم تقنيات حديثة مثل أي بي  .3
 .أو خاصة أي، وأيضا جعل مقاطع الفيديو عامة

يحتوي الموقع على المقاطع والأحداث الحاصلة على أعلى تقييم والتي تحضي بأكبر قدر من  .4
 .النقاش، والأكثر تفضيلا والأكثر اتصالا بالمواقع الأخرى

تصنف مقاطع الفيديو إلى مقاطع مختلفة من الكوميديا وافن والسياسة والرياضة والرسوم  .5
 .ياالمتحركة إلى العلوم والتكنولوج

شعبية اليوتيوب أدت إلى تكريسه كمنصة لمؤسسات إعلامية كبرى ومنبرا للإعلانات  .6
 .الترويجية، إذ يؤسس الموقع لمفهوم إعلامي جديد وهو ما يطلق عليه بالترويج المتقاطع

وتيوب على عدد هائل من مشاركات الفيديو للمستخدمين تجعل منه المرجع وخصائص، .7
 2.م كان شكلها الرئيسي لمقاطع الفيديو مه

                                           
الاردن ، الطبعة –للنشر والتوزيع ،عمان دار الشروق المفهوم الوسائل والتطبيقات ،( الإعلام الجديد : عباس مصطفى صادق  -  1

  .216/217، ص2008الأولى 
  2017-2016عباس مصطفى صادق، مرجع سابق،  - 2
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 :  خصائص جمهور قراء الصحافة الالكترونية - 2- 3
 الجمهور علاقة في حتما سيغير فذلك جديدة إعلامية وسيلة أي بظهور أنه فيه لاشك مما      

 وحتى الإذاعة جمهور عن مختلف المطبوعة الصحف فجمهور خصائصه، في وحتى بالوسيلة
 عادات من يميزه ما له الانترنيت جمهور أن كما التلفزيون،
 ومن أخرى، وسائل جماهير عن مختلف الالكترونية الصحافة جمهور فحتى هنا ومن ، وخصائص

  1:نذكر خصائصه أهم
  : اهولية-
 التغيير أن حيث بالاتصال، القائم لدى بذوام معروفين غير الالكترونية الصحافة جمهور عناصر 

 ويمتاز معروف غير الجمهور من جعل الرقمية، الاتصال وسائل على الانترنيت أحدثته الذي
 خاص موقع أي على الاطلاع العالم من مكان أي في فرد أي بإمكان حيث التشتت، بخاصية
 الاتصال، عملية في والمكانية الجغرافية الحدود الانترنيت ألغت فمثلما أخرى، ويئة أخرى بدولة

 مجهولا يبقى أنه إلا الجمهور هذا لقياس تقنيات توفر من وبالرغم بالمكان، محدودا يعد لم فالجمهور
 1 .بعدده معروفا وتركيبته، خصائصه في
   : المرسل وبين بينه الحدود اختفاء -
 أصبح لدرجة الرسالة، ومستقبل بالاتصال القائم بين الحواجز كل الالكتروني الإعلام ألغى لقد 

 1 ."الصحفي المواطن ظاهرة " ذلك على مثال وأبرز الإعلامية، للرسالة صانعا الجمهور حتى
 إنتاج عبر التأليف فعل إلى التلقي فعل من الجمهور تحول عملية لوصف المصطلحات تعددت حيث

 "و "الصحفي المواطن "منها الجديد، الالكتروني الفضاء في متنوعة ومضامين أشكال ذات خطابات
  ."المواطن إعلام "و "الاجتماعي الإعلام "و" الجماهير إعلام "و " النحن إعلام
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 الإعلام في هاما تغيرا مثلت والتي الظاهرة نفس عن اختلافها على المصطلحات هذه تعبر
 لدرجة المتلقي، هو كان بعدما بالاتصال القائم مهمة الجمهور تولي خلال من الغربي، الالكتروني

 1.الصحفي لمهنة ذلك ديد من الخوف ساد
   : الكاملة الحرية -
 وحدود والدولية، الإقليمية الحدود تخطي مع المطلقة، بالحرية الالكترونية الصحافة قارئ يتمتع 

 وتوجهات لسياسة وفقا الناشر لرقابة تخضع التي الورقية الصحافة خلاف على والرقابة، القانون
  .الجريدة
 خلال من المدني، اتمع وهيئات السياسة رجال لصالح الدولة بيروقراطية الانترنيت أضعفت حيث
 الإنسان لتحرر جديد عهد بداية كان الالكتروني الإعلام فظهور المعلومات، احتكار على القضاء

 صيغها أو المعلومات، احتكار خلال من عقله، على تسيطر التي الإعلامي التوجيه أجهزة من
 تحكم خلال من الإرسال حرية يشمل مزدوج، التحرر وهذا المالكة، الجهة تخدم خاصة بصبغة
 الإعلامية، الهيئات تدخل أو وسيط دون تقديمها بإمكانه أصبح أين الإعلامية، رسالته في المرسل
 والحصول يريد ما قراءة بإمكانه أصبح الجمهور أن بحيث .الاستقبال حرية التحرر هذا يشمل كما
 .واهتماماته ميولاته توافق بكيفية وانتقائها يريد التي المعلومات على
 خاص نموذج وفق اشتغل الصحافة ظهور منذ الإعلام بأن حمامي الصادق يرى السياق هذا في     
 لوسائل المؤسس المنطق والتلقي البث مجالي بين الفصل شكل إذ والسلطوي، بالنخبوي وصفه يمكن

 الأحزاب، السياسة، رجال )السياسية فالنخب ( الصحف الإذاعة، التلفزيون، )الكلاسيكية الإعلام
  المدني، اتمع جمعيات

 إنتاج ووسائل الإعلام وسائل يحتكرون كانوا من هم (الصحفيون) والإعلامية ( الأكاديميون 
  .إليه والنفاذ العمومي الفضاء في المشاركة وسائل وبالتالي العامة الخطابات

                                           
  .86-85واتجاهات القراء الجزائريين ،مرجع سبق ذكره، ص الهام بوثلجي، الصحافة الالكترونية الجزائرية  -  1
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 الخضوع عدم ميزا من جديدة إعلام وسائل بظهور والحواجز القيود تكسير مع اليوم ولكن
 خلقت حيث سلبي، منطلق من للجمهور النظر معادلة لتتغير الممولين، أو الدولة لاحتكار
 الالكترونية الصحافة كرسته والذي متعددة اتجاهات ذو للاتصال جديدا نموذجا الانترنيت
 .دة الجدي الإعلامية الأنواع من كواحدة

  :  بعضه مع الجمهور اتصال إمكانية-
 فيما الاتصال الجمهور لأفراد الالكترونية الصحف بمواقع المقدمة التفاعلية الخدمات تتيح بحيث 

 البريدية، والقوائم النقاش ومنتديات حلقات عبر للجمهور تقدم الخاصية وهذه والتفاعل، بينهم
 بفضل الوقت نفس في أشخاص عدة مع ومناقشته رأيه عن التعبير الفرد بإمكان أصبح بحث

 1.الالكتروني الإعلام في المتاحة التقنيات
 أغلب تشير حيث شبابي، جمهور أنه هو الالكترونية، الصحف جمهور تميز التي الخصائص ومن -

 يشكل حيث الشباب، فئة من هم الغالب في الالكترونية الصحف قراء أن إلى المنجزة الدراسات
 الالكترونية للصحف نصفهم قراءة وإن منهم، كبيرة نسبة العالم حول العرب والمهاجرون الطلبة
 كما رسوم، دفع إلى تحتاج ولا اليوم طوال متوفرة لأا هذا وكل .حيام من يومية ركيزة يشكل

 لاحتواء مواقعهم تباعد مهما كان بلد أي وعن مكان أي من الأخبار متابعة من تمكنهم أا
  2.المختلفة العالم بلدان تشمل الكترونية صحيفة آلاف 5 على العنكبوتية على الشبكة

 أنايجابي ونشط وهذا يعني  رأيالعام اليوم على انه  الرأي إلىمما أصبحت وسائل الاعلام تنظر   
جمهور وسائل الاعلام ليس جمهورا سلبيا، ولكنه يوفر من خلال الدور الذي يقوم به مفهوم 

يهتم، تتعدى  أولايرفض، يهتم بمستويات معينة  أوده يقبل الحركة بين عناصرها المختلفة فنج
عالم  إلىفان دخول الحاسوب . السلوك الاتصالي أنماطاستخداماته وعادات الاستخدام وغيرها من 

                                           
  . 87-86الهام بوثللجي ، مرجع نفسه ، ص -  1
  .88-87الهام بوثلجي، الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراء الجزائريين ،مرجع سبق ذكره، ص  - 2
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الاتصال هنا  أنحالة تبادلية بين المرسل والمستقبل ، بمعنى  إلىالاتصال هو تحول العملية الاتصالية 
تزداد درجة التفاعل بين طرفي العملية الاتصالية وسيعلو دور المستقبل في  سيكون ذا اتجاهين حيث

يطلب المزيد من المعلومات حول  آويفسر  أنالدرجة التي يستطيع معها  إلىهذه الحالة ليس فقط 
 إلىتحول المستقبل العادي في حالة الاتصال التقليدي  إلى الأمرمعينة، بل سيصل  إعلاميةوحدة 

مادة اتصالية يمثل فيها دور المرسل  إنتاجبمعناه ستكون لديه القدرة على . الإعلاميةمنتج للمادة 
الممارسين المنتمين للعمل  إلىينتمي  أنالعام دون  الرأي أفرادحتى ولو كان فردا عاديا من 

  . الإعلامي
قرائية مختلفة للصحف  فتتواجد عادات  عادات القراءة الالكترونية عند القراء وفيما يتعلق ب 

 أن، كما المساء في العمل أو المدرسة  أوالنهار  أثناءالالكترونية حيث تقرأ الصحف الالكترونية 
 االقراء كانو أن إلىقراءة للصحف الالكترونية كانت تجري في تتابع قصير ، وهذا يشير  أكثر

نظرة قصيرة على الصحيفة كلما تسنى لهم  ويأخذونيستعرضون سريعا الصحيفة الالكترونية 
  .ذلك

في الانترنت عنها في الصحف المطبوعة ،  الأخبارتختلف عادات القراءة ومطالعة  إنومن الطبيعي 
مواقع  إلىيكون للقراء الخبرة الضرورية لاستخدام الحاسوب والانترنت والدخول  أنفيجب 

والصحف الالكترونية سهلة الوصول  الإخباريةيعرفوا المواقع  أنالصحف وتصحيفها ، كما يجب 
للمشتركين لكن معظم الصحف يتم بث  إلاكاملة  لانبث أاغير . فيها الإبحار أووسهلة التجول 

الاستمرار في النشر ااني بصورة تجريبية حتى يتم التأكد من  دولا يستبعجميع صفحاا مجانا 
لايتوقع حدوث ذلك قبل حل  نية مستعدا للدفع ووجود جمهورا كاف من قراء الطبعة الالكترو

( برامج مثل  إلىللحروف العربية ويحتاج قارئ الصحيفة الالكترونية العربية  الآليةمشكلة القراءة 
الذي ) Akrobat أكروبات(الخاص بالتعامل مع صفحات الشبكة و ) Netscapeنيتسكيب 

يتيح الصفحات العربية ، لكن المواد الصحفية ليست معطيات الكترونية يمكن خزا ومعالجتها ، 
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بل هي وثائق صورية على غرار رسائل الفاكس، وكما يمكن من بعض الصحف العربية تقليب 
ئق الحفظ كوثا أوالطبع  أوالتصغير  أوعمليات التكبير  وإجراءصفحاا بسهولة وفهرسة موادها 

على المواد السياسية والاقتصادية على شكل مقالات وتقارير  أيضاصورية وفي بعضها تتوفر 
  1.منفصلة
  :الالكترونيةالخدمات التي تقدمها الصحافة  - 3-3

 :  وتحميل الملفات  خدمـات البحث - 1
v خدمة البحث 

داخل شبكة الويب ،  أوخدمة البحث داخلها ،  المستخدميهحيث تتيح الصحيفة الالكترونية 
والبعض ) أكثر أواقل  أو) مثلا أشهرستة (وبعض الصحف تتيح هذه الخدمة لفترة زمنية محددة 

تفاصيل  إلىيقدم رؤوس موضوعات وللحصول على تفاصيل يجب تقديم رسوم مالية محددة 
  .الموضوع
v  الأرشيفخدمة البحث في Archives  

 خدمة،وهي تختلف بذلك عن الأولالصحيفة الورقية في المقام  أرشيفوتنصب هذه الخدمة على 
 الأرشيفالبحث التي تنصب على البحث داخل الصحيفة الالكترونية، وتتفاوت خدمات 

الالكتروني التي تقدمها الصحف الالكترونية سواء من حيث المدة الزمنية التي يمكن البحث فيها ، 
  .إليهاالمتصفح الوصول من حيث التكلفة المادية التي يريد  أو

v  بالخبر الآخرينخدمة مشاركة 
المراسلة  أوالموضوع الصحفي لمن تريد ايميله  أوترسل الخبر  أنويمكن من خلال برمجة الصفحات 

 2.الآخرينشارك  أوالخبر  أرسلالمباشر وذلك من خلال الضغط على زر 

                                           
  . 90 – 88الهام بوثلجي، مرجع نفسه ،  ص  -  1
  42  -41ح كنعان، مرجع سابق ، ص علي عبد الفتا -  2
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 :  ات البث و النشرخدمـ - 2
v البث التلفزيوني  : 

الفرصة أمام الجمهور بمتابعة البث الحي على  لإتاحةلهذه الخدمة  الإخباريةوتلجأ بعض المواقع 
  .شبكة الانترنت دون الحاجة للتلفزيون

v  إعادة نشر ملف الصحيفة كملفPDF فلاش أو  : 
وتشير معظم المواقع الالكترونية التابعة لصحف ورقية لتوفير نسخة مطابقة من الصحيفة الورقية 

يمكن تحميله وتصفحه على الانترنت أو جهاز  PDFى صفحتها الرئيسية عبارة عن ملف عل
  .من توفر فلاش لعرض الصحيفة وتصفحها على الموقع نفسه أيضاكمبيوتر ، ومنها 
v خدمة الاشتراك في الصحيفة الورقية 

بكيفية اشتراكه في هذه الخدمة كذلك تقدمها الصحافة الالكترونية للورقية ، بحيث تزود المستخدم 
  .الصحيفة الورقية بطريقة سهلة مع تسديد الرسوم باستخدام بطاقة الائتمان

v تقنية النشر المتزامن البسيطRSS : 
 أخباريستجد من  وسيلة سهلت تمكن القارئ من الحصول على ما  RSSتعد خدمة  إذ

يفتح صفحات الواقع ذاا  أنومواضيع فور ورودها على مواقعه المفضلة على شبكة الانترنت بدلا 
 أمافي صورة   Feedوقد تحتوي الوثيقة على التغذية. للبحث فيها من موضوعات جديدة 

من الموضوع  الأولىالفقرة  علىالموضوع كاملا  ،وقد يحصل المستخدم  أوملخص للموضوع 
ذلك  إلىاقع الصحفية لقراءة باقي المقال، وتلجأ المو أخرى مرةالموقع  إلىالعودة  إلىلدفع المستخدم 

متابعة العديد من  إمكانيةهي  RSSل الأساسيةالمستخدمين ، وبالتاي فالميزة  أعدادلتحافظ على 
 .المواقع في مكان واحد

v خدمة البودكاست  : 
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يمكن للقارئ من خلالها الحصول تلقائيا ) فيديو/صوت(هي سلسلة من ملفات الوسائط المتعددة 
ذلك يمكنه من خلال هذه التقنية تحميل  إلى إضافةعلى احدث حلقة من البرامج الذي اختاره، 

  .الحاسب الشخصي ثم مشاهدا وسماعها على جهازه المتوفر أوملفات على جهازه المحمول 
v لخفيفةالنسخة ا  : 

 الفور،يطالعها على  أنمن وجهة نظر الصحيفة التي يمكن  الأخبار أهموتقدم للمستخدم عناوين 
 1.دون الدخول في تفاصيل الموقع

  :  ـات القراءةخدم - 3
من النسخة المطبوعة، وتقتصر هذه الخدمة على  الأمستتيح للمستخدم قراءة عدد اليوم أو 

المستخدم في مطالعة النسخة الورقية وما ا من موضوعات  وإمكانيةالصحف الالكترونية الكاملة 
  2. حد كبير من محتويات الصحيفة الالكترونية إلىمختلفة 

 أوومواد سابقة   أخبارالاوبزوفر في الحصول على  أو G24على خدمة الجارديان  أيضاواعتماده 
التحريري المعتمد في صياغة  الأسلوبانطلاقا من PDF دقيقة وطباعتها  15متجددة مجانا كل 

 والأخبارلقارئ اليوم أكثر المقالات Most Readتقنية وكما تستعرض . و التقارير الأخبار
 3.في النسخة الالكترونية أمسالتي قرأها الجمهور يوم 

 :  وتتضمن مايلي :  خدمات التواصل - 4
v القوائم البريدية 

والدولية والسياسية والاقتصادية والعلمية  والإقليميةوالموضوعات المحلية   الأخباروهي مجموعة من 
للأعضاء المسجلين في الصحيفة  إرسالهاالمختلفة للصحيفة ، يتم  الأقساميوميا في  رمما ينشالمختارة 

والواجبات من متابعة ما يستجد  الأعمالفي نشرة خاصة عبر البريد الالكتروني، لتمكنهم في زحمة 
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وتختلف هذه الخدمة . أعمال وتطورات وتيسر لهم الحصول على ما قد يحتاجونه من معلومات من
المستخدم لتوجيه  أمامالفرصة  تاحةإفي  أمرهايقتصر  الصغيرة، فالصحف  أخرى إلىمن صحيفة 

توسع من نطاق هذه الخدمة لتقدم خدمة  فإاالصحف الكبيرة  أماالمحررين ،  إلىرسائل الكترونية 
يوميا على بريد  إرسالهايتم  إخباريةبريد الكتروني شخصي على الموقع ، كما تقدم نشرة  إنشاء

يغادره للقيام  ربط المستخدم بالموقع أطول فترة ممكنة حتى لا إلىالمستخدم، ودف وراء ذلك 
  .أخرىالبريد الالكتروني في مواقع  بأنشطة
v خدمة مجموعات الحوار 

في القضايا والموضوعات التي يهتمون ا ،  أرائهموهي خدمة تقدمها الصحيفة للقراء للتعبير عن 
 : إلىوتنقسم 

  .الأخيرحوار حول أهم الموضوعات المنشورة في العدد  -
الرئيسية  الأقسامغير مرتبطة بعدد اليوم، وموزعة وفق  أخرىحوار حول موضوعات  -

  1.للصحيفة
  
  

v  استطلاعات الرأي أوالمشاركة في التصويت 
و  الأحداثزائريه في  رأي، وللموقع من حيث يمكنه قياس رأيهتتيح للزائر اال للتعبير عن مما 

ومواقفهم منها،ونتيجة التصويت دائما تظهر في مكان  معهاالقضايا المختلفة ومعرفة مدى تفاعلهم 
  .الصفحة تحميل إعادة إلىة دونما الحاجة التصويت نفسه، وذلك بعد لحظة من المشارك

v  الأخبارالتعليق على 
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المحرر  إلىرسائل الكترونية  وإرسالنشر بالصحيفة  تتيح هذه الخدمة للمستخدم التعليق على ما
وتتباين مسميات هذه .تصحيحا لما نشر  أويقدم فيها اقتراحا  أويعلق فيها على ما نشر بالصحيفة 

وخدمة التصحيح  ،feedback.  ،feedback Send us مثلاالخدمة في المواقع 
cerrection  ذه الخدمة تتميز الصحفإنتاجهاتسمح بطبيعة  عن الورقية التي لا ةالالكترونيو 

تعاني منه وسائل  والتكنولوجيا المستخدمة فيها بتقديم خدمة التعليق الفوري أو المباشر وهو ما
 .غير مباشر ومتأخرالاعلام التقليدية من وجود رجع صدى 

v الحوار مع الشخصيات المختلفة :  
موقع الصحيفة الالكترونية يتفاعل فيه الزوار مع  مكتوبا، عبر أويكون الحوار مرئيا  أنويمكن  

 1.ومناقشة الموضوعات المختلفة الأسئلةالشخصية بتوجيه 
 :  خدمات المساعدة والتوجيه - 5

v  خريطة الموقعsite map 
كان  إذاتسهر هذه الخدمة على تقديم محتويات الموقع بطريقة مبسطة وسهلة للمستخدم ـ خاصة 

  .الموقع مزدحما بالتفاصيل والخدمات
  

v المساعدة 
نطلق عليها بتسمية مركز المساعدة وتحاول من خلالها المواقع الالكترونية توجيه  أنويمكن 

 تكونتواجهه خلال التصفح، وقد  أنالمستخدم ومساعدته في حل بعض المشكلات التي يمكن 
 .النموذجية الإجاباتشائعة يطرحها المستخدمون ويوفر لها الموقع  أسئلةة عن ارعب

v الحديثة والموضوعات الهامة الإخبار إلى الإرشاد 
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، يطالعها على الفور أنمن وجهة نظر الصحيفة التي يمكن  الأخبار أهموتقدم للمستخدم عناوين 
  1. الدخول في تفاصيل الموقع نودو
v   عن الأسئلة الأكثر طرحا  الإجابةخدمةFAQ 

يواجهها  وهذه الخدمة تجيب عن أسئلة المستخدمين وتكون عن المشكلات والصعوبات التي.
  .القارئ
v  الأخرىخدمة الربط بالمواقع  Related sites 

يوفر للمستخدم مواقع أخرى قد تكون مهمة له وهذه المواقع تكون تابعة للصحيفة أو لها اتفاق 
  .معها
v  المبوبة الإعلاناتخدمة  : 

  2العقارات والتسوق ا إعلانات والوظائفالسيارات  إعلاناتوتوفر هذه الخدمة  
v QR BarCode   ) وظهورها في صورة نقطية والأرقاموهو نظام تشفير للحروف (

فتح الرابط مباشرة عبر الهاتف المحمول من شاشة الحاسوب  إعادةتسهل هذه التقنية عملية 
 3.بواسطة برامج فك التشفير التي يزود ا الهاتف
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  تمهيـد

هو تأصيل الظاهرة من محتواها لأجل  الأكاديميةغرض البحث العلمي في الدراسات والبحوث  إن
وضع مجموعة من التخمينات  لحل للمشكلة المطروحة للدراسة من خلا إيجادالسعي وراء 

دقيقة على مجتمع قابل للدراسة  إجابات إلىوالتساؤلات يحاول الباحث من خلالها الوصول 
استنادا على أدوات علمية والتجزيء ،بالاعتماد على معلومات نظرية التي تتعلق بموضوع الدراسة 

وغيرها من الأدوات المعتمدة في وخاصة بنوع الدراسة مثل الاستمارة والمقابلة وحتى تحليل المحتوى 
التي تنطلق من تساؤلات وحتى فرضيات بالاعتماد على أسلوب العينة ، مع  الدراسات الميدانية

جداول  إلىاستغلال المعلومات المتحصل عليها من خلال أداة الدراسة وتحليلها وتفسيرها وترجمتها 
  .مشكلة الدراسة  نتائج تعميمية حول إلىيمكن الباحثين للوصول   إحصائية

وعلى ضوء هذا التمهيد الموجز سنحاول في الجانب التطبيقي للدراسة والذي يمثل الجانب           
العملي الذي نعرض فيه نتائج وبيانات الدراسة التي أسفرت عنها الدراسة الميدانية عن أنماط القراءة 

ماستر بجامعة /والاتصال طور ليسانس الإعلاملدى طلبة علوم في الصحافة الالكترونية الجزائرية 
 هذهالخصائص التكنولوجية للصحافة الالكترونية في تغيير  ةومدى مساهم محمد بوضياف المسيلة

،وحيث احتوت أداة جمع البيانات المعتمدة في هذه  الأنماط والعادات المكتسبة لدى فئات الطلبة
تتعلق ببيانات ندرجة ضمن سبعة أسئلة محاور م خمسالدراسة أنا وهي استمارة الاستبيان على 

تعلق بموضوع مقسمة على المحاور الأخرى التي تمجتمع البحث والدراسة و ثلاثة وأربعين سؤالا 
وتصنيفها وعرضها في شكل جداول بسيطة ومركبة يتناسب  تالبيانا، فيما قمنا بتدوين الدراسة 

  .نتائج الدراسة العامة إلىوتساؤلات الدراسة وصولا  إشكاليةتحليلها ونتائج المبتغاة ايب عنها في 
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 والاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية
 والاتصال على مطالعة الصحف الالكترونية 

  .والاتصال على مطالعة الصحف الالكترونية

  بالصحف الالكترونية حسب اهتمامات القراء

  النسبة المئوية

100% 
00%  

100%  

  
حسب اهتمامات القراء بالصحف الاتصال 

الاھتمام بالمطالعة
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والاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية الإعلاماهتمام طلبة علوم 
والاتصال على مطالعة الصحف الالكترونية  الإعلامطلبة علوم  بالإق - 

والاتصال على مطالعة الصحف الالكترونية الإعلامطلبة علوم  لإقبالالتحليل الكمي 

حسب اهتمامات القراءو الاتصال  الإعلامطلبة علوم يوضح توزيع  : 08 جدول رقم

  التوزيع                 
  ت القراء

  عدد التكرارات

60  
00  

  60  

الاتصال و الإعلامطلبة علوم يوضح توزيع  08رقم  بياني
  . الالكترونية

الاھتمام بالمطالعة

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

I.  اهتمام طلبة علوم
1 -1 -

التحليل الكمي  •

جدول رقم

                 
ت القراء اهتماما

  نعم
  لا

  اموع
 

بيانيشكل 
الالكترونية
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هذا السؤال في استمارة الاستبيان من أجل التأكد من صدق المبحوثين  إدراجأردنا من وراء      
في حالات استثنائية بتصادف  إلاأفراد العينة صادقة على العموم  اباتجإ، مما كانت  إجابامفي 

مستقلة أو غير مقنعة من قبله ، لكن على العموم فقد  إجابات إعطاءالمبحوثين مع أسئلة يتردد في 
للدراسة على موضوع البحث و الاتصال قابل  الإعلامكان مجتمع البحث المعرف بطلبة علوم 

هم اهتمام الشاغل بمطالعة الصحف أن كانت الأغلبية وعامة أفراد العينة لدي بعد،  كعينة مقصودة
  . %100والتفاعل معها بنسبة  الالكترونية

أن موضوع الدراسة المتعلق بالصحافة الالكترونية يندرج ضمن تخصص  إلىوهذا الاهتمام راجع 
 الإعلام، وفي قسم الصحافة استوجب الأمر من طالب  الإعلامجمهور الطلبة في قسم علوم 

تصال أن يطلع عليها سواء لتنمية رصيده الثقافي و المعرفي في قراءة المواضيع و الأخبار أو قصد الاو
 ما تقدمه إلى إضافةعن الصحف الالكترونية وكيفية التعامل مع جمهورها ،  إعلاميةانتساب خبرة 

 . من ميزات في فحوى الاستخدام و التفاعلية

  .و الاتصال الإعلامالعها طلبة علوم أنواع الصحف الالكترونية التي يط - 2- 1
 و الاتصال الإعلاملأنواع الصحف الالكترونية التي يطالعها طلبة علوم  التحليل الكمي •

  حسب أنواع الصحف الالكترونية و الاتصال الإعلامطلبة علوم يوضح توزيع  . :09جدول رقم 

  التوزيع                         
  أنواع الصحف الالكترونية

  النسبة المئوية  الترتيب

 %36.66  )22(   نسخ الكترونية للصحف
  %28.33  )17(   مواقع الصحف الالكترونية

  %25  )15(   المتخصصة
  %10  )6(   ورقية مدونات صحفية الكترونية

  %100  60  اموع
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حسب أنواع الصحف  طلبة علوم الاعلام و الاتصال
  

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال حسب أنواع الصحف الالكترونية 
  

مدونات ورقية   المتخصصة
  صحفية

  اموع

  %  ت %  ت  %

10%  03  5%  26  43.33%  
15%  05  8.33%  36  63.33%  

28.33%  08  13.33%  60  100%  

أنواع الصحف الالكترونیة
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طلبة علوم الاعلام و الاتصاليوضح توزيع  09رقم  شكل بياني
   الالكترونية

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال حسب أنواع الصحف الالكترونية  :  10جدول رقم 
  .مع متغير الجنس

  الصحف
  

  

المتخصصة  مواقع صحفية  نسخ الكترونية

% ت  % ت  % ت

08  13.33%  09  15%  06  10%
14  23.33%  08  13.33%  09  15%
22  36.66%  15  25%  17  28.33%

أنواع الصحف الالكترونیة

نسخ الكترونية لصحف 
ورقية

مواقع الصحف الالكترونية

المتخصصة

مدوانت ورقية صحفية 
الكترونية
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شكل بياني

  

جدول رقم 
مع متغير الجنس

الصحف  أنواع

    متغير الجنس
  
  ذكر
  أنثى

  اموع
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 التي يطالعها طلبة علوم الاعلام و الاتصالالتحليل الكيفي لأنواع الصحف الالكترونية  •

  09تحليل الجدول رقم  - 1

الجدول بأن النسخ الالكترونية  يوضحهكما  إليها المتوصلنلاحظ من خلال النتائج        
للصحف التي لها نظير ورقي جاءت في الترتيب الأول والتي لاقت اهتمام كبير من قبل جمهور 

، فيما  %36.66الطلبة وتفضيل الاطلاع عليها بشكل كبير على غرار الأنواع الأخرى بنسبة 
في الأول بنسبة  سجلت مواقع الصحف الكترونية الأصل نسبة تفاعل أقل من النوع الصح

في الترتيب الثاني حسب اهتمام وتفضيل جمهور الطلبة ، أما الصحف المتخصصة  28.33%
حسب اهتمامات الطلبة في الاطلاع ، ففي الترتيب  %25بنسبة  انحدرت في الترتيب الثالث

الأخير نجد أن المدونات الالكترونية ورقية الأصل تسجل نسبة ضئيلة في المشاركة من قبل جمهور 
  .%10الطلبة بنسبة 

لأنواع الصحف  الالكترونية الذي تم قياسه لما  الإحصائيجاء في التصنيف  وحسب ما      
أن جمهور الطلبة لديهم اهتمام كبير وشاسع بالنسخ الورقية ،  إلىيفضله أفراد العينة ، راجع 

الحقيقي الفعال في   الإعلاميويتبين من خلال ذلك بأن الصحافة المطبوعة مازالت تظهر بوجهها 
بعد أن أصبح لدى القارئ ذوق متميز في ن قبل القراءـ ،والتي لها صدى كبير م الإعلاميةالساحة 

من خلال ترتيب الطلبة  إليهوما توصلنا . التي لها مطبوع ورقي  ةالالكترونيمطالعة النسخ 
في الاهتمام   لاهتمامام  المدرجة في الجدول بشكل سطحي تبين لنا أن القراء لديهم اختلافات

نجد معظم المبحوثين يطلع فيه على المحتويات ، فيما  أنيريد كاختيار القارئ للنوع الصحفي الذي 
أما المواقع الصحفية الالكترونية فهي لا  .النسخ الالكترونية تفضيلا لمطبوعها الورقي يقرؤون

لا تحتوي على صحف الكترونية الأصل ،  الجزائريةمن التفاعلية كزن الصحافة  تشكل نسبة معتبرة
وجدت قد لا تسجل نسبة تفاعلية أكبر من قبل القراء نظرا لعدم انتشارها القوي في الساحة  وإذ
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خلفت  إذا إلافئة الطلبة القراء لا يتواصلون معها بشكل أكبر  نأ إلا، ومادام أا كذلك  ميةلاعالإ
فيما لم تسجل . مشاركة كبيرة داخل مواقع التواصل الاجتماعي الإعلاميةانطباعا في مضامينها 

التي تعمل على نشر مضامين و  الصحف المتخصصة نسبة مشاركة أكبر من قبل جمهور الطلبة 
محتويات محصورة ضمن طابع واحد في حين أن القراء يفضلون تنويعا في المضامين لتكم لديه 

بدلا من جانب متخصص واحد ، أين سيمل القارئ  معارف مختلفة ومعلومات في شتى الميادين
التي  تجعله يتجاهل مطالعة أشكال  في طريقة عرضها للمواضيع و الأخبار الأنواعأكيد من هذه 

  .أخرى من المضامين التي تعتبر من أولوياته

أما الصنف الأخير وهو المدونات الالكترونية ورقية الأصل فهي بعيدة كل البعد عن اهتمامات  
الطلبة فهي لا ستجل نسبة مفاضلة  أكبر من قبل طلبة علوم الاعلام  نظرا لغياا المحبط في الساحة 

الكترونيا في مواقع أخرى من بينها  إعلاماوخاصة الجزائرية ، وحتى وان كانت تمارس  الإعلامية
نه في ينشرو سواء من صحفيين محترفين أو هواة اعتمادا على ما الاجتماعيشبكات التواصل 

مادام أنه تعود على تصفح الأنواع  ذهصحافة المواطن بأن جمهور الطلبة هنا لا يتفاعل مع ه
تتيحه له  اعتمادا على مافي الصحف الالكترونية  بشكل فوري وتفاعلية أكثر الإعلاميةالمحتويات 

   .واحترافية عالية ) النص الفائق/ الوسائط المتعددة (من خدمات تفاعلية ذات جودة 
 10تحليل الجدول رقم  - 2

توزيع مجتمع البحث طبقا لأنواع الصحف الجزائرية المفضلة ) 10(يوضح الجدول رقم       
حسب متغير الجنس ، وبالتالي أردنا أن نعرف أي من الصحف الجزائرية ) جمهور الطلبة( لديهم 

ات أكثر من الذكور حسب ما نبالرغم أن عينة الا الإناثالأكثر استخدما من قبل فئتي الذكور و 
  .من بداية الدراسة إليهتوصلنا 

الاطلاع على  التي تفضل الإناث الأكبر لفئةالنسبة  تمثل  %23.33نسبة حيث نلاحظ أن      
اللواتي يطلعن  الإناثفئة % 15نسبة  ، فيما تمثلالمحتويات في شكل مواقع الكترونية لنسخ ورقية 
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الصحف التي تخص شؤون  هذه شهدت نسبة مقبولة في الاطلاع على والتي المواقع المتخصصةعلى 
 الإناثاطلاع عند  نسبةالمواقع الصحفية والتي سجلت  حياة المرأة في مختلف الجوانب، ثم تليها

ب ، أما المدونات الورقية الصحفية فقد كانت تحت نسبة اطلاع مقدرة  %13.33   بنسبة
8.33%   . 

الأنواع هي النسخ الالكترونية  ذهالذكور فالاهتمام الأكبر لديهم من بين هأما فيما يخص عينة 
من نسبة الاطلاع  %13.33، حيث سجلت نسبة   الإناثكما شاهدناها سابقا لدى فئة 

فئة الذكور التي تطالع المحتويات الالكترونية  على المواقع حسب ما يوضحه الجدول ، تليها 
، ثم تليها فئة الذكور التي تفضل الاطلاع على المتخصصة   %15الصحفية ورقية الأصل بنسبة 

الالكترونية على  محتويااكانت لصالح فئة الذكور التي تتصفح  تالاهتماما وآخر،  %10 ةبنسب
  .المدونات الورقية الالكترونية

ا أن لكلا الجنسين تفاوت نسبي في الاهتمام و التفضيل حسب مومن هنا يمكن الاستنتاج     
لديها اهتمام أكبر بالمطالعة على المضامين في  الإناثالنتائج ، حيث نرى بأن فئة  إليهتوصلت 

النسخ الالكترونية أكثر من فئة الذكور ، ونسجل أيضا بأن فئة الذكور لديها نسبة تفضيل للمواقع 
 الإناث، كما توصلنا أيضا حسب النتائج أن  الإناثالصحفية الكترونية الأصل أكثر من فئة 

أن  إلىيفضلن التصفح والتفاعل مع الصحف المتخصصة أكبر بكثير من الذكور وهذا راجع 
قراءة وتصفح الصحف و الدوريات النسائية المتخصصة   إلىطالبات علوم الاعلام والاتصال يملن 

 تفاعلالتي سجلت نسبة  يتعلق بالمرأة والطبخ والتجميل وكل ما والمنازل النسائيةبالشؤون 
في قراءة المضامين على  والإناثوكما نجد نسبة اطلاع متقاربة بين الذكور .  ومشاركة أكبر

لكل هذه  الإناثوللتساؤل عن درجة تصفح . %3.33الورقية الالكترونية بفارق  تالمدونا
في الدراسة  الإناثنسبة مشاركة  إلى عالجدول، راجيبينه  الأنواع تفوق نسبة الذكور حسب ما

  .العينةأكبر من الذكور في عدد 
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  اللغة المفضلة في الاطلاع على الصحف الالكترونية لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال 

  التحليل الكمي للغة المفضلة في الاطلاع على الصحف الالكترونية

  حسب اللغة المفضلة للاطلاع طلبة علوم الاعلام والاتصال

  النسبة المئوية

65%  
25%  

1.66%  
8.33%  
100%  

  
  حسب اللغة المفضلة للاطلاع طلبة علوم الاعلام والاتصال
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اللغة المفضلة في الاطلاع على الصحف الالكترونية لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال   

التحليل الكمي للغة المفضلة في الاطلاع على الصحف الالكترونية •

طلبة علوم الاعلام والاتصاليوضح توزيع :  11جدول رقم 

  التوزيع                         
  لغة الاطلاع

  عدد التكرارات

  39  عربية باللغة العربية
  15  عربية باللغة الفرنسية
  1  عربية باللغة الانجليزية

  5  أخرى
  60  

طلبة علوم الاعلام والاتصاليوضح توزيع 11رقم  شكل بياني

لغة الاطلاع

عربیة باللغة العربیة
عربیة باللغة الفرنسیة
عربیة باللغة الانجلیزیة
لغات أخرى

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

1 -3 -  

جدول رقم  

          
لغة الاطلاع

عربية باللغة العربية
عربية باللغة الفرنسية
عربية باللغة الانجليزية

أخرىلغات 
  اموع

  

شكل بياني
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يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام و الاتصال حسب اللغة المفضلة في الاطلاع   :12جدول رقم 
  الإقامةمكان  مع متغير

    اللغة المستخدمة  
  

     
  

  الإقامةمكان 

عربية باللغة   عربية باللغة العربية
  ةالفرنسي

عربية باللغة 
  الانجليزية

  اموع  لغات أخرى

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  %30  18  %5  03  %1.66  01  %1.66  01  %21.66  13  المدينة داخل
  %66.66  40  %3.33  02  %00  00  %21.66  13  %41.66  25  في الضواحي
  %3.33  02  %00  00  %00  00  %1.66  01  %1.66  01  خارج الوطن

  %100  60  %8.33  05  %1.66  01  %25  15  %65  39  اموع
  التحليل الكيفي للغة المفضلة للاطلاع لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال •
  11التحليل الكيفي للجدول رقم  - 1

كما سبق و أشرنا بأن الصحافة الالكترونية الجزائرية تتيح خدماا للجمهور بثلاث لغات وهي 
اللغة العربية  التي تعتبر اللغة الأصلية التي يتحدث ا اتمع الجزائري بصفة خاصة و اتمعات 

للمواقع  العربية الأخرى بصفة عامة ، فيما يمكن الاطلاع على النسخ الفرنسية و الانجليزية
ترجمة المضامين المنشورة باللغة العربية  إلىالرسمية ، من خلال تخصيص فريق ترجمة يسعى  الإخبارية

 ولإتاحةأكبر عدد من القراء سواء داخل الوطن أو خارجه ،  وهذا لجذب اللغتين السابقتين إلى
  .الفرصة لمن لا يتقنون اللغة العربية الاطلاع عليها باللغتين الأجنبيتين

  %65، فحصة الأسد كانت للغة العربية بنسبة  11في الجدول رقم هو مبين  وحسب ما      
ذلك كون جمهور طلبة الاعلام يمثلون النسبة الأكبر في تفضيل اطلاعهم على  إرجاعويمكن 

  كوم يتقنون هذه اللغة باعتبارها اللغة الناطقة في الجزائر وهي اللغة التي الصحف باللغة العربية ، 
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فيما وصلت نسبة الطلبة الذين .  واستيعاا الإعلاميةالطلبة مع المضامين  ريتواصل ا جمهو
كون اللغة الفرنسية   %25الالكترونية باللغة الفرنسية حوالي  الإخباريةيفضلون تصفح المواقع 

وجود فئة  إلىهي اللغة الثانية التي يفقهها اتمع الجزائري ولكن بشكل قليل ، هذا ما نتوصل 
 أو/ المثقفة التي تعودت على التكلم باللغة الفرنسية منذ سنوات مضت ( قليلة من طلبة الاعلام  

ضئيلة  أين سجلت نسبة . لفرنسية تفضل قراءة الصحف الالكترونية باللغة ا) المقيمة خارج الوطن
، وما باللغة الانجليزيةعند فئة الطلبة التي تفضل قراءة المحتويات الالكترونية  %1.66جدا ب 
وسجلت  أخرىالطلبة في قراءة الصحف الالكترونية بلغات  لمفاضلة بعضالنتائج  إليهتوصلت 

  .مجموع أفراد العينة من %8.33نسبة

  )12 (للجدول رقمالتحليل الكيفي  - 2

، حيث  الإقامةيمثل الجدول لغة تصفح طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكترونية مع متغير 
نجد أن حصة الأسد كانت للغة العربية التي يستعملها القراء من ضواحي المدينة بنسبة  

، فيما بلغت الذين يطلعون على الصحف الالكترونية باللغة الفرنسية من ضواحي 41.66%
ممن يفضلون الاطلاع على المضامين الالكترونية بلغات   %3.33،  لتليها نسبة %21.66المدينة 

على للاطلاع  نسبة تفضيلبحيث لم تسجل أي . أخرى كاللغة الدارجة التي أجاب ا معظم الطلبة
  . الانجليزية لدى فئة الطلبة المقيمة في ضواحي المدينة  ةباللغالصحف 

فيما تبين لنا من خلال الجدول تسجيل أكبر نسبة اطلاع باللغة العربية عند فئة الطلبة المقيمة  
في  والمتمثلة، ثم تليها الفئة التي  تفضل التصفح بلغات أخرى  %21.66داخل المدينة والمقدرة ب 

، في حين تقاسمت نسبة تفضيل طلبة المدينة التصفح  بالغتين  %5ة بنسبة اللغة العامية والدارج
  .%1.66الفرنسية والانجليزية ب 
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أما فئة طلبة علوم الاعلام والاتصال التي تفضل الاطلاع على الصحف الالكترونية من خارج   
والفرنسية بنسبة  العربية تينالوطن فقد سجلت  نفس نسبة اطلاع في مقام  وترتيب واحد باللغ

في نفس الوقت لم تسجل أي نسبة اهتمام للتصفح باللغة الانجليزية أو بلغات أخرى،  1.66%
  . ثانيةبالرغم أن هؤلاء القراء بالكاد يتقنون لغات أجنبية أخرى 

في عادات وأنماط التصفح لدى جمهور الطلبة خاصة  اختلافاتفي الأخير وجود  نستنتج  
فيما يتعلق بمستوى اللغة المفضلة للاطلاع على الصحف الالكترونية ، ويرجع هذا الاختلاف 

طالب يختار والتعود ، ويفسر ذلك أن ال )التعلم( الإتقانعامل  إلىالمتعلقة بلغة الاستخدام  والفوارق
وبالتالي فان  لتواصل ا مع محيطة الاجتماعي أو مع مجتمعات أخرىعود على اتالماللغة التي يتقنها و

حكم طبيعة  إلىتغير أنماط وعادات المتعلقة بلغة الاستخدام عند طلبة علوم الاعلام والاتصال راجع 
  .الظروف المكانية والاجتماعية المحيطة به

  طلبة علوم الاعلام والاتصال على الصحف الالكترونية الجزائرية إقبال - 4- 1

 طلبة علوم الاعلام و الاتصال على الصحف الجزائرية لإقبالالتحليل الكمي  •

  .على الصحف الالكترونية الجزائرية إقبالهايوضح توزيع أفراد العينة في : 13 جدول رقم

  التوزيع     
  ويةئالنسبة الم  التكراراتعدد   على الصحف الجزائرية الإقبال 

  %100  60  نعم
  %0  0  لا

  %100  60  اموع



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
على الصحف الالكترونية  إقبالهايوضح توزيع أفراد العينة في 

 الجزائرية الالكترونيةطلبة علوم الاعلام والاتصال على الصحف 

يطالعون الصحف  المدروسةنلاحظ من خلال الجدول المبين أعلاه أن معظم أفراد العينة 
فحين لم تسجل أفراد العينة أي نسبة  ،100%

على الصحف  الالكترونية ، وهذا ما يبين أن مشكلة الدراسة قابلة للبحث على مجتمع 
الطلبة ، ومن المنطقي أن تسجل النسبة الكاملة على تصفح الطلبة للصحف الالكترونية مادام 

يندرج ضمن اهتمامات الطلبة " أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية 
و اتصال ، وليس من المنطقي أن تسجل حالات عدم مفاضلة طلبة الاعلام في 
، ولقد كان طلبة صحافة مكتوبة الفئة 

و  الأكاديميلما يندرج ضمن مجالها  انية و الأكثر تصفحا لها اهتمام
( والتعرف أكثر على هذه الصحف من ناحية 

الاقبال على الصحف
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يوضح توزيع أفراد العينة في  13رقم  شكل بياني
   الجزائرية

طلبة علوم الاعلام والاتصال على الصحف  لإقبالالتحليل الكيفي 
    13تحليل الجدول رقم

نلاحظ من خلال الجدول المبين أعلاه أن معظم أفراد العينة 
%100كبير عليها بنسبة  إقبالرية ولديها الالكترونية الجزائ

على الصحف  الالكترونية ، وهذا ما يبين أن مشكلة الدراسة قابلة للبحث على مجتمع  إقبالها
الطلبة ، ومن المنطقي أن تسجل النسبة الكاملة على تصفح الطلبة للصحف الالكترونية مادام 

أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية "موضوع الدراسة أنا وهو 
و اتصال ، وليس من المنطقي أن تسجل حالات عدم مفاضلة طلبة الاعلام في  إعلامص 
، ولقد كان طلبة صحافة مكتوبة الفئة  ماهتماماهناك ظروف تعرقل  نتكا إذا إلا

نية و الأكثر تصفحا لها اهتمامالأكثر الماما بالصحف الالكترو
والتعرف أكثر على هذه الصحف من ناحية  الإعلاميةالعلمي سواء من أجل رفع وتيرة الخبرة 

الاقبال على الصحف

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

  

شكل بياني
الجزائرية

التحليل الكيفي  •
تحليل الجدول رقم - 1

نلاحظ من خلال الجدول المبين أعلاه أن معظم أفراد العينة      
الالكترونية الجزائ

إقبالهالعدم 
الطلبة ، ومن المنطقي أن تسجل النسبة الكاملة على تصفح الطلبة للصحف الالكترونية مادام 

موضوع الدراسة أنا وهو 
ص في تخص

إلاالتصفح 
الأكثر الماما بالصحف الالكترو

العلمي سواء من أجل رفع وتيرة الخبرة 
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 إعلامي لإشراقبما أا تطمح ) الخ...طريقة عرض المضامين/ الفني و الشكلي للصحيفة  الإخراج
  .أو لزيادة رصيدها المعرفي و الثقافي بحسن الاطلاعفي المستقبل 

  علوم الاعلام والاتصال بالصحف الالكترونية الجزائريةاهتمامات طلبة   - 5- 1

  طلبة علوم الاعلام و الاتصال بالصحف الالكترونية الجزائرية تالتحليل الكمي لاهتماما •

  للصحف الالكترونية الجزائريةطلبة علوم الاعلام و الاتصال يوضح توزيع  :14 جدول رقم

              التوزيع                  
  الصحف الجزائرية

  النسبة المئوية  عدد التكرارات
  

  %8.33  05  الأسبوعيالخبر 
  %71.66  43  الخبر
  %3.33  02  الوطن

  %40  24  ونلاينالشروق 
  %23.33  14  ونلاينالنهار 

LIBERTE 04  6.66%  
LE TEMPS  00  00%  

  %15  09  نيروزالجزائر 
  %13.33  08  البلاد اون لاين

  %15  09  أخرى إجابات
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  للصحف الالكترونية الجزائريةطلبة علوم الاعلام و الاتصال 

 طلبة علوم الاعلام والاتصال بالصحف الالكترونية الجزائرية

لاين على نسبة  الخبر أوننلاحظ من خلال الجدول أن من بين هذه الصحف الجزائرية حاز موقع 
وهو الموقع الأكثر اطلاعا عليه من قبل 
الطلبة مع موقع الخبر لأا تفضل الاطلاع 
التي تتحلى بالصدق و الموضوعية حسب 

  الثانية بنسبة المرتبةيأتي موقع الشروق أون لاين في 
، ليأتي موقع الجزائر نيوز وباقي الصحف في نفس 

، ثم موقع الخبر الأسبوعي بنسبة  13.33%
، لتأتي  %3.33ثم يليها موقع الوطن بنسبة 

الصحف الجزائریة المفضلة
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طلبة علوم الاعلام و الاتصال يوضح توزيع 14رقم  شكل بياني

طلبة علوم الاعلام والاتصال بالصحف الالكترونية الجزائرية تالتحليل الكيفي لاهتماما
  14تحليل الجدول رقم 

نلاحظ من خلال الجدول أن من بين هذه الصحف الجزائرية حاز موقع 
وهو الموقع الأكثر اطلاعا عليه من قبل %71.66قياسية من حيث تفاعل المبحوثين فيه بلغت 

الطلبة مع موقع الخبر لأا تفضل الاطلاع  تجاوبجمهور الطلبة موازاة مع منشوره الورقي،وسبب 
التي تتحلى بالصدق و الموضوعية حسب  الإخباريةالقيم  إضفاءنسبة لجماليتها في  مواضيعها

يأتي موقع الشروق أون لاين في  .طلبة علوم الاعلام و الاتصال وأراءتوجهات 
، ليأتي موقع الجزائر نيوز وباقي الصحف في نفس  %23.33، ثم موقع النهار بنسبة 

%13.33، لتليها البلاد أون لاين بنسبة  %15 المرتبة بنسبة
ثم يليها موقع الوطن بنسبة  %6.66بنسبة   Libertéثم موقع  8.33%

الصحف الجزائریة المفضلة

النسبة المئوية

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

  

شكل بياني

التحليل الكيفي لاهتماما •
تحليل الجدول رقم  - 1

نلاحظ من خلال الجدول أن من بين هذه الصحف الجزائرية حاز موقع 
قياسية من حيث تفاعل المبحوثين فيه بلغت 

جمهور الطلبة موازاة مع منشوره الورقي،وسبب 
مواضيعهاعلى 

توجهات 
، ثم موقع النهار بنسبة  40%

المرتبة بنسبة
8.33%

النسبة المئوية



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

التي لم تسجل أي  من بين الصحف الالكترونية الجزائرية

  الأنواع الصحفية المفضلة  للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال
  التحليل الكمي للأنواع الصحفية للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال

  لتصفحيوضح توزيع أفراد العينة للأنواع الصحفية المفضلة لديها ل
  النسبة المئوية

58.33%  
11.66%  
36.66%  

35%  
8.33%  

10%  

  
   لديها للتصفحيوضح توزيع أفراد العينة للأنواع الصحفية المفضلة 

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
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الأنواع الصحفیة المفضلة
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Le temps من بين الصحف الالكترونية الجزائرية في المرتبة الأخيرة
  جمهور الطلبة عليها  وتصفح إقبالنسبة مشاركة في 

الأنواع الصحفية المفضلة  للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال
التحليل الكمي للأنواع الصحفية للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال

يوضح توزيع أفراد العينة للأنواع الصحفية المفضلة لديها ل : 15جدول رقم
     التوزيع                 

  المفضلةالأنواع الصحفية 
  عدد التكرارات

  35  صحفية
  07  مقالات صحفية

  22  الرأيتحقيقات و استطلاعات 
  21  صحفية ريبورتاجات

  05  تقارير صحفية
  06  صحفية

يوضح توزيع أفراد العينة للأنواع الصحفية المفضلة  15رقم شكل بياني

الأنواع الصحفیة المفضلة

النسبة المئوية

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

Le tempsصحيفة 
نسبة مشاركة في 

الأنواع الصحفية المفضلة  للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال - 6- 1
التحليل الكمي للأنواع الصحفية للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال •

جدول رقم

الأنواع الصحفية 
صحفية أخبار

مقالات صحفية
تحقيقات و استطلاعات 

ريبورتاجات
تقارير صحفية

صحفية أعمدة

شكل بياني
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 التحليل الكيفي للأنواع الصحفية المفضلة للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال •
 15تحليل الجدول رقم  - 1

ت مختلفة في التصفح على طبيعة المحتويات اهتمامايوضح لنا الجدول أعلاه بأن أفراد العينة لديهم  
نجد هناك تفاوت نسبي لدى الطلبة للأنواع الصحفية التي يفضلون قراءا ، ولقد  إذالالكترونية ، 

جزئية العينة تفضل الاطلاع على المواضيع في قالب الأخبار الصحفية والتي انفردت في كانت 
من باب  ةالالكتروني، ثم تليها الفئة التي تحبذ قراءة المحتويات  %58.33صدارة الترتيب  بنسبة 

ثم تأتي الريبورتاجات الصحفية المفضلة لدى  %36.66ات و استطلاعات الرأي بنسبة التحقيق
، لنسبة الطلبة التي تم بقراءة المقالات الصحفية  %11.66، و  %35فئة معينة من الطلبة بنسبة 

 %10الأعمدة الصحفية في المركز ما قبل الأخير من اهتمامات أفراد العينة بنسبة   تمما جاء
واحتلت الأخير من التصنيف  %8.33 لتسجل التقارير الصحفية نسبة ضئيلة من القراءة بنسبة 

  .طلبة علوم الاعلام والاتصالحسب اهتمامات 
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  طبيعة المضامين المفضلة لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال - 7- 1

  الاتصالالتحليل الكمي لطبيعة المضامين المفضلة لدى طلبة علوم الاعلام و  •

  لطبيعة المضامين المفضلة طلبة علوم الاعلام و الاتصاليوضح توزيع  : 16 جدول رقم    

                 التوزيع                      
  طبيعة المضامين المفضلة

  النسبة المئوية  عدد التكرارات

  %38.33  23  سياسية
  %2.16  13  علمية

  %11.66  07  اقتصادية
  %23.33  14  رياضية
  %25  15  دينية

  %35  21  اخبارية
  %28.33  17  ترفيهية

  %5  03  متخصصة
  %28.33  17  ثقافية
  %16.66  10  فنية

  %5  03  أخرى أنواع
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
  . لطبيعة المضامين المفضلة طلبة علوم الاعلام و الاتصال

 علوم الاعلام و الاتصال

مه الصحف تقد حتى ماالمواضيع المطروحة للقراءة والمقسمة 

نتيجة  %38.33سية في المرتبة الأولى من حيث المشاركة فيها بنسبة 
المعالجة المواضيع السياسية متابعة السياسية انطلاقا من 

  .الخارجيعلى مدار النطاق الداخلي للدولة أو 

 ، %35في المركز الثاني من حيث الاطلاع بنسبة  
تنطوي على باقة واسعة من المواضيع التي تمس الحياة اليومية  

0.00%
5.00%

10.00%
15.00%
20.00%
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30.00%
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40.00%

سية
سيا
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د

طبیعة المضامین الالكترونیة المفضلة
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طلبة علوم الاعلام و الاتصاليوضح توزيع   16رقم شكل بياني

علوم الاعلام و الاتصال التحليل الكمي لطبيعة المضامين المفضلة لدى طلبة
 16تحليل الجدول رقم 

المواضيع المطروحة للقراءة والمقسمة  أنواعلقد لخصنا للمبحوثين أهم 
  .الجزائريةالالكترونية 

سية في المرتبة الأولى من حيث المشاركة فيها بنسبة فجاءت المواضيع السيا
السياسية انطلاقا من  لأفراد العينة بأهم ارياتلواسع الاهتمام ا

على مدار النطاق الداخلي للدولة أو ومناقشاا الموسعة في الصحف 

في المركز الثاني من حيث الاطلاع بنسبة   الإخباريةفي حين جاء ترتيب المواضيع 
تنطوي على باقة واسعة من المواضيع التي تمس الحياة اليومية   إخباريةأن كلمة مواضيع  إلى

ينية
د

رية 
خبا
ا

هية
ترفي

صة
خص

مت
افية
ثق فنية

رى
 أخ
واع

أن

طبیعة المضامین الالكترونیة المفضلة

النسبة المئوية

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

  

شكل بياني

التحليل الكمي لطبيعة المضامين المفضلة لدى طلبة •
تحليل الجدول رقم  - 1

لقد لخصنا للمبحوثين أهم   
الالكترونية 

فجاءت المواضيع السيا  
الاهتمام ا

في الصحف 

في حين جاء ترتيب المواضيع        
إلىوتشير 
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، معظمها ذات بعد اجتماعي بداية العميقة وعلى اطلاع دائم ومتتابع لمختلف الفئات الاجتماعية 
  .تنتهي بقضايا المحاكم والأحداثعلاقات الاجتماعية وشؤون الصحة ومن شؤون ال

حسب  %28.33من المواضيع الثقافية و الترفيهية في المرتبة الثالثة بنسبة أين تمركز كل   
، أما  %25اهتمامات جمهور الطلبة ، مما كان للمواضيع الدينية حظ وافر من المشاركات ب 

  الاستمارة مع ع يوز، ولقد تزامن ت %23.33الرياضية جاءت في المرتبة الخامسة بنسبة المواضيع 

 2015للأمم  إفريقياالاهتمام الواسع الذي لقيته مشاركة المنتخب الوطني لكرة القدم في كأسي 
الصفحات الرياضية للجرائد الالكترونية   إلى ، وفضول فئة الذكور لنزولها2014وكأس العالم 

  سواء على الجرائد العامة أو الجرائد المتخصصة الرياضية كموقع الهداف مثلا

أو النوادي  لى أهم مجريات الأخبار الرياضية المتعلقة بالفرق والنوادي الجزائريةقصد التطلع ع 
غرائز القارئ التي تشبع حاجاته وأولوياته على  الأهمية الأوروبية والعالمية المحترفة والتي لها تأثير بالغ

لتحتل المواضيع الفنية المرتبة السادسة من بين طبيعة المضامين المفضل لدى القراء لكل ما  . الرياضية
يتعلق بالأخبار الفنية للمشاهير و الفنانين سواء المحليين أو العالميين والمناسبات والحفلات الفنية التي 

من التصفح على المواضيع  %5الطلبة، ونسبة  إجاباتحسب  %16.66سجلت نسبة 
الطلبة في استمارة  التي تشكل انشغالا لبعض الإضافيةوبعض الاقتراحات لمتخصصة الأخرى ا

، في حين أننا قمنا قتراحات حول المواضيع الاجتماعية الا معظم هذه، لكن كانت  الاستبيان
التي تمس قطاعات  الإخباريةالصفحات  إطار الاجتماعية في الحياة من باب بكل ما يتعلق بإدراج

   .مختلفة من جوانب الحياة

ويرجع ذلك  %2.16لتحتل المواضيع العلمية المرتبة الأخيرة من بين المواضيع المقترحة بنسبة 
لضعف تناول الصحافة الالكترونية الجزائرية لمختلف التجارب و المعارف العلمية التي يرصدها 

الاطلاع والمناقشة ولم  إطارلها في  الإعلاميةطلب المعالجة الخبراء و الباحثين في باب المواضيع التي تت
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ورغم تفاعل القراء مع هذه المواضيع ، والتعليق على مفاهيمها العلمية  الآراء إبداءلا المشاركة في 
أا ليست من اهتمامات طلبة الاعلام بل تسجل مشاركات مؤهلة عند طلبة علوم  إلا

  .وغيرها من التخصصات العلمية التكنولوجيا

II. عادات وأنماط القراءة لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال 
  المدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف الالكترونية  - 1- 2
  التحليل الكمي للمدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح •

للمدة السنوية في اطلاعها على  طلبة علوم الاعلام والاتصاليوضح توزيع  :17جدول رقم 
  الصحف الالكترونية

  التوزيع                   
  المدة السنوية

  المئويةالنسبة   عدد التكرارات

  %20  12  سنة واحدة
  %46.66  28  سنتان

  %16.66  10  ثلاث سنوات
  %6.66  04  سنوات أربع

  %10  06  خمس سنوات فأكثر
  %100  60  اموع

.  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
للمدة السنوية في اطلاعها على  طلبة علوم الاعلام والاتصال

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال للمدة السنوية التي يقضيها في 

خمس سنوات   أربع سنوات
  فأكثر

  اموع

  % ت  %  ت  %  ت
01  1.66%  01  1.66%  18  30%  

03  5%  04  6.66%  40  66.66%  
00  00%  01  1.66%  02  3.33%  
04  6.66%  06  10%  60  100%  

0%
10%

سنة واحدة 
سنتان

ثلاث سنتان
أربع سنوات

خمس سنوات فأكثر

مدة الاطلاع على الصحف الالكترونیة
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طلبة علوم الاعلام والاتصاليوضح توزيع  17رقم  شكل بياني
  الصحف الالكترونية

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال للمدة السنوية التي يقضيها في  :18جدول رقم 
   الإقامةالتصفح مع متغير مكان 

أربع سنوات  ثلاث سنوات  سنتان  سنة واحدة 

ت  %  ت  %  ت  %  
0  6.66%  09  15%  03  5%  01

08  13.33%  19  31.66%  06  10%  03
00  00%  00  00%  01  1.66%  00
12  20%  28  46.66%  10  16.66%  04

20% 30%
40%

50%

مدة الاطلاع على الصحف الالكترونیة

النسبة المئوية

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني
الصحف الالكترونية

جدول رقم 
التصفح مع متغير مكان 

  التوزيع       
  المتغير

سنة واحدة 

  ت
04  داخل المدينة 

08  في الضواحي
00  خارج الوطن

12  عامو
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 التحليل الكيفي للمدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح •
  )17(تحليل الجدول رقم  - 1

حسب المدة السنوية التي تعرفوا فيها على الصحافة  توزيع المبحوثين) 17(يوضح لنا الجدول رقم 
و المضامين  الأخبار، ومنذ متى وهم يطلعون على   2015بدأا بالعد التنازلي من سنة  الالكترونية

كان جمهور الطلبة من المتصفحين الجدد  إذا بالصحف الالكترونية ، حيث أننا وظفنا هذا السؤال
  .ونية الذي مر بعدة مراحل ليكون في شكله الحاليأو القراء الأوائل للصحف الالكتر

من  %46.66 وحسب المعطيات المتحصل عليها فقد كانت أعلى نسبة والمقدرة ب        
، وحيث يرجع سبب مداومة النسبة المبحوثين الذين يعرفون الصحافة الالكترونية منذ سنتان 

فيما كانت نسبة المتصفحين المداومين  .لهاالأكبر من القراء على الصحافة الالكترونية ومعرفتهم 
 مستمر،يعني أن عدد القراء في ارتفاع  مما %20على الصحافة الالكترونية منذ سنة واحد بنسبة 

،  %16.66 إلىأما القراء الذين يعرفون الصحف الالكترونية منذ ثلاث سنوات وصلت نسبتهم 
، لتأتي  10 %رونية لمدة خمس سنوات بنسبة أما فئة الطلبة التي كانت تداوم على الصحف الالكت

 سنوات بمقدار أربعالطلبة التي كانت تطالع الصحف الالكترونية  لمدة  ضئيلة من فئة نسبة
6.66%   

  )18(تحليل الجدول رقم  - 2

أن فئة الطلبة المقيمة في ضواحي المدينة هي ) 18(أظهرت نتائج الدراسة المبينة في الجدول رقم 
واحتلت المرتبة الأولى من   %66.66وذلك بنسبة    الالكترونية،الأكثر تفاعلا مع الصحف 

التي تتصفح الصحف  المقيمة في ضواحي المدينة لفئة الطلبة التصنيف ، حيث سجلت نسبة كبيرة
 إقبالفئة الطلبة التي كانت على ليها لت،  %31.66  قدرت ب ةبسنتان بنسالالكترونية لمدة 

أما فئة طلبة ضواحي المدينة التي كانت  ،  %13.33للصحف الالكترونية منذ سنة واحدة بنسبة 
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، لتليها الفئة التي كانت %10 إلىتعرف الصحف الالكترونية منذ ثلاث سنوات وصلت نسبتها 
، أين سجلت  %6.66 فأكثر بنسبةعلى معرفة طويلة بالصحافة الالكترونية منذ خمس سنوات 

  . %5نسبة أقل لفئة الطلبة التي كانت تتصفح المضامين الالكترونية منذ أربع سنوات والمقدرة ب 

وجاءت في المرتبة الثانية  من حجم المدة السنوية من الاطلاع فئة الطلبة المقيمة داخل المدينة   
بة المتحصل عليها من قبل الطلبة المقيمة ، ولتحليل نتائج هذه النس %30بنسبة مشاركة قدرت 

حيث وصلت نسبتها ، داخل المدينة نجد أن غالبية الطلبة يعرفون الصحف الالكترونية منذ سنتان 
ذلك أا سجلت نفس الحجم الزمني  لفئة الطلبة المقيمة في  إلىمفردة ، يشير  18من %15  إلى

كانوا يطالعون الصحف الالكترونية منذ سنة  الضواحي ، لتليها فيما بعد مجموع الطلبة الذين
، ثم يليها مجموع طلبة المدينة الذين كانوا على اطلاع بمضامين  %6.66واحدة فقط بنسبة 

، لنسجل في الأخير نسبة  %5الصحافة الالكترونية منذ أربع سنوات والتي قدرت نسبتهم ب 
 5و الأكثر قراءة لها منذ  )طالب واحد( ضئيلة موع الطلبة الذين يعرفون الصحف الالكترونية 

  .%1.66سنوات مضت والمقدرة بنسبة 

لتحتل المرتبة الثالثة والأخيرة فئة الطلبة المقيمة خارج الوطن والتي كان عددهم ضئيل جدا ،  
القراءة  وأنماطفقط أي طالبان ، مما قمنا بتسليط الضوء على عادات  إجابتينحيث لاحظنا وجود 

تمثل في حجم التفاعل والمدة السنوية التي سجلتها النتائج في معرفتهم للصحف لديهم  والم
الفئة على اطلاع بالصحف الالكترونية من بين  هاالالكترونية ، ولقد توصلت نتائج الجدول أن 

  .%1.66  إلىخمس سنوات والتي قدرت نسبتهم  إلىثلاث سنوات 

نفس التفاعل السنوي مع  ةلمقيمين داخل وخارج المدينوفي قراءة للنتائج نستنتج أن لدى الطلبة ا   
 بالصحف الالكترونية منذ سنتان ،  مواهتما الصحف الالكترونية ، حيث أن غالبيتهم  على معرفة 

أن طلبة علوم الاعلام والاتصال على تعلق ذه الصحف منذ  إلىوقد يكون هذا الاهتمام راجع 
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واتصال في تعليمهم  بمقصود  إعلامسنتين حسب الظروف التي أفرزها فيهما تخصص الدراسة 
مهور الطلبة شغف لججعلت ، الصحف الالكترونية  ومظاهر نشرها للأخبار والموضوعات 

من قبل جمهور الطلبة   الانترنتهذه الصحف نتيجة التزايد على استخدام شبكة  إلىالمعرفة والميل 
 إلىيعود  أخروهناك عامل . الالكترونية  الإخباريةواقع التواصل الاجتماعي و المواقع بما فيها م

 سنتان من بمواقعها منذتصادف  الذين كانوا على استخدام للانترنت أو الطلبة القراءوجود بعض 
نة أن فئة الطلبة المقيمين داخل المديو نفسر أيضا في النتائج التي أوضحت   .التأثير والتفاعلية

 %6.67قدر وضواحيها يطالعون الصحف الالكترونية منذ سنة واحدة وذلك بفارق نسبي 
صالح فئة الطلبة المقيمة بالضواحي ، ويبين هذا الفارق أن الطلبة المقيمين بضواحي  إلىوالذي يعود 
ن الصحف الالكترونية منذ سنة فقط أقل من الطلبة المقيمين بداخل المدينة ، ولتفسير والمدينة يعرف
 وإذا،  توافر خدمات شبكات الانترنت في المناطق الريفية كوا معزولةعدم   إلى يعودذلك هذا 

 ىعل ، بشكل نادروجدت فنسجل نسبة استخدام لشبكات الانترنت أو الصحف لالكترونية  
عكس الطلبة المقيمين في المدينة الذين كانوا يستخدمون شبكات الانترنت ويتصفحون مواقعها 

الحضارية  قالمناطداخل  منذ سنوات نظرا لتوافر خطوط الانترنت بشكل قوي وسريع الإخبارية
  . أي نسبة مشاركة من قبل الطلبة المقيمة خارج الوطن   تسجيلفيما نلاحظ أيضا عدم  والمدنية

وكما نلاحظ أن النتائج تقول بأن فئة الطلبة المقيمين في الضواحي على استخدام للصحف    
الالكترونية منذ ثلاث سنوات كانت أكبر نسبة تفوق الفئة المقيمة داخل المدينة وخارج الوطن ، 

ة منذ لتليها الفوارق التي تبين أن  الطلبة المقيمة في الضواحي كانوا على معرفة بالصحف الالكتروني
أربع سنوات تفوق فئة الطلبة المقيمة داخل المدينة وخارج الوطن التي لم تسجل أي نسبة ، أما 

الفئة  إلىفيما يخص الطلبة الذين كانوا يطالعون الصحف الالكترونية منذ خمس سنوات تعود 
  .يين عن الوطن المقيمة في ضواحي المدينة أكبر بقليل من طلبة المدينة وأكبر بكثير من الطلبة الخارج
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على معرفة بالصحف في الضواحي  المقيمينوهنا نستنتج أن حصة الأسد كانت لصالح الطلبة 
أربع وخمس  –ثلاث سنوات  –سنتان  –سنة واحدة ( الالكترونية حسب المدرج الزمني 

ا داخل المدينة وخارج الوطن ، ويرجع هذا التفوق أيض المقيمينالطلبة فئة ، تفوقا على ) سنوات
أن مجتمع الدراسة وهو جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال غالبيتهم يقطنون في ضواحي  إلى

  .المدن

  كثافة تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع الصحف الالكترونية - 2- 2

  التحليل الكمي لكثافة التفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع الصحف الالكترونية  •

  توزيع أفراد العينة حسب كثافة التفاعل مع الصحف الالكترونيةيوضح :  19جدول رقم 

  التوزيع                         
  كثافة التفاعل 

  النسبة المئوية  عدد التكرارات

  %10  06  يوميا
  %58.33  35  الأسبوعمرة واحدة في 

  %18.33  11  الأسبوعمرتان في 
  %13.33  08  الأسبوعفأكثر في ثلاث مرات 

  %100  60  اموع
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  يوضح توزيع أفراد العينة حسب كثافة التفاعل مع الصحف الالكترونية

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال لكثافة تفاعلهم بالصحف 

ثلاث مرات   مرتان في الأسبوع
  فأكثر في الأسبوع

  اموع

  %  ت  %  ت  
15%  08  13.33%  53  88.33%  

3.33%  00  00%  07  11.66%  
18.33%  08  13.33%  60  100%  

 والاتصال مع الصحف الالكترونية

 )مرة واحدة في الأسبوع(يبلغ عدد المبحوثين الذين يتفاعلون في الصحف الالكترونية الجزائرية 
بنسبة قدرت  )رتان في الأسبوعم(تليهم فئة المتصفحون 

ثلاث مرات (وفي المقابل نجد نسب الذين يشاركون في الصحف الالكترونية من 

يوميا

مرة واحدة في الأسبوع

مرتان في الأسبوع

ثلاث مرات فأكثر في الأسبوع
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب كثافة التفاعل مع الصحف الالكترونية19رقم  شكل بياني

يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال لكثافة تفاعلهم بالصحف  :  20جدول رقم 
  العائليةالالكترونية مع متغير الحالة 

واحدة في مرة   يوميا         
  الأسبوع

مرتان في الأسبوع

  %  ت  %  ت  %  ت
04  6.66%  32  53.33%  09  15%
02  3.33%  03  5%  02  3.33%
06  10%  35  58.33%  11  18.33%

والاتصال مع الصحف الالكترونيةلكثافة تفاعل طلبة علوم الاعلام التحليل الكيفي 
 19تحليل الجدول رقم 

يبلغ عدد المبحوثين الذين يتفاعلون في الصحف الالكترونية الجزائرية 
تليهم فئة المتصفحون  %58.33مبحوثا بنسبة فاقت 

وفي المقابل نجد نسب الذين يشاركون في الصحف الالكترونية من  18.33%

0% 20% 40% 60%

يوميا

مرة واحدة في الأسبوع

مرتان في الأسبوع

ثلاث مرات فأكثر في الأسبوع

كثافة الاطلاع

النسبة المئوية
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شكل بياني

جدول رقم 
الالكترونية مع متغير الحالة 

  التفاعل كثافة  
  

  الحالة العائلية
  أعزب
  متزوج
  اموع
التحليل الكيفي  •
تحليل الجدول رقم  - 1

يبلغ عدد المبحوثين الذين يتفاعلون في الصحف الالكترونية الجزائرية 
مبحوثا بنسبة فاقت  35

18.33%

النسبة المئوية
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الطلبة التي تدرس و تعمل خارج  لفئةوتسجل هذه النسبة  %13.33ب ) في الأسبوع فأكثر 
الذي تزامن مع  انتشار ثقافة ربط المؤسسات بمختلف ، والمؤسسات إداراتفي الدراسة  إطار

 و ، الإداريةفي المكاتب من قبل المدراء  مستغلة تمما أصبح بشكل كبير تالانترنأنواعها  بخطوط 
قد تسنح فرصة أو   في أوقات الفراغ تصفح على الصحفبالهذا ما يسهل لفئة الطلبة العاملة 

أو  انترنتداخل قاعات لطلبة الاعلام  في التفاعل مع الصحف الالكترونية خارج أوقات الدراسة 
لاث ث(التصفح  ةمما يكمن في اعتقادنا أن نسب  3G بتقنيةاعتمادا  باستخدام الحواسيب الشخصية 

الجامعية  وبسبب  القاماتالمقيمة داخل  ا راجع لفئة محدودة من الطلبة) مرات فأكثر في الأسبوع 
على في تصفحها  الانترنتتقضي معظم أوقاا داخل قاعات  إذ ،الفراغ الذي يملأهم داخلها

صحيفة ه مادام أنه لا يتفاعل مع العالم الخارجي لتلك المنطقة قد لا تتوفر لدي  الإخباريةالمواقع 
 .ورقية ، أين يقضي معظم أوقاته في التصفح وخاصة فئة الذكور

  :20تحليل الجدول رقم  -  2

لدى  الانترنتشبكة  دف من خلا ربط العلاقة بين كثافة التفاعل في الصحف الالكترونية على
الحالة الكشف عن مدى تأثير نوع  إلىالحالة العائلية ، طلبة علوم الاعلام والاتصال مع متغير 

أن المتفاعلين من فئة  إلا .عند جمهور الطلبة للمشاركة في الصحف من خلال أيام الأسبوع ةالعائلي
  .المتزوجينالقراءة في كل المؤشرات من فئة  مدة فيأطول  أعزب لديهم

مرة (أن طلبة علوم الاعلام والاتصال الدين يقرؤون  الصحف الالكترونية  إلىوتشير النسب  
من مجموع تكرارات الطلبة ، وهي أكبر نسبة  %53.33ب  زابهم الع)واحدة في الأسبوع 

للعزاب مقابل   %15نجد )  مرتان في الأسبوع( للمتزوجين ، و في مؤشر    %5الجدول مقابل 
فقد سجلت أكبر ) ثلاث مرات فأكثر في الأسبوع  (للمتزوجين ، أما فيما يخص مؤشر 3.33%
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، وأخيرا   %00مقابل نسبة منعدمة لدى فئة المتزوجين  ب  %13.33نسبة لفئة العزاب بـ 
  . للمتزوجين %3.33للعازيين مقابل   %6.66يشير إلى ) مرة واحدة في الأسبوع( مؤشر 

توصل من خلال هذا التحليل يمكن التفسير بالقول أن أكبر نسبة تفاعل مع وحسب النتائج الم   
كل مؤشرات الحجم الزمني للتفاعل مع الصحف الالكترونية كانت لصالح فئة طلبة علوم الاعلام 
والاتصال العازبين التي تفوق فئة المتزوجين نسبة أقل من التفاعل مع جميع المؤشرات المحتواة في 

يتعلق  أن فئة الطلبة العازبين غير مربوطين بالحياة الزوجية وكل ما إلى، وهذا راجع  الجدول أعلاه
البيت والعمل ، كوم طلبة  فنجدهم يتفرغون كل أوقام  بعيدا عن أوقات وبرنامج  بمسؤوليات

واتصال فبالتالي  إعلامفي  القراءة والتفاعل مع الصحف الالكترونية  كوم طلبة الدراسة والبحث 
قراءة الصحف تندرج ضمن ميولام واهتمامام ، وكون طلبة الاعلام والاتصال مجتمع بحث 
مقصودين للدراسة  والبحث في هذا الموضوع، على عكس فئة الطلبة المتزوجين وهي فئة قليلة 

 توياالمحتجدا حسب ما يؤكده الباحث في أفراد عينته التي سجلت نسبة تفاعل قليلة مع 
على مستوى   عديدة مسؤوليات وواجبات الالكترونية من جانب الحجم الزمني  نظرا لامتلاكهم

العائلة كالتربية والتعليم  والحياة المهنية التي تعيق جمهور الطلبة من التصفح والقراءة نظرا لضيق 
ة يساهم في تغيير أنماط وبالتالي فان متغير الحالة الاجتماعي الوقت والظروف المعيشية التي تحيط م 

  .أخرى إلىدى جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال من مرحلة لالقراءة 
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  تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونية 

 تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونية

مع المضامين  الزمني لحجم التفاعل علوم الاعلام والاتصال

  النسبة المئوية

71.66%  
25%  

1.66%  
1.66%  
100%  

 
مع  الزمني لحجم التفاعل علوم الاعلام والاتصال

أقل من ساعة

ساعة واحدة

ساعتان

أكثر من ساعتان

0.00% 20.00
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تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونية ل الزمني جمالح

تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونيةللحجم الزمني في  التحليل الكمي 

علوم الاعلام والاتصالطلبة  يوضح توزيع  : 21جدول رقم
  الالكترونية

  التوزيع   
  حجم التفاعل

  عدد التكرارات

  43  أقل من ساعة
  15  ساعة واحدة

  01  
  01  أكثر من ساعتان

  60  

علوم الاعلام والاتصالطلبة  يوضح توزيع  ) 21(رقم بياني
  .المضامين الالكترونية

00% 40.00% 60.00% 80.00%

الحجم الزمني

النسبة المئوية
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جدول رقم
الالكترونية

حجم التفاعل
أقل من ساعة
ساعة واحدة

  ساعتان
أكثر من ساعتان

  اموع
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يوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال حجم التفاعل بالمضامين الالكترونية  22جدول رقم 
   مع متغير الجنس

  حجم التفاعل     
  متغير الجنس

  اموع  أكثر من ساعتان  ساعتان  ساعة واحدة  أقل من ساعة
  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  %40  24  %1.66  01  %00  00  %8.33  05  %31.66  19  ذكر
  %60  36  %00  00  %1.66  01  %16.66  10  %40  24  أنثى

  %100  60  %1.66  01  %1.66  01  %25  15  %71.66  43  اموع
التفاعل  الساعي في حجملليوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال  :  23جدول رقم 

  بالمضامين الالكترونية مع متغير الحالة الاجتماعية

  لساعياالحجم     
  لحالة العائليةا

  اموع  أكثر من ساعتان  ساعتان  ساعة واحدة  أقل من ساعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت
  %88.33  53  %1.66  01  %1.66  01  %20  12  %65  39  أعزب
  %11.66  7  %00  00  %00  00  %5  03  %6.66  04  متزوج
  %100  60  %1.66  01  %1.66  01  %25  15  %71.66  43  اموع
 مع المضامين الالكترونيةتفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال  في الساعي حجملل التحليل الكيفي •

  21تحليل الجدول رقم  - 1

يعتبر الحجم الساعي من أحد المؤشرات الأساسية التي تسمح لنا بالكشف عن مدى ارتباط 
، و الذي يبرز لنا عادات وأنماط القراءة  التفاعلية في الصحف الالكترونية تالمبحوثين بالعمليا

   .الالكترونية لدى جمهور الطلبة

، فنسبة الذين يتصفحون هذه المواقع أقل من ساعة ) 21(هو مبين في الجدول رقم  فحسب ما   
 مانشغالانسبة للمتفاعلين أمام ويمكن تفسير هذا بضيق الوقت بال  %71.66واحدة بلغت 

  الأخرى أو لوجود مؤشرات أخرى كسهولة وبساطة الخدمات التفاعلية المتاحة في 
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الصحف الالكترونية ، وهو ما يسمح للمتصفحين سرعة القيام ا دون صرف وقت طويل ، 
بحيث تجد المبحوث يقرأ الأخبار ويعلق عليها ويمارس عملية الدردشة الالكترونية ويسمع الموسيقى 

صحف لل لفئة الطلية التي تتعرض أن ننسى دور العامل المادي في ذلكواحد ، دون  آنفي 
في حين وصلت .  لعدم توفره على خدمات الانترنت في المنازل الانترنتالالكترونية في مقاهي 

، أين سجلت النتائج المتحصل   %25لساعة واحدة ب  الإخباريةالذين يتصفحون المواقع  نسبة 
يستغرقون في التصفح على المضامين الالكترونية  الذينع أفراد العينة فقط من مجمو إجابتينعليها 

وهي نسبة ضعيفة جدا بالنسبتين السابقتين ،  %1.66أكثر من ذلك بنسبة  إلىمن ساعتين 
بشكل روتيني في الأماكن  الانترنتوفر لديهم أو توافر تويمكن تفسير ذلك بمدى وقت الفراغ الم

التي يداومون عليها كالمنازل ، بحيث يستغرقون كل ذلك الوقت في المشاركة و التعليق على 
الطلبة على محتويات  إدمانأمما نستنتج من خلال هذا التفسير بأن  .الأخبار استفادة من خدماا

فاعل ، في حين أن أغلبية تقاس ابتداءا من بلوغ المستخدم ساعتين أو أكثر في الت الانترنت
  .المبحوثين لا يستغرقون وقتا طويلا في ذلك 

  )22(تحليل الجدول رقم  - 2

يمكن أن نلاحظ  للتفاعل،متغير الجنس على السؤال الخاص بالحجم الساعي  إسقاطمن خلال 
هم   الفئة الأكبر التي سجلت أكبر نسبة تفاعل مع المضامين الالكترونية  الإناثحسب النتائج أن 

، و   %31.66من فئة الذكور والتي تمثل نسبتهم بـــــ ) أقل من ساعة(بمؤشر 
لفئة الذكور ، وفي مؤشري   %8.33بمقابل  الإناثلفئة ) واحدة ساعة(مؤشر  من 16.66%

على الذكور في الحجم  الإناثسجلت نفس النتائج بتفوق فئة  ) أكثر من ساعتان/  ساعتان(
 %1.66لكل واحد منهما بنسبة  )تكرار 2( بتكرارينؤشرين الساعي للتفاعل من خلال هاتين الم

  .الذكورلفئة  %00صفرية   ةبنسب )تكرار 0(مقابل  الإناثلفئة 
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اث أكبر من الذكور في جميع المؤشرات ، يعني أن طلبة نوهذا التفوق الذي كان لصالح فئة الا    
ظروف العمل والوقت ،  إلىيطالعون الصحف الالكترونية أكثر من الذكور وهذا راجع  الإناث

في أيام  الذكوريطلعون على الصحف الالكترونية بحجم ساعي أكبر من  الإناثحيث نجد أن فئة 
فير لديهم ، بينما طلبة الذكور يستغلون أيام اية اية الأسبوع  في المنازل نظرا للوقت الو

الدراسة والمكوث في البيت الذي لا يتوفر  إطارفي العمل  أو مشاغل أخرى خارج  الأسبوع
توفر لديهم  وإذالديهم الوقت في التفاعل مع هاته الصحف وحتى استخدام شبكة الانترنت ، 

أخرى لأغراض علمية بحثية أكاديمية  لانشغالات اسيستخدمووقت في استخدام الانترنت فبالتالي 
والتواص والدردشة و ووقت ضئيل في الاطلاع بالرغم أم مقصودين في ذلك كوم طلبة ضمن 

الباحث  إليهاواتصال سواء صحافة مكتوبة أو اتصال وهذه النتائج التي توصل  إعلامتخصص 
 .بة الاعلام والاتصالهم جمهور طل و اوتوجهات المبحوثين أن أراءكانت ضمن 

  )23(تحليل الجدول رقم  - 3
على حدا بأن المدة الزمنية التي تقضيها طلبة علوم  إجابةنلاحظ من خلال القراءة العمودية لكل 

الاعلام والاتصال في تصفح المحتويات الالكترونية والتي تمثل أقل من ساعة مسجلة أعلى مؤشراا 
من حجم  %6.66والتي تفوق فئة الطلبة المتزوجين بنسبة  %65بنسبة  العازيينلدى فئة الطلبة 

تتفوق فئة  إذالتفاعل ، ونفس الشيء بالنسبة للاقتراح الثاني الذي يبين تفاوت نسبي في النسب 
، في حين كانت  %15الفئة المتزوجة بفارق   علىفي حجم التفاعل لمدة ساعة واحد  العازيين
 الذين يتصفحون الصحف الالكترونية لمدة ساعتان  يينالعازتخص مجموع فئة  %1.66نسبة 
التي تتصفح الصحف  للفئة المتزوجة ) تكرار 0(فقط بمقابل )  2 ينتكرار(والتي سجلت فأكثر 

  .لكلا المؤشرين  %00وبنسبة صفرية منعدمة فأكثر  ساعتانلساعتان أو 
النتائج  أن فئة العزاب تمثل أطول مدة في التفاعل في  إليهويمكن الاستنتاج هنا حسب ما توصلت  

كل المؤشرات من فئة الطلبة المتزوجين والتي عددهم ضئيل جدا  من مجموع طلبة علوم الاعلام 
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ليس لديهم انشغالات  العازيينفئة الطلبة   إلىوالاتصال ، وهذا التفاوت النسبي راجع 
اهم يتصفحون المضامين الالكترونية متى تسنح لهم مما نر الدراسة إطارخارج  أخرىمسؤوليات و

كون لديهم اهتمام لها مادام الفرصة في ذلك في أوقات الفراغ أو يطلعون عليها بشكل خفيف 
ون شبكة الانترنت لأغراض بحثية مكل ما كانوا يستخد وصحافة مكتوبة إعلامأم ضمن تخصص 
ذا ما يبين أن عامل الوقت يلعب دور كبير في وه وا لغرض التواصل والدردشةأكاديمية أو يقصد

، على عكس فئة الطلبة المتزوجين التي سجلت لديهم نسب ضئيلة في التأثير على نمط القراءة 
سواء في المنزل في  أخرىومسؤوليات  بأمور لانشغالهمحجم الاطلاع في كل المؤشرات نظرا 

طلبة المتزوجة مع المضامين الالكترونية يكون في أماكن العمل ، وبالتالي فان التفاعل الضئيل لفئة ال
كانت متوفرة في  إذا غالب الأحيان في فترات قليلة جدا ولا تسجل نسبة تفاعل وقراءة كبيرة 

 الزمنيةكالظروف نظرا لضيق الوقت والظروف المعيقة لذلك الأماكن المتعودين عليا يوميا ،
  .والمكانية والمهنية

  علوم الاعلام والاتصال للمضامين الالكترونيةأوقات تصفح طلبة  - 4- 2

  التحليل الكمي لأوقات تصفح طلبة علوم الاعلام والاتصال للمضامين الالكترونية •

  يوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين الالكترونية : 24جدول رقم  

  التوزيع                      
  تصفحأوقات ال   

  النسبة المئوية  عدد التكرارات

  %26.66  16  صباحا
  %15  09  زوالا
  %20  12  ليلا

  %38.33  23  لا يوجد وقت محدد
  %100  60  اموع
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  .الالكترونيةيوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين 

الحالة  مع متغير الالكترونيةطلبة علوم المضامين 
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  يوجد وقت محدد لا
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين  24م رق شكل بياني

طلبة علوم المضامين يوضح توزيع أوقات تعرض  :  25جدول رقم 
  الاجتماعية

  أوقات التصفح                                           

  
  صباحا

  
  ليلا  زوالا

%  ت  %  ت  %  ت

15  25%  08  13.33%  09  15%
01  1.66%  01  1.66%  03  5%
16  26.66%  09  14.99%  12  20%

النسبة المئوية

محدد
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جد
لايو

أوقات التصفح الالكتروني
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  والاتصال للمضامين الالكترونيةالتحليل الكيفي لأوقات تعرض طلبة علوم الاعلام  •

  )24(تحليل الجدول رقم  - 1

لا يملكون وقت محدد في التصفح   من أفراد العينة  %38.33أن يتبين لنا من خلال الجدول        
، على الصحف الالكترونية أي يتفاعلون معها متى سنحت لهم الفرصة في ذلك وفي أوقات مختلفة 

و المكانية التي تعيق جمهور الطلبة ، كما نلاحظ تسجيل عددا لابأس به  الزمنيةبحسب الظروف 
يفضلون تصفح الصحف صباحا ويرتبط التفاعل في  %26.66فئة الطلبة الذين يمثلون نسبة 

الفترة الصباحية بطبيعة الحجم الساعي للطالب المتعلق ببرنامج دراسته أو قد يقضي أوقات فراغه 
، أو  3Gباستخدام جهاز الهاتف النقال بتقنية  أو الانترنت بالجامعةداخل قاعات  في الاطلاع

، لتليها فيما بعد فئة الطلبة التي  الانترنتخارج الجامعة في مقاهي يطلع على الصحف أيضا 
، لتأتي الفئة الأخيرة التي تفضل تصفح الصحف الالكترونية في  %20تتصفح الصحف ليلا بنسبة 

  . %15فترة الظهيرة بنسبة 

  )25(تحليل الجدول رقم  - 2

يفضلون الاطلاع على الصحف الالكترونية  العازيينيتبين لنا من خلال الجدول أن فئة الطلبة     
أما فئة الطلبة المتزوجة التي تفضل الاطلاع في الفترة الصباحية وصلت   %25صباحا بنسبة 

أعلى مؤشر في الاطلاع على الصحف زوالا بنسبة  العازيينكما يسجل . %1.66 نسبتهم ب 
، فيما سجلت فئة المتزوجين تفضيل واحد من مجموع الطلبة الاطلاع في فترة   13.33%

أعلى  العازيين، ونفس الشيء بالنسبة للفترة الليلية ، حيث يسجل الطلبة  %1.66الظهيرة بنسبة 
، لتليها  %5تفضيل اطلاعهم ليلا بنسبة  الطلبة المتزوجين فكانت نسبة أما % 15مؤشر بنسبة 

،  ) لا يوجد وقت محدد( بمؤشر  %32.33على المتزوجين بفارق  العازيينفي الأخير تفوق فئة 
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يطلعون على  إذوالمتزوجين وقت محدد للاطلاع ،  العازيينأي بمعناه  ليس لدى لفئة الطلبة 
  .ذلكسنح لهم الوقت والفرصة في  يالصحف الالكترونية متى 

 الاطلاعومن هنا نستنتج أن غالبية طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يوجد لديهم وقت محدد في    
على الصحف ، حيث نفسر بأن عادات و أنماط تصفح القارئ لا يمكن تفسيرها بحكم طبيعة 

 لىإلصحف الالكترونية في الفترة الصباحية  راجع تقرأ االوقت وزمن التعرض،  أما الفئة التي 
في  في الفترة الصباحية وجود أوقات فراغ في أيام الدراسة صباحا ا مثلا أو امتلاكهم أوقات فراغ

  .،  ونفس الشيء في فترة الظهيرة والليل  العازيينلكلا الفئتين المتزوجين و أيام اية الأسبوع 

  أماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكترونية - 5- 2

  الكمي لأماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكترونيةالتحليل  •

  للصحف الالكترونية طلبة علوم الاعلام والاتصال أماكن تعرضيوضح توزيع :  26رقم  جدول

  توزيعال                  
  طلاعمكان الا  

  النسبة المئوية  عدد التكرارات

  %61.66  37  المنزل
  %3.33  02  العمل
  %3.33  02  الجامعةنادي 

  %31.66  19  مقاهي الانترنت
  %100  60  اموع
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   للصحف الالكترونية طلبة علوم الاعلام والاتصال

يوضح توزيع أماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال  للصحف 

  اموع  الانترنتمقاهي   نادي الجامعة
  % ت  %  ت  %

3.33%  03  5%  18  29.99%  
00%  15  25%  40  66.66%  
00%  01  1.66%  02  3.33%  

3.33%  19  31.66%  60  100%  
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مكان الاطلاع على الصحف الالكترونیة
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طلبة علوم الاعلام والاتصال أماكن تعرضيوضح توزيع  26رقم  شكل بياني

يوضح توزيع أماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال  للصحف  :  )27(جدول رقم 
  الإقامةالالكترونية مع متغير مكان 

  الاطلاع
  الإقامة

نادي الجامعة  العمل  البيت
  ت  %  ت  %  ت 
12  20%  01  1.66%  02  

  00  %1.66  01  %40  24  في الضواحي

  00  %00  00  %1.66  01  خارج الوطن
37  61.66%  02  3.33%  02  

نادي 
الجامعة

مقاهي 
الأنترنت

مكان الاطلاع على الصحف الالكترونیة

النسبة المئوية

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني

جدول رقم 
الالكترونية مع متغير مكان 

الاطلاع مكان 
الإقامة مكان

  داخلي
في الضواحي
خارج الوطن

  اموع
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 ةتوزيع أماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكتروني يوضح :)28(جدول رقم 
   مع متغير المستوى الجامعي

  الاطلاع مكان  
  المستوى الجامعي

  اموع  مقاهي الأنترنت  نادي الجامعة  العمل  المنزل
  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  %48.33  29  %16.66  10  %1.66  01  %1.66  01  %28.33  17  ليسانس
  %51.66  31  %15  09  %1.66  01  %1.66  01  %33.33  20  ماستر
  %100  60  %31.66  19  %3.33  02  %3.33  02 %61.66  37  اموع
 التحليل الكيفي لأماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكترونية •

 :  )26(تحليل الجدول رقم  - 1

الأنترت ، والتي تحدد أما كن  شبكةيقترن اطلاع القراء على المواقع الالكترونية بمدى توفر 
المرفق رقم  واحد للاستفادة من  الانترنتالاطلاع ، فمثلما هو معلوم ففي الجزائر تمثل مقاهي 

، 2009نترت مع اية الأمقهى  7000أكثر من  إلىخدمات الشبكة ، حيث وصل عدد النواد 
  1.اول فيها حوالي مليون شاب جزائرييتد

 وضع تم حيث المنازل، بكل الانترنيت لتعميم الجزائرية الدولة قبل من مساعي هناك لكن
 في الانترنيت خدمات من الاستفادة في يرغبون الذين للمواطنين 2004 سنة منذ تسهيلات
 للجهات بطلب بالتقدم إلا عليه وما ثابت، هاتفي خط يمتلك أن للمواطن يكفي إذ منازلهم،
 تقدمها التي ننسى الخدمات أن دون .الانترنيت على للحصول البريد والمواصلاتب الوصية
ومع 2ن مكا كل في الشبكة طريق عن تشتغل التي الانترنيت مفاتيح لتوفير النقال الهاتف شركات

، فقد يتفاعل الأفراد في البيت ، أو مكان العمل ،  الانترنتتوفر أجهزة الكمبيوتر المتصلة بخدمات 

                                                           
  .74ص  ذكره، سبق مرجع والتأثير، الاستخدام الحديثة والإعلام الاتصال تكنولوجيا وآخران، حمدي، الفاتح محمد - 1
  . 62 ص المرجع، نفسمحمد الفاتح حمدي،  -  2
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 إذ، أو في النوادي الثقافية والاجتماعية والرياضية و الترفيهية ،  الانترنتأو الجامعة ، أو مقاهي 
  1.انتشرت ثقافة ربط المؤسسات بمختلف أنواعها بشكل كبير في السنوات الأخيرة

بأن المبين أعلاه  النتائج المتحصل عليها من خلال الجدوليمكننا أن نفسر وأمام هذه المعطيات       
من مجموع 61.66  %تعرض جمهور الطلبة للصحف في المنازل سجلت أعلى نسبة قدرت ب 

هذا وقد حازت العينة واحتلت المرتبة الأولى من بين الأماكن الأكثر تعرضا لها من قبل الطلبة ، 
أماكن الاطلاع على الصحيفة الالكترونية بنسبة على المرتبة الثانية في  الانترنتمقاهي 

، وتقاسم كل من نادي الجامعة ومكان العمل على المرتبة الثالثة حسب ما يوضحه 31.66%
  .%3.33الجدول بنسبة  

  : )27(تحليل الجدول رقم  - 2

المقيمين في ت لصالح فئة الطلبة كانأن أكبر نسبة  )27( الجدول رقم تشير النتائج المدونة في   
، أما فئة الطلبة  %40ضواحي المدينة لتعرضهم للصحف الالكترونية في المنازل والتي قدرت بـ

فيما سجلت النتائج  %20المقيمة داخل المدينة فقد تعرضت للصحف الالكترونية في المنازل بنسبة 
لمنازل بنسبة من فئة الطلبة المقيمة خارج الوطن التي تتعرض لهاته الصحف في ا)  1تكرار( 

الطلبة للصحف الالكترونية في  مجموع عينةمن  طالبين فقط أيضا تعرضوتشير النتائج . 1.66%
 حين ، في لكلاهما %1.66في ضواحيها بنسبة  والآخريقطن داخل المدينة  إحداهما ،أماكن العمل

    .العمللم تسجل أي نسبة تعرض الطلبة المقيمين خارج الوطن للصحف الالكترونية في أماكن 

  )28(تحليل الجدول رقم  - 3

يوضح الجدول أعلاه توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال لأماكن تعرضهم للصحف الالكترونية 
الماستر انت لفئة  طلبة أن حصة الأسد ك الإحصائياتا تشير ممطبق لمتغير المستوى الجامعي ، 

                                                           
.عبد الحكيم بوغرارة ، تكنولوجيات الاتصال الحديثة بين ترقية الصحافة و التعبير ، جريدة الشعب   -  1  
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، في حين كانت نسبة طلبة  %33.33الذين يتعرضون للصحف الالكترونية في المنازل بنسبة 
، أما فيما يخص الفئة الأكبر التي تتعرض للصحف الالكترونية في مقاهي %28.33 الليسانس 
، فيما   %1.66ق فئة طلبة الليسانس والمتفوقة على فئة طلبة الماستر بفار إلىتعود  الانترنت

 تقاسم كل من نادي الجامعة والعمل مكان نفس المرتبة بنفس النسب لكلا التخصصين

  . %1.66والمقدرة بـ ) ماستر/ ليسانس (  

 )ماستر/ ليسانس (  الفوارق أن غالبية الطلبة  لكلا التخصصين هذه ونتوصل من خلال  
، لتليها مقاهي الانترنت  %61.66بنسبة  يتعرضون للصحف الالكترونية بشكل كبير في المنازل

من نسبة التعرض ، ليتقاسم كل من نادي الجامعة والعمل على   %31.66ب  في المرتبة الثانية 
في الأخير أن فئة طلبة الماستر يتعرضون  ونستنتج .لكلاهما  %3.33المرتبة الثالثة والأخيرة بنسبة  

بة الليسانس على غرار الأماكن الأخرى ويعود ذلك للصحف الالكترونية في المنازل أكثر من طل
 الانترنتلأن هناك بعض طلبة الليسانس لا يمتلكون أجهزة كمبيوتر أو لا تتوافر لديهم خطوط 

،  الإخباريةيعيق أيضا تفاعل جمهور الطلبة بالمواقع  الانترنتوجدت فالاتصال البطيء لتدفق  وإذا
في الاقامات ، حيث نسجل وجود طلبة مقيمين بعين الاعتبار كما نضع عامل البعد المكاني 

بالعزلة على  لإحساسهمتسمح لهم الظروف في التصفح نظرا  أو ذكور لا إناثسواء الجامعية 
 إلىلتلك الفئة التي تتوفر لديها الوسائل والتقنيات وهذا راجع أيضا  إلااستخدامات الانترنت  

وامل الأساسية التي تأخذ بعين الاعتبار في ظل هذه الاحتمالات ، العامل المادي الذي يعتبر من الع
وكما تسجل النتائج أيضا أا سجلت نسب متقاربة من طلبة الليسانس والماستر في تعرضهم 

، ولتفسير ذلك نضع على قائمة الدوافع والأسباب  الانترنتللصحف الالكترونية داخل مقاهي 
نجد  أننا إلى إضافة الانترنتالكمبيوتر أو توافر خدمة  أجهزةتوافر سابقا عدم  إليهاالعوامل المشير 

فيما توصلت النتائج  .لا تسمح له الظروف في التصفح  إذنالجامعية  الإقامةالطالب معزول في 
سواء بمؤسسات أي كانت خدماا يطالعون الصحف  العاملينأيضا لوجود فئة قليلة من الطلبة 
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العمل ،  إطارتوافرت لديه خطوط الانترنت والوقت الكافي خارج 
في حين نجد نسبة تدني لفئة الطلبة التي تتصفح الصحف الالكترونية في نادي الجامعة كلما سنحت 

الصحف  الوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح على

 التحليل الكمي للوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح
 في التصفح طلبة علوم الاعلام والاتصالالوسيلة المستخدمة لدى 

  النسبة المئوية
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  .يوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين الالكترونية
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توافرت لديه خطوط الانترنت والوقت الكافي خارج  إذاالالكترونية في أماكن العمل 
في حين نجد نسبة تدني لفئة الطلبة التي تتصفح الصحف الالكترونية في نادي الجامعة كلما سنحت 

  .لهم الفرصة

الوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح على 
  الالكترونية

التحليل الكمي للوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح
الوسيلة المستخدمة لدى  يوضح توزيع  :  29جدول رقم

  التوزيع               
  الوسيلة المستخدمة للاطلاع

  التكرار

  24  الآلي
  30  الحاسب الشخصي

  06  الهاتف النقال
  60  

يوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين الالكترونية 29 رقم

النسبة المئویة

الحاسب الالي
الحاسب الشخصي
الهاتف

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

الالكترونية في أماكن العمل 
في حين نجد نسبة تدني لفئة الطلبة التي تتصفح الصحف الالكترونية في نادي الجامعة كلما سنحت 

لهم الفرصة

2 -6 - 
الالكترونية

التحليل الكمي للوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح •
جدول رقم

الوسيلة المستخدمة للاطلاع
الآليالحاسب 

الحاسب الشخصي
الهاتف النقال

  اموع

رقم شكل بياني
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ير مع متغطلبة علوم الاعلام والاتصال  الوسيلة المستخدمة لدى يوضح توزيع : 30جدول رقم 
  الجامعية الإقامة نظام

  الوسيلة المستخدمة  
  

  الإقامةنظام 

  اموع  الهاتف النقال  الحاسب الشخصي  الآليب سالحا
  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  %64.99  39  %10  06  %36.66  22  %18.33  11  داخلي

  %34.99  21  %00  00  %13.33  08  %21.66  13  خارجي

  %100  60  %10  06  %99 .49  30  %39.99  24  اموع

  في التصفحالتحليل الكيفي للوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال  •

  )29(تحليل الجدول رقم  - 1

نستنتج من خلال المعطيات المدرجة في الجدول الخاص بالوسيلة المستخدمة من قبل القراء في    
بأن الحاسب الشخصي هي الوسيلة الأكثر تعرضا لها من  ،قراءم للمضامين الالكترونية للصحف

ع ، مما يبين في ذلك أن نصف مجمو  %50بنسبة حوالي  الصدارةقبل جمهور الطلبة التي احتلت 
ويفسر ذلك بأن  الآليالعينة كان فضولهم الشاغر في اطلاعهم على الصحف باستخدام الحاسب 

 عن طريق الاتصال اللاسلكيجمهور الطلبة لديهم أنماط مختلفة في القراءة الالكترونية، سواء 
أو يقومون بتحميل عدد الصحيفة ويقرءونه على شكل   WIFIبرابط الويفي    بالانترنت

PDF ، أو  الآليبالحاسب  الفئة التي تتعرض للصحف الالكترونية جاءت لصالح  %40ونسبة
نسبة قليلة  الإحصائيات، فيما سجلت جهاز الكمبيوتر العادي واحتلت المركز الثاني من التصنيف

 %10بجهاز الهاتف النقال والتي قدرت ب من فئة الطلبة التي تفضل الاطلاع على الصحف 
توفير تقنية  إلىتكنولوجيات الاتصال  ساهمتبفضل التطور التكنولوجي الذي نشهده اليوم أين 

3G   ذات التقنيات  الأجهزة التي سهلت للمستخدم الاتصال بشبكة الانترنت بمختلف
 الأخذدون    الإخباريةالصحف والمواقع  التفاعل معالتكنولوجية المتطورة  وكان مسعاها 
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وغيرها من  IPHONEو  IPAD باستخدام أجهزة ل الوقت و المكان بالاعتبار عام
  .الأجهزة المستحدثة وبأقل تكلفة

   )30(تحليل الجدول رقم  - 2

داخل الاقامات المقيمين طلبة علوم الاعلام والاتصال يمكن من خلال قراءة الجدول استخلاص أن 
، فيما كانت  %36.66الجامعية يتصفحون الصحف الالكترونية على الحاسب الشخصي بنسبة  

، وكما سجلنا   %13.33 بنسبة  لدين يطلعون بالحواسيب الشخصيةنسبة الطلبة الخارجيين ا
  %21.66أيضا نسبة تعرض الطلبة الخارجيين  للصحف الالكترونية بأجهزة الكمبيوتر بنسبة 

أما فيما يخص الهاتف . الآليمن استخدام الحاسب  %18.33تفوقا على الطلبة الداخليين بنسبة 
الطلبة الداخليين يتصفحون الصحف الالكترونية باستخدام  أنالنقال فتوصلنا من خلال النتائج 

ة من قبل فئ النقالة حين لم تسجل أي نسبة استخدام للهواتف ، في%10بنسبة  النقالةالهواتف 
  .%00الطلبة الخارجيين أي 

طلبة  إقامة بنظام ستخدمة للاطلاعوسيلة الماليوضح علاقة  ذيال ونستنتج من خلال الجدول   
الجامعية  الإقامةأن طلبة علوم الاعلام المقيمين داخل في الجامعات ،  علوم الاعلام والاتصال

يستخدمون الحواسيب الشخصية في قراءة الصحف الالكترونية أكثر من الطلبة الخارجيين ، ويفسر 
طلبة علوم الاعلام والاتصال يتفاعلون مع المضامين الالكترونية باستخدام الحواسيب ذلك بأن 

 الإقامةالذي تصدره  يالشخصية  سواء من خلال الاتصال اللاسلكي بالإنترنت  أي برابط الو يف
من خلال قاعات الأنترت لذا نجده يتصفح في أوقات معينة سواء مباشرة أو بالتحميل ، على 
عكس الطلبة الخارجيين الذين يستخدموا بشكل قليل نظرا لتوافرهم على أجهزة كمبيوتر في 

أجهزة الكمبيوتر في من خلال النتائج أن فئة الطلبة الخارجيين يستخدمون  نستنتجالمنازل ، وكما 
أن الطلبة الداخليين  إلىالتفاعل مع المضامين الالكترونية أكثر من الطلبة الداخليين ، وهذا راجع 
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أو الأماكن القريبة من محيطهم الاجتماعي ،  منازلهممتوفر في يحتوون على أجهزة كمبيوتر بشكل 
الذي  والمحيطب الرف المكاني يتوافرون عليها بسب على عكس فئة الطلبة الداخليين الذين لا

كلما سنحت لهم الفرصة  الانترنتيعتدون عليه ،  لكن يستخدموا بشكل قليل وهذا في مقاهي 
، ونجد فيما يخص الهواتف النقالة أا مستخدمة عند فئة الطلبة الداخليين في تصفح المضامين أكثر 

في الاقامات الجامعية من  3G ةوتطبيقيفي توفر رابط الوي إلىمن فئة الطلبة الخارجيين وهذا راجع 
يستخدمون أجهزة الهواتف النقالة  أجل التفاعل ، في حين نعلل على فئة الطلبة الخارجيين الذين لا

 الآليةفي التصفح نظرا لاستخدامه وتوافرهم على أجهزة أخرى في التصفح با فيها الحواسيب 
تتغير  عادات وأنماط الاطلاع لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال أن ونبين في الأخير. والشخصية

  .في التفاعل والتصفح والزمنيةوفق  تغير الظروف المكانية 

  :  الالكترونية ةفيقراءة الصح وكيفية أنماط - 7- 2

 قراءة طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحيفة الالكترونية  ةالتحليل الكمي لكيفي •

  الالكترونية ةفيللصحقراءة طلبة علوم الاعلام والاتصال  كيفيةيوضح توزيع  :31جدول رقم 

  التوزيع                         
  القراءة  كيفية  

  النسبة المئوية  التكرار

  %75  45  لاين أون على الموقع الرسمي للصحيفة

  PDF 15  25%قراءا على شكل وتحميل النسخة الورقية للصحيفة 

  %100  60  اموع
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  الالكترونية ةفيللصحكيفية قراءة طلبة علوم الاعلام والاتصال 

 للصحيفة الالكترونية قراءة طلبة علوم الإعلام والاتصال

تحميل النسخة الورقية 
للصحيفة وقراءا على شكل 

  

  اموع

  %  ت  %
11.66%  30  49.99%  
13.33%  30  49.99%  

24.99  60  100%  

أنماط  و أشكال القراءة الالكترونیة
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كيفية قراءة طلبة علوم الاعلام والاتصال يوضح توزيع  31رقم  شكل بياني

قراءة طلبة علوم الإعلام والاتصال ةيوضح توزيع كيفي :  32جدول رقم 
  المستوى الجامعي 

  كيفية القراءة

  المستوى الجامعي

  الموقع الرسمي للصحيفةعلى 
  أون لاين

تحميل النسخة الورقية 
للصحيفة وقراءا على شكل 

PDF  
  ت %  ت

  23  38.33%  07  
22  36.66%  08  

  45  74.99%  15  

أنماط  و أشكال القراءة الالكترونیة

على الموقع الرسمي 
للصحيفة أون لاين

النسخة الورقية 
للصحيفة وقراءا على 

PDFشكل 

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني

جدول رقم 
 مع متغير

كيفية القراءة        
  

المستوى الجامعي

  ليسانس
  ماستر
  اموع
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 التحليل الكيفي لكيفية قراءة طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحيفة الالكترونية  •

  : 31 تحليل الجدول رقم - 1

نتوصل من خلال هذا الجدول بأن المبحوثين لديهم أنماط مختلفة في التصفح الالكتروني ويتغير 
الظروف المحيطة به ،  وفي ظل هذه المعطيات وحسب  أخر إلىشخص فحوى الاستخدام من 

الطلبة لديهم أساليب و طرق و استخدامات مختلفة في  جمهورالمقترحة للمبحوثين نستنتج بان 
ضل القراءة الصحفية على الموقع الرسمي يفالاطلاع على المضامين الالكترونية ، فهناك من 

في  الانترنتجة التدفق الهائل لشبكة نتي %75للصحيفة بخط أون لاين والتي قدرت نسبتهم ب 
 %25ة ما يقارب عقول،  وسجلت نسبة مجميع أنحاء الوطن وبالخاص في المنزل وأماكن العمل 

ويفسر ،   PDFعلى شكل  ويقرؤوامن مجموع الطلبة الذين يحملون النسخ الورقية للصحيفة 
في الاطلاع داخل مقاهي الانترنت والتي هم لضيق الوقت عندتفضيل جمهور الطلبة لهذا الاحتمال 

دون تأخير  لقراءا FLASHوبواسطة   PDFتتطلب تكلفة عالية مما يحمل العدد على شكل 
  .والتكلفة  يعين الاعتبار كعامل الوقت تأخذلظروف عددناها سابقا والتي 

  : 32تحليل الجدول رقم - 2
كانت لفئة طلبة الماستر الذين  إليهاأن أكبر نسبة في النتائج المتوصل  )32(يوضح الجدول رقم 

يتصفحون الصحف الالكترونية مباشرة من الموقع الرسمي بنسبة لفئة طلبة الليسانس الذين 
 %36.66مقابل   %38.33يتصفحون الصحف الالكترونية مباشرة من الموقع الرسمي بنسبة 

،  في نجد أن  أكبر نسبة فيما متقاربة نوعا مانسب  نتائج لت ال، فيما سج ر الماستالطلبة  لفئة
تعود لطلبة   PDFت  يخص  فئة المبحوثين الذين يقومون بتحميل المحتويات وقراءا على شكل 

  .لفئة طلبة الليسانس  %11.66مقابل   %13.33الماستر  بنسبة 
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طلبة الماستر والليسانس في  لفئتيه التعليلات وجود تقارب نسبي ونستنتج من خلال هات   
 الانترنتتوافر الطلبة على خدمات  إلىوهذا راجع  الاطلاع المباشر على المواقع الرسمية أون لاين

بشكل وفير ومستمر في أماكن التعرض لها نتيجة تدفق الهائل لشبكة الانترنت لا يعيق ذلك مع 
يضا نسب متقاربة نوعا لكل من طلبة الوقت الكافي للتصفح والتفاعل ، وكما نسجل أ إتاحة

الماستر والليسانس وذلك بفارق قليل لصالح فئة طلبة الماستر بنسبة ، في اعتمادهم على الصحف 
ولسبب تفضيل جمهور  . PDFالنصوص  معالجالالكترونية من خلال تحميلها وقراءا على 

احتمالات كثيرة عامل الوقت مثلا، فلعدم  إلىبدلا من التصفح المباشر راجع  لالطلبة خدمة التحمي
فيما بعد نظر لضيق  يقرؤوابشكل سريع ثم  الأعدادتوفر الوقت الكافي لديهم يجعلهم يحملون 

بحثية ،  لأغراض الانترنتأخرى  سواء في استخدام  وانشغالاتالوقت المستغل في الدراسات 
 يتوفرالطالب الذي لا   فبالتالي ، الباهظةتكلفة ال إلىفيعود علمية ، أكاديمية ، أما العامل الثاني 

في التصفح المباشر للمواقع  لديه على خطوط الانترنت في المنزل لا يمكنه استغلال كل الوقت
 الانترنتالبطيء بشبكة  للاتصالأو راجع  . نظرا لتكلفتها الغالية الانترنتمقاهي داخل  الإخبارية

سابقا  إليهالعامل الذي أشرنا  إلى ةفإضا،  الذي يعيق القارئ في التصفح على الموقع مباشرة
تحميل  إلىيلجأ هنا  إذالذي يعيق القارئ من التصفح المباشر ،  الانترنتوالمتمثل في نقص تدفق 

  .العدد وتصفحه بشكل مريح
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  .طلبة علوم الاعلام والاتصال من البحث في المحتويات الالكترونية

  .في المحتويات الالكترونية من البحث

    البحث في المحتويات الصحفيةمن طلبة علوم الاعلام والاتصال 

  النسبة المئوية  التكرار

42  70%  
18  30%  
60  100%  

  
  البحث في المحتويات الصحفيةمن طلبة علوم الاعلام والاتصال 

البحث في المحتویات الالكترونیة
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طلبة علوم الاعلام والاتصال من البحث في المحتويات الالكترونية آراء 

من البحث طلبة علوم الاعلام والاتصال لآراءي مالتحليل الك

طلبة علوم الاعلام والاتصال  أراءيوضح  : 33جدول رقم

  التوزيع                
  في محتويات الصحيفة

التكرار

42 نعم
18  لا

60  اموع

طلبة علوم الاعلام والاتصال  أراءيوضح   33رقم شكل بياني

البحث في المحتویات الالكترونیة

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

آراء -8 - 2

التحليل الك •

جدول رقم

                
في محتويات الصحيفة البحث

  .  

شكل بياني
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  محتوياتالبحث في  خدمة ء طلبة علوم الاعلام والاتصال منيوضح أرا :  34جدول رقم  
  . الالكترونية مع متغير التخصصالصحافة 

               خدمة البحث في
  المحتويات

  التخصص

  اموع  لا  نعــم

  %  ت  %  ت %  ت
  %49.99  30  %11.66  07  %38.33  23  اتصال وعلاقات عامة

  %49.99  30  %18.33  11  %31.66  19  صحافة مكتوبة
     %100  60  %29.99  18  %69.99  42  اموع
  البحث في المحتويات الصحفيةمن طلبة علوم الاعلام والاتصال  راءلأالتحليل الكيفي  •

 33تحليل الجدول رقم  - 1

يتضح من خلال الجدول  المبين في الأعلى  توزيع المبحوثين  في سبل البحث داخل المحتويات      
المواقع الصحفية للتعمق داخل الأخبار و الموضوعات   إلىالصحفية ومدى اهتمامهم في النزول 

من مجموع الطلبة الذين  %70نظرا لاتساع مساحات الصحف الالكترونية ، وسجلت نسبة 
يوافقون على هذا الاحتمال ويتعمقون بداخل المحتويات قصد البحث في الموضوعات والأخبار  

في حين كانت نسبة الطلبة . في التفاصيل اروالإبحروابط النصوص  إلىوتتابعها من خلال النزول 
  . %30التي ترفض خدمة البحث في المحتويات والاكتفاء فقط بمختصرات العناوين بمقدار 

  34تحليل الجدول رقم  - 2

لجمهور طلبة علوم الاعلام الصحف الالكترونية  إتاحةالجدول المتعلق  نتائجتبين من خلال    
من  %38.33أن  إلىويمكن التوصل نع متغير التخصص ، مخدمة البحث في المحتويات  والاتصال

يبحثون بداخل المحتويات الالكترونية  أي بمعناه)نعم( جابوا ب  الذين طلبة اتصال وعلاقات عامة
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، أما نسبة طلبة الصحافة المكتوبة الذين  )لا( أجابتمقابل فئة الطلبة التي و يتعمقون في موضوعاا 
وسلت نسبة موافقتهم ) نعم(م ب ابايستخدمون خدمة البحث والتعمق في المحتويات وكانت اج

  ).لا(الذين أجابوا ب  .%18.33مقابل  ، %31.66 إلى
III.  .دوافع ومبررات مطالعة الصحف الالكترونية 

  طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف الالكترونيةالتحليل الكمي لدوافع ومبررات مطالعة  •
 طلبة علوم الاعلام والاتصال مطالعةمبررات يوضح توزيع أفراد العينة لدوافع و: 35قم جدول ر

  صحف الالكترونيةلل
  التوزيع       

  الدوافع    
  معارض بشدة  معارض  محايد  موافق  موافق بشدة

 %  ت  % ت %  ت %  ت %  ت
  %5  3  %0  0  % 6.66  4  %60  36 %28.33  17  والمشاركةالتفاعلية 

  %1.66  1  %1.66  1  %6.66  4  %68.33  41  %21.66  13  .سرعة والفورية ال
استخدام الوسائط المتعددة  

  .الفائقوتقنية النص 
22  
  

36.66%  30  
  

50% 
  

6  
  

10%  2  
  

3.33%  0  
  

0%  

  %0  0  %3.33 2  %11.66  7  %58.33  35  %26.66  16  .رونة والسهولةالم

  %0  0  %8.33  5  %31.66  19  %46.66  28  %13.33  08  .المعرفيشمولية و العمق ال
التنوع والتشعب في 

  مضامينها
13  21.66%  29  48.33%  13  21.66%  5  8.33%  0 

  
0%  

الوقت والجهد  توفير
  .تكاليفها قلة والراحة مع

20  33.33%  27  45%  6  10%  4  6.66%  3  5%  

اصية الأرشيف خ
إمكانية و الالكتروني

  الرجوع إلى الأعداد السابقة 

26  43.33%  27  45%  5  8.33%  1  1.66%  1  1.66%  

بخاصيتي اللاجماهيرية 
  .واللاتزامنية

15  25% 29  48.33% 11  18.33% 04 6.66% 01  1.66% 

 100  60 100 60 100  60 100  60 100  60  اموع   
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 ومن دوافع ومبررات مطالعة الصحف الالكترونية"  نلاحظ من خلال الجدول المندرج تحت عنوان
" التالية  العينة بالعباراتمحددة من قبل أفراد  على إجاباتخلال وضع مقياس ليكرت والتي اشتمل 

 : قد كانت الإجابات كالأتيوبشدة معارض  معارض، محايد، موافق، بشدة،موافق 

وراء الانجذاب المتزايد للقراء حول المحتويات الالكترونية، نظرا  تومبررالاشك أن هناك دوافع  
للخصائص التكنولوجية التي تمتاز ا الصحافة الالكترونية والتي تتيح بدورها خدمات وممارسات 

أصبح لديه اهتمام كبير بالمطالعة الالكترونية والتي غيرت في عاداته و  تفاعلية عديدة للمستخدم مما
ائية بدلا من التصفح الورقي الكلاسيكي، بفضل هذه الخصائص التي أتاحتها شبكة أنماطه القر

،  الإعلاميةالانترنت للمستخدم وسهلت له طريقة التفاعل و المشاركة في نشر وتلقي المضامين 
 .يرونه مناسبا لهم ولهذا اقترحنا عدة أسباب يختار منها المبحوثون ما

  بالتفاعلية و المشاركة لأا تمتاز  :الدافع الأول

الجمهور الطلبة للتعرض للصحف الالكترونية  على أساس أا ب دفعتومن أبرز المبررات التي   
  إلى إضافةعلى الموضوعات  أرائه وإبداءو النقد  كالتعليقتتيح التفاعلية و المشاركة مع المحتويات 

أتوصلنا من خلال  هذه الخاصية  التي افترضناها كدافع لاطلاع  ،مماحرية استطلاع الرأي العام  
  : النتائج التالية إلىطلبة علوم الاعلام و الاتصال على الصحف الالكترونية 

أن خاصية التفاعلية و المشاركة التي تمتاز ب قبولهم الشديد المبحوثين على من %60اتفق قد لو    
 %28.33فيما سجلت  .الالكترونيةبالمحتويات الواسع التي دفعت  وا الصحف الالكترونية 

موافق لفئة الطلبة التي توافق على أن خاصية التفاعلية والمشاركة في المحتويات كانت دافع  ةبنسب
 إجابتهامن جمهور الطلبة التي كانت  %6.66لاستخدامهم للصحف الالكترونية ، وكانت نسبة 

و  المشاركة  قد تعتبر مبررا في مطالعتها للصحف الالكترونية ،محايدة فيما يخص ميزة التفاعلية و 
من مجموع العينة التي تعارض بشدة لوجود هذه الخاصية في الصحف الالكترونية ولا  %5نسبة 
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أن خاصية  باعتبار" معارض"  لمؤشر إجاباتتسجل أي  في حين لم  .سببا في مطالعتها إطلاقاتعتبر 
  . الاهتمام بمطالعة الصحف الالكترونية إلىبرز عوامل جدب الطلبة التفاعلية و المشاركة من أ

  لأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالسرعة والفورية :الثانيالدافع 

لفئة الطلبة " موافق"  ؤشربم % 68.33فقد كانت نسبة  إليهاالمتوصل  النتائجوعلى ضوء      
 %21.66التي تم بمطالعة الصحافة الالكترونية بدافع السرعة والفورية في نشر مضامينها  ،  و 

تطالع الصحافة الالكترونية بسبب توفرها على لفئة الطلبة التي  ةبالنسب" موافق بشدة " ؤشربم
 هاتعللمطاالطلبة المحايدة  إجابات كانتمما   .في نشر الأخبار و الموضوعات والآنيةخاصية السرعة 

في حين سجلت  ،" محايد"  ؤشربم %6.66 بنسبةالسرعة والفورية  بدافع الالكترونيةللصحف 
من فئة الطلبة المعارضة والمعارضة بشدة لقراءا الصحف الالكترونية   %1.66النتائج نسبتي 

  .بسبب تميزها بخاصية السرعة والفورية

/ الصوت / النص ( لأن الصحافة الالكترونية توفر استخدام الوسائط المتعددة  :  الدافع الثالث
  )الصورة

لفئة " موافق" ؤشربم %50الجدول تسجيل نسبة  المرسومة في  نتائجاليتضح من خلال       
الطلبة التي توافق على أا تطالع الصحف الالكترونية لأا توفر لقرائها استخدام الوسائط 
المتعددة ، والاحترافية في طريقة عرض المضامين  بالصوت والنص و الصورة ذات جودة العالية 

النص نمطية بالتي تسهل بدورها انتقاء المعلومات  المواقع و هذهلجدب القارئ نحو تصميم 
ووسائل تفضيلا على الصحف المطبوعة    multimédia تلف أشكال الوسائط مخالفائق و 

من مجموع " موافق بشدة"  ؤشربم   %36.66وجاءت نسبة  .الاعلام الكلاسيكية الأخرى
طلبة علوم الاعلام و الاتصال التي توافق بشدة  على أن من دوافع اطلاعها على الصحف 

أما النسبة التي  الالكترونية  لراجع لتوافرها على خدمة الوسائط المتعددة وتقنية النص الفائق ، 
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فيما يخص تجاوب القراء إجابات  تعطي  التي  تخص  فئة الطلبة" محايد"  بمؤشر %10تقدر ب 
في احتوائها على خدمة الوسائط المتعددة و النص الفائق ،  فيمع الصحف الالكترونية يعود 

بالنسبة للطلبة التي تعارض مشاركة ضئيلة "  معارض" ؤشربم" %3.33حين سجلت نسبة  
ا على أن سبب اهتمام ومطالعة القراء للصحف الالكترونية يقوم على أساس تميزه إجاباافي 

أي  ولم يسجل المقياس أي معارضة شديدة من قبل جمهور الطلبة  ،بخدمة الوسائط المتعددة 
 . الاعتماد على الوسائط المتعددةحول استخدام الصحف الالكترونية بدافع %00 نسبة 

  الإخباريةبالسهولة والمرونة في التعامل مع المادة  تمتازلأن الصحافة الالكترونية  :  الدافع الرابع
" موافق"  ؤشرالمبحوثين بم إجابات أن أغلبخلاله  تبين منفي سرد لنتائج الجدول المبين أعلاه     

فئة الطلبة التي تطالع الصحف الالكترونية بدافع السهولة  إلىتعود  %58.33 مثلت بنسبة والتي
والمرونة في التعامل مع المادة الخبرية على عكس الصحف الورقية ، ويمكن تفسير ذلك بأن 

تكون سهلة  مضامينها والتيالصحافة الالكترونية تمتاز بخاصية السهولة والمرونة في عرض 
تقدر ب " موافق بشدة" ؤشربم أجابتالطلبة التي  وكانت نسبة. المتلقيالاستخدام من جانب 

القراء مع الصحف الالكترونية  دافع تفاعلعلى أن  إجابااوهده الفئة التي أصرت في  26.66%
  ؤشربم أجابتلفئة الطلبة التي  %11.66نسبة  وتمثلتراجع لامتيازها بخاصية السهولة والمرونة ، 

مدى امتياز الصحافة الالكترونية على خاصية السهولة  حولمقنعة  إجابات إعطاءلعدم  ،" محايد" 
دافع  إجابات معارضة حول، وكانت الفئة التي أعطت  الإخباريةوالمرونة في تعاملها مع المادة 

قد  الإعلاميةاستخدام القراء للصحف الالكترونية نظرا لسهولتها ومرونتها في معالجة المواضيع 
  ، من مجموع العينة %3.33بنسبة قدرت 

 والتي تأكد أنمن  قبل طلبة الاعلام  %00ب  في حين لم تسجل أي نسبة معارضة شديدة   
سهولتها وبساطتها في نشر المضامين  إلىالقراء على الصحف الالكترونية لا يرجع  مداومةسبب 

 .وانتقائها الميسر من قبل المتلقي
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  لأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالشمولية والعمق المعرفي نظرا لاتساع المساحة  :  الدافع الخامس

"  مؤشرمن فئة الطلبة التي أجابت على  %46.66تحصلنا في ضوء هذه النتائج على نسبة      
ميزة الشمولية والعمق  إلىانطلاقا على أن سبب تفاعل القراء بالصحف الالكترونية راجع "  موافق

بحيث تتيح  الإعلاميةالمعرفي التي تمتاز ا الصحافة الالكترونية من خلال أا غير مقيدة بالمساحة 
للقارئ حرية الاتساع و التعمق في  الأخبار و الموضوعات و النبش في تفاصيلها  بفضل تقنية 

. ةالممشطنحو الروابط  إحالتهخلال النص الفائق التي تسهل للمستخدم التعمق في الموضوعات من 
بالنسبة لفئة الطلبة وعلى موافقتها " موافق بشدة" مؤشرعلى  %31.66في حين سجلت نسبة 

ت مطالعة القراء للصحف الالكترونية لتميزها الفعال بخاصية رابأن  من دوافع ومبرالشديدة 
محايدة  إجاباتفئة التي قدمت الشمولية والعمق المعرفي نظرا لاتساع صفحاا ، وقدرت نسبة ال

  الصحافة الالكترونية على الخصائص التكنولوجية بما فيها توافرعلى أن 

الدافع الحقيقي بالطلبة على الاهتمام الواسع بمطالعتها و التفاعل  هيالشمولية واتساع المساحة  
،  حيث لم نتوصل  %8.33الدوافع إلى فيما وصلت نسبة الطلبة التي تعارض على هذه  .بخدماا

، )  00 %صفرية  نسبة(أي "  معارض بشدة" من قبل جمهور الطلبة على درجة  إجابةأي   إلى
حول المعارضة الشديدة من قبل الطلبة على أن خاصية  أراءمما نشهد في الأخير أنه لا توجد 

  .الالكترونيةالشمولية و الاتساع  هو سبب مداومة القراء على الصحف 

  لأن محتوى الصحافة الالكترونية متنوع ومتشعب وتفتح مجالات كبيرة للمعرفة  :السادسالدافع 

الطلبة وتوجهام نحو دوافع مطالع القراء  آراءتبين من خلال المقياس وجود اختلافات في 
والتي "موافق"أجابت ب الطلبة التيلفئة  %48.33ـبكانت أكبر نسبة  أين الالكترونية،للصحف 

تأكد بأن التنوع في مضامين الصحافة الالكترونية ومساهمتها في فتح مجالات معرفية كبيرة للقارئ 
 نالذيوتليها فئة الطلبة  .قوي بمطالعتها والتفاعل مع محتويااجعل لهذا الأخير فضول واهتمام 
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على أن سبب تجاوب القراء على الصحف  %21.66بنسبة " موافق بشدة" أجابت ب 
فئة أخرى من الطلبة  وأجابت،  الشعبيةالروابط ة حاإت التنويع في مضامينها و إلىالالكترونية يعود 

التي لم تقدمت وجهات نظر  %21.66نفس النسبة السابقة  إلىوالتي وصلت نسبتها " محايد" ب 
" معارض" ب  واأجاب ذينطلبة البعض ال  تخص لتيوا  %8.33محايدة على ذلك، وسجلت نسبة 

رنة بالنسب الأخرى ،  مقافيما يتعلق ب هذه الخاصية التكنولوجية  ة معارضة ضئيل وهي نسبة
ولم نسجل في الأخير أي نسبة معارضة شديدة من قبل الفئة التي ترى بأن خاصية التنوع التي تمتاز 

  .القراء على الصحف الالكترونية  إقبالفي  ا الصحافة الالكترونية ليست هي الدافع الحقيقي

 لأن الصحافة الالكترونية تعمل على توفير الوقت و الجهد مع قلة التكاليف :  الدافع السابع

متفاوتة حول أن الصحافة الالكترونية  آراء طلبة الاعلام قد طرحوا  بأن يتضح لنا في هذا المقياس 
المبرر الأساسي  هي تعمل على تقديم خدماا للمستخدم بوقت وجهد أقل وبتكاليف معقولة 

والتعرض لها في كل مكان وفي   مضامينهاالقراء نحو الصحف الالكترونية و التفاعل مع  لانجذاب
اء يهتمون بمطالعة الصحف الالكترونية فيما وصلت نسبة الفئة التي وافقت على أن القر  أي زمان

 أا إلى إضافةجهدا  لا تتطلبنظرا لقلة تكاليفها و 45%  إلى ويفضلوا على المطبوع الورقي
الرأي والتعليق  إبداءتوفر الوقت الكافي للمستخدم في قراءة الأخبار و الموضوعات والمشاركة في 

من مجموع الطلبة الذين يوافقون %33.33 وتليها نسبة على المضامين وغيرها من الخدمات ، 
موافقة شديدة على أن للقراء فضول واهتمام بالقراءة المضامين الالكترونية ، وسبب هذا الفضول 

فيما يخص نسبة الطلبة التي   %10، ثم نسجل الواسع راجع لقلة جهدها وتكلفتها والوقت الوفير
، وكما تقدر نسبة الطلبة التي تعارض على  الإجاباتدها في محايدة في ذلك نظرا لترد آراءتعطي 

تجاوب مع الفي  الصحافة الالكترونية باعتبارها دافع للقراءأن الامتيازات السابقة التي تقدمها 
وسجلت نسبة مشاركة قليلة فيما يخص الاقتراح الأخير الذي  يعود لفئة  ، %10ب  مضامينها

 . %5الطلبة المعارضة بشدة لهذا الدافع والمقدرة ب 
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   الالكترونيلأن الصحافة الالكترونية تمتاز بخاصية الأرشيف  :  الدافع الثامن

  %45أن أكبر نسبة والتي قدرت ب  إلىوعلى ضوء النتائج الموضحة في الجدول أعلاه توصلنا  
على  الإقبالالانتشار المتزايد في بأن ، أي مدى قبولها فكرة " موافق" ب  أفراد العينة إجاباتمن 

توفرها على خدمة الأرشيف الالكتروني ، مما تسهل للمستخدم  إلىالصحف الالكترونية يعود 
الأعداد السابقة  بشكل فوري والمواضيع الأخرى التي لاقت اهتماما من قبله بشكل   إلىالرجوع 

بدلا من الصحف الورقية التي ينتظر متصفحوها   انة بمجموعة من التطبيقاتمختصر ومبسط استع
والتي توافق بشدة على أن  مصرة إجاباتقدم بعض الطلبة  ، فيما حتى الغد لكي يطالعوا عدد اليوم

لأرشيف الالكتروني يعتبر بدوره دافعا في تجاوب القراء مع الصحف الالكترونية والتي خدمة ا
محايدة قي  كانتالطلبة التي لفئة   %8.33فيما وصلت نسبة .، %43.33قدرت نسبتها ب

بضع كانت لصالح  %1.66نسبة أما ، مقنعة في ذلك  إجاباتذلك ، كون أنه لم يكمن لديها 
رضة ذلك والقول أن خدمة الأرشيف الالكتروني الفوري التي تتوافر اعلى مع أقدمت دينال طلبة
والتطلع على صفحاا ،  ببا في تفاعل الجمهور معها طبيقات الصحافة الالكترونية ليس سفي ت

محدودة والتي تخص فئة الطلبة التي تعارض معارضة شديدة لذلك والتي  إجابات إلىوكما توصلنا .
 .السابقة ةسجلت نفس النسب

  جماهيرية واللاتزامنيةلأن الصحافة الالكترونية تمتاز بخاصيتي اللا :  الدافع التاسع

 اللاتزامنيةاهيرية واللاجموافقت على أن خاصية  التي طلبةأن نسبة  إلىللنتائج توصلنا  ةفي قراء     
 إقداملي فهي سبب وجيز في ا، وبالت%48.33قدرت ب   الالكترونيةمن امتيازات الصحافة 

المشاركاتية ، لتليها فئة الطلبة التي اا التفاعلية و مالقراء على تصفح محتوياا و الاستعانة بخد
محايدة على  آراء، فيما نحد بعض الطلبة الذين طرحوا   %25بشدة على ذلك بنسبة  وافقت

على الصحف الالكترونية وكانت  لقراءاية و اللاتزامنية  من دوافع اطلاع هيراأساس خاصية اللاجم
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أننا نجد بعض الطلبة الذين يعارضون في ذلك وتقدر نسبة  إلا،   %18.33 إلىنسبتهم تصل 
" أجابوا بدرجة  الذينونسجل في الأخير نسبة ضئيلة لعدد قليل من الطلبة  %6.66ب  إجابام

 استمارةالمدرجة في  إجابام، حيث يعتقدون من خلال   %1.66والمقدرة ب " معارض بشدة
ق الجمهور بالصحف الاستبيان أن خاصيتي اللاجماهيرية و اللاتزامنية لم تكن دافع فاعل في تعل

  .رونية الالكت

IV.  تغير أنماط القراءة لدى طبية علوم الاعلام والاتصال 
 في الحصول على المعلومات   والآنيةالفورية  خاصيتيالمبحوثين من  أراء -1- 4

  في الحصول على المعلومات   والآنيةالفورية  خاصيتيالمبحوثين من  أراءالتحليل الكمي  •

  في الحصول على المعلومات   والآنيةالفورية  خاصيتيالمبحوثين من  أراءيوضح : 36جدول رقم

  التوزيع                         
  الفورية والآنية

  النسبة المئوية  التكرار

  %65  39  نعم
  %35  21  لا

  %100  60  اموع
  

           



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
  في الحصول على المعلومات والآنيةالفورية 

  في الحصول على المعلومات   والآنيةالفورية 

لمعلومات و الأخبار بشكل فور ينتقون ا
كانت نسبة الطلبة التي  فيما"  لا" ، فيما كانت نسبة الطلبة التي أجابت بـ

إلى اكبر  لديه السرعة في نشر المعلومات 
أي في آي ساعة من ليل أي بشكل فوري ، 

  . وار دون التقيد بالقيود التي تحد من قدرة الصحافة الورقية على ذلك
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الفورية  خاصيتيالمبحوثين من  آراءيوضح   36 رقم شكل بياني

الفورية  خاصيتيالمبحوثين من  أراءالتحليل الكيفي 

ينتقون ا، أي أن القراء " نعم" من المبحوثين بـ 65% 
Online  فيما كانت نسبة الطلبة التي أجابت بـ ،

  . %35" لا"  أجابت بـ

 ةالالكترونيونشير من هذا الارتفاع النسبي بأن الصحافة 
أي بشكل فوري ،  لي ودولي وفي أسرع وقتشريحة وفي أوسع نجتمع مح

وار دون التقيد بالقيود التي تحد من قدرة الصحافة الورقية على ذلك

الفوریة والانیة

نعم

لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني

التحليل الكيفي  •

%65أجاب 
 Onlineواني  

أجابت بـ

ونشير من هذا الارتفاع النسبي بأن الصحافة 
شريحة وفي أوسع نجتمع مح

وار دون التقيد بالقيود التي تحد من قدرة الصحافة الورقية على ذلك

  

  

  

  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية

  المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية

 النسبة المئوية 

23.33% 
76.67% 

100% 

  
  . المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية

  .المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية

هر من خلال البيانات المدونة في الجدول أن معظم المبحوثين لا يشتركون في القوائم 
للذين  %23.33مقابل  76.67%

الاشتراك في القوائم البریدیة
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  المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية أراء

المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية أراءالتحليل 

المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية أراءيوضح  :37جدول رقم 

  الاحتمالات                   
 في القوائم البريدية الاشتراك

 التكرار

14 
46 

 60 اموع
                         

المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية آراءيوضح   37رقم  شكل بياني

المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية راءالتحليل  الكيفي لأ

هر من خلال البيانات المدونة في الجدول أن معظم المبحوثين لا يشتركون في القوائم ظ
%76.67البريدية الخاصة بمواقع الصحف الالكترونية بما يعادل 

الاشتراك في القوائم البریدیة

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

أراء - 2- 4

التحليل  •

جدول رقم 

                   
الاشتراك

 نعم
 لا

اموع
                       

التحليل  الكيفي لأ •

ظي         
البريدية الخاصة بمواقع الصحف الالكترونية بما يعادل 

نعم

لا



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

يشتركون في القوائم البريدية لغرض مناقشة الأخبار و الموضوعات المدرجة في صفحات الموقع مع 
، وقد يكون سبب عدم  الإعلاميةباقي المستخدمين بما فيها الزوار والصحفيين ذوي المسؤولية 
فاعل مع المضامين أي قراءا و مشاركة القراء في القوائم البريدية  راجع لاكتفائهم فقط بالت

مضمون  مهلأن المتلقي في العملية الاتصالية 

  .المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية
  التسجيل في المنتديات الالكترونية

   المبحوثين حول التسجيل في المنتديات الالكترونية
 النسبة المئوية 

35% 
65% 

100% 

  
  المبحوثين حول التسجيل في المنتديات الالكترونية

التسجیل في المنتدیات
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يشتركون في القوائم البريدية لغرض مناقشة الأخبار و الموضوعات المدرجة في صفحات الموقع مع 
باقي المستخدمين بما فيها الزوار والصحفيين ذوي المسؤولية 
مشاركة القراء في القوائم البريدية  راجع لاكتفائهم فقط بالت

لأن المتلقي في العملية الاتصالية ) المشاركة( التعليق عليها داخل صفحات الموقع 
  .المعلومة فقط ودرجة تفاعله ا

المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية راءالتحليل  الكيفي لأالمبحوثين  آراء  
التسجيل في المنتديات الالكترونية  المبحوثين حول راءالتحليل  الكمي لأ

المبحوثين حول التسجيل في المنتديات الالكترونية آراءيوضح :  38جدول رقم 
  التوزيع                         

 التسجيل في المنتديات
 التكرار

 21 منع
 39 لا

 60 اموع
                      

المبحوثين حول التسجيل في المنتديات الالكترونية آراءيوضح  38رقم  شكل بياني

التسجیل في المنتدیات

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

يشتركون في القوائم البريدية لغرض مناقشة الأخبار و الموضوعات المدرجة في صفحات الموقع مع 
باقي المستخدمين بما فيها الزوار والصحفيين ذوي المسؤولية 
مشاركة القراء في القوائم البريدية  راجع لاكتفائهم فقط بالت

التعليق عليها داخل صفحات الموقع 
المعلومة فقط ودرجة تفاعله ا

4 -3 - 
التحليل  الكمي لأ •

جدول رقم   

                  

شكل بياني
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  التسجيل في المنتديات الالكترونية  المبحوثين حول راءالتحليل  الكيفي لأ •

أهم الخدمات التفاعلية التي توفرها مختلف مواقع الصحف ،  إحدىتعد منتديات الحوار الالكترونية 
حسب  ياستمراتضم فضاءات متنوعة لكل المستويات والأذواق ، ويساهم فيها المشتركون  إذ

  .المواضيع التي مهم

غالبية  المبحوثين لا يسجلون أنفسهم في أن  الجدولهر من خلال البيانات المدونة في ظوي    
مقارنة بفئة الطلبة التي لا تسجل في هذه  %65 منتديات الصحف الالكترونية ، وما يقارب نسبة 

، ويمكن أن نفسر هذا بوضع احتمالات قد   %35وكانت نسبتها  وكانت نسبتها  المنتديات
ه الدراسة أن سبب عدم التسجيل تكون صائبة أو قد تكون خاطئة ، فحسب رأيي أن كباحث لهذ

ات المنتديات ، أوقد يكون السبب في ميل مافتقاد الصحف الالكترونية الجزائرية لخد إلىيعود 
 قراء الطلبة للخدمات التفاعلية البسيطة كما تحدثنا عليها في الجدول السابق ، بحيث لا معظم

بروتوكولات التسجيل واستعمال كلمة سر خاصة بالبريد الالكتروني   إلىيحتاج جمهور الطلبة هنا 
روابط عديدة و التي تتطلب منه وقتا أكبر وتكلفة  إلى، مما تتطلب عملية التسجيل  في النزول 

  .مالية كبيرة مما يجد نفسه محبطا ومتعبا وغير مستعد لها

  

  

  

  

  

  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  الالكترونية للمواقع الصحفية
 الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع الصحفية

الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع 

 النسبة المئوية التكرار

14 23.33% 
10 .16.66% 
36  60% 
60  100% 

  
الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع 
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الالكترونية للمواقع الصحفيةالاشتراك في المنتديات المبحوثين حول  آراء
الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع الصحفيةحول  المبحوثين راءالتحليل  الكمي لأ

الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع  المبحوثين حول آراءيوضح  :39جدول رقم 
  
  التوزيع                          

  شتراك في المنتديات 
 الالكترونية للمواقع الصحفية

التكرار

14
10

36  بسبب عدم التسجيل في المنتديات الإجابة
  60

الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع المبحوثين حول  أراءيوضح  39رقم  شكل بياني
.  

الاشتراك في المنتدیات الالكترونیة

نعم

لا

تفادي الاجابة على الشؤال 
بسبب عدم التسجیل في 

منتدیات الصحیفة

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

آراء  - 4- 4
التحليل  الكمي لأ •

جدول رقم   
  الصحفية

          
شتراك في المنتديات الا

الالكترونية للمواقع الصحفية
 نعم
 لا

الإجابةتفادي 
  اموع

  

شكل بياني
.الصحفية
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 الاشتراك في المنتديات الالكترونية للمواقع الصحفيةحول  المبحوثين راءالتحليل  الكيفي لأ •
من أفراد العينة أي أكثر من النصف  %60 نسبته  بين النسب المتحصل عليها في الجدول أن مات  

هذا السؤال في استمارة الاستبيان كوم لا يسجلون أنفسهم في منتديات  نع الإجابةتفادوا 
كان أفراد  إذاالمنتديات  ذههالصحف الالكترونية وبالتالي لا يطرحون أرائهم حول الاشتراك في 

 %23.33" نعم"العينة لا يحبذون عملية التسجيل فيها ، وبلغت نسبة الطلبة التي أجابت بـ 
رغم أا تسجل فيها ، ويمكن أن نفسر ذلك بأن  تتشارك في هذه المنتديا لتي لامقابل فئة الطلبة ا

يشاركون فيها سواء لم تسنح لهم الفرصة في  يسجلون في المنتديات لكن لاالاعلام طلبة علوم 
 إدراجاكتفائه في   إلىيرجع  آخرالمشاركة أو نظرا لضيق الوقت ، وقد يكون هناك عامل 

  .التعليق  إطارفقط في  وآرائهمشاركاته وتعليقاته 

المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف الدردشة  آراء - 5- 4
  .الالكترونية

التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف  حول المبحوثين راءالتحليل  الكمي لأ •
 .الدردشة الالكترونية

المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف  آراءيوضح  :40جدول رقم 
  .الدردشة الالكترونية

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات
 %30 18 نعم
 %70 42 لا

 %100 60 اموع
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف 

  الدردشة الالكترونية

التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف 

تتعاظم التفاعلية في المواقع الصحفية  كلما كانت الهدف من ورائها تبادل المعلومات ومعرفة 
وتمكين طلبة الاعلام  من التفاعل و التواصل مع باقي المستخدمين في المنتديات وغرف 

 إلى الدردشة تكيفا مع محتويات الموقع  ، حيث من الملاحظ أن غالبية الطلبة والتي وصلت نسبتهم
للفئة  %30يقابل نسبة  لا يتواصلون مع باقي المستخدمين في غرف الدردشة والمنتديات ما

  .ل هذه المواقع في حالة  اشتراكها ا 

التواصل مع القراء في المنتدیات
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المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف  آراء يوضح 40رقم  شكل بياني
الدردشة الالكترونية

التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف  حول المبحوثين راءالتحليل  الكيفي لأ
 .الدردشة الالكترونية

تتعاظم التفاعلية في المواقع الصحفية  كلما كانت الهدف من ورائها تبادل المعلومات ومعرفة 
وتمكين طلبة الاعلام  من التفاعل و التواصل مع باقي المستخدمين في المنتديات وغرف 

الدردشة تكيفا مع محتويات الموقع  ، حيث من الملاحظ أن غالبية الطلبة والتي وصلت نسبتهم
لا يتواصلون مع باقي المستخدمين في غرف الدردشة والمنتديات ما

ل هذه المواقع في حالة  اشتراكها ا التي تتواصل وتتفاعل داخ

التواصل مع القراء في المنتدیات

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني

التحليل  الكيفي لأ •
الدردشة الالكترونية

تتعاظم التفاعلية في المواقع الصحفية  كلما كانت الهدف من ورائها تبادل المعلومات ومعرفة     
وتمكين طلبة الاعلام  من التفاعل و التواصل مع باقي المستخدمين في المنتديات وغرف  الآراء

الدردشة تكيفا مع محتويات الموقع  ، حيث من الملاحظ أن غالبية الطلبة والتي وصلت نسبتهم
لا يتواصلون مع باقي المستخدمين في غرف الدردشة والمنتديات ما 70%

التي تتواصل وتتفاعل داخ

  

  

  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

الصحفيين والمسؤولين انطلاقا من مواقع  

الصحفيين والمسؤولين انطلاقا  مراسلة طلبة علوم الاعلام والاتصال حول 
  

الصحفيين والمسؤولين  مراسلة طلبة علوم الاعلام والاتصال حول 
  .انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

 النسبة المئوية
25% 
75% 

100% 

  
الصحفيين  مراسلة طلبة علوم الاعلام والاتصال حول 

  والمسؤولين انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة

مراسلة الصحفیین داخل المنتدیات وغرف 
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 مراسلة آراء طلبة علوم الاعلام والاتصال حول 
  .الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  التحليل الكمي لاراء
  .من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  آراءيوضح  :  41جدول رقم 
انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

 التكرار الاحتمالات
15 
45 

 60 

طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  آراءيوضح   41رقم  شكل بياني
والمسؤولين انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة

مراسلة الصحفیین داخل المنتدیات وغرف 
الدردشة

نعم 
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

آراء طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  - 6- 4
الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

التحليل الكمي لاراء •
من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

جدول رقم 
انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

الاحتمالات
 نعم
 لا

 اموع

شكل بياني
والمسؤولين انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة
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الصحفيين والمسؤولين  مراسلة طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  التحليل الكيفي لاراء •
  انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة

تتواصل مع صحفيي  أفراد العينة لا يتضح من خلال البيانات المدونة في الجدول أن معظم     
من %75الرسمية  داخل منتديات وغرف الدردشة  والتي قدرت بنسبة  الإخباريةومسؤولي المواقع 

عدم توافر  إلىالمواقع   أو راجع  ذهمسؤولي ه بصحفيي، نظرا لصعوبة الاتصال  مجموع العينة 
لباقي  %25ونسبة   ،والمنتديات  ةالدردشالتواصل  مع الصحفيين  داخل  غرف  إمكانيةخدمة 

أفرد العينة التي تتواصل مع صحفيي ومسؤولي الصحف الالكترونية استعانة ا من أجل جلب 
بعض التقييمات والنصائح  إعطاءلهذه المواضيع أو  الإعلاميةالمعالجة حول  إفاداتمعلومات و 
  ).المحتوى /التصميم (   الإخراجيتعلق بالتخصص الموقع بحد ذاته   سواء من ناحية  حول كل ما

وحوارات مع باقي المستخدمين القراء  في نقاشاتدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال  - 7- 4
  على القضايا و الموضوعات المهمة

وحوارات مع باقي  في نقاشاتالتحليل الكمي لدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال 
 الموضوعات المهمةالمستخدمين القراء على القضايا و 

وحوارات مع باقي  في نقاشاتدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال :  42جدول رقم 
  .المستخدمين القراء على القضايا و الموضوعات المهمة 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات
 %38.33 23 نعم
 %61.66 37 لا

 %100 60 اموع
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وحوارات مع باقي  في نقاشاتدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال   42رقم  شكل بياني

  .المستخدمين القراء على القضايا و الموضوعات المهمة 
وحوارات مع باقي  في نقاشاتدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال لي يفالتحليل الك •

  المستخدمين القراء على القضايا و الموضوعات المهمة

لنتائج المتحصل عليها في الجدول المبين أعلاه أن الأكثر من نصف أفراد العينة لا اوعلى ضوء       
ونقاشات مع المستخدمين لهاته المواقع تعليقا على القضايا والموضوعات الهامة  تحوارايدخلون في 

يعود رفض القراء مناقشة المواضيع والقضايا البارزة في صفحات  و %61.66والتي مثلت بنسبة  
يمتلكون  قع والتي تعتبر من أولويام التي تتطلب التفسير والفهم المعمق لها كون هؤلاء القراء لاالمو

لا يسنح للقراء فرصة في التواصل  الذيعامل الوقت والتكلفة،  إلىالمنتديات قوائم بريدية  بداخل 
فيما  الشخصية ، أو داخل المواقع  مع المستخدمين والاتصال م عبر شبكات التواصل الاجتماعي 

 لفئة الطلبة التي تناقش الموضوعات والأخبار مع الصحفيين %38.33كانت النسبة المقدرة بـ
بحسب توفر الصحف  يرتبط، وأسلوب المناقشة والتواصل داخل غرف الحوارات الالكترونية

  . الالكترونية على خدمات الحوار وإتاحتها لمستخدميها

الدخول في نقاشات وحورات مع المستخدمین 
على القضایا و الموضوعات

نعم
لا



 
القراءة في الصحافة الالكترونيةأنماط               الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة  

 

 
167 

  . فهمعلى صح طلبة علوم الاعلام والاتصال  طالعهايطبيعة المحتويات التي   - 8- 4

  فهمعلى صح طلبة علوم الاعلام والاتصال  طالعهايطبيعة المحتويات التي مي لالتحليل الك •
  .فهمعلى صحطلبة علوم الاعلام والاتصال  طالعهايطبيعة المحتويات التي يوضح  :43 جدول رقم

 التوزيع                  
  نمط المحتويات    

 النسبة المئوية التكرار

 %28.33 17 صور و كاريكاتير
 %51.66 31 فيديو

 %55 33 نصوص
  فهمعلى صح طلبة علوم الاعلام والاتصال  طالعهايطبيعة المحتويات التي يفي لالتحليل الك •

من بينها  صفحاامستحدثة على تكنولوجية  تطبيقات للمستخدم الالكترونيةتتيح الصحافة     
، حيث يعمل هذا النظام على عرض محتويات موقع  Multimédia خدمة الوسائط المتعددة 

( دب الجواحترافية مع استخدام عوامل  نظاميةالصحيفة  بالصوت و النص والصورة بطريقة 
في حين يسهل هذا الأخير للمستخدم سهولة  ،) الألوان والرسومات والأشكال و المخطوطات

بما فيها الصحف  ةالكلاسيكي، بدلا من الوسائل تقاء المعلومات و الأخبار بشكل مريح ومرن ان
  .فقط بذات الأسلوب التقليدي المشاهدةوالتي يكتفي القارئ هنا بالقراءة و  الورقية

و القراءة استعانة  وفي قراءة للنتائج  نجد لدى جمهور الطلبة طرق و أنماط مختلفة في التصفح   
و النص الفائق ، بدءا بفئة الطلبة التي تتصفح مضامينها من خلال قراءة النصوص  يادالملتيميبتقنية 

في مشاهدة  الإخباريةالفئة التي تستخدم المواقع  إلى، مرورا %51.66 والتي سجلت نسبة 
 توالكاريكاتورياصور الفيديوهات متضمنة خبرا معين، فيما وصلت نسبة الطلبة التي تشاهد ال

  .%28.33 إلىداخل مواقع الصحف 
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  استخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة الأرشيف الالكتروني - 9- 4
  ستخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة الأرشيف الالكترونيمي لاالتحليل الك •

   .الالكترونييوضح استخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة الأرشيف : 44جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 %51.66 31 نعم
 %48.33 29 لا

 %100 60  اموع
             

  

  
  يوضح استخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة الأرشيف الالكتروني  44رقم  شكل بياني

  
  
  
  

استخدام الأرشیف الالكتروني في الصحیفة 
الالكترونیة

نعم
لا



 
القراءة في الصحافة الالكترونيةأنماط               الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة  

 

 
169 

  الأرشيف الالكترونيالتحليل الكيفي لاستخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة  •

الالكتروني  الأرشيفنحن نعرف في السابق أن الصحافة الالكترونية تتيح لمستخدميها خدمة 
 إعادةكان المستخدم قد فاته عدد سابق أو له شغف في  إذاالأعداد السابقة في حالة  إلىوالرجوع 

   .مراجعته ومتابعة تطوراته نقلا عن تفاصيله 
وصلت نسبة الطلبة التي تستخدم هذه الخدمة والتي أجابت  إليها فقدوصل وحسب النتائج المت      
 لهذه استخدامهاأي عدم " لا"تفوقا على بقية الطلبة التي أجابت بـ %51.66 إلى" نعم" بـ 

  ..%46.66 بـ قدرت نسبتهاو ةالتطبيقي
على المواضيع  تشعبيهصية نهو متوفر من روابط  طلبة علوم الاعلام والاتصال بمااهتمام  -10- 4

  المقروءة
 تشعبيهصية نهو متوفر من روابط  طلبة علوم الاعلام والاتصال بماهتمام التحليل الكمي لا •

  على المواضيع المقروءة

صية نهو متوفر من روابط  طلبة علوم الاعلام والاتصال بمااهتمام يوضح  :  45جدول رقم 
 .على المواضيع المقروءة تشعبيه

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات
 %46.66 28 نعم
 %53.33 32 لا

 %100 60 اموع
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
صية نهو متوفر من روابط  اهتمام طلبة علوم الاعلام والاتصال بما

 تشعبيهصية نهو متوفر من روابط  طلبة علوم الاعلام والاتصال بما

 نسبة والتيمثلت  الطلبة والتيالموضحة في الجدول أعلاه أن نصف عدد 
على المحتويات الالكترونية   تشعبيهيهتمون بما هو متوفر من روابط نصية 
والتي تفضل التعمق في  تشعبيه صيةنوابط 

الاھتمام بما ھو متوفر في الروابط النصیة 
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اهتمام طلبة علوم الاعلام والاتصال بما يوضح 45رقم  شكل بياني
  .على المواضيع المقروءة

طلبة علوم الاعلام والاتصال بماهتمام يفي لاالتحليل الك
  على المواضيع المقروءة

الموضحة في الجدول أعلاه أن نصف عدد  البياناتنستنتج من خلال 
يهتمون بما هو متوفر من روابط نصية ، %53.33 نسبة

وابط ر من هو متوفر بماتم  التيفي حين كانت نسبة الطلبة 
  . %46.66 بـ تفاصيل الموضوعات

الاھتمام بما ھو متوفر في الروابط النصیة 
للموضوعات

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني
على المواضيع المقروءة تشعبيه
التحليل الك •

على المواضيع المقروءة

نستنتج من خلال 
نسبةمثلت 

في حين كانت نسبة الطلبة ، 
تفاصيل الموضوعات

  
  
  
  
  
  
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

في مطالعة  الموضوعات والأخبار المنشودة ، من 
  .URLإلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي 

في مطالعة  الموضوعات والأخبار  طلبة علوم الاعلام والاتصال
إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي 

في مطالعة  الموضوعات والأخبار  توسع طلبة علوم الاعلام والاتصال
  .URLإلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي 

 النسبة المئوية
36.66% 
63.33% 

100% 

  
في مطالعة  الموضوعات والأخبار  توسع طلبة علوم الاعلام والاتصال

  .URLإلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي 

التوسع في الموضوعات من خلال الاحالة الى 
الروابط النصیة التشعبیة
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في مطالعة  الموضوعات والأخبار المنشودة ، من  توسع طلبة علوم الاعلام والاتصال -
إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالة

طلبة علوم الاعلام والاتصالالتحليل الكمي لتوسع 
إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالةالمنشودة ، من خلال 

URL. 
توسع طلبة علوم الاعلام والاتصاليوضح  :  46جدول رقم 

إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالةالمنشودة ، من خلال 
 التكرار الاحتمالات

22 
38 

  60 

توسع طلبة علوم الاعلام والاتصال يوضح 46رقم  كل بياني
إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالةالمنشودة ، من خلال 

التوسع في الموضوعات من خلال الاحالة الى 
الروابط النصیة التشعبیة

نعم
لا
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4 - 11-
الإحالةخلال 
التحليل الكمي لتوسع  •

المنشودة ، من خلال 
URL

جدول رقم 
المنشودة ، من خلال 

الاحتمالات
 نعم
 لا

  اموع
  

كل بيانيش
المنشودة ، من خلال 
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طالعة  الموضوعات والأخبار بم الاعلام والاتصالالتحليل الكيفي لتوسع طلبة علوم  •
إلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالةالمنشودة ، من خلال 

URL.  

 الطلبة والتيمن نصف عدد  أن أكثرالموضحة في الجدول أعلاه  البياناتنستنتج من خلال        
للتعمق  والتوسع في  URL الروابط النصية التشعبية  إلى، لا تحيل    %63.33نسبة مثلت 

تكتفي هذه الفئة فقط بقراءة عناوين  إذتفاصيل الموضوعات والأخبار أو متابعة تطورات الحدث ، 
في الأماكن  الانترنتالأخبار ومختصرات الموضوعات بشكل عام  أو لعدم احتوائها على شبكة 

تعمق والتدقيق بداخل في ال القارئالتي تداوم عليها يوميا فان عامل الوقت والتكلفة  يعيق 
 للتوسع لاقت فضولا في حين كانت نسبة الطلبة التي.الروابط النصية التشعبية  إلى إحالةالمحتويات 

  .%36.66الموضوعات والأخبار انطلاقا من الروابط النصية التشعبية بـ   قراءةفي 

  مطالعتها توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف المتعودين على  -12- 4
توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف المتعودين على ل يمالتحليل الك •

 مطالعتها
ن على ييوضح توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف المتعود:  47جدول رقم 
  : مطالعتها في
 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 %71.66 43 الموقع الرسمي للصحيفة
تتصفح الجريدة على شبكات 

  التواصل الاجتماعي
33 55% 

  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
يوضح توزيع طرق القراءة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة 

توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف المتعودين على 

و التصفح نظرا للانتشار المتزايد لمختلف 
المواقع الالكترونية المتعددة الخدمات في مختلف االات وحسب توجهات المستخدمين في التعامل 
يستخدم الموقع لغرض الدردشة والتواصل وهناك من يستخدمه 

الخ من .... غراض  بحثية و علمية وأكاديمية وهناك من يستخدمه لأجل الترفيه والتسلية 

أين  له في انتقاء تلك المضامين ،ضيف عديدة في الاطلاع بحسب ما
 الاجتماعيشبكات التواصل  إنشاءنتيجة 

أصبح للصحافة الالكترونية منافذ نشر عبر هده الشبكات وذلك لأجل زيادة تدفق المعلومات عبر 
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يوضح توزيع طرق القراءة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة  47شكل بياني رقم 
  الصحف المتعودين عليها

توزيع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف المتعودين على ل يكيفالتحليل ال
  مطالعتها

و التصفح نظرا للانتشار المتزايد لمختلف  الاطلاعللصحافة الالكترونية منافذ نشر عديدة في 
المواقع الالكترونية المتعددة الخدمات في مختلف االات وحسب توجهات المستخدمين في التعامل 

يستخدم الموقع لغرض الدردشة والتواصل وهناك من يستخدمه  مع هاته المواقع ، فهناك من
غراض  بحثية و علمية وأكاديمية وهناك من يستخدمه لأجل الترفيه والتسلية 

  .نظرا لتعدد المواقع تالاستخداما

عديدة في الاطلاع بحسب ما قللقراء طرنحن نعلم أن 
نتيجة  الاطلاعظهرت اختلافات عديدة عند جمهور الطلبة في 

أصبح للصحافة الالكترونية منافذ نشر عبر هده الشبكات وذلك لأجل زيادة تدفق المعلومات عبر 
  .استقطاب أكبر شريحة من المتفاعلين  لأجل

طرق القراءة 

الموقع الرسمي للصحيفة

تصفح الجريدة على  
شبكات التواصل 

الاجتناعي

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني رقم 
الصحف المتعودين عليها

التحليل ال •
مطالعتها

للصحافة الالكترونية منافذ نشر عديدة في    
المواقع الالكترونية المتعددة الخدمات في مختلف االات وحسب توجهات المستخدمين في التعامل 

مع هاته المواقع ، فهناك من
غراض  بحثية و علمية وأكاديمية وهناك من يستخدمه لأجل الترفيه والتسلية لأ

الاستخداما

نحن نعلم أن و     
ظهرت اختلافات عديدة عند جمهور الطلبة في 

أصبح للصحافة الالكترونية منافذ نشر عبر هده الشبكات وذلك لأجل زيادة تدفق المعلومات عبر 
لأجلالمواقع 
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لصالح فئة  %71.66فقد كانت أعلى نسبة والمقدرة ب  وفي سرد للنتائج المدرجة في الجدول 
نسبة  كانتفيما ، بة التي تفضل قراءة عدد الصحيفة على الموقع الرسمي وبشكل فوري واني الطل

الطلبة التي تفضل الاطلاع على الصحف الالكترونية  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي كلما 
  %55. بنسبة  )ر تتوي –اليوتيوب  –الفيسبوك ' تصادفت معها بداخل المواقع سواء على 

من جرائدهم  يتابعون من بين المواقع التي  ت طلبة علوم الإعلام والاتصالااهتمامترتيب  -13- 4
  خلالها

 يتابعون من بين المواقع التي  طلبة علوم الإعلام والاتصال التحليل الكمي لاهتمامات •
  من خلالهاجرائدهم 

  ترتيب الاهتمامات من بين المواقع التي تتابع جريدتك من خلالها  يوضح :48جدول رقم 

 التكرار الاحتمالات
 (1)33 الفايسبوك
 (2)33 اليويتوب
 (3)33  الياهو
 (4)33 تويتر

 (5)3  اقتراحات اخرى
  



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

  
ترتيب اهتمامات طلبة علوم الاعلام والاتصال من بين مواقع 

  الاجتماعي التي يفضلون الاطلاع عليها المضامين الالكترونية

 يتابعون من بين المواقع التي  طلبة علوم الإعلام والاتصال

يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها في  الجدول المبين أعلاه فئة طلبة علوم الاعلام والاتصال 
بدلا من قراءة مضامينها على الموقع  الاجتماعي

، لتليها فئة   الرسمي للصحيفة ، حيث احتل موقع الفيسبوك الصدارة الأولى من اهتمامات الطلبة
جمهور الطلبة التي تم بمطالعة الجرائد الالكترونية على موقع اليوتوب واحتل المرتبة الثانية من 
القراء التي تفضل متابعتها على الياهو واحتل المرتبة 
الطلبة ، فيما احتل موقع تويتر المرتبة الرابعة من التصنيف حسب 

فيما أعطى بعض الطلبة موضوعات وأخبار الصحف الالكترونية ، 
اقتراحات أخرى لبعض المواقع التي يتابعون الجرائد الالكترونية عليها على غرار المواقع المذكورة 

 .وقع وغيرها من المدونات الالكترونية

0
0.5

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5

5

الفایسبوك یوتوب الیاھو

ترتیب الاھتمامات
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ترتيب اهتمامات طلبة علوم الاعلام والاتصال من بين مواقع يوضح  48شكل بياني رقم  
الاجتماعي التي يفضلون الاطلاع عليها المضامين الالكترونية

طلبة علوم الإعلام والاتصال ي لاهتماماتيفالتحليل الك
  امن خلالهجرائدهم 

يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها في  الجدول المبين أعلاه فئة طلبة علوم الاعلام والاتصال 
الاجتماعيعلى مواقع التواصل  ةالالكترونيالتي تتابع الجرائد 

الرسمي للصحيفة ، حيث احتل موقع الفيسبوك الصدارة الأولى من اهتمامات الطلبة
جمهور الطلبة التي تم بمطالعة الجرائد الالكترونية على موقع اليوتوب واحتل المرتبة الثانية من 

القراء التي تفضل متابعتها على الياهو واحتل المرتبة  فئةالتصنيف ، وفي المرتبة الثالثة كانت لصالح 
الطلبة ، فيما احتل موقع تويتر المرتبة الرابعة من التصنيف حسب  تاهتماماالثالثة حسب 

موضوعات وأخبار الصحف الالكترونية ،  ةمتابعاهتمامات الطلبة في 
اقتراحات أخرى لبعض المواقع التي يتابعون الجرائد الالكترونية عليها على غرار المواقع المذكورة 

وقع وغيرها من المدونات الالكترونيةسابقا كموقع فيلكر وم

الیاھو تویتر اقتراحات 
أخرى

ترتیب الاھتمامات

ترتیب الاھتمامات

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

شكل بياني رقم  
الاجتماعي التي يفضلون الاطلاع عليها المضامين الالكترونيةالتواصل 

التحليل الك •
جرائدهم 

يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها في  الجدول المبين أعلاه فئة طلبة علوم الاعلام والاتصال 
التي تتابع الجرائد 

الرسمي للصحيفة ، حيث احتل موقع الفيسبوك الصدارة الأولى من اهتمامات الطلبة
جمهور الطلبة التي تم بمطالعة الجرائد الالكترونية على موقع اليوتوب واحتل المرتبة الثانية من 

التصنيف ، وفي المرتبة الثالثة كانت لصالح 
الثالثة حسب 

اهتمامات الطلبة في 
اقتراحات أخرى لبعض المواقع التي يتابعون الجرائد الالكترونية عليها على غرار المواقع المذكورة 

سابقا كموقع فيلكر وم
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هو الأكثر استخداما في متابعة الجرائد الالكترونية لفيسبوك وفي قراءة لهذه النتائج نفسر بأن موقع ا 
 إلىنظرا لاعتماد الكبير عليه من قبل المستخدمين في كل الأوقات وبشكل روتيني  والتي وصلت 

الصحافة الالكترونية  فاغتنمتبير على هذا الموقع ،  كل شرائح اتمع من صغير وك إدمانحالة 
على الفيسبوك، هذا ما ساهم من خلاله صحفيي ومسؤوالي الجرائد  محتويااالفرصة في نشر  ذهه

على مواقع الفيسبوك استعانة ا في نشر الأخبار  إخباريةصفحات  إنشاءالالكترونية في 
السياسية ، الاقتصادية ، الرياضية ، الثقافية ، الدينية و ( الحياة  جوانبوالموضوعات في مختلف 

ل استقطاب وجذب أكبر جحسب أولويات واهتمامات جمهور الفيسبوك وذلك لأ) الثقافية 
  . شريحة ممكنة من الجمهور وتسجيل نسبة قراءة و مشاهدة أكبر لدى القراء

حول المواضيع المعالجة في مواقع التواصل  همبآرائ مشاركة طلبة علوم الاعلام والاتصال - 14 - 4
    الاجتماعي

حول المواضيع المعالجة في  بآرائهم شاركة طلبة علوم الاعلام والاتصاللم التحليل الكمي •
    مواقع التواصل الاجتماعي

حول المواضيع المعالجة في  بآرائهم مشاركة طلبة علوم الاعلام والاتصال يوضح : 49جدول رقم 
  .  مواقع التواصل الاجتماعي

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات
 %6.66 04 دائما
 %16.66 10 أحيانا
 %31.66 19 نادرا

 %31.66 19  لا تشارك
 %13.33 08  حسب المواضيع

 %100 60  اموع
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حول المواضيع المعالجة  بآرائهم مشاركة طلبة علوم الاعلام والاتصال يوضح49شكل بياني رقم 

    في مواقع التواصل الاجتماعي

حول المواضيع المعالجة في  بآرائهم شاركة طلبة علوم الاعلام والاتصاللم ييفالتحليل الك •
    مواقع التواصل الاجتماعي

أخبارها و موضوعاا على  صفحات  إدراجالصحافة الالكترونية على نشر و  تعمل         
يفضلونه ، مما تتيح الصحافة  شبكات التواصل الاجتماعي بحسب أولويات الجمهور وما

وفتح  أرائهم وإبداءالتفاعل والمشاركة في التعليق  إمكانيةلمستخدمي هده المواقع  ةالالكتروني
ذلك لتسجيل نسبة تفاعل أكبر مجالات الحوار و المناقشة على الموضوعات مع باقي المتفاعلين و

  .على الأخبار والموضوعات 

وعلى ضوء النتائج المدونة في الجدول تبين من خلاله أن أكبر نسبة كانت لصالح الطلبة الذين    
  أرائهميقومون بمشاركة  أي لا %31.66وسجلت نسبة وسجلت نسبة ) تشارك لا(أجابوا بـ 

 لبةطعند فئة ال %31.66بـ فيما سجلت نفس النسبة أيضا  ،وتعليقام على المواضيع المعالجة 
حول  اواتجاها بآرائهاويفسر ذلك أن هاته الفئة نادرا ما تشارك )  نادرا(الذين أجابوا بمؤشر 

0.00%
5.00%

10.00%
15.00%
20.00%
25.00%
30.00%
35.00%

دائما  أحیانا  نادرا لا تشارك حسب 
المواضیع

المشاركة في مواضیع الصحف 
على مواقع التواصل الاجتماعي

النسبة المئوية
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المواضيع المدرجة في شبكات التواصل الاجتماعي  ، وحسب النسبتين السابقتين نستنتج أن للقراء 
يكتفون فقط بالقراءة ومعرفة أهم اريات  لا  إذأخرى في الاستخدام غير المشاركة  تانشغالا
، %16.66فكانت نسبة المشاركة لديهم بـ ) أحيانا( ب  اأجابو، أما مجموع الطلبة الذين أكثر

في صفحات مواقع  ئهامعينة من الطلبة التي تشارك بآراوكما يوضح الجدول أيضا تسجيل فئة 
جتماعي حسب المواضيع التي تلم اهتمامهم وتثير فضولهم وكانت نسبة المشاركة  التواصل الا
ل نسبة مشاركة قليلة جدا هو موضح في الجدول تسجي ، وكما توصلنا حسب ما13.33%
، مما يفسر أن هذه الفئة على )دائما( اصة بفئة الطلبة التي أجابت بـوالخ %6.66 قدرت بـ

   .فحات الجرائد الالكترونية بما فيها صاطلاع دائم بمواقع التواصل الاجتماعي 

في حائط  موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو إدراج طلبة علوم الاعلام والاتصال -15- 4
  . الشخصي الالكتروني الموقعصفحة 
 موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو دراج طلبة علوم الاعلام والاتصالي لإمالتحليل الك •

  . الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة 
 موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال إدراجيوضح  :50جدول رقم 

  . الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة 
 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 %43.33 26 نعم
 %56.66 34 لا

 %100 60  اموع
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 همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال إدراجيوضح  50شكل بياني رقم 

الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة  موإعجا  
 موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو والاتصالدراج طلبة علوم الاعلام التحليل الكيفي لإ •

  . الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة 

توفر لقرائها  حيث الالكترونية،يعتبر التعليق من أبرز العمليات التفاعلية في خدمات الصحافة      
  .المعالجةتعليقاته و حرية التعبير والمشاركة في المواضيع  إدراجمساحة مخصصة في 

أكثر بقليل من نصف عدد العينة الذين  توضحه البيانات المدونة في الجدول وحسب ما         
، لا يدرجون تعليقام على مضمون الجريدة في  مواقع التواصل الاجتماعي "  لا"أجابوا بـ 

الذين أجابوا ب من مجموع الطلبة  %43.33، بمقابل %56.66 إلىوكانت نسبتهم قد وصلت 
كلما يتصادفون معها  المعالجةحول المواضيع و الأخبار  وأرائهميدرجون تعليقام  بحيث ، "نعم" 

  في مواقع التواصل الاجتماعي 
  
  
  

ادراج التعلیق على المضامین 
في مواقع التواصل الاجتماعي

نعم
لا



 
القراءة في الصحافة الالكترونية

 

المدرجة على الصفحة مع بقية 

المدرجة على الصفحة مع  تعليقامناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال 

المدرجة على الصفحة مع  يوضح مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقام

 النسبة المئوية
33.33% 
66.66% 

100% 

  
المدرجة على الصفحة  مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقام

مناقشة التعلیقات
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المدرجة على الصفحة مع بقية  مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقام -
  المستخدمين

ناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال لم ميالتحليل الك
  بقية المستخدمين

يوضح مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقام  :51جدول رقم 
  .بقية المستخدمين

 التكرار الاحتمالات
20 
40 

  60 

مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقاميوضح  51شكل بياني رقم  
  .مع بقية المستخدمين

مناقشة التعلیقات

نعم
لا

 الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة

 

4 -16-
المستخدمين

التحليل الك •
بقية المستخدمين

جدول رقم 
بقية المستخدمين

الاحتمالات
 نعم
 لا

  اموع
  

شكل بياني رقم  
مع بقية المستخدمين
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المدرجة على الصفحة مع  ناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقامالتحليل الكيفي لم •
  بقية المستخدمين

 أن أكثر من نصف عدد الطلبة المقدرة نسبتهم بـ المتحصل عليها في الجدول رقم النتائجتمثلت     
لا يدخلون في نقاشات مع المستخدمين في مواقع التواصل الاجتماعي على المحتويات  66.66%

أن طلبة علوم الاعلام والاتصال يتعرضون فقط للمواضيع المدرجة   إلى، وهذا راجع   الإخبارية
اعجابات وتعليقات  إضافةدفوا معها مع على صفحات مواقع التواصل الاجتماعي كلما تصا

أخرى في الاستخدام تعرقل  انشغلانجد عوامل أو  إذمختصرة على مضمون الموضوع لا أكثر ، 
، فيما كانت نسبة الطلبة التي تقوم مناقشة   والآراءمسار النقاش والحوار على هذه التعليقات 

مع بقية المتفاعلين سواء كانوا قراء أو   التعليقات المدرجة على الموضوعات التي لاقت اهتمامهم
  .%33.33صحفيين 

في حائط  موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو إدراج طلبة علوم الاعلام والاتصال -17- 4
  . الشخصي الالكتروني الموقعصفحة 

 موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال التحليل الكمي لادراج •
  . الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة 

 همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال إدراجيوضح   : 52جدول رقم 
الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة  موإعجا .  

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات
 %61.66 37 نعم
 %38.33 23 لا

 %100 60  اموع
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 همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال إدراجيوضح  52شكل بياني رقم 

الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة  موإعجا  

 موإعجا همم اهتمامتل تيع اليضاالمو طلبة علوم الاعلام والاتصال ي لادراجيفالتحليل الك •
 . الشخصي الالكتروني الموقعفي حائط صفحة 

كانت  %61.66والمقدرة ب  نلاحظ من خلال النتائج المبينة في الجدول أعلاه أن أكبر نسبة
فئة الطلبة التي أجابت بنعم على أساس المشاركة في الموضوع الذي تعرضت له فئة الطلبة لصالح 

 في حائط إعجابهنال  ذيالموضوع ال بإدراج مما يقوم القارئ هناولاقت اهتمام كبير من قبلها ، 
الموضوع الذي  بإدراجيقومون  بمعناه لاأي " لا"، أما فئة الطلبة التي أجابوا ب  الالكتروني هموقع

  .العينةمن مجموع أفراد  %38.33 إلىالالكتروني وصلت نسبتهم  حائط موقعهمأعجبهم في 

  

  

  

  

ادراج المواضیع على صفحة الموقع 
الالكتروني

نعم
لا
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 النتائج العامة 

I. الاستنتاجات الخاصة بمحور الاهتمام والمفاضلة 

المفضلة عند طلبة علوم الاعلام والاتصال في تصفح المضامين  ةالالكترونيأنواع الصحف  - 2
  .الالكترونية

النسخ الالكترونية للصحف الالكترونية هي الاهتمام الرقم واحد عند طلبة علوم الاعلام والاتصال 
الحقيقي ، لتليها المواقع الالكترونية التي  الإعلاميوالذي يبين أن الصحافة المكتوبة لازالت بوجهها 

ة أكبر عند جمهور الطلبة لتليها فيما بعد الصحف المتخصصة  التي حظيت باهتمام سبلم تشكل ن
معتبر عند فئة الطلبة التي تفضل قراءة الموضوعات ذات جانب واحد بدلا من التنويع في المضامين ، 

في الترتيب الأخير من اهتمامات الطلبة وهي بعيدة كل   حيث جاءت المدونات الورقية الالكترونية
 .  الإعلاميةالبعد من تفاعل  جمهور الطلبة معها نظرا لغياا المحبط في الساحة 

   .اهتمامات طلبة علوم الاعلام والاتصال بأنواع الصحف الالكترونية المفضلة بمتغير الجنس -  3  

حيث نرى بأن  النتائج، إليهلكلا الجنسين تفاوت نسبي في الاهتمام و التفضيل حسب ما توصلت 
  .الذكورلديها اهتمام أكبر بالمطالعة على المضامين في النسخ الالكترونية أكثر من فئة  الإناثفئة 

للمواقع الصحفية الكترونية الأصل أكثر  تفضيلانسبة  لديهمأيضا بأن فئة الذكور  تسجل النتائج -
  .الإناثمن فئة 

يفضلن التصفح والتفاعل مع الصحف المتخصصة  الإناثكما توصلنا أيضا حسب النتائج أن   -
قراءة وتصفح   إلىأن طالبات علوم الاعلام والاتصال يملن  إلىأكبر بكثير من الذكور وهذا راجع 

 والطبخ والتجميل وكل ما والمنازل النسائيةة بالشؤون الصحف و الدوريات النسائية المتخصص
  . يتعلق بالمرأة التي سجلت نسبة تفاعل ومشاركة أكبر 
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الورقية  تالمدونافي قراءة المضامين على  والإناثوكما نجد نسبة اطلاع متقاربة بين الذكور  -
لكل هذه الأنواع تفوق نسبة  الإناثوللتساؤل عن درجة تصفح . %3.33الالكترونية بفارق 
في الدراسة أكبر من الذكور في  الإناثنسبة مشاركة  إلىراجع ،يبينه الجدول  الذكور حسب ما

  . عدد العينة 

  .اللغة المفضلة للاطلاع عند طلبة علوم الاعلام والاتصال - 4

المضامين نستنتج أن حصة الأسد كانت للغة العربية المفضلة عند جمهور الطلبة في مطالعة 
كوم يتقنون هذه اللغة باعتبارها اللغة الناطقة في الجزائر وهي اللغة التي يتواصل ا  الالكترونية،

جمهور  تفضيلواحتلت اللغة الفرنسية المرتبة من . واستيعاا الإعلاميةجمهور الطلبة مع المضامين 
المثقفة التي تعودت على ( وجود فئة قليلة من طلبة الاعلام   إلىالطلبة في الاطلاع ، هذا ما نتوصل 

تفضل قراءة الصحف ) أو المقيمة خارج الوطن/ التكلم باللغة الفرنسية منذ سنوات مضت 
الالكترونية باللغة الفرنسية ، وهناك فئة من الطلبة التي تفضل الاطلاع بلغات أخرى  من بينها 

 .جاءت اللغة الانجليزية في المرتبة الأخيرة من اهتمامات جمهور الطلبةاللغة العامية أو الدراجة ، ثم 

  .الإقامةعلاقة اللغة المفضلة للاطلاع عند طلبة علوم الاعلام مع متغير  مكان  - 5

نستنتج أن الطلبة المقيمين في الضواحي يستخدمون اللغة العربية أكثر من  فئة الطلبة المقيمين -
طن ، وكما نجد أيضا أن اللغة الفرنسية تستخدم أكثر عند طلبة المقيمين داخل المدينة وخارج الو

في ضواحي المدينة ثم تليها فئة الطلبة المقيمين داخل المدينة وبنسبة أقل عند الطلبة المقيمين خارج 
مشاركتان فقط من قبل طلبة المقيمين داخل المدينة في  الانجليزية فقد سجلت الوطن ، أما اللغة

فيما نجد أن طلبة . حين عدم اعتاد عليها من قبل طلبة المقيمين في ضواحي المدينة وخارج الوطن
الاعلام المقيمين داخل المدينة يطالعون الصحف الالكترونية بلغات أخرى أكثر من الطلبة المقيمين 
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هاته الفئات تفضل اللغة العامية التي لا يفضلها طلبة الاعلام  بوأغل %2.33في ضواحيها بفارق 
  .المقيمين خارج الوطن

في عادات وأنماط التصفح لدى جمهور الطلبة خاصة فيما  اختلافاتوتستنتج في الأخير وجود   -
 والفوارقيتعلق بمستوى اللغة المفضلة للاطلاع على الصحف الالكترونية ، ويرجع هذا الاختلاف 

والتعود ، ويفسر ذلك أن الطالب يختار اللغة التي ) التعلم( الإتقانعامل  إلىتعلقة بلغة الاستخدام الم
يتقنها والمتعود على التواصل ا مع محيطة الاجتماعي أو مع مجتمعات أخرى وبالتالي فان تغير 

حكم طبيعة  إلىأنماط وعادات المتعلقة بلغة الاستخدام عند طلبة علوم الاعلام والاتصال راجع 
  .الظروف المكانية والاجتماعية المحيطة به

  .طلبة علوم الاعلام والاتصال على الصحف الالكترونية الجزائرية إقبال - 6

تبين نتائج الدراسة أن معظم أفراد العينة المدروسة يطالعون الصحف الالكترونية الجزائرية ولديها -
على الصحف   إقبالهافحين لم تسجل أفراد العينة أي نسبة لعدم  ،%100كبير عليها بنسبة  إقبال

الالكترونية ، وهذا ما يبين أن مشكلة الدراسة قابلة للبحث على مجتمع الطلبة ، ومن المنطقي أن 
تسجل النسبة الكاملة على تصفح الطلبة للصحف الالكترونية مادام موضوع الدراسة أنا وهو 

و اتصال  إعلامص يندرج ضمن اهتمامات الطلبة في تخص" أنماط القراءة في الصحافة الالكترونية "
نت هناك كاإذا  إلا، وليس من المنطقي أن تسجل حالات عدم مفاضلة طلبة الاعلام في التصفح 

 . ماهتماماظروف تعرقل 

طلبة صحافة مكتوبة  هي الفئة الأكثر الماما بالصحف الالكترونية و الأكثر تصفحا لها،   إن -
 الإعلاميةي سواء من أجل رفع وتيرة الخبرة و العلم الأكاديمياهتمام لما يندرج ضمن مجالها 

طريقة عرض / الفني و الشكلي للصحيفة  الإخراج( والتعرف أكثر على هذه الصحف من ناحية 
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في المستقبل أو لزيادة رصيدها المعرفي و الثقافي  إعلامي لإشراقبما أا تطمح ) الخ...المضامين
 .بحسن الاطلاع

  . والاتصال بالصحف الالكترونية الجزائرية اهتمامات طلبة علوم الاعلام - 7

عند جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال موقع  تصفحامن بين المواقع  الصحفية الجزائرية الأكثر -
الخبر أون لاين الذي احتل المرتبة الأولى ، ليليه موقع الشروق أو نلاين في المرتبة الثانية من 

لاين في المرتبة الثالثة ، ليأتي موقع الجزائر نيوز وباقي  وناهتمامات الطلبة ، ثم موقع النهار أ
البلاد في المرتبة الخامسة ، ثم  ليليهاالصحف الأخرى التي أضافها جمهور الطلبة في المرتبة الرابعة ،

في المرتبة السابعة ، ثم موقع الوطن   Libertéموقع الخبر الأسبوعي في المرتبة السادسة ،ثم صحيفة 
 . في المراتب الأخيرة من اهتمامات طلبة علوم الاعلام والاتصال Le tempsو صحيفة 

  .الأنواع الصحفية المفضلة  للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال   - 8

نستنتج أن لأفراد العينة اهتمامات مختلفة في التصفح على طبيعة المحتويات المفضلة ،حيث انفردت -
في الصدارة قالب الأخبار الصحفية وهو الأكثر اطلاعا على مضامينه من قبل طلبة علوم الاعلام 

التصفح على  ،ليليه باب التحقيقات واستطلاعات الرأي في المرتبة الثانية التي يفضل جمهور الطلبة
محتوياته ،ثم الريبورتاجات في المرتبة الثالثة ، ثم تليها المقالات الصحفية في المرتبة الرابعة ، ثم تأتي 

الصحفية في المرتبة ما قبل الأخيرة ، لتتصدر الترتيب الأخيرة التقارير الصحفية من  الأعمدة
 .اهتمامات الطلبة في الاطلاع على المحتويات

  .المضامين المفضلة لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال طبيعة  - 9

من بين المواضيع التي لاقت اهتمام طلبة علوم الاعلام والاتصال هي المواضيع السياسية متصدرة -
نتيجة الاهتمام الواسع لأفراد العينة بأهم اريات السياسية انطلاقا من متابعة ، التصنيف الأول
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ة في الصحف ومناقشاا الموسعة على مدار النطاق الداخلي للدولة أو المواضيع السياسية المعالج
في المركز الثاني التي تمس باقة واسعة من الموضوعات التي تمس  الإخباريةالخارجي ، لتليها المواضيع 

  الخ ، لتليها المواضيع الثقافية والترفيهية .. الاجتماعية  العلاقاتالحياة الاجتماعية والصحة وشؤون 

، أما المواضيع  مما كان للمواضيع الدينية حظ وافر من المشاركات في المرتبة الرابعةفي المرتبة الثالثة، 
المواضيع الفنية والمواضيع المتخصصة بجانب معين في  إلىالرياضية جاءت في المرتبة الخامسة مرورا 
 .المركز الأخيرة من مفاضلات طلبة الاعلام

II.  بمحور عادات وأنماط القراءة عند طلبة علوم الاعلام والاتصالالاستنتاجات الخاصة. 

  . المدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف الالكترونية - 1

كانت أكبر مشاركة لطلبة علوم الاعلام والاتصال في معرفتهم للصحف الالكترونية من سنتان 
على الصحف الالكترونية منذ سنة واحدة  يداومونعند أكبر فئة الطلبة ، لتليها فئة الطلبة الذين 

في تزايد مستمر ، ثم تأتي فئة الطلبة الذين كانوا يداومون  القارئيدل على أن عدد  فقط وهذا ما
فئة الطلبة المتفاعلين مع الصحف  إلىالصحف الالكترونية منذ ثلاث سنوات ، لتنزل بقليل 

فئة الطلبة التي كنت على اطلاع  إلىالالكترونية لمدة خمس سنوات ، والمدة السنوية الأخيرة  تعود 
 .جمهور الطلبة إجابات حسببع سنوات ولكن بنسبة أقل بالصحف الالكترونية منذ أر

 .الإقامةعلاقة المدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في التصفح مع متغير  - 2

نستنتج أن حصة الأسد كانت لصالح الطلبة المقيمين في الضواحي على معرفة بالصحف -
أربع وخمس  –ثلاث سنوات  –سنتان  – سنة واحدة( الالكترونية حسب المدرج الزمني 

، تفوقا على فئة الطلبة المقيمين داخل المدينة وخارج الوطن ، ويرجع هذا التفوق أيضا ) سنوات
أن مجتمع الدراسة وهو جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال غالبيتهم يقطنون في ضواحي  إلى

     .المدن
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في قراءة لنتائج الدراسة نستنتج أن لدى الطلبة المقيمين داخل وخارج المدينة نفس التفاعل -
السنوي مع الصحف الالكترونية ، حيث أن غالبيتهم  على معرفة  واهتمام بالصحف الالكترونية 

ه أن طلبة علوم الاعلام والاتصال على تعلق ذ إلىمنذ سنتان ،  وقد يكون هذا الاهتمام راجع 
الصحف منذ سنتين حسب الظروف التي أفرزها فيهما تخصص الدراسة إعلام واتصال في تعليمهم  
بمقصود الصحف الالكترونية ومظاهر نشرها للأخبار والموضوعات ، جعلت لجمهور الطلبة شغف 

 من قبل جمهور الطلبة  الانترنتهذه الصحف نتيجة التزايد على استخدام شبكة  إلىالمعرفة والميل 
 إلىيعود  آخروهناك عامل . الالكترونية  الإخباريةبما فيها مواقع التواصل الاجتماعي و المواقع 

سنتان من  بمواقعها منذالذين كانوا على استخدام للانترنت أو تصادف  الطلبة القراءوجود بعض 
 .قوة التأثير والتفاعلية

 . لكترونيةكثافة تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع الصحف الا - 3
مجموع  الطلبة منبأن نصف عدد  الطلبة،توصلت النتائج الخاصة بمحور كثافة التفاعل عند  -

ثم تلتها فئة الطلبة التي  فقط،العينة يتفاعلون مع الصحف الالكترونية مرة واحدة في الأسبوع 
 .الأسبوعتتفاعل مرتان في 

سجلت النتائج  نسب قليلة من طلبة الاعلام الذين يتصفحون الصحف الالكترونية ثلاث   -
مرات فأكثر نظرا لقلة عدد الطلبة التي تقضي معظم أوقاا أمام جهاز الكمبيوتر بما فيه فئة 

ضيق الوقت وعدم توفر  إلى الأسبوعالطلبة العاملة ، ويفسر تفاعل الطلبة لمرة واحدة في 
أوقاته في الدراسة  معظمافي للتفاعل وكما لا ننسى أن جمهور الطلبة يقضي الوقت الك

سنحت له الفرصة  وإذا،  الإخباريةوالبحث أو لانشغالات أخرى تعيقه على تصفح المواقع 
ومن هنا يتبين لنا أن . بالتصفح فانه سيتصفحها بشكل نادر وسريع ومختصر نظرا لضيق الوقت

  منيةالزالظروف  إلىم والاتصال مرة واحدة في الأسبوع راجع سبب تصفح طلبة علوم الاعلا
 .التي تحيط به
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علاقة كثافة تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع الصحف الالكترونية  بمتغير الحالة  - 4
  .العائلية

لدى طلبة علوم  الانترنتربط العلاقة بين كثافة التفاعل في الصحف الالكترونية على شبكة  إن -
الاعلام والاتصال مع متغير الحالة العائلية ، ساهم في الكشف عن مدى تأثير نوع الحالة العائلية 

والذي بين أن المتفاعلين من فئة . عند جمهور الطلبة للمشاركة في الصحف من خلال أيام الأسبوع
  .المتزوجينالقراءة في كل المؤشرات من فئة  مدة فيأطول  أعزب لديهم

أن أكبر نسبة تفاعل مع كل مؤشرات الحجم الزمني للتفاعل مع الصحف  يعلل الباحث - 
التي تفوق فئة المتزوجين نسبة  العازيينالالكترونية كانت لصالح فئة طلبة علوم الاعلام والاتصال 

لحياة غير مربوطين با العازيينأن فئة الطلبة  إلىأقل من التفاعل مع جميع المؤشرات ، وهذا راجع 
يتعلق بمسؤوليات البيت والعمل ، كوم طلبة  فنجدهم يتفرغون كل أوقام   الزوجية وكل ما

بعيدا عن أوقات وبرنامج الدراسة والبحث في  القراءة والتفاعل مع الصحف الالكترونية  كوم 
واتصال فبالتالي قراءة الصحف تندرج ضمن ميولام واهتمامام ، وكون طلبة  إعلامطلبة 

  .الاعلام والاتصال مجتمع بحث مقصودين للدراسة  والبحث في هذا الموضوع
فئة الطلبة المتزوجين فئة قليلة جدا حسب ما يؤكده الباحث في أفراد عينته التي سجلت  إن  -

لالكترونية من جانب الحجم الزمني  نظرا لامتلاكهم مسؤوليات نسبة تفاعل قليلة مع المحتويات ا
وواجبات عديدة  على مستوى العائلة كالتربية والتعليم  والحياة المهنية التي تعيق جمهور الطلبة من 
التصفح والقراءة نظرا لضيق الوقت والظروف المعيشية التي تحيط م  وبالتالي فان متغير الحالة 

 إلىم في تغيير أنماط القراءة لدى جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال من مرحلة الاجتماعية يساه
  .أخرى
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  .الحجم الزمني لتفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونية - 5

غالبية الطلبة يتصفحون الصحف الالكترونية أقل من ساعة واحدة فقط ، فسبب التفاعل  إن-
الأخرى أو لوجود مؤشرات  مانشغالاضيق الوقت لديهم أمام  إلىالقليل لجمهور الطلبة راجع 

أخرى كسهولة وبساطة الخدمات التفاعلية المتاحة في الصحف الالكترونية ، وهو ما يسمح 
ة القيام ا دون صرف وقت طويل ، بحيث تجد المبحوث يقرأ الأخبار ويعلق للمتصفحين سرع

واحد ، دون أن ننسى دور  آنعليها ويمارس عملية الدردشة الالكترونية ويسمع الموسيقى في 
لعدم توفره  الانترنتالعامل المادي في ذلك لفئة الطلية التي تتعرض للصحف الالكترونية في مقاهي 

  . ترنت في المنازلعلى خدمات الان

تسجيل نسب ضئيلة عند فئة الطلبة التي تتصفح مضامين الصحافة الالكترونية لساعة واحدة أو -
ليهم بشكل روتيني في الأماكن  الانترنتفراغ أو توافر  أوقاتلتوفرهم على   ينظرالساعتين فأكثر 

التي يداومون عليها كالمنازل ، بحيث يستغرقون كل ذلك الوقت في المشاركة و التعليق على 
  . الأخبار استفادة من خدماا

من بلوغ  ابتداءتقاس  الانترنتالطلبة على محتويات  إدماننستنتج من خلال هذا التفسير بأن  -
في حين أن أغلبية المبحوثين لا يستغرقون وقتا طويلا في  لتفاعل،االمستخدم ساعتين أو أكثر في 

  .ذلك

علاقة طلبة علوم الاعلام والاتصال بالحج الزمني للتفاعل مع المضامين الالكترونية بمتغير  - 6
  .الجنس

أقل من (هم  الفئة الأكبر التي سجلت أكبر نسبة تفاعل مع المضامين الالكترونية بمؤشر  الإناث - 
فيما  ،)  ساعة واحدة( من فئة الذكور ، وتفوقهم أيضا في تفاعلها مع المضامين لمدة )ساعة
يعني أن . على  فئة الذكور في تفاعلها المضامين لمدة ساعتان فأكثر من ساعتان الإناثفئة  تفوقت
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يطالعون الصحف الالكترونية أكثر من الذكور  في جميع المؤشرات نظرا لظروف  الإناثطلبة 
 الذكوريطلعون على الصحف الالكترونية بحجم ساعي أكبر من  الإناثالعمل والوقت ، ف فئة 

في أيام اية الأسبوع  في المنازل نظرا للوقت الوفير لديهم ، بينما طلبة الذكور يستغلون أيام اية 
الدراسة والمكوث في البيت الذي لا يتوفر  إطارفي العمل  أو مشاغل أخرى خارج  عالأسبو

توفر لديهم  وإذالديهم الوقت في التفاعل مع هاته الصحف وحتى استخدام شبكة الانترنت ، 
أخرى لأغراض علمية بحثية أكاديمية  لانشغالات يستخدمواوقت في استخدام الانترنت فبالتالي 

دردشة و ووقت ضئيل في الاطلاع بالرغم أم مقصودين في ذلك كوم طلبة ضمن والتواصل وال
  .واتصال سواء صحافة مكتوبة أو اتصال وعلاقات عامة إعلامتخصص 

طلبة علوم الاعلام والاتصال للحجم الساعي في التفاعل بالمضامين الالكترونية مع  علاقة  - 7
  .متغير الحالة العائلية 

فئة العزاب تمثل أطول مدة في التفاعل في كل المؤشرات من فئة الطلبة المتزوجين والتي عددهم -
فئة الطلبة   إلىضئيل جدا  من مجموع طلبة علوم الاعلام والاتصال ، وهذا التفاوت النسبي راجع 

الدراسة مما نراهم يتصفحون  إطارخارج  أخرىليس لديهم انشغالات ومسؤوليات  العازيين
المضامين الالكترونية متى تسنح لهم الفرصة في ذلك في أوقات الفراغ أو يطلعون عليها بشكل 

وصحافة مكتوبة كل ما كانوا  إعلامخفيف كون لديهم اهتمام لها مادام أم ضمن تخصص 
اصل والدردشة وهذا يستخدمون شبكة الانترنت لأغراض بحثية أكاديمية أو يقصدوا لغرض التو

ما يبين أن عامل الوقت يلعب دور كبير في التأثير على نمط القراءة ، على عكس فئة الطلبة 
 لانشغالهمالمتزوجين التي سجلت لديهم نسب ضئيلة في حجم الاطلاع في كل المؤشرات نظرا 

الضئيل لفئة  سواء في المنزل في أماكن العمل ، وبالتالي فان التفاعل أخرىومسؤوليات  بأمور
الطلبة المتزوجة مع المضامين الالكترونية يكون في غالب الأحيان في فترات قليلة جدا ولا تسجل 
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كانت متوفرة في الأماكن المتعودين عليا يوميا ،نظرا لضيق الوقت  إذانسبة تفاعل وقراءة كبيرة  
 .والمكانية والمهنية الزمنيةوالظروف المعيقة لذلك كالظروف 

  .ات تصفح طلبة علوم الاعلام والاتصال للمضامين الالكترونية أوق  - 8

 يتصفحوامعظم جمهور الطلبة ليس لديهم وقت محدد في مطالعة الصحف الالكترونية فهم  إن-
كلما سنح لهم الوقت في ذلك أ وبحسب الظروف المكانية التي تحيط م ، لتليها فئة الطلبة التي 

 .احا تتصفح الصحف الالكترونية صب

الفئة التي تفضل اطلاعها في الليل وهي الفئة التي تتفرغ من انشغالاا ليلا و معظم هذه الفئة  إن-
قليلة جدا التي تفضل  فئةلتليها نسبة . الانترنتتقضي أوقات تصفحها سواء في النازل أوفي مقاهي 

 .الاطلاع في فترة الظهيرة

  .الالكترونية مع متغير الحالة الاجتماعية أوقات تعرض طلبة علوم المضامين  علاقة   - 9

غالبية طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يوجد لديهم وقت محدد في الاطلاع على الصحف ،  إن-
حيث نفسر بأن عادات و أنماط تصفح القارئ لا يمكن تفسيرها بحكم طبيعة الوقت وزمن 

وجود أوقات فراغ  إلىرة الصباحية  راجع التعرض،  أما الفئة التي تقرأ الصحف الالكترونية في الفت
في أيام الدراسة صباحا ا مثلا أو امتلاكهم أوقات فراغ في الفترة الصباحية في أيام اية الأسبوع 

 .،  ونفس الشيء في فترة الظهيرة والليل  العازيينلكلا الفئتين المتزوجين و 

  .الالكترونية أماكن تعرض طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحف   -10

أكثر من نصف عدد الطلبة يتعرضون للصحف الالكترونية في المنازل والتي احتلت المرتبة الأولى -
حسب النتائج ، وجاءت في المرتبة الثانية فئة الطلبة التي تفضل تعرضها للصحف الالكترونية في 
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لكترونية في  نادي ، فيما احتلت كل من الفئة التي تفضل تصفحها للصحف الا الانترنتمقاهي 
 .المرتبة الثالثة و الأخيرة مع تسجيلها نسب ضئيلة جدا  الانترنتالجامعة ومقاهي 

التي تتعرض فيها طلبة علوم الاعلام والاتصال  للصحف الالكترونية مع علاقة الأماكن  - 11
  .الإقامةمتغير مكان 

تبين النتائج أن فئة الطلبة المقيمة في ضواحي المدينة تتعرض للصحف الالكترونية في المنازل أكبر -
 .الوطنمن فئة الطلبة المقيمين داخل المدينة وخارج 

سجلت النتائج تعرض طالبين فقط من فئة الطلبة المقيمة داخل المدينة وضواحيها للصحف -
تعرض لها من فئة الطلبة المقيمين خارج  أي نسبة تسجل الالكترونية في أماكن العمل في حين لم

 .الوطن

توضح النتائج أيضا تعرض طالبين من فئة الطلبة المقيمين داخل المدينة فقط للصحف الالكترونية  -
أما أكبر فئة التي تتعرض للصحف الالكترونية في مقاهي الانترنت تعود لفئة  الجامعة،في نادي 

 .الآخرينلضواحي والتي تفوق باقي فئات الطلبة الطلبة المقيمين في ا

الالكترونية مع متغير  والاتصال للصحفالتي تتعرض فيها طلبة علوم الاعلام الأماكن  علاقة - 12
  . الجامعيالمستوى 

حصة الأسد في ظل هذه النتائج تعود لفئة طلبة الماستر التي تتعرض للصحف الالكترونية في  إن-
المنازل أكثر بقليل من فئة طلبة الليسانس، أما فيما يخص للفئات التي تتعرض للصحف الالكترونية 
 في أماكن العمل ونادي الجامعة فهي ضئيلة جدا حيث نجد طالبان من تخصص ماستر و الليسانس

يتعرضان لها في العمل ونفس الشيء في نادي الجامعة ، فيما يتفوق طلبة الليسانس على طلبة 
 .%1.66بفارق  الانترنتالماستر في تصفحها للصحف الالكترونية في مقاهي 
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  .في التصفح طلبة علوم الاعلام والاتصالالوسيلة المستخدمة لدى  - 13

الحاسب الشخصي هو الوسيلة الأكثر استخداما من قبل جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال  - 
مما يبين في ذلك أن نصف مجموع في تصفحها للصحف الالكترونية  والدي احتل المركز الأول ، 

ويفسر ذلك بأن  الآليالعينة كان فضولهم الشاغر في اطلاعهم على الصحف باستخدام الحاسب 
 الآليلبة لديهم أنماط مختلفة في القراءة الالكترونية ، وجاء في المركز الثاني الحاسب جمهور الط

، ثم جاء الهاتف النقال في المركز  الإعلاميةالطلبة في استخدامه لتصفح المضامين  تفضيلحسب 
 .الثالث و الأخير من الوسيلة التي يفضلها جمهور الطلبة في القراءة 

  .الجامعية الإقامةالوسيلة المستخدمة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال مع متغير نظام  علاقة - 14

الجامعية لطلبة علوم الاعلام والاتصال في  الإقامةتوضح علاقة الوسيلة المستخدمة للاطلاع بنظام  
  : الجامعات

الجامعية يستخدمون الحواسيب الشخصية في قراءة  الإقامةأن طلبة علوم الاعلام المقيمين داخل -
الصحف الالكترونية أكثر من الطلبة الخارجيين ، ويفسر ذلك بأن طلبة علوم الاعلام والاتصال 
يتفاعلون مع المضامين الالكترونية باستخدام الحواسيب الشخصية  سواء من خلال الاتصال 

لذا نجده  الانترنتمن خلال قاعات  الإقامةدره اللاسلكي بالإنترنت  أي برابط الو يفي الذي تص
يتصفح في أوقات معينة سواء مباشرة أو بالتحميل ، على عكس الطلبة الخارجيين الذين 

 .يستخدموا بشكل قليل نظرا لتوافرهم على أجهزة كمبيوتر في المنازل

مين الالكترونية أكثر أن فئة الطلبة الخارجيين يستخدمون أجهزة الكمبيوتر في التفاعل مع المضا-
أن الطلبة الداخليين يحتوون على أجهزة كمبيوتر بشكل  إلىمن الطلبة الداخليين ، وهذا راجع 

أو الأماكن القريبة من محيطهم الاجتماعي ، على عكس فئة الطلبة الداخليين  منازلهممتوفر في 
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عليه ،  لكن يستخدموا الذي يعتدون  والمحيطيتوافرون عليها بسبب الرف المكاني  الذين لا
 . كلما سنحت لهم الفرصة الانترنتبشكل قليل وهذا في مقاهي 

الهواتف النقالة مستعملة عند فئة الطلبة الداخليين في تصفح المضامين أكثر من فئة الطلبة -
في الاقامات الجامعية من أجل التفاعل ،  3G وتطبيقهتوفر رابط الويفي  إلىالخارجيين وهذا راجع 

يستخدمون أجهزة الهواتف النقالة في التصفح  في حين نعلل على فئة الطلبة الخارجيين الذين لا
. والشخصية الآليةنظرا لاستخدامه وتوافرهم على أجهزة أخرى في التصفح با فيها الحواسيب 

ونبين في الأخير أن عادات وأنماط الاطلاع لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال تتغير وفق  تغير 
  .في التفاعل والتصفح والزمنيةالظروف المكانية 

  .  أنماط وكيفية قراءة الصحيفة الالكترونية - 15 

الموقع الرسمي على تفوقت نسبة الطلبة التي تفضل الاطلاع على الصحف الالكترونية من خلال -
 .بدلا من ذلكPDF فئة الطلبة التي تفضل تحميلها  وقراءا على شكل 

،   أون لاينعلى المضامين والمحتويات مباشرة من الموقع الرسمي  الاطلاعالفئة التي تفضل  إن -
  .نتيجة التدفق الهائل لشبكة الانترنت في جميع أنحاء الوطن وبالخاص في المنزل وأماكن العمل

لضيق الوقت عندهم ، نظرا  PDFهناك فئة من الطلبة تفضل تحميل العدد و قراءته على شكل  -
  PDFفي الاطلاع داخل مقاهي الانترنت والتي تتطلب تكلفة عالية مما يحمل العدد على شكل 

دون تأخير لظروف عددناها سابقا والتي تأخذ يعين الاعتبار كعامل  لقراءا FLASHوبواسطة 
  .الوقت والتكلفة 
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كيفية قراءة طلبة علوم الإعلام والاتصال للصحيفة الالكترونية مع متغير المستوى  علاقة - 16
  الجامعي

وجود تقارب نسبي لفئتي طلبة الماستر والليسانس في الاطلاع المباشر على المواقع الرسمية أون    -
بشكل وفير ومستمر في أماكن التعرض  الانترنتتوافر الطلبة على خدمات  إلىلاين وهذا راجع 

  .لتفاعل الوقت الكافي للتصفح وا إتاحةلها نتيجة تدفق الهائل لشبكة الانترنت لا يعيق ذلك مع 

تسجيل نسب متقاربة نوعا لكل من طلبة الماستر والليسانس وذلك بفارق قليل لصالح فئة طلبة  -
 معالجالماستر بنسبة ، في اعتمادهم على الصحف الالكترونية من خلال تحميلها وقراءا على 

  . PDFالنصوص 

  : أسباب كثيرة إلىتفضيل جمهور الطلبة خدمة التحميل بدلا من التصفح المباشر راجع  -

بشكل سريع ثم  الإعدادفلعدم توفر الوقت الكافي لديهم يجعلهم يحملون  : عامل الوقت •
أخرى  سواء في  وانشغالاتفيما بعد نظر لضيق الوقت المستغل في الدراسات  يقرؤوا

 .بحثية ، علمية ، أكاديمية لأغراض الانترنتاستخدام 
 الطالب الذي لا  يتوفر على خطوط الانترنت في المنزل لا يمكنه ليبالتلاف :الباهظةالتكلفة  •

نظرا  الانترنتداخل مقاهي  الإخباريةاستغلال كل الوقت لديه في التصفح المباشر للمواقع 
  .لتكلفتها الغالية 

الاتصال البطيء بشبكة الانترنت الذي يعيق القارئ في التصفح على  إن :  نقص تدفق الانترنت •
الذي  الانترنتسابقا والمتمثل في نقص تدفق  إليهالعامل الذي أشرنا  إلىالموقع مباشرة ، اضاقة 

  .تحميل العدد وتصفحه بشكل مريح  إلىيلجأ هنا  إذيعيق القارئ من التصفح المباشر ، 
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  .طلبة علوم الاعلام والاتصال من البحث في المحتويات الالكترونية أراء  -17

فئة الطلبة الذين يوافقون على أن الصحافة الالكترونية تتيح خدمة البحث في المحتويات  إن -
في  والإبحارروابط النصوص  إلىوالتعمق بداخل أخبارها وموضوعاا وتتابعها من خلال النزول 

ثير فئة الطلبة التي ترفض خدمة البحث في المحتويات  والتعمق فيها التفاصيل تفوق أكبر بك
  .والاكتفاء فقط بمختصرات العناوين 

الصحافة   محتوياتالبحث في  علاقة أراء طلبة علوم الاعلام والاتصال من  خدمة -18
  .الالكترونية مع متغير التخصص 

نسبة طلبة تخصص اتصال وعلاقات عامة  الذين يبحثون بداخل المحتويات الالكترونية و   إن-
يتعمقون في موضوعاا يتفوقون نسبيا على طلبة الصحافة المكتوبة الذين  يستخدمون خدمة 

 .البحث والتعمق في المحتويات بشكل قليل
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III. الاستنتاجات الخاصة بمحور دوافع ومبررات المطالعة  : 

 على) موافق"( أن غالبية الطلبة يجيبون بمؤشر إلىتوضح نتائج المحور الخاص بالدوافع والمبررات -
ثم تليها الفئة  .الانترنتأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالخصائص التكنولوجية التي أفرزا شبكة 

على أن الصحافة الالكترونية تمتاز ذه  إجابااوالتي تأكد في )  موافق بشدة(التي أجابت بمؤشر 
 إجابااالتي تحايد في )  محايد( الخصائص ، ثم نسجل نسب قليلة من الفئات التي أجابت بمؤشر 

أو عدم قناعتها بالاحتمالات المدرجة في استمارة الاستبيان، فيما سجلت  الإجابةنظرا لترددها في 
) معارض بشدة/ معارض ( الطلبة التي أجابت بمؤشري  نادرة جدا من فئة إجاباتنتائج الدراسة  
 ..بنسب نادرة جدا

بدوافع مبررات مطالعة طلبة  "المحصل عليها من خلال المحور المتعلق  الإحصائياتوحسب هذه 
  : مايلي إلىتشير نتائج الدراسة " علوم الاعلام والاتصال 

تمتاز الصحافة الالكترونية بالتفاعلية وتتيح لطلبة علوم الاعلام والاتصال حرية التعبير والمشاركة -
  ).الرأي إبداءالتعليق ، النقد ، ( أكبر عدد من الصحف إلىفي استطلاع الرأي مع الوصول 

يث التحد ةإمكانيتمتاز الصحافة الالكترونية بالسرعة الفورية في نشر المضامين فور وقوعها مع  -
مع التأكد من صحتها وصدقها مع  والآخري تتجدد بين الحين أ المستمر لأخبارها وموضوعاا

 .المقرنة

الوسائط المتعددة وتقنية  ماستخدالطلبة علوم الاعلام والاتصال حرية  ةالالكترونيتتيح الصحافة -
  ).الصوت ، النص ، الصورة( النص الفائق بـ

  .الإخباريةتمتاز الصحافة الالكترونية بالمرونة والسهولة في الاستخدام والتعامل مع المادة -

 نظروالعمق المعرفي مع الكم الهائل والوفير للمعلومات  الالكترونية بالشموليةتمتاز الصحافة -
 .لاتساع المساحة
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 .التنوع في مضامينها المتشعبة مما تفتح مجالات كبيرة للمعرفة -
أعدادها السابقة  إلىالرجوع  إمكانيةتتيح الصحافة الالكترونية خدمة الأرشيف الالكتروني في  -

 .في أي وقت ومتابعة تطوراا وتخزينها
مينها وانتقاءها من االلاتزامنية في نشر مض تمتاز خاصية الصحافة الالكترونية باللاجماهيرية و -

 .قبل جمهور الطلبة
تشير النتائج أن الخصائص التكنولوجية التي تتسم ا الصحافة الالكترونية هي الدوافع    -

الحقيقة التي دفعت بطلبة علوم الاعلام والاتصال يهتمون بمطالعتها وتصفحها والتفاعل مع 
  الآراء إبداءمضامينها كالمشاركة  في نشر الأخبار والموضوعات وانتقاءها ومناقشتها في 

 الخ .....
الخدمات والتطبيقات التكنولوجية التي تتوافر في الصحافة الالكترونية بفضل خصائصها  -

 . حاجات ورغبات طلبة علوم الاعلام والاتصال  إشباعالتكنولوجية ساهمت في 
الانتشار المتزايد لاستخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحافة الالكترونية في قراءة  إن -

 إشباعمدى  إلىعها بدلا من تصفح المطبوع الورقي الكلاسيكي ، راجع المحتويات والتفاعل م
الصحافة الالكترونية لحاجام ورغبام القرائية بفضل الخدامات والتطبيقات التفاعلية التي 

 ..تتيحها الصحافة الالكترونية لقرائها ومستخدميها
IV.  لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال ةالقراءالاستنتاجات الخاصة بمحور تغير أنماط  : 

  .في الحصول على المعلومات  والآنيةالفورية  المبحوثين من خاصيتي آراء - 1

أن نسبة الطلبة الذين ينتقون الأخبار الموضوعات بشكل فوري واني تفوق نسبة  إلىتشير النتائج -
النسبي بأن الصحافة  التفوقويبين هذا ، الناهية إجابامالذين يقاطعون ذلك من خلال  ةالطلب

لديها السرعة في نشر المعلومات إلى اكبر شريحة ممكنة من اتمع  وفي أسرع وقت أي  ةالالكتروني
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بشكل فوري ، أي في آي ساعة من ليل وار دون التقيد بالقيود التي تحد من قدرة الصحافة 
 . الورقية على ذلك

  .البريديةائم المبحوثين حول الاشتراك في القو آراء - 2

تشير نتائج الدراسة بأن معظم طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يشتركون في القوائم البريدية الخاصة 
من التي تشترك وبشكل قليل ، حيث يكتفون فقط بالتفاعل  محدودةبالمواقع الصحفية مقابل فئة 

لأن المتلقي في العملية ) ركةالمشا( مع المضامين أي قراءا و التعليق عليها داخل صفحات الموقع 
  .الاتصالية يهمه مضمون المعلومة فقط ودرجة تفاعله ا

  .الالكترونيةالمبحوثين حول التسجيل في المنتديات  آراء - 3
توصلت نتائج الدراسة بأن طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يسجلون في المنتديات الالكترونية 

افتقاد  إلىعدم التسجيل هنا يعود و   الفئة التي تسجل ، للمواقع الصحفية مقابل عدد محدود من
الصحف الالكترونية الجزائرية لخدمات المنتديات ، أوقد يكون السبب في ميل معظم قراء الطلبة 

بروتوكولات التسجيل  إلىيحتاج جمهور الطلبة هنا  للخدمات التفاعلية البسيطة السابقة ، بحيث لا
روابط  إلىواستعمال كلمة سر خاصة بالبريد الالكتروني  ، مما تتطلب عملية التسجيل  في النزول 

  .عديدة و التي تتطلب منه وقتا أكبر وتكلفة مالية كبيرة مما يجد نفسه محبطا ومتعبا وغير مستعد لها

  .الصحفيةية للمواقع الاشتراك في المنتديات الالكترونالمبحوثين حول  آراء - 4

 %10عن هذا المتغير لنضيف لها نسبة  الإجابةنأخذ بعين الاعتبار أن نصف عدد الطلبة تفادوا  إذ
من الفئة التي تشترك  %23.33ترك في منتديات الصحف الالكترونية مقابل من الفئة التي لا تش

  :الدراسةفي المنتديات وهذا ما تبينه نتائج 



 
القراءة في الصحافة الالكترونيةأنماط               الإطـــــــار الــــتطبيقـي للدراســـــــــة  

 

 
201 

في التفاعل والتعليق ومناقشة  وليشتركوننصف عدد الطلبة لا يسجلون في المنتديات الالكترونية -
 .فيها المدرجةالموضوعات 

يعود هذا النقص في تسجيل طلبة علوم الاعلام والاتصال في التسجيل والمشاركة في المنتديات -
ضيق الوقت الذي لا يترك لهم أي فراغ أو فرصة في التسجيل ( طرح عاملين هما  إلىالالكترونية 

 إدراجوالسريعة على الموقع مع  المباشرةوالمشاركة ، فيما يكتفي جمهور الطلبة هنا في القراءة 
 .مشاركته وتعليقاته بشكل خفيف على الموقع أو بتحميل العدد

  .المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف الدردشة الالكترونية آراء - 5

غالبية طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يتواصلون مع باقي القراء  المستخدمين في المنتديات وغرف 
فاعلية الدردشة الالكترونية  مقابل فئة قليلة من التي تتواصل ، ومن هنا نستنتج أنه كلما زادت ت

تسجيله في غرف التواصل والمناقشة على المواضيع كلما  إلى إضافةالطالب الجامعي مع المضامين 
 .تغيرت أنماطه القرائية  بشكل فعال واكتسب عادات تكنولوجية جديدة في الاطلاع والتصفح 

من  مراسلة  الصحفيين والمسؤولين انطلاقاطلبة علوم الاعلام والاتصال حول  آراءيوضح  - 6
  .مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 

 الإخباريةمع صحفيي ومسؤولي المواقع تشير نتائج الدراسة أن معظم أفراد العينة لا يتواصلون -
الرسمية  داخل منتديات وغرف الدردشة نظرا لصعوبة الاتصال بالصحفيين والمسؤولي  داخل هذه 

 ةالدردشالتواصل  مع الصحفيين  داخل  غرف  إمكانيةعدم توافر خدمة  إلىالمواقع  ، أو راجع 
 .والمنتديات وخاصة الصحف الالكترونية الجزائرية

يتواصلون تشير نتائج الدراسة تسجيل فئة قليلة ومحدودة من طلبة علوم الاعلام والاتصال الذين -
يستعينون وغرف الدردشة ،  فيما الرسمية  داخل منتديات  الإخباريةمع صحفيي ومسؤولي المواقع 

واتصال  إعلاميتعلق بتخصص  حول كل ما إفاداتؤلاء الصحفيين من أجل جلب معلومات و 
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لهذه  الإعلاميةحول مجال الصحافة الالكترونية و الموقع بحد ذاته ، المعالجة  إعلاميةلاكتساب خبرة 
 .بعض التقييمات والنصائح  إعطاءالمواضيع أو 

طلبة علوم الاعلام والاتصال في نقاشات وحوارات مع باقي المستخدمين القراء على دخول  - 7
  .القضايا و الموضوعات المهمة 

أكثر من نصف عدد الطلبة لا يدخلون في نقاشات وحوارات معمقة مع المستخدمين القراء حول -
متلاكهم لقوائم بريدية  لعدم ا القضايا المعالجة والموضوعات الهامة والمدرجة ضمن أولويام نظرا

في المنتديات الالكترونية بسبب عامل الوقت و التكلفة ، الذي لا يتيح للقراء فرصة في التواصل مع 
 .المستخدمين والاتصال م عبر شبكات التواصل الاجتماعي أو داخل المواقع  الشخصية 

  .صحفهم طبيعة المحتويات التي يطالعها طلبة علوم الاعلام والاتصال على - 8
غالبية جمهور الطلبة  يتصفحون الصحف الالكترونية انطلاقا من قراءة النصوص المعالجة  إن-

هامة  إخباريةمشاهدة مقاطع الفيديو التي تحمل خبر معين سواء كان مثير أو ذو قيمة  إلى إضافة
  .تدخل ضمن أولوياته والتي يتفاعل معها غالبية المبحوثين 

الاعلام والاتصال بشكل كبير مع الصور والرسومات الكاريكاتورية، لا يتفاعل طلبة علوم -
كوا غير مفهومة وغامضة بالنسبة له مما يصعب فهم مضموا الإخباري حسب أراء جمهور 

 .الطلبة 
  .استخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال خدمة الأرشيف الالكتروني  - 9
يعتمدون على خدمة الأرشيف الالكتروني في أن نصف عدد الطلبة  إلىتشير نتائج الدراسة - 

في أرشيف  القديمة المخزنةالأعداد السابقة قصد التطلع على الأخبار والموضوعات  إلىالرجوع 
  .يعتمدون على هذه الخدمة الذين لامقابل بقية الطلبة  تطوراا،الصحيفة مع متابعة 
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على المواضيع  تشعبيهاهتمام طلبة علوم الاعلام والاتصال بما هو متوفر من روابط نصية  -10
  .المقروءة

نصف عدد طلبة علوم الاعلام والاتصال يهتمون بخدمة الروابط النصية  إنأوضحت نتائج الدراسة 
بفضل خاصية المواضيع المقروءة المتوفرة في خدمات الصحافة الالكترونية  إلىالتشعبية التي تحيل 

 .النص الفائق ، أما بقية الطلبة فلا يعتمدون على ما هو متوفر من مواضيع في الروابط التشعبية
توسع طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة  الموضوعات والأخبار المنشودة ، من خلال  -11

 .URLإلى الروابط النصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي  الإحالة
الروابط النصية التشعبية  إلىتفسر نتائج الدراسة أن أكثر من نصف عدد الطلبة لا يحيلون  -

بقراءة عناوين الأخبار للتوسع في قراءة تفاصيل الأخبار والموضوعات ، فهم يكتفون فقط 
 .ومختصرات الموضوعات بشكل عام 

الروابط النصية التشعبية  إلىتفسر نتائج الدراسة أن أكثر من نصف عدد الطلبة لا يحيلون   -
وهذا راجع لعدم احتواء  جمهور الطلبة على للتوسع في قراءة تفاصيل الأخبار والموضوعات ،

في الأماكن التي تداوم عليها يوميا فان عامل الوقت والتكلفة  يعيق القارئ في  الانترنتشبكة 
 .شعبيةالروابط النصية الت إلى إحالةالتعمق والتدقيق بداخل المحتويات 

  .مفاضلة جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف  -12
في سرد للنتائج المتعلقة بطرق القراءة عند جمهور الطلبة ، تبين أن أكبر نسبة تعود لفئة الطلبة  -

على المواقع الرسمية مباشرة وبشكل فوري  الإعلاميةالذين يفضلون تصفح الأخبار والمواضيع 
ن تصفحها على  منافذ نشر أخرى كمواقع التواصل الاجتماعي أو مواقع مختلفة واني، بدلا م

 .تسعى على نشر الأخبار والموضوعات 
من جمهور الطلبة يفضلون التصفح الموضوعات  %55أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  -

واقع والأخبار الإعلامية على شبكات التواصل الاجتماعي نظرا لاستخدامهم المتزايد لهذه الم
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مما يفضلون في التفاعل مع هذه المضامين كلما تصادفوا معها في صفحات ) الفيسبوك( خاصة 
 .الفيسبوك بدلا من التصفح على الموقع الرسمي

تشير نتائج الدراسة بأن لجمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال اختلافات عديدة في أنماط  -
نية  وتتغير حسب تغير فحوى الاستخدام وطرق القراءة الالكترونية على المواقع الالكترو

 .والتفاعل
ترتيب اهتمامات طلبة علوم الاعلام والاتصال من بين مواقع التواصل الاجتماعي التي  -13

  .يفضلون الاطلاع عليها المضامين الالكترونية
لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال ،  الأولىتشير نتائج الدراسة أن موقع الفيسبوك هو الاهتمام -

 .ت التي تنشرها الصحف الالكترونيةعلى مختلف الأخبار والموضوعا عالإطلاحيث يستخدمونه في 
تشير نتائج الدراسة بأن موقع الفيسبوك هو الموقع الأكثر استخداما في متابعة الجرائد الالكترونية  -

 إلىفي كل الأوقات وبشكل روتيني  والتي وصلت  نظرا لاعتماد الكبير عليه من قبل المستخدمين
كل شرائح اتمع من صغير وكبير على هذا الموقع ،  فاغتنمت الصحافة الالكترونية  إدمانحالة 

هاته الفرصة في نشر محتوياا على الفيسبوك، هذا ما ساهم من خلاله صحفيي ومسؤولي الجرائد 
على مواقع الفيسبوك استعانة ا في نشر الأخبار  إخباريةصفحات  إنشاءالالكترونية في 

السياسية ، الاقتصادية ، الرياضية ، الثقافية ، الدينية و ( الحياة  جوانبوالموضوعات في مختلف 
استقطاب وجذب أكبر  لأحلحسب أولويات واهتمامات جمهور الفيسبوك وذلك ) الثقافية 

 .مشاهدة أكبر لدى القراء شريحة ممكنة من الجمهور وتسجيل نسبة قراءة و
احتل موقع اليوتوب المرتبة الثانية من اهتمامات جمهور الطلبة في استخدامه لأجل تصفح  -

 .واريات الأخبار وأخرالمضامين 
احتل موقع تويتر المرتبة الرابعة من التصنيف حسب اهتمامات الطلبة في متابعة موضوعات -

 .وأخبار الصحف الالكترونية 
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أعطى بعض الطلبة اقتراحات أخرى لبعض المواقع التي يتابعون الجرائد الالكترونية عليها فيما -
 .على غرار المواقع المذكورة سابقا كموقع فيلكر وغيرها من المدونات الالكترونية

حول المواضيع المعالجة في مواقع التواصل  بآرائهممشاركة طلبة علوم الاعلام والاتصال  -14
  .  الاجتماعي

توضح نتائج الدراسة أن أكثر من نصف عدد الطلبة لا يشاركون بارئهم واتجاهام حول -
المواضيع المنشورة في مواقع التواصل الاجتماعي في مستطيلات التعليقات على عكس فئة الطلبة 

على الموضوعات المدرجة في مواقع التواصل الاجتماعي كلما   بآرائهمممن يشاركون  ةالمستبقا
 .مع هذه المواضيع تصادفوا

يعتمد عليه غالبية جمهور الطلبة في قراءة  الذيتشير نتائج الدراسة أن موقع الفيسبوك هو الموقع -
 .وتعليقام عليها بآرائهموالمشاركة  الأخبار

  .مناقشة طلبة علوم الاعلام والاتصال تعليقام المدرجة على الصفحة مع بقية المستخدمين -15
تشير نتائج الدراسة أن أكثر من نصف عدد الطلبة لا يدخلون في نقاشات مع المستخدمين في  - 

 ،  الإخباريةمواقع التواصل الاجتماعي على المحتويات 
المنشورة في شبكات التواصل  الإخباريةسبب عدم مناقشة جمهور الطلبة على الموضوعات  إن -

عرضون فقط للمواضيع المدرجة على صفحات مواقع يت أمالاجتماعي مع باقي المستخدمين  هو 
اعجابات وتعليقات مختصرة على  إضافةالتواصل الاجتماعي كلما تصادفوا معها فقط ، مع 

 .مضمون الموضوع لا أكثر
جمهور الطلبة في استخدام شبكات الانترنت تعرقل  ىأخرى لد تانشغالاتوجد نجد عوامل أو -

 والتواصل،الدردشة  علمية،أغراض بحثية (  والآراءلتعليقات مسار النقاش والحوار على هذه ا
 .الخ).....الموسيقى والألعاب( الترفيه والتسلية  الموسيقى،
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المدرجة  بمناقشة التعليقاتالطلبة التي تقوم تسجيل نسبة قليلة لفئة  إلىتوصلت نتائج الدراسة -
 .والمستخدمين سواء كانوا قراء أو صحفيين الآراءبقية  اهتمامهم مععلى الموضوعات التي لاقت 

صفحة  طلبة علوم الاعلام والاتصال المواضيع التي تلم اهتمامهم وإعجام في حائط إدراج -16
  الموقع الالكتروني الشخصي 

أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية طلبة علوم الاعلام والاتصال يشاركون في المواضيع التي لاقت -
على حائط الصفحات الخاصة م في الموقع الشخصي لمواقع التواصل  إدراجهااهتمامهم من خلال 

 .الاجتماعي

تصال لا يتفاعلون النتائج الخاصة ذه الدراسة نجد أن طلبة علوم الاعلام والا إليه توما توصل*
مع مضامين الصحف الالكترونية داخل مواقع التواصل الاجتماعي ، حيث لا ستجل أي نسبة 
تفاعل معها مادام أن الطالب هنا مشغول بأمور واستخدامات أخرى كأغراض الدردشة 

  .ومناقشاته الدخيلة بآرائهمالخ تجعله لا يقرأ ولا يشارك فيها ..والدراسات البحثية 

ومكانية ،  زمنية، عوامل ) مادية(وما توصلت الية نتائج الدراسة أيضا وجود عوامل اقتصادية *
وعوامل أخرى تفرضها طبيعة المحيط واتمع  تعرقل تفاعله مع أخبار ومحتويات الصحف 

 .الالكترونية المنشورة في شبكات التواصل الاجتماعي بما فيها الفيسبوك
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  :امةالع  ةـج الدراسـنتائ

لقد قمنا بدراسة ميدانية مسحية لجمهور طلبة علوم الإعلام والاتصال كنموذج عن الصحف      
جية التي تتسم ا لوورض معرفة مدى مساهمة الخصائص التكنالالكترونية الجزائرية ، وهذا لغ

مبحوثا  60الصحافة الالكترونية في تغيير أنماط وعادات القراءة لديهم ، وشملت عينة البحث 
  .البيانات المتعلقة بالدراسة  وتحليلها  جمعباستخدام أداة الاستبيان في 

 البحث، على التساؤلات المطروحة في بداية للإجابةوبعد تحليلنا لنتائج الدراسة عبر خمس محاور   
  : كانت الاستنتاجات على النحو التالي

 .طلبة علوم الإعلام والاتصال  بمطالعة الصحف الالكترونية يهتم   -
و  يةالثقاف أرصدمتنمية طلبة علوم الإعلام والاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية قصد يهتم   -

عن الصحف  ونظرة عامة إعلاميةفي قراءة المواضيع و الأخبار أو قصد انتساب خبرة  ةالمعرفي
 .وكيفية التعامل مع جمهورها وطرق استخدامها لها في نشر الأخبار والموضوعات الالكترونية

أن موضوع  إلىطلبة علوم الاعلام والاتصال بمطالعة الصحف الالكترونية ، وهذا راجع يهتم   -
لشغل الشاغل لجمهور والاتصال لذا يكمن ا إعلامالصحافة الالكترونية يندرج ضمن تخصص 

 .الطلبة بالاهتمام ا ومتابعتها
 .معظم طلبة علوم الإعلام والاتصال يقبلون على مطالعة الصحف الالكترونية الجزائرية -
طلبة علوم الإعلام الاتصال تصفح النسخ الالكترونية ورقية الأصل ، وبنسبة اطلاع يفضل   -

 .مقبولة على المواقع الصحفية الالكترونية
وفئة قليلة ممن تتصفح الصحف  العربية،معظم أفراد العينة الصحف الالكترونية باللغة يطالع  -

 .الالكترونية باللغة الفرنسية
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يفضل جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال مطالعة المضامين الالكترونية على موقع الخبر أون  -
 .أون لاين والشروقلاين 

نستنتج أن طلبة علوم الإعلام والاتصال يفضلون قراءة مضامين المحتويات الالكترونية على  -
 فيما يفضلون صحفية،شكل أخبار 

 .مطالعتها أيضا من باب التحقيقات واستطلاعات الرأي 
التي تنطوي على باقة و والإخباريةالمواضيع السياسية ة يفضل طلبة علوم الاعلام والاتصال مطالع -

مختلف  قراءةفيما تحبذ . المحاكم والأحداث وقضاياواضيع الاجتماعية وشؤون الصحة من الم
 .المواضيع الثقافية والترفيهية

 .سنتان  إلىسنة  منذ زائريةالج الالكترونية فالصح يطالع طلبة علوم الاعلام والاتصال -
مرتان في  إلىمرة واحدة  من زائريةالج الالكترونية فالصح يطالع طلبة علوم الاعلام والاتصال -

 .الأسبوع
 .ساعة ساعتان في اليوم من زائريةالج الالكترونية فالصح يطالع طلبة علوم الاعلام والاتصال -
طلبة علوم الاعلام والاتصال لا يملكون وقت محدد في مطالعة الصحف الالكترونية ، وكما  إن -

 توصلت النتائج وجود فئة من جمهور 
 .طالعة الصحف الالكترونية في الفترة الصباحيةطلبة الاعلام يفضلون م

،مع  الانترنتالمنزل، تليه مقاهي  الصحف الالكترونية في طلبة علوم الاعلام والاتصال يطالع -
 .تراجع لنسب تردد القراء على أماكن العمل ونوادي الجامعة

 الآليةالوسيلة الأكثر استخداما عند جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال هي الحواسيب  -
 .والحواسيب الشخصية

المضامين الالكترونية مباشرة من المواقع الرسمية  طلبة علوم الاعلام والاتصالمعظم يتصفح   -
 .للصحف الالكترونية
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لمحتويات الالكترونية والتعمق في طلبة علوم الاعلام والاتصال ي خدمة البحث في ا يستخدم  -
 .فيها والإبحارموضوعاا 

على أن الصحافة الالكترونية تتسم بالخصائص التكنولوجية التي أفرزا فيها شبكة  ونيتفق المبحوث -
 : الانترنت والمتمثلة في

تمتاز الصحافة الالكترونية بخاصية التفاعلية والمشاركة ، بحيث تتيح لمستخدميها حرية المشاركة  •
 والتعليق على المواضيع  بآرائها

 .المنشورة ومناقشتها
 .تمتاز الصحافة الالكترونية بخاصية الشرعة و الفورية في نشر مضامينها وانتقاءها من قبل القراء •
تتوفر الصحافة الالكترونية على استخدام الوسائط المتعددة بالصوت والنص والصورة في نشر  •

 مضامينها حيث تعرضها بطريقة 
من أشكال  lةبالإخباري الالكترونية محتوياافيما تنشر الصحافة  عالية،محترفة وذات جودة 

 .فيديوهاتالصور وال/ نصوص كال  مختلفة
، حيث مرن  الإخباريةية بالسهولة والمرونة في التعامل مع المادة تمتاز الصحافة الالكترون •

 استخدامها مرن من قبل القارئ 
السهولة  متستخدأيضا أن الصحافة الالكترونية  ىولا ننسويجد السهولة في انتقاء المواضيعّ ، 

 والبساطة والموضوعية وغيرها 
التي تضفيها في موضوعاا وأخباره وذلك لاستقطاب أكبر عدد ممكن من  الإخباريةمن القيم 

 القراء
يبين أا  ، وهذا ما بالشمولية والعمق المعرفي نظرا لاتساع المساحة تمتاز الصحافة الالكترونية •

 غير مقيدة بالمساحة 
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و النبش في بحيث تتيح للقارئ حرية الاتساع و التعمق في  الأخبار و الموضوعات  الإعلامية
 تفاصيلها  بفضل تقنية النص 

 .النشطةنحو الروابط  إحالتهتسهل للمستخدم التعمق في الموضوعات من خلال  الذيالفائق 
التنوع في مضامين الصحافة الالكترونية ومساهمتها في فتح مجالات معرفية كبيرة للقارئ جعل  •

 لهذا الأخير فضول واهتمام
 .قوي بمطالعتها والتفاعل مع محتوياا  

الصحافة الالكترونية تعمل على تقديم خدماا للمستخدم بوقت وجهد أقل وبتكاليف معقولة   •
 ولا تتطلب جهدا في قراءة 

 .الرأي والتعليق على المضامين وغيرها من الخدمات  إبداءالأخبار و الموضوعات والمشاركة في 
  إلىمما تسهل للمستخدم الرجوع  الالكترونيتاز بخاصية الأرشيف الصحافة الالكترونية تم •

 الأعداد السابقة  بشكل فوري 
 .والمواضيع الأخرى التي لاقت اهتماما من قبله 

 .اللاتزامنية  جماهيرية والصحافة الالكترونية تمتاز بخاصيتي اللا •
تشير النتائج أن الخصائص التكنولوجية التي تتسم ا الصحافة الالكترونية هي الدوافع الحقيقة  -

بمطالعتها وتصفحها والتفاعل مع مضامينها  الاهتمام إلىالتي دفعت بطلبة علوم الاعلام والاتصال 
 .الخ .....  الآراء إبداءكالمشاركة  في نشر الأخبار والموضوعات وانتقاءها ومناقشتها في 

الخدمات والتطبيقات التكنولوجية التي تتوافر في الصحافة الالكترونية بفضل خصائصها  -
 . حاجات ورغبات طلبة علوم الاعلام والاتصال  إشباعالتكنولوجية ساهمت في 

الانتشار المتزايد لاستخدام طلبة علوم الاعلام والاتصال للصحافة الالكترونية في قراءة  إن -
 إشباعمدى  إلىت والتفاعل معها بدلا من تصفح المطبوع الورقي الكلاسيكي ، راجع المحتويا
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الصحافة الالكترونية لحاجام ورغبام القرائية بفضل الخدامات والتطبيقات التفاعلية التي تتيحها 
 ..الصحافة الالكترونية لقرائها ومستخدميها

الالكترونية من خلال قراءة الموضوعات و  طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامينيتفاعل   -
 .وتوجهام أرائهم إبداءالأخبار والتعليق عليها من خلال 

طلبة علوم الاعلام والاتصال في صناعة الخبر ونشر المضامين الالكترونية داخل لا يتدخل   -
 .الإعلاميةالمواقع 

طلبة علوم الاعلام والاتصال في القوائم البريدية لغرض مناقشة الأخبار و لا يشترك   -
الموضوعات المدرجة في صفحات الموقع مع باقي المستخدمين بما فيها الزوار والصحفيين ذوي 

 .الإعلاميةالمسؤولية 
يسجلون أنفسهم في منتديات الصحف الالكترونية في حين أم  لا يطرحون العينة لا أفراد  -
رائهم حول الاشتراك في هاته المنتديات ، ولا يتواصلون مع باقي المستخدمين حول المواضيع أ

 .الصحف الالكترونية الجزائرية لخدمات المنتدياتالمعالجة في صفحات المنتديات نظرا لافتقاد 
ونقاشات مع المستخدمين لهاته المواقع  تحواراطلبة علوم الإعلام والاتصال لا يدخلون في  -

 تعليقا على القضايا والموضوعات الهامة
مشاهدة  إلى إضافةطلبة علوم الاعلام والاتصال بشكل كبير مع النصوص المعالجة،  يتفاعل -

هامة تدخل ضمن أولوياته  إخباريةمقاطع الفيديو التي تحمل خبر معين سواء كان مثير أو ذو قيمة 
 .معها غالبية المبحوثين  والتي يتفاعل

طالعة المحتويات التي تحمل الصور و الرسومات طلبة علوم الاعلام والاتصال بملا يهتم  -
 .الكاريكاتورية

الروابط النصية التشعبية للتوسع في قراءة تفاصيل الأخبار ب لا يهتم طلبة علوم الاعلام والاتصال -
 .خبار ومختصرات الموضوعات بشكل عام بقراءة عناوين الأوالموضوعات ، فهم يكتفون فقط 
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الموضوعات والأخبار الإعلامية على شبكات التواصل مع  يتفاعل طلبة علوم الإعلام والاتصال -
مما يفضلون في التفاعل مع ) الفيسبوك( الاجتماعي نظرا لاستخدامهم المتزايد لهذه المواقع خاصة 

 .الفيسبوك بدلا من التصفح على الموقع الرسميهذه المضامين كلما تصادفوا معها في صفحات 
والمشاركة  الأخباريعتمد عليه غالبية جمهور الطلبة في قراءة  ذيال بوك هو الموقعموقع الفيس -

 .وتعليقام عليها بآرائهم
أكثر من نصف عدد الطلبة لا يشاركون بارئهم واتجاهام حول المواضيع المنشورة في مواقع  -

 .في ساحات التعليقات  التواصل الاجتماعي
أكثر من نصف عدد الطلبة لا يدخلون في نقاشات مع المستخدمين في مواقع التواصل  -

 .  الإخباريةالاجتماعي على المحتويات 
مع مضامين الصحف الالكترونية داخل مواقع التواصل  يتفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال لا  -

جل أي نسبة تفاعل معها مادام أن الطالب هنا مشغول بأمور سالاجتماعي ، حيث لا ت
الخ تجعله لا يقرأ ولا يشارك فيها ..واستخدامات أخرى كأغراض الدردشة والدراسات البحثية 

 .ومناقشاته الدخيلة بآرائهم
ومكانية ، وعوامل أخرى تفرضها طبيعة المحيط  زمنية، عوامل ) مادية(عوامل اقتصادية  تحول -

مع أخبار ومحتويات الصحف الالكترونية طلبة علوم الاعلام والاتصال  تفاعل دونع  واتم
  .المنشورة في شبكات التواصل الاجتماعي بما فيها الفيسبوك

بمدى مساهمة الخصائص  المتعلقة الدراسة إشكالية على للإجابة إليها المتوصل النتائج أما ∗
للصحافة الالكترونية في تغيير أنماط القراءة الالكترونية لدى طلبة علوم الاعلام  التكنولوجية
  : والاتصال
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ساهمت خاصية التفاعلية  في تغيير أنماط الطلبة انطلاقا من أا تتيح للقارئ حرية التفاعل لقد . 1
الأخبار  وتعليقاته على أرائه إبداءمع مضامينها والمشاركة عليها من خلال التشارك في  

والموضوعات ومناقشتها مع باقي المستخدمين في ساحات التعليق ، على عكس الصحافة المكتوبة 
 .تتيح للقارئ فقط القراءة العادية 

وبفضل التفاعلية أصبح الطالب الجزائري ينظر للصحافة الإلكترونية الوسيلة التي تقدم له . 2
ليها ومناقشتها وإعطاء وجهة نظر خلاف الصحيفة الأخبار والمعلومات وأيضا تسمح له بالتعليق ع

  .الورقية التي تعتبر صماء
ساهمت التفاعلية في الصحف الإلكترونية الجزائرية في استقطاب طلبة الاعلام من خلال . 3

استعمال التكنولوجيا الجديدة، التي أصبحت مركز تركيز جمهور الطلبة الشباب وتوفر الوسائل 
 .الشخصي الهاتف النقال بمختلف تطبيقاته التكنولوجية  الحاسب - الحاسوب  : الحديثة مثل

النص الفائق في تغيير أنماط الطلبة طلبة علوم الاعلام والاتصال من خلال  أم   ت خاصيةساهم. 4
أصبحوا يتفاعلون مع  مضامين الصحف الالكترونية سواء كانت نصوص أو صور أو فيديوهات 
استعانة لتقنية الوسائط المتعددة وتقنية النص الفائق ، على عكس القراءة التقليدية في الصحافة 

كتوبة يكتفي فقط بالقراءة البصرية العادية للمضامين ومشاهدة الصور والرسومات الغامضة مع الم
  .وتوجهاته أرائهكتم 

 الإحالةفي تغيير أنماط الطلبة من خلال أا تتيح لهم حرية النزول أو  خاصية الأرشيفساهمت . 5
الروابط النصية التشعبية قصد البحث الداخلي والخارجي في محتوياا و التعمق في تفاصيل  إلى

والموضوعات  نظرا لاتساع مساحة المواقع الالكترونية للصحف ، على عكس الصحافة  الأخبار
الورقية التي تحصر طلبة الاعلام في قراءة النصوص والأخبار المعالجة فقط دون تقديم تفسيرات 

 .قات للمواضيعيموتع
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 إلىالأرشيف الالكتروني في تغيير أنماط الطلبة نظرا لسماحه في الرجوع   لقد ساهمت خاصية. 6
على عكس . الأعداد السابقة وقراءة الموضوعات القديمة انطلاقا من خاصية الأرشيف الالكتروني 

 .الصحافة التقليدية التي لا توفره على ذلك 
اللاجماهيرية في تغيير أنماط الطلبة ، وذلك نجد أن جمهور  اللاتزامنية وخاصيتي لقد ساهمت . 7

/ زوالا / صباحا ( الطلبة يمكن أن يتصفحوا الصحف الالكترونية في أي وقت وفي أي زمان 
ولديهم الوقت الكافي للقراءة حسب الظروف التي تحيط به أثناء التصفح  فهي ) ليلا /مساءا 

 . من العامة موجهة للفرد الواحد بدلا
للصحافة الالكترونية ساهمت في تغيير أنماط الطلبة ، فهي تتيح له  ةالتكنولوجيالخصائص  إن. 8

أو حاسب شخصي أو هاتف  إليحرية اختيار الوسيلة التكنولوجية المعتمدة للاطلاع سواء حاسب 
  .، على عكس الصحافة المكتوبة فهي تقدم محتوياا فقط على الورق المطبوع

لم تساهم الصحافة الالكترونية في تغيير أنماط القراءة لدى طلبة علوم الاعلام في ما يتعلق بعامل . 9
لأجل التصفح  الانترنتشبكات  إلىأعاقت طلبة الاعلام من الوصول  الباهظةالتكلفة ، فالتكلفة 

  .على مضامين الصحف الالكترونية
) المادية ( العوامل الاقتصادية  إلى إضافةوالمكانية ،  الزمنيةومن هنا يبين أن جملة العوامل  . 10

علوم الاعلام والاتصال من التفاعل مع الصحف الالكترونية ،  ةتعرقل  بعض فئات جمهور طلب
الظروف التي تحيط بنمط معيشتهم والتي تفرزها الحياة الاجتماعية في حد ذاا  ذهيتبين أن هفيما 

عة أو مع اتمع قد لا تساهم الصحافة الالكترونية هنا بفضل سواء في أماكن الدراسة كالجام
خصائصها التكنولوجية المستحدثة وبالرغم من توافرها على خدمات وتطبيقات جديدة تتيحها 

  .وعادات  القراءة لديهم  أنماطلطلبة الاعلام على تغيير 
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  :  ــاتمةــــــــــخـــ

وفي الأخير وعلى ضوء هذه الدراسة التي تستهدف معرفة أنماط وعادات القراءة لدى        
صحفية جمهور طلبة علوم الاعلام والاتصال ، نستنتج أن الصحافة الالكترونية ظاهرة إعلامية 

جديدة ثبتت أقدامها ورسخت معالمها مجموعة من الملامح المتميزة ، كأحد المظاهر الناتجة والمتولدة 
عن استخدام شبكات الانترنت  وتطبيقاا في العوالم الجديدة ، حيث توافرت في الصحافة 

جعل  الالكترونية جملة خصائص وميزات التي أفرزا فيها شبكة الويب سعت من خلالها على
القارئ أو المستخدم الالكتروني يكتسب سلوكات وعادات قرائية جديدة في الاستخدام والتفاعل 
مع مضامينها الإعلامية بفضل التطبيقات والخدمات التكنولوجية التي تتيحها له لأجل التطوير في 

  .ة المكتوبة أساليب القراءة الالكترونية بعد أن كان في اعتقادهم أنه أصبح هش الدور في الصحاف

وحتى وان كانت هذه الخدمات التفاعلية قد وصلت بالمستخدم إلى أرقى التطورات        
والاستخدامات التكنولوجية ، إلا أن الصحافة الالكترونية الجزائرية لا توفر إلا بعض الخدمات 

لقراءة  البسيطة كالقراءة والتعليق وسبر الآراء ، جعلته يكتسب أنماط وسلوكات جديدة في ا
بفضل تلك الخصائص التي تتسم ا  صحافة ألنت و التي غيرت في  عقليته التقليدية في الصحافة 
التقليدية ، مما أصبح يقرأ ، ويبحث ، ويشاهد الصور والفيديوهات ويسترجع مواضيعه الهامة دون 

تلك الخصائص  أن يأخذ عامل الوقت والجهد و التكلفة بعين الاعتبار وهذا الفضل كله يرجع إلى
والتطبيقات التكنولوجية التي ساهمت أحق المعرفة في تغيير سلوكا ته والتي خلفت في طرق 
وأساليب وتقنيات جديدة في الاطلاع تخلصا من الوسائل التقليدية القديمة التي تبناها في الصحافة 

والاتصال  الإعلاموم الكلاسيكية،ولكن لا ننسى بأن هذه السلوكيات والأنماط التي تبنتها طلبة عل
لها تأثير كبير على دراسته مما أصبحت الصحافة الالكترونية تعتبر ضمن أولويات حياته التي يداوم 
عليها ليستخدمها لأغراض بحثية أكاديمية ، علمية ، ولأغراض معرفية لتقوية رصيده المعرفي متطلعا 

مية في هذا اال الذي يعالج في طور تخصصه، على مجريات الحياة الية والعالمية اكتسابا لخبرة إعلا
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، لمحيطة بحياته اليومية الروتينيةإلا أن هذه الأنماط والعادات المكتسبة فهي تتغير وفق تغير الظروف ا
فالحدود الرمانية والمكانية والعوامل الاقتصادية هي ظروف ساهمت في تغيير عادات والأنماط  

والاتصال الجزائريين ولكن نحو الأسوأ، فهي بدورها تعيق مسارهم  الإعلامالقرائية لدى طلبة علوم 
نظرا لضيق الوقت جمهور .الاطلاعي فيما تجعلهم لا يقبلون على الخدمات التفاعلية للصحف 

الطلبة والذي يستغلونه في الدراسة أو في انشغل أخرى ، وحاجة التكلفة الباهظة التي لا تسمح 
  . محتويات الصحافة الالكترونية إلا بشكل قليل الاطلاع على  الإعلاملطلبة 

طلبة علوم الاعلام   إجاباتسة التي توصلنا اليه من خلال ابينته نتائج الدر وحسب ما  
 وما،  عبارة عن  أراء  حول استخدامام للصحافة الالكترونية الجزائرية  إلاوالاتصال  ليست 

 لا ببلادنا الإلكترونية الصحافة واقع أن هو هذه دراستنا من استخلاصه يمكن
 المادية والإدارية التسهيلات ظل في خصبا ميدانا مازالت أا ذلك الكثير، حوله يقال زال  
 تعد الجزائر في فالصحافة الإلكترونية وبالتالي وآنية، يومية بصورة معها والتعامل المواقع لإنشاء
 مقوماته بإدراج سياسيا ولا له، تشريعية بوضع أطر قانونيا لا مجتمعنا في له نستعد لم دخيل، مولود

لا تزال بعيدة كل البعد عن الصحافة  فهي ،ءالنش إعداد أثناء والتعليمية التربوية الدائرة ظل في
نسخ الكترونية لصحف ورقية الأصل في نشر مضامينها للقراء ، ، ب لاكتفائهاالالكترونية ، نظرا 

منطقي وواقعي مشهود ، فان الصحافة الالكترونية  لازالت  هو لكن لو جئنا للحديث عن كل ما
لم تولد في الصحافة الجزائرية ، ولم تصل حتى الى مستوى الصحف الالكترونية التي تشهدها 
اتمعات الغربية وبعض دول المشرق ، لذا يتطلب التطوير في تقنيات تصميم المواقع الصحفي 

التجديد و التحديث في أساليب  نشر المحتويات الصحفية ، الالكترونية الجزائرية التي تستوجب 
بشكل احترافي لما يندرج ضمن أولويات القراء، حتى تخدم  كل ما يهمهم ، لأن القار   وذلك 

الجزائريين بما فيها فئة الطلبة الشباب لا يتفاعلون بشكل كبير مع النسخ الالكترونية ، أين سجلت 
ر تفضيلهم للصحافة الورقية ، التي لازالت حافظة على قيمها نسبة اطلاع أقل لديهم على غرا

ومبادئها الاعلامية وجمهورها الخاص ا  وما استنتجناه في ما يتعلق بموضوع المطالعة الالكترونية 
للصحف الجزائرية أن عدم تجاوب جمهور الطلبة أو فئات الجماهير الأخرى بشكل كبير مع هذه 

مهم الغزير  لمواقع التواصل الاجتماعي ومدى الاعتماد عليها في تحقيق الصحافة ،راجع الى استخدا



 
ـــــــــــــــــــــــــةاتمــــــــــــخ  

 

واشباع رغبام والتي ولت الى مرحلة الادمان ، فيما توضح أن انشغال القراء باستخدمات أخرى 
الخ  على مواقع وصفحات أخرى تقدم خدمات من مختلف الجوانب ، ... كالدردشة والتواصل 

وني على الجرائد الجزائرية تقل نظرا لافتقار الصحافة الجزائرية  التقنين جعلت نسبة التصفح الالكتر
والابداع في ظل  واكتساا جملة من المعارف والإيديولوجيات الإعلامية  في الظل التطوير 
التكنولوجي  التي تعمل من أجل الزيادة على استقطاب القراء  في التفاعل مع مضامينها والمشاركة 

  .ماا الوفيرة والمتاحةفيها بفضل خد
  

 



  :  التوصيات والاقتراحات

 :  وأهم ما أوصى به الباحث به مايلي

مواقع  إلىعلى الصحافة الجزائرية أن تسعى في تنمية وتطوير مواقعها النسخ الالكترونية  -1
الكترونية الأصل حتى تكون صحيفة مستقلة بذاا من مبادئ و تقنيات النشر و أساليب الإخراج 

وجمهورها المميز بعيدا عن  بقرائهاالالكترونية ، ومستقلة  وإداراوالتصميم ، مستقلة بصحفييها 
تكنولوجية  إعلاميةكل ماهو مرتبط بالصحافة التقليدية ، مستقلة بذاا باستراتيجيات ذو خبرة 

 .والاتصالمرتبطة بتكنولوجيا الإعلام 

أدق من خلال تفسير  محترفة وبشكلعلى الصحافة الالكترونية أن تقوم نشر مضامينها بطريقة  -2
  .الإخباريةالقيم  إضفاءالمعلومة والخبر مع 

  .والمحافظة على المصداقية الآراءزيادة حرية الرأي والتعبير والتعددية في  -3

  .العمل على استخدام عنصر التفاعلية وأن تعمل باتجاه واحد لا باتجاهين -4
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 للتعليم القاهرة جامعة مركز مصر، الإعلام، نظريات سامي، الشريف مكاوي، عماد حسن .6
 .2000 المفتوح،

 العربي الفكر دار الإعلام لوسائل الإخبارية الوظيفة ، الجماهيري الاتصال وظائف ، حمدي حسن .7
 القاهرة1991، 

،دار الهدى للطباعة والنسر و مناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعية :رشيد زرواتي .8
 .التوزيع ،عين مليلة ،الجزائر 

  .2007القاهرة،  والتوزيع للنشر الفجر دار ،الالكترونية الصحافة :أمين الواجد عبد رضا .9

 –، دار أسامة للنشر و التوزيع ، عمان  1الصحافة الالكترونية، ط زيد منير سليمان ، .10
 .2009الأردن ، 
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محمد بوضياف جامعة 

  كلية علوم الإنسانية والاجتماعية

  قسم علوم الإعلام و الاتصال

  صحافة مكتوبة

 -2  

استمارة استبيان
 

 

 

 

 

 

  :تحت إشراف الأستاذ     

 ـ ولد جاب االله سعاد                               

  .أمام الإجابة المناسبة

 

والاتصال تخصص  الإعلامضمن دراسة لتحضير شهادة ماستر في علوم 
الإجابة على الأسئلة الواردة في  حضرتكمنرجو من 

الاستمارة بكل نزاهة وموضوعية، ونحيطكم علما أن البيانات الواردة فيها سرية لا تستخدم إلا لأغراض علمية بحتة، راجين منكم 
، دقيقة نتائج  إلىبالاهتمام و المصداقية بغرض الوصول 

القراءة في الصحافة الالكترونية

ـ مسحية على عينة من طلبة علوم الإعلام والاتصال

 شكرا على تعاونكم معنا

- المسيلة–    محمد بوضياف  

كلية علوم الإنسانية والاجتماعية

قسم علوم الإعلام و الاتصال

صحافة مكتوبة: تخصص

 -2ماستر   :  طور

 استمارة استبيان

        :إعداد الطالب

                                                مهداوي نصر الدين

أمام الإجابة المناسبة) ×(الرجاء وضع علامة  : ملاحظة

ضمن دراسة لتحضير شهادة ماستر في علوم  الاستبيان استمارةتندرج     صحافة مكتوبة -
نرجو من ، ووالاتصال  الإعلامقسم علوم )  ماستر/ليسانس  (طلبة 

الاستمارة بكل نزاهة وموضوعية، ونحيطكم علما أن البيانات الواردة فيها سرية لا تستخدم إلا لأغراض علمية بحتة، راجين منكم 
بالاهتمام و المصداقية بغرض الوصول  وإحاطتهاعليها  الإجابةى قراءة استمارة الاستبيان بتمعن قبل 
.تقبلوا مني فائق الاحترام والتقدير

القراءة في الصحافة الالكترونيةأنماط   

مسحية على عينة من طلبة علوم الإعلام والاتصال  دراسةـ   

2015-2014: السنة الجامعية  

:تحت عنوان  

 

إعداد الطالب

مهداوي نصر الدين 

ملاحظة  

-صحافة مكتوبة  استمارة  
طلبة  إلىموجهة 

الاستمارة بكل نزاهة وموضوعية، ونحيطكم علما أن البيانات الواردة فيها سرية لا تستخدم إلا لأغراض علمية بحتة، راجين منكم 
ى قراءة استمارة الاستبيان بتمعن قبل العمل عل

تقبلوا مني فائق الاحترام والتقدير الأخيروفي   



I. البيانــات الشخصية      : المحور الأول 
  

  5    أنثى      5       ذكر       : الجنس/ 1
  :السن / 2        

  5  35 -25من        5  25  -20من         5  سنة 20أقل من            
  5   ماستر               5        ليسانس : المستوى الجامعي/ 3
  :التخصص/ 4

  5   اتصال وعلاقات عامة           5صحافة مكتوبة                           
 5    متزوج              5   أعزب       :  الحالة العائلية / 5
 : مكان الإقامة/  6
  5   خارج الوطن       5في الضواحي            5       ،داخل المدينة  
  :  نظام الإقامة الجامعية/ 7

  5   خارجي     5   داخلي                     
II. ـام و المفاضلـــةالاهتم   :  المحور الثاني  
 ؟هل تم بمطالعة الصحف الالكترونية  - 1

     5  لا      5   نعم                   
  رتب حسب اهتمامك طبيعة الصحف الالكترونية ؟  - 2
         5 نسخ الكترونية لصحف        5مواقع صحفية الكترونية       5متخصصة     
  5الكترونية     ورقية مدونات صحفية   
  لمفضلة لديك في الاطلاع على الصحف الالكترونية ؟ماهي اللغة ا - 3

                       5عربية باللغة العربية            
  5      عربية باللغة الفرنسية    
     5  عربية باللغة الانجليزية        

 .............................................   : أخرى أذكرها

  
    



 هل تطالع الصحف الالكترونية الجزائرية ؟   - 5
     5  لا      5   نعم                   

أ ي صحيفة من الصحف الالكترونية تفضل الاطلاع عليها سواء التي " نعم "إذا كانت إجابتك -
  .لديها نسخة ورقية أو التي ليست لديها ؟  يمكنك اختيار أكثر من اقتراح

     5    الوطن           5        الخبر             5    الخبر الأسبوعي     
     liberté   5                      5  النهار اونلاين       5     ين    لشروق اونلاا
  Le temps     5   5  البلاد أون لاين  5              الجزائر نيوز   
  .........................................................   صحف أخرى، اذكرها ؟    -
  ما طبيعة  محتوى الصحف الالكترونية الجزائرية المفضلة لديك في الاطلاع ؟- 6

  5              أخبار صحفية      -             
  5        مقالات صحفية  -             

  5   واستطلاعات والرأي تحقيقات -     
  5        ربورتاجات صحفية  -     
    5            تقارير صحفية -     

 5       أعمدة صحفية -             
 ما طبيعة المضامين التي تفضل الاطلاع عليها ؟ - 7
  

                   5    دينية      5رياضية          5اقتصادية        5      علمية     5سياسية  
 5  فنية         5       ثقافية      5        تخصصية  5     ترفيهية    5  إخبارية

 ............................................: أخرى أذكرها  ∗
  

  

  

  



III. عادات وأنماط القراءة في الصحافة الالكترونية   :المحور الثالث 
  منذ متى وأنت تطلع على الصحف الالكترونية ؟ - 1
  5    واحدة   سنة-
  5    سنتان -
  5  ثلاث سنوات-
  5    أربع سنوات -
  5خمس سنوات فأكثر -
  ما عدد مرات اطلاعك على الصحف الالكترونية ؟ - 2

       5   يوميا       -
 5    مرة واحدة في الأسبوع   -
     5   مرتان في الأسبوع  -
  5  أكثر من ثلاث مرات في الأسبوع -
  على الصحافة الالكترونية ؟ ما عدد الفترات التي تقضيها في الاطلاع- 3
  5   ساعة واحدة -  5       أقل من ساعة - 
 5 أكثر من ساعتان                  5              ساعتان -
  ما هي أنسب الفترات لديك في الاطلاع على الصحف الالكترونية ؟ - 4

 5  صباحا -
 5  زوالا  -
 5  ليلا -
 5  لا يوجد وقت محدد -
  ما هو المكان  الذي تتعرض فيه للصحف الالكترونية ؟  - 5

   5  المنزل -
 5  العمل -
 5  نادي الجامعة -
 5  مقاهي الانترنت -
 



  ما هي الوسيلة التي تتعرض ا للصحف الالكترونية ؟ -6 
 5  الحاسب الآلي -
 5  الحاسب الشخصي -
 5  الهاتف النقال  -
  :  هل تطالع صحيفتك الالكترونية  - 7

 5        على الموقع الرسمي للصحيفة أون لاين  -
 PDF  5تحميل النسخة الورقية للصحيفة وقراءا على شكل  -
هل تتيح لك الصحيفة الالكترونية إمكانية البحث الداخلي و الخارجي في ومحتويات موقع   - 8

  ؟   )محرك بحث خارجي/ محرك بحث داخلي ( الصحيفة 
  5    لا  5         نعم               

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



IV. دوافع و مبررات مطالعة الصحف الالكترونية :  المحور الرابع 
 

  

موافق   الدوافــــــع  الرقم
  بشدة

  محايد    موافق
  

معارض   معارض
  بشدة

لأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالتفاعلية  وتتيح    1
للمستخدم مجال لحرية التعبير و المشاركة في استطلاع 

التعليق ( الوصول إلى أكبر عدد من الصحف الرأي مع 
  ....).النقد إبداء الرأي/

          

لأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالسرعة الفورية في نشر   2
المضامين فور وقوعها والتحديث المستمر لها أي تجدد 
بين الحين و الآخر مع التأكد من صحتها وصدقها مع 

  .المقارنة

          

لأن الصحافة الالكترونية توفر استخدام الوسائط    3
/ الصورة/ الصوت (المتعددة وتقنية النص الفائق 

  ).النص

          

لأن الصحافة الالكترونية تمتاز بالمرونة والسهولة في   4
  .الاستخدام أو التعامل مع المادة الإخبارية

          

الهائل لأا تمتاز بالشمولية و العمق المعرفي مع الكم   5
  .والوفير للمعلومات نظرا لاتساع المساحة

          

لأن محتواها متنوع و مضموا متشعب وتفتح مجالات   6
  .كبيرة للمعرفة

          

لأن الصحافة الالكترونية تعمل على توفير الوقت   7
  .والجهد والراحة مع قلة تكاليفها

          

الصحافة الالكترونية تمتاز بخاصية الأرشيف  لأن  8
الالكتروني في إمكانية الرجوع إلى الأعداد السابقة 
  .للمواضيع في أي وقت ومتابعة تطوراا وتخزينها

          

لأن الصحافة الالكترونية تتميز بخاصيتي اللاجماهيرية و   9
  .اللاتزامنية

          



V. تغير أنماط القراءة الالكترونية لدى جمهور الطلبة القراء   :  المحور الخامس 
 .إمكانك الحصول على المعلومات بشكل فوري واني مع إمكانية التوزيع ؟ بهل   - 1

  5  لا             5 نعم                     .
 تشارك وتبدي رأيك في نشر الأخبار و المعلومات انطلاقا من تسجيلك على المنتديات ؟  هل -2

  5   لا          5نعم                             
 .هل تشترك في القوائم البريدية الالكترونية على مواقع الصحيفة الالكترونية ؟ - 3

  5  لا             5نعم                         
 هل تسجل نفسك في المنتديات الالكترونية ؟  -4

  5   لا        5        نعم              
هل تشترك في المنتديات الالكترونية للمواقع الصحفية من خلال " نعم" إذا كانت إجابتك  ∗

 ساحات الموقع ؟
  5    لا      5      نعم  

 .ببقية القراء داخل منتديات وغرف الدردشة من المواقع الصحفية ؟ هل تتصل -5
  5   لا     5   نعم                       

هل تقوم بمراسلة الصحفيين والمسؤولين انطلاقا من مواقع الصحيفة داخل منتديات وغرف  -6
 . الدردشة ؟

  5    لا         5نعم                    
نقاشات و حوارات مع باقي المستخدمين القراء على القضايا و الموضوعات هل تدخل في  -7

 المهمة ؟
 5    لا               5نعم                      

 ما هي طبيعة المحتويات التي تطالعها على صحيفتك ؟  -8
  5      نصوص      5  فيديو   5  وكاريكاتير  صور  

  أرشيف صحيفتك الالكترونية ؟ هل تطالع - 9
 5   لا              5نعم                                       

 .هل تم بما هو متوفر من الروابط النصية التشعبية على المواضيع المقروءة ؟ -10
 5لا                 5نعم                                       

  



هل تتوسع في مطالعة  الموضوعات والأخبار المنشودة ، من خلال إحالتك إلى الروابط  -11
 .URLالنصية التشعبية لمعرفة التفاصيل والتعمق المعرفي 

 5لا                 5نعم                                       

 : هل تطالع على صحيفتك التي تعودت على مطالعتها من - 12
 5        الموقع الرسمي للصحيفة    •
     5  تتصفح الجريدة على شبكات التواصل الاجتماعي  •

رتب حسب اهتمامك من بين هذه اذا كنت تطالع صحيفتك على مواقع التواصل الاجتماعي  ∗
 : المواقع التي تتابع جريدتك من خلالها

 5  الفيسبوك  •
 5    تويتر •
 5    يوتوب •
 5    الياهو •
 .........................................................  : أخرى أذكرها

  .؟  هل تقوم بمشاركة أرائك حول المواضيع المعالجة في مواقع التواصل الاجتماعي  -13
  5  حسب المواضيع    5لا تشارك       5    نادرا  5أحيانا        5  دائما 
 .هل تدرج تعليقك على مضمون الجريدة في مواقع التواصل الاجتماعي؟  - 14

  5      لا          5  نعم                           
 .هل تناقش تعليقاتك المدرجة على الصفحة مع بقية المستخدمين ؟  - 15

  5    لا          5نعم                     
هل تقوم بإدراج الموضوع الذي ألم اهتمامك وإعجابك في حائط صفحة موقعك   - 16

  .الالكتروني ؟ 
 5    لا         5نعم                                    
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 101        الالكترونيةاهتمام طلبة علوم الاعلام والاتصال بمطالعة الصحف  - 1
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  114    الأنواع الصحفية المفضلة  للتصفح لدى طلبة علوم الاعلام و الاتصال - 6- 1
  116        طبيعة المضامين المفضلة لدى طلبة علوم الاعلام والاتصال - 7- 1
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  119       المدة السنوية التي يقضيها طلبة علوم الاعلام والاتصال في مطالعة الصحف الالكترونية - 2-1
  124               تفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع الصحف الالكترونيةكثافة  - 2- 2
  128        الحجم الزمني لتفاعل طلبة علوم الاعلام والاتصال مع المضامين الالكترونية  - 3- 2
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 156      في الحصول على المعلومات   والآنيةالفورية  خاصيتيالمبحوثين من  أراء - 1- 4

  158           المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية أراء - 2- 4
  159.المبحوثين حول الاشتراك في القوائم البريدية راءالتحليل  الكيفي لأالمبحوثين  آراء - 3- 4
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  162    .المبحوثين حول التواصل والتفاعل مع القراء في المنتديات وغرف الدردشة الالكترونية آراء- 4-5
الصحفيين والمسؤولين انطلاقا من مواقع  مراسلة آراء طلبة علوم الاعلام والاتصال حول  - 6- 4

  164               .الصحيفة داخل منتديات وغرف الدردشة 
وحوارات مع باقي المستخدمين القراء  في نقاشاتدخول طلبة علوم الاعلام والاتصال  - 7- 4

  165               على القضايا و الموضوعات المهمة
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على المواضيع  تشعبيهصية نهو متوفر من روابط  طلبة علوم الاعلام والاتصال بمااهتمام  -10- 4
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ل و الأشكال البيانية  فهرس الجداو  

 

 

 



    فهرس الجداول  الإحصائية                                              

 الرقم عنوان الجدول الصفحة
 01     توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنسيوضح   16
 02   السنتوزيع أفراد العينة حسب متغير  18
 03   المستوى الجامعيتوزيع أفراد العينة حسب متغير يوضح   19
التخصص توزيع أفراد العينة حسب متغير يوضح   20  04 
 05  العائليةالة توزيع أفراد العينة حسب متغير الحيوضح   21
 06   الإقامةمكان توزيع أفراد العينة حسب متغير يوضح   22
الجامعية  الإقامةنظام توزيع أفراد العينة حسب متغير يوضح   24  07 

و الاتصال حسب اهتمامات القراء بالصحف  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  101
 الالكترونية

08 

و الاتصال حسب أنواع الصحف الالكترونية الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  102  09 
والاتصال حسب أنواع الصحف الالكترونية  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  103

.مع متغير الجنس  
10 

والاتصال حسب اللغة المفضلة للاطلاع الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  107  11 
و الاتصال حسب اللغة المفضلة في الاطلاع  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  108

الإقامةمع متغير مكان   
12 

.على الصحف الالكترونية الجزائرية إقبالهايوضح توزيع أفراد العينة في  110  13 
و الاتصال للصحف الالكترونية الجزائرية الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  112  14 
 15 يوضح توزيع أفراد العينة للأنواع الصحفية المفضلة لديها للتصفح 114
و الاتصال لطبيعة المضامين المفضلة الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  116  16 
والاتصال للمدة السنوية في اطلاعها على  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  119

 الصحف الالكترونية
17 

والاتصال للمدة السنوية التي يقضيها في  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  120
الإقامةالتصفح مع متغير مكان   

18 



 19 يوضح توزيع أفراد العينة حسب كثافة التفاعل مع الصحف الالكترونية 124
والاتصال لكثافة تفاعلهم بالصحف  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  125

 الالكترونية مع متغير الحالة العائلية
20 

لحجم التفاعل الزمني مع المضامين  والاتصال الإعلامعلوم يوضح توزيع  طلبة  128
 الالكترونية

21 

والاتصال حجم التفاعل بالمضامين  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  129
سالالكترونية مع متغير الجن  

22 

والاتصال للحجم الساعي في التفاعل  الإعلاميوضح توزيع طلبة علوم  129
 بالمضامين الالكترونية مع متغير الحالة الاجتماعية

23 

 24 يوضح توزيع أفراد العينة حسب أوقات التصفح للمضامين الالكترونية 132
يوضح توزيع أوقات تعرض طلبة علوم المضامين الالكترونية مع متغير الحالة  133
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