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 مقدمة

لقددد أصددبت التددأمين مددرورة ملحددة فددي المجتمعددات الحدرثددة لدددرء الأخطددار التددي    مكددن 
 إهمالها، وإغفال دورها في الحياة ا قتصاد ة وا جتماعية. للأفراد والمجتمعات

التأمين في مفهومه الحدرث  عد وسيلة مؤكدة وسدريعة تدوفر لسنسدالأ الأمدالأ الدشي رنشدد  
فددي مواجهددة المخدداثر، حيددث  كددولأ الشددخص متألددد بأندده سيحصددل علدده المبلدد  الددلازم لمواجهددة 

كدالأ التدأمين  كفدل لسنسدالأ الحصدول علده مدا  الخطر إذا وقعت الكارثة المؤمن مدها، لكن إذا
رزيدددل رثدددار الأخطدددار المدددؤمن منهدددا عندددد وقوعهدددا فلنددده توسدددع نطددداق مجدددا ت التدددأمين مدددع التقددددم 
العلمددي والتكنولددوجي، جعددل مددن دولددة غيددر قددادرة علدده احتكددار عمليددات التددأمين وإعددادة التددأمين 

هددشا النشدداط ويبقدده للدولددة ألأ فكددالأ مددن اليددروري فسددت المجددال لشددركاء رخددرين قصددد اسددتغلال 
 تمارس عمليات الرقابة عله هشا النشاط.

فبراردر  72المدؤر  فدي  60-60انطلاقا من هشا فللأ التعدرل الجدرد لقانولأ التأمينات رقم 
صدددددر بقصددددد موالبددددة اوصددددلاحات والتطددددورات ا قتصدددداد ة وا جتماعيددددة التددددي تعرفهددددا  7660

ى دورهدا التقليددي المتمثدل فدي الأمدن واليدمالأ لمواجهدة الجزائر، فعمليات التأمين أصبحت تتعد
الأخطار التي رتعرض لها اونسالأ فدي شخصده أو مالده إلده مجدال  عدد الركيدزة الأساسدية مدف 
إله ذلد  التقدارب بدين الددول مدن خدلال التشدابه الكبيدر لقواعدد وأحكدام قدانولأ التدأمين رترتدب عنده 

، الأمددر الددشي دفددع بالمشددرع للتدددخل قصددد تنظدديم ارتبدداط شددركات التددأمين بشددركات تددأمين دوليددة
 عمليات التأمين بواسطة وسطاء التأمين.

 إشكالية الدراسة:-0

 تبعا لما سبق، ثرحت اوشكالية التالية: 

 ما مدى مساهمة وسطاء التأمين في دعم شركات التأمين الجزائرية؟
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 الأسئلة الفرعية:-9

 ة تم صياغة التساؤ ت الفرعية عله التالي:لسلمام بمختلف الجوانب لسشكالية الرئيسي

 ما هو مفهوم التأمين؟ -0
 ما هو دور وسطاء التأمين في دعم شركات التأمين؟ -9

مددا هددي أهددم المؤشدددرات المسددتخدمة فددي  يدداس أداء سدددوق التددأمين، ومدددى مسدداهمته فدددي  -3
 تطوير ا قتصاد الوثني؟

 فرضيات الدراسة:-3

 اغة الفرميات عله النحو التالي:لسجابة عله التساؤ ت السابقة، تم صي

التدددأمين  عتبدددر مدددن أهدددم أحددددخ الوسدددائل المسدددتخدمة لمواجهدددة أو التخ يدددف مدددن خسدددائر  -1
 الأخطار.

 معف أداء وسطاء التأمين الشرن  عتبرولأ أهم قنوات توزيع المنتجات التأمينية. -7

افدة ررجع معف مساهمة قطداع التدامين فدي تنميدة ا قتصداد ة الده انخفداض الدوعي والثق -3
 التأمينية لدى الأفراد.

 أهداف الدراسة:-2

 نسعه من خلال دراستنا إله تحقيق الأهداف التالية:

 إبراز أهمية نشاط وسطاء التأمين في ا قتصاد. -0
 التعرف عله هيكل قطاع التأمين في الجزائر. -9

 تقييم أداء قطاع التأمين بمقارنة مؤشراته مع المؤشرات السائدة عالميا. -3
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 دراسة:أهمية ال-5

تكمددن أهميددة المومددوع فددي المكانددة التددي  حتلهددا نشدداط وسددطاء التددامين للنهددوض بقطدداع 
التامين، حيث كالأ لهم دور فعال في تنشيط ا ئتمالأ وتكوين رؤوس الأموال، وكولأ هشا النشاط 
بدأ  عرف انتشارا واسعا، وذل  بعد اعتماد  بموجب نصوص قانونية من ثرف المشرع منتصدف 

 التسعينات.

لما تتبع أهمية الموموع من معف الشي  شهد  أداء وسطاء التامين، وهشا ما  ستوجب 
 اقتراح حلول من شانها الأ تحسن من دور الوسطاء.

 أسباب اختيار موضوع الدراسة:-6

 ررجع اختيارنا إله الموموع للأسباب التالية:

، فددي إعددادة تنشدديط المتعلددق بالتأمينددات 59للأمددر  60-60ا ثددار المترتبددة علدده القددانولأ  -
 قطاع التامين.  

  قلة الدراسات العلمية المتخصصة في هشا الموموع رغدم أهميتده والتطدور الملحدوذ الدشي
  شهد  دور الوسطاء في السوق.

 .شعورنا بقيمة الموموع واهميته في الوقت الراهن 

 .الميول الشخصي للموموع وهدفنا في إثراء الرصيد العلمي في هشا المجال 

 د الدراسة:حدو -7

ركزنددا فددي دراسددتنا علدده تندداول الجانددب التجدداري الددشي  علبدده وسددطاء التددأمين ودورهددم فددي 
والتدددي  ،7612-7610 الممتدددة مدددنحيدددث اقتصددرت دراسدددتنا علدده الفتدددرة  التددأمين،دعددم شدددركات 

-59المعددل والمدتمم للأمدر  60-60لانت فترة تطور لنشاط وسطاء التامين بعد صدور قدانولأ 
62. 
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نسبة للجانب التطبيقي فقد اقتصرنا عله معرفدة مددى مسداهمة وسدطاء التدأمين فدي أما بال
دعم شركات التأمين، وذل  من خلال القيام بدراسة إحصائية لبعض المؤشرات التدي تسداعد فدي 

 ذل .

 منهج وأدوات الدراسة:-2

رهددددف اوحاثدددة بكافدددة جواندددب المومدددوع بايدددة التوصدددل إلددده النتدددائ  المرجدددوة مدددن هدددش  
راسة، تم اعتماد المنه  التداريخي فدي الجاندب النظدري بهددف إعطداء صدورة عدن نشدأة التدأمين الد

معتمدددرن فددي ذلدد  علدده الكتددب والرسددائل العلميددة لهددشا المجددال، كمددا اسددتخدمنا الوصددف التحليلددي 
في الجانب التطبيقي وذلد  مدن خدلال دراسدة وتحليدل بعدض المؤشدرات ا قتصداد ة فدي الجزائدر، 

(، با عتمدداد علدده EXCELها فددي جدددول وأشددكال بيانيددة مسددتخدمين برنددام   مددن خددلال عرمدد
 إحصائيات تم جمعها من التقارير السنوية المقدمة من ثرف الهيئات الرسمية المعنية بشل .

 الدراسات السابقة:-2

 تمثلت هش  الدراسات في:

دراسة  المعوقات":"الحاجة للنهوض بقطاع التأمينات وضرورة تجاوز  حدباوي أسماء، بعنوان:
السوق الجزائرية" هي عبارة عن مشكرة مقدمة ممن متطلبدات نيدل شدهادة الماجسدتير فدي العلدوم 

، قامدددت هدددش  الدراسدددة 7617ا قتصددداد ة، تخصدددص ماليدددة ويندددوج وتأميندددات، جامعدددة المسددديلة، 
ق بتحليدددل نشددداط التدددأمين فدددي الجزائدددر ومقارندددة سدددوق التدددأمين بدددبعض الأسدددواق المغارييدددة والسدددو 

العددالمي، وخلصددت إلدده مددعف القطدداع راجددع للعدرددد مددن الأسددباب أهمهددا: توامددع مسددتوى ثقافددة 
التدددأمين لددددى أفدددراد المجتمدددع، أهمهدددا إهمدددال أداء شدددركات التدددأمين للددددور الأساسدددي للتسدددويق فدددي 
تحسدددين القددددرة التنافسدددية للشدددركة، محدود دددة دور الوسدددطاء، مدددعف ومحدود دددة جهددداز اوشدددراف 

 تأمين.والرقابة عله ال
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 "واقع سوق التأمين الجزائري في ظل الانفتاح الاقتصادي". نور الهدى العميد، بعنوان:

هي عبارة عن مشكرة مقدمة ممن نيل رسالة ماجستير في العلوم ا قتصاد ة، تخصص 
، لقد حاولت مدن خدلال دراسدتها تبيدالأ واقدع سدوق التدأمين 7616علوم التسيير، جامعة المسيلة، 

نادا إلددده مختلدددف المعطيدددات وصدددو  إلددده تشدددخيص ومدددمية الحالدددة بالمقارندددة مدددع الجزائدددري اسدددت
أسددواق التددأمين المغارييددة والعالميددة ومحاولددة رسددم رفاقدده المسددتقبلية بعددرض مختلددف ا نعكاسددات 
المحتمل ترتبها عليه نتيجة ا نيمام إله المنظمة العالمية للتجارة وومع اوستراتيجية لمواجهدة 

اد سددوق التددأمين الجزائددري لهددش  المرحلددة والعمددل علدده تقدمدده حتدده رددؤدي دور  هددشا التحدددي وإعددد
 لمحرج ودافع لتقدم ا قتصاد الوثني.

 هيكل الدراسة:-01

بايددة الوصددول إلدده إجابددة علدده اوشددكالية المطروحددة ودراسددة الفرمدديات مددن عدددمها وفقددا 
 رخر تطبيقي.للخطة المسطرة للموموع، تم تقسيم الدراسة إله فصلين، فصل نظري و 

 الفصل النظري:

اشتمل هشا الفصل والشي جاء بعنوالأ: اوثار العام للتأمين وشركات التأمين علده ثدلاخ 
مباحدددث، حيدددث خصدددص المبحدددث الأول للتعدددرف علددده ماهيدددة التدددأمين مدددن خدددلال عدددرض نشدددأة 

ثم تحدرد  ومفهوم التأمين وأنواعه، أما فيما  خص المبحث الثاني، فقد تناولنا فيه شركات التأمين
أنواعهددا وصددو  إلدده وظائفهددا، فددي حددين خصصددنا المبحددث الثالددث لعددرض الوسدداثة فددي مجددال 
التأمين، من خلال التعريف بوسطاء التأمين، وذكر الشروط المتعلقة باعتماد الوسطاء ثم تحدردد 

 مهام وسطاء التأمين.
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 الفصل التطبيقي:

معرفددة هيكدل قطدداع التدأمين فددي تيدمن هددشا الفصدل مددن دراسدة مبحثددين، المبحدث الأول ل
الجزائر من خدلال عدرض لمحدة حدول تنظديم سدوق التأميندات فدي الجزائدر وتعدرف علده متدخليده 
فددي سددوق التددأمين الجزائددري، أمددا عددن المبحددث الثدداني فددتم تخصيصدده لدراسددة إنتدداج قنددوات توزيددع 

الجزائدر وفدق  منتجات التدأمين مدن خدلال تقدد م إحصدائيات لتطدور رقدم أعمدال قطداع التدأمين فدي
 قنوات التوزيع.

وككل البحوخ تم ختم هشا العمل بمجموعة من النتائ  جاءت كرد عله التساؤ ت وتأليد 
أو نفي لما اعتمد كفرميات، عززت هش  النتائ  جملدة مدن التوصديات التدي  مكدن ألأ  كدولأ لهدا 

 أثر إ جابي  ستفيد منه من رهتم بهشا المجال.

 صعوبات الدراسة:-00

 جهنا في إعداد هشا العمل عدة عراقيل نشكر منها ما رلي:لقد وا

 قلة الدراسات السابقة التي تناولت الموموع. -
 ندرة الكتب عله مستوى الكلية زاد من صعوية البحث عن المراجع واستغراق وقت كبير. -

نشير أ يا إله الظروف الصدحية التدي مدرت بهدا الدبلاد، والتدي أدت إلده عطلدة فجائيدة،  -
ه ذلدد  التقيددد بعدددد الصددفحات المطلويددة للدراسددة ممددا أدى بنددا إلدده تجنددب التفصدديل فددي إمددافة إلدد

بعض العناصر، إ  أنه    منع من مواصلة البحث في الموموع مستقبلا وا ثلاع ألثر علده 
 هشا المجال.

 



 

 

 

 

 الفصل الأول
نع زة  كاىا  مي 

رو  لا  رر  أكرم لل ا
نع  مي 

رو   أ ا
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 تمهيد
قد تصيبه في شخصه أوفي  له العدرد من الأخطار التيإلأ حياة الفرد معرمة إ 
، ففي حال تحققها  جد الفرد نفسه غير قادر عله تغطيتها من مدخراته الخاصة ممتلكاته

مهمها كانت ثروته نتيجة للخسائر الجسمية الناتجة عنها في كثير من الحا ت، ويناء عله  
الأخطار أو عله الأقل التخ يف من  ذل  كالأ لزاما عله الفرد إ جاد حل لمنع وقوع هش 

حجم الخسارة في حال تحققها ومن ثم شعور بالأمالأ،  وهشا ما وجد  في التأمين باعتبار  
وسيلة لحما ة الأفراد والمؤسسات من الخطر عن ثريق نقل العبء النات  عنه إله جهات 

وتعرض مختلف  أخرى" شركات التأمين" التي تقوم بتقد م  الخدمة التأمينية لطالبيها
المنتجات حسب الحاجة إليها حيث توفر الأمن والطمأنينة للأفراد .وشركات  التأمين  تصل 
في كثير من الأحيالأ إله عملائها إ  عن ثريق الوسطاء إذا كالأ ألثر ناس   ردركولأ 

 فوائد التأمين إ  أبصرهم الوسطاء. 
 مباحث:وللوقوف عله ذل  فلننا سنتناول الموموع في ثلاخ  

 المبحث الأول: ماهية التأمين.
 المبحث الثاني: شركات التأمين.

 .المبحث الثالث: الوساطة في مجال التأمين
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 المبحث الأول: ماهية التأمين.

رتعرض اونسالأ منش القد م لأخطار عدردة تختلف مسبباتها كما تختلف نتائجها، غيدر 
، لدشا كددالأ  بدد لدده مددن البحدث عددن وسديلة رددتمكن مددن أنهدا تبقدده فدي نها ددة سدبب لعرقلددة حياتدده

خلالها من تحقيق أثر هش  الأخطار وقد وجد مالته في التأمين الشي أصبت في وقتنا الراهن 
 ليس وسيلة تأمين فحسب بل أصبت واحدا من أهم الركائز ا قتصاد ة.

 مطلب الأول: نشأة ومفهوم التأمينال

سددداليب المتطدددورة لحما دددة الفدددرد والمؤسسدددة مدددن ظهدددر التدددأمين بكافدددة أشدددكاله كأحدددد الأ
 الخسائر الماد ة التي قد تلحق بهم نتيجة وقوع الأخطار المختلفة.

 أولا: نشأة التأمين:

رددشكر المؤرخددولأ ألأ قدددماء المصددريين هددم أول مددن عددرف نظددام التددأمين التعدداوني مددن 
راسدديم الجنددائز خددلال تنظدديم جمميددات دفددن المددوته، ممددا أدى إلدده تأسدديس جمميددات تتددوله م

 .1لأعيائها الشرن  عجز ذويهم عن تحمل مصاريف الدفن نظير اشتراج دوري ردفع للجممية

ويددرى فريددق رخددر مددن العلمدداء: ألأ اومبراثوريددة الرومانيددة كانددت أول مددن ابتدددع فكددرة 
التددأمين، حيددث ألزمددت تجددار الأسددلحة بلرسددال أسددلحتهم بحددرا، لتزويددد قددوات اومبراثوريددة بهددا 

تقوم الدولة بيمالأ خسارة التاجر إذا فقدت أسلحته بسبب الأخطار البحرية أو بفعل  عله ألأ
 .2العدو

لددالأ المجددال الأول لظهددور التددأمين هددو مجددال المخدداثر البحريددة إثددر ازدهددار التجددارة 
البحريدددة، حيدددث ظهدددر التدددأمين البحدددري فدددي نها دددة العصدددر الوسددديط فدددي صدددورة نظدددام القدددرض 

مددالأ، حيددث رتعهددد شددخص لمالدد  السددفينة بتحمددل مخدداثر الرحلددة البحددري لدددى اليونددالأ والرو 

                                                
، 1880، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، 1بهاء به  شكري، التأمين في التطبيق والقانولأ والقياء، ط 1

 .2ص
 .12، ص1812ر الرا ة للنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، ، دا1سالم رشدي سيد، التأمين المبادئ والأسس والنظريات، ط 2
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البحرية مقابل مبل  معين، فلذا هلكت السفينة  فقد المتعهد القرض الشي دفعه للمال ، أمدا إذا 
 .1وصلت بسلام فللأ المقرض  حصل عله فائدة ومبل  القرض

جندددو " حيددث أبدددرم عقددد فدددي مدرنددة " 1212أول تطبيددق لعقدددود التددأمين  عدددود إلدده سدددنة 
بل طاليا في مجال تأمين حمولة سفينة تسدمه "سدانتا كدار " التدي وجهتهدا مدن جندو  إلده مدرندة 

 .2ماروركا اوسبانية

وظهر التأمين عله الحياة فدي نفدس الوقدت الدشي ظهدر فيده التدأمين البحدري، حيدث ألأ 
أسددعار عقددود التددأمين البحددري قددد تيددمنت أ يددا التددأمين علدده حيدداة القبطددالأ والبحددارة بددنفس 

 .3تأمين السفينة والشحنة

باومددافة إلدده ظهددور التددأمين البددري، والددشي أثددر الحادثددة التددي وقعددت فددي لندددلأ بحددرق 
كنيسة، وتطور نشاط التأمين بعد ذلد  خصوصدا مدع بدا دة الثدورة  188منزل وحوالي  1288

ه ، فظهددددر التددددأمين علدددده المسددددؤولية والتددددأمين علدددد10الصدددناعية وانتشددددار اا ت فددددي القددددرلأ 
حدوادخ المدرور، والتدأمين علده الحيداة، والتملددت الصدور المختلفدة للتدأمين للقدرلأ العشدرين مددع 
ظهددددور التكنولوجيددددا المختلفددددة، فكددددالأ التددددأمين علدددده النقددددل البددددري والجددددوي ومخدددداثر الحددددرب، 

 .4والتأمين عله الزواج والأو د
 ثانيا: مفهوم التأمين:

ثريدق تجميدع عددد كداف مدن الوحددات  وهو أداة لتقليل الخطدر الدشي روجهده الفدرد عدن
المتعرمدددة لدددنفس ذلددد  الخطدددر  لالسدددديارة، المندددزل، المسدددتودع...إل ( لجعدددل الخسدددائر التددددي 
رتعرض لها كل فدرد قابلدة للتوقدع بصدفة جماعيدة ومدن ثدم  مكدن لكدل صداحب وحددة ا شدتراج 

 .5بنصيب منسوب إله ذل  الخطر
                                                

 .11، ص1000محمد حسين منصور، أحكام التأمين، دار الجامعة الجدردة للنشر، اوسكندرية، مصر،  1
 .80، ص1880، دروالأ المطبوعات الجاممية، الجزائر، 2معراج جدردي، محامرات في قانولأ التأمين الجزائري، ط 2
، واقع سوق التأمين في ظل ا نفتاح ا قتصادي، رسالة ماجستير، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية لعميد نور الهدى 3

 ، ص.....1818-1880وعلوم التسيير، جامعة محمد بومياف بالمسيلة، الجزائر، 
 .10-12، دار المعتز للنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، ص1عبد الله حسن مسلم، إدارة التأمين والمخاثر، ط 4
 .11، ص1882مبادئه، أنواعه، دار أسامة لنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، -عز الدرن فلاح، التأمين 5
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ا دة الأفدراد والهيئدات مدن الخسدائر لما  عرف بأنه وسيلة تهدف بصدفة أساسدية إلده حم
الماد ددة الناشددئة عددن تحقددق الأخطددار المحتملددة الحدددوخ والتددي  مكددن ألأ تقددع مسددتقبلا وتسددبب 

 .1خسائر  مكن  ياسها ماد ا و  دخل لسدارة الأفراد والهيئات في حدوثها

مدددن القدددانولأ المددددني  010تعريدددف المشدددرع الجزائدددري:  عدددد التدددأمين فدددي مفهدددوم المدددادة 
جزائري "عقد رلتزم المؤمن  شركة التأمين( بمقتيدا  ردؤدي إلده المدؤمن لده أو الغيدر مسدتفيد ال

الشي اشترط التأمين لصالحه مبلغا من المال أو إررادا أو أي أداء مالي رخدر فدي حالدة تحقدق 
 .2الخطر المبين في العقد وذل  مقابل أقساط أو أ ة دفوع مالية أخرى"

 أمين.المطلب الثاني: مبادئ الت

  خيع التأمين لبعض المبادئ التي تنظم العمليات التأمينية ومن غيرها.
ويقصد بالمصلحة التأمينية، توافر المنفعدة الماد دة للمسدتفيد مدن مبدأ المصلحة التأمينية: -0

التدددأمين فدددي بقددداء الشددديء مومدددوع التدددأمين وعددددم تحقدددق الخطدددر لددده، ذلددد  ألأ تحقدددق الخطدددر 
 .3ب خسارة ماد ة للمؤمن له أو المستفيدبالشيء موموع التأمين  سب

 فصت كل ثرفدي التعاقدد عدن جميدع الحقدائق للطدرف ااخدر فدلا  خفدي مبدأ حسن النية: -5
 .4البيانات الجوهرية فلذا أخل أحدهما بهشا المبدأ  كولأ العقد باثلا

ت   قصدد بمبددأ السدبب القريدب ذلد  السدبب المباشدر والفعدال الدشي ند مبدأ السببب القريبب:-3
عنه الحادخ ويالتالي الخسارة، أو هو السبب الشي تترتب عليه سلسلة مدن الحدوادخ المتصدلة 

 دولأ تدخل أي عنصر خارجي رخر، وأدى إله حدوخ الخسارة.

                                                
 .00، ص1880أسامة عزمي وشقيري نوري موسه، إدارة الخطر والتأمين، دار حامد لنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ،  1
التأمينات، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، ، المتعلق ب1002جانفي  12الصادر في  82-02، الأمر 1المادة  2

 .1002مارس  80، 12العدد 
 .01، ص1880إبراهيم علي إبراهيم عبد ريه، مبادئ التأمين، الدار الجاممية للطباعة والنشر، اوسكندرية، مصر،  3
المالي الدولية، دراسة حالة: الشركات ثباربية سليمة، دور محاسبة شركات التأمين في اتخاذ القرارات وفق معارير اوبلاغ  4

، -1-الجزائرية للتأمين، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتورا ، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسيير، جامعة سطيف 
 .10-12، ص1811، 1812الجزائر، 
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 قيددي هدددشا المبددددأ بأحقيددة المسدددتفيد أو المدددؤمن لدده فدددي الحصدددول علددده مببببدأ التعبببويض: -2
الفعليددة التددي لحقددت بدده، نتيجددة تحقددق التعددويض كدداملا. بحيددث  عددادل ويسدداوي قدددر الخسددارة 

 .1الخطر المؤمن منه، بشرط ألأ   تتجاوز  يمة التعويض الخسارة الحقيقة التي حدثت فعلا
 طبق هشا المبدأ في عقود التدأمين التدي لهدا الصدفة التعوييدية مبدأ الحلول في الحقوق: -2

 حل مكالأ المؤمن له عله عكس تأمينات الأشخاص، وفيه  حق للمؤمن  شركة التأمين( ألأ 
في مطالبة الغير بالتعويض عدن اليدرر ويحدتفن لنفسده مدن هدشا التعدويض بمدا ردوازي القيمدة 

 .2التي سددها للمؤمن بمقتيه عقد التأمين
حددق شددركة التددأمين فددي مطالبددات شددركات التددأمين الأخددرى  التددي قامددت مبببدأ المشبباركة: -6

 .3بتأمين( للمشاركة معها في تكاليف التعويض
 لمطلب الثالث: عقد التأمين وخصائصه.ا

 عدرف عقدد التدأمين بأنده عبدارة عدن العقدد الدشي  قبدل بموجبده أحدد تعريف عقد التبأمين:  :أولا
الأثددراف  شددركة التددأمين( بخطددر تددأميني هددام مددن ثددرف رخددر  حامددل الوثيقددة( با تفدداق علدده 

خ المددؤمن مندده( تعددويض حامددل الوثيقددة عددن تحقددق حدددخ مسددتقبلي غيددر مؤكددد الوقددوع  الحددد
 .4والشي رؤثر بشكل سلبي عله حامل الوثيقة

هو عقد رلتزم بده المدؤمن ألأ ردؤدي للمدؤمن لده، أو إلده المسدتفيد الدشي اشدترط التدأمين  
لصدددالحه، مبلغدددا مدددن المدددال أو إردددرادا أو مرتبدددا، أو أي عدددوض مدددالي رخدددر، فدددي حالدددة وقدددوع 

                                                
، 1810والتوزيع، عمالأ، الأردلأ،  ، دار حامد للنشر1ثارق قندوز، الخطر والتأمين مدخل أجهزة اوشراف والرقابة، ط 1

 .02ص
سهام رياش، قطاع التأمين ومكانته في ا قتصاد الوثني، رسالة ماجستير، قسم علوم التسيير، جامعة الجزائر، الجزائر،  2

 .12، ص1882-1880
، 1810اض، الري-مؤسسة النقد العريي السعودي، مدخل إله أساسيات التأمين، الطبعة اوسكندرية، المعهد المالي 3

 .22ص
، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمالأ، 1اوفصاح(، ط-القياس-أحمد حلمي جمعة، محاسبة عقود التأمين  ا عتراف 4

 .12، ص1818الأردلأ، 
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فدي مقابدل أقسداط أو أ دة دفعدة ماليدة الحادخ مد ، أو تحقق الخطر المبدين فدي العقدد، وذلد  
 1أخرى رؤدرها المؤمن له إله المؤمن.

 رتميز عقد التأمين بمجموعة من الخصائص نشكر منها:خصائص عقد التأمين:  :ثانيا 
الأصل في عقد التأمين أنده رنعقدد بمجدرد توافدق إرادتدي المدؤمن والمدؤمن لده : عقد رضائي-1

رع اشترط ألأ ردولأ في وثيقدة تسدمه "وثيقدة التدأمين"، وقدد وتطابق او جاب والقبول، لكن المش
 .2اختلف الفقه حول كونها لسثبات فقط أو للانعقاد مما  جعل العقد شكليا

وصفة ا حتمال تأتي من احتمالية تحقق الخطر، فالخطر المدؤمن منده قدد : عقد احتمالي-2
رفددي العقددد، هددشا بقدددر تعلددق رتحقددق خددلال فتددرة التددأمين أو  رتحقددق فددللأ تحقددق فسدديتأثر بدده ث

 .3الأمر بتعويض
فكددلا العاقدددرن  أخددش مقددابلا لمددا ردددفع، فددالمؤمن لدده  أخددش مبلدد  عقببد معاوضببة )تعببويض(: -3

التددأمين عنددد وقددوع الخطددر مقابددل دفددع قسددط التددأمين، والمددؤمن  الشددركة(  أخددش قسددط التددأمين 
 .4مقابل تعهد  بدفع مبل  التأمين عند وقوع الخطر

رلتدزم المدؤمن لده بمقتيده عقدد التدأمين بتسددرد القسدط إلده المدؤمن، م الطرفيبة: عقد ملبز -4 
والكشدددف عدددن الحقدددائق الجوهريدددة المتعلقدددة بمحدددل التدددأمين والمحافظدددة علددده الأمدددوال المدددؤمن 
عليهددا، ولهددشا  عتبددر مددن عقددود حسددن النيددة القصددوى، بينمددا تقددوم العقددود المدنيددة الأخددرى علدده 

ولأ هددشا التشدددرد، ويالمقابددل رلتدزم المددؤمن بتسدددرد التعددويض عنددد مبددأ حسددن النيددة فقددط، أي بدد
 .5وقوع الحادخ المؤمن منه

                                                
، أثروحة مقدمة لنيل شهادة -دراسة حالة شركات التأمين–عامر أسامة، تقييم كفاءة صناعة التأمين التجاري في الجزائر  1

تخصص علوم اقتصاد ة، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد بومياف، المسيلة، الدكتورا ، 
 .11، ص 1810-1810الجزائر، 

 .11، ص1880، الجزائر، 12عليواش هدى، الأحكام العامة لعقد التأمين، مشكرة تخرج، المدرسة العليا للقياء، الدفعة  2
 .10، ص1811، 1سة التأمين، مكتبة التأمين العراقي، الطبعة اولكترونية، طمنعم الخفاجي، مدخل لدرا 3
، الأردلأ، 0محمد عثمالأ تسيير، المعاملات المالية المعاصرة في الفقه اوسلامي، دار النفائس للنشر والتوزيع، ط 4

 .01، ص1882
 .00، ص1810تأمين العراقي، سليم علي الوردي، إدارة الخطر والتأمين، الطبعة اولكترونية، مكتبة ال 5
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وهو العقد الشي  كولأ فيه الدزمن عنصدرا جوهريدا، فهدو  عقدد لدزمن معدين رلدزم عقد زمني: -5
فيه المؤمن ألأ رتحمدل تبعدات الخطدر المدؤمن منده بددءا مدن تداري  اوبدرام إلده نهارتده، وأ يدا 

 .1لتزم المؤمن له في ذات المدة بأداء الأقساطبالمقابل ر
 قتصددارها علدده قبددول شددروط ومددعفها  ثددرق او جدداب( و  : عقببد التببأمين عقببد إ عببان-6 

 .2 تقبل أي مناقشة من جانب  ثرق القبول(
 المطلب الرابع: التقسيمات الأساسية لتأمين.

 كما رلي: اختلف فقهاء التأمين في تقسيم التأمين، حيث وردت عدة أقسام
 أولا: التقسيم من حيث طبيعة الغرض:

 حسب هشا تقسيم رندرج:
 _التأمينات الخاصة )اختياري/ تجاري(:1

 شمل جميع أنواع التأمين التدي  كدولأ بموجبهدا للشدخص الحريدة فدي ألأ  ختدار بدين ألأ 
ردددددؤمن أو   ردددددؤمن دولأ أي إلدددددزام أي جهدددددة كالتدددددأمين البحدددددري، تأميندددددات الحيددددداة، تأميندددددات 

 وادخ....الح
 _تأمينات اجتماعية )إجبارية(:2

 شمل هشا النوع من التأمين الأنواع التي  كدولأ فيهدا الشدخص المعدرض للخطدر ملتزمدا 
 بالتأمين مد هشا الخطر إما بحكم القانولأ أو بأي حكم رخر.

وهش  الأنواع غالبا ما  فرمها القانولأ لأغراض اجتماعيدة لخدمدة قطاعدات واسدعة مدن 
 لموظفين حما ة لهم وممانا لمستقبل عائلاتهم.المواثنين وا

                                                
وكالة أم البواقي، مشكرة  -La CAARدراسة ميدانية بشركة –سهام جبار، دور التأمين عله الممتلكات لحما ة الموارد  1

مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم ا قتصاد ة وعلوم التسيير، جامعة العريي بن مهيدي، أم البواقي، الجزائر، 
 .11، ص1811-1812

 .21، ص1812سامر مظهر قنطنجي، محاسبة التأمين اوسلامي، مطبوعات كاي، ثبعة إلكترونية، جامعة كاي،  2
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والتددأمين ا جتمدداعي هددو أحددد أوجدده اليددمالأ ا جتمدداعي الددشي تنظمدده الدولددة ويشددارج 
الأفراد في أقسداط هدشا التدأمين كمدا  شدارج أصدحاب العمدل إلزامدا فدي هدشا التدأمين مثدل تدأمين 

 .1معاشات التقاعد والتأمين الصحي، وتأمين العجز وإصابات العمل
 ثانيا: التقسيم من حيث عنصر التعاقد:

  مكن تقسيم التأمين ثبقا لعنصر ا ختيار واوجبار في التعاقد إله نوعين أساسيين:
 التأمين الاختياري )الخاص(:1_

 شددمل التددأمين الددشي رتعاقددد عليدده الفددرد أو المنشددأة بمحددض اختيددارهم ويشددترط فددي هددشا 
عاقددد بددين شددركة التددأمين والفددرد أو المنشددأة،  شددمل هددشا النددوع مددن التددأمين حريددة ا ختيددار فددي ت

النوع من التأمين كل أنواع وفروع التأمين التدي رتدوافر لهدا الأسداس السدابق وندشكر علده سدبيل 
المثال: تأمين الحوادخ وتدأمين الحريدق وتدأمين السديارات والتدأمين البحدري والمسدؤولية المدنيدة 

 وع بالتأمين ا ختياري أو التجاري أو الخاص. غير إجباري( ويطلق عله مثل هشا الن
 : _التأمين الإجباري 2

 شدددمل كدددل أندددواع التدددأمين التدددي تلتدددزم الدولدددة بتوفيرهدددا للأفدددراد أو المنشددد ت أو تلدددزمهم 
بالتعاقد عليها وذل  من أجل تحقيق هدف اجتماعي أو لمصلحة ثبقة مميفة في المجتمدع، 

الأسدداس فددي هددشا النددوع والددشي رددتم علدده أساسدده أي ألأ عنصددر اوجبددار مددن ثددرف الدولددة هددو 
التعاقددد ونجددد هددشا النددوع مددن التددأمين  شددمل كافددة فددروع التأمينددات ا جتماعيددة مثددل  العجددز، 

...( كدددشل   شدددتمل بعدددض فدددروع التدددأمين مثدددل التدددأمين يخوخة، الوفددداة، البطالدددة، المدددرض،الشددد
 .2اوجباري للسيارات

 

                                                
ميف فييل البشير، سوق التأمين في الجزائر ودور  في التنمية ا قتصاد ة، دراسة مقارنة بين الجزائر والمغرب،  1

د ة، التجارية وعلوم التسيير، جامعة الجيلالي ليابس بسيدي أثروحة دكتورا ، تخصص اقتصاد مالي، كلية العلوم ا قتصا
 .11، ص1812/1810بلمباس، الجزائر، 

-( 1880-1002برغولي وليد، تقييم جودة خدمات شركات التأمين وأثرها عله الطلب في سوق التأمينات الجزائرية   2
صص: اقتصاد التنمية، كلية العلوم ا قتصاد ة ، رسالة ماجستير، تخ-Saa-دراسة تطبيقية للشركة الجزائرية للتأمينات

 .18-0، ص1811-1812، الجزائر، -باتنة–والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الحاج لخير 
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 :ثالثا: التقسيم من حيث تحديد الخسارة

 مكدن تقسديم هدشا الندوع مدن التدأمين إلدده ندوعين حيدث نسدتند هدشا التقسديم علده إمكانيددة 
 تحدرد الخسارة وذل  من خلال:

 : التأمينات النقدية-1

تشدددمل كافدددة أندددواع التدددأمين التدددي  صدددعب تقددددرر الخسدددارة الماليدددة الناتجدددة وذلددد  لوجدددود 
ار المعنويددة رددتم ا تفدداق جانددب معنددوي نتيجددة تحقيددق الخطددر ونتيجددة لصددعوية  يدداس الأخطدد

مسبقا عله المبلد  المسدتحق عندد تحقدق الخطدر، تعدد التأميندات علده الحيداة أبدرز ندوع كمثدال 
عله ذلد  ولهدشا فدللأ التأميندات علده الحيداة  طلدق عليهدا بالتأميندات النقد دة نظدرا لتقددرر  يمدة 

 قود معارمة.الخسارة مسبقا وزيادة عله ذل  فللأ عقود التأمينات عله الحياة ليست ع
 : تأمينات الخسائر-2

تشمل كافة التأمينات التي تسهل فيها عملية تحدرد الخسارة الفعلية الناتجدة عدن تحقدق 
الخطر المؤمن منه، ومدن أبدرز الأندواع التدي  مكدن ألأ رنطبدق عليهدا ذلد  تأميندات الممتلكدات 

مدددن مبلددد  التدددأمين  بأنواعهدددا المختلفدددة، فدددالتعويض رتناسدددب مدددع الخسدددارة الفعليدددة، نجدددد أقصددده
 .1المحدد في الوثيقة التأمينية

 رابعا: تقسيم من حيث موضوع التأمين والخطر المؤمن منه:

  مكن تقسيم التأمين حسب موموع التأمين وثبيعة الخطر المؤمن منه إله:
 : تأمينات الأشخاص-1

ث في هشا النوع من التأمين  كولأ الخطر المؤمن مد  رتعلق بشخص المؤمن له، حيد
 قوم المؤمن له بتأمين نفسه من الأخطار التي تهدد حياته وسدلامة جسدمه أو صدحته وقدرتده 
علدددده العمددددل، مثددددل: التددددأمين علدددده الحيدددداة، التددددأمين مددددد المددددرض، التددددأمين مددددد الحددددوادخ 

 الشخصية، التأمين مد البطالة.
 

                                                
 .11المرجع نفسه، ص 1
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 : _تأمينات الممتلكات2

علدددق بدددأموال المدددؤمن لددده فدددي هدددشا الندددوع مدددن التدددأمين  كدددولأ الخطدددر المدددؤمن مدددد  رت
  ممتلكاته(، مثل: التأمين من الحريق، التأمين البحري، تأمين السرقة، التأمين الزراعي.

 : _تأمينات المسؤولية المدنية3

وفددي هددشا النددوع مددن التددأمين  كددولأ الخطددر المددؤمن مددد  مددن أخطددار المسددؤولية التددي 
الشمدة الماليدة ويقصدد بهدا التدأمين تترتب عن المؤمن لده قبدل الغيدر، وقدد  طلدق عليهدا أخطدار 

من الأخطار التي تصيب الغير ويكولأ الشخص مسؤو  عنها مما قد رترتب عليها نقدص فدي 
ذمتددده الماليدددة مثدددل: تدددأمين المسدددؤولية المهنيدددة للصددديادلة، تدددأمين المسدددؤولية المهنيدددة للأثبددداء، 

 .1تأمين المسؤولية المهنية للمقاولين
 الأساسية للتأمين (: التقسيمات 10الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على ما سبق
 
 

                                                
عامر أسامة، تقييم كفاءة صناعة التأمين التجاري في الجزائر، دراسة حالة شركات التأمين، مشكرة لنيل شهادة دكتورا   1

في العلوم ا قتصاد ة، تخصص: علوم اقتصاد ة، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد  علوم
 .11-11، ص1810-1810بومياف بالمسيلة، 

تأمينات 
المسؤولية 

 المدنية

 التأمين

من حيث موضوع التامين 
 والخطر المؤمن منه

 

 من حيث تحديد الخسارة
 من حيث عنصر التعاقد

 

 من حيث طبيعة الغرض 

تأمينات 
 الخسائر

التأمينات 
 النقدية

التامين 
 الاجباري

التامين 
الاختياري 
 )الخاص(

التأمينات 
الاجتماعية 

 ارية()اجب

لتأمينات ا
الخاصة 

)اختياري/تجار 
 (ي

تأمينات 
الممتلكا

 ت

تأمينات 
 صالأشخا
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 المبحث الثاني: شركات التأمين.

تعدددددد شدددددركات التدددددأمين الملجدددددأ الأول والأخيدددددر للأشدددددخاص مدددددن أجدددددل وقا دددددة أنفسدددددهم 
وممتلكاتهم من مختلف الأخطار المحتمل تحققها، وتعمدل هدش  المؤسسدات علده تدوفير الأمدن 

مأنينددة للأفددراد وتسددمت لهددم باسددتثمار هددش  الأمددوال فددي مختلددف المجددا ت المسدداهمة بدددور والط
 فعال في التنمية ا قتصاد ة.

 المطلب الأول: تعريف شركات التأمين.

تعتبددر شددركات التددأمين أهددم الشددركات التددي تبندده عليهددا السياسددة ا قتصدداد ة والتنمويددة 
 لأي دولة وهنا سنتطرق إله تعريفها:

ركة التأمين هي الطرف الأول فدي عقدد التدأمين والدشي رتعهدد بددفع مبلد  أو  يمدة إلأ ش
التعويض عن ثريق الخسائر المحققة بمقابل حصوله عله قسدط التدأمين الوحيدد أو مجموعدة 
 .1الأقساط التي تدفع في شكل منتظم والتي تقل في مجموعها نسبيا عن مبل  التأمين المقرر

ها مؤسسات تقوم بتقدد م الخدمدة التأمينيدة لمدن  طلبهدا، كمدا وتعرف شركات التأمين بأن
أنهددا مؤسسددة ماليددة تحصددل علددده أمددوال مددن المددؤمن لهددم، لتعيدددد اسددتثمارها فددي مقابددل عائدددد 

 .2 شاركولأ فيه وذل  إما بطريقة مباشرة أو غير مباشرة
 بقولددده: "شدددركات 82-02مددن المرسدددوم  182عرفهددا فدددي المدددادة  تعريبببف المشبببرع الجزائبببري:

التددأمين وإعددادة التددأمين هددي شددركات تمددارس التتدداب وتنفيددش عقددود التددأمين وإعددادة التددأمين كمددا 
 .3هي محددة في التشريع المعمول به"

                                                
مختار محمود الهانسي وإبراهيم عبد النبي حمودة، مبادئ التأمين التجاري وا جتماعي بين الجوانب النظرية والأسس  1

 .20، ص1882، مكتبة اوشعاع الفنية، اوسكندرية، 1ط الريامية،
كريمة شي ، إشكالية ثقافة التأمين لدى المستهل  ببعض و  ات الغرب الجزائري، مشكرة ماجستير، تخصص تسويق  2

 .21ص، 1818-1880دولي، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أبي بكر بلقارد، تلمسالأ، الجزائر، 
، المتعلق بالتأمينات، الجريدة الرسمية للجمهورية 1002جانفي  12، الصادرة في 02/82من الأمر  182المادة  3

 .1002مارس  0، 12الجزائرية، العدد 
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من خلال التعاريف السابقة  مكن استخلاص تعريف شامل لشركات التأمين بأنها نوع 
تقدوم الخدمدة التأمينيدة من المؤسسات المالية، التي تمارس دورا مزدوجا، فهي مؤسسة للتأمين 

لمددن  طلبهددا، كمددا أنهددا مؤسسددة ماليددة تحصددل علدده الأمددوال مددن المددؤمن لهددم لتعيددد اسددتثمارها 
 مقابل عائد  شاركولأ فيه وذل  إما بطريقة مباشرة أو غير مباشرة.

 المطلب الثاني: وظائف شركات التأمين.

 تقوم شركات التأمين بعدة وظائف أساسية منها:
السعر هدو التكلفدة التدي رددفعها المدؤمن لده لشدركة التدأمين، نظيدر تغطيدة ر: وظيفة التسعي-0

هددش  الأخيددرة لوحدددة مددن الخطددر، ويكددولأ ثابددت مهمددا اختلفددت  يمددة هددش  الوحدددة، وتمثددل نسددبة 
مئويددة مددن مبلدد  التددأمين، ويختلددف مددن تددأمين اخددر ويتجلدده السددعر فددي القسددط الددشي ردفعدده 

جزئية أو كلية، وتعد عملية التسعير من العمليات المهمدة المؤمن له لقاء  يمة التعويض هش  
التدي رتطلددب ا هتمدام بهددا مددن قبدل شددركات التددأمين حيدث  عتمددد نجدداح واسدتمرار هددش  الأخيددرة 

 .1في سوق التأمين عليه
 قصددد باونتدداج فددي مجددال التددأمين المبيعددات والنشدداثات التسددويقية التددي وظيفببة الإنتبباج: -5

مين، أي عمليددة بيددع الخدمددة التأمينيددة، وكثيددرا مددا  طلددق علدده الددوكلاء تقددوم بهددا شددركات التددأ
والمندويية اسم المنتجين، ويوجد في شركات التأمين دوائر للتسويق،  قوم موظفو هدش  الددوائر 

 .2بشرح البرام  التأمينية لجمهور المؤمن لهم

                                                
دراسة حالة بعض –مخاش ابتسام، التخطيط ا ستراتيجي كأداة لخلق الميزة التنافسية لشركات التأمين عله الأمرار  1

، مشكرة ماجستير، تخصص: اقتصاد التأمينات، كلية العلوم ا قتصاد ة والتجارية -مين الجزائرية عله الأمرارشركات التأ
 .111، ص1812-1811، الجزائر، -1سطيف-وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس

، رسالة ماجستير، كلية زواج فاثمة، دور ا ستثمارات في التأمينات في تحقيق التنمية ا قتصاد ة، دراسة حالة الجزائر 2
 .02، ص1812-1811، الجزائر، 2العلوم ا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 
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عوييدات المسدتحقة فمن خلال هش  الوظيفة تقوم الشركة بدفع التوظيفة تسوية المطالب: -3
للمؤمن له، عند تحقق الخطر المؤمن مد ، ففي شركات التدأمين توجدد جهدة متخصصدة فدي 

 .1دراسة ملف المطالبات المقدمة وهي التي تحدد التعويض المستحق
تهتم هش  الوظيفة باختيار وتبويب ثالبي التدأمين بموجدب السياسدة التدي وظيفة الاكتتاب: -2

 .2ما  حقق أهدافها وغا اتهاتحددها شركة التأمين، ب
 قصد بها نقل جدزء مدن الخطدر إلده جهدة أخدرى أقددر علده تحمدل وظيفة إعادة التأمين: -2

هشا الخطر، وغالبدا مدا تكدولأ هدش  الجهدة هدي شدركات إعدادة التدأمين وعقدد إعدادة التدأمين وهدو 
شددركة إعددادة عقددد  شددبه عقددد التددأمين إ  ألأ الأثددراف تكددولأ مختلفددة، فأثرافدده شددركة التددأمين و 

 التأمين.

ويعددرف إعددادة التددأمين بأندده "وسدديلة تسدداعد شددركات التددأمين علدده ألأ تفددادي الخسددائر 
الماليدة اليدخمة التدي  مكدن ألأ تترتددب علده تحقدق الخطدر، وتعتبددر عمليدة إعدادة التدأمين أهددم 
وسائل إدارة الأخطار التي تتعرض لها شدركات التدأمين وذلد  عدن ثريدق توزيدع الخطدر علده 

 .3هيئات في مناثق مختلفةعدة 
تعتبدر وظيفدة ا سدتثمار مدن الوظدائف المهمدة لشدركات التدأمين، فكدولأ وظيفة الاستثمار: -6

أقسدداط التددأمين تدددفع سدددلفا فلندده رتجمددع لددددى شددركة التددأمين مبدددال  مددخمة  مكددن اسدددتثمارها، 
ي تأميندات ويتوجب التمييز هنا بين ا ستثمارات التي تقوم بها شركات التأمين المتخصصة فد

 .4الحياة وشركات التأمين المتخصصة في تأمين الممتلكات والمسؤولية
                                                

مزغيش سليمة، متطلبات إدارة المخاثر في شركة التأمين مد البطالة في الجزائر، دراسة حالة الصندوق الوثني للتأمين  1
دارة مالية، كلية العلوم ا قتصاد ة والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة ، التخصص: إ-فرع أم البواقي-عن البطالة، 

 .08، ص1810العريي بن مهيدي، أم البواقي، 
 .120أسامة عزمي، شقيري نوري موسه، مرجع سابق، ص 2
لية للتأمين وإعادة دراسة حالة شركة التأمين الدو –قرواني مريم، دور إدارة المبيعات في جشب العملاء في شركات التأمين  3

، مشكرة تخرج مقدمة لنيل شهادة الماجستير، تخصص: اقتصاد ات التأمين، كلية العلوم -CIARالتأمين بالجزائر العاصمة 
 .10، ص1812-1811، الجزائر، -1سطيف–ا قتصاد ة التجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس 

-1882ائرية في ظل اوصلاحات ا قتصاد ة والمتغيرات الدولية، بناي مصطفه، واقع ورفاق شركات التأمين الجز  4
، أثروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتورا ، تخصص: تحليل اقتصادي، كلية العلوم ا قتصاد ة والعلوم التجارية وعلوم 1811

 .00، ص1811-1812، الجزائر، 2التسيير، جامعة الجزائر 
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 المطلب الثالث: أنواع شركات التأمين.

 مكددددن تقسدددديم شددددركات التددددأمين وفقددددا لمميددددارين همددددا: الشددددكل القددددانوني والشددددكل الفنددددي 
 .1باومافة إله شركات إعادة التأمين

 تصنف شركات التأمين وفقا لهشا الشكل إله: اولا: حسب الشكل القانوني لشركة التأمين: 
فدي شدركات المسداهمة أو شدركات الأسدهم تكدولأ الملكيدة فدي ردد حملدة شركات المساهمة: 1_

الأسدهم العاد ددة، الدشرن  ختددارولأ مجلدس اودارة الددشي رتدوله تسدديير الشدركة، والددشرن لهدم الحددق 
ركات التدددأمين( انتشدددارا فددي الدددريت الصدددافي الدددشي تحققدده، تعتبدددر مدددن ألثدددر صددور المدددؤمن  شددد

 وأنسبها لممارسة التأمين من الناحية ا قتصاد ة والفنية.
هش  الشركات تشدبه إلده حدد كبيدر شدركات ا سدتثمار، فهدي   تصددر شركات الصناديق: 2_

أسددهما، إذا تحددل محلهددا وثددائق التددأمين المكتتددب فيهددا، أمددا إدارتهددا فتوكددل لخبددراء متخصصددين 
ألأ عائددددات اسدددتثمارها لهدددا تدددأثير كبيدددر فهدددو  غطدددي ارتفددداع تكلفدددة فدددي مجدددال التدددأمين، حيدددث 

 التأمين مقارنة بشركات المساهمة. 
 ثانيا: الأشكال الفنية لشركات التأمين.

 :2تنقسم شركات التأمين وفقا للشكل الفني إله
تمثددل شددركات التددأمين علدده الحيدداة أحددد مكونددات النظددام _ شببركات التببأمين علببى الحيبباة: 1

ي أي دولدة، فهدي بمثابدة وسديط مدالي تقدوم بتحصديل أقسداط التدأمين مدن المدؤمن لهدم المالي ف
وهددددم أصددددحاب وثددددائق التددددأمين لحمددددارتهم مددددد المخدددداثر الناشددددئة عددددن الوفدددداة أو العجددددز أو 
شديخوخة، وفددي نفددس الوقدت تقددوم هددش  الشدركات بددلقراض هددش  المبدال  إلدده مؤسسددات الأعمددال 

تقوم بلقراض جزء من هش  الأمدوال للمدؤمن لهدم بيدمالأ  الأخرى العاملة في المجتمع، كما قد
أقساط التأمين وإعادة مخها إله سوق رأس المال. ومن بين أنواع المخاثر التي  غطيها هشا 

 النوع من التأمين خطر الوفاة وخطر الحياة.

                                                
أمينات ومرورة تجاوز المعوقات: دراسة السوق الجزائرية، مشكرة ماجستير، حدباوي أسماء، الحاجة للنهوض بقطاع الت 1

 .10، ص1811/1811علوم اقتصاد ة، مالية وينوج وتأمينات، جامعة المسيلة، الجزائر، السنة الجاممية 
 .10حدباوي أسماء، المرجع السابق، ص 2
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ويمكددن القددول بددألأ شددركات التددأمين علدده الحيدداة تلعددب دورا حيويددا فددي عمليددة التنميددة 
ة من خلال تحويل المدخرات إله استثمارات رأسمالية حقيقية، فالتأمين عله الحياة ا قتصاد 

  عتبر ادخار ثويل الأجل.
عددادة مددا  قصددد بشددركات التددأمين العددام كافددة أنددواع التددأمين عدددا _شببركات التببأمين العببام:  2

سددؤولية التددأمين علدده الحيدداة، وهكددشا رنحصددر التددأمين العددام فددي التددأمين علدده الممتلكددات والم
المدنية اتجا  الغير، عادة ما  غطي التأمين الممتلكات أخطار الحريق والسدرقة، وتدأمين النقدل 
بأنواعدده  غطددي الأخطددار التددي تتعددرض لهددا البيدداعة المشددحونة أمددا وثددائق المسددؤولية المدنيددة 
فمن أمثلتها التأمين مدد حدوادخ السديارات، حيدث رددفع مبلد  التدأمين للتعدويض عدن الخسدائر 

 لتي لحقت بالغير أو ممتلكاتهم.ا

وينظر إله هشا النوع مدن التدأمين علده أنده  قدوم بمهمدة شدبيهة بالمهمدة التدي تقدوم بهدا 
شركات ا ستثمار من خلال استثمارها في شكل أسدهم وسدندات بهددف الحصدول علده المزيدد 

وال المسدتثمرة من العوائد في صورة توزيعات أو فوائد أو أرياح رأسمالية، كشل  تقف هدش  الأمد
 لخط دفاع في مواجهة أي خسائر غير متوقعة في مجال نشاط التأمين.

 قصددد بهددا الجمميددة المؤلفددة مددن أشددخاص تجمعهددم روابددط المهنددة التعاونيببة:  _الجمعيببات-3
الواحدة أو  عملولأ لدى رب عمل واحدد، وهدش  الجمميدات تقدوم علده أسداس فكدرة التعداولأ بدين 

طة واحدة، إذ أنها تنشأ برأس مال غيدر محددود، وتحددد مسدؤولية جماعة من أناس تريطهم راب
 لل عيو وفق لقيمة ا شتراج التي ردفعها.

" في بريطانيا التي تمدارس نشداثها LIYDSومن أبرز تل  الجمميات جماعة اللويدز "
فددي كافددة أنحدداء العددالم، فالشددكل القددانوني لهددش  الجماعددة ربدددو وكأندده إتحدداد أو هيئددة تقددوم علدده 

عيدوا أو  18أو  18نظيم الأعياء، حيث  عملولأ في جماعة صغيرة تتكولأ كل منها من ت
 ألثر  قومولأ بتغطية خطر معين، وهناج مجلس إدارة رتوله تسييرها.

ويمكددن ألأ نفددرق بددين هددش  الأشددكال فددي ألأ شددركات المسدداهمة لهددا مجلددس إدارة رتددوله 
يدددق خبدددراء مختصدددين فدددي مجدددال تسدددييرها، أمدددا شدددركات الصدددنادرق فدددللأ إدارتهدددا تدددتم عدددن ثر 

 التأمين، أما بالنسبة للجمميات التعاونية فللأ المشتركين فيها هم الشرن رتولولأ إدارتها.
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 مكدن للحكومدات ألأ تتددخل لتغطيدة أخطدار الحدرب والدز زل والبدرالين _الحكومة كمبؤمن:  4
تددأميني بنفسددها أو وغيرهددا مددن الأخطددار الكبيددرة، فتقددوم الدولددة بدددور المددؤمن إذ تقددوم بدددورها ال

بلسددناد هددشا العمددل وحدددى هيئددات التددأمين الأخددرى، والهدددف هددو إصددلاح اجتمدداعي، وتوزيددع 
 المداخيل بعدالة وحما ة الأفراد من الفقر والعجز.

 .المبحث الثالث: الوساطة في مجال التأمين
تعددد الوسدداثة فددي التددأمين إحدددى أهددم المهددن المرتبطددة بنشدداط التددأمين، وقددد حرصددت 

لددف التشددريعات المعاصددرة علدده تنظدديم هددش  المهنددة والعنا ددة بهددا بموجددب نصددوص قانونيددة مخت
خاصددة. وتعددرف الوسدداثة علدده أنهددا نشدداط  مارسدده شددخص  سددمه وسدديط التددأمين، مفددوض 
قانونا من قبل المؤمن لده و/ او المدؤمن  قدوم علده عدرض، تقدد م واقتدراح عقدود التدأمين علده 

قصددد التوفيددق بددين إرادة الطددرفين  المددؤمن والمددؤمن لدده(  جمهددور العمددلاء، والتفدداوض بشددأنها
 وبرامها وتنفيش رثارها أثناء سريانها، وهشا مقابل عمولة أو مكافأة.

 المطلب الأول: التعريف بوسطاء التأمين.

 عتبدر وسدطاء التدأمين ثرفددا أساسديا مدن أثدراف نظددام التدأمين، فهدم رلعبدولأ دورا مهمددا 
ولأ بددشل  جهددازا فعددا  فددي تنفيددش فددي ترغيددب الأفددراد بددلبرام ع قددود التددأمين مددع المددؤمن، في عتبددر 

عمليددة جمددع ألبددر عدددد مددن الأخطددار، تحقيقددا لقددانولأ الأعددداد الكبيددرة وعمددل الوسددطاء إمددا ألأ 
 Insurance قتصر عله تقد م خدماتهم للمؤمن، وهؤ ء هم الشرن  عرفولأ بوكلاء التدأمين  

Agentsفددراد الددراغبين فددي إبددرام عقددود التددأمين أو الددراغبين فددي ( وإمددا ألأ  قدددموا خدددماتهم للأ
إسددناد أخطدددارهم محددافظهم لهيئدددات إعددادة التدددأمين، ويطلدددق علدده هدددؤ ء اسددم سماسدددرة التدددأمين 

 Brokers Insurance)1. 

 

 

 

                                                
 .20حدباوي أسماء، مرجع سبق ذكر ، ص 1
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 الوكلاء العامون للتأمين:-0

الوكيل هو الشخص الشي رتوله عن شركة التأمين في التعامل مع المدؤمن لهدم مقابدل 
 .1أجر، ويتعامل وكيل التأمين حصريا مع الشركة التي منحته الوكالة

 82-02مدن الأمدر  122لقد عرف المشرع الجزائري الوكيدل العدام للتدأمين فدي المدادة 
المتعلددق بالتأمينددات: الوكيددل العددام للتددأمين هددو شددخص ثبيعددي  مثددل شددركة أو عدددة شددركات 

 .2فةبموجب عقد التعيين المتيمن اعتماد  بهش  الص
 سماسرة التأمين:-5

قددد  كددولأ السمسددار شخصددا أو شددركة، وينحصددر دور  فددي تقددد م النصدديحة للمددؤمن لدده 
عن احتياجاته التأمينيدة، وأفيدل أندواع التغطيدات ثدم البحدث عدن أفيدل أسدعار الشدركات، و  
رتقامه السمسار أي أتعاب من المؤمن له ولكدن  حصدل علده عمولدة مدن الأقسداط المسدددة 

 .3لتأمين وللسمسار الحق في التعامل مع مجموعة مختلفة من الشركاتلشركة ا

: سمسددددار التددددأمين 82-02مددددن الأمددددر  120ويعددددرف المشددددرع الجزائددددري فددددي المددددادة 
شخص ثبيعي أو معنوي  مارس لحسابه الخاص مهنة التوسط بدين ثدالبي التدأمين وشدركات 

 .4كيلا للمؤمن له ومسؤو  تجاههالتأمين بغرض التتاب عقد التأمين، ويعد سمسار التأمين و 

باومافة إله بن  التأمين، مدخل جدرد لتوزيع الخدمات التأمين نعني ببن  التأمين 
مختلف استراتيجيات الشرالة والتعاولأ بين البنوج وشركات التأمين  إنشاء رفع مشترج، 

 توزيع الخدمات، اتفا ية تقد م خدمات مالية متكاملة ...ال (

                                                
، مركز الخبرات 1، التحد ات والمواجهة، ط-التطبيق العلمي للاقتصاد اوسلامي–ين التكافلي ناصر عبد الحميد، التأم 1

 .20، ص1811المهنية لسدارة  مي ، مصر، 
 0، الصادر بتاري  21الجمهورية الجزائرية الد مقراثية الشعبية، العدد –، الجريدة الرسمية 02/82من الأمر  122المادة  2

 .-1002مارس 
 .22بد الحميد، مرجع سابق، صناصر ع 3
 0الصادر بتاري  21الجمهورية الجزائرية الد مقراثية الشعبية، العدد –: الجريدة الرسمية 02/82من الأمر  120المادة  4

 .-1002مارس 
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قليدي لبن  التأمين  قوم علة توزيع الخدمات التأمينية عن ثريق منافش والمفهوم الت
 1وقنوات توزيع البنوج.
 وط المتعلقة باعتماد الوسطاءالمطلب الثاني: الشر 

تحيط بصدور قرار اعتماد وسطاء التأمين بعض الشروط الواجدب اسدتيفاؤها مدن قدبلهم 
 بطلب ا عتماد. فمنها ما رتعلق بالوسيط بحد ذاته. ومنها ما رتعلق

 الشروط الواجب توفرها في الوسطاء:-0

إلأ توفر شروط الكفاءة المهنية لدى وسيط التأمين لقريندة علده قدرتده فدي التتداب عقدد 
التدددأمين وتسددديير ، لدددشا  جدددب عليددده ألأ  حدددوز شدددهادات تمكنددده مدددن إثبدددات ذلددد  كشدددهادة نها دددة 

ة فدي الميددالأ التقندي الخداص بالتدأمين الدراسات الثانوية أو شهادة لها إمافة إله تجريدة مهنيد
سدنوات، أو شدهادة عليدا فدي الدراسدات المعمقدة أو فدي المرحلدة الثالثدة،  18  تقل مددتها عدن 

سددنوات، أمددا فيمددا رتعلددق بددالوكلاء المكتتبددين فددي  2وإثبددات تجريددة مهنيددة   تقددل مدددتها عددن 
سدداعة فعليددة علدده الأقددل  00البنددوج والمؤسسددات الماليددة، فيجددب علدديهم اجتيدداز تددريص مدتدده 

 حول عمليات التأمين التي تتوزع، ويندرج هشا التريص بشهادة إمافة إله الشهادة الجاممية.

لما  شترط كشل  لكل ثالب  عتماد  كوسيط للتدأمين ألأ رثبدت وجدود مدمانات ماليدة 
لددددددى الخزيندددددة العموميدددددة، فعلددددده الوكيدددددل العدددددام للتدددددأمين مدددددثلا إردددددداع خمسدددددمائة ألدددددف درندددددار 

دج( أمددا فيمددا  خددص السمسددار الددشي  كددولأ شخصددا ثبيميددا فعليدده إرددداع مليددولأ  288.888 
دج( وإذا كالأ شخصا معنويا فعله الشركاء دفع مليدولأ  1.288.888وخمسمائة ألف درنار  
دج( لكدددل واحدددد مدددنهم، وتكمدددن العلدددة فدددي تقريدددر هدددش   1.288.888وخمسدددمائة ألدددف درندددار  

مدددمالأ فدددي مواجهدددة الأخطدددار التدددي  مكدددن ألأ تصددديب اليدددمانات أنهدددا تعتبدددر صدددمام أمدددالأ و 
 ، والمؤمن لهم من أقساط ومبال  التعوييات.2الأموال التي رنقلها الوسيط إله المؤمن

                                                
دد الع ،ة لواقع توزيع الخدمات التأمينية، مجلة اقتصاد ات المال وا عمال، دراسة تحليليتوينار رميالأ حساني حسين 1

  .101، ص1810، أفريل السادس
بلال نورة، مبط قطاع التأمينات، مشكرة لنيل شهادة الماجستير في القانولأ، تخصص القانولأ العام للأعمال، كلية  2

 .22، ص1811، الجزائر، -بجا ة-الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمالأ ميرة 
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ويايدددة مدددن المشدددرع الجزائدددري فدددي درء الفسددداد الدددشي  مكدددن ألأ تتعدددرض إليهدددا الأمدددوال 
بالنزاهددة مثددل عدددم  وحقددوق المددؤمنين والمددؤمن لهددم أقددر بللزاميددة تددوفر بعددض الشددروط المتعلقددة

ارتكاب الوسيط لجرائم فدي القدانولأ العدام كجدرائم السدرقة وخياندة الأماندة، وتسدري نفدس المواندع 
عله كل محاولة  رتكابها وكشل  المفلسدولأ الدشرن لدم ردرد لهدم ا عتبدار كمدا تشدمل أ يدا كدل 

 شخص أدرن بسبب مخالفة التشريع والتنظيم المتعلقين بالتأمينات.
 لواجب توفرها في ملف الاعتماد:الشروط ا-5

   خلو ملف ثلب ا عتماد من فعل الوسديط مدن إلزاميدة إدراج الوثدائق المثبتدة لمددى 
توفر الشروط المالية، فلذا كالأ سمسار التأمين شخصدا ثبيميدا فعليده ألأ ررفدق بدالملف وثدائق 

نية ومماناته المالية، أمدا تثبت حالته المدنية وأخرى نزاهته، وكشا الوثائق المثبتة لكفاءته المه
إلأ كدالأ السمسددار شخصددا معنويددا فيجددب إدراج القددانولأ الأساسددي للشددركة ووثيقددة تثبددت تحريددر 

 رأسمالها ثم رتم إرداع ملف ثلب اعتماد السمسار أمام إدارة الرقابة.

أما فيمدا رتعلدق بسمسدار إعدادة التدأمين الأجنبدي فيجدب إرفداق ثبده للرخصدة بمجموعدة 
نسددخة مددن اعتمدداد  ببلددد  الأصددلي، نسددخة مددن قانوندده الأساسددي، بطاقددة تقد مدده، مددن الوثددائق ك

وكل معلومة أخرى تخص الكفاءة المهنية والقددرات الماليدة، شدهادة صدادرة عدن سدلطة الرقابدة 
لبلد  الأصلي، نسخة من قانونه الأساسي، بطاقة تقد مده، وكدل معلومدة أخدرى تخدص الكفداءة 

صددادرة عددن سددلطة الرقابددة لبلددد  الأصددلي تثبددت بأندده لدديس  1شددهادةالمهنيددة والقدددرات الماليددة، 
 موموع حصر لنشاثه...، ثم ررسل الملف إله رئيس لجنة اوشراف عله التأمينات.

لمدا  شددترط فددي ملددف ثلدب ا عتمدداد للوكيددل العددام للتدأمين إدراج كافددة الوثددائق المثبتددة 
والتصدريت الددشي رثبددت حالددة التنددافي لد دده، للحالدة المدنيددة والكفدداءة المهنيددة واليددمانات الماليددة 

فلأمر إ  ألأ هش  الوثائق رتم إرسالها إله جمميدة شدركات التدأمين لأنهدا المعنيدة بلعدداد العقدد 
النموذجي للتعيدين الدشي سيتيدمن اعتمداد الوكيدل العدام إذا كدالأ هدشا الأخيدر شخصدا ثبيميدا، 

 .2ا تعد ما  سمه باتفا ية التوزيعأما إذا كالأ بنكا أو مؤسسة مالية أو ما شابهها فلنه

                                                
 .21ص بق،المرجع السا ،رة، مبط قطاع التأميناتبلال نو  1
 .22نفس المرجع، ص 2
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 المطلب الثالث: مهام وسطاء التأمين.

فددي الأصددل ررجددع إلدده تحدرددد المهددام المسددندة إلدده الوسدديط، والأعمددال التددي  قددوم بهددا 
 لحساب مفومه مؤمنا كالأ أو ثالب تأمين إله عنصرين رئيسيين:

التددأمين(، فقددد  كددولأ عقددد ثبيعددة العقددد الددشي رددريط الوسدديط بددالمؤمن  شددركة العنصببر الأول: -
وكالة  خول بموجبه الوسيط التعاقد مدع المدؤمن لهدم باسدم شدركة التدأمين ولحسدابها وقدد  كدولأ 
عقددد سمسددرة، أرددن  قتصددر دور السمسددار فددي هددش  الحالددة علدده مجددرد البحددث علدده العمددلاء 

 وثالبي التأمين ليتعاقدوا مع الشركة مباشرة.
القدانوني الدشي  حدوز  كدل وسديط مدن وسدطاء التدأمين  مدى اتساع التفدويضالعنصر الثاني: -

والشي  خول أداء المهام المنوثة به والمسدندة إليده، ففدي بعدض الأحيدالأ تخدول شدركة التدأمين 
وسيط ما سلطات أوسع من باقي الوسدطاء، ولدو كدانوا مشدتركين فدي صدفة المهندة بدألأ  كوندوا 

فوض وكيل عام سلطات غير محدودة جميعا وكلاء عامين أو سماسرة تأمين، وذل  كما لو ت
دولأ باقي الوكلاء، ويرجع ذل  مثلا إله الخبرة المهنية، والسمعة الحسنة التي تتمتدع بهدا هدشا 
رغدددم ألأ دور وسددديط التدددأمين الرئيسدددي  قتصدددر علددده تقريدددب ثرفدددي العلاقدددة التعاقد دددة المدددؤمن 

اوز السددلطات المخولددة لدده، والمددؤمن لدده قصددد إتمددام وإبددرام عقددد التددأمين، إ  أندده كثيددرا مددا تتجدد
والمهام المسندة إليه حد إبرام العقد، ليمتد نطاق سلطاته إله تفوييه القيدام بمهدام أخدرى تلدي 
مرحلة التعاقد أي رتوله تسيير العقد الشي توسط في إبرامده ثيلدة مددة سدريانه بدا دة بتحصديل 

 مبال  الأقساط، ونها ة بتسوية الحوادخ وسداد مبال  التعوييات.

وإجما   مكن القول ألأ المهام التي رتوله وسيط التأمين القيام بها فدي إثدار ممارسدته 
 لنشاثه تندرج ممن فرعين رئيسيين رتمثلالأ في:

 .1نشاط توزيع عقود ا لتتاب ومهمة تسيير هش  العقود

 

                                                
العامري خالد، الوساثة في التأمين، أثروحة مقدمة لنيل شهادة دكتورا ، تخصص قانولأ التأمينات، كلية الحقوق، جامعة  1

 .21-21، ص1812-1810اوخوة منتوري قسنطينة، الجزائر، 
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 :خلاصة

 من خلال معالجتنا لمختلدف النقداط التدي تطرقندا لهدا فدي هدشا الفصدل  مكدن القدول بدألأ 
ظهور عملية التأمين وتطورها عبر الزمن  عدود إلده زيدادة الأخطدار وعددم قددرة اونسدالأ علده 
مواجهتهددا، إذ أنهددا تحدددخ فجددأة فكددالأ الحددل الأمثددل لمواجهددة هددش  الأخطددار هددو القيددام بعمليددة 
التددأمين، وتميددزت بعدددة خصددائص ومددع تطددور الددزمن أصددبت لهددا عدددة لهددا عدددة أنددواع، كمددا تددم 

 التأمين وأهم خصائصه. التطرق إله عقد

إمافة إله ذل  قمنا بدراسة شركات التأمين والتي تعتبر مؤسسدات خدميدة ومؤسسدات  
ماليدددة، فمدددن جاندددب تقدددوم بتقدددد م الخددددمات التأمينيدددة وتدددوفر الأمدددن للأفدددراد والمؤسسدددات، ومدددن 
جانددب هددي مؤسسددات ماليددة تعمددل علدده تجميددع رؤوس الأمددوال اللازمددة لدددفع عمليددة التددأمين 

تنميدددة وتدددوفير فدددرص عمدددل، واسدددتثمار الأمدددوال لددددرها لتحقيدددق الأريددداح   وتدددم تطدددرق  هدددم وال
 وظائفها وانواعها.

كمدددا حاولندددا فدددي هدددشا الفصدددل تعدددرف علددده الوسددداثة فدددي مجدددال التدددامين مدددن خدددلال تعريدددف  
 بوسطاء التامين وذكر اهم شروط المتعلقة باعتماد الوسطاء وذكر اهم مهام وسطاء التامين.    
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 تمهيد
وفددق مجددال  ،مددن خددلال هددشا الفصددل نسددعه لعددرض هيكددل قطدداع التددامين فددي الجزائددر 

تأمينات  –تامين الأشخاص –تخصص المؤسسات المقدمة لخدمات التامين  تامين ا مرار 
تددامين( هددشا مددن ناحيددة ومددن ناحيددة أخددرى تقددد م مفصددل لكددل الوحدددات وإعددادة ال –متخصصددة 

المكونة والمتدخلة في السوق الوثنية لتامين ومعرفة انتداج قندوات توزيدع منتجدات التدامين مدن 
( وذل  من خلال احصائيات تطور رقم اعمال قطاع التامين في 7612-7610خلال الفترة  

 الجزائر وفق قنوات التوزيع.
  :له ذل  سنتناول مبحثينوللوقوف ع

 هيكل قطاع التامين في الجزائر  :المبحث الأول
 9105-9102تحليل انتاج قنوات توزيع منتجات التامين في الفترة  :المبحث الثاني
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 : هيكل قطاع التأمين في الجزائرالمبحث الأول

مطلبدين حيدث رتيدمن رتناول هشا المبحث هيكل قطاع التأمين في الجزائر مدن خدلال 
الأول تقسيم المؤسسات المقدمدة لخددمات التدأمين وفدق مجدال التخصدص  تأميندات الأمدرار، 
تأمينددددات الأشددددخاص، تأمينددددات متخصصددددة، وإعددددادة التددددأمين(، أمددددا المطلددددب الثدددداني فنتطددددرق 

 للوحدات المكونة والمتدخلة في نشاط التأمين.
 في الجزائر.المطلب الأول: لمحة حول تنظيم سوق التأمينات 

حسددب التخصصددات  7610انددتظم سددوق التأمينددات فددي الجزائددر إلدده غا ددة نها ددة سددنة 
 والمرتبة كالتالي:

 1أولا: تأمينات الأضرار:

 -Saa- Cash- Caatشدركات عموميدة   0شركة تأمين منها  13تختص في ممارستها 

Caar  ،وسددددت شددددركات خاصددددة )Trust- GamAssurance-Salama-Car-laتين ( وتعدددداوني
 Cnma- Maatec 61(، وشركة مختلطة واحدة  Axa Assurance.) 

قائمة المخاثر  مكدن تغطيتهدا مدن قبدل هدش  الشدركات محدددة بقدرار وزارة الماليدة وهدي 
 لالتالي:

 الحوادخ والأمراض. -0

 أجسام السيارات البرية  عدد السك  الحدرد ة(. -9

 أجسام عريات السك  الحدرد ة. -3

 أجسام الطائرات. -2

 السفن البحرية والبحيرات.أجسام  -5

 البيائع المنقولة. -6

                                                
دراسة ميدانية خلال  ،وض با قتصاد الوثنيسياسات تر ية قطاع التامين الجزائري في تفعيل دور  للنه ،غفصي توفيق 1

للية العلوم  ،قتصاد ةا علوم قسم ال ،أثروحة مقدمة لنيل شهادة دكتورا  في العلوم ا قتصاد ة ،(1812-1002الفترة  
                                                                                                                              .22ص ،1810 ،الجزائر ،جامعة محمد بومياف بالمسيلة ،ريا قتصاد ة والتجارية وعلوم التسي
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 الحرائق وا نفجارات والعناصر الطبيمية. -7

 الأمرار الأخرى في الممتلكات. -2

 المسؤولية المدنية للعريات البرية ذات المحرج الواحد. -2

 المسؤولية المدنية للمركبات الجوية. -01

 المسؤولية المدنية العامة. -00

 القروض والكفالة. -09

 وعة.خسائر مالية متن -03

 الحما ة القانونية. -02

 إعادة التأمين. -05

 ثانيا: تأمينات الأشخاص:

 assurances  نشركات تأمين موزعة بين شركتين عموميتي 62تختص في ممارستها 

Tala, assurances Caarama  وتعاونيددة واحدددة )le Mutualiste وثددلاخ شددركات مختلطددة )
 amana- AXA Algérie- خاصدتين  مصدير الحيداة،  الجزائرية للحيداة(، وشدركتينCardif 

El jezair.) 

تمددارس كددل واحددد مددن هددش  الشددركات ويقددرار مددن وزارة الماليددة، التغطيددة علدده الأخطددار 
 التالية:

 الحوادخ. -0

 الأمراض. -9

 المساعدة  مساعدة الأشخاص في ومع صعب، خاصة أثناء السفر(. -3

 الوفاة.-الحياة -2

 التأمينات المرتبطة بصنادرق ا ستثمار. -5

 لة.الرسم -6
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 إدارة الصنادرق الجماعية. -7

 ا حتياط الجماعي. -2

 إعادة التأمين. -2

 متخصصة تأميناتثالثا: 

وتيددم شددركتي تددأمين مددؤهلتين لممارسددة تددأمين القددرض وهمددا: شددركة مددمالأ القددرض 
 (.GAGEX( والشركة الجزائرية لتأمين وممالأ الصادرات  SGCIالعقاري  

 التأمين: إعادةرابعا: 

قبدل شدركة تدأمين واحددة هدي الشدركة المركزيدة وعدادة التدأمين   مارس هدشا النشداط مدن
 CGR.) 

 متدخلين في سوق التأمين الجزائري الثاني: ال المطلب

  مكن تقسيم الهيئات والمؤسسات والأجهزة التي تكولأ السوق الجزائري كما رلي:

 .الهيئات المكلفة بالتأمينات 

 .شركات التأمين وإعادة التأمين 

 .وسطاء التأمين 

 .خبراء التأمين 

 .صندوق ممالأ السيارات 

 .صندوق ممالأ المؤمن لهم 

 .جممية وكلاء التأمين 
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 : الهيئات المكلفة بالتأميناتأولا

قام المشرع الجزائري بتشكيل إثار مؤسساتي لتنظيم ومرا بة ررتكز عله ثدلاخ هيئدات 
ف علدده التأمينددات، مسددتقلة هددي: المجلددس الددوثني للتأمينددات، مركزيددة الأخطددار ولجنددة اوشددرا

 أما السلطات العمومية فأخشت دور المحدد.
 الوزارة الوصية )وزارة المالية(:-0

تتدخل الوزارة الوصية من خلال احتكارها لأهلية مدنت ا عتمداد لشدركات التدأمين و/أو 
إعادة التأمين من أجل ممارسة نشاثها في السوق الوثني، ومنت التراخيص بهدف فتت فروع 

 نبية ومكاتب وممثليات لشركات تأمين و/أو إعادة التأمين في الجزائر.تأمين أج

لما ألأ وزارة المالية هي من تعتمد الجمميدات المهنيدة، سدواء بالنسدبة لشدركات التدأمين 
 و/أو إعادة التأمين الوثنية الأجنبية، أو الوكلاء العامولأ والسماسرة.

زارة الماليددة هددي هيكددل إداري مدددم  مددمن مدرريددة التأمينددات كهيئددة لددو التأمينببات:  مديريببة-9
 :1المدررية العامة للخزينة كفلت بما رلي

 .دراسة واقتراح التدابير اليرورية للتغطية المناسبة في مجال تأمين الممتلكات الوثنية 

 .دراسة واقتراح التدابير الموجهة ليبط وتر ية ادخار هيئات التأمين وإعادة التأمين 

 ر التي من شأنها التشجيع عله تطوير التأمين بجميع أشكاله.دراسة وتنفيش التدابي 

  اوشراف عله تسيير الهيئات التي تمارس المهدام المتصدلة بنشداط التدأمين أو المومدوعة
 تحت سلطة وزير المالية.

  متابعة وتقييم مساهمات الدولة في شركة في شدركات التدأمين العموميدة واقتدراح أي تددبير
 رها.ررمي إله تحسين تسيي

 .السهر عله الوفاء بدرن شركات وتعاونيات التأمين وإعادة التأمين 

                                                
، المتيمن تنظيم اودارة المركزية في وزارة المالية، الجريدة 1882نوفمبر  10، المؤر  في 201-82مرسوم تنفيشي رقم  1

 .1882د سمبر  1، الصادر بتاري  22الرسمية، العدد 
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  دراسددددة ملفددددات ا عتمدددداد ثلبددددات ا عتمدددداد لشددددركات وتعاونيددددات التددددأمين وإعددددادة التددددأمين
 ووسطاء التأمين.

  القيام بمركزة وتوحيد وتلخيص العمليات المحاسبية والمالية لنشاط التدأمين وإعدادة التدأمين
 دورية. وإعداد حصائل

، 62-59مدن الأمدر  720أنشأ هشا المجلس بمقتيه المادة الوطني للتأمينات:  المجلس-3
، كجهداز استشداري ررأسده الدوزير المكلدف بالماليدة 15591ألتدوير  36المتعلدق بالتأميندات فدي 

 :2وتتمثل مهمته في

  داول كددل جوانددب نشددداط التددأمين وإعدددادة التددأمين، باومددافة إلددده تلدد  المتعلقدددة
 لمتعاملين المتدخلين في هشا المجال.با

  اقتدددراح علددده السدددلطات العموميدددة كدددل إجدددراء مدددن شدددأنه ترشددديد نشددداط التدددأمين
 وترقيته.

  اقتراح كل تدابير المتعلقة بالقواعد التقنية والمالية الراميدة إلده تحسدين الظدروف
 العامة لنشاط شركات التأمين والوسطاء.

  العامدة لعقدود التدأمين والتعريفدات، ويتنظديم اقتراح اوجراءات المتعلقدة بالشدروط
 الوقا ة من الأخطار.

تطبيقا لأحكدام  7662أبريل  65أنشأت هش  اللجنة بتاري  لجنة الإشراف على التأمينات: -2
وهددي هيئددة تابعددة لددوزارة الماليددة، تمددارس الدولددة مددن خلالهددا  62-59مددن الأمددر  716المددادة 

لتدددأمين وتتكدددولأ مدددن: قامددديين اثندددين تقترحهمدددا المحكمدددة الرقابدددة علددده نشددداط التدددأمين وإعدددادة ا
 العليا، وممثل واحد عن الوزير المكلف بالمالية وخبير واحد في ميدالأ التأمين.

 
                                                

، المتيمن لصلاحيات المجلس الوثني للتأمينات وتكوينه 1002ألتوير  28المؤر  في  220-02مرسوم تنفيشي رقم  1
 .1002ألتوير  21، الصادر بتاري  02وتنظيمه وعمله، الجريدة الرسمية، العدد 

2 17/09/2020. : , Consulté lewww.Cna.dz:  D'après le site 

http://www.cna.dz/
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 :1أما عن المهام الأساسية للجنة اوشراف عله التأمينات فكلفت بما رلي

  السدددهر علددده احتدددرام شدددركات ووسدددطاء التدددأمين المعتمددددرن للأحكدددام التشدددريمية
 والتنظيمية المتعلقة بالتأمين.

  التألد من ألأ هش  الشدركات تفدي با لتزامدات التدي تعاقددت عليهدا تجدا  المدؤمن
 لهم و زالت قادرة عله الوفاء.

  التحقددق مددن المعلومددات حددول مصدددر الأمددوال المسددتخدمة فددي إنشدداء أو زيددادة
 رأسمال شركة التأمين.

تطبيقددا  7665مدداي  15الماليددة أنشددأت بتدداري  هددي هيئددة تابعددة لددوزارة الأخطببار:  مركزيببة-5
، حيدددث تخولددده مركزيدددة الأخطدددار مهمدددة جمدددع ومركدددزة 62-59مكدددرر مدددن الأمدددر  33للمدددادة 

المعلمات المتصلة بعقود تأمين الأمرار المكتتبة لدى شركات التأمين وفروع شركات التأمين 
حالدة لتعدد دة التدأمين مدن نفدس الأجنبية المعتمدة وتبل  هش  الهيئة شركة التأمين المعنية بكل 

 .2الطبيعة وعله نفس الخطر
إنشاء جممية  1550فيفري  77تم في الإتحاد الجزائري لشركات التأمين وإعادة التأمين: -6

مهينددة فددي شددكل اتحدداد تيددم كددل شددركات التددأمين و/أو إعددادة التددأمين وفددروع شددركات التددأمين 
-59المعدلددة مددن الأمددر  710بموجددب المددادة الأجنبيددة المعتمدددة فددي السددوق الجزائددري، وذلدد  

 المتعلق بالتأمينات، وذل  للقيام بالمهام التالية: 60-60، المعدل والمتمم بالقانولأ رقم 62

  تعدرل والدفاع عن المصالت الجماعية لأعيائها، وإعلام وتحسديس منخرثيهدا
 والجمهور؛

 لمقدمدة مدن تر ية وتطوير القطاع عدن ثريدق المسداهمة فدي تحسدين الخددمات ا
 ثرف شركات التأمين؛

                                                
، رومت مهام لجنة اوشراف عله التأمينات، الجريدة الرسمية، 1880أبريل  80المؤر  في 112-80مرسوم تنفيشي رقم  1

 .1880أبريل  12، الصادر بتاري  18العدد 
لجريدة ، المحدد لمهام مركزية الأخطار وتنظيمها وسيرها، ا1880ماي  10المؤر  في  120-82المرسوم التنفيشي رقم  2

 .1812ماي  18، الصادر بتاري  22الرسمية، العدد 
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  مسددداهمة فدددي إنشددداء قدددانولأ لأخلا يدددات المهندددة رلدددزم شدددركات التدددي تنشدددط فدددي
 القطاع؛

  تنظدديم ملتقيددات التددي تهدددف إلدده تر يددة التددأمين بالتنسدديق وتعدداولأ مددع الأعددوالأ
 ا قتصادرين مهنيين؛

 تحسين مستوى التأهيل والتكوين؛ 

  المكلددف بالماليددة بخصددوص كددل  مكددن ألأ تستشددار الجمميددة مددن ثددرف الددوزير
 .1المسائل ذات صلة بالمهنة

. بموجدب 76602أبريدل  69هدو مؤسسدة عموميدة أنشدأت فدي  ضبمان السبيارات: صبندوق -7
، تنشددددط تحددددت سددددلطة الدددوزير المكلددددف بالماليددددة، حيددددث رتددددوله هددددشا 1633-60المرسدددوم رقددددم 

ل شددركات الصددندوق مهمددة تحمددل كددل أو جددزء مددن التعوييددات التددي تخددرج عددن نطدداق تدددخ
التأمين، والممنوحة غله محا ا الحوادخ الجسمانية أو ذوي حقوقهم التي تسبب فدي وقوقعهدا 
عريدات بريدة ذات محددرج، وفدي حالدة مددا إذا ظدل المسدؤول عددن الأمدرار مجهدو ، أو مسددقوط 
عنه اليمالأ، أو كانت تغطيته غير كافية، أو غير مؤمن وتبين أنه قدادر علده الوفداء جزئيدا 

 .4أو كليا
تطبيقدا لأحكدام  7665أبريدل  62أنشأ هشا الصندوق بتداري  صندوق ضمان المؤمن لهم: -2

، المتعلددددق 60-60المعدددددل والمددددتمم بالقددددانولأ رقددددم  62-59مكددددرر مددددن الأمددددر  713المددددادة 

                                                
، المتعلق 82-02، المعدل والمتمم للأمر رقم 1880فبرارر  18المؤر  في  81-80من القانولأ رقم  22المادة  1

 .1880مارس  11، الصادر بتاري  12بالتأمينات، الجريدة الرسمية، العدد 
، المتممة إنشاء صندوق ممالأ السيارات وتحدرد قانونه 1881أبريل  82في  ، المؤر 182-81المرسوم التنفيشي رقم  2

 .1880مارس  11، الصادر بتاري  12الأساسي، الجريدة الرسمية، العدد 
، المتممة إنشاء صندوق ممالأ السيارات وتحدرد قانونه 1881أبريل  82، المؤر  في 182-81المرسوم التنفيشي رقم  3

 .1880مارس  11، الصادر بتاري  12مية، العدد الأساسي، الجريدة الرس
، المتممة إنشاء صندوق ممالأ السيارات وتحدرد قانونه 1881أبريل  82، المؤر  في 182-81المرسوم التنفيشي رقم  4

 .1880مارس  11، الصادر بتاري  12الأساسي، الجريدة الرسمية، العدد 
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بالتأمينات، ويتكفل حدود الأموال المتوفرة، بكل أو جزء من الدرولأ الناتجة عن عقدود التدأمين 
 .1الة عجزلشركة تأمين في ح

وتشكل موارد الصندوق من اشتراج سدنوي لشدركات التدأمين و/أو إعدادة التدأمين وفدروع 
 من الأقساط الصافية. %1شركات التأمين الأجنبية المعتمدة، عله ر  تتعدى مبلغه 

أوت  11أنشددأ هددشا المكتددب بتدداري  المتخصببص بالتعريفببة فببي مجببال التأمينببات:  المكتببب-2
، ويهدف إلده إعدداد مشداريع التعريفدات ودراسدة 62-59من الأمر  731تطبيقا للمادة  7665

وتحدرث تعريفات التأمين المعمول بهدا، كمدا  مكدن ألأ  ستشدار هدشا المكتدب فدي إثدار مهامده 
مددن إدارة مرا بددة التأمينددات فددي كددل المسددائل المرتبطددة بتعريفددة عمليددات التددأمين، وكددشا فددي أي 

 .2ريفات أو مقاريس التعريفةنزاع ناجم عن تطبيق أو تأويل التع
هددي مؤسسددة عموميددة اقتصدداد ة ذات أسددهم بددرأس مكافحببة التحايببل فببي تأمينببات:  وكالببة-01

مليدددولأ دج، أنشدددأت بتشدددجيع مدددن السدددلطات العموميدددة ويمبدددادرة مدددن  96مدددال اجتمددداعي قددددر  
، وياشددرت نشدداثها فددي جددوالأ 7662فددي مددارس  (Caar) ،(Caat) , (Saa)شددركات التددأمين: 

تيدددم وكالدددة مدددوظفين ومحققدددين رتوزعدددولأ علددده التدددراب الدددوثني، وتتمثدددل مهمدددة هدددش   ،7665
 .3الشركة في المكافحة والوقا ة من التحارل في مجال التأمين من أي نوع كالأ

 المطلب الثاني: المهنيين المكلفين ببيع خدمات التأمين.

 شبكة تقد م خدمات التأمين من ثلاثة أشكال من المتدخلين: تتألف

 ات التأمين وإعادة التأمين.شرك 

 .وسطاء التأمين 

 .البنوج 

                                                
، المحدد لكي يات تنظيم صندوق ممالأ المؤمن لهم وسير  1880ريل أب 2، المؤر  في 111-80المرسوم التنفيشي رقم  1

 .1880أبريل  80، الصادر بتاري  11وكشا شروثه المالية، الجريدة الرسمية، العدد 
، المحدد لتشكيل الجهاز المتخصص في مجال تعريفة التأمين 1880المؤر  في أوت  122-80المرسوم التنفيشي رقم  2

 .1880أوت  10، الصادر بتاري  12شروثه المالية، الجريدة الرسمية، العدد وتنظيمه وسير  وكشا 
، المحدد لتشكيل الجهاز المتخصص في مجال تعريفة التأمين 1880المؤر  في أوت  122-80المرسوم التنفيشي رقم  3

 .1880أوت  10، الصادر بتاري  12وتنظيمه وسير  وكشا شروثه المالية، الجريدة الرسمية، العدد 
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 التأمين وإعادة التأمين: شركاتأولا: 

 2شددركة تددأمين علدده الأمددرار و 13شددركة منهددا  70 يددم سددوق التددأمين فددي الجزائددر 
شركات تأمين عله الأشخاص، إمافة إلده شدركتين مختصدتين فدي تدأمين القدروض  قدروض 

 كة المركزية لسعادة النامية، وهي موزعة كالتالي:التصدرر والقرض العقاري( والشر 

 .SAA-CAAR-GAAT-CASHشركات عمومية لتأمين الأمرار:  0 -

 شركات خاصة لتأمين الأمرار. 0 -

 تعامدرتين لتأمين الأمرار. -

 شركة مختلطة لتأمين الأمرار. -

 شركتين عموميتين لتأمين الأشخاص. -

 شركتين خاصتين لتأمين الأشخاص. -

 ين الأشخاص.تعامد ة لتأم -

 شركات مختلطة لتأمين الأشخاص. 5 -

شددركات عموميددة متخصصددة  إعددادة التددأمين، القددرض للتصدددرر، القددرض  3 -
 العقاري(.

 التأمين العامة: شركات-0
 التأمين العمومية لتأمين الأضرار: شركات-0-0

 :CAARالجزائرية للتأمين وإعادة التأمين  الشركة

بموجددب الأمددر  1503جددوالأ  2عددادة التددأمين فددي أنشددا الصددندوق الجزائددري لتددأمين وإ 
وتددم تأسيسدده بغددرض ملددا الفددراغ الددشي تسددببت فيدده الشددركات الأجنبيددة عنددد رفيددها  03-152

 .1القيام بعمليات التأمين وإعادة التأمين في ظل السيادة الوثنية

                                                
 .00، ص1888، دروالأ المطبوعات الجاممية، الجزائر، 1شالر القزويني، محامرات في اقتصاد البنوج، ط 1



 مساهمة الوسطاء في تطوير انتاج شركات التامين الجزائرية ـ ـــــــالفصل الثاني 

 

06 

 

المتعلدددق باحتكدددار الدولدددة  1500مددداي  72المدددؤر  فدددي  172-00بموجدددب الأمدددر رقدددم 
ات التأمين تم تحويل تسميتها من الصندوق إله الشركة، وأصبحت تمارس نشاط لجميع عملي

 .1التأمين إله جانب نشاط إعادة التأمين
تأسست بعد ا ستقلال بمقتيه قرار ا عتماد الصادر (: SAAالوطنية للتأمين ) الشركة-9

قتيده (، ويم%35( ومصدر  %01برأسمال مختلط بين الجزائدر   1503د سمبر  17بتاري  
فدي إثدار احتكدار الدولدة لقطداع التدأمين ثدم  1500مداي  72المدؤر  فدي  00/175الأمر رقم 

أوكلددت لهددا مهمددة تددأمين السدديارات والأخطددار العامددة،  1529مدداي  71تددأمين الشددركة، وفددي 
والسرقة...إل ، أي التخصص في الأخطار البسيطة، اسدتمرت علده هدش  الدوتيرة ليدتم تحويلهدا 

فدددي إثدددار اوصدددلاحات ا قتصددداد ة إلددده مؤسسدددة اقتصددداد ة عموميدددة  1525ري فيفددد 71فدددي 
 EPE 60-مليددار دج ولدددرها شددبكة تجاريددة كبيددرة تيددم  76(، رأس مالهددا اوجمددالي  قدددر بددد 

وكالدة تدأمين  132وسديط، و 73-وكيل عام،  151-وكالة مباشرة،  757-مدرريات جهوية، 
 . BNA, BDL, BADR)2بنكي مع  

ثبقددا للمرسددوم  1529أبريددل  36تددم اعتمادهددا فددي (: CAATلجزائريببة للتببأمين )ا الشببركة-3
للتأمين من أخطار النقدل، بعدد انتهداج الجزائدر لسياسدة اقتصداد السدوق تدم إلغداء مبددأ  29/27

حيدث تدم تحويدل الشدركة إلده مؤسسدة  1556جدانفي  61التخصص عله شركات التأمين في 
(، بدرأس مدال CAATشركة الجزائرية للتأمينات  (، وأصبحت تسمه الEPE/SPAذات أسهم  

مليار درنار جزائري، لتعزيز قدرتها المالية قامت برفعه مرات عدرددة إذ انتقدل إلده  1.9قدر بد 
مليدار  10، اليدوم ربلد  رأسدمالها 7660مليدار سدنة  2.05ثم غله  7663مليار دج سنة  3.2
 .3دج
تجسددددت إرادة شدددركة سدددوناثراج فدددي : (CASHالشبببركة الجزائريبببة لتبببأمين المحروقبببات )-2

ألتددوير  0تأسدديس شددركة تددأمين تتكفددل بتغطيددة الممتلكددات التددي تعددود إليهددا وإلدده فروعهددا، فددي 
(، بدرأس مدال قددر  CASHبتأسيس شركة ذات أسهم سميت شركة تأمين المحروقدات   1550

                                                
1 D'après le site : www.Caar.dz, consulté le 17/09/2020. 
2D'après le site : www.Saa.dz, consulté le 17/09/2020. 
3 D'après le site : www.Caat.dz, consulté le 17/09/2020. 

http://www.caar.dz/
http://www.saa.dz/
http://www.caat.dz/
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دة التددأمين مليددولأ دج، مقسددم مناصددفة بددين شددركة سددوناثراج والشددركة الجزائريددة للتددأمين وإعددا
 CAAR1(، وهشا بهدف مزاولة جميع فروع التأمين وإعادة التأمين. 

 : شركات التأمين العامة الناشطة في سوق التأمين الجزائري. 19شكل  ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 إعداد الطالبة.: المصدر

 

 المصدر: من إعداد الطالبة

 

 

 

                                                
1 D'après le site : Cash-assurances.dz, consulté le 17/09/2020. 

 شركات التأمين العمومية للأمرار

 CAARالشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين 

 SAAالشركة الوثنية للتأمين 

 CAATالشركة الجزائرية 

 CASHالشركة الجزائرية لتأمين المحروقات 

 Caaramaللتأمين  شركة كرامة

 شركات التأمين الخاصة للأمرار

 Talaشركة تأمين   ف الجزائر تا  
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 التأمين العمومية لتأمين الأشخاص: شركات-0-9
 :Talaف الجزائر "تالا" شركة تأمين لاي

"، CAATهدددي شدددركة تدددأمين علددده الأشدددخاص فدددرع مدددن الشدددركة الجزائريدددة للتأميندددات "
 %99بنسدددبة  CAATمليددار دج، وذلدد  بالشددرالة مددع الشددركة الأم  61أنشددأت برأسددمال قدددر  
%36بنسبة  FNT، والصندوق الوثني للاستثمارات BEA 19%وين  الجزائر الخارجي 

1. 

 .76112مارس  65قبل وزارة المالية بموجب القرار المؤر  في تم اعتمادها من 
 ": Caarama"شركة كرامة للتأمين 

، ويبلد  رأس مالهدا مليدار درندار، La CAARهدي شدركة تابعدة مملوكدة بالكامدل لشدركة 
، والددشي 7660فيفددري  76الصددادر فددي  60-60بموجددب القددانولأ  7611تددم إنشدداؤها فددي عددام 

أنشدددطة التدددأمين علددده الأشدددخاص عدددن أنشدددطة التدددأمين علددده  سدددنوات لفصدددل 9أعطددده فتدددرة 
 .3الأمرار

 شركات التأمين الخاصة:-9
جدانفي  79بتداري   59-62أنشأت الشركة في إثار التعليمة رقدم (: A2الجزائرية للتأمينات )

أوت  9الصددادر فددي  52/10المتعلقددة بفددتت السددوق التأمينيددة، مددنت لهددا ا عتمدداد رقددم  1559
مارسددددة جميددددع عمليددددات التددددأمين وإعددددادة التددددأمين حيددددث ربلدددد  رأس مالهددددا مددددن أجددددل م 1552

 .4و  ة 03وكالة منتشرة عله مستوى  766مليار دج، كما تمتل  حوالي  77ا جتماعي 
قطريددة وتمددارس -بحرينيددة–هددي شددركة مختلطددة جزائريددة (: Trust Algérieالجزائببر ) ترسبب 

، %9، قطدر بحصدة %06يها البحرين بحصدة نشاط التأمين المباشر وإعادة التأمين، تساهم ف
، برأسدمال اجتمداعي  قددر بدد 1552ندوفمبر  12بدأ نشاثها في  %39أما حصة الجزائر تبل  

 .5مليار درنار جزائري  1.2
                                                

1 D'après le site : www.Tala Assurances.dz, consulté le 17/09/2020. 
، 12،  قيي اعتماد شركة التأمين تأمين   ف الجزائر، الجريدة الرسمية، العدد 1811مارس  80القرار المؤر  في  2

 .1811أبريل  12الصادر بتاري  
3 D'après le site : www.Carama.dz, consulté le 17/09/2020. 
4 D'après le site : www.2A.dz, consulté le 17/09/2020. 
5 D'après le site : www-trust Algéria.com.dz, consulté le 17/09/2020. 

http://www.tala/
http://www.carama.dz/
http://www.2a.dz/
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 :CIARالدولية لتأمين وإعادة التأمين  الشركة

لتباشر مختلف عمليات التأمين إمافة إله عمليات إعدادة  1552أوت  9اعتمدت في 
تدددأمين، فيدددلا عدددن تدددأمين الأخطدددار العاد دددة بدددادرت الشدددركة الدوليدددة لتدددأمين وإعدددادة التدددأمين ال

بلنتدددداج منتجددددات تأمينيددددة جدردددددة كيددددمالأ الكفددددا ت ومددددمالأ قددددروض البيددددع وهددددشا اسددددتجابة 
لمتطلبات الزيائن وتلبية لحاجدات المؤسسدات الجزائريدة بعدد ا نفتداح ا قتصدادي الدشي شدهدته 

 10مليولأ دج وتيم شبكة توزيع مدررين جهدويين و 096لها ا جتماعي الجزائر،  قدر رأسما
 .1وكيلا عام

 60/00للتأمينات بمقتيده القدرار رقدم  اعتمدت شركة سلامة(: SALAMAشركة السلامة )
عن وزير المالية، بشل  امتصت شركة البركة والأمالأ للتأمين  7660جويلية  67الصادر في 

، وأصددبحت السدددلامة لتأميندددات الجزائدددر، وهدددي 7666مدددارس  70وإعددادة التدددأمين المنشدددأة فدددي 
 60نقطدة بيدع و 132مليار دج، حيدث تتدوفر علده  7( برأسمال قدر  SPAشركة ذات أسهم  

مدددرريات جهويدة، تنفدرد بخددمات التكافددل  0مرالدز خدمدة علده مسددتوى كافدة التدراب الدوثني و
 .2زائري والتعامل بالتأمين اوسلامي بين كل شركات التأمين الج

، مدن قبدل وزارة الماليدة 7661: اعتمددت فدي جويليدة 3 (GAMالعامة للتأمينات المتوسبطية )
فدي السدوق الجزائدري، عرفدت  ويرأسمال خاص جزائري، تمارس كل عمليدات التدأمين الأمدرار

قدددرتها علدده الوفدداء، ممددا  الشددركة عدددة مشددالل ماليددة ممددا جعددل الددوزارة الوصددية تددتحفن علدده
 7662نهددا ا عتمدداد جزئيددا فيمددا  خددص فددرع تددأمين القددروض، ليددتم فددي أوت جعلهددا تسددحب م

(  صدندوق إفريقيدا(، وأصدبت كدل E P Cشدراؤها مدن ثدرف المجموعدة الأمريكيدة للاسدتثمار  
 مليار دج مل  للمجموعة. 7.205رأسمالها المقدر بد 
 :"Alliance Assurance"أليانس للتأمينات 

تعتبددر  7660ويدددأت النشدداط سددنة  7669يليددة هددي شددركة ذات أسددهم اعتمدددت فددي جو 
أول شدددركة تدددأمين تقدددوم با لتتددداب العدددام فدددي بورصدددة الجزائدددر، تمدددارس كدددل عمليدددات التدددأمين 

                                                
1 D'après le site : www-Al Ciar.com, consulté le 17/09/2020. 
2 D'après le site : www-Salama-assurances.dz, consulté le 17/09/2020. 
3 D'après le site : www-Gam-assurances. Dz.com, consulté le 17/09/2020. 
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 766مليدددار دج، كمدددا تملددد  حدددوالي  7.7وإعدددادة التدددأمين، حيدددث ربلددد  رأس مالهدددا ا جتمددداعي 
 .1و  ة 02وكالة منتشرة عله مستوى 

 مين الأشخاص:شركات التأمين الخاصة لتأ-9-9
 :Cardif El djazairكارديف الجزائر 

هدددي شدددركة تدددأمين متخصصدددة فدددي التحدددو ت المتعلقدددة با ئتمدددالأ وكدددشل  التدددأمين مدددد 
الحوادخ الفرد ة، هدفها هو ومع نفسها كأخصائي في التأمين المصدرفي، تخدتص فدي تقدد م 

التبصر الفدردي، معداش  الخدمات التأمينية التالية  تأمين المقترض، التأمين عله الأشخاص،
 .2 اجتماعي(

 :Macir vieمصير حياته 

( تأسست شدركة مصدير CIAAهي شركة تابعة لشركة التأمين وإعادة التأمين الدولية  
بعدددد فصدددل شدددركات التدددأمين علددده الأمدددرار عدددن شدددركات تدددأمين  7611أوت  11للحيددداة فدددي 

أمين علددددده مختصدددددة فدددددي تددددد %166الأشدددددخاص، وهدددددي تعتبدددددر أول شدددددركة تدددددأمين جزائدددددري 
 .3الأشخاص

 

 

 

 

 

 
 

                                                
1 D'après le site : www-Alliance assurances.com.dz, consulté le 17/09/2020. 
2 D'après le site : www-Cardif el-djazair. dz, consulté le 17/09/2020. 
3 D'après le site : www-macir vie.com, consulté le 17/09/2020. 



 مساهمة الوسطاء في تطوير انتاج شركات التامين الجزائرية ـ ـــــــالفصل الثاني 

 

09 

 

 شركات التأمين الخاصة.: 13الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 من إعداد الطالبة. :المصدر

 

 

 

 

 

 الأشخاصشركات التأمين الخاصة لتأمين  شركات التأمين الخاصة لتأمين الأمرار

 (A2الجزائرية للتأمينات  

 Trust Algérieترست الجزائر 

 (CIARالشركة الدولية لتأمين وإعادة التأمين  

 (SALAMAشركة السلامة  

 (GAMالعامة للتأمين المتوسطية  

 (Alliance Assuranceرليانس للتأمينات  

 (Cardif-Le djazairiaلارد ف الجزائرية  

 Macir Vieمصير الحياة 
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 المختلطة: الشركات-3
 التأمين المختلطة لتأمين الأضرار: شركات-3-0

 AXA Algérie –Dommageللتأمينات الأضرار:  الجزائرأكسا 

مدددرار ولددددرها فدددرع  خدددتص بتدددأمين ( للتدددأمين علددده الأSPAوهدددي شدددركة ذات أسدددهم  
مليدار دج مقسدم بدين ثدلاخ شدركاء كالتدالي:  3.19الأشخاص، تتمتع برأسمال اجتمداعي قددر  

(، بندددددد  FNI  )30%(، الصددددددندوق الدددددوثني للاسددددددتثمار  %05الفرنسددددددية   AXAمجموعدددددة 
 (.BEA  19%الجزائر الخارجي 

ر بممارسدددة جميدددع وياشدددرت النشددداط شدددهر ندددوفمب 7611ألتدددوير  63تدددم اعتمادهدددا فدددي 
 .1وكالة مباشرة 22عمليات تأمين الأمرار وإعادة التأمين، وتيم 

 شركات التأمين المختلطة لتأمين الأشخاص:-3-9
 (:Amanaشركة تأمين الاحتياط والصحة ) 

، بعددد صدددور قددانولأ 7611تددم إنشدداء شددركة التأمينددات ا حتيدداط والصددحة  أمانددة( عددام 
لجزائدر وهدي عبدارة عدن شدركة ذات أسدهم متخصصدة فدي فصل التأمين عله الأشخاص فدي ا

فدداعلين فددي مجددال التددأمين والبنددوج وهددم  60التددأمين علدده الأشددخاص، تددم إنشدداؤها مددن ثددرف 
 MACIF, SAA، BDL, BADR  نقطدة  266مليار دج، تمل  أمانة  67(،لأ برأس مال قدر

 .2بيع وهي الشركة الألثر انتشارا عله كامل التراب الوثني
 (:AXA Algérieجزائرية للتأمين على الحياة )أكسا ال

، وهددي شددركة أنشددأت بالشددرالة بددين المجتمددع الدددولي 76113نددوفمبر  67تأسسددت فددي 
وينددد  الجزائدددر  %30( بنسدددبة FNIوالصدددندوق الدددوثني للاسدددتثمار   %05بمسددداهمة نسدددبتها 

 .%19( بنسبة BEAالخارجي  
 

                                                
1 D'après le site : www-AXA..dz, consulté le 17/09/2020. 
2 D'après le site : www-amana.dz, consulté le 17/09/2020. 

ة"، الجريدة الرسمية، العدد ، رتيمن اعتماد شركة التأمين "ألسا للتأمينات الجزائرية الحيا1811نوفمبر  1قرار مؤر  في  3
 .1811أبريل  11، الصادر بتاري  11
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 :AGLICزائرية للحياة( الشركة الجزائرية الخليجية لتأمين الأشخاص )الج

( مختصدة فددي تأميندات الأشدخاص، منحدت ا عتمداد فددي SPAهدي شدركة ذات أسدهم  
مليار دج مقسم عله الشدركات الدثلاخ كالتدالي: مجموعدة  1، برأسمال قدر  7619فيفري  77

( CASH  )07.9%( شدددددركة تدددددأمين المحروقدددددات  GIG  07.9%الخلدددددي  الكويتيدددددة للتدددددأمين 
 .BNA  19%)1زائري والبن  الوثني الج

 شركات التأمين المختلطة. :12الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 
 إعداد الطالبة. من :المصدر

 :التعاضديات-2
 لتأمين الأضرار: التعاضديات-2-0

هو مؤسسة مهنيدة فلاحيدة ذات ثدابع تعداوني : CNMAالوطني للتعاون الفلاحي  الصندوق 
وكاندددت تخيدددع لأحكدددام قدددانولأ  76  تهددددف غلددده تحقيدددق الدددريت، تأسسدددت فدددي بدا دددة القدددرلأ 

، 1527د سدمبر  67المتعلق بالجمميات المهنية ذات الطابع غير التجاري إلده غا دة  1561

                                                
1 D'après le site : www-qulfins group.com, consulté le 17/09/2020. 

لتأمين  المختلطةشركات التأمين  لتأمين الأمرار المختلطةشركات التأمين 
 الأشخاص

 ت الأمرارألسا الجزائر للتأمينا
AXA Algérie- Dommage 

الشركة الجزائرية الخليجية لتأمين الأشخاص 
  AGLIC الجزائرية للحياة( 

 Amanaشركة تأمين ا حتياط والصحة 

 ألسا الجزائرية للتأمين عله الحياة 
 AXA Algérie-Vie 
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، والدشي أنشدأ 001-27تاري  تأسديس الصدندوق الدوثني للتعداولأ الفلاحدي بموجدب الأمدر رقدم 
(، Ccrmaبتوحيد ثلاثة صنادرق هي: الصندوق المركزي وعدادة تدأمين التعاونيدات الفلاحيدة  

( وصدددندوق التعددداولأ الفلاحدددي Ccmsaالصدددندوق المركدددزي للتعاونيدددات ا جتماعيدددة الفلاحيدددة  
 cmac.) 

 (:MAATECالجزائرية لتأمين عمال التربية والثقافة ) التعاضدية

، 15002د سددمبر  16تأسسددت تعامددد ة "التددأمين الجزائريددة لعمددال الترييددة وثقافددة" فددي 
منازل لعمال التريية والثقافة، أموال تأسيس هدش  التعامدد ة تغطي أخطار السيارات وأخطار ال

مليددددار درنددددار  3.375هددددو  7610مليددددولأ درنددددار جزائددددري، رقددددم أعمالهددددا لسددددنة  193تقدددددر بددددد 
 جزائري.

 التعاضديات لتأمين الأشخاص:-2-9
 (:Le Mutualisteشركة التأمين التعاضدي )

(، تددم تأسيسددها برأسددمال CNMAهدي شددركة فددرع للصددندوق الددوثني للتعداولأ الفلاحددي  
مليولأ دج، وهي شركة مختصة في منتجات تدأمين الأشدخاص الموجهدة للمدزارعين  266قدر  

والمدددوظفين فدددي الأعمدددال التجاريدددة الزراعيدددة، والصدددناعات الزراعيدددة، والمهدددن الحدددرة المرتبطدددة 
بالفلاحدددددة، وموزعدددددو المنتجدددددات الزراعيدددددة، تعتمدددددد هدددددش  الشدددددركة علددددده شدددددبكات الشدددددركة الأم 

 CNMA3( في توزيع منتجاتها. 

 

 

 

 
                                                

، 00، المتيمن إحداخ التعاولأ الفلاحي، الجريدة الرسمية، العدد 1021د سمبر  81المؤر  في  01-21الأمر رقم  1
 .1021د سمبر  0الصادر بتاري  

2 D'après le site: www-maatec.dz, consulté le 17/09/2020. 
3 D'après le site: www-le mutualiste.dz, consulté le 17/09/2020. 
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 : شركات التأمين المختلطة.15الشكل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبة

 : وسطاء التأمين:ثانيا

المتعلق بالتأمينات،  مكن لشركات التأمين ألأ تمارس عمليات  62-59بموجب الأمر 
ة بعدد استشدارة المجلدس التأمين عدن ثريدق وسدطاء معتمددرن بقدرار مدن الدوزير المكلدف بالماليد

الددوثني للتأمينددات، حيددث  عتبددر وسدديط التددأمين كددل شددخص لدده ومددع "وكيددل عددام"، أو ومددع 
 .1سمسار التأمين، ويقوم بتقد م عمليات التأمين

 : البنوك:ثالثا

 سمه نمط توفير وييع خدمات التأمين لعملاء البن  من خدلال شدبابي  بنكيدة تخدتص 
 62-59مددن الأمددر  797في"، حيددث تطبيقددا لأحكددام المددادة لهددشا الغددرض بددد "التددأمين المصددر 

                                                
، المحدد لشروط منت وسطاء التأمين ا عتماد والأهلية 1002ألتوير  28المؤر  في  218-02المرسوم التنفيشي  1

 .1002ألتوير  21، الصادر بتاري  02ومراقبتهم، الجريدة الرسمية، العدد المهنية وسحبه منهم، ومكافأتهم 

 التعاضديات

 التعاضديات لتأمين الأشخاص التعاضديات لتأمين الأضرار

 ة التأمين التعاضدي شرك
 

الصندوق الوطني للتأمين 
 الفلاحي

 

التعاضدية الجزائرية لتأمين 
 عمال التربية والثقافة
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المتعلق بالتأمينات، أصبت بلمكالأ شركات التأمين المعتمدة  60-60المعدل والمتمم بالقانولأ 
تقد م عمليات التأمين بواسطة بنوج أو مؤسسات مالية أو هيئات متشابهة عله أساس اتفا ية 

 .1أو عدة اتفا يات توزيع

 9102-9102تحليل انتاج قنوات توزيع منتجات التأمين في الفترة المبحث الثاني: 

 من خلال هشا المبحث سنحاول تقد م دراسة لسنتاج قنوات توزيع التأمين وذل  عن 

 ثريق اجراء دراسة إحصائية لبعض المتغيرات الكلية للجزائر.

 .9102-9102المطلب الأول: دراسة إحصائية لبعض المتغيرات الكلية في الجزائر 

 سدددتخدم عدددادة مؤشدددرين أساسددديين وبدددراز وتقيددديم أهميدددة قطددداع التدددأمين فدددي ا قتصددداد  
 الوثني وهما: معدل ا ختراق وكثافة التأمين.

المعدددل الدده النسددبة بددين الأقسدداط المباشددرة  خددارج عمليددات إعددادة  اهددش :  شدديرمعببدل الاختببراق
ويددألثر دقددة هددو حصددة النددات   ،(PIB  الددداخلي الخددام  ويددين النددات ،المقبولددة( ةالتددامين الدوليدد

فهددو ربددين الأهميددة النسددبية لقطدداع التددامين  ،الددداخلي الخددام المخصصددة لشددراء انتدداج التأمينددات
ومددع  ،متددأثر بتقلبددات أسددعار صددرف العمددلات لأ بحيددث    كددو  ،مددمن ا قتصدداد ات الوثنيددة

ت ومسددددتويات ذلددد  فانددده  غفددددل ا ختلافدددات التدددي قددددد توجدددد بددددين البلددددالأ فدددي تصددددميم منتجدددا
 وخصائص السوق الأخرى. ،الأسعار

 عبر مؤشر كثافدة التدامين عدن حسداب حجدم أقسداط التدامين لكدل سدالن  :معدل كثافة التأمين
فهدو  شدير الده كدم  ، اجمالي أقساط التدامين المكتتبدة مقسدومة علده عددد السدكالأ( فدي بلدد مدا

لمؤشدر  كدولأ متدأثر بالتقلبدات ا  الأ هشا ا ،أنفق في المتوسط كل سالن عله خدمات التامين
 في أسعار صرف العملات عند استخدامه في المقارنة بين الدول.

 

                                                
، المحدد لكي يات وشروط توزيع منتجات التأمين عن ثريق 1882مارو  11المؤر  في  122-80المرسوم التنفيشي رقم  1

مارو  12، الصادر بتاري  22البنوج والمؤسسات المالية وما شابهها وشبكات التوزيع الأخرى، الجريدة الرسمية، العدد 
1882. 
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(: احصائيات ومؤشرات بعض المتغيرات الاقتصادية الكلية في الجزائر خلال الفترة 10الجدول )
(5102-5102) 

  
 2018 2017 2016 2015 2014 السنوات

 958 138 918 135 961 131 044 129 472 125 يولأ دج(المباشرة التأمين  بالمل الأقساطاجمالي 

 2,0- 2,6- 4,1- 1,9- 7,2 معد النمو الحقيقي  %(

 259,1 20 594,1 18 525,1 17 712,7 16 228,6 17 النات  الداخلي الخام  بالمليار دج(

 42,228 41,389 40,551 39,728 38,924 عدد السكالأ  بالمليولأ(

 4,27 5,59 6,4 4,78 2,92 (%  التيخممعدل 

 116,594 110,973 109,443 100,691 80,579 سعر صرف الدو ر مقابل الدرنار الجزائري 

 0,69 0,73 0,75 0,77 0,73 معدل ا ختراق اوجمالي  %(

 7,0 7,0 7,1 7,0 6,7 معدل ا ختراق العالمي  %(

 290,6 3 283,9 3 254,2 3 248,2 3 223,5 3 لثافة التأمين اوجمالية بد دج

 28,2 29,6 29,7 32,3 40,0 لثافة التأمين اوجمالية بد  الدو ر(

 784 753 722 708 728 معدل كثافة التأمين العالمي بد  الدو ر(

 sigma re swissالمصدر: من إعداد الطالبة با عتماد عله بيانات المجلس الوثني للتأمينات، البن  العالمي، 

تسجيل ارتفاع للأقساط المباشرة الخاصة بالتأمين خلال الفترة  لال الجدول أعلا رتبين من خ      
( بالتزامن مع تسجيل معد ت نمو سلبية لأغلب سنوات هش  الفترة المترافق مع 1811-1810 

ملاحظة استقرار نسبي للنات  الداخلي الخام وارتفاع معد ت التيخم والتي أغلبها ترتبط بمشكل 
 1811درنار جزائري سنة  08.220الدرنار الجزائري مقابل الدو ر الأمريكي من  انخفاض  يمة

مقابل دو ر أمريكي واحد، وإلأ كانت زيادة السكالأ  1810درنار جزائري سنة  110.201إله 
والنات  الداخلي الخام نظريا من شأنها ألأ تؤدي إله زيادة النشاط ا قتصادي وقطاع التأمين 

قطاعات إ  ألأ معدل مساهمة هش  القطاع  نسبة ا ختراق( و لثافة التأمين( بوصفه احد أهم ال
 ا جمالية قد شهدت تراجعا نسبيا خلال فترة الدراسة  سيما بالمقارنة مع المعد ت العالمية.     
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  (5102-5102مرجعية لمعدل مساهمة التامين في الناتج الداخلي الخام للفترة ) مقارنةأولا 
(: مقارنة معدل مساهمة نشاط التأمين في الناتج الداخلي الخام في الفترة 16)رقم  لالشك

(5102-5102) 
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( مقارنة مرجمية لمعدل مساهمة نشاط التأمين في النات  الداخلي 80  ظهر الشكل رقم   

عله تسميتها بنسبة ا ختراق  ( في الجزائر والعالم والتي  صطلت1810-1811الخام للفترة  
المحسوية عله أساس معدل ا نفاق السنوي للفرد الواحد عله قطاع التأمين  منتجات التامين(، 

لصالت المعدل العالمي بالمقارنة مع المعدل المسجل في  %0حيث رتيت جليا وجود فارق بنسبة 
كبير في الجزائر فيما  خص  الجزائر خلال فترة الدراسة وفي هشا د لة عله وجود معف وتأخر

 هشا المعدل.  
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 (5102-5102مقارنة تطور كثافة التامين في الفترة ) :ثانيا

 (5102-5102مقارنة تطور كثافة التامين في الفترة )(: 10الشكل رقم )
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 معدل كثافة التأمين العالمي كثافة التأمين في الجزائر
 

المحسوية عله ( ألأ مؤشر كثافة التأمين في الجزائر 82رلاحن من خلال الشكل رقم  
أساس مجموع أقساط التأمين بالمقارنة مع عدد السكالأ سجل  يما مميفة جدا في مقابل القيمة 

(، ويالنظر لكولأ هشا الفارق 1810دو ر سنة  221.1العالمية لنفس المؤشر  فجوة سلبية بد: 
في الأجل حاليا من شأنه ألأ  عمق من هش  الفجوة فمن المرجت أ  تسجل  يمة المؤشر تعافيا 

 القصير والمتوسط. 
 

 5102-5102في الفترة  المطلب الثاني: تحليل انتاج قنوات توزيع منتجات التأمين

شهد سوق التأمين في الجزائر استقرار تام في عدد الشركات الناشطة والتي لم رتغير عددها      
ص مجموع اونتاج ( واستقرار نسبي فيما  خ1810-1812شركة ثوال فترة الدراسة   11البال  

وحصة ونسبة الوكا ت المباشرة، الوكلاء العامولأ، السماسرة التأمين المصرفي ووفق ما سيتم 
تناوله في الشكلين؛ تطور رقم أعمال قطاع التأمين الجزائري وفق قنوات التوزيع، تطور رقم أعمال 

 التأمين الجزائري وفق حصة كل قناة توزيع.
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 لتأمين الجزائري وفق قنوات التوزيعأولا: تطور رقم أعمال ا
  -5102(: تطور رقم أعمال قطاع التأمين في الجزائر وفق قنوت التوزيع في الفترة 15الجدول )

5102 

 

2015 2016 2017 2018 

الحصة  المجموع
)%( 

الحصة  المجموع
)%( 

الحصة  المجموع
)%( 

الحصة  المجموع
)%( 

 - 21 - 21 - 21 - 21 عدد شركات التأمين

 %100 732 137 %100 684 133 %100 561 129 %100 900 127 مجموع الإنتاج

 %66,1 063 91 %66,7 148 89 %68,9 261 89 %68,9 088 88 انتاج الوكالات المباشرة

 %23,5 435 32 %23,6 580 31 %22,3 948 28 %22,9 327 29 وكلاء عامون

 %6,8 400 9 %6,1 200 8 %6,7 714 8 %6,5 279 8 سماسرة

 %3,5 834 4 %3,6 756 4 %2,0 638 2 %1,7 206 2 التأمين المصرفي

 المصدر: من اعداد الطالبة با عتماد عله تقارير مدررية التأمينات بوزارة المالية.
بمختلف مكوناته عله العموم  قطاع التأمين الجزائري وفق قنوات التوزيعسجّل رقم أعمال 

 مليولأ دج ( إله  00.800ج كلا من؛ الوكا ت المباشرة من نموا مستقرا حيث ارتفع انتا
 مليولأ دج  21.122 مليولأ دج ( إله  10.212 مليولأ دج(، والوكلاء العاملولأ من  01.802

 مليولأ دج (، مع تياعف التأمين المصرفي  0188 مليولأ دج ( إله  0.120(، والسماسرة من 
، مما أدى إله تسجيل انتاج شركات التأمين  مليولأ دج ( 1.021 مليولأ دج( إله  1.180من 
 مليولأ دج ( وهشا خلال الفترة الممتدة من سنة  122.221 مليولأ دج ( إله  112.088من 

، وهشا بالتزامن مع تسجيل نمو في عدد السكالأ وثالبي خدمة التأمين 1810إله سنة  1812
التيخم من شانه ألأ  حد من التأثير مدعوم بارتفاع في النات  الداخلي الخام، إ  ألأ ارتفاع نسب 

 او جابي لهش  المؤشرات.
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 (5102-5102مقارنة تطور كثافة التامين في الفترة )(: 12الشكل رقم )
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     من اعداد الطالبة  لاعتماد عل  معطيات ا دول  ا صدر
 التأم  ا صر   اسرة وكلاء عامون انتاج الوكالات ا باشرة  موع الإنتاج

 
 ثانيا: تطور رقم أعمال التامين الجزائري وفق حصة كل قناة 

 الجزائري وفق حصة كل قناة توزيع (: تطور رقم أعمال قطاع التأمين12الشكل رقم )
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      من اعداد الطالبة  لاعتماد عل  معطيات ا دول   ا صدر
 التأم  ا صر   اسرة وكلاء عامون انتاج الوكالات ا باشرة

 
ارتفاع  يمة رقم أعمال قنوات توزيع قطاع التأمين في الجزائر رافقه نمو نسبي  ميل إله      

لتصل  1810إله سنة  1812ا ستقرار في حصص كلا من الوكلاء العامولأ والسماسرة من سنة 
عله التوالي، بالمقابل رلاحن تسجيل نمو رزيد عن  %0.0و %12.2حصة كل قناة منهما إله 

( سنوات 81خلال أريع   %2.2إله  %1.2اليعف في حصة التأمين المصرفي حيث انتقل من 
بنسبة  %00.1فقط، هش  النسبة كانت عله حساب حصة الوكا ت المباشرة التي تراجعت إله 
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ال الوكا ت المباشرة لم  صاحبه زيادة في ، أي ألأ الزيادة في رقم أعم%1.0تراجع قدرات بد: 
 الحصة السو ية عله اعتبار ألأ نمو باقي قنوات التوزيع زاد عن نمو انتاج الوكا ت المباشرة.  

 نتجات التأمين في الجزائرزيع مثالثا: تطور عدد قنوات تو 
 (: تطور عدد قنوات توزيع منتجات التأمين في الجزائر13الجدول )

 
2014 2015 2016 2017 2018 

 800 1 746 1 675 1 513 1 363 1 الشبكة المباشرة

 293 3 104 3 717 2 601 2 500 2 الشبكة غير المباشرة

 683 1 557 1 193 1 100 1 034 1 الوكلاء
 41 38 35 32 28 السماسرة

 569 1 509 1 489 1 469 1 438 1 وكالات بنكية

 093 5 850 4 392 4 114 4 863 3 المجموع

 المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على احصائيات المجلس الوطني للتأمينات
 

شهد عدد قنوات توزيع منتجات التأمين في الجزائر تطورا ملحوظا خلال فترة الدراسة، حيث       
شبكة مباشرة  122مدعما بفتت  1810قناة سنة  2802إله  1811قناة سنة  2002انتقل من 

مباشرة، أي ألأ الزيادة والأ كانت قد شاركت فيها كلا من الشبكتين إ  ألأ أغلبها شبكة غير  202و
قناة توزيع جدردة  010  عزى إله الوكا ت الغير مباشرة ويالتحدرد الوكلاء الشرن كانوا مصدرا لد: 

، بالمقارنة بالسماسرة والوكا ت البنكية الشرن 1810وكيل سنة  1002ليصل مجموع الوكلاء إله 
وكالة بنكية  1200سمسار و 11وكالة بنكية جدردة بمجموع  121سمسار جدرد و 12عموا بفتت د  

 .1810سنة 

إلأ توسع الشبكات الغير مباشرة لم رتم عله حساب الشبكات المباشرة وانما المحافظة عله     
ما  حصة كل شبكة  حسب العدد( تناسبت مع نسبة كل منهما، فقد بلغت نسبة الشبكات المباشرة

للشبكات الغير  %01.21في مقابل  1811من اجمالي عدد قنوات التوزيع سنة  %22.10نسبته 
وهي  1810عله التوالي سنة  %01.00و %22.21مباشرة، حين بلغت نفس النسبة للشبكتين 

 نسب جد متقارية.
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 تطور عدد قنوات توزيع منتجات التأمين في الجزائر(: 01الشكل )
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      من اعداد الطالبة  لاعتماد عل  بيا ت ا دول   ا صدر
 وكالات بنكية السماسرة الوكلاء الشبكة غ  ا باشرة الشبكة ا باشرة

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 مساهمة الوسطاء في تطوير انتاج شركات التامين الجزائرية ـ ـــــــالفصل الثاني 

 

92 

 

 خلاصة 
نستخلص من خلال هشا الفصل الأ قطاع التامين في الجزائر مر بالعدرد من التطورات 
سواء عله مستوى القوانين المنظمة للقطاع او عله مستوى اونتاج حيث شهد تطور ملحوذ خلال 

امين  رزال من أمعف الأسواق فترة الدراسة لكن رغم هشا النمو المحقق فالأ السوق الجزائري للت
العالمية اما فيما رتعلق بالقنوات التوزيمية للخدمة التامين في سوق التامين الجزائري فتتمثل في 
الوكالة المباشرة إمافة اله وسطاء التامين محددرن في الوكيل العام وسمسار التامين باومافة 

 اله بن  التامين  التامين المصرفي(.
يه من خلال اجراء دراسة تحليل انتاج قنوات توزيع منتجات التامين هو الأ نتائ  وما توصلنا ال

 وسطاء التامين في جمع الأقساط مميف مقارنة بشبكة التوزيع المباشر.
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 خاتمة
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 خاتمة

من خلال هش  الدراسة والتي تناولت اوشكالية والتي تمحورت حول مدى مساهمة وسطاء في   
تأمين الجزائرية، وفي هشا اوثار شهد سوق التأمين الجزائري تحو ت عميقة نتيجة تحول دعم شركات ال

لبيرة من قبل المشرع الجزائري، وذل  بموجب  ا قتصاد الجزائري إله اقتصاد السوق، وقد حيي بعنا ة
ة توالب ربين لنا ألأ منظومتنا القانوني 81-80تحت رقم  1880فبرارر  12التعدرل الجدرد الصادر في 

هائلا، حيث ازداد حجم عمليات قطاع التأمين وتعددت مجا ته بسبب تطور الأنظمة ا قتصاد ة  اتطور 
وا جتماعية وزيادة المخاثر، هشا الأمر تطلب من المشرع ألأ رتدخل ويفتت هشا المجال للقطاع الخاص 

كات التأمين وتعددت وتنوع حيث  ساهم بما لد ه من أموال في إعادة تنشيط قطاع التأمين، فظهرت شر 
وظهر معها وسطاء التأمين المتمثلين في الوكيل العام للتأمين وكالأ لهم دور جد فعال في تنشيط ا ئتمالأ 
وتكوين رؤوس الأموال، إ  ألأ نشطاء هؤ ء المتزارد دفع بالمشرع ألأ رتدخل بموجب تواجد قواعد قانونية 

 نه في تنظيم قطاع التأمين.ليبط ومرا بة نشاط وسطاء التأمين رغبة م

 نتائج الدراسة  

في أي دولة، وذل  راجع إله توفير موارد مالية، مين أحد الركائز الأساسية أالت عتبر  -
حيث تقوم شركات التأمين بتجميع أقساط التأمين وتوظيفها في مجا ت مختلفة مما  ساهم 

 في تمويل المشاريع المنتجة وتسهيل عملية ا ئتمالأ.

تمثل القنوات التوزيمية للخدمة التامين في سوق التامين الجزائري في ال وكالة المباشرة ت   -
 وسطاء التامين محددرن في الوكيل العام وسمسار التامين باومافة اله بن  التامين.

معف أداء وسطاء التامين الشرن  عتبرولأ من اهم قنوات توزيع المنتجات حيث اننا من   -
الوسطاء في الفصل الثاني وجدنا بالأ اغلب شركات التامين تعتمد بصفة  خلال تحليل نشاط

 -. صحة الفرمية الثانيةلبيرة عله الوكا ت المباشرة في توزيع منتجات التامين وهشا رؤكد 
 معف أداء وسطاء التأمين الشرن  عتبرولأ أهم قنوات توزيع المنتجات التأمينية.

ا قتصاد ة محدودة ذل  راجع في التنمية مميفة  ي تبقه مساهمة قطاع التامين الجزائر -
 ...إل لعدة عوامل اقتصاد ة ثقافية
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ويعتبر غياب الوعي اهم عائق امام تطور نشاط  معف الوعي ثقافي لدى افراد المجتمع-
 التامين

التزام شركات التامين الناشطة في سوق التامين الجزائري بتطبيق القوانين المنظمة للقطاع  -
بر امر إ جابي   بالنسبة للجانب الرقابي لقطاع التامين كما ردل عله وجود رقابة عله ما  عت
 القطاع 

   سمت المشرع الجزائري بالتوزيع ا لكتروني للخدمة التأمينية بالرغم من كل التطور في  -
 المجال.

 اقتراحات 

لال تفعيل  جب عله شركات ووسطاء التامين ترسي  الثقة بين المؤمن والشركة من خ -
ثرق الحوار والتشاور وتشجيع ثرق التسوية الود ة في حل النزاعات كشل  احترام اجال 

 التعوييات.

ا هتمام بدور الوسطاء لمالهم من دور هام في التعريف بمنتوج التامين وتقريبه من  -
 الزيائن وجعله في متناول جميع الفئات.

 تخصصة في عملية الوساثة.العمل عله تحسين دور الوسطاء وانشاء مؤسسات م -

فتت المجال ألثر لقنوات توزيمية أخرى  مكن الأ تساعد في تطوير قطاع التامين حيث  -
 مكن استغلال التطورات الحاصلة في تكنولوجيات ا علام وا تصال ويشل  ادراج التوزيع 

 ا لكتروني للخدمات التأمينية كقناة توزيمية مهمة.

تثقيف المجتمع حول التامين عبر وسائل ا علام المختلفة ا هتمام بالوعي التاميني و  -
دخلا في ذل  الوعي المتعلق بوساثة التامين وتوميت دورها في ا قتصاد وفائدتها 

 للمجتمع.  
 

 



 

 

 

 

 قائمة المراجع
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 أولا: الكتب 
درية، مصر، إبراهيم علي إبراهيم عبد ريه، مبادئ التأمين، الدار الجاممية للطباعة والنشر، اوسكن .1

1880. 
، دار صفاء للنشر 1اوفصاح(، ط-القياس-أحمد حلمي جمعة، محاسبة عقود التأمين  ا عتراف .1

 .1818والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، 
أسامة عزمي وشقيري نوري موسه، إدارة الخطر والتأمين، دار حامد لنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ،  .2

1880. 
، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمالأ، 1ق والقانولأ والقياء، طبهاء به  شكري، التأمين في التطبي .1

 .1880الأردلأ، 
، دار الرا ة للنشر والتوزيع، عمالأ، 1سالم رشدي سيد، التأمين المبادئ والأسس والنظريات، ط .2

 .1812الأردلأ، 
سامر مظهر قنطنجي، محاسبة التأمين اوسلامي، مطبوعات كاي، ثبعة إلكترونية، جامعة كاي،  .0

 .21، ص1812
 .1810سليم علي الوردي، إدارة الخطر والتأمين، الطبعة اولكترونية، مكتبة التأمين العراقي،  .2
 .1888، دروالأ المطبوعات الجاممية، الجزائر، 1شالر القزويني، محامرات في اقتصاد البنوج، ط .0
شر والتوزيع، عمالأ، ، دار حامد للن1ثارق قندوز، الخطر والتأمين مدخل أجهزة اوشراف والرقابة، ط .0

 .1810الأردلأ، 
 .، دار المعتز للنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ1عبد الله حسن مسلم، إدارة التأمين والمخاثر، ط .18
 .1882مبادئه، أنواعه، دار أسامة لنشر والتوزيع، عمالأ، الأردلأ، -عز الدرن فلاح، التأمين .11
 .1000للنشر، اوسكندرية، مصر،  محمد حسين منصور، أحكام التأمين، دار الجامعة الجدردة .11
محمد عثمالأ تسيير، المعاملات المالية المعاصرة في الفقه اوسلامي، دار النفائس للنشر والتوزيع،  .12
 .1882، الأردلأ، 0ط
مختار محمود الهانسي وإبراهيم عبد النبي حمودة، مبادئ التأمين التجاري وا جتماعي بين الجوانب  .11

 .1882، مكتبة اوشعاع الفنية، اوسكندرية، 1ط النظرية والأسس الريامية،
، دروالأ المطبوعات الجاممية، الجزائر، 2معراج جدردي، محامرات في قانولأ التأمين الجزائري، ط .12

1880. 
 .1811، 1منعم الخفاجي، مدخل لدراسة التأمين، مكتبة التأمين العراقي، الطبعة اولكترونية، ط .10
-خل إله أساسيات التأمين، الطبعة اوسكندرية، المعهد الماليمؤسسة النقد العريي السعودي، مد .12

 .1810الرياض، 
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 ثانيا: المذكرات ورسائل التخرج
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بلال نورة، مبط قطاع التأمينات، مشكرة لنيل شهادة الماجستير في القانولأ، تخصص القانولأ العام  .18
 .1811، الجزائر، -بجا ة-للأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الرحمالأ ميرة 
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وق الجزائرية، حدباوي أسماء، الحاجة للنهوض بقطاع التأمينات ومرورة تجاوز المعوقات: دراسة الس .11
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 الملخص 

ولتحقيق هشا الهدف  ،مينأسة اله تقيم مساهمة نشاط التامين في دعم شركات التتهدف هش  الدرا

تم ا عتماد عله بيانات مختلفة تخص وسطاء التامين با ستناد اله تقارير سنوية لهيئات رسمية خلال 

فترة الدراسة مع استخراج بعض النسب المؤشرات  معدل ا ختراق كثافة التامين(، حيث أظهرت هش  

ؤشرات مدى التخلف الكبير الشي  عانيه سوق التأمينات الجزائري وانعكست في معف مساهمته في الم

 تطوير ا قتصاد الوثني. 

 معدل ا ختراق. –قنوات التوزيع  –وسطاء التامين  –شركات التامين -التامين  الكلمات المفتاحية:

Summary 

This study aims to evaluate the contribution of insurance activity in 

supporting insurance companies, and to achieve this goal, various data related to 

insurance brokers were relied on based on annual reports of official bodies 

during the study period with the extraction of some indicators ratios (penetration 

rate, insurance intensity), as these indicators showed the extent of The great 

backwardness that the Algerian insurance market suffers from, and is reflected 

in its weak contribution to the development of the national economy. 

Key words: insurance - insurance companies - insurance brokers - distribution 

channels - penetration rate. 

 



 

 

 


