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 مؽ لؼ يذكخ الشاس ، لؼ يذكخ الله عد وجل"قال الخسػل صمى الله عميو وسمع  :"         
 تباركت يا رب وتعاليت ، كسا يشبغي لجلال وجيظ وعطيع سمصانظ رب لظ الحسج يا

كيع " ونرمي وندمع عمى خيخ نبي أنت العميع الح ما عمستشا انظ إلا"سبحانظ لا عمع لشا 
 أرسل لمعالسيغ سيجنا محمد أزكى الرلاة و أفزل التدميع وعمى الو وصحبو الصاىخيغ .

 أستاذنا الفاضل عسخ مشاصخية                  

، بػصفظ ، وميسا جدجت الخوح معانيظوميسا خصت الأيجي ميسا نصقت الألدغ بأفزالظ ،
 السػلى وجعمظ نجسا عاليا وسط الدساء. كستظ ، أسعجتطل مقرخة أمام روعتظ وعمػ ى

 كل الرجيقات                                  

بكل الحب والػفاء و بأرق كمسات الذكخ والثشاء، ومغ قمػب ممؤىا الإخاء أتقجم بالذكخ 
 والثشاء عمى وقػفكغ إلى جانبي في الحل و التخحال ، وفي الكخب والذجة.

 

 

 

 إهجاء      
 والجي وإخؾتي  إلى                              

إلى  مغ بحلا الكثيخ وقجما  ،أمخنا الله ببخىسامغ  إلىمغ لا يزاىييسا احج في الكػن ،  إلى
 ما لا يسكغ أن يخد، إليكسا تمظ الكمسات أمي وأبي الغاليان ، اىجي لكسا ىحا البحث 
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 فقج كشتسا خيخ داعع لي شػال حياتي .

الحب والحشان وبمدع الذفاء  أرضعتشيمغ  إلىاىجي تخخجي  أنىي  الأشياءىع تخخجت وا 
 الشفػس البخيئة  إلى العديد أبيليسيج شخيق العمع لي  الأشػاكوالى مغ حرج  الحبيبة، أمي

 عمى قمبي فذكخا مغ القمب لكع جسيعا. الغالييؽ إخؾتيوالقمػب الخقيقة 

 يو ندائع الفخح أن اىجي نجاحي إلى مغ انتطخوا يدعجني في ىحا اليػم الجسيل الحي تيب ف

 لي ىحه المحطة الجسيمة ورافقاني بجعػاتيسا الخالرة أمي وأبي العطيسيغ في حياتي،

 فػق راسي وفي وسط قمبي الغالييغ .

 

 

          
            قسخاسشافية                                                  

 

 إهجاء       
 

 ى الحبيبة التي شػقتشي بحبيا وبخعايتيا الجافئة *والجتي حفطيا الله*إل
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 فيشا كل ماىػ سامي وجسيل وضل يبث فيشا مغ عيشيو شعاع العسل إلى العديد الحي زرعو 

إلى رفيقات دربي وأنذ عسخي  و والأمل غيخ مداره العريب *والجي حفطو الله*

السذخف عمى بحثي الحي لع يقرخ في مج  إلى أستاذي و فخدوس * ىجيخة، وأخػاتي*مخيع،

 2023/2024إلى زملائى شمبة  ماستخ دفعة و  العػن لي *عسخ مشاصخية حفطو الله*

 عايذت معيع أصعب المحطات وأروعيا إلى كل الاصجقاء والاحباب يالح

 

 

 

 خخيجتكؼ العسخية

 
 مخص الجراسة:م

التي يدتخجميا التلاميح الستفػقيغ  ىجفت ىحه الجراسة لمكذف عمى أىع استخاتيجيات التكيف  
دراسيا في التعامل مع الزغػط الشفدية في ضػء متغيخ الجشذ و التخرز عبخ استخجام 

 ( . 1997مكياس تذارلد كارفخ لأساليب مػاجية الزغػط الشفدية )

تحكيقاً ليحه الأىجاف تع إتباع السشيج الػصفي القائع عمى الجراسة السيجانية ، حيث بمغت 
( تع اختيارىا بصخيقة قرجي مغ كلا الجشديغ )ذكػر /اناث ( ، ومغ 45ػعة الجراسة )مجس
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تخررات عمسية وأخخى أدبية مغ التلاميح الستفػقيغ دراسيا في شيادة البكالػريا مغ 
 ثانػيات زغبة دراجي وصلاح الجيغ الأيػبي حيث أسفخت الشتائج عمى : 

شفدية لجى التلاميح الستفػقيغ دراسيا مغ خلال . تطيخ استخاتيجيات التكيف مع الزغػط ال1
عجة مؤشخات الستسثمة في ) التعامل الإيجابي ، التخصيط ، التسثيل الإيجابي ، التقبل ، 

 السداح ، الجيغ ، الجعع العاشفي ، الجعع السادي ( 

. لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة في استخجام استخاتيجيات التكيف 2
 الإيجابية تبعا لستغيخ الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. 

. لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً لستغيخ 3
 الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. 

. لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الإيجابية تبعا 4
 تغيخ التخرز لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. لس

. لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً لستغيخ 5
 التخرز لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا.

 

  This study aimed to uncover the most important coping strategies 
used by academically gifted students in dealing with psychological 
stress in light of the variables of gender and specialization through 
the use of Charles Carver’s scale for methods of coping with 
psychological stress  (1997.)  

To achieve these goals, the descriptive approach based on the field 
study was followed, where the study group reached (45) who were 
selected in a purposive manner from both genders (males/females), 
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and from scientific and literary specializations, from students who 
excelled academically in the baccalaureate degree from Zaghba 
Darraji and Salah El Din high schools. Al-Ayoubi, where the results 
resulted in: 

1. Strategies for coping with psychological pressures among students 
who excelled academically appear through several indicators 
(positive dealing, planning, positive acting, acceptance, joking, 
religion, emotional support, and material support). 

2. There are no statistically significant differences among the sample 
members in the use of positive coping strategies according to the 
gender variable among academically outstanding students. 

3. There are no statistically significant differences in the use of 
negative coping strategies according to the gender variable among 
academically outstanding students. 

 4.There are no statistically significant differences in the use of 
positive coping strategies according to the specialization variable 
among academically outstanding students. 

 5. There are no statistically significant differences in the use of 
negative coping strategies according to the specialization variable 
among academically outstanding students. 
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 قجمة:م

وفي كل العرػر  الأرضمشح وجػده عمى  الإندانمت لاز  ضغػط الحياة اليػمية إن      
التي مخة بيا وميدت حياتو الاجتساعية مشح العرخ الحجخي والى الػقت الحاضخ ، وقج واجو 

 فالإندانمختمفة مغ الزغػط ،  أنػاعخاشخىا التي سببت لو ، تحجيات الصبيعة وم الإندان
 (2007كان ولا يدال يعير في عالع مغ الزغػط التي تحيط بو .)عساد،
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ويعتبخ الزغط الشفدي مغ العػامل الشفدية الاجتساعية ، التي تؤثخ عمى الرحة      
يخاقبو ويتحكع  أنيحاول  فانو، فعشجما يلاقي الفخد مػقفا ضاغصا للأفخادالجدجية والشفدية 

ا الحجث الزاغط ، تؤثخ في ىح أن، عغ شخيق مختمف الاستجابات التي مغ شانيا فيو
وتخفف مغ شجتو وتكػن استخاتيجيات السقاومة التي يػضفيا وتختبط بتقجيخه السعخفي لسرجر 
الزغػط ولا يتػقف الزغط عمى السػقف الخارجي ،بقجر ما يتػقف عمى شبيعة التفاسيخ 
والسعاني التي يعصييا لمفخد ليحا السػقف ، وعمى الاستجابة السعخفية التي تبشاىا بشاءا عمى 

 تمظ التفاسيخ.

يػاجو الصلاب خلال حياتيع الجراسية عجيج مغ الرعاب والعكبات التي تحػل دون سيخ     
ط وجو ، ولعل في مقجمة ىحه السذكلات الستعمقة بالزغػ  أكسلالعسمية التعميسية عمى 

الشفدية الشاجسة عغ شبيعة الحياة التي يعيذيا ويتفاعل معيا في السجرسة وتحتع عميو 
 ( 95،ص2022التعامل مع فئات مختمفة مغ الصلاب والسعمسيغ وغيخىع .)ريع،

الرحة الشفدية ىي التعبيخ عغ التكيف ، وان التكيف ىػ  أنويخى بعس الباحثيغ      
في قجرتيع عمى التكيف مع الزغط ، شبقا  شخاصالأدليل الرحة الشفدية ، ويختمف 

والبيئة العسخ والجشذ  أنلدساتيع الذخرية ولسػقف الزغط والطخوف السختبصة بو ، حيث 
الاجتساعية والخبخات الدابقة ، وكحلظ حجة الزغط الػاقع كميا عػامل تؤثخ في مجى التكيف 

 (462،ص2019مع الزغػط الشفدية .)سسيخ،

يتسيدون  لأنيعالفئات تعخضا لمسػاقف الزاغصة  أكثخلسػىػبػن يعج الصمبة ا    
بسجسػعة مغ الدسات والخرائز السعخفية والانفعالية الجدسية والحجسية والاجتساعية التي 

مغ غيخىع عخضة لمزغػط  خأكثالعادييغ ، مسا يجعميع  إقخانيعتسيدىع عغ غيخىع مغ 
ة والاجتساعية السحيصة بيع ، وكحلظ السصالب يوالسجرس الأسخيةالخارجية الشاجسة عغ البيئة 

والحاجات الكثيخة التي تفخضيا عمييع السخحمة الشسائية ولاسيسا في السخحمة الثانػية ، وكحلظ 
التعامل مع متصمبات السػلبة التي تتصمب مشيع السديج مغ الاستجابة لتمظ السرادر السختمفة 

 (52،ص2015، وآخخون مغ الزغػط والتكيف معيا.)بذائخ 
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تع تشاولو مغ خلال دراستشا الحالية السعشػنة ب:"استخاتيجيات التكيف مغ  وىحا ما   
الزغػط الشفدية لجى التلاميح الستفػقيغ دراسيا في امتحان شيادة البكالػريا"، وقج قدع العسل 

العام لمجراسة والحي تزسغ تحجيج  بالإشارالسعشػن  الأولثلاث فرػل بحيث: الفرل  إلى
والجراسات  الإجخائية، تحجيج السفاليع  الأىجاف ، أىسية الفخضيات ، الجراسة ، كاليةإش

 الخمفية الشطخية لستغيخات الجراسة ، كسا احتػى الفرل الثاني عمى الأخيخوفي الدابقة 
أدوات ، الإشار السشيجي لمجراسة الحي تزسغ بجوره مشيج الجراسة ، الجراسة الاستصلاعية 

 الفرل الثالث فقج تشاول عخض وتحميل نتائج الجراسة ومشاقذتيا. أما،  الجراسة عيشةو الجراسة 
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 الأولالفرل 
 الإطار العام لمجراسة

 

 

 

 

 

 

 

 لفرل الأول :الإطار العام لمجراسةا
 تسهيج

 إشكالية. .1
 فخضيات الجراسة. .2
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 أهسية الجراسة. .3
 أهجاف الجراسة. .4
 تحجيج مفاليؼ الجراسة. .5
 لدابقة .الجراسات ا .6
 الخمفية الشغخية لستغيخات الجراسة. .7

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إشكالية: .1

يتعخض الأفخاد في جسيع مخاحل حياتيع إلى مػاقف ضاغصة ومؤثخات شجيجة مغ مرادر    
عجيجة كالبيت والعسل والسجتسع، حتى أشمق البعس عمى ىحا العرخ عرخ القمق 

الحياة، والسػاقف الأسخية الزاغصة وبيئة والزغػط الشفدية ويعػد ذلظ إلى تعقّج أساليب 
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العسل، وشبيعة الحياة الاجتساعية، فالأىجاف والأمشيات والتصمعات عالية، ولكغ الإحباشات 
 والعػائق كثيخة.

فأحجاث الحياة اليػمية تحسل معيا مػاقف ضاغصة التي يجركيا الفخد في الجراسة والعسل، 
كلات التي لا يجج ليا حمػلًا مشاسبة وإيقاع الحياة والأسخة وفي تعاملاتو مع الشاس، والسذ

 (82، ص 2017الستدارع ومتصمباتيا. )محمد، 

فتعتبخ السجرسة مؤسدة لع تدمع مغ الزغػط مثل باقي مؤسدات السجتسع، وقج وصفيا 
( بأنيا البيئة الرشاعية التي خمّفيا التصػر الاجتساعي لكي يسخ فييا 1952القػصي )

فسغ ىشا يطيخ الجور ح بعج ذلظ معجّا إعجادًا صالحًا لمحياة الاجتساعية، الصفل، بحيث يرب
الأساسي الحي تمعبو السجرسة في التشذئة الدميسة لمصفل، ومجى مداىستيا في إحجاث التػافق 
لجيو مسّا يحقق لو السذاركة الفاعمة عمى الحياة الاجتساعية، إلا أنيا يسكغ أن تكػن مرجرًا 

 شفدي.لمتػتخ والزغط ال

ولمسجرسة دور كبيخ في حياة الأشفال إلا أنيا تذكل السرجر الأول لمزغػط الشفدية في 
أغمب الأحيان، فالتلاميح معخّضػن لزغػط نفدية في مختمف أشػارىع التعميسية 
وبالخرػص الدشة الأخيخة مغ الصػر الثانػي باعتبارىا مخحمة مريخية في حياتيع؛ والتي 

عخضًا لمزغػط السختمفة الأكاديسية والشفدية والاجتساعية. )فتحي، تجعميع أكثخ الفئات ت
 (02، ص 2021عقيمة، 

وتلاميح السخحمة الثانػية لا شظ يعانػن مغ مػاقف وأزمات عجيجة تتسثل في مػاجية 
الامتحانات والعلاقات مع الدملاء والأساتحة والسشافدة مغ أجل الشجاح، والسذكلات 

مقتزيات البيئة التخبػية وأنطستيا وقػانيشيا، وما تفخضو مغ قيػد العاشفية، والتعامل مع 
عمى حخكتيع وحخيتيع، بالإضافة إلى عػامل الرخاع مع الآباء، والرخاع بيغ ما ىػ أصيل 

وافج، والتخصيط لمسدتقبل، ومحاولة تأكيج الحات وتحكيقيا ولا شظ في أن ىحه ز وما ىػ 
السخحمة سػاء في أسختو أو مجرستو أو مجتسعو؛ تسثل الزغػط التي يػاجييا التمسيح في ىحه 

اجيتيا والتكيف معيا؛ كانت بجاية وإن لع يدتصع مػ  ثخات لا يسكغ تجاىميا أو إنكارىامؤ 
لكثيخ مغ الاضصخابات الشفدية كالقمق والاكتئاب، ومغ جية أخخى فإن السخحمة الثانػية 
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ة أو أسخية أو نفدية أو سمػكية تسثل بجػانبيا السختمفة سػاء كانت أكاديسية أو اجتساعي
 (113، ص 2016،عبجا لغانيمرجرًا ىامًا لمزغػط التي يتعخض ليا التلاميح. )

وفي ىحا يذيخ "أكدػم" و "ريشدولي" إلى أن الأشفال الستفػقػن أو السػىػبػن ىع بأمذّ 
في الصفػلة  الحاجة إلى التعخف عمى مذاكميع وانفعالاتيع، وذلظ مشح اكتذافيع سػاء كانػا

السبكخة أو مغ خلال مخاحل نسػىع ودراستيع الأولية وما يمييا مغ مخاحل، فيع أكثخ عخضة 
 (179، ص 2012لمسذاكل الشفدية والاجتساعية وغيخىع مغ الأشفال. )سعيجة، 

ويعج التكيف مغ أىع عػامل اتدان الذخرية وتستعيا بالرحة الشفدية، فالشاس في العادة 
وصخاعات داخمية وخارجية وعمييع مػاجية الخغبات والجوافع الذخرية يتعخضػن لزغػط 

 الستعارضة مغ أجل استسخار التػازن الشفدي لجييع.

( أن استجابات التكيف مع الزغػط ىي الصخائق التي يدتخجميا الفخد 1999ويخى سيػارد )
التعاير مع  في السػاقف التي يعتقج أنيا تفػق شاقتو؛ بيجفعشجما يعاني الزغط الشفدي 

إن بعس ىحه الأساليب قج تكػن شبيعية ورد تمقائي وذلظ  الزغط الشفدي الحي يتعخض لو،
عشجما يكػن العامل الزاغط بديصًا، ولكغ عشجما يكػن السػقف ضاغصًا شجيجًا فإن التكيف 
الاعتيادي يربح غيخ كاف، ونتيجة لحلظ يربح لجى الفخد إنياك عاشفي وذىشي؛ مسا 

العسل عمى تصػيخ سمػكو أو تعجيمو، أو تعمع أساليب ججيجة لمتكيف مع السػاقف يجفعو إلى 
الزاغصة التي يتعخض ليا الفخد، ومغ أجل تخفيف الزغػط التي يتعخض ليا الصمبة 
السػىػبػن فإنيع بحاجة إلى تشسية القجرة عمى مػاجية ىحه الزغػط مغ خلال تػضيف 

حة لتكيف الإقجامي الإيجابي مع الاحتفاظ بالرالاستجابات التكيفية التي تعتسج عمى ا
 (462، ص 2019الجدسية والشفدية وبالابتعاد عغ التكيف الإحجامي والتجشب. )سسيخ، 

( إلى وجػد ضغػط ومذكلات داخمية وخارجية يعاني 2002حيث تذيخ دراسة )الحخبي 
اسة )الجلساني مشيا الصمبة الستسيدون والعاديػن، ومثل ىحه الشتائج ضيخت كحلظ في در 

( ولكثخة ما يتعخض لو الصمبة السػىػبػن مغ ضغػط وعػائق قج تحػل بيشيع وبيغ 2007
إرضاء حاجاتيع أو رغباتيع وبالتالي فإن ذلظ قج يؤدي بيع إلى سػء التكيف، وضيػر 

 مذكلات متعجدة ومختمفة.



 
 

18 
 

تخاتيجيات لحلظ وبشاء عمى ما سبق شخحو جاءت الجراسة الحالية كسحاولة لمكذف عغ اس
التكيف مع الزغػط الشفدية لجى التلاميح الستفػقيغ دراسيا مغ خلال الإجابة عمى التداؤلات 

 التالية:

في التعامل مع ما استخاتيجيات التكيف التي يدتخجميا التلاميح الستفػقيغ دراسيا  (1
 الزغػط الشفدية؟

ستخاتيجيات  ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة في استخجام ا (2
 التكيف الإيجابية تبعا لستغيخ الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا ؟

ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً  (3
 لستغيخ الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا ؟

جابية تبعا ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الإي (4
 لستغيخ التخرز لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا ؟

ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً  (5
 لستغيخ التخرز لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا ؟

 فخضيات الجراسة: .2
ػط يدتخجم التلاميح الستفػقيغ دراسيا استخاتيجيات إيجابية في التكيف مع الزغ (1

 الشفدية التي يتعخضػن ليا في دراستيع.
لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة في استخجام استخاتيجيات التكيف  (2

 الإيجابية تبعا لستغيخ الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. 
لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً  (3

 الجشذ لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. لستغيخ 
لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الإيجابية تبعا  (4

 لستغيخ التخرز لجى شمبة الستفػقيغ دراسيا. 
لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعاً  (5

 قيغ دراسيا.لستغيخ التخرز لجى شمبة الستفػ 
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 تكسغ أىسية الجراسة فيسا يمي:أهسية الجراسة:  .3
  :الأهسية الشغخية 

استكذاف الجػانب الشفدية لمتلاميح مغ خلال بعج التكيف مع الزغػط الشفدية والتي  (1
 يسكغ أن تؤثخ بذكل كبيخ في دراستيع.

، وتأثيخ استكذاف العػامل السؤثخة في اجتياز ىحه السخحمة الأساسية مغ مخاحل التعميع (2
 الجانب الشفدي فيو.

تبخز أىسية الجراسة أيزا أن أىسية العيشة التي تتشاوليا وىي فئة الستفػقيغ دراسيا  (3
 والتي يسكغ الاستفادة مشيا ومغ تجخبتيا التعميسية.

 :الأهسية التظبيكية 
ع التعخف عمى أىع استخاتيجيات التكيف التي يمجأ إلييا التلاميح الستفػقيغ لسحافطتي (1

عمى تػافقيع واتدانيع اتجاه الزغػط الشفدية الجراسية والحياتية برفة عامة، وإمكانية 
 تصػيخىا في بخامج تجريبية وحرز لفائجة التلاميح والأولياء والسعمسيغ.

الاستكذاف السيجاني لتأثيخ الطػاىخ الشفدية عمى العسمية التعميسية والتخبػية مغ  (2
 لخخوج بشتائج ذات أىسية.الفئات التعميسية، مسا  يسكغ ا

 أهجاف الجراسة: .4
تيجف الجراسة إلى التعخف عمى أىع استخاتيجيات التكيف التي يدتخجميا التلاميح  (1

 الستفػقيغ دراسيا في التعامل مع الزغػط الشفدية.
 التعخف عمى الفخوق الإحرائية في ىحه الاستخاتيجيات التي تعدى لستغيخ الجشذ. (2
ائية في ىحه الاستخاتيجيات التي تعدى لستغيخ التعخف عمى الفخوق الإحر (3

 التخرز.
 تحجيج السفاليؼ إجخائيا: .5

ىي الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الفخد عمى مكياس استخاتيجيات استخاتيجيات التكيف: 
التكيف، حيث تذيخ الجرجة السختفعة إلى استخجام استخاتيجيات التكيف الإيجابي وتذيخ 

 (13، ص 2013ى استخاتيجيات التكيف الدمبي. )سلام، الجرجة السشخفزة إل
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ىي الذعػر بالتػتخ والزغط الشاجع عغ العػامل الجاخمية والخارجية التي الزغؾط الشفدية: 
ػامل مثل الزغػط تؤثخ عمى الذخز وتعكّخ استقخاره العاشفي  والشفدي، تذسل ىحه الع

، وضغػط العسل أو الجراسة والتغيخات الاجتساعية، والسذاكل العائمية، والتحجيات الذخرية
 في الحياة، وغيخىا مغ العػامل التي يسكغ أن تؤثخ عمى صحة الفخد.

ىػ تسييد الصلاب في الأداء الأكاديسي بشاء عمى قجراتيع وإنجازاتيع الفعمية التفؾق الجراسي: 
 أو مع زملائيع.في السيام الجراسية، ويتزسغ عادة تقجيخ الأداء بالسقارنة مع معاييخ معيشة 

 الجراسات الدابقة: .6
( بعشػان "أساليب التعامل مع الزغػط الشفدية لجى شمبة السخحمة 2007دراسة دخان ) (1

الثانػية  في مجيشة الشاصخة" والتي تيجف إلى الكذف عغ أساليب التعامل مع الزغػط 
 الشفدية لجى شمبة السخحمة الثانػية في مجيشة الشاصخة في ضػء متغيخي الجشذ

شالبا وشالبة مغ الرف العاشخ الأساسي  150والتحريل، تكػنت عيشة الجراسة مغ 
في مجارس الشاصخة، أشارت نتائج الجراسة إلى مجيئ أسمػب السػاجية بأعمى ندبة 

%( وجاءت في السختبة الثانية الأساليب السعخفية وحل السذكلات 09694مئػية بمغت )
السختبة الثالثة أسمػب شمب السداعجة مغ %( وجاء في 09659بشدبة مئػية بمغت )

%( لكلا 09570الآخخيغ وأسمػب التجشب واليخوب مغ السػاقف بشدبة بمغت )
 %(09524الأسمػبيغ، بيشسا جاء أسمػب الاستخخاء في السخحمة الأخيخة بشدبة بمغت )

وأضيخت الشتائج عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى إلى أثخ الجشذ عمى جسيع  (2
ساليب التعامل مع الزغػط الشفدية، كسا أضيخت الشتائج عجم وجػد فخوق ذات دلالة أ

إحرائية تعدى إلى أثخ التحريل الجراسي في جسيع الأساليب التي يدتخجميا الصمبة 
 لمتعامل مع الزغػط الشفدية.

( بعشػان "الزغػط الشفدية التي يتعخض ليا الصمبة 2007دراسة عخيبات وخخابذة ) (3
قػن وإستخاتيجية التعامل معيا" تيجف إلى التعخف عمى الزغػط الشفدية التي الستفػ 

 256يتعخض ليا الصمبة الستفػقػن وإستخاتيجية التعامل معيا، وتكػنت عيشة الجراسة مغ 
شالبا وشالبة واستخجم الباحثان مكياسيغ؛ ىسا استبانو لكياس الزغػط الشفدية التي 
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استبانة لكياس استخاتيجية تعامل الصالب الستفػق مع يتعخض ليا الصمبة الستفػقػن، و 
الزغػط الشفدية، وأضيخت نتائج الجراسة إلى وجػد فخوق دالة إحرائيا بيغ الصمبة 

 الستفػقيغ تبيغ استخجاميع لاستخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية.
دية لجى ( بعشػان "استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشف2011دراسة اليساني والدعبي ) (4

عيشة مغ شمبة البكالػريػس في كميات التخبية في الأردن" ىجفت ىحه الجراسة  إلى 
استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية لجى عيشة مغ شمبة البكالػريػس في كميات 
التخبية في الأردن تبعًا لستغيخ الجشذ والسعجل التخاكسي والسدتػى الجراسي، اشتسمت 

بصخيقة عذػائية شبكية، استخجمت  اشالبا وشالبة اختيخو  484عيشة الجراسة عمى 
استبانو استخاتيجية التعامل مع الزغط الشفدي واستخجمت مشيج وصفي تحميمي، 
وأضيخت الشتائج وجػد تشػع في استخجام استخاتيجيات التعامل مع الزغط الشفدي، وعجم 

الزغط الشفدي تبعا وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في استخاتيجيات التػافق مع 
لستغيخ الجشذ والسعجل التخاكسي، كسا أضيخت الشتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية 

 في استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية تبعا لستغيخ السدتػى الجراسي.
( بعشػان "الزغػط الشفدية السجركة وأساليب التعامل 2016دراسة فاشسة بغ ناصخ ) (5

لسخحمة الثانػية الستفػقات والستأخخات دراسيا" والتي تيجف إلى معيا لجى شالبات ا
التعخف عمى مرادر الزغػط الشفدية التي تعاني مشيا شالبات الثانػية والكذف عغ 

شالبة، استخجم  310أساليب التعامل مع الزغػط الشفدية، تكػنت عيشة الجراسة مغ 
السقارن، أشارت نتائج الجراسة الباحث مكياس الزغط الشفدي واستخجم السشيج الػصفي 

إلى أنو لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتػى درجات الصالبات الستفػقات 
 دراسيا والستأخخات دراسيا في أساليب التعامل مع الزغػط.

( بعشػان "استخاتيجيات التكيف مع الزغػط 2016دراسة ليا سميسان أبػ العير ) (6
ات" ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى أىع استخاتيجيات الشفدية وعلاقتيا ببعس الستغيخ 

التكيف  لجى شالبات الدشة التحزيخية بجامعة حائل، والتعخف عمى الفخوق بيغ 
استخاتيجيات التكيف تبعا لستغيخات السدار والسعجل التخاكسي، ولتحقيق أىجاف الجراسة 

فقخة  35الشيائية مغ  أعجّت الباحثة أداة لكياس استخاتيجيات التكيف تكػنت بريغتيا
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شالبة اختيخت بصخيقة عذػائية  300أبعاد، تع تصبيقو عمى عيشة بمغت  06مػزعة عمى 
مغ شالبات الدشة التحزيخية بجامعة حائل واستخجمت السشيج الػصفي، تع تحميل 
البيانات باستخجام الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية وتحميل التبايغ لمتػصل 

يب استخاتيجيات التكيف والفخوق شبقا لعيشة الجراسة، وقج أضيخت نتائج الجراسة إلى تخت
أن استخاتيجيات التكيف السدتخجمة مغ قبل الصالبات جاءت مختّبة عمى الشحػ التالي: 
الإستخاتيجية الجيشية )المجػء إلى الله(، وحل السذكلات، والاستخخاء والجعع والسدانجة 

نخخاط في نذاشات مستعة، كسا أضيخت الشتائج وجػد فخوق ذات والاندحاب والعدلة والا
دلالة إحرائية في استخاتيجيات التكيف مع الزغػط الشفدية تبعا لستغيخ السعجل 

 التخاكسي وجاءت الفخوق لرالح مستاز وجيج ججا.
( بعشػان "استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية 2022دراسة فاضل وياسيغ ) (7

سذكلات لجى الصلاب السدتججيغ بالجامعة" ىجفت إلى التعخف عمى الشاجسة عغ ال
استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية الشاجسة عغ السذكلات لجى الصمبة السدتججيغ 
بالجامعة، حيث استخجم السشيج الػصفي، بالاعتساد عمى قائسة مذكلات الصمبة واختيار 

شالبا وشالبة ججد، وقج تع  400نة مغ وتع تصبيقيا عمى عيشة مكػ  Coopingالكػبيشغ 
التػصل إلى أن ىشاك علاقة ارتباشيو دالة إحرائيا بيغ مذكلات الصمبة السدتججيغ 

 بالجامعة واستخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية الشاجسة عشيا بأبعادىا الخسدة.
 
 
 تعقيب عمى الجراسات الدابقة: 

ات السػضػع نلاحع أن ىشاك أوجو اختلاف بعج استعخاض الجراسات الدابقة حدب متغيخ 
 وشبو بيشيع وبيغ دراستشا كسا يمي:

 :مؽ حيث الهجف 

تبايشت أىجاف الجراسات الدابقة والخاصة باستخاتيجيات التكيف والزغػط الشفدية       
فسشيا مغ ىجفت إلى التعخف والكذف عمى استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية مثل 



 
 

23 
 

(، وكحلظ 2022( ،فاضل وياسيغ )2011( واليساني والدعبي )2007ان )دراسة كل مغ دخ
اختمفت الجراسة الستشاولة لستغيخ الزغػط الشفدية في اليجف مشيع مغ معخفة الزغػط 

( 2007الشفدية والتعخف عمى مرادر الزغػط الشفدية  مثل دراسة عخيبات وخخابذة )
جراسة التي ىجفت إلى التعخف عمى أىع (، بالإضافة إلى ال2016ودراسة فاشسة بغ ناصخ )

 (. 2016استخاتيجيات التكيف مثل دراسة ليا سميسان )

أما دراستشا الحالية  فتيجف الجراسة إلى التعخف عمى أىع استخاتيجيات التكيف التي    
 يدتخجميا التلاميح الستفػقيغ دراسيا في التعامل مع الزغػط الشفدية.

 :مؽ حيث السشهج 

ن معطع الجراسات الدابقة كانت اعتسجت السشيج الػصفي مثل :دراسة يتزح أ     
(، 2022(، فاضل وياسيغ)2016( ،ليا سميسان)2007(، عخيبات وخخابذة )2007دخان)

( التي انتيجت السشيج الػصفي التحميمي ،ودراسة 2011باستثشاء دراسة اليساني والدعبي)
 صفي السقارن.( التي اعتسجت السشيج الػ 2016فاشسة بغ ناصخ )

 أما بالشدبة لجراستشا فاعتسجت كغالبية الجراسات الدابقة عمى السشيج الػصفي.   

 :مؽ حيث العيشة 

( شالبا 484( و )150اختمفت الجراسات الدابقة في العيشة البحثية ،حيث تخاوحت بيغ )   
 وشالبة .

 ذكػر (. 14إناث و 16( تمسيحا بحيث )30أما دراستشا الحالية، أجخيت عمى )  

 :مؽ حيث الأدوات السدتخجمة 

استخجمت بعس الجراسات الدابقة الستعمقة باستخاتيجيات التكيف والزغػط الشفدية    
الحي قام بإعجاده مصيخي في صيغتو الشيائية مكياس أساليب التعامل مع الزغػط الشفدية 

مكياس الزغػط استبيان (، أما دراسة عخيبات وخخابذة استخجمت 2007مثل دراسة دخان )
( فاستخجمت 2011،أما دراسة اليساني والدعبي ) الشفدية واستبيان استخاتيجية التعامل
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( 2016، أما دراسة فاشسة بغ ناصخ )استبيان استخاتيجية التعامل مع الزغط الشفدي
( 2022،وبالشدبة كحلظ إلى دراسة فاضل وياسيغ )مكياس استخاتيجيات التكيف فاستخجمت 
 . coopingئسة اختبار قافاستخجمت 

 أما دراستشا الحالية فقج استخجمت مكياس استخاتيجية التكيف مع السػاقف الزاغصة . 

 :مؽ حيث الشتائج 

عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى إلى اثخ ( 2007دخان)أضيخت نتائج دراسة     
تائج عجم وجػد الجشذ عمى جسيع أساليب التعامل مع الزغػط الشفدية ، كسا أضيخت الش

فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى إلى اثخ التحريل الجراسي في جسيع أساليب التي 
 يدتخجميا معيا الصمبة لمتعامل مع الزغػط الشفدية.

مغ خلال نتائج دراستيع إلى وجػد فخوق دالة ( 2007عخيبات وخخابذة )تػصل      
 اتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية.إحرائيا بيغ الصمبة الستفػقيغ تبيغ استخجاميع لاستخ 

عمى عجم وجػد فخوق ذات دلالة ( 2011اليساني والدعبي) أسفخت نتائج دراسة     
إحرائية في استخاتيجيات التػافق مع الزغط الشفدي تبعا لستغيخ الجشذ والسعجل التخاكسي 

مع الزغػط ،كسا أضيخت الشتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في استخاتيجيات التعامل 
 الشفدية تبعا لستغيخ السدتػى الجراسي.

انو لا تػجج فخوق ذات دلالة ( 2016بغ ناصخ فاشسة )تبيغ مغ خلال نتائج دراسة       
 إحرائية في مدتػى درجات الصالبات الستفػقات دراسيا في أساليب التعامل مع الزغػط.

ات دلالة إحرائية تعدى لأثخ لػجػد فخوق ذ( 2016ليا سميسان)أضيخت نتائج دراسة      
السدار في إستخاتيجيتي  الاندحاب والعدلة والمجػء إلى الله وجاءت فخوق لرالح السدار 
العمسي ،كسا أضيخت نتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في استخاتيجيات التكيف مع 

 يج ججا.الزغػط الشفدية تبعا لستغيخ السعجل التخاكسي ،وجاءت الفخوق لرالح مستاز وج
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مغ خلال دراستو أن ىشاك علاقة ارتباشيو دالة إحرائيا  (2022فاضل وياسيغ )تػصل    
بيغ مذكلات الصمبة السدتججيغ بالجامعة واستخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية الشاجسة 

 عشيا بأبعادىا الخسدة.

 : أوجه الاستفادة مؽ الجراسات الدابقة 

مشا عمييا مغ خلال اشلاعشا عمى الجراسات الدابقة في يسكغ تمخيز الفػائج التي تحر
 الشقاط التالية:

 السداعجة عمى اختيار مشيج السشاسب لمجراسة. (1
 السداعجة في تحجيج متغيخات الجراسة. (2
 السداىسة في اشتقاق فخضيات الجراسة الحالية . (3
الجػانب  التعخف عمى الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسات والتي سيمت لشا التعسق في (4

 التي تشاولشاىا.
 اختيار أداة الكياس الستعمقة باستخاتيجيات التكيف مع الزغػط الشفدية. (5
 تشفيح إجخاءات الجراسة واختيار السعالجات الإحرائية السشاسبة لمجراسة. (6
 السداعجة في عخض ومشاقذة الشتائج وتفديخىا، وتقجيع التػصيات والسقتخحات . (7
 لسثل ىحا الشػع مغ الجراسات. معخفة السعالجات الإحرائية (8
 مقارنة نتائج الجراسات الدابقة مع نتائج دراستشا الحالية. (9
 الخمفية الشغخية لستغيخات الجراسة: .7

تػاجو الصلاب ضغػشا نفدية متعجدة خلال مدار دراستيع، وتذسل ىحه الزغػط    
سي لمتعامل مع الاختبارات اليامة، وتحجيات التػاصل الاجتساعي، وضغػط الأداء الأكادي

تذسل تصػيخ السيارات إدارة الػقت،  تكيفيوىحه الزغػط، يسكغ لمصلاب تبشي استخاتيجيات 
وتعمع تقشيات الاستخخاء والتأمل، والبحث عغ دعع اجتساعي مغ الأصجقاء والأسخة بالإضافة 

حجيات إلى ذلظ يسكغ لمصلاب استخجام استخاتيجيات التفكيخ الإيجابي لتحديغ نطختيع إلى الت
 وتعديد مخونتيع الشفدية.
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 : استخاتيجيات التكيفولاأ

 تعخيف استخاتيجيات التكيف: .1

عبارة عغ مجسػعة الجيػد والعسميات الشفدية التي تػضف في تدييخ الزغػط والتقميل    
 مغ آثارىا الدمبية.

نفذ  أما مغ الشاحية المغػية فقج اختمفت تدسيتيا بالخغع مغ أنيا تتفق جسيعيا في إنجاز
إلى الفخندية بعجة  coping......."to cope withالسيام، فتخجست مغ المغة الإنجميدية "

 مرصمحات أىسيا:

1. Processe d’ agustement 
2. Processe de faire face 
3. Stratégies de coping  1999التي اعتسجت في الأدبيات الفخندية مشح. 

 مثل ما ورد:وفي السقابل استعسمت في المغة العخبية مرصمحات 

 استخاتيجيات أو عسميات التعامل. .1
 استخاتيجيات التػافق أو السػاجية. .2
 استخاتيجيات التأقمع. .3
 (20-19، ص 2017الجفاع. )عخيذ، ميكانيدم  .4
 أنؾاع استخاتيجيات التكيف: .2
 استخاتيجية التكيف الستسخكدة حؾل السذكل: (1

خوف السؤذية والسيجدة عمى أنيا وتكػن ىحه الاستخاتيجيات أكثخ احتسالية عشجما تكيع الط
قابمة للانكياد والتغييخ  وتػجيو مجيػدات ىحه الاستخاتيجيات غالبا نحػ تحجيج السذاكل 
والبجائل العامة لمحمػل وتقييع ىحه البجائل مغ ناحية التكمفة والفػائج، ثع اختيار أحج ىحه 

لحي يدتعسل لحل السذكل، ومغ البجائل وتشفيحىا، وعميو تكػن ىحه الاستخاتيجيات مغ الشػع ا
 ىحه الاستخاتيجيات ما يمي:
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 السقاومة بالسػاجية. ­
 البحث عغ الدشج الاجتساعي. ­
 (15التخصيط لحل السذكل. )مخيع ومخاد، ص  ­
 الاستخاتيجيات الستسخكدة حؾل الانفعال: (2

قة إلى الجيػد التي يبحليا الفخد وتشطيع الانفعالات وخفس السذ الإستخاتيجيةتذيخ ىحه 
والزيق الانفعالي الحي سبّبو الحجث الزاغط، عػضًا عغ  تغيخ العلاقة بيغ الذخز 
والبيئة، وتتزسغ أساليب السػاجية التي تختكد عمى الانفعال؛ الابتعاد والتجشب والتفكيخ في 
الزغط، الإنكار، تيجف ىحه الاستخاتيجيات أساسًا إلى تشطيع الانفعالات الدمبية التي تشذأ 

 (32، ص 2020ث الزاغط. )سساح، عغ الحج

 العؾامل السؤثخة في تحجيج استخاتيجيات التكيف: .3

( إلى أن الأفخاد يختمفػن في استخجام 123، ص 2006يذيخ ثيشجتػن وكاسمخ )حديغ، 
استخاتيجيات التكيف في الاستجابة للأحجاث الزاغصة، وأن ىشاك عػامل عجة تؤثخ في 

 مخيريا في ثلاث عػامل:اختيار استخاتيجيات التكيف يسكغ ت

 تتسثل في العشاصخ التالية:العؾامل الذخرية:  (1
  :)يسثل مخكد الزبط أحج متغيخات الذخرية التي تداىع بجور مخكد الزبط )التحكؼ

فعال في تحجيج كيفية الاستجابة لمسػاقف الزاغصة، كسا كذفت نتائج الجراسة التي 
مخكد الزبط الجاخمي يدتخجمػن  ( أن الأفخاد ذوي 1994قام بيا بخوشػر وآخخون )

استخاتيجيات تكيف فعالة مثل حل السذكلات والتعبيخ عغ الغزب، في حيغ أن 
الأفخاد ذوي الزبط الخارجي يدتخجمػن استخاتيجيات تكيف سمبية مثل التجشب، ومغ 

 ثسة يذعخون بالاكتئاب والقمق.
 :مى مدتػى الإنجاز يؤثخ تقجيخ الحات عمى الرحة الشفدية لمفخد وع تقجيخ الحات

والتػافق مع مصالب البيئة والعلاقة مع الآخخيغ والتػافق الشفدي، وكمسا ارتفع تقجيخ 
 الحات انخفس الاكتئاب والذعػر بالزبط.
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 :( إلى أن نسط الذخرية ) أ ( لو 1974أشار فخيجمان وروزتسان ) نسط الذخرية
تثارة والإحداس بزغط سسات وخرائز أساسية مثل العشف والعجوان والقابمية للاس

الػقت وعجم التحمي بالربخ، عمى عكذ نسط الذخرية ) ب ( فيػ أكثخ استخخاء 
 وصبخا ورضا عغ العسل وعغ الحياة.

  :( ىحا السفيػم بالإحداس والتساسظ؛ ومعشى 1982يعخف كػسيدا )الرلابة الشفدية
أىسيا ذلظ أن الفخد يستمظ مجسػعة مغ الدسات تداعجه عمى مػاجية الزغػط، 

 امتلاك القجرة عمى تػقع الأزمات ومػاجيتيا.
  :تعتبخ فعالية الحات مغ العػامل اليامة التي تداعج الفخد في الترجي فعالية الحات

( بأنيا اعتقاد الفخد بأن لجيو القجرة عمى التعامل 1978لمزغػط، ويعتبخىا بانجورا )
 (2017ا. )عخيذ، والديصخة بفاعمية عمى الأحجاث والسػاقف التي يتعخض لي

 العؾامل الجيسؾغخافية:  (2

تؤثخ في تعامل الفخد مع الزغط مثل الجشذ، العسخ، الأوضاع الاقترادية، الأوضاع 
)سلام، الاجتساعية، الخبخات الدابقة، الجساعات الفمدفية والجيشية التي يشتسي إلييسا الفخد. 

 (30، ص 2013

 الشغخيات التي تشاولت استخاتيجيات التكيف: .4
 الذخري غالبا ما تكػن لايعتقج فخويج أن عسمية التكيف  الشغخية التحميمية: .1.4

حيث أن الأفخاد لا يعػن الأسباب الحكيكية لمكثيخ مغ سمػكياتيع، والذخز شعػرية، 
الستكيف ىػ مغ يدتصيع إشباع الستصمبات الزخورية لميػ بػسائل مقبػلة اجتساعيا، 

ا صػرتان مغ صػر سػء التكيف واعتبخ ويخى فخويج أن العراب والحىان ىس
الذخرية الستستعة بالرحة الشفدية والتكيف الشفدي تتسيد بقػة الأنا، القجرة عمى 

 . (105، ص 2020العسل، القجرة عمى الحب. )بػسخي، 

( تعج آليات الجفاع مغ السشطػر 61، ص 1999 وحدب ما ورد في )ولج يحيى وآخخ،
التكيف مع الزغػط الشفدية، وأول مغ أدخل مفيػم آليات التحميمي مغ أىع استخاتيجيات 

( ويخى أن الشاس يمجؤون إلييا لحساية أنفديع، 1933الجفاع أو الحيل الجفاعية ىػ فخويج )
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وتداعجىع عمى معالجة الرخاعات والإحباشات، وىي أساليب عقمية لا شعػرية تقػم بتذػيو 
وىي تداعج عمى خفس القمق حيشسا يػاجيػن  الخبخات وتدييف الرخاعات التي تسثل تيجيجًا،

 (2017معمػمات تثيخ التيجيج. )عخيذ، 

يخى أصحاب ىحا الاتجاه بأن مفيػم التكيف يذسل تكيف  الشغخية البيؾلؾجية: .2.4
الكائغ الحي مع البيئة التي يعير فييا، وبأن سػء التكيف وفذمو يشبع مغ الأمخاض 

، وىي الأمخاض التي يسكغ تػارثيا التي تريب الجدع وأندجتو خاصة السخ
واكتدابيا خلال الحياة نتيجة الإصابات والعجوى أو خمل ىخمػني ناتج عغ الزغط 

 (55، ص 2017الػاقع عمى الفخد. )ملال، 
يبيغ ىحا السشطػر مغ الجراسات مجى قجرة الفخد عمى  الشغخية الاجتساعية: .3.4

نصلاقا مغ إحداسو بالشقز، حيث التأثيخ في الػضعيات التي تعيق مدار حياتو ا
يؤثخ ىحا الذعػر في سمػكو مسا يجفعو إلى نػعيغ مغ الترخفات؛ تقبل أو رفس 
الػاقع وذلظ مغ خلال تبشي استخاتيجيات حدب قجرتو وشسػحو ومجى إدراكو لمعلاقة 

 البيئية، وكحا مجسػع السكتدبات الاجتساعية والػفاء لمجساعة.
ع لازاروس عمى الجانب السعخفي وتػصل إلى كػن اىت الشغخية السعخفية: .4.4

التجارب السعخفية والخبخات ىي الجافع الأساسي الحي يجعل مغ الفخد في مػقف ما 
يدتخجم أسمػب تعامل معخفي مختمف عغ فخد آخخ، وبالتالي كانت ىشاك دراسات 
أعادت الشطخ في دراسة الزغط الشفدي تػصمت إلى كػن التكيف ىػ "صفقة" بيغ 

لفخد ومحيصو؛ بسعشى أن الزغط ليذ معدولا عغ الاستجابة الػججانية التكيفية ا
 (312، ص 2011العامة. )نديسة، 

 

 

 ثانيا: الزغؾط الشفدية:
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تعتبخ الزغػط الشفدية لجى التلاميح ضاىخة شائعة ومتعجدة الأسباب تؤثخ عمى صحتيع     
تساعية مثل ضغػط الرجاقات الشفدية وأدائيع الأكاديسي، قج تذسل ىحه الزغػط الاج

والتحجيات الأسخية والأكاديسية والسجتسع، والأسخية مثل التػتخ الشاجع عغ التفخقات العائمية 
مثل ضغػط الامتحانات والأداء الجراسي، تأثيخ ىحه الزغػط يسكغ أن يطيخ عمى مدتػى 

تتصمب دعسًا  القمق، الاكتئاب، نقز التخكيد، وتجىػر الثقة بالشفذ، وىي قزايا قزايا
 ومداعجة مغ الأىل والسجرسة والسجتسع لمتعامل معيا بذكل فعّال.

 مفهؾم الزغط الشفدي: -1

إن محاولة تعخيف الزغط الشفدي تعجّ مغ السحاولات التي تكتشفيا العجيج مغ الرعػبات،    
 وذلظ لأن الزغػط الشفدية ضاىخة معقجة ومتجاخمة الأبعاد، وعميو سشتشاول مجسػعة مغ

 التعخيفات لمكذف عغ بعس جػانب ضاىخة الزغػط الشفدية: 

الزغط بأنو الاستجابة الفيديػلػجية التي تختبط بعسمية  Selyلقج عخف سيمي  ­
التكيف؛ فالجدع يبحل مجيػدًا لكي يتكيف مع الطخوف الخارجية والجاخمية محجثًا 

 لألع؟نسصًا مغ الاستجابات غيخ الشػعية التي تحجث حالة مغ الدخور وا
: الزغط خاصية أو صفة لسػضػع بيئي أو H.Murrayتعخيف ىشخي مػراي  ­

 لذخز، تيدخ أو تعػق جيػد الفخد في تحقيق ىجف معيغ.
: مجسػعة السثيخات التي يتعخض ليا Richard Lazarusتعخيف ريتذارد لازاروس  ­

الخصخ  الفخد بالإضافة إلى الاستجابات الستختبة عمييا، وكحلظ تقجيخ الفخد لسدتػى 
وأساليب التكيف مع الزغط والجفاعات الشفدية التي يدتخجميا الفخد في مثل ىحه 

 (42-41، ص 2008الطخوف. )مخيع، 
يعخف ماك جخاث الزغط بأنو عجم اتدان بيغ متصمبات السػقف وكفاءة الفخد عمى  ­

الاستجابة، تحت ضخوف يربح فييا الخػف مغ مػاجية الستصمبات ىي نتيجة 
 لسجركة. السشصكية ا
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الحي يذيخ إلى أن الزغط قج يكػن نتيجة لتفاعل  Tricotteوىػ أيزا ما أكّج عميو  ­
الفخد مع بيئتو، بحيث يسكغ أن يكػن مرجره إيجابيًا )كتػفخ فخصة معيشة(، أو سمبيًا 

 )كالإجياد والزيق( مسا يؤدي بالفخد إلى تحجّي ىحه الػضعية.

مل خارجية ضاغصة عمى الفخد سػاء بكميتو أو وبالتالي فإن الزغط يذيخ إلى وجػد عػا
عمى جدء مشو لجرجة تػجج لجيو إحداسًا بالتػتخ أو تذػييًا في تكامل شخريتو، وحيشسا تدداد 
شجة الزغػط فإن ذلظ قج يفقج الفخد قجرتو عمى التػازن ويغيخ نسط سمػكو عسا ىػ إلى نسط 

 (04، ص 2016ججيج. )سلاف، 

 أنؾاع الزغؾط الشفدية:-2

 ( ىشاك أربعة أنػاع لمزغػط الشفدية والتي حجدىا سيميSelly, 1993): 

وىحا الشػع مغ الزغػط يجفع للإنجاز، ويشسي الثقة بالشفذ، ويجفع الزغؾط الإيجابية:  1
 الأفخاد إلى سخعة إنجاز الأعسال، ويكػنػن مثاريغ عقميًا وجدسيًا.

 ى أحجاث سمبية ميجة ومؤذية لمفخد.ويقرج بو الزغػط التي تشصػي عمالزغؾط الدمبية:  2

ويقرج بو الزغط الشاتج عغ تخاكع الأحجاث السدببة لمزغط والتي مخت الزغط السختفع:  3
 بالفخد وفزل في التػافق معيا.

ويقرج بو حالة السمل والزجخ التي يعيذيا الفخد، وانعجام الإثارة الزغط السشخفض:  4
أي أنذصة أو أعسال، وعشجما يعاني الفخد مغ تجني  والتحجي، حيث أن الفخد لا يسارس فييا

 (18، ص 2014الذعػر بتحقيق الحات؛ ما يؤدي إلى حالة مغ الزغط. )ثامخ وعبج الله، 

  أما مػرMoor :فقج صشف الزغػط الشفدية التي يػاجييا الفخد إلى ثلاثة أنػاع 

ييا الفخد في حياتو ىي الزغػط التي يػاجالزغؾط الشاتجة مؽ التؾتخات الاعتيادية:  1
اليػمية، والشاتجة مغ عجم قجرتو عمى إشباع حاجاتو، أو إخفاقو في إشباع متصمباتو وحل 

 مذكلاتو التي يػاجييا في حياتو اليػمية.
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ىي الزغػط الشاتجة مغ الستغيخات الشسائية التي تتصمب تأثيخًا مؤقتًا الزغؾط الشسائية:  2
 في العادات، وفي أسمػب الحياة.

التي لا ىي الزغػط الشاتجة مغ الإصابة بالأمخاض الذجيجة ضغؾط الأزمات الحياتية:  3
يدتصيع الفخد مقاومتيا، أو ضغػط السػت كفقجان شخز عديد وقج تدتسخ لفتخة شػيمة. 

 (18، ص 2014)فايدة، 

 ( وقج ميّد لازاروس وكػىغLazarus, Cohen, 1977:بيغ نػعيغ مغ الزغػط ) 

والتي تتعمق بالأحجاث : External Environment Stressة الزغؾط الخارجي 1
 الخارجية والسػاقف السحيصة بالفخد، وتستج مغ الأحجاث البديصة إلى الحادة أو السعقجة.

والتي تعشي :  Enternal Personal Stressالزغؾط الجاخمية )الذخرية(  2
شابع مغ فكخ وذات الفخد. الأحجاث التي تتكػن نتيجة الإدراكي نحػ العالع الخارجي وال

 (132، ص 2018)دليمة، 

 أعخاض الزغط الشفدي:-3

عشجما يتعخض شخز لسػقف ضاغط تكػن الاستجابة عمى شكل مجسػعة مغ الأعخاض    
 والشفدية والدمػكية والعاشفية والعقمية.،الجدسية 

لظ ومغ أشيخ الترشيفات لأعخاض الزغط الشفدي؛ نحكخ "بارباربارىع" كسا يرشف كح
 Dominiqueراحبة لمزغط الشفدي إلى أعخاض جدسية وأخخى عقمية، أماالأعخاض الس

Seruan   فقج حجّد نػعيغ مغ الأعخاض؛ أعخاض جدسية سساىا الزغط، وأعخاض نفدية
سساىا استجابة عجم التكيف، وبالتالي سشحاول مغ خلال ىحا العخض التصخق إلى مختمف 

 غصة.الأعخاض الشاجسة عغ السػاقف الزا
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 تتسثل أىع ىاتو الأعخاض فيسا يمي:الأعخاض الجدسية: 

التعب، تغيخات اليزع، الغثيان، القيئ، الإسيال، فقجان الجافع تغيخات في نسط الشػم، 
، الجوار ،، جفاف في الحمق، عدخ اليزعالجشدي، آلام الخأس، آلام وأوجاع مختمفة

 .، خفقان القمب بدخعةعاشتشسل اليجيغ والقجميغ، الإرت، التعخق  غساء،الإ

تغيخات التغيخات )كثخة أو قمة الأكل( واضصخاب الأكل )فقجان الذيية  الأعخاض الدمؾكية:
والذخاىة(، زيادة في تشاول الكحػل وسائخ العقاقيخ، الإفخاط في التجخيغ، القمق الستسيد 

 بالحخكات العربية، قزع الأضافخ، وسػاس مخضية.

د، انحصاط الحاكخة، صعػبة في اتخاذ القخارات، فقجان التخكية: العقمية والشفدي الأعخاض
التذػير، الارتباك، الإنحخاف عغ الػضع الدػي، نػبات ىمع، الإحباط، نقز في الجافعية، 

 شعػر بالتعاسة والجونية، اضصخاب في الحاكخة، صعػبة في إنجاز السيام.

 زب شجيج، فداد في العادات.نػبات اكتئاب، حجة الصبع، نػبات غالأعخاض العاطفية: 

عجم الثقة في الآخخيغ وتجاىميع، غياب غياب الاىتسام بالعلاقات الأعخاض العلائكية: 
الاجتساعية، تأجيل السػاعيج ىخوبًا مغ الآخخيغ، واالتأثيخ في إنجاز السيام خػفًا مغ الخصأ 

 (96، ص 2014بالإضافة للاندحاب الاجتساعي. )عخيذ، 

 خة لمزغؾط الشفدية:الشغخيات السفد-4

 : نغخية التحميل الشفدي 1

يسيد التحميميػن بيغ الذعػر بالقمق الدمبي، يعتبخ كسثيخ داخمي نابع عغ صخاعات غيخ     
مشصكية وغيخ محجدة ومرحػبة بالخصخ الحكيقي "فخويج" بأن القمق الدمبي يسكغ إيقاضو 

د، وعمى الخرػص الحيغ يعانػن مغ مذاكل بػاسصة صخاعات غيخ شعػرية داخل الأفخا
بيا، وبسا ترجم بالأنا والأنا الأعمى والعجيج مغ الخغبات تقف جشدية وعجوانية وآلية التحكع 

أمام تيجيجات الآخخيغ، لأنيا عمى نكيس مغ شخرياتيع أو قيسيع الاجتساعية، ويحكخ 
الخقابة كسا ىػ مدجود فخويج أن الميبيجو يرصجم بزغػط السجتسع، وىػ مدتعج مغ قبل 
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الكابتة والسكبػتة نحػ ممغي في اللاوعي، ومغ السسكغ الحرػل عمى حل الرخاع بيغ القػى 
 أىجاف أخخى عشجما يتع التحػيل بالتػافق مع متصمبات الػاقع الخارجي والسثل الػاعية.

اس عمى أي وشبقًا لمشطخية التحميمية فإنشا جسيعًا لجيشا صخاعات غيخ شعػرية ولجى بعس الش
حال، فإن ىحه الرخاعات أكثخ حجة وعجدًا، وىؤلاء الشاس يخون حػادث حياتيع كسدببات 

 (101-100، ص 2019لمزغط. )أميسة، 

 الشغخية الدمؾكية: 2

لقج فدّخ الدمػكيػن أن الزغػط الشفدية تشصمق مغ عسمية التعمع التي مغ خلاليا يتع     
يتعخض ليا الفخد والسثيخة لمزغط، وتكػن ىحه  معالجة معمػمات السػاقف الخصخة التي

أثشاء الأزمة أو مختبصة بخبخة سابقة، حيث السثيخات مختبصة شخشيًا مع مثيخات حيادية 
يرشفيا الفخد عمى أنيا مخيفة ومقمقة، ويخى الدمػكيػن كحلظ أن التفاعلات الستبادلة لجى 

تي يعير فييا، يعتبخ متشبأ لمدمػك قبل لفيديائية والاجتساعية الالإندان وواقعو مع البيئة ا
وقػعو ورأوا أن تكيف سمػك الفخد حدب متصمبات السػقف السحجد يكػن برػرة ذات معشى 
ومغدى، وأن جدع الإندان ليذ سمبيًا بل ىػ فعال يدعى لأن يتكيف، ولا تفدخ تفاعلات 

الفخد مغ  الجدع وحجىا بل أن جدع الإندان ومحيصو الاجتساعي يفدخ أن ما يعانيو
 اضصخابات.

كسا أن الزغط الشفدي يفيج الإندان في أنو يعمسو أسمػب حل السذكلات مشح الرغخ 
، 2013تكبلا مغ أحجاث. )فاشسة، ويييئ شخريتو لتكػن فاعمة ومػاجية لسا قج يػاجيو مد

 (20-19ص

 الشغخية السعخفية: 3

مغ فخد لآخخ، وبالتالي لا  انصمقت فكخة ىحا التػجو مغ أن الاستجابة لمزغػط تختمف    
يسكغ الحكع عمى استجابات الفخد بأنيا استجابات بيػكيسيائية عربية محزة، فالشسػذج 

ستجابة لمعػامل الزاغصة ىي استجابة معقجة، لكشو يعصي دورًا ىامًا السعخفي يخى أن الا
ئية وتػقعاتو لأفكار الفخد وخرائرو السعخفية ويعتبخ أن الرػرة التي يزعيا لمتغيخات البي
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الخاصة تتحكع في قجرتو عمى مػاجيتيا، فاستجابة الزغط حدبو تقػم عمى ثلاث عسميات 
عقمية تقييع الفخد لمسػقف الحادث، وتقييع قجراتو وإمكاناتو الذخرية ثع تقييسو لقجرتو عمى 

 (48، ص 2010السػاجية والتكيف. )ساعج، 

 نغخية هاند سيمي:  4

الفكخي لشطخية ىاند سيمي في الزغػط الشفدية إلى أن الزغػط يذيخ الإشار الشطخي و    
ضابط، كسا يخبط بيغ التقجم أو الجفاع الشفدية ىي بسثابة متغيخ مدتقل وىػ استجابة لعامل 

ضج الزغط وبيغ التعخض السدتسخ الستكخر لمزاغصة، وقج حجد ثلاثة مخاحل لمجفاع 
 وتدسى مخاحل التكيف العام وىي:

 .مخحمة التشبيو ­
 مخحمة السقاومة. ­
 (20، ص 2013مخحمة الإجياد. )فاشسة،  ­

 مؾراي: نغخية 5

يتعخض مػراي لسفيػمي الحاجة والزغط ويعتبخىسا مخكديان ومتكافئان في تفديخ الدمػك    
الإنداني، كسا أن كل مغ الزغط والحاجة يمتكيان في حػار ديشاميكي يعشي بو "مػراي" 

زسغ السػقف الحافد )الزغط( والحاجة، وفي ىحه الأثشاء قج وحجة سمػكية كمية التفاعمية تت
يحجث أن تختبط بعس الحاجات في إشباعيا ببعس السػاقف أو الأشخاص، وحدب 

"مػراي" فإن الزغط خاصية لسػضػع بيئي أو شخري ييدخ أو يعػق جيػد الفخد لمػصػل 
اشخة تتعمق بسحاولات ليجف معيغ، ويختبط الزغط الشفدي بالسػضػعات التي ليا دلالات مب

القػة التي تتػفخ لجى ىحا السػضػع  الفخد لإشباع متصمبات حاجاتو، إن ضغط السػضػع ىػ
 (64، ص 2020دون غيخه لتؤثخ في رفالية الذخز بصخيقة أو أخخى. )عمي، 

 نغخية سبيمبيخجخ: 6

قام ىحا تعتبخ نطخية سبيمبيخجخ حػل القمق مقجمة ضخورية لفيع ضاىخة الزغط، فقج أ    
 الباحث نطخيتو عمى أساس التسييد بيغ القمق كحالة والقمق كدسة، والقمق شقيغ:
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يتسثل في القمق العرابي السدمغ ىػ استعجاد شبيعي يجعل القمق يعتسج عمى الأول: 
 الخبخات الدابقة.

 يتسثل في قمق الحالة الحي يعتسج عمى الطخوف الزاغصة.الثاني: 

مق الدسة يذيخ إلى الفخوقات الثابتة ندبيًا في القابمية لمقمق، أي يعتقج سبيمبيخجخ أن ق    
تذيخ إلى الاختلافات بيغ الشاس في ميميع إلى الاستجابة اتجاه السػاقف التي يجركػنيا عمى 

 أنيا أكثخ تيجيج ويدتثار القمق لجيو أكثخ مغ ذوي قمق الدسة السشخفس.

طخوف الزاغصة حيث تتدبب الزغػط في عمى الوقمق الحالة ىػ قمق مػقفي يعتسج     
قمق الحالة حدب سبيمبيخجخ، وعمى ىحا الأساس ربط بيغ الزغط وقمق الحالة، إذ يعتبخ 

القمق الشاتج مدببًا لقمق الحالة ويدتبعج ذلظ عغ القمق كدسة، حيث يكػن مغ سسات 
عخفية الدمػكية الذخز القمق أصلا، فالقمق عسمية انفعالية تذيخ إلى تتابع الاستجابات الس

 (35-34ص ،201ل لذكل ما مغ الزغػط. )ريسة،التي تحجث كخد فع

 ثالثا: التفؾق الجراسي

أحج الأىجاف الأساسية التي يدعى إلييا الصلاب وأولياء الأمػر يعج التفػق الجراسي     
الجراسي والسؤسدات التعميسية، نطخًا لجوره الكبيخ في فتح آفاق مدتقبمية واعجة، يتسثل التفػق 

في تحقيق مدتػيات عالية مغ الآداء الأكاديسي والتفػق في الامتحانات والتستع بفيع عسيق 
 لمسػاد الجراسة.

 مفهؾم التفؾق الجراسي:-1

عشج ذكخ تعاريف لمتفػق الجراسي نخى أنيا اعتسجت التحريل الجراسي كسحظ لمتفػق     
 الجراسي وسشحكخ مشيا الآتي: 

ستفػق بأنو الصفل الحي لجيو القجرة عمى الإنجاز العالي في عخف "باسػ" الصفل ال ­
السجالات الأكاديسية مثل الفشػن والعمػم الاجتساعية والعمػم الصبيعية والخياضيات. 

 (536، ص 2021)أحسج ويػنذ، 
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( الستفػق بأنو الصفل الحي يعتبخ فػق العادة بالشدبة لعجد 1973عخّف "كارتخ جػد" ) ­
ت الخاصة؛ تمظ الستعمقة بالأشفال الحيغ يُبجون قجرات ذكاء مسيدة مغ الرفات والقجرا

 وتصػر اجتساعي وعزػي أكثخ مغ العادي.
س أما "فمػرنذ ماليتي" فيخبط بيغ ضخورة اقتشاء الستفػق لبعس السيارات وبع ­

القجرات بسدتػى معيغ مغ الحكاء )الصالب الستفػق ىػ ذلظ الصالب الحي عادة لا 
 (50-49السيارات الحىشية الأكاديسية(. )زىخة، ص  يكػن متفػقًا في

ويسكغ تعخيف الستفػقيغ دراسيًا بأنيع: مجسػعة مغ الصمبة ذوي قجرات عقمية عالية ولجييع 
استعجادات أكثخ مسا لجى أقخانيع سػاء في مجال التحريل الجراسي، أو في أي نػع مغ 

 (266، ص 2020، السيارات التي يقجرىا السجتسع السجرسي. )فتيحة ومحمد

 خرائص الستفؾقؾن دراسيًا:-2

 الخرائص الجدسية: .1.2
أكثخ وزنًا وشػلًا مغ العادييغ ووزنو أكثخ بالشدبة لصػليع، إذا ما قػرنػا بستػسط  ­

 الأشفال العادييغ في نفذ أعسارىع.
 أقػى جدسًا وأفزل صحة. ­
 (54يشزجػن مبكخًا بكياس سشيع. )زىخة، ص  ­

 عخفية:الخرائص العقمية والس .2.2

عمى الأقل  1.3يتسيد الستفػقػن بأنيع أسخع مغ العادييغ في نسػىع العقمي الحي يبمغ معجلو 
وذلظ عمى اعتبار أن ندبة الحكاء ىي  1بالصفل العادي الحي يبمغ معجلو لمصفل مقارنة 

 ، ومغ أىع الخرائز العقمية لجييع: 1.30

جام الجسل التامة في سغ مبكخة زيادة حريمتيع المغػية حيث لجييع القجرة عمى استخ ­
 عشجما يُعبّخون عغ أفكارىع.

 يتسيدون باليقطة وقجرتيع الفائقة عمى السلاحطة والاستيعاب وتحكّخ ما يلاحطػنو. ­
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لجييع قجرة فائقة عمى الاستجلال والتعسيع والتججيج وفيع السعاني، والتفكيخ السشصقي  ­
 (272-271، ص 2020وإدراك العلاقات. )فتيحة ومحمد، 

 الخرائص الاجتساعية:  .3.2

 يتسيد الستفػق بالدسات والخرائز الاجتساعية التالية:   

 يحب الشذاط الثقافي والاجتساعي ويذارك في أغمب الشذاشات البيئية. ­
 يسيل إلى حزػر الحفلات والسشاسبات العامة. ­
 قادر يسيل إلى مرادقة الأكبخ سشًا مشو. ­
 ى الانجماج الاجتساعي في الجساعات الكبخى.يتحسل السدؤولية ويسمظ القجرة عم ­
عشرخ جحاب في أسختو، مجرستو، مجتسعو، يجحب الكثيخيغ إليو بسقجار ما تكػن قػة  ­

 (49، ص 2017تفػقو ومػىبتو. )كسال، 
 خرائص قيادية: .4.2

يتدع برفات قيادية مثل الثقة بالشفذ والقجرة عمى اتخاذ القخارات الرائبة، وحل    
تعرية والأصالة، الاستقخار الشفدي والاتدان والشزج الانفعالي، السبادرة السذكلات السد

والسجازفة، التفكيخ الإبجاعي وتحسل السدؤولية، الحذ الأخلاقي والسخونة، الحذ بالسدؤولية 
 والتكيف مع السػاقف السختمفة، وحدغ الاترال بالجساىيخ.

 خرائص انفعالية ووججانية:  .5.2

 قػن دراسيًا عغ غيخىع مغ الأشفال العادييغ بسا يمي:يتدع السػىػبػن الستفػ 

 التستع بسدتػى مغ التػافق الشفدي والاجتساعي لجى السػىػب يفػق أقخانو. ­
الاتدان العاشفي والانفعالي أمام مختمف السذكلات التي تعتخضو ويتػافق معيا  ­

 بديػلة كبيخة دون أي اضصخابات سمػكية أو انفعالية حياليا.
 ػية وصبخه عمى الذجائج وتدامحو مع الآخخيغ.إرادتو الق ­
 (69-68، ص 2016خيع الخضا إذا غزب وبعيج عغ التعرب. )عبج الباقي، س ­
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 العؾامل التفؾق الجراسي:-3

 العؾامل الؾراثية: -3-1

لا شظ بأن الإندان يخث عقمو وجيازه العربي وكل شيء عغ والجيو وأججاده أو ما    
تمعب دورًا في السػلبة التي ليا علاقة إيجابية بالإبجاع، وىحا ما يعخف بالذيفخا الػراثية؛ 

أكجتو دراسة "جالتػن" حيث ىػ أول مغ أكج عمى دور الػراثة في تذكيل التفػق وأشار 
بالسئة في الحكاء، في  80"جشدغ" في دراستو أن العػامل الػراثية تداىع بسا ندبتو حػالي 

 سئة فقط.بال 20حيغ أن البيئة تداىع بحػالي 

 العؾامل البيئية:-3-2

يسكغ لمبيئة أن تعسل عمى إثخاء الستفػقيغ وتصػيخىع؛ عغ شخيق تػفيخ الأدوات    
والشذاشات السشاسبة لتصػيخ قجراتيع إلى أقرى درجة تدسح بيا، وإذا لع تقجم ىحه الشذاشات 

 ىب الفخد.والخبخات للأشفال الستفػقيغ فإنيا ستعسل عمى كبح وكف تصػيخ قجرات ومػا 

 لاقات العاطفية:عال-3-3

وتتسثل ىحه العلاقة بالدعادة الدوجية؛ فيي تؤدي إلى تساسظ الأسخة، العلاقة بيؽ الؾالجيؽ: 
كسا أن الػفاق والعلاقات الدػية بيغ الدوجيغ تذعخ الصفل بالأمغ الشفدي، في حيغ تؤدي 

 الخلافات بيغ الػالجيغ إلى تفكظ الأسخة.

إذا كانت العلاقات مشدجسة بيغ الإخػة خالية مغ التفزيل بيشيع، ؾة: العلاقات بيؽ الإخ
وخالية مغ التشافذ؛ أدى ذلظ إلى الشسػ الشفدي والاجتساعي الدميع لمصفل، واتجاىات 

 (44-43، ص 2020الػالجيغ نحػ الأشفال وتشذئتيع. )جسيمة ومحمد، 
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 :تسهيج   

    
لكل دراسة بحثية خصػاتيا العمسية والسشيجية التي يجب الأخح بيا وذلظ مغ خلال إتباع     

ءات السشاسبة مغ اجل الػصػل إلى نتائج دقيقة ،فبعج عخض الجانب الشطخي الإجخا
والجراسات الدابقة في الفرػل الدابقة سشعخض في ىحا الفرل الخصػات التي تسكششا مغ 

 الحرػل عمى البيانات اللازمة لتصبيق الجراسة، والتحقق مغ فخضيات الجراسة.
 

  مشهج الجراسة : .1
ف السػاضيع السجروسة لمػصػل إلي الحكيقة وبسا أن تختمف مشاىج البحث باختلا

 مػضػع البحث ىػ الحي يحجد السشيج السشاسب لو ، فقج اعتسجنا مغ خلال دراستشا عمى
لشا بجراسة ووصف وتحميل متغيخات الجراسة بالشدبة لأفخاد عيشة  لأنو يدسحالسشهج الؾصفي 

( .كسا أن السشيج الػصفي ييجف ؾريا)التلاميح الستفؾقيؽ دراسيا في شهادة البكال البحث
إلي معخفة وجػد علاقة أو عجميا بيغ متغيخيغ أو أكثخ في أداة الجراسة ،ولقج تع الاعتساد في 

 مكياس استخاتيجيات التكيف مع السؾاقف الزاغظة.  ىحه الجراسة عمى
 الاستظلاعية:  الجراسة .2

 في البحػث العمسية والتيتعج الجراسة الاستصلاعية مغ أىع الخصػات السيجانية    
ندتصيع مغ خلاليا تحجيج عيشة الجراسة والسشيج الحي نحغ برجد اعتساده لتحقيق مجسػعة 

  مغ الأىجاف .التي سعيشا ليا في دراستشا الاستصلاعية وىي كسا يمي:
 استكذاف ميجان الجراسة الأساسية برػرة عامة . - أ
 . التأكج مغ تػفخ متغيخات الجراسة في عيشة البحث - ب
 أفخاد العيشة وخرائريا 9والسشيج الستبع في دراستشا . - ت
 التعخف عمى مجى ملائسة أداة الجراسة عمى العيشة السختارة . - ث
مكياس استخاتيجيات مؾاجهة التعخف عمى مجى فيع عيشة الجراسة لعبارات السكياس ) - ج

 (.الزغؾط الشفدية 
 لتفادييا في الجراسة الأساسية.الػقػف عمى أىع العخاقيل والرعػبات التي تعتخض التمسيح  - ح
 التأكج مغ الفخضيات وىل ىي قابمة لمتجخيب ويسكغ قياسيا .  - خ
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 التأكج مغ الخرائز الديكػمتخية لأدوات الكياس مع صجق وثبات السكياس السعتسج. - د
 السيجان بتاريخ: إلىحيث قسشا بالشدول 

تع  الجراجي  غبةز  السجاىج  بعج حرػلشا عمى التخخيز مغ مجيخ ثانػية 21/04/2024
مغ شعب عمسية وأدبية شيادة البكالػريا  تمسيح مغ الستفػقيغ دراسيا السقبميغ عمى 20اختيار 

يتع استلاميا بعج  بحيث، استسارات السكياس عمى العيشة بسداعجة مغ الشاضخ،ثع قسشا بتػزيع 
  يػم مغ التػزيع.

                     
 أدوات الجراسة: .3

 جة متغيخات دراستشا اعتسجنا الأدوات التالية:محاولة مشا لسعال
 مكياس استخاتيجيات التكيف مع الزغؾط الشفدية: (1

 وصف السكياس:
السكياس  اتعتسج الجراسة عمى مكياس تذارلد كارفخ لأساليب مػاجية الزغػط الشفدية ، وىح 

ارفخ . حيث ألغى كنذخه بريغة مخترخة  1997كارفخ عام  أعاده( بشج ثع 28يتكػن مغ )
مكياس في الريغة الأصمية السصػلة وأضاف مكياس ججيج ىػ مكياس تأنيب الحات أو 

( بشج عمسا انو لا 28اختدال بشػد كل مكياس إلى بشجيغ وبالتالي يربح السكياس مكػن مغ )
تػجج درجة كمية لمسكياس لأنو يتكػن مغ مقاييذ فخعية كل فخع يكيذ جانب مختمف عغ 

 تيجيات ايجابية واستخاتيجيات سمبية بحيث :الأخخ . ويتزسغ استخا
 
 
 

 (: يؾضح أبعاد الاستخاتيجيات الايجابية والدمبية وأرقام عبارات.01الججول)     
 رقع العبارة استخاتيجيات سمبية رقع العبارة استخاتيجيات ايجابية
 01،19 الإلياء 07،02 التعامل الايجابي

 08،03 الإنكار 25،14 التخصيط
 21،09 التشفيذ 17،12 ل الايجابيالتسثي

 11،04 الإدمان 24،20 التقبل
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 16،06 الاستدلام 18،28 السداح
 26،13 لػم الحات 27،22 الجيغ

   15،05 الجعع العاشفي
   23،10 الجعع السادي

 
 عسمية التفخيغ:

 :ترحيح إجابات التلاميح حدب البجائل التالية وسمع التشكيط التالي
 (درجة1صمقا تأخح )لا افعل ذلظ م 
 ( درجات2افعل ذلظ نادرا تأخح ) 
 ( درجات3افعل ذلظ أحيانا) 
 ( درجات4افعل ذلظ كثيخا ) 

 :الخرائص الديكؾمتخية لأداة الجراسة 

 ثبات وصجق أداة الجراسة: 

 أولا/ ثبات وصجق استبيان استخاتيجيات التكيف
 التشاسق الجاخمي )ألفا كخونباخ(: أ/ الثبات:

بصخيقة التشاسق الجاخمي بسعامل ألفا كخونباخ والتي تقػم عمى أساس  الاستبيانىحا تع حداب ثبات 
( 0.90قجر بالشدبة للاستبيان ككل )حيث وللاستبيان ككل،  سا بيشياالعبارات فيتقجيخ معجل إرتباشات 

 ثابت، كسا ىػ مبيغ بالججول التالي:  الاستبيانتجل عمى أن ىحا  وىي قيع
 عؽ طخيق ألفا كخونباخ استخاتيجيات التكيف استبيانضح ثبات ( يؾ 02الججول رقؼ )

 عجد العبارات معامل ألفا كخونباخ السحاور
ككل الاستبيان  0.872 28 

 صجق السقارنة الظخفية: الرجق: ب/ 

كحلظ باستخجام شخيقة السقارنة الصخفية، كسا ىػ مػضح في  ستبيانتع حداب صجق ىحا الا

 الججول التالي: 

 استخاتيجيات التكيف ستبيان( يؾضح صجق السقارنة الظخفية لا03رقؼ ) الججول
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 الظخفيؽ
إختبار التجانذ 

 Fليفيؽ 
مدتؾى 
 الجلالة

حجؼ 
 العيشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 T الحخية

مدتؾى 
 القخار الجلالة

استخاتيجيات 
 التكيف

 الأعمى
8.710 0.015 

6 96.50 1.224 
دال عشج  0.000 8.549 10

 5.009 78.50 6 الأدنى 0001

مغ خلال الججول أعلاه يتزح لشا أن ىشاك فخق واضح بيغ الصخفيغ حيث قجر الستػسط الحدابي 

(، وىحا ما أكجتو قيسة 78.50( في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لمصخف الأدنى )96.50لمصخف الأعمى )

عشج مدتػى ( وىي قيسة مػجبة ودالة إحرائيا 8.54مغت )التي ب (Ttest)إختبار الجلالة الاحرائية 

استخاتيجيات أي أن الفخق لرالح الصخف الأعمى، وبالتالي يسكغ القػل بأن استبيان (، 0.01الجلالة ألفا )

 صادق لأنو إستصاع أن يسيد بيغ الصخفيغ. التكيف

 الأساليب الإحرائية: (2
 :لإحرائية ا لأساليباعتسجنا في معالجة ىحه الجراسة عمى نػعيغ مغ ا

  ويتزسغ الأساليب التالية :الإحراء الؾصفي 
 . التكخارات 
 .الشدب السؤوية 
 . الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية 
 :الإحراء الاستجلالي وفي استخجمشا ما يمي 
 . معادلة ألفا كخونباخ 
 اختبار  Ttest..لحداب الفخوق متػسصات الجرجات 

  . spss25  بخنامج السعادلة الإحرائية في العمػم الإندانية وقج تع الاعتساد عمى
 عيشة الجراسة الأساسية: .4

 :عيشة الجراسة 
ذكػر( مغ  14اناث و 16تمسيح مغ الستفػقيغ دراسيا بحيث ) 30عيشة الجراسة في تسثمت    

ة وكحا شعب مختمفة ،تع اختيارىع بالسعايشة القريجة وفقا لمسعاييخ التي تفخضيا شبيعة الجراس
أدواتيا بحيث تتػافخ فييع شخوط الجراسة: التلاميح الستفػقيغ دراسيا السقبميغ عمى شيادة 

 البكالػريا.
 :خرائص عيشة الجراسة 
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 (: يؾضح خرائص عيشة الجراسة حدب الجشذ:04ججول )  

بشدبة  16دابق إن عجد الإناث يفػق عجد الحكػر ،بحيث إن عجد الإناث يػضح الججول ال
 %.   46.66بشدبة 14%  أما عجد الحكػر 53.33

 خرائص عيشة الجراسة حدب الجشذ تؾضح(:دائخة ندبية 01الذكل)

 
 
 

 حدب تخرص. يؾضح خرائص عيشة الجراسة( : 05ججول )      
 الشدبة التكخار الذعبة

 %3.33 9 عمؾم تجخيبية
 %13.33 4 لغات أجشبية
 %33.33 14 رياضيات

 %13.33% 3 تقشي رياضي

 ذكؾر
 اناث 47%

53% 

 التكرار

 الشدبة التكخار الجشذ
 %46.66 14 ذكخ
 %53.33 16 أنثى

 %100 30 السجسػع
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 %36.66 15 أدب
 %100 45 السجسؾع

يتبيغ لشا مغ خلال الججول أن عجد التلاميح كان متداوي بيغ الذعب العمسية والأدبية حيث  
ظ الذعب أدب(. وكحل 11لغات أجشبية و 4تمسيح بحيث ) 15بمغ عجدىع في الذعب الأدبية 

عمػم تجخيبية( وعميو فقج 1تقشي رياضي و  4رياضيات و 10تمسيح بحيث ) 15العمسية 
 %شعب أدبية(.50% شعب عمسية و 50قجرت الشدبة ب )

  

  خرائص عيشة الجراسة حيب التخرص تؾضح (:أعسجة بيانية02الذكل )

 
 
 

 :الأساسية الجراسة حجود - أ
 تتمخز حجود دراستشا في ما يمي:

 لدمانية:الحجود ا 

 (. 16/05/2024الى12/05/2024تع إجخاء الجراسة الأساسية في الفتخة السستجة مابيغ ) 

 :الحجود السكانية 
تست الجراسة الأساسية في ثانػيات بمجية السديمة كالتالي :ثانػية صلاح الجيغ الأيػبي  

 500مدكغ وسط السجيشة (، وثانػية السجاىج زغبة دراجي بغ احسج)بحي  300)بحي 
 مدكغ (.

0

2

4

6

8

10

12

 ادب تقنً رٌاضً رٌاضٌات لغات اجنبٌة علوم تجرٌبٌة

 علوم تجرٌبٌة

 لغات اجنبٌة

 رٌاضٌات

 تقنً رٌاضً

 ادب
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 :الحجود البذخية 

إجخاء الجراسة الداسة عمى عيشة مغ التلاميح الستفػقيغ دراسيا في شيادة البكالػريا قػاميا  تع
 ذكػر. 14إناث و 16( تمسيح وتمسيحة ،بحيث 30)

 :عخوف إجخاء الجراسة الأساسية 
تسارات عمى كانت عسمية إجخاء الجراسة في السيجان عغ شخيق تػزيع مجسػعة مغ الاس   

حيث قسشا ،التلاميح الستفػقيغ دراسيا في شيادة البكالػريا في الثانػيتيغ السحكػرة أعلاه 
 وقج وزعت عمى الثانػيتيغ  ،استسارة مغ السكياس 30بتػزيعيا عمى أفخاد العيشة وعجدىا 

في كل ثانػية عمى أن يتع تدميسيا في  ذكػر( 7اناث و8استسارة لكل ثانػية ) 15بحيث 
 خف يػميغ أو ثلاثة .ض
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 ة الفرل:صخلا
الجراسة  يعج الفرل نطخة شاممة ألست بسشيجية البحث ، تع التصخق في ىحا الفرل إلى    
لاستصلاعية بكل خصػاتيا ، وعخض تفاصيل الجراسة الأساسية مغ حجود وعيشة الجراسة ا

سعتسجة والأساليب الإحرائية التي فخضتيا وكحا السشيج الستبع ، متغيخات البحث ،الأدوات ال
 عميشا شبيعة السػضػع . 
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 لفرل الثالثا
عخض ومشاقذة وتفديخ 

 الشتائج
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 الشتائج مشاقذةو  تفديخعخض و  : الثالثالفرل       
 تسهيج.             
 الفخضية الأولىمشاقذة الشتائج  عخض و .1
 عخض و مشاقذة الشتائج الفخضية الثانية .2
 عخض و مشاقذة الشتائج الفخضية الثالثة .3
 عخض و مشاقذة الشتائج الفخضية الخابعة .4
 عخض و مشاقذة الشتائج الفخضية الخامدة .5
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 تسهيج:     
نتائج اسة وذلظ مغ خلال عخض يتشاول عخض وتفديخ وتحميل نتائج الجر ل لفصذا اى

استجابات أفخاد العيشة عمى السكياس وصػلا إلى الشتائج وتحميميا ومشاقذتيا في ضػء 
 تداؤلات الأشخ الشطخية والجراسات الدابقة.   

 
 :عخض وتفديخ ومشاقذة نتائج الجراسة  .1

 

ة والسلائسة وجب أولا التحقق السختمف الإحرائية الأساليبقبل البجأ في مخحمة معالجة الفخضيات باستخجام 

 مغ شخط إعتجالية التػزيع بالشدبة لمستغيخات محل الجراسة الحالية، والججول التالي يػضح ذلظ:

 ( يؾضح التحقق مؽ شخط إعتجالية التؾزيع بالشدبة لمستغيخات محل الجراسة06ججول رقؼ )

 الستغيخات
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 القخار
درجة   تالاحراءا

 الحخية
مدتؾى 
درجة   الاحراءات الجلالة

 الحخية
مدتؾى 
 الجلالة

استخاتيجيات 
 دالغيخ  6220. 45 9800. 0*200. 45 0700. التكيف

 
كؾلسؾغخوف مغ خلال السعصيات السبيشة بالججول أعلاه نلاحع وبشاء عمى قيسة إختبار  

جراسة عمى مكياس استخاتيجيات التكيف كانت في درجات أفخاد عيشة ال  شبيخو ويمػوإختبار  سسيخنؾف

( ، وبالتالي يسكغ الحكع عمى أن التػزيع البيانات 0.05غيخ دالة إحرائيا عشج مدتػى الجلالة ألفا )

 .بارا متخيةالتي ستدتخجم في السعالجة ىي أساليب  الإحرائية الأساليبإعتجالي ومشو فإن كل 

 فخضيات الجراسة:عخض وتفديخ ومشاقذة الشتائج عمى ضؾء .2

 عخض وتفديخ ومشاقذة الشتائج عمى ضؾء الفخضية الأولى: (1
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 يدتخجم الظمبة الستفؾقؾن دراسيا استخاتيجيات تكيف ايجابية" نرت الفخضية الأولى عمى: " 
لكل مغ الاستخاتيجيات والانحخاف السعياري تع حداب الستػسط الحاسبي مغ صحة ىحه الفخضية  ولمتحقق

 ستخاتيجيات الدمبية، مثمسا يػضحو الججول التالي: الإيجابية والا

 

( يؾضح الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل مؽ استخاتيجيات التكيف  07ججول رقؼ )
 الإيجابية والدمبية

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي حجؼ العيشة 

 64933, 2.2417 45 التكيف  الإيجابية ستخاتيجياتا

 50709, 2,8759 الدمبية يجيات التكيف استخات

 

 

لأفخاد عيشة الجراسة  مغ خلال الشتائج السبيشة بالججول أعلاه نلاحع وبشاء عمى الستػسط الحدابي 

عمى التػالي (  2,8759و )( 2.2417) كل مغ استخاتيجيات التكيف الإيجابية والدمبية والتي بمغتعمى 

ا  نلاحع أن الصمبة يتجيػن أكثخ ( عمى التػالي ايز50709,( و )64933,وبانحخاف معياري بمغ  )

ولمػقػف عمى شبيعة ىحه الاستخاتيجيات تع (  2,8759لاستخجام استخاتيجيات تكيف سمبية بستػسط قجره )

الإيجابية والدمبية كسا يػضحو  الاستخاتيجياتمغ  استخاتيجيةحداب متػسط وانحخاف السعياري لكل 

 :  غالتالي يغالججول

 

 ( يؾضح الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لاستخاتيجيات التكيف  الإيجابية 08ججول رقؼ )

 

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الاستخاتشيجيات الإيجابية
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 96465, 2,1111 الإيجابي_التعامل

 86530, 2,1111 التخصيط

2,3000 الإيجابي_التسثيل    1,01914 

 84582, 2,0778 التقبل

 99595, 2,6889 السداح

 85028, 1,6444 الجيغ

 86603, 2,6667 العاشفي الجعع

 95346, 2,3333 السادي_الجعع

 

الإيجابية التي يدتخجميا الصمبة لمتكيف مع الزغػط  الاستخاتيجياتحيث يتزح مغ الججول أن أىع 

ثع   2,6667ػسط حدابي قجره بست العاشفي الجععثع  2,6889 السداح بستػسط حدابي قجره   الشفدية ىي

ثع  2,3000يجابي بستػسط حدابي قجره التسثيل الإثع   2,3333الجعع السادي بستػسط حدابي قجره 

مل الإيجابي والتخصيط بستػسط حدابي قجره اعثع  كلا مغ الت 2,0778التقبل بستػسط حدابي قجره 

 لكل مشيسا 2,1111
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 ية والانحخافات السعيارية لاستخاتيجيات التكيف والدمبية( يؾضح الستؾسظات الحداب09ججول رقؼ )

 

 

ح مغ الججول أن أىع الاستخاتيجيات الدمبية التي يدتخجميا الصمبة لمتكيف مع الزغػط حيث يتز

ثع   3,0333الاستدلام  بستػسط حدابي قجره    ثم  3,7667الشفدية ىي الادمان بستػسط حدابي قجره 

ػسط بست لػم الحات   2,7444بستػسط حدابي قجره  التشفيذ ثع   3,0000بستػسط حدابي قجره  الانكار 

 .  2,2000بستػسط حدابي قجره  الالياء ثع  2,7111حدابي قجره 

 عخض وتفديخ ومشاقذة الشتائج عمى ضؾء الفخضية الثانية:(2

في  بيؽ أفخاد العيشة تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية نرت الفخضية الثانية لهاته الجراسة عمى: "

"، ولمتحقق مغ  لجى الظمبة الستفؾقيؽ دراسيا جشذالتبعا لستغيخ الايجابية  استخاتيجيات التكيف استخجام

( بالشدبة لمعيشتيغ السدتقمتيغ، وبعج T) الإحرائيةصحة ىاتو الفخضية تع المجػء إلى إختبار الجلالة 

 تع التػصل إلى الشتيجة كسا ىػ مػضح في الججول التالي: الإحرائيةالسعالجة 

 

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الاستخاتشيجيات الدمبية

 88163, 2,2000 الالياء

 91701, 3,0000 لانكارا

 88306, 2,7444 التشفيذ

 70389, 3,7667 الادمان

 85546, 3,0333 الاستدلام

 1,10005 2,7111 الحات_لػم
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فخوق في الستؾسظات لاستخاتيجيات التكيف لم  T( يؾضح  الفخوق نتائج اختبار10ججول رقؼ )

 الإيجابية تبعا لستغيخ الجشذ

 

اختبار التجانذ ليفيغ )ف( والحي بمغت قيسو   نلاحع أن( 10مغ خلال الججول أعلاه رقع )

(، ندتشتج أن ىشاك تجانذ بيغ 0.05غيخ دالة إحرائيا عشج مدتػى الجلالة ) ة( وىي قيس2.00)

 .لعيشتيغ مدتقمتيغ متجاندتيغ  (Ttest)السجسػعتيغ مسا استجعى تصبيق اختبار 

 والتي بمغت بالشدبة التكيف الإيجابية استخاتيجيات مكياسى الستػسصات الحدابية في وبالشطخ إل

 ةقيس غيخ أن، ابيشيس شفيفة فخوقا و تػججنلاحع أن( 2,2823) للإناثبالشدبة و  (2,1518)لمحكػر 

 دالة إحرائيا عشج مدتػى جاءت سالبة وغيخ ( -0.62( والتي بمغت )Ttestاختبار الجلالة الإحرائية )

لفخضية  معارضة(، ومشو ندتصيع الحكع عمى أن ىحه الشتيجة الستػصل إلييا جاءت α=0.05الجلالة ألفا )

استخجام استخاتجيات التكيف في  بيغ أفخاد العيشة تػجج فخوق ذات دلالة إحرائيةالقائمة الثانية و الجراسة 

وندبة التأكج مغ ىحه الشتيجة ىي  أي لا تػجج فخوق  ، الجشذتبعا لستغيخ  مع الزغػط الشفدية الإيجابية

 %(.5%( مع احتسال الػقػع في الخصأ بشدبة )95)

 عخض وتفديخ ومشاقذة الشتائج عمى ضؾء الفخضية الثالثة:(3

استخاتيجيات  استخجامتؾجج فخوق دالة إحرائيا في  الجراسة عمى: "لياتو  الثالثةنرت الفخضية 

"، ولمتحقق مغ صحة ىاتو الفخضية تع  ظمبة الستفؾقيؽ دراسيالجى ال الجشذتبعا لستغيخ الدمبية التكيف 

 حجؼ الجشذ
 العيشة

 الستؾسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 مدتؾى  "T" قيسة الحخية

 القخار الجلالة

 
استراتجيات 

 التكيف الإيجابية

 79236, 2,1518 14 ذكخ
43 0-   دالغيخ  0.539 620.

 58383, 2,2823 31 أنثى
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، وبعج السعالجة الإحرائية تع التػصل إلى الشتيجة كسا ىػ  لمعيشتيغ السدتقمتيغ( tالمجػء إلى إختبار )

 :مػضح في الججول التالي

ف لمفخوق في الستؾسظات لاستخاتيجيات التكي  T( يؾضح  الفخوق نتائج اختبار11ججول رقؼ )

 الدمبية  تبعا لستغيخ الجشذ

 

 

 

 والتي بمغت بالشدبة الدمبيةاستخاتيجيات التكيف بية في مكياس وبالشطخ إلى الستػسصات الحدا

  tاختبار  ةقيس غيخ أن، ابيشيس شفيفة فخوقا و تػججنلاحع أن( 2,8575) للإناثبالشدبة و  (2,9167)لمحكػر 

أكبخ مغ مدتػى  0.748لسا كانت الكيسة الاحتسالية دالة إحرائيا جاءت غيخ ( 0.526) التي بمغت

لفخضية الجراسة  معارضةومشو ندتصيع الحكع عمى أن ىحه الشتيجة الستػصل إلييا جاءت  0.05الجلالة 

 الدمبية التكيف استخاتيجياتاستخجام في  بيغ أفخاد العيشة د فخوق ذات دلالة إحرائيةػ ػجبالقائمة و الثالثة 

%( 95شتيجة ىي )وندبة التأكج مغ ىحه الأي لا تػجج فخوق ،  الجشذتبعا لستغيخ مع الزغػط الشفدية 

 %(.5مع احتسال الػقػع في الخصأ بشدبة )

 :الشتائج عمى ضؾء الفخضية الخابعة عخض وتفديخ ومشاقذة(-4

تؾجج فخوق دالة إحرائيا في استخجام استخاتيجيات  الجراسة عمى: "لياتو  الثالثةنرت الفخضية 

 "، ياالتكيف الإيجابية تبعا لستغيخ التخرص لجى الظمبة الستفؾقيؽ دراس

 حجؼ الجشذ
 العيشة

 الستؾسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 الحخية

 مدتؾى  "T" قيسة
 الجلالة

 القخار

 
استراتجيات 

 التكيف الإيجابية

 60270, 2,9167 14 ذكخ
  دالغيخ  0.748 0.526 43

 46756, 2,8575 31 أنثى
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الأحادي الحي  ANOVAولمػقػف عمى صحة ىحه الفخضية تع استخجام تحميل التبايغ الأحادي 

أكثخ مغ عيشتيغ، وبعج السعالجة الإحرائية تع التػصل إلى الشتيجة  بيغيقػم عمى أساس دراسة الفخق 

 : كسا ىػ مػضح في الججول التالي

التخرصتبعا لستغيخ  ت التكيفاستخاتيجيامدتؾى  في( يؾضح الفخوق 12الججول رقؼ )  

 مرجر التبايؽ
مجسؾع 
 السخبعات

درجة 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

F قيسة 
مدتؾى 
 الجلالة

 القخار

استخاتيجيات 
 التكيف
 الإيجابية

 0.606 2 2.4225 داخل السجسؾعات

 0.403 42 16.126 بيؽ السجسؾعات ما غيخ دال 0.219 1.504

   44 18.552 الكمي

 

 

 

( أو ما يدسى بـ "تحميل F) الإحرائيةمغ خلال الججول أعلاه وبالشطخ إلى قيسة اختبار الجلالة 

قيسة (، نلاحع أنيا 1.504والتي بمغت ) (الإيجابية  استخاتيجيات التكيفمكياس )التبايغ الأحادي" في 

 عمى الحكع ندتصيع ليوبالتا، ومشو تع قبػل الفخض الرفخي الحي يشفي وجػد الفخوق، إحرائيا ةدال غيخ

تؾجج فخوق دالة إحرائيا  بـ القائمة لخابعةا الجراسة لفخضية معارضة جاءت إلييا الستػصل الشتيجة ىحه أن

 مغ التأكج وندبة ،لا تؾجج فخوق أي  تخرصتبعا لستغيخ ال الإيجابية استخاتيجيات التكيف استخجامفي 

 %(.5) بشدبة الخصأ في الػقػع احتسال مع%( 95) ىي الشتيجة ىحه

 :الشتائج عمى ضؾء الفخضية الخابعة عخض وتفديخ ومشاقذة(-5

تؾجج فخوق دالة إحرائيا في استخجام استخاتيجيات التكيف الدمبية تبعا  عمى: "نرت والتي 

 " لستغيخ التخرص لجى الظمبة الستفؾقيؽ دراسيا
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الأحادي الحي  ANOVAولمػقػف عمى صحة ىحه الفخضية تع استخجام تحميل التبايغ الأحادي 

أكثخ مغ عيشتيغ، وبعج السعالجة الإحرائية تع التػصل إلى الشتيجة  بيغيقػم عمى أساس دراسة الفخق 

 : كسا ىػ مػضح في الججول التالي

 

التخرصتبعا لستغيخ  استخاتيجيات التكيفمدتؾى  في( يؾضح الفخوق 13الججول رقؼ )  

 مرجر التبايؽ
مجسؾع 
 السخبعات

درجة 
 يةالحخ 

متؾسط 
 السخبعات

F قيسة 
مدتؾى 
 الجلالة

 القخار

استخاتيجيات 
التكيف 
 الدمبية

 231, 4 924, داخل السجسؾعات

 260, 40 10,390 بيؽ السجسؾعات ما غيخ دال 0,479 0,890

   44 11,314 الكمي

 
 

 

 

 
ما يدسى بـ "تحميل  ( أوF) الإحرائيةمغ خلال الججول أعلاه وبالشطخ إلى قيسة اختبار الجلالة 

 قيسة غيخ(، نلاحع أنيا 0,8900والتي بمغت ) (استخاتيجيات التكيف الدمبية مكياس )التبايغ الأحادي" في 

ومشو تع قبػل الفخض  0.05أكبخ مغ مدتػى الجلالة  0.479،  لسا كانت الكيسة الاحتسالية إحرائيا ةدال

، ستخاتيجيات التكيف الدمبية تبعا لستغيخ التخرزفي درجة استخجام ا الرفخي الحي يشفي وجػد الفخوق 

 القائمة الخابعة الجراسة لفخضية معارضة جاءت إلييا الستػصل الشتيجة ىحه أن عمى الحكع ندتصيع وبالتالي

لا أي  تبعا لستغيخ التخرص الدمبيةفي استخجام استخاتيجيات التكيف اتؾجج فخوق دالة إحرائيا  بـ

 %(.5) بشدبة الخصأ في الػقػع احتسال مع%( 95) ىي الشتيجة ىحه مغ جالتأك وندبة ،تؾجج فخوق 
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 :خلاصة الفرل     
قسشا في ىحا الفرل بعخض الشتائج الستػصل إلييا في ضػء السعالجة الإحرائية       

 وعميو يفتح السجال لسشاقذة الشتائج.  25spssلمبيانات والتحقق مغ الفخضيات بتصبيق نطام 
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    خاتسة:   
مغ خلال ما تع تصخق إليو في مػضػع دراستشا الخاىشة والتي تػصمشا فييا إلى أنو       

يدتخجم التلاميح الستفػقيغ دراسيا استخاتيجيات إيجابية في التكيف مع الزغػط الشفدية التي 
ػياً في مداعجة التلاميح وتمعب استخاتيجيات التكيف دورا حي يتعخضػن ليا في دراستيع ،

عمى التعامل مع الزغػط الشفدية بفعالية تتزسغ ىحه الاستخاتيجيات  الستفػقيغ دراسياً ،
  كسا يعج الجعع الاجتساعي مغ الأىل والتػاصل الفعال ، تصػيخ ميارات التفكيخ الايجابي،

 يف مع التحجياتعاملا أساسيا في تعديخ قجرة التلاميح عمى التك والسعمسيغ و الأصجقاء ،
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 تخحات الجراسة:مق

  يمي: اأن نقتخح ميسكغ  إلييامغ الشتائج الستػصل انصلاقا 
 مػضػع الجراسة عمى عيشة اكبخ مغ التلاميح ،وعمى مدتػى ثانػيات  تصبيق

 .أخخى 
 .ربط استخاتيجيات التكيف مع الزغػط الشفدية لجى التلاميح بستغيخات أخخى 
 داخل السؤسدات  البكالػرياىتسام بدمػك التلاميح السقبميغ عمى شيادة ضخورة الا

 التعميسية عغ شخيق الإرشاد والتػجيو والجمدات الشفدية.
  تشطيع بخامج ودورات إرشادية تػجييية لمتلاميح في السؤسدات التعميسية لتعخيفيع

غط ببعس الاستخاتيجيات الايجابية التي قج تداعجىع عمى التكيف مع الز
 الشفدي .
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 ائسة السخاجع:ق        
 :الكتب 

سيكػلػجية الزغػط الشفدية (.2014الدسيخان، عبج الكخيع عبج الله مداعيج) ثامخ حديغ عمي .1
 . 16واساليب التعامل معيا، دار ومكتبة الحامج لمشذخ والتػزيع، عسان،ط

الشفدية واساليب السدانجة، دار السشاىج الزغػط والازمات (.2013)فاشسة عبج الخحيع الشػايدة .2
 .1لمشذخ والتػزيع، عسان، الاردن ، ط

 :مقالات في مجلات عمسية 
(.الزغػط الشفدية التي تػاجو شمبة الذيادة الثانػية ،مجمة جامعة 2021نػري محمد اليػاري ) (1

 .1،العجد5،السجمج  صبخاتة العمسية ،كمية التسخيس ،جامعة صبخاتة
(.الزغػط الشفدية السجرسية لجى التلاميح السقبميغ عمى 2021عيدػ عقيمة )بغ عباد فتحي ، (2

امتحان شيادة البكالػريا ،مجمة الباحث في العمػم الإندانية والاجتساعية جامعة عمي لػنيدي، 
 البميجة، الجدائخ.

الثالثة (.أساليب التعامل مع الزغػط الشفدية لجى عيشة مغ تلاميح الدشة 2016عبج الغاني بخاخمية) (3
جامعة محمد  مغ التعميع الثانػي ، مجمة الجامع في الجراسات الشفدية والعمػم التخبية ،

 .02بػضياف_السديمة ،العجد 
(. مذكلات الصمبة الستفػقيغ في السجرسة الجدائخية ،مجمة العمػم الإندانية 2012سعيجة عصار ) (4

 .08والاجتساعية ،جامعة تمسدان_الجدائخ،العجد
(.الرلابة الشفدية لجى الصمبة السػىػبيغ في مجارس السمظ عبج 2019لكخيع الخيساوي)سسيخ عبج ا (5

الله الثاني لمتسيد وعلاقتيا باستجاباتيع التكيفية لمزغػط الشفدية ،دراسات العمػم التخبية ،كمية الأميخة 
 . 01،العجد46عالية ،جامعة البمقاء التصبيكية الأردن ،السجمج

(. استخاتيجيات التكيف الشفدي وصجمة الفيزان ، مجمة 2011يد شيخي)مداو وعبج العد  نديسة (6
 .15الػاحات لمبحػث والجراسات، قدع عمع الشفذ السخكد الجامعي غخداية ،الجدائخ، العجد

مخيع وخخمػش مخاد رمدي.استخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية ودورىا في تحكيقالتكيف  مخاكذي (7
، 2راسات الشفدية والاجتساعية، جامعة محمد لسيغ دباغيغ_سصيفالشفدي لمفخد، مجمة حقائق لمج

 .14العجد
(.الزغػط الشفدية وجػدة الحياة السجرسية )مفيػم واستخاتيجيات 2022ريع عايج محمد العشدي) (8

 السػاجية(، مجمة كمية التخبية، جامعة عيغ الذسذ، الجدء الثالث، العجد الدادس والاربعػن.
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لرلابة الشفدية وعلاقتيا بالاستيجابات التكيفية لمزغػط الشفدية لجى (. ا2015بذائخ واخخون) (9
الصمبة السػىػبيغ بالرف الحادي عذخ في دولة الكػيت، مجمة جامعة ججار لمجراسات والبحػث، 

 السجمج الاول، العجد الاول.
(.الزغط الشفدي في السجال الجراسي، السفيػم والسرادر واسشخاتيجيات 2016مذخي ) سلاف (10

 .لسػاجية، مجمة كمية التخبية الاساسية العمػم التخبػية والاندانية، جامعة بابل_الجدائخا
(.اادروس الخرػصية وعلاقتيا بالتفػق الجراسي لجى 2021)قدران احسج ومعدازي يػنذ (11

، 6الجدائخ، السجمج التلاميح، مجمة العمػم القانػنية والاجتساعية، جامعة زيان عاشػر بالجمفة،
 .4العجد

(.السخاىقة والتفػق الجراسي، مجمة عمػم الاندان والسجتسع، 2020)فتيحة مقحػت ومحمد بمػم (12
 .4،العجد 9جامعة محمد خيزخ بدكخة، الجدائخ، السجمج

(.الزغػط الشفدية لجى شالبات السخحمة الثانػية وعلاقتيا 2018)وآخخون دعاء محمد العجوي  (13
لعمػم البيئية، معيج الجراسات والبحػث البيئية جامعة ببعس الستغيخات البيئية والاجتساعية، مجمة ا

عيغ شسذ، معيج الجراسات العميا لمصفػلة جامعة عيغ شسذ، كمية الاداب، جامعة دمياط، مجمج 
 الثالث والاربعػن، الجدء الاول.

مدتػى الزغػط الشفدية لجى شلاب السخحمة الستػسط الستفػقيغ (.2024)نبيل صالح سفيان (14
 .49راسيا في ال سخحان، مجمة العمسية، كمية التخبية، جامعة الػادي الججيج، العجدوالستاخخيغ د

استخاتيجيات التكيف مع الزغػط الشفدية وعلاقتيا ببعس (.2016)ليا سميسان أبػ العير (15
الستغيخات ، السجمة العخبية لزسان جػدة التعميع الجامعي ، جامعة الحائل، مسمكة العخبية الدعػدية، 

 .26تاسع ، العجد مجمج ال
(.استخاتيجيات التعامل مع الزغػط الشفدية الشاجسة عغ السذكلات 2022)فايدة فاضل وآخخون  (16

، 11لجى الصلاب السدتججيغ بالجامعة، مجمة البحػث التخبػية والتعميسية ، جامعة وىخان، السجمج
 .2العجد

الشفدية لجى عيشة مغ  (.استخاتيجيات التعامل مع الزغػط2011)عبج الخؤوف اليساني وآخخون  (17
شمبة البكالػريذ في كميات التخبية في الجامعات الاردنية الخسسية، مجمة جامعة القجس السفتػحة 

  .6للابحاث والجراسات التخبػية والشفدية، السجمج الاول، العجد
.اليات تشسية قجرات الستفػقيغ والسػىػبيغ وسبل رعايتيا، دراسات شخيف زىخة وسعال سسية (18

 .18عي، العجداجتسا
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 :الخسائل والأطخوحات 
(.مدتػى إدارة استخاتيجيات التكيف لمزغػط الشفدية لجى أباء 2013راضي أنيذ البدصامي) سلام 01

الأشفال ذوي الاحتياجات الخاصة وامياتيع في محافطة نابمذ كمية الجراسات العميا ،درجة 
 .في جامعة الشجاح الػششية في نابمذ ،فمدصيغ الساجدتيخ في الادارة التخبية بكمية الجراسات العميا

(.استخاتيجيات تكيف اشباء مرمحة الاستعجالات في وضعيات الزغط 2017نرخ الجيغ) عخيذ 02
الشفدي ، كمية العمػم الاندانية والاجتساعية ، شيادة الجكتػراه ، جامعة ابي بكخ بمقايج، تمسدان ، 

 .الجدائخ
.الزغػط الشفدية واليات التكيف لجى معمسي السخحمة (2020وديع عبج الحسيج حسػدة) سساح 03

رام الله والبيخة، عسادة الجراسات العميا، كمية الرحة الشفدية والسجتسعية، درجة الثانػية في محافطة 
  الساجدتيخ، جامعة القجس ، فمدصيغ.

تلاميح (. علاقة الحكاء الانفعالي بتقجيخ الحات والتكيف السجرسي لجى ال2020مرصفى ) بػسخي  04
ذوى الاعاقات البرخية، كمية العمػم الاجتساعية ، شيادة الجكتػراه في التخبية الخاصة، جامعة ابػ 

 القاسع سعج الله .....
(.الدياقات الشفدية وعلاقتيا بسدتػى التكيف لجى الصمبة الجامعييغ، كمية 2017خجيجة) ملال 05

محمد بغ احسج، 2الشفذ، جامعة وىخان  العمػم الاجتساعية، شيادة الجكتػراه في العمػم في عمع
 الجدائخ.

استخاتيجيات مػاقف الحياة الزاغصة وعلاقتيا بالحكاء الانفعالي لمسعمع، (.2008مخيع) بغ سكخيفة 06
كمية الاداب والعمػم الاندانية، شيادة الساجدتيخ في عمع الشفذ التخبػي، جامعة قاصجي مخباح، 

 ورقمة ،الجدائخ.
استخاتيجيات تعامل مع الزغػط الشفدية وعلاقتيا باساليب السعاممة (.2014)اللهفايدة الغازي العبج  07

 الػالجية عشج اليافعيغ في مجارس مجيشة دمذق الثانػية، اشخوحة دكتػراه، جامعة دمذق.
علاقة الرلابة الشفدية والحكاء الانفعالي وادراك الزغط الشفدي بسدتػى (.2018)دليمة زميت 08

، 2لذباب البصال، كمية العمػم الاجتساعية، اشخوحة دكتػراه، جامعة الجدائخالرحة الشفدية لجى ا
 ابػ القاسع سعج الله.

(.استخاتيجيات مػاجية الدوجة العاممة لسػاقف الحياة الزاغصة، كمية 2019)اميسة مغدي بخػش 09
 العمػم الاندانية والاجتساعية، اشخوحة دكتػراه، جامعة محمد خيزخ،بدكخة.
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السخاىقيغ، كمية العمػم مرادر الزغط الشفدي واستخاتيجيات السػاجية لجى (.2010)اعج شفيقس 10
 الاندانية والاجتساعية، شيادة الساجدتيخ، جامعة محمد خيزخ، بدكخة.

الرلابة الشفدية وعلاقتيا باستخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية، كمية العمػم (.2020)عمي حخاث 11
 كتػراه، جامعة قاصجي مخباح، ورقمة.الاندانية والاجتساعية، شيادة الج

(.الزغػط الشفدية واستخاتيجيات السػاجية السدتعسمة لجى السخاىق السحاول 2012)صشجلي ريسة 12
 الانتحار،كمية العمػم الاندانية والاجتساعية، شيادة ماجدتيخ، جامعة فخحات عباس، سصيف.

ري لمتلاميح في مجال الانذصة البجنية التفػق الجراسي ومدتػى الاداء السيا (.2017)بغ عسارة كسال 13
 .3والخياضية، معيج التخبية البجنية والخياضية، شيادة دكتػراه، جامعة الجدائخ

)..(.دور الاسخة الجدائخية في في رعاية الابشاء السػىػبيغ الستفػقيغ دراسيا، كمية عبج الباقي عجيلات 14
 .2ة محمد لسيغ دباغيغ، سصيفالعمػم الاندانية والاجتساعية،شيادة الجكتػراه، جامع

(.الزغػط الشفدية لجى الصمبة الستفػقيغ عقميا، كمية التخبية الاساسية، 2007عساد حسيج عبيذ) 15
 درجة ماجدتيخ، جامعة السدتشرخية.

 
اساليب التعامل مع الزغػط الشفدية لجى شمبة السخحمة الثانػية في مجيشة (.2007)صييب دخان  16

 لتخبػية والشفدية، درجة الساجدتيخ، جامعة عسان العخبية.االشاصخة، كمية الجراسات 
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 ممحق بشتائج الجراسة  -
 الخرائص الديكؾمتخية لأداة الجراسة -

-  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,872 28 

-  

 
 الجشذ: خرائص عيشة الجراسة حدب -

 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 31,1 31,1 28,0 14 ذكر 

 100,0 68,9 62,0 31 أنثى

Total 45 90,0 100,0  

Manquant Système 5 10,0   

Total 50 100,0   

 

 
 خرائص عيشة الجراسة حدب التخرص: -
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 التخصص

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide ً6,7 6,7 6,0 3 تقن 

 37,8 31,1 28,0 14 رٌاضٌات

 57,8 20,0 18,0 9 تجرٌبٌة_علوم

 91,1 33,3 30,0 15 ادب

 100,0 8,9 8,0 4 أجنبٌة_لغات

Total 45 90,0 100,0  

Manquant Système 5 10,0   

Total 50 100,0   

 

 نتائج الفخضية الأولى: -
 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 64933, 2,2417 4,00 1,19 45 الإٌجابً

 50709, 2,8759 4,00 1,33 45 السلبً

N valide (liste) 45     

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 96465, 2,1111 4,00 1,00 45 الإٌجابً_التعامل

 86530, 2,1111 4,00 1,00 45 التخطٌط

 1,01914 2,3000 4,00 1,00 45 الإٌجابً_التمثٌل

 84582, 2,0778 4,00 1,00 45 التقبل

 99595, 2,6889 4,00 1,00 45 المزاح

 85028, 1,6444 4,00 1,00 45 الدٌن

 86603, 2,6667 4,00 1,50 45 العاطفً_الدعم

 95346, 2,3333 4,00 1,00 45 المادي_الدعم

N valide (liste) 45     

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 88163, 2,2000 4,00 1,00 45 الالهاء

 91701, 3,0000 4,00 1,00 45 للانكار

 88306, 2,7444 4,00 1,00 45 التنفٌس

 70389, 3,7667 4,50 1,00 45 الادمان

 85546, 3,0333 4,00 1,00 45 الاستسلام
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 1,10005 2,7111 4,00 1,00 45 الذات_لوم

N valide (liste) 45     

 

 

 

 نتائج الفخضية الثانية -
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 1,553 ,220 -,620 43 ,539 -,13047 ,21057 -,55512 ,29417 الإٌجابً

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-,552 19,644 ,587 -,13047 ,23631 -,62397 ,36303 

 

 

 نتائج الفخضية الثالثة -

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales ,001 ,980 ,359 43 ,722 ,05914 ,16493 -,27347 ,39175 السلبً

Hypothèse de variances 

inégales 
  

,326 20,375 ,748 ,05914 ,18165 -,31934 ,43762 

 

 نتائج الفخضية الخابعة   -
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ANOVA 

   الإٌجابً

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 2,425 4 ,606 1,504 ,219 

Intragroupes 16,126 40 ,403   

Total 18,552 44    

 

 مدةنتائج الفخضية الخا -
 

ANOVA 

   السلبً

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes ,924 4 ,231 ,890 ,479 

Intragroupes 10,390 40 ,260   

Total 11,314 44    
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