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اَلعمل. لإنجازَىذا أَنَوفقنا اَللهَونشكره  أولاَوقبلَكلَشيء،َنحمد
إَلىَكلََََىاوبعد اَلجميل اَلكبيرَوالعرف ان اَلجزيلَوالتقدير بَالشكر نتوجو

اَلمتوَ اَلعمل إَعدادَىذا مَنأَجل اَلعونَوالمساعدة يَد لَنا مَد اضع،َمن
تَفضلََ اَلذي فَوضيل"، أَحمد َ"فكار اَلف اضل اَلأستاذ َََ بَالذكر ونخص
اَلقيمةَونصائحوََ بَتوجيياتو يَبخلَعلينا اَلبحث،َولم بالإشرافَعلىَىذا

اَلمستغرقةََ اَلفترة اَلمذكرةَطيلة فَيإَثراءَىذه اَلدقيقة المفيدة،َومعلوماتو
 فيإَنجازىا.

إَلىَكلَعمالَومسيرياَلمركباَلص بَالشكر أَتقدم اَلتجاريكما ََناعي
بَالمسيلة الحضنة

إَلىَكافةَزملائناَوزميلاتناَدفعةََ نَتقدم أَن فَياَلأخير يَفوتنا 2020َولا
مَحاسبةَوماليةََ تَخصصاتَشعبة اَلتسييرخَاصةَوجميع تَدقيقَومراقبة تخصص

لَيمََََعامة مَسارىمََبالتمني فَي بإذناَللهالتوفيق  
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  مقدمـــة عامةا



عَامة  مقدمة

 أ 

 :توطئة  -1

الدؤسسات  , ولقد أثر ىذا التقدم علىعلاقاتهاوتنوع الى كبر حجم الدؤسسات وتقدم عملياتها أدى التقدم العلمي    
أدى  اة عن تنوع نشاهها وحجم أعمالذا, لشالاقتصادية بشكل كبتَ من حيث وظائفها وأىدافها وتعقد مشاكلها النابذ

لشا جعل ىذه الدؤسسات تواجو , ومن حماية أصولذا التأكد من صحتها و مصداقيتهاو  اعدم التحكم في معلوماتهالى 
 خطر الأخطاء في معلوماتها الدالية والاختلاس في أملاكها.

الدوارد الدتاحة بروز أداة رقابية تتمثل في التدقيق الداخلي الذدف منها المحافظة على  تم ومن خلال ىذه الأخطار    
في الدؤسسات  اانتظامه ومدى كفايتهاءات للتحقق من  االإجر  واهمئنان لرالس الإدارة على سلامة ودقة العمليات وجميع

الرقابة الداخلية نظرا لدوره الفعال في الحفاظ على الدعمول بها, والتشديد على نظام  حومدى الالتزام بالقوانتُ واللوائ
وبرقيق ما تطمح  بكل كفاءة الجوىر الأساسي لستَ وتنظيم أعمال الدؤسسةىذا الأختَ ويعد  ,أصول و أموال الدؤسسة

 التي قد تنشأ داخلها. تالالضرافاواردىا, وبرديد الأمثل لد استخدام وىذا من أجل  , هاأىدافلضو الستَ لتحقيق  إليو 
داخلية وتتبع جوانب الضنعف والقصور في ىذا النظام ويرجع إسهام التدقيق الداخلي من خلال تقييمو لنظام الرقابة ال   

التوصيات الضنرورية التي من شأنها رفع كفاءة وفعالية ىذا النظام بدا يتوافق والعمل على تفعيلو وبرسينو من خلال تقدلَ 
 .مع أىداف الدؤسسة

ل تناولذا وفق سياق نظري وتطبيقي قمنا بطرح إشكالية بحثنا التي لضاو  الإلدام بهذا الدوضوع ةيبغ :إشكالية الدراسة -2
 من خلال الإجابة على سؤال الرئيسي الآتي: 

 في المؤسسة الاقتصادية؟ دور التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية وما ى

 كالية الدراسة الأسئلة الفرعية التالية:شوتتفرع عن إ
 ؟التدقيق الداخلي وما ى      

  الداخلية, وما علاقتو بالتدقيق الداخلي؟ماذا نقصد بنظام الرقابة     

  ؟الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلةفيما تتمثل مكانة التدقيق الداخلي في    

 ؟ في الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلة ىل يساىم التدقيق الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية 

 :ةيالتال الفرضياتالسابقة تم وضع  الفرعيةسئلة للإجابة على الأ فرضيات الدراسة: -3
 تتمثل فرضيات الدراسة النظرية فيما يلي:فرضيات الدراسة النظرية:  3-1



عَامة  مقدمة

 ب 

 تتمحور بحيث في الدؤسسةوالسياسات  موعة من الإجراءاتتتمثل في لرالتدقيق الداخلي أداة رقابية   الفرضية الأولى:
 .ومصداقيتها والتأكد من صحتهاالإجراءات في تدقيق الحسابات  أىم ىذه

لرموعة من الأساليب والطرق التي تتبعها الدؤسسة لتأكد من دقة معلومتها ولحماية نظام الرقابة الداخلية  الفرضية الثانية:
 .أصولذا وموجوداتها, حيث تربطو علاقة مباشرة بينو وبتُ التدقيق الداخلي

 فيما يلي: تطبيقيةالدراسة ال: تتمثل فرضيات التطبيقيةفرضيات الدراسة  3-1

قيمة الدضنافة بدور الذي يؤديو والالحضننة بالدسيلة الدركب الصناعي التجاري تتمثل مكانة التدقيق في  فرضية الأولى:ال
 بكل كفاءة. يعطيها للمركب والتي من شأناىا برقيق أىدافو التي

 في الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلةة الداخلية يساىم التدقيق الداخلي في برستُ نظام الرقاب :لثانيةاالفرضية 
 التوصيات الدقدمة لتحسينو.الخدمات و من خلال 

 يلي: والدتمثلة فيما الدوضوع اختيارتوجد لرموعة من الأسباب التي حفزتنا على موضوع الدراسة:  اختيارأسباب  -4
 ؛لرغبة الشخصية في الاهلاع أكثر على ىدا الدوضوعا 

 ؛ل التخصص )تدقيق ومراقبة تسيتَ (لبحث يتناسب مع لراموضوع ا 

  ؛ةزائريالجفي الدؤسسات الاقتصادية  ونظام الرقابة الداخلية يلالتدقيق الداخ واقعمعرفة 

 الداخلية في نظام الرقابة  و لزاولة التأكد من مدى كفاءة الإهارات القائمة على عمليات التدقيق الداخلي
 الدؤسسات الجزائرية؛

 تسعى دراستنا إلى برقيق الأىداف التالية: أىداف الدراسة: -5
  الدعايتَ الدنظمة لعمل  ,الداخلي التدقيقأنواع واىدافو  ,تعاريف)برديد لستلف الدفاىيم الدتعلقة بالتدقيق الداخلي

 (؛عمل التدقيق الداخلي منهجيةالتدقيق الداخلي, 
 وأىم مقوماتو؛ ومكوناتو لأنواعولية والمحددة التطرق لأىم العناصر الخاصة بنظام الرقابة الداخ 

 ؛ الددقق الداخليالأساليب والإجراءات الدتبعة في تقييم نظام الرقابة الداخلية من قبل  شرح 

  ؛الاقتصاديةإبراز مسالعة التدقيق الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية في الدؤسسات 

 في الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلةظام الرقابة الداخلية التعرف على مكانة التدقيق الداخلية وواقع ن 
 .النظام من خلال بعض أقسام الدركبولزاولتنا لتقييم ىذا 

 يلي: ألعية الدراسة فيما نتكم أىمية الدراسة: -6



عَامة  مقدمة

 ج 

  دية؛الدؤسسات الاقتصاالدور الأساسي الذي يؤديو التدقيق الداخلي في تنظيم لستلف العمليات الجارية في 

  ,التي تساىم في لرموعة من الإجراءات والسياسات  باعتبارهالقيمة الجوىرية التي يتضنمنها نظام الرقابة الداخلية
 الدؤسسات الاقتصادية.تنظيم لستلف الإجراءات الدعمول بها في 

 : تتمثل حدود دراستنا فيما يلي:حدود الدراسة -7
 :نظام و  التدقيق الداخليبلدختلف الدفاىيم الدتعلقة  تعرفالتتمثل حدود موضوعنا في  الحدود الموضوعية

 الرقابة الداخلية.
 :0202خلال شهر جوان  الحدود الزمنية. 
 :في الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلة تتمثل الحدود الدكانية لدراستنا الحدود المكانية. 

 (التدقيق الداخلي, نظام الرقابة الداخلية) متغتَينت من أجل الإلدام بجوانب دراستنا والتي تضنمن المنهج المتبع: -8
أما في الجانب , الدراسةموضوع لوصف جاً مناسباً هج الوصفي باعتباره منهالدن لىالنظري ع لجانبستنا في ااعتمدنا في در 

ا تدعيم ,سيلةالدركب الصناعي التجاري الحضننة بالد سة حالةار د جراءمن خلال إالتطبيقي اعتمدنا على منهج التجريبي 
 ) الدلاحظة, الدقابلة الشخصية(. دواتالأبدجموعة من 

 على لرموعة من الدراسات السابقة التي كانت بدثابة الدوجو اعتمدنامن أجل إعداد دراستنا,  الدراسات السابقة: -9
 :والدتمثلة فيما يلي الدراسة خطة ومضنمونة في إعداد الفعلي الانطلاقةالرئيسي و 
  تقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات بلال, دراسة برباح

 لزمد بوقرة,أ ةجامع , ,علوم التسيتَ, كلية  لزاسبة بزصصماجستتَ مقدمة لنيل شهادة  مذكرة, الاقتصادية
 .0203-0202, بومرداس

التدقيق التعرف أكثر على  و في الدؤسسةالتعرف أكثر على نظام الرقابة الداخلية  بحيث ىدفت ىذه الدراسة إلى
ونظام  الداخلي التدقيقبرديد العلاقة الدوجودة بتُ كل من  تدقيق ووالدعايتَ التي بركم مهنة ال الداخلي دقق, الدليالداخ

 الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية. دققبرديد الدور الذي يلعبو الد ك, وكذلالداخليةالرقابة 
 لدراسة إلى النتائج التالية:وقد توصلت ا

 م الدوظفتُ بالقوانتُ لتزاق أىدافها الدتعلقة بضنمان اعلى التحكم في الدؤسسة من أجل برقي يساعد نظام الرقابة
حماية أصول الدؤسسة, الارتقاء بالكفاءة الإنتاجية وتوفتَ مصادر الدعلومات التي  ية الدرسومة,والتعليمات الإدار 

 يم ىذا النظام؛يعُتمد عليها في تقي
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 تابع  الداخلي تدقيقم الالداخلي على برستُ نظام الرقابة الداخلية وخاصة إذا كان قس دققتعمل استقلالية الد
 ؛حمباشرة إلى لرلس الإدارة مع برديد مهام وصلاحيات ىذا القسم بشكل موضوعي وواض

 لأن الخبرة والدؤىلات العلمية والتدريب الداخلي ألعية في برستُ نظام الرقابة الداخلية دققلخبرة وكفاءة الد ,
ت الغش والتلاعبات واكتشاف أوجو القصور في النظام راعلى بسييز مؤش دققمر في لرال العمل يساعد الدالدست

 ؛الساري في الدؤسسة والعمل على برسينو
 ية وخاصة إذا كان ىذا تأثتَ على برستُ نظام الرقابة الداخل حالداخلي برفع تقرير موضوعي وواضدقق الد التزام

ح حلول وبدائل لنقاط الضنعف في ىذا ا مع اقتً  الاستشاريةالتقرير لػتوي على لرموعة قيّمة من الخدمات 
 النظام؛

 يق التوصيات الداخلي لنتائجو الدبلّغ عنها ألعية في برستُ نظام الرقابة الداخلية, لأنّها تضنمن تطب دققتابعة الدلد
 الدقدمة. توالاقتًاحا

 التدقيق الداخلي ودوره في تقييم نظام الرقابة الداخلية كألية لإدارة ابو بكر الصديق قيدوان,  سةدرا
أهروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه بزصص لزاسبة, كلية علوم التجارية,  المخاطر في البنوك الجزائرية,
  .0207-0206جامعة حسيبة بن بوعلي, شلف,

التطرق لأىم العناصر الخاصة في البنوك و د لستلف الدفاىيم الدتعلقة بالتدقيق الداخلي برديالى  بحيث ىدفت ىذه الدراسة
الأساليب والإجراءات  , وشرحج لآخربنظام الرقابة الداخلية والمحددة لإجراءاتو وسياساتو ومكوناتو والتي بزتلف من لظوذ 

لعمليات التعرف على الدفاىيم الأساسية الدنظمة , و داخليالدتبعة في تقييم نظام الرقابة الداخلية من قبل وظيفة التدقيق ال
 .إدارة الدخاهر في البنوك

 :ىذه الدراسة فيما يلي نتائجولؽكن حصر بعض 
  بحيث   0777إلى غاية آخر مفهوم سنة  0720شهد مفهوم التدقيق الداخلي العديد من التغيتَات منذ سنة

افة, كما يسعى إلى تأكيدية, بالإضافة إلى تقدلَ قيمة مضنو  استشاريةأصبح التدقيق الداخلي يقدم خدمات 
 ؛(الرقابة, إدارة الدخاهر والحوكمة)برستُ عمليات 

 مرحلة تنظيم قسم التدقيق الداخلي,  مرحلة )بسر مهمة التدقيق الداخلي بدجموعة من الدراحل والدتمثلة في
, بحيث تتخلل كل مرحلة لرموعة من (التدقيقالإعداد, مرحلة التطبيق ومرحلة إعداد التقرير ومتابعة نتائج 

 ؛باعها من هرف الددققتُ الداخليتُالإجراءات الواجب إت
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  ,66من القانون  22ما جاء في الدادة  باستثناءغياب نصوص تشريعية تنظم عمل التدقيق الداخلي في الجزائر-
يم وتدعيم ىياكل داخلية خاصة تنظ والاقتصاديةوالتي نصت على أنو " يتعتُ على الدؤسسات العمومية  20

 بالدراقبة في الدؤسسة وبرسن بصفة مستمرة ألظاط ستَىا وتسيتَىا"؛
  نظام الرقابة الداخلية ىو عبارة عن "لرموعة من الآليات والإجراءات والسياسات التي توضع من هرف الإدارة

تلف الدستويات الإدارية, بحيث تسمح العليا وتتم الدوافقة عليها من هرف لرلس الإدارة من أجل تنفيذىا في لس
أو مالية مثل  اقتصاديةىذه الآليات والإجراءات والسياسات بدتابعة لستلف العمليات الجارية في الدؤسسات سواء 

 البنوك, وذلك من أجل برقيق الأىداف الدسطرة"؛
 ومات من هرف الددقق الداخلي يتم تقييم نظام الرقابة الداخلية في بيئة العمل اليدوية وبيئة تكنولوجيا الدعل

 ؛ (وخرائط التدفق الاستقصاءالدذكرة الدكتوبة, )ثلاث أساليب  باستخدام

  الاقتصاديةدور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة لويزة بهاز, وأخرون, دراسة ,
 . 0207الجامعي أفلو, الأغواط, ركز, الد20العدد,20والإدارية, لرلد الاقتصاديةلرلة أراء للدراسات 

تساىم في تفعيل نظام كأداة   وألعيتو الى لزاولة إبراز دور التدقيق الداخلي ىدف علميىذه الدراسة عبارة عن مقال 
 الرقابة الداخلية, وإبراز نظام الرقابة الداخلية وألعيتو كأحد الدعائم الأساسية للمؤسسة.

 ما يلي:وبسثلت أىم نتائج ىذه الدراسة في
 يساىم التدقيق الداخلي بدتابعة السياسات والإجراءات الدختلفة والمحافظة على موارد الدؤسسة؛ 

 في تفعيل نظام الرقابة الداخلية وأن التدقيق الداخلي اصبح لؽارس  تعتمد الدؤسسة على وظيفة التدقيق الداخلي
 انشطتو في لستلف أجزاء الدؤسسة؛

 اد الثغرات واقتًاح الحلول الدمكنة, كما يساعد على تنفيذ القرارات الدتخذة بدا يساعد التدقيق الداخلي في إلغ
 يضنمن فعالية وكفاءة ىذه القرارات.

 إن أىم ما لؽيز دراستنا عن الدراسات السابقة يتمثل فيما يلي: مميزات الدراسة عن الدراسات السابقة:

أن  تضنحي ,الداخلية ونظام الرقابة التدقيق الداخليلرال سات السابقة في ار ر لدا تم عرضو بخصوص نتائج الدبالنظ
 متغتَين موضوع الدراسة)التدقيق الداخلي, نظام الرقابة الداخلية( في الجانب التطبيقيسات السابقة عالجت ار الد

اسة در  باستعمال سة الدوضوعراكوننا قمنا بد  التطبيقيعن سابقاتها في جانبها  راستناد تبسيز  ليوبالتا ,الاستبانة باستعمال
 التي بسثلت في الدلاحظة والدقابلة الشخصية. حالة اعتمادا على بعض أدوات البحث
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 صعوبات الدراسة: -11
 ما يلي:تتمثل الصعوبات التي واجهتنا أثناء إعداد دراستنا في

 ؛البلاد لا سيما الكتب الإلصليزية في ضل غلق الدكاتب نتيجة الجائحة الصحية التي ىزت عدم توفر الكتب 

  الإجراءات  ابزاذالدتكرر والحصول على الدعلومات في مؤسسة مطاحن الحضننة بالدسيلة بحكم  الاستقبالعدم
 .07ضد وباء كوفيد  الاحتًازية

فصل نظري  فصلتُ,من أجل التطرق لدعظم الجوانب الدتعلقة بدراستنا, قمنا بتقسيمها إلى  تقسيمات الدراسة: -11
 :من كل فصل العناصر التاليةتطبيقي, بحيث تضن وفصل

 الفصل الأول : الإطار النظري لتدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية     
 , أما فيماىية التدقيق الداخلي الدبحث الأول, بحيث تناولنا في ثلاث مباحثتضنمن ىذا الفصل 

في برستُ نظام  اخلي ودورهالتدقيق الد تضنمن, أما الدبحث الثالث نظام الرقابة الداخليةالدبحث الثالٍ تطرقنا إلى ماىية 
 الرقابة الداخلية.

 .المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلة الفصل الثاني: دراسة حالة     
التعريف بديدان تضنمن ثلاث مباحث, بحيث تناولنا في الدبحث الأول خصص ىذا الفصل لدراسة التطبيقية حيث 

واقع تطبيق نظام , وفي الدبحث الثالث تناولنا الدركبواقع التدقيق الداخلي بطرقنا إلى أما في الدبحث الثالٍ ت الدراسة,
.بالدركبالرقابة الداخلية 



 

  

 الفصل الأول:
 الإطار النظري لتدقيق الداخلي ونظام الراقابة الداخلية
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 :تمهيد
قدمو من ينظتَ ما  , وذلكساسية في الدؤسساتأ ةمكان حيث أىم الأساليب الرقابية الحديثةأحد  التدقيق الداخليعتبر ي

أهراف داخل  منو ستفيدي كما  ,مة مضنافة للمؤسسات وبسكنها من برقيق أىدافهاالتي تساىم في إعطاء قي خدمات
ومدى   أنظمة الرقابة الداخلية مييفحص وتق تعمل علىن التدقيق الداخلي وظيفة مستقلة , وىذا لكو الدؤسسات وخارجها
  ولاىتمام بها.  تي لغب  العنايةائز الأساسية الوالتي تعتبر ىذه الأختَة من بتُ الرك الدؤسسات, كفاءتها وفاعليتها في

 بالدوضوع أكثر ستنطرق في ىذا الفصل الى ثلاث مباحث مقسمة كالتالي: موبالإلدا

 : ماىية التدقيق الداخلي؛المبحث الأول     

 : ماىية نظام الرقابة الداخلية؛المبحث الثاني    
 بة الداخلية.: التدقيق الداخلي ودوره في برستُ نظام الرقاالمبحث الثالث    
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 المبحث لأول: ماىية التدقيق الداخلي

ل من خلا داخل ىياكلها التنظيمية وىذا ةالدالية والاقتصادي تتبناىا الدؤسساتمنظمة  وظيفةيعتبر التدقيق الداخلي        
 ل, وىذا ما سنحاو عملياتهالكافة ويعد نشاط تقييمي والتي تساىم في برقيق أىدافها,  االدور والخدمات التي يقدمها لذ

  إبرازه في ىذا الدبحث من خلال تقدلَ لجميع جوانبو الأساسية.
       لتدقيق الداخلي ومفهوموا نشأةالمطلب لأول: 

لك بساشيا مع تطور وذ لقد عرف التدقيق الداخلي العديد من التغتَات التي هرأت عليو عبر الأزمنة منذ نشوئو       
مرورا بدفهومو في كل فتًة من تلك  ,التي مرى بها ةتطورات التارلؼينتعرف في ىذا الدطلب لالدؤسسات, وس العمليات في

  التطورات.
 أولا: نشأة التدقيق الداخلي

( في الولايات الدتحدة الأمريكية عام (IIAيرجع بداية الاىتمام بتدقيق الداخلي الى انشاء معهد الددققتُ الداخليتُ      
ىذه الخطوة لؽكن اعتبارىا الخطوة الأساسية في لرال التجسيد الدهتٍ  للتدقيق الداخلي, بحيث ساىم منذ , و 1941

 انشائو في تطوير التدقيق الداخلي واتساع نطاق الانتفاع بخدماتو. 
 1947وقد عمل الدعهد على تدعيم وتطوير التدقيق الداخلي عن هريق بذل الجهود الدختلفة, بحيث تم في عام     

تم اصدار أول قائمة معدلة  1957( , وفي عام IIAإصدار أول قائمة تتضنمن مسؤوليات التدقيق الداخلي صادرة عن )
 1لدسؤوليات التدقيق الداخلي.

 التدقيق الداخلي عبر كل مرحلة في الجدول التالي:التارلؼي ولتوضيح ذلك سنعرض مراحل تطور 
 : مراحل تطور التدقيق الداخلي(1-1جدول رقم)                        

 الفتًة التطور التارلؼي لتدقيق الداخلي
( معهد الددققتُ IIAصادرة عن ) تدقيق الداخليتتضنمن مسؤوليات الإصدار أول قائمة 

  الداخليتُ.
1947 

تدقيق الداخلي.عدلة لدسؤوليات التم إصدار أول قائمة م  1957 
للأعمال والسجلات تتم داخل الدؤسسة  تدقيقأنو على  التدقيق الداخلي اعتماد دليل تم 

تدقيق لف نطاق وأىداف البصفة مستمرة بواسطة موظفتُ متخصصتُ لذذا الغرض ولؼت
 .كثتَا في الدؤسسات الدختلفة  الداخلي

1964 

                                      
, مؤسسة الورق لنشر والتوزيع, 1, طالتدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق وفق لمعايير التدقيق الداخلي الدوليةخمف عبد الله الوردات,  1

 .31-30, ص ص:2002الأردن, 
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 1974 .للتدقيق الداخليتم تشكيل لجان الدراسة واقتًاح إهار متكامل لدعايتَ الأداء الدهتٍ  
لجان من أعمالذا وقدمت تقريرا بنتائج دراستهاانتهت ال .  1977 

تم التصديق النهائي على ىذه الدعايتَ في الدؤبسر الدولي السابع والثلاثتُ في سان 
  فرانسيسكو.

1978 

معهد الددققتُ الداخليتُ. عنصادر  التدقيق مهنة تم إصدار دليل لأخلاقيات     1996 
نها: نشاط ( على أIIAمن قبل معهد ) يق الداخليالتدقتم صياغة دليل جديد لتعريف 

وبرستُ وإلصاز ىذه  لتدقيقمستقل داخل الدنشأة مصمم  ينوعي واستشاري و موضوع
  الدوضوعة. الأىداف من خلال الإجراءات

1999 

تهدف لإلغاد منهج منظم ودقيق  التدقيق الداخليتم صياغة دليل جديد لدمارسة مهنة 
 2001 الرقابة والتوجيو. ر ووعمليات إدارة الدخاهفاعلية لتقييم وبرستُ 

         , 49, العدد لرلة العلوم الإنسانيةكمة الشركات, حدور المراجعة الداخلية في تفعيل الدصدر: عزوز الديلود,             
 .247, ص2017جامعة لزمد خيضنر , بسكرة, 

برغم  ثة الاستعمال, والاعتًاف بها كنشاط لا لؽكن الاستغناء عنو,اما في الجزائر فيمكن القول أن ىذه الوظيفة حدي     
فلم ينص عليها الدشرع الجزائري  ,والاقتصاديةمن غياب التشريعات التي تنظم عمل التدقيق الداخلي في الدؤسسات الدالية 

 12/01/1988 ؤرخ فيالد 88/01من القانون التوجيهي للمؤسسات رقم  40الا في نهاية الثمانينات من خلال الدادة 
 :يما يلنصت على التي 

برستُ بصفة و بالدراقبة في الدؤسسة وتدعيم ىياكل داخلية خاصة  تنظيمى الدؤسسات العمومية الاقتصادية " يتعتُ عل
 1".".الظاط ستَىا وتسيتَىا مستمرة

 الدستشارين الداخليتُ , فتتمثل في جمعية الددققتُالجزائرأما الذيئة الدشرفة على التدقيق الداخلي في     
من هرف لرموعة من الددققتُ الداخليتُ يعملون في  19/07/1993ا في ( التي أنشأت رسميAACIAالجزائريتُ)
 2قطاعات لستلفة. تنشط في اقتصادية ومالية جزائرية مؤسسات

 ثانيا: مفهوم التدقيق الداخلي
  تعريف التدقيق الداخلي -1
 والدهنيتُ ذوي العلاقةول تعريف التدقيق الداخلي من قبل الدختصتُ تعددت الكثتَ من التعاريف ح     

                                      
 .36, ص13/01/1988, الصادرة بتاريخ 88/01, القانون02, العددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية 1
أهروحة مقدمة لنيل شهادة  ,التدقيق الداخلي ودوره في تقييم نظام الرقابة الداخلية كألية لإدارة المخاطر في البنوك الجزائريةابو بكر الصديق قيدوان,  2

 .10ص,0207ة بن بوعلي, الشلف, الجزائر,العلوم التجارية, بزصص لزاسبة وتدقيق, جامعة حسيب الدكتوراه في
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 بهذا المجال نذكر منها: 
 " :ما تطلبو الإدارة او للعمل على عن نشاط داخلي  نشأة, لتعبروظيفة داخلية تابعة لإدارة الدالتعريف لأول

 1.حسن استخدام الدوارد بدا لػقق الكفاية الإنتاجية القصوى"

 أداة مستقلة تعمل من داخل الدشروع للحكم والتقييم لخدمة اىداف الإدارة في لرال الرقابة "  ني :التعريف الثا
  .2عن هريق تدقيق العمليات المحاسبية والدالية "

  :لرموعة من أنظمة او أوجو نشاط مستقل داخل الدشروع تنشؤه الإدارة للقيام بخدمتها في " التعريف الثالث
كفاية  اسبية والإحصائية وفي التأكد منبشكل مستمر لضنمان دقة البيانات المح ودبرقيق العمليات والقي

 3الاحتياهات الدتخذة لحماية اصول ولشتلكات الدشروع"

يفات حسب تطورىا سنعرض تلك التعر و  والذيئات الدنضنماتوىناك تعاريف أخرى لتدقيق الداخلي من هرف 
 تالي:الدول الجالزمتٍ في 

 (: تطور تعريف التدقيق الداخلي من طرف المنضمات والهيئات .2-1جدول رقم )      

                                      
 .91, ص2005, دار صفاء لنشر والتوزيع, عمان 1ط ,مدخل الى التدقيق الحديثأحمد حلمي جمعة,  1
 .15,ص2015توزيع, الأردن,, دار الجنان لنشر وال1ط, التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدوليةنور دين أحمد قايد ,  2
 .246, ص2004والتوزيع, عمان, الأردن, , دار وائل لنشر2ط ,-ناحية النظرية-علم تدقيق الحساباتخالد أمتُ عبد الله,  3

 تعريف  السنة  الجهة  تعريف                                
" تدقيق الأعمال والسجلات داخل الشركة بصفة مستمرة  

بواسطة موظفتُ لستصتُ بأعمال التدقيق, وبزتلف لرلاتو 
ات, وقد لؽتد الى واىدافو تبعا لاختلاف أنشطة تلك الشرك

لات ذات الطبيعة المحاسبية اامور متعددة لا تتعلق مباشرة بالمج
 خاصة في الشركات الكبتَة "

معهد المحاسبتُ 
القانونيتُ في 
 انكلتًا وويلز

)ICAEW) 

1964 01 

" نشاط تقولؽي مستقل داخل الشركة يهدف الى تدقيق 
لخدمة الإدارة,  لك كأساست المحاسبية والدالية وغتَىا وذالدعاملا

أي أنها رقابة إدارية بسارس لأجل قياس وتقولَ فاعلية أساليب 
  الرقابة الأخرى"

معهد الددققتُ 
 الداخليتُ

)IIA) 

1974 02 
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معايير التدقيق الداخلي في الشركات العامة وفق "التدقيق حكيم حمود, و , فليح الساعدي لزمد زامل  المصدر:  
 .15-14ص:, ص  2019داد, ,بغ ((IAG,دار عشتار الأكادلؽية 1ط الدولية",

تعمل  مستقلة داخل الدؤسسة, رقابية من التعاريف السابقة نستنتج ان التدقيق الداخلي ىو عبارة عن وظيفة          
ص وتقييم  فحو  من صحة وسلامة الدعلوماتو  ,الدعمول بهاالتأكد من التزام بالخطط والسياسات والإجراءات على 

 التي من شانها أن برسن تلك الانظمة. خلال تقدلَ التحاليل والتوصيات من  برسينهاالدسالعة فيو  ,أنظمة الرقابة

 ثانيا: أىمية التدقيق الداخلي

بردد ألعية التدقيق الداخلي بالدور الذي يؤديو في تدعيم الوظيفة الرقابية لإدارة الدؤسسة, وتتضنح بصورة خاصة من       
والذي ينادي بضنرورة برستُ الأداء الرقابي للمؤسسة, ولؽكن ان نرجع (الأختَة  خلال السنوات العشر)الابذاه الدتزايد 

" وظيفة تقولَ مستقلة يتم إنشائها داخل الشركة لفحص  
وتقولَ اوجو النشاط ومساعدة الأفراد للقيام بصورة فاعلة بأداء 

لال تقدلَ التحاليل والتوصيات وكافة مسؤولياتهم من خ
لك خدمة لدصالح تلك علومات الدتعلقة بأوجو النشاط وذالد

 الشركة"

ديوان المحاسبة 
 الأستًالي

)AAB) 

1994 03 

يقدم خدمات تأكيدية " عبارة عن نشاط مستقل وموضوعي 
لك بهدف إضافة قيمة للشركة فضنلا عن برستُ وذ واستشارية

د ىذا النشاط في برقيق أىداف الشركة عملياتها, كما ويساع
من خلال إتباع أسلوب منهجي منظم لتقييم وبرستُ فاعلية 

  عمليات الحوكمة وإدارة الدخاهر الرقابية" 

معهد الددققتُ 
 الداخليتُ

)IIA( 

1999 04 

" الوظيفة التي يتلقى بها مدراء الشركة تأكيدا من مصادر  
ون عنها تعمل بطريقة من داخلية بأن العمليات التي ىم مسؤول

حدوث خطأ أو  احتماليةأدلٌ حد من  إلىشأنها ان تقلل 
"احتيال لشارساتاو  الاقتصاديةلفعالة أو غتَ اغتَ  لشارسات  

الدنظمة الدولية 
للأجهزة العليا 

 للرقابة الدالية
(INTOSAI) 

2010 05 

الدصممة  توالاستشارا" قسم في الشركة يؤدي نشاهات 
ز فاعلية عمليات حوكمة الشركات وإدارة الدخاهر لتقييم وتعزي

 والرقابة الداخلية"
 
 

براد الدولي الإ
 للمحاسبيتُ

)IFAC) 

 
 

2013 
 
 

06 
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ظهور ىذا الابذاه الى ثلاث عوامل وىي زيادة حالات فشل الدؤسسات وافلاسها والتغيتَ في ألظاط الدلكية والتغتَات في 
 1البيئة النظامية التي تعمل فيها الدؤسسات.

 مستخدمي البيانات المحاسبية أو الدستفيدين منها, وكلما كبر حجم الدؤسسة وزاد عدد إلى التدقيقألعية  اايضنترجع       
لقرارات أكثر ألعية نظرا لاستخدام ىذه البيانات في ابزاذ ا الددققحت مهمة صبتخدمي البيانات المحاسبية كلما أمس

2.السياسات الدستقبلية وتصحيح الالضرافات مالاقتصادية الدناسبة لرس
. 

 3كما تظهر ألعية التدقيق الداخلي للإدارة من خلال تقدلَ الخدمات التالية :    
 للأصول, وحماية  ةوجود الحماية الكافي وظيفة التدقيق الداخلي بالتأكيد من: حيث تقوم خدمات وقائية

 السياسات الإدارية من الالضراف عند التطبيق الفعلي لذا؛
 لى قياس وتقولَ فاعلية نظام الرقابة وإجراءاتها في الدؤسسة, : حيث تعمل ىذه الوظيفة عخدمات تقويمية

 ومدى الالتزام بالسياسات الإدارية الدوضوعة؛
 :)حيث تقوم ىذه الوظيفة باقتًاح التحسينات اللازمة على الانظمة الدوضوعة داخل  خدمات إنشائية)بناءة

 . مة ودقة الدعلومات الدقدمة لذاالدؤسسة, وتطمئن الإدارة على سلا

 

 

 

 

 

 

 

                                      
 .69,ص2010, مطبعة مزوار لنشر والتوزيع, الوادي, 1, طالمراجعة الداخلية صديقي مسعود, أحمد نقاز, 1
 .276ص  ,2017, جامعة لزمد خيضنر , بسكرة, 49لرلة العلوم الإنسانية, العدد  ,الداخلية في تفعيل حكمة الشركات دور المراجعةعزوز الديلود,  2
 رسالة مقدمة لنيل شهادة ماجيستً, , بزصص لزاسبة وبسويل, الجامعة الإسلامية, غزة, ",واقع تدقيق الداخلي في بلديات قطاع غزةاياد حسن السالم, " 3

 .28, ص2012
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  ووأنوعالتدقيق الداخلي المطلب الثاني: أىداف 

 تدقيق الداخلي.ل الأساسية نواعلأو  الرئيسة ىدافالأ سنتناول في ىذا الدطلب          
 أىداف التدقيق الداخلي :أولا   

 :يهدف التدقيق الداخلي بصورة اساسية الى برقيق الأنشطة والعمليات التالية
 وتقييمها وإبداء الرأي  ؤسسةية من قبل الإدارة العليا للمطط الدوضوعة والسياسات الإدار التحقق من تنفيذ الخ

التي وبرليل الالضرافات عن ىذه الخطط وتقدلَ الاقتًاحات لتجنب الالضرافات مستقبلا وسد الثغرات  ,حيالذا
 ؛ؤسسةتؤدي إلى ضياع اموال الد

  دقيقة وكافية وانها من واقع مستندات صحيحة وسليمة؛التأكد من ان الدعلومات الدعروضة على الإدارة 
 ضد الفقد والسرقة؛ ؤسسةن وجود حماية كافية لأصول الدالتحقق م 
 تقييم عمل الأفراد ومدى قدرتهم على برمل الدسؤولية؛ 
 1تقييم كفاءة استخدام الدوارد من الناحية الاقتصادية؛ 
 2بية والإحصائية وابزاذىا كأساس للقرارات الإدارية الناجحة.الحكم على إمكانية الاعتماد على البيانات المحاس 
 3قابلة لتطبيق؛ تخلق قيمة مضنافة للمؤسسة بتقدلَ حلول واقتًاحا 
 تقييم نوعية وجودة الأداء في تنفيذ الدسؤوليات المحددة؛ 
 .4زيادة قيمة الدؤسسة والتوصية بالتحسينات التشغيلية 

 لتدقيق الداخلي:لسية الأىداف  الرئي وضحشكل التالي يالو 
 
 
 

 

                                      
 .88, ص2009, دار الراية لنشر والتوزيع, عمان, الأردن, 1, طمراجعة الحسابات والتدقيقاىد عاهف سواد, ز  1
 .48,ص2013, دار ىومة للطباعة والنشر والتوزيع, الجزائر,مرام المراجعة الداخلية للمؤسسة رضا خلاصي, 2
, لرلة حوكمة الشركات على ضوء معايير الدولية للممارسة مهنة التدقيق الداخليدور التدقيق الداخلي في الممارسة السليمة لعبد الرحمان العايب,  3

 .12,ص: 2016 , الجزائر,1,جامعة سطيف16العلوم الاقتصادية وعلوم التسيتَ, العدد 
لرلة البحوث في العلوم الدالية  أثر التدقيق الداخلي على جودة التقارير المالية في المؤسسات الحكومية في قطاع غزة,حاتم فوزي لزمود أبو لتُ,  4

 .64.ص:2020 جامعة غزة, فلسطتُ,,01, العدد 05والمحاسبة,لرلد
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 التدقيق الداخلي الرئيسية أىداف:(  1-1شكل رقم)                      

 

 

              

 

 

 

  

 

 

 

 

 .49صمرجع سبق ذكره,, مرام المراجعة الداخلية للمؤسسة رضا خلاصي, المصدر:      

 أنواع التدقيق الداخلي -ثانيا
 يق الداخلي الى أنواع عديدة نذكر منها: تعددت انواع التدق  

  تدقيق المالي:ال -1         

ى مساعدة الإدارة في القيام بوظائفها عن طريق يهدف التدقيق الداخلي ال
 لأنشطة التي يتولى مراجعتها من خلاللإمدادىا بالتحليل والتقييم المناسب 

 النقاط التالية:

لسياسات التأكد من التزام بالخطط وا
      والإجراءات الإدارية

 تقييم كفاءة الأداء      

ة وسلامة المعلومات التأكد من صح
 ام المعلوماتظة عن نالصادر 

من لمؤسسة حماية أصول ا التأكد من
فحص وتقييم  أنظمة  الاختلاس والضياع وسوء الاستخدام

الرقابة وتطويرىا بتكاليف 
 مناسبة

لازمة من لالتوصيات ا تقديم
ونظم والسياسات  الخطط

 والإجراءات
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 فحص العمليات والبيانات الدالية والسجلات الخاصة بها لغرض التعرف على مدى التزام بالدبادئ المحاسبية يعرف بأنو
 .1الدتعارف عليها وسياسات واجراءات الادارة وأي  متطلبات أخرى

 التدقيق التشغيلي: -2
لغرض اعلام الادارة عما اذا كانت العمليات الدختلفة قد  ؤسسةفحص والتقولَ الشامل لعمليات الدعبارة عن ال ىو   

الاقتصادية لى التحقق من الكفاءة والفعالية دارة, ويهدف انفذت هبقا للسياسات الدوضوعية والدتعلقة مباشرة بأىداف الإ
 2. سلوك نهج عمل واقعيدية من أجل ى حل الدشاكل بتقدلَ توصيات لرفي الأنشطة الدراد تدقيقها ومساعدة الادارة عل

 تدقيق نظم المعلومات: -3
اية أصول الدؤسسة, والحفاظ على سلامة كانت نظم الدعلومات توفر القدر الكافي لحم  اما إذىذا التدقيق يشمل       

 :يما يليشمل ىذا  التدقيق وتصحيحها في الوقت الدناسب و  ضبطهامن البيانات والنظم, والقدرة على وأ
 احتياجاتتلبي  ئمة أو الجديدة قبل التنفيذ وبعد التنفيذ, وذلك لضنمان أمنها وأنهافحص النظم القا 

 الدستخدمتُ؛
 فحص نوعية التكنولوجيا لضنمان فعالية الرقابة الداخلية التي تم وضعها؛ 

 :الالتزامتدقيق   -4
امج والسياسات والقوانتُ والأنظمة والعقود التي لغب الإلتزام بها يتضنمن ىذا التدقيق إجراء فحص لدختلف البر    

 التوجيهية الدقررة في الشركة ويتًتب على ىذا النوع من التدقيق مايلي:و  الدبادئمن أجل الحفاظ على  ,وإتباعها
  ؛الالتزامجمع الدعلومات عن القوانتُ والانظمة وغتَىا من متطلبات 
  عن الأعمال غتَ القانونية وسوء الدعاملات؛فهم حدود التدقيق في الكشف 
 .تقييم الدخاهر التي لؽكن أن بردث جراء الأعمال غتَ القانونية 

  داء:تدقيق الأ  -5
اقتصادية, لديها بطريقة أكثر كفاءة وفعالية سسة تستعمل الدوارد الدتاحة كانت الدؤ   ايتضنمن ىذا التدقيق فحص ما إذ
 البرامج العمليات اوفي مدى كفاية نظام الرقابة الداخلية وأن  , ويشمل ذلك النظربسكنها من برقيق رسالتها وأىدافها

  

                                      
بغداد,  ,دار عشتار الأكادلؽية,1ط التدقيق الداخلي في الشركات العامة وفق المعايير التدقيق الدولية","فليح الساعدي لزمد زامل, وحكيم حمود,  1

 .21-20ص ص: .2019
 .56:ص ,بق ذكرهس مرجع والتطبيق, النظرية بين الداخلي التدقيق لوردات,ا الله عبد خلف 2
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 .1التدقيق لغرى تنفيذىا وفقا للأىداف والخطط الدسطرة في برنامج
 تدقيق البيئي:  -6

 بغرض التحقق من فاعليتو وتوافقو مع التًتيباتللمؤسسة  نشاط تقيمي يقوم على فحص الأداء البيئي 
 2.للمؤسسة خططة وبرديد أثاره على القوائم الداليةالبيئية الد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      
, جامعة الوادي, الجزائر, 05لرلة الدراسات الاقتصادية والدالية, العدددور المراجعة الداخلية في تفعيل حوكمة الشركات, لػي سعيدي ولخضنر اوصيف,  1

 .194 :,ص2012
, عمان, , دار الوراق لنشر والتوزيع1, طIIAالداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة من دليل التدقيق خلف عبد الله الوردات,   2

 .252,ص:2017,الأردن
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 المطلب الثالث: منهجية ومعايير التدقيق الداخلي
وىذا ما سنتعرف عليو في ىذا  ومعايتَ تنص على الاعتماد و العمل بها داخل الدؤسسة منهجية الداخل لتدقيقل    

 الدطلب.
 أولا: منهجية التدقيق الداخلي

العية وظيفة التدقيق الداخلي في الذيكل التنظيمي لأي مؤسسة يتطلب منها اتباع خطوات عمل باعتماد  أن      
 1الدنهجية السليمة التي تتمثل في الدراحل التالية:

يتطلب من الددقق الداخلي قبل القيام بتنفيذ اعمال التدقيق القيام مرحلة التحضير لمهمة التدقيق الداخلي:  -1
 يد للمهمة, وتتم عملية التحضنتَ للمهمة عبر مرحلتتُ:بالتحضنتَ الج

:ىو عبارة عن تفويض التي تعطيو الدؤسسة للمدقق الداخلي ويكون على شكل وثيقة  الامر بالمهمة -1-1
 .مكتوبة وقد يكون على شكل أمر شفهي

و , حيث لغب : وتعتبر ىذه الدرحلة ضرورية وىامة للمدقق الداخلي لإلصاح مهمتتخطيطاللدراسة و ا -1-2
م مع الأىداف الدسطرة ويتم تنفيذ ءاولويات مهمة التدقيق, بدا يتلا عليو وضع خطة مبنية على الدخاهر, لتحديد

 ىذه الدرحلة من خلال الاتي:
  حيث يقوم الددقق الداخلي بعملية الاهلاع وجمع الدعلومات الكافية ولازمة التي  لفهماالاطلاع و :

 ؛برقيقها من ىذه الدهمةو ف الدطلوب التدقيق من أجل معرفة الاىدابسكنو من فهم الدوضوع لزل 
 بتقسيم  ن خلالذا الددقق الداخليم ارة عن وثيقة تظهر في شكل جدول يقومب: وىي عخطة تقارب

 ؛التي ىي لزل التدقيق فة النشاط أو الوظي
 ؛ادارة لساهر النشاط وأنظمة الضنبط: ويقوم الددقق بتقييم مدى ملائمة وفاعلية تحديد موقع الخطر 
 ولػدد التقرير التوجيهي أسس برقيق مهمة التدقيق الداخلي ونطاقو, كما انو يعرض التقرير التوجيهي :

 برقيقها. إلىالأىداف التي يسعى الددقق الداخلي 

  :مرحلة تنفيذ المهمة -2   
بالاجتماع الافتتاحي ثم ينتقل الددقق الداخلي في ىذه الدرحلة الي الديدان للقيام بأعمال التدقيق, وتبدأ ىذه الدرحلة 

  .الدخول في العمل الديدالٍ
                                      

 .272ص: ,  2004مصر, ,لنشر والتوزيع الجامعية الدار ,المهنية والممارسة النظرية المراجعة ،الوهاب عبد ابراهيم 1
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  1وتتمثل ىذه الدرحلة في:
 نشاط الذي سيتم تدقيقو, بتُ الفريق الدكلف بالدهمة ومسؤول النشاط ال: يتم في مقر  الاجتماع الافتتاحي

 ؛لزل التدقيق
 ف الددير التنفيذي لقسم وثيقة داخلية يتم إعدادىا من هرف فريق التدقيق وبرت إشرا ىو :برنامج التدقيق

التدقيق الداخلي, بحيث يسمح لددققتُ الداخليتُ بدعرفة التحقيقات الواجب القيام بها, والأسئلة الواجب 
 2هرحها والإجراءات الواجب القيام بها؛

 لٍ.: ىي مرحلة الانطلاقة الرسمية لعملية التدقيق وىذا بتطبيق برنامج العمل في الواقع الديداالعمل الميداني 
 التقرير إعداد  مرحلة -3 

 :التاليةراحل الد وتشمل تعتبر ىذه الدرحلة الأختَة في الصاز الدهمة
 الدشاكل التي يتم إعدادىا أثناء تنفيذ وإبراز : ويتم إعداده من خلال أوراق برليل لتدقيقلولي التقرير الأ

عبات ويعتبر ىذا التقرير اساس اعداد برنامج التدقيق, والتي تشتمل على كافة الدشاكل والالضرافات والتلا
 3 التقرير النهائي.

 وتكون  : والذدف من ىذا الاجتماع عرض النتائج والدلاحظات التي تم التوصل اليها,الختامي اجتماع
 4ونقاط قوة وضعف نظام الرقابة الداخلية؛ا, إضافة الى التوصيات الدقتًحة مدعمة بالأدلة الدؤيدة لذ

 التدقيق  الداخلي بصفة عامة  تم كتابة التقرير النهائي من هرف الشخص الدسؤول عني: التقرير النهائي
 5وي التقرير على الدعلومات التالية:ولػت
 ىوية الددققتُ؛ 
 الدؤسسة لزل التدقيق؛ 
 اىداف ومعايتَ التدقيق؛ 

                                      
مقدمة لنيل شهادة ماجيستً, بزصص لزاسبة, جامعة الزمد بوقرة, رسالة , ن نظام الرقابة الداخليةتقييم دور المراجع الداخلي في تحسيبن رابح بلال,  1

 .63-62: ص , ص 2015بومرداس, 
 .59, مرجع سبق ذكره, صالتدقيق الداخلي ودوره في تقييم نظام الرقابة الداخلية كألية لإدارة المخاطر في البنوك الجزائريةابو بكر الصديق قيدوان,  2
لنشر  الجامعية دار ,أسواق المال وعولمة المعلومات تكنولوجيا البيئة في الحديثة الداخلية المراجعة و الرقابة شحاتة, السيد شحاتة نصر, الوىاب عبد 3

 .521 ص , 2006,مصر ,والتوزيع
4 Saidj faiz, Methodologit et Cadre de Referencedes Pratiques Professionnelles de L' audit Anterne, Revue 
Novelle Economie, VOl 02,N ° 11, Universite SAAD DAHLAB, Blida,2014,p31. 

 .63, صسبق ذكره , مرجعابو بكر الصديق قيدوان 5
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 لسطط التدقيق؛ 
 .مدة ونتائج عملية التدقيق 

 الازمة من الجهات  ةلال التأكد من إجراءات التصحيحيمن خ: متابعة نتائج التقرير وتنفيذ التوصيات
 1الإجراءات, ومتابعة مدى الالتزام بتنفيذ التوصيات. وأيضنا التحقق من فاعلية تلك الدسؤولة,

 ثانيا: معايير التدقيق الداخلي 
أي تنظيم وتتمثل تلك  تدقيق الداخلي فيالتم تقسيم معايتَ التدقيق الداخلي الى خمسة أقسام تغطي الجوانب الدختلفة ب   

 الأقسام في:
 الاستقلالية -1
ويتحقق الاستقلال عندما يقوم الددقق الداخلي بأداء  تدقيقهاي عن الأنشطة التي يقوم بويعتٍ استقلال الددقق الداخل  

 لي:تحقق الاستقلال بناء على ما يوي, ق الداخلي بإعطاء رأي غتَ متحيزعملو بحرية وبدوضوعية ويسمح ذلك للمدق
: لغب أن يكون لإدارة التدقيق الداخلي وضع تنظيمي يسمح لذا بأداء مسئولياتها, الوضع التنظيمي -1-1      

ولغب أن لػصل الددققتُ الداخليتُ على دعم من الإدارة العليا ومن لرلس الإدارة ذلك لكي يكون الأفراد الخاضعتُ 
 للتدقيق متعاونتُ بدون أي تدخل.

لغب أن يكون الددقق الداخلي موضوعيا عند أدائو لوظيفة التدقيق الداخلي وتعتبر الدوضوعية  عية:الموضو  -1-2     
ائو لرأي في أمرا ذىنيا لغب أن يتحقق لدى الددقق الداخلي أثناء أدائو  لعملو بحيث لغب ألا يكون تابع للغتَ عند إبد

 2 .تدقيقأمر من أمور ال
 العناية المهنية -2

 3عناية الدهنية الازمة وىذا يتطلب ما يلي:الداخلي بدا يتفق وال مال التدقيقلغب أن يؤدي أع
 بالنسبة لقسم التدقيق الداخلي: -2-1     

  لغب ان يتأكد الدسؤول من قسم التدقيق الداخلي من ان الددققتُ الداخليتُ لديهم التأىيل العلمي والعملي
 ؛يحةفي صورتو الصح تدقيقالدناسبتُ للقيام بعملية ال

                                      
1 Saidj faiz, Methodologit et Cadre de Referencedes Pratiques Professionnelles de L' audit Anterne,op, cit,p31.
  

 .169-168ص: ,ص2008 مصر, , الاسكندرية,لنشر والتوزيع , دار الجامعيةالمراجعة التشغيلية والرقابة الداخليةلفتاح الصحن, واخرون, عبد ا 2
 .78_77:ص مرجع سبق ذكره, ص , المراجعة الداخلية,صديقي مسعود, أحمد نقاز 3
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  ؛الازمة لأدائو لدسؤوليات التدقيقلغب أن يكون لدى قسم التدقيق الداخلي الدعرفة والدهارات, والاصول 
  لغب أن يتأكد الدسؤول من قسم التدقيق الداخلي الدعرفة من توفر الإشراف الكافي على جميع أعمال التدقيق

 الداخلي.
 بالنسبة للمدقق الداخلي: -2-2    

 ؛الالتزام بدعايتَ السلوك الدهنة الداخلي دققلغب على الد 
  تدقيق؛ل الضنرورية لأداء أعمال اللغب أن تتوفر لدى الددقق الداخلي الدعرفة والدهارات والأصو 
 ٍ؛والعلمي عن هريق التعلم الدستمر لػب على الددقق الداخلي الحفاظ والزيادة من تأىيلو الفت 
 تدقيق.الازمة في أدائو لأعمال الة لغب على الددقق الداخلي بذل العناية الدهني 

 نطاق العمل التدقيق الداخلي -3
على فحص وتقييم مدى دقة و فعالية نظام الرقابة  الددقق الداخليلقد بتُ ىذا الدعيار ضرورة أن يشتمل نطاق عمل   

 1.الداخلية الخاص بالدؤسسة ودرجة جودة الأداء في تنفيذ الدهام الدطلوبة
 2تُ على الددققتُ القيام بدا يلي:ولتحقيق ذلك يتع  

 لغب على الددققتُ الداخليتُ فحص مدى الاعتماد تهاوسلام المعلومات علىمدى الاعتماد  تدقيق :
الدعلومات  ومدى سلامة الدعلومات الدالية والتشغيلية, والوسائل الدستخدمة بتحديد وقياس وتقرير مثل ىذه

 ؛للاستخدامات الدختلفة
 لغب على الددققتُ لتزام بالسياسات والخطط والإجراءات والقوانين والأنظمةالتحقق من مدى الا :

الداخليتُ فحص أنظمة الدوضوعة لتأكد من مدى الالتزام بتلك السياسات والخطط والإجراءات والقوانتُ 
 ؛ى أعمال الدنشاة والتقرير عن ذلكوالانظمة ذات التأثتَ الذام عل

 وحمايتها من    الداخلتُ فحص مدى كفاية وسائل المحافظة على الأصول: لغب على الددققتُحماية الأصول
 ؛كافة أنواع الخسائر

 لتنظيم ومدى كفاية : تقييم مدى اقتصاديات استخدام الدوارد الدتاحة لالاستخدام الاقتصادي الكفء للموارد
 ؛ىذا الاستخدام

                                      
, 01, لرلة أراء للدراسات الإقتصادية والإدارية, لرلد بة الداخلية في المؤسسة الإقتصاديةدور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقالويزة بهاز, وأخرون,  1

 .26,ص2019, الدركز الجامعي أفلو, الأغواط,02العدد
 .25, ص2010, الإسكندرية, مصر,لنشر و التوزيع , دار التعليم الجامعي-_مدخل عملي تطبيقي-أصول المراجعة الداخليةوجدي حامد حجازي, 2
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 التنظيم وكذلك مدى إلصاز الأىداف تقييم مدى برقيق الأىداف الدرجوة من البرامج والأنشطة الخاصة ب
 الدوضوعة للعمليات التشغيلية.

 تنفيذ اعمال التدقيق -4
عن النتائج ومتابعة  لغب أن تتضنمن اعمال التدقيق كل من بزطيط عملية التدقيق وفحص وتقييم الدعلومات, والتقارير  

للعمل والحصول على معلومات كافية ونطاق  ,يتضنمن بزطيط التدقيق ضرورة وضع أىداف لتدقيق بحيثالتوصيات, 
وبرديد الدوارد الازمة لأداء عملية التدقيق والاتصال بكل من تكون  ,تدقيقهاتم يعن الأنشطة التي سوف لتكوين خلفية 

لتعرف على الأنشطة والدخاهر والإجراءات الرقابية وذلك لتحديد تلك با التدقيق الدعنية, ثم القيام لو علاقة بعملية
كتابة برنامج التدقيق, وبرديد كيف ومتى ولدن ترسل نتائج عملية   و التي برتاج اىتماما اكبر أثناء عملية التدقيق الجوانب

وتشمل ىذه  1 ,ق الداخلي على خطة اعمال التدقيقالتدقيق وأختَا الحصول على الدوافقة من الدشرف على قسم التدقي
 2تتمثل في: الدعايتَ على لرموعة من الدعايتَ الفرعية والتي

: يقوم من خلالو الددقق الداخلي بتخطيط عملية التدقيق وبزطيط كل جزء من تخطيط التدقيق الداخلي -4-1      
 أجزائها, ولغب أن تتم من خلال لرموعة من الخطوات وىي:

 الداخلي أن لػدد ما ينوي برقيقو و  دققحيث لغب على الد ,الداخلي دققاف ونطاق عمل الدبرديد أىد
 ؛دققهار الدرتبطة بالأنشطة التي يجراءات برقيق ما ينويو, كما لغب أن لػدد درجة الخطإ
 ؛في الفتًات الداضية تدقيقمثل : أوراق عمل ال تدقيقثل الخلفية للأنشطة لزل الالحصول على معلومات بس 
 ؛تدقيقد الدوارد اللازمة لأداء البردي 

الداخلتُ, ولقد  دققتُالدعايتَ كما وصفو معهد الدا الدعيار ىو أكثر ويعتبر ىذ :وتقييم المعلوماتفحص  -4-2      
 التدقيق.ذلك لتدعيم نتائج عملية و توثيق الدعلومات و  تفستَ و برليل و بضنرورة جمعالددقق الداخلي ىذا الدعيار  ألزم

وتوثيقها لتدعيم نتائج ا ويتضنمن فحص وتقييم الدعلومات ضرورة قيام الددقق بتجميع الدعلومات وبرليلها وتفستَى
 .التدقيق

 3وتتم عملية الفحص وتقييم الدعلومات على النحو التالي:      
 بذميع الدعلومات التي تتعلق بدوضوع التدقيق؛ 

                                      
 .20ص: ,ذكره, مرجع سبق المراجعة الداخليةصديقي مسعود, أحمد نقاز,  1
 .05, مرجع سبق ذكره,صدور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الإقتصادية لويزة بهاز, وأخرون, 2
 .60, ص:سبق ذكرهمرجع  صديقي مسعود, أحمد نقاز, 3
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 لغب ان تكون الدعلومات كافية ولؽكن الاعتماد عليها؛ 
 لغب اختيار إجراءات التدقيق الدناسبة ؛ 
  بذميع الدعلومات؛لغب توفتَ الإشراف الكافي على عملية 
 .لغب إعداد اوراق العمل لتوثيق عملية التدقيق من قبل الددقق 

 التدقيقبضنرورة توصيلو لنتائج عملية  الددقق الداخليىذا الدعيار  زملقد أل :التدقيق الداخليتوصيل نتائج  -4-3     
ب أن يكون موقعا وذلك بعد الانتهاء , ولغمكتوب, حيث لغب أن يتم إعداد تقرير في شكل االداخلي التي قام بإجرائه

 .من عملية الفحص

ريره النهائي عنو وذلك بعد إعداد تق خلياالتدقيق الدعملية الددقق الداخلي : لغب أن يتابع المتابعة -4-4     
 دقق, حيث لغب أن لػدد الداأن النتائج والتوصيات التي اقتًاحها قد تم ابزاذ إجراءات مناسبة بذاىه للتأكد من

أن يتأكد أن ىذه  دقق الداخلي لغبقصوى, لذلك فإن الداللازمة التصحيح أي نواحي الإجراءات التصحيحية ا
الإجراءات التصحيحية قد حققت النتائج الدرغوبة أو أن الادارة ولرلس الادارة قد أخذت في الحسبان الخطر الدصاحب 

 لتجاىل ىذه الإجراءات التصحيحية.
 التدقيق إدارة العمل في قسم -5

 الأداء السليم لقسم التدقيق الداخلي ويتوجب عليو القيام بدا يلي: مدير قسم التدقيق الداخلي ىو الدسؤول الرئيسي عن
 لغب أن يكون لدى مدير قسم التدقيق الداخلي قائمة بأىداف الأىداف والسلطات والمسئوليات :

 ؛ت ومسئوليات قسم التدقيق الداخليوسلطات وصلاحيا
 ؛لتنفيذ الدهام الدطلوبة من القسم: لغب أن يقوم مدير التدقيق الداخلي بوضع الخطط الدناسبة طالتخطي 
 جراءات الدكتوبة : ضرورة قيام مدير قسم التدقيق الداخلية بوضع السياسات والإالسياسات ولإجراءات

 ؛لو في برديد مسئولياتهم وأعمالذمالتابعيتُ  دققتُلتوجيو الد
 ؛الدطلوبة للقسم وتنمية مهاراتهم قيق الداخلي وضع برنامج لاختيار الدوارد البشريةلغب على مدير التد 
 ق الداخلي وجهود التدقيق : على مدير قسم التدقيق الداخلي التنسيق بتُ جهود التدقيالمدققون الخارجيين

 ؛الخارجي
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 ل قسم التدقيق : لغب على مدير التدقيق الداخلي وضع برنامج يهدف الي تقييم أعماجودة الأداء
 1الداخلي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      
 .27-26:ص ,مرجع سبق ذكره, ص-مدخل عملي تطبيقي-لمراجعة الداخليةأصول اوجدي حامد حجازي,  1
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 المبحث الثاني: ماىـــــــــــــــــية نظام الرقابة الداخلية

داخل الدؤسسة  لألعيتو الكبتَة وىذا ركيزة أساسية لا لؽكن الاستغناء عنها في الدؤسساتيعد نظام الرقابة الداخلية       
وسنتعرف في ىذا  واستخدام الدوارد الدتاحة لذا أحسن استغلال, ,فاءةبرقيق أىدافها بطريقة أكثر فاعلية وك في ضمان

 .اولدختلف ركائزه الأساسية التي يعتمد عليه وأىدافو الدبحث لدفهومو

 المطلب الأول: مفهوم نظام الرقابة الداخلية وعوامل نشأتو
ئات والدنظمات فتعدد مفهومو من منظمة أدى الاىتمام  بنظام الرقابة الداخلية منذ نشأتو بشكل كبتَ من هرف الذي    

 الى أخرى, وىذا ما سنبرزه من خلال ىذا الدطلب.
 اولا: مفهوم نظام الرقابة الداخلية

لدور الذام الذي يلعبو نظام لوىذا  ,ماتظة الداخلية من قبل الذيئات والدنتعددت تعاريف التي تناولت نظام الرقاب   
الدنظمات  الذيئات و من هرف تلك  وسنتناول بعض التعاريف الدقدمةلدؤسسات, الرقابة الداخلية في لصاح وتطوير ا

 :تيكالآ

  ُتعريف الرقابة الداخلية حسب لجنة اجراءات الدراجعة التابعة لمجمع المحاسبتُ القانونيتُ الامريكيتAICPA)) " :
دف الى المحافظة على والتي ته ؤسسةالأساليب التي تضنعها ادارة الدبأنها خطة التنظيم وكل الطرق والإجراءات و 

وضمان دقة وصحة الدعلومات المحاسبية, وزيادة درجة الاعتماد عليها وبرقيق الكفاءة التشغيلية  ؤسسةاصول الد
 .1"بالسياسات التي وضعتها الادارةوالتحقق من التزام العاملتُ 

  السياسات والإجراءات التي تتبناىا إدارة :" تعتٍ (400)تعريف الرقابة الداخلية حسب معيار التدقيق الدولي رقم
الدنشأة لدساعدتها قدر الإمكان في الوصول الى ىدفها في ضمان الالتزام بالسياسات وحماية الأصول ومنع 

 2واكتشاف الغش والخطأ ودقة واكتمال السجلات المحاسبية وتهيئة معلومات مالية موثوق فيها في الوقت الدناسب."

 خلية حسب جمعية الددققتُ الأمريكيتُ: "ىي الإجراءات والطرق الدستخدمة في الشركة من اجل تعريف الرقابة الدا
 3الحفاظ على النقدية والاصول الاخرى, لغانب التأكد من الدقة الكتابية لعملية مسك الدفاتر".

  تعريف الرقابة الداخلية حسب لجنةCOSOجميع دارة الدنظمة, و إبواسطة لرلس  نفذ: "عملية مؤثرة ت 

                                      
 .13, ص2013,, مصر, الاسكندريةلنشر و التوزيع , دار التعليم الجامعي, الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثةلزمد السيد سريا, واخرون 1
 .81,ص2005ع, عمان, , دار صفاء للنشر والتوزي2, طمدخل الى التدقيق الحديثأحمد حلمي جمعة,  2
 .12, ص2010, عمان, الأردن, لنشر والتوزيع , دار البداية1, طمفاىيم حديثة الرقابة الداخلية والماليةمصطفى صالح سلامة,  3
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  مصممة لتوفتَ تأكيد معقول بشأن إلصاز الأىداف التالية: ,الأفراد

 رقابة العمليات الدرتبطة بكفاءة وفاعلية استخدام موارد الدنظمة؛ 
  الية الدنشورة؛الدرقابة التقارير الدالية الدرتبطة بدرجة الثقة في إعداد البيانات 
  ُ1 والأنظمة الدطبقة.رقابة الإذعان الدرتبطة بإذعان الدنظمة للقوانت 

عبارة عن عملية متكاملة تتكيف بشكل متواصل مع  بأنها و لؽكن تعريف  الرقابة الداخليةومن خلال ما تطرقنا الي
تأكيد معقولا  لإعطاءالالطراط في ىذه العملية  الدؤسسة وظفتُمؤسسة, كما يتعتُ على كافة الدتغتَات التي تواجهها الد
 ن أجل برقيق أىداف الدؤسسة.وىذا مبلى صحة الدعلومات ودقتها ع

 ثانيا: عوامل نشأة الرقابة الداخلية
 ,وادارة الدنشأة دققتُما بالغا من المحاسبتُ والدلقيت أنظمة الرقابة الداخلية في السنوات الأختَة عناية كبتَة واىتما     

 2وقد ساعد على ذلك عدة عوامل لؽكن الغازىا فيما يلي:
أدى ىذا التزايد الى تعقيد ىياكل الدشروعات وتشعب ىياكلها التنظيمية,  :وعات وحجمهاتزايد نطاق المشر  -1

لإدارة على العديد من التقارير والتحليلات التي توفر فيها درجة اوحتى لؽكن مراقبة العمليات بفاعلية لغب ان تعتمد 
 ثقة.العالية من 

شروع من الحصول على عدة تقارير دورية عن الأوجو : لابد لإدارة الدبيانات دورية دقيقة ىلإدارة لإحاجة ا -2
ورسم سياسة الشركة في الدستقبل , لازم من القرارات لتصحيح الالضرافاتاذ الدناسب واالدختلفة لنشاهو من اجل ابز

 اراتها.ولذلك لابد من وجود نظام رقابة سليم يطمئن الإدارة الى صحة التقارير التي تقدم لذا وتعتمد عليها في ابزاذ قر 
 لغب على الإدارة توفتَالضياع والاختلاس وسوء الاستخدام:  د المنشأة منر لإدارة عن حماية موامسؤولية ا -3

 سؤولية الدتًتبة عليها في منع الأخطاء والغش وسوء الاستخدام.الدنفسها من  طمئننظام رقابي داخلي سليم حتى ت
: برتاج الجهات الحكومية الى بيانات دقيقة عن الدنشآت ةدارتها الى بيانات دقيقإحاجة مؤسسات الحكومة و  -4

فإذا  ,مية, والتسعتَ وغتَىا من الأسبابالدختلفة العاملة داخل البلد لتستعملها في التخطيط  الاقتصادي والرقابة الحكو 
يكن نظام  مالا عليها برضنتَىا بسرعة ودقة, وىذا ىو الأمر الذي لا يتستٌ لذا هلبت ىذه الدعلومات من منشأة ما ما

 .ة الداخلية الدستعمل قوي ومتماسكالرقاب

                                      
 .31, ص2011, دار صفاء لنشر والتوزيع, عمان, الأردن,1, طالتدقيق الداخلي والحكوميأحمد حلمي جمعة,  1
 .14_12, مرجع سبق ذكره, ص:رقابة الداخلية والماليةللم حديثة مفاىيمصطفى صالح سلامة,  2
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: لقد برولت عملية التدقيق من كاملة تفصيلية الى اختبارية تعتمد على أسلوب العينة تطور إجراءات التدقيق -5
الدستعمل  الإحصائية, ذلك الأسلوب الذي يعتمد في تقرير حجمو وكمية اختباراتو على درجة متانة نظام الرقابة الداخلية

 شروع الدعتٍ.في الد
غتَ من  جهاز الإعلام الآلي, فوجئ الددققون بهذا الجهاز الجديد, الذي استخدامفي بداية  :إدخال الإعلام الألي-6

الإدارة أحدث ثورة  دانيو التدقيقي الذي ألفوه منذ عقود من الزمن, غتَ أن إدخال الإعلام الآلي في م العمل المحاسبي
اخل القرارات تعتمد على معلومات يتم إعدادىا د ابزاذتُ في لرال الطرق الدستعملة, حيث أصبحت عملية وتطور حقيقي

الإعلام الآلي في ميدان الإدارة من شأنو أن يدعم الرقابة الداخلية من خلال  خالإن إد, و الدنشأة بسرعة و بدقة ملائمة
الوقت وتدعيم العمل  وتوفتَ مساعدةية الأصول بوجود برامج دقة وسرعة الدعالجة, سهولة الحصول على الدعلومات, حما

 1بكفاءة وخفض تكلفة الدعالجة و التحكم في الدعلومات.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                      
, أهروحة مقدمة لنيل شهادة الداستً ,قسم العلوم التجارية, بزصص تستَ تقييم فاعلية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصاديةنور دين مزيالٍ,  1

 .120ص ,2013-2012الدؤسسات, جامعة باجي لستار, عنابة, الجزائر,
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 المطلب الثاني: أىداف وأنواع نظام الرقابة الداخلية
 .لأىداف الرئيسية والأنواع الأساسية لنظام الرقابة الداخليةلسنتعرف في ىذا الدطلب       

 لا: اىداف نظام الرقابة الداخليةاو 
  1 التالية: لعناصرلنظام الرقابة الداخلية في اتكمن الأىداف الرئيسية     

  يوفر النظام الحماية الكافية لدوجودات ولشتلكات الدؤسسات الدختلفة, عن هريق فرض الحماية الدادية والمحاسبية
و الاختلاس سواء كان ء الاستخدام أو الضنياع الجميع عناصر الأصول من الاستغلال غتَ الدشروع, وسو 

 نية ؛ بسوء او حسن
 زيادة الثقة بالبيانات المحاسبية حتى لؽكن الاعتماد عليها في رسم السياسات وابزاذ القرارات الادارية؛ 
 تقييم مستويات التنفيذ في الأقسام الدختلفة في الدنشأة؛ 
 رفع مستوى الكفاية الانتاجية؛ 
 2بالسياسات والقرارات الادارية؛ تشجيع الالتزام 
 استخدام الدوارد باقتصاد وفعالية؛ 
 3تقدير مدى برقيق الأىداف الدرجوة؛ 
 (أىداف الرقابة الداخلية 315كما حدد لرلس معايتَ التدقيق والتأكيد الدولي في معيار التدقيق الدولي )

 تتمثل في:
 موثوقية تقدلَ البيانات الدالية؛ -
 يات؛فاعلية وكفاءة العمل -
 4الامتثال للقوانتُ والأنظمة. -

 ثانيا: أنواع نظام الرقابة الداخلية

                                      
في  وحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراهأهر , التدقيق القائم على تقييم مخاطر الرقابة الداخلية ودوره في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية حاج دحو عامر, 1

 .54,ص2017/2018تستَ لزاسبي وتدقيق, جامعة أحمد دراية, أدرار, بزصص علوم التسيتَ, 
 .13, مرجع سبق ذكره, صرقابة الداخلية والماليةللمفاىيم حديثة مصطفى صالح سلامة,  2
لرلة الدالية  تقييم أثر التدقيق الداخلي على فاعلية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية في ضل نظم المعلومات المحاسبية,شملال لصاة,  3

 .175,ص   2016جامعة مستغالً,  01,عدد03والأسواق,لرلد
 .54مرجع سبق ذكره ص ,تقييم مخاطر الرقابة الداخلية ودوره في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية التدقيق القائم على حاج دحو عامر, 4
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تتمثل أنواع نظام الرقابة الداخلية في ثلاثة أنواع ولػتوي كل نوع على لرموعة من الاجراءات والتدابتَ بغرض برقيق      
 أىداف نظام الرقابة الداخلية بشكل عام, وتتمثل ىذه الأنواع فيما يلي:

: تتمثل في كافة الاجراءات والأساليب والطرق الدتعلقة بالكفاءة التشغيلية والالتزام بالسياسات الادارية الرقابة -1
الادارية, اي أن الذدف من الرقابة الادارية التحقق من كفاءة أداة العمليات التشغيلية في الشركة والتحقق من الالتزام 

 1رة الشركة.بالقوانتُ واللوائح والسياسات التي وضعتها ادا
 2لرقابة الادارية الفعالة لرموعة من الدبادئ والتي تتمثل فيما يلي:و  

 أن تعكس الرقابة هبيعة النشاط واحتياجاتو؛ 
 لغب على  نظام الرقابي ان يبلغ عن الالضرافات بسرعة؛ 
 يبتُ النظام الرقابة الاعمال الصحيحة؛ 
 .لغب تزويد الدرؤوستُ بتغذية عكسية عن لأداء 

: ويقصد بها كل الطرق والوسائل والاجراءات والانظمة التي تضنعها الادارة, بقصد حماية مواردىا بة المحاسبيةالرقا -2
, وتتحقق ىذه الرقابة عن هريق وجود تدقيقتتم خلال مسار ال الدختلفة, وضمان صحة التقارير والقوائم الدالية التي

بو بالنسبة لكافة الدستويات الادارية, ومراكز الدسؤولية  خطط رئيسية وفرعية برت عناصر النشاط, وكيفية القيام
 3التابعة لذا, كما تتطلب برديد السياسات واللوائح التي يتم على أساسها تنفيذ العمليات والتصرفات الدالية.

من : ويشمل الخطة التنظيمية وجميع وسائل التنسيق والاجراءات الذادفة الى حماية اصول الدشروع الداخليالضبط  -3
الاختلاس والضنياع او سوء الاستعمال, ويعتمد الضنبط الداخلي في سبيل برقيق أىدافو على تقسيم العمل مع 

موظف أخر يشاركو تنفيذ العملية, كما يعتمد على برديد  تدقيقية, حيث لؼضنع عمل كل موظف لالدراقبة الذات
 4الاختصاصات والسلطات والدسؤوليات. 

 
 

                                      
 .17, مرجع سبق ذكره, ص, الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثةلزمد السيد سريا, واخرون  1
 .57ص سبق ذكره مرجع, حاج دحو عامر  2
, رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه, كلية بة في كشف ممارسات المحاسبة الابداعية وتقليل المخاطردور أساليب الرقاأحمد صالح السياغي لزمد حمود,  3

 .101,ص 2018الدراسات العليا, بزصص, لزاسبة وبسويل, جامعة السودان للعلوم وتكنلوجيا, السودان, 
 .16ص , مرجع سبق ذكرهمفاىيم حديثة الرقابة الداخلية والماليةمصطفى صالح سلامة,  4
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 المقومات الأساسية لنظام الرقابة الداخليةالمطلب الثالث: مكونات و 
التي يتوقف عليها لصاح مقومات أساسية  من لرموعة مكونات رئيسية و الفعال خليةيتكون نظام الرقابة الدا         

 وفعالية نظام الرقابة الداخلية في الدؤسسة.
 : مكونات نظام الرقابة الداخليةأولا 

نظام الرقابة الداخلية من الدكونات التالية والتي بسثل الذيكل الدتكامل للرقابة يتكون  COSOوفق لتقرير لجنة     
 :والدتمثلة فيما يلي الداخلية

تعتبر البيئة الرقابية أساس للمكونات الأخرى إذا انها توفر : Control Environment بيئة الرقابة -1  
والأىداف فضنلا عن أنها تقوم  تلتي يتم بها وضع الاستًاتيجياوالذيكلة وايضنا الدناخ الذي يؤثر على كيفية ا الانضنباهية

ألعية كبتَة لبيئة الرقابة باعتبارىا الأساس الذي تبتٌ عليو باقي  COSOاعطى تقرير لجنة و  1بدراقبة الأنشطة الدهيكلة,
اشرة بالإدارة وبعضنها مكونات ىيكل الرقابة الداخلية, وتتكون بيئة الرقابة من العديد من العوامل بعضنها ذات صلة مب

 2 ذات صلة بتنظيم الدنشاة ذاتها.
 3وتتكون بيئة الرقابة من عناصر التالية:  

 نزاىة الإدارة والقيم الأخلاقية؛ 
  الالتزام بالكفاءة؛ 
  ؛لتدقيقكة لرلس الإدارة أو لجنة ادور ومشار 
  4؛الاختصاصاتوتسلسل  التشغيل اسلوبفلسفة الإدارة و 
 الذيكل التنظيمي؛ 
 ديد وتوزيع السلطة والدسؤولية؛بر 
 .سياسات ولشارسات الأفراد والدوارد البشرية 

الخطر يعد جزء من تصميم نظام الرقابة الداخلية , لتقليل  قييمإن ت  :Risk Assessmetتقييم المخاطر -2
شاط في الدؤسسة الأخطاء والدخالفات , ويهتم ىذا العنصر الدكون بتحديد و برليل الأخطار الدتعلقة بأىداف كل ن

                                      
 .305, مرجع سبق ذكره,صIIAدليل الدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة من خلف عبد الله الوردات,  1
 .24, مرجع سبق ذكره, ص:المراجعة التشغيلية والرقابة الداخليةعبد الفتاح الصحن, واخرون,  2
 .25, مرجع نفسو,صعبد الفتاح الصحن, واخرون 3
 .132,مرجع سبق ذكره,ص, التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقداتخلف عبد الله الور  4
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إتباع  , لذلك يتوجب على الدؤسسةويات منخفضنةوالتعرف على احتمال حدوثها ولزاولة بزفيض حدة تأثتَىا إلى مست
 1.والتعرف عليها ولزاولة التقليل من حدتها لساهرىا تقييمإجراءات رقابة خاصة ب

 2وتتكون خطوات تقييم الدخاهر في العناصر التالية:  
 برديد الأىداف؛ 
 برديد الخطر واحتمال حدوثو؛ 
 .مواجهة الخطر الذي تواجهو الشركة 

: تشمل أنشطة الرقابة على الإجراءات والسياسات والقواعد التي توفر Control Activites أنشطة الرقابية -3
لدخاهر التي قد اتأكيد مناسب من انو قد تم برقيق اىداف الرقابة الداخلية, وأنو قد تم ابزاذ الإجراءات الازمة لدواجهة 

 , وتتمثل أنواع ىذه الأنشطة فيما يلي:تتعرض لذا الشركة

 الفصل الكافي للواجبات؛ 
 التًخيص الدلائم للعمليات والأنشطة؛ 
 السجلات والدستندات الكافية؛ 
 الرقابة الدادية على الأصول؛ 
 .3 الاختبارات الدستقلة لأداء 

: لغب تسجيل الدعلومات وإيصالذا الى الإدارة Information Communicationالمعلومات والاتصال   -4
ابة الداخلية والدسؤوليات والى أخرين لػتاجونها داخل الشركة, وذلك بشكل وإهار زمتٍ يساعدىم على القيام بالرق

عليها أن تقوم باتصالات ملائمة لؽكن الثقة بها وفي الوقت  الشركة أن تعمل وتراقب عملياتها وحتى تستطيع ,الاخرى
وتتصل الدعلومات بالنظم والتقارير التي بسكن 4,حداث الداخلية والأحداث الخارجيةوذلك فيما يتعلق بالأ ,ناسبالد

  5الإدارة وموظفيها من معرفة مسؤوليتهم.

                                      
 .30, مرجع سبق ذكره,صدور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الإقتصاديةلويزة بهاز, وأخرون,  1
 .28,مرجع سبق ذكره,صعبد الفتاح الصحن, واخرون 2
, أهروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه بزصص ضل المعالجة الإلكترونية للبيانات المحاسبية في تفعيل الرقابة  الداخليةدور التدقيق في إلؽان لعماري,  3

 .84,ص2017الجزائر,جامعة حسبية بن بوعلي, الشلف,  لزاسبة مالية وبنوك,
 .57, ص2019, دار الراية للنشر والتوزيع, عمان, الأردن, 1, طبيةالتدقيق والرقابة الداخلية في بيئة المعلومات المحاس عطا الله احمد سويلم الحسبان, 4

5 Graham Lynford, Internal controls : guidance for private, government, and nonprofit entities, John Wiley 

& Sons, USA, 2008, p28. 
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: ويقصد بهذا الجزء الدتابعة الدستمرة والتقييم الدوري لدختلف أجزاء أو مكونات ىيكل Monitoringالمتابعة  -5
 ية لتحقق من فاعلية وكفاءة ىيكل الرقابة الداخلية.الرقابة الداخل

ويتوقف مدى تكرار الدتابعة والتقييم على نتائج الدتابعة الدستمرة والدخاهر الدرتبطة بهيكل الرقابة الداخلية وعلى هبيعة 
    1أنشطة الشركة.

 التالي:ا سبق لؽكن تلخيص مكونات نظام الرقابة الداخلية في الشكل واعتمادا على م   
 : مكونات نظام الرقابة الداخلية( 2-1) شكل رقم                       

 

 

                      

 

 

 

الدريخ لنشر  رالجزء لأول, دا عبد القادر الديسطي,لزمد لزمد  ةترجم المراجعة مدخل متكامل,:ألفتُ أرينز ,جيمس لوبك, المصدر    
 .383,ص2009والتوزيع,مصر,

وبدون وجود بيئة رقابة فعالة, لن ينتج عن , بة بسثل الدظلة للمكونات الأخرىأن بيئة الرقا( 2-1)وضح الشكل رقم  وي
 2.العناصر الأربعة الأخرى رقابة داخلية فعالة بغض النظر عن جودتها

.ثانيا: المقومات الأساسية لنظام الرقابة الداخلية  
والدتمثلة فيما يلي :ة من الدقومات الأساسية يعتمد نظام الرقابة الداخلية على لرموع  

: بزتلف الخطة التنظيمية من مؤسسة الأخرى ولغب أن تكون مرنة لدقابلة أي تطوير للمؤسسة في الخطة التنظيمية -1 
 الدستقبل, وأن تكون بسيطة وواضحة حتى يفهمها جميع العاملتُ, كما لغب أن بردد بوضوح خطوط الدسؤولية

                                      
 .30مرجع سبق ذكره, ص ,الراجعة التشغيلية والرقابة الداخليةعبد الفتاح الصحن, واخرون,  1
 .383,ص2009ترجمة لزمد لزمد عبد القادر الديسطي, الجزء لأول, دار الدريخ لنشر والتوزيع,مصر, المراجعة مدخل متكامل,ألفتُ أرينز ,جيمس لوبك,  2

 بيئة الرقابة

 تقييم المخاطر

 الانشطة الرقابية  

  والاتصال المعمومات 
 والاتصال

 المتابعة       
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  2:يذلك ما يل لويشم .1الدؤسسة تتكون منها للإدارات التي
برديد الأىداف الدائمة؛ -     

                              برديد الذيكل التنظيمي للمؤسسة ولستلف أجزائو؛                      - -      
بالنسبة لكل نشاط؛ تبرديد الدسؤوليا   -                

    -   بة إلى كل شخص.           تعيتُ حدود الدسؤوليات بالنس
يستند على لرموعة متناسقة متكاملة من الدفاتر والسجلات والدستندات, لجمع وتبويب :  نظام محاسبي سليم -2

 3:تيبالآولغب أن يتميز  .وتلخيص البيانات بدقة وسهولة
 ؛ ة التوجيو المحاسبيأن يقوم على مفاىيم ومبادئ تتسم بالوضوح والثبات والدرونة لتحكم عملي -    

أن يتضنمن هرق وأساليب وإجراءات فنية تضنمن التحقق من جدية العمليات المحاسبية مع التأكد من دقتها  -    
 وسلامة تبويبها.

 4لعرض النتائج في صورة تقارير وجداول إحصائية على الدستويات الإدارية الدختلفة بالدنشأة.: نظام دقيق  -3
تبر ىذا العنصر من الدقومات الدهمة لنظام الرقابة الداخلية خاصة في حالة ضعف الضنوابط : يعموظفين أكفاء -4

الرقابية, بحيث تسمح كفاءة الدوظفتُ وأمانتهم إلى عدم حدوث الأخطاء والدخالفات أو لزاولة تقليلها قدر الإمكان, 
 5.بالإضافة إلى إعداد کشوف مالية سليمة

الطرق والإجراءات من أىم الوسائل التي تعمل على برقيق الأىداف الدوجودة في  حيث تعد :الطرق والإجراءات -5 
 .نظام الرقابة الداخلية

: وىنا يتم استخدام مقاييس في الدؤسسة لتمكتُ نظام الرقابة الداخلية من برقيق أىدافو المقاييس المختلفة  -6
 :الدرسومة في ظل إدارة تعمل على إلصاحو من خلال

 ؛اتبرديد الدسؤولي 

                                      
 .75في البنوك الجزائرية, مرجع سبق ذكره, صابو بكر الصديق قيدوان, التدقيق الداخلي ودوره في تقييم نظام الرقابة الداخلية كألية لإدارة الدخاهر  1
, أثر فاعلية نظام الرقابة  الداخلية على لأداء في البنوك التجارية, مجلة علوم الاقتصادية  وعلوم التسيير والعلوم التجاريةلزمد خاوي , لزاد عريوة,  2

 .192,ص2019, جامعة لزمد بوضياف , الدسيلة,02, العدد12المجلد 
 .118ص ,2009دار الكتاب الجامعي لنشر وتوزيع, صنعاء, ,1, طالمراجعة وتدقيق الحساباتلزمد متولي,  عصام الدين 3
 ,2009, دار الكنوز الدعرفة العلمية لتوزيع ونشر, عمان, الأردن,1,طدراسات متعمقة في تدقيق الحساباتلزمد فضنل مسعد, خالد راغب الخطيب,  4

 .198ص
 .76ص جع سبق ذكره,ابو بكر الصديق قيدوان, مر  5
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 ؛قياس درجة مصداقية الدعلومات 
 ؛قياس مقدار النوعية الحاصل من العمليات الفعلية 
 1.احتًام الوقت الدخصص لتحقيق مراحل الرقابة 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      
 أثر فاعلية نظام الرقابة  الداخلية على لأداء في البنوك التجارية, مجلة علوم الاقتصادية  وعلوم التسيير والعلوم التجارية,لزمد خاوي , لزاد عريوة,  1

 .192مرجع سبق ذكره, ص
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 المبحث الثالث: التدقيق الداخلي ودوره في تحسين نظام الرقابة الداخلية

أنظمة  ابذاه وفي إسهامات ستُ الدؤسسات ويكمن دوره الأساسيتساىم في بر ضروريةيعتبر التدقيق الداخلي ألية      
, لذى سنحاول من خلال ىذا الدبحث التطرق لعلاقتو بنظام داخل الدؤسسة وإحكامهاالرقابة الداخلية من أجل برسينها 

تلك الإسهامات التي وايضنا التعرف على  الرقابة الداخلية وتقدلَ الوسائل ولأساليب الدستخدمة في تقييمو  لذذه الأختَة,
  .يقوم بها ابذاه تلك الأنظمة

 المطلب الاول: علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة الداخلية:
وجود نظام سليم للرقابة الداخلية بدون ككل فمن غتَ الدمكن   ي جزء من نظام الرقابة الداخليةيعتبر التدقيق الداخل     

على تطويره وبرسينو وزيادة فعاليتو وكفاءتو, ولتدقيق الداخلي دور في إعداد وجود نظام للتدقيق الداخلي, فهو يعمل 
الإدارة بنقاط  يق متابعة تشغيلو وتقييمو وإخطارتقرير الإدارة عن فعالية نظام الرقابة الداخلية بالدؤسسة, وذلك عن هر 

رقابة الداخلية, وتكشف عن الاختلالات التدقيق الداخلي ىو الوظيفة التي تقيم ال وأيضنا1الضنعف والقوة الدوجودة فيو.
 2الدوجودة, وتساعد الدديرين على برسينها من خلال تقدلَ توصيات. 

ن فحص الددقق الداخلي لا يقتصر على أنظمة الرقابة الداخلية المحاسبية وإلظا لؽتد أيضنا الى انظمة الدراقبة الداخلية إ     
 3تاجية والالتزام بالسياسات الإدارية الدرسومة.الإدارية التي تهدف الى برقيق الكفاية الإن

 ولؽكن إظهار الدور الذي يلعبو التدقيق الداخلي فيما لؼص الرقابة الداخلية فيما يلي:   
 تقدلَ تأكيدات حول مدى الالتزام بالرقابة الداخلية؛ 
 تقدلَ خدمات استشارية حول السياسات والإجراءات الرقابية الدنسابة للمخاهر؛ 
 َدرجة تأكيد حول الاستنتاج بأن الدراجعة الداخلية أداة من أدوات الرقابة الداخلية, الغرض منها ىو قياستقدل  

مدى كفاية انظمة الرقابة الداخلية داخل الدؤسسة والتأكد من دقة وفعالية الأنظمة والإجراءات الدتبعة, ورفع التقارير 
 4الى الإدارة العليا.

 الداخلي في الشكل التالي: ققابة الداخلية وعلاقتها بالتدقيولؽكن توضيح انواع الر    
 

                                      
, 17,  لرلة العلوم الاقتصادية, المجلد طر وانعكاساتها على حوكمة الشركاتدور المراجعة الداخلية في ادارة المخا هرابلسي سليم, معطي الله ختَ الدين, 1

 .50, ص2016, جامعة غرداية, الجزائر, 2العدد 
2 Jacques Renard, comprendre et mettre en oeuvre le contrôle interne, ed1,France, 2012, p23. 

 .71سبق ذكره,ص, مرجع مرام المراجعة الداخلية للمؤسسة رضا خلاصي, 3
 .55, مرجع سبق ذكره, صتقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخليةبن رابح بلال,  4
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 الداخلي. ق(:انواع الرقابة الداخلية وعلاقتها بالتدقي3-1شكل رقم)                         
 

 

 

 

 

 

 غزة, ؤسسات الحكومية في قطاع أثر التدقيق الداخلي على جودة التقارير المالية في المحاتم فوزي لزمود أبو لتُ,  الدصدر:      
 .65مرجع سبق ذكره,ص
 1:أنواع الرقابة الداخلية وعلاقتها بالتدقيق الداخلي كما يلي  (3-1)  يوضح شكل رقم

الإجراءات  :تتمثل في منع أي خطر قد ينتج عن عدم صحة البيانات والأخطاء في الرقابة الداخلية المحاسبية -1
يانات, ويعمل ىذا النوع من الرقابة على منع فقد أو ضياع البيانات نتيجة للقصور في الأداء, الدتبعة في بذميع وتشغيل الب

 ومنع سرقة الأصول لذا فهي رقابة مانعة.
سياسات  :وتتمثل في اكتشاف الأخطاء والالضرافات عما تم التخطيط لو, وكذلك عدم اتباع الرقابة الإدارية -2

 ائية, وتقارير الأداء والرقابة على الجودة.الدؤسسة, ومثال ذلك الكشوف الإحص
موظف آخر  تدقيقة كاملة حيث لؼضنع كل موظف ل:وىي ألا يقوم موظف واحد بتنفيذ عملي الضبط الداخلي -3

ويقوم التدقيق الداخلي  ,لاختصاصات والدسئوليات لكل موظفيشاركو في تنفيذ العملية, لذا فهي تعتمد على برديد ا
 ة الرقابة الداخلية.بالتقرير عن فعالي

وإذا أردنا أن نفهم أكثر العلاقة بتُ التدقيق الداخلي و الرقابة الداخلية, فإنو من الضنروري التذكتَ بأن الذدف الرئيسي 
من تصميم وتطبيق نظام الرقابة الداخلية في أي منشأة ىو قيادتها لتحقيق أىدافها, ولا لؽكن الوصول إلى تأكيد معقول 

نشأة لأىدافها إلا بوجود نظام فعال للرقابة الداخلية, وىو ما يعمل نشاط التدقيق الداخلي على برقيقو, بشأن برقيق الد

                                      
 .43, مرجع سبق ذكره,صأثر التدقيق الداخلي على جودة التقارير المالية في المؤسسات الحكومية في قطاع  غزةحاتم فوزي لزمود أبو لتُ,  1

 الرقابة الداخلية

 رقابة داخلية لزاسبية

 تدقيق داخلي لزاسبي
 لزاسبي

 تدقيق داخلي إداري

 الضنبط داخلي رقابة داخلية إدارية

 التدقيق الداخلي
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وتوصيات للإدارة والمجلس  اقتًاحاتمن خلال قيامو بفحص وتقييم ىذا النظام والعمل على برسينو وتطويره بتقدلَ 
 1الإدارة. 

 ام الرقابة الداخليةتقييم نظفي  ةالمستخدم لالثاني: الوسائالمطلب 
يعتمد تقييم نظام الرقابة الداخلية من هرف الددقق الداخلي على لرموعة من الوسائل التي بسكنو من تقييم ودراسة      

 نظام الرقابة الداخلية وىي كالآتي:   
 الاستبيان                       

قابة الداخلية, وتقدم ىذه القائمة الى موظفي الدنشأة وىو عبارة عن أسئلة استفسارية لدا لغب أن تكون عليو الر     
الدختصتُ للإجابة عليها وردىا الى الددقق الذي يقوم بدوره بالتأكد من الإجابات عن هريق الاختبار والدعاينة وذلك 

بـ  لإجاباتياغة الأسئلة بحيث تدل اويتوقف لصاح ىذه الطريقة على كيفية ص للحكم على درجة متابعة النظام الدستعمل.
 2 )لا(على انظمة ضعيفة.بـ  والإجابة نعم( على أنظمة دقيقة للرقابة)

 الملخص التذكيري 
للرقابة  سليمبالإجراءات والوسائل التي يتميز بدا أي نظام  تفصيليعلى بيان  دققضنمن ىذا الدلخص الذي يعده الديت

ند تقييمهم للرقابة الداخلية في الدشروع, ويعتبر إهار عدقق مساعدي الدا ويعد ىذا الدلخص وسيلة يستًشد به ,الداخلية
عام لغري في نطاقو الفحص بدون برديد برريات أو أسئلة معينة لغري في نطاقها الفحص ويقتصر عليها, وبذلك لا 

 3.يغفل أي نقطة رئيسية في الرقابة الداخلية
 التقرير الوصفي  

لكل عملية في العمليات مع وصف نظام الرقابة و الدورة الدستندية, ويتم  يقوم الددقق بوصف الإجراءات الدتبعة في الدنشأة
للأنظمة وكذلك عدم صعوبة تتبع الشرح الدطول  عملة ولزاسبتها, فقد يعاب عليوبرديد نقاط الضنعف في النظم الدست

 4تغطية جميع الجوانب لأنظمة الرقابة الداخلية
 خرائط التدفق  

 جزء من نظام لػتوي على لرموعة من الأشكال والرموز التي تعبر كل منها عنخرائط التدفق عبارة عن ىيكل 

                                      
 .130مرجع سبق ذكره, ص يم فاعلية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصادية,تقينور دين مزيالٍ,  1
 .148, مرجع سبق ذكره, صالتدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقخلف الله عبدالله الوردات,  2
, جامعة أبو بكر بالقايد, 01, العدد05الاقتصادية, المجلد, لرلة  البشائر التدقيق الداخلي أداة لتقييم نظام الرقابة الداخليةبالدقدم مرلَ, بلدغم فتحي,  3

 .9,ص2019تلمسان,
 .149خلف الله عبدالله الوردات, مرجع سبق ذكره,ص  4
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الرقابة الداخلية المحاسبية, حيث يستخدم ىذا الذيكل في توضيح التدقيق الدتوالي لبيانات أو لقرارات أو إجراءات معينة,  
 1, أو دفتً الأستاذ العام.كما تعكس كيفية برول الدستندات الأولية إلى معلومات لزاسبية مثل دفتً اليومية

 وفيما يلي بعض الرسومات والأشكال التي يتم استخدامها عند إعداد خرائط التدفق في الجدول الآتي:
 الرسومات والأشكال التي يتم استخدامها عند إعداد خرائط التدفقبعض   (:4-1جدول رقم )      

 الحدث الذي يمثلو الرمز
 ريطة ستَ العملياتحدث لبيان بدء او انتهاء خ  

   
 عملية حسابية

 إدخال/إخراج  
 إدخال البيانات/إخراج معلومات

   
 ابزاذ قرار

   
 ابذاه تتابع العمليات

  
 تكرار او دوران

 وزيع,,دار وائل لنشر و الت1طتدقيق الحسابات "مدخل معاصر وفق المعايير التدقيق الدولية",أبو زيد الشحنة,  ق: رز المصدر   

 .219ص ,2015 الأردن,

                                      
 .72, مرجع سبق ذكره, صتقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخليةبن رابح بلال,  1
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 فحص النظام المحاسبي 
يقوم الددقق بدراسة النظام المحاسبي من خلال الحصول على قائمة بالسجلات المحاسبية وأسماء الدسؤولتُ عن انشائها 

الرقابة وتدقيقها وقائمة أخرى برتوي على الدستندات والدورة الدستندية ومن خلالذا نستطيع الحكم على درجة متانة نظام 
 1الداخلية حيث تركز على الظروف الخاصة لكل منشاة.

 .المطلب الثالث: مساىمة التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية

 يكمن دور مسالعة الددقق الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية فيما يلي:  
الداخلية حيث يتولى مسئولية التحقق من قدرة بقية أدوات يعتبر التدقيق الداخلي بؤرة التًكيز في ىيكل الرقابة      

الرقابة على الحماية الدادية للأصول, والتأكد من سلامة البيانات الدالية, وتشجيع الالتزام بالسياسات الإدارية ورفع 
 الكفاءة التشغيلية.

برسينها واحكامها, ولقد نصت معايتَ ويقوم الددقق الداخلي بدراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية بقصد العمل على  
الدمارسة الدهنية لتدقيق الداخلي الصادرة من معهد الددققتُ  الداخليتُ في الولايات الدتحدة على ان يتضنمن لرال عمل 

 2 الددقق الداخلي فحص وتقولَ كفاية وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية في الدنشاة والحكم على درجة متانتها.
ضبط  مل علىيع أنظمة الرقابة و ذلك لأنو برستُتساىم في  التيإحدى الأدوات الرقابية التدقيق الداخلي   يعتبرو    

يعتبر , و الشأن وابزاذ القرارات في ىذا ا ما يلزم الإدارة الاعتماد عليومسار الأداء الفعلي للوصول للأداء الدخطط وىذ
جلات لغعلو الس من بوعلى مدار أيام السنة وقر  التدقيق الداخليعل أحد العاملتُ بالدؤسسة و ىذا ما لغ الددقق الداخلي

التأكد من وجود إهار متكامل لنظام الرقابة الداخلية, الذي و  3,بالدشكلات التي تلحق الدؤسسة ياعلى دراية كاملة نسب
وبالتالي 4.متكاملة يع جوانب نشاط الدنشأة مع بعضنها لتشكل وحدة واحدةجميعتٍ دمج جميع نظم الرقابة التي تغطي 

  5ة بتقييم عدة امور ألعها ما يلي:فإن التدقيق الداخلي يتجلى دوره عند تقييم الرقابة الداخلي
 لا تعتبر نظم الرقابة الداخلية ذات مغزى إلا إذا تم الالتزام بتطبيقها هبقا لدا ىو لسطط ولذلك فإن لالتزاما :

 ا إذا كانت سياسات وبرامج وإجراءات الرقابة الدقررة تعملالذدف من التدقيق التشغيلي يتمثل في برديد م

                                      
 .150, مرجع سبق ذكره, صبين النظرية والتطبيق التدقيق الداخليخلف الله عبدالله الوردات,  1
العوامل المؤثرة في العلاقة بين التدقيق الداخلي والخارجي في المصارف وأثرىا في تعزيز نظام الرقابة الداخلية وتخفيض تكلفة  رغدة ابراىيم الددىون,  2

 .75, ص2014الجامعة الإسلامية, غزة, فلسطتُ, , اسبة وبسويلبزصص لز ,كلية التجارة  ,سالة مقدمة لنيل شهادة ماجيستً, ر التدقيق الخارجي
 .33, مرجع سبق ذكره,صدور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصاديةلويزة بهاز, وأخرون,  3
 .131بق ذكره, ص, مرجع س, تقييم فاعلية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصاديةنور دين مزيالٍ 4
 .75رغدة ابراىيم الددىون, مرجع سبق ذكره,ص 5
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 بشكل مقنع؛
 لتحديد ما إذا كانت الأصول قد تم المحاسبة عنها بشكل صحيح وتم حمايتها بشكل ملائم من حماية الأصول :

شغيلية التي تم الخسائر, والددقق الداخلي يهتم بصفة رئيسية باختبار فعالية نظم الرقابة المحاسبية والدالية أو الت
 ؛مها للمحاسبة عن الأصول وحمايتهاتصمي

 لؽكن أن يتم تصميم  التدقيق التشغيلي لتتحقق من دقة ومصداقية البيانات الدستخدمة في التقارير التحقق :
 ؛لتعزيز الدقة وإمكانية الاعتماد الداخلية الدعدة للإدارة

 لفعالية التشغيلية فإن الددققتُ الداخليتُ كثتَا ما يطلب : بغض النظر عن الرقابة التنظيمية على اتقييم الأداء
 ؛منهم تقييم أداء العاملتُ

 يتم تصميم انشطة التدقيق الداخلي التشغيلي لددقق الداخلي لإبداء مقتًحات وتقدلَ التوصيات والتحسينات :
 التوصيات.
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   الأولخلاصة الفصل 
والتي بسثلت في التدقيق الداخلي  ,التعرف على جميع جوانب متغتَات الدراسةو من خلال ما تقدم في مباحث ىذا الفصل 

 توصلنا الى الاستنتاج التالي:, والعلاقة بينهم  ونظام الرقابة الداخلية
الذي يلعبو في برقيق التكامل  الدهمعنها في الدؤسسات, وىذا لدور  الاستغناءلا لؽكن أن التدقيق الداخلي أداة رئيسية 

من خلال منهجية العمل ومعايتَ  نشاط الدؤسسة بكل كفاءة وفعاليةل الحسن لضنمان ستَ  مليات والأنشطةفي الع
قياس مدى و كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية  والتي تعتبر ىذه برستُ و في   أيضنا ومسالعتو, التدقيق الداخلي العمول بها

وىذا من أجل  ,متعلقة بوظائفها والتي ىي بها داخل الدؤسسات التي لغب العناية والاىتمام الإجراءاتأبرز  الأختَة من
 لَقدتل فعالة ذو مقومات وركائز ي سليمداخل لضو الأمام من خلال نظام رقابي والتقدمترشيد استخدام الدوارد الدتاحة 

 عقولة حول إمكانية برقيق الأىداف الدسطرة.تأكيدات م



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 عنوان الفصل الثالٍ

 الفصل الثالٍ:
 -مسيلة–المركب الصناعي التجاري الحضنة دراسة حالة 
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 تمهيد:
حيث قمنا بدراسة ميدانية  انب تطبيقيعلى الجالجانب النظري  إسقاطىذا الدوضوع و اتساعو كان لابد من  نظرا لألعية

و ذلك من أجل التحقق من الاستنتاجات التي تم التوصل إليها في الدراسة الحضننة بالدسيلة  بالدركب الصناعي التجاري
وكذلك التعرف أكثر والوصول الى نتائج أكثر دقة , البحث,  الإشكالية الدطروحة في لىبغرض الإجابة ع وايضنا, النظرية
 .لزل الدراسة ظام الرقابة الداخلية في الدركب التي ىونواقع التدقيق الداخلي  و على 

 وعلى ىذا الأساس تم تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث :

 سة.ا: التعريف بديدان الدر  المبحث الأول    

 .بالدسيلة الدركب الصناعي التجاري الحضننةفي  واقع التدقيق الداخلي:  المبحث الثاني    

 .الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلةفي  بة الداخليةقا: واقع نظام الر  المبحث الثالث   
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 المبحث الأول: التعريف بميدان الدراسة
من جميع جوانبو وكذلك أىدافو وأفاقو  -لدسيلةمركب الصناعي التجاري با –سنتعرف في ىذا الدبحث بديدان الدراسة    

التي تعتبر  ابعة لوالدؤسسة الأم التب سنقوم بالتعريف ميدان الدراسة بالدركب التنظيمي, لكن قبل تقدلَ الدستقبلية, وىيكلو
 الدؤسسات الرائدة في الجزائر. أبرز من

 -نطينةالشركة الفرعية حبوب قس -المطلب الأول: التعريف بالمؤسسة الأم 
بعد أن برصلت الجزائر على استقلالذا ابذهت إلى برويل حبوب القمح بكل أنواعو إلى مواد غذائية لتلبية حاجيات 

عنصر اقتصادي ذا  ومتطلبات الاستهلاك الوهتٍ كما ونوعا, ومن أجل برقيق ىذا الذدف عمدت الدولة إلى إنشاء
الدقيق والعجائن بكل أنواعها, حيث تأسست ىذه الشركة برت مفعول حساس والدتمثل في الدؤسسة الوهنية للسميد و 
", SIMPAC"والتي عرفت باسم شركة  1965مارس  25وصاية وزارة الصناعة والطاقة بدوجب الدرسوم الدؤرخ في 

وبالنظر إلى الدسؤولية الكبتَة للشركة وتطور حجم أنشطتها أدى إلى ظهور مشاكل عديدة تعتبر نتيجة حتمية لا مفر 
نها, ومن أجل إعطاء ازدىار جيد للشركة تقرر إنشاء الدؤسسة الوهنية للصناعات الغذائية من الحبوب ومشتقاتها م

" وتقسمها إلى خمسة مؤسسات جهوية عبر  SIMPAC ", وذلك بعد إعادة ىيكلة شركة1982بقسنطينة في سنة 
 الوهن كالتالي:

  مؤسسة الرياض بقسنطينة؛ 

  باس؛ مؤسسة الرياض بسيدي بلع 

  مؤسسة الرياض بالجزائر العاصمة؛ 

  مؤسسة الرياض بتيار؛ 
  .مؤسسة الرياض بسطيف 

حبوب قسنطينة وبرول أنشئت الشركة الفرعية  1982/   11/ 25الدؤرخ في 82 / 376وبدوجب الدرسوم التنفيذي رقم 
سهم  1111دج, مقسما على  11.  111. 111إلى شركة مسالعة برأس مال قدره 1991 12/  14/ من  ءالمجمع ابتدا

سهم لصندوق الدسالعة للصناعات  251سهم لصندوق الدسالعة للصناعات الزراعية الغذائية, و  351إسمي, منها 
  .سهم لصندوق الدسالعة للخدمات 211وأختَا  سهم لصندوق الدسالعة للمناجم والمحروقات والدياه, 211الدتنوعة, 
الدال الاجتماعي من صندوق الدسالعة للصناعات الغذائية إلى الشركة القابضنة تم برويل رأس  08/14/1997وفي عام 

 الدتعلق بتسيتَ رؤوس الأموال الدنقولة للدولة. 95/  25العمومية الزراعية الغذائية الأساسية, وذلك بدوجب الأمر 
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لك رأس مال كل الوحدات إلى وحدات فرعية تابعة, والمجمع ىو الذي لؽت 1997كما بست إعادة ىيكلة الشركة سنة 
التابعة لو وىو الذي يراقب تطبيقها للخطوط العريضنة لسياستو, كما أن تلك الوحدات الحرية في برديد سياستها التجارية 

 في حدود السياسة العامة للمجمع, وتتمثل الدطاحن الفرعية التابعة في:
  مطاحن البيبان برج بوعريريج ؛ 
 ؛ مطاحن الصومام بجاية 

  الحضننة مسيلة؛  مطاحن 

  مطاحن الزيبان بسكرة ؛ 

   مطاحن الواحات 

  توفرت؛ 
 سيدي عيسي مسيلة؛ 

  المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلة حول المطلب الثاني : بطاقة فنية
 نشأة المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلة أولا:
كلم من وسط   12لشركة الفرعية حبوب قسنطينة, على بعد الدسيلة التابع لالدركب الصناعي التجاري الحضننة  يقع     

حيث تم 1981 الددينة على جهة الجانب الشرقي على هريق الرابط بتُ ولايتي برج بوعريريج والدسيلة, بدأ بناؤه سنة
حيث  التجاري  اسمو. وقد عرف الدركب التجاري الصناعي الحضننة بالدسيلة عدة تغيتَات في 1982تشغيلو لأول مرة سنة 

كان يطلق عليو وحدة انتاجية تابعة لرياض سطيف سابقا, ثم مؤسسة مطاحن الحضننة شركة ذات أسهم  تابعة لمجمع 
  20رياض سطيف, حيث حولت وحدة الرياض بالدسيلة إلى شركة في شكل مسالعة مطاحن الحضننة وىذا في

 مغطاة. ²م12555منها  ²م31755على مساحة  1997أكتوبر
قسيم جديد في الذيكل التنظيمي للمؤسسة الأم, واصبحت شركة مطاحن الحضننة بالدسيلة تابعة أجري ت 2116سنة 

در ب بدبلغ مسالعة ق قسنطينة في شكل شركة مسالعة ) الدركب الصناعي التجاري الحضننة(للشركة الفرعية حبوب 
 دج. 1.449.460.00بــ  وقد بلغ رأسمالودج ,  000.000.61

 أقسام المركب ثانيا:
 إلى قسمتُ لعا: لدركباسم ينقو 

 القسم الأول:
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" وتاريخ بداية buhlerيتكون من مسمدة ومطحنة واحدة حيث تم إلصازىا من هرف الشركة السويسرية من نوع "
 دج221.915.481.55يوميا بتكلفة الصاز إجمالية قدرىا  قنطار2111الإنتاجيةوتبلغ هاقتها  1981استغلالذا سنة 

 دج.242.212.253.51نتاجية ب:وارتفعت القدرة الإ
 القسم الثاني:

وتاريخ بداية استغلالذا سنة  Golfettoيتكون من مسمدة جديدة وقد تم إلصازىا من هرف الشركة الايطالية من نوع "
 .دج563.986.111.84قنطار يوميا بتكلفة الصاز إجمالية قدرىا 2222وتبلغ هاقتها الإنتاجية  0771

 ثالثا: قدرات المركب
 ؛/يوميا من القمح الصلبقنطار2.111:    قدرة الطحن -

 /يوميا من القمح اللتُ.قنطار10511                      
   ؛نسبة الاستخلاص( %64/يوميا من السميد) سميد لشتاز ب:قنطار20561:     قدرة الانتاج -

 استخلاص(.نسبة %74:/يوميا من الدقيق) دقيق خبز بقنطار10111                      
 .(قنطار62.511قمح لتُ -قنطار62.511ر )قمح صلب قنطا1250111:     قدرة تخزين -
 .طن 331وحدة والحمولة الدقيدة  19هاقة الحمولة للمواد الأولية ,حيث أن عدد الوحدات  
,الدقيق قنطار199.283فهي كالآتي :السميد  2119أما الدنتجات بدختلف أنواعها حسب إحصائيات سنة -

 .قنطار531,العجائن الغذائية قنطار189.114قنطار ,بقايا الطحن  219.629
 دج2.952.713.193.17بـــــ2119رقم الأعمال الدنجز خلال سنة 

 و آفاقها المستقبلية  ركبمأىداف ال رابعا:
ب الولاية و منافس لذا داخل ترا 24في بيئة تسودىا منافسة قوية وشديدة من بتُ  مركب الصناعي التجارينشط ي   

 :قيق أىداف وآفاق مستقبلية ألعهاسعى إلى بري الدركبلذذا فإن 
 ؛بتُ سعر البيع والتكلفة النهائيةتعظيم الربح الناتج عن الفرق  -   
 ؛لوسائل الإنتاج و برستُ نوعيتو زيادة الإنتاجية عن هريق الاستعمال الأمثل -   
 ؛لزاولة تقدلَ سلع ذات جودة عالية -   
 ؛ ركبحسن للموارد البشرية في الدالتسيتَ الأ -   
 ؛السوق المحلية بالدنتجات الوهنيةبسويل  -   
 الفرينة؛ستهلك بدادتي السميد و سد حاجيات الد -   
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 ؛د الوهتٍالدسالعة في بناء و تطوير الاقتصا -  
 ؛خلق جو تنافسي على مستوى الوحدة -  
 ؛يادة كمية الإنتاج و تسويقوجي لز الطموح إلى خلق جو تنافسي خار  -  
 ؛ولائهم بأقل تكلفة و بجودة عاليةلزاولة كسب رضا الزبائن و الحصول على  -  
 ؛لزاولة القضناء على الدشاكل السائدة داخل الدؤسسة مثلا: مشاكل الإنتاج, التوزيع والاتصال -  
 الحصول على أفضنل نقاط بيع داخل الولاية و خارجها. -

 الحضنة بالمسيلةالتجاري الهيكل التنظيمي للمركب الصناعي المطلب الثالث: 
بناء ىذا  يتمتع الدركب الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلة بهيكل تنظيمي يسمح لو بأداء مهامو وبرقيق أىدافو, وقد تم

الدرات بساشيا مع الذيكل التنظيمي وفق القانون الداخلي للمركب و وفق اجتماعات دورية, حيث تم تعديلو في العديد من 
الطبيعة القانونية للمركب ومواكبة التطور الحاصل داخل الدركب وخارجو, وفيما يلي شرح لستصر للمهام والدسؤوليات التي 

 بزص الوظائف الإدارية والوظائف التشغيلية للمركب:
 رئيس المدير العام  : 

لك التنسيق بتُ الوحدة و تواجدة بالوحدة و كذمكلف بإدارة جميع شؤون الوحدة و التنسيق بتُ لستلف الدصالح الد
 :ة و لذذا توكل لو عدة مهام ألعهامن نفس القطاع و الاتصال بجميع السلطات الدعنية بنشاط الوحد مثيلاتو

 ؛الاتصال بكل السلطات الدعنية بنشاط الدؤسسة -  
 ؛يعتبر الواجهة الأولى للوحدة -  
 ؛ن نفس القطاعالتنسيق بتُ الوحدة و لشثليها م -  
 ؛يقوم بالربط بتُ جميع الدوائر -  
 ؛يقوم بإعلام الرئيس الددير العام برياض سطيف بالحالة اليومية للمؤسسة  -  
 التي تتمثل فيما يلي:ة مع الددير العام إلى قسمتُ وتنقسم الدصالح التي تعمل مباشر      

 :لوحدةل –الهيكلي  –أولاً : قسم التنظيم و التسيير الداخلي 
سلات الصادرة عن : تابعة للمديرية العامة و مكلف بتسجيل البريد الصادر و الوارد و هبع الدرا الأمانة العامة – 1

 .الدديرية العامة
: مكلف بنوعية الإنتاج وفقاً للمعايتَ المحددة سواءاً كانت ىذه الدعايتَ قانونية متمثلة في الكمية ,  مصلحة النوعية – 2

 عايتَ إنتاجية متمثلة في الجودة و مقدار الدنافسة.تغليف أو م
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عمل على فحص وتقيم أنظمة الرقابة الداخلية ي, لدركبمستقل داخل ا موظفعبارة عن :  لمدقق الداخليا – 3
ومدى مصداقية وسلامة الدعلومات وجميع العمليات المحاسبية والدالية, وىذا من اجل صحة القوائم الدالية, وذلك كأساس 

 .راقبة الداخلية بتُ جميع الدصالحبالد ميقو و  العليادمة الإدارة لخ
: يقوم الددير العام باستشارتو أو بدناقشتو في القرارات التي سوف تصدرىا الدؤسسة و ذلك  المستشار القانوني – 4

الشركة سواء كانت بتُ لتفادي الوقوع في خطأ قانولٍ و ىو المحامي لدى الشركة و الدكلف بالدنازعات التي تدخل فيها 
 .رديها أو زبائنها أو داخل الوحدةالشركة و مو 

: و مهمتو حماية الشركة داخلياً و كذا الوقاية خاصة من ناحية الحرائق , السرقة و  مكتب مساعد الأمن و الوقاية – 5
 .رلوحدة و حمايتها من لستلف الأخطاحركة لستلف وسائل النقل في ا

 :يير الإداري و المالي و المبيعاتعلى العمال و التسثانياً : قسم الإشراف 
 :لقسم إلى ثلاث مديريات أساسية ىيوينقسم ىذا ا   
 :تنقسم بدورىا إلى أربعة مصالح ىي: و  مديرية الاستغلال – 1
 :: ومن مهامها ما يلي مصلحة التموين -1-1

  ؛نتاجلية التي تدخل في عملية الإشراء الحبوب و الدواد الأو 
  هيزات الخاصة بالتنظيم و الإنتاجيد لستلف الدصالح و الدديريات بالتجتزو. 

: مهمتها خاصة بالعملية الإنتاجية الكاملة أي من دخول الدادة الأولية إلى خروجها كمادة  مصلحة الإنتاج – 1-2
فيذه في ورشات الإنتاج و مصنعة مروراً بكل دورات العملية الإنتاجية و تهتم برسم و تنظيم لسطط الإنتاج و عمليات تن

 :نقسم ىذه الدصلحة إلى مصنعتُ لعاالعمل على احتًام كل مراحل الإنتاج و هرق تنفيذىا لزددة علمياً و ت
 24قنطار خلال  5111: يضنم آلات برويل القمح الصلب إلى سميد بطاقة إنتاجية قدرىا  (1مصنع التحويل رقم )

 .ساعة
برويل القمح الصلب و اللتُ إلى دقيق و فرينة على التًتيب بطاقة إنتاجية  : يضنم آلات (2مصنع التحويل رقم )

 .ساعة 24قنطار من القمح اللتُ خلال  1511قنطار من القمح الصلب و  1511
 : ىذه الدصلحة تتفرع إلى ثلاث فروعكما أن 
 ؛فرع لزاسبة الدواد 
 ؛اجفرع الطحن و الإنت 
 فرع الشحن و التوظيف. 
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رف ىذه الدصلحة لسبر يعمل على متابعة النوعية الدنتجة و كذا متابعة الوزن تبعاً للقانون كما تعمل يوجد برت تصو     
 .اعة و لذذا تعتبر من أىم الدصالحس 24على استمرارية الإنتاج و ذلك بتخصيص أفواج عمل تعمل بالتناوب هيلة 

ب الخاص بآلات الإنتاج و تشغيل ىذه : و يشغلها رئيس الدصلحة و مهمتو إصلاح العط مصلحة الصيانة -1-3
 و تتفرع ىذه الدصلحة إلى : سا 24/  سا 24الأجهزة 
 الكهربائية كالثلاجات و الدكيفات: و مهمتو صيانة التجهيزات  فرع الإلكتروميكانيك و الكهرباء. 
 ت: و ىو فرع خاص بصيانة الآلات الطاحن و الشاحنا فرع الميكانيك العام. 

: تتكفل بتخزين الدواد الأولية و الدنتجات و دورىا الرئيسي ىو تسجيل حركة  المخزونات مصلحة تسيير -1-4
 الدخزون و القيام بعمليات الجرد الشهرية و السنوية , و تتفرع إلى ثلاث فروع متمثلة في :

 ؛فرع استقبال و بززين الحبوب 
 ؛فرع تسيتَ لسزونات الأكياس 
  ع تسيتَ قطع الغيار و التجهيزاتفر. 

 وتنقسم إلى : : التجاريةمديرية  – 2
 حديثة النشأة بعدما كانت مصلحة تابعة لدديرية الاستغلال و تشرف ىذه مصلحةوىي : مصلحة التسويق 2-1 

على توزيع جميع الدواد الدنتجة عبر الدراكز الدوجودة برت تصرفها )الدسيلة , بوسعادة , عتُ الدلح( كما لذا نقاط الدصلحة 
 .بيع لزلية

  : وتهتم بشتى العلاقات التجارية التي خارج الدركبمصلحة التجارية -2-2
 : و تنقسم إلى ثلاث مصالح و ىي : مديرية الإدارة و المالية – 3
: تعتبر من أىم النشاهات حيث أن لذا علاقة مع جميع الدصالح الأخرى و يقع  مصلحة المحاسبة و المالية – 3-1

 ات الدتعلقة بالنشاط التجاري مع الوحدات و تتفرع ىذه الدصلحة إلى :على عاتقها تسجيل كل العملي
 ؛فرع الدالية و الصندوق 
 ؛فرع المحاسبة العامة 
 فرع لزاسبة الدبيعات. 

 مصلحة الموارد البشرية :  -3-2

لوحدة بكيفية لذا علاقة مباشرة مع العمال حيث تهتم بالشؤون الإدارية للعمال و كيفية تنظيم الدوارد البشرية داخل ا
 تتماشى مع متطلبات العمل من أجل تكييف الوسط العمالي و ذلك لإعطاء أكبر كفاءة , تتفرع ىذه الدصلحة إلى:
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 ُ؛فرع تسيتَ الدستخدمت 
 . فرع الخدمات الاجتماعية 

 : يما يل : و من مهامها مصلحة الوسائل العامة – 3-3
 ؛غال و التًميمات التابعة للوحدةمتابعة جميع الأش 
 . الدتابعة الديدانية للاستثمارات 

 : و يعمل ىذا الدكتب بكل ما يتعلق بوسائل الإعلام الآلي و متطلباتو .مكتب الإعلام الآلي  -3-4
 :ضح ىذه الدديريات بدختلف مصالحهاوالشكل التالي يو     
 لمركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلةل: الهيكل التنظيمي (1-2)شكل رقم       

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من هرف مصلحة المحاسبة. على الوثائق والدلفات الدقدمة د بالاعتما: من إعداد الطالبتُالمصدر
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 مصلحة الإنتاج
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 التسويق

 مصلحة التجارة

 مصلحة التموين

 

تسير مصلحة 
 مخزوناتال

 مصلحة الصيانة

 

مصلحة الإعلام 
 الألي

مصلحة المالية 
 والمحاسبة

مصلحة الموارد 
 البشرية

ة مصلح
 الوسائل العامة
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  المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلة واقع التدقيق الداخلي في :الثانيالمبحث 

 لة,يبالدس الحضننة بالدركب الصناعي التجاريبالتدقيق الداخلي الخاصة  سوف نتناول في ىذا الدبحث أىم الجوانب    
 ى مكانة التدقيق الداخلي بالدركبمع الددقق الداخلي, بغية معرفة والتعرف أكثر علقابلة م إجراء وذلك من خلال

 في تعزيز وبرستُ نظام الرقابة الداخلية. وومنهجية عملو, وابرز إسهامات

جمع البيانات  المطلب الأول: أدوات  
في الدراسة الديدانية. استعملتالتي   بياناتالدوات جمع في ىذا الدطلب لأىم أ سنتطرق                

 أولا: الملاحظة
التدقيق,  برنامجبالوثائق ) قما تعلعلى أداة الدلاحظة , خصوصا  بالاعتمادميدان الدراسة  زيارتنا الى مركب سمحت

والدلاحظة فقط عند وقت الدقابلة دون حصولنا على نسخ منها. للاهلاعلنا  تي منحتالتقارير وبعض السجلات( ال  
 ثانيا: المقابلة

الدقابلة كأداة رئيسية يرجع لطبيعة الدراسة التي قمنا بها في ميدان الدراسة, ولأن الدراسة التي قمنا دراسة  اختيارتم 
, خصوصا وأنها توفر درجة حرية للمقابل لشا علوماتالديانات و باللحصول على تهدف من خلال اداة الدقابلة ل استطلاعية

:كالاتييوفر دقة الدعلومات الدطلوبة ولؽكن شرح مناخ الدقابلة    
 من خلال لسطط دليل مقابلة ,إجرائها مع الددقق الداخلي حيث تملزل الد راسة,  الدركب التي ىوبست الدقابلة في ميدان 

الدؤسسة, وىذا لكونها من الدؤسسات  اختيارشرح هبيعة الدراسة  للمسؤول وأسباب  وىذا بعد( 20)أنظر الدلحق رقم 
, الدركب تم هرح أسئلة مفتوحة حول واقع التدقيق الداخلي فيالقليلة التي برتوي على قسم التدقيق الداخلي في الدنطقة, 

:لك والجدول التالي يوضح ذ  
مناخ المقابلةات معطي(: 1-2)جدول رقم                           

 الهدف من المقابلة ظروف إجراء المقابلة  تاريخ المقابلة المسؤول 
لدنصب: ا

مدقق 
 داخلي

 7الخبرة: 
   سنوات 

  

 تاريخ الدقابلة: 

على   12/06/2020يوم 
زولا 14:00الساعة    

ساعات     2 مدة الدقابلة:
          

كان داخل   الاستقبال_ 
 اوقات العمل؛

كر الدسؤول على _ تم ش
 قبول الدقابلة؛

 _تم شرح الغرض من الدقابلة؛

واقع التدقيق  التعرف على_ 
؛لدركبالداخلي في ا  

 التدقيقمكانة وظيفة معرفة _ 
؛ركبالداخلي داخل ال  

نهجية التدقيق الداخلي في _م
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؛ركبالد   

الددقق الداخلي في  إسهامات_
 الرقابةبرستُ وتعزيز نظام 

.بالدركب الداخلية  

الدقابلة.ستَ  بالاعتماد على معطيات تُمن إعداد الطالب المصدر:                       

عرض نتائج المقابلةالمطلب الثاني:   
ومكانتو في  لتدقيق الداخلي في الدركببعد إجراء الدقابلة مع الددقق الداخلي والذي كان الذدف منها التعرف على واقع ا

ليو في ىذا الدطلب.إ قوىذا ما سنتطر  ركبنفس الد  
1و في المركبومكانتي داخلال التدقيق  متقدي ولا:أ
 

 أؤخر التسعينات, نشأمنذ   في الدركب سرقابية بسار الحضننة وظيفية  مركب الصناعي التجاري يعتبر التدقيق الداخلي في
بية في الدركب التي من شأنها توفر وتفعيل أنظمة الرقافي سجلات المحاسبية  تالالضرافانتيجة مراقبة مستقلة بغرض الحد من 

.وبرقيق أىدافو أصولوو  في حماية أموالو ارتياح للمركب  
تابعة مباشرة لإدارة  يوظيفة مستقلة عن باقي الدصالح و الوظائف الأخرى, فه  وظيفة التدقيق الداخلي بالدركبوتعتبر 

الدركب  ات لإدارة العامة حول مدى احتًاممن خلال إعطاء تأكيد مضنافة للمركب, فهي تشكل قيمة للمركبالعامة 
ها لضنمان الاستخدام الأمثل جميع مصالح الدركبللقوانتُ والإجراءات , وىو أداة أساسية التي تراقب بها الإدارة العليا في 

 لؽنحو اكم  ,مهمتومدقق داخلي وحيد مستقل وحيادي, ذو خبرة كافية تساعده على أداء من خلال  لكل مواردىا,
, كما أن وظيفية التدقيق الداخلي لتحقيق أىدافو لازمة عن كون الكل في الدركب يعمل ضمن خطة الدركبايدات التأك

بضنرر   عها بفاعلية لتحستُ مشاكل الدركب التي لؽكن أن تعود عليوتستطيع أن تكشف الأخطاء والالضرافات والتعامل م
.كبتَ  

في الشكل التالي: للمركب لتنظيميالداخلي داخل الذيكل ا دققتوضيح مكانة الدلؽكن و   

         
 

 

                                      
 )مقابلة شخصية(.12/06/2020, واقع التدقيق الداخلي في المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلةعمري عمر, مصلحة التدقيق الداخلي,  1
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للمركب: مكانة التدقيق الداخلي داخل الهيكل التنظيمي (2-2)شكل رقم                     

 
 
 
 
 

  
  
 

.ماد على الذيكل التنظيمي للركب بالاعتتُ: من إعداد الطالبالمصدر  

بالمركب  ثانيا: منهجية التدقيق الداخلي   
على منهجية في عملية التدقيق, حيث يتم إعداد لسطط سنوي  خاص  من هرف  داخل الدركب دقق الداخلييعتمد الد

1الإدارة العامة وتتمثل ىذه الدنهجية في العناصر التالية:  

: بعد استلام الددقق لأمر بالدهمة من هرف الددير العام, يقوم الددقق الداخلي بالتحضنتَ التحضير لمهمة التدقيق -1
يد للمهمة ويكون التحضنتَ من خلال وثيقة مكتوبة أو شفوية للأمر بالدهمة من خلال دراسة والتخطيط, حيث يقوم الج

الددقق بفهم الدهمة والاهلاع على لستلف الدعلومات الازمة في برديد الاىداف من عملية التدقيق من أجل إبراز نطاق 
راسة وتقييم نظام رقابة الداخلية.العملية, وبرديد الدخاهر الدرتبطة بالنشاط وأيضنا د  

و يتم عقد  لػدد فيها لزتوى وهرق ستَ الدهمة: يعتبر الانطلاق الرسمية لدهمة التدقيق حيث الاجتماع الافتتاحي -2
لأسس والأىداف من عملية التدقيق على ا الكافي  الاهلاع ةاجتماع من خلال الددقق الداخلي مع إدارة الدصلحة الددقق

.الداخلي  

                                      
 عمري عمر, مصلحة التدقيق الداخلي, مرجع نفسو. 1

 المدير العام

باقي المديريات والمصالح  الداخلي مدققال
 الأخرى
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لى كل ما توفر لديو من يقوم الددقق الداخلي بإعداد برنامج لتنفيذ مهمة التدقيق بناءا ع: إعداد برنامج التدقيق -3
التي تسمح لو بالتوصل إلى برقيق أىداف التدقيق, كما يتم  ناءا على ما خرج بو من الاجتماع الافتتاحي,بمعلومات و 

.ذكر هريقة ستَ الدهمة والوسائل الدستعملة  
 الداخلي , حيث يقوم الددققمن قبلبرنامج الدهمة الدعد  سيدتنفيذ الدهمة عن هريق بذ :يتمتنفيذ مهمة التدقيق  -4

تُ الدعتمدة من بإجراء لستلف الاختبارات وبفحص الوثائق والدستندات الخاصة بالدصلحة ومقارنتها بالإجراءات والقوان
الدلحق  انظر), كما يستعتُ بورقة إبراز وبرليل الدشاكل الرقابة الداخلية كما يقوم باختبار أداء نظام  ,ركبهرف إدارة الد

  .(12رقم
ينهي الددقق الداخلي خطة عملو ويصادق مع الذيئة التي قام بتدقيقها على الصياغة النهائية لاجتماع الختامي: ا -5

.لمجموع الدلاحظات الدهمة, ليتم بعدىا عرض الاقتًاحات والتوصيات الدناسبة  
تقريره للإدارة العامة معبرا فيو عن  ويقدم : يقوم الددقق الداخلي بتوثيق النتائج النهائية والرسمية لدهمة التدقيقلتقريرا -6

نها بأ يرىات وربدا الحلول البديلة التي النتائج التي توصل إليها خلال مدة عملو, بالإضافة إلى لستلف التوجيهات والتوصي
.ثباتمناسبة, مرفقا بأدلة الإ  

جراءات التصحيحية الازمة الإ التأكد منبالدسيلة على  بالدركب الصناعي التجاري: يسهر الددقق الداخلي المتابعة -7
.من الجهات الدسؤولة,  وأيضنا التحقق من فاعلية تلك الإجراءات, ومتابعة مدى الالتزام بتنفيذ التوصيات   

1المركبز نظام الرقابة الداخلية في مة التدقيق الداخلي في تحسين وتعزيثالثا: مساى
  

 فيما يلي: الدركب الصناعي التجاري بالدسيلةظام الرقابة الداخلية داخل مسالعة التدقيق الداخلية في تفعيل نتجلى ت
 الدسؤولة عنها في أقصر وقت  الكشف الدقيق عن الأخطاء و الالضرافات الدوجودة و لزاولة معرفة الأهراف

 ؛لشكن

 لشا ينتج عن ىذا التأثتَ ولادة نظام رقابي  الرقابة الداخلية نظام وىيكلفي  التأثتَيق الداخلي بؤرة يعتبر التدق
 فعال؛

   الدادية للأصول, الازمة و مسئولية التحقق من قدرة الحماية يتولى التدقيق الداخلي 

  ,بشكل يتوافق مع قوانينها  وسهر على تطبيق جميع العمليات داخل الدركبالتأكد من سلامة البيانات الدالية
 والدعايتَ الدعمول بها ؛

                                      
 لداخلي, مرجع نفسو.عمري عمر, مصلحة التدقيق ا 1
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  ؛نصوص عليها و العمل على تعزيزىابرديد نقاط القوة التي تعتبر بذسيد للسياسات و الإجراءات الد 

  كنة من أجل برديد نقاط الضنعف و العمل على تصحيحها بالطريقة الدناسبة بأقل تكاليف و خسائر لش
 ؛التعرض إلى أي عوائق أو صعوبات  بشكل مستمر دون ن للعملالحرص على الستَ الحس

سطرة  و منو برقيق الأىداف الد وتعزيزه نظام الرقابة الداخلية ستُمسالعة التدقيق الداخلي في بر كل ىذا يبرز مدى  
 وأيضنا ,الدكب داخلوقوع الغش و التلاعب و التزوير كان نظام الرقابة الداخلية فعال و سليم كلما قل احتمال وكلما  

 بكل كفاءة وفعالية. من أجل برقيق أىدافوركب الديساعد نظام الرقابة الداخلية على التحكم في وظائف 
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 واقع نظام الرقابة الداخلية في المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسيلة المبحث الثالث:
لزل الدراسة ومعرفة جوانب و واقع التدقيق الداخلي في  بعد ما تعرفنا في الدباحث السابقة الى التعرف على الدركب    

نظام الرقابة  فعالية مييوتق راسةسنقوم في ىذا الدبحث بدىذا الدركب, وبغية الإلدام بنظام الرقابة الداخلية في الدركب 
والخروج  برليلهاو نظام الرقابة الداخلية  القوة ونقاط الضنعف في نقاط برديدوىذا من أجل  في بعض الأقسام, الداخلية

 ولزاولة تقدلَ بعض التحسينات من أجل تعزيز أنظمة الرقابة الداخلية في الدركب. وعة من الاستنتاجاتبدجم
 في المركبالداخلية ل : تقيم نظام الرقابة المطلب الأو 

وتم اختيار أسلوب   ,لدركببا رؤساء الدصالح سيتم التطرق في الدطلب الي تقييم نظام الرقابة الداخلية من قبل لرموعة من 
بزص بعض الأنشطة داخل  الدغلقة تقييم نظام الرقابة الداخلية بالاستبيان معتمدين على هرح لرموعة من الأسئلة

  في شكل جداول كتالي: ,الدركب
  :الدخزونات؛جدول الأول 

 :ٍالدشتًيات؛ جدول الثال 

 :الدبيعات؛ جدول الثالث 

 :الأجور والدرتبات. جدول الرابع 
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 أولا: المخزونات
يعتبر نظام الدخزون من الأنظمة التي لغب العناية والاىتمام بو والتأكد من مدى صحة إتباع الإجراءات القانونية على 

الدخزون, ولغرض  إحكام نظام الرقابة الداخلية على الدخزونات تم تقييم نظام الرقابة الداخلية في ىذا القسم في جدول 
 الاتي: الاستبيان

  .تمخزونابال(:  قائمة أسئلة الاستبيان لتقيم نظام الرقابة الداخلية المتعلقة 2-2جدول رقم )  

 الجواب الملاحظات
 الرقم قائمة الأسئلـــــــة 

 نعم لا
 01 ىناك رقابة لزاسبية دقيقة على البضنائع في الدخازن؟ىل   ×  

 02 والبضنائع الدشتًاة؟ىل يقوم أمتُ الدخازن باستلام الدواد  ×  

  
× 

 بوضوح في لزددة الدخازن أمتُ ومسؤوليات اختصاصات ىل
 ؟للمركب الداخلي التنظيم

03 

 04 ىل لغري جرد فعلي لمحتويات الدخازن من وقت لأخر؟ ×  

 
 05 ىل يتم التأمتُ على جميع موجودات الدخازن؟  × 

موظفون مستقلون عن 
 أمناء الدخازن

رد الفعلي موظفون غتَ مستقلتُ عن أمناء ىل يقوم بالج  ×
 الدخازن ؟

06 

  
بواسطة وصل الخروج   

 
× 

 07 ؟ الصرف الكتابية أوامر على بناءً  بالدخازن الدواد تصرف ىل

 مستقلة ىيئة قبل من بالدخازن السلع تسعتَ يتم ىل ×  
 ؟ ومؤىلة

08 

  
× 

 09 ىل لكل نوع من الدنتجات لسزن خاص؟ 
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× 

راجعة جميع البنود والتعليمات التي تشمل قوائم ىل يتم م
 الجرد؟

10 

حسب النظام المحاسبي 
 الدالي

 
× 

 11 ىل لكل صنف من الدواد لو حساب في قسم الحسابات؟ 

  بالاعتماد على الدقابلة مع رئيس مصلحة الدخزونات.من إعداد الطالبتُ المصدر:                
 ثانيا: المشتريات

لدشتًيات من الأنظمة التي لغب العناية والاىتمام بو, والتأكد من مدى صحة إتباع الإجراءات القانونية في يعتبر نظام ا
عملية الشراء ومدى مطابقتها للواقع الحقيقي, ولغرض  إحكام نظام الرقابة الداخلية على الدشتًيات تم تقييم نظام الرقابة 

 تي:الداخلية في ىذا القسم في جدول الاستبيان الآ
 .:  قائمة أسئلة الاستبيان لتقيم نظام الرقابة الداخلية المتعلقة بالمشتريات(3-2جدول رقم )     

 الجواب الملاحظات
 الرقم قائمة الأسئلـــــــة 

 نعم لا
ىل لقسم الدشتًيات إجراءات وخطوات لكل عملية   ×  

 بالتفصيل؟
01 

 02 ذا القسم؟ىل كل عمليات الشراء لزصورة و تتعلق به  × 

  
قسم الوسائل العامة   

 

 
× 

 03 ىل ىناك أقسام أخرى خاصة تقوم بعملية الشراء؟

 04 ىل ىناك رقابة على أداء الدوظفتُ في ىذا القسم؟ ×  

 
 05 ىل جميع الدشتًيات تتم بواسطة أوامر الشراء؟  × 

 06 ىل يقوم قسم الدشتًيات باستلام الفواتتَ؟ ×  

  
× 

 07 واد الى الدخازن مباشرة؟ىل تسلم الد
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× 

 08 يومية مستقلة للمشتًيات؟ ىل لؽسك الدركب

  
× 

 09 ىل يتم الحصول على موافقات ادارية قبل عملية الشراء؟ 

  
× 

من صحة الفواتتَ من ناحية القانونية  ىل يتحقق الدركب
 والحسابية قبل الصرف؟

10 

 11 ىل لوثائق الشراء ألوان لستلفة؟  × 
 .التموينالدقابلة مع رئيس مصلحة  بالاعتماد على تُالدصدر: من إعداد الطالب        

 ثالثا: المبيعات
يعتبر نظام الدبيعات من الأنظمة التي لغب العناية والاىتمام بو, والتأكد من مدى صحة إتباع الإجراءات القانونية في 

كام نظام الرقابة الداخلية على الدبيعات تم تقييم نظام الرقابة عملية البيع ومدى مطابقتها للواقع الحقيقي, ولغرض  إح
 :الداخلية في ىذا القسم في جدول الاستبيان الآتي

 بالمبيعات. المتعلقةالداخلية (:  قائمة أسئلة الاستبيان لتقيم نظام الرقابة 4-2جدول رقم )

 الجواب الملاحظات
 الرقم قائمة الأسئلـــــــة 

 نعم لا
 01 توجد رقابة على عمليات البيع؟ ىل  ×  

ىل توجد رقابة على فواتتَ البيع من حيث الكمية والسعر  ×  
 ؟وشروط البيع

02 

  
× 

 03 ىل ىناك  رقابة على الفواتتَ  قبل تسليمها؟

 04 ىل ىناك رقابة على شيكات الزبائن؟ ×  

 
 05 ىل ىناك رقابة على الزبائن الدتأخرين عن السداد؟   × 
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يوم  15  06 ىل ىناك مدة انتظار لتسديد؟ ×  

ابزاذ الإجراءات 
 القانونية الازمة

 
× 

 07 ىل يتم ابزاذ إجراءات حيال ذلك؟, في حالة عدم التسديد

 08 ىل كل فواتتَ مسجلة لزاسبيا ؟ ×  

  
× 

 09 ىل بذرى مقارنة بتُ الكمية الدطلوبة والكمية الدباعة؟ 

  
× 

اءات في الفاتورة من قبل الدصالح الدعنية ىل يتم مراقبة الإمضن
 ؟

10 

 .التجارة بالاعتماد على الدقابلة مع رئيس مصلحة تُمن إعداد الطالب المصدر:        
 رابعا: الأجور ورواتب 

ونية يعتبر نظام الأجور ورواتب من الأنظمة التي لغب العناية والاىتمام بها, والتأكد من مدى صحة إتباع الإجراءات القان
في عملية التسجيل  والإعداد, ولغرض  إحكام نظام الرقابة الداخلية على الأجور و الدرتبات تم تقييم كفاية وفاعلية نظام 

 الرقابة الداخلية في ىذا القسم في جدول الاستبيان الآتي:
 .ر والمرتباتجو بالأ قيم نظام الرقابة الداخلية  المتعلقة(:  قائمة أسئلة الاستبيان لت5-2جدول رقم )

 الجواب الملاحظات
 الرقم قائمة الأسئلـــــــة 

 نعم لا
 01 يوجد نظام ألي لإعداد  الأجور؟ىل   ×  

 02 ىل توجد بطاقة متابعة للحضنور اليومي؟ ×  

  
× 

 03 يتم إجراء مراجعة لاحقة لأجور والرواتب؟ ىل

ت, ىل توجد لائحة ثابتة بردد معدلات الأجور, الدرتبا ×  
 والتًقيات؟

04 
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× 

 05 ىل ىناك مطابقة بتُ دفتً الأجور والددفوعات؟

  
× 

 06 ىل ىناك مراقبة في كشف الأجور؟

 07 ىل نظام إعداد الأجور فعال؟ ×  

  
× 

 08 ىل ىناك مراجعة للكشوف والأجور الشهرية؟ 

  
× 

ىل يتم مراجعة كشوف الرواتب ولأجور الدوافق عليها 
 جل الحضنور والغياب ؟ومطابقتها مع س

09 

 10 ىل ىناك مراجعة لمجاميع دفتً الأجور؟ ×  

 11 ىل ىناك رقابة على ساعات العمل في كشف الأجور؟ ×  

 .المحاسبة: من إعداد الطالبان بالاعتماد على الدقابلة مع رئيس مصلحة المصدر        

 ابة الداخليةالمطلب الثاني: تحليل نتائج استبيان التقييم لأنظمة الرق
بعد تقييمنا لأنظمة لرقابة الداخلية لمجموعة وضائف الدؤسسة باستخدام قوائم الاستبيان, سنقوم الأن بتحليل تلك القوائم 

 , وىذا لدعرفة نقاط ضعف وقوة أنظمة الرقابة الداخلية التي تم تقييمها داخل الدؤسسة.
 م المخزونات والشراء أولا: تحليل نتائج تقييم نظام الرقابة الداخلية لقس

يتوقف ىذا التحليل من خلال إبراز نقاط القوة والضنعف أنظمة الرقابة الداخلية في ىذه الأقسام والوظائف وىذا ما 
 في نقاط الأتية: هسنبرز 

 نقاط قوة نطام الرقابة الداخلية  -1
 يتم تنظيم عمليات الشراء والتخزين و البيع بشكل لزكم؛ 

 ؛في الأقسام الدسؤولتُ ديعلى  التوقيع صلاحيات الحسابات وارتكازعن قسم  عيقسم البو  شراءاستقلال قسم ال 

 ىناك رقابة لزكمة على أداء الدوظفتُ داخل ىذه الأقسام) الشراء, التخزين, البيع(؛ 
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 استقلالية يومية الدشتًيات عن باقي الأقسام الأخرى؛ 

 ىناك رقابة لزاسبية دقيقة على البضنائع في الدخازن؛ 

 ضمان إتباع كافة القواعد وإجراءات المحددة لعمليات البيع وضمان تسجيلها؛ 

 ؛ىناك رقابة على الزبائن الدتأخرين عن السداد 

  جراء  بالغ الواجبة الدفع و ابزاذ الإجراءات القانونية اللازمةم من مما عليه نيسددو متابعة الزبائن الذين لم
 ذلك؛

 التي يتم الحصول عليها من الأقسام الدعنية بوظيفة الشراء و  الثبوتيةالوثائق  لا يتم التسجيل المحاسبي إلا بتوفر
 والبيع. نوالتخزي

 نطام الرقابة الداخلية نقاط ضعف  -2  

  في العمليات بتُ الأقسام  الرقابة عمليةإلى صعوبة  ؤدييفقط قد  الدشتًياتبقسم  راءالش عملياتعدم وجود 
 ؛في الدركب

  ؛عيوالبالشراء  ياتعمل الوثائق  الدقدمة في  في الدتباينةان عدم استعمال الألو 

  لمحتويات الدخازن من وقت لأخر مفاجئ لغري جرد فعليلا. 
 للرواتب والأجورأولا: تحليل نتائج تقييم نظام الرقابة الداخلية 

 نقاط قوة نظام الرقابة الداخلية -1
 ؛لرواتبعلى نظام معلوماتي لدعالجة الأجور و ا ركبتوفر الد 

 ؛مناصب العمل تَو تغ الجديدة التًقياتمع  بالتنسيقكشف الأجور   يتُبر 

 للموظفتُ؛ ساعات العمل الفعلية ىناك مراقبة على 

 ؛مراجعة كشوف الرواتب ولأجور الدوافق عليها ومطابقتها مع سجل الحضنور والغياب 

 نظام الرقابة الداخلية ضعفنقاط  -2
 الدطبقة  الفعالة الرقابيةالدتعلقة بالرواتب و الأجور وىذا ا رجع للأنظمة  الداخليةلرقابة ضنعف لنظام االلا وجود لنقاط  

 .هايعل
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 الصناعي التجاريفي المركب  الداخليةنظام الرقابة  نيلتحسالمقترحة  المطلب الثالث: التوصيات

ارتكاب بعض  منو عصميلا  لأختَ ا أن ىذفعالة , إلا داخليةلأنظمة رقابة الصناعي التجاري الدركب  تطبيقبالرغم من 
, نقتًح بعض ركبفي الد الدتخذة تراراالق تُىذه الأنظمة و لزاولة برس فعالية زيادةو  تصميمالأخطاء , و بهدف 

الدوجودة  الاختلالاتبعض  تصحيحعلى  قادر داخلي مرن نظام رقابي تصميملأجل  توصيات لفي شك التحسينات
 :يما يل حسيناتالتىذه  تُومن ب و,يف

 ضمان إجراء الجرد الفعلي لجميع أنواع الدخزونات دوريا بطريقة مفاجئة؛ 

  واستخدام نظام بوابات التفتيش  غتَ الدسؤول من قبل موظفي الدركبحماية البضناعة في الدخازن من السحب
 وعدم السماح بخروج أي بضنائع إلا بوجود مستندات تؤيد ذلك؛

  الدشتًيات؛الرقابة على قسم  لتسهيل( الدشتًياتفي قسم واحد)قسم  راءالش عملياتضرورة حصر 

 .فصل الاختصاصات وبرديد الدسؤوليات وتقسيم العمل في جميع العمليات الدتعلقة بقسم الشراء و التخزين 
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 خلاصة الفصل الثاني
 عرف على واقع التدقيق الداخلي والت بالدسيلة الحضننة الصناعي التجاري بالدركب دراسة الديدانيةالمن خلال  قيامنا ب

 :ةالتالي اتتوصلنا الى الاستنتاج  لبعض أقسام الدركب نظام الرقابة الداخليةوتقييم 

والذي يعتبر أداة رقابية بزدم الإدارة   بشكل أساسي في الدركب التي تستعملالرئيسة يعتبر التدقيق الداخلي من الأدوات 
 في تعزيز وبرستُ نظام الرقابة الداخلية.العليا في الدركب, من خلال مسالعتو 

ويعتبر نظام الرقابة الداخلية في الدركب لزل الدراسة ضرورة حتمية لحماية أصولو ولشتلكاتو وذلك بعد تقييمنا لبعض  
أقسام الدركب مقتًحينا في ذلك بعض التوصيات التي كانت في شكل برسينات والتي من شأنها أن برسن نظام الرقابة 

 لية ويرقى الى تطلعات الدركب.  الداخ



 

  

 خاتمة
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 خاتمة  

خاصة مع كبر حجمها و توسع نشاهها و أصبح من  تدقيق الداخليبال كبتَةؤسسات الاقتصادية تولي ألعية  أصبحت الد 
الضنرورة وضع نظام للرقابة الداخلية فعال و كفيل بحماية أموال و أصول الدؤسسة من شتى أنواع الغش و التلاعب و 

ال , لشا يضنمن سلامة و مصداقية الدعلومات و السجلات المحاسبية و الدالية و كذا برقيق الاستخدام الكفء لدوارد الإلع
 .الدؤسسة و برستُ الأداء

حول النتائج الدتوصل إليها في الجانب استنا, سنحاول تقدلَ حوصلة تطرقنا للجانب النظري والتطبيقي لدر ومن خلال  
التي من شأنها أن تساىم في  الاقتًاحاتالفرضيات, كما سنحاول تقدلَ بعض  اختبارلك نتائج النظري والتطبيقي, وكذ

, بالإضافة في نفس الدركب الداخليوتنظيم عمل نظام الرقابة  لزل الدراسة مركبوظيفة التدقيق الداخلي في برستُ عمل 
 .إلى تقدلَ لرموعة من الدواضيع والتي ستكون بدثابة آفاق لدراستنا

 : من خلال تطرقنا للدراسة النظرية توصلنا إلى لرموعة من النتائج والدتمثلة فيما يلي:نتائج الدراسة النظرية -1

  الرقابة الداخلية  أنظمةلدؤسسة, تعمل على فحص وتقيم عبارة عن وظيفة مستقلة داخل ايعتبر التدقيق الداخلي
إعطاء تأكيد معقول بأن تلك العمليات بست اجل  , وىذا منالدؤسسة عملياتجميع لضو  فاعليتهاومدى 

 والقوانتُ الدعمول بها؛ تبشكل صحيح يتوافق مع الإجراءا

 تقولؽية ,وقائية)تبرز ألعية التدقيق الداخلي في الدؤسسة من خلال الدور الذي يؤديو والخدمات التي يقدمها, 
 ؛(إنشائية

 لرموعة  إتباع لتدقيق الداخلي و التي تستند بدورىا إلىأثناء قيامو بعملية ادقق الداخلي منهجية سليمة يتبع الد
الوسائل التي تسمح لو بجمع الأدلة و القرائن الكافية و الدلائمة لتدعيم حكمو على حالة و  طواتالخ من

 ؛الدؤسسة

 لي لأنها تعتبر معايتَ التدقيق الداخلي من الأمور الأساسية التي ينبغي توفرىا في وإتباعها في عملية التدقيق الداخ
 لطبيعة عمل الددقق الداخلي؛ تتضنمن وصفا وإرشادا

  يعتبر نظام الرقابة الداخلية خطة تنظيمية تتمثل في لرموعة الأساليب والطرق التي تتبعها  الدؤسسة من أجل
 حماية اصولذا وموجوداتها من اجل رفع كفايتها وزيادة فعاليتها؛

 ام الرقابة الداخلية حيث يعتبر ىذا الأختَ جزء من نظام الرقابة ىناك علاقة مباشرة بتُ التدقيق الداخلي ونظ
 الداخلية, بحيث وجود متطلبات نظام رقابة الداخلية يكفل بضنرورة وجود تدقيق الداخلي؛
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 من خلال تقييمو لنظام الرقابة  يتمثل دور ومسالعة التدقيق الداخلي في  تعزيز و برستُ نظام الرقابة الداخلية
عمل على إحكامو وتقدلَ  توصيات لتحسينو حيث يعتبر بؤرة التأثتَ لإنتاج نظام رقابي داخلي الداخلية وال

  فعال. 
 توصلنا إلى لرموعة من النتائج والدتمثلة فيما يلي: تطبيقية: من خلال تطرقنا للدراسة التطبيقيةنتائج الدراسة ال -2

  خاصة داخل ىيكل  مكانة ضرورية ولو ة وظيفية رقابيةالحضننالصناعي التجاري الدركب يعتبر التدقيق الداخلي في
 ؛ت التي تعتمد عليها إدارة الدركب من أجل برقيق أىدافها, حيث يعتبر من الأدواالتنظيمي للمركب

  حيث يتم بسكنو من قيام بعملو بكل كفاءة على منهجية في عملية التدقيق,  الدركبيعتمد الددقق الداخلي داخل
 قبل مباشرة عملو؛ اصمن هرف الإدارة العامةإعداد لسطط سنوي  خ

  الكشف الدقيق عن الأخطاء و من خلال  الدركبيساىم التدقيق الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية في
, والعمل عل تفعيل نظام رقابة الالضرافات الدوجودة و لزاولة معرفة الأهراف الدسؤولة عنها في أقصر وقت لشكن

 ؛تصحيحهاتقييمو وبرديد نقاط قوة وضعف والعمل عل  من خلالالداخلية 
   ؛لزل الدراسةلدركب لاعب في اسليم و فعال كلما قل احتمال وقوع الغش والتالداخلي كلما كان نظام الرقابة 

 فرضيات الدراسة فيما يلي: اختبار: تتمثل نتائج فرضيات الدراسة اختبارنتائج 
 فرضيات الدراسة النظرية فيما يلي: اختيارتتمثل نتائج  رية:فرضيات الدراسة النظ اختبارنتائج  -1

 التدقيق الداخلي أداة رقابية تتمثل في لرموعة من الإجراءات والسياسات في الدؤسسة الفرضية الأولى :
, تعتبر ىذه الفرضية بحيث تتمحور ىذه الإجراءات في تدقيق الحسابات والتأكد من صحتها ومصداقيتها

 ؛لدقدمة من هرف الذيئات والدختصتُبالتدقيق الداخلي ا مع كل الدفاىيم الخاصةوافق لأنها تتصحيحة 

 لرموعة من الأساليب والطرق التي تتبعها الدؤسسة لتأكد من دقة  : نظام الرقابة الداخليةالفرضية الثانية
, ىذه الفرضية اخليباشرة بينو وبتُ التدقيق الد, حيث تربطو علاقة ممعلومتها ولحماية أصولذا وموجوداتها

 .صحيحة لأنها تتوافق بدا جاء في دراسة النظرية
 : تتمثل فرضيات الدراسة التطبيقية فيما يلي:فرضيات الدراسة التطبيقية اختبارنتائج  -2   

 قيمة بدور الذي يؤديو وال بالدسيلة الحضننة مركب الصناعي التجاري: تتمثل مكانة التدقيق في فرضية الأولى
, ىذه الفرضية صحيحة لأنها بكل كفاءة شأناىا برقيق أىدافو والتي من كبر لذي يعطيها للمالدضنافة ا

لزل الدراسة التي قمنا بها  والدقابلة الشخصية التي بينت صحتها من  دراسة التطبيقية في مركبتتوافق مع ال
 ذلك .
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 من الدركب الصناعي التجاري  ة فيبرستُ نظام الرقابة الداخلي : يساىم التدقيق الداخلي فيالفرضية الثانية
, ىذه الفرضية صحيحة لأنها تتوافق بها جاء في الدراسة تحسينوخلال الخدمات والتوصيات الدقدمة ل

 . ةالتطبيقي
ستساىم في برستُ عمل التي  الاقتًاحات, سنحاول تقدلَ بعض من خلال قيامنا بدراسة التطبيقية :الاقتراحات

 والدتمثلة فيما يلي: مركب الصناعي التجاري في (رقابة الداخليةالتدقيق الداخلي, نظام ال)
  ؛الحجم تَباعتباره ذو نشاط واسع وكب الدركبفي  يتُالداخل دققتُعدد الد ادةيز 

 و التصحيحات اللازمة في والقيام بالإجراءات  الدقدمة من هرف الددقق الداخلي الأخذ بعتُ الاعتبار التوصيات
 ؛أسرع وقت

 الإحساس بألعية الداخليتُ من أجل خلق روح الدسؤولية ودفعهم إلى  دققتُيزات الدادية والدعنوية للمتقدلَ التحف
 ركب؛دورىم في الد

  الاىتمام بالدورد البشري كونو ركيزة أساسية لا غتٌ عنها في نظام الرقابة الداخلي, بوضع كل شخص في الدكان
 للحصولتهم, قصد دفعهم لتقدلَ أفضنل ما لديهم, ام وخبر تُ بدا يتناسب مع كفاءاتهالدناسب, وبرفيز الدوظف

 ؛على أفضنل النتائج
  موظفتُ لغب على الإدارة وضع العديد من اللوائح و الإجراءات الخاصة بنظامها الرقابي ليكون معلوم لدى جميع

 .الدركب

 و في جميع أقسام الدركب لى إحكاممن خلل دراستو والعمل ع الداخليةنظام الرقابة  وتقوية زتعزيعلى  التًكيز
 خصوصا قسم الدخزونات والدشتًيات. 

 : سنقدم لرموعة من الدواضيع التي ستكون بدثابة آفاق لدراستنا والدتمثلة فيما يلي:آفاق الدراسة
  ؛الاقتصاديةالدؤسسات أثر تطبيق معايتَ التدقيق الداخلي الدولية على عمليات الحوكمة في 

 ؛الاصطناعي في ضبط جودة التدقيق الداخلي أثر استخدام تقنيات الذكاء 

 ؛الرقابة الداخلية نظام في ظل الدعالجة الالكتًونية للبيانات المحاسبية في تفعيل الداخلي دور التدقيق 

 في ضل بيئة تكنلوجيا الدعلومات. تقييم فعالية وظيفة التدقيق الداخلي 
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 04822الى  02822من  الساعة: 0207/ 24/ 00التاريخ: 
 الددقق الداخلي :المنصب    الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلة: الدركب المكان               

 تحية طيبة:

أىمية التدقيق الداخلي في نشكرك على منحنا جزءا من وقتك, من اجل لزاورتك في إهار بحث يتناول موضوع  
راسة ميدانية, يطك علما بان ىذه الدقابلة تندرج ضمن دلض, و في الدؤسسة الإقتصادية الداخليةتحسين نظام الرقابة 

كلية العلوم الاقتصادية   شعبة لزاسبة ومالية, ومراقبة التسيتَ, قيوىذا من أجل إبسام مذكرة بزرج ماستً, بزصص تدق
 أمتُ. لٍاتَ بوقرة خالد وخ الطالبين:              والتجارية وعلوم التسيتَ جامعة لزمد بوضياف بالدسيلة. 

 انت كالآتي :ك الصناعي التجاري داخلي في الدركبعامة متعلقة بواقع التدقيق ال اسئلة

 فيما يتمثل التدقيق الداخلي في الدركب؟ 

 ماىي مكانة التدقيق الداخلي داخل الذيكل التنظيمي للمركب؟ 

 نهجية التدقيق الداخلي داخل الدركب؟ مفيما تتمثل 

في الدركب؟ الرقابة الداخلية مماىي إسهامات التدقيق الداخلي في تعزيز وبرستُ نظا 
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 أىمية التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :ملخص   

ىدفت ىذه الدراسة إلى شرح لستلف الدفاىيم الدتعلقة بالتدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية بالإضافة 
إلى برديد العلاقة الدوجودة بينهم, وذلك بالاعتماد على لرموعة من الدراجع الخاصة بالدراسة النظرية 

, أهروحات وغتَىا(, اما في الجانب التطبيقي فتمثلت في دراسة ميدانية مقالاتفي  )كتب,  والتي بسثلت
 استكشافية باستخدام بعض أدوات البحث كالدلاحظة والدقابلة.

التدقيق الداخلي وظيفية رقابية ضرورية في الدؤسسة ولو مكانة ت أىم النتائج الدتوصل إليها أن وبسثل
للمؤسسة, حيث يعتبر من الأدوات التي تعتمد عليها إدارة الدؤسسة من  خاصة داخل ىيكل التنظيمي

الدراسة, ويساىم التدقيق التي استندت عليو  الصناعي التجاري أجل برقيق أىدافها, خاصة في مركب
الداخلي في برستُ نظام الرقابة الداخلية في الدركب  الصناعي التجاري الحضننة بالدسيلة من خلال 

عنها, والعمل عل عن الأخطاء و الالضرافات الدوجودة و لزاولة معرفة الأهراف الدسؤولة  الكشف الدقيق
بعض التحسينات ولاقتًاحات التي من  وتقدلَ, ومن خلال تقييمنا لنظام الرقابة الداخلية تصحيحها

 .الصناعي التجاري شأنها ان يرقى بها الدركب

 رقابة الداخلية, فعالية, كفاءة.: التدقيق الداخلي, نظام الالكلمات المفتاحية



 

ة بالغة ملخص الدراس
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the importance of Internal audit in imporoving the internal control 

system of the economic foundation 

Abstract: 
 This study aimed to explain the various concepts related to the 

internal audit, internal control system in addition to determining 

the relationship between them, drawing on a range of theoretical 

study references (books, Articles, thesis And others), In the 

applied area, an exploratory field study was undertaken And use 

some search tools such as observation and interview. 

    The most important results achieved Internal audit is a control 

function in the organization, It has a special place within the 

organizational structure of the institution, it is one of the tools on 

which enterprise management depends To achieve its goals,  

Especially in the commercial industrial complex on which the 

study is based, Internal audit contributes to improving the internal 

control system in the commercial industrial complex hodna -

m'sila-, By carefully detecting existing errors and deviations and 

trying to identify the parties responsible for them,   and Through 

our evaluation of the internal control system, And make some 

improvements and suggestions that would elevate the commercial 

industrial complex.  

   Keywords: Internal Audit, Internal Control System, 

Effectiveness, Efficiency.    

 


