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 مقʗمة
  

  أ

  :مقʗمة

شهʙ القʛن الʴادȑ والعʛʷون ثʨرة رقʺॽة غʛʽ مʨʰʶقة مʗʶ جʺॽع جʨانʖ الॽʴاة، 

حʘʽ أصʗʴॼ الʱقॽʻات الʺعلʨماتॽة والʛقʺॽة حʛʳ الأساس في مʱʵلف القʢاعات. فقǼ ʙات 

ʱءًا لا يʜج ʗنʛʱاد على الإنʺʱات على حالاعʶسʕʺاد والʛة للأفॽمʨʽاة الॽʴال ʧأ مʜʳاʨس ʙ ،ء

ى نʛًʤا لʺا تʨفʛه مʧ خʙمات إلʛʱؔونॽة تʛʸʱʵ الʳهʙ والʨقʗ، وتʙȄʜ مʧ سʛعة الʨصʨل إل

 الʺعلʨمات والاتʸال.

وقʙ ؗان لهʚا الʨʴʱل الʛقʺي أثǼ ʛالغ في مʙʽان الإعلام والاتʸال، حʣ ʘʽهʛت 

ها شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʱي أفʛزتها خʙمات أنʺاȋ جʙيʙة مʧ الʨʱاصل، على رأس

وات الʽʳل الʲاني للʖȄʨ. فقʙ شȞلʗ هʚه الȞॼʷات، مʲل ʨʰʶॽɾك وتʛʱȄʨ وʨȄتʨʽب وغʛʽها، أد

عل الʱفاتʨاصلॽة فعالة فʗʴʱ الʺʳال أمام الʺʙʵʱʶمʧʽ للʱعʛʽʰ عʧ آرائهʦ وتॼادل الʺعلʨمات و 

ʶȞȄان، وȞʺمان والʜل الʜʱʵǽ اضيʛʱفي فʹاء اف ʛʰʱة. وتعॽɾقاʲة والॽʶفʻال ʜاجʨʴال ʛه هʚ

، الʺʸʻات الʨʽم مʧ أبʛز مʤاهʛ الإعلام الʙʳيʙ الȑʚ أعاد تʽȞʷل العلاقات الاجʱʺاॽɺة

 وفʛض تʨʴلات عʺॽقة في أسالʖʽ الʱفاعل الʺʱʳʺعي.

ʱال ʧم ʙيʙزت العʛات، أفॽابʳǽإ ʧله مʺʴما ت ʦة، ورغॽʺقʛرة الʨʲه الʚاتإلا أن هǽʙʴ 

ؗ ،ʛʡاʵʺوال ʙتع ʦل ʘʽة، حॽʸʵʷانات الॽʰة الǽاʺʴǼ علقةʱʺات الʙيʙهʱزها الʛان أب

الʨʸʵصॽة أمʛًا مʹʺʨنًا في ʣل الانفʱاح غʛʽ الʺʨʰʶق وتʙفȘ الॽʰانات. فقʙ أصॼح ما 

ت يʛʷʻُ عʛʰ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʱاحًا للعامة، مʺا جعل الأفʛاد عʛضة لانʱهاكا

ʛامʱهʦ، وتʨʴل الفʹاء الʛقʺي في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان إلى ساحة  تʺʝ حॽاتهʦ الʵاصة وؗ

 لانʱهاك الȄʛʴات بʙلاً مʧ تعʜȄʜها.

وتʙʳر الإشارة إلى أن فʯة الॼʷاب تُعʙ مʧ أكʛʲ الفʯات اسʙʵʱامًا لهʚه الʺʸʻات، 

نʛًʤا لʺا تʨفʛه مʧ فʛص للʱعʛʽʰ والॽɾʛʱه وتॼادل الʺعʛفة، إلا أن هʚا الاسʙʵʱام الʺʲȞف لا 

اصة في ʣل ॽɼاب الʨعي الؔافي Ǽأسالʖʽ حʺاǽة الʨʸʵصॽة ʵǽلʨ مʧ مʵاʛʡ، خ



 مقʗمة
  

  ب

ومʨاجهة الʱهʙيʙات الʛقʺॽة. وهʨ ما يʙفع Ǽالʹʛورة إلى الʱفʛʽؔ في وسائل تʨعȄʨة فعالة 

.ʧʽمʙʵʱʶʺال Ȑʙقʺي لʛي والʻعي الأمʨال ʜȄʜعʱل 

ʻت ʙراسةوقʙي للʳهʻʺال ʖانʳا في الʻة اولॽاتʚاب الॼراسة، الأسʙاف الʙأه ،

ॽɺʨضʨʺوالوال ʦॽʂراسة والʺفاʙة الॽʺأهǼ وراʛع، مʨضʨʺار الॽʱهج ة لاخʻʺات، الʴلʢʸʺ

 الʙراسات الʶاǼقة للاسʱفادة مʻها. الʺॼʱع للʙراسة،

فʸل أما الʳانʖ الȑʛʤʻ فʻʱاولʻا في الفʸل الأول ماॽʂة الʴʺلات الإعلامॽة، أما ال

لʺʙʵʱʶمʧʽ الʲاني فؔان تʗʴ عʨʻان شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي وحʺاǽة خʨʸصॽة ا

الʺʘʴॼ الʲاني فʻʱاول أشȞال  أما، الاجʱʺاعيوتʹʺʧ في الʺʘʴॼ الأول شȞॼات الʨʱاصل 

الانʱهاكات وآلॽات حʺاǽة الʨʸʵصॽة لʺʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي وفي الفʸل 

ʙء بمॽة، الʲالʘ الʲʺǽ ȑʚل جانॼا تॽʁॽʰʢا للعʺل، تʛʢقʻا ॽɾه إلى مʛاحل تʦॽʺʸ الʴʺلة الإعلا

 ة ما قʰل الʦॽʺʸʱ ثʦ مʛحلة الʦॽʺʸʱ، وفي الأخʛʽ مʛحلة ما Ǽعʙ الʛʺǼ.ʦॽʺʸʱحل
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  .الإʟار الʸʹهʱي للʗراسة  .1

 تʗʲيʗ الإشȜالॻة: .1.1

ت شهʙ العالʦ تʨّʴلاً جʚرȄًا في أنʺاȋ الʨʱاصل والʱفاعل الإنʶاني مع ʣهʨر شȞॼا

ʧ مالʨʽمॽة. ورغʦ ما تʨفʛه  الʨʱاصل الاجʱʺاعي، الʱي أصʗʴॼ جʜءًا لا يʜʳʱأ مʧ الॽʴاة

ت مʜاǽا Ȅʛʴؗة الʱعʛʽʰ، وسهʨلة الʨʱاصل، وسʛعة الʨصʨل إلى الʺعلʨمات، إلا أنها أثار 

تǽʙʴات جǽʙّة، أبʛزها الʺʶاس Ǽالʨʸʵصॽة. فالʨʸʵصॽة تُعʙ مʧ الʴقʨق الأساسॽة الʱي 

 .ॽةتʹʺʛؗ ʧامة الإنʶان، وقʙ صانʱها مʱʵلف الǽʙانات الʶʺاوȄة والȄʛʷʱعات الʙول

غʛʽ أن هʚه الȞॼʷات، Ǽʺا تʨفʛه مʧ إمȞانॽات فॽʻة ؗالʵʱفي، واسʙʵʱام أسʺاء 

ام مʱʶعارة، وانعʙام الʛقاǼة الʸارمة، جعلʗ مʧ مʶألة حʺاǽة الʨʸʵصॽة معʹلة حॽʁॽʁة أم

الʙول والʺʱʳʺعات. إذ Ǽات مʧ الʶهل اخʛʱاق الॽʰانات الॽʸʵʷة، والʝʶʳʱ على الॽʴاة 

 .الʶʴاسة دون إذن أصʴابها الʵاصة، ونʛʷ الʺعلʨمات

ة  وفي الʺقابل، ʶǽاهǼ ʦعʠ الʺʙʵʱʶمʨʡ ʧʽعًا في ʷؗف خʨʸصॽاتهʦ عʛʰ مʷارؗ

 ʦرس ʖعʸال ʧعل مʳȄو ʙهʷʺال ʙعقǽ ما ،ʦإرادته ʠʴʺǼ ةॽʸʵʷال ʦماتهʨومعل ʦاتهॽمʨي

ة حʙود واضʴة بʧʽ ما ʖʳǽ حʺايʱه وما ǽُعʛʰʱ مʨʷȞفًا ʨʺǼافقة صاحॼه. وهʻا تʤهʛ الʴاج

 ّɹ نॽة ة لإʳǽاد تʨازن دقȘʽ بʧʽ حȄʛة الاسʙʵʱام، وضʛورة حʺاǽة الʨʸʵصॽة ॽʁؗʺة إنʶاالʺل

   .وقانʨنॽة لا ʨʳǽز الʱهاون بها

 إلى: هʚه دراسʻʱا هʙفوت

 اعيʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶم Ȑʙة لॽصʨʸʵة الǽم حʺاʨفهʺǼ ʅȄʛعʱال . 

 اعʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶم Ȑʙة لॽصʨʸʵة الॽʺأهǼ ʅȄʛعʱيال . 

 اعيʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶم Ȑʙة لॽصʨʸʵفي ال ʦȞʴʱال Ȑʙفة مʛمع . 

  Șاهʺة في خلʶʺعيالʨال ʛȄʨʢوت .ʧيʙة، فهي سلاح ذو حʛاهʤأن الʷǼ اعيʺʳال 

 اعيʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼة على شॽصʨʸʵاسة الॽل سʽق تفعʛʡ ف علىʛعʱال ،

 . مȐʙ دقʱها في حʺاǽة الॽʰاناتو 



 الإʟار الʸʹهʱي للʗراسة
  

5  

   أهॻʸة الʗراسة:. 1.2

 تʲʺʱل أهʺॽة دراسʻʱا في:

  فعلǼ تʛʷʱي انʱة الॽونʛʱؔالإل ʦائʛʳار الʷʱل انʣ ة، خاصة فيॽصʨʸʵة الॽʺأه

 الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي.

  اح علىʱاصل والانفʨʱال ʧة زادت مॽɺاʺʱات اجʸʻʺؗ ،اصلʨʱات الȞॼاقع شʨة مॽʺأه

 الآخʛ، وازداد مع اسʙʵʱامها عʛضا الʚات للأفʛاد، وتʛاجع هامʞ الʨʸʵصॽة.

  فʷ انʷʱار ʣاهʛة اسʱغلال مʨاقع شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في تॼʱع وؗ

 خʨʸصॽات الأفʛاد.

 الʦʸضʦع:أسॺاب اخॻʯار . 1.3

 ذاتॻة:أسॺاب أ ــ 

قا تʦ اخॽʱارنا لهʚا الʺʨضʨع ʦȞʴǼ الاهʱʺام الʸʵʷي وȂشॼاع الفʹʨل الʚاتي انʢلا  -

ʽغʱرات والʨʢʱة الॼاكʨا مʚؗم وʨʽال Ȏملاح ʨمʺا هʱات الʛفي الآونة الأ ʗثʙةي حʛʽخ، 

والॼɼʛة الʺلʴة في تʶلȌॽ الʹʨء على واقع الॽʴاة الʵاصة في ʣل اسʙʵʱام شȞॼات 

مȐʙ تأثʛʽ هʚه الʺʨاقع على خʨʸصॽة الأفʛاد الʺʙʵʱʶمʧʽ و الʨʱاصل الاجʱʺاعي 

 لها.

ا الʛʳائȞʷǼ ʦل مʛؔʱر Ǽاعॼʱارنو الʹʛورة الʚاتॽة Ǽاعॼʱارنا نʱعʛض لهʚه الأفعال  -

 . ʧʽ لȞॼʷات الʨʱاصل الاجʱʺاعيمʙʵʱʶم

 دوافع اخॽʱارنا لهʚا الʺʨضʨع دون غʛʽه ما يلي:و مʧ أهʦ أسॼاب  أسॺاب مʦضॻɸʦة:. ب

ʽها، و الانʷʱار الʛʽʰؔ لȞॼʷات الʨʱاصل الاجʱʺاعي   -1 ʛؗʱʷد مʙتʹاعف ع 

 .الȘʴ في حʺايʱها مʧ الغʛʽو أهʺॽة مʨضʨع الʨʸʵصॽة  -2

ت الأفʛاد لʷؔف حॽاتهʦ الʵاصة على شȞॼا الʙوافع الʱي تʙفعو الʱعʛف على الأسॼاب  -3

 الʨʱاصل الاجʱʺاعي.

 . الآثار الʱي تʰʰʶهاو ʛʡق الʱعامل معها، و معʛفة أنʨاع الانʱهاكات   -4
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5-  ʛʰاصة عʵاة الॽʴود الʙفة حʛاعي لʺعʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶحاجة م

 شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي 

6-  ʰات وسॽآلǼ ʗʽنʛʱة الانȞॼمي شʙʵʱʶة قلة وعي مॽصʨʸʵهاكات الʱاجهة انʨل م

 . الʛقʺॽة الʱي يʱعʛضʨن لها

 :الʠʶʸلʲاتتʗʲيʗ الʸفاʤॻʀ و . 1.4

 ةǻاʸʲالفع :لغة ال ʧم ʦة؛ فهي: اسǽان أصل ؗلʺة حʺاॽة بॽȃʛالع ʦل ورد في الʺعاج

َ̋ى،  حَ

يّ  ''ومʻها:   ِ̋ َɹ اǽةً، فهʨ حامٍ، والʺفعʨل مَ ِ̋ ॽا وحِ ْ̋ ي، احʦِْ، حَ ِ̋ َɹ ǽَ. ،ʛʺص 1429 (ع ،

ِ̋ى )568 ، ص 1429(عʺʛ،  أȑ >> شيء يʙافع عʻه وʛʤʴȄ الاقʛʱاب مʻه   << وحِ

569( >> ،ȑان أȞʺى ال ْ̋ ً̋ى لاَ ǽُقʛَْبُ  وأَحْ َ̋ى <<. )478(الȑʙʽȃʜ، ص  >> جَعَلَهُ حِ وحَ

 <<ȑيء، أʷه  فلان الʻه ودافع عʛʸن .''  

اǽة Ǽʺعʻى: مʻَعَه ِ̋  )2129، ص 1429، (عʺʛ '' أȑ عʜَّة وقʨّة وحʸانة ''، وتأتي حِ

ʸا َɹ لʱي نة؛ اوʧʽʰʱȄ مʧ الʺعاني الʶاǼقة، أن الʴʺاǽة دلالة على الʴفȎ والॽʸانة، والʺʻع وال

 . يʱʺʱع بها شʟٌʵ أو شيء أو جهةٌ معʻʽة

 لاحًاʠة اصǻاʸʲال: 

) أȑ حامٍ، مأخʨذ عprotecteur ʧأنها اسʦ مȘʱʷ مʧ (أما في تʛجʺان الʴʺاǽة  

ها بإذ تأتي Ǽʺعʻى: مʙافع أو حارس خاص، وȞʷȃل عام ǽُقprotector  ʙʸ ،الؔلʺة اللاتॽʻʽة

 )727، ص 1418(كʨرنʙ.  ،ʨف إلى الʙفاع عʧ حȘوسائل ته

مʻع الأشʵاص مʧ الاعʙʱاء على حقʨق Ǽعʹهʦ «أنها دلالة على: وȄقǼ ʙʸالʴʺاǽة 

  . ''الॼعʨʺǼ ʠجʖ أحȞام قʨاعʙ قانʨنॽة 

ʶفام  فقʙ عʛفʗ د دولي، تُعʻى ʴǼقʨق الإنʶان.)( مʤʻʺة عالʺॽة ذات اتʴا أما مʤʻʺة أوؗ

ة كافة الʷʻاʡات الهادفة إلى الʨʸʴل على الاحʛʱام الؔامل لʴقʨق ؗاف«الʴʺاǽة Ǽأنها: 

 ''.الأفʛاد دون أȑ تʺʜʽʽ وفقاً لʺا تʻʺʹʱه القʨانʧʽ والأʛʡ ذات العلاقة
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ʨن الʺʸالح وʧȞʺȄ القʨل Ǽأن الʺقʨʸد Ǽالʴʺاǽة: الʨقاǽة مʧ الʺʵاʛʡ، وذلʥ مʧ خلال ص

  وحفʤها والʙفاع عʻها، وضʺان سلامʱها مʧ الأفعال غʛʽ الʺʛʷوعة.

 :ةॻصʦʶʳال 

 لغة:

 وخʨʸصا وخʨʸصॽةʸʵǽه خʸا  ءǼالʷيأصل ؗلʺة خʨʸصॽة مʧ خʸه 

قʨلهʦ إنʺا ǽفعل هʚا و  )27م، ص  2003(الʺȑʛʸ،  فʱح الʵاء أفʸح.و خʨʸصॽة، و 

 ،ʦهʻاص مʨخ ȑاس أʻال ʧان مʸو خʸخ ȑا، أʚȞǼ هʸʱهاخǼ ه،  ،ȑʛʸʺم،   2003(ال

الʵاصة خلاف العامة، و اخʸʱه: أفʛاده Ǽه دون غʛʽه و خʸʸه و خʸʸي و  )27ص 

م،  2003ه  1424(أحʺʙ،، .سʻة  .الȑʚ اخʱʸʸʱه لʻفʥʶ والʵاصة مʧ تʸʵه نفʥʶ أو 

 )413ص 

 Șʽدق ʅȄʛا و إن وضع تعʛʽʶا عʛأم ʙعǽ هॽلح علʢʸǽ ةॽصʨʸʵا، و جلي للॼɻص

ة ʧ الȄʛʷʱعات، رغʦ الاعʛʱاف بهʚا الȘʴ. ؗʺا تʤهʛ نفʝ الʸعȃʨهʚا ما ʤǽهʛ في ʛʽʲؗ مو 

دون الʛʢʱق لʯȄʜʳات  ،)70، ص (قايʙ القʹاءو في تʙʴيʙ الʺفهʨم في الفقه الʨضعي 

فʛؔة الॽʴاة الʵاصة لʺا تʺʱاز Ǽه هʚه ال والʵلاف الʨاسع في الفقه حʨل مʙلʨل الʨʸʵصॽة أ

قالʙʽ الʱو هة، ؗʺا أنها تʱʵلف Ǽاخʱلاف العʨʸر مʱʶقʛة مʧ ج وأ ةثابʱمʧ مʛونة لا حʙود لها 

 الʤʻام الॽʶاسي في ؗل مʱʳʺع مʧ جهة أخȐʛ. و الʦॽʁ الʙيॽʻة الʶائʙة و الʲقافة و 

 ʥهʱʻي ʟʵاس بها قائلا: "كل شʶʺة الȄزاو ʧي مȞȄʛن الأمʨالقان ʙفها معهʛكʺا ع

لʝॽ مʧ و وجه حȘ شʟʵ أخʨȞǽ ،ʛن مʕʶولا أمام الʺعȑʙʱ علॽه  ʙȃون و ʨʸǼرة جǽʙة، 

  الʥʷ أن هʚا مॽɻار واسع، إذا لا ʧȞʺǽ حʛʸ صʨر الاعʙʱاء Ǽأȑ حال مʧ الأحʨال.

 )185م،ص  1983ه،.  ʛʴǼ)1403، سʻة 

فالʺهʦ هي الʴالة الʱي ʨȞǽن  إن الʨʸʵصॽة هي حالة تʛتǼ Ȍॼالʟʵʷ أكʛʲ مʧ الʺȞان،

 ʟʵʷها الʽة، و علॽنʨة القانǽاʺʴالǼ عʱʺʱع الؔي يʛʷʺه الॽإل ʖما ذه ʨه ʧʽب ʘʽح ȑʛائʜʳل

مʧ الʺʛسʨم الȄʛʷʱعي  24الʛʸʱفات مʧ خلال الʺادة أن لʨʸʵصॽة مʛتʢॼة Ǽالʨقائع و 
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جانفي  15، الʺʕرخ في  94/01(الʺʛسʨم الȄʛʷʱعي رقʦ   الʺʱعلǼ Șالʺʨʤʻمة الإحʸائॽة.

، الʻʶة  1994جانفي 16، الʺʕرخة في  03، الʺʨʷʻر في الʙȄʛʳة الʛسʺॽة العʙد  1994

 .قة Ǽالʺʨʤʻمة الاحʸائॽة)الʺʱعل 31

ʛʽ الʺʨʵل مʲل الإضافة والʚʴف وتعʻي الʴفاȍ على الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ الاسʙʵʱام غ

  ل.الʱعʙيو 

 إجʙائॻا:

واحʛʱام مʨʺʳعة مʧ أخلاॽʀات فهي اسॼʱعاد الآخʧȄʛ عʧ نʢاق الॽʴاة هي أسلʨب حॽاة و 

 والʺʲʺʱلة فيلʨʸʵصॽة الॽʴاة الʵاصة مʧ خلال مʱʵلف الʨʸر الʺʱعلقة Ǽانʱهاك ا ذاتॽة

 ؗاذب وʣȂهارها ʤʺǼهʛالʵاصة  وȂفʷاء الॽʴاةأو صفة الغʛʽ معقʨل  واسʙʵʱام اسʦالʙʱخل 

.ʛʽللغ 

 :اعيʸʯاصل الاجʦʯات الȜॺش 

 اصʠلاحا:

ॽɺة جʱʺاتعʛفها "ॼʂة مʙʺʴ خلॽفة" Ǽأنها شȞॼة مʨاقع فعالة جʙا في تʶهʽل الॽʴاة الا

تؔʺʧ الأصʙقاء القʙامى مʧ الاتʸال بॼعʹهʦ  الأصʙقاء، ؗʺابʧʽ مʨʺʳعة مʧ الʺعارف و 

 ،ʠعॼال ʦهʻȞʺاوتʹǽر و  أʨʸادل الॼتي وتʨʸئي والʛʺاصل الʨʱال ʧامॽانȞالإم ʧها مʛʽت غ

 )22، ص ʙʺʴ2012، (مʨʸʻر م  هʱ.ʦي تʙʡʨ العلاقة الاجʱʺاॽɺة بʻʽال

هʧ ʦ تʳʺعʧ الʛʷॼ الʚيʽتعʛف أǽʹا على أنها: مʨاقع على الانʛʱنʗ يʨʱاصل مʧ خلالها ملاي

ة الʺلفات والʨʸر، ʱȄاح لأعʹʻʽة و تʸʸʵات مع اهʱʺامات أو اء هʚه الȞॼʷات مʷارؗ

ʖ سʰ، و وتॼادل مقاʡع الفʙʽيʨ، وȂنʷاء الʺʙونات وȂرسال الʛسائل، وȂجʛاء الʺʴادثات الفʨرȄة

 ʨʱح الॽʱنها تʨؗ ةॽɺاʺʱالاجǼ اتȞॼʷه الʚراسة وصف هʙقاء، زملاء الʙو اصل مع الأص ȑʨتق 

  ʧʽ أعʹاء هʚه الȞॼʷات في فʹاء الانʛʱنʗ. الʛواȌǼ ب
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 :إجʙائॻا

 ॼɺارة على مʨاقع الʛʱؔونॽة عʛʰ شȞॼة الانʛʱنʗ، تعʛʰʱ مʧ أهʦوهي هي مʨاقع للʙردشة 

 تونʛʷ الʲقافا والʨʱاصلالʨسائل الاتʸالॽة في وقʻʱا الʴالي، مʧ خلال عʺلॽة الاتʸال 

 .الʺʨاضॽعو  ومʱʵلف الʺعلʨماتفʙʽيʨهات  عʛʰها مʧ خلال صʨر،

 :الʗراسات الʴاǺقة. 1.5

 تǽʙʴات الʨʸʵصॽة عǼ"ʛʰعʨʻان  2016بʨدرȃالة عʙʰ القادر  الʗراسة الأولى:  . 1

 ، حʘʽ تʻاولʗ هʚه"الʨʰʶॽɿك: الʺʙʵʱʶمʨن بʧʽ حʺاǽة الॽʴاة الʵاصة وحȄʛة عʛض الʚات 

ʧ ئʦ بʽالʨرقة العلʺॽة إشȞالॽة الʨʸʵصॽة على مʸʻة ʨʰʶॽɾك، مʧ خلال دراسة الʨʱتʛ القا

رॼɼة الʺʙʵʱʶمʧʽ في الʴفاȍ على خʨʸصʱʽهʦ مʧ جهة، وحȄʛة عʛض الʚات مʧ جهة 

ʜت الʙراسة على آثار تʙاخل الʺʳالʧʽ الʵاص والعام، والʺʵاʛʡ الʻاتʳة عʧ  أخȐʛ. وقʙ رّؗ

الإفʛاȋ في عʛض الʚات على الʺʨقع، في مʴاولة للʷؔف عʧ الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه 

 .الʨʸʵصॽة الʛقʺॽة

 ما هي أخʢار العʛض الʛقʺي للʚات عʛʰ :إشȞالॽة الʙراسة حʨل الʶʱاؤل الʱالي وتʺʨʴرت

، وذلʥ في إʡار مʴاولة لفهʦ الʨʴʱل الʛʡ ȑʚأ على مفهʨم الʨʰʶॽɿك على الʨʸʵصॽة؟

ॽات مʙʵʱʶمي الʨʰʶॽɿك،  ʨؗمʺارسات وسل ʙيʙʴخلال ت ʧقʺي، مʛال ʛʸة في العॽصʨʸʵال

تلʥ الǽʙʴʱات. وقʙ اعʙʺʱت الʙراسة على الʺʻهج ما دفع الॼاحʘ إلى الʱعʺȘ في تʴلʽل 

ॽات الʺʙʵʱʶمʧʽ على مʸʻة  ʨؗن تفاعلات وسلʨʺʹل مʽلʴخلال ت ʧلي، مʽلʴʱصفي الʨال

  .ʨʰʶॽɾك

  إيʙيʨلʨجॽا الȞॼʷات الاجʱʺاॽɺة") Ǽعʨʻان 2017تʨمي فʹʽلة ( :لʰانॻةالʗراسة ا . 2

إلى تʶلȌॽ الʹʨء على  سةالʙرا، تهʙف هʚه "وخʨʸصॽة الʺʙʵʱʶم بʧʽ الانʱهاك والاخʛʱاق

الʺʵاʛʡ والآثار الʺʛتʢॼة Ǽعʛض الʚات على مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وتʻاول الǽʙʴʱات 

الʺʱعʙدة الʱي يʨاجهها الʺʙʵʱʶمʨن في حʺاǽة خʨʸصॽاتهʦ ضʺʧ هʚه الفʹاءات 

ت الافʛʱاضॽة الʱي Ǽاتʗ شفافة تʺاماً، حʘʽ أصॼح مʧ الʺألʨف أن تقʦǽʙ الʚات في هʚه الʯʽʰا
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 ʛʡاʵʺم لʙʵʱʶʺض الʛعǽ اسة، مʺاʶة حॽʸʵانات شॽȃمات وʨض معلʛي عʹʱقǽ ةॽʺقʛال

 .عʙيʙة

وهʨ  كʺا تʻاولʗ الʙراسة مʶألة الʱفʥؔ الʙʱرʳȄي والʱقارب بʧʽ الʺʳالʧʽ العام والʵاص،

سة ما أثار إشȞالॽة الʛʢॽʶة على الʨʸʵصॽة في بʯʽة الȞॼʷات. وقʙ تʺʨʴرت إشȞالॽة الʙرا

لʱالي: هل سʨʱʱقف مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي عʙʻ حʙ انʱهاك خʨʸصॽة حʨل الʶʱاؤل ا

ॼʱة تॽɿا خॽجʨلʨيʙأي ʚʽفʻف إلى تʙروسة تهʙاسة مॽس ʧء مʜج ʥأم أن ذل ،Ȍم فقʙʵʱʶʺعها ال

ات الʺالؔة لهʚه الʺʸʻات؟ ʛؗʷال ʽلʴʱلي لʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺة على الʲاحॼت الʙʺʱل واع

ʱاسǼ ةʢॼتʛʺة الॽɺاʺʱالاج ʛاهʨʤاعي الʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼام شʙʵ 

وتʨصلʗ الʙراسة إلى عʙة نʱائج، أهʺها: أن العʙيʙ مʧ الʺʙʵʱʶمʨʻʤǽ ʧʽن أنهʦ في 

Ȅʨه ʛʰه عॽɾ ونʛʴॼا يॽًʺا رق ً̋ ات عʛʸ شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي قʙ أنʷأوا لأنفʶهʦ عال

قاتهʦ افʛʱاضॽة، لʻؔهǽ ʦغفلʨن أنهʦ أصʨʴॼا أسȐʛ لهʚه الȞॼʷات الʱي تʦȞʴʱ في علا

ॽاتهʦ مʧ خلال فʛض شʛوȋ الاسʙʵʱام واقʛʱاح الأصʙقاء. ومع انʷʱار الȞॼʷات  ʨؗوسل

واسʨʴʱاذها على وقʗ الʺʙʵʱʶمʧʽ، حʙث نʨع مʧ الʱلاشي للʨʸʵصॽة الفʛدǽة وتʳاوز 

ʙ الʙراسة أن خʨʸصॽات مʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱا ʕؗة، تǽهاʻلها. وفي ال ȑʙʽقلʱم الʨصل الʺفه

ات ʛʶǼعة، مʱأرجʴة بʧʽ الانʱهاك والاخʛʱاق لʸالح هʚه الʺʸʻات ذ الاجʱʺاعي Ǽاتʗ تʱآكل

مʺا  الʢاǼع الاقʸʱادȑ، والʱي تʱʶغل الॽʰانات لأغʛاض إعلانॽة وتॽʁȄʨʶة وأحॽانًا أمॽʻة،

  .ǽفʛض على الʺʙʵʱʶمʧʽ تʨخي الʚʴر ʷǼأن ما يʛʷʻونه وʱȄفاعلʨن معه على هʚه الȞॼʷات

 ة واقع الʨʸʵصǼ"ॽعʨʻان  (2019ر إسʺاعʽل (دراسة الॼاحʘ مʙو  الʗراسة الʰالʰة:  . 3

، وهي دراسة مʙʽانॽة أجʗȄʛ على عʻʽة مʡ ʧلॼة الʺاسʛʱ "الفʛدǽة لȐʙ مʙʵʱʶمي الʨʰʶॽɿك

ورقلة، وقʙ قʙُمʛؗʚʺؗ ʗة لاسʱؔʺال  –تʟʸʵ اتʸال جʺاهʳǼ ȑʛʽامعة قاصȑʙ مȃʛاح 

ما واقع الʨʸʵصॽة  :مʢʱلॼات نʽل شهادة الʺاسʛʱ. انʢلقʗ الʙراسة مʧ الإشȞالॽة الʱالॽة

، وقʙ تʦ الاعʱʺاد على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي الفʛدǽة لȐʙ مʙʵʱʶمي الʨʰʶॽɿك مʧ الʢلॼة؟

في الʳانʖ الȑʛʤʻ مʧ خلال تقʦǽʙ الʱعارʅȄ، وضȌॼ الʺʢʸلʴات والʺفاʦॽʂ، والʛʢʱق 
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 للʺʙاخل العامة ذات الʸلة Ǽأثʛ الʨʸʵصॽة الفʛدǽة على مʙʵʱʶمي مʨقع ʨʰʶॽɾك والعلاقة

 .القائʺة بʻʽهʺا، مʙʻʱʶةً في الʳانʖ الॽʰʢʱقي على أداة الاسʱʺارة لʳʺع الॽʰانات مʧ العʻʽة

 ʧʽʽامعʳة الॼلʢال Ȑʙة لǽدʛة الفॽصʨʸʵواقع ال ʧف عʷؔراسة إلى الʙف الʙوته

مʙʵʱʶمي مʨقع ʨʰʶॽɾك، حʘʽ تʦ اخॽʱار عʻʽة مʡ ʧلॼة تʟʸʵ اتʸال جʺاهȞǼ ȑʛʽلॽة 

 ʨعل ʦʶة، قॽانʶم الإنʨاور رئالعلʴارة ثلاثة مʺʱالاس ʗشʺل ʙال. وقʸة:م الإعلام والاتॽʶॽ 

ʜ الʺʨʴر الʲاني عل ʛؗا يʺʻʽك، بʨʰʶॽɿمي الʙʵʱʶة مॽصʨʸعة خॽʰʡ اولʻʱر الأول يʨʴʺى ال

هʦʱ كॽɿॽة تعامل الʺʙʵʱʶمʧʽ مع مȐʨʱʶ الأمان الȑʚ يʨفʛه الʺʨقع، أما الʺʨʴر الʲالʘ فا

  .لʺعʙʺʱة مʧ قʰل إدارة ʨʰʶॽɾكǼإرشادات حʺاǽة الʨʸʵصॽة والॽʶاسات ا

 إعلامॽة حʺلة تǼ ʦॽʺʸعʨʻان 2020دراسة مʛزوقي الʙراجي سʻة  :الʙاǺعة الʗراسة  . 4

 مالاعلا علʨم في الʺاسʛʱ شهادة لʽʻل مȞʺلة مʛؗʚة، الغاǼات حʛائȘ مʧ الʨقاǽة حʨل 

انʗ ،الʺʽʶلة بʨضॽاف مʙʺʴ جامعة عامة، وعلاقات اتʸال تʟʸʵ ولاتʸال  وؗ

 ʣاهʛة مʧ الʙʴ في مʶاهʺʱها ومȐʙ الإعلامॽة الʴʺلات حʨل تʙور لʙراسةا إشȞالॽة

Șائʛات حǼار الغاॼʱاعǼ لة أنʺʴة الॽالإعلام ʧم ʧʽب ʦسائل أهʨة الʴاجʻفي ال ʽقʴتȘ 

ʥذل . ʘʽاف جاءت حʙراسة أهʙعلى ال ʨʴʻالي الʱال: 

 . الغاǼات حʛائȘ هي خʛʽʢة ʤǼاهʛة الʝॽʶʴʱ و الॽɺʨʱة 1.

.2 Ȍॽلʶت  ʨʹة على ءالʛاهʣ Șائʛات حǼة الغاॽɿॽ  . علʽها الʺʴافʤة وؗ

 . الغاǼات حʛائȘ مʧ للʙʴ الʺʙʵʱʶمة ولآلॽات ا الʨسائل أهʦ على الʱعʛف 3.

 . الغاǼات حʛائȘ مʧ الʙʴ في الॽɺʨʱة الإعلامॽة الʴʺلات أهʺॽة مȐʙ معʛفة 4.

ʧʽʺʲلات تʺʴة الॽالإعلام ʧخلال م ʘʴॼالعلʺي ال . 

ʙوق ʙʺʱاء اعʛة اتالإجॽʳهʻʺل الʨʺفي بها الʺع ʦʶال الإعلام قʸوالات ʗان  ʘʴالॼ خʢة وؗ

   :الآتي الʨʴʻ على

ʚا الʺʨضʨع اخॽʱار وأسॼاب الإشȞالॽة وʷȄʺل :للʙراسة العام الإʡار  ʙافوالأه الأهʺॽة وؗ

 .الʶاǼقة والʙراسات الʙراسة مʢʸلʴات تʙʴيʙ إلى Ǽالإضافة
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 تولʴʺلا ا الʛʴائȘ وخʨʢرة الغاǼات أهʺॽة شʺلو  :للʙراسة الȑʛʤʻ  الإʡار :الʲاني الفʸل

 ʰلق ما مʛحلة هي مʛاحل ثلاث على وȑʨʱʴȄ   . الॽʰʢʱقي الإʡار :الʲالʘ الفʸل. الإعلامॽة

ʦॽʺʸʱحلة الʛوم ʦॽʺʸʱحلة الʛما وم ʙعǼ ʦॽʺʸʱال .  

  الʴاǺقة:الʯعقʔʻ على الʗراسات 

ʛز الʺقارنة بʧʽ الʙراسات الأرȃع ودراسʻʱا الʺʨسʨمة  ُhحʺلة إعلام«ـ بت ʦॽʺʸة تॽ

 ʧلاف مهʺة مʱه واخǼاʷاعي" أوجه تʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶة مॽصʨʸة خǽاʺʴل

لة حʘʽ الʺʨضʨع والʺʻهج والʛʢح. إذ تʱقاʡع الʙراسات الʲلاث الأولى، وهي دراسة بʨدرȃا

)، مع دراسʻʱا في 2019)، ومʙور إسʺاعʽل (2017)، وتʨمي فʹʽلة (2016عʙʰ القادر (

ل مʨضʨع الʨʸʵصॽة الʛقʺॽة ومʵاʛʡ انʱهاكها في بʯʽة شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، تʻاو 

سʨاء مʧ مʨʤʻر نȑʛʤ تʴلʽلي أو مʙʽاني. ومع ذلʥ، تʱʵلف دراسʻʱا مʧ حॽʰʡ ʘʽعʱها 

ʜ على جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها إحʸائॽاً ؗʺا فعلʗ الʙراسات ال ʛؗت ʦل ʘʽة، حॽʁॽʰʢʱلاث،الʲ 

إعلامॽة تʨعȄʨة تʱʶهʙف فʯة الॼʷاب الʳامعي، لʱقʦǽʙ حلʨل  بل اتʳهʗ نʨʴ تʦॽʺʸ حʺلة

 .اتʸالॽة ملʺʨسة ومȐʨʱʴ إعلامي ǽعʜز الʨعي ʰʶǼل حʺاǽة الʨʸʵصॽة

)، وȂن ؗانʗ مʱʵلفة 2020أما الʙراسة الʛاǼعة الʱي أنʜʳها مʛزوقي الʙراجي (

ʱع مع دراسʡقاʱات، فإنها تǼالغا Șائʛح ʧة مǽقاʨال ʗاولʻنها تʨؗ اॽًɺʨضʨم ʘʽح ʧا مʻلاȞʷل 

والʺʻهج الॽʰʢʱقي، حʘʽ اعʙʺʱت بʙورها على تʦॽʺʸ حʺلة إعلامॽة ʨؗسʽلة للॽɺʨʱة 

 ذ سعʗوالʨʱجॽه. ومʧ هʚا الʺʢʻلʧȞʺǽ ،Ș اعॼʱار دراسʻʱا مȞʺلة لॽʶاق الʙراسات الʶاǼقة، إ

عʽل إلى نقل مʨضʨع الʨʸʵصॽة مʧ دائʛة الʛʢح الȑʛʤʻ أو الʴʱلʽل الʶلʨؗي إلى دائʛة الʱف

لأمʧ ، مʧ خلال اسʙʵʱام الʴʺلة الإعلامॽة ʨؗسʽلة فعالة لʛʱسॽخ مفاʦॽʂ اولاتʸاليالعʺلي 

الʛقʺي لȐʙ الॼʷاب الʳامعي. وعلॽه، فإن دراسʻʱا تʙʶ فʛاغًا في الأدبॽات الʺʱعلقة 

ʺل Ǽالʨʸʵصॽة الʛقʺॽة، لʨؔنها تقʙم نʺʨذجًا تॽًʁॽʰʢا يȌȃʛ بʧʽ الʛʽʤʻʱ الإعلامي والع

   .ȑʨ، وهʨ ما ʜʽʺǽها عॽʁǼ ʧة الʙراسات الʶاǼقة في الʺʳالالʺʙʽاني الʨʱع
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  .الʸʲلة الإعلامॻةماॻʀة   .2

:ʗʻهʸت  

تʛʽʷ الʴʺلة الإعلامॽة إلى مʨʺʳعة مʧ الأنʢʷة الاتʸالॽة الʺʢʢʵة والʺʤʻʺة 

 ʛؔج لفȄوʛʱة، أو الʻʽة معॽʹق ʨʴهه نʽجʨالعام أو ت ȑأʛفي ال ʛʽأثʱف إلى الʙي تهʱة، أوال 

، نʛʱنʗخʙمة، أو مʱʻج، Ǽاسʙʵʱام وسائل الإعلام الʺʱʵلفة ؗالʱلفʨȄʜن، الإذاعة، الʴʸف، الإ

 .وشȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي

تʻʰُى الʴʺلة الإعلامॽة على اسʛʱاتॽʳॽات مʙروسة تʙʴد الأهʙاف، والʳʺهʨر 

 .ʚʽفʻʱة للॽʻمʜة الʛʱج، والفȄوʛʱة، ووسائل الॽسائل الأساسʛف، والʙهʱʶʺن الʨؔت ʙةتوقȄʨعʨ ،

سॽاسॽة، اجʱʺاॽɺة، أو تʳارȄة، وتʙʵʱʶُم في مʳالات مʱعʙدة مʲل الʴʸة العامة، 

 .الانʵʱاǼات، الʴʺلات الॽʯʽʰة، أو حʱى في إدارة الأزمات

 قʻعة،وتؔʺʧ فعالॽة الʴʺلة الإعلامॽة في قʙرتها على إʸǽال الʛسالة ȄʛʢǼقة جʚاǼة وم

، وهʨ ما يʢʱلʖ انʳʶامًا بʧʽ الʺȐʨʱʴ الإعلامي وتʴقȘʽ الʱفاعل الʺʢلʨب مʧ الʳʺهʨر

والʨسائل الʺʙʵʱʶمة، إضافة إلى دراسة دॽʀقة للʳʺهʨر الʺʱʶهʙف مʧ حʘʽ ثقافʱه، 

 .اهʱʺاماته، ومʨʽلاته
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 الإعلامॻة:مفهʦم الʸʲلات  .1.2

 ʛʽأنها، غʷǼ ʦهʛʤدت وجهات نʙة، وتعॽلة الإعلامʺʴال ʅȄʛن في تعʨʲاحॼلف الʱاخ

 ʚه الʱعارʅȄ، على اخʱلاف صॽاغاتها، تʱفȘ في مʹʺʨنها الʨʳهȑʛ. وفي هʚا الॽʶاق،أن ه

نعʛض Ǽعʠ الʨʸʱرات حʨل مفهʨم الʴʺلة الإعلامॽة. فقʙ عʛّفها "جاسʛʰ بʛاجǼ "ʗأنها 

 Șʽقʴف إلى تʙدة، تهʙʴم ʛʽمعاي Șة وفʺʺʸʺة الॽسائل الإعلامʛال ʧة مʢǼاʛʱعة مʨʺʳم

ʅॽʣʨ عʙة وسائل إعلامॽة، والاسʱعانة بʱقॽʻات مʨʢʱرة غاǽات واضʴة، وذلʥ مʧ خلال ت

ॽالإعلام Ȍسائʨلف الʱʵم ʧʽب Șʽʶʻʱورة الʛعلى ض ʙلة. ؗʺا أكʺʴار الʶع مॼʱفي ت ʦهʶة ت

 ʧر مʙى قʸأق Șʽقʴف وتʙهʱʶʺر الʨهʺʳل إلى الʲل الأمʨصʨوال ʘʰة الॽلʹʺان فاعل

ʛʽأثʱال.  ʦॽ303ص ، 2013، (سل( 

الʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "جهʨد مʤʻʺة يʻفʚها  ǽعʛّف صابʛ سلॽʺان عʛʶان

مʨʸʸʵʱن في مʳال الإعلام Ǽاسʙʵʱام وسائله الʺʨʻʱعة، بهʙف تʴقȘʽ هʙف أو مʨʺʳعة 

ه إلى فʯة معʻʽة Ǽاسʙʵʱام لغʱها الʵاصة، ومʧ خ لال مʧ الأهʙاف الʺॼʶقة الʙʴʱيʙ، تʨُجَّ

ʴة مॽʻة زمʛʱخلال ف ʥها، وذلʽي إلʺʱʻي تʱة الॽɾقاʲال ʛʡلةالأʺʴه الʚه ʙʺʱدة. وتعʙ  على

ॽة تʙʴيʙ دقȘʽ للʳʺهʨر الʺʱʶهʙف، واخॽʱار الʨسائل الإعلامॽة الأنʖʶ له Ǽʺا ʧʺʹǽ فعال

  .''الʛسالة الإعلامॽة وتأثʛʽها

سلʨك  ǽُعʛّف ديʝॽʻ ماكȄʨل الʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "جهʨد اتʸالॽة مʕقʱة تʙʻʱʶ إلى  -

ʽوالʺعاي ʦॽʁاشى مع الʺʱي يʶسʕف إلى جʺاعي أو مʙة، وتهʙائʶة الॽɺاʺʱالاج ʛ

تʨجॽه ودعʦ وتʴفʜʽ اتʳاهات الʳʺهʨر نʨʴ أهʙاف تʤʴى Ǽقʨʰل اجʱʺاعي، مʲل: 

 Șʽقʴت ʨʴعي نʶة، أو الʻʽاء سلع معʛال على شॼʀأو الإ ،ʗȄʨʸʱة في ال الʺʷارؗ

 )33ص ، 2014، كʻعان( مȄʨʱʶات أعلى مʧ الأمʧ أو الʴʸة العامة

لال الʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "نʷاȋ إعلامي مʲȞف يʻُفʚّ خ ǽ (Hidbrow)عʛّف غʨ ران هʙبʛو

ة مʧ فʛʱة زمॽʻة مʙʴدة، وʻʱȄاول مʨضʨعًا Ǽعʻʽه، وȄعʙʺʱ عادةً على اسʙʵʱام مʨʺʳعة مʨʻʱع

  )09، ص 2015(الؔافي،   .''الʨسائل الإعلامॽة لʴʱقȘʽ أهʙافه
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ّ̋̔  ǽعʛّف الʨʱؗʙر مʨʺʴد أدهʦ الʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "أسلʨب صʴفي  - ʱي ʜّ̔ʺʱم ʜ

ʱلات الȞʷʺل للʨح حلʛʡ ه إلىॽɻخلال س ʧالعام، م ȑأʛفي ال ʛʽأثʱرته على الʙقǼ ي

ي تʕرق الʺʱʳʺع وتُقلȘ أفʛاده، ومهاجʺة الأوضاع الʶلॽʰة والʙعʨة إلى إصلاحها ف

 ʦدع ʧفʹلاً ع ،ʧاديॽʺلف الʱʵّ̒اءة مʰالأفؔار ال ʙʽوتأيʯʽʹʺةوال'' 

ʳة لʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "عʺل إعلامي ǽقʨم على الʺعالǽعʛّف جلال الʙيʧ الʴʺامʸي ا

ʙ Șʴ يُلالعʺॽقة والʺʨّʢلة، يهʙف مʧ خلالها ؗاتʖ الʴʺلة إلى لفʗ الانॼʱاه إلى وضع معʧّ̔ ق

الʹʛر بॽʻʰة الʺʱʳʺع، أو إلى حالة تʙʱʶعي الʱغʛʽʽ الʚʳرȑ لʨؔنها تʱعارض مع مʸلʴة 

 )15، ص 2015(الؔافي، . ''الʳʺهʨر أو الʛأȑ العام

ا Ǽأنها "نʷاȋ اتʸالي مȌʢʵ ومʵǽ ،ʦʤʻʹع للʺʱاǼع ً́ ǽة أॽلة الإعلامʺʴف الʛّة تُع

ʴف تʙدة، بهʙʴة مॽʻة زمʛʱاد خلال فʛالأف ʧعات مʨʺʳات أو مʶسʕه مǼ مʨوتق ،ʦȄʨقʱوال Șʽق

وȄعʙʺʱ هʚا الʷʻاȋ على تʅॽʣʨ وسائل الاتʸال الʺʨʻʱعة، مʧ خلال بʘ  ،غاǽات معʻʽة

اول الاتʸالॽة الʺʙروسة، Ǽاسʙʵʱام أسالʖʽ إقʻاع واسʱʺالة فعّالة تʻʱ سلʶلة مʧ الʛسائل

 ًॽʰʶر واسع نʨه إلى جʺه  ا''.مʨضʨعًا مʙʴدًا، سʨاء لʱأيʙʽه أو معارضʱه، وʨȄُجَّ

انʢلاقًا مʺا سʧȞʺǽ ،Șʰ تعʅȄʛ الʴʺلة الإعلامॽة Ǽأنها "مʨʺʳعة مʧ الأنʢʷة 

ʙإع ʦʱة، يʺʤʻʺة والʢʢʵʺة الॽالʸامج الاتʛʰا يوالʺǼ ،دة سلفًاʙʴم ʛʽمعاي Șلاءمادها وفʱ  مع

كʛʰ أمʨضʨع الʴʺلة وأهʙافها الʨʳهȄʛة. وتهʙف هʚه الʴʺلات إلى تʴقȘʽ الʱأثʛʽ الʺʛجʨ في 

شʴȄʛة مʺʻȞة مʧ الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف، خلال فʛʱة زمॽʻة معʻʽة، وذلʥ مʧ خلال اسʙʵʱام 

  ."وسائل وأدوات إعلامॽة فعّالة ومʱؔاملة

2.2 .ʲاع الʦلات أنʸ:ةॻالإعلام 

- ʱات الǽاف والغاʙلاف الأهʱاخǼ لȞʷوال ʦʳʴال ʘʽح ʧة مॽلات الإعلامʺʴفاوت الʱي ت 

 ʠعǼ لʽʺǽ اʺʻʽʰعاد. فǼدة الأʙعʱة مॽفها عʺلॽʻʸت ʧعل مʳǽ ȑʚال ʛقها، الأمॽʁʴت ʙʷʻت

الॼاحʧʽʲ والʺʧʽʸʸʵʱ في علʦ الاجʱʺاع والعلاقات العامة إلى تʅॽʻʸ الʴʺلات الإعلامॽة 

 على مʨضʨعاتها أو مʳالاتها، ǽعʙʺʱ آخʛون في تॽʻʸفهʦ على الأهʙاف والغاǽات الʱي بʻاءً 
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ʜ الॼعʠ على الʨسائل والأدوات الʺʙʵʱʶمة في  ّؗʛغها. في الʺقابل، يʨلة إلى بلʺʴعى الʶت

تʻفʚʽ الʴʺلة ونʛʷ مʹامʻʽها. وفي إʡار هʚه الʙراسة، سʱʻعʛض لॼعʠ الॽʻʸʱفات الʺعʙʺʱة 

 :ॽة وفȘ الʺعايʛʽ الʱالॽةللʴʺلات الإعلام

 :أولاً: مʥ حʖʻ خʗماتها أو غاǻاتها -

مع  تʱʵلف أشȞال وأحʳام الʴʺلات الإعلامॽة تॼعًا لأهʙافها، وʦʱȄ إعʙادها Ǽʺا يʱʺاشى

 :الغاǽة الʺʨʷʻدة، ومʧ أبʛز أنʨاع الʴʺلات في هʚا الॽʶاق

 .تها للʳʺهʨرحʺلات تعॽɿȄʛة تهʙف إلى تقʦǽʙ الʺʤʻʺة، وأهʙافها، وأنʱʢʷها وخʙما -

 .حʺلات مʨجهة لʻʰاء الʨʸرة الʚهॽʻة للʺʤʻʺة وتعʜȄʜ هʱȄʨها الإعلامॽة -

 .حʺلات تॽʁȄʨʶة لʺʳʱʻات أو خʙمات معʻʽة -

 .حʺلات للʛʱوȄج لأنʢʷة أو فعالॽات مʙʴدة مʲل الʺʕتʺʛات أو الʺلॽʁʱات -

-  Ȑʙعي لʨال Ȑʨʱʶف رفع مʙهʱʶاعي تʺʱي أو اجʴع صǼاʡ ة ذاتॽɺʨحʺلات ت

 .الʳʺهʨر

 :انॻًا: مʥ حʖʻ الʦسائل والأدوات الʗʳʯʴʸمةث -

 :تʨʻʱع الʴʺلات الإعلامॽة ʚؗلʖʶʴǼ ʥ الʨسائل الʱي تʙʵʱʶُم في تʻفʚʽها، ومʻها

 .الʴʺلة الʱلفʨȄʜنॽة -

 .الʴʺلة الإذاॽɺة -

- ʙيʙʳالإعلام الǼ فʛعǽُ ة أو ماॽونʛʱؔلة الإلʺʴال. 

 .الʴʺلة الॽɿʴʸة -

 .الʴʺلة الʺʙʽانॽة الʺॼاشʛة -

-http://www.namaa.com sa/ le 25/03/2019((  .ت العامةحʺلة العلاقا -

18:55(( 
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 حʖʻ أهʗافها:مʥ ثالʰا: 

تهʙف هʚه الʴʺلات إلى تʜوʙȄ الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف  :حʸلات الʯغʙʻʻ الʸعʙفي -1

 Ǽʺعلʨمات مʙʴدة أو تعʜȄʜ وعʽهǼ ʦقʹॽة معʻʽة، Ǽالإضافة إلى تॽʴʸح الʺفاʦॽʂ أو

ات هʦ. وتقʛʸʱ هʚه الʴʺلات غالॼًا على نقل معلʨمالʺعلʨمات الʵاʯʡة الʺʛʷʱʻة لʙي

ॽات أو القʻاعات الॽʸʵʷة للأفʛاد، مʺا ʳǽع ʨؗلʶال ʛʽʽعي إلى تغʶون الʙلها هادفة ب

ॽل رئȞʷǼ ʜ ʛؗاف، إذ تʙوالأه ʚʽفʻʱال ʘʽح ʧة مॽلات الإعلامʺʴاع الʨأن ȌʶǼأ ʧي مʶ

ي ʨؗلʶل الʨʴʱاف الʙهʱدون اس Ȍفة فقʛالʺع Ȑʨʱʶادة مȄان، ( .على زॽɿ2016س ،

 .)152ص 

ॽة،  :حʸلات الʯغʙʻʻ الʴلʦؕي -2 ʨؗلʶلات الʺʴال ʦاسǼ ا ً́ ǽلات أʺʴه الʚف هʛتُع

هʦ. وتُعʙ مʧ أصعʖ أنʨاع  ʨؗسل ȋأنʺا ʠعǼ يلʙاد على تعʛع الأفॽʳʷف إلى تʙوته

رسها الʴʺلات الإعلامॽة نʛًʤا للʸعȃʨات الʺʛتʢॼة بʱغʛʽʽ العادات الʛاسʵة الʱي ǽʺا

Ȅʨʡلة. لʴʱقȘʽ الʳʻاح، يʱعʧʽ تʺʧʽȞ الʺʱʶهʙفʧʽ مʧ الʵʱلي عʧ الأفʛاد لفʛʱات 

ॽات القǽʙʺة وتʻʰي عادات جʙيʙة مع الاسʛʺʱار في مʺارسʱها. وغالॼًا ما  ʨؗلʶن تالʨؔ

عʺها وسائل الإعلام الʳʺاهȑʛʽ وحʙها غʛʽ ؗاॽɾة لʴʱقȘʽ هʚا الʱغʛʽʽ، لʚا ʧʶʴʱʶǽُ د

الʸʵʷي لʱعʜȄʜ الʱأثʛʽ وتʴفʜʽ  بʨسائل أخȐʛ مʲل اللقاءات الʺॼاشʛة والʨʱاصل

ة. ومʧ أبʛز الأمʲلة على هʚه الʴʺلات، الʴʺلات الʱي تʳʷع على الإقلاع  الʺʷارؗ

عʧ الʙʱخʧʽ أو تʧʽʶʴ العادات الغʚائॽة. ؗʺا تʢʱلʖ حʺلات الॽɺʨʱة الʺʛورȄة 

ॽات الʙʳيʙة مʧ خلال تʨفʛʽ الʙعʦ الʺʛʺʱʶ و  ʨؗلʶال ʗʽʰʲʱة لȄارʛʺʱوالاس ʛʰʸال ʙʷح

 .ʨدالʳه

هʚا الʨʻع مʧ الʴʺلات إلى حʘ أكʛʰ عʙد  يهʙف :)حʸلات الʯغʙʻʻ في الفعل (العʸل -3

مʺʧȞ مʧ الأفʛاد على الॽʁام Ǽفعل معʧʽ خلال فʛʱة زمॽʻة مʙʴدة. وتؔʺʧ الǽʙʴʱات 

في هʚا الʨʻع مʧ الʴʺلات في أن تʻفʚʽ الفعل قʙ يʢʱلʖ مʧ الʳʺهʨر بʚل جهʙ، أو 

ة. لʚا، تʟॽʸʵ وقʗ، أو حʱى إنفاق مال،  مʺا قʙ يʕثʛ سلॼًا على دوافعهʦ للʺʷارؗ
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ʖʳǽ على القائʺʧʽ على هʚه الʴʺلات تʨفʛʽ حʨافʜ ووسائل داعʺة تʶهل على 

الأفʛاد اتʵاذ الʨʢʵة الʺʢلȃʨة، وتعʜز مʧ اسʳʱابʱهʦ الإʳǽابॽة تʳاه الʙعʨة إلى 

 ) 2012. 153(مʙʺʴ ع.، ص   .العʺل

ن، حʘʽ لʺعʱقʙات مʧ أقȐʨ ما يʕمǼ ʧه الإنʶاتُعʛʰʱ ا :حʸلات الʯغʙʻʻ في الʸعʯقʗات -4

لʙʽ الʱقاو تʺʲل إʡارًا مʛجॽًɻا وروحॽًا قʙ يȘʲʰʻ مʧ الʙيʧ أو الإيʙيʨلʨجॽا أو العادات 

 ʛاكʚة في الʵاسʛة الॽɺاʺʱةالاجॽɺاʺʳة ال، ॽز في عʺلʛور الأبʙة الʛالأس ʖة وتلع

 ʧم ʙّعǽُ ةʯʡاʵات الʙقʱالʺع ʛʽʽات. إن تغʙقʱه الʺعʚخ هॽسʛتʽغʱال الȞأش ʖأصع ʛʽ

ʛها تأثʽ الاجʱʺاعي، نʛًʤا لأنها نʱاج تʛاكʦ مʯات الʧʽʻʶ مʧ الʱلقʧʽ والʛʱسॽخ، وʚʳʱȄر

ॽات الأفʛاد ȞʷǼل عʺȘʽ، خاصة حʻʽʺا تʙʻʱʶ إلى سʙʻ ديʻي أو عʛفي. لʚا، ʨؗفي سل 

 ʧʽʽوحʛعاون مع القادة الʱا في الʺقام الأول الǽه القʹاʚة هʳمعال ʖلʢʱت

،ʧʽʽاعʺʱم والاجʨقǽ ʘʽʴǼ ،ʧʽفاعل ȑوقادة رأ ʦهʛʽاهʺʳل ʧʽلʲʺون مʛʰʱعǽُ ʧيʚن الʨ

 بʙور مʨʴرȑ في تȄʨʴل الʱأثʛʽات الʶلॽʰة لهʚه الʺعʱقʙات إلى ʦॽʀ إʳǽابॽة تʙʵم

  .مʸلʴة الʺʱʳʺع

 وॻʡفʯها:مʥ حʖʻ راǺعا: 

تهʙف هʚه الʴʺلات إلى نقل الʺعلʨمات الॽʀʙقة والʴقائȘ : الʸʲلات الإخॺارȂة -1

إلى الʳʺهʨر، مʧ خلال تقʦǽʙ بॽانات مʨثʨقة تʱعلʨʺǼ Șضʨع الʴʺلة،  الʺʨضॽɺʨة

 .مʺا ʶǽاهʦ في إʡلاع الʳʺهʨر على الʨقائع والʺʙʳʱʶات ȞʷǼل واضح وشفاف

ʜ هʚه الʴʺلات على بʻاء وتعʜȄʜ صʨرة ذهॽʻة إʳǽا :حʸلات الʦʶرة الʘهʹॻة -2 ʛؗة تॽب

ʥ الʨʸرة في أذهان عʧ جهة أو مʕسʶة أو قʹॽة معʻʽة، وذلʥ مʧ خلال تʛسॽخ تل

 .الʺʱلقʧʽ عʛʰ وسائل وأسالʖʽ مʙروسة تعʜز الانॼʢاع الʺʢلʨب

تʙʵʱʶُم هʚه الʴʺلات ȞʷǼل واسع خاصة أثʻاء الʨؔارث  :الʸʲلات الʯعلॻʸॻة -3

ʖاسʻʺوال ʦॽلʶف الʛʸʱة الॽɿॽؗ هʺॽر وتعلʨهʺʳة الॽɺʨف إلى تʙته ʘʽوالأزمات، ح 

 .ʦ وحʺاǽة الʺʱʳʺعفي مʲل هʚه الʛʤوف الʢارئة، لʹʺان سلامʱه
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4- ॻɸلات الإقʹاʸʲةال :ॽʺʸا وتʢًॽʢʵت ʖلʢʱلات، إذ تʺʴاع الʨأن ʖأصع ʧم ʛʰʱا تُع ً̋
و أوتʻفʚًʽا دॽʀقًا. تهʙف هʚه الʴʺلات إلى زرع اتʳاهات جʙيʙة في أذهان الʳʺهʨر 

تعʙيل اتʳاهات قائʺة، مʺا ʙʱʶǽعي اسʛʱاتॽʳॽات مʱقʻة للʱأثʛʽ على الʺʨاقف 

ॽات ʨؗلʶوال. ʛʽʰ96، ص 2012، (ع( 

، معلʨمات عامة تʶعى وراء معʛفة الʳʺهʨر هي حʺلة الʸʲلات الʸعلʦماتॻة: -5

 . وتʜوʙȄه بॼعʠ الʺعلʨمات العامة الȄʨʽʴة، وȂدراكه لʙʴث ما

ات هʨʢʵǼ ʖة إضاॽɾة خلف الʨعي والʺعلʨمتʚ، هي حʺلة للʱعلʦ الʸʲلات الȂʦȁʙʯة:  -6

 ات وتȄʨʴلها إلى سلʨك يʨمي.على تȘʽʰʢ الʺعلʨم إلى الʱفʛʽʶ ومقʙرة الʳʺهʨر

ر تهʙف هʚه الʴʺلات إلى رفع مȐʨʱʶ الʨعي الأمʻي لȐʙ الʳʺهʨ  :الʸʲلات الأمʹॻة -7

ʜʽ على مʱا ʛؗʱع، مع الʺʱʳʺاجه الʨت ʙي قʱعة الʨʻʱʺات الʙيʙهʱوال ʛʡاʵʺل الʨعة حǼ

ʧ ورصʙ الأنʢʷة الʺʨʰʷهة الʺʱعلقة Ǽالإرهاب والȄʛʳʺة الʺʤʻʺة، بهʙف تعʜȄʜ الأم

 .سʱقʛاروالا

ʜ في الفʛʱات الʱي تȘʰʶ :الʸʲلات الانʳʯابॻة -8 ʛؗʱة وتȄلات دورʺʴه الʚه ʙّتُع 

بॽة الانʵʱاǼات، حʘʽ تعʺل على إʸǽال الʛسائل الॽʶاسॽة للʺʛشʧʽʴ وʛȃامʳهʦ الانʵʱا

 .إلى الʻاخʧʽʰ، بهʙف حʙʷ الʙعʦ وضʺان الفʨز في الانʵʱاǼات

لال فʛʱات الʛʴوب والʜʻاعات تʙʵʱʶُم هʚه الʴʺلات خ :حʸلات الʙʲب الʗعائॻة -9

الʺʶلʴة، وتهʙف إلى الʱأثʛʽ على معȄʨʻات الʺʱʳʺعات الʺʱʶهʙفة، وزرع الʷعʨر 

Ǽالانʶؔار والॼɼʛة في الاسʶʱلام للʛʢف الʦʸʵ، عʛʰ رسائل نفॽʶة وȂعلامॽة 

 .مʙروسة

 يʻُفʚ هʚا الʨʻع مʧ الʴʺلات بهʙف مʨاجهة ومعالʳة :حʸلات الʗعاǻة الʷʸادة -10

 ʺعادǽة أو الʺʹادة الʱي تʱʶهʙف الʺʱʳʺع، حʘʽ تʶعى إلى خلȘ حالة مʧالʙعاǽة ال

ʶات الʛʽأثʱال ʧة مǽقاʨفي ال ʙاعʶǽ ي، مʺاʶفʻماتي والʨوالʺعل ȑʛؔازن الفʨʱة الॽʰل

 .للʙعاǽة الʺʹادة
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 تʙʵʱʶُم هʚه الʴʺلات لأغʛاض الʛدع الʵارجي، :الʸʲلات الإعلامॻة العȂʙȜʴة -11

ॽʢة القʨات الʺʶلʴة الॽʻʡʨة. ؗʺا تʷʺل الʴʺلات الʱغ وتعʜȄʜ ثقة الʳʺهʨر في قʙرات

ʦعʙال ʧʽة وتأمȄʨʻوح الʺعʛال ʦف دعʙة، بهȄʛȞʶات العॽوب والعʺلʛʴة للॽالإعلام 

 .)45، ص 2008(مʙʺʴ،   .الʷعʰي

   مʱʵلفة.وتقʨم بها جʺاعات وأفʛاد لأهʙاف  الʸʲلات الإعلامॻة الʳاصة: -12

  :الʸʲلات الإعلامॻة وأهʗاف أهॻʸة .3.2

 لاعلامॻة:اأهॻʸة الʸʲلات   -1

أʣهʛت العʙيʙ مʧ الʙراسات والʛʰʵات الʺʛʱاكʺة فعالॽة الʴʺلات الإعلامॽة في  

 تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛجʨة وȂحʙاث الʱأثʛʽ الʺʢلʨب على الʳʺهʨر. ؗʺا تلعʖ هʚه الʴʺلات

ا في عʺلॽة الإقʻاع والʱغʛʽʽ الاجʱʺاعي. ومع ذلʥ، فإن نʳاح الʴʺلات  ً̋  لامॽةالإعدورًا مه

، يʨʱقف ȞʷǼل أساسي على الȌॽʢʵʱ الʙقȘʽ، والالʜʱام Ǽالʺॼادȏ والأسʝ العلʺॽة الʴॽʴʸة

ʙلا، فقȂة. وʨجʛʺائج الʱʻال Șʽقʴة اللازمة لʹʺان تॽʳهʻʺة الॽات العʺلʨʢʵال Șʽʰʢاج وتʨه ت

 ،2014(زهʛʽ،   .هʚه الʴʺلات تǽʙʴات وصعȃʨات ʛʽʰؗة قʙ تعȘʽ تʴقȘʽ أهʙافها الʺʨʷʻدة

 )99ص

ا يهʙف إلى إقʻاع الفʯات الʺʱʶهʙفة Ǽأفؔ     ً̋ ʤʻا مʙًة جهॽلات الإعلامʺʴال ʛʰʱار أو تُع

أو  اتʳاهات أو سلॽؗʨات مʙʴدة، أو تعʙيلها، أو الʵʱلي عʻها، وʦʱȄ تʻفʚʽها بʨاسʢة جهات

ج مʨʺʳعات داخل الʺʱʳʺع، معʙʺʱيʧ على مʛاحل مʱʱاǼعة وتأثʛʽ تʛاكʺي لʹʺان تʴقȘʽ نʱائ

 .ومʙʱʶامةملʺʨسة 

في العʛʸ الʙʴيʘ، أصʗʴॼ الʴʺلات الإعلامॽة الʱي يʤʻʺها الʺʨʸʱʵن في مʳال 

ة الʳʺاهʛʽ ف ي الاتʸال ضʛورة ملʴة، إذ تهʙف إلى رفع مȐʨʱʶ الʨعي العام وتعʜȄʜ مʷارؗ

ʅȄʛعʱلات في الʺʴه الʚه ʦهʶات. ؗʺا تʶسʕʺلف الʱʵم بها مʨي تقʱة الȄʨʺʻʱة الॽالعʺل 

ʜȄʜازات وتعʳالإنǼ  قافيʲال Ȑʨʱʶʺرفع ال ʧر، فʹلاً عʨهʺʳات والʶسʕʺال ʧʽقة بʲال

ʱة الاجॽʺʻʱة الʛʽع وتȄʛʶة وتʲيʙʴات الॽ ʨؗلʶل الأفؔار والʰفي تق ʦهʶǽ ع، ماʺʱʳʺةللॽɺاʺ. 
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تʜداد أهʺॽة الʴʺلات الإعلامॽة ȞʷǼل خاص في ʣل وجʨد فʨʳات حʹارȄة داخل 

ʻʽʺا تǽʙʴات اجʱʺاॽɺة وثقاॽɾة مʱعʙدة. فʰالʺʱʳʺعات، حʘʽ يʕدȑ الʨʢʱر غʛʽ الʺʨʱازن إلى 

ات Ȑʛʰؗ لإنʳاز الʺʷارȄع خلال  ʛؗمع ش ʙعاقʱال ʛʰعة عʛʶǼ ȑر الʺادʨʢʱال Șʽقʴت ʧȞʺǽ

ʺʱقافي والاجʲعي الʨفي رفع ال ʙʶʳʱي ȑʚال ،ȑʨʻر الʺعʨʢʱة، فإن الʛʽʸة قॽʻات زمʛʱاعي، ف

م الॽɺʨʱة، ووسائل الإعلا يʢʱلʖ جهʨدًا Ȅʨʡلة الأمʙ تʺʙʱ لʨʻʶات عʛʰ الʱعلʦॽ، وʛȃامج

 ʨسʽلةؗالʺʱʵلفة. لهʚا الʖʰʶ، لʳأت العʙيʙ مʧ الʙول إلى الاعʱʺاد على الʴʺلات الإعلامॽة 

هʛʽ، (ز  .فعالة لʱقلʟॽ الفʨʳة الʴʹارȄة وتʴقȘʽ تʨازن مʙʱʶام بʧʽ الʨʢʱر الʺادȑ والʲقافي

  )99، ص2014

 :أهʗاف الʸʲلات الإعلامॻة -2

ʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الأنʢʷة الʺʛʷوعة الʱي تॼʱايʧ تʧʺʹʱ الʴʺلات الإعلامॽة م

أهʙافها حॽʰʡ ʖʶعة الʷʻاȋ الʺʨجهة نʨʴه. وʧȞʺȄ تلʟॽʵ الأهʙاف العامة الʱي تʶعى 

 :الʴʺلات الإعلامॽة الاجʱʺاॽɺة إلى تॽʁʴقها ؗʺا يلي

ʺʱعلقة تهʙف إلى تʜوʙȄ الفʯات الʺʱʶهʙفة Ǽالॽʰانات والʺعلʨمات ال :تʦفʙʻ الʸعلʦمات . 1

ǽا الʱي تʕثʛ على حॽاتهʦ الʨʽمॽة، بهʙف تʴفʜʽهʦ على إجʛاء الʱعʙيلات Ǽالقʹا

 .اللازمة والʺʢلȃʨة

ر تʶعى هʚه الʴʺلات إلى تʽȞʷل آراء الʳʺهʨ  :الʯأثʙʻ على الʦʸاʃɾ والاتʱاهات . 2

الʺʱʶهʙف تʳاه قʹاǽا مʙʴدة أو عامة، بهʙف بʻاء تʨجهات إʳǽابॽة أو تعʙيل 

 .اتʳاهات قائʺة

ॽات غʛʽ الʺʛغʨب فʽ :تعʗيله تغʙʻʻ الʴلʦك أو . 3 ʨؗلʶيل الʙلات على تعʺʴال ʜ ʛؗها ت

 ʖالؔامل صع ʛʽʽغʱن الʨȞǽ ماʙʻفها عॽɿʵها، أو تʛʡاʵʺǼ ادʛة الأفॽɺʨخلال ت ʧم

مʧ  الʴʱقȘʽ، مʲل حʺلات الʶلامة لʺʛتادȑ الʛʴॼ الʱي تʛوج لإجʛاءات الʶلامة بʙلاً 

 .مʻع الॼʶاحة ؗلॽًا
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4 . ʔاقʦح العॻضʦت :ʺʴال ʠعǼ فʙة تهॽʶفʻة والǽʙʶʳال ʖاقʨاز العʛلات إلى إب

ʽور وتأثʛʺادث الʨح ʛʡاʵʺǼ ةॽɺʨʱل الʲة، مʻʽمع ʛاهʨʣ ʧة عʳاتʻة الॽɺاʺʱها والاجʛ

 .الʶلʰي على الأفʛاد والʺʱʳʺع

تʶعى إلى تʨضॽح الʴقائȘ وتعʅȄʛ الʺʨاʴǼ ʧʽʻʡقʨقهʦ  :تعʚȂʚ الʦعي الاجʸʯاعي . 5

لʽل ʛور وأهʺॽة الالʜʱام Ǽالإشارات وتقوواجॼاتهʦ، مʲل حʺلات الॽɺʨʱة Ǽقʨانʧʽ الʺ

 .الʛʶعة

6 .  ȏارʱʯالأداء ال ʚȂʚة وتعʴسʓʸرة الʦص ʥʻʴʲلة الإعلام :تʺʴال ȑدʕأن ت ʧȞʺǽ ةॽ

 .إلى بʻاء صʨرة قȄʨة للʺʕسʶة، مʺا ʶǽهʦ في زȄادة الʺॽʰعات وتʧʽʶʴ الأرȃاح

7 . ॽلʶة وتॽɺاʺʱالآفات الاج ʛʡاʵه إلى مॽʰʻʱة على الॽلات الإعلامʺʴتعʺل ال ʨʹال Ȍ ء

ة لॼʱادل ʛؗʱʷة مॽأرض Șلʵة هامة لʜʽ  على أضʛارها، مʺا ʳǽعلها دعامة أساسॽة ورؗ

ɺʨوت ʛالʹʺائ ȍقاǽلات في إʺʴه الʚه ʦاهʶع. ؗʺا تʺʱʳʺداخل ال ʦॽʁوال ʦॽʂة الʺفاॽ

 الأفʛاد ʵʺǼاʛʡ الأمʛاض الʛʽʢʵة، وتعاʡي الʨʴؔل والʙʱخʧʽ، وحʨادث الʛʢق الʱي

في  لعʺلة سȄًʨʻا. Ǽالإضافة إلى ذلʥ، تʶاهʦ هʚه الʴʺلاتتؔلف الʙولة ملॽارات مʧ ا

 لʴلʨلتقلʽل الʴاجة إلى الʙʱخلات الॽʺॽʤʻʱة الʺॼاشʛة، مʲل إصʙار القʨانʧʽ أو فʛض ا

، ص 2012(عǼ . ،ʛʽʰالقʨة، مʧ خلال تعʜȄʜ الʨعي الʚاتي والʺʕʶولॽة الاجʱʺاॽɺة

94(  

8 . ʱʶʺال ʛʽاهʺʳاع الʻة إلى إقॽلات الإعلامʺʴف الʙتهॽʳȄرʙيلات تʙاث تعʙإحǼ فةʙة ه

في مʨاقفهʦ تʳاه قʹاǽا سॽاسॽة أو اقʸʱادǽة أو اجʱʺاॽɺة، مʧ خلال اسʙʵʱام 

ʽʽغʱه الʚل هʨʰق ʜȄʜفي تع ʦاهʶت ،ʦيهʙلة لʨʰافقة ومقʨʱم ʖʽات وأسالॽʳॽاتʛʱات اسʛ

 .وتʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛجʨة ȞʷǼل تʙرʳȄي وفعّال

9 .  ȑأʛال ʝॽʶʴة إلى تॽلات الإعلامʺʴف الʙدة لʹʺان هʙʴة مॽɻʺʱʳا مǽقʹاǼ العام

عʙم تعʛضها للॽʶʻان أو الʱغاضي، مʲل تʦॽʤʻ حʺلات تॽɺʨة لفʯة ذوȑ الإعاقة 

وذوȑ الاحॽʱاجات الʵاصة، أو ضʴاǽا الʨؔارث والفʯات الاجʱʺاॽɺة الʺʛʴومة. 
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وتعʺل هʚه الʴʺلات على تॽʰʻه الʺʱʳʺع وتʴفʜʽه على تعʦॽʀ ʜȄʜ الʱʹامʧ، والʱؔافل، 

 .ون الاجʱʺاعي، مʺا ʶǽهʦ في بʻاء مʱʳʺع أكʛʲ تʺاسȞًا وتʹامً̒اوالʱعا

 :خʶائʝ الʸʲلات الإعلامॻة .4.2

ʨاء سلاح، يʛتȌॼ مفهʨم الʴʺلة الإعلامॽة ارتॼاʡًا وثॽقًا Ǽʺفهʨم إعادة الʽȞʷʱل أو الإص

معه  فʲʽʴʺا وجʙ مفهʨم الʴʺلة، يʛʱافȘ ،على مȐʨʱʶ الفʛد أو على مȐʨʱʶ الʻʰاء الاجʱʺاعي

ʴع نʺʱʳʺاد الʛادة أفॽʀ لات عادةً إلىʺʴف الʙل، إذ تهʽȞʷʱم إعادة الʨورة مفهʛʹالǼحال ʨ ة

أفʹل ولهʚا، Ǽ ʜʽʺǽعʠ الॼاحʧʽʲ مʻهʧʽʳ رئʶؗ ʧʽʽʶॽʺات مʺʜʽة للʴʺلات الإعلامॽة، 

 .وهʺا: مʻهج الʹȌॼ الاجʱʺاعي ومʻهج العʺلॽة

 :مʹهج الȊॺʷ الاجʸʯاعي  -1

 :ور رئॽʶॽةيʛتʜؔ هʚا الʺʻهج على ثلاثة مʴا

1 . ʤॻعلʯلة أو القʹ :الȞʷʺالǼ علقةʱʺال ʛاصʻمات والعʨؗافة الʺعل ʦǽʙف إلى تقʙة يهॽ

 .مʨضʨع الʴʺلة، لʛفع مȐʨʱʶ وعي الʳʺهʨر

2 . ʙʻبʗʯاد :الʛالأف ʙاعʶي تʱة الॽهʽجʨʱة والǽاءات الإرشادʛاذ الإجʵعلى ات ʜ ʛؗعلى  ي

 .الʱعامل الॽʴʸح مع القʹॽة أو الʺȞʷلة الʺʛʢوحة

3 . ʚȂʚعʯال ʤॻɸʗʯه :أو الʺʳم الʜي تلʱات الʺॽعلʱوال ʧʽانʨار القʙعلى إص ʙʺʱعǽ رʨ

 .Ǽالʱفاعل الإʳǽابي مع القʹॽة الʺʛʢوحة

 :مʹهج العʸلॻة  -2

ʻاءً بʷǽʺل هʚا الʺʻهج عʺلॽات تȌॽʢʵ الʛسائل واخॽʱار الʨسائل الإعلامॽة الʺʻاسॼة، 

ʺʴلإدارة ال Ȍʢوضع خ ʧʺʹʱف. ؗʺا يʙهʱʶʺر الʨهʺʳال ʟائʸها على خʳائʱن ʦॽʽلة وتق

 .لʹʺان تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʨʷʻدة

تʜʽʺʱ الʴʺلات الإعلامॽة ʨȞǼنها نʷاʡًا اتʸالॽًا مʕسॽًʶا وجʺاॽًɺا، يʨʱافȘ مع 

الʺعايʛʽ والʦॽʁ الʶائʙة، وȄهʙف إلى تʨجॽه ودعʦ وتʴفʜʽ اتʳاهات الʳʺهʨر نʨʴ أهʙاف 
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ʸة مॽلات الإعلامʺʴح الʻʺǽ ʜʽʺʱا الʚلة. وهʨʰة مقॽɺاʺʱها، اجʛʽجʺاه Ȑʙة لॽة عالॽʀاʙ

ʛاهʨʤال ʧم ʙيʙة العʳرتها على معالʙة وقॽɺاʺʱالاج ʦاهǽقʹاǼ Șʽثʨها الʡاॼلارت. 

 :ومʧ الʸʵائʟ الʨʳهȄʛة للʴʺلات الإعلامॽة ما يلي

 ارʙؒʯال: 

 :تعʺل الʴʺلة الإعلامॽة على تʴقȘʽ ثلاثة أهʙاف مʧ خلال عʺلॽة تʛؔار الʛسائل

o ʳة الʛسائل في ذاكʛال ʗʽʰʲا تॽًجاعها تلقائʛʱاس ʦʱي ʘʽʴǼ فʙهʱʶʺر الʨعʺه ʙʻ

 .الʴاجة

o ارʛؔʱاح والʴالإل ȘȄʛʡ ʧسائل عʛل الʰقʱر لʨهʺʳدفع ال. 

o سائلʛن الʨʺʹف على مʛعʱر للʨهʺʳال ʧات أوسع مʯصة لفʛإتاحة الف. 

 ةȂارʙʸʯالاس: 

ة تعʻي عʙم الʨʱقف الʺʕقʗ أو الʻهائي عʧ بʘ الʛسائل ضʺʧ الفʛʱة الʜمॽʻة الʺʙʴد

لʴʺلة، إذ ʖʳǽ أن تʛʺʱʶ الأنʢʷة والʛʰامج دون انقʢاع للʴفاȍ على الʨʱاصل ل

 Șʽقʴص تʛز فʜعǽ ف، ماʙهʱʶʺر الʨهʺʳلة والʺʴعلى ال ʧʽʺالقائ ʧʽالفعّال ب

 .الأهʙاف الʺʛجʨة

 الʶام ؕافة وسائل الاتʗʳʯاس: 

 ʖʶʴǼ ،احةʱʺال الʸع وسائل الاتॽʺة جॽلات الإعلامʺʴم الʙʵʱʶض أن تʛʱفǽُ

هʙف. Ȟانॽات الʺادǽة والȄʛʷॼة للقائʺʧʽ علʽها، وȃʺا يʻʱاسʖ مع ॽʰʡعة الʳʺهʨر الʺʱʶالإم

هʚا الاسʙʵʱام الʷامل ʧʺʹǽ وصʨل الʛسالة إلى أكʛʰ شʴȄʛة مʺʻȞة مʧ الʳʺهʨر، وȄقلل 

 .مʧ احʱʺال عʙم وصʨلها لأȑ فʯة مʱʶهʙفة

 ةॻʠغʯافة الʰك: 

ʙف ʽʶǼل مʧ الʛسائل الʱي تʴʺل تعʛʰ عʧ الʳهʨد الʺʲȞفة في إغʛاق الʳʺهʨر الʺʱʶه

 ʘʽح ʧلات مʺʴال ʧم ʧʽعʨن ʜʽʽʺت ʧȞʺȄلة. وʺʴعلى ال ʧʽʺات القائʙقʱآراء وأفؔار ومع
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، 2021 – 2020(لʛقاب،   .كʲافة الʱغॽʢة وفقًا لأهʙاف الʴʺلة وخʸائʟ الʳʺهʨر

  )77ص

 ةʸʢʹذات إدارة م: 

ح ǽقʨد إلى تعʻي وجʨد تȌॽʢʵ مʦȞʴ ومʻهʳي للعʺل، حʘʽ يʦʱ رسʦ مʶار واض

ȋ تʴقȘʽ الهʙف الʺʛجʨ. وʱʶȄلʜم الȌॽʢʵʱ جʺع الʺعلʨمات والॽʰانات اللازمة لʺȐʨʱʴ نʷا

ʺǽُ ʦॽʤʻʱا الʚقة. هʶʻد مʨة وجهʺʤʻلة ذات إدارة مʺʴعل الʳǽ ة، مʺاॽلة الإعلامʺʴال ʧȞّ

 ،ʖاسʻم ʧف في زمʙاله Șʽقʴʱها لʛʸق وأقʛʢع الʳار أنॽʱاخ ʧال مʸعلى الات ʧʽʺالقائ

 .ʽل الʳهʙ والʺʨارد الʺʱʶهلؔةمع تقل

 دةʗʲة مॻʹة زمʗذات م: 

ʨؔن تتȋʛʱʷ الʴʺلات الإعلامॽة تʙʴيʙ فʛʱة زمॽʻة واضʴة للʙʰاǽة والʻهاǽة، ʘʽʴǼ لا 

ʙاف الأه Ȅʨʡلة الأمʙ. فالفʛʱة الʜمॽʻة الʺʙʴدة تʴُفʜّ الʴʺلة على تʅॽʲؔ الʳهʨد للʨصʨل إلى

ǽ ʅॽʲؔʱا الʚأقل تؔلفة. هȃو ʧȞʺم ʗع وقʛأسǼʱال ʧاتج عʻالʺلل الǼ رʨهʺʳر الʨع شعʻʺ ارʛؔ

ʙاله Șʽقʴقل تʛعȄلة وʺʴعلى ال ʧʽʺالقائ ȋاॼإلى إح ȑدʕي ʙق ȑʚسائل، والʛلل ʛʺʱʶʺف. ال

ʧ ممʧ جهة أخʖʳǽ ،Ȑʛ ألا تʨؔن مʙة الʴʺلة قʛʽʸة جʙًا ʘʽʴǼ تعȘʽ القائʺʧʽ على الʴʺلة 

عʧ  قʨل لʽؔلا ʷǽغل ذلʥ الʳʺهʨرإنʳاز الأنʢʷة الʺʢلȃʨة، ؗʺا ʖʳǽ ألا تʳʱاوز الʙʴ الʺع

 )12، ص 2020/  2019(نॽʶʺة، مقʰل.   .انʷغالاتهʦ الʨʽمॽة

 وʧȞʺȄ تلʟॽʵ هʚه الʸʵائॽɾ ʟʺا يلي:

 :الاتʴاع والانʵʯار -1

ʺʳات والʯع الفॽʺف بها جʙهʱʶُعة تʨʻʱة مॽة وسائل إعلانʙام عʙʵʱاسǼ لةʺʴال ʜʽʺʱت،ʛʽاه 

 .ʧ الʳʺهʨرمʺا ʧʺʹǽ وصʨل الʛسائل إلى نʢاق واسع م

2- ʥʻد معʗعلى ع ʚʻ ʙؕʯال: 

تʱʶهʙف الʴʺلة مʨʺʳعة مʙʴدة مʧ الʳʺهʨر، مع إمȞانॽة اخʱلاف الʛسائل الإعلانॽة 

  .لʻʱاسʖ الʸʵائʟ والاحॽʱاجات الʺʱʵلفة لؔل فʯة
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 :الʦʯجه الʱغʙافي -3

تʶعى الʴʺلة للʨصʨل إلى الʳʺاهʛʽ الʺʛʷʱʻة في مʱʵلف الʺʻاȘʡ الʱي تȑʨʱʴ على 

 .مهʺة، لʹʺان تغॽʢة شاملة وفعالة مʛاكʜ اسʱهلاك

 :الفʙʯة الʚمʹॻة الȂʦʠلة -4

لاقة تʺʙʱ فʛʱة الʴʺلة عادة لʺʙة سʻة أو أكʛʲ، مʺا ʶǽʺح بʴʱقȘʽ تأثʛʽ مʙʱʶام وʻȃاء ع

 .)245، ص 2018(إسʺاعʽل، . مʛʺʱʶة مع الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف

 :عʦامل نʱاح الʸʲلات الإعلامॻة .5.2

ǽ ،ةॽلات الإعلامʺʴاح الʳسالة لʹʺان نʛالǼ ةʢॼتʛʺامل الʨالع ʧعة مʨʺʳاعاة مʛم ʖʳ

 :الإعلامॽة، وهي

عّالة، فʖʳǽ أن تʚʳب الʛسالة انॼʱاه الʳʺهʨر وتʛʽʲ اهʱʺامه ȄʛʢǼقة  :إثارة الانॺʯاه . 1

وذلǼ ʥاسʙʵʱام مʕثʛات قȄʨة مʲل الؔلʺات الʚʳاǼة، الʨʸر، والʛسʨم الʨʱضॽʴॽة 

 .الʺʻاسॼة في مʱʵلف الʨسائل الإعلامॽة

ا ومفهʨمًا للʳʺهʨ  :الʸفهʦموضʦح  . 2 ًɹ ر يॼʻغي أن ʨȞǽن مʹʺʨن الʛسالة ʢًॽʶǼا وواض

ثʛʽ الʺʱʶهʙف، Ǽاسʙʵʱام لغʱهʦ وأسالʰʽهʦ، لأن الʛسالة غʛʽ الʺفهʨمة لʧ تʴقȘ الʱأ

 .الʺʢلʨب

ʖʳǽ صॽاغة الʛسالة بʙقة ʘʽʴǼ تʛʷك الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف  :الʙسالة ذات الʗلالة . 3

ي الʴǽ ȑʚفʜ الأفʛاد على تʻʰ» الʙʻاء«ǽُعʛف بـ وتʳعله جʜءًا مʻها، وذلʥ عʛʰ ما

ॽات الʺʨʷʻدة ʨؗلʶالأفؔار وال. 

ʚʻ الفʙؒة . 4 ʙؕت: ʳʱل ،Ȍفق ʙع واحʨضʨة أو مʙة واحʛؔسالة على فʛال ȑʨʱʴأن ت ʖʳǽ ʖʻ

 .تʗʽʱʷ انॼʱاه الʺʱلقي، مع ضʛورة وضʨح الʺʙʸر الʙʸǽ ȑʚر عʧ الʛسالة

 لʦॽʺʸʱ الʙʽʳ للʛسالة، سʨاء فيʖʳǽ الانॼʱاه إلى ا: الʶفات الȜʵلॻة للʙسالة . 5

الʨʸʻص الʺȃʨʱȞة أو الʺʨاد الʺʛئॽة والʺʨʺʶعة، ʘʽʴǼ تʨؔن مقʛوءة وواضʴة، مع 

 .اخॽʱار مʻاسʖ للʺʺʲلʧʽ، والʺʨسॽقى، والأصʨات الʺʸاحॼة
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 مʧ الʹʛورȑ اخॼʱار مʨʺʳعة مʧ الʛسائل على عʻʽة مʧ الʳʺهʨر :الاخॺʯار القʮلي . 6

هʙر  لʱقʦॽʽ فعالʱʽها وȂجʛاء الʱعʙيلات اللازمة لʖʻʳʱالʺʱʶهʙف قʰل إʡلاق الʴʺلة، 

ʙهʳوال ʗقʨال. 

 مʧ الأفʹل أن تُعʛض الʛسالة على جʺॽع وسائل الإعلام في :الاحʯؒار الإعلامي . 7

وقʗ مʙʴد، مع تȘʽʶʻ الʛسائل بʧʽ مʱʵلف وسائل الاتʸال لʹʺان تʨحʙʽ الॽʶاق 

 .وعʙم الʱʹارب

وسائل الاتʸال الॽʸʵʷة مع وسائل دمج  ʖʳǽ :الاتʶالالʯؒامل بʥʻ وسائل  . 8

 ʜسالة وتعʛال ʦعʙاد تʛالأف ʧʽة بʷاقʻʺفاعل والʱأن ال ʘʽح ،ȑʛʽاهʺʳز الإعلام ال

 .فʛص نʳاح الʴʺلة

9 . ʚافʦʲال ʃॻʰؒه :تʱ ʦ مʧ الʺهʦ تʨفʛʽ وتʴفʜʽ الʨʴافʜ لȐʙ الʳʺهʨر، لʱعʜȄʜ مʷارؗ

 .) 45ـ  44، ص  2018(يʨسف،  . وتʴقȘʽ أهʙاف الʴʺلة Ǽفعالॽة

 .مʙاحل إعʗاد حʸلة إعلامॻة .6.2

 :أولاً ــ الʯعʙف على الȜʵʸلة

ع مʨضʨ  تعʻي هʚه الʺʛحلة جʺع الʺعلʨمات والإحʸائॽات والॽʰانات الؔاॽɾة الʺʱعلقة ǼالʺȞʷلة

Ǽ قًاॽا وثʡًاॼلة ارتȞʷʺاغة الॽص Ȍॼتʛة. تॽʁॽʁʴعادها الǼأ ʦوفه ،ʘʴॼراسة أو الʙافالʙأه 

ة ʺʛتॽɺʢॼة الʱي تʱʶهʙفها، حʘʽ يʦʱ تʙʴيʙ مʱʵلف الأǼعاد الالʴʺلة وॽʰʡعة الʤاهʛة الاجʱʺا

 .Ǽالʤاهʛة الاجʱʺاॽɺة الʶلॽʰة الʱي تʶعى الʴʺلة إلى تغʛʽʽها أو القʹاء علʽها

 :ولʙʴʱيʙ الʺȞʷلة بʙقة، ʛʢǽُح مʨʺʳعة مʧ الأسʯلة الأساسॽة، مʻها

 لة؟ʺʴال ʧي مʶॽئʛف الʙاله ʨما ه 

 ʽفي تغ ʖغʛن ȑʚد الʙʴʺك الʨلʶف؟ما الʙهʱʶʺر الʨهʺʳال Ȑʙه لʛʽ 

 يلها أو إلغائها؟ʙلة تعʺʴف الʙهʱʶي تʱة الʯʡاʵة الॽɺاʺʱات الاجʙقʱما هي الʺع 

 لة؟ʺʴال ʚʽفʻت ʙعǼ قهॽʁʴت ʨجʛʺك الʨلʶال ʨم، ص  ما هʨʺ32(زع( 
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 :ثانॻًا ــ تʗʲيʗ وصॻاغة أهʗاف الʸʲلة

ʱات الǽة أو الغاॽلʰقʱʶʺالة الʴة للॽʻهʚرة الʨʸف الʙالهǼ ʙʸقǽأجل ʧضع مʨُها ي ت

خʢة الʴʺلة، حʘʽ تُعʙ الأهʙاف العʛʸʻ الʛئʶॽي والأساسي الȑʚ تعʙʺʱ علॽه أȑ خʢة 

 .ناجʴة

مʧ الʹʛورȑ صॽاغة الأهʙاف بʙقة ʘʽʴǼ تʨؔن قابلة للॽʁاس والʺʱاǼعة في 

ʜ هʚه الأهʙاف على معالʳة الʺȞʷلة الأساسॽة الʱي اسɦُهʙفʗ ب ʛؗأن ت ʖʳȄل، وʰقʱʶʺها ال

لا ʧȞʺǽ لأȑ حʺلة تʴقȘʽ نʳاح فعلي دون تʙʴيʙ أهʙاف واضʴة ومʙʴدة مʧ الʴʺلة. ف

 .الʙʰاǽة

ʚا الʶعي بʙون معʛفة الأهʙاف الأساسॽة يʕدȑ غالॼًا إلى نʱائج ضॽɻفة أو فاشلة، ل

ʚه هǽُعʛʰʱ تʙʴيʙ الأهʙاف مʧ أهʦ أساسॽات نʳاح حʺلات الॽɺʨʱة الإعلامॽة. تʱʵلف أهʙاف 

 ʙاجة، فقʴال ʖʶلات حʺʴة الॽʹل قʨة حʻʽة معʯف Ȑʙعي العام لʨعʹها إلى رفع الǼ فʙته

ॽات. في حʧʽ تهʙف حʺلات أخȐʛ إلى  ʨؗلʶاهات أو الʳالات ʛʽʽغʱعي لʶة دون الʻʽمع

ي، وقʙ تʳʺع ا ʨؗلʶال ʛʽʽغʱاهات، أو الʳفي الات ʛʽʽغʱفي، أو الʛالʺع ʛʽʽغʱال Șʽقʴلةتʺʴل 

مʲل الȑʚ تʶعى إلॽه معʦʤ الʴʺلات بʧʽ هʚه الأهʙاف جʺॽعًا، وهʨ ما ǽعʙ الهʙف الأ

  ) 1421ه ، (صالح مʙʺʴ الʺلʥ  .الʻاجʴة

 :ثالhًا ــ تʗʲيʗ الʸʱهʦر الʯʴʸهʗف في الʸʲلة الإعلامॻة

 ʨة، وهॽالʸة الاتॽفي العʺل ȑرʨʴʺي والʶॽئʛال ʛʸʻف العʙهʱʶʺر الʨهʺʳال ʙّعǽُ

 ʨصʨل إلॽه والʱأثʛʽالهʙف الأساس الʶǽ ȑʚعى القائʺʨن على الʴʺلات الإعلامॽة إلى ال

فهॽɾ ʦه. فʳʻاح الʴʺلة الإعلامॽة ǽعʙʺʱ بʙرجة ʛʽʰؗة على مȐʙ دقة تʙʴيʙ هʚا الʳʺهʨر، و 

ॽاته ʨؗاجاته، وسلॽʱه، واحʸائʸخ. 

 ، وهʨ ما يʢʱلʖ"اعʙف جʸهʦرك" :يʢʻلȘ مʙʰأ أساسي في الاتʸال الفعال يʲʺʱل في

ي، ʛ، والʝʻʳ، والʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺإجʛاء دراسات مॼʶقة لفهʦ الفʯة الʺʱʶهʙفة مʧ حʘʽ العʺ

 .والʺʨقع الʳغʛافي، والʲقافة، والʺʨʽل، والʺʨاقف، وʛʡق تلقʽهʦ للʺعلʨمة
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فعه دفإذا لʦ تʧȞʺʱ الʴʺلة مʧ الʨصʨل إلى جʺهʨرها الॽʁʴقي، فلʧ تॽʢʱʶع الʱأثॽɾ ʛʽه أو 

ل هʨ نʨʴ الʱغʛʽʽ الʺʢلʨب. لʚلʥ، فإن تʙʴيʙ الʳʺهʨر بʙقة لʝॽ مʛʳد خʨʢة إجʛائॽة، ب

ئل قاعʙة أساسॽة تʻʰُى علʽها Ǽاقي مʛاحل الȌॽʢʵʱ للʴʺلة الإعلامॽة، مʲل اخॽʱار الʛسا

Ȅʛاء،  ʚ.والʨسائل الفعالة، وتʨقʗʽ الʻʱفʽالʺʻاسॼة،   .) 6ــ 1، ص 2013(زؗ

لȑʚ اǽُعʙّ الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف العʛʸʻ الʺʨʴرȑ في العʺلॽة الاتʸالॽة، وهʨ الهʙف الأساسي 

ʱه ؗل اسॽى علʻʰُة عتʛʽʰؗ رجةʙب ʙʺʱعǽ حʺلة ȑاح أʳʻة. فॽلات الإعلامʺʴات الॽʳॽاتʛ لى

ॽاته وʛʡق تفاعله مع الʛسائل  ʨؗه وسلʸائʸخ ʦر، وفهʨهʺʳا الʚه ʙيʙʴدقة ت Ȑʙم

 .الإعلامॽة

 ، وهʨ ما يʢʱلʖ"اعʙف جʸهʦرك" :يʢʻلȘ مʙʰأ جʨهȑʛ في الاتʸال الفعال يʲʺʱل في

ّ̋قة لʨʸʵصॽات هʚا الʳʺهʨر، و  ʛضه فهʦ احॽʱاجاته، ورॼɼاته، وعاداته، وأنʺاȋ تعدراسة مع

ʧʽʱʽأساس ʧʽتʨʢخلال خ ʧم ʥذل ʦʱȄلفة. وʱʵʺسائل الإعلام الʨل: 

 :ــ دراسة الʸʱهʦر 1

ها الʴʺلة،  ّʁ تُعʻى هʚه الʨʢʵة ʳǼʺع معلʨمات شاملة عʧ الفʯات الاجʱʺاॽɺة الʱي تʺ

 :وتʷʺل

 ʦاتهॼɼور ʦاجاتهॽʱاح. 

 ʦاهاتهʳوات ʦآراؤه. 

 اتȄʨʱʶةمॽɾقاʲة والॽʺॽعلʱال ʦه. 

 ʦاتهॽؗʨوسل ʦعاداته. 

  ،ʝʻʳال ،ʧʶة (الॽɾاʛغʨʺǽدʨʽسʨʶال ʦهʸائʸةخʻالʺه (. 

 ةॽɺاʺʱة والاجॽجʨلʨȞॽʶال ʦهʱʰʽ ʛؗت. 

 :ــ تʃॻʹʶ الʸʱهʦر 2

ʥاف، وذلʙهʱة الاسॽهل عʺلʶُة تʶانʳʱات مʯر إلى فʨهʺʳئة الʜʳة في تʨʢʵه الʚل هʲʺʱت 

 :على الʨʴʻ الʱالي
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  رʦهʸʱوليالأ ال: ʨه ʽأثʱة إلى الॽلة الإعلامʺʴعى الʶت ȑʚي الʶॽئʛر الʨهʺʳه الॽɾ ʛ

ʛاشॼل مȞʷǼ. 

  ȏʦانʰر الʦهʸʱال:  ʨʸǼ لةʺʴاح الʳفي ن ʦهʶǽ أن ʧȞʺǽ ȑʚال ،ʦاعʙر الʨهʺʳال ʨرة ه

 Ȑʨʱʴʺر الأولي أو دعʺه لʨهʺʳه على الʛʽخلال تأث ʧة، مʛاشॼم ʛʽة أو غʛاشॼم

 .الʴʺلة

ʻى علإن تʙʴيʙ الʳʺهʨر الʺʱʶه ُhة تʙقاع ʨة، بل هॽʻة تقʨʢد خʛʳم ʙعǽُ قة لاʙف بʙ هاʽ

لي ȃالʱاكل مʨȞنات الʴʺلة، مʧ الʛسالة الإعلامॽة إلى اخॽʱار الʨسائل والأنʢʷة والʨʱقʗʽ، و 

ʛل أو ضعف الأثʷلة للفʺʴض الʛعǽُ يʴʢل سȞʷǼ هاʚʽفʻحلة أو تʛʺه الʚفإن إغفال ه. 

 )193، ص 2015(الؔافي، 

ʗيʗʲعًا ــ تǺلة راʸʲرسائل ال: 

ॽلة الأساسʽسʨاحها، إذ إنها الʳاح نʱلة ومفʺʴال ʛهʨة جॽسالة الإعلامʛال ʙتُعʱي ة ال

ȑ يʦʱ مʧ خلالها نقل الأفؔار والʺʹامʧʽ إلى الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف. وȄُعȐʜ فʷل أو نʳاح أ

ʺʳعة الॽʰʡ افقها معʨت Ȑʙة ومʺʺʸʺسائل الʛة الॽة إلى فعالʛʽʰؗ رجةʙة بॽرحʺلة إعلامʨه. 

ولا ʧȞʺǽ صॽاغة رسائل ناجʴة ومʕثʛة دون فهʦ عʺȘʽ للʳʺهʨر الʺʱʶهʙف؛ فلؔل فʯة 

. اجʱʺاॽɺة أو عʺȄʛة أو ثقاॽɾة Ȅʛʡقة خاصة في اسॼʁʱال الʛسائل وفهʺها والʱفاعل معها

 :ʲلاً لʚلʥ، يॼʻغي أن تʛاعي الʛسائل الʸʵائʟ الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة والʺعॽɾʛة للʳʺهʨر. فʺ

  جهةʨʺسائل الʛة الॽئʛة، ومǼاʚة، جʢʶॼن مʨؔأن ت ʖʳǽ ʧʶفال أو صغار الʡللأ

 .قʙر الإمȞان

  جʳʴالǼ مʨعʙن عقلاني مʨʺʹعلى م ȑʨʱʴغي أن تॼʻي ʧʽقفʲʺجهة للʨʺسائل الʛال

 .الʺॽʁʢʻة والʺعॽʢات

  أو العلʺاء ʧʽولʕʶʺل الʲم ،ʛʽأثʱذ أو الʨفʻات الʯجهة إلى فʨʺسائل الʛل و رجاأأما ال

 ʨؔأن ت ʖʳॽɾ ،ʛؔةالفॽʳॽاتʛʱعاد اسǼة على أدلة وأॽʻʰة ومʶسʕن م. 
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  ʧȄʛثʕʺأو ال ʧʽʽاضȄʛأو ال ʧʽانʻات العامة ؗالفॽʸʵʷال ʅॽʣʨت ʧȞʺǽ كʺا

ॽاذبʳǼ نʨعʱʺʱي ʦارهॼʱاعǼ ،سائلʛلل ʛʰار أكʷʱة وانॽʀاʙʸلإضفاء م ʧʽʽاعʺʱة الاج

 .وتأثʛʽ في أوساȋ جʺاهȄʛʽة واسعة

 :علامॽة أن تǼ ʦʶʱعʙة صفات، مʧ بʻʽهاوتʢʱلʖ الʛسالة الفعالة في إʡار الʴʺلة الإ

 لةʨهʶح والʨضʨن  الʨʺʹʺفي اللغة وال. 

 ةʙة واحʛؔعلى ف ʜʽ ʛؗʱاه الॼʱالان ʗʽʱʷت ʖʻʳʱل. 

 لةʺʴف الʙبه ʛاشॼʺال ȋاॼالارت. 

 ابيʳǽاه والانفعال الإॼʱرة على إثارة الانʙالق. 

 ي أومعʛف تغʛʽʽلʻهاǽة إلى إن بʻاء الʛسالة يʢʱلʖ عʻاǽة فائقة، لأنها الأداة الʱي سʱقʨد في ا

ي ʨؗاهي أو سلʳقه اتॽʁʴلة إلى تʺʴعى الʶما ت ʨف، وهʙهʱʶʺر الʨهʺʳال Ȑʙل.   

ا ــ اخॻʯار وانʯقاء الʦسʻلة الإعلامॻة ًɹ  :خام

هʨ لا ॽة، فǽُعʙ اخॽʱار الʨسʽلة الإعلامॽة أحʙ أهʦ القʛارات الاسʛʱاتॽʳॽة في الʴʺلات الإعلام

 ॽʰʡعة :ʜ على مʨʺʳعة مʧ العʨامل الأساسॽة، أبʛزهايʻʰُى ȞʷǼل اعॼʱاʡي، بل يʛتؔ

فالʨسʽلة ʖʳǽ أن  .الʛسالة، خʸائʟ الʳʺهʨر الʺʱʶهʙف، ونॽɺʨة الʺȞʷلة الʺʛʢوحة

الॽة تʻʱاسʖ مع الʺȐʨʱʴ الʺʛاد تʨصʽله، ومع الʨسȌॽ الأفʹل لʻقله إلى الفʯة الʺعॽʻة Ǽفع

ʛʽوتأث. 

 :ة الʴʺلة، مʲلوتʱعʙد الʨسائل الʱي ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها حॽʰʡ ʖʶع

 قلʻة لʸʸʵʱʺافة الʴʸقفة الʲات مʯجهة إلى فʨʺة أو الॽلʽلʴʱسائل الʛال. 

  نʨȄʜلفʱعة الإذاعة والʛʶǼ عʺʱʳʺال ʧة واسعة مʴȄʛغ شʨلʰل. 

 اتॽʁثائʨا أو الʺʻʽʶالعام ال ȑأʛعلى ال ʛثʕي Șʽʺفي عʡعا Ȑʨʱʴم ʦǽʙقʱل. 

 راتʨʷʻʺقات والʸالʺل Ȅʨعʨʱة أو الॽانʙʽʺلات الʺʴدةفي الʙʴʺة ال. 

 اعيʺʱاصل الاجʨʱة  وسائل الॽونʛʱؔلات الإلʺʴا في الʙًايʜʱدورًا م ʖم تلعʨʽال

 .والʱفاعلॽة
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ا بʻاءً على  ً́ ǽد أʙʴȄُا، وʙًʽروسًا جʙن مʨȞǽ أن ʖʳǽ لةʽسʨار الॽʱإن اخ ʜʽʺال ʦॽʶةتقॽان 

، الʨصʨل، الفعالॽةالʺʸʸʵة للʴʺلة بʧʽ الʨسائل الʺʱʵلفة، مع الأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار 

 .والʱؔلفة

 :سادسًا ــ تʗʲيʗ الʦʸارد الʯʸاحة

 ʗاء ؗانʨاحة، سʱʺارد الʨʺلل Șʽدق Ȍॼة دون ضʴة ناجॽحʺلة إعلام ʚʽفʻت ʧȞʺǽ ة،لاॽمال 

ل ॼɾعʙ وضع الʢʵة الاتʸالॽة الؔاملة، مʧ الʹʛورȑ إجʛاء تقʦॽʽ شام. ȄʛʷǼة أو لʨجॽʱʶة

 ʛيʙة وتقȃʨلʢʺارد الʨʺةللॽانʜʽʺا ال ʚʽفʻʱة لȄورʛʹحةالʛʱة الʺقʢʷلأن. 

 :وȄُعʙ تʙʴيʙ الʺʨارد مʛحلة مفʸلॽة، لأنه

  حʺʶǽʦॽʤʻʱد بʨهʳة الȄʛʷॼة الȃʨلʢʺالؔفاءات ال ʙيʙʴوت. 

  في ʦاهʶǽةॽالفعل ʅॽؔالʱال ʛيʙلفة تقʱʵʺاحلها الʛلة على مʺʴلل. 

  ʧʺʹǽةʛفʨʱʺانات الȞل للإمʲغلال الأمʱر الاسʙاله ʧم ʟقلȄو. 

 :كʺا ʧȞʺǽ تʅॽʻʸ الʺʨارد إلى

 نةʨʺʹة ومॽارد حالʨلة مʺʴالǼ هة القائʺةʳال Ȑʙة لʛفʨʱم. 

 لةʺʱʴارد مʨمي أو  مʨȞح ʦاكات، رعاة، أو دعʛخلال ش ʧها مʽل علʨʸʴال ʧȞʺǽ

 .مʕسʶاتي

 :ساǺعًا ــ تʗʲيʗ الȊʠʳʸ الإدارȏ والʸॻʢʹʯي

ا تعʙʺʱ الʴʺلة الإعلامॽة الʻاجʴة على Ȟॽʂلة إدارȄة وتॽʺॽʤʻة واضʴة، تʙʻʶُ مʧ خلاله

ʚه ʺهام وتʙʴُد الʺʕʶولॽات، مʺا ʧʺʹǽ تȘʽʶʻ الʳهʨد وتفادȑ الʙʱاخل أو الفʨضى. في هال

ʦʱحلة، يʛʺال: 

 ع الأدوارȄزʨت ʦॽʽقʱال ،ʛʷʻسائل، الʛاد الʙلفة (إعʱʵʺق العʺل الʛعلى ف...(. 

  ȑي إدارʺॽʤʻل تȞॽʂ ة وضعॽمʨʽعة الǼاʱʺالǼ حʺʶǽ نʛم. 

 ةॽʺॽʤʻʱة والॽنʨل القانʽاقʛالع ʙيʙʴت ʴʺاوزهاالʳʱل Ȍʢلة، ووضع خʺʱ. 
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 ʧȞʺȄلة، وʺʴاف الʙوأه ȋاʷʻعة الॽʰʡ ʖʶح Ȑʛحʺلة لأخ ʧم ʦॽʤʻʱب الʨلف أسلʱʵȄو

 :اعʱʺاد ثلاث ʛʡق رئॽʶॽة في إدارة الʴʺلة

 تعʙʺʱ على تʽȞʷل إدارة مʱʶقلة داخل الهȞॽل :لإدارة الʯʸؒاملةا –الȂʙʠقة الأولى  . 1

 .الʴʺلة ȞʷǼل دائʦ ومʦʤʻالॽʤʻʱʺي للʺʕسʶة، تʹʦ مʧʽʸʱʵ وتقʨد أنʢʷة 

ا أو  :لاسʯعانة ʵʯʴʸǺار خارجيا –الȂʙʠقة الʰانॻة  . 2 ًy ʸʵʱدًا مʛن فʨȞǽ أن ʧȞʺǽُ

الة اتʸال تʱؔفل بȌॽʢʵʱ وتʻفʚʽ وتقʦॽʽ الʴʺلة  .وؗ

ة حȑʛʳǽ ʘʽ الȘʽʶʻʱ بʧʽ الإدارة الʙاخلॽ :لʗمج بʥʻ الȂʙʠقʥʻʯا –الȂʙʠقة الʰالʰة  . 3

 )98، ص 2015(الؔافي،   ʛ.أكʰ وخʛʰات خارجॽة لʹʺان فعالॽة للʺʕسʶة

ة اخॽʱار الʨقʗ الʺʻاسʖ لʻʱفʚʽ الʴʺل ثامʹا ــ وضع جʗول زمʹي للʸʲلة الإعلامॻة:

 )45ص  2017(وآخʛون د.، جʨان  .الإعلامॽة

ا ــ تقʤॻʻ الʸʲلة الإعلامॻة  :ثامً́

 ʙعǽُʦॽʽقʱع الʱالǼ حʺʶي تʱالأداة ال ʨة، فهॽلات الإعلامʺʴة في دورة الȄرʨʴة مʨʢف علىخʛ 

 ʦॽʽقʱال ʦʶقʻȄمة. وʨسʛʺاف الʙالأه Șʽقʴت Ȑʙم ʙيʙʴولة، وتʚʰʺد الʨهʳة الॽفعال Ȑʙلى إم

ʧʽʱʽأساس ʧʽʱحلʛم: 

 :)الʯقʤॻʻ القʮلي (قʮل الʯʹفʘʻ الفعلي .1

هʨر على عʻʽة مʺʲلة مʧ الʳʺ اخॼʱار نʵʶة مʸغʛة أو أولॽة مʧ الʴʺلةيʦʱ في هʚه الʺʛحلة 

ॽʽقʱا الʚه ʧف مʙف. والهʙهʱʶʺالʨلي هʰالق ʦ: 

 ةॽئʙʰʺاس ردود الفعل الॽʀ مةʙʵʱʶʺلة الʽسʨسالة والʛاه الʳت. 

 سالةʛح الʨوض Ȑʙل مʽلʴة فهʺها تॽانȞمȂها وʛʽوتأث. 

 ارةʱʵʺلة الʽسʨملاءمة ال Ȑʙاق مॽʶر والʨهʺʳعة الॽʰʢل. 

 لةʺʱʴʺة الॽالفعال ʛيʙود تقʙʴار تفاعلي مॼʱخلال اخ ʧلة مʺʴلل. 
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، ʨʱقʧʗʽ الʱقʦॽʽ دراسة جʺॽع عʻاصʛ الʴʺلة: اللغة، الأسلʨب، الكʺا يʛُاعى في هʚا الʨʻع م

ʰل الʨسائل، وحʱى القائʺǼ ʧʽالاتʸال، لʙʴʱيʙ مȐʙ قʙرتها على تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛʢʶة ق

 .الʛʷوع في الʻʱفʚʽ الʷامل

 :)الʯقʤॻʻ الॺَعǺ) ȏʗعʗ الʯʹفʘʻ الʹهائي .2

 :ف إلىدور الʱقʦॽʽ الʻهائي الȑʚ يهǼʙعʙ الانʱهاء مʧ تʻفʚʽ الʴʺلة ȞǼامل مʨȞناتها، ǽأتي 

 ة والʹعفʨالق ȋنقا ʙيʙʴلة تʺʴال ʚʽفʻوت Ȍॽʢʵفي ت. 

 ةʛʢʶʺاف الʙالأهǼ ققة مقارنةʴʺائج الʱʻاس الॽʀ )ك، ال رفعʨلʶال ʛʽʽعي، تغʨال ʛʽأثʱ

 .) الʺعʛفي

 لةʺʴال ʗي واجهʱال Șائʨل العʽلʴتُعالج ت ʦاوزها بها أو لʳت ʦي تʱق الʛʢوال. 

 ॽصʨت ʦǽʙةتقʴة ات واضॽلʰقʱʶʺلات الʺʴال ʛȄʨʢة وتȃʛʳʱال ʧفادة مʱللاس. 

 Ȑʛوأخ (ائجʱʻائي للʸل الإحʽلʴʱانات والॽʰʱكالاس) ةॽʺؗ اسॽʀ اد أدواتʺʱاع ʧȞʺǽ كʺا ॽɺʨة ن

، ʛاȑ(ق  ة.Ȑʨʱʴ) لʹʺان شʺʨلॽة الʱقʦॽʽ وصʙق(كالʺقابلات والʺلاحʤات الʺॼاشʛة وتʴلʽل الʺ

 )53ص 

 



  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

أشɢال الانْڈاɠات وآليات حماية اݍݵصوصية 

  ʏات التواصل الاجتماڤɢلمستخدمي شب 
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أشȜال الانʯهاكات وآلॻات حʸاǻة الʦʶʳصॻة لʗʳʯʴʸمي شȜॺات الʦʯاصل   .3

   .الاجʸʯاعي

:ʗʻهʸت  

Ȟॼات ششهʙ العالʦ خلال العقʨد الأخʛʽة ثʨرة رقʺॽة هائلة، ؗان مʧ أبʛز ملامʴها انʷʱار 

 ئॽʶॽةر الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʱي أصʗʴॼ جʜءًا لا يʜʳʱأ مʧ الॽʴاة الʨʽمॽة للأفʛاد، ووسʽلة 

 نʨنॽةعل وتॼادل الʺعلʨمات. إلا أن هʚا الʨʢʱر الʱقʻي الʺʶʱارع تʛافȘ مع تǽʙʴات قاللʱفا

 ʙة. فقॽʸʵʷال ʦاناتهॽة بǽوحʺا ʧʽمʙʵʱʶʺة الॽصʨʸʵǼ Șعلʱزها ما يʛة، أبʙيʙة جॽʻوأم

أصʗʴॼ هʚه الȞॼʷات بʯʽة خॼʸة لʺʱʵلف أشȞال الانʱهاكات، ؗالʝʶʳʱ، وسʛقة الॽʰانات، 

 .ʺॽةغʛʽها مʧ الʺʺارسات الʱي تهʙد خʨʸصॽة الأفʛاد وسلامʱهʦ الʛقوالʛʺʻʱ الإلʛʱؔوني، و 

وفي ʣل هʚه الʱهʙيʙات الʺʜʱايʙة، بʛزت الʴاجة إلى وضع آلॽات فعالة لʴʺاǽة 

الʨʸʵصॽة الʛقʺॽة، سʨاء مʧ خلال الأʛʡ القانʨنॽة والॽʺॽʤʻʱة، أو عʛʰ تʛȄʨʢ وسائل 

هʺॽة ʕʶول لهʚه الʺʸʻات. ومʧ هʻا تأتي أ تقॽʻة وأمॽʻة مʱقʙمة تʹʺʧ الاسʙʵʱام الآمʧ والʺ

دراسة أشȞال الانʱهاكات الʱي تʢال مʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وتʴلʽل سʰل 

ʛʲوني أكʛʱؔاء فʹاء إلʻȃقʺي وʛعي الʨثقافة ال ʜȄʜاهʺة في تعʶʺف الʙلها، به ȑʙʸʱال 

 .أمانًا
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 مفهʦم حʸاǻة الʦʶʳصॻة    . 1.3

 الʦʶʳصॻة:مفهʦم حʸاǻة  -1

 ʟقال: خॽɾ ،ʟة إلى الفعل خॽȃʛة في اللغة العॽصʨʸʵجع أصل ؗلʺة الʛفلانا ي

خاصة ʥ خʸه Ǽالʨد، أȑ حॼه دون غʛʽه، و Ȅقال ʚؗلفʛده، و أǼالʷيء، Ǽʺعʻى فʹله Ǽه و 

بله العʺʨم، ؗʺا ǽفʙʽ الʛʸʴ الʨʸʵص ǽقاو ، أȑ يʻفʛد Ǽه، الʷيء ما Ǽ ʟʱʵǽه دون غʛʽه

ʻه لʸʵاصة ما تʵلاق، والʡة الإʙو وش ،ʥʶفȄ ،هǼ خاص ȑفلان، أ ʟʵǽ قال فلان

ʧ "الله ʟʱʵǽ بʛحʺʱه م قʛة:ʨرة الॼسمʻه قʨل الله تعالى في و  ،الʨʸʵصॽة Ǽالفʱح أفʸحو 

ऎ اءʷǽ) ةॽصʨʸʵة الʤي لفʻعʱة فȄʜʽلʳأما في اللغة الان ،"ʦॽʤالله ذو الفʹل العprivacy (

 وعلى الʢʺأنʻʽة و الʶلʦ حالة العʜلة و الانʴʶاب مʧ صॼʴة الآخʧȄʛ، ؗʺا تʙʵʱʶم لʙʱل 

 الʨحʙة و الانʴʶاب مʧ الॽʴاة العامة للأفʛاد.

 ʨا القانǽز القʹاʛأب ʧاعي مʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨة في مॽصʨʸʵم الʨمفه ʙيʙʴت ʙعǽُ ةॽن

 ʺʸʻاتالʱي أولʱها الȄʛʷʱعات الʺعاصʛة اهʱʺامًا Ǽالغًا، وذلʥ بهʙف تʺʧʽȞ مʙʵʱʶمي هʚه ال

ॽʸʵʷة. وتُعʛَّف الʨʸʵصॽة Ǽأنها حȘ الفʛد في الʦȞʴʱ مʧ الʴفاȍ على خʨʸصʱʽهʦ ال

 ʧȄʛللآخ ʧȞʺǽ Ȑʙم ȑلى أȂو ʅॽ سʨاء  –Ǽالʺعلʨمات الʵاصة Ǽه، وتʙʴيʙ مʱى وؗ

الʨصʨل إلى تلʥ الʺعلʨمات. ومʧ هʚا الʺʢʻلȘ،  –الʺʙʵʱʶمʧʽ أو القائʺʧʽ على الʺʸʻة 

ʕونه الॽʸʵʷة، يʧʽʰʱ أن لؔل شʟʵ الȘʴ في الʴʺاǽة مʧ أȑ تʙخل غʛʽ مʛʰر في ش

ɼأفؔاره ور ʧخلالها ع ʧم ʛّhعǽ يʱة الॼاسʻʺلة الʽسʨار الॽʱالإضافة إلى حقه في اخǼ اتهॼ

ॽاته، وذلʥ في إʡار ما تʴॽʱه تقॽʻات هʚه الʺʸʻات مʧ أدوات وȂمȞانات للʨʱاصل  ʨؗوسل

.ʛʽʰعʱوال  ،ʙʽ13ص 2013(س( 

ʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨة في مॽصʨʸʵال ʦا الأساس، تُفهʚوعلى ه ȌʶǼاعي، في أ

 ʥل تلʺʷات. وتʸʻʺه الʚمي هʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷاة الॽʴة الȄʛʶǼ Șعلʱرها، على أنها تʨص

الʨʸʵصॽة جʺॽع الʨقائع والʺعلʨمات الʺʜʵنة سʨاء على أجهʜة الʴاسʖ الآلي الॽʸʵʷة أو 

الهʨاتف الॽؗʚة، أو تلʥ الʱي تʦ حفʤها على حʶاǼات الʺʙʵʱʶمʧʽ ضʺʧ مʨاقع الʨʱاصل 
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وتؔʺʧ الʨʢʵرة في إمȞانॽة تعʛّض هʚه الॽʰانات للاخʛʱاق أو الʛʶقة، حǽُ ʘʽعʙ الاجʱʺاعي. 

 ʥل ذلʺʷȄة. وॽصʨʸʵا لل ًɹ أȑ اعʙʱاء علʽها أو ʷؗفها دون إذن مʧ الʺʙʵʱʶم انʱهاكًا واض

ا أعʺال الʝʶʳʱ الإلʛʱؔوني، أو اعʛʱاض الʛسائل الǽʙȄʛʰة الʺʛسلة Ǽقʙʸ الاʡلاع  ً́ ǽأ

وما قʙ يʛʱتʖ على ذلʥ مʧ إفʷاء لأسʛار ذات ʡاǼع اقʸʱادȑ أو  علʽها أو معʛفة مʨʱʴاها،

سॽاسي أو اجʱʺاعي أو صʴي أو علʺي، مʺا ǽُعʙ مʧ أخʛʢ أشȞال الانʱهاكات الʱي تهʙد 

.ʧʽمʙʵʱʶʺصي للʨʸʵماتي والʨالʺعل ʧالأم 

ȄʛʴǼ ةʢॼتʛʺق الʨقʴز الʛأب ʧاعي مʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨة في مॽصʨʸʵة الǽحʺا ʙة تُع

في إدارة معلʨماته الॽʸʵʷة، حʘʽ يʲʺʱل جʨهʛ هʚا الȘʴ في قʙرة الʟʵʷ على الفʛد 

 ʺفهʨمالʦȞʴʱ في بॽاناته وتʙʴيʙ ما ʷؔǽُف مʻها ولʺʧ. وقʙ أولʗ الȄʛʷʱعات الʙʴيʲة هʚا ال

 ʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵة الǽة حʺاॽʺها لأهʻامًا خاصًا، إدراكًا مʺʱاه .ʗن

 ʛتع ʧȞʺǽ ،هॽاءً علʻȃوॽʸʵʷانات الॽʰة الǽأنها حʺاǼ ةॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵة الǽحʺا ʅȄ ة

 الʵاصة ʙʵʱʶʺǼمي مʨاقع الʨʱاصل عʙʻ تعاملهʦ عʛʰ الȞॼʷة.

وȃالاسʻʱاد إلى ما سȘʰ، يʱʹح أن الʺʙʵʱʶم ǽُعʙ العʛʸʻ الأساسي والʺʛʴك الفعلي 

 ʛʱخلال الإن ʧامها إلا مʙʵʱاس ʧȞʺǽ ي لاʱاعي، والʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼʷل ّʛع ʙوق .ʗفه ن

الفقه Ǽأنه "الʟʵʷ الȑʚ يʦʹʻ إلى الȞॼʷة وʻʱȄقل في فʹاء الإنʛʱنʗ للʨʸʴل على 

،Ȑʨʱʴʺلقى الʱي ʧʽًؔا ح  مʨردًاو  الʺعلʨمات أو نʛʷها"، وʚȃلʳǽ ʥʺع الʺʙʵʱʶم بʨؗ ʧʽنه مʱʶهل

 عʙʻما ǽعʛّh عʧ آرائه أو يʛʷʻ أعʺاله عʛʰ صفʱʴه الʵاصة، فʨʴʱʽل إلى مʕلف وناشʛ في

الʨʱاصل، فʛʤʻُ̔ إلॽه ؗʺʅॽʹʱʶ للʸفʴة فقȌ، إذ ǽقʛʸʱ دوره  واحʙ. أما مقʙم خʙمةآن 

 على تʧȄʜʵ الʺȐʨʱʴ وȂتاحʱه للʳʺهʨر أو مʙʴǽ ʧده الʺʙʵʱʶم، دون الʙʱخل في الʺʹʺʨن.

 ȋʛʱʷȄُفيو ʧة  مʻʽلغ سً̒ا معʰا يॽًɻॽʰʡ ا ًy ʵن شʨȞǽ اصل أنʨʱات الȞॼام شʙʵʱاسǼ ʖغʛي

، وألا ʨȞǽن قʙ أُديʧ في جʛائʦ تʺʝ الʛʷف أو الأخلاق ما لʦ تʙʴدها ؗل مʸʻة على حʙة

يʛُد إلॽه اعॼʱاره. ؗʺا يʨʱجʖ علॽه عʙʻ الʽʳʶʱل الإقʛار Ǽقʛاءته لॽʶاسة اسʙʵʱام الॽʰانات 
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الॽʸʵʷة ومʨافقʱه علʽها، Ǽعʙ تعʯʰة الॽʰانات الإلʜامॽة الʱي ʢǽلʰها مقʙم الʙʵمة، وتʙʵʱʶُم 

 لاحقًا لأغʛاض تʳارȄة.

ʹʱالوت ʦوني ورقʛʱؔالإل ʙȄʛʰوال ،ʝʻʳال ،ʛʺالع ،ʦة الاسॽامʜانات الإلॽʰال ʧʺهاتف، 

الʴالة الاجʱʺاॽɺة والॽʶʻʳة والʺعʱقʙات الʙيॽʻة، مع إمȞانॽة إضافة بॽانات مهॽʻة 

ʧإلا أنه م ،ʧʽمع ʟʵʷǼ Ȍॼتʛة تॽʸʵانات شॽب ʙمات تُعʨه الʺعلʚة لاحقًا. وهॽاصʸʱواخ 

ارȄخ ا ʻʺǽع الʺʙʵʱʶم مʧ إدخال معلʨمات غʛʽ دॽʀقة، ؗعʺʛ أو تالʻاحॽة العʺلॽة لا يʨجʙ م

 مʽلاد وهʺي.

وخلاصة القʨل، إن أساس حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة هʨ أن تʨؔن هʚه الॽʰانات 

انʗ مʛتʢॼة ʟʵʷǼ مʙʴد أو ʧȞʺǽ تʙʴيʙه اسʻʱادًا إلى ما تʦ إدخاله مʧ معلʨمات، أما إن ؗ

ǽ وف أوʛمع ʟʵد إلى شʨانات لا تعॽʰة الǽد حʺاʨجʨل بʨل للقʴه، فلا مॽف علʛعʱال ʧȞʺ

 لها لॽɽاب الʨʸʵصॽة.

ومʧ جهة أخȐʛ، تʛʴص شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي على تʹʺʧʽ شʛوȋ العʹȄʨة 

 ʨالف للقانʵم Ȑʨʱʴانات زائفة أو مॽب ʧʺʹʱي تʱات الǼاʶʴفي إزالة ال Șʴها الʴʻʺǽ ن، ما

 ʙʵʱʶمثʻاء الʺعالʳة. مع ذلʻʺǽُ ،ʥح الʺوذلʥ فʨر تلقي شȞاوȐ مʨثقة أو اكʷʱاف الʺʵالفة أ

ʽل الȘʴ في الʢعʧ على قʛارات الإزالة، خاصة إذا ثʗʰ أن تلʥ الإجʛاءات اسʙʻʱت إلى تʴل

ʽغʙʵم الʙجهة مق ʧم Șʽدق ʛادق،  .ةمʸ77، ص2016(ال( 

 سॻاسة الʦʶʳصॻة لȎʗ مʦاقع الʦʯصل الاجʸʯاعي:  -2

ʗ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي أهʺॽة حʺاǽة خ ʨʸصॽة الʺʙʵʱʶمʧʽ، مʺا دفعها إلى أدرؗ

بهʙف تʨفʛʽ هʚه الʴʺاǽة. وتُعʛف  ،سॽاسات الʨʸʵصॽة اعʱʺاد آلॽات مʙʴدة، أبʛزها وضع

 ʧʽمʙʵʱʶʺانات الॽة بʳة جʺع ومعالॽɿॽؗ ضحʨني يʨان قانॽأنها بǼ ةॽصʨʸʵاسة الॽس

ة أو الʺʨقع، ؗʺا ʙʴǽد الآلॽات الʱي سʦʱʽ عʛʰها الʱعا ʛؗʷل الʰق ʧوار مʜمل مع وال

ʱها مع أʛʡاف أخȐʛ أو الʴفاȍ على  الʺعلʨمات الʱي تʦ جʺعها، سʨاء مʧ خلال مʷارؗ

سʱȄʛها. ومʧ هʚا الʺʢʻلǽ ،Șقع على عاتȘ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʜʱامٌ بʛʷʻ سॽاسات 
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الʨʸʵصॽة الʵاصة بها على مʸʻاتها الʛسʺॽة، وذلʥ لعʙة أسॼاب رئॽʶॽة، مʧ أبʛزها 

الʺʙʵʱʶمʧʽ وحʺاǽة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة وفقًا للʺعايʛʽ القانʨنॽة  ضʺان الʷفاॽɾة تʳاه

 والأخلاॽʀة.

ǽعʙ إʣهار سॽاسة الʨʸʵصॽة الʜʱامًا قانʨنॽًا تفʛضه الȄʛʷʱعات الʺعاصʛة، إذ   -

 ʥل واضح، وذلȞʷǼ اسةॽʶه الʚه ʛʷاعي نʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨعلى م ʖجʨʱي

 ʺع الॽʰانات واسʙʵʱامها، وضʺانلʽʺʴʱلها مʕʶولॽة قانʨنॽة مॼاشʛة تʳاه ॽɿॽؗة ج

 حʺاǽة حقʨق الʺʙʵʱʶمʧʽ في خʨʸصॽة معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة.

-   ʛʰؗ ات ʛؗم شʜة، إذ تلʲالʲاف الʛʡل الأʰِق ʧا مॼًلʢʱة مॽصʨʸʵاسة الॽس ʛʰʱتُع Ȑ

الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة والॽʰʢʱقات الʱي تʙʵʱʶم خʙماتها ، Amazonو Googleمʲل 

ا الʨʸʴل على ʛʹǼورة نʛʷ سॽاسة خʨʸصॽة واضʴة ً́ ǽات أ ʛؗʷه الʚه ȋʛʱʷوت .

ة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، نʛًʤا لأن  إذن صȄʛح مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ قʰل جʺع أو مʷارؗ

 ،ʧʽمʙʵʱʶʺمات الʨع معلʺʳǼ مʨقات تقॽʰʢʱاقع أو الʨʺال ʧʺة ضʳمʙʺالإعلانات ال

 مʺا ʙʱʶǽعي ضʺان حʺاǽة خʨʸصʱʽهʦ والامʲʱال للʺعايʛʽ القانʨنॽة والॽʺॽʤʻʱة.

- ʰؔات ال ʛؗʷال Ȑʛت ʘʽة، حॽɾفاʷادة الȄʜلة لʽسʨؗ ةॽصʨʸʵاسة الॽاد سʙم إعʙʵʱʶǽُ Ȑʛ

 ومʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي أن بʻاء الʲقة مع العʺلاء والʺʙʵʱʶمʲʺǽ ʧʽل عʛًʸʻا

أساسॽًا في علاقʱها بهʦ. ولهʚا الغʛض، تقʨم هʚه الʳهات بʨضع سॽاسات خʨʸصॽة 

ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧȞʺُمة، تʨة ومفهʴجʺعها  واض ʦʱي يʱمات الʨالʺعل ʛʽʸفة مʛمع

 ʧʽمʙʵʱʶʺح الʻʺة تॽصʨʸʵاسة الॽʶة. فȃʨلʢʺقة الʲال ʜȄʜفي تع ʦهʶǽ مʺا ،ʦهʻع

ʙʴة وفقًا لʺا تॽʸʵʷال ʦاناتهॽʰب ʦȞʴʱال ʧم ʦهʻʽȞʺخلال ت ʧالأمان مǼ اسًاʶده تلإح ʥ

تهʦ، الॽʶاسة، الʱي يॼʻغي أن تʛʷح للʺʙʵʱʶمʧʽ بʨضʨح ॽɿॽؗة الʱعامل مع بॽانا

ʚبه ȍفاʱخلالها الاح ʦʱʽي سʱة الॽʻمʜة الʛʱعي جʺعها، والفʙʱʶي تʱاب الॼه والأس

 الॽʰانات. وتʧʺʹʱ سॽاسة الʨʸʵصॽة تʨضॽح مʨʺʳعة مʧ الʻقاȋ الʱالॽة: 
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ॽɿॽة اسʙʵʱامها، وقʙ تʨؔن هʚه الʺعلʨمات قʙ صʛح بها   - الʺعلʨمات الʱي تʳʺع وؗ

 الʺʙʵʱʶم، أو معلʨمات يʦʱ جʺعها ألॽا. 

 كॽɿॽة حفȎ وحʺاǽة هʚه الʺعلʨمات.  -

ة أو الʺʨقع.  - ʛؗʷاصل مع الʨʱة الॽɿॽؗ ʧمات عʨمعل 

ॽاتهʦ مʲل  - ʨؗع سلॼʱوت ʦماتهʨع معلʺʳمة لʙʵʱʶʺسائل الʨالǼ ʧʽمʙʵʱʶʺإعلام ال

) ȋاॼالارت ʅȄʛام ملفات تعʙʵʱاسCookiet.عॼʱʱل والʨخʙوملفات ال ( 

لام الʺʙʵʱʶمʧʽ عʧ حقهʦ في إعلام الʺʙʵʱʶمॽʶǼ ʧʽاسة الʨʸʵصॽة حʖʳǽ ʘʽ إع -

(  ع.جʨانʖ وخʙمات معʻʽة ǽقʙمها الʺʨقإلغاء الانʶʱاب والاشʛʱاك في الʺʨاقع او في 

Maria Pirzada, sample privacy policy template, 

https://www.privacypolicies.com/blog/privacy-policy-template, 

consulté le 25/08/22،18:55( 

2.3 . ʯال انȜاعي أشʸʯاصل الاجʦʯات الȜॺمي شʗʳʯʴم Ȏʗة لॻصʦʶʳهاكات ال 

 ʛʢأخ ʙي أحʸʵʷع الǼاʢمات ذات الʨه إلى الʺعلǼ حʛʸʺال ʛʽل غʨصʨل الȞʷǽُ

ا عʧ اخʛʱاقات أمॽʻة. وتʛʰز هʚه الإ ًr ة شȞالॽأشȞال انʱهاك الʨʸʵصॽة، وغالॼًا ما ʨȞǽن نات

لʺʸʻات، ʨʺǼجʖ مʨافقة ȞʷǼل خاص في مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي، حʘʽ تॽʱح Ǽعʠ ا

 ʖجʨʺȃة. وॽʸʵʷال ʦاناتهॽعامل مع بʱال Șها حʶفʻام، لʙʵʱالاس ȋوʛعلى ش ʧʽمʙʵʱʶʺال

ا ʛؗوش ،ʧʽʽʺǽالأكاد ʧʽʲاحॼل الʲة مॽانات مع جهات خارجॽʰه الʚة ه ت ذلʥ، قʙ تʦʱ مʷارؗ

 ʛة أوالȘȄʨʶʱ والإعلان، وأحॽانًا مع الأجهʜة الأمॽʻة، في إʡار تʴقȘʽ مʸالح تʳارȄة مॼاش

 غʛʽ مॼاشʛة.

ǽُعʙ الʷؔف عʧ الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالأفʛاد أو الإعلان عʻها دون مʨافقʱهʦ الʴȄʛʸة 

انʱهاكًا صارخًا للʨʸʵصॽة، لا سॽʺا إذا تʦ ذلʥ عʛʰ الʨسائȌ الʛقʺॽة الʙʴيʲة ووسائل 

ॽʴʸالة الʴالǼ Șعلʱاسة تʶمات حʨمعل ʛʷاء في نʙʱا الاعʚل هʲʺʱȄة. وॽونʛʱؔة، الإعلام الإل



             أشȜال الانʯهاكات وآلॻات حʸاǻة الʦʶʳصॻة لʗʳʯʴʸمي شȜॺات الʦʯاصل الاجʸʯاعي  الʰالʖ     الفʶل
  

44 

أو الʨضع الاجʱʺاعي، أو الʱارȄخ العلاجي أو الʻفʶي للفʛد، دون الʨʸʴل على مʨافقة 

 مॼʶقة مʻه، أو خارج الأʛʡ القانʨنॽة الʱي تʴʺي خʨʸصʱʽه.

وتʱʹاعف خʨʢرة هʚه الأفعال عʙʻ إʣهار الʟʵʷ الʺعʻي ʨʸǼرة واضʴة، سʨاء 

اسʱغلال تلʥ الʺعلʨمات مʧ خلال اسʺه أو صʨرته الॽʸʵʷة، مʺا ʶǽُهل الʱعʛف علॽه و 

 ॽʶʺةضʙه. فإن مʲل هʚا الاعʙʱاء ǽُعʙ خʛقًا للȘʴ في الʨʸʵصॽة، وȞʷȄُل مʵالفة قانʨنॽة ج

ǽدʛق الفʨقʴهاكات الʱان ʧʺة.تقع ض  ،ʧʽ59 - 58، ص 2007(ام( 

ضʺʧ هʚا الॽʶاق، أصʗʴॼ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي هʙافًا رئॽʶॽا للانʱهاكات 

 ʘʽة، حॽصʨʸʵالǼ علقةʱʺهاالʱʺʤاق أنʛʱاخ ʧة مॽʻقʱالؔفاءة ال ȑاد ذوʛالأف ʠعǼ ʧȞʺت 

والʨصʨل إلى معلʨمات حʶاسة تʟʵ أعʙادًا ʛʽʰؗة مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ، مʺا Ȟʷǽل تهʙيʙًا 

.ʦهʱʽصʨʸة خǽفي حʺا ʦماتي وحقهʨالʺعل ʦهʻا لأم ًɹ  واض

ʧ % مʧ الʻاس ʷǽعʛون ǼالقلȘ إزاء م 80لقʷؗ ʙفʗ الʙراسات الأخʛʽة أن ما نʱʰʶه و 

 ॽʢʱʶǽع الʨصʨل إلى بॽاناتهʦ على مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وقʙ وقع ما ǽقʛب مʧ رȃع

ضʴاǽا للهʳʺات على الانʛʱنʗʽ؛ حʘʽ أدȐ اخʛʱاق تʛʱȄʨ في ، مʙʵʱʶمي هʚه الʺʨاقع

ʺاǽة إلى زȄادة الʥॽȞʷʱ في فعالॽة الʙʱابʛʽ الʱي وضعها مقʙمʨا الʙʵمات لʴ، 2020جȄʨلॽة 

  .الʨʸʵصॽة لʺʙʵʱʶمʽها

ʷؗفʗ سلʶلة مʧ الʱقارʛȄ مʧ الʛʳائʙ الȐʛʰؔ، مʲل "نʨȄʨʽرك ، 2018وفي مارس 

 ʧم ʛʲعلى أك ʗلʸة، حॽʺقʛة الॽلʽلʴʱج الʙȄʛʰقة أن ؗامॽʁان"، حǽو"الغارد ،"ʜʺǽ50تا 

ملʨʽن، مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي فاʨʰʶǽك، دون مʨافقʱهʦ، وقʙ أدȐ تʛʶب هʚه 

ॽʶات نفȃʨن ʙʽلʨانات، في تॽʰي الʱة، الॽȞȄʛة الأمʙʴʱʺات الǽلاʨفي ال ʧʽمʙʵʱʶʺزت عة للʜ

 .2016حʺلة "دونالʙ تʛامʖ" الʺادǽة إلى الانʵʱاǼات الʛئاسॽة لعام 

 ʦة ولʙʽحʨاعي الʺʱاصل الاجʨʱة الʸʻك مʨʰʶǽفا ʧȞǽ ، هاكاتʱان ʧها مʽ ʛؗʱʷعاني مǽ يʱال

؛ حʘʽ فقʙت 2012" أǽʹا، في عام  LinkedInبॽاناتهʦ علʽها، بل حʸل ذلʥ مع " 

ة  ʛؗʷاب 167الʶاد حʺʱقة اعॽن وثʨʽة، و في عام ، ملʛفʷʺال ʛʶؗلʺات ال ʥا في ذلʺǼ
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ة " 2016 ʛؗت شʙفق ʘʽ؛ حLinkedIn  ʥخلال ذل ،ʗقʛي سʱانات الॽʰان الǼ ،اʻعل"

 و ؗانʗ تॼاع على شȞॼة الانʛʱنʗʽ الʺʤلʦ. ، الهʨʳم

ʙؔʻʽل ʗمʙʵʱة 20إن واسȃʛʳاء تʛم لإجʙʵʱʶن مʨʽدو  ملʦأو علʺه ʦهʱافقʨؗان  . ن م

ة حʙس Ǽأن الʻاس ʸʴǽلʨن على وʣائف أكʛʲ مʧ خلال الʺعارف الॼعʙʽة مقارنةً  ʛؗʷال Ȑʙل 

 Ǽالعلاقات الॽʸʵʷة الʨثॽقة.

 بʱعʙيل أنʨاع الاتʸالات الʱي ǽعʛضها على LinkedInلاخॼʱار الȄʛʤʻة، قام مʨقع 

ʽمʙʵʱʶʺص العʺل لآلاف الʛعلى ف ʛثʕي ʙاص، مʺا قʵالأش.ʧ 

ة"   ʛؗمع ش ʛالأم ʝث نفʙا حʺؗTwitter  قةʛس ʗʺت ʘʽ32"، ح  ʛن ؗلʺة سʨʽمل

ة، أن أكʛʲ مʧ ، 2016عام  ʛؗʷال ʗفʛʱأن اع ʙعȃفها في  330وʷؗ ʦاد تʺʱاقة اعʢǼ نʨʽمل

، ولʧȞǽ ʦ 2020بهʨʳم هʙʻسي اجʱʺاعي عام  وتʦ اسʱهʙافهʦ، 2018نȌॽʶǼ ʟ، في عام 

الʺʨقع، نʛʷ الʺʶʱللʨن معلʨمات  جʙيʙة علىأمॽʻة  ثغʛةاسʱغلال اسʻʲʱاءًا Ǽعʙ  2022عام 

 ʧم ʛʲ5خاصة لأك .ʦلʤʺال ʖȄʨق الʨات على سǼاʶʴم للʙʵʱʶم ʧʽملاي 

)https://www.terranovasecurity.com/blog/data-privacy-social-media-

protect-your-information ،30/04/2025 ,18 :45(  

 Ǽعʺلॽة الاخʛʱاق إلى ثلاث فʯات وهي: وʧȞʺȄ تقʦॽʶ الأشʵاص الʚيǽ ʧقʨمʨن 

   نʦʻلʦʷة الأولى الفʭن الفʦقʙʯʳʸال)hackers(: ʺʱالاسǼ نʨمʨقǽ ʧيʚال ʦاع وهʱ

 بʻʱفʚʽ الʺهʺات الॼɻʸة بل الʺʽʴʱʶلة واقʴʱام اعقʙ الأنʤʺة على سʽʰل الهʨاǽة،

 بهʙف إثॼات الʚات أو الʨʻاǽا الإجʛامॽة ʙʱؗمʛʽ الॽʰانات أو الابʜʱاز.

  ةʭن (الفʦʶʶلʯʸة الॻانʰالcrackers(: ل إلى أʨخʙاول الʴي تʱة الʯالف ʦة وهʺʤن

 ʛʽʽغʱب ʥوذل ،ʖȄʛʵʱض الʛغǼ نيʨقان ʛʽل غȞʷȃة وॽء نʨʶǼ ب الآليʨاسʴال

  . الʺعلʨمات أو حʚفها أو إضافة معلʨمات تʙʵم هʙفا معʻʽا

  نʦʰة العابʰالʰة الʭالف)vandals(: ،ʘʰافع العʙق بʛʱʵي تʱة الʯالف ʦن  وهʨʺʶقʻȄو

إلى مʨʺʳعʧʽʱ هʺا: مʨʺʳعة تȞʷل Ǽعʠ الʺʙʵʱʶمʧʽ الʚيʧ لهʦ حȘ الʙخʨل في 
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الʤʻام، والʺʨʺʳعة الʲانॽة مʧ الغȃʛاء الʚيʧ لهʦ حȘ اسʙʵʱام الʤʻام أو الʙخʨل ॽɾه، 

 ʧه مǼ نʨمʨقǽ ون أن ماʙقʱعȄو ʨوالله ʘʰف العʙن بهʨʲخل العابʙي ʧʽʱالʴا الʱوفي ؗل

 ) 2015(ابʛاʦॽʂ،  ا وهي مॼاحة.أعʺال غʛʽ معاقʖ علʽه

 دور الʗʳʯʴʸم (الʙʷʸور) في انʯهاك خʦʶصʯʻه: .1

 ʛʰه عʱʽصʨʸهاك خʱا في انॽًفًا أساسʛʡ انॽالأح ʧم ʛʽʲؗ ه فيʶم نفʙʵʱʶʺال ʛʰʱعǽُ

 ʙʻصًا عʨʸة، خॽʸʵʷماته الʨف معلʷȞǼ إرادتهǼ مʨقǽ اعي، إذʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم

هʳǽ ʗعل بॽاناته مʱاحة لأȑ عʹʨ في الʺʨقع. وقʙ نhّ اسʙʵʱامه خॽار "الʺلف العام"، مʺا 

Ǽعʠ الʺʸʻات، مʲل "ʨʰʶॽɾك"، مʙʵʱʶمʽها إلى أن نʛʷ الʺȄʨʱʴات Ǽاسʙʵʱام إعʙادات 

، سʙʽ( "العام" يॽʱح للॽʺʳع، ʧʺǼ فʽهʦ غʛʽ الʺʙʵʱʶمʧʽ، الʨصʨل إلى الʺعلʨمات واسʙʵʱامها

سॽاسات الʨʸʵصॽة في بʻاءً علॽه، أصॼح مʧ الʹʛورȑ أن تʧʺʹʱ  )89، ص 2013

ت مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي إرشادات واضʴة للʺʙʵʱʶمʧʽ حʨل ॽɿॽؗة الʱعامل مع الʺعلʨما

.ʦهʶأنف ʧون عʛها الآخʛʷʻي يʱة الॽʸʵʷال 

وʱʺȄلʥ الʺʙʵʱʶم الȘʴ في الاعʛʱاض على معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة لأسॼاب مʛʷوعة، 

ʴǼراسات والأʙامها في الʙʵʱاس ʠرف ʥا في ذلʺǼʦǽʙه تقʻم ʖلʢǽُ ة، دون أنȄارʳʱاث ال 

 30، ص  2007الʦॽȞʴ، (، لاحقةتʛȄʛʰات، سʨاء خلال مʛحلة جʺع الॽʰانات أو في مʛحلة 

ام الʜʱ  ؗʺا Șʴǽ له رفʠ الإجاǼة على الأسʯلة الʺʱعلقة بॽʰاناته الॽʸʵʷة إذا لʧȞǽ ʦ هʻاك )

لʙيʳ ʧة الॽʰانات الʶʴاسة ؗاǼالإفʸاح عʻها، ورفʠ إعʢاء الʺʨافقة الॽʢʵة الʺʢلȃʨة لʺعال

أو الॽʶʻʳة أو الهʨاǽات. ʚؗلʨʳǽ ،ʥز للʺʙʵʱʶم الʺʢالॼة ʚʴǼف بॽاناته مʧ الʺلفات 

الʳʱارȄة، وذلʥ مʧ خلال إرسال ʡلʖ صȄʛح إلى الʺʕʶول عʧ الʺعالʳة، الʖʳǽ ȑʚ أن 

.ʖلʢة حال رفʹه الॽنʨرات قانʛʰم ʦǽʙقʱامه بʜنًا، مع إلʨدة قانʙʴد خلال مهلة مʛي 

كʺا Șʴǽ للʺʙʵʱʶم تॽʴʸح أو اسʱؔʺال أو حʚف بॽاناته مʱى ؗانʗ غʛʽ دॽʀقة أو قǽʙʺة أو 

غʛʽ مʻاسॼة أو تʺʗ معالʱʳها Ǽالʺʵالفة للقانʨن. ولا ʨʳǽز لأȑ جهة معالʳة الॽʰانات 
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الॽʸʵʷة على مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي دون الʨʸʴل على إذن صȄʛح مʧ الʺʙʵʱʶم، أو 

 يʛʰر ذلǼ ،ʥʺا لا ʴǼ ʝʺǽقʨقه الأساسॽة.دون وجʨد مʛʰر قانʨني 

 ȋاʛʱخلال اش ʧة مॽصʨʸʵة الǽحʺا ʦʤʻل بها تʨʺالʺع ʧʽانʨأن الق ʧم ʦغʛعلى ال

ॽɺة، ʛʽ وا غالʺʨافقة، إلا أن الʨاقع ʱʵǽلف، إذ غالॼًا ما تʨؔن الʺʨافقة على الʛʷوȋ والأحȞام 

عʛʰʱ مʛʳد ضغʢة على نʛʤاً لʨʢل نʨʸص الॽʶاسات وغʺʨضها. ففي ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان، تُ 

ة زر "أنا مʨافȘ" ؗاॽɾة لإنʷاء الʜʱام قانʨني (عقʙ إذعان) دون أن تʱاح للʺʙʵʱʶم فʛص

 حॽʁॽʁة لفهʦ بʨʻد وشʛوȋ الاسʙʵʱام.

 ʨافقةتʱفاقʦ هʚه الإشȞالॽة مع اسʙʵʱام الأجهʜة الॽؗʚة الʱي تفʛض على الʺʙʵʱʶم الʺ

ة بॽاناته ʛʢǼق غʛʽ واضʴة، مʲل تॼادل ʖʴ الॽʰانات بʧʽ تॽʰʢقʧʽ مʱʵلفʧʽ أو س على مʷارؗ

قʨائʦ الأصʙقاء وعʻاوʻȄهʦ، مʺا ʨّʴǽل الʺʙʵʱʶم إلى مʙʸر غʛʽ مॼاشʛ لʳʺع بॽانات 

.ʦهʱافقʨأو م ʦدون علʺه ʧȄʛاص آخʵأش 

 الاخʙʯاق:  .2

 ، حǽُʘʽعʙّ الاخʛʱاق مʧ أخʛʢ الʱهʙيʙات الأمॽʻة الʱي تʨاجه أنʤʺة الʺعلʨمات والاتʸالات

ʨل غʛʽ الʺʛʷوع أو غʛʽ الʺʛʸح Ǽه إلى نʦʤ الʨʴاسʖʽ أو الȞॼʷات أو يʲʺʱل في الʨص

قʨاعʙ الॽʰانات Ǽغʛض الʝʶʳʱ أو الʛʶقة أو الʖȄʛʵʱ. وʦʱȄ غالॼًا مʧ خلال اسʱغلال 

لʥ الʲغʛات الأمॽʻة في الأنʤʺة الʺʱʶهʙفة Ǽاسʙʵʱام أدوات وتقॽʻات مʱقʙمة، وقʨȞǽ ʙن ذ

ا، حʚفها، أو حʱى اسʙʵʱامها في تʻفʚʽ عʺلॽات للʨصʨل إلى الॽʰانات الʶʴاسة، تعʙيله

إلʛʱؔونॽة ضارة أخȐʛ. وʢȄُلȘ على هʚا الʨʻع مʧ الهʳʺات "هʳʺات الاخʛʱاق" 

)Penetration Attacksعى إلʶت ʘʽا، حʛًʽا وتأثʙًʽم تعقʨʳاله ʖʽأسال ʛʲأك ʧى )، وهي م

ॽʶف الʙاقها بهʛʱمات، واخʨة للʺعلॽʱʴʱة الॽʻʰالʹعف في ال ȋف نقاʷها أو إلكʽة علʛʢ اقʴ

 )34 ، ص2018(جʨʰر،   الʹʛر بها.

وغالॼًا ما تʦʱ عʺلॽات الاخʛʱاق مʧ خلال نʛʷ بʛمॽʳات خʲʽʰة يʦʱ تʱʽʰʲها خلʶة في أجهʜة 

الʺʙʵʱʶمʧʽ، ؗأحʻʸة ʛʡوادة أو فʛʽوسات أو بʛامج تʝʶʳ، مʺا يॽʱح للʺهاجʦ الʨصʨل 
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لॽؔʻʰة، أو الॽʰانات الॽʸʵʷة. وقʙ إلى معلʨمات حʶاسة مʲل ؗلʺات الʺʛور، الʺعلʨمات ا

ʙʵʱʶǽم الʺهاجʺʨن هʚه الأجهʜة لاحقًا ؗʺʸʻات لʻʱفʚʽ هʳʺات على أهʙاف أكʛʰ، مʲل 

ات أو الʺʕسʶات الȄʨʽʴة.  ʛؗʷات الȞॼش 

 : Vidarبʙنامج الʙʴقة  .3

مʧ أبʛز أدوات سʛقة الʺعلʨمات، إذ ʱʶǽهʙف الأجهʜة خلʶة لʳʺع  ǽُVidarعʙ بʛنامج 

مʲل بॽانات الʤʻام، معلʨمات تʽʳʶل الʙخʨل، ʢǼاقات الائʱʺان، سʳلات بॽانات حʶاسة 

. FTPت الʸʱفح، ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ، الʺʴافȎ الʛقʺॽة، رسائل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، وॽȃانا

 2018"، وتʦ تʨفʛʽه مArkei ʚʻإلى تʛȄʨʢ فʛʽوس "حʸان ʛʡوادة  VidarوȄعʨد أصل 

 ة.عʛʰ مʨاقع الʖȄʨ الʺʤلʙʵؗ ʦمة مʙفʨع

 ʜʽʺʱيVidar ) ʦȞʴʱادة والॽʁة للॽʱʴʱة الॽʻʰامه للʙʵʱاسǼC2 لʲات مʸʻخلال م ʧم (

Telegram وSteam وMastodon انʨʻع ʧʽʺʹت ʦʱȄو .IP  ادة في ملفاتॽʁادم الʵل

ت تعʅȄʛ على هʚه الʺʸʻات، مʺا ʶǽʺح للʛʰمॽʳة Ǽإرسال واسॼʁʱال الأوامʛ، تȄʜʻل الʺلفا

 اॽɾة.الʹارة، أو تʗʽʰʲ بʛمॽʳات إض

 ʛʷʱʻُيVidar فقʛعلى م ȑʨʱʴي تʱائي، الʨʷوني العʛʱؔالإل ʙȄʛʰرسائل ال ʛʰات عادةً ع

 ZIP، أو أرشॽفات ISOبʨحʙات ماكʛو مفعلة، أو ملفات  Officeضارة مʲل مʙʻʱʶات 

ة مʜور  مȄʜفة، أو بʛامج تʗʽʰʲ احॽʱالॽة لʛʰامج معʛوفة. وقʙ اسʙʵʱم الʺهاجʺʨن حʱى إعلانات

 ʘʴǼ كʛʴعلى مGoogle .نامج الʹارʛʰل الʽʺʴʱل ʧʽمʙʵʱʶʺاع الʙʵل 

، وʛȄسلها إلى ZIPالॽʰانات الʶʴاسة، ǽعʯʰها في ملف  Vidarعʙʻ الإصاǼة، ʳǽʺع 

ا على أسالʖʽ خʙاع مʨʢʱرة ً́ ǽأ ʙʺʱعȄا لإخفاء آثاره. وॽًه تلقائʶف نفʚʴǽ ʦادم ثʵلالʲم ، 

ة اسʙʵʱام شهادات رقʺॽة مʱʻهॽتʹʦॽʵ حʦʳ الʺلفات للʵʱفي عʧ بʛامج مȞافʴة الفʛʽوسات و 

 الʸلاحॽة.
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لʨʱصʽل بʛمॽʳات ʡلʖ الفǽʙة  Vidarإضافة إلى سʛقة الʺعلʨمات، ʧȞʺǽ أن ʙʵʱʶǽم 

، مʺا ǽʹاعف مʧ خʨʢرة الإصاǼة عʛʰ جʺع بॽانات GandCrabو STOP/Djvuمʲل 

 الʹॽʴة وابʜʱازه.

ʛًʽا للʨʸʵصॽة تهʙيʙًا ʖʰʶǼVidar ʰؗ تʨʢر وسائل انʷʱاره وصعȃʨة اكʷʱافه، ʲʺǽل 

ت الʛقʺॽة سʨاء للأفʛاد أو الʺʕسʶات، مʺا ʙʱʶǽعي تʨخي الʚʴر عʙʻ الʱعامل مع الʺʛفقا

   .الإلʛʱؔونॽة ومʸادر الʽʺʴʱل غʛʽ الʺʨثʨقة

)ersteal-threats/vidarenter/c-https://me.kaspersky.com/resource، 

28/04/2025 ،22:25(.  

 بʙامج الفǻʗة:  .4

ʛʽ و تʷفتعʙ بʛامج الفǽʙة تهʙيʙًا خʛًʽʢا، إذ تقʨم هʚه الʛʰمॽʳات الʹارة Ǽإقفال الأجهʜة أ

على  لʨʸʴلملفاتها وابʜʱاز الʹॽʴة لʙفع فǽʙة مقابل اسʱعادة الॽʰانات. تʙʰأ الإصاǼة عادةً Ǽا

ʽفʻت ʦهاز ثʳل إلى الʨوص.ʛʽفʷʱة الॽعʺل ʚ  

، وأصॼح مʧ أكʛʲ أنʨاع بʛامج 2021مʚʻ نʨفʺʣBlackCat  ʛʰهʛ بʛنامج الفǽʙة 

). يRaaS ʜʽʺʱالفǽʙة تʨʢرًا، حǽ ʘʽعʺل ضʺʧ نʺʨذج "بʛمॽʳات الفǽʙة ʙʵؗمة" (

ʛ ، وقʙرته على تʻفʚʽ "الابʜʱاز الʲلاثي"، مʧ خلال تʷفǼRustʽاسʙʵʱامه للغة الʛʰمʳة 

ʙيʙهʱانات، والॽʰمة ( الʙʵال ʖʳات حʺʳه ʚʽفʻة تॽانȞمȂها، وʛʷʻبDDoSفعʙُت ʦإذا ل ( 

 الفǽʙة.

للʺهاجʺʧʽ تʻفʚʽ هʳʺاتهʦ عʛʰ تʟॽʸʵ خʨارزمॽات الʷʱفBlackCat  ،ʛʽيॽʱح 

ʱاǼة ملاحʤات الفǽʙة، واخॽʱار الʺلفات الʺʱʶهʙفة، وحʱى اسʙʵʱام بॽانات اعʱʺاد ا  لʺʳالوؗ

ا ه لا ǽقʛʸʱ على الʖȄʨ الʺʤلʦ، بل أنʷأ مʨقعً لʛʷʻ العʙوȐ عʛʰ الȞॼʷات. ؗʺا أن وجʨد

 عامًا لʖȄʛʶʱ الॽʰانات، مʺا ǽʹاعف الʹغȌ على الʹʴاǽا.
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ة، عʛʰ رسائل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني الʺʸاǼة ورواȌǼ الʺʨاقع الʹار  BlackCatيʛʷʱʻ بʛنامج 

على حʙ سʨاء. وʲʺȄل ملف الʧȄʨؔʱ القابل  Linuxو Windowsمʱʶهʙفًا الأجهʜة بʤʻامي 

 ) أحʙ أهʦ أدواته، مʺا يʙȄʜ مʧ مʛونʱه في الʻʱفʚʽ والانʷʱار.ʟॽʸʵʱJSON (لل

هʦ الʺʕسʶات الʛʽʰؔة في قʢاعات مʱʵلفة  BlackCatالʹʴاǽا الʨʺʻذجʨʽن لـ 

ʧʽ كالʛعاǽة الॽʴʸة، والʢاقة، والʙʵمات اللʨجॽʱʶة، والȄʨʺʱل. وتʛاوحʡ ʗلॼات الفǽʙة ب

ʢُولارات، تʙال ʧʽات الآلاف إلى ملايʯأم ʧوم .ʧȄʨؔʱʽʰل الʲة مʛفʷعʺلة مǼ ًعادة ʖلة لʲم

ة 2023ففي نʨفʺBlackCat،  ʛʰهʳʺات  ʛؗش ʗضʛقة  تعʛس ʧع ʛم أسفʨʳله ʧʽش ȑʛʻه

ات لॽʰاناتʛʽاǼايʗ مʧ الॽʰانات، وتʦ ابʜʱازها مع تهʙيʙ بʛʷʻ الʺعلʨمات، قʰل أن يʦʱ حʚف  35

 ʝʢʶة، وفي أغǼاʸمفاوضات مع الع ʙعǼ ف 2023لاحقًاʙهʱعة اسʨʺʳة مǼاʸع ʗ ʨȞॽس

ʦانات  وتॽب ʖȄʛʶانات  60تॽʰاس بʶʺدون ال ʧʽفʣʨمات عʺلاء ومʨمعل ʗل، شʺلʳألف س

ʺʴاءات الʛإج ʜȄʜة وتعॽʻها الأمʱʺʤأن ʧʽʶʴت ʛʰة ع ʛؗʷال ʗابʳʱان. واسʺʱاقات الائʢǼةǽا.   

)https://me.kaspersky.com/resource-center/threats/blackcat-

ransomware ، ،28/04/2025 ،22:40(  

5.  ʚʻ ʦؕؒات الॻʹة وتقॻʶʳʵانات الॻʮاد الॻʠاص cookies 

تقʨم معʦʤ مʨاقع الʖȄʨ، عʙʻ زȄارتها، بʨضع ملف صغǽُ ʛʽعʛف بـ"الʜʽؗʨؔ" على 

 ȑʚقع الʨʺالǼ اصʵادم الʵالǼ ا الʺلفʚل هʸʱȄم، وʙʵʱʶʺهاز الʳǼ اصʵال ʖلʸص الʛالق

Ǽ ادمʵم الʨقǽ .ʗنʛʱة الإنȞॼش ʛʰارته عȄز ʦʱتʻم أثʙʵʱʶʺإلى جهاز ال ʜʽ ʨؗؔاء إرسال ال

ॽه العʺلʚخلال ه ʧه. ومǽʙسائل لʛه الʚه ʧة مʵʶʻب ȎفʱʴȄوني، وʛʱؔقع إلʨم ȑه لأʴفʸة، ت

قʙ يʱعʛض الʺʙʵʱʶمʨن لانʱهاك خʨʸصʱʽهʦ وجʺع معلʨمات عʻهʦ خلال تʸفʴهʦ للʺʨاقع، 

) ʗنʛʱان الإنʨʻفة عʛمع ʧاقع مʨʺال ʜʽ ʨؗؔال ʧȞʺإذ تIPقة اȄʛʡة، إ) وȞॼʷالǼ الʸلى لات

ʰالإضافة إلى الǼ ،مʙʵʱʶʺهاز والʺعالج الʳع الʨارتها، ونȄز ʦʱي تʱاقع الʨʺال ʖاناتجانॽ 

ة لʢॼاقالॽʸʵʷة الʱي قʢǽُ ʙلʖ مʧ الʺʙʵʱʶم إدخالها، مʲل الاسʦ، الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، رقʦ ا

  )14(عʲʺان، ص   الʶʴاسة.الائʱʺانॽة، العʨʻان، وغʛʽها مʧ الʺعلʨمات 
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ʜʽ" على تق ʨؗؔف بـ"الʛعǽُ ʛʽملف صغ ʧȄʜʵʱارتها، بȄز ʙʻع ،ʖȄʨاقع الʨم ʦʤم معʨ

 ʛʰقع عʨʺالǼ اصʵادم الʵالǼ ا الʺلفʚل هʸʱȄم، وʙʵʱʶʺهاز الʳǼ اصʵال ʖلʸص الʛالق

) ʗنʛʱان الإنʨʻل عʲم مʙʵʱʶʺال ʧمات عʨع معلʺʳǼ ʜʽ ʨؗؔح الʺʶǽ .ʗنʛʱة الإنȞॼشIP ،(

عالج، إضافة إلى بॽانات حʶاسة مʲل الاسʦ، الȄʛʡ ʙȄʛʰقة الاتʸال، نʨع الʳهاز والʺ

 الإلʛʱؔوني، العʨʻان، ورقʦ الʢॼاقة الائʱʺانॽة.

 ʗنʛʱاقع الإنʨم مʜي تلʱة الॽصʨʸʵعات الȄʛʷت ʧءًا مʜج ʜʽ ʨؗؔام الʙʵʱاس ʙعȄُو

Ǽالʨʸʴل على مʨافقة صʴȄʛة مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ قʰل تʧȄʜʵ أو اسʛʱجاع أȑ معلʨمات على 

ʚا الإجʛاء إلى حʺاǽة الʨʸʵصॽة عʛʰ الإنʛʱنʗ، مʧ خلال تॽɺʨة أجهʜتهʦ. يهʙف ه

 ʠفʛافقة أو الʨʺار الॽخ ʦهʴʻامها، ومʙʵʱواس ʦماتهʨة جʺع معلॽɿॽȞǼ ʧʽمʙʵʱʶʺال 

ʽؗʨؔام ملفات الʙʵʱاسǼ ʛائʜال ʦعلǽ ،قعʨʺل الʨدخ ʙʻع ȑʛيʚʴت ȌȄʛش ʛهʤǽ عادةً ما ʜ

 ʛʽʰؗ دʙام عʜʱال ʧم ʦغʛه. وعلى الʱافقʨم ʖلʢȄإلا أن و ،ʧʽانʨه القʚاقع بهʨʺال ʧراساامʙت، ل

  .أشارت إلى أن ʛًʽʲؗا مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ لا يʱعاملʨن Ǽفاعلॽة مع هʚه الॽʵارات

 ʨارة مȄز ʙʻا عॽًها تلقائʻȄʨؔت ʦʱة يʛʽة صغॽʸأنها ملفات نǼ ʜʽ ʨؗؔف ملفات الʛقع تُع

ʶʺامات الʺʱل اهʽلʴʱم لʙʵʱʶُة تॽʸʵانات شॽعلى ب ȑʨʱʴوني، وتʛʱؔه إلॽجʨوت ʧʽمʙʵʱ

ʙʱ الإعلانات الʺʻاسॼة لهʦ. وهي نʨعان: ملفات Ȅʨʡلة الʺȐʙ تॼقى على الʳهاز لفʛʱات تʺ

 لأسابॽع، وملفات قʛʽʸة الʺȐʙ تʛʺʱʶ لʙقائȘ مʙʴودة. وتُعʙ هʚه الʺلفات عʛضة للʨصʨل

 غʛʽ الʺʛʷوع مʧ قʰل مʨاقع أخȐʛ، مʺا ǽُعʛض خʨʸصॽة الʺʙʵʱʶمʧʽ للانʱهاك.

 ʙʵʱʶThird-Partyمʧʽ مʧ قʰل مॼʱʱعي الʛʢف الʲالʘ وʦʱȄ تॼʱع الʺ -

Trackers ًفًا أولاʛʡ قعʨʺا الʚه ʛʰʱعǽُ ،ونيʛʱؔقع إلʨارة مȄʜم بʙʵʱʶʺم الʨقǽ ماʙʻع

 ،ʥاني. ومع ذلʲف الʛʢال ʙعǽُ ȑʚم، الʙʵʱʶʺمع ال ʛاشॼʺفاعل الʱمة والʙʵال ʦǽʙقʱل

بॽاناتهʦ دون علʺهʦ  غالॼًا ما ǽغفل الʺʙʵʱʶمʨن عʧ وجʨد ʛʡف ثالǽ ʘقʨم ʳǼʺع

الʺॼاشʛʽʷǽ .ʛ تॼʱع الʛʢف الʲالʘ إلى ॽʀام مʨاقع لʦ يʜرها الʺʙʵʱʶم صʛاحةً بॼʱʱع 

 نʷاʡه وجʺع معلʨماته.
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ورغʦ إدراك Ǽعʠ الʺʙʵʱʶمʧʽ لاحʱʺالॽة جʺع معلʨماتهʦ عʛʰ الإنʛʱنʗ، إلا أن الʨعي 

ات الʛʢف الʲالʘ بॼʱʱع الʛʢف الʲالʘ ومʵاʛʡه على الʨʸʵصॽة ʤǽل مʙʴودًا، فʱقʨم ش ʛؗ

) ȋاॼارت ʅȄʛرع ملفات تعʜبCookies م، مʺاʙʵʱʶʺورها الʜي يʱاقع الʨʺلف الʱʵم ʛʰع (

ʶǽʺح ʳǼʺع معلʨمات حʨل نʷاʡه عʛʰ الإنʛʱنʗ، غالॼًا لأغʛاض إعلانॽة. وʤȄهʛ هʚا الʨʻع 

مʧ أبʛز مʧ الॼʱʱع جلॽًا عʙʻما يلاحȘ إعلان معʧʽ الʺʙʵʱʶم أثʻاء تʻقله بʧʽ مʨاقع مʱʵلفة. و 

 :ʘالʲف الʛʢع الॼʱات ت ʛؗشDoubleClick وAmazon Ad System وCambridge 

Analytica. 

علاوة على ذلʧȞʺǽ ،ʥ إنʷاء ملف تعʅȄʛ فʙȄʛ للʺʙʵʱʶم دون الʴاجة إلى ملفات 

تعʅȄʛ ارتॼاȋ تقلǽʙʽة، عȘȄʛʡ ʧ تॽʺʳع بॽانات فॽʻة حʨل جهازه، مʲل إصʙار الʺʸʱفح 

ॽʱح )، والʱي تFingerprintلʺʱʰʲة، مʺا ǽُعʛف بـ"ʸǼʺة الʳهاز" (ونʤام الʷʱغʽل والȋʨʢʵ ا

 تॼʱع نʷاȋ الʳهاز عʛʰ الإنʛʱنʗ. ؗʺا أن مॼʱʱعي الʛʢف الʲالʙʵʱʶǽ ʘمʨن تقॽʻات خॽɿة

.ʖʽه الأسالʚه ʧم ʦهʶة أنفǽحʺا ʧʽمʙʵʱʶʺعلى ال ʖعʸǽ رة، مʺاʨʢʱراصي،  ومʨʰال)

 )02، ص2022

 الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني:  .6

Ȅʛʰال ʛʰʱعǽُ ʙʺʱي، إذ تعʸʵʷقʺي الʛال ʦاخل إلى العالʙʺال ʦأه ʙوني أحʛʱؔالإل ʙه عॽل

ʙ مʧ معʦʤ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، سʨاء للʽʳʶʱل أو لإدارة حʶاǼات الʺʙʵʱʶمʧʽ. تʢلʖ العʙي

ل إرسا مʸʻات الʨʶʱق الإلʛʱؔوني والʨʻʰك والʺʨاقع الʙʵمॽة تʽʳʶل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، بهʙف

لʖʽ العʛوض أو الإعلانات. إلا أن Ǽعʠ هʚه الʺʨاقع قʙ تلʳأ إلى أساتʙʴيʲات الأسعار أو 

خॽɿة وغʛʽ قانʨنॽة للʨʸʴل على قʨائʦ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني للأصʙقاء والʺعارف، بهʙف 

 اسʱغلالها لاحقًا لأغʛاض تॽʁȄʨʶة.

ʱʴت ʘʽوني، حʛʱؔالإل ʙȄʛʰالǼ ةʢॼتʛʺات الʙيʙهʱز الʛأب ʧالي مॽʱالاح ʙʽʸʱرسائل ال ʙوتُع ȑʨ

هʚه الʛسائل على رواȌǼ أو مʛفقات خʲʽʰة مʸʺʺة لاخʛʱاق أنʤʺة الʺʙʵʱʶمʧʽ وسʛقة 

بॽاناتهʦ الʶʴاسة مʲل ؗلʺات الʺʛور، أرقام الʶʴاǼات الʺॽɾʛʸة، أو بॽانات الهȄʨة. وغالॼًا 
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ات الȐʛʰؔ أو الʺʕسʶات الʨȞʴمॽة  ʛؗʷقة ؗالʨثʨانات مॽؗ ةʯʽن في هʨʺالʺهاج ʛؔʻʱما ي

 لʙʵاع الʹʴاǽا.

ʻاء عʷإنǼ "ونيʛʱؔالإل ʙȄʛʰال الʴʱن إلى "انʨقʛʱʵʺأ الʳيل ،ʥالإضافة إلى ذلǼ ʧȄاو

إلʛʱؔونॽة مȄʜفة تʴاكي عʻاوʧȄ الʺʙʵʱʶمʧʽ مع تغʛʽʽات ॽɿʡفة، مʺا ʶǽʺح لهʙʵǼ ʦاع 

ن معارف الʺʙʵʱʶم وجʺع معلʨمات إضاॽɾة مʻهʦ. اخʛʱاق حʶاب الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني ʧȞʺǽُ أ

ة حʶاǼات أخȐʛ مʛتʢॼة Ǽه، مʺا ʶǽهل عʺلॽة انʴʱال الهȄʨة الʛقʺॽيʕدȑ إلى الʨصʨل إلى 

 أو ارتؔاب جʛائʦ مالॽة.

ات الʘʴॼ على الإنʛʱنʗ في تॼʱع معلʨمات  ʛؗʴي ومʶȞالع ʘʴॼم أدوات الʙʵʱʶُت

الʺʙʵʱʶمʧʽ عʛʰ بʙȄʛهʦ الإلʛʱؔوني، مʺا ʶǽهل على الʺهاجʺʧʽ جʺع معلʨمات شॽʸʵة 

 ʺا أنʺل، الʶʴاǼات الاجʱʺاॽɺة، وأحॽانًا معلʨمات مالॽة. ؗإضاॽɾة ؗالʺʨقع الʳغʛافي، الع

 ارتॼاȋ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني ʶʴǼاǼات وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي يʙȄʜ مʧ حʦʳ الʺعلʨمات

.ʛʢʵضة للʛالʺع 

 ،Ȑʛʰؔات الʶسʕʺات وال ʛؗʷإلى ال ʙʱʺǽ بل ،Ȍاد فقʛعلى الأف ʙيʙهʱال ʛʸʱقǽ حولا ʘʽ

ة لʻاحॽالʛʱؔوني إلى خʛوقات ʛʽʰؗة للॽʰانات، مȞلفة جʙًا مʧ يʕدȑ اخʛʱاق حʶاǼات الʙȄʛʰ الإ

 الاقʸʱادǽة.

) خʛًʢا إضاॽًɾا، حʘʽ يʦʱ إرسال ؗʺॽات Spamمʧ جهة أخȞʷǽ ،Ȑʛل الʙȄʛʰ العʨʷائي (

 ʛʷة، أو نॽʺوض وهʛج لعȄوʛʱماتي، أو الʨاق الʺعلʛض الإغʛغǼ سائلʛال ʧة مʺʵض

   نات.بʛمॽʳات خʲʽʰة بهʙف الʝʶʳʱ أو سʛقة الॽʰا

  )https://me.kaspersky.com/resource-center/threats/hackers-and-

email-addresses  ،28/04/2025 ،23:20(  

7.  :ʕنʙʯاقع الإنʦاء مʸة لأسȂʙؒة الفॻؒلʸاء على الʗʯالاع 

تُعʙ الاعʙʱاءات على الأسʺاء الʲابʱة للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة مʧ أبʛز أشȞال الʱعȑʙ الʺʛʷʱʻة 

لإنʛʱنʗ، حʘʽ يʲʺʱل هʚا الʨʻع مʧ الاعʙʱاء في اسʙʵʱام أسʺاء نʢاقات عʛʰ شȞॼة ا
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)Domain Names ʧʽمʙʵʱʶʺاع الʙف خʙة، بهʛʽاقع شهʨه مع أسʺاء مǼاʷʱأو ت Șابʢʱت (

)، والʱي RedirectionوتȄʨʴلهʦ إلى مʨاقع أخȐʛ، في عʺلॽة تُعʛف بـ"إعادة الʨʱجॽه" (

 .تʻʸُف ضʺʧ الʛʳائʦ الإلʛʱؔونॽة الʷائعة

، حʧʽ تʺǼ ʧȞعʠ الʺʛʱʵقʧʽ مʧ اخʛʱاق نʤام 1999وقʙ وقعʗ حادثة Ǽارزة عام 

) "ʥǽة "نا ʛؗʷǼ اصʵاقات الʢʻل أسʺاء الʽʳʶتNike" ة ʛؗخلال ش ʧم ،(Network 

Solutions انات أوॽʰقة الʛض سʛغǼ Ȑʛاقع أخʨسʺي إلى مʛقع الʨʺه زوار الॽجʨوأعادوا ت ،"

 .)13-17، ص 2016(مʙʺʴ،   .نʛʷ رسائل معʻʽة

 :ʠǺSIMاقة احॻʯال تʗʮيل   .8

مʙʸر قلȘ مʜʱايʙ، خاصة في الʨلاǽات الʺʙʴʱة ودول  SIMأصॼح احॽʱال تʙʰيل ʢǼاقة 

مʧ  أخȐʛ تʷهʙ انʷʱارًا واسعًا للهʨاتف الॽؗʚة. وʙʴȄث هʚا الاحॽʱال عʙʻما يʧȞʺʱ مʱʴال

Ǽ إلى ʦقʛقل الʻة الهاتف ب ʛؗاع شʻإق ʛʰة عॽʴʹهاتف ال ʦة على رقʛʢॽʶاقة الʢSIM ʙيʙة ج

ʨʴǼزته، مʺا ʻȞʺǽه مʧ الاسʽʱلاء على الʺȞالʺات، الʛسائل الॽʸʻة، ورمʨز الʺʸادقة، 

 وȃالʱالي الʛʢॽʶة على الʶʴاǼات الॽؔʻʰة وملفات تعʅȄʛ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي.

تʙʰأ العʺلॽة ʳǼʺع الʺهاجʦ معلʨمات شॽʸʵة عʧ الʹॽʴة عʛʰ الʙʽʸʱ الاحॽʱالي أو 

مة. مʧ الʨʶق الʨʶداء، ثʙʵʱʶǽ ʦمها لانʴʱال هȄʨة الʹॽʴة أمام مʜود الʙʵ شʛاء الॽʰانات

ى ʛʳʺǼد نقل الʛقॼʸǽ ،ʦح الʳهاز الأصلي بلا خʙمة، بʻʽʺا يʧȞʺʱ الʺهاجʦ مʧ الʙخʨل إل

 حʶاǼات الʹॽʴة الʶʴاسة.

ʗ بلغ SIMوتʛʽʷ تقارʛȄ مʖʱȞ الॽʁʴʱقات الفʙʽرالي إلى أن خʶائʛ احॽʱال تʙʰيل ʢǼاقة 

 -2018ملʨʽن دولار خلال الفʛʱة  12، مقارنة بـ ʨʽ2021ن دولار أمȞȄʛي عام مل 68

ات الاتʸالات2020 ʛؗش Ȑʙن لʨفʣʨم ʙاعʶǽ ʙانًا، قॽة. أحʛاهʤه الʚرة هʨʢخ ʝȞعǽ مʺا ، 

 :يما يل SIMعلامات احॽʱال تʙʰيل ʢǼاقة  مॼاشʛ ومʧفي تʻفʚʽ الهʨʳم ȞʷǼل 

 ة.اسॼʁʱال إشعارات غॼȄʛة ʷǼأن تغʛʽʽ الʙʵم ●

 فقʙان مفاجئ لʙʵمة الاتʸال أو الॽʰانات. ●
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 مʨʷʻرات غʛʽ معʱادة على حʶاǼات وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي. ●

 قفل الʶʴاǼات الॽؔʻʰة أو الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني فʳأة. ●

 ʣهʨر معاملات مالॽة مʨʰʷهة على الʶʴاǼات الʺʛتʢॼة Ǽالهاتف. ●

 ساسॽًامʜود الʙʵمة أمʛًا أǽعʙ وعي الʺʙʵʱʶم Ǽالʺʕشʛات الʺʛȞॼة والʨʱاصل الȄʛʶع مع  ●

  للʱقلʽل مʧ الأضʛار الʻاتʳة عʧ هʚا الʨʻع مʧ الهʳʺات.

)https://me.kaspersky.com/resource-center/threats/sim-swapping ،

 ،28/04/2025 ،22:50( 

 أدوات ومʦاقع جʸع الॻʮانات وتʲلʻلها:   .9

ات خʙمات خاصة لʺʨاقع الʨʶʱق ومʨاقع الأخ ʛؗʷال ʠعǼ مʙّتقʦʱي تهʱاقع الʨʺار والॼ 

ʙʵʱʶʺات ال ʛؗʴع تॽʺع جॼʱة تॽولʕʶات م ʛؗʷه الʚلى هʨʱت ʘʽح ،ʧʽمʙʵʱʶʺانات الॽع بʺʳǼ م

ʻي يʱال ȌǼواʛم، الʙʵʱʶʺك الʨل سلʽʳʶة تॽه العʺلʚل هʺʷوني. وتʛʱؔقع الإلʨʺداخل ال ʛق

ʽلات فʽʳʶالإضافة إلى تǼ ،ةȃʨʱȞʺص الʨʸʻات الʺاوس والʛل نقʽʳʶى تʱها، وحʽعل ʨيʙ

ة الʺʙʵʱʶم أثʻاء تʸفʴه. ʛؗʴل 

  علىتʙʵʱʶُم هʚه الॽʰانات لاحقًا لʴʱلʽل سلʨك الʜوار واتʵاذ القʛارات الʺʻاسॼة بʻاءً 

، ॽʰʡHotjarعة الʺʨقع وأهʙافه. ومʧ أشهʛ الʺʸʻات الʱي تقʙم مʲل هʚه الʙʵمات مʨقع 

ʛائȌ حʛارȄة إنʷاء خ Hotjarالǽ ȑʚعʙ حلاً مʱؔاملاً لʴʱلʽلات مʨاقع الʷǽ .ʖȄʨʺل 

)Heatmaps اراتʶل مʽلʴة الʺاوس، وت ʛؗع حॼʱات تʶلʳلات للʽʳʶم، وتʙʵʱʶʺك الʨلʶل (

ʺاوس الȄʨʴʱل، Ǽالإضافة إلى اسʢʱلاعات الʛأȑ والاسʢʱلاعات الؔاملة الʱي تʳʶُل نقʛات ال

الي،  .ومʱʵلف تفاعلات الʺʙʵʱʶم مع الʺʨقع  )03، ص 2022(الʙوؗ

 لفʷاء الإلʙʯؒوني:غʙف الʗردشة والʲʸادثات في ا .10

) Chat Roomsأصॼح العʙيʙ مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ يلʕʳون إلى ما ǽُعʛف Ǽغʛف الʙردشة (

) بهʙف الʱفاعل أو الʶʱلॽة أو حʱى بʻاء Cyber Spaceداخل الفʹاء الإلʛʱؔوني (
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علاقات افʛʱاضॽة. وȄُلاحȎ أن Ǽعʠ هʚه الʺʴادثات قʙ تفʱقʛ إلى الʨʸʵصॽة، خاصة 

 عامة تॽʱح لأȑ مʙʵʱʶم الانʹʺام والʱفاعل مع الآخʧȄʛ. حʧʽ تʙُار عʛʰ مʸʻات

إلى  وتʤُهʛ الʙراسات أن هʚه الʺʴادثات، الʱي قʙ تʙʰأ بʻقاشات عادǽة، سʛعان ما تʨʢʱر

ʚه هتॼادل للॽʰانات الॽʸʵʷة، مʲل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، دون إدراك حॽʁقي لʺʵاʛʡ اسʙʵʱام 

ا، ل غʛف الʙردشة ʨؗسʽلة للإǽقاع Ǽالʹʴاǽالʺعلʨمات. وفي ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان، يʦʱ اسʱغلا

(امʧʽ، جʛائʦ  ي.لʨʱاصل الʜائف أو الاحॽʱال الʛقʺخʨʸصًا مʧ فʯة الॼʷاب، مʧ خلال ا

 ʗʽنʛʱب والانʨاسʴة، ا –الॽماتʨة الʺعلʺȄʛʳ45، ص 2007ل(  

11. ʥȂʙعلى الآخ ʕʶʹʯال : 

ʵʱاس ȘȄʛʡ ʧع ʧȄʛالآخǼ اصةʵاة الॽʴوني على الʛʱؔم الالʛʳʺال ʗʸʻʱيʧʽنامج معʛام بʙ 

 ǽقʨم Ǽفʱح مʻفʚ في جهاز الʟʵʷ الʺعȑʙʱ علॽه، ʧȞʺǽ مʧ خلاله الاʡلاع والاسʱʺاع إلى

لى جʺॽع الʺʴادثات والʺʛاسلات الʸادرة مʧ الʟʵʷ الʺعȐʙʱ علॽه وʦʱȄ إدخال هʚا الʺلف إ

الʳهاز الʺعȐʙʱ علॽه عȘȄʛʡ ʧ الʙȄʛʰ الالʛʱؔوني أو عȘȄʛʡ ʧ مʨاقع مغȄʛة يʜورها 

   Ȑʙʱ علॽه.الʺع

12 . ʙʻهʵʯال: 

 ʥوذل ʧʽʲللعاب ʛʶॽاعي سهل ومʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨعة في مʺʶه الȄʨʷوت ʛʽهʷʱال

Ǽالॽʁام بʛʷʻ معلʨمات حʸل علʽها الʺʸʱل ȄʛʢǼقة غʛʽ مʛʷوعة أو معلʨمات مغلʡʨة 

ʧʽاعي معʺʱاسي أو اجॽأو س ȑماد ʖʶؗ ف الىʙوته . 

  تُعʙ بʛامج الʙعاǽة ):Ad ware and Spy ware(الʛʴʱʯ بʙامج الʗعاǻة وʙȁامج  . 13

ن وʛȃامج الʝʶʳʱ مʧ أكʛʲ الʨسائل الॽɿʵة الʱي تʙʵʱʶُم لاخʛʱاق خʨʸصॽة الʺʙʵʱʶمʧʽ دو 

 بʛزهاعلʺهʦ. وغالॼًا ما يʦʱ إدخال هʚه الʛʰامج إلى أجهʜة الʺʙʵʱʶمʛʢǼ ʧʽق ملȄʨʱة، مʧ أ

 ًॽها تلقائʱʽʰʲت ʦʱي ʘʽʴǼ ،ةॽانʳضارة أو م ʛʽو غʙʰامج تʛها مع بʳل الدمʽʺʴت ʙʻناما عʛʰ ج

ʘʽ الʛئʶॽي. وʛʳʺȃد تʰʽʸʻها على الʳهاز، تʙʰأ هʚه الʛʰامج في العʺل ȞʷǼل غʛʽ مʛئي، ح

.ʧʽمʙʵʱʶʺالǼ اصةʵمات الʨالʺعل ʧهائل م ٍّʦؗ عʺʳǼ مʨتق 
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) ȋاॼالارت ʅȄʛا ملفات تعǽقاǼ لʽلʴها على تʡاʷامج في نʛʰه الʚه ʙʺʱتعCookies( 

ة على الʳهاز، ؗʺا  ॽة الʺʛʱوؗ ʨؗة أو سلॽʸʵانات شॽب ȑأ ʧام عʤʻداخل ال ʘʴॼأنها ت

كʧȞʺǽ ʛʲ اسʱغلالها، ؗالʱفʽʸلات في الʸʱفح، الؔلʺات الʺفʱاحॽة الʺʙʵʱʶمة، والʛʰامج الأ

ا اسʙʵʱامًا. ومʧ خلال هʚه الॽʰانات، يʦʱ إنʷاء ملف شʸʵي عʧ ؗل مʙʵʱʶم، يʛُسل لاحقً 

ات الȘȄʨʶʱ، أو مʨا ʛؗل شʲدة، مʙعʱلإلى جهات مʽلʴات ت ʛؗوني، أو شʛʱؔق الإلʨʶʱقع ال 

 الॽʰانات، الʱي تʱʶغلها لأغʛاض دعائॽة وتʳارȄة أو حʱى سॽاسॽة في Ǽعʠ الأحॽان.

ʛره وʲʺȄل هʚا الʨʻع مʧ الʛʰمॽʳات تهʙيʙًا صامɦًا لأمʧ الʺعلʨمات، إذ لا ǽقʛʸʱ ض

ʽهʶة وتǽدʛة الفॽصʨʸʵالǼ اسʶʺاه إلى الʙعʱة، بل يʳعʜʺعلى الإعلانات الʛʽل غʨصʨل ال 

 الʺʛʸح Ǽه إلى بॽانات قʙ تʨؔن حʶاسة للغاǽة. ؗʺا أن اسʛʺʱار وجʨد هʚه الʛʰامج على

ق للاخʛʱا الʳهاز قʙ يʕدȑ إلى ȌǼء الأداء، وتعʽʢل Ǽعʠ الʣʨائف، وزȄادة قابلॽة الʳهاز

 ʛامج ضارة أخʛل بʰق ʧم.Ȑ  ،الي  )03، ص 2022(الʙوؗ

 الʙقॻʸة:أسالʔʻ الʦȜʲمات في انʯهاك الʦʶʳصॻة   . 3.3

هʦ لقʙ أصॼح انʱهاك حقʨق الأفʛاد في الʱʺʱع Ǽالॽʴاة الʵاصة وعʙم احʛʱام خʨʸصॽات

قة. ʣاهʛة مʱفॽʷة خلال فʛʱة الʛʴب الॼاردة، خاصة في الʙول ذات الأنʤʺة الॽʶاسॽة الʺغل

ا ʛؗʴت ȑأ ʙة ضȄازʛʱاءات احʛإج ʚʵʱة، تॽʻتها الأمʜخلال أجه ʧول، مʙه الʚه ʗؗان ʙت فق

انʗأو أفؔار  تȐʛ  تʱعلǼ ȘالȄʛʴات الॽʶاسॽة أو مʢالʖ الʱغʛʽʽ الॽʶاسي وتʙاول الʶلʢة. وؗ

  للʙولة.أن انʱهاك خʨʸصॽات الأفʛاد إجʛاء اسॼʱاقي ضʛورȑ تʛʰره الاحॽʱاجات الأمॽʻة 

 ʛفʨة، تǽادʙʰʱول الاسʙال ʧلف عʱʵي تʱال ،Ȑʛول الأخʙأن ال ʙائʶقاد الʱان الاع وؗ

ʴات وتȄʛʴالاً واسعًا للʳم ʧعة مʨʺʳإلى م ʥة في ذلʙʻʱʶاد، مʛة الأفॽصʨʸم خʛʱ

الȄʛʷʱعات والقʨانʧʽ وحȄʛة الإعلام في فʹح الانʱهاكات الʱي قʙ تʢال تلʥ الʨʸʵصॽة 

 Șحقائ ʧع ʗفʷؗ ةʛʽات الأخʨʻʶأن ال ʛʽعالٍ. غ ʛيʙقʱى بʤʴي تʱة، والॽʸʵʷة الȄʛʴوال

 ʧʽʻʡاʨʺالǼ علقةʱʺات الॽصʨʸʵام الʛʱاح Ȑʙأن مʷǼ ب، صادمةʛفي دول الغ ʧʽʺॽʁʺوال
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حʘʽ يʦʱ الʗʸʻʱ على الاتʸالات والʝʶʳʱ على الʺلفات الॽʸʵʷة وقʛصʻة الʺعلʨمات، 

ل ذلʥ تʗʴ مʛʰر الʙواعي الأمॽʻة ومȞافʴة    الإرهاب.وؗ

تأتي الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة في مقʙمة الʙول الʱي تʺارس هʚه الانʱهاكات 

. فقʙ أصʱʻʺॽʂ ʗʴॼها على مʨʤʻمة ʛʰ2001 سʱʰʺ 11للʨʸʵصॽة، خاصة مʚʻ أحʙاث 

ت الاتʸالات والʺعلʨماتॽة العالʺॽة واضʴة، مʺا ʻȞʺǽها مʧ الʨصʨل إلى بॽانات ومعلʨما

ʛȄʨʸ والʱ ملايʧʽ الʺʙʵʱʶمʧʽ للʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة. ؗʺا تʺʱلʥ القʙرة على تفعʽل نʦʤ الʺʛاॼʀة

وارد عالʦ. وفي هʚا الॽʶاق، ʷؗف إدوالʝʶʳʱ الʱي تʢال ملايʧʽ الأفʛاد في مʱʵلف أنʴاء ال

Ȅʜة الأمॽȞȄʛة والʺʦॽʁ حالॽاً في  ʛؗʺات الʛابʵʺالة ال  وسॽا،ر سʨʻدن، الʺʣʨف الʶابȘ لȐʙ وؗ

الة الأمʧ القʨمي في الʨلاǽات الʺʙʴʱة ومقʛ الاتʸالات العا  مة فيعʧ معلʨمات تفǼ ʙʽأن وؗ

ʛʽʲؔل إلى الʨصʨالǼ حʺʶات تॽجʨلʨʻؔرا معاً تʨّʡ اॽانʢȄʛالعالʺ ب ʗنʛʱة الإن ʛؗح ʧة، مॽ

 Ȑʨʱʴم ʧام هائلة مʳاد، وأحʛة للأفॽونʛʱؔالإل ʧȄاوʻالع ʛالʺات، ودفاتȞʺلات الʳوس

  الأخȐʛ.الاتʸالات الʛقʺॽة 

وفي الॽʶاق ذاته، أʣهʛت الʱقارʛȄ أن الʶلʢات الأسʛʱالॽة قامǼ ʗاخʛʱاق سʳلات 

لॽا مʜودȑ خʙمة الإنʛʱنʗ في أسʛʱابʨاسʢة  2015الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة الأسʛʱالॽة في عام 

 غاǽاتللʨصʨل إلى معلʨمات تʱعلǼ Șالأفʛاد. أما في الʧʽʸ، فهʻاك بʛنامج معلʧ عʻه لهʚه ال

)، وهʨ بʛنامج مʢǽُGolden Shield Project ʟʸʵلȘ علॽه "مʛʷوع الʙرع الʚهʰي" (

ل وʙȃأ العʺ 1998لʺʛاॼʀة الأفʛاد ضʺʧ وزارة الأمʧ القʨمي الॽʻʽʸة، حʘʽ اعʙʺʱ في عام 

  .ॽɾ2003ه في عام 

ʖʳǽ أن نʳʶل في هʚا الإʡار ملاحʤة مʱعلقة ʶʺǼألة الʨصʨل إلى الʺعلʨمات الȄʛʶة 

وتʹʛر أصʴابها مʧ هʚا الفعل. ففي الʺاضي، ؗان الʹغȌ أكʛʲ نʨʴ مʢالॼة الʨȞʴمات 

ʴǼ ʧʺاǽة خʨʸصॽة الأفʛاد، وضʺان وجʨد قانʨن واضح وفعّال لʱأمʧʽ ذلʥ، ومʱاǼعة م

يʱʻهʥ تلʥ الʨʸʵصॽة، Ǽاعॼʱار أن ذلʥ أحʙ واجॼاتها. إلا أن حʙة الʨʢʱر العلʺي في مʳال 

الاتʸالات، خاصة، جعلʗ الʨȞʴمات نفʶها عاجʜة عʧ تʧʽʸʴ معلʨماتها وॽȃاناتها، حʱى 
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الȄʛʶة مʻها. وهʚا يʛʽʲ الʶʱاؤل ʷǼأن الʳهة والʱقॽʻة القادرة على تʨفʛʽ ذلʥ، والآلॽات 

ʱي تʺʧȞّ ضʴاǽا انʱهاك الʨʸʵصॽة مʧ الʱعʠȄʨ عʧ الʹʛر الȑʚ لʴقهʦ جʛاء القانʨنॽة ال

.ʥعام  ذل ،ȑزʛ3، ص 2017(ال( 
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 الʸʲاǻة على مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي: .1

ॽورة أساسʛاعي ضʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼة في شॽصʨʸʵادات الʙاجعة إعʛم ʙّتُع ʜȄʜعʱة ل

ǽ ʧفي م ʦȞʴʱة الॽانȞاجعة إمʛʺه الʚح هॽʱإذ ت .ʧʽمʙʵʱʶʺة للॽʸʵʷانات الॽʰة الǽه حʺاʻȞʺ

الʨصʨل إلى الʺȐʨʱʴ الʺʨʷʻر والʺعلʨمات الॽʸʵʷة، إلى جانʖ الʙʴ مʧ تعقʖ الأنʢʷة 

ʙʺʱة الʺعॽصʨʸʵاسات الॽʶǼ الإلʺام ȑورʛʹال ʧجهة. ومʨʺل الإعلانات الʽة وتقلॽʺقʛة ال

ʱها للॽʰانات مع أʛʡاف خارجॽة، فʹلاً عʧ تفعʽل في ؗل م ʸʻة رقʺॽة، ومȐʙ مʷارؗ

 الإشعارات والʽʰʻʱهات لʛصʙ الأنʢʷة غʛʽ الʺʛʸح بها.

ة الʺعلʨمات الॽʸʵʷة عʛʰ الإنʛʱنȞʷǽ ʗل تهʙيʙًا مॼاشʛًا  إن الإفʛاȋ في مʷارؗ

نات الॽʸʵʷة للʨʸʵصॽة الʛقʺॽة، حʧȞʺǽُ ʘʽ للʺʛʱʵقʧʽ أو الʳهات الʲʽʰʵة تॽʺʳع الॽʰا

اصʽل واسʱغلالها في أنʢʷة احॽʱالॽة. ومʧ الإجʛاءات الʨقائॽة الʺهʺة الامʻʱاع عʧ نʛʷ تف

مʱعلقة Ǽالॽʴاة الʨʽمॽة Ȍʢʵؗ الʶفʛ أو معلʨمات الإقامة، مع مʛاعاة تأجʽل نʛʷ صʨر 

.ʧʽمʙʵʱʶʺال ʙغل ضʱʶُت ʙمات قʨف معلʷؗ ȑفادʱدة، لʨالع ʙعǼ حلات إلى ماʛال 

ʱح بʸʻُكʺا ي ̒rّ ʖ عʽʢل خاصॽة تʙʴيʙ الʺʨقع الʳغʛافي الʺʛتʢॼة ǼالʺȐʨʱʴ الʺʨʷʻر، وت

ʯات لأسǼم عادة ؗإجاʙʵʱʶُمات تʨمعل ʖلʢي تʱارات الॼʱقات أو الاخॽʰʢʱفاعل مع الʱلة ال

لʚʴر االأمان، مʲل أسʺاء الʺʙارس أو الʨʽʴانات الألॽفة. Ǽالإضافة إلى ذلʥ، يॼʻغي تʨخّي 

ʛʷʻ والعʛوض الʛʱوॽʳȄة، إذ إن ʛًʽʲؗا مʻها ʙʵʱʶǽُم ʨؗسʽلة ل عʙʻ الʱعامل مع الʺʶاǼقات

 بʛمॽʳات ضارة أو لʳʺع بॽانات الʺʙʵʱʶمʛʢǼ ʧʽق غʛʽ مʛʷوعة.

 ʛʸʱتق ʘʽʴǼ ،"اصʵضع "الʨي على الʸʵʷالʺلف ال Ȍॼʹǽُ أنǼ ʥلʚؗ صىʨȄُو

ʵʱاس ʛʤʴǽُ اʺؗ .Ȍفق ʧʽقʨثʨʺاد الʛة على الأفॽʸʵʷانات الॽʰل إلى الʨصʨة الॽانȞام إمʙ
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مʸʻات الʨʱاصل في تॼادل الʺعلʨمات الʶʴاسة، ʨʸؗر جʨازات الʶفʛ أو ʢǼاقات الهȄʨة، 

 لʺا لʚلʥ مʧ مʵاʛʡ تʛتǼ ȌॼإمȞانॽة الʨصʨل غʛʽ الʺʛʸح Ǽه مʧ جهات مʱعʙدة.

ʷʱات الॽʻام تقʙʵʱفʹل اسǽُ ،اسةʶʴة والʺلفات الॽʸʵʷانات الॽʰادل الॼت ʟʵǽ اʺॽɾو ʛʽف

ر الʺॽʺʴة ȞǼلʺة مʛور)، على أن تʛُسل ؗلʺة الʺʛو  ZIPأو  PDFعʙʻ إرسالها (مʲل ملفات 

 عʛʰ قʻاة اتʸال مʻفʸلة، لʹʺان أقʸى درجات الأمان.

ومʧ الʺعلʨم أن عʺلॽات الاحॽʱال الإلʛʱؔوني مʛʷʱʻة ȞʷǼل واسع على مʸʻات 

الʨʱاصل، حǽ ʘʽعʙʺʱ الʺʱʴالʨن على انʴʱال شॽʸʵات أصʙقاء أو جهات مʨثʨقة، 

  .ل وهʺॽة ورواȌǼ خʲʽʰة تʱʶهʙف سʛقة بॽانات الʙخʨل أو الأمʨالǼاسʙʵʱام رسائ

  )https://stopthinkfraud.campaign.gov.uk/protect-yourself-from-

fraud/protecting-against-online-fraud/stay-safe-on-social-media/  ،

03/05/2025 ،17:00(.  

 كʛʲ مʧ حʶاب. اسʙʵʱام ؗلʺات مʛور قȄʨة وفʙȄʛة لا تʙʵʱʶُم في أ -

- ) ʧʽتʨʢʵǼ Șقʴʱة الॽل خاصʽ2تفع (SV .اتǼاʶʴأمان ال ʜȄʜعʱل 

تقʙʽʽ إعʙادات الʨʸʵصॽة على مʸʻات الʨʱاصل ʘʽʴǼ لا يʧȞʺʱ مʧ رؤȄة  -

.ʦح لهʛّʸʺاص الʵالأش Ȑʨرات سʨʷʻʺال 

-  .ʧʽوفʛمع ʛʽاص غʵأش ʧعة مǼاʱʺاقة أو الʙʸات الॼلʡ لʨʰق ʧاع عʻʱالام 

 ر:تʥʻʴʲ أمان ؕلʸة الʙʸو   .2

في ʣل تʜايʙ الʱهʙيʙات والاعʱʺاد الʺʻʱامي على الʙʵمات الʛقʺॽة، Ǽاتʗ ؗلʺات الʺʛور 

تʺʲل خȌ الʙفاع الأول في حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة والʺॽɾʛʸة، مʺا ǽفʛض ضʛورة اتॼاع 

مʺارسات مʙروسة تعʜز مʧ أمان الʶʴاǼات. ومʧ أبʛز هʚه الʺʺارسات إنʷاء ؗلʺات مʛور 

" أو CactusBicyclePantsث ؗلʺات عʨʷائॽة غʛʽ مʛʱاʢǼة، مʲل "قȄʨة Ǽاسʙʵʱام ثلا

"MoonBellowGiraffe اتॼلʢʱم ʖʶز حʨإدخال أرقام أو رمǼ هاʜȄʜة تعॽانȞمع إم ،"

الʺʨقع. وتُعʙ هʚه الȄʛʢقة فعّالة في مʨاجهة مʴاولات الاخʛʱاق، ȋʛʷǼ تʖʻʳ اسʙʵʱام 
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ʸʻح Ǽاسʙʵʱام مʙيȑʛ ؗلʺات معلʨمات شॽʸʵة شائعة أو ؗلʺات مʛور مʛȞرة. ؗʺا يُ 

الʺʛور الʚيʧ يʨفʛون أدوات لʨʱلʙʽ ؗلʺات مʛور معقʙة وتʻȄʜʵها ȞʷǼل مʷفʛ وآمʧ، مʺا ǽقلل 

 ʛʽل غʨصʨال ʧمات مʨة الʺعلǽحʺا ʧʺʹȄة وʙالؔلʺات الʺعق ʧم ʙيʙالع ʛؗʚʱاجة لʴال

ʽل الʺʛʸح Ǽه. وȄُفʹل اخॽʱار ؗلʺة مʛور رئॽʶॽة قȄʨة لʺʙيʛ ؗلʺات الʺʛور، وتفع

الʺʸادقة الʻʲائॽة لʴʺاǽة إضاॽɾة. مʧ جهة أخȐʛ، يॼʻغي تغʛʽʽ ؗلʺات الʺʛور الافʛʱاضॽة 

على الأجهʜة الॽؗʚة الʺʜʻلॽة مʲل أجهʜة الʱلفاز وأجهʜة الʦȞʴʱ في الʛʴارة، حʘʽ غالॼًا ما 

 ʖّ̒ʳا ت ً́ ǽأ ʦالʺه ʧاقها. ومʛʱهل اخʶǽ قًا، مʺاॼʶوفة مʛفة ومعॽɻادات ضʙه الإعʚن هʨؔت

Ȏة  حفॽʸʵʷانات الॽʰض الʛّعǽ ʙق ʥا أن ذلʺॽة العʺل، لا سʜور على أجهʛʺؗلʺات ال

للʨصʨل غʛʽ الʺʛّʸح Ǽه مʧ قʰل فȘȄʛ الʙعʦ أو في حال اخʛʱاق الȞॼʷة الʺʕسॽʶة. إن 

تʻʰي هʚه الإجʛاءات، إلى جانʖ الʙʴʱيʘ الʺʛʺʱʶ لؔلʺات الʺʛور والॽɺʨʱة ʵʺǼاʛʡ إعادة 

ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦاهʶǽ ،امهاʙʵʱأمانًا اس ʛʲة أكॽʺة رقʯʽاء بʻفي ب.    

 )https://stopthinkfraud.campaign.gov.uk/protect-yourself-from-

fraud/protecting-against-online-fraud/stay-safe-on-social-media/ ،.

03/05/2025 ،17:00(  

 الʯعʙف على رسائل الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني والʙواȊǺ الاحॻʯالॻة. .3

 ʦهʙأح ʧȞّʺل إلى إذا تʨصʨال ʧم ʧȞʺʱي ʙوني، فقʛʱؔك الإلʙȄʛاب بʶاق حʛʱاخ ʧم

ʸʴǽ ʙور"، أو قʛʺؗلʺة ال ʗʽʶة "نʜʽغلال مʱخلال اس ʧم ʗنʛʱالإن ʛʰع Ȑʛالأخ ʥاتǼاʶل ح

على معلʨمات شॽʸʵة ʙʵʱʶǽمها لاحقًا في مʴاولات احॽʱال ضʙك أو ضʙ معارفʥ. لهʚا 

ا ؗلʺة مʛور ً̋ ي، قȄʨة وفʙȄʛة لʶʴاب بʙȄʛك الإلʛʱؔون الʖʰʶ، مʧ الʹʛورȑ أن تʙʵʱʶم دائ

ومʧ الأفʹل اعʱʺاد نفʝ الʻهج مع حʶاǼاتʥ الأخȐʛ، مʲل حʶاǼات وسائل الʨʱاصل 

ʦل. ففي حال تʶلʶʱʺاق الʛʱالاخ ʛʡاʵل مʽقلʱوني، لʛʱؔق الإلʨʶʱاقع الʨاعي ومʺʱالاج 

ʙʵʱام نفʝ اخʛʱاق أحʙ الʶʴاǼات، لʧ يʧȞʺʱ الʺʛʳم مʧ الʨصʨل إلى ॽʁǼة الʶʴاǼات Ǽاس

 كلʺة الʺʛور. 
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ك عʙة يʱعلǼ Șالʱعʛف على رسائل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني والʛواȌǼ الاحॽʱالॽة، فهʻا ॽɾʺاأما 

 ʙȄʛʰان الʨʻع ʟʴف ʦالʺه ʧسالة. مʛة الॽʀʨثʨم ʧم Șقʴʱخلالها ال ʧم ʧȞʺǽ اتʛشʕم

ʡ اتʛʽʽعلى تغ ȑʨʱʴǽ هʻؔة لॽʁॽʁح ʧȄاوʻابهًا لعʷو مʙʰي ʙقة، إذ قʙوني بʛʱؔفةالإلॽɿ  أو

ʨفة أخʢاء إملائॽة تʛʽʷ إلى احॽʱال. ؗʺا ʖʳǽ الانॼʱاه إلى اسʙʵʱام رمʨز وأحʛف غʛʽ مأل

ل في العʨʻان، والʴʱقȘ مʧ صॽاغة الʛسالة مʧ حʘʽ اللغة والʨʴʻ، حʘʽ إن رسائل الاحॽʱا

 ،ȌǼواʛعلى ال ʛاشॼʺال ʛقʻم الʙعǼ حʸʻُاء. يʢالأخǼ ةʯʽة أو ملȞॽ ʧ م ʙȃلاً و غالॼًا ما تʨؔن رؗ

ʦاس ʟʴغي فॼʻفة. ؗʺا يȄʜات مʴه إلى صفॽجʨʱال ʖʻʳʱا لȄًوʙقع يʨʺان الʨʻة عǼاʱؗ ʥذل 

ات معʛوفة. تʖّ̒ʳ الʱفاعل م ʛؗابهة لأسʺاء شʷن أسʺاء مʨالʱʴʺم الʙʵʱʶǽ ʙسل، فقʛʺع ال

 الʛسائل الʱي تʥʲʴ على اتʵاذ إجʛاءات عاجلة أو تʢلʖ معلʨمات شॽʸʵة أو مالॽة، فهʚه

 ʙʵʱʶǽمها الʺʛʳمʨن. احʚر ʚؗلʥ مʧ فʱح الʺلفات الʺʛفقة إذا لʦ تʧؔأسالʖʽ ضغȌ نفʶي 

 مʱأكʙًا مʧ مʙʸرها، فقʙ تʨؔن مʴʺلة بʛʰمॽʳات خʲʽʰة. اسʱفʙ مʧ خاصॽة الʺعايʻة الʱي

مع  ʱفاعلتʨفʛها Ǽعʠ بʛامج الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني لʺعʛفة مȐʨʱʴ الʛاȌǼ قʰل فʴʱه. وأخʛًʽا، لا ت

ت مʳهʨلة، واسʛʷʱ الʺʸادر الʛسʺॽة مʧ خلال مʨاقع الʛسائل غʛʽ الʺʨʱقعة مʧ جها

ʦهʶǽُ ه الإرشاداتʚاع هॼسالة. إتʛة الॽʀاʙʸم ʧم Șقʴʱة للॽʻهات الʺعʳات أو ال ʛؗʷفي  ال

  ي.تعʜȄʜ الأمان الʛقʺي والʙʴ مʧ مʵاʛʡ الاحॽʱال عʛʰ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔون

 )https://stopthinkfraud.campaign.gov.uk/how-to-spot-fraud/how-

to-spot-postal-fraud/ ،03/05/2025 ،17:00(  

  

 لʵʯفʙʻ بॻانات الʶʯفح: VPNالاسʯفادة مʥ شȜॺات   .4

شȞॼات الʨʸʵصॽة الʤاهʛة) أداة فعالة لʱعʜȄʜ أمان الʸʱفح على  VPN(تُعʙّ شȞॼات 

 IPالإنʛʱنʗ، إذ تʨفॼʡ ʛقة حʺاǽة إضاॽɾة مʧ خلال تʷفʛʽ بॽانات الʺʙʵʱʶم وȂخفاء عʨʻان 

Ǽ اصʵام الʙʵʱاس ʙʻالاته. فعʸاق اتʛʱه أو اخʡاʷن ʖص تعقʛف ʧقلل مǽ ه، مʺاVPN ،

يʦʱ تʷفʛʽ جʺॽع الॽʰانات الʺॼʱادلة بʧʽ جهاز الʺʙʵʱʶم وخادم الȞॼʷة، ما ʸǽعʖّ على 
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 ʧʽمʙʵʱʶʺات للȞॼʷه الʚح هॽʱاءتها. ؗʺا تʛمات أو قʨاض الʺعلʛʱاع ʧʽللʶʱʺأو ال ʧʽفلʢʱʺال

ʴافي الʛغʳال ʦقعهʨان إخفاء مʨʻال عʙʰʱاس ʦʱة، إذ يॽونʛʱؔمات الإلʙʵاقع والʨʺال ʧقي عॽʁ

IP  ادمʵع لǼان تاʨʻعǼ ʦاص بهʵالVPN اوزʳة وتॽʺقʛة الȄʨة الهǽفي حʺا ʙاعʶǽ مʺا ،

القʨʽد الʳغʛاॽɾة على Ǽعʠ الʺȄʨʱʴات الʺȃʨʳʴة. وتُعʙّ هʚه الʵاصॽة مفʙʽة ȞʷǼل خاص 

 ʙVPN أكʛʲ عʛضة للاخʛʱاق، إذ تॽʱح العامة الʱي تُع Wi-Fiأثʻاء اسʙʵʱام شȞॼات 

 ʦهʶُي. ؗʺا تʶʶʳت ȋاʷن ȑع أʻاله ومʸات ʧʽم تأمʙʵʱʶʺللVPN  اقعʨرة مʙل قʽفي تقل

ات على تॼʱع نʷاȋ الʺʙʵʱʶم عʛʰ الإنʛʱنʗ مʧ خلال تعʽʢل أدوات الॼʱʱع  ʛؗʷوال ʖȄʨال

.ʜʽ ʨؗؔل الʲم 

ॼاه لعʙة عʨامل مʨثʨقة وآمʻة، ʖʳǽ الانVPN ʱوعʙʻ الʱفʛʽؔ في اخॽʱار خʙمة 

 ʙأكʱورة الʛاصة بها، مع ضʵة الॽصʨʸʵاسة الॽمة وسʙʵل الʳس ʧم Șقʴʱحاسʺة. أولها ال

 ȋاʷن ʧمات عʨمعل ȑأǼ Ȏفʱʴي أنها لا تʻعǽ انات"، مʺاॽʰل الʽʳʶم تʙاسة "عॽʶها لʽʻʰت ʧم

ا الʱأكʙ مʧ اسʙʵʱام الʙʵمة لʱقॽʻات تʷفʛʽ قȄʨة مʲل  ً́ ǽأ ʦالʺه ʧم. مʙʵʱʶʺالOpenVPN 

تʨفVPN  ʛلʹʺان أعلى درجات الأمان. ǽُفʹل ʚؗلʥ اخॽʱار خʙمة  IKEv2/IPsecأو 

خʨادم مʱعʙدة في مʻاȘʡ جغʛاॽɾة مʨʻʱعة، مʺا يॽʱح للʺʙʵʱʶمʧʽ مʛونة في الʨصʨل إلى 

ا، خاصةً لأولʥʯ الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن  ً̋ الʺȄʨʱʴات الʺʱʵلفة. سʛعة الاتʸال تُعʙّ عاملاً مه

VPN هات أو لʨيʙʽالف ʘفي ب ʦدة دعʨاه إلى جॼʱالان ʖʳǽ اʺؗ .ʗنʛʱالإن ʛʰالألعاب ع ʖع

 ʧʽمʙʵʱʶʺارب الʳاجعة تʛالإضافة إلى مǼ ،اجةʴال ʙʻة عॽʻقʱة الʙاعʶʺال ʛافʨالعʺلاء وت

الʶاǼقʧʽ لʱقʦॽʽ جʨدة الʙʵمة مʧ واقع الاسʙʵʱام. وأخʛًʽا، ʖʳǽ الʛʤʻ في العʛوض والأسعار 

ॼɾ ،العامل الأساسي ʨه ʛعʶة دون جعل الॽʀʨثʨة ومǽحʺا ʛفʨت ʙعة قʨفʙʺمات الʙʵال ʠع

أعلى، ؗʺا ǽُفʹل تȃʛʳة الʙʵمة مʧ خلال فʛʱة تॽʰȄʛʳة أو ضʺان اسʛʱداد الأمʨال قʰل 

الالʜʱام Ǽالاشʛʱاك. بهʚا الȞʷل، ʧȞʺǽ للʺʙʵʱʶم حʺاǽة خʨʸصʱʽه وتعʜȄʜ أمانه الʛقʺي بʲقة 

فاءة. -https://me.kaspersky.com/resource-center/preemptive( وؗ
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5.  :(ʚʻؕʦؒال) ȉاॺالارت ʃȂʙإدارة ملفات تع 

 ،ʗنʛʱفح الإنʸة تȃʛʳت ʧا مॽًءًا أساسʜج ʙتُع (ʜʽ ʨؗؔال) ȋاॼالارت ʅȄʛإدارة ملفات تع

ʷاʡات حʘʽ تعʺل هʚه الʺلفات على تʧȄʜʵ معلʨمات مʙʴدة حʨل تفʹʽلات ون

الʺʙʵʱʶمʧʽ على الʺʨاقع. ʧȞʺǽ للʺʙʵʱʶمʧʽ إدارة ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ مʧ خلال 

 ʙيʙʴل ؗامل، أو تȞʷǼ لهاʽʢنة، أو تعʜʵʺال ʜʽ ʨؗؔف الʚح ʦهʻȞʺǽ ʘʽفح، حʸʱʺادات الʙإع

ʜʽ الʱي ʨʴʺʶǽن بʻȄʜʵʱها. هʚا ʻʺǽح الʺʙʵʱʶمʧʽ سʛʢॽة أكʛʰ على خʨʸصʱʽهʦ على  ʨؗؔال

على تʟॽʸʵ تʱȃʛʳهʦ وتʧʽʶʴ أمان تʸفʴهʦ وتʖʻʳ الॼʱʱع غʛʽ  الإنʛʱنʗ، والقʙرة

الʺʛغʨب ॽɾه. تُعʛʰʱ ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ ملفات صغʛʽة تʜʵُنها الʺʸʱفʴات على جهاز 

الؔʺʨʽʰتʛ عʙʻ زȄارة مʨقع وʖȄ معʧʽ، وتهʙف إلى تʧȄʜʵ معلʨمات تʱعلȘ بʱفʹʽلات 

ع مʧ تقʦǽʙ تȃʛʳة أفʹل وأكʛʲ الʺʙʵʱʶم ونʷاʡاته على الإنʛʱنʗ، مʺا ʧȞʺǽ الʺʨاق

 ʧانات مॽʰإرسال ال ʦʱي ،ȋاॼالارت ʅȄʛعلى ملفات تع ȑʨʱʴǽ ʖȄقع وʨارة مȄز ʙʻا. ع ًy ॽʸʵت

الʺʨقع إلى جهاز الؔʺʨʽʰتʛ وتʻȄʜʵها هʻاك، وتʷʺل هʚه الॽʰانات معلʨمات مʲل تفʹʽلات 

. ما يʦʱ تॽʺʳعه اللغة وتفاصʽل تʽʳʶل الʙخʨل ومعلʨمات أخȐʛ تعʙʺʱ على ما ǽقʙمه الʺʨقع

مʧ بॽانات ǽعʙʺʱ على نʨع وهʙف الʺʨقع، حʘʽ أن Ǽعʠ ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ تʳʺع 

معلʨمات تفʽʸلॽة عʧ تفاعلات الʺʙʵʱʶم مع الʺʨقع مʲل الʸفʴات الʱي زارها والʺʳʱʻات 

الʱي اشʛʱاها أو عʺلॽات الʘʴॼ الʱي قام بها، وتʙʵʱʶُم هʚه الʺعلʨمات لʧʽʶʴʱ تȃʛʳة 

وتقʦǽʙ مȐʨʱʴ مʱʶهʙف. مʧ الʙʳيǼ ʛالʛؗʚ أن ملفات تعʅȄʛ الارتॼاʧȞʺǽ ȋ أن  الʺʙʵʱʶم

ات الإعلانॽة بʱقʦǽʙ إعلانات مʱʶهʙفة  ʛؗʷح للʺʶت ʘʽع الإعلانات، حॼʱت ʧءًا مʜن جʨؔت

 ʖʳǽ ،ةॽصʨʸʵعلى ال ȍفاʴلل .ʗنʛʱاته على الإنʡاʷم ونʙʵʱʶʺامات الʺʱادًا إلى اهʻʱاس

ॽɿॽة تفاعلهʦ مع ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ مʧ خلال إعʙادات على الʺʙʵʱʶمʧʽ الʦȞʴʱ في ؗ

 ʅȄʛام ملفات تعʙʵʱم على اسʙʵʱʶʺافقة الʨم ʖلʢʱت ʙاقع قʨʺال ʠعǼ أن ʘʽفح، حʸʱʺال
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 ʧة مॽصʨʸʵادة الȄوز ʖȄʨال ʛʰع عॼʱʱل الʽقلʱاها. لʨʱʴل إلى مʨصʨالǼ احʺʶل الʰق ȋاॼالارت

ʚʴǼ حʸʻُي ،ȋاॼالارت ʅȄʛخلال إدارة ملفات تع ʧام مʤʱانǼ ȋاॼالارت ʅȄʛف ملفات تع

 ȋاॼالارت ʅȄʛملفات تع ʧȄʜʵع تʻʺǽ ȑʚاص الʵفح الʸʱام وضع الʙʵʱفح، واسʸʱʺال

والॽʰانات الʸʱفॽʴة، ومʻع ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ مʧ الʺʨاقع غʛʽ الʺʨثʨقة، وتعʽʢل ملفات 

ʳʴفح لʸʱʺقات الʴام ملʙʵʱواس ،ʛم الأمʜل ؗلي إذا لȞʷǼ ȋاॼالارت ʅȄʛالإعلانات تع ʖ

، واسʙʵʱام uBlock Originو Privacy Badgerو AdBlock Plusوالॼʱʱع مʲل 

، Tor Browserو Firefox Focusو Braveمʸʱفʴات مʸʸʵʱة في الʨʸʵصॽة مʲل 

 والʴʱقȘ مʧ سॽاسات الʨʸʵصॽة للʺʨاقع قʰل تقʦǽʙ معلʨمات شॽʸʵة.

6.  ʳقات الॻʮʠʯل إلى الʦصʦال ʗʻʻوتق ʣǺاʴاجعة أذونات حʙة:مॻارج 

يॼʻغي على مʙʵʱʶمي وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي تʨخي الʚʴر قʰل مʻح أȑ تȘʽʰʢ تاǼع 

 ʧȄرʨʢل مʰق ʧقات مॽʰʢʱه الʚر ه َّʨʢُت ʘʽح ،ʦاتهǼاʶل إلى حʨصʨة إذن الॽهة خارجʳل

ǽاʜم ʅॽʹت ʙقات قॽʰʢʱه الʚأن ه ʦاعي. ورغʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻؔامل مع مʱʱل ʧʽʽا خارج

ʙ تُعʛّض خʨʸصॽة بॽاناتʥ لʺʵاʛʽʰؗ ʛʡة، إذ إن مʴʻها الإذن ǽعʻي مʺʱعة، إلا أنها ق

ل الʶʺاح لها Ǽالʨصʨل إلى معلʨماتʥ واسʙʵʱامها وجʺعها مʧ حʶاʥǼ، مʺا ǽعʻي أنه في حا

ॼتʛʺات الǼاʶʴل إلى الʨصʨة الॽانȞا على إم ً́ ǽل أʸʴॽق سʛʱʵʺفإن ال ،Șʽʰʢʱاق الʛʱة اخʢ

ʛتʢॼة يʸʻُح ǼالʴʱقǼ Șانʤʱام مʧ قائʺة الॽʰʢʱقات الʺǼه. لʚلʥ، ولʱعʜȄʜ حʺاǽة الʨʸʵصॽة، 

   ة.Ȃلغاء أذونات الʨصʨل غʛʽ الʹʛورʶʴǼȄاʥǼ على الʺʸʻة و 

 )https://me.kaspersky.com/resource-center/preemptive-

safety/how-to-protect-personal-online-privacy،03/05/2025 ،17:30(  

 إǻقاف تʵغʻل بॻانات الʦʸقع:  .7

ʰʱاقع تُعʨل على مʨخʙلات الʽʳʶافي، وتʛغʳقع الʨʺقع، وعلامات الʨʺانات الॽب ʛ

الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ الʺʕشʛات الʱي ʧȞʺǽ أن تʷؔف عʧ مʨقعʥ الʙقȘʽ في لʤʴة 

ة هʚه الॽʰانات، فإنʥ تʷؔف للآخʧȄʛ عʧ مȞان وجʨدك أو ॽɼاʥǼ، مʺا  معʻʽة. وعʙʻ مʷارؗ
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ʵلل ʥʱاد عائلʛوسلامة أف ʥʱض سلامʛّعǽُ ȑʙʶʳاء الʙʱللاع ʥضʛّال تعʺʱاح ʧم ʙȄʜȄو ،ʛʢ

 ʙرة قʨʷʻʺص الʨʸʻر أو الʨʸفإن ال ،ʥقعʨة إلى مʛاشॼʺى دون الإشارة الʱقة. حʛʶأو ال

ة فʙʽيʨهات مʤʱʻʺة مʧ حʙث  تȑʨʱʴ على تفاصʽل تʙʵʱʶُم لʙʴʱيʙ مʨقعʥ، مʲل مʷارؗ

 .ʦارسهʙوم ʥفالʡأ ʙاجʨقع تʨأو م ʥʻʽع روتॼʱʱح بʺʶǽ عي، مʺاʨʰأس ʨمʙʵʱʶح مʸʻُا، يʚل

مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʶاعʨن لʴʺاǽة خʨʸصʱʽهǼ ʦعʙم نʛʷ الʨʸر أو الʺعلʨمات 

ة أȑ تفاصʽل  الʺʱعلقة ʨʺǼقعهʦ إلا Ǽعʙ انʱهاء الʙʴث أو العʨدة مʧ الʛحلة، وتʖّ̒ʳ مʷارؗ

.ʛاشॼم ʛʽأو غ ʛاشॼل مȞʷǼ قعʨʺد الʙʴت 

 بʙنامج مȜافʲة الفʙʻوسات:  .8

ʧʺʹʱا ما يॼًاني،  غالʳمج ومʙوسات مʛʽة فʴافȞنامج مʛوز وآبل بʙʻȄل وʽغʷʱاما الʤن

لʚا فإن تفعʽله ॼʡ ʥʴʻʺǽقة حʺاǽة فʨرȄة وفعالة ضʙ الʛʰمॽʳات الʲʽʰʵة. أما Ǽالॼʶʻة للهʨاتف 

 ʗʽʰʲʱم بʜʱتل ʗة ما دمॽɾوسات إضاʛʽة فʴافȞامج مʛاجة إلى بʴǼ ʗʶة، فلॽحʨة اللʜوالأجه

، حʘʽ تقʨم Apple App Storeو ॽGoogle Playة مʲل الॽʰʢʱقات مʧ الʺʱاجʛ الʛسʺ

 ȑوسات أو أʛʽالف ʧقات مॽʰʢʱال ʨخل ʧم ʙأكʱقة للॽʀصات دʨʴاء فʛإجǼ ʛاجʱʺه الʚه

بʛمॽʳات ضارة. ولʱعʜȄʜ الأمان، يʸʻُح ȌॼʹǼ الʳهاز والॽʰʢʱقات لʙʴʱيʘ نفʶها تلقائॽًا. 

ʺʹʱا ما تॼًها، إذ غالʛفʨر تʨات فʲيʙʴʱال Șʽʰʢت ʖʳǽ كʺا ʥʻȞʺǽ .ة مهʺةॽʻات أمʻʽʶʴت ʧ

الʴʱقȘ مʧ وجʨد تʙʴيʲات مʧ خلال إعʙادات الʳهاز، وʸʻȄُح بʧʽȞʺʱ خاصॽة "الʙʴʱيʲات 

 ʙتع ʦا ل ً̋ ǽʙم جهازًا قʙʵʱʶت ʗʻؗ ذاȂا. وȄًوʙي ʘيʙʴʱاجة للʴا دون الॽًʺʴقى مॼʱة" لॽلقائʱال

ʛآخǼ الهʙʰʱفي اس ʛʽؔفʱال ʥॽات، فعلʲيʙʴله ت ʛفʨعة تʻʸʺة ال ʛؗʷى  الʱات، حʲيʙʴʱال ʦعʙي

 ʙة ضǽاʺʴوسائل ال ʦأه ʧقى مॼات تʲيʙʴʱث أو الأغلى، لأن الʙاز الأحʛʢال ʧم ʧȞǽ ʦن لȂو

-https://stopthinkfraud.campaign.gov.uk/protect(  الهʳʺات الإلʛʱؔونॽة.

yourself-from-fraud/protecting-against-online-fraud/use-antivirus-

software/  ،.03/05/2025 ،17:30(  
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  الʗراسة الʗʻʸانॻة: .4

 .الʤॻʸʶʯ قʮل ما مʙحلة . 1.4

 :الʸعلʥ ــ 1

 . الʺʽʶلة بʨلاǽة الʺʽʶلة جامعة

2 ʗيʗʲع ــ تʦضʦʸال  

يʨʴʺʱر مʨضʨع حʺلʻʱا الإعلامॽة حʨل قʹॽة Ǽاتʗ تȞّʷُل تǽًʙʴا أساسॽًا في ʣل 

شȞॼات الʨʱاصل  الʨʸʵصॽة لʺʙʵʱʶميالʨʢʱر الإلʛʱؔوني الʺʶʱارع، وهي حʺاǽة 

عات على فقʙ أصʗʴॼ هʚه الʤاهʛة تʷغل حʜًʽا مʜʱايʙًا مʧ اهʱʺام الأفʛاد والʺʱʳʺ .الاجʱʺاعي

 عل مʧحʙ سʨاء، لا سॽʺا مع الانʷʱار الʨاسع لاسʙʵʱام الʺʸʻات الʛقʺॽة وتعʙد أشȞال الʱفا

 .خلالها

ʺॽة الʨعي ʨʸʵǼصॽة نʶعى مʧ خلال هʚه الʴʺلة إلى تʶلȌॽ الʹʨء على أه

 الʺʙʵʱʶم، والॽʰʻʱه إلى ضʛورة إعادة الʛʤʻ في ॽɿॽؗة الʱعامل مع الʺعلʨمات الॽʸʵʷة

ʺا ؗوالॽʰانات الʛقʺॽة، الʱي Ǽاتʗ عʛضة للاخʛʱاق أو الاسʱغلال في ॽɼاب الʨعي الؔافي. 

 ʨول يʕʶك رقʺي مʨّ̒ي سلʰوت ،ʦال الʺهʳʺا الʚة هॼʀاʛع على مʺʱʳʺال ʜʽفʴف إلى تʙاكنه ʖ

 .الʨʢʱر الʴاصل في وسائل الاتʸال والʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة

ʱال ʛʡاʵʺالǼ ʝॽʶʴʱة والॽɺʨʱال الʳد في مʨهʳال ʅॽʲؔا إلى ت ً́ ǽلة أʺʴعى الʶي وت

 ʥلʚاعي، لʺا لʺʳأو ال ȑدʛالف Ȑʨʱʶʺاء على الʨة، سॽصʨʸʵة الǽإهʺال حʺا ʧع ʦʳʻت ʙق

 ʛʽʢن خʨؔت ʙة قॽʶة ونفॽʻة وأمॽɺاʺʱات اجʛʽتأث ʧأن تم ʧمʕا نʻالات. إنʴال ʠعǼ ة في ʜȄʜع

ة بʧʽ الأفʛاد،  ʛؗʱʷة مॽولʕʶقʺي، ومʛال ʧالأم ʧء أساسي مʜج ʨة هॽصʨʸʵثقافة ال

  .والʺʕسʶات، والʳهات الॽɻȄʛʷʱة

 ــ تʗʲيʗ الʸʱهʦر الʯʴʸهʗف: 3

عʙ الʨʢʵة الأولى في تʻفʚʽ أȑ حʺلة إعلامॽة هي تʙʴيʙ الʳʺهʨر الȑʚ سʨُɦجه إلॽه الʛسالة ت

 مʙʺʴ بʨضॽاف لإعلامॽة. وʻȃاءً على ॽʰʡعة مʨضʨع حʺلʻʱا، فقʙ اخʛʱنا ʡلॼة جامعةا
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Ǽ اصلʨʱات الȞॼʷامًا لʙʵʱات اسʯالف ʛʲأك ʧم ʦنهʨؔا لʛًʤف، نʙهʱʶر مʨهʺʳؗ لةʽʶʺال

الاجʱʺاعي، وما يʛʱتʖ عʧ ذلʥ مʧ تǽʙʴات تʱعلʴǼ Șʺاǽة الʨʸʵصॽة، مʺا ʙʱʶǽعي 

  .فʯة ȞʷǼل خاصتʨجॽه الʳهʨد الʨʱعȄʨة نʨʴ هʚه ال

  :الأهʗاف تʗʲيʗــ  4

مʨضʨع حʺاǽة الʨʸʵصॽة لʺʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ القʹاǽا 

لى هʚه تʳʱ .الȄʨʽʴة الʱي تʖʶʱؔ أهʺॽة مʜʱايʙة في ʣل الانʷʱار الʨاسع للʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة

ات ʚه الʺʸʻالأهʺॽة ȞʷǼل خاص لȐʙ الʢلॼة، الʚيǽُ ʧعʛʰʱون مʧ أكʛʲ الفʯات اسʙʵʱامًا له

ولهʚا  ورغʦ ذلʥ، يُلاحȎ وجʨد مʙʴودǽة في الʨعي بʲقافة حʺاǽة الʨʸʵصॽة، .الʛقʺॽة

ʜت أهʙاف الʴʺلة    على:رؗ

نʛʷ الʨعي لȐʙ الʢلॼة حʨل أهʺॽة حʺاǽة الʨʸʵصॽة على شȞॼات الʨʱاصل   -5

 .الاجʱʺاعي

 .الʱعǼ ʅȄʛالʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة ʷȞǼف الʺعلʨمات الॽʸʵʷة عʛʰ الʺʸʻات الʛقʺॽة -6

 .تʨجॽه الʺʙʵʱʶمʧʽ إلى ॽɿॽؗة ضȌॼ إعʙادات الʨʸʵصॽة ȄʛʢǼقة فعالة وآمʻة -7

 .تعʜȄʜ الʲقافة الʛقʺॽة الʺʕʶولة لȐʙ الॼʷاب الʳامعي -8

 .الʙʴ مʧ الʺʺارسات الʶلॽʰة الʺʛتʢॼة Ǽالاسʙʵʱام العʨʷائي للʺعلʨمات الॽʸʵʷة -9

10-  ʨام الʙʵʱز الاسʜة وتُعॽصʨʸʵم الʛʱʴة تʻة آمॽʺة رقॽɻة جامʯʽب Șاعي خل

 .للʨʻؔʱلʨجॽا

 :الإعلامॻة الʦسʻلة انʯقاءــ  5

Ȗʶلʸال: ʨلة هʽة وسȄʛʸǼ م فعّالةʙʵʱ ُʁقل تʻة لʛؔة رسالة أو فʻʽمع ʧج خلال مȄʜم ʧم 

 على للʱأثʛʽ تʙʵʱʶُم جʺاهȑʛʽ  اتʸال أدوات الʺلʸقات تُعʙ. والؔلʺات والʛسʨم الʨʸر

 مʱعʙدة، مʳالات في الʺلʸقات متʙʵʱʶُ وأشȞالها، أحʳامها في وتʨʻʱع وȂقʻاعه، الʳʺهʨر

. والʱعلʦॽ الاجʱʺاॽɺة، Ǽالقʹاǽا الॽɺʨʱة للأحʙاث، الʛʱوȄج الʺʳʱʻات، عʧ الإعلان مʲل

ʛʰʱلةال وتُعʽسʨ ةالॽʶॽئʛ ل فيʺʴةال، ʘʽف حʙب إلى تهʚاه جॼʱر انʨهʺʳل الʽصʨسالة وتʛال 
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 الʨʱاصل شȞॼات على الʨʸʵصॽة حʺاǽة حʨل حʺلʻʱا سॽاق في .وفعّال مॼاشȞʷǼ ʛل

 على لقʙرتها نʛًʤا الʤاهʛة، هʚه لʺعالʳة مʻاسॼة أداة  الإعلامي الʺلǽُ Șʸعʛʰʱ الاجʱʺاعي،

ʛʽأثʱال  ȑʛʸॼال الʸǽȂسائل وʛة الȄʨعʨʱل الȞʷǼ Ȍʶॼاب مʚوج. 

 :الʤॻʸʶʯ مʙحلة .2.4

 :الʙسالة ــ ʟاǺع 1

حʺاǽة الʨʸʵصॽة لʺʙʵʱʶمي شȞॼات  حʨل يʙور حʺلʻʱا مʨضʨع أن اعॼʱار على

 حʘʽ والʸʻح، الإرشاد أسلʨب ʨȞǽن  الʴالة هʚه في الʴʺلة أسلʨب فإنالاجʱʺاعي ʨʱاصل ال

وȃʺا أن الʴʺلة  إلॽه، الʨصʨل نʙȄʛ ما تʴقȘʽ مʧ نʧȞʺʱ حʱى الǽʙʳة مʧ الʴǽ ʛʽʲؔʺل

مʨجهة إلى ʡلॼة جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف Ǽالʺʽʶلة، فإنه مʧ غʛʽ الʺʻاسʖ أن تʢǼ ʦʶʱاǼع 

 ُǽ ʙهي، إذ قʽفʛهافؔاهي أو تʱʺॽʀ لةʺʴال ʥذل ʙح .فقʸʻوال ʅȄʨʵʱب الʨأسل ʙعǽُ ،اʚل  ʖʶالأن

 لإʸǽال الʛسالة إلى الʳʺهʨر، حʶǽُ ʘʽهʦ الʨʵف في إدراك الفʛد لʨʢʵرة الʺʨضʨع، مʺا

وȃهʚا، ʷǽعʛ الفʛد Ǽأن  .يʙفعه للاهʱʺام ʨʸʵǼصʱʽه والǽʙʳǼ ʛʤʻة في أسالʖʽ حʺايʱها

Șا، فؔلʺا ازداد القلॽًʸʵه شॽʻعǽ ʛهالأمʱʽصʨʸʵǼ امʺʱزاد الاه ،. 

  ــ نʙʮة الʙسالة:  2

ة رشادǽإاتʚʵت رسالة الʴʺلة الإعلامॽة الʱي قʺʻا بॽʺʸʱʺها ʡاǼعًا تʨعȄًʨا ʴǽʺل نʛʰة 

ʜت على تʨجॽه جʺॽع ʡلॼة جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف Ǽالʺʽʶلة إلى ضʛورة  وناصʴة، حʘʽ رؗ

ʻام مʙʵʱاء اسʻة أثǽدʛة الفॽولʕʶʺقʺي والʛعي الʨالǼ ليʴʱاعي.الʺʱاصل الاجʨʱات الʸ 

ة  وجاءت الʛسالة لʱعʜز الإدراك Ǽأهʺॽة حʺاǽة الʨʸʵصॽة وعʙم الʱهاون في مʷارؗ

  الʺعلʨمات والॽʰانات الॽʸʵʷة،

3  Ȏʦʯʲسالة ــ مʙاعي  :الʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼمي شʙʵʱʶة مॽɺʨعلى ت ʜ ʛؗا تʻʱرسال

 حʺاǽة الʨʸʵصॽة مʕʶولॽةǼأهʺॽة حʺاǽة معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة والʛقʺॽة وتعʜȄʜ مفهʨم أن 

 فʛدǽة تʙʰأ مʧ الʺʙʵʱʶم نفʶه.
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4 Ȗʶلʸل :ــ الʸن  حʦʸʷʸالي الʯال:  

في تʦॽʺʸ الʺلȘʸ الʺعʙʺʱ للʴʺلة الإعلامॽة، تʦ اسʙʵʱام اللʨنʧʽ الأحʺʛ والأزرق     

 ʙق ȑʚال ʛʢʵلالة على الʙلل ȑʨء العلʜʳفي ال ʛʺن الأحʨجاء الل ʘʽة، حॽʶॽة رئॽɿلʵيك ʦʳʻ

لʺعلʨمات الॽʸʵʷة وانʱهاك خʨʸصॽة مʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل عʧ عʛض ا

 الاجʱʺاعي، وهʨ ما ǽعॽʰʡ ʝȞعة الʱهʙيʙات الʺʢॽʴة Ǽالʺʳال الʛقʺي. وقʙ تʦ وضع صʨرة

 ʛام الأفʜʱورة الʛة إلى ضȄʜفي إشارة رم ،ʛتʨʽʰʺؗ م أمام جهازʙʵʱʶʺه الǼ ʥʶʺǽُ اد قفل

ʦهʽوع ʜȄʜة، وتعॽʺقʛة الǽاʺʴات الॽآل Șʽʰʢʱة. ؗ بॽصʨʸʵادات الʙفي إع ʦȞʴʱب الʨجʨا بʺ

ا شعار جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف Ǽاعॼʱارها الʳهة الʛاॽɺة والʺʛʷف ً́ ǽأ ȑʨء العلʜʳال ʧʺʹة ت

 .على الʴʺلة، ما ǽʹفي علʽها ʡاǼعًا رسʺॽًا وȄعʜز مʙʸاقʱʽها

أما عʨʻان الʴʺلة "حʺلة إعلامॽة لʴʺاǽة خʨʸصॽة مʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل 

قʙ وُضع في مʸʱʻف الʺلȌʵǼ Șʸ واضح وȃاللʨن الأسʨد، ʨؗنه الʺʨضʨع الاجʱʺاعي"، ف

الʺʨʴرȑ للʴʺلة، وللʙلالة على الǽʙʳة والʶلʢة في الʛʢح، بهʙف جʚب انॼʱاه الʺʱلقي 

 .وتʛسॽخ أهʺॽة الʛسالة الʨʱعȄʨة

لʨن في الʜʳء الʶفلي مʧ الʺلȘʸ، تʦ اعʱʺاد خلॽɿة Ǽاللʨن الأزرق لʺا ʴǽʺله هʚا ال

ʺاǽة ت على الهʙوء والʲقة، وهي الʺʷاعʛ الʺʛجʨة للʺʙʵʱʶم Ǽعʙ تأمʧʽ بॽاناته وحمʧ دلالا

Ȟॼعادة على ش Șلʢُي تʱة "الفʹاء الأزرق" الȄʜمʛب Ȍॼتʛن يʨا اللʚه. ؗʺا أن هʱʽصʨʸات خ

 .الʨʱاصل الاجʱʺاعي نʛʤاً لاعʱʺاد أغلʖ تॽʰʢقاتها هʚا اللʨن في شعاراتها وواجهاتها

 مʧ الʛمʨز الȄʛʸॼة الʱي تعʜز مʹʺʨن الʴʺلة، مʲل أǽقʨناتوقʙ تʦ إدراج مʨʺʳعة 

ʛʱ تX – Ȅʨ أشهʛ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي (ʨʰʶॽɾك، إنʱʶغʛام، واتʶاب، ومʸʻة

ساǼقًا)، إلى جانʖ صʨرة جهاز حاسʨب وهاتف مʨʺʴل في يʙ مʙʵʱʶم يʛمʜان إلى 

 .الʨʸʵصॽةحʺاǽة الاسʙʵʱام الʨاعي والآمǼ ʧعʙ تفعʽل أدوات 

ʛʽʱ شعار الʴʺلة الإعلامॽة "شارك ʚʴǼر، وخلي خʨʸصǼ ʥʱʽأمان" لʨȞॽن في واُخ

 ʛهʨج ʟʵيل ʘʽح، حʨة ووضʡاʶǼ ʧله مʺʴǽ لʺا ،ʠॽن الأبʨاللǼ اȃًʨʱȞم Șʸأسفل الʺل
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 ʙيʙʴʱلة لʺʴلاق الʢخ انȄإدراج تار ʖة، إلى جانॽفعالǼ ةॽسالة الأساسʛصل الʨȄلة وʺʴال

 .الإʡار الʜمʻي لها

  ــ الȂʦʠʸة: 5

حʺاǽة خʨʸصॽة  " الʴʺلة مʨضʨع حʨل معلʨمات بها ثلاثة على تa4 ʨʢ ورقة هي

 على تȑʨʱʴ  الʺȄʨʢة واجهة الأولى الʸفʴة تعʛʰʱ، مʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي

 ॽةɿالʵل في الʨʸر عʠوȃ الʴʺلة شعار تʱʴه الʴʺلة وعʨʻانجامعة مʙʺʴ بʨضॽاف  شعار

  .الʺʨضʨع عʧ تعʛʰ الʱي

 الʱي ةالʺʕسʶ واقع وتعʝȞ الʺقʙمة الʙʵمة علامة ǽعʻي الʛسالة تॽʀʨع :لʙسالةا ــ تॻɾʦع 6

ʛيʙلة تʺʴال ʛʰʱعȄا وʚه ʛʸʻالع Ȑʙإح ʛاصʻي الʺهʺة العʱال ʧʺʹة تॽʀاʙʸسالة مʛال ॼوتʙع 

     .تॽʀʨعه وضع على للʦॽʺʸʱ إنʳازه نهاǽة في الʺʛʴǽ ʦʺʸص حʘʽ الاشॼʱاه أو الʥʷ عʻها

  :ʤॻʸʶالǺ ʯعʗ ما مʙحلة .3.4

 ʛʲ،أك إʳǽابॽة نʱائج على الʨʸʴل احʱʺال كان كلʺا الʴʺلة مʙة ʡالʗ كلʺامʗة الʸʲلة:  1

 .2025ماȑ  12 إلى 2025ماȑ  05 مʧ فʙʰʱأ الʴʺلة تʱʶغʛقها الʱي الʜمॽʻة الʺʙة عʧ أما

 سختʛ  لؔي مʨʱاصلة تʨؔن  أن ففʹلʻا، حʺلʻʱا تʻفʚʽ عʧ أما: الʸʲلة وقائع ــ تʴلʴل 2

 .للʺʨضʨع واسع Ǽعʙا وتعʢي أفʹل ȞʷǼل الʺʱʶهʙف الʳʺهʨر ذهʧ في الأفؔار

3 ʥــ أماك Ȗʻقات تعلʶلʸفي ال ʥالي الأماكʯال: 

  .الʳامعي لالʻق حافلات، الʳامعة مʶاحة، الʳامعة مʙخل -

 Ș،الʺلʸ وॼʡع لʦॽʺʸʱ خʻʸʸاه الȑʚ الʺʰلغ في إجʺالا تʺʲلʗ حʺلʻʱا تؔلفة  :الʚʻʸانॻة-

  دج. 250وثʺʧ الʺȄʨʢة قʙر  دج 1000ـب الʺلȘʸ ثʺʧ قʙر

مʧ خلال الʺلاحʤة الʺʙʽانॽة، لʨحȎ تفاعل مقʨʰل مʛʡ ʧف الʢلॼة مع الʯقʤॻʻ : ــ  4

مȐʨʱʴ الʴʺلة، حʘʽ أبȐʙ العʙيʙ مʻهʦ اهʱʺامًا Ǽالʺلʸقات والʺȄʨʢات الʺعʛوضة، ما 

   .ǽعʝȞ وॽًɺا أولॽًا Ǽأهʺॽة حʺاǽة الʨʸʵصॽة
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  :الʳاتʸة

 ʛل الʨʴʱال ʛʸل فʹاءً في عȞʷاعي تʺʱاصل الاجʨʱات الȞॼش ʗاتǼ ،ارعʶʱʺقʺي ال

 افʛʱاضॽاً يॽʱح للʺʙʵʱʶمʧʽ الʱعʛʽʰ عʧ ذواتهʦ عʛʰ هȄʨات رقʺॽة. غʛʽ أن هʚه الȄʛʴة

ʱفي بʱؔي لا تʱة، الॽʺقʛات الʸʻʺضها الʛقة تفॽʀد ʦȞʴمة تʨʤʻفي وراءها مʵة تʛاهʤال ʙيʙʴ

 .ارȄةواقʛʱاح الʺǼ Ȑʨʱʴʺا ʙʵǽم أهʙافها الॽʰʡ ʳʱعة الʱفاعل، بل تʶهʦ في تʽȞʷل العلاقات

ومع هʚا الانʛʵاȋ العʺȘʽ، تʱعʛض خʨʸصॽة الʺʙʵʱʶمʧʽ لǽʙʴʱات خʛʽʢة، أبʛزها 

اسʱغلال الॽʰانات الॽʸʵʷة في الإعلانات، أو حʱى لأغʛاض أمॽʻة، دون وعي أو مʨافقة 

 ʧأ مʙʰاً، يʙيʙاً جॽʺاً رقॽɺعي وʙʱʶǽ ا ماʚم. وهʙʵʱʶʺال ʧة مʴȄʛاد لصʛإدراك الأف ʛʡاʵʺ

ة الॽʰانات، وʛʺȄ عʛʰ تʻʰي سلʨك رقʺي مʕʶول، وتفعʽل أدوات حʺاǽة الʨʸʵصॽة  .مʷارؗ

 ʧخلال س ʧخل مʙʱة الॽʻات الʺعʶسʕʺمات والʨȞʴعلى ال ʦʱʴʱوفي الʺقابل، ي

تȄʛʷعات صارمة، وȂلʜام الʺʸʻات الʛقʺॽة Ǽاحʛʱام خʨʸصॽة الʺʙʵʱʶمʧʽ. ؗʺا ʖʳǽ دمج 

ت ॽة والأمʧ الʛقʺي في الʱعلʦॽ، وتʅॽʲؔ الʴʺلات الʨʱعȄʨة، وتʦॽʤʻ نʙوامفاʦॽʂ الʨʸʵص

 .علʺॽة وورش عʺل لʻʰاء وعي مʱʳʺعي شامل حʨل هʚه القʹاǽا

ʱامǼ ةॽʻة وأمॽɻʺʱʳألة مʶم ʗʴॼاً، بل أصǽدʛشأناً ف ʙتع ʦة لॽʺقʛة الॽصʨʸʵاز، فالॽ

 .ʺॽعاء رقʺي آمʧ وعادل للʳتʢʱلʖ تʹافʛ الʳهʨد الʱقॽʻة، القانʨنॽة، والȄʨȃʛʱة لʹʺان فʹ
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  الʙʸاجع:و  الʶʸادر قائʸة

-  ) .ȑʛʸʺقي الȄʛالإف ȑارʸر الأنʨʤʻم ʧ7م،ج  2003اب .( 

). مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي وأثʛها عʺى 4، العʙد 2018احʺʙ عʺي الʙروȃي. ( -

.ʗȄʨؔة. جامعة الॽɺاʺʱالعلاقات الاج 

- ) .ʛʺار عʱʵم ʙʺة ا1429أحॽȃʛاللغة الع ʦʳعة الأولى. القاه). معॼʢة، الʛة: لʺعاصʛ

.ʖʱؔال ʦعال 

- ʙالله قاي ʙʰة الألأء ، أسامة عॼʱȞرته، مʨان في صʶالان Șʴة لॽائʻʳة الǽاʺʴال

ȋ ونʙب ȋʨʽة،أسʲيʙʴال.  

- ) .ʙʽس ʛف جابʛاعي، 13ص 2013أشʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨʺة لॽنʨالقان ʖانʨʳال .(

 ʛهʹة العʻة: دار الʛة، . القاهॽصʨʸʵلات الȞʷة.ومॽȃ 

فة أمʻʽة قʛاȑ. فعالॽة الʴʺلات الإعلامॽة لʺʙيȄʛة الʴʺاǽة الʺʙنॽة في نʛʷ الʲقا -
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ʝʳلʸال 
 

 

ʝʳمل   

ʺॽة لʺʙʵʱʶمي شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، تʻʱاول هʚه الʺʛؗʚة مʨضʨع حʺاǽة الʨʸʵصॽة الʛق
ʜ و في ʣل الʜʱايʙ الʛʽʰؔ لʴالات انʱهاك الॽʰانات الॽʸʵʷة والʺعلʨمات الʶʴاسة عʛʰ هʚه الʺʸʻات.  ʛؗت

مॽة إعلا على أهʺॽة الॽɺʨʱة الإعلامॽة ʨؗسʽلة فعّالة لʛʷʻ ثقافة الʴʺاǽة الʛقʺॽة، مʧ خلال تʦॽʺʸ حʺلة
ॽات تʨعȄʨة تʶاهʦ في تعʜȄʜ الʨعي ʨؗاع سلॼع على اتʳʷوت ،ʧالآم ʛʽام غʙʵʱالاس ʛʡاʵʺǼ عيʺʱʳʺال 

ʗنʛʱالإن ʛʰع ʦاء تفاعلهʻاد أثʛة الأفॽصʨʸعلى خ Ȏافʴت.  

 :الؒلʸات الʸفʯاحॻة

 –الʴʺاǽة الʺعلʨماتॽة  –الانʱهاكات الإلʛʱؔونॽة  –شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  –الʨʸʵصॽة الʛقʺॽة 
 .ʛقʺيالʶلʨك ال –مʧ الʺعلʨمات أ –لامॽة عالʴʺلة الإ –الॽɺʨʱة الإعلامॽة 

Abstract: 

This memo addresses the issue of digital privacy protection for social 
media users, amid the increasing number of cases involving the violation of 
personal data and sensitive information on these platforms. It highlights the 
importance of media awareness as an effective tool to promote a culture of 
digital protection, through the design of an awareness campaign that aims to 
raise public consciousness about the risks of unsafe online behavior and 
encourage practices that help safeguard users' privacy while interacting on the 
internet. 

Keywords: 

Digital privacy – Social media networks – Cyber violations – Information 
protection – Media awareness – Media campaign – Information security – 
Digital behavior 

 

 


