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total quality standards in education
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Résumé :-

Cette étude vise a identifier la question des normes de qualité totales dans I'éducation en
présentant les aspects théoriques qui se rapportaient aux normes de qualité dans |'éducation et en
raison de la faiblesse des résultats éducatifs , nous avons souligné dans cet article les normes
internationales ot la qualité globale dans le domaine de I'éducation se réfere a un ensemble de

normes et de procédures qui vise a l'amélioration continue .

sbrowad60@gmail.com &il>yd ¢y dpas s Julydl calsll ™
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L'étude a conclu avec la pleine conviction que la qualité de I'éducation réside dans I'existence

de normes spécifiques et précises qui visent a clarifier ce qui doit étre appris et acquis et le niveau
nécessaire pour étre atteint dans chacun des domaines liés au processus éducatif pour améliorer le
systéme éducatif avec ses diverses composantes humaines et matérielles et d'améliorer ses
performances.

Quelles sont donc les normes mondiales de qualité totale dans I'éducation ? Comment et
quand les normes d’origine et quels sont ses avantages, buts et caractéristiques ?

Et quelle est la qualité globale ? Quels sont les types de normes qui sont utilisées pour guider
et suivre les établissements d’enseignement et les programmes ? Quels sont les niveaux standards
et les indicateurs de performance ? Comment atteindre les objectifs par I'adoption de normes
internationales pour la qualité de I'éducation ?

Et quelle est la qualité globale ? Quels sont les types de normes qui sont utilisées pour
guider et suivre les établissements d’enseignement et les programmes ? Quels sont les niveaux
standards et les indicateurs de performance ? Comment atteindre les objectifs par I'adoption de
normes internationales pour la qualité de I'éducation ?

Est-il possible d'utiliser des normes de qualité totales dans nos établissements
d’enseignement avec tous leurs systémes ?

Les Mots clés : Qualité - Qualité de I'éducation - Qualité totale - Normes - Curriculum — Manuel
scolaire - Evaluation.
Abstract : -

This study aims to identify the subject of total quality standards in education by presenting
the theoretical aspects which related to quality standards in education and because of the
weakness of educational outputs , we highlighted In this article international standards Where the
overall quality in the field of education refers to a set of standards and procedures which aims to
continuous improvement .

The study concluded with full conviction that the quality of education lies in the existence
of specific and precise standards which aims to clarify what should be learned and acquired and
the level required to be reached in each of the areas related to the educational process to improve
the educational system with its various human and material components and improve its

performance .
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So What are the global standards of total quality in education ? How and when originated

standards and what are its benefits, purposes and characteristics ?

And what is the overall quality ? What are the types of standards that are used to guide and
follow up educational institutions and programs ? What are the standard levels and performance
indicators ? How to achieve the goals through the adoption of international standards for the
quality of education ?

Is it possible to employ total quality standards in our educational institutions with all their
systems ?

Keywords: Quality - Quality of Education - Total Quality - Standards - Curriculum - Textbook
- Evaluation.
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