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وجعله فيقه وامتنانه علينا بنعمة العلم،لله عز وجل على تو والشكر  الحمد

 ملازما لحياتنا فلله الحمد والشكر.

صلى الله عليه وسلم: "من لم يشكر الناس لم يشكر  م ه الكريوعملا بقول الرسول

 الله"

نتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد على إنجاز 

" على نبيلة ميمون "الدكتورة  ةالمشرف ةهذا العمل ونخص بالذكر الأستاذ

 سة.بها علينا خلال فترة الدرا تبخلالقيمة التي لم  ونصائحها  اتوجيهاته

،فلهم كل الاحترام مشوارنا الدراس ي  طيلة  ساتذتنا كل الشكر نتقدم با  كما 

شركة  ان نشكر كل مسؤولي وموظفي  ننس ى والتقدير والعرفان ،وفي الاخير لا 

 .الذين لم يبخلو علينا بالمساعدة كوكا كولا لولاية سكيكدة
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 هاوالدعوات هاإلى من أنجبتني وربتني وانارت دربي وأعانتني برضاها وبالصلوات

 في هذا الوجود ةإلى أغلى وأعز إنسان

 ***أمي حبيبتي حفظها الله***

 إلى مثلي الأعلى في الحياة

 إلى من أحمل اسمه بكل افتخار إلى من علمني 

 جاحدرب الكفاح وأنار لي درب الفلاح ويسر لي سبيل الن
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 كل من ساعدني في إنجاز هذا العمل كما لا انس ى
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summary  

Supply and distribution are one of the main pillars of marketing management that 

provides goods and services to the specifications required by customers and in the 

light of the crisis of Covid 19 events unless any institution in the world is taken into 

account, whether from the lack of raw materials or the distribution of goods  

As a necessity imposed by the nature of the topic in question, the focus was on supply 

and distribution activities in the light of the Covid19 crisis and to know the extent to 

which they affected the institution so that these two elements, which play an 

important role in providing raw materials and distributing goods to customers in a 

timely manner and without problems, were addressed through reliance on information 

technology to regulate the movement of raw materials and the exit of goods in a 

timely manner in order to achieve the desired objectives, and that is why we found 

that the case of Coca-Cola for skikda beverage state By trying to find out the impact 

of the Covid 19 crisis on the supply and distribution activities of the Coca-Cola 

Foundation of Skikda Soft Drinks, which confirmed a significantly positive utilitarian 

effect of interest in and reliance on technology  

Keywords: Supply activities, distribution activities, COVID19, marketing plans, 

sales


