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 ملخص
نتجات الملموسة، ممع ازدياد أهميته في العقود الأخيرة من القرن العشرين في تصريف ال          

 المؤسسات ومن بينها كغير الملموس وأصبحت تل الإنتاجحيز اهتمام المؤسسات ذات دخل الترويج 
الترويجي لترويج أفكارها وبرامجها وقيمها  الأسلوباستعارة  إلىتسعى  المؤسسة السياسية

 .صياتهاوشخ
تركيبة المزيج ومن خلال ذلك السعي للمؤسسة السياسية، تأتي هذه الدراسة لتدرس          

 .لمجال الذي تنشط فيهداخل الترويج الترويجي الذي تستعين به المؤسسة السياسية ل
 
 
 

Résumé                                                                             

             

 

Avec son importance croissante ces dernières décennies du XXe siècle, dans  

la commercialisation  des  produits  matériels. Cet aspect, très important  pour  attirer l’attention 

des autres entreprises de production  immatériel  notamment  l'établissement politique  qui opte 

et cherche à emprunter ce style de propagation pour relancer et faire connaitre ses idées, ses 

valeurs et ses personnages. 

           Dés lors, cette étude vient  d'étudier  la  composition  de  ce mix  promotionnel  utilisé par  

l’établissement politique, dans son environnement et son espace d’activité. 
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 المقدمة
 

واقعا ملموسا فرض حتمية التعايش معه من  صارتتواجه المؤسسات اليوم جملة من التحديات التي         
ومن أبرز تلك التحديات ظاهرة الانفتاح الكبير للمؤسسات على العالم الخارجي، وكذا . أجل البقاء والاستمرار

ازدياد حجم المبادلات التجارية فكان المجال الخصب للمنافسة التي عرفت انتشارا واسعا مس جميع 
 .المجالات بشكل سريع وشديد

المنتجات وفي ظل المنافسة، صار على المؤسسات القيام بجهود تستهدف توفير المعلومات عن          
وهذا ما يمكنه من اتخاذ قراره  ،بهامن المعرفة  أوسع الأسواق، بما يتيح للمستهلك نطاقل التي تقدمها

المتوقع لديه ويعظم درجة ولائه لمنتجات المؤسسة  الإشباعالاستهلاكي باقتناع، مما يزيد ويرفع من مستوى 
 .القائمة بالترويج

والتذكير للجمهور المستهدف، يعتمد رجال  والإقناع الإخبارومن أجل تحقيق أهداف الترويج وهي 
والذي  "المزيج الترويجي"التسويق على عدة أدوات رئيسية مختلفة الطبيعة والغرض يطلق عليها تسمية 

 .ه باختلاف طبيعة السلعة أو الخدمة المروج لهاتختلف تركيبت
 

 استعمالاته لتمسالترويج في تسويق المنتجات والتعريف بالمؤسسات، انتشرت  فعالية مع ازديادو 
الترويج بصفة  إطارتشكل أحد المجالات ذات الطابع الخاص في  صارتالمنتجات غير الملموسة التي 

نمابالسلع فقط  هتمفالترويج لم يعد ي .عامة حيث  لخ،إ...المعتقداتلخدمات، الأفكار، القيم، اامتد ليشمل  وا 
لذي تنشط فيه المؤسسة مصطلحات متعددة للترويج تختلف باختلاف المجال ا وجودنه أصبح من المعتاد إ

 .المروج لها
السياسية، فكرت  التي فرضتها التعددية الحزبية على المؤسسات وفي ظل المنافسةفي هذا السياق، 

على هذه الورقة البحثية للإجابة  أتيتوعليه  .هذه الأخيرة بمحاكاة الأسلوب الترويجي للمنتجات السلعية
الأدوات المستخدمة في ترويج المنتجات السياسية هي نفسها الأدوات المعتمد عليها في هل  :الآتي السؤال

 ترويج المنتجات السلعية؟
 

 .هذه الدراسة من كونها ترتبط بالتطورات الحاصلة في مفاهيم ومجالات تطبيق الترويج أهمية تنبع         
ض وكسب أسواق جديدة بغ السوقيةالمؤسسة ة الحفاظ على حصالعنصر الرئيس في يعد  الذي هذا الأخير

 .الذي يكون المنتج السياسي نموذجا له في هذه الدراسةو ه النظر عن نوع المنتج الذي تسوق
 

الكشف عن أهمية الترويج في التعريف بالمؤسسة ومنتجاتها من جهة، ومن  إلىالدراسة هذه  تهدف         
ولتحقيق هذا  .مفهوم الترويج وأدواته المتعددة جهة أخرى التعرف عن كيفية تبني المؤسسات السياسية

 :حورين الآتيينالم إلى هذه الورقة تم تقسيميالغرض، 
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 ا؛أدواره والأدوات التي يستند عليهمفهوم الترويج،  -
 .الترويج السياسي -

 

 التي يستند عليها والأدوات ، أدوارهالترويجمفهوم : أولا
 

تفاعل المؤسسة مع بيئتها الداخلية ت فعن طريقها، ة العاكسة للمؤسسة ومنتجاتهيمثل الترويج المرآ         
يؤدي الترويج  وظيفة رئيسية هي و  خصائصها المميزة،والخارجية من خلال أدوات عديدة لكل واحدة منها 

قناع إخبار  .وما تعرضه يجابيا اتجاه الرسالة الترويجيةإوالتأثير على الجمهور المستهدف ليتبنى موقفا  وا 
 

 مفهوم الترويج -1
 

راء رجال التسويق في تحديد مفهوم الترويج وانتقلت هذه الآراء من المفهوم الضيق للترويج آتباينت          
فقد عرف الترويج  .رائهمآمفهوم الترويج بمعناه الواسع وفقا للحقبة الزمنية التي عبر فيها الكتاب عن  إلى

ت معينة عن سلعة أو خدمة المشتري المرتقب بقبول معلوما لإقناعالجهد المبذول من طرف البائع "على أنه 
 .1"وحفظها في ذهنه بشكل يمكنه من استرجاعها

تنشيط ، وبالتالي .لاتصال بالآخرين وتعريفهم بالمنتج وحثهم للحصول عليها"ويعرف كذلك بأنه         
  .2"الالطلب وزيادة المبيعات وتحقيق الأرباح للمؤسسة ويتم بوسائل الاتص

  .   3"الوظيفة المتعلقة بالإخبار والإقناع والتأثير على القرار الشرائي للمستهلك"كما يعرف على أنه       
يمكن اعتبار نشاط الترويج على أنه مجموعة من الاتصالات التي يقوم بها المنتج لتعريف المستهلك  ،ومنه

قناعهالتأثير عليه  بمنتجاته من خلال توصيل المعلومات الخاصة بهذه المنتجات ومحاولة    .لشرائها ودفعه وا 
 :د الخصائص الرئيسية لعملية الترويج في العناصر الآتيةيحدتيمكن  ،وعليه      

تغيير اتجاهات وسلوك المستهلك في الأسواق  إلىالترويج هو عملية اتصال بين البائع والمشتري تهدف  -
 .المستهدفة

 .التسويقي الذي يتفاعل مع بقية عناصر هذا المزيجالترويج هو عنصر من عناصر المزيج  -
 .فهما واسعا لعملية الاتصال، حتى لا تكون الجهود والموارد المخصصة لها بدون عائدعملية الترويج  تتطلب -

 

 

 المختلفة للترويج لأدوارا  -2
 

الجمهور المستهدف من أجل التأثير  إلىمن خلال القيام بنشاط الترويج هو الوصول  ؤسسةهدف الم     
ه، وبذلك يؤدي الترويج دورا هاما في حاضر ومستقبل جميع يجابية لديإنمية اتجاهات تفي سلوكه و 

 :اختلاف أهدافها نظرا لمساهمته في تحقيق العناصر الآتية ىعل ؤسساتالم
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المستهلكين الحاليين والمحتملين عن منتجات المؤسسة، وهو وظيفة هامة  إخبارويقصد به ، الإخبار -
هذا  ؤديكما أن الترويج ي .جمهور المؤسسة للغاية وبالذات بالنسبة للمنتجات الجديدة التي لا يعرف عنها

وبعلامتها بها  السوق وترغب في تعريف المستهلك إلى جديدةالدور الهام أيضا في حالة دخول مؤسسات 
 .تجارية الجديدةال
ن إف ،حينئذ .يجابية نحوهاإولديهم اتجاهات ة مستهلكون على وعي بمنتجات المؤسسما يكون الدعنر، التذكي -

والهدف من التذكير هو تذكير المستهلكين بمزايا ومنافع المنتج والتأكيد على . دور التذكير يصبح ملائما لها
. وبالذات في تلك الفترات التي يدخل فيها منافسون جدد للسوقأن قرار شرائهم له لا زال هو القرار الصحيح 

في السوق واعتاد ك التي أصبحت راسخة تل ومن أهم المؤسسات التي تركز على الأهداف التذكيرية
 .لخإ...كوكا كولا، بيبسيل المستهلكون على شراء منتجاتها مث

. المستهدفين والمحتملين بالمنافع التي يؤديها المنتجقد يركز الترويج على إقناع المستهلكين ف ،الإقناع -
 .وتزداد الحاجة للإقناع بالنسبة للمؤسسات الحكومية والمؤسسات غير الهادفة للربح

                                    ت االمؤسسز في تميي البارز للترويجر تفيد العديد من المؤسسات من الدو تس إذ ،مييز المنتجاتت -
ما  مؤسسة من المقدمةبين المنتجات  كان الاختلاف إذاخاصة  غيرها من منتجات المنافسة،عن ومنتجاتها 
 .واضحا وجليا يقدمه المنافسونوبين ما 

السلبية التي يكون مصدرها  الأخبارالترويج دورا مهما في الرد على  ؤدييحيث  ،السلبية الأخبارد على الر  -
 العلاقات"ترويجية هامة وهي  أداةعلى المستهلكين الحاليين والمحتملين وذلك من خلال  للتأثيرالمنافسون 

 .بين المؤسسة وجماهيرها المختلفة وتدعيم الثقة والإشاعات الأزماتلمعالجة " العامة

 المزيج الترويجي - 3

 يعتمد رجال، للجمهور المستهدفوالتذكير  الإخبار والإقناعأجل تحقيق أهداف الترويج وهي  من                  
والذي  "المزيج الترويجي"مختلفة الطبيعة والغرض والتوجه يطلق عليها تسمية  رئيسيةعناصر على  التسويق
 .فرعية من المزيج التسويقي مجموعةيعتبر 

 تعريف المزيج الترويجي -3-1

مجموعة الأنشطة الرئيسية والأشكال المختلفة التي يمكن أن "المزيج الترويجي على أنه  يعرف        
  .4"تستخدمها المؤسسات في عملية الترويج

قيق الأهداف حمجموعة من المكونات التي تتفاعل وتتكامل مع بعضها لت"ويمكن تعريفه أيضا بأنه         
  .5"ية السائدةالفلسفة التسويق إطارالترويجية للمؤسسة في 

 إلىمجموعة الأساليب التي يمكن الاعتماد عليها في عملية الترويج والتي تهدف "ويعرف كذلك بأنه         
  .6"والتأثير على المستهلك المستهدف الإقناع
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ومما سبق، يتضح بأن المزيج الترويجي هو عبارة عن مجموعة متكاملة من الأدوات التي تهدف           
سلوك المستهلك لشراء السلعة أو طلب الخدمة أو الحصول على استجابة معينة  تحريك إلىبصفة أساسية 

 .في السوق التميز والنجاحمنه بما يضمن تحقيق 
 

 مكونات المزيج الترويجي -3-2

فاق تأن هناك شبه ا إلاالتسويق فيما بينهم حول عدد عناصر المزيج الترويجي،  اختلف رجال          
 :يج وهيهم على العناصر الأساسية لهذا المز بين

 علانلإا -3-2-1

ذات  ؤسساتالمرويجي، فهو يستخدم بشكل كبير لدى مكانة متميزة ضمن المزيج الت الإعلانيحتل      
تعلق  إذاالخدمية، ويزداد الأمر أهمية الصناعية أو  نظماتلنهائي وحتى المالمنتجات الموجهة للاستهلاك ا

 .الأمر بالمنتجات الجديدة

مجموعة من  في الفكر التسويقي بصفة عامة والفكر الترويجي بصفة خاصة للإعلانوقد وردت         
ي شكل من أشكال الاتصال غير الشخصي أ" رف على أنهفقد ع .التعاريف تعكس وجهات نظر أصحابها

ترتبط بسلعة أو خدمة وذلك بواسطة شخص محدد أو  ...فكرة معينة أو معلومة  لإرسالمدفوع القيمة 
  .7"مؤسسة محددة

تقديم الأفكار عن السلع أو الخدمات بواسطة  إلىالوسيلة غير الشخصية الهادفة "كما عرف بأنه         
  .8"جهة معلومة نظير أجر مدفوع

المستهلك أو المستعمل  إلىاتصال غير شخصي وغير مباشر لنقل المعومات "على أنه  وعرف أيضا       
 .9"عن شخصية المعلن الإفصاحعن طريق وسائل مملوكة للغير مقابل أجر معين مع 

التأثير على المستهلك من خلال  إلىوعليه، فإن الإعلان هو مجموعة من أنشطة الاتصال التي تهدف       
 إعلانيةأو تقبل فكرة، وذلك نظير أجر مدفوع لجهة  طلب خدمةتقديم رسالة مقنعة لحثه على شراء منتج أو 

 .محددة

 :ةمواليصر الفي العنا للإعلاند الخصائص الأساسية يحدتوهكذا، يمكن        
المستهلك يتم دون مواجهة مباشرة بين  إلىوسيلة اتصال غير شخصية، بمعنى أن نقل المعلومات  الإعلان -  

 .كما هو الحال في البيع الشخصي الإعلانالمعلن ومستقبل 
 .الإعلاميةعروفة ويتم ذلك عبر العديد من الوسائل مالجهة المعلنة محددة و  -

 .القطاع المستهدف إلىالمعلومات  إيصالالتي تتولى  الإعلانيتم بمقابل أجر مدفوع لوسائل  الإعلان -      
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 تنشيط المبيعات -3-2-2

وخدمات، فهي تسعى سلع  كسب الزبون وزيادة ولائه لما تقدمه من إلىطالما كانت المؤسسات تسعى       
، ومن هنا. على تحقيق التواصل معهاوطرق تحفيزية تشجع المشتري  أساليبلابتكار كل ما هو جديد من 

 .لتحقيق ذلك التواصلدور وأهمية ضمن المزيج الترويجي  كان لتنشيط المبيعات

 الوسطاء مجموعة من التقنيات المختلفة والموجهة نحو" ويمكن تعريف تنشيط المبيعات على أنه          
  .10"والمستهلكين بهدف زيادة الطلب على منتج ما، وذلك بدفعه نحو المشترين

الشرائي،   السلوك لاستمالة إضافيةمجموعة من التقنيات التي تنطوي على حوافز "كما يقصد به          
 الألعاب والمسابقات،  وغالبا ما تكون عبارة عن عروض مصحوبة بالتخفيضات السعرية، الممنوحات والهدايا،

  .11"تجربة المنتجات إلى بالإضافة

 بشكلالتعامل التي تشجع العملاء على  الأساليبمجموعة " أنهويعرف كذلك هذا النشاط على          
اثنين منها لتحقيق أي  لتنوع والمرونة بحيث يمكن دمجمستمر مع منتج محدد، وتتصف هذه الأساليب با

  .12"التسويق بالمؤسسةهدف يرغبه رجال 

ومنه، يمكن اعتبار عملية تنشيط المبيعات على أنها مجموعة من التقنيات التي تحدث زيادة سريعة        
يمكن تحديد ، وعليه .ائية إلى موزعي ومستهلكي منتج ماومؤقتة في المبيعات من خلال إعطاء ميزة استثن
 :الخصائص الرئيسة لهذا النشاط في النقاط الآتية

تحفيز  إلى بالإضافةزيادة في المبيعات،  إحداثالهدف المباشر والقريب لعملية تنشيط المبيعات هو  -
  13 .الشراء وبكميات أكبر إعادةالمستهلكين على 

مكافآت، تخفيض )إضافية وغير اعتيادية  اقتصاديةعدة أطراف ويقدم منفعة  إلىتنشيط المبيعات يوجه  -
 (.لخإ... عينات مجانية في الأسعار،

الذي يدفع  الإعلانعلى عكس ( الدفع ستراتيجيةا)تنشيط المبيعات يدفع المبيعات نحو المستهلك  -
 (.الجذب ستراتيجيةا)المستهلك لطلب المنتجات 

 
 

 (الاتصال الشخصي) البيع الشخصي -3-2-3
 

دورا أساسيا في الترويج لكونه  ؤديالترويجي، حيث ي  و العنصر الثالث من عناصر المزيجه       
فإن كل الجهود الترويجية التي تبذل في  ،ذلك ىوبناء عل .عيةيالعنصر الأساسي الذي تنتهي به العملية الب

ما تم البدء به من نشاط  إكمالفشل البيع الشخصي في  إنوتنشيط المبيعات تذهب بدون عائد  الإعلان
 .ترويجي
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لك الحالي هالمست لإمدادي يقوم بها البائع المجهودات الت"الشخصي على أنه ويمكن تعريف البيع         
قناعهأو المرتقب بمعلومات عن المنتجات التي يقدمها بهدف معاونته    .14"لاتخاذ قرار الشراء وا 

المستهلك  لإقناعرة شخصي والشفهي لسلعة أو خدمة ما أو فكالتقديم ال"على أنه أيضا كما يعرف           
  .15"الشراءب

عملية البحث عن مستهلكين لهم حاجات أو رغبات محددة ومساعدتهم في "في حين يراه البعض أنه         
قناعهمتلك الحاجات،  إشباع مكاناتهملاتخاذ القرار المناسب لشراء المنتج الذي يتفق مع أذواقهم  وا   وا 

  .16"الشرائية

يمثل عملية التقديم في صورة محادثات ن البيع الشخصي إيمكن القول  ،وعلى أساس ما سبق       
 .شخصية مع واحد أو أكثر من المشترين المحتملين للمنتج، وذلك بغرض القيام بعملية البيع

 :بالمزايا والخصائص الآتيةعملية البيع الشخصي تسم وت      
 .(مستقبل الرسالة)اختيار المستهلك  إمكانية -
 .سرعة الحصول على المعلومة المرتدة إلى بالإضافةأسلوب مباشر في توصيل المعلومات  -
 .القدرة على تغيير رأي المستهلك لصالح منتجات المؤسسة -
 .القدرة على جذب انتباه المستهلك -
                كين في الأجل لتحقيق الاتصال بين المنتج وأكبر عدد ممكن من المسته البطء نسبيا في -

 .القصير
 

 لاقات العامةالع -3-2-4
 

من المرتكزات الحيوية في المزيج الترويجي في السنوات الأخيرة، حيث العلاقات العامة  صارت       
تشترك مع بقية عناصر هذا المزيج في الاهتمام بكل ما يتعلق بمجال السوق واتجاهات وأفكار وسلوكيات 

 .الجماهير المكونة له

وتعزيز  إنشاءنشاط أي مؤسسة في "وقد جاء في تعريف الجمعية العامة للعلاقات العامة بأنها         
  .17"علاقات جيدة بينها وبين جمهورها كالمستهلكين والموظفين والمساهمين والجمهور العام

ذات طابع مخطط  إداريةهي وظيفة  العلاقات العامة"العامة فترى أن  أما الجمعية الدولية للعلاقات        
  .18"بهمهتم ت أولئك الذينكسب والمحافظة على تفهم وتأييد  إلىستمر تهدف المؤسسات من خلالها مو 

المؤسسة  إدارةثقافة والتفاهم بين ال إنشاء إلىذلك النشاط المخطط الهادف "بأنها  وتعرف كذلك       
  .19"ومحيطها
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ومن ثم، فإن العلاقات العامة تحوي النشاط الاتصالي الذي يبذل لتقوية وتدعيم العلاقة بين المؤسسة       
 .وجمهورها الداخلي والخارجي، بغية كسب رضاه وتفهمه

 :مواليةبالخصائص الوعلى ذلك النحو، يتميز نشاط العلاقات العامة          
 .تحسين الصورة الذهنية للمؤسسة إلىيمثل منظومة متكاملة من الأنشطة الاتصالية والهادفة  -
 .تلك المنظومة من الأنشطة الاتصالية مستمرة طالما أن المؤسسة قائمة وهذا ما يستدعي ديمومة تدعيمها -
متابعة مستمرة  إلىلزمن وتحتاج يجابية لتلك الأنشطة لا تتحقق مرة واحدة، ولكنها تتراكم بمرور الإالنتائج ا -

 .الابتكار من المشتغلين بها ىوقدرة عل
، (لخإ...موردين أو ممولين أو مساهمين)وقد توجه أنشطة العلاقات العامة لنمط معين من الجمهور         

 .أو تكون عامة تهتم بأفراد الجمهور العام
 :مكن أن تكون هذه الأنشطة في شكل، يوفي العموم      

لها تأثير متنامي في صار التي  الالكترونيةالمدونات  إلى بالإضافةالمنشورات والمطبوعات الدورية،  إنشاء -
 .تغيير المفاهيم بطريقة هادفة

التعازي في الأعياد و مثل تقديم التهاني في   المشاركة في الحياة العامة، وهذا بانتهاز المناسبات العامة -
 لخإ... الوفايات

 .في تنظيم المسابقات العامة كمسابقات التلفزيون الاشتراك -
 .إلخ...جمعية لخدمة البيئة أو مستوصف الحي أو لأبناءحضانة  كإنشاءخدمة المجتمع المحلي  -

، تنشيط المبيعات، البيع الشخصي والعلاقات الإعلان) العناصر الأربعة سالفة الذكر إلى بالإضافةو       
 .التسويق المباشرو  مزيج الترويجي مثل الدعاية والنشريضيف عناصر أخرى لل، هناك من (العامة

 

 الترويج السياسي : ثانيا

عملت المؤسسات أن ارتبط الترويج في مراحله الأولى بالمؤسسات الربحية والمنتجات المادية،  بعد       
الراهنة  مكانياتهاوضعها وا  ب واستراتيجيات تكيفها حسب الربحية على أن تأخذ من الترويج السلعي أسالير غي

 االأحزاب السياسية نموذجالشخصيات و  وتعد الأساليب المستخدمة من طرف. قصد بلوغ الغايات المرجوة
الترويجي وتسخيره لخدمة أهدافها المختلفة من جهة،  للأسلوبيكشف عن استعارة المؤسسة السياسية  اعملي

تحاول العناصر الموالية  وهو ما، استخداماته من جهة أخرى تنوعوعن التطور الذي لحق بمفهوم الترويج و 
 .إبرازه

 الترويج السياسي تعريف-1

الظواهر البارزة في الحياة السياسية ولاسيما  إحدىتعتبر المنافسة بين مختلف الشخصيات والتيارات         
 .المجتمع بكافة أطيافه ومصالحه إرادةالتعبير عن  إطارالديمقراطية وذلك في  الأنظمةفي 
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تبني  إلىالمؤسسات السياسية الحكم، سعت  إلىوالوصول  المنافسة التياراتن أجل التفوق على وم        
المستخدمة في الاتصال الترويجي القائم  الأساليب ومن أهمها تلك ،ذلك بتحقيق الكفيلة الأساليب مختلف

وذلك في ظل التطور ، ما يجذب الجمهور العام إظهاروالمشاريع السياسية من ناحية  للأفكارعلى الترويج 
  .ية حديثةإعلام طوسائ عدة ظهور بعد والاتصالفي مجال الإعلام الكبير الذي طرأ 

، شبكة نوعةقنوات تلفزيونية متعددة، صحف مت)الحديثة عززت تلك الوسائل في ضوء ذلك،         
 النشاط الاتصالي في المجال السياسي وذلك بما أتاحته دور( خإل... نترنت ومواقع التواصل الاجتماعي لإا

شطة عليه، صارت المؤسسة الناو . من فضاءات للتعبير عن الأفكار والآراء بعيدا عن التسلط وأحادية الرأي
التعريف بنفسها والترويج لأفكارها  إلىالنشاط الذي يتوجه بها ذلك في الحقل السياسي تولي عناية فائقة ب

 .ها أمام الجمهور العام قصد كسب رضاه وتفهمهعومشاري

يحوي كل صور الاتصال نشاط سي على أنه يمكن تعريف الترويج السياوبناء على ما تقدم،           
التعريف بفلسفة المؤسسة  بقصدالنابعة من المؤسسة السياسية والموجهة نحو الجمهور العام  ألإقناعي

تقبة واستمالة على أذهان الجماهير العامة الحالية والمر التأثير  بغيةبها  والإقناعالسياسية الحالية والمستقبلية 
 .له زاء ما يروج استجابتها السلوكية إ

   :ما يلي إلى الإشارةيمكن  ،التعريفوتحليلا لهذا          
 .الترويج السياسي يستهدف ترويج منتج سياسي وليس مجرد بيع منتج معين -
فإن هذا يتنافى مع ممارسات الواقع  ،يعترف بوجود ممارسة التسويق والترويج السياسي إذا كان البعض لا -

 :في الساحة السياسية وذلك للأسباب الموالية
 ،حزب ما أوأو في تنفيذ استرتيجية الترويج لأفكار مرشح  ةالترويج دورا هاما في السوق الانتخابي ؤديي -

 .عن ترويج منتج مادي ملموسوهذا الدور لا يقل أهمية 
 .استخدام تقنيات ترويج السلع والخدمات في مجال ترويج الأفكار والبرامج والمرشحين السياسيين -
قضية أو فكرة أو برنامج  لخدمةمن الوسائل والأدوات التي توضع  مجموعةهي  تقنيات الترويج السياسي -

 .سياسي معين
الناخب بعكس الدعاية السياسية التي تعمل على اغتصاب  أوسي لا ينال من حرية المواطن السيا الترويج -

توصيل معلومات وأفكار  إلىالفكر وتحويله، لأن الدعاية السياسية هي مجموعة تقنيات وعمليات تهدف 
أو المعتقدات لدى الناخب  الآراءويقوي أو يحطم بعض  نشيءالناخبين، وهذا الاتصال ي إلىومشاعر معينة 
يؤثر  ماوهذا ، وحات معينة للمرشحر للموافقة على عقيدة سياسية أو ط امسبق ااستعداد حدثالأمر الذي ي

  20 .رآخالناخب السياسي بشكل أو ب اختياراتعلى 
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 عناصر نشاط الترويج السياسي -2
 

 :تتطلب عملية الترويج السياسي توفر العناصر الآتية      
 

 المؤسسة السياسية -2-1
 

السياسية وجماعات الضغط وجماعات  الحكومات والأحزاب السياسية ةو المؤسسالسياسي أ يقصد بالكيان    
أثناء عملية الانتخابات أو  إيديولوجيتهقيادة الرأي العام وتوجيهه، وطرح  إلى، الذين يسعون والأفرادالمصالح 

قرار التشريعات  .أثناء عملية بناء السياسة العامة وا 
 
 

 المنتج السياسي -2-2
 

 21 :المنتج المستهدف بعملية الترويج السياسي يأخذ ثلاثة أشكال، وهي    
وتندرج ضمنها كل من الخلفية الفكرية للمرشح ومرجعياته المختلفة وتصوراته للأشياء  ،أفكار المرشح -

 .وطريقة معالجته القضايا المجتمعية، السياسية، الاقتصادية والاجتماعية
 .السياسي المرشح انتماء -
كل ما يتعلق بشخصيته الكاريزمية وقدراته  أينفسه، وما يتصف به من صفات سلوكية، خطابية،  المرشح -

 .الشخصية في مجالات عدة
 
 

 المستهلك السياسي -2-3
 

بالنسبة للترويج السياسي، المستهلك هو عبارة عن مواطن عادي، إذ يجب جذب انتباهه ثم تجنيده، عن      
والجهد المبذول . 22طريق معلومات تهم مستقبله وكذا مستقبل عائلته، مدينته، منطقته ومستقبل وطنه أيضا

 .دوات الترويج المتاحةباستخدام كافة أ نيتطويع أولئك المواطن إلىفي الترويج السياسي يهدف 
 
 

 أدوات الترويج السياسي -2-4
 

تصميم مزيجها الترويجي وذلك حسب اختيار أدواتها الترويجية وفي تختلف المؤسسات السياسية في                
السياسية  والتياراتيمكن لمختلف الشخصيات  ،العموم وفي. وتوافقها مع الأهداف المنشودة أداةطبيعة كل 

 :لمواليةعلى الأدوات ا الاعتماد

 السياسي الإعلان -2-4-1

في  برزحملة انتخابية وهو الشكل الأ أي واسع فيالمكون الأهم والمتفق عليه بشكل  تعد هذه الأداة       
  23. الاتصالات بين المرشحين والعامة
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 تعريف الإعلان السياسي -2-4-1-1
 

العملية الثمن وذو صبغة سياسية، أو هو مدفوع   إعلانكل " السياسي بأنه الإعلانتعريف يمكن       
ليعرض فيها على  إعلاميةيتاح له من فرص في وسائل  الاتصالية التي يدفع فيها المعلن ثمنا مقابل ما

  .24"صود من أجل التأثير على مواقفهم وأفكارهم وسلوكهمقالجماهير رسائل سياسية ذات هدف محدد وم

نوع من الاتصال غير الشخصي مدفوع القيمة ومحدد المصدر يستهدف "ويعرف في موضع آخر بأنه      
وأفكار معينة خاصة بطروحات المرشح أو الحزب المعني باستخدام مختلف وسائل  معلوماتتوصيل 

 . 25"الاتصال الجماهيري

 لذا، صار .لمجتمعاتالسياسي تأثيرا على الشعوب وا الإعلام أنواعالسياسي أكثر  الإعلانويعد         
 الإعلاميةسيما مع ظهور هيئات استشارية للحملات لامتغيرا رئيسيا لا يمكن تجاهله في العملية السياسية 

قناعهم أذهان الجماهير إلىمهمتهم البحث عن الآلية المثلى للنفاذ  الإعلانيديرها متخصصون في   وا 
 26. ن ثم كسب أصواتهمبرسائلهم السياسية وم

 

 تصنيفات الإعلان السياسي -2-4-1-2

وفي العموم، يمكن تصنيفه . الإعلانمضامين  باختلافالسياسي  الإعلان تتعدد وتختلف تصنيفات      
 :حسب الأصناف الآتية

 

 إعلان الشخصية -2-4-1-2-1

تجاه شخصية المرشح، وذلك من خلال التأكيد إالناخب  انتباهعلى جذب  الإعلانيركز هذا النوع من      
، فضلا عن مواهبه والخبرة في العمل السياسي الإداريةعلى مجموعة من الصفات الخاصة به كالحنكة 

 .إلخ...الخطابية، طريقة المشي

 الإصلاحيببرنامجه  قتناعهملاه و فينتخبه ناخب ا،لمنصب سياسي م المرشحن يترشح أفلا يجري الأمر ب    
 .وهو صورته في أذهان جماهيره أهمو السياسي فقط، بل هناك دوما ما هو أ الإيديولوجيوانتمائه 

عجابهم، الإصلاحيببرنامجه  اقتناعهميفوق في الأهمية  المرشحإذ أن انجذاب الجماهير لشخصية          وا 
تي في مرحلة لاحقة، لكن حيان كثيرة عن اتجاهه الفكري أو السياسي، الذي ربما يأأبشخصيته يلفتهم في 

  27 .البداية دوما تكون بانجذابهم لشخص المرشح نفسه



12 
 

 امتعارف اأسلوبضوء ذلك، صار أسلوب صناعة الزعماء وتسويق صورتهم لدى الشعوب الغربية  وفي      
هنة لها أصولها وقواعدها وبرامجها ومخططوها، وهم الجهات المتخصصة في رسم الصورة عن مهناك، و 

 ".صانعي النجوم"أو " خبراء الصورة الذهنية" اسمالمرشحين والتي يطلق عليها 

يقوم بها  إيماءة أويين كل خطوة، وكل لفتة وغالبا ما يخطط ويحدد صناع الصورة للمرشحين الغرب        
، فكل تصرف منه أو من مقربيه محسوب على صورته الذهنية لدى المستهلك ن منهيأو حتى المقربالمرشح، 
 .السياسي

السائدة لصناعة الصورة  الأساليببين ما شاع في الغرب، وبين  اشاسع اولا مجال للشك أن هناك فرق       
وبتلقائية، أو بمصادفات  ياوأحيانا تتحدد عفو لسياسيين العرب التي تتحدد ملامحها بأساليب تقليدية، لالذهنية 
ن كان هناك من تنبه مؤخرا لضرورة وجود فريق عمل حول الرؤساء العرب  تاريخية نصرا كانت أو هزيمة، وا 

  28. يقومون بالمهمة نفسها
 

 إعلان القضية -2-4-1-2-2

الجماهير بمعلومات كافية عن القضايا ذات العلاقة المباشرة بحياتهم كالنواحي  بإمداد الإعلانيهتم هذا     
 .الاقتصادية مثلا

 السلبي الإعلان -2-4-1-2-3

السلبي بيانا لجوانب الضعف في شخصية الخصم، فضلا عن نقد أفكاره ورؤاه  الإعلانيتضمن       
 حداثا  ستراتيجيا ناجحا للتأثير على الناخبين بتغيير و اسبيلا  الإعلاناتهذا النوع من  صاروقد . المستقبلية

 .الصورة النمطية عن المرشحين السياسيين

لدى الشخصية السياسية أو قيود سقف الإنفاق المتوفر ل، بصورة عامة، السياسي الإعلان يخضعو         
والسقف المحدد للوسائل على المحتوى  المؤسسة السياسية من جهة، كما يخضع للقيود القانونية المفروضة

 .الإعلانية والمدة الزمنية المتاحة للإعلان من جهة أخرى

بتعدد الوسائط الإعلامية  تتعدد يمكن القول بأنها، السياسي الإعلان عليها الوسائل التي يعتمد وعن      
 صحفال الانترنت،، الإذاعةالسياسي الذي تكون وسيلته التلفزة،  الإعلان هناكالتي ظهرت حديثا، حيث 

 .إلخ... مجلاتالو 

. ة أو ضحلة، واسعة أو ضيقةسواء أكانت معلومات الفرد عميق وقد أصبح لتلك الوسائل تأثير هام،      
تساعده في تكوين تصور  والإعلان التيالإعلام فالفرد يحصل على المعلومات والآراء والمواقف من وسائل 

بالمائة من الصور التي يبنيها  07أن حوالي   ور شرامبيرى ويل، الصددوفي هذا  .عن الواقع الذي يحيط به
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وخاصة  تلك الوسائلالمعلومات التي تتناقلها  تؤديالجماهيرية، إذ  الإعلاملعالمه مصدرها وسائل  الإنسان
بالاستمرارية، دورا في تكوين معارف الجمهور وانطباعاته وتؤدي في النهاية وبعد المناقشة مع المتصفة منها 

  29. تشكيل الصورة الذهنية التي تؤثر في تصرفات الناس إلىالذات 

الحد الذي يشعر  إلىبدور كبير في مجال صنع الصور لدى الجماهير  الإعلاموبذلك، تقوم وسائل       
التقى فعلا بالشخصيات التي تتعرض لها هذه الوسائل، هذه الأخيرة التي لم تعد أدوات لنقل فيه المتلقي أنه 
نماالمعلومات فقط    30. صارت أدوات لتوجيه الأفراد والجماعات وتكوين مواقفهم الفكرية وا 

 

 الملصق السياسي -2-4-2

يعتبر الملصق السياسي نوعا من أنواع الإعلانات في المجال السياسي لكن بمفهوم مغاير ومختلف       
 استقطابمن خصوصية السمات التي ترتبط به، فهو شيء مصنوع منتقى ومفكر فيه يصمم بهدف  يأتي

  31. أكبر عدد من الناس وجعلهم يلتفون حول موقف معين أو برنامج ما

 :هي ثلاثة أنواع إلىنقسم الترويج بواسطة الملصقات السياسية وي   

 الترويج الرسمي -2-4-2-1

يكون باستخدام اللوحات الرسمية التي توضع تحت تصرف المرشحين طيلة الفترة الانتخابية بشكل        
 .مجاني، وهو يحقق حضور أدنى لكل مرشح

 الترويج التجاري -2-4-2-2

.الأماكن المستهدفة بالترويج في ملصقات كبيرة وملونة بعد اكتساب أفضل المواقع المرئيةيسمح بنشر          
 

 الترويج المكثف -2-4-2-3

المرشح السياسي، غير أنه  تم مضاعفة تواجد صورتوفقا لهذا النوع من الترويج بواسطة الملصقات،   
مشاكل مع الخصوم السياسيين وكذا مع  حدثتلأنها  بإفراطيجب الحذر من استخدام تلك الملصقات 

 .بشكل غير قانوني الإعلانيةقها الملصقات و أصحاب الجدران التي ألصقت ف

وتعد الملصقات بشكل عام من أهم الوسائل المستعملة في الحملات الانتخابية في بلدان العالم الثالث   
مجتمع الصناعي الأوربي لسنوات عديدة الصدارة في ال( أي الملصقات)لتكلفتها المنخفضة، بعد أن أخذت 

وسيلة اتصال مرئية تجمع بين الأغراض  إلىتطور فيها الملصق من شكل متوسط بسيط على ورق عادي 
 .الدعائية والجمالية
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لا بد أن يوظف علامات واضحة لانتباه الجمهور العام أكثر،  االسياسي جاذب الملصقوحتى يكون       
الابتعاد عن التجريد والغموض  ينبغي ،في المقابل .تنسجم مع سلم القيم السائد في المجتمعومفهومة وجذابة 

 .ةالمفرط والتعقيد والتداخل والغرابة المفتعل

  

 

 التجمعات الخطابية-2-4-3

فترض في من يتعاطى العمل السياسي أن يجيد فن التواصل ومخاطبة الجماهير، والوسيلة البديهية ي   
الكلام  إنتاجن يكون الخطيب قادرا على المنطق بمعناهما العام، أي يجب أالهدف هي اللغة و  لتحقيق هذا
يرسلها متكلم ، فكل رسالة سياسية (البلاغة)والكلام المؤثر ( المنطق)والكلام العقلاني ( النحو)الصحيح 

قناعيةسياسي هي في الأصل بنيات لغوية    32. إعلاميوسيط طابق مع أجندة سياسية قد تمرر عبر تت وا 
 :توجد مجموعة من السمات التي تميز الخطبة السياسية الناجحة، منها ،وفي العموم    
 .الأسلوب الواضح والتراكيب البسيطة -
 .القدرة على الارتجال والاستشهاد وضرب الأمثال -
 .مخاطبة عقل الجمهور المستمع -
 

 العلاقات العامة -2-4-4

قامةتغذية الرغبة والتعاون  إلىللترويج السياسي، حيث تهدف  الأساسيةالدعائم  إحدىوهي تشكل         وا 
بغية اكتساب قادة الرأي والصحافة  لحركة السياسيةمؤيدين للحزب أو لالعلاقات الجيدة مع متحيزين و 

 .بمختلف أنواعها

صور العلاقات العامة التي  إحدى الاتصال الشخصي من خلال الندوات والاجتماعات العامةويشكل       
 وأفكار وتصوراتبرامج  وفقا لهذه الوسيلة طرحتربط المؤسسة السياسية بالمحيط المتواجدة فيه، حيث يتم 

مع والسبل الكفيلة بحلها، كما تسمح هذه الوسيلة بالدخول في حوارات  المواطنعن هموم  المؤسسة السياسية
 .معهاب الجماهير العامة والتجاو فئات متعددة من 

  

 

 المناظرات السياسية -2-4-5

في إطار مجادلة سياسية حول البرامج والسياسات العامة التي يعتزم كل مرشح العمل وفقها إذا صوت       
ن يوتسع اعليه الشعب، قال أحد المرشحين لخصمه في إحدى المناظرات السياسية الأمريكية أن هناك تسع

في هذه اللحظة خصمه  .ه بطريقة شريفةبمشروعة، وهناك طريقة واحدة لكسطريقة لكسب المال بطريقة غير 
لم ينتبه وقال بتسرع، ما هذه الطريقة في نظرك؟ هنا ابتسم السياسي المحنك وقال لخصمه بأنه كان المنافس 

نه مرشح لا يعرف كيف يكسب أبمعنى آخر، لقد قدمه أمام ملايين المشاهدين على  .متأكدا أنه يجهل ذلك
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 آلياتالمال الحلال وذلك بسبب الخطأ الذي سقط فيه في هذه المناظرة السياسية التي صارت تعد من أهم 
.التسويق السياسي للبرامج السياسية في الدول الديمقراطية

  

 أو من نتين مختلفتيوار بين شخصيحنها تعريف المناظرة السياسية، يمكن تعريفها على أ إلىوبالعودة       
وجهة نظره حول موضوع معين والدفاع عنها بشتى الوسائل  إعلاء إلىحزبين مختلفين يسعى كل منهما 

 .رف الآخرطفي محاولة لتفنيد رأي ال ام الأدلة  والبراهين على تنوعهاالعلمية والمنطقية وباستخد

معلومات للناخبين تسمح  لإعطاءأنها وسيلة فعالة  إلىوتعود أهمية المناظرات السياسية، في قسم منها،      
على فرز التباين بين البرامج والوعود  والقدرةلهم بممارسة اختياراتهم السياسية في أجواء من التبصر 

  33. الانتخابية للمرشحين والأحزاب

وطريقة كلامه وبلاغته وفصاحته والقدرة على فن الحديث  ن المرشح الذي يعتني بمظهره وهندامهإحيث      
والرد على الأسئلة واستفزازات الصحافيين والفضوليين والقدرة على مواجهة الكاميرا والجماهير وكذلك  والإلقاء

رأيه، هو الذي يكسب  أكيدواستعمال الحجج والبراهين لتفنيد رأي الخصم وتدعيم وت الإقناعالقدرة على 
  34. أصوات الناخبين المترددين والذين لم يقرروا بعد على من يصوتون

 

 مواقع التواصل الاجتماعي عبر التواصل مع الجماهير -2-4-6

كان  والمعلوماتهائلة في مجال وسائل الاتصال  ةشهدت السنوات القليلة الماضية قفزات تكنولوجي       
العديد من  انتباهالتي شكل ظهورها حدثا عالميا، لفت " نترنتلإا"شبكة المعلومات الدولية  أهمها ظهور

 35. والمستويات الاجتماعية والعلمية والثقافية الأشخاص من مختلف الأعمار

ددت ، تعنترنت في إيجاد شكل جديد من الاتصاللإوقد ساهمت التطورات المتلاحقة في شبكة ا      
 والإعلامالجديد،  لامعالإ سما، الذين أطلقوا عليه الإعلاميينتصنيفاته ومسمياته لدى المهتمين والمختصين 

لكترونية والمجموعات البريدية، وغيرها من لإا مدوناتلواالافتراضية،  جتماعيةلااالبديل، الذي يشمل الشبكات 
داخل  الأصدقاءقائمة على تحقيق التواصل بين  إنشائهاالتي كانت فكرة  ،36 الأشكال والأنواع المتعددة

 .ومفتوحة للجميعمؤسسة معينة، ثم أصبحت فيما بعد عامة 

كة الانترنت بمواقعها الاتصالية على الجانب الاجتماعي فقط الذي مكنت فيه بش استخدامولم يقتصر       
بينهم، بل  لتفاعلوا الاجتماعيةملايين البشر على اتساع رقعتهم الجغرافية من الاتصال والمشاركة في الشبكة 

تعدى استخدامها إلى الجانب السياسي الذي صارت فيه من أقوى الوسائل التي تستعملها القوى السياسية 
روقراطية الدولة يلتحرير الشعوب من الاستبداد والظلم السياسي والاقتصادي والاجتماعي، حيث أضعفت ب

لى احتكار المعلومات وتوفير وسائل لصالح القوى السياسية وهيئات المجتمع المدني من خلال قضائها ع
  37. اتصال ونضال جديدة لا يمكن التحكم فيها



16 
 

أدركت العديد من القوى السياسية أنه باستطاعتها استبدال قرارات التجمهر والتجمعات البشرية  ،من هنا      
لبلورة المواقف، ( فيس بوك، تويتر، يوتيوب وغيرها)على شبكات التواصل الاجتماعي  إلكترونية واقعبم

حداث وعليه، حرصت مختلف المؤسسات الناشطة في الحقل السياسي  .التفاعل الافتراضي بين الملايين وا 
الترويج  أدواتأخرى من  ةاأدصفحات رسمية لها تتواصل عبرها مع المهتمين، وهو ما وفر لها  إنشاءعلى 

وسرعة نقل الخبر وتدعيمه  والتفاعللأدوات التقليدية في الطرح اعن فوق تتلأفكارها ومواقفها،  السياسي
 .بالصورة الحية والمعبرة

، استطاعت تلك المواقع أن تمد المستهلك السياسي بقنوات جديدة للمشاركة في ومن جانب آخر       
أن يكون  السياسة شأنا عاما يمارسه معظم أفراد الشعب دونالأنشطة السياسية، الأمر الذي يجعل من 

الفاعلين سياسيا على  أوغير الناشطين  الأفرادن هذه المواقع تشجع مقتصرا على فئات دون أخرى، وذلك لأ
سياسيا للمستهلك السياسي  صوتاون كت أنيمكن القول أنها يمكن  وبذلكالمشاركة في الفعاليات السياسية، 

 .ر العاديالعادي وغي

هكذا، وبعد التعرض لأهم أدوات الترويج التي يعتمد عليها السياسيون في الترويج لأشخاصهم        
أداة أو أخرى، طبيعة البيئة التي يتواجد فيها السياسي هي من تحدد درجة الاعتماد على ومؤسساتهم، تبقى 

وتجانسا كلما كان الاتصال المباشر هو الصيغة فكلما كانت البيئة تقليدية أو ريفية، والدائرة أكثر ضيقا 
 .الرئيسية، وبالعكس مع اتساع الدائرة وتمدنها

الترويج في  إلىتتصف بكونها كانت السباقة التي  الأمريكية السياسية السوق إلى تم التعريج فإذا         
التقليدية ترى في تلاقي عالم الدعاية الانتخابية السياسية  بيةو الأور بعد أن كانت المدرسة وذلك هذا الميدان 
شديدة البراغماتية  الأمريكيةكان العكس يحصل في المدرسة و ، التجاري عيبا تنأى عنه والتسويقمع الترويج 

يقوم على أن الترويج في تلك السوق  يمكن القول38. ةيللمشروع تفترض أن جني النتائج هو المعيارالتي 
تكلفة في  الأكثرتتميز بأنها الانتخابات بها استخدام مكثف لكافة وسائل الترويج وهذا ما جعل الانتخابات 

مجلس )الكونغرس بمجلسيه  انتخاباتحيث يستخدم المتنافسون في الانتخابات الرئاسية أو في 39، العالم
، لأمريكيا م، وجهات نظرهم وبرامجهم للناخبمبالغ طائلة من الأموال لترويج أنفسه( النواب ومجلس الشيوخ

 .المنافسالمرشح  إضعاف إلىفضلا عن الترويج لحججهم الساعية 

الذي يستقي منه الناخب الأمريكي نظرته  الأساسيالمتلفزة تمثل المصدر  الإعلاناتوبعد أن ظلت        
مواقع التواصل الاجتماعي مصدرا أكثر ، ،2712 عامل الأمريكيةفي الانتخابات الرئاسية ، السياسية، شكلت

من مستخدمي موقع  أوبامابعد أن وصل عدد المعجبين بصفحة  الأمريكيتأثيرا وجذبا للمتتبع السياسي 
مليون شخص  22.2أكثر من  إلى" تويتر"مليون مستخدم وفي  92.3 إلى" فايسبوك"التواصل الاجتماعي 

 .متابع له
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 والإعلاناتالترويج السياسي يعتمد بشكل كبير على الملصق  كان أن وبعدوفي الوطن العربي،         
والاتصال نحو الاهتمام بمواقع  الإعلامع في وسائل مع التطور المتسار بدأ  الرسمية المسموح بها في التلفزة،

" نترنتلإا"التواصل الاجتماعي، وذلك بعد أن فاجأ الشباب العربي الأنظمة الحاكمة بصورة جديدة لشباب 
 ".الفايسبوك"و

دورا كبيرا في صنع صحوة حرية التعبير التي  تؤديأضحت شبكات التواصل الاجتماعي  ،ذلكبو         
 إلى إضافةمن قبل الدولة،  الإعلام، وكسرت القبضة الخانقة على وسائل العربي دخلت في الجسم السياسي

حدث بداية في كل من تونس  وهو ما 40 تعبئة وصياغة الرأي العام، ومحاسبة الحكومات بطرق غير متوقعة
 .ومصر

 

 الخاتمة

ة تحريك سلوك المستهلك لشراء السلعة أو طلب الخدمة أو ييستهدف الترويج بصفة عامة ورئيس        
 .ةالمستهدف والنجاح في السوقالحصول على استجابة معينة منه بما يضمن تحقيق التميز 

من هنا، وبعد أن كان الهدف من هذه الدراسة الكشف عن أهمية الترويج في التعريف بالمؤسسة         
دواته سسات السياسية لمفهوم الترويج وأكيفية تبني المؤ لى ومنتجاتها من جهة، ومن جهة أخرى التعرف ع

 :الآتيةالنتائج  إلىوصل م التالمتعددةـ، ت

يجابيا إمن عناصر المزيج التسويقي هو الأداة التي بواسطتها تحاول المؤسسات التأثير  كعنصر الترويج -
 .المستهدفة الأسواقعلى المستهلكين في 

من أجل تحقيق أهداف الترويج يعتمد رجال التسويق على عدة عناصر رئيسية مختلفة الطبيعة والغرض  -
 ".الترويجيالمزيج "والتوجه يطلق عليها تسمية 

مفردات الحياة السياسية وصار العنصر التسويقي الرئيس والأساسي الذي  إلىرويج السياسي دخل الت -
على آراء الجمهور العام وحملهم على التصويت  الشخصيات والمؤسسات السياسية للتأثير خدمهتست

 .لصالحها
مادا أساسيا على استخدام توليفة في حشد الأصوات لها يعتمد اعتتلك الشخصيات والمؤسسات نجاح  - 

يما تلك الأدوات التي كانت كنتاج ترويج السياسي، ولاسترويجية متكاملة من الأدوات التي يعتمد عليها ال
 .للتطورات التكنولوجية والتي تتيح الاتصال بالقوى الأكبر في السوق السياسية

عليها في  المعتمدعناصر المزيج الترويجي للمؤسسات السياسية تختلف في شق منها عن تلك العناصر  -
له، فكل منتج له أسلوب يناسب ترويجه،  المروجترويج السلع والخدمات وذلك بحكم طبيعة المنتج السياسي 

 .بل المنتج الواحد يختلف أسلوب ترويجه باختلاف البيئة التي يطبق فيها
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 :يةقتراحات المواليمكن تقديم الا ،في ضوء النتائج المتوصل إليها من خلال هذه الدراسة        
وتحكمها  أفكارهابقاء المؤسسة السياسية على المسرح السياسي مرهون بمقدار براعتها وتمكنها من ترويج  -

، وهو ما يحتم عليها ضرورة بلورة الفكر الترويجي للمؤسسة في إرادتهافي عقول الجماهير وتوجيهها وفق 
ليحل محل  ،على مجموعة من الأسس التي تدعم الوظيفة الترويجية للمؤسسة يعتمدشكل نظام قائم بذاته 

 الإعلانالفكر الترويجي التقليدي السائد في المؤسسة والذي يعتمد بشكل كبير على الملصق السياسي أو 
 .لفزيونالتعبر شبكة 

 والإرثمن خلال تحديد النمط الثقافي والنفسي المستهدفة بعملية الترويج، وذلك دراسة طبيعة الشعوب  -
نمط هذه البيئة  ع، بناء على ذلك تتحدد طبيعة اختيار المرشح الملائم والبرنامج المتماشي ماالتاريخي له

 .وهويتها
، والتي سيقع السياسية وعاء الناقل لأفكار المؤسسة، التي ستمثل الضرورة البدء دوما بصنع الشخصية -

 . عليها عبء ترويجها بين الجمهور المستهدف
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