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Résumé de I'etude

Cette étude a porté sur une problématique de grande importance dans la vie sociale
vécue par les différentes institutions algériennes, qui est la question de la gestion électronique
et son role dans la promotion de la gestion administrative dans linstitution publique
algérienne, les employés au sein de I'organisation et les adopter dans leurs démarches .

Dans cette étude, nous nous sommes appuyés sur une approche sociologique qui
s'inscrit dans une large mesure avec la problématique de I'étude présentée, qui est la théorie Z
du management de William Uchi de japon, ainsi que I'école des opérations administratives de
Henri Fayol sur la gestion administrative comme arriere-plan théorique de cette étude

Nous avons pu déposer les principes de cette théorie sur la catégorie des salariés et
employés a la Faculté des Sciences Humaines et Sociales, et pour aborder cette question nous
sommes partis d'une question fondamentale qui [L'administration électronique a-t-elle un role
a jouer dans la promotion de la gestion administrative en I'établissement public algérien ?], et
d'identifier I'apport réel de la gestion électronique pour faire évoluer la gestion administrative
Pour les utilisateurs de ce collége, nous nous sommes attachés a proposer une vision théorique
du futur déclinée en;
trois sous-hypothéses :

IPO1/ Des équipements électroniques modernes contribuent efficacement a la
promotion de la gestion administrative au Collége des Sciences Humaines et Sociales.

IPO2/ La fluidité du réseau de communication joue un role trés important dans la
promotion de la gestion administrative du collége.

IPO3/ La programmation électronique aide les spécialistes a trouver des solutions
efficaces au probléme de gestion administrative dans I'organisation.

Quant aux objectifs de cette étude, il s'agit d'une tentative de présenter une conception
théorique et intellectuelle de certains concepts entrants tels que la gestion électronique, la
gestion administrative, les équipements électroniques modernes, les flux de réseau, la
programmation électronique et le Collége des sciences humaines et sociales], tentant
également de répondre a certaines questions ambigués et la possibilité de lire et d'analyser
cette étude dans une perspective administrative sociologique et organisationnelle, ainsi qu'une
tentative d'approcher la réalité tangible de I'administration collégiale pour en connaitre les
différents enjeux, et une tentative de vérification la validité et la validité des hypotheses
proposées comme solutions pour cette étude en cours.

L'importance de I'étude, d'un point de vue scientifique, était la nature du sujet étudié,
et d'un point de vue pratique le réle de I'administration électronique dans la promotion de la
gestion administrative dans I'établissement public algérien.

Alors que I'importance personnelle était mon désir en tant qu'étudiant chercheur pour
obtenir un dipléme universitaire de I'Universitté Mohamed Boudiaf & Msila, Algérie, une
maitrise dans le domaine des sciences sociales/sociologie de I'organisation et du travail.

Quant a I'étude appliquée sur le terrain de ce sujet, elle a été menée dans la période
[02 février au 06 mars 2022] et la communauté d'origine de cette étude actuelle était
représentée dans les employés masculins et féminins du Collége des sciences humaines et
sociales, totalisant 109 travaillant dans ce collége mentionné ci-dessus.

Alors que la taille totale de I'échantillon de I'étude était de 50 salariés hommes et
femmes, un pourcentage de 54%, sachant que 15 salaries hommes et femmes ont été exclus, et
ce sont eux sur lesquels I'enquéte préliminaire a été menee au deépart, de sorte que le la taille




réelle de I'échantillon soumis a I'étude de terrain appliquée réelle est devenue 35 employés
masculins et féminins avec un pourcentage de 38 % ont été sélectionnés au hasard au moyen
d'un échantillon probabiliste simple, et a cette fin, nous avons utilisé I'approche descriptive
pour son adéquation avec le sujet de I'étude, et I'outil scientifique était représenté sous forme
de questionnaire.

Cette étude a abouti aux résultats suivants : [Bien sdr, c'est aprés que la vérification
des trois sous-hypotheses ainsi que I'nypothese générale ont été prouvées].
1- Nous concluons que les employés de ce collége sont des hommes et des femmes, et que la
majorité de leurs ages se situent entre 36 et 45 ans.
2- La majorité des employés masculins et féminins ont affirmé que le college se distingue par
des moyens technologiques modernes pour gérer ses affaires administratives.
3- La plupart de I'échantillon de I'étude a confirmé que I'utilisation de moyens modernes est
une condition préalable a I'exécution de taches fonctionnelles.
4- La majorité des employés affirment que la collaboration entre collegues dans I'exercice de
leurs fonctions contribue a favoriser une bonne gestion administrative.
5- Nous concluons des réponses de la plupart des salariés que le college mise sur l'utilisation
des méthodes de gestion électronique a un rythme tres élevé pour le systéeme d'enseignement a
distance, le courrier professionnel, et l'organisation de conférences et de forums, ce qui
contribue a la promotion de la gestion administrative au sein du collége.
6- La plupart des employés ont confirmé qu'ils sont attachés aux dates de travail officielles et
que le collége dispose de spécialistes et de programmeurs pour entretenir I'équipement, et
dans le domaine de la coopération, l'administration du colléege coopere avec d'autres
institutions pour mettre en place des systemes de gestion.
Résumé général:

Nous concluons que la gestion électronique a un réle important et efficace dans la
promotion de la gestion administrative dans I'établissement public algérien (Faculté des
sciences humaines et sociales - Université de M'sila -Algérie.




ABSTRACT STUDYING

This study focused on a problem of great importance in the social life experienced by
the various Algerian institutions, which is the question of electronic management and its role
in the promotion of administrative management in the Algerian public institution, the
employees within of the organization and adopt them in their approach .

In this study, we have relied on a sociological approach which is largely in line with
the problem of the presented study, which is William Uchi of Japan's theory Z of
management, as well as the school of administrative operations. of Henri Fayol on
administrative management as the theoretical background of this current study.

We were able to submit the principles of this theory on the category of employees and
employees at the Faculty of Humanities and Social Sciences, and to address this question we
started from a fundamental question which [Does electronic administration have a role to play
in the promotion of administrative management in the Algerian public establishment?], and to
identify the real contribution of electronic management to develop administrative
management For the users of this college, we have endeavored to propose a theoretical vision
of the future broken down into three sub-hypotheses:

IPO1/ Modern electronic equipment contributes effectively to the promotion of
administrative management at the College of Human and Social Sciences.

IPO2/ The fluidity of the communication network plays a very important role in
promoting the administrative management of the college.

IPO3/ Electronic programming helps specialists find effective solutions to the
problem of administrative management in the organization.

As for the objectives of this study, it is an attempt to present a theoretical and
intellectual of some incoming concepts such as electronic management, administrative
management, modern electronic equipment, network flows, electronic programming and the
College of Humanities and Social Sciences], also trying to answer some ambiguous questions
and the possibility of read and analyze this study from a sociological and organizational
administrative perspective, as well as an attempt to approach the tangible reality of college
administration to know the different issues, and an attempt to verify the validity and validity
of the hypotheses proposed as solutions for this ongoing study.

The importance of the study, from a scientific point of view, was the nature of the
subject studied, and from a practical point of view the role of electronic administration in the
promotion of administrative management in the public establishment. Algerian. While of
personal importance was my desire as a research student to obtain a university degree from
Mohamed Boudiaf University in Msila, Algeria, a master's degree in the field of social
sciences/sociology of organization and work.

As for the applied field study of this subject, it was conducted in the period [February
02 to March 06, 2022] and the original community of this current study was represented in the
male and female employees of the College of Science human and social, totaling 109 working
in this college mentioned above.

While the total size of the study sample was 50 male and female employees, a
percentage of 54%, knowing that 15 male and female employees were excluded, and these are
the ones on whom the preliminary investigation was conducted initially, so that the actual
sample size for the actual applied field study became 35 male and female employees with a
percentage of 38% were randomly selected using a simple probability sample , and for this
purpose, we used the descriptive approach for its adequacy with the subject of the study, and
the scientific tool was represented in the form of a questionnaire.

This study reached the following results: [Of course, this is after the verification of the
three sub-hypotheses as well as the general hypothesis has been proven].

1- We conclude that the employees of this college are males and females, and that the
majority of their ages are between 36-45 years.



2- The majority of male and female employees affirmed that the college is distinguished by
modern technological means to run its administrative affairs.

3- Most of the study sample confirmed that the use of modern means is a prerequisite for
performing functional

4- The majority of employees confirmed that cooperation between colleagues during the
performance of their duties contributes to the promotion of successful administrative
management.

5- We conclude from the answers of most of the employees that the college relies on the use
of electronic management methods at a very high rate for the distance education system,
professional mail, and the organization of conferences and forums, which contributes to the
promotion of administrative management within the college.

6- Most of the employees confirmed that they are committed to the official work dates, and
that the college has specialists and programmers to maintain the devices, and in the field of
cooperation, the college administration cooperates with other institutions to implement
management systems.

General summary:

We conclude that e-management has an important and effective role in promoting
administrative management in the Algerian public institution (Faculty of Humanities and
Social Sciences - University of M'sila) the State of Algeria.
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