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 مقذمة

ذؼرثش‌اٌرشت١ح‌ِٓ‌اُ٘‌ِرغٍثاخ‌اٌّعرّغ‌تاػرثاس٘ا‌اٌّصذس‌اٌشئ١سٟ‌فٟ‌ذغٛسٖ‌ٚ‌        

اصد٘اسٖ‌فٟ‌وافح‌ِعالاخ‌اٌؽ١اج‌.‌فاٌرشت١ح‌ذمَٛ‌تٕمً‌اٌرشاز‌اٌصمافٟ‌ِٓ‌ظ١ً‌اٌٝ‌ظ١ً‌ظذ٠ذ‌

ٚ‌ٟ٘‌ٚ‌س١ٍٗ‌ٌثماء‌اٌّعرّغ‌ٚ‌اسرمشاسٖ‌ٚ‌اٌّؽافظح‌ػ١ٍٗ‌،ٚتزٌه‌٠ىْٛ‌دٚس‌اٌرشت١ح‌٘ٛ‌تٕاء‌

ْ‌ٚ‌ذغ١١ش٘ا‌و٠‌ٟرٕاسة‌ِغ‌ِا٘ٛ‌سائذ‌فٟ‌اٌّعرّغ‌.ٚ‌ٕ٘ا‌ذظٙش‌الا١ّ٘ح‌‌شخص١ح‌الأسا

اٌرٟ‌ذؽرٍٙا‌اٌرشت١ح‌فٟ‌ٚلرٕا‌اٌشا٘ٓ‌،فّاداِد‌اٌّعرّؼاخ‌ذرغٛس‌ٚ‌ذرغ١ش‌فأٗ‌ِٓ‌اٌغث١ؼٟ‌

 اْ‌ذرغ١ش‌ِٕا٘ط‌‌اٌرشت١ح‌ٚ‌غا٠اذٙا‌ذضإِا‌ِغ‌اٌٛلد‌اٌؽاٌٟ‌.

اٚ‌اِح‌ِىأح‌ِؽٛس٠ح‌ِشوض٠ح‌ذذٚس‌ؼٌٛٙا‌‌ٚ‌ذؽرً‌إٌّظِٛح‌اٌرشت٠ٛح‌فٟ‌اٞ‌تٍذ‌ِٓ‌اٌثٍذاْ

ِخرٍف‌إٌّظِٛاخ‌الاخشٜ‌.ٚ‌أغلالا‌ِٓ‌٘زا‌اٌّثذا‌فمذ‌تذاخ‌اٌذٌٚح‌اٌعضائش٠ح‌ِٕز‌

الاسرملاي‌فٟ‌تٕاء‌ِٕظِٛح‌ذشت٠ٛح‌ذسرع١ة‌ٌؽاظاخ‌اٌثٍذ‌ٚ‌ذغٍؼاذٗ‌ٌٍخشٚض‌ِٓ‌دائشج‌

ت٠ٛح‌تّخرٍف‌ِشاؼٍٙا‌اٌرخٍف‌ٚ‌اٌٍؽاق‌تاٌشوة‌اٌرغٛس‌ٚ‌اٌرمذَ‌،ٚلذ‌ػشفد‌اٌّظِٛح‌اٌرش

ِٕز‌الاسرملاي‌ػذج‌ذغ١١شاخ‌ِراششج‌تغ١١ش‌اٌشؤٜ‌ٚ‌اٌس١اساخ‌ٚ‌اٌرعارتاخ‌اٌّؽ١ٍح‌ٚ‌اٌذ١ٌٚح‌

،ٚلذ‌دخٍد‌ِٕظِٛرٕا‌اٌرشت٠ٛح‌ِٕز‌سٕٛاخ‌فٟ‌سٍسٍح‌ِٓ‌اٌرغ١١شاخ‌اٚ‌ِا٠غٍك‌ػ١ٍٙا‌

ٚ‌ٔظشا‌الاصلاؼاخ‌اٌرٟ‌ذٙذف‌اٌٝ‌ذؽس١ٓ‌اداء‌٘زٖ‌إٌّظِٛح‌ٚ‌ذعاٚص‌اٌسٍث١اخ‌اٌساتمح‌،

ٌرؼمذ‌إٌسك‌اٌرشتٛٞ‌فٟ‌ِخرٍف‌ِىٛٔاذٗ‌)الا٘زاف‌،إٌّا٘ط‌،عشق‌اٌرذس٠س...(فمذ‌اشاسخ‌

٘زٖ‌الاصلاؼاخ‌ٔماشا‌ػٍٝ‌ِخرٍف‌الاصؼذج‌سٛاء‌اٌس١اس١ح‌اٚ‌اٌرشت٠ٛح‌ؼٛي‌غا٠اذٙا‌ٚ‌

 ِذٜ‌ِلائّرٙا‌.ٚ‌تؼذ‌سٕٛاخ‌ِٓ‌ذغث١مٙا‌ِاصاٌد‌ذؽراض‌اٌٝ‌ِشاظؼح‌ٚ‌ذم١١ُ‌

٠عذ‌اْ‌اٌرؽذ٠اخ‌اٌرٟ‌ٔٛاظٙٙا‌فٟ‌اٞ‌اصلاغ‌‌ذشتٛٞ‌ٔش٠ذٖ‌ساظغ‌‌اْ‌اٌّراًِ‌فٟ‌ٚالؼٕا

اٌٝ‌ٔٛػ١ٓ‌ِٓ‌اٌرؽذ٠اخ‌داخ١ٍح‌ٚ‌خاسظ١ح‌،اٌخاسظ١ح‌ِا‌٠رّصً‌فٟ‌اٌضغٛط‌ٚ‌اٌرذخلاخ‌

 اٌخاسظ١ح‌اٌرٟ‌ذؽاٚي‌عّس‌ا٠ٌٛٙح‌اٌؼشت١ح‌ٚ‌الاسلا١ِح‌ٚ‌ذش٠ٛٗ‌شخص١رٙا‌

١ٍح‌اٌرؼ١ّ١ٍح‌اٌرؼ١ٍّح‌ٔفسٙا‌.ِصً‌ظٛدج‌ٚ‌ِٕٙا‌ِا٠رّصً‌تاٌرؽذ٠اخ‌اٌذاخ١ٍح‌اٌرٟ‌ذرؼٍك‌تاٌؼّ

اٌرؼ١ٍُ‌اٌرٟ‌ذمذِٗ‌اٌّذسسح‌ٚ‌اٌّؼٍُ‌اٌمذٚج‌اٌزٞ‌لا‌ذمَٛ‌اٌّذسسح‌اٌفاػٍح‌الا‌تٗ‌،ٚ‌ِٕٙا‌

غ١اب‌دٚس‌الاسشج‌اٚ‌ػضٚف‌اٌرلا١ِز‌ػٓ‌اٌرؼٍُ‌ٚ‌أؼذاَ‌اٌذافؼ١ح‌تالاضافح‌اٌٝ‌اٌرسشب‌،ٚ‌

ٍٝ‌ا١ّ٘ح‌دٚس‌اٌّذسسح‌ٚ‌صلاؼٙا‌فٟ‌ِٕٙا‌ِا‌٠رؼٍك‌‌تٕٛػ١ح‌اٌرؼٍُ‌...،وً‌رٌه‌٠ؤوذ‌ػ



 
 ب‌

اٌرشت١ح‌ٚ‌اٌرٛظ١ٗ‌ٚ‌اٌرؼ١ٍُ‌فٕٙان‌ؼم١مح‌لا‌٠ّىٓ‌أىاس٘ا‌ٚ‌ٟ٘‌أٗ‌لا‌٠عشٞ‌شٟء‌فٟ‌اعاس‌

 اٌّذسسٟ‌ٚ‌ذىْٛ‌ٌٗ‌ػٛالة‌ٚ‌اشاس‌ػٍٝ‌اٌّعرّغ‌ٚ‌الاِح‌

ٚ‌اٌعضائش‌ِٓ‌اٌذٚي‌اٌرٟ‌ذؼأٟ‌فٟ‌اٌٛلد‌اٌؽاضش‌ِٓ‌ِعّٛػح‌ِٓ‌اٌّشىلاخ‌ٚ‌

ٚ‌الاظرّاػ١ح‌ٚ‌وزا‌اٌرشت٠ٛح‌،ٚ‌سغُ‌ذؼذد‌الاصلاؼاخ‌اٌرٟ‌وأد‌‌صاد٠حالالرالاخرلالاخ‌

لائّح‌خاصح‌ف١ِ‌ٟذاْ‌اٌرشت١ح‌شٙذخ‌ِٕظِٛرٕا‌اٌرشت٠ٛح‌ِلاِػ‌ػذ٠ذج‌ٌلاصلاغ‌ِٕٙا‌

ٌٍرؼ١ٍُ‌الاساسٟ‌ٚ‌اٌصأٛٞ‌ٚ‌اٌر6791‌‌ٟٚ‌اصلاؼاخ‌‌6791افش61‌‌ً٠اصلاغ‌اِش٠ح‌

اخ‌ذؽم١ك‌لفضج‌ٔٛػ١ح‌ف١ّا‌٠خص‌إٌّغك‌ظاءخ‌تؼذ٘ا‌،ٚ‌ِٕٙا‌ؼاٌٚد‌اٌعضائش‌ِٕز‌سٕٛ

اٌزٞ‌ذثٕٝ‌ػ١ٍٗ‌ػ١ٍّح‌اٌؼ١ٍُ‌ٚ‌ذسؼٝ‌اٌٝ‌ذخغٟ‌الاٚضاع‌اٌشإ٘ح‌ٌّىٕظِٛرٕا‌اٌرشت٠ٛح‌ٚ‌

تاٌشغُ‌ِٓ‌٘زٖ‌الاصلاؼاخ‌الا‌أٙا‌تم١د‌ذؼأٟ‌ِٓ‌ػزج‌ٔمائص‌ٚ‌٘زا‌ِا‌ادٜ‌تاٌذٌٚح‌

مائص‌ٚ‌ٌرىْٛ‌فٟ‌اٌعضائش٠ح‌اٌٝ‌اٌرخغ١ظ‌ٌٛضغ‌ِششٚع‌اصلاغ‌ظذ٠ذ‌ِٓ‌اظً‌سذ‌وً‌إٌ

ِسرٜٛ‌اٌرؽٛلا‌اٌر٠‌ٟشٙذ٘ا‌اٌؼٍُ‌خاصح‌ف١ِ‌ٟذاْ‌الاػلاَ‌ٚ‌الاذصاي‌ٚ‌٘ٛ‌الاِش‌اٌزٞ‌

اٌز٠‌ٕٞص‌ػٍٝ‌ذعذ٠ذ‌إٌّا٘ط‌اٌرشت٠ٛح‌ٚ‌ذغ١١ش‌عشق‌ػٍّٙا‌‌2002ظاء‌تٗ‌اصلاغ‌افش٠ً‌

 ٚ‌الاػرّاد‌ػٍٝ‌اٌّماستح‌تاٌىفاءاخ‌ٚ‌عش٠مح‌اٌرم٠ُٛ‌اٌع١ذج‌

ػا٠شد‌إٌماتح‌خلاٌٙا‌فرشاخ‌ذ١ّضخ‌تإٌضاي‌ٚ‌اٌرؽشس‌اٌٝ‌ٚ‌اٌعضائش‌ِٓ‌اٌذٚي‌اٌرٟ‌

إٌٙٛض‌ٚ‌اٌر١ّٕح‌ٚ‌واْ‌رٌه‌ػثش‌اٌّشاؼً‌اٌؼذ٠ذج‌اٌرٟ‌ذغٛسخ‌‌ٚفمٙا‌اٌّؤسسح‌اٌعضائش٠ح‌

اٞ‌الاصلاؼاخ‌اٌرٟ‌شٙذذٙا‌ِٓ‌فرشج‌اٌٝ‌اخشٜ‌،ٚ‌إٌماتح‌ٟ٘‌ؼم١مح‌اظرّاػ١ح‌ذضشب‌

ّغ‌اٌمٜٛ‌اٌؼاٍِح‌تٙذف‌ؼّا٠ح‌ٚ‌ذ١ّٕح‌تعزٚس٘ا‌اػّاق‌اٌراس٠خ‌،ٚ‌ذٕظ١ّٙا‌٠ؼًّ‌ػٍٝ‌ظ

اٌّصاٌػ‌الاظرّاػ١ح‌ٚ‌الالرصاد٠ح‌ٚ‌اٌس١اس١ح‌لاػضاء٘ا‌.تؽ١س‌٠ىْٛ‌٘زا‌اٌرٕظ١ُ‌ٚفك‌

 اٌّثادئ‌ٚ‌اٌمٛا١ٔٓ‌ٚ‌اٌششٚط‌إٌّّٛؼح‌ٌُٙ‌

 ٚ‌ِٓ‌ٕ٘ا‌ظاء‌اٌثؽس‌١ٌؼاٌط‌ِٛضٛع‌اذعاٖ‌ٔماتاخ‌اٌرشت١ح‌ٔؽٛ‌الاصلاؼاخ‌اٌرشت٠ٛح‌

اٌغاٌثح‌ذمس١ُ‌اٌذساسح‌اٌؽا١ٌح‌اٌٝ‌تات١ٓ‌ٚ‌ّ٘ا:‌ِٓ‌اظً‌٘زا‌اٌغشض‌اسذاخ  

 



 
 ض‌

فصٛي‌‌4ؼ١س‌لسُ‌تذٚسٖ‌اٌٝ‌الاطار النظزي للذراصة اٌثاب‌الاٚي:‌ػٕٛاْ‌ذؽد‌اسُ‌

فصٛي‌ٔظش٠ح‌ٚ‌ٟ٘:‌1،فصً‌ذ١ّٙذٞ‌ٚ‌  

ف١ٗ‌اشىا١ٌح‌اٌذساسح‌ٚ‌فشض١اذٙا‌ٚ‌‌ٚ‌ٔرإٌٚامىضىع الذراصة ظاء‌تؼٕٛاْ‌الفصل التمهيذي:

وزا‌ا٘ذافٙا‌ٚ‌ا١ّ٘رٙا‌تاٌضافح‌اٌٝ‌ذؽذ٠ذ‌اٌّفا١ُ٘‌الاساس١ح‌ٚ‌لذ‌اسرؼشضد‌اٌغاٌثح‌فٟ‌٘زا‌

 اٌفصً‌ا٠ضا‌اٌذساساخ‌اٌساتمح‌

ؼ١س‌ذغشلد‌ف١ٗ‌اٌٝ‌ذؼش٠ف‌الاذعاٖ‌ٚ‌‌لاتجاهاتػٕٛٔرٗ‌اٌغاٌثح‌تاسُ‌ا‌الفصل الثاني :

اخشٜ‌تاٌضافح‌اٌٝ‌ِىٛٔاخ‌الاذعاٖ‌ٚ‌وزا‌خصائصٗ‌ٚ‌ا١ّ٘رٗ‌‌اٌؼلالح‌ت١ٓ‌الاذعاٖ‌ٚ‌ِفا١ُ٘

دْٚ‌اْ‌ٕٔسٝ‌ٚظائف‌الاذعاٖ‌ٚ‌أٛاػٗ‌ٚ‌ػٛاًِ‌ذى٠ٕٛٗ‌ٚ‌عشق‌ل١اسٗ‌ٚ‌اخ١شا‌إٌظش٠اخ‌

 اٌّفسشج‌

ٔماط‌‌7،‌ؼ١س‌ذغشلد‌ف١ٗ‌اٌغاٌثح‌اٌٝ‌‌‌نقابات التزبيةٚ‌ظاء‌تؼٕٛاْ‌الفصل الثالث: 

ٌّؽح‌ذاس٠خ١ح‌ؼٛي‌ذغٛس‌إٌماتاخ‌فٟ‌اٌؼاٌُ‌تالاضافح‌اساس١ح‌ٚ‌ٟ٘‌ِفَٙٛ‌ٔماتاخ‌اٌرشت١ح‌ٚ‌

اٌٝ‌صفاخ‌اٌشخص١ح‌إٌمات١ح‌ٚ‌ا٘ذاف‌ٔماتاخ‌اٌرشت١ح‌ٚ‌وزا‌دٚس٘ا‌ٚ‌ششٚط‌ذاس١سٙا‌ٚ‌اٌٝ‌

 اٌّثادئ‌اٌخاصح‌تاٌؼًّ‌إٌماتٟ‌ٚ‌اخ١شا‌اٌٛسائً‌اٌرٟ‌ذٍعا‌ا١ٌٙا‌فٟ‌ذؽم١ك‌ا٘ذافٙا

ؼ١س‌ذغشلد‌اٌغاٌثح‌ف١ٗ‌في الجزائز  الاصلاح التزبىيٚ‌لذ‌ظاء‌تؼٕٛاْ‌‌الفصل الزابغ:

اٌٝ‌ِفَٙٛ‌الاصلاغ‌اٌرشتٛٞ‌ٚ‌اٌٝ‌خصائصٗ‌تاٌضافح‌اٌٝ‌ِعالاذٗ‌ٚ‌أٛاػٗ‌ٚ‌وزا‌ششٚط‌

ٔعاؼٗ‌ٚ‌ِؤششاخ‌الاصلاغ‌اٌرشتٛٞ‌اٌرٟ‌ػشفرٙا‌إٌّظِٛح‌اٌرشت٠ٛح‌اٌعضائش٠ح‌ٚ‌اػغاء‌

 ذؽ١ٍلاخ‌ٌٍظشٚف‌اٌرٟ‌ِشخ‌تٙا‌٘زٖ‌الاصلاؼاخ‌

فمذ‌لسُ‌٘ٛ‌‌الاطار المنهجي  الميذاني للذراصةظاء‌ذؽد‌ػٕٛاْ‌‌ياما الباب الثاني: الذ

 الاخش‌اٌٝ‌شلاشح‌فصٛي‌١ِذا١ٔح‌ٚ‌اٌّرّصٍح‌فٟ‌

ؼ١س‌ذغشلد‌ف١ٗ‌‌الاجزاءات المنهجية للذراصة :‌ٚ‌ظاء‌ذؽد‌ػٕٛاْ‌الفصل الخامش

ىا١ٔح‌اٌغاٌثح‌اٌٝ‌ِٕٙط‌اٌذساسح‌تؼذ٘ا‌اٌذساسح‌الاسرغلاػ١ح‌ٚ‌ؼذٚد‌اٌذساسح‌اٌضِا١ٔح‌ٚ‌اٌّ  

 



 
 د‌

ٚ‌ادٚاخ‌اٌذساسح‌تاٌضافح‌اٌٝ‌اسا١ٌة‌اٌّؼاٌعح‌الاؼصائ١ح‌ٚ‌و١ف١ح‌تٕاء‌ٚس١ٍح‌اٌثؽس‌ٚ‌

 اخ١شا‌ػ١ٕح‌اٌذساسح‌ٚ‌خصائصٙا.

ؼ١س‌ػاٌعد‌ف١ٙا‌اٌغاٌثح‌‌ػزض نتائج الذراصة و تحليلهاػٕٛٔرٗ‌اٌغاٌثح‌الفصل الضادس: 

اٌث١أاخ‌ا١ٌّذا١ٔح‌اٌخاصح‌ترساؤلاخ‌اٌّرؼٍمح‌تغث١ؼح‌اذعاٖ‌ٔماتاخ‌اٌرشت١ح‌ٔؽٛ‌إٌّا٘ط‌

اٌعذ٠ذج‌ٚ‌ت١ذاغٛظ١ا‌اٌّماستح‌تاٌىفاءاخ‌ٚ‌الاسرشاذ١ع١اخ‌اٌّؼرّذج‌فٟ‌ػ١ٍّح‌اٌرم٠ُٛ‌اٌرشتٛٞ‌

ٌٕرغشق‌اخ١شا‌اٌٝ‌ِؼاٌعح‌‌ٚ‌ٚالغ‌اٌرى٠ٛٓ‌اٌث١ذاغٛظٟ‌ٌٍّؼٍُ‌فٟ‌اعاس‌الاصلاؼاخ‌اٌرشت٠ٛح

ت١أاخ‌عث١ؼح‌اذعاٖ‌ٔماتاخ‌اٌرشت١ح‌ٔؽٛ‌الاصلاؼاخ‌اٌرشت٠ٛح‌،ٚ‌رٌه‌ِٓ‌خلاي‌ظذاٚي‌

 اؼصائ١ح‌اػذذٙا‌ٚ‌أعضذا٘ا‌اٌغاٌثح‌ٚ‌ػٍمد‌ػ١ٍٙا

ظاء‌تؼٕٛاْ‌ِٕالشح‌اٌرٕائط‌اٌؼاِح‌ٌٍذساسح‌ٚ‌الاظاتح‌ػٓ‌ذساؤلاذٙا‌ؼ١س‌الفصل الضابغ:

اٌرٕائط‌اٌؼاِح‌ؼٛي‌وً‌ِؽش‌ِٓ‌ِؽاٚس‌اٌذساسح‌ٚ‌اٌّرّصٍح‌فٟ‌لاِد‌ف١ٗ‌اٌغاٌثح‌تّٕالشح‌

اٌرساؤلاخ‌اٌرٟ‌ٚضؼرٙا‌اٌغاٌثح‌فٟ‌اشىا١ٌح‌اٌذساسح‌،‌سٛاء‌ِا‌ذؼٍك‌تغث١ؼح‌اذعاٖ‌ٔماتاخ‌

اٌرشت١ح‌ٔؽٛ‌إٌّا٘ط‌اٌعذ٠ذج‌ٚ‌عش٠مح‌اٌّماستح‌تاٌىفاءاخ‌ٚ‌اٌرم٠ُٛ‌اٌرشتٛٞ‌ٚ‌ٚالغ‌اٌرى٠ٛٓ‌

الاصلاغ‌اٌرشتٛٞ،ٚ‌تؼذ‌اٌرغشق‌اٌٝ‌وً‌ِاظاء‌فٟ‌اٌثات١ٓ‌‌اٌث١ذاغٛظٟ‌ٌٍّؼ١ٍّٓ‌فٟ‌اعاس

الاٚي‌ٚ‌اٌصأٟ‌اخررّد‌اٌغاٌثح‌٘زٖ‌اٌذساسح‌تخاذّح‌اٚسدخ‌ف١ٙا‌اُ٘‌إٌرائط‌اٌرٟ‌ذٛصً‌

 ا١ٌٙا،‌تؼذ‌اٌخاذّح‌ظاءخ‌لائّح‌اٌّشاظغ‌اٌّسرخذِح‌،شُ‌ِلاؼك‌اٌذساسح‌

 

 

 

 

 

 


