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وَالِدَيَّ وَأَنْ أَعْمَلَ صَالِِاً تَ رْضَاهُ وَأَدْخِلْنِِ  أَوْزعِْنِِ أَنْ أَشْكُرَ نعِْمَتَكَ الَّتِِ أَنْ عَمْتَ عَلَيَّ وَعَلَى   قال تعالى:﴿ رَبِّ 
 (11)﴾سورة النمل الآية بِرَتْزتَِكَ في عِبَادِكَ الصَّالِِِيَن 

بالشكر الجزيل إلى كل من  أتوجوفي البداية اشكر الله عزوجل الذي وفقنا لإتدام ىذا العمل المتواضع كما 
 ن قريب أو من بعدساعدنا على إمذاز ىذا البحث سواء م

المشرف " طيبي رابح" الذي لم يبخل علينا بنصائحو القيمة  الأستاذبجزيل الشكر إلى  أتقدمكما يسعدنا ان 
 التِ مهدت لنا الطريق لإتدام ىذا البحث.
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 :  مقدمة

 بمرافقها للارتقاءإن الجزائر من الدول الغنية بموارد ومقومات سياحية بامتياز وىي بدورىا تسعى      
والاىتمام بالمقاصد السياحية وفتح المجال أمام الاستثمارات ا﵀لية والدولية غير إن العديد من المختصين 
الباحثين في السياحة يرون بان مشكلة ترقية السياحة الجزائرية ليست في قلو ىياكل الاستقبال والمقومات 

سياحية وما عرفو العالم من تطورات تكنولوجية السياحية بقدر ما ىي متعلقة بغياب عنصر الترويج لمنتجاتها ال
 التِ بدورىا أحدثت ثورة حقيقية في عالم الاتصال.

تغيرات فارقة في مجال الاتصالات والمعلومات  أحدثحيث تدثل فترة منتصف التسعينات فترة ذىبية      
المسافات بين الناس وتريع التِ قربت البعيد والفت  الأنترنت باستخدام والمتسارعةبعد التطورات الهائلة 

نافذة مفتوحة على العالم والغوص فيها عمل يومي لا يستغنِ عنو من يريد  الأنترنتالبشر وأصبحت 
 التواصل مع الآخرين والامزراط في المجتمعات العالمية أو التزود بالمعلومات والبحث عنها بطريقة أسرع.

صال على الإطلاق وذلك بعد ظهور ما يسمى بمواقع وقد أصبحت في العقود الأخيرة أىم وسيلة ات     
إذ أنها فاقت ما كانت  الأمر بادئالتواصل الاجتماعي التِ أحدثت بدورىا منحنى أوسع مدا صنعت لأجلو 

تحققو من تواصل بين الأصدقاء والمعارف وقد انفتحت على فضاءات جديدة تشتمل على التواصل بين أبناء 
 .تمعات المختلفةالمجتمع الواحد وحتى المج

وقد خلقت بذلك العديد من فرص التسويق الِديثة التِ تتصف بالمرونة والسرعة ونقص التكاليف       
والترويج بمختلف المنتجات والعمل على جذب اكبر شريحة مدكنة من المستهدفين وىي نفسها الشريحة 

ياة والأنشطة الاقتصادية وعلى رأسها الواسعة المستعملة في ىذه التطبيقات التِ شملت اغلب مجالات الِ
قطاع السياحة إذا استغلت ىذه المواقع للتعريف بالسياحة والترويج لها وخاصة موقع فيسبوك من خلال 
تداول المعلومات والصور والفيديوىات عن ىذه المناطق السياحية ليصيب كل رائد لهذه المواقع سائحا 

ال وتعليقات وصور فقد بادرت بعض الجهات السياحية في محتملا ومستهلكا خاصة مع وجود ردود أفع
تشكل بذلك طيفا  الفاسبوكومجموعات على موقع   الجزائر سواء كانت مؤسسات أو أفرادا بفتح صفحات

على المجتمعات الافتراضية ىدفها واحد وىو التعريف ونشر الثقافة السياحية في الجزائر وخاصة السياحة 
مقومات فهذه الأخيرة تعتبر من الأنشطة الاقتصادية الِديثة التِ تتمتع بأمشية كبيرة  الصحراوية لما تدلكو من
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في العالم تقوم عليها اقتصاديات كثير من الدول الكبرى والتِ تنطلق من المكانة التِ وصلت إليها كصناعة 
 قائمة بذاتها لها مدخلاتها ومخرجاتها.

سبوك وتحديد دوره في يسليط الضوء على موقع الفنا تومن ىذا الأساس حاولنا من خلال دراست     
ك الدوافع وراء التعريف والترويج للسياحة الصحراوية في الجزائر من منطلق عادات وأمساط الاستخدام وكذل

 وك للترويج للسياحة الصحراوية في الجزائر.بسياستخدام موقع الف

ية في الجزائر وفق الخطة التالية حيث خصصنا الفصل وقد تطرقنا في دراستنا لموضوع السياحة الصحراو      
الأول للجانب المنهجي  والفصل الثاني خاص بالجانب النظري إذ تناولنا في الجانب المنهجي للدراسة 
إشكاليو الدراسة وأمشيتها وأسبابها وعرض الدراسات سابقة لها علاقة بهذه الدراسة كما تم من خلالها عرض 

 رضيات الدراسة وتحديد المصطلحات والمفاىيم ومنهجها وأدواتها ومجتمع الدراسة وعيناتها.الخلفية النظرية وف

أما الإطار النظري تناولنا ثلاثة فصول الفصل الأول خصصناه بموقع الفاسبوك من ماىية وتعريف      
في الجزائر من  وخصائص  أما الفصل الثاني فهو خاص بالسياحة الصحراوية في الجزائر وللسياحة الصحراوية

تاريخ السياحة في الجزائر وأمشيتو والإمكانات والثروات إلى المعيقات التِ تواجو السياحة الصحراوية في 
 الجزائر.

 أما الفصل الثالث: فهو خاص بالسياحة الصحراوية في الجزائر من خصائص وأىداف.

وفي الأخير تطرقنا إلى الجانب التطبيقي حيث تم توزيع الاستمارة على العينة القصدية لطلبة أولى ماستر 
وصولا إلى مجموعو من النتائج.



 

 
 

 

 

الإطار المنهجي
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 الإشكالية: .1

ما جاءت بو التكنولوجيا من تطورات في ىذا العصر خاصة في لرال الإعلام والاتصال قد عرفتنا على إن كل       
أفاق حديثة ومتطورة واحدث تغيرات غامقة عميقة في لستلف لرالات الحياة البشرية الثقافية والفكرية والاجتماعية واثر 

الد قرية صغيرة وأصبح من العوامل الذامة في تسريع ودفع تأثير مباشرا على كافة أنماط الاتصال الإنساني حيث جعل الع
عجلة التنمية الاقتصادية لذلك تدخلت تلقائيا في النسيج الاقتصادي والاجتماعي لتميزه بالعديد من الدزايا 

بدون  والتطبيقات الرقمية من أهمها مواقع التواصل الاجتماعي التي تتميز بسهولو استعمالذا والقدرة على التجول فيها
 وقت لزدد أو مكان معين بالإضافة إلذ إمكانية التفاعل والدشاركة .

ولعل من ابرز التطبيقات الحديثة وأكثرىا استعمالا وانتشار في الجزائر الفايسبوك حيث أصبح بمثابة قناة للتواصل       
الدنصة الأشهر والأكثر تفاعلا وىذا  بين الأفراد والجماعات غير لزددة أي تعدت الخطوط الجغرافية والعرقية فهو يعتبر

ما يديزه لتوفره الكثير من الخصائص التي تحظى بها مواقع التواصل مثل إمكانية الحشد الجماىيري ويوظف موقع 
فيسبوك لتحقيق أىداف أو أغراض خدماتية لإمكانيتو في مشاركة ما نريد على أوسع نطاق عبر تبادل الصور 

صوت وكل ما نود التسويق لو لأنو نقطة وصل تهدف إلذ الربط الشبكي بين ملايين والفيديوىات أو النصوص وال
الأفراد من طرف لزتًفين أو ىواة ونشر عالدي بكافة أنواع الوسائط وبما انو حظي باىتمام واسع فقد استغلو مقدمي 

وذلك بمعرفة الدتواصلين فيو من خلال  الإيجابيالخدمات كونو وسيلة من وسائل التسويق والتًويج لأنو يضمن التفاعل 
 الدتابعة وتبادل المحتويات مثل الدهتمين بالسياحة .

حيث تتنوع السياحة وتتعدد وذلك لأهميتها وخاصة في ىذا العصر ومن ابرز أنواع السياحة الصحراوية اعتبارا       
صحراوية أصبحت خيار اقتصاديا واجتماعيا بالدساحة التي تشغلها مناطقها ومناخها ولرتمعاتها كما إن السياحة ال

مهما لتميزىا عن باقي الأنواع الأخرى من السياحة لتنوعها الطبيعي والبيئي باعتبارىا نموذج بيئيا بجميع أوصافو لذلك 
أصبح ىناك اىتمام بهذا النوع من السياحة ووضعت خطط واستًاتيجيات لتطويره وترقيتو لأنو وصل لدرجة إن يكون 

 تنمويا بديل والاعتماد عليو كمورد اقتصادي حديث النشأة يهدف إلذ تحقيق التنمية الدستدامة.نموذج 

وتبرز أهمية مواقع التواصل الاجتماعي في التنمية والتغيير من خلال الوعي والحاجة إلذ تسخير تلك الدواقع كأداة      
ياحة ىي أكثر الصناعات نموا في معظم الدول للتعريف بجميع الدنتجات والخدمات من طرف الدنظمات فصناعة الس

العالد لذا فاغلب وجل دول العالد على حسب تقدمها تولر صناعة السياحة أهمية كبيرة على اعتبار أنها قاطرة للتنمية 
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تنوعات الاقتصادية لدساهمتها الظاىرة والدباشرة فالناتج المحلي لتلك الدول بنسبة عالية والجزائر تدتلك من الدقومات وال
كالسياحة الصحراوية التي تزخر بتا ما يؤىلها لتصير وجهة ومقصد سياحي بامتياز فاىتمام الجزائر بالتًويج السياحي 
لذذه الدقومات بتنوعها لتحفيز السياح على زيارتها لدا لذا من وسائل جذب واستقطاب وىنا يأتي دور الدؤسسات 

لفايسبوك في التعريف بمقوماتها وسياحتها الصحراوية لأنو يحظى ويدلك السياحية ومواقع التواصل الاجتماعي وخاصة ا
متابعة كبيرة ومصداقية لتميزه بمشاركة الصور والفيديوىات والبث الدباشر وغيرىا فقد نجح في دعم فكرة التواصل مع 

يسبوك من البداية ومهد الأفراد والأصدقاء والحفاظ على العلاقات بين الأفراد وىي الفكرة التي انطلق منها موقع ف
الطريق لكافة المجتمعات للتقارب والتعاون وتبادل الآراء والأفكار خاصة في لرال السياحة ومن ىذا الدنطلق الدتناول 

 يدكن طرح التساؤل التالر:

 الجزائر؟ما ىو دور موقع الفايسبوك في الترويج للسياحة الصحراوية في 

 كالتالر:يسي وجب تفكيكو لمجموعة من التساؤلات الفرعية وىي  وللوصول إلذ أجوبة لذذا السؤال الرئ

 سياحي؟كدليل   الفاسبوكما مدى استخدام موقع  .1

 الجزائرية؟كيف يؤثر موقع فايسبوك على جذب واستقطاب السياح في الصحراء  .2

 الجزائر؟ما مدى الاىتمام بالسياحة الصحراوية في  .3

 الدراسة:فرضيات  .2

 العامة:الفرضيات 

 الجزائرية.الفايسبوك دور مهم وفعال في التًويج للسياحة الصحراوية لدوقع 

 الجزئية:الفرضيات 

 عليهم.إن رواد موقع الفايسبوك يستعملونو لأجل اكتشاف أماكن سياحية جديدة  .1

 الحديثة.إن موقع فايسبوك قد سهل في التعريف بالسياحة الصحراوية وساىم في بناء ىذه الثقافة  .2
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 لموضوع:اأسباب اختيار  .3

إن كل باحث في دراسة علميو يدفعو بعض من الغموض الذي يثير في نفسو الفضول وتجعلو في لزاولو مستمرة         
 لاكتشاف ووصف وتحليلها ىذه الظاىرة واىم الدوافع والأسباب التي تثير الباحث وىي التي تكون غالبا موضوعيو

  الموضوعية:الأسباب 

 من اجل العمل على استغلال موقع الفيسبوك لنشر التوعية والتعريف بمدى أهمية السياحة الصحراوية في الجزائر.

  جل الدراسات السابقة أدرجت موقع الفيسبوك في العديد من المجالات تأثيرا وتأثر وغيرىا لكن لد تعم بالتًويج
 .تحظى بالعديد من الدعالد والإمكانياتوالتعريف بالسياحة الجزائرية في الصحراء الواسعة التي 

  في عصرنا الحالر إي اقتصاد بديل الودائع وىذا ما يعكسو ويجسده دور موقع الفيسبوك بالتسويق والتًويج
 .)السياحة(للسياحة لتميزه بالعديد من الخصائص التي تؤىلو إن يكون ىو الدصدر الأساسي في ىذا المجال 

 طوير السياحة والاىتمام بها أكثر وكذلك تكون مرجعا أو نقطو وصلو لدراسة الوصول إلذ نتائج تساىم في ت
 جديدة متعمقة أكثر في زاوية لستلفة لذذه الظاىرة.

  الذاتية:الأسباب 

   مساهمو موقع الفيسبوك في نشر الثقافة السياحية والتًويج لذا كيفيةالاىتمام والرغبة في معرفو. 

  شغفنا وميولنا بكل ما يخص السياحة الصحراوية في الجزائر وتوضيح فكره إن للسياحة دور مهم في تحريك العجلة
 .الاقتصادية

 الدراسة:أمشية  .4

لرال البحث العلمي وىو ما يعطيها انطباعا بين لستلف  إضافة فيإن البحوث العلمية أهمية وقيمة واسعة وذلك لتقديم 
البحوث والدراسات العلمية لتميزىا من دراسة لأخرى وللبحث في موضوع "دور موقع الفيسبوك في التًويج للسياحة 

  وعلمية.نظرية  بأهمية واعتباراتالصحراوية في الجزائر" تتسم 
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 النظرية:الأمشية 

والدعرفي من جهة والوصول إلذ بعض النقاط والجوانب الدهمة في السياحة لاعتبارىا مورد تحقيق التًاكم العلمي      
 طبيعي واقتصادي لزلي جديدة وبديل يستحق الاىتمام والتطور الدعرفي أي في لرال السياحة.

 العلمية:الأمشية 

ن حول العالد وىي حديثو النشأة الدراسة في إن سياحة ىي إحدى الصناعات سريعة النمو في البلدا أهميةتكمن       
إي دخيلة على المجتمعات لأنها أصبحت تلعب دور مهما في التنمية والتوظيف فهي تسهم بشكل أو بأخر في التنمية 

 والاجتماعية وذلك بفضل مواقع التواصل الاجتماعي. الاقتصادية

  الدراسة:أىداف  .5

ة الوقائع وحصر الدشكلة وإيجادىا واقتًاح حلول للعمل بها إن الذدف من إي دراسة علمية كانت من اجل معالج      
ومعالجو ما ىو حاصل واكتشاف أفاق جديدة وإثراء علمي وىذا من خلال بحثنا ىذا نقوم بمحاولة في دراستنا 

 كالتالر:ونسعى جاىدين للوصول إلذ بعض الأىداف الدراد تجسيدىا وىي  

 للتعريف بالسياحة الصحراوية بالجزائر. معرفو كيفية استغلال موقع الفيسبوك -

 التعريف بالدناطق السياحية ومرافق الخدمات الدوجودة في الدناطق السياحية الصحراوية عبر فيسبوك. -

 السابقة:الدراسات . 6

إن جل الأبحاث العلمية لا تستطيع الدضي قدما والوصول إلا إذا تعاون الباحثون مع بعضهم البعض إي      
عن الحقائق والوقائع فالدراسات السابقة التي تناولت الدوضوع أو حتى بعض جوانبو تعد امرأ ىاما في رؤية  بالكشف

أفضل للباحث وتوسيع في لرال معرفتو التي تخص ىذا الدوضوع وقد قمنا بالبحث عن بعض الدراسات التي تناولت 
 الجزائر.  موضوع مواقع التواصل الاجتماعي ودورىا في التًويج للسياحة في

 .الجامعيين" الطلبةبعنوان" دور الدواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالسياحة في الجزائر لدى  الأولى:الدراسة 

 جامعة أم البواقي. العلوم الإنسانيةدراسة ميدانية على عينة من طلبة قسم  -
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صال وعلاقات عامة من إعداد الطالبة مذكرة مكملة لنيل شهادة الداستً في علوم الإعلام والاتصال تخصص ات -
 .م 2016/2015فادية حيواني سنة 

انطلقت الباحثة من إشكالية دور مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالسياحة في الجزائر لدى الطلبة      
ا عبر الجامعيين حيث تهدف الباحثة من خلال ىذه الدراسة عن دور استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وغيرى

ولذذا يكون التأثير بشكل كبير على المجتمع والإفراد في حب التعرف والتمتع بهذه الدناظر  الحديثةالتكنولوجيا الاتصالية 
 الطبيعية وتدحورت إشكالية الدراسة في التساؤل الرئيسي التالر:

 الجامعيين؟ الطلبةما ىو دور مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالسياحة في الجزائر لدى 

 فرعية:وقد تنتج عن ىذا التساؤل الرئيسي تساؤلات 

 الاجتماعي؟ما ىي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين لدواقع التواصل 

 الجزائر؟الجامعيين لدواقع التواصل الاجتماعي في التعرف على السياحة في  الطلبةما ىي دوافع استخدام 

 الجزائر؟الجامعيين في التعرف على السياحة في  الطلبة اشباعاتىل حققت مواقع التواصل الاجتماعي 

 يلي:وامرسرت فرضيات الدراسة فيما 

 الجامعيين. الطلبةلدواقع التواصل الاجتماعي دور فعال في التعريف بالسياحة في الجزائر لدى 

 بل.يستخدم الطلب الجامعي لدواقع التواصل الاجتماعي على أماكن سياحية لد يزورىا من ق

 نجحت مواقع التواصل الاجتماعي خاصة من الفيسبوك في تعزيز ثقافة السياحية في الجزائر لدى الطالب الجامعي.

وقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة على الدنهج الدسح بالعينة ولجمع البيانات اعتمدت في دراستها على ثلاث 
البحث فقد خصصت في دراستها طلبت قسم العلوم الإنسانية  الدلاحظة إما لرتمع الدقابلةأدوات دراسية الاستقصاء 

 وتلخصت نتائجمفرده  94الدستخدمون لدواقع التواصل الاجتماعي وقد تم الاعتماد على العينة القصدية تتكون من 
 يلي: فيماىذه الدراسة 

 %.18الجبلية  % في حين كانت ادني نسبة للسياحة30إن معظم مفردات العينة يفضلون السياحة الشاطئية 
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نسبو الذكور تخصص مده اقل من ساعة في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي على عكس الإناث يخصصون أكثر من 
 ساعات. 3ساعة في التصفح حتى 

 مواقع التواصل الاجتماعي ودورىا في التعريف بالدعالد السياحية لولاية برج بوعريريج. عنوان: الثانية:الدراسة 

 ميدانية على طلبة جامعة البشير الإبراىيمي برج بوعريريج.دراسة  -

مذكره مكملة لنيل شهادة الداستً في علوم الإعلام والاتصال تخصص الاتصال وعلاقات عامة من إعداد الطالب  -
 م.2017بلقرع احمد سنة 

ف بالدعالد السياحية لولاية برج يبتدئ الباحث دراستو انطلاقا من إشكاليو مواقع التواصل الاجتماعي ودورىا في التعري
بوعريريج وىنا حاول الباحث من منطلق أهميو مواقع التواصل الاجتماعي باعتبارىا من وسائل الاتصال الجديدة من 

التي تسمح وتدكن الدشتًك أو الدستخدم من التواصل مع الآخرين وتقديدها خدمات في العديد  الأنتًنتخلال شبكو 
وأبرزىا السياحة التي أصبحت ذا أهميو قصوى وموردا اقتصاديا بديلا في زمننا الراىن خاصة  من المجالات من أهمها

الجزائر ومن أىم ىذه الأماكن السياحية نجد ولاية برج بوعريريج لتميزىا بمعالد سياحية معروفو في ظل الاعتماد على 
ديد من الخصائص وقد انتهت الإشكالية مواقع التواصل الاجتماعي والتي أصبحت  إعلاما بديلا لتميزه في الع

 بالتساؤل الرئيسي التالر :

 بوعريريج؟ما مدى مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالدعالد السياحية في ولاية برج 

 وقد اندرجت تحتو تساؤلات فرعية:

 السياحي؟ىل تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي للغرض 

 بوعريريج؟برج  السياحية لولايةلاجتماعي في التعريف بالدعالد كيف تساىم مواقع التواصل ا

 بوعريريج؟ما مدى نجاح مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بمعالد السياحية لولاية برج 

  التالر:وذكرت فرضيات الدراسة على النحو 

 الخاصة بالجمهور.يتًاوح تأثير وسائل الإعلام بين القوة والضعف تبعا للظروف المحيطة والخبرات 
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 نظام ونشاط وسائل الإعلام جزء أو صورة لرزأة للنسق الاجتماعي للمجتمع.

يختلف أعضاء الجمهور في اعتمادىم على وسائل الإعلام بين الصفوة التي تعتمد على مصادر خاصة كالبرقيات أو 
 شريط وكالات الإنباء والتي ليست متاحة لكل الجمهور.

دراستو على منهج الدسح الوصفي كما اعتمد الباحث في ىذه الدراسة على استمارة  اعتمد صاحب البحث في  
 الاستبيان والدلاحظة.

 مفرده من طلبو جامعو برج بوعريريج. 80ولرتمع البحث ىم فئة طلبة جامعو البرج واختيار عينو تتكون من 

 وتلخص دراستو بالحصول على بعض النتائج التالية:

 %. 46ون بالجانب السياحي بنسبو اغلب الدبحوثين يهتم

 اغلب الدبحوثين راو بان مواقع التواصل الاجتماعي توفر معلومات عن الشأن السياحي.

 اغلب الدبعوثين يرون بان مواقع التواصل الاجتماعي دور فعال في التعريف بالدعالد السياحية لولاية البرج.

 تحفيزىم أكثر للسياحة.كان رأيهم أن مواقع التواصل الاجتماعي ساهمت في 

 الدراسة:منهج  .7

حتى نتوصل إلذ بعض الحقائق يجب إتباع منهج تتوفر فيو لرموعة من القواعد والأنظمة يلتزم بها الباحثين في       
 لستلف المجالات العلمية والدعرفية الإنسانية.

ذا الدوضوع لان الوصف لا يخلو من إي يخص دراستنا ىذه حاولنا تحليل عناصرىا وتجاوزنا الوصف لذ فيماوأما       
 دراسة.

وقد اعتمدنا في دراستنا على الدنهج الدسحي وىو ما نرى بأنو مناسب لدوضوعنا كما يعرف بأنو دراسة للظروف        
الدقاطعة أو الدولة أو الأمة يقصد الحصول على بيانات  لرتمع أوالاجتماعية التي تؤثر في لرتمع معين سواء كان 

)بن جابري وزىراني  ومات كافيو يدكن الاستفادة منها في وضع وتنفيذ مشروعات إنسانيو للإصلاح الإنساني ومعل
 (27  ص2013
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ومنو استخدمنا في ىذه الدراسة منهج الدسح بالاعتماد على عينو وىي طريقو جمع البيانات عن بعض مفردات من 
لمجموعة ثم تعميم النتائج التي يحصل عليها الباحث بالنسبة لرتمع معين بطريقو قصديو والقيام بدراسة صفات ىذه ا

 .للمجتمع الكلي وذلك في حالو اختيار العينة

 مجتمع البحث وعينتو:  .8

ويدثل وىو المجتمع الأكبر أو لرموعو الدفردات التي يستهدف الباحث دراستها لتحقيق نتائج الدراسة  الدراسة:مجتمع 
المجتمع الكل أو المجموعة الأكبر للمجتمع الدستهدف الذي يهدف الباحث دراستو يتم تعميم ونتائج الدراسة  ىذا

 (.27  ص2021شعبان وقطب محمد  )على كل مفرداتو 

 ولرتمع البحث في دراستنا ىم طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعو الدسيلة الدستخدمين للفيسبوك.

عسل  )ينة على أنها لرموعو جزئيو من المجتمع الكلي تحوي بعض العناصر يتم اختبارىا منو تعرف الع الدراسة:عينو 
 (.52د.س  ص

كما اختًنا في بحثنا ىذا عينو نظرا لاستحالة إجرائو على المجتمع الكلي والدتمثل في بحثنا ىذا طلبة قسم علوم       
يهم ميول للتعرف على السياحة الصحراوية في الجزائر وقد الإعلام والاتصال الدستخدمين لدوقع الفيسبوك والذين لد

اخذ طلبة الأولذ ماستً تخصص إعلام واتصال باعتبارىم أكثر استخداما لدواقع  مفردة فتمحددنا مفردات العينة في 
 التواصل الاجتماعي ولذم صلة قريبو بموضوع الدراسة.

عزي  )صد البعض إجراء أو عملية لتحقيق غرض لزدد وتستخدم لصنع مادة أو تحقيق مهمة ما وقد يق الأداة: 
 (.34  ص2013

البحث العلمي التي تضم لرموعو من الأسئلة  أدواتوىي من  الاستبيان أو الاستبانةوكما اعتمدنا على       
 (.63، ص1999أبو ناصر، والفقرات التي تكون الغاية منها جمع البيانات من عينو الدراسة )

 والمصطلحات:ضبط المفاىيم  .9

 (80  ص2014 عباس  نساوي ) تعني كتاب أو كتاب الوجو الوجو وبوكتعني  : الفيسلغة :الفيسبوك
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 اصطلاحا:

 ىو عباره عن شبكة اجتماعية الكرتونية يدكن الدخول اليو وتديره شركو فيسبوك لزدودة الدسؤولية كملكيو خاصو لذا.

 إجرائيا:

وتبادل لستلف الدلفات ، الدستخدمين لو من تكوين علاقات والدكان، ويدكنىو موقع يساعد على قطع حاجز الزمان 
 ...الخ...( فيديوات، صور،)

  :الترويج/2

 لغة:

 كلمة التًويج تعني التثقيف بالشيء أي تسهيل بيعو.

 اصطلاحا:

الجهود التسويقية التي تتخذىا الدنشاة لتوصيل منتجاتها إلذ أذىان  إطاريعرفو كوتلر التًويج بانو النشاط الذي يتم في 
 (.19ص   2011 اللي )عبد  بشرائها وأقنعهمالدستهلكين 

 :إجرائيا

الطلب لزيادة الدبيعات عن طريق التعريف بالدنتج وحث الجمهور للحصول  زيادةىي عملية الاتصال بالآخرين ىدفها 
 عليو.

 :/الترويج السياحي3

 مصدر روج لغة:
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 اصطلاحا:

ىي تلك الجهود التي تبذل بمختلف وسائل الإعلام والاتصال السمعية والبصرية والشخصية لتوضح الصورة       
  1997 العزيز )عبد  الدولة لزيارةالسياحية للدولة وإبرازىا أمام الدستهلكين السياحيين الدرتقبين وجذب انتباىهم 

 .(156ص 

 إجرائيا:

 إعلاميو تهدف إلذ نقل رسالة عن الصورة السياحية لدولة ما بغرض جذب الجماىير لذا.ىي جهود 

 لغة: :السياحة/4

 فلان في الأرض سيحا وسيحانا. وسيحانا: سال وجرى–فاعل من ساح 

 اصطلاحا:

تًتب عن والنشاطات التي ت لرموعة العلاقاتعرف العالد السويسري ىنزكير وزميلو السياحة بانها  1924عام      
لا  ىذا التنقلسفر من خلال تنقل وإقامة الأشخاص خارج مكان أقامتهم الدعتاد، طالدا ان ىذه الإقامة مؤقتة وطالدا 

 (.22ص   1997 العزيز )عبد  الفرديرتبط بنشاط يدخل ربحا لذذا 

 التًفيو.ان السياحة ىي الانتقال إلذ أماكن غير الأماكن التي نقيم فيها لوقت قصير بغرض  إجرائيا:

 السياحة الصحراوية: 

 اصطلاحا:

إنها الرحلات والزيارات للمناطق الطبيعية الصحراوية من اجل الاستمتاع بمظاىر الطبيعة الخلابة وما يصاحبها من معالد 
 .(57ص   2016  وكحول)قشوط  اقتصادية للمجتمعاتمكاسب اجتماعية و  وان تحققثقافية 
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 الجمهورية الجدائخية الجيمقخاطية الذعبية
 جامعة محمد بوضياف بالمديمة 

 كمية العموم الإندانية والاجتماعية
  عموم الإعلام والاترال :قدم

 
 استبيان  استمارة
 عنوان:تحت  ليدانذ في إطار إنجاز محكخة

 

 

 

 

 إعداد الطلبة:                                                          تحت إشراف الأستاذ:

 محمد                                                             د. طيبي رابح اتزيدي

 بن قسمية منال

في الخانة  (X)نرجو من سيادتكم الإجابة عن ىذه الأسئلة بكل دقة ووضوح وذلك بوضع علامة 
 لرأيكم ولعلمكم انو لا توجد أسئلة صحيحة وأخرى خاطئة. الدناسبة

 .قد ساهمتم في إثراء ىذا البحثوبإجابتكم ىذه تكون 

 

 

 

 

 سياحة الصحراوية في الجزائرللترويج الفي  دور موقع الفيسبوك

 دراسة ميدانية لطلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة المسيلة
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 البيانات الذخرية 

 /الجشذ: ذكخ              أنثى1

 (30(،)أكثخ من30-29(،)25-19/ الفئة العسخية: )2

    2ماستخ                   1/ السدتهى:   ماستخ 3

 / التخرص":                           4

تخ إعلام واترال جامعة مديمة وأنساط استخجام طمبة ماس: دوافع وعادات المحور الأول
 يدبهك.لمف

 يدبهك ح متى وانت تسمك حدابا في مهقع ف/مش1

 أقل من سشة                 من سشة الى سشتين              أكثخ من سشتين 

 يدبهك / كم حداب تسمك في حداب ف2

 اكثخ من حداب          حداب واحج              حدابين              

 / كم تسمك من صجيق : 1

 100أكثخ من               100الى 50 من                50أقل من 

 يهميا    الفاسبهك/ىل تدتخجم 4

 لا           نعم   

  فاسبهك/ ما ىي الأوقات السفزمة لجيك في استخجام 5

  السداء الميل            الرباح   

 / كم من الهقت تقزيو في استخجامو 6

 اكثخ من ساعتين            ساعتين            ساعة                اقل من ساعة
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 يدبهك/ ما ىي وسيمة ترفحك لسهقع الف7

 الحاسب السحسهل           الحاسهب المهحي             ىاتف الحكي  

 يدبهك/ ماىي دوافع استخجامك لسهقع الف8

 اجتساعية               تعميسية                 تخفيييو 

 ......................................................*أخخى اذكخىا

 يدبهك .استخجام طمبة الساستخ لسهقع الف وأنساطعادات  المحور الثاني:

 ك ./ كيف تتعامل مع الإعلانات الدياحية التي تظيخ عمى مهقع الفيدبه 2

 لا اىتم بيا                       اتفاعل معيا

 / ىل سبق وان نذخت عمى حدابك في الفيدبهك مادة تتعمق بالدياحة الجدائخية 2

 لا              نعم    

 بشعم فسا ىي ىاتو السادة التي نذختيا إجابتك/ اذا كانت 3

 فيجيهىات              صهر               مشذهرات

/ كيف تتفاعل السهاد الدياحية الرحخاوية الجدائخية السشذهرة من قبل صجاقاتك عمى مهقع 4
  الفاسبهك

 اتجاىميا          اقهم بسذاركتيا          اعمق عمييا         اسجل اعجابا    

/ ىل حجث  وان طمبة العزهية مدبقا من قبل مجسهعة سياحية صحخاوية جدائخية عمى 5
 الفيدبهك مهقع 

  لا              نعم   

 كانت إجابتك بشعم فساىي ىجه السجسهعات الفيدبهكية  اذا/ 6
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/ ىل سبق وان صخت متابعا لاحج الرفحات الدياحية الرحخاوية الجدائخية عمى مهقع 7
 الفاسبهك 

 لا                   نعم  

 /اذا كانت نعم فسا ىي ىحه الرفحات التي تتبعيا 8

 ما الحي جحبك الى ىحه الرفحات  /9

 السيل الذخري لمدياحة والأسفار -

 محاولة التعخف عمى السقهمات الدياحية الرحخاوية الجدائخية-

 الخغبة في القيام بخحلات سياحية إلى السشاطق الدياحية الرحخاوية في الجدائخ-

 احي لمجدائخ/ كيف تخى تأثيخ الفاسبهك عمى الدياحة الرحخاوية والتذهيق الدي10

   إثخ إيجابي-

 تأثيخ سمبي 

 لا يهجج أي تأثيخ 
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 يدبوك في التخويج لمدياحة الرحخاوية في الجدائخالمحور الثالث: استخجام الف

 محايج لا اوافق أوافق الفقخات
يداىم الفيدبهك في استحجاث مهاقع سياحية غيخ  -

 معخوفة.
في مداعجة البحث عن اىم  يداعج االفيدبهك -

 السشاطق والسشتجعات الأكثخ زوارا .
 تؤثخ مهاقع التخويج عمى ندبة الدياحة  -
يدبهك يحقق اشباعا في التعخف عمى مهقع الف -

 الدياح في الجدائخ
يدبهك يعدز ثقافة الدياحة في الجدائخ لجى الف -

الطمبة الجامعيين مقارنة بباقي وسائل الاعلام 
 التقميجية.

لتعخيف بالدياحة في الفيدبهك لو دور في ا -
 الجدائخ

يدبهك مهارد تتعمق بالدياحة نذخ عبخ مهقع الف -
 الرحخاوية في الجدائخ. 
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