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  مقدمة

تعتبر دراسات الطفولة والاهتمام بها من أهم المعاییر التي یقاس بها  تقدم المجتمع وتطوره، 

فالاهتمام بالطفولة هو اهتمام بمستقبل الأمة كله، وإذا كان الاهتمام بالطفل یعني الكثیر 

المؤسسات التربویة والاجتماعیة فإن الاهتمام بالطفل المعاق الذي ینحرف  بالنسبة لكل

انحرافا ملحوظا عما نعتبره عادیا سواء من الناحیة العقلیة أو الانفعالیة أو الاجتماعیة أو 

الجسمیة، بحیث یستدعي هذا الانحراف الملحوظ نوعا من  الخدمات التربویة تختلف عما 

  .یقدم للأطفال العادیین

وفي ضوء ذلك یمكن القول بأنه إذا كان الفرد العادي ینبغي أن تقلل له الصعوبات ویعامل 

على أنه فرد من أفراد المجتمع والقائمون على رعایته مسئولون على هذا الكائن الذي خلقه 

االله وأبدع في خلقه، لذا فمن الخطأ الجسیم أن نتجاهل ذلك الكائن المعاق الذي یعاني من 

مشكلات والصعوبات الناجمة عن إعاقته التي تؤثر في بالسلم على جمیع جوانب وطأة ال

شخصیته، وتجعله یثن من وطأة تلك المشكلات والصعوبات، بل یتطلب الأمر على حد 

تعبیر شیفر ومیلمان اكتشاف المشكلات التي یعاني منها هؤلاء الأطفال في باكورة حیاتهم 

في النهایة في اقتراب هؤلاء الأطفال من المسار  حتى یكون ذلك جزءا من كثیر یساهم

السوي وأن هذه المشكلات لا تحل تلقائیا، لأنها بالرغم من شیوعها فهي بحاجة إلى أن 

تواجه وتحل بشكل فعال، إذ إن الإهمال في تشخیصها و علاجها أو سوء التصرف إزائها 

ده ویناند من أن المعاقین مشكلات أكثر خطورة وهذا یتفق علا ما أك إلىیمكن أن یؤدي 

سمعیا یعانون من مشكلات قاسیة مثل صعوبة التواصل و الاعتمادیة ، التقدیر المنخفض 

للذات وغیر ذلك من مظاهر سوء التوافق ، الأمر الذي  یستدعي معرفة تلك المشاكل و 

فئة التدخل للتخلص من تلك المشاعر السالبة و تزویدهم بالأمان ، خاصة أن علاج هذه ال

یعد من العملیات الصعبة و ذلك لفقدانهم اللغة و قلة خبرتهم المعرفیة ، و التي تسهم في 

  .تفاعلهم أو تواصلهم مع الآخرین
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و تعد فئة المعاقین سمعیا من الفئات التي ینحرف ذووها بشكل أو بآخر في القدرة   

لتربیة الخاصة یجد أن هذه السمعیة بالمقارنة بأقرانهم العادیین ، و أن المتأمل في أدبیات ا

الفئة تعاني الكثیر من المشكلات منها ما هو متعلق بطبیعة الإعاقة و منها ما هو متعلق 

  .بالعوامل المحیطة بالمعاق سمعیا

إن حرمان المعاق سمعیا من حاسة السمع ، بالإضافة إلى الإتجاهات السالبة نحوه   

مشكلات ، حیث یجد نفسه لزاما علیه أن من المحیطین به تجعله أكثر عرضة لكثیر من ال

یكافح للتغلب على ما یواجهه من مشكلات مع أقرانه العادیین ممن لا یفهمون ظروفه و 

طبیعته أو لا یستطیعون التواصل معه بنجاح الأمر الذي قد یدفعه إلى الحد من مستویات 

  .طموحه تجنبا للفشل و الإخفاق 

إلى نسبة انتشار المشكلات السلوكیة و الانفعالیة  و قد أشار كل من  شیفز و أورلانز  

أضعاف عن نسبة انتشارها لدى الأطفال  5لدى الأطفال المعاقین سمعیا تزید من معدل 

العادیین، و أن أكثر المشكلات شیوعا كان الانسحاب الاجتماعي و عدم النضج ، لذلك 

ینبرج بأنهم سجناء في عالم  یشعر كثیر من المعاقین سمعیا على حد تعبیر فیرونون و جیر

  .العادیین ، الأمر الذي یدفعهم إلى التصرف بعدوانیة اتجاه العادیین

و في ضوء ذلك تعد دراسة المشكلات السلوكیة لدى المعاقین سمعیا كأحد فئات   

التربیة الخاصة لها أولویة في البحث لمعرفة تلك المشكلات و التي تسهم في إعاقة و 

  .مما یترتب علیه سوء التوافق الشخصي، و الاجتماعي للمعاق سمعیا تعطیل أنشطتهم ،

جاءت فصول الدراسة مقسمة إلى ) المشكلات السلوكیة(و لتناول هذا الموضوع   

قسمین رئیسیین، قسم نظري و قسم تطبیقي، و قبل البدء في هذین القسمین حرصنا على 

عرض لكل من إشكالیة الدراسة و إعطاء فصل تمهیدي تم التعرف فیه بالدراسة من خلال 

أهمیتها و أهدافها و أسباب اختیار موضوعها مرورا بتحدید أهم المصطلحات المستعملة 
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فیها ، و بذكر أهم الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوعنا هذا ، و تم ختم هذا الفصل 

  .باقتراح إجابات مفترضة لتساؤلات الدراسة 

القسم النظري الذي تم تقسیمه تبعا لمتغیرات الدراسة ،  بعد هذا الفصل التمهیدي جاء  

  : إلى ثلاث فصول هي

 .فصل المشكلات السلوكیة و فصل التأخر الدراسي و فصل الإعاقة السمعیة 

و كل الفصول تم فیها تناول مجموعة من أهم العناوین النظریة الخاصة بهذه المتغیرات، بعد 

بحكم المتطلبات المنهجیة و البحثیة إدراج قسم عرض القسم النظري استلزمت الدراسة 

أولها الفصل المنهجي و الذي بدأناه بدراسة استطلاعیة و : تطبیقي قسم بدوره إلى فصلین

من ثمة حدود الدراسة ، المنهج المستخدم ، مصادر جمع المادة العلمیة ، إضافة إلى العینة 

  .یة المناسبة لها ، و بعدها تطرقنا إلى أدواتها و الأسالیب الإحصائ

مررنا بعد الفصل المنهجي إلى فصل عرض و تحلیل النتائج ، الذي عرضت فیه   

النتائج تبعا لحالات الدراسة ، ثم تبعا لفرضیاتها ، و في ختام هذا الفصل تم تفسیر النتائج 

ثم قراءتها على ضوء أهداف الدراسة و الدراسات السابقة و منه إعطاء مجموعة من 

  .ات الاقتراح

و تم إنهاء هذه الدراسة بخاتمة ، أما في الوریقات الأخیرة ، فقد تم تجمیع المرجعیات   

  .التي الاعتماد علیها إضافة إلى مجموعة من الأشكال و الجداول التي مثلت ملاحق الدراسة
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  : الإشكالیة

تكوین الفرد وتعلیمھ لأنھ حاضر الأمة ومستقبلھا في الخلیة الأولى في تعتبر المدرسة 

دي إلى ق قد تعیقھ على تعلم والتي قد تؤنفس الوقت غیر أنھ یواجھ في طریقھ عدة عوائ

مصاف المتأخرین دراسیا، وقد لقیت ھذه الظاھرة اھتماما واسعا في الأوساط التربویة 

طلبت السلطات الفرنسیة من عالم  1905والتعلیمیة منذ بدایة القرن الماضي، ففي سنة 

 الاھتماموتزاید "سیمون "دراسة التأخر الدراسي وساعدوه في ذلك " بنیھ " النفس 

حوث العلمیة وكیفیة التعامل معھا، والبحث في أسبابھا والعمل على العالمي بإجراء الب



یعرف على أساس انخفاض الدرجات "علاجھا وقد أجمع العلماء على تعریف عام لھ أنھ 

  " .التي تحصل علیھا التلامیذ دون المستوى العادي للطلاب 

 في مجموعة من الطلاب لدیھم نقص" نھم ویمكن تعریف ھذه الفئة أیضا بأ

فیزرسون، . ("المقدرة على التحصیل الدراسي أو قد نضفھم بالمتعثرین دراسیا 

 ) 47ص ،1961

توجھ القائمین على العملیة التعلیمیة من معلمین وإداریین وقیادات تعلیمیة  وھي مشكلة

بالإضافة إلى أولیاء التلامیذ، وینتج عن ھذا الأخیر عدة مشكلات سلوكیة تزید من حدتھا 

تعلق الأمر بفئة من فئات ذوي الاحتیاجات الخاصة والتي من بینھا فئة خاصة إذا 

المعاقین سمعیا، لما لھم من مشكلات للتواصل والتعلم، حیث یحتاجون إلى رعایة خاصة 

ذین لتنمیة قدرتھم اللغویة وتعاني ھذه الفئة من مشكلات سلوكیة خاصة ھؤلاء الأطفال ال

سوء التكیف الاجتماعي و العائلي  إلىیرة ،مما یؤدي لا یجدون رعایة كافیة على درجة كب

و عن ، حیث یعانون من الشعور بالنقص و التوتر الانفعالي و التباعد عن الذات 

   .   الآخرین

وقد حضي ھذا الموضوع باھتمام العدید من الباحثین لما لھ من آثار سلبیة على الأطفال 

صة، ویمكن تعریف المشكلات السلوكیة بصفة عامة والأطفال المعاقین سمعیا بصفة خا

مجموعة من الأفعال المتكررة الحدوث یشكل یتمیز بالشدة، بحیث تتجاوز الحد " بأنھا 

المقبول للسلوك المتعارف علیھ وتبدوا في شكل أعراض قابلة للملاحظة من جانب 

یة ، ومن خلال الدراسات والبحوث العلم"المحیطین بالطفل خلال النشاط الیومي لھ 

والتعلیمیة التي أجراھا العلماء والمھتمین بھذه المشكلة أجمعوا على تعریف لھا وھو أنھا 

سلوك غیر سوي في درجة شدتھ وتكراره یسلكھ الطفل نتیجة للتوترات النفسیة " 

والاحباطات التي یعني منھا ولا یقدر على مواجھتھا فتشكل إعاقة في بمسار نموه 

  ".السوي تثیر انتباه وقلق المحیطین  وانحراف عن معاییر السلوك

على أساس أن ھذه ومن الملاحظ أن ھناك اھتماما متزایدا بدراسة المشكلات السلوكیة،  

المشكلات التي تصدر عن الأطفال الصم قد تمثل اعتلالا في صحتھم النفسیة، مما قد یؤثر 

  .سویة تأثیرا سالبا في سبیل تقدم نموھم وارتقائھم نحو الحیاة بنجاح و



وتعد الإعاقة السمعیة من أفدح أنواع الفقدان الحسي بحیث كلما زادت درجة   

  .الإعاقة لدى الفرد زادت المشكلات 

ویعاني المعاق سمعیا من مشكلات سلوكیة بسبب النقص الواضح في القدرات   

  .اللغویة وصعوبة التعبیر اللفظي عن النفس، ویتضح سلوكھ في الأثر المباشر للإعاقة 

ومن ھنا تولدت فكرة دراسة بعض نماذج من المشكلات السلوكیة عند بعض الأطفال 

الصم ومحاولة تحدیدھا وذلك لأن السلوك الإنساني استجابة لمتغیرات ومثیرات مختلفة 

یتشكل على ضوئھا سلوك الفرد وتفاعلھ مع ذاتھ ومع مجتمعھ، ومن خلال ما سبق یمكننا 

 : صیاغة التساؤلات التالیة

ا ھي المشكلات السلوكیة الأكثر انتشارا لدى المعاقین سمعیا من وجھة نظر م

 .المربین بمركز الصم بالمسیلة ؟

 : والذي یتفرع عنھ مجموعة التساؤلات التالیة

   ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین عند مستوى دلالة 

=0.05؟. 

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین وفقا لجنس المعاق 

 . ؟=0.05  عند مستوى دلالة سمعیا 

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین وفقا لمستوى الإعاقة 

  . ؟=0.05   لدى المعاق سمعیا عند مستوى دلالة 

  . أخر الدراسي لدى المعاق سمعیا؟ھل المشكلات السلوكیة ناتجة عن الت-2

  :والذي تتفرع عنھ مجموعة من التساؤلات التالیة

  الدائم ھل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي -2-1

  .ھل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي المؤقت؟-2-2

  .ھل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي؟ -2-3



  :ت الدراسةفرضیا

لدى المعاق سمعیا السلوك العدواني ، الانسحاب انتشارا المشكلات السلوكیة الأكثر -1

الاجتماعي ، النشاط الحركي الزائد ، السرقة ، تشتت الانتباه ، الاندفاعیة ، العصیان ، 

  .الخجل 

  : رع عنھا الفروض الفرقیة التالیةوالتي تتف

   وجھات نظر المربین عند مستوى دلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في

=0.05؟. 

المربین وفقا لجنس المعاق  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر

  .؟=0.05  سمعیا عند مستوى دلالة 

المربین وفقا لمستوى الإعاقة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر

 .=0.05  لدى المعاق سمعیا عند مستوى دلالة  

 .المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي 

  : والتي تتفرع عنھا مجموعة الفرضیات الجزئیة التالیة

 المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الدائم 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین بخصوص المشكلات 

 .الدائم  السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي

 المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي مؤقت 

  :والتي تنتج عنھا الفرضیة الفرقیة التالیة

فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین بخصوص المشكلات لا توجد 

 .المؤقت  السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي

 ئيالمشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الجز

ناتجة عن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بخصوص المشكلات السلوكیة ال

  التأخر الدراسي الجزئي 



  : ملخص الدراسة

   : المشكلات السلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى المعاق سمعیا

ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على المشكلات السلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي 

مربي ومربیة وتم اختیارھا  18المعاق سمعیا وكانت عینة الدراسة تتكون من لدى 

كأداة ) 2كا(بالطریقة القصدیة وتم استخدام الاستمارة كأداة للدراسة، واعتمدنا على 

ومن خلال الدراسة تم "  مقیاس كندال " إحصائیة، واستخدمنا في الصدق والثبات 

لة إحصائیة في اتجاھات المربین حول المشكلات التوصل إلى أنھ لا توجد فروق ذات دلا

  .السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي لدى المعاقین سمعیا 

بعد عرض الباحثین لنتائج الدراسة وتفسیرھا، یرون أن المشكلات السلوكیة   

للمعاقین سمعیا التي سبقت الإشارة إلیھا لا ترجع فقط إلى تأثیرات الإعاقة السمعیة أو 

المحیطة بالمعاق والاتجاھات  ةالو الدیالدراسي، بل تشمل كذلك أسالیب التنشئة  التأخر

سمعیا، وذلك راجع لنقص وسائل التفاھم والتواصل بینھ وبین أعضاء أسرتھ والمحیطین 

التي تقدم بھا الخدمات التربویة، والتي لھا دور كبیر في التأثیر على  بھ، والطریقة

أن انخفاض السلوك "ؤكد عبد العزیز الشخص علي شخصیة المعاق سمعیا، حیث ی

ألتكیفي للمعاق سمعیا لا یرجع إلى الإعاقة بحد ذاتھا وإنما إلى فشل المحیطین بالمعاق 

سمعیا في التواصل معھ وإخفاقھم في إشعاره بالأمن والطمأنینة وفشلھم في مساعدتھ 

، 1992عزیز الشخص، عبد ال(". على النمو واكتساب المھارات الأساسیة في الحیاة

  ) .1040ص

لذلك یؤكد الباحثون على أھمیة الرعایة والوقایة المبكرة، والتي تتضمن مجموعة من 

الإجراءات والأسالیب والتقنیات والتي یمكن استخدامھا في البرامج الإرشادیة والعلاجیة 

المتكاملة والتدریبیة من جوانب متعددة، مما یترتب علیھ توفیر أوجھ الرعایة الشاملة 

  .من تحقیق أقصى درجة من النمو التعلیمي والنفسي والاجتماعي بصورة تمكن المعاقین 

  

  



  مقدمة

تقدم المجتمع  تعتبر دراسات الطفولة والاھتمام بھا من أھم المعاییر التي یقاس بھا 

یعني وتطوره، فالاھتمام بالطفولة ھو اھتمام بمستقبل الأمة كلھ، وإذا كان الاھتمام بالطفل 

الكثیر بالنسبة لكل المؤسسات التربویة والاجتماعیة فإن الاھتمام بالطفل المعاق الذي 

من الناحیة العقلیة أو الانفعالیة أو سواء ینحرف انحرافا ملحوظا عما نعتبره عادیا 

أو الجسمیة، بحیث یستدعي ھذا الانحراف الملحوظ نوعا من  الخدمات الاجتماعیة 

  .یقدم للأطفال العادیین التربویة تختلف عما

العادي ینبغي أن تقلل لھ الصعوبات ویعامل إذا كان الفرد  وفي ضوء ذلك یمكن القول بأنھ

مسئولون على ھذا الكائن الذي  على أنھ فرد من أفراد المجتمع والقائمون على رعایتھ

خلقھ الله وأبدع في خلقھ، لذا فمن الخطأ الجسیم أن نتجاھل ذلك الكائن المعاق الذي یعاني 

عن إعاقتھ التي تؤثر في بالسلم على جمیع من وطأة المشكلات والصعوبات الناجمة 

مر على جوانب شخصیتھ، وتجعلھ یثن من وطأة تلك المشكلات والصعوبات، بل یتطلب الأ

اكتشاف المشكلات التي یعاني منھا ھؤلاء الأطفال في باكورة  شیفر ومیلمان حد تعبیر

حیاتھم حتى یكون ذلك جزءا من كثیر یساھم في النھایة في اقتراب ھؤلاء الأطفال من 

المسار السوي وأن ھذه المشكلات لا تحل تلقائیا، لأنھا بالرغم من شیوعھا فھي بحاجة 

إذ إن الإھمال في تشخیصھا و علاجھا أو سوء التصرف حل بشكل فعال، وتإلى أن تواجھ 

من أن ویناند  مشكلات أكثر خطورة وھذا یتفق علا ما أكده إلىإزائھا یمكن أن یؤدي 

المعاقین سمعیا یعانون من مشكلات قاسیة مثل صعوبة التواصل و الاعتمادیة ، التقدیر 

یستدعي معرفة تلك  الذي  توافق ، الأمرسوء الالمنخفض للذات وغیر ذلك من مظاھر 

خاصة أن علاج السالبة و تزویدھم بالأمان ، المشاكل و التدخل للتخلص من تلك المشاعر 

و قلة خبرتھم المعرفیة ، و التي ھذه الفئة یعد من العملیات الصعبة و ذلك لفقدانھم اللغة 

  .تسھم في تفاعلھم أو تواصلھم مع الآخرین

في القدرة اقین سمعیا من الفئات التي ینحرف ذووھا بشكل أو بآخر و تعد فئة المع  

یجد أن في أدبیات التربیة الخاصة تأمل مالسمعیة بالمقارنة بأقرانھم العادیین ، و أن ال



و منھا ما ھو بطبیعة الإعاقة ھذه الفئة تعاني الكثیر من المشكلات منھا ما ھو متعلق 

  .سمعیامتعلق بالعوامل المحیطة بالمعاق 

السالبة نحوه  الاتجاھاتإن حرمان المعاق سمعیا من حاسة السمع ، بالإضافة إلى   

من المحیطین بھ تجعلھ أكثر عرضة لكثیر من المشكلات ، حیث یجد نفسھ لزاما علیھ أن 

یكافح للتغلب على ما یواجھھ من مشكلات مع أقرانھ العادیین ممن لا یفھمون ظروفھ و 

الحد من مستویات عون التواصل معھ بنجاح الأمر الذي قد یدفعھ إلى طبیعتھ أو لا یستطی

  . الإخفاقطموحھ تجنبا للفشل و 

إلى نسبة انتشار المشكلات السلوكیة و  و قد أشار كل من  شیفز و أورلانز  

عن نسبة انتشارھا لدى أضعاف  5المعاقین سمعیا تزید من معدل الانفعالیة لدى الأطفال 

، ، و أن أكثر المشكلات شیوعا كان الانسحاب الاجتماعي و عدم النضج نالأطفال العادیی

و جیر ینبرج بأنھم سجناء  لذلك یشعر كثیر من المعاقین سمعیا على حد تعبیر فیرونون

  .اتجاه العادیین، الأمر الذي یدفعھم إلى التصرف بعدوانیة في عالم العادیین 

ة لدى المعاقین سمعیا كأحد فئات و في ضوء ذلك تعد دراسة المشكلات السلوكی  

لمعرفة تلك المشكلات و التي تسھم في إعاقة و في البحث التربیة الخاصة لھا أولویة 

  .للمعاق سمعیا تعطیل أنشطتھم ، مما یترتب علیھ سوء التوافق الشخصي، و الاجتماعي

جاءت فصول الدراسة مقسمة إلى ) المشكلات السلوكیة(و لتناول ھذا الموضوع   

حرصنا على قسمین رئیسیین، قسم نظري و قسم تطبیقي، و قبل البدء في ھذین القسمین 

و  إعطاء فصل تمھیدي تم التعرف فیھ بالدراسة من خلال عرض لكل من إشكالیة الدراسة

أھم المصطلحات المستعملة موضوعھا مرورا بتحدید  و أھدافھا و أسباب اختیارأھمیتھا 

و تم ختم ھذا الفصل ذات العلاقة بموضوعنا ھذا ، ، و بذكر أھم الدراسات السابقة  فیھا

  .إجابات مفترضة لتساؤلات الدراسة باقتراح 

ھذا الفصل التمھیدي جاء القسم النظري الذي تم تقسیمھ تبعا لمتغیرات  بعد  

  : الدراسة ، إلى ثلاث فصول ھي

 .اسي و فصل الإعاقة السمعیة فصل المشكلات السلوكیة و فصل التأخر الدر



النظریة الخاصة بھذه المتغیرات، تم فیھا تناول مجموعة من أھم العناوین و كل الفصول 

بعد عرض القسم النظري استلزمت الدراسة بحكم المتطلبات المنھجیة و البحثیة إدراج 

ة أولھا الفصل المنھجي و الذي بدأناه بدراس: قسم تطبیقي قسم بدوره إلى فصلین

استطلاعیة و من ثمة حدود الدراسة ، المنھج المستخدم ، مصادر جمع المادة العلمیة ، 

  .المناسبة لھا إضافة إلى العینة ، و بعدھا تطرقنا إلى أدواتھا و الأسالیب الإحصائیة 

مررنا بعد الفصل المنھجي إلى فصل عرض و تحلیل النتائج ، الذي عرضت فیھ   

، ثم تبعا لفرضیاتھا ، و في ختام ھذا الفصل تم تفسیر النتائج لحالات الدراسة النتائج تبعا 

ثم قراءتھا على ضوء أھداف الدراسة و الدراسات السابقة و منھ إعطاء مجموعة من 

  .الاقتراحات 

و تم إنھاء ھذه الدراسة بخاتمة ، أما في الوریقات الأخیرة ، فقد تم تجمیع   

علیھا إضافة إلى مجموعة من الأشكال و الجداول التي مثلت  المرجعیات التي الاعتماد

  .ملاحق الدراسة
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   :تمهید

لا تقتصر وظیفة التعلیم على تقدیم المعارف والمعلومات للأطفال بل من الضروري أن یكون 

على علم بنفسیات الأطفال وبالتالي یسهل علیه التعامل معهم وعلاج مشكلاتهم وتنمیتهم من 

الروحیة والنفسیة والعقلیة، ولا شك أن المشكلات السلوكیة لدى المعاق سمعیا جمیع الجوانب 

هي انحراف عن السلوك السوي وهي تزداد إذا تركت دون بحث لأسبابها وتحدید طرق 

الوقایة والعلاج لذا هي جدیرة لدراسة لمعرفة الأسباب والتوصل إلى حلول، وبما أن 

تتعدد وتتنوع حسب مسبباتها لذا فإنه تم اختیارنا المشكلات السلوكیة لدى الطفل الأصم 

السلوك العدواني، : مشكلات سلوكیة في هذا الفصل وهي على النحو التالي) 8(لثماني 

  .تشتت الانتباه، السرقة، الخجل، النشاط الحركي الزائد، الاندفاعیة، الانسحاب الاجتماعي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :تعریف المشكلة السلوكیة -1
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  :یلي ذكر لبعض تلك التعاریف الباحثین للمشكلات السلوكیة وفي ما فر یتعددت تعا

هي تعبیر لفظي صریح وواضح ومحدد على :"تعریف حسین الدریني و غریب عبد الفتاح -

و الإلحاح جدا أصبحت معه متغلبة على الشعور حاجة غیر مشبعة بلغت من التوتر 

الفتاح  عبد حسین الدریني وغریب".(وصارت لها أولویة خاصة في دائرة الاهتمام 

  .)21،ص1988،

كل سلوك یثیر الشكوى أو التذمر لدى الطفل أو أبویه :"تعریف عبد الستار إبراهیم و آخرون 

أو المحیطین به في الأسرة أو المؤسسات الاجتماعیة و التربویة ، وقد یدفعهم هذا السلوك 

عبد الستار إبراهیم و ".(یة للتخلص منهإلى التماس نصیحة المتخصصین و توجیهاتهم المهن

   ) 23، ص1993آخرون ،

الآخرین أو ویعد الطفل مشكلا عندما یؤدي سلوكه إلى درجة غیر عادیة من الصراع مع 

  ) 1993،2973جابر عبد الحمید وعلاء كفافي ،. (الانحراف على نحو ما عن المعیار

سمعیا فقد عرفتها الدكتور علي عبد النبي أما عن تعریف المشكلات السلوكیة لدى المعاقین 

كل سلوك غیر مرغوب فیه یصدر عن المعاقین سمعیا بشكل یعمل على إعاقة :"حنفي بأنها 

و تعطیل أنشطتهم بالرغم من الجهود المبذولة لدمجهم مع أقرانهم العادیین في المجتمع 

  )140،ص  2002علي عبد النبي حنفي ،".(

  :یة المشكلات السلوك أنواع-2

  :السلوك العدواني -2-1

  :تعریف السلوك العدواني في القوامیس العربیة  - :تعریف السلوك العدواني -1

رغبة في السلوك العدواني بأنه التهجم على الآخرین ) 1984(یعرف معجم اللغة العربیة 

  .الشعور بالظلم أو نحو ذلك السیطرة علیهم أو نتیجة 

ظلمة و تجاوز الحد معه : أصل كلمة عدوان  : -الوجیزالمعجم -تعریف المعجم الوسیط -

. 
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 وهناك تعریفات عدیدة للسلوك العدواني یمكن تقسیمها حسب اتجاهات وآراء العلماء إلى ما

  :یلي 

     :التعریفات التي أرجعت السلوك العدواني إلى الإحباط الذي یقابله الفرد

یحل  إیذاء الغیر أو الذات أو ماالسلوك العدواني بأنه یرمز إلى )1988(یعرف بدوي 

ویعتبر السلوك الإعتدائي تعویضا عن الحرمان الذي یشعر به الشخص  محلهما من الرموز،

  .المعتدي

بأنه استجابة یرد بها المرء على الخیبة أو ) 1989(ویعرفه مرزوق بموسوعة علم النفس 

  .الإحباط و الحرمان وذلك بأن یهاجم مصدر الخیبة أو بدیلا عنه

الأذى بفرد أخر بأنه ردة الفعل التي تعقب الإحباط و یراد بها إلحاق ) 1980(ویعرفه السید

  أو حتى الفرد نفسه

بأنه استجابة انفعالیة مشوشة ینتج عنها ) 1987(ویعرفه الحجازي بدائرة معارف علم النفس 

فع من ثورة و سلوك تدمیري موجه ضد الفرد ، أو اتجاه الفرد نفسه نتیجة الإحباطات أو بدا

  )، ص 1988بدوي و أحمد زكي ،. (كره شدید نحو الذات أو الأشیاء

  :أنواع السلوك العدواني -2

  :السلوك العدواني إلى نوعین فروید  قسم

نحو نفسه لعدم قدرته على تصریف العدوان  وهو توجیه العدوان: السلوك المرتد  -1

أحمد عزة راجح .(للاعتقاد أن العدوان إثم أو خطیئة حال بینه و بین تصریف العدوان

 ) 58،ص 1985،

إیجابي :(بمحاولة لتحدید العدوان على أساس ثلاث محاور هي " buss"كما صنف 

  ):01(دول رقم ویمكن تمثیل ذلك بالج).بدني ،لفظي(،)مباشر ،غیر مباشر(،)سلبي

  :لأنواع السلوك العدواني  buss یوضح تصنیف ) 01(جدول رقم 
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  سلبي  ایجابي  نوع العدوان

  غیر مباشر  مباشر  غیر مباشر  مباشر

صرب شخص   بدني

  أو لكمه

المداعبة 

العملي 

  السخیفة

الجلوس 

والوقوف 

  لإعاقة المرور

رفض أداء 

  عمل هام

الغیبة والنمیمة   إهانة شخص   لفظي 

  الماكرة

رفض الموافقة   رفض الكلام 

  نطقا أو كتابة 

  

هناك بعض العوامل والأسباب التي یمكن أن تؤدي إلى ظهور : أسباب السلوك العدواني-3

  : السلوك العدواني ومن هذه الأسباب ما یلي

  : الاجتماعیة إلى البیئة المحیطة بالفرد وهي الأسبابترجع : الأسباب الاجتماعیة:  أولا

إن الأسرة لها أكبر أثر على شخصیة الأبناء وخاصة فیما یخص السلوك العدواني فقد : الأسرة -1

. وجد أن الأسلوب المعاملة الوالدیة من أبناء یؤدي إلى السلوك العدواني لدى الأبناء والعكس 

 .)128، ص1993أحمد السید إسماعیل، (

والاجتماعي، حیث وجد أن الأسلوب  ویختلف أسلوب معاملة الوالدین تبعا لمستوى الاقتصادي

العدواني للأبناء هو العقاب البدني أما الذي تستخدمه الطبقة الدنیا في منع وضبط السلوك 

النضج والإرشاد اللفظي في ضبط السلوك العدواني الطبقة الوسطى فتستخدم أسلوب 

  ) .140، ص1980محمد عماد اسماعیل، .(للأبناء

إلى أنه توجد فروق في مستوى السلوك العدواني ) 1982مطر،أحمد (وقد وجدت الدراسات 

 وبین الأبناء ذوي المستویات بین الأبناء ذوي المستویات الاجتماعیة والاقتصادیة المرتفعة

  . الاجتماعیة المنخفضة لصالح المنخفضة 

خفض بینما لا توجد فروق في السلوك العدواني بین أبناء المستوى الاجتماعي الاقتصادي المن

  .والمتوسط 
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من الأسباب الهامة التي أدت إلى ظهور السلوك العدواني المجتمع الذي یعیش فسه : المجتمع -2

الفرد لما له من تأثیر على شخصیة الفرد فنجد هناك بعض المجتمعات تساعد على ظهور 

 : العدوان منها

 .قات المختلفة المجتمع الذي تغیب فیه العدالة الاجتماعیة في توزیع المكاسب بین الطب -

المجتمع الذي تقل فیه ممارسة الدیمقراطیة وزیادة انتشار الدیكتاتوریة والتسلط والعنف  -

 .والإحباط الذي یقابله الشخص داخل المجتمع 

المجتمع الذي تظهر فیه فوارق طبقیة بالغة الحدة تعوق الفرد عن تحقیق ذاته بشعوره بهذه  -

 ) .139،ص1988سید عبد العال ،.(ي الفوارق وتكون دافعا للسلوك العدوان

، یجتمعون على )1982مصطفى فهمي، (نجد أن الكثیر من العلماء ومنهم : أسباب نفسیة -3

 :أن هناك بعض السباب والعوامل النفسیة التي تؤدي إلى ظهور السلوك العدواني ومنها

ا الغذاء حیث أن الحب غذاء ضروري في نمو الطفل وهذنقص الحب الذي یمنحه الوالدین  -

  .لا یقل أهمیة عن الغذاء الجسدي 

متجاهلا مبدأ حیث یخضع إلى مبدأ اللذة اضطراب البناء النفسي للشخصیات العدوانیة  -

الواقع فلم یعتاد على ترویض أنفسهم وعلى تعدیل الظروف الواقعیة بشكل ایجابي نتیجة لعدم 

سهیر كامل، .(مطالب الهو والأنا الأعلى لدیهم وفشلهم في التوفیق بین إشباع " الأنا " كفاءة 

  . )12، ص1993

اضطراب علاقة الطفل بأمه لما للأم من تأثیر على البناء النفسي شخصیة الطفل، حیث  -

  .یؤدي ذلك إلى بعض الاضطرابات النفسیة التي یمكن أن یظهر معها السلوك العدواني 

ثیرا ما أسیئ فهم الطفل الأصم إلى أنه ك)1988(یذكر حامد زهران : العدوان لدى الصم

ویصبح منطویا، ولأنه لي یتعرض للإهمال اوباعتباره شخصیة ذات قدرة عقلیة منخفضة، وبالت

لا ینتبه فإنه یعتبر غیر خیالي وعنید وعدواني ومهمل، وهناك صفات شائعة للأصم من قبل 

وي وغیر صادق المعلمین الذي یدرسونه منها أنه كسول عقلیا وغیر منتبه وشكاك وسودا

  ) .102، ص1988حامد زهران، .(وعدواني 

  : فالإعاقة لها جانبان مشتركان
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وقد یتسبب في انهیار الذات لدیه ، نقص في مفهوم الذات مما یؤثر علیه، : الجانب الأول

لا یختلف عن العادیین فقط ، وإنما یرى أنهم لا یفهمون ولیس هذا فحسب بل إن الأصم 

  .أثرهامعنى الإعاقة و 

اختلال علاقته بأقرانه المعاقین الآخرین بسبب إعاقته فیكون سلوكه إما :الجانب الثاني

تسلام، وإما التحدي والعدوان، ویرى عبد االله الانطواء أو الخوف من الناس ومن الحیاة و الاس

  : أن الطفل الأصم یعاني من أمرین أساسین هما) 1990(الغانم 

 .عنه بعض جوانب العالم الخارجي الصمم بحد ذاته الذي یحجب -1

موقف و استجابات البیئة من حوله كما یدركها هو على أنها تناسب العداء و لا توفر له  -2

 .الظروف الملائمة و تعامله تعاملا خاصا من شفقة أو قسوة أو إهمال

توجیه و ازدیاد هذه الرغبة یعني  و أنه عندما یزید الإحباط تزداد الرغبة في السلوك العدواني

عبد السلام ( ضد مصادر الإحباط جزء من الطاقة النفسیة لدى الفرد نحو السلوك العدواني

  .)1983عبد الغفار ، 

أن عدم الشعور بالأمن الذي ینتاب الأصم یرجع إلى ) 1974(و قد ذكر مختار حمزة   

  .المواقف الكثیرة التي یتعرض لها

لدى الأصم ناتجة عن عدم تقبل الآخرین المحیطین  فكثیر من المشكلات السلوكیة    

  ).1987الدماطي، ( به في بیئته

و في نهایة الحدیث عن السلوك العدواني لدى الصم ، لابد أن نوضح أنه لیس كل     

فهم معرضون لنفس المشكلات التي یتعرض لها الأطفال الصم عدوانیین، و على ذلك 

  .العادیین
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  :تشتت الانتباه -2- 2

  :تعریف الانتباه -2-2-1

یعتبر الانتباه من أهم العملیات العقلیة التي تلعب دورا هاما في النمو المعرفي لدى     

المختلفة التي تساعده على الفرد ، حیث أنه یستطیع من خلاله أن ینتقي المنبهات الحسیة 

مع البیئة بما یحقق له التكیف اكتساب المهارات و تكوین العادات السلوكیة الصحیحة 

  .المحیطة به 

انتباه سمعي، و بصري، و شمي، و : و ینقسم الانتباه من حیث مصدر استقباله إلى    

لمسي، و تذوقي، و لذلك یطلق على الانتباه الذي یتم من خلال حاسة السمع بالانتباه 

و ... السمعي، كما یطلق على الانتباه الذي یتم من خلال حاسة البصر بالانتباه البصري

عملیة الانتباه : و یمكن أن تحدث عملیة الانتباه من خلال حاسة واحد فقط مثل . هكذا

، حیث تكون البصري للصور و التماثیل، كما یحدث مثلا عند مشاهدة الفرد لمباراة كرة قدم 

، ص 1999سید علي سید أحمد، (هناك عملیة انتباه لتنقلات الكرة و تحركات اللاعبین 

32.(  

  :تشتت الانتباه تعریف -2-2-2

لدى الأفراد تبعا لسلامة كل من الحواس ، و الناقلات یختلف مستوى الانتباه     

العصبیة الحسیة، و مركز الانتباه في الجهاز العصبي المركزي بالمخ، و لذلك نجد أن هناك 

  .بعض الأفراد لدیهم مستوى مرتفع في الانتباه، و بعضهم الآخر لدیه مستوى منخفض فیه

عدم قدرتهم و یعاني بعض الأطفال من تشتت الانتباه ، و الذي یتضح من خلال     

و لذلك فإنهم یجدون صعوبة في متابعة على التركیز على المنبهات المختلفة لمدة طویلة، 

كما أن حدیثهم فغي الحوار یكون غالبا غیر التعلیمات، و إنهاء الأعمال التي یقومون بها ، 

  .مترابط

، كما ء الأطفال بالاندفاعیة و یجیبون على الأسئلة قبل استكمالها و یتسم هؤلا    

یقومون ببعض السلوكات  التي تؤذي الآخرین، أو تعرضهم للمخاطر دون أن یضعوا في 
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الأماكن المرتفعة  القفز من: المترتبة على مثل هذه السلوكات مثل اعتبارهم العواقب الوخیمة

  .ت دون النظر إلى الطریقمزدحم بالسیارا شارعأو الجري في 

و دائما ما یكون اضطراب تشتت الانتباه لدى هؤلاء الأطفال مصحوبا بنشاط حركي     

، مما یجعلهم یتحركون بكثرة و عشوائیة في المكان الذي یوجدون فیه، وذلك بدون سبب مفرط

من اضطراب یشخصون في الطب النفسي بأنهم یعانون و هؤلاء الأطفال أو هدف واضح، 

  .).CARLSON, ET AL, 1995(بنشاط مفرط عجز الانتباه المصحوب 

  :أسباب تشتت الانتباه -2-2-3

قد ترجع إما لوجود خلل في المخ ، و إما إن أسباب اضطراب الانتباه المتعلقة بالمخ     

، وإما لضعف النمو العقلي للناقلات العصبیة اختلال توازن كیمیائي في القواعد الكیمیائیة

  ): 31، ص1999السید علي السید أحمد، (ونعالج هذه الأسباب فیما یلي 

 : العوامل -1

 الانتباهلمنبه معین تنقسم إلى عدد من عملیات إن عملیة انتباه الفرد : خلل وظائف المخ  - أ

وهي التعرف على مصدر التنبیه، وتوجیه الإحساس للمنبه، ثم التركیز للانتباه  الأولیة

 .وكل عملیة من هذه العملیات الانتباهیة لها مركز عصبي بالمخ مسؤول عنها . علیه

أما إذا كان هناك خلل في وظائف أحد هذه المراكز العصبیة فإن المعلومات التي یعالجها 

وبالتالي فإن الانتباه لدى الفرد سوف یصبح مضطربا  سوف تصبح مشوشة وغیر واضحة،

  .ومشتتا 

 تعمل على نقل ةكیمیائیإن الناقلات العصبیة للمخ عبارة عن قواعد  :الناقلات العصبیة  -  ب

الإشارات العصبیة بین المراكز العصبیة المختلفة بالمخ، ویرى العلماء أن اختلال التوازن 

الفرد  فتضعف قدرة میكانیزم الانتباه یؤدي إلى اضطرابالكیمیائي لهذه الناقلات العصبیة 

والحرص من المخاطر ویزداد اندفاعه ونشاطه الحركي، ولذالك فإن  والتركیزعلى الانتباه 

یعمل على ، الدوبامین والنورایبنفرین : العلاج الكیمیائي الذي یستخدمه الأطباء مثل

وعلاج تشتت الانتباه، وفرض النشاط  التوازن الكیمیائي لهذه الناقلات العصبیة إعادة

 . )Tucker et Williamson 1984( الحركي
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إن شبكیة المخ عبارة عن قواعد كیمیائیة تمتد : نظام التنشیط الشبكي لوظائف المخ -ج

وهي تعمل على تنمیة القدرة  Cerebrumحتى المخیخ   Brainstormمن جذع المخ 

الانتباهیة لدى الفرد، وتوجیه الانتباه نحو المنبه الرئیسي وانتقائه من بین المنبهات الدخیلة 

، كما تعمل أیضا على رفع مستوى الوعي والحرص )عملیة التصفیة أو الترشیح للمنبهات(

  .من المخاطر 

ولذلك ؤدي إلى اختلال وظائفه، للمخ فإنه سوف یأما إذا اختل نظام التنشیط الشبكي 

یصاب الفرد بتشتت الانتباه، وتعمل العقاقیر المنبهة ومادة الكافیین الموجودة في القهوة 

والشاي على تنشیط النظام الشبكي لوظائف المخ، وتؤدي إلى رفع مستوى الكفاءة 

  . الانتباهیة لدى الفرد

  : العوامل الوراثیة

باضطراب الانتباه وذلك إما تلعب العوامل الوراثیة دورا هاما في إصابة الأطفال     

بطریقة مباشرة من خلال نقل الموردات التي تحملها الخلیة التناسلیة لعوامل وراثیة خاصة 

بتلف أو بضعف بعض المراكز العصبیة المسؤولة عن الانتباه بالمخ، وإما بطریقة لا 

والتي بدورها ثات العیوب التكوینیة تؤدي إلى تلف أنسجة المخ مباشرة من خلال نقل مور 

  .إلى ضعف نموه بما في ذلك المراكز العصبیة الخاصة للانتباه 

هناك عدد من الطرق العلاجیة التي تستخدم في علاج : علاج تشتت الانتباه -2-2-4

  هذا الاضطراب ونقدم فیما یلي عرضا مختصرا لهذه الطرق العلاجیة 

  . )83، ص1999د علي السید أحمد، السی(

المعلومات الكافیة عن هذا الاضطراب ویبین لهم الاضطرابات الانفعالیة  تقدیم للوالدین -

 .التي تصاحبها 

وضع خطة تعلیمیة خاصة حیث یجب أن تكون حجرة الدراسة العادیة التي یدرس فیها  -

مع أقرانه العادیین مجهزة بطریقة خاصة وتكون بعیدة عن الضوضاء والمؤثرات الخارجیة 

 التي تشتت الانتباه لدى الطفل المصاب بهذا الاضطراب 

 ) .88مرجع سابق، ص(
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  : السرقة -2-3

إن الحصول على المال بالعدوان على مال الغیر أو الاختلاس : مفهوم السرقة  -2-3-1

أو بتجارة المحرمات أو بالرشوة أو بأخذ أجر عن عمل لم یقم به الإنسان أصلا، كلها من 

وهي من ...وجهة نظر الاجتماعیة صور من صور الحصول على المال دون وجه حق

ا العقاب من وجهة نظر الإسلام سواء كان ذلك أعمال إلحاق الضرر بالغیر، یستحق مرتكبه

الاختلاس والغش، أو كان العقاب قطع الید كما هو الحال في العقاب تعزیزا في حالات 

  .الجرائم التي تنطبق علیها تعریف الفقه الإسلامي السرقة 

والسارق من وجهة ) أخذ الشيء في خفیة (والسرقة من وجهة نظر الفقه الإسلامي هي   

). هو من جاء مستنكرا إلى حرص فأخذ منه ما لیس وله(لإسلام في تعریف آخر نظر ا

  ) . 377، ص1989محمود الزیادي، (

  : دوافع السرقة وأسبابها -2-3-2

قد یسرق الطفل لیسد الرمق ویشبع دوافع الجوع لدیه : الحرمان والحاجة إلى سد الرمق: أولا

أنواع الطعام، أو على النقود التي ینفقها لشرائه، وتكون السرقة هنا منصبة إما على نوع من 

وهذا النوع من السرقة نادر الحدوث ویكاد یكون مشكلة سیكولوجیة، أي أن هذه السرقة تدخل 

  .في نطاق المهتمین بدراسة المشكلات السلوكیة والنفسیة 

لشدیدة، فقد یسرق قد یسرق الطفل في المواقف التي تثار فیها غیرته ا: الغیرة والانتقام: ثانیا

لذا فقد تكون الشؤون المسروقة من أشیاء من والدیه إذا وجد أنهما انصرفا عنه وأهملا شؤونه 

وممتلكات الوالدین، وقد یلجأ الطفل إلى سرقة زمیل له یشعر اتجاهه بالضیق أو الغیرة فلا 

  .والتشفي  وقد یحطمها بدافع الانتقامأدواته  یسرقف، أو مصارحتهیستطیع مواجهته 

قد یسرق الطفل لأن لدیه رغبة ملحة في استخدام أو امتلاك : الرغبة في الامتلاك :ثالثا

شيء مسروق إذا وجد الطفل بحوزة صدیقه لعبة أعجبته، في الوقت الذي لا یملك مثلها ومن 

م، هنا یتحتم على الآباء أو الأمهات توفیر الأدوات أو المقتنیات أو اللعب التي تروق أطفاله

  .وتجتذب أبصارهم قدر الإمكان حتى لایلجؤون إلى السرقة بدافع الرغبة في الامتلاك 
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یحدث أن نجد طفلا مثلا قد أضاع علبة ألوانه بالمدرسة فیذهب : الخوف من العقاب :رابعا

إلى المنزل یشكوا لأبویه، حتى یمكنه الحصول على النقود لیبتاع غیرها، فیأبى والداه أن 

ها فیفكر الطفل بسرقة النقود اللازمة لشراء علبة الألوان واتقاء العقاب المزعم تنفیذه یأتیاه بمثل

وفیق صفوت .(من قبل والدیه، ولكن بعد أن یتعلم أن السرقة قد تقي من العقاب أحیانا 

  )146، 144، ص1999مختار،

  : والمربین لحمایة الطفل من السرقة نصائح و إرشادات إلى الآباء-2-3-3

بكل ما یختلج في صدره ولیعبر عن إشباع حاجة الطفل حتى لا یجد حرجا في البوح  -

 .سائر رغباته دون أي الخوف 

 .عامله برفق واستجب لطلباته  -

 .كن صادقا وصریحا في اعتذارك عن عدم إجابة تلك الرغبات  -

  : الخجل -2-4

بین القلق هو نوع من القلق الاجتماعي یؤدي إلى حدوث مشاعر : تعریف الخجل -2-4-1

الآخرین وغالبا ما  ملاقاةوالتوتر، وهو من جهة أخرى انكماش الولد وانطوائه وتجافیه  عن 

تلعب الوراثة دور كبیر في شدة الخجل عند الأطفال، فالجنات الوراثیة لها تأثیر كبیر على 

  . خجل الطفل من عدمه

ل منذ ولادته، وهذا ما أكدته التجارب لأن الجینات تنقل الصفات الوراثیة من یولد مع الطف

ما یكون له أب یتمتع بصفة الخجل، وإن لم یكن الوالدین إلى الجنین، والطفل الخجول غالبا 

الأب كذلك فقد یكون أحد أقارب الأب كالجد أو العم، حیث وجد فریق من الباحثین أن 

طفال المصابین بالخجل هي التي تولد تلك الاستجابة، ومن هنا فسیولوجیة الدماغ عند الأ

فإن العامل الوراثي إضافة إلى البیئة المحیطة بهما لهما أثرهما، كذلك فإن الاضطرابات 

الانفعالیة والعاطفیة والحالات النفسیة التي تعاني منها الأم خلال مرحلة الحمل، قد تؤثر في 

  .حالة الخجل لدیه في المستقبل  نمو الطفل، وتجعله مهیأ لظهور

  : أسباب الخجل -2-4-2
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أسباب لها علاقة بالأسرة والوالدین، لأن حالات الخجل ذا ما تفاقمت فإنها ستؤدي إلى  -

 .متاعب كثیرة عند دخوله المدرسة تبدأ بالتأتأة والتلعثم 

لدى وجود خلافات بین الوالدین حیث عادة ما تسبب هذه الخلافات مخاوف غامضة  -

 .الطفل وتجعله یشعر بعدم الأمان 

 .انطواء وشعور الطفل بالنقص یؤدي إلى ظهور الخجل عند الأطفال  -

قلة الكلام بحضور الغرباء وعدم القدرة على التعامل مع الأقران والشعور بالقلق والضیق  -

 .عند الحدیث 

في عدد ظهور علامات الخجل مثل احمرار الوجه والشعور بالنقص والخوف وزیادة  -

 .نبضات القلب والتعرق وارتجاف الیددین 

  : علاج الخجل -2-4-3

 .من الحب والحنان  توفیر الآباء جو نفسي مریح -

 .قیام الأهل بتدریب الطفل على التكلم والبوح بمشاعره أمام الغرباء  -

 .تعلیم الآباء للأطفال صفة الشجاعة والاختلاط بالآخرین التي یحتاجونها في كل لحظة  -

طاء الطفل أعمال تناسب قدراته ومواهبه ولا ترهقه وتحمله فوق طاقته حتى یتلاشى إع -

 .الخجل بعد دخول المدرسة 

تشجیع الطفل على أن یطلب ما یرید بجرأة ودون خوف أو حرج خاصة من الوالدین  -

).http:// forum.sedty. com/ t116515. Html . ( 

  : الانسحاب الجماعي -2-5

  :الانسحاب الاجتماعي فیعر ت -2-5-1

المیل إلى تجنب التفاعل الاجتماعي والإخفاق في المشاركة في المواقف الاجتماعیة هو    

ار إلى أسالیب التواصل الاجتماعي، ویتراوح هذا السلوك بین عدم إقامة بشكل مناسب والافتق

نعزال عن علاقات اجتماعیة وبناء صداقة مع الأقران إلى كراهیة الاتصال بالآخرین والا

الناس والبیئة المحیطة وعدم الاكتراث بما یحدث فیها، وقد یبدأ في السنوات ما قبل المدرسة 

  .ویستمر فترات طویلة وربما طوال الحیاة 
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  : أسباب الانسحاب الاجتماعي -2-5-2

 . التواصل الاجتماعي بالآخرین والانعزال عنهم بافتقار الطفل إلى أسالی -

 .والتعامل مع الآخرین  مهارات التفاعلعدم تعلم الأطفال  -

 .الإغاظة أو التخویف أو الإحراج قد تؤثر على الطفل وتجعله یحاول تجنب الآخرین  -

هروب الطفل من مشاعر الخوف والإحراج لشعوره بالألم من قبل السلطة الوالدیة المتوترة  -

 .أو الغاضبة غیر العطوفة قد تولد لدى الطفل رغبة في الانسحاب 

    .   شجار والشكوى المستمرة مع الآخرین ال -

  : الوقایة -2-5-3

 .اجتماعي جدیدة  تعریض الطفل لخبرات تفاعل -

 .توفیر نماذج التفاعل الاجتماعي  -

 .احترام الطفل وتقبله وتقبل أقرانه ذوي السلوك السوي  -

 .مرةتنمیة ثقة الطفل بنفسه وحب المغا -

)http:// forum.sedty. com/ t116515. Html. (  

  

  : النشاط الحركي الزائد-2-6

یعرف بأنه حركات جسمانیة تفوق الحد : تعریف النشاط الحركي الزائد -2-6-1

وغیر ملائم للموقف ولیس له الطبیعي المعقول، ویعرف أیضا بأنه سلوك اندفاعي مفرط 

هدف مباشر، وینموا بشكل غیر ملائم لعمر الطفل ویؤثر سلبا على سلوكه وتحصیله 

  .ویزداد عند الذكور أكثر من الإناث 

  : النشاط الحركي الزائد سبابأ -2-6-2

 .الموصلات الكیمیائیة العصبیة بالمخ مما یتسبب في ظهور هذا الاضطرابنقص بعض  -

 .انخفاض النشاط المخي خصوصا في نصفي كرویین بالمخ  -

خلایا المخ بسبب نقص الولادة قبل الأوان أو عسر الولادة، مما ینتج عنه التلف لبعض  -

 .الأكسجین 
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عدم استقرار الأسرة، حیث تتعرض بعض الأسر لاضطرابات اجتماعیة ونفسیة واقتصادیة   -

. 

  .متابعة الإرشادات و النصائحالقلق والاضطراب وصعوبة  -

  : علاج النشاط الحركي الزائد -2-6-3

الوالدین والمدرسین من قبل الطبیب والحصول على معلومات عن طریق فحص الطفل  -

 .والمرشد الطلابي ومن كل من له علاقة مباشرة بالتعامل مع الطفل 

النجوم، حالة وقع : وذلك من خلال معززات رمزیة مثلتقدیم معززات مادیة ومعنویة  -

 . السلوك المرغوب، ومن ثم استبدالها بمعززات عینیة مثل النقود والهدایا

 .ت للسیطرة على المثیرات الخارجیة تدریب الطفل على تخطي هذه المشكلا -

 .وضع برنامج متكامل وفق احتیاجات الطفل  -

 .توجیه الطفل إلى الألعاب الهادئة والمفیدة بشكل عام  -

تضافر الجهود بین المدرسة والمنزل یمكن الأخذ بید الطفل إلى بر الأمان بإذن االله رب  -

 .العباد تبارك وتقدس 

- (http://www. Ibtesama .com/ vb/ showthread-t-29999.html) 

  

  

  

  

  

  

  

  : العصیان -2-7

  : تعریف العصیان -2-7-1
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یعرف العصیان بأنه مقاومة الطفل للنظام والأوامر الروتینیة، وقد ینتج عن مقاومة بكاء 

  .الطفل أو غضبه أو إعتدائه على أشخاص والیاء وكذلك القيء أو التبول المستمر 

  : أسباب العصیان -2-7-2

 .النضج مما یجعل الطفل لا یستطیع التمییز بین نعم ولا  عدم -

 .نمو فردیة الطفل نحو الاستقلالیة والتوجیه الذاتي  -

 .تقلیده لمن حوله عند رفضهم القیام بما یطلب منهم عمله  -

إسرار الآباء والمدرسین على أوامرهم للطفل لیفعا أشیاء قد تكون فوق طاقته الجسمیة  -

 .والنفسیة 

 .طفل وتعبه الجسماني، نتیجة نشاطه الزائد أو نتیجة مرضه إجهاد ال -

إن الطفل المبدع بشكل استثنائي أو قوي الإرادة یمیل إلى عدم الامتثال، ولأنه یتصرف  -

 .على هواه 

أبوین لا یستطیعان الاتفاق على معاییر سلوكیة أو فرض عدم الثبات في التربیة من قبل  -

اول الأطفال أنفسهم أن یقرروا ما هو مسموح وما هو قوانین، وعندما یتفق الأبوان یح

 .الممنوع 

  : المشكلةأسالیب التعامل مع  -2-7-3

 .أن یقوم الآباء لبناء علاقة وثیقة مع أطفالهم  -

الاستجابة لطلبات الطفل الأكثر، كلما كان من الممكن للأبوین أن یتوقعا منه أن   -

 .یستجیب لرغبتهما وتعلیماتهما أكثر 

 .الابتعاد عن التسلط  -

 .أن یكون الأبوان قدوة لأطفالهم  -

 .استخدام التأنیب الفعال  -

 .أقرن بالمكافئة بالعقاب  -

 .اعمل على تقویة علاقتك بالطفل  -

 .أعط للطفل توجیهات واضحة  -

 .اسمح للطفل ببعض التمرد  -
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 ) .المربین، المعلمین(العنایة بالطفل من قبل أشخاص بدیلین  -

- (Http: // www. Bdr130.net/vb/t8542.html) 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  : الاندفاعیة -2-8
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... مندفع... ینظر إلى بعض الأطفال على أنه فوضوي: تعریف الاندافعیة -2-8-1

، غیر مبالي وهو ما یجعله موضع شك من المعلمین والوالدین، ولا ...شقي... عدواني

  .قلقا للآخرین ممن یتعاملون معه یستطیع أن یسیطر على سلوكه واندفاعه مما یسبب 

  : أعراض الاندفاعیة - 2-8-2

 .عدواني في حركاته، سریع الانفعال ومتهور، ومندفع دون هدف محدد  -

 .مضایقة التلامیذ في الصف، و السلوكات العدوانیة ضد الآخرین  -

 .الشعور بالنقص ومضایقة الآخرین له  -

 .إلیه ذم أفراد عائلته له واستعمالهم لألفاظ تسيء  -

 . إبعاد الأشیاء الثمینة -

 .التهور بالقیام بالسلوكات اللاإرادیة   -

 .عدم سیطرة الطفل المندفع على سلوكاته وعدم تحكمه بها  -

  :علاج الاندفاعیة -2-8-3

 .ملاحظة ومراقبة سلوك الطفل المندفع للتأكد من وجود الاندفاعیة لدیه  -

الطفل المندفع وتضافر جهود الجمیع حتى تطبیق أسالیب وفنیات العلاج السلوكي لسلوك  -

 .یصبح العلاج فعالا 

توجیه وإرشاد المربین والأخصائیین وخاصة الأسرة إلى كیفیة التعامل مع الطفل داخل  -

 .الأسرة 

 .عدم استشارة الطفل المندفع في العلاج حتى لا تزید عدوانیته   -

ه سلوكه، مع التعزیز اللفظي للتأثیر فیه، وتوجی یحتاج هذا الطفل إلى علاقات حمیمیة -

 .والمادي بالثناء والمدیح وتقدیم مكافئات مادیة له 

- (http:// www. ibtesama. Com )  

  

  

  : خلاصة
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نستخلص من خلال ما تقدم في هذا الفصل بأن المشكلات السلوكیة لدى الطفل تظهر 

أقرانه  جلیة وخاصة وإن كان هذا الطفل یعاني من فقدان حاسة السمع واختلافه عن

العادیین، ما یستدعي تدخل الأخصائیین والمربین لحل هذه المشاكل والسلوكات غیر 

  .السویة في المراحل العمریة الأولى 
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  : الإشكالیة

تعتبر المدرسة الخلیة الأولى في تكوین الفرد وتعلیمه لأنه حاضر الأمة ومستقبلها في نفس 

الوقت غیر أنه یواجه في طریقه عدة عوائق قد تعیقه على تعلم والتي قد تؤدي إلى مصاف 

دراسیا، وقد لقیت هذه الظاهرة اهتماما واسعا في الأوساط التربویة والتعلیمیة منذ المتأخرین 

" بنیه " طلبت السلطات الفرنسیة من عالم النفس  1905بدایة القرن الماضي، ففي سنة 

وتزاید الاهتمام العالمي بإجراء البحوث "سیمون "دراسة التأخر الدراسي وساعدوه في ذلك 

عامل معها، والبحث في أسبابها والعمل على علاجها وقد أجمع العلماء العلمیة وكیفیة الت

یعرف على أساس انخفاض الدرجات التي تحصل علیها التلامیذ "على تعریف عام له أنه 

  " .دون المستوى العادي للطلاب 

مجموعة من الطلاب لدیهم نقص في المقدرة على " ویمكن تعریف هذه الفئة أیضا بأنهم 

 ) 47، ص1961فیزرسون، ". (لدراسي أو قد نضفهم بالمتعثرین دراسیا التحصیل ا

وهي مشكلة توجه القائمین على العملیة التعلیمیة من معلمین وإداریین وقیادات تعلیمیة 

بالإضافة إلى أولیاء التلامیذ، وینتج عن هذا الأخیر عدة مشكلات سلوكیة تزید من حدتها 

ت ذوي الاحتیاجات الخاصة والتي من بینها فئة المعاقین خاصة إذا تعلق الأمر بفئة من فئا

سمعیا، لما لهم من مشكلات للتواصل والتعلم، حیث یحتاجون إلى رعایة خاصة لتنمیة 

قدرتهم اللغویة وتعاني هذه الفئة من مشكلات سلوكیة خاصة هؤلاء الأطفال الذین لا یجدون 

التكیف الاجتماعي و العائلي ، حیث سوء  إلىرعایة كافیة على درجة كبیرة ،مما یؤدي 

  .    یعانون من الشعور بالنقص و التوتر الانفعالي و التباعد عن الذات و عن الآخرین

وقد حضي هذا الموضوع باهتمام العدید من الباحثین لما له من آثار سلبیة على الأطفال 

ت السلوكیة بصفة عامة والأطفال المعاقین سمعیا بصفة خاصة، ویمكن تعریف المشكلا

مجموعة من الأفعال المتكررة الحدوث یشكل یتمیز بالشدة، بحیث تتجاوز الحد " بأنها 

المقبول للسلوك المتعارف علیه وتبدوا في شكل أعراض قابلة للملاحظة من جانب المحیطین 

، ومن خلال الدراسات والبحوث العلمیة والتعلیمیة التي "بالطفل خلال النشاط الیومي له 

سلوك غیر سوي " اها العلماء والمهتمین بهذه المشكلة أجمعوا على تعریف لها وهو أنها أجر 

في درجة شدته وتكراره یسلكه الطفل نتیجة للتوترات النفسیة والاحباطات التي یعني منها ولا 
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یقدر على مواجهتها فتشكل إعاقة في بمسار نموه وانحراف عن معاییر السلوك السوي تثیر 

  ".ق المحیطین انتباه وقل

ومن الملاحظ أن هناك اهتماما متزایدا بدراسة المشكلات السلوكیة، على أساس أن هذه  

المشكلات التي تصدر عن الأطفال الصم قد تمثل اعتلالا في صحتهم النفسیة، مما قد یؤثر 

  .تأثیرا سالبا في سبیل تقدم نموهم وارتقائهم نحو الحیاة بنجاح وسویة 

لسمعیة من أفدح أنواع الفقدان الحسي بحیث كلما زادت درجة الإعاقة وتعد الإعاقة ا  

  .لدى الفرد زادت المشكلات 

ویعاني المعاق سمعیا من مشكلات سلوكیة بسبب النقص الواضح في القدرات اللغویة   

  .وصعوبة التعبیر اللفظي عن النفس، ویتضح سلوكه في الأثر المباشر للإعاقة 

اسة بعض نماذج من المشكلات السلوكیة عند بعض الأطفال الصم ومن هنا تولدت فكرة در 

ومحاولة تحدیدها وذلك لأن السلوك الإنساني استجابة لمتغیرات ومثیرات مختلفة یتشكل على 

ضوئها سلوك الفرد وتفاعله مع ذاته ومع مجتمعه، ومن خلال ما سبق یمكننا صیاغة 

 : التساؤلات التالیة

الأكثر انتشارا لدى المعاقین سمعیا من وجهة نظر المربین  ما هي المشكلات السلوكیة

 .بمركز الصم بالمسیلة ؟

 : والذي یتفرع عنه مجموعة التساؤلات التالیة

   هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین عند مستوى دلالة 

=0.05؟. 

ا لجنس المعاق سمعیا عند هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین وفق

 . ؟=0.05  مستوى دلالة 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین وفقا لمستوى الإعاقة لدى 

  . ؟=0.05   المعاق سمعیا عند مستوى دلالة 

  . هل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي لدى المعاق سمعیا؟-2

  :من التساؤلات التالیةوالذي تتفرع عنه مجموعة 
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  هل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الدائم -2-1

  .هل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي المؤقت؟-2-2

  .هل المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي؟ -2-3
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  :أهمیة الدراسة 

  :من خلال تبرز أهمیة الدراسة الحالیة 

لما تتسم به من صعوبة في )المعاقین سمعیا (أهمیة الشریحة المتناولة بالدراسة  -

التواصل مع المحیط الخارجي قد یؤدي إلى حدوث بعض المشكلات على الشخصي 

 .والاجتماعي 

أهمیة الوقوف على مشكلة التأخر الدراسي ، وما قد تسببه من مشكلات سلوكیة لدى  -

 .المعاق سمعیا 

یة التعرف على أكثر المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي لدى أهم -

 .المعاق سمعیا 

أهمیة الوقوف على أراء المربین باعتبارهم المسؤولین عن المعاق سمعیا بمدرسة  -

 .صغار الصم بالمسیلة 
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  :أهداف الدراسة 

  :والمیدانیة إلى تحقیق الأهداف التالیة تسعى الدراسة الحالیة من خلال جوانبها النظریة 

 .التعریف بالمشكلات السلوكیة بصفة عامة  -

 .التعریف بالتأخر الدراسي  -

 .التعریف بفئة المعاقین سمعیا  -

حصر المشكلات السلوكیة الأكثر انتشارا لدى المعاق سمعیا والناتجة عن التأخر  -

 .الدراسي 

السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي  الوقوف على أراء المربین لتحدید المشكلات -

 .لدى المعاق سمعیا 

الكشف عن الاختلافات في وجهات نظر المربین بخصوص المشكلات السلوكیة  -

 .الملاحظة لدى المعاق سمعیا 
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  : أسباب اختیار الموضوع

  :من جملة الأسباب التي دفعتنا إلى اختیار هذا الموضوع مایلي 

المشكلات السلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى (لهذا الموضوع لقد اختیارنا  -

نتیجة لرغبتنا الشدیدة للإلمام به والتطرق لجوانبه المختلفة من جهة ) المعاق سمعیا 

 .ولأنه یدخل ضمن تخصصنا من جهة أخرى 

 .محاولة تصحیح المفاهیم الخاطئة حول هذه الفئة  -

ئة من فئات ذوي الاحتیاجات الخاصة رغبتنا في التعرف على خصوصیات ف -

 ).المعاقین سمعیا (

 .ندرة الدراسات التي تناولت المشكلات السلوكیة حسب علم الباحثین  -

 .ملاحظتنا لكثرة انتشار فئة المعاقین سمعیا وقلة الاهتمام بها  -

الفضول العلمي لمعرفة الأسباب والخصائص الموضوعیة الجذریة للمشكلات  -

 .ة المعاقین سمعیا السلوكیة لدى فئ
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  : تحدید المفاهیم و المصطلحات 

الذین یحملون مع ) المربین( المشكلات التي یدركها المعلمون :  المشكلات السلوكیة -1

الصم وضعاف السمع و التي تؤثر بشكل او بآخر فهي خلق صعوبات نفسیة 

لخجل ، السرقة، الخ، وتتمثل في السلوك العدواني ، ا......اجتماعیة وتعلیمیة

 .الخ ....الانسحاب الاجتماعي، فرط الحركة 

هو حصول التلمیذ على علامة أقل من المتوسط و ذلك في جمیع  :التأخر الدراسي  -2

 .المواد أو مواد معینة فقط 

هو الشخص الذي یعاني من فقدان السمع الجزئي أو الكلي : المعاق سمعیا  -3

إلى تأخر دراسي إما جزئي أو كلي ، دائم أو المكتسب أو الفطري، و الذي یؤدي به 

 .مؤقت، وقد یتسبب في مجموعة من المشكلات السلوكیة 
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  :دراسات سابقة

  :الدراسات التي تناولت المشكلات السلوكیة 

بعنوان مشكلات الأطفال في المدرسة الإبتدائیة كما یدركها  ):2001(دراسة راشد السهل - 1

المعلمون و المعلمات، في دولة الكویت، فتوصل إلى أن أكثر المشكلات شیوعا و انتشارا 

هي كثرة الحركة و سرعة البكاء، و السرحان و النسیان و إهمال الواجبات و أن هناك 

ت الأطفال في المرحلة الإبتدائیة وفقا فروقا بین المعلمین من حیث إدراكهم لحجم مشكلا

لخبرتهم في المجال التربوي لصالح المعلمین الأكثر خبرة ، و كذلك وفقا للمرحلة الدراسیة 

 .لصالح المرحلة الأكبر عمرا

دراسة اهتمت بدراسة العلاقة  12حیث قاما بمراجعة  ):1999(دراسة فیرتون و جیرنبرغ - 2

یر لجنة معهد السمع و الكلام في أمریكا، و خلصا إلى بین فقدان السمع و العنف، و تقر 

أن من أهم مشاكل الفقد السمعي الشعور بالاحباط و الذي یؤدي بدوره إلى بعض 

المشكلات السلوكیة ، كالعناد و العنف و العدوانیة ، و أن المعاقین سمعیا غالبا ما 

رف بعدوانیة اتجاه یشعرون أنهم سجناء في عالم العادیین، لذلك یلجأون إلى التص

 ).142، ص 2000علي عبد النبي حنفي، (العادیین 

السلوك الاجتماعي (بعنوان الكفاءة الاجتماعیة  ):2000(دراسة أندرسون و آخرون  - 3

، و المشكلات السلوكیة لدى المعاقین سمعیا و ذلك على )الإیجابي و المبادئة الاجتماعیة

طفل معاق سمعیا ، ثم  57ى تكونت من المجموعة الأول: عینة تكونت من مجموعتین

و مجموعة . الأولى فقد سمعي تام، متوسط ، بسیط: تقسیمهم إلى ثلاث مجموعات

طفل عادي السمع، استخدموا كمجموعة مقارنة توصلت الدراسة  214العادیین تكونت من 

عیا إلى أنه توجد اختلافات بسیطة بین المجموعتین ، فیما عدا أن الأطفال المعاقین سم

أظهروا مبادئة اجتماعیة فقل طبعا لتقریر الوالدین و لا توجد علاقة بین الكفاءة 

الاجتماعیة و درجة الفقدان السمعي و الوضع الدراسي، و أن المعاقین سمعیا لا یقل في 

 ).143، ص 2002علي عبد النبي حنفي، (درجة تكیفهم عن أقرانهم العادیین

هدفت إلى فحص المشكلات السلوكیة و الانفعالیة حیث  ):1997(دراسة هایز و آخرون - 4

و سوء التوافق النفسي بالصم ، خاصة فیما یتعلق بطرق التواصل المختلفة، و تكونت 

طفلا من الصم أكملوا قائمتین أحدهما خاصة بالآباء و ) 84(عینة الدراسة من آباء 
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طفال الصم كانوا من الأ %40الثانیة تتعلق بسلوك الطفل، و توصلت الدراسة إلى أن 

یعانون من سوء التوافق  %80ضمن المعدل الطبیعي على قائمة سلوك الطفل، و حوالي 

من الأطفال لدیهم  %70الاجتماعي، و كشفت القائمة الخاصة بالآباء أن حوالي 

مشكلات سلوكیة و انفعالیة أیضا، بالرغم من أن الأطفال الصم یستخدمون الكلام و التي 

علي عبد النبي (المقدرة السمعیة، و التي زادت تأثیرا كبیرا على توافقهم  تشیر إلى زیادة

 ).143، ص 2002حنفي، 

  :التعلیق على الدراسات السابقة

بعد عرض الدراسات السابقة یتضح لنا أن هناك العدید من الدراسات تناولت المشكلات   

المشكلات السلوكیة انتشارا السلوكیة لدى المعاق سمعیا من وجهات نظر مختلفة، و أن أكثر 

، و أخرى هایز و علي عبد النبي حنفي لدى الأطفال تختلف حسب درجة الإعاقة، مثل دراسة

، و أیضا میتشل و غیتنرركزت على مشكلات الانتباه و السلوك للمعاقین سمعیا منها دراسة 

، بالإضافة السهل راشدأكثر المشكلات شیوعا هي كثرة الحركة و البكاء و النسیان حسب دراسة 

التي اهتمت بدراسة العلاقة بین فقدان السمع و العنف ، و  فیرسون و غرینبرغ إلى دراسة

بالتالي فإن الدراسات السابقة اعتمدت مصادر عدیدة لتقدیر المشكلات السلوكیة الأكثر انتشارا 

ت لدى هذه لدى المعاق سمعیا، و استخدمت أدوات مختلفة للوقوف على مسببات هذه المشكلا

الفئة و التوصل إلى طرق علاجیة لها من خلال إعداد البرامج و التدریب لأنهم فقدوا حاسة 

السمع و أهم الطرق التواصل المختلفة الوصول إلى السلوك السوي و تفادي الوقوع في مشكلات 

  .نتیجة فقدان هذه الحاسة

  :الدراسات السابقة للتأخر الدراسي

قام لاري و آخرون بدراسة العوالم المرتبطة بتأخر ):1990(دراسة لاري و آخرون - 1

تحصیلي لدى تلامیذ المدرسة الأساسیة بهدف تحدید الخصائص المرتبطة بكل من 

 33التحصیل الدراسي المنخفض و التحصیل الدراسي المرتفع، حیث شملت عینة الدراسة 

صیل كانوا أقل من تلمیذ في الصف السابع، و قد بینت نتائج الدراسة أن منخفضي التح

مرتفعي التحصیل و بدلالة إحصائیة في الثقة بالنفس و الاجتماعیة، و القدرة على 

 ).35، ص 1979جابر عبد الحمید جابر، (التركیز و الثقة في إدراك الذات و الاجتهاد 
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هدفت الدراسة إلى التعرف على أكثر  :في غزة) 1999(دراسة نظمي أبو مصطفى سنة  - 2

طة للتأخر الدراسي شیوعا لدى أطفال المرحلة الإبتدائیة و الكشف عن العوامل مرتب

الفروق المعنویة بین كل من الجنسین في العوامل المرتبطة للتأخر الدراسي، أطفال كل 

) الرابع و الخامس و السادس(، و العلیا )الأول ، و الثاني، و الثالث(من الصفوف الدنیا 

دراسي و الجنسین في مجالات العوامل المرتبطة بالتأخر في العوامل المرتبطة بالتأخر ال

معلما و معلمة، و استخدمت استبانة العوامل  217الدراسي، و شملت عینة الدراسة 

المرتبطة بالتأخر الدراسي لدى أطفال المرحلة الإبتدائیة في محافضات غزة كما یراها 

 .المعلمون و المعلمات

  :نتائج الدراسة

دلالة إحصائیة بین الجنسین في عوامل ضعف و القدرة العامة للذكاء توجد فروق ذات   

عاملا  77لصالح الإناث ، في حین أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في 

مرتبطا بالتأخر الدراسي، و لا توجد فروق دالة بین أطفال كل من الصفوف الدنیا و العلیا في 

سي، و أیضا لا یوجد فرق  دال إحصائیا بین الجنسین في مجال العوامل المرتبطة بالتأخر الدرا

العوامل الجسمیة لصالح الذكور، في حین لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في مجالات 

، 2007یوسف دیاب عواد، (العوامل النفسیة و العقلیة و الأسریة و الاجتماعیة و المدرسیة

  ).120ص

بیة عن مشكلة التأخر الدراسي في منطقة بوزریعة دراسة تجری:عبد القادر فضیل - 3

 .هل للذكاء تأثیر على التأخر الدراسي؟: ، حیث تم طرح إشكالیة الدراسة )1971(

  .ماهي العوامل المؤدیة لظاهرة التأخر الدراسي؟

تلمیذ من  4370تم الاعتماد على المنهج التجریبي، و قد تكونت عینة الدراسة من  -

 : دفت الدراسة هنا إلىمدارس بوزریعة، و ه

 .بالنتائج المتحصل علیها) بوزریعة(إبراز خطورة المشكلة و هذا بمقارنة نتائج المنطقة  -

 .تحدید العوامل المؤدیة  إلى التأخر الدراسي  -

  :و النتائج المتوصل إلیها كانت كما یلي
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 .ارتفاع نسبة المتأخرین دراسیا بالمنطقة -

ي تأثیر كل من العوامل الاقتصادیة و المشاكل العائلیة الذكاء لا یؤثر في التأخر الدراس -

 .على المردود الدراسي

  ).23،ص1971عبد القادر فضیل، (تأثیر العوامل بیداغوجیة في تكوین التأخر الدراسي  -

  :دراسات سابقة للمعاق سمعیا

یتناول الباحث فیما یلي عرض لبعض دراسات سابقة و التي یمكن أن تلقي الضوء على   

  :راسات الحالیةالد

بدراسة الكفاءة الاجتماعیة و المشكلات السلوكیة لدى ) 2000(اهتم أندرسون و آخرون  -1

تكونت من  01المجموعة : المعاقین سمعیا ، و ذلك على عینة تكونت من  مجموعتین 

الأولى فقد سمعي تام ، : طفلا معاق سمعیا ، ثم تقسیمهم إلى ثلاث مجموعات ) 57(

طفلا عادي السمع، ) 214(و بالنسبة لمجموعة العادیین تتكون من متوسط، بسیط ، 

استخدموا كمجموعة مقارنة ، و توصلت الدراسة إلى أنه توجد اختلافات بسیطة بین 

المجموعتین، فیما عدا أن الأطفال معاقین سمعیا أظهروا مبدأ الاجتماعیة أقل طبقا لتقریر 

جتماعیة و درجة الفقد السمعي، و الوضع الدراسي الوالدین ولا توجد علاقة بین الكفاءة الا

 .و أن المعاقین سمعیا لا یقل في درجة تكیفه عن أقرانه العادیین

على فحص المشكلات السلوكیة و الانفعالیة و سوء ) 1997(ركز هایز و آخرون  -2

التوافق النفسي للصم، خاصة فیما یتعلق بطرق التواصل المختلفة، و تكونت عینة الدراسة 

طفلا من الصم أكملوا قائمتین أحدهما خاصة بالآباء و الثانیة یتعلق ) 84(من آباء 

من أطفال الصم كانوا ضمن المعدل  %40بسلوك الطفل ، و توصلت الدراسة إلى أن 

یعانون سوء التوافق الاجتماعي، و  %82الطبیعي على قائمة سلوك الطفل، و حوالي 

من الأطفال لدیهم مشكلات سلوكیة و  %70الي كشفت القائمة الخاصة بالأداء أن حو 

الانفعالیة ، أیضا بالرغم من أن الأطفال الصم یستخدمون لغة الإشارة ، أیضا یستخدمون 

 .الكلام و التي تشیر إلى زیادة المقدرة السمعیة التي ذات تأثیر كبیر على توافقهم 

الانتباه و سلوك التعرف على مشكلات ) 1996(و قد حاولت دراسة میتشل و غیتنر -3

طفل عادي السمع، ) 25(طفل معاق سمعیا و ) 39(المعاقین سمعیا على عینة قوامها 

طبق علیهم ثلاث اختبارات للانتباه و أكمل المعلمون و الوالدان قائمة سلوك الطفل ، و 
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مهام خاصة بالانتباه  3من  2توصلت الدراسة إلى أن طلاب المعاقین سمعیا واجهوا في 

نة بالعادیین و بتحلیل الأخطاء في مهام اختبارات للانتباه اتضح أن لدیهم مشاكل بالمقار 

من المعاقین سمعیا من  %50في الانتباه و التركیز ، و أضحت التقاریر الوالدین حوالي 

یعانون من مشكلات في  %30مشكلات في السلوك في حین أشارت تقاریر أن حوالي 

الاختبارات، الانتباه و معدل (یة بین الأداء في المهام السلوك ، وأن هناك علاقة ارتباط

 ).السلوك على قائمة سلوك الطفل

الصم و العادیین  لإلى معرفة المشكلات السلوكیة لدى الأطفا) 1994(هدفت دراسة ألدك -4

و باستخدام قوائم المشكلات الشخصیة لاشنباخ و مقابلات شخصیة مع أولیاء الأمور ، 

توصلت إلى أن الأطفال الصم أظهروا مجموعة من السلوكات الشاذة أكثر من أقرانهم 

ضعف المهارات الاجتماعیة ، ضعف الثقة بالنفس و اضطرابات مرتبطة : العادیین، مثل

كفقدان الشهیة بالإضافة إلى أنهم یعانون من اضطرابات عاطفیة شدیدة،  بسلوك الأكل

كذلك أن الصم الأصغر سنا یظهرون مشكلات سلوكیة أكثر نسبیا بالمقارنة بأقرانهم 

 .الأكبر سنا

أعوام من  08بفحص سلوكات طالب معاق سمعیا عمره ) 1987(اهتم بیرمان و آخرون  -5

معلما للعادیین، و اعتمادا على ) 42(لمعوقین سمعیا و معلم ل) 62(تقییمات عینة قوامها 

تقاریر المعلمین في سلوكیات المعاق سمعیا أشارت النتائج إلى أن المعاق سمعیا یعاني 

من العدید من الأمراض النفسیة ، و الاندفاعیة و عدم التكافؤ الاجتماعي و النقد 

 .الشخصي الحاد، و صعوبة تعبیر الشخص

  

  : لدراسات السابقة التعقیب على ا

 :تقییم الدراسات  - 1

  .ـ أغلب الدراسات تستعمل المنهج الوصفي الذي یبدو انه ملائم لمثل هذ المواضیع1
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ـ أغلب الدراسات تعاملت مع الأطفال المعاقین سمعیا المتمدرسین، كما هو الحال في 2

اسة طفلا من المعاقین سمعیا ، و در ) 84(التي احتوت على ) 1997(دراسة هایز

  .طفل معاق سمعیا ) 57(التي احتوت على ) 2000(أندرسون

ـ أغلب الدراسات تناولت أكثر من متغیرین وهذا ما یحسب لجانبها الكمي من بینها دراسة 3

  .عینة  217واحتوت على  1999نظمي مصظفى 

  راسة عبد القادر فضیل ـ اغلب الدراسات التي اعتمدنا علیها تناولت الجنسین معا مثل د4

 : توظیف الدراسات السابقة  - 2

غن عرضنا لمختلف هذه الدراسات لم یكن لمجرد الضرورة المنجیة بل الهدف من توظیفها 

في دراستنا لمساعدتنا في مسار البحث و صیلغة الفرضیات و ذلك من خلال تاكیدها 

لبعض الفرضیات، لیس لاختلاف مستوى الاعاقة علاقة بحجم المشكلات السلوكیة، لیس 

  .ختلاف الجنس تأثیر على مستوى التحصیل الدراسي لا

  :  التعلیق على الدراسات السابقة 

بعد عرض الدراسات السابقة یتضح أن هناك العدید من الدراسات تناولت مشكلات المعاقین 

) 1997(سمعیا من وجهات نظر مختلفة منها كما یدركها الآباء مثل دراسة هایز و آخرون 

، ) 2000(على إدراك المعاق سمعیا لذاته ومنها دراسة أندرسون ودراسات أخرى ركزت 

  ) .1987(، بیرمان)1994(، ألدك)1996(میتشل وقیتنر 

و بالتالي أن الدراسات السابقة إعتمدت على مصادر متعددة لتقدیر سلوك الأطفال العادیین 

فة مما أفاد أو المعاقین من جانب الآباء و المعلمین ن الأطفال واستخدمت أدوات مختل

الباحث في الاستقرار على التأكید على رأي المربي في تقدیر مشكلة المعاقین سمعیا لانه 

لیس فقط یمثل حجر الزاویة في العملیة التعلیمیة ولكن هو الذي یقوم بالدور الأكبر في 

 تسهیل عملیة التواصل مع المعاق سمعیا ، وذلك لكونه اكثر ممارسة لطرق التواصل المتبعة
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مع المعاقین سمعیا في التعبیر عن تلك المشكلات بحریة أو قد یلجأ إلى عدم التحلي 

بالموضوعیة في العدید من الاستجابات مما یمثل عائقا في الكشف عن تلك المشاكل و 

 .  التعرف فیما بعد عن أسبابها و الاستراتیجیات اللازمة للحد منها 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :فرضیات الدراسة

المشكلات السلوكیة الأكثر انتشارا لدى المعاق سمعیا السلوك العدواني ، الانسحاب -1

الاجتماعي ، النشاط الحركي الزائد ، السرقة ، تشتت الانتباه ، الاندفاعیة ، العصیان ، 

  .الخجل 
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  : والتي تتفرع عنها الفروض الفرقیة التالیة

   المربین عند مستوى دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر 

=0.05؟. 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین وفقا لجنس المعاق 

 . ؟=0.05  سمعیا عند مستوى دلالة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین وفقا لمستوى الإعاقة 

 .=0.05  لدى المعاق سمعیا عند مستوى دلالة  

 .لمشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي ا

  : والتي تتفرع عنها مجموعة الفرضیات الجزئیة التالیة

 المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الدائم 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین بخصوص المشكلات 

 .السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي الدائم 

 لمشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي مؤقت ا

  :والتي تنتج عنها الفرضیة الفرقیة التالیة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجهات نظر المربین بخصوص المشكلات 

 .السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي المؤقت 

 المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي

فروق ذات دلالة إحصائیة بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن لا توجد 

   .التأخر الدراسي الجزئي
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  :تمهید 

تتعرض العملیة التعلیمیة لكثیر من المشكلات التي تعیق بلوغ أهدافها، ومن أبرزها  

مشكلات التأخر الدراسي، حیث یحتل مكانا بارزا لدى العاملین في العلوم التربویة و 

و البیولوجیة، بل هي من أهم المشكلات التي تعیق بال المربین، و  الاجتماعیةالنفسیة و 

الآباء و الطلبة على حد سواء وكل من له علاقة بالعملیة التعلیمیة سواء للطالب المتأخر 

  .دراسیا أو لأهله أو لمعلمه

 بها المهتمین بالتربیة و التعلیم في العالم وكل من یهمه هذا الأمر، وذلك لأنها اهتموقد 

تحدد إمكانیات الدولة المادیة و البشریة فهي مشكلة متعددة الأبعاد نفسیة وتربویة و 

حد سواء و التأخر الدراسي تعاني منه كل المجتمعات سواء كانت هذه  علىاجتماعیة 

 .المجتمعات متقدمة أو متأخرة ولكنها تختلف من مجتمع لآخر 

  . الدراسي في هذا الفصلوسوف نتطرق إلى كل ما یدور حول مشكلة التأخر  
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إن مصطلح التأخر الدراسي لا زال یحمل غموضا وعدم :  تعریف التأخر الدراسي

تحدید حتى بین المختصون أنفسهم، و الدلیل على ذلك أن هناك مسمیات متعددة مازالت 

عل أو عن الأفراد الذین تنطبق علیهم هذه الصفة، ول. تطلق لكي تعبر عن هذا المصطلح

ذلك یرجع إلى اختلافهم حول المحكات التي یتخذونها أساسا في تعریف التأخر الدراسي 

  :لتعبر عن التأخر الدراسي بشكل أو بآخر ما یلي استخدمتومن بین المصطلحات التي 

 )  53نص1995رشاد صالح المنصوري،(

  .ـ التأخر الدراسي                  

  .ـ صعوبات التعلم                  

  .ـ التخلف الدراسي                   

  .ـ منخفضي التحصیل                  

  .ـ سوء التكیف المدرسي                  

  .ـ سوء التوافق المدرسي                   

  . ـ التعثر الدراسي                   

ویحاول الباحثون فض الاشتباك بین هذه المفاهیم المترابطة أحیانا و المتداخلة أحیانا  -

ما یعرف  وهوأخرى بهدف الوصول إلى تحدید تعریف للتأخر المدرسي، التأخر الدراسي 

حالة تخلف أو تأخر : " له تعریف شائع بین الدول وهو )  A Godemic Failure(باسم

 أو اجتماعیة أو عقلیة بحیث تنخفض عقلیة، أو جسمیة أو نقص في التحصیل لأسباب

 " نسبة التحصیل دون المستوى العادي المتوسط

 :وفیما یلي ذكر لبعض التعاریف التي أوردها الباحثین في مجال التأخر الدراسي  -

 :للمتأخر دراسیا بأنه المعدي تعریف -

الطالب الذي تكون قدراته العقلیة غیر كافیة بدرجة تسمح له بالانتظام أو مواكبة الدراسة " 

" في فصله الدراسي، ومن الضعف بدرجة لا تسمح له بمسایرة السرعة العادیة لهذا الفصل

  )41، ص2005مصطفى منصوري،(
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درسي الطفل المقصر تقصیرا ملحوظا في تحصیله الم: " بأنهنعیم الرفاعي ویرى  -

حامد عبد العزیز (" بالنسبة للمستوى المنتظر من طفل سوي متوسط في عمره الزمني

 )29، ص1981الفقي، 

كمفهوم اصطلاحي یطلق على كل أولئك " بأنه ) Cyril Burt(سیرل بیرتویعرفه  -

الذین لا یستطیعون وهم في منتصف السنة الدراسیة أن یقوموا بالعمل المطلوب من الصف 

 ".نهم مباشرةالذي یقع دو 

    ) 46، ص2002منصور مصطفى، (

التلمیذ " فقد عرف المتأخر دراسیا بأنه ) Christine lngran( كریستن لنجرامأما  -

الذي لا یستطیع تحقیق المستویات المطلوبة منه في الصف الدراسي، وهو متأخر في 

 ".تحصیله الأكادیمي بالقیاس إلى العمر التحصیلي لأقرانه

  )            36، ص2007یوسف دیاب عواد،(                                            

التلمیذ الذي تكون قدراته العقلیة غیر :" فیعرف التلمیذ المتأخر دراسیا بأنه دیهان أما -

كافیة لدرجة تسمح له بالانتظام ومواكبة الدراسة في فصله الدراسي، ومن الضعف لدرجة لا 

عبد الباسط متولي (" .هذه القدرات بمسایرة السرعة العادیة في الفصلتسمح له 

 )56، ص2005خضر،

 : الاتجاهات المفسرة للتأخر الدراسي -1

اختلفت الاتجاهات المفسرة لأسباب التأخر الدراسي و اختلاف التحصیل الدراسي بین 

  :الطلاب، ویرتكز الاختلاف في اتجاهین هما 

اه الوظیفي حیث یرى هذا الاتجاه أن مصدر عدم المساواة في الاتج :الاتجاه الأول - 2-1

  .التحصیل الدراسي یعود إلى اختلاف قدرات التلامیذ وطموحاتهم

الاتجاه الصراعي الذي یرى مؤیدوه أن التباین في التحصیل : الاتجاه الثاني -2- 2

ظریة أن یكون وترفض هذه النالدراسي ما هو إلا ناتج یعكس واقع وظیفة الحصة التعلیمیة 
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التأخر الدراسي ناتج عن ظروف دیموغرافیة ممثلة في الفقر أو بحسب الطبقة الاجتماعیة 

ویعتقد أصحاب هذه النظریة أن الاختلاف في التحصیل ناجم عن الاختلاف في نوعیة 

  .التفاعل الذي یتم في الفصل الدراسي 

  )133، ص1961ون، فیزر ست(                                             

التأخر الدراسي على أساس انخفاض الدرجات التي  عرف: أنواع التأخر الدراسي  -2

یحصل علیها التلمیذ في الاختبارات الموضوعیة التي تقام له، ولهذا صنف التأخر الدراسي 

 :إلى أنواع منها 

  )164-89، ص2002منصور مصطفى، (                                   

و الذي یكون في جمیع المواد الدراسیة ویرتبط بالغباء ،  :التأخر الدراسي العام  -3-1  

ویكون ذكاء التلمیذ دون المتوسط أو في حدود البلید، وتكون نسبة الذكاء تتراوح ما بین 

)71-85.(  

ویكون في مادة أو مواد بعینها فقط، كالحساب، أو : التأخر الدراسي الخاص -2- 3

  .أو الفیزیاء، و في هذه الحالة یكون التلمیذ متوسطا أو في حدود العادي  الكیمیاء،

وهو التأخر المتراكم منذ سنوات دراسیة سابقة،  ):مستمر(التأخر الدراسي الدائم -3- 3

  .حیث یقل تحصیل التلمیذ عن مستوى قدرته على مدى فترة زمنیة

ینة بحیث یقل تحصیل التلمیذ الذي یرتبط بمواقف مع :التأخر الدراسي الموقفي  -4- 3

مثل النقل من  مدرسة لأخرى، أو موت أحد أفرادا  عن مستوى قدرته بسبب خبرات بیئیة

  .لأسرة، وهو تأخر التلمیذ في دراسته بشكل جزئي أو كلي

  . هو تأخر یرتبط بنقص في مستوى الذكاء و القدرات: يالتأخر الدراسي الحقیق -5- 3
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وهو تأخر زائف غیر عادي یرجع لأسباب غیر عقلیة و  :هريالتأخر الدراسي الظا -6- 3

بالتالي یمكن علاجه و في هذا الشكل من التأخر الدراسي تكون قدرات التلمیذ عالیة أو 

مستوى تحصیله أو أدائه فیكون أقل من هذه القدرات و بإمكان التلمیذ أن یجتهد و یصبح 

  .من المتفوقین

هو التأخر الذي لا یدوم طویلا، فقد یتأخر : يالعرضالتأخر الدراسي المؤقت أو  -7- 3

  .ما لأسباب معینة، ولكن بزوالها یتحسن التلمیذ في النتائج امتحانالتلمیذ عن زملائه في 

حیث تكون قدرات التلمیذ العقلیة أو الجسمیة حسنة و : التأخر الدراسي الوظیفي  -8- 3

ا الخلل یكون من الناحیة وإنملا یعاني من اضطراب عضوي أو عصبي أو عقلي، 

. الوظیفیة، حیث لا تعمل الوظائف بشكل منسجم مما یؤدي إلى تفوق في الفصل الدراسي

  )164، ص2002منصور مصطفى، ( 

ویرجع هذا النوع من التأخر إلى وجود اضطرابات  :التأخر الدراسي غیر الوظیفي -9- 3

عاقة أو الإصابة بحادث عضویة عصبیة لدى التلمیذ، كما هو في حالة المرض أو الإ

  . معین 

  :استراتیجیات المعلمین في التعامل مع المتأخرین دراسیا  - 3

تتنوع الاستراتیجیات التي یستخدمها المعلمین في التعامل مع المتأخرین دراسیا في مختلف 

النواحي سواء كانت جسمیة، صحیة، نفسیة، أكادیمیة، اجتماعیة وسوف نعمل على دراسة 

  : ة منها فیما یليكل ناحی

  )131-1981،103حامد عبد العزیز الفقي، (                                          
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  :و التي تشمل على  :الناحیة الأكادیمیة -4-1    

تضم توفیر بیئة الصف المناسبة و الهدوء اللازم و : الاستراتیجیات الوقائیة - 1-1- 4

التهویة الجیدة وإدارة الصف بصورة جیدة، و إثارة التشویق لدى التلامیذ وضبط المحفزات 

التدریس، وحسن توزیع  قالتي تجذب انتباه التلامیذ وتنویع الأنشطة المدرسیة وكذا طرائ

الایجابیة للتلمیذ وتنمیة القدرة  الوقت على الحصة و التدخل المبكر، وتطویر مفهوم الذات

  .التلمیذ نحو المدرسة  اتجاهعلى الإنجاز من خلال نشاطات متدرجة الصعوبة ، وتعدیل 

وتشمل دمج المهارات القدیمة مع الجدیدة وإجراء :  الاستراتیجیات البنائیة - 1-2- 4

تلامیذ، و استخدام التمرینات ، وتفسیر المفاهیم الغامضة و الصعبة وتوزیع الاهتمام بین ال

  التعلیمي  الإثراءالتغذیة الراجعة، و توظیف الوسائل التعلیمیة و احترام التلمیذ و 

وتشمل على متابعة قضیة التلمیذ مع الأسرة و المرشد : الاستراتیجیات العلاجیة - 1-3- 4

صعبة التربوي و المدرسین الآخرین ، و التركیز على الوجبات المدرسیة ، وتدریس المواد ال

بدایة الیوم الدراسي ، وعقد اتفاقیة مع التلمیذ لتحسین مستواه الأكادیمي وتعلیم الأقران 

وتكوین صفوف تقویة وتوجیه التلمیذ إلى زیادة عدد ساعات الدراسة وتزوید التلمیذ بمهارات 

 حامد عبد العزیز(. المذاكرة ، ومراعاة الفروق الفردیة ، وتشجیع أنماط التعلیم الفردي 

  )124،ص1981الفقي، 

  ونذكر فیها : الناحیة النفسیة -2- 4

نظام الصفي وكذلك صیاغة قوانین لل وضعحیث یتم : الوقائیة  الإستراتیجیة - 2-1- 4

تعلیمات صفیة وجعل الطلبة مندمجین بأعمال مفیدة و استخدام تقنیات مختلفة مثل إعداد 

بإعطاء فترات راحة قصیرة و تغییر الطلبة لأسلوب الدراسة الذاتیة و تقلیل التعب 

  .النشاطات ، و تحدید الأوقات المناسبة من الیوم الدراسي لإعطاء التقنیات الصعبة 
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و التي یمكن استخدامها من خلال :  استراتیجیات التلمیحات غیر اللفظیة - 2-2- 4

النظر إلى الطلبة المنشغلین في الحدیث مع بعضهم أو التحرك نحو الطالب المخل 

  .بالنظام، أو الطلب إلیه بالاعتدال في جلسته و فق شارة معینة 

و یقرر المعلم فیها ما یرد و بصیغة واضحة : استراتیجیات النظام التأكیدي - 2-3- 4

وحازمة و یكررها عدة مرات حتى یستجیب التلمیذ لذلك، و یتجنب المعلم النقاش و 

  .الاستماع لتبریر الطالب 

و تشمل المدیح و الثناء للسلوك المرغوب فیه ، و كذلك  :تدعیم استراتیجیات ال - 2-4- 4

  .تقدیم الحوافز المادیة أو الرمزیة أو تقدیم الأنشطة المحببة 

وتضم اللوم و التوبیخ و استخدام  :استراتیجیات السلوك الضاغط أو المسیطر -4-2-5 

بالمقارنة مع الجماعات ضغط المدیر و أولیاء الأمور، و التعبیر عن عدم الرضا  و النقد 

  .الأخرى 

استخدام القوة مع الطالب و فرض القیود علیه و : استراتیجیات العقاب - 2-6- 4

إلیه وطلب نقله إلى مدرسة بعیدة  إنذاراتالاستهزاء و السخریة من سلوكه، وكذلك توجیه 

  .الاعتذارعن مكان سكنه، و إجباره على 

و تحمیل " الفردي  الإرشاد" و تشمل المقابلة :  استراتیجیات التركیز على الفرد - 2-7- 4

الفرد مسؤولیة حل المشكلة ، و الاتفاقیات الثنائیة بین المعلم و الطالب و تعلیمه المهارات 

الاجتماعیة و تأكید ذاته و تعلیمه مهارات التفاوض و اختیار الحلول البدیلة و الحل الوسط 

  .لاف ، و أن یبصر بالحالات التي تؤدي إلى الخ

یتعرض الفرد في كثیر من الأحیان إلى ما یسبب : الناحیة الجسمیة و الصحیة  -3- 4

انحراف نموه وتجعله یعاني من بعض المشكلات التي تؤثر في نموه النفسي وتؤدي إلى 

منهم تأخر الدراسي و خاصة إذا رأى التلمیذ نفسه أقل من أقرانه حجما أو رشاقة أو أكثر 
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(  . اضطرابات عصبیة تتخذ أشكالا شتى إلىبدانة و في حالات كثیرة یتحول هذا القلق 

  )131، ص1981حامد عبد العزیز الفقي، 

 :ولكي یتم التغلب على المشكلات الصحیة بشكل عام یقترح   -

  .ـ أن یجري كل تلمیذ فحصا للنظر وآخر للسمع بدایة كل عام دراسي 

  .یفیة معالجة النقص غن طریق استعمال نظارات أو سماعاتـ إرشاد التلامیذ إلى ك

ـ توجیه الوالدین و المدرسین حول طریقة معاملة أصحاب المشاكل الصحیة وخاصة ذوي 

التلمیذ إلى كیفیة تقبل ذوي العاهات، إذ أن صاحب العاهة ما هو إلا  وإرشادالعاهات، 

تجنب أصحاب المشاكل الصحیة  ضرورةعادي و لدیه قدرات یمكن استخدامها مع  إنسان

  .الإحباطیة التي تعرضهم للفشل و تشعرهم بالنقصللمواقف 

تعددت الأبحاث و الدراسات التي أجریت بهدف التعرف : سمات المتأخرین دراسیا - 5

على الخصائص و السمات التي تمیز المتأخرین دراسیا عن غیرهم من التلامیذ العادیین و 

التأخر الدراسي یلاحظ أن أهم سمات و خصائص المتأخرین الباحثون في سیكولوجیة 

  )284-276،ص2005عبد الباسط متولي خضر،( :دراسیا هي 

  :تشمل ما یلي : السمات العقلیة  -1- 5

  .ـ لا یستطیع أن یفهم شرح المعلم كما یفهمه الطالب العادي

  .المعلم في الحال قاط التي شرحها ـ ینسى بسرعة لدرجة أنه لا یستطیع أن یكرر أهم الن

  .ـ أبطأ من زملائه في الفهم 

  .ـ لا یستطیع التركیز أثناء القراءة 

  .ـ یطلب إعادة الأسئلة أكثر من مرة 
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  .ـ یفسر الأسئلة الموجهة إلیه بطریقة خاطئة

  .ـ قدرته التعبیریة ضعیفة مقارنة بغیره من الطلبة

  .ـ لا یستطیع الربط بین الأفكار

  .المهمات التعلیمیة منخفضةـ قدرته على تحلیل 

  .ـ لا یمیز بین المعاني بصورة سلیمة 

  .ـ لا یستطیع الانتقال المنظم من فكرة إلى أخرى 

  .یبطئ في الإجابة عندما یسأل

  ومن السمات الأخرى نقص في الذكاء أو ضعف عقلي ، ویكون أقل من المتوسط

 ) .90-70(بین وقد أوضحت أن درجة ذكاء الأطفال المتأخرین دراسیا تقع 

  :و التي تشمل أیضا على  :السمات الجسمیة  -2- 5

  .ـ یوصف أنه أثقل وزنا ممن هم في مثل سنه 

  .ـ الضعف الجزئي للحواس، خاصة السمع و البصر 

  .ـ تكثر عنده عیوب النطق

  .ـ یعاني من زوائد أنفیة 

  .ـ تبدو علیه عیوب التنفس 

  .الأسنان ـ تكثر معاناته من أمراض اللثة و 

  .ـ تظهر على بشرته آثر سوء التغذیة 

  .ـ یكون أقل في نموه الجسماني من زملائه في الصف
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  .و الكسل  الإجهادـ تظهر علیه أعراض التعب و 

  )281،ص2005عبد الباسط متولي خضر،. (ـ یشعر بالدوخة و الصداع

  :السمات النفسیة الاجتماعیة -3- 5

  .بها المعلم  ـ لا یهتم بالواجبات التي یكلفه

  .ـ یتشاجر مع زملائه

  .ـ یتغیب عن الحصص المدرسیة

  .ـ لا تبدو علیه علامات الضیق إذا وجه له اللوم

  .ـ تبدو علیه أمرات الخوف 

  .ـ یمیل إلى الخجل 

  .ـ یتقلب مزاجه بسرعة 

  .ـ تظهر علیه أعراض القلق 

  .ـ یجد صعوبة في مواجهة المشكلات الیومیة 

  .التذمر  یبدي الشكوى وـ 

  .ـ لا یراعي قواعد النظافة في المدرسة 

  .ـ لا یثق بالآخرین 

  .ـ لا براعي الذوق في الملبس و المظهر 

  .ـ یستخدم ألفاظا غیر لائقة مع الآخرین 
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  .ـ یعاني من الملل 

  .ـ یفضل الانسحاب من المواقف الاجتماعیة 

  .ـ لا یستطیع الاعتماد على نفسه 

  .سوء التوافق الشخصي ـ تبدو علیه علامات 

  .ـ یعاني من ضعف الثقة بالنفس 

  . الخ.....كالتعاون،المجاملة: الاجتماعیةـ لدیه مستوى منخفض من المهارات 

  .في المواقف الدراسیة  بالإحباطـ یشعر 

  . ـ یتصف بالخمول و الكسل

  .ـ یظهر علیه السرحان أثناء الدرس 

  .ـ تبدو علیه علامات القلق في الامتحان 

  .ـ یكره الجو المدرسي

  .ـ مستوى الدافعیة للتعلم متدن 

  .ـ ضعف القناعة بأهمیة العملیة التعلیمیة 

  .ـ یستهزئ من أقرانه الطلبة 

  .ـ یكره بعض المعلمین 

  .ـ یستخدم العنف مع الآخرین 

  .ـ یعتمد على الآخرین في حل الواجبات المدرسیة 
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  .ـ یثیر الفوضى في الصف 

إن التأخر ناتج عن أسباب متعددة ومتداخلة ومتفاوتة في  :التأخر المدرسيأسباب  - 6

نوعها وتأثیرها من حالة إلى أخرى فقد تكون هذه الأسباب عارضة و بعضها دائم، و إذا 

  : حاولنا تصنیف هذه العوامل بصفة عامة، یمكن تحدید أهمها كما یلي 

دراسیة و المدرسیة التي تتسبب في العوامل ال :الأسباب الدراسیة و المدرسیة  -1- 6

  : حدوث التأخر الدراسي لدى التلامیذ كثیرة ، ومن أهمها ما یلي 

  )210،ص2005مصطفى منصوري،(                                                  

  .ـ زیادة عدد أفراد الصف الواحد عن الحد المعقول

  .ـ عدم كفاءة المعلم وضعفه في الأداء 

  .شخصیة المعلم غیر الجذبة بالنسبة للتلامیذ ـ 

  .ـ ضعف طرائق التدریس 

  .ـ صعوبة المناهج الدراسیة، وعدم ملاءمتها لقدرات التلامیذ 

ـ طبیعة الامتحانات وسوء التقییم فیها مما یجعل التلامیذ یشعرون بالغبن و أنهم لم ینالوا 

  .استحقاقاتهم 

  .میة المناسبة ـ عدم توفیر الوسائل التربویة العل

  .ـ ضعف الأنشطة المدرسیة و الترفیهیة 

  .ـ ضعف الرعایة الصحیة و الاجتماعیة 

نلعب الأسباب الأسریة دورا كبیرا في حدوث حالة التأخر  :الأسباب الأسریة -2- 6

الدراسي، فعدم توفیر الجو الأسري الملائم لنمو القابلیات و القدرات یؤدي إلى إرباك التلمیذ 
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من قدرته على المتابعة العلمیة المطلوبة، لأن التلمیذ یتأثر بما تهیئه من أوضاع  و یقلل

و ثقافیة و اقتصادیة و عاطفیة ،وهذا یؤثر في دافعیة التلمیذ للتعلم و في رغبته  اجتماعیة

للتحصیل لذلك نلاحظ أن معظم التلامیذ المتأخرین دراسیا هم ینتمون إلى أسرة فقیرة 

لأن ذلك ینعكس على طبیعة الأجواء داخل الأسرة بعدم وجود وسائل وجاهلة ومهملة، 

  )2005،214مصطفى منصوري،.(  الخ.....تسلیة أو لعب أطفال أو تلفزیون أو حاسوب 

كما أن طبیعة العلاقات داخل الأسرة لها تأثیرها هي الأخرى على التلمیذ، فوجود  -

فراق ، أو الانفصال عن الأبوین أو سوء حالة النزاع المستمر بین الأبوین أو الطلاق أو ال

المعاملة من قبل الأسرة، كلها من الأسباب التي تؤدي إلى إهمال تنشئة الطفل وعدم إشباع 

 .حاجاته الضروریة، و بالتالي إلى حدوث حالة التأخر الدراسي

الجسم ومكوناته له تأثیر كبیر في حدوث حالة التأخر : الأسباب الجسمیة  -3- 6 -

حالة  فالعیوب الجسمیة كضعف البصر أو السمع أو الاضطرابات في النطق، أو الدراسي

مور تجعل التلمیذ غیر قادر على التكیف السلیم داخل النقص في أحد مكونات الجسم أ

حجرات الدراسة و بالتالي حصول حالة التأخر الدراسي وخصوصا إذا ما أغفل المدرس 

 .ذلك أو عدم معالجتها بالطرق الصحیحة 

العوامل الاجتماعیة هي التي تحیط بالغرد بدءا من الحي  :العوامل الاجتماعیة  -4- 6

الذي یسكنه التلمیذ متمثلا بالجیران و الأقارب و انتهاء بزملائه و أصدقائه بالمدرسة فإذا 

كانت الجیرة من مستوى فكري و اجتماعي جید ساعد ذلك أن یكتسب التلمیذ ما عند 

إذا كان الجوار فقیرا اجتماعیا و ثقافیا  .و العكس نة و خبرات ثقافیةالجوار من عادات حس

یضاف إلى ذلك تأثیر أصدقاء من النوع الذي یشجع على العدوان و التسرب من 

المدرسة،فإن ذلك یؤثر على سلوك التلمیذ في نفوره من الدراسة و التغیب عن المدرسة و 

  ) 223،ص2005مصطفى منصوري،( .بالتالي حصول حالة التأخر الدراسي 
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و تتمثل في الاضطرابات العصبیة المختلفة وعدم الاتزان : العوامل النفسیة  -5- 6

الانفعالي وما ینتج عنهما من إحباط وقلق وسوء توافق وسلوك عدواني و انطواء فقد تؤدي 

ا المجال هذه الحالات إلى كراهیة المعلم و المدرسة معا ولعله من المفید التذكیر في هذ

على عكس ما هو شائع لدى ( ولكل الأعمار  إنسانبأن الانفعال ضروري بالنسبة لكل 

یعتبر استجابة : فالقلق كالاستجابة لمثیر الامتحانات المدرسیة مثلا) العامة من الناس

انفعالیة طبیعة عادیة بل ضروریة للنجاح المدرسي، أما القلق الشدید أو الهلع الذي یؤدي 

أو عدم قدرته على الكتابة ، أو عدم القلق بتاتا أیضا أو قلته  تلعثمهصاحبه أو  اكارتبإلى 

 كعدم الاكتراث بالاختبارات إنما هو تعبیر عن اضطراب انفعالي یجب معالجته، بهذا فإن

  : الاضطراب الانفعالي یظهر في سلوكین متباینین 

ن الناحیتان في سلوك التلمیذ في ، وتظهر هاتا) النقص( و التفریط ) الزیادة(  الإفراطـ 

  :استجابتین 

  ) الهجومي( تتمثل الاستجابة الأولى في السلوك العدواني 

التنبیه إلى هذا ویجب ) .الاستجابي ( نطوائي فتتمثل في السلوك الا: أما الاستجابة الثانیة

مستعجلة وذلك أن التلامیذ العدوانیین یفرضون على المعلم التدخل لمعالجة حالاتهم بطریقة 

بالحوار مع الصاحب الذي یحدثونه داخل القسم الدراسي بمشاكساتهم ومعاكساتهم و 

بتعكیرهم للجو الدراسي، أما التلامیذ الانطوائیون فلا ینتبه إلى وضعیتهم إلا المعلم الخبیر 

و سلبیتهم تجعلهم یبتعدون عن إحداث أي شغب فیبدون هادئین  ذلك أن انطوائیتهم

في أحلام الیقظة و لا یدل على سوء توافقهم و سوء انعزالهم عن رفقائهم إلا  مستغرقین

  . نتائجهم الدراسیة الهزیلة، لذا فهم أجدر برعایة المعلم لهم و الاهتمام أكثر بوضعیتهم

  )237،ص2005مصطفى منصوري،(                                      
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لنفسیة التي یعیشها الطالب المتأخر دراسیا إذا لم سبب الحالة ا :الأسباب الانفعالیة -6- 6

اللازمة ،فالطالب قد تدفعه حالته النفسیة كضعف الثقة بالنفس أو القلق أو   یحظر بالرعایة

الضیق أو الخمول أو الاتجاهات النفسیة أو الأسباب الانفعالیة خاصة مثل كراهیة الطالب 

موقف الاهتمام إزاء  اتخاذهلمادة معینة ترتبط في الذهن بمعلم قاس أو موقف مؤلم إلى 

  . المدرسة 

وأهم هذه الأسباب الاستعداد العقلي الفطري العام أو الذكاء : العقلیة الأسباب  -7- 6

تأخر الدراسي العام الذي  حیث یتفق أغلب العلماء على أنه من أقوى الأسباب في إحداث ال

من حالات التأخر  %10حوالي  أن" بورث"یستعصي علاجه، فقد وجد العالم الانجلیزي

الذكاء باختبارات خاصة تسمى اختبارات الذكاء الدراسي ترجع للعناء وحده، و یقاس 

تستخلص من نتائجها نسبة الذكاء و تستخرج بحاصل قسمة العمر العقلي على العمر 

تتراوح نسبة ذكائهم بین ) المتوسطین( الزمني مضروبا في مئة، إن الناس العادیین أي 

نسبة (ي الذكاء ، وإذا زادت النسبة عن هذا الحد كانت دلیلا على التفوق ف 90-100

و إذا قلت النسبة عن هذا الحد دلت على ) وما فوق140الذكاء عند الموهوبین تساوي 

 85-70نسبة الذكاء لدى التلامیذ ضعفاء العقول القابلین للتعلیم العادي تتراوح بین ( الغباء

فهي دلیل على عدم قدرة الطفل الالتحاق بالمدرسة أصلا  70وإذا لقلت هذه النسبة عن

  ). بالمدارس الخاصة بالمعاقین ذهنیا إلحاقهحینئذ یجب و 

ذاك بأنه  أوننبه زملاءنا المعلمین إلى عدم التسرع في الحكم على هذا التلمیذ  أنناـ غیر 

  : غبي لاعتبارین أساسین

لعامل ) بطریقة علمیة ومن طرف اختصاصیین( ـ أو لهما وجوب التحقق من الوجود الفعلي

  .الغباء

أنه لیس من الحتمي أن یكون الغباء متبوعا بالتأخر الدراسي، حیث لوحظ أن  ـ وثانیهما

الكثیر من التلامیذ الذین یوصفون بالأغبیاء تمكنوا من مسایرة زملائهم العادیین و ذلك 
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بفضل استغلالهم الأمثل لنسبة ذكائهم المتواضعة من جهة و بفضل تفطن معلمیهم بعدم 

  .نسبة ذكائهم من جهة أخرى  بارتفاعمیذها الزج بهم في أقسام یتمیز تلا

هذه أهم الأسباب ، و قد أجریت عدة تجارب و بحوث ودراسات بین الطلاب المتأخرین *

  : دراسیا لمعرفة أكثر الأسباب انتشارا فكانت النتیجة كما یلي 

  )386،ص1994رشاد صالح المنصوري، (                                     

  .الصحة العامةـ الضعف في 

  . ـ ضعف البصر و السمع وعیوب النطق

  .ـ ضعف الذكاء العام       

  .ـ الفقر المادي في المنزل       

  .ـ فقدان التوازن العاطفي       

  .ـ انحطاط المستوى الثقافي في المنزل 

  .ـ عدم المواظبة على حضور المدرسة 

  )312-289،ص2005عبد الباسط متولي خضر، (                        

  :ویتم التعرف هنا على المتأخرین دراسیا عن طریق

  :التعرف على المتأخرین دراسیا - 7

  :دراسة وضع التلمیذ من حیث العمر و الصف الدراسي  -1- 7

نستطیع في هذه الطریقة أن نكتشف التلمیذ المتأخر دراسیا وذلك من خلال معرفة عمره و 

الابتدائیة الصف الثالث یكون متوسط العمر العادي الصف الذي هو فیه فمثلا في المرحلة 

وإذا ظهر أن في هذا الصف تلمیذ " بالأشهر"للتلامیذ هو تسع سنوات زمنیة أو تزید قلیلا 

  . عمره عشر سنوات یعني ذلك أننا نحتاج إلى معرفة أسباب تأخره في الدراسة 

تحتفظ المدارس بالسجلات التراكمیة عن تحصیل : السجلات المدرسیة المتراكمة -2- 7

التلمیذ الدراسي وهذه السجلات تبین لنا على الأقل الدرجات الخام التي یعطیها المعلم 
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وعندما تتوفر مثل هذه لتلامیذه في الامتحانات الفصلیة أو في نهایة العام الدراسي، 

متقدم في عمره و الذي تشك السجلات لا بد من فحصها فحصا دقیقا بالنسبة لكل تلمیذ 

مستوى  إذا كانفي أنه متأخر دراسیا، وهذه السجلات سوف تساعدنا على معرفة فیما 

  .التلمیذ التحصیلي ضعیفا بصورة مستمرة وفي معظم المواد الدراسة أو في بعضها 

  : آراء المدرسین و المعلمین داخل المدرسة ومن لهم صلة بالتلمیذ -3- 7

الفصل الدراسي، و المدیر الأخصائي الاجتماعي داخل المدرسة لهم خبرة في بما أن معلم 

مجال التعامل مع التلامیذ و لدیهم القدرة على معرفة الصفات الشخصیة لكل تلمیذ من 

لذا یمكن الأخذ بملاحظاتهم من خلال إلقاء الضوء . الخ.....حیث المیول القدرات الدوافع

 الاجتماعیة و و السلوكیة، و الفكریة، و الصحیة، و  على أوضاع التلمیذ الدراسیة ،

  .بالتالي معرفة من هو متأخر دراسیا 

یتم دراسة الأوضاع الصحیة و : دراسة الأوضاع الصحیة و الحیویة للتلمیذ -4- 7

الحیویة عن طریق إجراء الفحوص و التحالیل الطبیة وخاصة ما یتعلق منها بالحواس أي 

الطول بالنسبة إلى العمر، و سلامة الدماغ و الغدد، وفقر الدم، درجة السمع و البصر و 

الضوء على بعض الأسباب العضویة وتدعم  وسوء التغذیة، وهذه الأمور تفیدنا في إلقاء

  .قرارنا النهائي عن وضع التلمیذ 

تتم دراسة الأوضاع الأسریة للتلمیذ عن  :دراسة الأوضاع الأسریة المعیشیة للتلمیذ -5- 7

ومقابلة الأبوین أو الزیارة المنزلیة، وذلك بمساعدة اجتماعیة بهدف  الآباءمجالس  طریق

معرفة الجو الأسري الذي یعیش فیه التلمیذ فقد یكون أحد أسباب التأخر الدراسي ما یسود 

داخل المنزل و الأسرة من تفكك، صراعات، خلافات،أو وجود حالة طلاق أو انفصال 

  . الخ ...لأسرة و ثقافة الوالدةوكذلك معرفة عدد أفراد ا

تفادیا لمشاكل الامتحانات العادیة : استخدام اعتبارات تحصیلیة موضوعیة مقننة -6- 7

من حیث الأعداد و الموضوعیة و الصدق و الصعوبة و الصیاغة تقوم باستخدام اختبارات 
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ة صادقة تحصیلیة موضوعیة ومقننة، فهذا النوع من الاختبارات یمكن أن یعطي لنا صور 

  .عن قوة التلمیذ التحصیلیة

توجد هناك مجموعة من اختبارات : استخدام اختبارات مقننة مناسبة لعمر التلمیذ  -7- 7

أن نتوصل إلى معرفة فیما إذا وجدت حالة تخلف دراسي من عدمه   إجرائهاالذكاء یمكن 

هناك نوعین من  أن یكون الاختبار مناسب لعمر التلمیذ ویوجد إجرائهاي في على أن نراع

اختبارات الذكاء فقد تكون فردیة أي یجري تطبیقها على التلامیذ كل واحد على حدة، أو 

بنیه  جماعیة حیث یجري تطبیقها على مجموعة من التلامیذ، ومن أهمها اختبار ستانفورد

  .بور تیوسللذكاء ، اختبار وكسلر لذكاء الأطفال، اختبار المتاهة لـ 

إن حالة التأخر الدراسي لها مساحة واسعة في أوساط  :التأخر الدراسيعلاج حالة  - 8

المدرسیة و  الإدارةمجتمع طلبتنا، لذلك تفرض علیه مواجهة هذه الحالات التعاون مع 

الأسرة وكل من له علاقة بالتلمیذ من أجل معالجتها بشكل صحیح و المرشد التربوي هو 

لة التأخر الدراسي لأن أسلوبه هو الأمثل في أفضل من یستطیع المساعدة في معالجة حا

و التعلیم بفعل طبیعة عمله داخل للمتأخرین دراسیا نح تغییر الاتجاهات النفسیة السالبة

فإن الاهتمام  المدرسة الذي ینصب على رعایة الطلبة نفسیا وعملیا واجتماعیا، و بالتالي

مرشد التربوي وهو یساهم في بجانب التحصیل الدراسي و المتابعة یعد من صلب عمل ال

معالجة هذه المشكلة من خلال تقدیمه خدمات وقائیة و أخرى علاجیة سنعمل على 

  :توضیحها فیما یلي 

الخدمات الوقائیة التي یستطیع المشرف التربوي تقدیمها تدور  :الخدمات الوقائیة -1- 8

           : ات ما یلي حول الحد من العوامل المسؤولة عن التأخر الدراسي ومن أهم الخدم

  )358-347، ص2005مصطفى منصوري، ( 

بخصائص الطلاب العقلیة  الإحاطةوتهدف هذه الخدمات إلى : التوجیه العلمي - 1-1- 8

و النفسیة، ثم توجیه كل طالب إلى نوع التعلیم المناسب لاستعداداته ومیوله، فلیس هناك 
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یمي ما دامت قدراته العقلیة ضعیفة لأنه جدوى من إكراه كل طالب إلى نوع التعلیم الأكاد

  .سیتعثر في هذه الدراسة كثیرا بل یمكن توجیهه إلى دراسات مهنیة أو صناعیة مناسبة 

و یمثل بحث المدرسین على ضرورة الاهتمام بالطلبة عن  :خدمات تعلیمیة - 1-2- 8

التدریس و استخدام  طریق مراعاة الفروق الفردیة الموجودة بینهم أثناء التعلیم، وتنویع طرق

  .أمثل للوسائل التعلیمیة

وتهدف هذه الخدمات إلى متابعة أحوال الطلاب الصحیة  :الخدمات الصحیة  - 1-3- 8

منهم بالوسائل التعویضیة اللازمة كالنظارات الطبیة  بشكل دوري ومنتظم، وإمداد المحتاجین

  .أو السماعات في حالات ضعف السمع 

تتمثل في تقدیم النصح و المشورة للتلامیذ لمعرفة أهم  :التوجیهیةالخدمات  - 1-4- 8

طرق الاستذكار السلیمة ومساعدتهم على تنظیم وقتهم وتوضیح متطلبات كل مرحلة دراسیة 

  .وقد یتم في شكل محاضرات أو مناقشات جماعیة 

ا ما تهدف إلى المحافظة على تكیف الفرد لأنه غالب :النفسي  الإرشادخدمات  - 1-5- 8

یرافق التأخر الدراسي  بعض مظاهر سوء التوافق كالعدوان أو الهروب و التخطیط لتنمیة 

  .الدوافع الدراسیة و الاتجاهات الایجابیة و العلاقات الاجتماعیة و مقاومة الفشل 

لمعاملة الأبناء وتهیئة  الآباءتتمثل في توجیه  :خدمات الاتصال بالمنزل - 1-6- 8

لمذاكرة في المنزل وتحقیق الاتصال المستمر بالمدرسة وإمداد الطالب الأجواء المناسبة ل

  .الخ ....بحاجاته الأساسیة من حب وحنان، أمن نفسي وكذا الشعور بالأهمیة 

خاصة في المراحل التعلیمة : نوعیة المدرسین بطرق التدریس الصحیحة - 1-7- 8

ر من الأحیان یتضح أن الأولى حتى یتمكن الطلاب من فهم أساسیات المادة ففي كثی

فصل بكامله یعاني من ضعف الریاضیات وحدها وسبب ذلك تسرع المدرس في الانتقال 

 محمد عبدسلوى ( . ما سبقها من عملیات حسابیة إتقانإلى دراسة القسمة المطولة قبل 

  )85-79، ص2001الباقي،
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اني منها التي تكشف عن أهم المشكلات التي یع: البحوث التربویة إجراء - 1-8- 8

  .الطلاب عامة ومحاولة علاجها مبكرا

تهدف هنا إلى استثمار طاقات الفرد وتنمیتها للتغلب على  :الخدمات العلاجیة  -2- 8

العقبات التي تسبب له هذه المشاكل وتختلف المساعدة باختلاف تشخیص الحالة فإذا كان 

التأخر الدراسي عاما و شاملا وقدیما فلا شك أن التفكیر في هذه الحالة سینصب على 

ت ینصح المشرف التربوي بتحویل انخفاض عام في مستوى الذكاء، ولذا فمن الأفضل أن

التلمیذ إلى مؤسسة تربویة فكریة حیث یتم اكتشاف نواحي القوة عنده ومن ثم توجیهه إلى 

  )403، ص2007یوسف دیاب عواد، (. مجال ینمي فیه تلك النواحي الایجابیة

لى ـ أما إذا تأكد المشرف التربوي أن التأخر الدراسي شامل و لكنه طارئ فعلیه أن یركز ع

عوامل بیئیة واجتماعیة طارئة أثرت على التلمیذ و في هذه الحالات یصبح من الضروري 

البحث عن المشكلات التي تعرض لها الطالب مؤخرا و في حالة التأخر في مادة واحدة 

فإن المرشد التربوي یجب علیه أن یستبعد التعامل مع ظروف الطالب العامة أو قدراته 

 المدرس، طریقة تدریس المادة( على كل ما له صلة بهذه المادة و ینصب العلاج العقلیة

، وهنا یحتاج إلى ما یسمى بالتعلیم العلاجي و )المادة أساسیات إتقانمع المدرس، عدم 

بعبارة أخرى فإن التعلیم العلاجي یقوم على تشخیص المشكلة و اكتشاف نقاط الضعف أولا 

العلاج التي یعتمد علیها التأخر  إستراتیجیةن ثم التدرج إلى محاولات تصحیحها و لذا فإ

  : الدراسي یجب أن تقوم على الأسس التالیة 

  . ـ تقدیم الخدمات الوقائیة المتعددة التي أشرنا إلیها سابقا

  .ـ استثمار وتنمیة طاقة الفرد قدر المستطاع في حالة ضعفها بطرق مختلفة 

ج التأخر الدراسي وهذا ما نسمیه بالعلاج تغیرات بیئیة مناسبة، لها أثر في علا إحداثـ 

  .البیئي 

  .ـ بناء أسلوب للتعلم یتناسب مع ظروف وطاقات المتأخرین دراسیا
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الضعف العقلي إلى مؤسسات التربیة الفكریة و  ـ تحویل بعض الحالات مثل حالات

  .الانفعالیة إلى العیادات النفسیة الاضطرابات
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     :خلاصة الفصل 

یعتبر التأخر الدراسي مشكلة تربویة  ناتجة عن تداخل عدة أسباب التي تعرقل سیر عملیة 

هذه الظاهرة بالغة الأهمیة، فقد  الدراسة للتلامیذ و هي تهدد الوسط التربوي و بوصف

عنیت باهتمام كبیر من طرف علماء التربیة و علماء النفي و علماء الاجتماع، وما یزید 

ة التأخر الدراسي إذا كانت مرتبطة بفئة من فئات ذوي الاحتیاجات الخاصة من حدة ظاهر 

   . و التي هي فئة المعاقین سمعیا و التي سنعمل على التعریف بها أكثر في الفصل الثالث 
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  :تمهید

هي إحدى الحواس الخمس التي وهبها االله للبشر ، فهي تلعب دورا إن حاسة السمع 

، وهي التي تجعله قادرا على تعلم اللغة و تسام بفاعلیة في مهما في نمو الإنسان 

الاجتماعي لدى الفرد ، و تعد الإعاقة السمعیة أو القصور السمعي تطور السلوك 

من أقبح أنواع القصور الحسي الذي یمكن أن یتعرض له الفرد ، لما للسمع من 

أهمیة في تشكیل مفاهیمها و عالمنا الإدراكي ولما لها من تأثیر بالغ في نمونا 

  . الاجتماعيالشخصي 
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    :تشریح جهاز السمع  - 1

تتكون من ثلاثة أجزاء أساسیة تعد الأذن من أكثر أعضاء الجسم تعقیدا وهي آلة 

أسامة محمد البطاینة .(الأذن الخارجیة و الأذن الوسطى و الأذن الداخلیة : هي 

  .)313، ص  2007و عبد الناصر ذیاب الجراح ، 

  :الأذن الخارجیة -1- 1

ووظیفتها الأذن ،  الظاهر من الأذن و تنتهي بعد قناة تبدأ الأذن الخارجیة بالجزء

 إلىهي تجمیع الموجات الصوتیة و التي تولد ضغط على طبلة الأذن وتؤدي 

  :اهتزاز الغشاء و تتكون الأذن الخارجیة من 

الإنسانیة وهو  وهو الجزء الخارجي الظاهر من الأذن:صوان الأذن  - 1-1- 1

هیكل غضروفي مغطى بالجلد و لیس له وظائف مهمة بالنسبة للإنسان سوى 

  .قناة الأذن الخارجیة إلىتجمیع الأمواج الصوتیة و إدخالها 

تقع في أول الأذن من وهي القناة التي :القناة السمعیة الخارجیة  - 1-2- 1

  .ىالخارج وهي التي ینتقل من خلالها الصوت إلى الأذن الوسط

  :الأذن الوسطى  -2- 1

  :تبدأ الأذن الوسطى بطبلة و تنتهي بالنافذة البیضاویة وتتكون مما یلي 

وهي غشاء رقیق جدا یفصل الأذن :طبلة الأذن أو غشاء الطبلة  -1-2-1

الجزء الداخلي من الأذن وهو یتذبذب ردا على الطاقة الصوتیة ثم  الوسطى عن

  .تركیب الأذن الوسطى إلىیرسل الاهتزازات المیكانیكیة الناتجة 

 إلىإن الصوت الذي انتقل من الأذن الخارجیة : السلسلة العظیمیة  -1-2-2

: ثلاث عظیمات هي إلىطبلة الأذن یصل الآن  إلىطبلة الأذن الخارجیة 

  .، والسندان و الركاب ) على هیئة مطرقة(طرقةالم
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أما الأخرى  العظیمات إلىتتصل المطرقة بطبلة الأذن ویقوم بنقل الاهتزازات 

  .الركاب فتتصل بالنافذة البیضاویة

 إلىوهي قناة صغیرة تمتد جدا من الأذن الوسطى  :القناة السمعیة - 2-3- 1

  .الهواء في الأذن الوسطىفي ضغط خلف الحنجرة ووظیفتها إحداث توازن 

 هي فتحة بیضاویة الشكل في جزء العلوي من: النافذة البیضاویة - 2-4- 1

  .،توجد بین الأذن الوسطى و الدهلیز غشاء الأذن

  : الأذن الداخلیة -3- 1

وهي بحجم حبة البازلاء وتتكون من تبدأ الأذن الداخلیة من النافذة البیضاویة 

  " المتاهة"و المتحركة یطلق على الأذن الداخلیة اسم الآلاف من الأجهزة الممتدة أ

ذلك أنها تحوي على ممرات متشابكة و بالغة التعقید ، وتختلف الأذن الداخلیة 

عن الأذن الوسطى بأن الأذن الداخلیة مملوءة بالهواء وتتضمن الأذن الداخلیة 

  :جزءان هما 

الأقواس وهي قنوات ملیئة تشبه هذه القنوات  :القنوات نصف دائریة  - 3-1- 1

بالسائل الذي یرتبط بعملیتي التوازن و الحركة وتزوید الدماغ بمعلومات عن 

   .حركة الرأس و موضعه و الإحساس بالسرعة

ء من الأذن الداخلیة الحلزون وهو یحتوي یشبه هذا الجز  :قواعد الأذن - 3-2- 1

بعد مرورها بطبلة سؤولة عن سماع الأصوات فسعلى خلایا شعریة ، والقوقعة م

الأذن تصل الأصوات إلى الأذن الداخلیة بعد أن تحدث اهتزازات في العظیمات 

وهذه الاهتزازات المیكانیكیة تجعل السائل في الأذن الداخلیة و الخلایا الشعریة 

أمواج كهربائیة والتي  إلىیتحرك ویترجم النهایات العصبیة للخلایا الحركات 

الدماغ حیث یترجم الدماغ الأمواج الكهربائیة  إلىي تنتقل خلال العصب السمع

هي "أو موسیقى أو همس أو أي وظیفة كالقوقعة  مبیانات حقیقیة ككلا إلى

   . موجات كهربائیة إلىتحویل الصوت 
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   :آلیة السمع - 2

وتعد  "هرتز 2000 "الأذن السلیمة ترددات الأصوات التي تتراوح بینتعالج 

،الترددات الأكثر أهمیة هرتز  )4000-500(تتراوح بین صوات التي ترددات الأ

أن یصدر من المصدر حتى یترجم في دماغنا بالعدید للكلام ویمر الصوت منذ 

من المراحل المعقدة و المتشابكة یمكن تبسیطها و إجمالها على شكل نقاط 

    ) 10،ص1998جمال الخطیب ،: (متتابعة و متسلسلة كما یلي 

تتجمع الموجات الصوتیة عبر القناة السمعیة الخارجیة التي تضخم  - 1

 هذه 

  .الأذن الوسطى إلىالموجات لتصل 

تمر الموجات الصوتیة عبر القناة السمعیة الخارجیة التي تضخم هذه  - 2

 .الأذن الوسطى إلىالموجات لتصل 

في  الاختلافتصل الموجات الصوتیة إلى طبلة الأذن فیضرب  - 3

إلى  بین الموجات الصوتیة السطح الخارجي لطبلة الأذن فیؤدي  الضغط

 .اهتزاز غشاء الطلبة

المطرقة والركاب و (العظیمات السمعیة إلىتصل هذه الاهتزازات  - 4

  .الأذن الداخلیة  إلىوالتي تنقل بدورها الاهتزازات )  السندان

النافذة  تمر الأصوات عبر النافذة البیضاویة لحلزون الأذن وبما أن  - 5

أصغر من طبلة الأذن ، فإن الموجات الصوتیة المارة خلالها تزداد البیضاویة 

 .مرة في بعض الحالات  20تردداتها بمقدار

تلعب القنوات النصف الدائریة في الأذن الداخلیة دور المعجلات  - 6

 .الصغیرة للاهتزازات

الخلایا الشعریة الموجودة في القوقعة  إلىتصل الاهتزازات الصوتیة  - 7

مستوى الكهرباء في الخلیة ویتم ذلك بطریقة معقدة و فتقوم الشعیرات بتغییر 

دقیقة و تعتمد على فتح و إغلاق الكثیر من القنوات المسماة بالقنوات الأیونیة 

التي تسمح بدخول و خروج أملاح معینة كالكالسیوم و البوتاسیوم و الصودیوم (



  المعاق سمعیا                                                                      الفصل الثالث
 

 
67 

في اقل من أعشار الثانیة مما ینتج عنه نبضة كهربائیة محددة ).لكلوریدو ا

العقدة  إلىتنتقل إلى العصب الصادر من أسفل الخلیة الشعریة ومن ثم 

 .العصبیة للعصب السمعي

مراكز  إلىالكهربائیة یقوم العصب السمعي بعد ذلك بنقل الموجات  - 8

 .السمع بالدماغ 

أصوات  إلىئیة و یعالجها و یترجمها یستلم الدماغ الموجات الكهربا - 9

یتم یفهمها الإنسان وللتعلم فإن الأصوات التي تسمع عن طریق الأذن الیمنى 

مركز السمع العلیا بالجانب الأیسر من الدماغ و العكس كذلك ،  إلىإیصالها 

                            .عند غالبیة الناس في الجانب الأیسر من الدماغكما أن مركز النطق 

  :تعریف الإعاقة السمعیة- 3

تعددت تعاریف الباحثین للإعاقة السمعیة كلا حسب مجال تخصصه ودراسته 

  : ومستوى الإعاقة ضعیف أم قوي وفیما یلي إجراء لبعض التعاریف

تعرف بأنها عجز في القدرة السمعیة لسبب : تعریف الإعاقة السمعیة -3-1

وجود مشكلة في مكان ما في الجهاز السمعي، فقد تحدث هذه المشكلة في 

الأذن الخارجیة أو الوسطى أو الداخلیة أو في العصب السمعي الموصل إلى 

المخ، والفقدان السمعي قد یتراوح مداه من الخالة المعتدلة إلى أقصى حالة من 

  ) .114، ص2005، يالمیلادعبد المنعم . ( لق علیها الصم یطالعمق والتي 

یعرف مصطلح الصم عن تلك الحالة من فقدان : تعریف الصم - 2-1- 3

السمع الجزئي أو الكلي المكتسب أو الفطري، والذي یحول دون وصول الطفل 

في الحیاة  أدائهممن هم في نفس عمره على مستوى  المرجوالصم إلى المستوى 

  .ما یستدعي تدخل خدمات تربویة خاصة لتدارك هذا العجز الیومیة م

هو أولئك الأفراد الذین یكون لدیهم قصور : تعریف ضعاف السمع -2-2- 3

  .سمعي أو بقایا السمع 
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یعرف بأنه كل فرد یعاني قصورا أو عجزا : تعریف المعاق سمعیا -3-2-3

تفاعله مع  التعلیمي أو المهني أو فرص أدائهفي قدرته السمعیة فیعوق 

  .المثیرات البیئیة والاجتماعیة 

   :تصنیفات الإعاقة السمعیة -4

السمعیة باختلاف تخصص العالم وتبعا للمعیار الذي  الإعاقةتختلف تصنیفات 

  : تم على أساسه التصنیف

  )54ص-49، ص2003عبد االله فرج الزریقات،  إبراهیم(                 

  :السمعالتصنیف حسب درجة فقدان : 1- 4

یتم تحدید درجة خطورة عدم القدرة على السمع عن طریق مدى استقبال الفرد 

  ) db(ومختصرها) Décibels(للصوت مقدرا بوحدات قیاس دیسبل

  :السمعیة حسب هذا البعد إلى أربعة أقسام  الإعاقةوتقسم 

دیسبل ویكون الطفل قادرا على ) 40-27( :السمعیة البطیئة الإعاقة- 1-1- 4

  .الصوت الخافت لكن لدیه القدرة على تمییز بعض الأصواتسماع 

هم دیسبل و الفرد هنا یف) 55-41(: السمعیة المعتدلة  الإعاقة - 1-2- 4

  .متر وجها لوجه) 5-3(كلام المحادثة على بعد

دیسبل و الفرد هنا یفهم ) 69-56(: السمعیة المتوسطة الإعاقة - 1-3- 4

  .قطكلام المحادثة العالیة وجها لوجه ف

دیسبل و الفرد هنا قادر ) 90-70(: السمعیة الشدیدة  الإعاقة - 1-4- 4

على سماع الصوت أو الأصوات العالیة، كما أنه یعاني من اضطرابات بالغة 

  .في اللغة 
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دیسبل ویعتمد الأفراد في هذه ) 92(:السمعیة الشدیدة جدا  الإعاقة - 1-5- 4

تهم تكون ضعیفة ما أن لغكالفئة على حاسة البصر أكثر من حاسة السمع، 

  .جدا

  : السمعیة  الإعاقةالتصنیف وفق العمر الذي تبدأ عنده  -2- 4

یحدث هذا النوع من الصم قبل أن یتكلم : الصم قبل اللغوي - 2-1- 4

اللغة قبل عمر ثلاثة سنوات، ولكي نتواصل  اكتسابهالشخص أي قبل مرحلة 

اللغة المنطوقة و بالتالي من مع هذه الفئة من المهم معرفة بأنهم لم یسمعوا 

الشفة بدلا من اللغة السمعیة ویقسم الممكن أن نجد صعوبة في تعلیمهم قراءة 

  :هذا النوع إلى قسمین هما 

 .أي الطفل یولد وهو أصم  :صمم منذ الولادة -

أي الطفل یصاب بعد الولادة مباشرة أي قبل أن یتعلم  :صمم بعد الولادة -

 . اللغة 

م بعد أن یتعلم یظهر ذ النوع من الصم: الصمم بعد اللغوي - 2-2- 4

و الصمم الذي یصیب الطفل في مرحلة عمریة بعد تطور الشخص كیف یتكلم 

تحدث بعد تطور  الإصابةاللغة وهذه الفئة من الأفراد قادرون على الكلام لأن 

  :اللغة لدیهم ویتقسم هذا النوع بدوره إلى قسمین 

حیث یصاب الشخص بالصمم فجأة بین لیلة وضحاها و  :الصمم المفاجئ -

السبب یمكن أن یكون مرض أو حادث أو جراحة أو تسمم طبي و أحیانا 

 .یكون السبب مجهولا و الصمم المفاجئ بعد ظاهرة نادرة 

یحدث هذا النوع من ضعف السمع بشكل تدریجي خلال  :الصمم المتأخر -

 .عدة سنوات 

  : الإعاقةالسمعیة حسب طبیعة  الإعاقةتصنیف  -3- 4

  :السمعیة وفق هذا البعد إلى أربع فئات  الإعاقةوتصنف 
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  : فقدان السمع التواصلي -4-3-1 

تستقبل الآذان الخارجیة الموجات الصوتیة من البیئة وترسلها إلى قناة الأذن و 

، ثم تنقل ثلاث في نهایة القناة تضرب الموجات طیلة الأذن مسببة تذبذبها

الاهتزازات من ) المطرقة، السندان، الركاب(ام صغیرة في الأذن الوسطى عظ

طیلة الأذن إلى حلزونة الأذن في الأذن الداخلیة ، إن أي خلل أو حالة تمنع 

الأذن الداخلیة أو تحد  أي مكان من الأذن الخارجیة إلى تسلسل الاهتزازات في

ما یسمى بفقدان  ؤدي إلىمن وصول الاهتزازات إلى العصب السمعي قد ی

أمام عائق وهو یتضمن  كأنهاتواصلي حیث تصبح الأصوات و السمع ال

تخفیض في مستوى الصوت و في القدرة على سماع الأصوات الضعیفة 

التي تصل إلى الأذن الداخلیة تكون أضعف أو أنعم وهذا  فالطاقة الصوتیة

ستخدام مضخات یصحح طبیا أو جراحیا أو با كان نیمكالنوع من فقدان السمع 

  .الصوت 

  : فقدان السمع الحسي العصبي  - 3-2- 4

ویسمى أیضا هذا النوع طرش العصب ویحدث هذا النمط عندما تتضرر الأذن 

 التقاطالعصب السمعي، فالأذن الداخلیة تكون غیر قادرة على  أوالداخلیة 

 دةالاهتزازات أو غیر قادرة على إرسال الاهتزازات إلى الدماغ وهو یحدث عا

في كلتا الأذنین وهنا یكون فقدان السمع دائم و أكثر حدة من الأنواع الأخرى 

وهذا النوع لا یؤثر فقط في تخفیض مستوى الصوت أو في القدرة على سماع 

الأصوات الضعیفة فقط، لكنه یؤثر أیضا في القدرة على فهم الكلام و القدرة 

  .على السمع بشكل واضح 

  : تلط فقدان السمع المخ - 3-3- 4

فقدان السمع الحسي و (یكون الفرد مصابا بالنوعین السابقین من فقدان السمع 

 بمعنى أن الفرد یعاني من عیوب في الأذن الخارجیة) فقدان السمع التواصلي

أو الأذن الوسطى و عیوب في الأذن الداخلیة أو في العصب السمعي و في 
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عادي وهي في طریقها إلى هذا الاضطراب لا تسیر الموجات الصوتیة بشكل 

أو  التقاطهاة وعندما تصل الاهتزازات إلى الأذن الداخلیة لا یتم الأذن الداخلی

إلى الدماغ وقد یسمع الأشخاص المصابون بهذا النوع من الصمم  إرسالها

  .أصواتا متقطعة مشوهة، كما یعانون من صعوبات في مستوى الصوت 

ب كل من لمختلط أعراض و أسباقدان السمع اوتتضمن أعراض و أسباب ف

  .الفقدان السمع الحسي العصبي و فقدان السمع التواصلي 

  : فقدان السمع المركزي  - 3-4- 4

یكون فقدان السمع المركزي بحدوث ضرر في العصب السمعي أو المراكز 

الموجات الكهربائیة إلى الدماغ  إرسالالسمعیة فالعصب السمعي قد لا یستطیع 

 الإشاراتلسمعیة في الفص الصدغي في الدماغ قد لا تستلم و أن المراكز ا

بشكل صحیح وهذا یكون بسبب فقدان السمع مشكلة على طول الممر من 

الأذن الداخلیة إلى المنطقة السمعیة من الدماغ أو في الدماغ نفسه ویمكن أن 

أعراضه المرض أو الأورام ومن  أوالسمع المركزي من جروح الرأس ینتج فقدان 

كنه لا یكون قادرا على فهمه أو معالجته و ن الفرد یستطیع معرفة الصوت لأ

  .تكون ذات فائدة محدودة  الإعاقةالمعنیات المعیة في هذا النوع من 

  

  

  

  :السمعیة  الإعاقةأسباب  - 5

:                                                                     السمعیة من بینها  للإعاقةهناك أسباب عدیدة 

   ) 98ص- 89ص 2001بدر الدین كمال عبدو ومحمد سید حلاوة ، (              

  :أسباب وراثیة  -1- 5
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فكثیرا ما تحدث حالات  السمعیة الإعاقةباب الرئیسیة لحدوث ستعد الوراثة من الأ

السمعیة الكلیة، أو الجزئیة نتیجة انتقال بعض الصفات الحیویة أو الحالات  الإعاقة

الكروموزومات  ة ، من خلالثالمرضیة من الوالدین إلى أبنائهم عن طریق الورا

الحاملة لهذه الصفات، كضعف الخلایا السمعیة أو العصب السمعي ، ویقوى ظهور 

  .ون تلك الصفات هذه الحالات مع زواج الأقارب ممن یحمل

  ) : مكتسبة( أسباب بیئیة  -2- 5

  : اندرج خلالها ثلاث أسباب رئیسیة 

  : نلخصها فیما یلي  : أسباب تحدث قبل الولادة  - 2-1- 5

 .الأم في الشهور الأولى من الحمل بالحصبة الألمانیة إصابة  -

 .ض المعدیة كالزهري إصابة الأم ببعض الأمرا -

م و الجنین یمكن أن یسبب الصمم خاصة في دم الأ) Rh(تعارض عامل  -

 .للأم سلبیا ) Rh(للجنین ایجابیا) Rh(عندما یكون 

أثناء الشهور الأولى  أكستناول الأم لبعض العقاقیر، أو التعرض لأشعة  -

 .من الحمل 

  

  

  

 

  : نلخصها فیما یلي  :أسباب تحدث أثناء الولادة  - 2-2- 5

 .ولادة الطفل قبل اكتمال نموه  -

نقص الأوكسجین بسبب تعسر الولادة أو مشاكل  أوتعرض الطفل لاختناق  -

 .المخ بنزیف، مما یؤدي إلى تلف بعض خلایا المخ إصابةالحبل السري أو 
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عملیة  أثناءبطریقة غیر سلیمة ) الجفت(استخدام الطبیب لآلات مثل  -

 .الولادة

  :نلخصها فیما یلي  : أسباب تحدث بعد عملیة الولادة  - 2-3- 5

 .الطفل بالالتهاب السحائي  إصابة -

الطفل بالتهاب الغدة النكافیة والحمى القرمزیة أو الحصبة  إصابة -

 . ومضاعفاتها

تهابات و لالطفل بالحمى الشوكیة التي تصیب العصب السمعي بالا إصابة -

 .الضمور 

التهاب في اللوزتین و اللحمیة ، مما یؤثر على الأذن الوسطى التي قد  -

 .ي قد یؤدي إلى حدوث ثقب في طبلة الأذن صدید التهابیحدث بها 

تعرض الطفل لضربة شدیدة أو حادثة تؤدي إلى إصابة مركز السمع في  -

 .المخ 

 .تعرض الطفل لسماع أصوات شدیدة الارتفاع لفترة طویلة  -

  :الدالة على وجود فقدان السمع  الأعراض - 6

هناك مجموعة من المؤشرات و التحذیرات التي یمكن أن تظهر على الفرد  

لا  بأنه بالإشارةبفقدان السمع وجدیر  إصابتهوهو في عمر مبكر أو في بدایات 

جمیع هذه الأعراض و یكفي أن تظهر علیه بعضها حتى  هتظهر علییوجد فرد 

                                                                                            :         من بینها  بفقدان السمع الإصابةیكون تحت خطر 

  ) 30، ص2000مصطفى نور القمش ، (                                   

 )أشهر 4-0(لا یجفل من الأصوات العالیة  -

 )شهور 4-0(لا یرد على أصوات الناس خصوصا الأم  -

 ) أشهر 8-4(لا یدیر رأسه نحو الصوت أو عندما یذكر اسمه  -

 )شهور  8-4(لا یتمتع بالخربشات و الألعاب التي تخرج أصوات  -

 )شهر12- 8(لا یثرثر أو یتكلم مع الآخرین عندما یتكلمون معه  -
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 .وهو یراقب من یتكلم معه  للإجهادیتعرض  -

 .لا ینتبه لمن یتكلم معه  -

 .یعاني من مشكلات سلوكیة  -

 .كلامه غیر واضح  -

التلفزیون ... رادیو (...الالكترونیة أعلى من المعهود  الأجهزةیرفع صوت  -

 (... 

 .لا یتجاوب مع الأصوات المنخفضة  -

 .كثیرا ما یطلب من الآخرین تكرار الكلام  -

 .الشعور بوجود الضوضاء في الرأس مثل الرنین أو الطنین  -

المعاقین سمعیا بمجموعة من الخصائص یتصف : خصائص المعاقین سمعیا  - 7

  :نوجزها فیما یلي 

   : الخصائص المعرفیة  -1- 7

لا تؤثر على الذكاء بینما تؤثر على اللغة  الإعاقةیتمیزون بذكاء عادي حیث أن 

مما یجعلها أضعف من لغة العادیین ویعد هذا الضعف اللغوي من المؤثرات على 

سمعیا یضعف كلما زادت المتطلبات اللغویة التحصیل العام و أن تحصیل المعاقین 

  .ومستوى تعقدها 

  : الخصائص اللغویة  -2- 7

 فالإعاقةالسمعیة،  بالإعاقةلا شك في أن النمو اللغوي هو أكثر مظاهر النمو تأثرا  

السمعیة تؤثر سلبا على جمیع جوانب النمو اللغوي وبدون تدریب منظم ومكثف لمن 

عیا مظاهر النمو اللغوي الطبیعیة ومع أن الأطفال تتطور لدى الشخص المعوق سم

ذوي السمع العادي یتعلمون اللغة و الكلام دون تعلم مبرمج ومخطط له مسبقا فإن 

المعوقین سمعیا بحاجة إلى تعلیم هادف ومتكرر فالشخص المعوق سمعیا سیصبح 

اللغویة فإن  للمهارات أبكم إذا لم تتوافر له فرص التدریب الخاص و في حالة اكتسابه
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لغته تتصف بالتمركز حول الملموس وجملهم اقصر و اقل تعقیدا أما كلامهم فیه 

  .بطیئا و نبرته غیر عادیة 

  : الخصائص الجسمیة والحركیة  -3- 7

السمعیة من مشكلات في الاتصال و تحول دون اكتشافهم  الإعاقةیعاني الأفراد ذوي 

له تأثیر على النمو الحركي لدیهم، كما أن التفاعل معها و هذا  أوللبیئة من حولهم 

السمعیة قد تفرض قیودا على النمو الحركي لدى الأفراد، فهؤلاء الأفراد  الإعاقة

محرومون من الحصول على التغذیة الرجعیة السمعیة ، الأمر الذي یطور لدیهم 

أوضاعا جسمیة خاطئة كذلك هؤلاء الأفراد لا یسمعون تحركاتهم أو تحركات 

لیاقتهم البدنیة لا تكون بمستوى لیاقة العادیین و یمتازون  أنرین من حولهم كما الآخ

  حركي متأخرا قیاسا مع الأسویاء بحركة جسمیة أقل مما یجعل نموهم ال

   ) 19، ص2008محمد أحمد رشوان ،  إیمان(                                    

   : الخصائص الاجتماعیة و الانفعالیة  -4- 7

تعد اللغة وسیلة أساسیة في وسائل الاتصال الاجتماعي و لذلك یعاني المعاقون 

في نموهم الاجتماعي حیث یقل النضج الاجتماعي  تكیفیهسمعیا من مشكلات 

سمعیا عن الأشخاص العادیین بسبب النقص الواضح في قدراتهم اللغویة و  للمعاقین

ن ، فهم یمیلون إلى الخجل و صعوبة التعبیر عن أنفسهم و صعوبة فهمهم للآخری

الانطواء و یفتقرون إلى القدرة على التواصل الاجتماعي مع الآخرین و كذلك أنماط 

  .التنشئة الأسریة قد تعود إلى عدم النضج الاجتماعي و الاعتیادیة 

  )49، ص2003عبد االله ، فرج الزریقات ،  إبراهیم(                             

  : السمعیة الإعاقةطرق تشخیص  - 8

السمعیة یخضع إلى ثلاث هیئات أساسیة فهو  الإعاقةإن الكشف و التشخیص في 

یكون من طرف العائلة ثم من طرف القطاع الصحي المتخصص و أخیرا تأتي 

  ...القطاعات التي تكون قریبة من الطفل كالمدرسة أو دور الحضانة 
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  ) 17-11، ص2005هري ، صالح حسن الدا(                             

  : بالنسبة للعائلة یمكنها أن تفحص المؤشرات التالیة  

 .خروج صدید من أذن المریض  -

 .شكوى الطفل من ألم في إحدى أذنیه  -

 .منخفض جدا  أوصوت الطفل عالي جدا  -

 .لا یهتم الطفل بما یحیط به و لا یتبع التعلیمات اللفظیة الموجهة له  -

 .الصوت لا یلتفت إلى مصدر  -

  : بالنسبة للمعلمین في المدرسة ملاحظة الصمم عن طریق ملاحظة المظاهر 

 .أداء الطفل على الاختبارات اللفظیة أقل من أدائه على بقیة الاختبارات  -

 .في العمل الصفي  البدءیراقب زملائه قبل  -

 .لا یستطیع انجاز عمله في أغلب الأحیان  -

 .الحرص على الاقتراب من مصدر الصوت  -

في تقویم السمع هناك عدة أسالیب و أجهزة یمكن استعمالها في  للأخصائیینبالنسبة 

  : تقویم وظیفة السمع و التي من أهمها 

 .قیاس السمع بالنغمات  -

 .اختبار السمع الكلامي  -

 .تقدیر الاستجابة المستشارة  -

 .اختبار السمع بردة الفعل  -

 .اختبار السمع عن طریق اللعب  -

  :  بالإعاقةفي اكتشاف و التكفل  یینالأخصائدور - 9

و التكفل بها بمختلف الطرق من بین  الإعاقةفي اكتشاف  الأخصائیونیقوم 

  )18،ص2005صالح حسن الداهري، (:  الأخصائیین
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  : العلاج الطبي  أخصائیو -1- 9

الجزء المریض أو المصاب و المرتبط بالجهاز السمعي وبعملیة  باكتشافوهو یقوم  

  .السمع و یقوم بعلاجها بالعلاج الطبي الملائم 

  : الجینات  أخصائیو -2- 9

تكرار  مخاطرإلى  إضافةالوراثي وطرق العلاج للعائلة  الإرشاد الأخصائيیزود  

  .السمعیة في المستقبل  الإعاقةحدوث 

  : الصوت أخصائیو -3- 9

 إضافةیساعد أخصائیو الصوت في اختیار سماعة الأذن الأكثر ملائمة للمریض  

إلى المراقبة المنتظمة للسماعات الضروریة لضمان الوظیفة الصحیحة للسماعات في 

  .تطور اللغة و الكلام 

  : أمراض اللغة و الكلام  أخصائیو -4- 9

بلیتهم لفهم اللغة المنطوقة یساعد في تحلیل المهارات اللغویة للأفراد و في تحدید قا 

  . و البصریة  و السمعیة  اللمسیةو المساعدة في تقدیم المثیرات 

  :العیون  أخصائیو -5- 9

ومهمته تقییم الحدة البصریة و لتقییم العیوب البصریة المحتملة الملازمة لفقدان 

  .السمع 

  

  

  : الأذن  أخصائیو -6- 9

یقوم بمتابعة الحالة و احتیاجاتها و التعرف على المشاكل المحتملة في السماعات  

  .الأذن الخارجیة أو الوسطى و الالتهابات و خسائر سمعیة تقدمیة  أمراضو 
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 : سماعات الأذن  أنواع -10

هناك العدید من سماعات الأذن المتاحة لفاقدي السمع و هي على أشكال  

  )131، ص2007البطانیة ، أسامة احمد ( : مختلفة

  : سماعة خلف الأذن -10-1 

هذه السماعات تلبس وراء الأذن و هي أرخص و أسهل استعمالا مقارنة بالأدوات 

الأخرى وهي مرئیة وقویة ومشاكلها أقل من ناحیة الالتهابات وتستعمل من قبل كل 

  .الأعمار ومن قبل فاقدي السمع معتدل إلى العمیق 

  : لقناة بعد الأذنیة سماعة في ا -10-2

  .للبقاء مدة طویلة  متهاملائ إخفائهاهي وسط وتتمیز بسهولة 

  : سماعة في الأذن  -10-3

یلائم  بأنهتوضع سماعات الأذن بالكامل في الأذن الخارجیة ویتمیز هذا النوع  

  .حتى فاقدي السمع الحاد  لائمیدرجات مختلفة من فقدان السمع، فهو 

  : سماعة في القناة السمعیة  -10-4

أقل السماعات قوة لذا فهي غیر مناسبة للأشخاص ذوي  أنهامع أن صوتها إلا  

  ضا لمرضى الرعاشي و ضعیفي النظر المشاكل السمعیة الحادة، و غیر مناسبة أی

  

  

  .سماعة بالكامل في القناة  -10-5

ب لمرضى الرعاشي وهو جهاز السمع الأصغر المتوفر الیوم وهو غیر مناس

  .وضعیفي النظر ومناسب أكثر لفاقدي السمع المعتدل 
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  : سماعة الأذن الراسبة في الأذن  -10-6

زر إلى  إدخالیناسب هذا النوع الأشخاص فاقدي المع الحاد الأحادي حیث یتم  

  .عظم الجمجمة فوق الأذن و ترتبط بأداة خلف الأذن 

یواجه الطفل المعاق سمعیا : الصعوبات التي تواجه الطفل المعاق سمعیا  -11

الشخصي و الاجتماعي و فیما یلي ذكر  مجموعة من الصعوبات على المستوى

 ) 13، ص2001بدر الدین كمال عبدو، : ( لبعض هذه الصعوبات 

صعوبة في التعرف على المحیط و إدراك العلاقات بین أجزائه لأن تطور  -

 .صورة العالم الخارجي بالنسبة للطفل الأصم غیر واضحة  تكوین

الملموسة و  الأشیاءصعوبة في فهم الأشیاء الموجودة فهو یعتمد أكثر على  -

 .المحسوسة 

صعوبة في تقدیر الأبعاد والمسافات فالعالم بالنسبة للمعاق سمعیا بدون  -

 .عمق 

 .صعوبة في التواصل مع المحیط  -

 .لزمني لأن هذا الأخیر یمر عبر الزمن صعوبة بالنسبة للتنظیم ا -

 

 : السمعیة  الإعاقةأسالیب الوقایة من  -12

السمعیة تمثل تحدیا لنمو اللغة الطبیعي و لذلك فإن التشخیص المبكر و  الإعاقة 

التدخل المبكر یؤدي إلى أفضل النتائج و لكن ما هو أفضل من التدخل المبكر هو 

  " .الوقایة خیر من العلاج" القاعدة الذهبیة  إتباع

تطور  أوالمنظمة إلى الحیلولة دون حدوث الضعف  الإجراءاتو الوقایة جملة من 

الضعف إلى عجز أو تطور العجز إلى إعاقة دائمة، لما كانت الوقایة تعتمد على 

بابه بحوث مستمرة لتحدید أس إجراءمعرفة الأسباب فإن الوقایة من الصمم تتطلب 

  :  الإعاقةوهذه بعض الطرق التي یمكن أن تساعد في تجنب حدوث 

  ) 77ص-49، ص2006حسین عبد الرحمان التهامي ، (                      
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الوقایة من الصمم الوراثي بعدم تشجیع زواج الأقارب في العوامل المعروف  -

 .الأطفال  إنجابتواجد الصم وتوعیتهم لمنع الحمل في  فیها

العنایة بصحة الأم الحامل ووقایتها من الأمراض و العوارض و امتناعها  -

عن تناول العقاقیر الضارة بالجنین و المخدرات و المسكرات و توفیر 

الحدیثة لمعالجة تنافر  الإجراءاتالتغذیة الضروریة الواقیة لها و اتخاذ 

 .فصائل الدم في الوالدین 

الطرق الصحیحة لتجنب كل ما یعرض  وإتباعالعنایة في الولادة المعسرة  -

 .الأم  لإنقاذالمولود للشدة و الاختناق عند المحاولة 

 .باللقاح اللازم  الأمراضالوقایة من أمراض الطفولة بالتحصین ضد  -

و  تالانفجاریامنع الشدة على الأذنین ووقایة السمع من التعرض لصوت  -

 .الضجیج المتواصل أثناء العمل الیومي 

توعیة الآباء وتوجیه المعلمین لاكتشاف حالات ضعف السمع أو الصمم  -

 .الأذن  بأمراض الإصابةوتوفیر العلاج اللازم في الأدوات المبكرة في 

  

  

  

  

  

  

  

  :خلاصة الفصل 

نستخلص من خلال ما تقدم بان الأطفال المعاقین سمعیا هم أطفال عادیین غیر أن 

غوي رضون لها لأنها تحد من نموهم اللتعالصمم إعاقة خطیرة جدا خاصة عندما ی
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مما یؤثر على عملیة الاتصال لدیهم و هذا ما یؤكد ضرورة الكشف المبكر عن هاته 

  .ومعرفة أسبابها للوقایة من حدوثها مسبقا  الإعاقة
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  :تمھید

نتائج موثوقة إلا إذا اتبعت  إلىفي أي دراسة علمیة لا یمكن الوصول 

محكم ، إجراءات منھجیة مضبوطة ، فوضوح المنھج وما یبنى في إطاره من تصمیم 

ومناسبة أدوات البحث وما تتمیز وتجانس العینة ، وسلامة طرق تحدیدھا وحصرھا ، 

تدل على صحة الصلاحیة ، وملائمة الأسالیب بھ من خصائص سیكومتریة 

لباحث بھا على صحة أو عدم صحة الفرضیات التي سبق لالإحصائیة التي یستدل 

  .نتائج ذات قیمة علمیة إلىتساعد في الوصول  وان صاغھا ، كل ھذه الإجراءات

ن خلال الحرص على إتباع خطوات صحیحة و منظمة وھذا ما سنحاول مراعاتھ م

  .و ختاما بالأسالیب الإحصائیة المناسبة لھذه الدراسة انطلاقا من الدراسة الاستطلاعیة 
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  :الدراسة الاستطلاعیة

تعد الدراسة الاستطلاعیة الخطوة الأولى التي تساعد على الباحث في إلقاء 

المیدانیة وبما أننا بصدد إجراء دراسة أولیة من اجل الإلمام بجوانب الدراسة نظرة 

جموعة من الأخصائیین و استطلاعیة كانت في مدرسة صغار الصم بالمسیلة مع م

  .المربین 

وھذا بعد حصولنا على ترخیص من إدارة قسم علم النفس و علوم التربیة و الأرطفونیا 

  :ةو ذلك لتحقیق الأھداف التالی

 .ضبط عینة الدراسة -

ضبط  إلىبناء قائمة التقریر للمشكلات السلوكیة وقد توصلنا  في نھایة الدراسة  -

 .عینة الدراسة وبناء قائمة التقریر للمشكلات السلوكیة لدى المعاق سمعیا

  :حدود الدراسة-1

التي أنشأت بموجب المرسوم رقم مركز صغار الصم بالمسیلة : الحدود المكانیة-1-1

وفتحت أبوابھا خلال الموسم الدراسي  03/04/2002المؤرخ في  114/02

لاستقبال التلامیذ ذوي الاحتیاجات الخاصة وھي تعتبر مؤسسة تربویة   2003/2004

یتراوح تلمیذ  82تقدر ب  بمخصصة لشریحة الأطفال المعاقین سمعیا بقدرة استیعا

اخلي ونصف داخلي وتحتوي وتعمل المؤسسة بنظام تكفل دسنة  18- 3سنھم ما بین 

  :المدرسة على

 إلى بالإضافةالمدیر،الأمانة العامة للمؤسسة :والذي یظم : الجناح الإداري-1-1-1

  .الممكنة و الخدمات اللازمة للجناح البیداغوجي الإمكانیاتتوفیر كل 
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  الھیكل العام لمدرسة صغار الصم بالمسیلة: مخطط یوضح 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  صغار الصمالھیكل العام لمدرسة 

 الجناح الإداري
الجناح 

 البیداغوجي

  الأمانة العامة

 المقتصد

مكتبة الإعلام 

 الآلي

 المدیر

 المعلمین

 الأخصائیین

 أخصائیة نفسیة

 أخصائیین ارطفونیین

 أخصائیة التربیة

 مساعدة اجتماعیة
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  :والذي یظم الفریق التربوي المكون من:الجناح البیداغوجي-1-1-2

، الأخصائي النفساني، الأخصائي الارطفوني ، المساعد الأخصائي البیداغوجي 

المعلمین و المربین المختصین و مساعدي مربین ومن مھامھ  إلىالاجتماعي بالإضافة 

التوجیھیة و الرعایة النفسیة المناسبة الاھتمام بالتلامیذ و تقدیم الخدمات الإرشادیة و 

و اكتسابھم المستوى العلمي المطلوب و و تدریس التلامیذ ي الأداء اللفظمع تحسین 

  .المقبول

   :كما تحتوي المؤسسة على عدد من الأقسام المقسمة كما یلي 

  تلامیذ06قسم تحضیري             -

  تلامیذ  05یق            تنط أول قسم -

  تلامیذ07قسم ثانیة تنطیق            -

  تلامیذ 05قسم سنة أولى ابتدائي            -

  تلامیذ 06قسم سنة ثانیة ابتدائي            

  تلمیذ 15ابتدائي            ثالثة سنة قسم -

  تلامیذ 09سنة رابعة ابتدائي            قسم  -

  تلامیذ 09            سنة خامسة ابتدائيقسم  -

   تلامیذ 06           متوسط أولى سنة  قسم -

  تلمیذ13             ثانیة متوسط سنة قسم -

   :الحدود البشریة-1-2

  .العاملین بمركز صغار الصم بالمسیلة مربي و مربیة 18تمثلت عینة البحث من 

  :الحدود الزمانیة-1-3

  20/05/2012 إلى 01/04/2012تمثلت دراستنا خلال المدة الزمانیة من 
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  :الموضوعیةالحدود  -1-4

صرت الدراسة على تناول المشكلات السلوكیة لدى المعاقین سمعیا بصفة عامة اقت

  .والناتجة عن التأخر الدراسي بصفة خاصة

  :منھج الدراسة -

استنتاجات واستدلالات صادقة  إلىیمكن لأي باحث في علم من العلوم أن یتوصل  لا

قابلة للتعمیم ما لم یعتمد على منھج محدد یمكنھ من وصف وشرح وتحلیل وتفسیر 

  .الأبعاد المختلفة للمشكلة التي یتناولھا بالتحدید والدراسة

 إلىھا بقصد الوصول من القواعد و المناھج التي یتم وضعمجموعة " والمنھج یعني 

  ".الحقیقة في العلم

بأنھ تلك الطریقة التي یتتبعھا الباحث في دراسة المشكلة لاكتشاف : ویعرف أیضا 

  )16عمار بو حوش محمود الذنیبان ،بدون سنة،ص (الحقیقة في العلم 

یقوم :" لذلك فقد تم الاعتماد في الدراسة الحالیة على المنھج الوصفي الذي یعرف بأنھ 

وجمع أوصاف و معلومات دقیقة عنھا والمنھج بالوصف المنظم والدقیق للظواھر ، 

منذ نشأتھ بدراسة المشكلات المتعلقة بالمجالات الإنسانیة، ویعتبر الوصفي مرتبط 

الإنسانیة نتیجة لصعوبة استخدام الأسلوب التجریبي في  الأكثر استخداما في الدراسات

المجالات الإنسانیة وھي طریقة من طرق التحلیل و التفسیر بشكل علمي منطم من اجل 

   )34،ص 1986محمد شفیق،(. أعراض محددة إلىالوصول 

  :مصادر جمع المادة العلمیة -3

  :نیة ومصادرھا كالتالي لقد اعتمدنا في دراستنا على المادة النظریة و المیدا  

  :مصادر جمع المادة العلمیة النظریة  -أولا

الجامعیة و المحاضرات و المجلات و القوامیس  وتشمل كل من الكتب و الرسائل

  .المتاحة
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  :مصادر جمع المادة العلمیة المیدانیة - ثانیا

وتتم من خلال العدید من الوسائل و الأدوات حیث یستخدمھا الباحث للحصول على 

في البحوث الوصفیة التحلیلیة من أصعب البیانات من میدان الدراسة حیث یعتبر 

  .الخطوات التي یمر بھا الباحث في اختیار الوسیلة المناسبة

  :قائمة تقدیر المشكلات السلوكیة لدى المعاق سمعیا - ثالثا

السلوكیة على المربین و مجموعة من المشكلات یث قامت عینة البحث بعرض ح

  .الخ.......الأخصائیین النفسانیین و الأرطفونیین و المربین 

وطلبنا منھم ضبط قائمة المشكلات السلوكیة ، حیث تم اِظافة مشكلة الاندفاعیة و 

  .الخ.......السرقة ،

  .ضبط قائمة المشكلات السلوكیة إلىوبالتالي توصلت عینة البحث 

  :الاستمارة

في جمع البیانات ولقد تمت صیاغتھا انطلاقا من مشكلة البحث و تعتبر الأداة الرئیسیة 

" الأسئلة التي أثارتھا و أھداف البحث ، ومن جھة أخرى انطلاقا من فروض الدراسة 

حوث الاجتماعیة وخاصة حیث تعتبر أداة رئیسیة لجمع البیانات الكمیة التي تتطلبھا الب

الدراسات الوصفیة التي تتطلب جمع البیانات عن وقائع محدودة من عدد كبیر نسبیا 

     )202،ص 2005عبد الباسط متولي خضر،(.من الأشخاص

عینة من المربین المختصین  إلىوبعد طبع الاستمارة في شكلھا النھائي الموجھة 

 تلاستمارة في تحدید أكثر المشكلابمركز صغار الصم بالمسیلة ، وتمثلت ھذه ا

  .السلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى ھذه الفئة

عاق تحدید أكثر المشكلات السلوكیة انتشارا لدى الموقد اشتملت الاستمارة الأولى على 

  .ونوع الجنس سمعیا حسب مستوى الإعاقة
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   :كما اشتملت الاستمارة الثانیة على ثلاث مجالات ھي

  .بالمشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي الدائم الأول-

  .الثاني بالمشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي المؤقت-

  .الثالث بالمشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي-

بین المبحوث و  الذي یكون منظما ذلك الحوار" أنھا  Durandیعرفھا : المقابلة-

الذي یكون في أغلب الأحیان مزودا بإجراءات ودلیل عمل مبدئي لإجراء  الباحث،

  )161عمار بو حوش و محمود محمد الذنیبان،بدون سنة، ص (." المقابلة

تفاعل لفظي وتعرف المقابلة عن طریق موقف مواجھة یحاول فیھ الشخص " على أنھا 

أشخاص آخرین للحصول القائم بالمقابلة ،أن یستشیر معلومات أو أراء شخص أخر أو 

  ) 86-85، ص 1999فضیل دلیو وأخرون ،(.على بعض البیانات الموضوعیة

تمت المقابلة مع كل من المدیر والأخصائي النفسي و الأرطفوني ، و التربوي، ولقد 

ومع مجموعة من المربین الذین استفدنا من أفكارھم وخبرتھم في بناء قائمة التقدیر 

  .المعاق سمعیاللمشكلات السلوكیة لدى 

العینة ھي مجتمع الدراسة التي تجمع منھا البیانات المیدانیة وھي تعبر :عینة البحث-

الأصلي ثم تعمم نتائج جزءا من الكل ، فالعینة إذن ھي جزء معین من أفراد المجتمع 

  ) 191،ص 2000رشید زرواتي ،(.الدراسة على المجتمع كلھ

العینة القصدیة لمجموعة من المربین العاملین اعتمدنا في ھذه الدراسة على أسلوب 

بمركز صغار الصم بالمسیلة لتحدید المشكلات السلوكیة لدى الأطفال ، ودراسة تأثیر 

  .التأخر الدراسي على ھتھ المشكلات السلوكیة

  .مربي و مربیة 18 وقد تم تحدید حجم العینة ب
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  :الأسالیب الإحصائیة

المشاھدة و تنبأنا أو توقعنا نتائج أخرى ، فقد قمنا  بما أننا اعتمدنا على التكرارات

  .للمقارنة بین ماھو مشاھد و ماھو متوقع )2k( باستخدام اختبار

  :أدوات الدراسة

  :قائمة تحدید المشكلات السلوكیة للمعاقین سمعیا-أ

  : لإعداد وبناء أبعاد القائمة اتبع الباحثون الخطوات التالیة 

  .سات السابقةالتربیة الخاصة بالإعاقة السمعیة والدرامراجعة أدبیات  -1

  .مراجعة المقاییس العربیة و الأجنبیة التي تناولت شخصیة المعاق سمعیا -2

،منھم مختص في علم النفس  )18(إجراء دراسة استطلاعیة على عینة قوامھا  -3

  .......أرطفوني ، ، العیادي

  .عا لدى المعاقین سمعیاالمشكلات شیووقد تضمنت سؤالا مفتوحا بخصوص أكثر 

  .تحدید المشكلات المستقاة مما سبق في صورة قائمة -4

للتأكد من صدق و ثبات القائمة قام الباحثون بحساب نسبة الاتفاق : تقنین القائمة  -5

 spss،والتي تم عرضھا في برنامج  "كندال للاتفاق"بین المربین وذك باعتماد طریقة 

  .0.93، أي بمعدل ثبات یقارب   %86ة الاتفاق نسب وصلت ، وقد

  .)02(نفس الشيء یكرر بالنسبة للاستبیان -6

نسبة اتفاق %55 أي 0.55،وحصلنا على نقول أننا اعتمدنا نفس الشيء بنسبة الاتفاق 

   . 0.74بما یعادل ثبات قدره 
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  :خلاصة

عرض الإجراءات المیدانیة ، من خلال عرضنا لعینة الدراسة و  إلىبعد التطرق  

أدواتھا و حدودھا تستعمل على طرح أھم النتائج المتوصل إلیھا في الفصل الموالي ، 

  .وذلك من خلال عرض و تفسیر النتائج في ضوء فرضیات الدراسة
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  :تمھید

من عملیة جمع المعلومات من عینة الدراسة ، انتھینا من فصلنا ھذا إلى نا بعد انتھائ  

عرض و تحلیل النتائج وفقا : عملیة مھمة في الجانب المیداني من الدراسة ، ھذه العملیة ھي

عرضھا تبعا لفرضیات الدراسة ، كما لم یفتنا استحضار أھداف الدراسة لمظھرین رئیسیین و 

لملاحظة راء مقارنة بینھا و بین النتائج التي تم عرضھا في الفصل التمھیدي و ذلك بغیة إج

  .مدى تحقیق ھذه الأھداف 

للحكم على نتائج التي رأینا أنھا ضروریة كما حاولنا إعطاء مجموعة من التفاسیر   

، لنخرج في نھایة ھذا لھذه النتائج المحتملة ، فھي تبحث عن مجموعة الأسباب الدراسة 

  .لا غنى لأي دراسة عنھاالفصل إلى مجموعة من الاقتراحات كخطوة ضروریة 
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 .یوضح الفروق في وجھات نظر المربین) 1(جدول رقم : اختیار المشكلات 

  الاختیار              

  المشكلة

K2  المجموع  بدون إجابة  الاختیار
  

الدلالة 

  الإحصائیة

  غیر دالة  2.77  18  14  04  السلوك العدواني

  غیر دالة  1.77  18  13  05  السرقة 

  غیر دالة  0.44  18  11  07  النشاط الحركي الزائد

  دالةغیر   01  18  12  06  الانسحاب الاجتماعي

  غیر دالة  5.44  18  12  02  الخجل

  دالة غیر  2.77  18  14  04  العصیان 

  غیر دالة  1.77  18  13  05  تشتت الانتباه

  غیر دالة  1.77  18  13  05  الاندفاعیة

  

نظر ھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات التي تنص على أن :الفرضیة الفرقیة

و الجدول ، k2، و للإجابة عنھا قمنا بحساب قیمة  = 0.05المربین عند مستوى الدلالة 

  : الصغیر یوضح النتائج

  یوضح ترتیب المشكلات السلوكیة)1(جدول رقم 

  المشكلة السلوكیة  المرتبة

  النشاط الزائد  الأولى

  الانسحاب الاجتماعي  الثانیة

  السرقة، تشتت الانتباه، الاندفاعیة  الثالثة

  السلوك العدواني، العصیان  الرابعة

  الخجل  الخامسة

  



 تحلیل و تفسیر النتائج                                                                  الفصل الخامس
 

 

95 

  :التعلیق  

كان في المرتبة من خلال الجدول الموضح أعلاه یتضح أن النشاط الحركي الزائد 

و كل من السرقة ، تشتت الانتباه، الأولى، و انسحاب الاجتماعي كان في المرتبة الثانیة 

الاندفاعیة كانوا في المرتبة الثالثة، و السلوك العدواني و العصیان في المرتبة الرابعة، و في 

  .مسة كان الخجلالمرتبة الخا

  )2(جدول رقم  ):2- 1( 2الفرضیة الفرقیة

  الاختیار              

  المشكلة

K2  المجموع  بدون إجابة  ذكور إناث  إناث  ذكور
 

دلالة ال

  الإحصائیة

  غیر دالة  5.61  18  13  02  00  03  السلوك العدواني

  غیر دالة  4.5  18  12  01  01  04  السرقة 

  غیر دالة  2.83  18  09  07  01  01  النشاط الحركي الزائد

  غیر دالة  4.27  18  11  01  06  00  الانسحاب الاجتماعي

  غیر دالة  8.27  18  15  01  02  00  الخجل

  غیر دالة  8.16  18  15  01  01  01  العصیان 

  غیر دالة  4.5  18  12  04  01  01  تشتت الانتباه

  غیر دالة  5.61  18  13  03  00  02  الاندفاعیة

  

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في : التي تنص على أنھ  ): 2-1(الفرضیة الفرقیة رقم 

   = 0.05عند مستوى الدلالة  وجھات نظر المربین وفقا لجنس المعاق سمعیا
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  .مستوى الإعاقة): 3(جدول رقم 

  ).1.3: (03الفرضیة الفرقیة 

التي تنص على أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین وفقا لمستوى 

  .= 0.05إعاقة لدى المعاق سمعیا عند مستوى الدلالة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المشكلة

  مستوى الإعاقة

  

  شدیدة       بدون إجابة  متوسطة  خفیفة  

  

K2  المجموع
 

الدلالة 

  الإحصائیة

  غیر دالة  5.5  18  13  03  01  01  العدوانيالسلوك 

  غیر دالة  5.38  18  13  02  01  02  السرقة 

  غیر دالة  2.5  18  09  06  03  00  النشاط الحركي الزائد

  غیر دالة  3.16  18  11  03  02  02  الانسحاب الاجتماعي

  غیر دالة  11.61  18  17  00  00  01  الخجل

  غیر دالة  6.94  18  14  03  01  00  العصیان 

  غیر دالة  8.83  18  13  03  00  01  الانتباهتشتت 

  غیر دالة  6.94  18  14  01  00  03  الاندفاعیة
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دلالة الفروق في اتجاه المربین بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي 

  :الدائم

الفروق بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر یوضح دلالة ) : 4(جدول رقم 

  .الدائم الدراسي

  

  الاختیار    

  
  المشكلة

بدون   أحیانا  لا  نعم
  إجابة

K2  المجموع
الدلالة   

  الإحصائیة

السلوك 
  العدواني

  غیر دالة  1.38  18  04  08  01  05

  غیر دالة  0.58  18  05  04  07  02  السرقة

النشاط 
الحركي 

  الزائد

  غیر دالة  0.27  18  03  06  04  05

الانسحاب 
  الاجتماعي

  غیر دالة  0.94  18  04  03  08  03

  غیر دالة   0.94  18  04  03  08  03  الخجل

  غیر دالة  1.05  18  02  08  04  04  العصیان

  غیر دالة  4.61  18  00  04  02  12  تشتت الانتباه
  غیر دالة   0.72  18  05  04  07  02  الاندفاعیة

  

عن ھاتھ الفرضیة قمنا  للإجابةالمشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي و  : 2الفرضیة 

بعرض قائمة المشكلات السلوكیة لدى المعاقین سمعیا الناتجة عن التأخر الدراسي وحصلنا 

  :على النتائج الموضحة في الجدول التالي 

  :راسي یوضح ترتیب المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الد) 2(جدول رقم

  المـــــــــــــــــــــــــــــــــشكـــــــــــــلة  الــــــــــــــــــــــرتــــــــــــــبـــــــــــــــة
  تشتت الانتباه  الأولى
  السلوك العدواني  الثانیة
  نشاط زائد  الثالثة

  الانسحاب الاجتماعي، الخجل  الرابعة
  العصیان  الخامسة 
  السرقة  السادسة
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من خلال الجدول الموضح أعلاه لیتضح أن تشتت الانتباه كان في المرتبة الأولى و  :التعلیق

ة السلوك العدواني في المرتبة الثانیة و في المرتبة الثالثة النشاط الزائد یلیھ في المرتبة الرابع

لسادسة كلا من الانسحاب الاجتماعي و الخجل ثم في المرتبة الخامسة العصیان و في المرتبة ا

  .السرقة 

  المشكلات السلوكیة ناتجة عن التأخر الدراسي  :  2الفرضیة الجزئیة الأولى للفرضیة 

  )3(جدول رقم 

  المــــــــــــــــــــــــــشــــــــــــــــكلــــــــــة  المــــــــــــــــرتـــــــــــبــــــــــــــة
  تشتت الانتباه  الأولى
  عدواني ، نشاط زائدسلوك   الثانیة
  عصیان  الثالثة

  الانسحاب الاجتماعي، الخجل  الرابعة
  السرقة ، الاندفاعیة   الخامسة
یتضح أن تشتت الانتباه كان في المرتبة الأولى ثم  أعلاهمن خلال الجدول الموضح   :التعلیق

السلوك العدواني و النشاط الزائد في المرتبة الثانیة و في المرتبة الثالثة كان العصیان ثم بعدھا 

في المرتبة الرابعة الانسحاب الاجتماعي و الخجل في المرتبة الخامسة و الأخیرة كان كلا من 

  .السرقة و الاندفاعیة 

لا توجد فروق ذات دلالة : التي تنص على  2للفرضیة  1للفرضیة الجزئیة  1الفرقیة الفرضیة

في وجھات نظر المربین بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي  إحصائیة

  .الدائم 
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الناتجة عن التأخر الدراسي  ةالسلوكیدلالة الفروق في اتجاھات المربین بخصوص المشكلات 

  المؤقت 

یوضح دلالة الفروق بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر ) 5(جدول رقم 

  .الدراسي المؤقت 

  الاختیار         
  المشكلة  

بدون   أحیانا  لا  نعم  
  إجابة

الدلالة  K2 المجموع 
  الإحصائیة

السلوك 
  العدواني

  دالةغیر   0.5  18  05  05  02  06

  غیر دالة  1.73  18  07  02  07  02  السرقة

النشاط الحركي 
  الزائد

  غیر دالة  0.5  18  04  07  03  04

الانسحاب 
  الاجتماعي

  غیر دالة  4.16  18  06  04  02  06

  غیر دالة  0.05  18  05  04  04  05  الخجل

  غیر دالة  0.61  18  07  05  03  03  العصیان
  دالةغیر   2.27  18  02  09  01  06  تشتت الانتباه

  غیر دالة  0.27  18  04  06  05  03  الاندفاعیة

  

التي تنص على المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر  2للفرضیة  2الفرضیة الجزئیة 

على ھاتھ الفرضیة قمنا بعرض قائمة المشكلات السلوكیة لدى  للإجابةو . الدراسي المؤقت 

  .المعاقین  سمعیا الناتجة عن التأخر الدراسي المؤقت 

  : و الجدول التالي یوضح النتائج المتوصل إلیھا 

  ــــــكــلةالمــــــــــــــــــــــــــشـــــــــــــــ  المـــــــــــــــــــــرتبـــــــــــــــــــــــــــــة
  تشتت الانتباه،الانسحاب ، السلوك العدواني  الأولى
  الخجل  الثانیة
  النشاط الحركي الزائد  الثالثة

  العصیان ، الاندفاعیة  الرابعة
  السرقة  الخامسة

  

مع  الأولىتشتت الانتباه كان في المرتبة  أنیتضح  أعلاهمن خلال الجدول الموضح : التعلیق 

الانسحاب الاجتماعي و السلوك العدواني بینما الخجل في المرتبة الثانیة والنشاط الحركي 
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الزائد في المرتبة الثالثة و العصیان و الاندفاعیة في المرتبة الرابعة و السرقة في المرتبة 

  .الخامسة 

ذات دلالة التي تنص على لا وجد فروق : 2للفرضیة 2للفرضیات الجزئیة  1الفرضیة الفرقیة

في وجھات نظر المربین بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي  إحصائیة

  .المؤقت 

دلالة الفروق في اتجاھات المربین بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي 

  الجزئي 

السلوكیة الناتجة عن التأخر  المشكلاتیوضح دلالة الفروق بخصوص ) 6(جدول رقم 

  الدراسي الجزئي 

  المشكلة
  

بدون   أحیانا  لا  نعم
  إجابة

الدلالة  K2  المجموع
  الإحصائیة

السلوك 
  العدواني

  غیر دالة  0.5  18  05  06  02  05

  غیر دالة  0.72  18  04  07  05  02  السرقة

النشاط 
الحركي 

  الزائد

  غیردالة  0.61  18  03  07  05  03

الانسحاب 
  الاجتماعي

  ةغیر دال  0.27  18  06  04  05  03

  غیر دالة  0.72  18  04  07  05  02  الخجل

  غیر دالة  1.16  18  05  08  02  03  العصیان

  غیر دالة  1.05  18  04  04  02  08  تشتت الانتباه

  غیر دالة  0.5  18  06  05  05  02  الاندفاعیة

فروق ذات دلالة إحصائیة في من خلال الجدول الموضح أعلاه یتضح بأنھ لا توجد : التعلیق 

  .اتجاھات المربین بخصوص المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي 

  المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي :  2للفرضیة  3الفرضیة الجزئیة 
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سمعیا  على ھاتھ الفرضیة قمنا بعرض قائمة المشكلات السلوكیة لدى المعاقین للإجابةو 

  :الناتجة عن التأخر الدراسي الجزئي و الجدول التالي یوضح النتائج المتوصل إلیھا 

  ـــلةالمـــــــــــــــــــــــــــشـــــــــــــكــــــ  المـــــــــــــــــــــرتـــــــــبــــــــــــــــــة
  تشتت الانتباه  الأولى
  السلوك العدواني  الثانیة
  نشاط ، انسحاب ، عصیان  الثالثة

  سرقة ، اندفاعیة ن خجل  الرابعة
من خلال الجدول الموضح أعلاه یتضح أن تشتت الانتباه كان في المرتبة الأولى و : التعلیق 

كي الزائد و الانسحاب الاجتماعي السلوك العدواني في المرتبة الثانیة یلیھ كلا من نشاط الحر

  .و العصیان في المرتبة الثالثة و أخیرا السرقة و الاندفاعیة و الخجل في المرتبة الرابعة 

التي تنص على لا توجد فروق ذات دلالة  2للفرضیة  3للفرضیة الجزئیة  1الفرضیة الفرقیة 

  .الجزئي الدراسي  التأخر بین للمشكلات السلوكیة الناتجة عنفي وجھات نظر المر إحصائیة
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  : مناقشة النتائج على ضوء الفرضیات

: المشكلات السلوكیة الأكثر انتشارا لدى المعاقین سمعیا: مناقشة نتائج الفرضیة العامة -1

السلوك العدواني، الانسحاب الاجتماعي، النشاط الحركي الزائد، السرقة، تشتت الانتباه، 

 .العصیان، الخجل الاندفاعیة، 

من خلال عرض نتائج للفرضیة العامة التي تم عرضھا وتحلیلھا كما ھو مبین في یتضح  -

، عن تحقیق الفرضیة حیث أسفرت النتائج عن وجود مشكلات )1(الجدول رقم واحد 

سلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى المعاق سمعیا والتي تم ترتیبھا من قبل المربین 

النشاط الزائد، الانسحاب الاجتماعي، السرقة، تشتت الانتباه، الاندفاعیة، السلوك  :كما یلي

 .العدواني، العصیان، الخجل 

التي أكدت أن المعاق ) 1987(وآخرون  ھایزوقد اتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة 

ماعي والنقد سمعیا یعاني من العدید من الأمراض النفسیة والاندفاعیة وعدم التكافؤ الاجت

  .الشخصي وصعوبة التعبیر الشخصي 

التي توصلت إلى أن الأطفال المعاقین ) 1996(میتشل وقیتنر كما اتفقت مع نتائج الدراسة 

من الأطفال  %52سمعیا لدیھم مشاكل في الانتباه والتركیز والتي أوضحت كذلك أن 

دین، كما اتفقت مع نتائج المعاقین سمعیا یعانون من مشكلة في السلوك حسب تقاریر الوال

التي أظھرت أن الصم الأصغر سنا یظھرون مشكلات سلوكیة أكثر نسبیا ) 1994(الدراسة 

  .بالمقارنة بأقرانھم الأكبر سنا 

 : مناقشة نتائج والفرضیات الجزئیة -1

 : مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -1-1

المربین عند مستوى الدلالة    لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر " 

0.05=α " تحقیق صحة الفرضیة الفرقیة ) 1(، یتضح من خلال عرض نتائج الجدول رقم

الأولى حیث أصفرت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر 

  . وھذا راجع إلى المستوى التعلیمي والثقافي للمربین α=0.05المربین عند مستوى الدلالة 

 : مناقشة نتائج الفرضیة الفرقیة الثانیة -1-2

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین وفقا لجنس المعاق سمعیا " 

  " . α=0.05عند مستوى الدلالة 

یتضح من خلال عرض النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر 

وھذا راجع إلى تعامل  α=0.05مستوى الدلالة المربین وفقا لجنس المعاق سمعیا عند 

  .المربین مع نفس الفئة 
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 : مناقشة نتائج الفرضیة الفرقیة الثالثة -1-3

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین وفقا لمستوى التعلیمي " 

  " . α=0.05للمربین وفقا لمستوى الدلالة 

عن تحقیق صحة الفرضیة الفرقیة الثالثة، ) 3(یتضح من خلال عرض نتائج الجدول رقم 

حیث أصفرت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في وجھات نظر المربین 

حیث إختلفت مع نتائج دراسة أندرسون  α=0.05وفقا لمستوى الإعاقة عند مستوى الدلالة 

  .لإعاقة التي أوصلت إلى وجود فروق بین مجموعة البحث وفق مستوى ا 2000وآخرون 

 ): 2(مناقشة نتائج الفرضیة العامة  -2

  "المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي " 

التي تم عرضھا وتحلیلھا عن تحقیق الفرضیة ) 2(یتضح من خلال عرض نتائج الفرضیة العامة 

  .حیث أسفرت النتائج عن وجود مشكلات سلوكیة ناتجة عن تأخر دراسي 

 ): 2(مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى للفرضیة العامة  -2-1

  " المشكلات السلوكیة الناتجة عن تأخر دراسي دائم " 

، بعد أن قمنا بعرضھا وتحلیلھا أن ترتیب )4(یتضح من خلال عرض النتائج الجدول رقم 

لحركي الزائد، تشتت الانتباه، السلوك العدواني، النشاط ا: المشكلات السلوكیة كان كما یلي

  .العصیان، الانسحاب الاجتماعي، الخجل، السرقة، الاندفاعیة 

  : مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -2-2

، یتضح من خلال عرض نتائج الجدول "المشكلات السلوكیة الناتجة عن تأخر دراسي المؤقت " 

تشتت : كان كما یلي ، بعد أن قمنا بعرضھا وتحلیلھا أن ترتیب المشكلات السلوكیة )5(رقم 

الانتباه، الانسحاب الاجتماعي، السلوك العدواني، الخجل، النشاط الحركي الزائد، العصیان، 

  .الاندفاعیة، السرقة 

 : مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -2-3

یتضح من خلال عرض نتائج جدول ، "المؤقت  المشكلات السلوكیة الناتجة عن تأخر دراسي" 

تشتت : أن قمنا بعرضھا وتحلیلھا أن الترتیب المشكلات السلوكیة كان كما یلي ، بعد)6(رقم 

، السرقة، الاندفاعیةالانتباه، السلوك العدواني، النشاط الزائد، الانسحاب الاجتماعي، العصیان، 

  .الخجل 
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  :اقتراحات تربویة

من الاقتراحات بعد عرض نتائج الدراسة و تحلیلها نحتاج في هذه الخطوة إلى عرض مجموعة 

التي نسعى من خلالها إلى فتح باب على مستقبل الدراسة بدل الاكتفاء یحاضرها و علیها یمكن 

  : عرض هذه الاقتراحات فیما یلي 

 .یجب التأكید على ضرورة تعزیز ثقة الطفل الأصم بنفسه  -1

إلا أنه لا رغم شیوع ظاهرة الصم و انتشارها و الاهتمام الكبیر بها  ـ في حدود اطلاعنا ـ  -2

توجد مقاییس تقیس المشكلات السلوكیة لهذه الفئة بشكل كافي لذا وجب على الباحثین 

 .الاهتمام بتكییف مقاییس أكثر لهذه الفئة 

نظرا لكون هذه الفئة تحتاج إلى معاملة خاصة في المدرسة لذلك وجب على المختصین في  -3

ة وخصائصها و طرق التعامل مراكز التكوین دفتر یحتوي على مطالب و حاجیات الحال

 .السلیمة معها لتفادي الوقوع في المشكلات السلوكیة

توعیة الوالدین و استدراجهم لتقدیم معلومات صحیحة وموضوعیة عن تاریخ الحالة ، و  -4

المساعدة في بناء برنامج تربوي فردي لهذه الحالة لعلاج المشكلات السلوكیة لدیها تتلاءم 

 .مع قدراتها ومیولاتها 

تشجیع أولیاء الأمور على دمج أطفالهم المعاقین سمعیا مع أقرانهم العادیین منذ مرحلة ما  -5

قبل المدرسة وذلك لمساعدة المعاق سمعیا على التغلب على مشكلاته خاصة في مرحلة 

 .المراهقة 

عقد دورات تدریبیة للمربین الذین یعملون مع المعاقین سمعیا لتدریبهم على طرق التواصل و  -6

تشجیعهم على استخدام طریقة التواصل الكلي لتشجیع المعاق سمعیا على استخدام ما لدیه 

 .من بقایا سمعیة في التعبیر عن أرائه  ومشاعره 

عقد لقاءات تربویة جماعیة بین المربین و أولیاء الأمور لتوطید الصلة بین المدرسة و  -7

للطفل ، وجمیع أوجه النشاط داخل الأسرة، و الاطلاع على مستوى الأداء التربوي الحالي 

المدرسة و تبصیر الأولیاء بأهم مشكلات طفلهم المعاق سمعیا و كیفیة التدخل حیالها، و 

 .الأسالیب الوالدیة التي یجب إتباعها معه 

تقدیم برامج إرشادیة وتدخلات علاجیة للمعاقین سمعیا لمساندتهم على التغلب على أثر  -8

 ب النمو الأخرى الإعاقة السمعیة على جوان
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استخدام وسائل التكنولوجیا الحدیثة كالكمبیوتر حیث یوجد برامج متخصصة لتدریب الأطفال  -9

على سماع الأصوات و ربطها ببعض الوسائل البصریة ویساعدهم على ربط حركة اللسان 

 .مع النطق 
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  :برنامج علاجي للسلوك العدواني لدى الطفل المعاق سمعیا 

 :دخال تعدیلات على الظروف البیئیة المحیطة بالطفل المعاق سمعیا إ - 1

وتشمل هذه الظروف أسلوب المعاملة المنزلیة و المدرسیة فقد یكون هذا الأسلوب قائما على 

القسوة الزائدة على الطفل و إهمال حاجاته وعدم الاستجابة لمطالبه الأساسیة أو ترك الحریة 

یعرض له من مشكلات دون رقابة أو نصح أو توجیه، أو الخضوع  الكاملة له في التصرف فیما

لتهدیداته و الاستجابة لكل مطالبه قلقا على صحته أو خوفا من هروبه من البیت أو المدرسة 

ولربما كان الفشل الأسري في إقامة علاقة سلیمة بین الزوجین سببا في افتقاد الطفل للنموذج .

لأب و الأم في صراع دائم، و قد یصل الأمر بینهما إلى تبادل السلیم في العلاقات، فهو یرى ا

  .المشاعر العدوانیة وخاصة إذا أضفنا عامل الإعاقة 

إدخال تعدیلات على العوامل المتضمنة في المواقف التي تتضمن المشكلات الیومیة  - 2

 :للطفل المعاق سمعیا 

ان تترك هذه المواقف لأحد فهناك مواقف تتطلب توجیه الطفل لتصحیح سلوكیاته فبدلا من 

الأبوین ممن تتسم استجاباته بالعنف و القسوة یمكن أن یتم الاتفاق على أن تترك المحاسبة 

في مثل هذه المواقف لأكثرهما هدوءا او تسامحا وعوض أن یتلقى الطفل اللوم أمام الملأ 

من یتولى من الإخوة و الأقارب یمكن أن یتم ذلك في مكان خاص لا یضم سوى الطفل و 

مسؤولیة توجیهه، و بدلا من لأن یعطي المعلم نفسه الحق في توبیخ الطفل عند عدم قیامه 

  .بأداء الواجب المدرسي یمكن أن یحیل ذلك إلى الأخصائي النفساني في المدرسة 

محاولة ضبط المؤثرات البیئیة التي قد یكون لها انعكاس على التغیرات الفسیولوجیة  - 3

 : یا للطفل المعاق سمع

وذلك بتنظیم أوقات الطفل و الموازنة بین الساعات المخصصة للنوم و الترویح و إجراء 

الفحص الطبي الشامل للطفل و الاستفادة من الاستشارات الطبیة وتنظیم الوجبات الغذائیة 

على أسس صحیة وتوفیر مكان النوم المریح و الإضاءة و التهویة المناسبة وحجرة 

وإعطاء قدر كاف من العنایة للأنشطة الفنیة و الرحلات الترفیهیة ،  الاستذكار الخاصة
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للتخفیف من السلوك العدواني ، وعدم إرهاق الطفل بتكلیفه بأعمال إضافیة أو واجبات 

  .منزلیة تزید على طاقته

 : إدخال تعدیلات على الحالة النفسیة للطفل المعاق سمعیا  - 4

) إضافة إلى ضغط الإعاقة (اني منها الطفل وذلك بالعمل على تخفیف الضغوط التي یع

فلا یعقل أن یواجه الطفل هذه الضغوط من البیت ومن المدرسة ویحرم الاندماج في جماعة 

الرفاق بل ینبغي العمل على تعویض الطفل بظروف أفضل خارج البیت، فالخبرات الطیبة 

هم المتاعب في في المدرسة یمكن أن تساعد الأطفال المعاقین سمعیا عندما تصادف

البیت،كما قد یكون للمشاركة في النادي أوفي غرفة الریاضة أو حتى فرصة الانضمام 

لصحبة طیبة من أطفال نفس السن أثر طیب في التخفیف من السلوك العدواني لدى الطفل 

  .المعاق سمعیا
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  :خلاصة

القرارات تمثلت في  من خلال عرض وتحلیل نتائج دراستنا تم التوصل إلى مجموعة من

قبول بعض الفرضیات ورفض أخرى ، كما تم التوصل إلى التأكید من تحقیق بعض 

الأھداف إضافة إلى أنھ تم إیضاح بعض العوامل و التفسیرات التي قد تعتبر مؤشرات 

للنتائج المتوصل إلیھا ، ھذا و قد سعینا إلى تعدید مجموعة من الاقتراحات نرید من خلالھا 

 .أو التوعیة أو التوصیة الإقناع
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  خاتمة 
المشكلات السلوكیة ( في حدود إمكانیاتنا حاولنا جاھدین دراسة موضوع 

علما أن ھذا الموضوع لم یختر ) التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى المعاقین سمعیا 

متغیراتھ حتى استقر على ما ھو علیھ ، عشوائیا، وقد استغرقنا وقتا طویلا في ضبط 

و الذي كنا نھدف من خلال دراستھ الوصول إلى غایة واحدة ھي تحقیق عمل یكون 

بمثابة لبنة تضاف إلى المجھودات الكثیرة التي تسعى كلھا إلى تبدید الحوافز 

المفروضة، على ذوي الخصوصیة عموما و على المعاق سمعیا خصوصا، فحاولنا 

الھدف من خلال معرفة ما إذا كانت ھناك نواتج بین متغیرات ھذه إبراز ھذا 

الدراسة التي تم ذكرھا آنفا ، حیث تم البدء بجمع المعلمات النظریة حول ھاتھ 

المتغیرات، ثم انطلقنا في الدراسة المیدانیة لمعرفة أبعاد ھذه النواتج التي سبق و أن 

دراستنا غلى مجموعة من النتائج افترضنا وجودھا، كخطوة أكثر جرأة فقد توصلت 

و المتمثلة بشكل عام في أن عینة الدراسة ن قد أثبتت أن المشكلات السلوكیة تنجر 

  .عن التأخر الدراسي 

مما یحسب لصالح القائمین على رعایة ھؤلاء سواء من ذویھم او معلمیھم، 

بجوانب  أومربیھم ذلك أنھم استطاعوا تقبل و احتواء ھؤلاء الأفراد و الالمام

شخصیتھم على اختلافھا بصفة عامة و الاھتمام و التركیز على جمیع الجوانب بصفة 

  .خاصة 
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  خاتمة 
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الھدف من خلال معرفة ما إذا كانت ھناك نواتج بین متغیرات ھذه إبراز ھذا 

الدراسة التي تم ذكرھا آنفا ، حیث تم البدء بجمع المعلمات النظریة حول ھاتھ 

المتغیرات، ثم انطلقنا في الدراسة المیدانیة لمعرفة أبعاد ھذه النواتج التي سبق و أن 

دراستنا غلى مجموعة من النتائج افترضنا وجودھا، كخطوة أكثر جرأة فقد توصلت 

و المتمثلة بشكل عام في أن عینة الدراسة ن قد أثبتت أن المشكلات السلوكیة تنجر 

  .عن التأخر الدراسي 

مما یحسب لصالح القائمین على رعایة ھؤلاء سواء من ذویھم او معلمیھم، 

بجوانب  أومربیھم ذلك أنھم استطاعوا تقبل و احتواء ھؤلاء الأفراد و الالمام

شخصیتھم على اختلافھا بصفة عامة و الاھتمام و التركیز على جمیع الجوانب بصفة 

  .خاصة 

 



  : ملخص الدراسة

  :  المشكلات السلوكیة التي تنجم عن التأخر الدراسي لدى المعاق سمعیا

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على المشكلات السلوكیة التي تنجم عن التأخر 

مربي ومربیة وتم  18الدراسي لدى المعاق سمعیا وكانت عینة الدراسة تتكون من 

وتم استخدام الاستمارة كأداة للدراسة، واعتمدنا على  اختیارها بالطریقة القصدیة

ومن خلال " مقیاس كندال  " كأداة إحصائیة، واستخدمنا في الصدق والثبات ) 2كا(

الدراسة تم التوصل إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاهات 

  عاقین سمعیا المربین حول المشكلات السلوكیة الناتجة عن التأخر الدراسي لدى الم

بعد عرض الباحثین لنتائج الدراسة وتفسیرها، یرون أن المشكلات السلوكیة   

للمعاقین سمعیا التي سبقت الإشارة إلیها لا ترجع فقط إلى تأثیرات الإعاقة 

والاتجاهات  ةالسمعیة أو التأخر الدراسي، بل تشمل كذلك أسالیب التنشئة الو الدی

راجع لنقص وسائل التفاهم والتواصل بینه وبین  المحیطة بالمعاق سمعیا، وذلك

أعضاء أسرته والمحیطین به، والطریقة التي تقدم بها الخدمات التربویة، والتي لها 

دور كبیر في التأثیر على شخصیة المعاق سمعیا، حیث یؤكد عبد العزیز الشخص 

د ذاتها أن انخفاض السلوك ألتكیفي للمعاق سمعیا لا یرجع إلى الإعاقة بح"علي 

وإنما إلى فشل المحیطین بالمعاق سمعیا في التواصل معه وإخفاقهم في إشعاره 

بالأمن والطمأنینة وفشلهم في مساعدته على النمو واكتساب المهارات الأساسیة 

  ) .1040، ص1992عبد العزیز الشخص، ". (في الحیاة

ي تتضمن مجموعة لذلك یؤكد الباحثون على أهمیة الرعایة والوقایة المبكرة، والت

من الإجراءات والأسالیب والتقنیات والتي یمكن استخدامها في البرامج الإرشادیة 

والعلاجیة والتدریبیة من جوانب متعددة، مما یترتب علیه توفیر أوجه الرعایة 

الشاملة المتكاملة بصورة تمكن المعاقین من تحقیق أقصى درجة من النمو 

  .التعلیمي والنفسي والاجتماعي 

  
  
 



 

  

  

  

 

  الإطار العام للدراسة: الفصل التمهيدي
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 .أهداف الدراسة -
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 .تعريف المشكلات السلوكية -1

 .نواع المشكلات السلوكيةأ -2

  السلوك العدواني -2-1

  .تشتت الانتباه -2-2

 .السرقة -2-3

  .الخجل -2-4

  .الانسحاب الاجتماعي -2-5

  .النشاط الحركي الزائد -2-6

  .العصيان -2-7

  .الإندفاعية -2-8

 .خلاصة

  

  

  



 

  

  

  

  التأخر الدراسي: الفصل الثاني
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  المـلاحـق
 



  :عدد المشرفین على عملیة التكفل

     01                                               المدیر -

         02                                         مراقب عام  -

  01                                 المنسق البیداغوجي -

  02                            عیاديأخصائي نفساني  -

  03                         ارطفوني أخصائي نفساني -

                01                           تربوي أخصائي نفساني -

   02                                   معلمین مختصین -

         18                                    مربین مختصین -

        00                                اجتماعياخصائي  -

  :عدد الأقسام 

      06                                         قسم تحضیري -

  05                                       قسم أولى تنطیق -

                07                                       قسم ثانیة تنطیق -

 05                                 قسم سنة أولى إبتدائى -

  06                                قسم سنة ثانیة إبتدائى  -

 15                                 قسم سنة ثالثة إبتدائى -

                             09                               قسم سنة رابعة إبتدائى -

 09                               قسم سنة خامسة إبتدائى -

                     06                                قسم سنة اولى متوسط -

           13                               قسم سنة ثانیة متوسط -

  

  

  



  :تربویة اقتراحات

تحلیلھا نحتاج في ھذه الخطوة إلى عرض مجموعة من نتائج الدراسة و بعد عرض 

الاقتراحات التي نسعى من خلالھا إلى فتح باب على مستقبل الدراسة بدل الاكتفاء 

  : و علیھا یمكن عرض ھذه الاقتراحات فیما یلي  یحاضرھا

 .الأصم بنفسھ یجب التأكید على ضرورة تعزیز ثقة الطفل  -1

رغم شیوع ظاھرة الصم و انتشارھا و الاھتمام الكبیر بھا  ـ في حدود اطلاعنا ـ  -2

إلا أنھ لا توجد مقاییس تقیس المشكلات السلوكیة لھذه الفئة بشكل كافي لذا وجب 

 .على الباحثین الاھتمام بتكییف مقاییس أكثر لھذه الفئة 

صة في المدرسة لذلك وجب على نظرا لكون ھذه الفئة تحتاج إلى معاملة خا -3

المختصین في مراكز التكوین دفتر یحتوي على مطالب و حاجیات الحالة 

وخصائصھا و طرق التعامل السلیمة معھا لتفادي الوقوع في المشكلات 

 .السلوكیة

توعیة الوالدین و استدراجھم لتقدیم معلومات صحیحة وموضوعیة عن تاریخ  -4

برنامج تربوي فردي لھذه الحالة لعلاج المشكلات الحالة ، و المساعدة في بناء 

 .السلوكیة لدیھا تتلاءم مع قدراتھا ومیولاتھا 

تشجیع أولیاء الأمور على دمج أطفالھم المعاقین سمعیا مع أقرانھم العادیین منذ  -5

مرحلة ما قبل المدرسة وذلك لمساعدة المعاق سمعیا على التغلب على مشكلاتھ 

 .ة خاصة في مرحلة المراھق

عقد دورات تدریبیة للمربین الذین یعملون مع المعاقین سمعیا لتدریبھم على  -6

طرق التواصل و تشجیعھم على استخدام طریقة التواصل الكلي لتشجیع المعاق 

 .سمعیا على استخدام ما لدیھ من بقایا سمعیة في التعبیر عن أرائھ  ومشاعره 

یاء الأمور لتوطید الصلة بین ات تربویة جماعیة بین المربین و أولءعقد لقا -7

المدرسة و الأسرة، و الاطلاع على مستوى الأداء التربوي الحالي للطفل ، 

مشكلات طفلھم  بأھموجمیع أوجھ النشاط داخل المدرسة و تبصیر الأولیاء 

معھ  إتباعھاالوالدیة التي یجب  الأسالیبالمعاق سمعیا و كیفیة التدخل حیالھا، و 

. 

وتدخلات علاجیة للمعاقین سمعیا لمساندتھم على التغلب  ادیةإرشتقدیم برامج  -8

 السمعیة على جوانب النمو الأخرى  الإعاقةعلى أثر 

استخدام وسائل التكنولوجیا الحدیثة كالكمبیوتر حیث یوجد برامج متخصصة  -9

لتدریب الأطفال على سماع الأصوات و ربطھا ببعض الوسائل البصریة 

 .لسان مع النطق ویساعدھم على ربط حركة ال



  :برنامج علاجي للسلوك العدواني لدى الطفل المعاق سمعیا 

 :تعدیلات على الظروف البیئیة المحیطة بالطفل المعاق سمعیا  إدخال -1

وتشمل ھذه الظروف أسلوب المعاملة المنزلیة و المدرسیة فقد یكون ھذا الأسلوب 

حاجاتھ وعدم الاستجابة لمطالبھ  إھمالقائما على القسوة الزائدة على الطفل و 

ترك الحریة الكاملة لھ في التصرف فیما یعرض لھ من مشكلات دون  أو الأساسیة

رقابة أو نصح أو توجیھ، أو الخضوع لتھدیداتھ و الاستجابة لكل مطالبھ قلقا على 

في  الأسريولربما كان الفشل .المدرسة  أوخوفا من ھروبھ من البیت  أوصحتھ 

قة سلیمة بین الزوجین سببا في افتقاد الطفل للنموذج السلیم في العلاقات، علا إقامة

فھو یرى الأب و الأم في صراع دائم، و قد یصل الأمر بینھما إلى تبادل المشاعر 

  . الإعاقةالعدوانیة وخاصة إذا أضفنا عامل 

یلات على العوامل المتضمنة في المواقف التي تتضمن المشكلات إدخال تعد -2

 :الیومیة للطفل المعاق سمعیا 

فھناك مواقف تتطلب توجیھ الطفل لتصحیح سلوكیاتھ فبدلا من ان تترك ھذه 

المواقف لأحد الأبوین ممن تتسم استجاباتھ بالعنف و القسوة یمكن أن یتم الاتفاق 

على أن تترك المحاسبة في مثل ھذه المواقف لأكثرھما ھدوءا او تسامحا 

اللوم أمام الملأ من الإخوة و الأقارب یمكن أن یتم ذلك  وعوض أن یتلقى الطفل

في مكان خاص لا یضم سوى الطفل ومن یتولى مسؤولیة توجیھھ، و بدلا من 

لأن یعطي المعلم نفسھ الحق في توبیخ الطفل عند عدم قیامھ بأداء الواجب 

  .المدرسي یمكن أن یحیل ذلك إلى الأخصائي النفساني في المدرسة 

ط المؤثرات البیئیة التي قد یكون لھا انعكاس على التغیرات محاولة ضب -3

 : الفسیولوجیة للطفل المعاق سمعیا 

لمخصصة للنوم و الترویح وذلك بتنظیم أوقات الطفل و الموازنة بین الساعات ا

الفحص الطبي الشامل للطفل و الاستفادة من الاستشارات الطبیة و إجراء 

سس صحیة وتوفیر مكان النوم المریح و وتنظیم الوجبات الغذائیة على أ

و التھویة المناسبة وحجرة الاستذكار الخاصة وإعطاء قدر كاف من  الإضاءة

دواني ، ترفیھیة ، للتخفیف من السلوك العالعنایة للأنشطة الفنیة و الرحلات ال

  .واجبات منزلیة تزید على طاقتھ أو إضافیةالطفل بتكلیفھ بأعمال  إرھاقوعدم 

 : تعدیلات على الحالة النفسیة للطفل المعاق سمعیا  إدخال -4



إلى ضغط  إضافة(وذلك بالعمل على تخفیف الضغوط التي یعاني منھا الطفل 

فلا یعقل أن یواجھ الطفل ھذه الضغوط من البیت ومن المدرسة )  الإعاقة

جماعة الرفاق بل ینبغي العمل على تعویض الطفل بظروف  ویحرم الاندماج في

طفال أن تساعد الأ ارج البیت، فالخبرات الطیبة في المدرسة یمكنخ أفضل

ھم المتاعب في البیت،كما قد یكون للمشاركة في المعاقین سمعیا عندما تصادف

حتى فرصة الانضمام لصحبة طیبة من أطفال أو أوفي غرفة الریاضة النادي 

  .عاق سمعیانفس السن أثر طیب في التخفیف من السلوك العدواني لدى الطفل الم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  : تحدید المفاھیم و المصطلحات 

الذین ) المربین( المشكلات التي یدركھا المعلمون : المشكلات السلوكیة  -1

بآخر فھي خلق  یحملون مع الصم وضعاف السمع و التي تؤثر بشكل او

الخ، وتتمثل في السلوك العدواني ، ......صعوبات نفسیة اجتماعیة وتعلیمیة

 .الخ ....الخجل ، السرقة، الانسحاب الاجتماعي، فرط الحركة 

ھو حصول التلمیذ على علامة أقل من المتوسط و ذلك في : التأخر الدراسي  -2

 .مواد معینة فقط  أوجمیع المواد 

السمع الجزئي أو الكلي  الشخص الذي یعاني من فقدان ھو: المعاق سمعیا  -3

كلي ، أو الفطري، و الذي یؤدي بھ إلى تأخر دراسي إما جزئي  والمكتسب أ

 .دائم أو مؤقت، وقد یتسبب في مجموعة من المشكلات السلوكیة 
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  :خاتمة المذكرة 

المشكلات السلوكیة ( حاولنا جاھدین دراسة موضوع  إمكانیاتنافي حدود 

علما أن ھذا الموضوع ) الدراسي لدى المعاقین سمعیا  التأخرالتي تنجم عن 

لم یختر عشوائیا، وقد استغرقنا وقتا طویلا في ضبط متغیراتھ حتى استقر 

و الذي كنا نھدف من خلال دراستھ الوصول إلى غایة  على ما ھو علیھ ،

تحقیق عمل یكون بمثابة لبنة تضاف إلى المجھودات الكثیرة التي واحدة ھي 

تسعى كلھا إلى تبدید الحوافز المفروضة، على ذوي الخصوصیة عموما و 

على المعاق سمعیا خصوصا، فحاولنا إبراز ھذا الھدف من خلال معرفة ما 

تم إذا كانت ھناك نواتج بین متغیرات ھذه الدراسة التي تم ذكرھا آنفا ، حیث 

البدء بجمع المعلمات النظریة حول ھاتھ المتغیرات، ثم انطلقنا في الدراسة 

المیدانیة لمعرفة أبعاد ھذه النواتج التي سبق و أن افترضنا وجودھا، كخطوة 

أكثر جرأة فقد توصلت دراستنا غلى مجموعة من النتائج و المتمثلة بشكل 

السلوكیة تنجر عن التأخر عام في أن عینة الدراسة ن قد أثبتت أن المشكلات 

  .الدراسي 

مما یحسب لصالح القائمین على رعایة ھؤلاء سواء من ذویھم او معلمیھم، 

أومربیھم ذلك أنھم استطاعوا تقبل و احتواء ھؤلاء الأفراد و الالمام بجوانب 

شخصیتھم على اختلافھا بصفة عامة و الاھتمام و التركیز على جمیع 

  .الجوانب بصفة خاصة 


