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  الحمد ƅ نحمده ونستعين به ونستغفره ونعوذ ƅʪ من شرور أنفسنا ومن سيئات أعمالنا
  فهو الذي أعاننا على إنجاز هذا العمل المتواضع

والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء والمرسلين سيدʭ محمد صلى الله عليه وسلم أما 
  :بعد

على تكرمه ʪلإشراف على  "براخلية عبد الغني"شكر لأستاذي المشرف أتقدم بجزيل ال
  ني كل الشكر والامتنانمهذا البحث بداية من اختيار العنوان إلى الخاتمة فله 

وأخص ʪلذكر كل من  كما أتقدم ʪلشكر إلى كل من ساعدني في إنجاز هذا البحث
  هروال منير ،العزيز عبد ليمةح بن ،أسماء خرخاش بوعلاقة فاطمة الزهراء، :ذةتاالأس

  كما لا أنسى كل من مد يد العون من قريب أو بعيد
   



 

 

  داءـالإه
وَقُل لَّهُمَا قَوْلاً ȜَرȂِمًا وَاخْفِضْ لَهُمَا جَنَاحَ الذُّلِّ إلى من قال فيهما تبارك اسمه وجل ثناءه ﴿

بِّ ارْحَمْهُمَا Ȝَمَا رǻََّȁَانِي صَغِ  حْمَةِ وَقُل رَّ   ﴾يرًامِنَ الرَّ
  ʪلهيبة والوقار إلى رمز التضحية والعطاء إلى أبي العزيز حفظك اللهإلى من كلله الله 

إلى نبع الصفاء ورمز الوفاء إلى ينبوع الرحمة والحنان إلى التي كان دعاءها سر نجاحي 
  إليك أمي الحبيبة الغالية

  إلى أعز ما أملك في الوجود إلى من قاسموني حلو الحياة ومرها
  إخوتي وأخواتي إلى

  وإلى أعز وأحلى إنسان على قلبي صديقتي المفضلة ليندة
  الصديق توفيقالزميل و وإلى 

  إليكم جميعا أهدي هذا العمل وأسأل الله التوفيق
  وإلى قرة عيني هاجر

  
  



 

 

  :ملخص الدراسة
حوادث المرور وما تخلفه من آثار حجم خطورة تهدف الدراسة الحالǽة إلى إبراز   

واستعملنا المقابلة العǽادǽة النصف  ،اعتمدنا فيها على دراسة الحالة حيث ،الأفراد نفسǽة على
 وتم تطبǽقها على خمس ،Ǽعد الصدمة موجهة بهدف الǼحث ومقǽاس "دافيدسون" لكرب ما

حيث أسفرت النتائج عن معاناتهم من أعراض  ،تعرضت لحوادث المرور وحدات) 05(
وتوفرت فيهم Ȟل أعراض  ،ثل الحادث الصدميالصدمة Ǽسبب حادث المرور الذǽ ȑم

  الاستثارة. ،تجنب الخبرة الصادمة ،استعادة الخبرة الصادمة :الصدمة الأساسǽة التشخǽصǽة
وما ǽمȞن أن تحدثه من اضطراǼات  ،من خلال التطرق إلى الجانب النفسي للفرد  

عرض لحوادث المرور النفسǽة جراء الت نفسǽة أين Ȟان الهدف منها التعرف على الانعȞاسات
  .ǼاعتǼارها حادث مولد للصدمة النفسǽة

تناولت هذه الدراسة موضوع الصدمة النفسǽة لدȐ المراهقين المتعرضين  حيث  
  :لحوادث المرور بهدف التحقȘ من الفرضǽات الآتǽة

  .ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽة مرتفعة -
لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في استعادة الخبرة  ǽعاني المراهقين المتعرضين -

  الصادمة.
ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في تجنب الخبرة  -

  الصادمة.
  ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في الاستثارة. -

   
   



 

 

Résumé: 
 Cette étude vise à mettre en évidence la gravité des accidents de la route 
et leurs effets psychologiques sur l’individu, où nous nous sommes appuyés sur 
l’étude de cas, nous avons utilisé l’entretien semi- directif dans le but de la 
recherche et (l’échelle de Davidson de stress post-traumatique)  et il a été 
appliqué à un échantillon de cinq (05) cas qui ont eu des accidents et qui 
souffrent des symptômes de traumatisme à cause de ces derniers qui 
représentent un événement traumatique, et ils ont tous les symptômes du 
traumatisme diagnostique de base : 
-Restaurer l’expérience traumatique, éviter l’expérience traumatique, 
l’excitation, en abordant le côté psychologique de l’individu et ce qui peut être 
causé par des troubles psychologiques. L’objectif est d’identifier les 
conséquences psychologiques qui peuvent être causés par les accidents de la 
circulation، étant considérés comme des accidents traumatiques. 

Cette étude portait sur le traumatisme psychologique chez les adolescents 
qui ont fait des accidents, afin de vérifier les hypothèses suivantes : 
-Les adolescents qui ont fait des accidents de la circulation souffrent d’un 
traumatisme élevé. 
-Les adolescents qui ont fait des accidents de la circulation souffrent 
l’expérience traumatisante. 
-Les adolescents qui ont fait des accidents de la circulation souffrent de 
symptômes élevés dans la restauration de l’expérience traumatique. 
-Les adolescents qui ont fait des accidents de la circulation souffrent de 
symptômes élevés en évitant l’expérience traumatisante.  
 -Les adolescents qui ont fait des accidents de la circulation souffrent de 
symptômes d’excitation élevée. 
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 مقدمة

 أ 

  :مقدمة
تمثل حوادث المرور معضلة وهي أحد أبرز المشȞلات التي تواجهها معظم بلدان   

لكافة أفراد  يؤدǼ ȑضررمما يجعل منها مصدر  ،خاصة وأنها في منحى تصاعدȑ ،العالم
المجتمع فهي تستنزف الموارد الǼشرȄة والمادǽة للمجتمع إضافة إلى أنها سبب في المشاكل 

حت ظاهرة جد مأساوǽة Ǽحيث تخلف سنوǽا حالات وفاة بل فقد أصǼ ،النفسǽة والاجتماعǽة
يومǽا وفي Ȟل ساعة ورȃما تخلف حالات وفاة في Ǽعض البلدان أكثر من تلك التي تخلفها 

حيث أنه قدǽما Ȟانت الأوȃئة تعصف Ǽالناس فرȃما  ،الحروب ،الحرائȘ ،الزلازل ،جرائم القتل
والآن جاء ما ǽقوم  ،عف الإمȞانǽاتدخل وǼاء قرȄة فقضى على أكثر أطفالها في ظل ض

الإعاقات المتنوعة وما و  بل ǽفوقه ألا وهي حوادث المرور التي تخلف الإصاǼات ،مقامه
يترتب عن ذلك من آثار اجتماعǽة ونفسǽة واقتصادǽة على الأفراد Ǽاختلاف الفئات العمرȄة 

وهذا التفاوت ينǼع  ،ادثإلا أن هناك تفاوتا بينهم في طرȄقة معاǽشتهم ومواجهتهم لهذه الحو 
الظروف المحǽطة Ǽالفرد التي تجعل استجابته لهذه الأحداث و  من الخصائص الشخصǽة

فالǼحوث العلمǽة تؤȞد أن Ǽعض ممن  تختلف عن غيره ومنها طبǽعة المرحلة العمرȄة.
تظهر لديهم لاحقا اضطراǼات نفسǽة قد تتطور لتصǼح  أنيتعرضون لحوادث المرور ǽمȞن 

حادة للصدمة النفسǽة. لذا من الضرورȑ دراسة الصدمة لدȐ فئة المراهقين أعراضا 
فهي تولد  ،المتعرضين لحوادث المرور التي قد تؤدȑ إلى تغيرات في السلوك الاجتماعي لهم

ȘالقلȞ ةǽات نفسǼيز ،التوتر والانفعال ،اضطراȞة ،أحلام ،فقدان الترȄس تكرارǽوابȞ،  ةǼصعو
  الخ. في النوم...

ǽسا على ما تقدم حاولنا في هذه الدراسة تناول موضوع الصدمة النفسǽة لدȐ وتأس  
 ȑحوǽ حيثǼ وميداني ȑلته في جانبين نظرȞǽالمراهقين المتعرضين لحوادث المرور وتمت ه

 ȑثلاث فصول الجانب النظر:  
أما الفصل الأول فقد احتوȐ على إشȞالǽة الدراسة وفرضǽات الدراسة وأهمǽة الموضوع -

والفصل الثاني خاص Ǽالصدمة  ،ف الدراسة ثم تحديد مفاهǽم الدراسة والدراسات الساǼقةوأهدا



 مقدمة

 ب 

 ،تطور مفهوم الصدمة النفسǽة ،النفسǽة والذȑ تم التطرق فǽه إلى تعرȄف الصدمة النفسǽة
مراحل الصدمة  ،النظرȄات المفسرة للصدمة النفسǽة ،مفاهǽم متداخلة مع الصدمة النفسǽة

اضطراب  ،أشȞال الصدمة النفسǽة ،أعراض الصدمة النفسǽة ،لصدمة النفسǽةأنواع ا ،النفسǽة
التكفل النفسي عقب الصدمة  ،Ǽعد الصدمة معايير تشخǽص اضطراب ما ،Ǽعد الصدمة ما

  .خصوصǽة الصدمة النفسǽة عند المراهȘ ،النفسǽة
 ،راهقةمفهوم الم :ثم تم التطرق في الفصل الثالث إلى المراهقة حيث تم التطرق إلى  

 ،المقارȃات النظرȄة المفسرة لفترة المراهقة ،مظاهر المراهقة ،أنواع المراهقة ،أزمة المراهقة
  المراهقة في المجتمع الجزائرȑ. ،مشȞلات المراهقة ،حاجات المراهقة

  :يتضمن قسمين هما :أما الجانب التطبǽقي  
 ثل منهجǽة الǼحثوǽم ،الذȑ خصص للدراسة الاستطلاعǽة والأساسǽة :الفصل الراǼع-
الإجراءات المنهجǽة والخطرات المتǼعة في الجانب الميداني من منهج الǼحث المستخدم في و 

  عينة الǼحث والأدوات المستعملة.
خصص لعرض وتحليل الحالات ومناقشة النتائج وǽضم الاستنتاج  :أما الفصل الخامس-

ات الǼحث للتحقȘ من العام الذȑ يخص النتائج المتحصل عليها وذلك من خلال أدو 
  وقائمة المراجع. ،الفرضǽات وخاتمة الدراسة

 
  



  
  الإطار العام للدراسة  

 
 إشȜالǻة الدراسة -1
 فرضǻات الدراسة -2
 أهداف الدراسة -3
 أهمǻة الدراسة -4
 تحديد مصطلحات الدراسة -5
 الدراسات الساǺقة -6
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  :الإشȜالǻة-1
ادث وأزمات وصراعات يتعرض الإنسان في هذه الحǽاة وخلال مراحل نموه إلى حو   

 Ȑة أو على مستوǽإلى صدمات مؤلمة من شأنها أن تغير مسار نمو بنيته الشخص ȑتؤد
ومعاǽشته هذه الصدمات والأحداث الصادمة قد تؤثر على الحǽاة اليومǽة   ،البيئة المحǽطة Ǽه

 ،ونعǽشها في Ȟل يوم نتمȞن من التعامل معها ،فالأحداث التي تحȌǽ بنا ،الطبǽعǽة له
 ،فإننا نتكيف معها ǼشȞل ǽضمن لنا اسمرار نظام حǽاتنا وتصرȄف الاستثارات التي حرضتها،

فهو ǽشȞل تغيرا جوهرȄا مفاجئا  ،غير أن الحدث الصدمي يختلف عن تلك الأحداث العادǽة
وعندها ǽصǼح من الصعب تصرȄف الطاقة الناتجة عن فǽض  ،وȄتسم Ǽالقوة ،وسرȄعا

قد لا تكفي قدرات الفرد ومهاراته العادǽة على مقاومة ومواجهة و  ،الاستثارات التي حرضها
مع Ȟونه ǽمثل  ،الأحداث مما يخل Ǽالتوازن النفسي أو الاجتماعي أو البدني أو جمǽعهم

 فهو ǽمثل خطورة على الأفراد الذين لهم أهمǽة في حǽاته ،خطورة على الفرد أو على جماعته
  ).17ص ،1997 ،(الصبوة محمد نجيب

 إمȞانǽة مع لدǽه الدفاعي الجهاز وȄخترق  الإنسان يهاجم حادث صدمة النفسǽة هي وال  
ȘȄشدة، تمزǼ اة الفردǽة في تغيرات الحادث هذا عن ينتج وقد حǽمرض أو الشخص  ȑإذا عضو 

 العميȘ الخوف نشأة إلى الصدمة وتِؤدȑ، وفاعلǽة Ǽسرعة معه  والتعامل فǽه التحȞم يتم لم
وȃذلك فإن معاǽشة هذه  ،)62ص، 2002 موسى، سي الرحمان دعب( الرعب أو والعجز

الصدمة تخلف آثار سلبǽة على حǽاة الفرد وتؤدȑ إلى اضطراǼات نفسǽة تتمثل في الإجهاد 
حالة طوارȏ دائمة واضطراǼات نفس جسدǽة Ȟارتفاع ضغȌ  ،الأرق الليلي ،الكوابǽس ،النفس

وقد  ،العلماء Ǽأعراض الصدمة النفسǽةوهذا ما أطلȘ علǽه  ،وداء السȞرȑ وغيرها ،الدم
ساهمت الǼحوث والدراسات حول الصدمة في تطوȄر معرفة عواقبها النفسǽة والمرضǽة حيث 

) تشǽȞلات إكلينǽȞǽة تتفاوت في شدتها DSM.IVصنف Ǽعهم في الدليل التشخǽصي الراǼع (
   ،فسǽة وجسدǽةوأن التعرض للأحداث الصدمǽة ǽمȞن أن ينتج عنها اضطراǼات ن ،وخطورتها
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تمس هذه الصدمات أȑ فئة من فئات المجتمع سواء Ȟانت شيوخ أو شǼاب أو أطفال أو  
حيث تظهر الصدمة عندهم  ،ونخص ǼالذȞر المراهقين المتعرضين لحوادث المرور ،مراهقين

وعبر الأحلام وتخيل  الǽقظةشبيهة Ǽالتي ǽعاني منها الكǼار مثل استرجاع الكارثة في 
وǽصاحب ذلك سرعة  ،مؤلمة ومحاولة الهروب والابتعاد عن Ȟل ما يذȞر بهاوقائعها ال
أو الشعور Ǽالاكتئاب والرغǼة في  ،وضعف الترȞيز ،النفسǽة واضطراǼات النوم تالانفعالا
Ȟما قد يلجأ Ǽعضهم إلى شرب الكحول أو تعاطي المحذرات لمحاولة تحسين  ،الانتحار
في تعبيرهم عن الصدمة بدمجها أو Ǽعض وقائعها في  إلا أنهم يتميزون عن الكǼار ،شعورهم

حǽاتهم اليومǽة وǼالرغم من أن لعض المراهقين قد يتحسنون مع الوقت وتزول عنهم الصدمة 
النفسǽة إلا أن نسǼة منهم تستمر معاناتهم إن لم يتلقوا العلاج المناسب والدعم حيث أشار 

ا فترة صراع نفسي معقد إلا أن هذا الصراع ) إلى فترة المراهقة على أنه1904( ستاليني هول
  ودينامǽة النمو لدȐ الفرد. ،ǽساعد على سيرورة

وتعتبر حوادث المرور من المواجهات المفاجئة التي قد تكون أكبر صدمة ǽمȞن أن   
الوفǽات للأفراد و  يتلقاها في تلك المواجهة مع الموت التي ينجم عنها الكثير من الإصاǼات

امة والخاصة وأن هذه الحوادث هي أحد أǼعاد المشȞلة المرورȄة التي هي والممتلكات الع
مجموعة من التصرفات والسلوǽȞات الشاذة من Ǽعض السائقين تعمل المجتمعات على 

  ).22ص ،1999 ،التخلص منها(عبد القادر فرج طه
) Ǽعد تطبيȘ اختǼار اضطراب الضغȌ ما Ǽعد الصدمة yuleوقد أظهرت دراسة (  
وǼعد خمسة أشهر وعشرة أǽام  ،على متن سفينة غرقت في الǼحر اراهقين الذين Ȟانو على الم

  مراهȘ. 50من غرق السفينة بدأت تظهر أعراض الغȌ ما Ǽعد الصدمة عند 
مستوǽات  ا) أن المراهقين أظهرو 2013حيث بينت دراسة عبد العزȄز ثابت وآخرون (  

 %11.8) أن 2014أخرȐ له سنة ( Ȟما أشارت دراسة ،متصاعدة من التجنب والاكتئاب
على الأقل من المراهقين لديهم اثنين من  %42.2لǽس لديهم Ȟرب ما Ǽعد الصدمة وȞان 
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 Ȑان لدȞعد الصدمة %34.31الأعراض وǼ رب جزئي ماȞ،  عانون من  %29.8في حينǽ
  .Ȟرب ما Ǽعد الصدمة

  :وȃناء على ما سبǽ ȘمȞننا طرح تساؤلا عاما Ǽالصǽغة التالǽة  
  :تساؤل العامال

  ضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽةهل ǽعاني المراهقين المتعر 
  :التساؤلات الفرعǻة

ة في استعادة الخبرة عهل ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتف
  الصادمة؟ 

هل ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في تجنب الخبرة 
  ة؟ الصادم

 هل ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في الاستثارة؟  
  :فرضǻات الدراسة-2
  :الفرضǻة العامة -2-1

  ضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽةǽعاني المراهقين المتعر 
  :الفرضǻات الفرعǻة -2-2

تعادة الخبرة ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في اس
  الصادمة.

  ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في تجنب الخبرة الصادمة.
 ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض مرتفعة في الاستثارة.   

  :أهداف الدراسة-3
  :تحاول الدراسة تحقيȘ جملة الأهداف التالǽة  

ناك صدمة نفسǽة مرتفعة لدȐ المراهقين المتعرضين لحوادث الǼحث فǽما إذا Ȟانت ه -
  المرور.
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ن أعراض استعادة الخبرة معرفة ما ǽعانǽه المراهقين المتعرضين لحوادث المرور م -
  الصادمة.

  معرفة ما ǽعانǽه المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من أعراض تجنب الخبرة الصادمة. -
  ضين لحوادث المرور من أعراض الاستثارة.معرفة ما ǽعانǽه المراهقين المتعر  -
  معرفة الآثار النفسǽة للصدمة النفسǽة جراء تعرض المراهقين لحادث مرور. -
  :أهمǻة الدراسة-4

تظهر أهمǽة الدراسة الحالǽة في تناولها موضوعا هاما وهو الصدمة النفسǽة خاصة   
ة تترك أثرا عمǽقا ǼاعتǼار الأحداث الصادم ،في عصر تفشت فǽه الاضطراǼات النفسǽة

وقد تؤدȑ إلى اضطراǼات نفسǽة رغم الاهتمام الكبير الذȑ  ،وأعراضا رȃما تطول عند الفرد
  تلقاه فئة المراهقين Ǽالجزائر على Ȟافة الأصعدة.

وتكمن الأهمǽة من الناحǽة النظرȄة في الترȞيز على الصدمة النفسǽة التي ǽعاني منها   
ǼشرȄة واقتصادǽة Ǽحيث  ،رور وما تخلفه من خسائر مادǽةالمرهقين المتعرضين لحوادث الم

أصǼحت تمثل الهاجس الأكبر لكل بلد ǽعاني منها والتي تخلف الآسي الاجتماعǽة والمعاناة 
نفسǽة وȞذلك في تأثيرات حجم  اضطراǼاتهذه الأخيرة التي قد تؤدȑ إلى ظهور  ،النفسǽة

حول ما ǽظهر لديهم من سلوȞات الصدمة Ȟاضطراب أو Ȟسمة ǽعاني منها المراهقين 
وما ǽحتاجونه من رعاǽة  ،علائقǽة اجتماعǽة وأسرȄة وȞذا الآثار النفسǽة الناتجة عن الصدمة

هذه الدراسة أهميتها من أهمǽة الفئة  اكتستوقد  ،خاصة والحاجة إلى مساندتهم ومساعدتهم
  شȞلات نفسǽة واجتماعǽة.ما تنطوȑ علǽه من مو  المستهدفة Ǽالدراسة والمتمثلة في المراهقين

  :تحديد مصطلحات الدراسة إجرائǻا-5
تشير إلى ما ǽعانǽه المراهȘ نتيجة تعرضه لحدث مؤلم والمتمثل في حادث  :الصدمة النفسǻة

مرور وما يترتب علǽه من رواسب نفسǽة واجتماعǽة وما ينتج عنها من ردود انفعالǽة تؤثر 
لسǽطرة والتصرف وأخذ القرار المناسب Ǽسبب على سير حǽاته من خلال عدم قدرته على ا

  شدتها.
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وتتمثل الصدمة النفسǽة في الدرجة التي يتحصل عليها المراهȘ في مقǽاس Ȟرب ما   
  ).ǼPTSDعد الصدمة لدافيدسون (

وهم مجموعة من تلاميذ المرحلة الثانوǽة المتمدرسين  :المراهقين المتعرضين لحوادث المرور
  ) سنة.20-17أعمارهم بين ( تتراوحور لحوادث مر  االذين تعرضو 

وخلف  ،هو Ȟل وضعǽة نتجت Ǽسبب اصطدام أو أȑ حادث وقع في الطرȘȄ :حادث المرور
 خسائر مادǽة أو أضرار جسدǽة Ȟالجرحى أو قتلى أو تسبب في ضرر نفسي للمتعرضين له.

  )07ص ،2017 ،(وسام بوفح
   :الدراسات الساǺقة-6

ثاǼة الأدبǽات التي تقدم موضوع الǼحث Ǽحيث تكسب تعتبر الدراسات الساǼقة Ǽم  
ونعرض في العنصر  ،الǼاحث خلفǽة نظرȄة تساهم في تنوȄره وترشيده لبناء معالم دراسته

الآتي ما حصلناه من دراسات "وفȘ إطلاعي" نرȐ أنها تخدم موضوع الدراسة الحالǽة عبر 
   :تيالترتيب الآ

  :الدراسات الأجنبǻة -6-1
   الأمرǻȜȂة) الولاǻات المتحدة BUCKLY ET AL, 2004( آخرون ي و دراسة بȜǻل -

 evolution of initial post trauma cardio scuar levels ln assocvation :عنوان الدراسة
with acute ptsp sunptons follwing Aserions Motor Vehiche Accident  مǽتقي

والمرتǼطة  الأولǽةما Ǽعد الصدمة مستوǽات ضغȌ الدم وعدد ضرȃات القلب في مرحلة 
  Ǽعد حوادث السير. ǼPTSDالأعراض الحادة لـ 

مستوǽات ضغȌ الدم Ǽالمراحل و  دراسة العلاقة بين تسارع ضرȃات القلب :أهداف الدراسة
  Ǽعد شهر من المتاǼعة.  PTSDالتالǽة لتعرض الطفل للحادث ووجود أعراض 

  .) طفلا ناجǽا من الحادث65( :عينة الدراسة
  ).Acut ptsdأداة التشخǽص ( :أدوات الدراسة
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تسارع ضرȃات القلب والأعراض و  توجد علاقة بين مستوǽات ضغȌ الدم :نتائج الدراسة
) من الأطفال %27) و(Acut PTSDذلك Ȟمؤشرات ( استخدام) وǽمȞن PTSDالحادة لـ (

  .Ǽعد شهر من تعرضهم للحادث PTSDمعايير تشخǽصǽة لـ   احققو 
  Thomas. Hollendik, 2002 Jane اوليندك وتوس وȁيوسون  Ȝيبل ينج دراسة -

Mkelp,  Benson 
 السير لحوادث تعرضوا الذين الأطفال عند للصدمة التالǽة الضغوȋ اضطراب :الدراسة عنوان

post tromatic in children following motor vihiche accidents  
  نةس 16-7طفل مع آǼاؤهم من 50  :عينة الدراسة

  السير الحوادث Ǽعد الأطفال ومعاناة ،ptsd أعراض تعرف :الدراسة فاهدأ
 .ptsd تشخǽص يتضمن استبǽان :الدراسة أدوات
 لديهم ظهر أطفال 9 اضطراب لديهم شخصت معايير لديهم ظهر طفلا 17 :الدراسة نتائج

 والأطفال ،أكبر Ǽصورة الاضطراب لديهم ظهر جسدǽة لأذǽات تعرضوا الذين الأطفال الخوف،
 الاجتماعي الدعم، الواضح النحو على الاضطراب لديهم ظهر لحوادث ساǼقا تعرضوا الذين
 .Ptsd الأعراض من يخف

  :الدانǻمارك )SANG, 2002دراسة سانغ ( -
 Who Develops Aceute Stress Disorder After Accidental Lnjuiries" :عنوان الدراسة

راǼات الضغوȋ التالǽة للصدمة طلنفسي الحاد وتنبؤها بوجود اضدراسة تحليلǽة حول الضغȌ ا
  لضحاǽا حوادث السير. 

 ACUTE STRESS) وتمر (ASDو( )PTSDتوضح العلاقة بين ( :أهداف الدراسة
DISORDER DCALE)  ȘȄم العلاقة إجراءعن طرǽا حوادث السير وتقيǽان لضحاǼاست.   

 ،ضا مصاǼا ثم علاجهم Ǽعد تعرضهم للحادث) مر90Ȅبلغت عينة الدراسة ( :عينة الدراسة
  .) سنة15-8وتتراوح أعمارهم بين (
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 ACUTE STRESS( استخدام) من خلال ASDSتم تشخǽص ( :أدوات الدراسة
DISORDER SCOLE اس للتنبؤǽوهو مق (الأعراضǼ الحادة، ) مǽوثم تقيPTSD(  عدǼ9 

  ). PTSDأشهر في استخدام مقǽاس (
) مرȄضا ASD(، )15( ـنتائج حاسمة ل احققو  )%28رȄضا حوالي () م25( :نتائج الدراسة

) Ȟان قادرا على ASDS) حسب مقǽاس التشخǽص (PTSDمعايير ( ا) حققو %17حوالي (
) من حالات المرضى الذين تطورت لديهم مستوǽات عالǽة من أعراض %50التنبؤ بـ (

)PTSD.(  
 )Garabarine, 1991(جارȁارȂنو  دراسة -

  .الكوȄت في الأطفال على الخليج حرب أثار على التعرف دراسةال استهدفت 
 أحد في ) سنة30-5بين ( أعمارهم تراوحت الجنسين من طفلا 40 تضمنت :عينة الدراسة

  .الكوȄت أحǽاء
  المقابلة أسلوب استخدام :أدوات الدراسة
 ة أحداثمشاهد نتيجة لصدمات نفسǽة  تعرضوا Ǽأنهم الأطفال من  62%أقر :نتائج الدراسة

 Ǽالخوف الشعور من وǽعانون  لأحلام مزعجة االعينة تعرضو  من50%  ذȞر Ȟما والقتل العنف
 والتأثير النفسǽة اضطراǼاتهم عن معبرة رسومهم وȞانت، النوم في الانتظام عدم مع والȞǼاء
  عليهم. الحرب لصدمة السلبي

   :الدراسات العرǻȁة -6-2
   :سورȂة 2010دراسة الشيخ  -

فاعلǽة برنامج إرشادȑ للتخفيف من Ǽعض أعراض اضطراب الضغوȋ  :لدراسةعنوان ا
لحوادث طرق "دراسة شǼه تجرȄبǽة في  االتالǽة للصدمة النفسǽة لدȐ الأطفال الذين تعرضو 

Șمدارس محافظة دمش."  
   :هدفت الدراسة إلى :أهداف الدراسة

  وذلك من حيث الشدة والتكرار.  ،ـــ تحديد مستوȐ الصدمة النفسǽة وانتشارها لدȐ عينة الدراسة
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 Șالدراسة لمهارات التوافǼ البرنامج في اكتساب الأطفال المستهدفين Șــ معرفة أثر تطبي
  النفسي. 

علاجǽة جماعǽة وفي تنمǽة مهارات  إجراءاتــ التحقȘ من فعالǽة البرنامج في استخدامه 
Ǽعد تطبيȘ البرنامج  ) لدȐ أطفال المجموعة التدرȄبǽةPTSDأعراض ( آثارتحقȘ من 

ȑالإرشاد .  
لحادث سير تم سحبهم من مدارس  ا) طفلا تعرضو 219بلغت عينة الدراسة ( :عينة الدراسة

Șم الأساسي في محافظة دمشǽالتعل.   
الصادمة وقائمة  الأحداث) مقǽاس أساليب التعامل مع PTSDتطبيȘ مقǽاس ( :أدواة الدراسة

  الشطب. 
   :ئج الدراسةمن أهم نتا :نتائج الدراسة

ــ ǽعاني Ǽعض الأطفال نتيجة تعرضهم لحوادث السير لاضطراب الضغوȋ التالǽة للصدمة 
  شديدة". ،متوسطة ،خفǽفةبدرجات متفاوتة من الشدة "

  ــ حاجة الأطفال لتدرȄبهم واكتسابهم مهارات للتعامل مع الضغوȋ الناتجة عن الصدمة. 
درجات المجموعتين التجرȄبǽة والضاǼطة في بين متوسطات  إحصائǽاــ هناك فروق دالة 

مقǽاس أساليب التعامل مع الأحداث الصادمة وقائمة  ،PTSDالقǽاس الǼعدȑ على مقǽاس 
  الفروق لمصلحة المجموعة التدرȄبǽة.و  ،الشطب

بين الذȞور والإناث في المجموعة التدرȄبǽة على Ȟل من  إحصائǽاــ لǽس هناك فروق دالة 
أساليب التعامل مع الأحداث الصادمة Ǽعد تطبيȘ البرنامج التجرȄبي  مقǽاس ،PTSDمقǽاس 
  (القǽاس الǼعدȑ).  مǼاشرة

 :فلسطين (2004) حسنين دراسة-
 للطفل النفسǽة Ǽالصحة وعلاقتها الأسرȄة والمساندة الصادمة الخبرات :الدراسة عنوان
 وعلاقتها الأسرȄة دةوالمسان الصادمة الخبرات تعرف إلى الدراسة هدفت :الدراسة أهداف

 .الصادمة الخبرات أثر في والبنات البنين بين الفروق  وتعرف النفسǽة للطفل، Ǽالصحة
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 .سنة  12-10 بين ما أعمارهم تتراوح وطفلة طفلاً  450  الدراسة عينة بلغت :الدراسة عينة
 :التالǽة الأدوات الǼاحثة استخدمت :الدراسة أدوات

 .الصدمة اختǼار -
 (PTSD). الصدمة Ǽعد ما غوȋض اختǼار -
 .الأسرȄة المساندة اختǼار -
 .العصاب اختǼار -
 .النفسǽة الصحة لقǽاس روتر اختǼار -

 الذين الأطفال بين إحصائǽا دالة فروق  Ǽالفعل توجد أنهالدراسة  نتائج أهم من :الدراسة نتائج
 النفسǽة للصحة ǼالنسǼة قليلة أسرȄة مساندة تلقوا الذين الأطفال وȃين Ȟبيرة أسرȄة مساندة تلقوا

 وأن البنين من أعلى نفسǽة صحة أظهرن  البنات وأن أسرȄة Ȟبيرة، مساندة تلقوا الذين لصالح
 تعرضوا الذين والأطفال Ȟثيرة صادمة تعرضوا لخبرات الذين الأطفال بين دالة فروقا هناك

 صادمة لخبرات عرضوات الأطفال الذين لصالح العصاب لمستوǼ  ȐالنسǼة قليلة صادمة لخبرات
 تعرضوا Ȟثيرة والذين صادمة لخبرات تعرضوا الذين الأطفال بين دالة فروق  توجد لا وأنه Ȟثيرة،

  .النفسǽة الصحة لمستوǼ  ȐالنسǼة قليلة لخبرات صادمة
   :2004 حسن دراسة -

  .الصدمة Ǽعد ما الضغوȋ اضطراǼات لمعرفة الدراسة هدفت :أهداف الدراسة
  .الكǼار) المراهقين، (الأطفال، :وهي فئات ثلاثة على زعتو  :عينة الدراسة

 وعلى الصدمǽة الضغوȋ طبǽعة تحديد على رȞزت مسحǽة دراسة Ȟانت :أدوات الدراسة
  .الǼارزة السرȄرȄة السمات

 الصدمي الحدث من متكررة استعادة لها Ȟانت العينة أن الدراسة توصلت :نتائج الدراسة
 Ǽشعور الإحساس الحدث عن فȞرȄة أو بيئǽة وافتراضات الحدث نم متكررة أحلام وجود وȞذلك

أنهم  الأعراض أظهرت فقد الأطفال أما. الكǼار عند الأعراض هذه Ȟانت .والغرȃة الانحسار
 الاجتماعي ǼالتنمȌǽ مهاراتهم الخاصة Ǽعض فقدان اظهروا وقد انفعالǽة تغيرات ǽعانون من
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 العدوانǽة من وجانǼا اظهروا سنة فقد )17-11( سن من الأطفال ماأ التبول الليلي :لمث
 المراهقين أما المدرسي، التكيف وسوء Ǽالخجل والإحساس والآلام والصداع والغضب والعنف

 الدراسي مستوȐ  والتهور والمجازفة، ضعف العقاقير سوء استخدام العدوانǽة، الأهل تحدȑ فȞان
  أظهروه. ماالانتقام هذا  في العارمة والرغǼة

  :سورȂة 2002 الشيخ دراسة -
 لدȐ الصدمǽة الضغوȋ اضطراب بين العلاقة إيجاد إلى الدراسة هدفت :أهداف الدراسة

 Ȑاضطراب العائدين العراقيين الأسرǼ ذلك الأسر صدمةȞالأعراض ترتيب على التعرف و 
  .الشدة Ǽحسب

  .70و30   بين أعمارهم تتراوح عراقǽا أسيرا 120 من العينة تكونت :عينة الدراسة
العائدين من  العراقيين الأسرȐ  من 70.63% نسǼة أن هناك إلى النتائج أشارت :نتائج الدراسة

ptsd الاضطراب المصابين الأفراد من 67.32% وأنǼ  عانونǽ ة الأعراض منǼالمصاح 
  للاضطراب

-  Ȗمصر 2001دراسة العتي:  
  في حوادث الطرق.  صابتهموإ الصدمة النفسǽة المرتǼطة بتعرض الأطفال  :عنوان الدراسة
والتعرف  ،) الحادة والمزمنة عند عينة الدراسةPTSDالتعرف إلى أعراض ( :أهداف الدراسة

  إلى مستوǽات التوافȘ النفسي وأساليب المواجهة لدȐ الأطفال المصابين في حوادث الطرق. 
  ة.وادث طرق في جمهورȄة مصر العرǽȃلح اعينة من الأطفال تعرضو  :عينة الدراسة

أداة  ،الضغوȋ التالǽة للصدمة من إعداد الǼاحث اضطرابأداة أعراض  :أدوات الدراسة
  أداة أساليب مواجهة الموافȘ الضاغطة للأطفال.  ،التوافȘ النفسي مع الصدمة للأطفال

Ȟشف النتائج عن وجود فروق بين عينتين من الأطفال المصابين في حوادث  :نتائج الدراسة
لف أعراض اضطراب الضغوȋ التالǽة للصدمة Ȟما أشارت النتائج إلى وذلك في مخت ،الطرق 

درجات منخفضة  ا) سجلو PTSDأن الأطفال المصابين في حوادث الطرق وǽعانون من (
  ولم Ȟǽن لديهم أساليب لمواجهة المواقف الضاغطة. ،على مقǽاس التوافȘ النفسي
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  :1998دراسة الكبǻسي -
 Ǽعد ما Ǽاضطراب تشخǽصي للمصابين مقǽاس وȄروتط بناء استهدفت :أهداف الدراسة

ȋة، الضغوǽعن والكشف الاضطراب في هذا إسهاما الأعراض أكثر على والتعرف الصدم 
  .الجنس والعمر لمتغيرȑ  تǼعا الاضطراب في الفردǽة الفروق  دلالة

 نم معظمهم، سنة )59-19(بين  ما أعمارهم الǼالغة فردا 150 حجمها عينة :عينة الدراسة
  .Ǽغداد في النفسǽة والعǽادات المستشفǽات مراجعي

 من الصدمة ضغǼ Ȍعد ما اضطراǼات من ǽعانون  نسǼة الذين أن النتائج Ȟشفت :نتائج الدراسة
 ثم ،Ǽ 50%ه المصابين نسǼة Ȟانت حيث ،المتأخر النوع يلǽه ،%74.6 تساوȑ  المزمن، النوع

 الدراسة هذه تظهر فلم والعمر الجنس يرȑ لمتغ تǼعا الفردǽة الفروق  بخصوص أما% 3.5الحاد 
 أكثر Ǽأن وقد استنتج هذا .المتغيرات هذه لمثل تعود إحصائǽة دلالة أو مغزȐ  ذات فروق  وجود

 يليها الصدمي، خبرة الحدث إعادة Ǽمعǽار المتعلقة تلك الاضطراب، هذا في إسهاما المظاهر
  ستثارة.الا ثم العاطفي، والفتور التجنب Ǽمعǽار المتعلقة تلك

   :الدراسات المحلǻة -6-3
  :) الجزائر2009دراسة عشورȏ وآخرون ( -

  الاضطراǼات التالǽة للصدمات في الجزائر :عنوان الدراسة
  :هدفت الدراسة إلى :أهداف الدراسة

يتمثل الهدف الرئǽسي لهذه الدراسة في تتǼع الحالة النفسǽة ودراسة الاضطراǼات التالǽة  -
 لمصدومات والمصدومين جراء أحداث صدمǽة متنوعة.للصدمات لعينة من ا

معرفة مدȐ استمرار معاناة الاضطراǼات التالǽة للصدمة Ǽعد مرور عدة سنوات على  -
 حدوثها.

معرفة مدȐ ارتǼاȋ المعاناة النفسǽة جراء الاضطراǼات التالǽة للصدمات بǼعض  -
 الخصائص الدǽمغرافǽة لأفراد العينة.
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معظمهم من الذين أصيبوا  ،شخصا )147ة الدراسة من (تكونت عين :عينة الدراسة
  سنة. )50-12بين ( Ǽصدمات نفسǽة لأحداث مختلفة تتراوح أعمارهم ما

  مقǽاس الضغوȋ التالǽة للصدمات :أدوات الدراسة
  :من أهم نتائج الدراسة :نتائج الدراسة

صدمات عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في ما يخص مجموع الضغوȋ التالǽة لل -
 حسب متغير الجنس.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بين فئات السن فǽما يخص مجموع الضغوȋ الثلاثة  -
 التالǽة للصدمات.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بين أفراد العينة في الضغوȋ التالǽة للصدمات  -
  حسب متغير المستوȐ التعلǽمي.

- Ȗر)(الجزائ 2013-2012 :دراسة نبيلة عتي .  
 إزالةبتقنǽة  PTSDواقع علاج اضطراب ضغوȋ ما Ǽعد الصدمة النفسǽة  :عنوان الدراسة

دراسة ميدانǽة Ǽالجمعǽة  ،Ǽالجزائر EMDRالمعالجة ǼحرȞات العين  إعادةالحساسǽة و 
  وخلǽة الصدمات Ǽالبليدة.  إبراهǽمإلى  SARDالجزائرȄة للǼحث السȞǽولوجي 

 ،روادها ،من حيث ماهيتها EMDRالتعرف على تقنǽة  هدفت الدراسة إلى :هدف الدراسة
  ومدȐ فعاليتها.  ،والأساس النظرȑ الذȑ تقوم علǽه وǽȞفǽة تطبǽقها

  هم أطǼاء نفسيين. و  " أفراد3قامت هذه الدراسة على " :عينة الدراسة
   .استخدام المنهج الوصفي :أدوات الدراسة
العǽادة النفسǽة خطوة  وإدخالها EMDRة تعتبر انفتاح الجزائر على تقنǽ :نتائج الدراسة

 PTSDإيجابǽة وانجازا معتبرا خاصة أن هذه التقنǽة تثبت علمǽا فعاليتها في علاج أعراض 
  هذا الاضطراب الذȑ تعاني منه الجزائر Ȟثيرا Ǽسبب توالي الأحداث الصدمǽة عليها.
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  :التعقيب على الدراسات الساǺقة
Ǽقة التي تناولت متغير الصدمة وعلاقته بǼعض العوامل الدراسات السا :من حيث الموضوع

) التي تناولت العلاقة بين تسارع ضرȃات 2004، الأخرȐ نجد دراسة Ȟل من (بȞǽلي وآخرون 
ووجود أعراض  ،القلب ومستوǽات ضغȌ الدم Ǽالمراحل التالǽة لتعرض الطفل للحادث

الضغوȋ التالǽة للصدمة   باضطراوتناولت  )2002 ،وȃيوسون  Ȟيبل جينودراسة ( الصدمة.
) عمدت إلى توضǽح 2002 ،أما دراسة (سانغ ،لدȐ الأطفال الذين تعرضوا لحوادث السير

) والتي تناولت تحديد مستوȐ 2010 ،نجد دراسة (الشيخ )ADS) و(PTSDالعلاقة بين (
 ،أما دراسة (حسنين ،الصدمة النفسǽة وذلك من حيث الشدة والتكرار لدȐ عينة الدراسة

تناولت ما إذا Ȟانت الخبرات الصادمة والمساندة الأسرȄة لها علاقة Ǽالصدمة النفسǽة  )2004
ما Ǽعد  اضطراب) التي تناولت أعراض 2001 ،وȞذلك نجد في (دراسة العتيȘ ،للطفل

  الصدمة وأساليب المواجهة لدȐ الأطفال المصابين في حوادث الطرق.
الدراسات الساǼقة من الصغيرة التي لم يتجاوز تراوحت أحجام عينات  :من حيث حجم العينة

 )2002 وȃيوسون  Ȟيبل جين) ودراسة (2004 ،) مثل دراسة (بȞǽلي وآخرون 10عدد أفرادها (
 أما الدراسات ذات الحجم المتوسȌ أو الكبيرة نسبǽا والتي تجاوزت ،)2002ودراسة (سانغ 

 ،)1998، (الكبǽسي ،)2004، (حسنين ،)2010، (الشيخ ) فرد نجد دراسة Ȟل من100(
  ).2009 ،(عشورȑ وآخرون 

 معظم هذه الدراسات الساǼقة تناولت عينة الأطفال والمراهقين :من حيث الفئة المستهدفة
 ،)2002 ،دراسة (جين Ȟيبل وȃيوسون  ،)2004 ،حيث نجد ذلك في دراسة (بȞǽلي وآخرون 

دراسة  ،)2010 ،أما دراسة (الشيخ ،)2004، حسنين دراسة( ،)2002 ،دراسة سانغ(
Ș2001 ،(العتيȌنو دراسة(أما  ،) فقد استهدفت فئة الأطفال فقȄارȃدراسة  ،)1991، جار

 ،)2009 ،دراسة عشورȑ ( ،)1998 ،(الكبǽسي ،)2002 ،(الشيخ ،)2004، حسن(
) 2013 ،دراسة نبيلة عتيȘ(في حين  ،الراشدين ،المراهقين ،استهدفت عينة Ȟل من الأطفال

  .ن فقȌاستهدفت الراشدي
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تǼاينت نتائج الدراسات الساǼقة والدراسة الحالǽة فمنها ما أكد وجود علاقة  :من حيث النتائج
مستوǽات  ،تسارع ضرȃات القلب :إرتǼاطǽة بين الصدمة النفسǽة والمتغيرات الفزȄولوجǽة

وهناك دراسات تناولت  ،)2004 ،ونجد هذا في Ȟل من دراسة (بȞǽلي وآخرون  ،ضغȌ الدم
 ،غȌ النفسي الحادالض ،الخوف :Ǽعد الصدمة وعلاقته Ǽمتغيرات نفسǽة أخرȐ ضغȌ ما 

  الصدمة النفسǽة.
 ،معظم الدراسات اعتمدت على المنهج الوصفي الارتǼاطي :من حيث المنهج المستخدم

(بȞǽلي وآخرون  :الفارقي (المقارن) حيث نجد المنهج الوصفي الإرتǼاطي في دراسة Ȟل من
في حين نجد المنهج الوصفي الفارقي في دراسة  ،)2002(الشيخ  ،)2002 ،سانغ( ،)2004
وقد  ،)2004، (حسنين ،)2009 ،عشورȑ ( ،)2010(الشيخ  ،)1998 (الكبǽسي :Ȟل من

ة وهي مقǽاس ضغȌ ما Ǽعد اتفقت أغلب الدراسات الساǼقة في أداة التشخǽص المستعمل
  الصدمة.
Ǽه مع Ǽعض الدراسات في متغير وتأسǽسا لم تقدم نجد أن الدراسة الحالǽة تتشا  

الصدمة النفسǽة ومتغير العينة (المراهقين) لكن اختصت Ǽالمراهقين المتعرضين لحوادث 
Ȟما أن الدراسة الحالǽة اعتمدنا فيها على منهج دراسة الحالة في حين اعتمدت اغلب ،المرور

ي اتفقت مع والت ،PTSDالاعتماد على أداة التشخǽص و  ،الدراسات على المنهج الوصفي
وتأسǽسا لما قدمناه من  ،أداة المقابلة اعتمادفي  1991دراسة جارǽȃانوالدراسة الحالǽة في 

الأدوات المناسǼة وتحديد معالم الدراسة Ǽشقيها  اختǽارطرح فإن الدراسات الساǼقة أفادتنا في 
  النظرȑ والميداني.
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  :تمهيــد
تعتبر الأحداث الصدمǽة ǼمثاǼة قوة تخترق نظام الإنسان لكونها مفاجئة وغير متوقعة   

أو Ȟǽون  ،تتسم Ǽالقوة الشديدة Ǽحيث Ȟǽون مصدر هذه الأحداث الصدمǽة الطبǽعة Ȟالزلازل
وȃهذا فإن Ȟل حدث صدمي يخلف وراءه صدمة نفسǽة قد  ،الفرد هو مسببها Ȟحوادث المرور

وȃذلك فإن الصدمة النفسǽة هي ردة فعل  ،يتجاوزها الفرد أو تǼقى تؤثر علǽه مدȐ الحǽاة
تعرض لها هو بذاته أو شخص قرȄب  ،الفرد تجاه أحداث شديدة عنǽفة فجائǽة ومهددة للحǽاة

  .وعزȄز علǽه
 واضطراب ما ،ختلف تعارȄف الصدمة النفسǽةسنحاول من خلال هذا الفصل تناول م  

لندخل لعد ذلك  ،مع ذȞر النظرȄات المفسرة لها ،وأهم التطورات التي مرت بها ،Ǽعد الصدمة
في عرض مراحلها وأعراضها وȞذا معايير التشخǽص، Ȟما يتناول هذا الفصل خصوصǽة 

  الصدمة عند المراهȘ وطرق التكفل النفسي عقبها وǽȞفǽة علاجها.
  

   



 الصدمة النفسية  الثانيالفصل 

 20 

 :le traumatisme psyhiqueتعرȂف الصدمة النفسǻة  .1
  :لغة 1.1

 ،ضرȃه بجسده :وصدمه صدما ،ضرب الشيء Ǽمثله :الصدمة من صدم والصدم
 ،1914 ،(ابن منظور .أصابهم :وصدمهم الأمر ،وصادمه فتصادمه فتصادما واصطدما

  )242ص
ي وتعن trumata وجمعها صدمات trumanوفي اللغات الأورǽȃة Ȟلمة صدمة   

وهو مصطلح عام ǽشير إما إلى إصاǼة جسمǽة سببها قوة خارجǽة  ،Ǽاليونانǽة جرح أو يجرح
  )73، ص 2006(عبد الخالȘ،  .متطرف انفعاليمǼاشرة، أو إلى إصاǼة نفسǽة فيها هجوم 

  :اصطلاحا
الصدمة طبǽا هي التي تؤدȑ الجسم، وقد تسبب حروقا أو Ȟسورا أو حروقا وهي في   

جرȃة غير المتوقعة التي لا ǽستطǽع المرء تقبلها للوهلة الأولى، ولا ǽفيȘ من الطب النفسي الت
(الحنفي . أثرها إلا Ǽعد مدة وقد تصيǼه ǼالقلȘ الذȑ يولد العصاب المعروف Ǽعصاب الصدمة

  )924ص ،1994 عبد المنعم،
  :الصدمة حسب تعرȂف القاموس الطبي

ير معين، ووصفها ǼطاǼعها ناتج مث طرابضȞاتعرف الصدمة في القاموس الطبي   
  :الوضعǽات الطارئة فجاء فǽه اتجاهمن الفرد  استجاǼةالطارȏ، فهي 

الصدمة هي مجموعة من الاضطراǼات النفسǽة أو النفس جسدǽة الناتجة عن عامل   
  )1057Larouse, 2006, p( .خارجي مفاجئ يثير الشخص المصاب
  :حسب معجم مصطلحات تحليل النفسي

رȄف ǼالطاǼع الاقتصادȑ الدينامي للصدمة النفسǽة وǽȞفǽة تفرȄغ هده اهتم هدا التع  
 الطاقة ǼشȞل مرضي أثناءها، فالصدمة هنا هي صدȐ في حǽاة الشخص يتحدد Ǽشدته

Ǽالعجز الذȑ يجد فǽه الشخص نفسه غير قادر على الاستجاǼة الملائمة له، ǼمǼاشرة في و 
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، 1975 (مصطفى حجازȑ، .للمرض مولدةو  آثار دافعةو  اضطرابالتنظǽم النفسي من 
  )300ص

  :CIMوحسب تعرȂف المنظمة العالمǻة للصحة العقلǻة 
يتحدد هدا الاضطراب حسب هده المنظمة من خلال الاستجاǼة المؤقتة أو الدائمة   

الذȑ تنتج و  لوضعǽة أو لحدوث مجهد (قصير أو طوȄل المدة)، دو خاصǽة مهددة أو Ȟارثǽة
ȘالقلȞ ة الأفراد (و  عنه أعرض واضحةǽأس عند غالبǽالCIM 10, 1996, p210(  

  :1994أما تعرȂف الجمعǻة الأمرǻȜȂة للطب العقلي 
تحدد الجمعǽة الأمرǽȞȄة للطب العقلي بدقة في تعرȄفها للصدمة الظروف التي تنتجها   

لدȐ الفرد أو عجز في السǽطرة  الانفعاليفي التوازن  الاختلالوǽعبر عن هده الأخيرة في 
، وترȐ أن الصدمة تحدث عندما ǽعǽش الفرد أو ǽشاهد أو يواجه حدثا يتضمن انفعالاتهعلى 

تهديدا فعلǽا Ǽالموت أو الجروح الخطرة أو تهديد Ǽفقدان السلامة الجسدǽة أو بخطر أحد 
 الرعبو  تكون استجاǼة Ǽالخوفو  الأقارب، الأصدقاء أو بتدمير سȞن أو Ǽاكتشاف جثة

  )DSM 4, 1999, p982( .فقدان التحȞمو  العجزو 
أن الصدمة النفسǽة هي غǽاب النجدة في أجزاء الأنا التي ينǼغي أن  Bergertوǽعرفها   

 عبد القادرسواء Ȟانت مصدر داخلي أو خارجي. (تواجه تراكم الإشارات التي لا تطاق 
  )48، ص2002النابلسي، و 

القدرة على و  تأن الصدمة النفسǽة تتضمن انهǽار الشعور Ǽالذا ǽferencziعتبر   
التفȞير بهدف الدفاع عن النفس، أو أن الأعضاء التي تتضمن الحفاȍ و  السلوكو  المقاومة

ا المعنى إذن ذعلى الذات تضمحل أو تقلل من وظǽفتها إلى أقصى حد ممȞن، فهي به
التقبل السهل ومن غير مقاومة لشȞل جديد، حيث تبرز و  تتلاشى ففقدان الشȞل الأصلي

ǽأتي الحدث الصدمة النفسǽالثقة في النفس، فǼ الشعورǼ ة دائما من غير تهيؤ وتكون مسبوقة
في المحȌǽ الخارجي إذا Ȟان الشخص قبل و  الصدمي ليزعزع هذه الثقة وǽحطمها في الذات

  )ferenczi, 1996, p139-140( الحادث ǽعتقد أن ذلك لن ǽحدث له، بل فقȌ للآخرȄن.
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   Ȑفي حين يرBailly  ل الحادث الصدميȞ نȞيخضع الجهاز التنفسي لإجهاد قد يتم
في وقت ما من إرضائه، فإذا لم يتم ذلك أو Ȟان مستحǽلا، فإنه يؤدȑ إلى إنتاج و  شخص

ستجاǼة النفس لوضعǽة اصدمة في الجهاز التنفسي، فالصدمة النفسǽة بهذا المعنى لǽست 
  ).Bailly, 1996, p15توقفها (و  خاصة إنما هي عدم استجابتها

ذلك لنحدد و  ، فقد استعمل ولفȎ الصدمة Ȟاستعارة من الأمراض الجراحǽةCrocqأما   
  ) ,p 2001Crocq ,266(فǽض على النفسǽة و  Ǽه ظاهرة تحطم المسار النفسي

على أنها تجرȃة معاشة تحمل معها للحǽاة النفسǽة وخلال   freudفروȄدفي حين عرفها   
لدرجة أن تصنǽفها أو إرصانها Ǽالوسائل وقت قصير نسبǽا زȄادة Ȟبيرة جدا في الإشارة 

ة. دائمة في قǽام الطاقة الحيوǽة بوظǽف اضطراǼاتمما ينجر عنه  ،قد ينتهي Ǽالفشل المألوفة
  ) 91ص ، 1993، (معوض

   :تطور مفهوم الصدمة النفسǻة-2
لمصطلح الصدمة النفسǽة مع نهاǽة القرن الثامن عشر  الأولىǽات اظهرت البدأ  

ب الطب العقلي دورا Ȟبيرا في الاهتمام ǼالاضطراǼات النفسǽة التي تعقب مǽلادȑ حيث لع
ومن بينهم  ،الاتجاهوقد أرجع رواد هذا  ،التعرȄف للصدمة النفسǽة في وضعǽات الحروب

"pinet 1809" "وrichsen 1889 ات الصغيرة فيǽة إلى النهاǽات النفسǼسبب الاضطراǼ "
آخر  اصطلاحومع نهاǽة القرن الثامن عشر برز  ،أȑ انها عضوǽة Ǽحتة ،النخاع الشوȞي

" الذȑ وصفه على أنه يخلف آثار oppenheim 1884عرف "Ǽالعصاب الصدمي" على يد "
ثم جاء Ǽعد هذه الحقǼة  ،نفسǽة ناتجة عن حالة الرعب المصاحǼة لحادثة من حوادث القطار

العصاب الصدمي" يتكون من هذا " أن"شارȞو" اللذان اعتبرا و الزمنǽة أعمال Ȟل من "فروȄد"
وقت  ،واضطراǼات النوم ،أشȞال عǽادǽة هستيرȄة والتي تتميز Ǽأعراض رئǽسة مثل الكوابǽس

Ǽعد الصدمة ومع بداǽة  حيث لم يتم وضع تصنيف نهائي للاضطراǼات ما ،الكمون وغيرها
"للعصاب الصدمي" حيث وصفه  أخرȐ بدأت تتضح معالم  الأولىالحرب العالمǽة 
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"kraeplinالعالم الخارجيǼ ة وانحصاره في مجال الاهتمامǽات العلائقǼالصعوǼ "،  ما اعتبرهȞ
  وحدة مرضǽة لها أشȞال متأخرة لا ǽمȞن إقصاؤها إلا Ǽعد شهور وسنوات.

ذو أصل جنسي  "فروȄد" الذȑ جعل "العصاب الصدمي" إسهاماتإلى  وǼالإضافةهذا   
يلي حيث فسر ȞǼمǽة الطاقة النفسǽة التي تفجرها ǽعود إلى مرحلة الطفولة، ثم إعطاء Ǽعد تحل

وȞآخر مرحلة ظهر فيها العصاب  ،الحوادث الخارجǽة مع ǽȞفǽة تعامل الجهاز النفسي معها
الصدمي Ȟإصلاح جديد من طرف الجمعǽة الامرǽȞȄة للطب العقلي مع نهاǽة الحرب العالمǽة 

Ǽعد الصدمة في  راب الضغȌ ما" حيث أطلȘ عليها اسم اضطspiger 1980الثانǽة على يد "
، 2012 (فرȄد مصطفاوDSM." ،ȑللاضطراǼات العقلǽة " والإحصائيديل التشخǽصي بال

  )18ص
  :مع الصدمة النفسǻة مرتǺطةمفاهǻم -3
  الصدمةtrauma:  سبب حادث ما. الأثرتشير إلىǼ الداخلي الناتج عن شخص 
  ةǻالصدمة النفسtraumatisme: صيب الشخص.تشير إلى الحادث الخارجǽ ȑي الذ 
  الحدث الصدميévéimement traumatique:  فجائي في مشاهدة ȑادǽحادث غير اعت

 مرȄعة في لقاء خاطئ مع الموت.
  العصاب الصدميnévrose traumatique:  اشرǼل مȞشǼتعرض شديد للصدمة و

 ǼاستǼعاد ضغوȋ الحǽاة اليومǽة من عصاب الحرب والكوارث.
 عد الصدمة  إجهاد ماǺétat de strss post traumatique (ptsd): الشدة  اضطراب

 ,wmerd, fnoihlich, 1997( النفسǽة Ǽعد الصدمة ǽظهر Ǽاحǽاء الخبرة الصدمǽة المؤلمة.
p452-453( 

  :النظرȂات المفسرة للصدمة النفسǻة-4
  تجعلنا نتعرف على عدة أǼعاد لها تفسر الصدمة النفسǽة اضطراǼاتنجد عدة 

Ȟما قال فروȄد هي إشارة  ،الصدمة حسب التحليل النفسي :تحليل النفسينظرȂة ال-4-1
حيث أن الطبيب ، في استخدام الطاقة اضطراǼاتمفرطة ناتجة عن حدث عنيف يؤدȑ إلى 
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أȑ أنه  ،" Ȟان يدرس حالة فتاة لحالة هستيرȄةDK Joseph breurالسوǽسرȑ "جوزȄف ب 
  الفتاة أȑ منذ Ȟانت طفلة.بدراسة تارȄخ قام بدراسة التارȄخ Ȟله لهذه 

سنة) ذǽȞة جدا ظهرت عليها Ǽعض الأعراض الفيزȄائǽة  20( فتاة تبلغ من العمر  
الأعراض على جانبها الأǽسر، وǼعض الاضطراǼات في الرؤǽة،  ،والعقلǽة معقدة جدا

وصعوǼة على الجانب الأǽمن لرأسها، متعصǼة، مزاجǽة، فقدان الشهǽة، وصعوǼة في الشرب، 
Ǽع لا الفهم ولا الكلام.وصعوǽة في الكلام، لا تستط )S.freud, 1978, p07(  
التجارب الصدمǽة الماضǽة في حǽاة الفرد، حيث في  إلىȞانت ترد أسǼاب العصاǼات   

ǽمȞن الحديث عن الصدمة إلا من خلال قابلǽة التأثير الخاصة Ǽالفرد  Ǽادȏ الأمر لا
أجل الحديث عن الصدمة Ǽمعناها الكامل المصدوم، وإذا وفرت الشروȋ الموضوعǽة من 

   :اكنلأنه وحتى تكون للحدث قǽمة صدمǽة يجب أن تكون ه
Ȟما في حالة شروȋ نفسǽة خاصة يجد فيها الفرد نفسه خلال ها الحدث الصدمي  :أولا

  التنوǽم المغناطǽسي.
  وǽم (ذهول+ دهشة) ذات معطى نفسي.نحالات تشǼه الت

أو مهنǽة تعيȘ الاستجاǼة الملائمة  اجتماعǽةر واقع وظروف قد تكون الحالة من أم :ثانǻا
  وتسبب له خطرا

  (مواقف مثل إحǼاȋ، حداد) ظروف ذات معطى خارجي
قد تكون هذه الشروȋ صراعا نفسǽا ǽمنع الشخص إكمال التجرȃة التي وقعت له في  :ثالثا

  شخصيته الواعǽة،أǼ ȑشȞل دفاع.
(لاǼلانش  من التجرȃة إلى صراع داخلي. عدم إكمال التجرȃة ǼشȞل واعي وǼعث جزء

  )300ص  ،1987وȃونتالǽس، 
  :النظرȂة السلوǻȜة -4-2

لقد تعددت التجارب العلمǽة لدراسة السلوȞات وظهرت نماذج متعددة في هذه النظرȄة   
ǽعتبر أن البيئة الخارجǽة و  ǽعرف ǼالارتǼاȋ الشرطي الفعال ) ماskiner, 1953حيث أسس (
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Ȟات، Ȟونها تعد مدخلا صحǽحا لزȄادة احتمال صدور استجاǼة أو خفض تتحȞم في السلو 
تدعǽم  + هذا الاحتمال، وضاع ذلك على الشȞل التالي (تكرار السلوك=صدور السلوك

السلوك عدة مرات)، وميز "سȞينر" بين ما أسماه السلوك الانفعالي، الذȑ هو استجاǼة 
ه مثلا، حالات توتر الصدمة)، وأوضح مǼاشرة تصدر Ȟرد فعل على المنǼه (وهو ماتعبر عن

أن "السلوك الفعال الذǽ ȑصدر عن الكائن، لǽس فقȞ ȌاستجاǼة لمنبهات خارجǽة محددة، بل 
وهو  ǽصدر عنه تلقائǽا، سواء Ȟان سوǽا أو مضطرȃا يهدف إلى الحصول على نتائج معينة"

  تعبر عنه مثلا حالة التجنب لمواقف ترتǼ ȌǼالصدمة. ما
تراȌǼ بين وظائف الوحدة  ة"Ȟانتور" أن السلوك هو حصيلو من "Ȟتولمان"ل Ȟواعتبر   

المثير البيئي،  التقاȋالعضوǽة ولها غاǽة متمثلة في الغرض الذȑ تهدف إلي تحقǽقه Ǽعد 
المȞونة من  "1960، السلوȞيين وتذȞر نظرȄة "مور اتجاهليدخل بذلك النزعة القصدǽة على 
الضغوȋ التالǽة للصدمة عند المحارȃين، حيث  اضطراǼاتعاملين لهما دور Ȟبير في ظهور 

Ȟǽون فيها حدث الصدمة ǼمثاǼة منǼه غير مشروǽ ȋظهر القلȘ والخوف ǼالاستجاǼة 
اللاشرطǽة أو الطبǽعǽة، ǽصǼح منǼه غير طبǽعي تماما (خبرة ما، اقترنت Ǽالحدث الصدمي 

منبها مشروطا وتظهر  ات)العالǽة أو سǽارات الإطفاء وغيرها من المثير  الأصواتمثل 
القلȘ التي ǽشعر المرȄض Ǽسببها Ǽعدم الراحة، و  الاستجاǼات المشروطة المتمثلة Ǽالخوف

  )74ص ،ǽ) 1999عقوب غسان، وتؤدȑ إلى أن ǽسلك سلوك التجنب Ǽصورة سلبǽة.
  :النظرȂة المعرفǻة -4-3

عرفǽة الانحراف ختلالات أساسǽة في الوظǽفة الماتميز المقارȃة المعرفǽة بين ثلاث   
 ȑارǽظهر في  ،العجز المعرفي،المعǽ ة لخلل الأول فهوǼالنسǼ اǽفǽوالاعتقادات الخاطئة وظ

 أثناءعدم القدرة على تحقيǼ Șعض الوظائف المعرفǽة القاعدǽة التي تعالج في الذاكرة أو 
أو عدم  الانتǼاه أو تنفيذ سلوȞات مثل عدم القدرة على تذȞر السǽاق الذȑ سمعنا فǽه خبر ما

استطاعة ǼȞح المعلومة التي لا صلة لها Ǽالموضوع أو غير مفيدة، أما فǽما يخص العجز 
تأخذ الصǼغة العامة التي تعطي  المعرفي في عملǽة الانتǼاه والذاكرة وأثناء التأوȄل فإنها لا
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" ǽعالج الفرد تفصيلǽا Ǽعض أنواع معلومات anderson" طاǼع للمعتقد النموذجي، وحسب
 Ȑرة خطر ما، وأخيرا أخرȞع سلبي أو تلك التي تثير فǼمثل المعلومات التي لها طا ،

التي تقوم على مجموعة معقدة من التراǼطات بين مفاهǽم تكون و  الاعتقادات الخاطئة معرفǽا
مخزنة في الذاكرة الدلالǽة فتصǼح لون خاص على إدراك وفهم للعالم بتعديل عملǽاته النفسǽة 

نǽة والعلائقǽة مثلا، إذا Ȟان الفرد ǽعتقد Ǽأن الظهور أمام الجمهور سيؤدȑ الوجداو  المعرفǽة
  إلى الحȞم علǽه سلǼا، فإن موقفه من لمشارȞة في التظاهرات العمومǽة سǽصǼح متشنجا.

تأخذ النظرȄة المعرفǽة Ǽعين الاعتǼار تأرجح سلوȞا الفرد في مختلف مراحل آثار   
ها، فتتكون تدرȄجǽا Ȟأنماȋ معرفǽة على المدȐ الطوȄل، طرȄقة مواجهتو  الصدمة/ منذ دخولها

 Ȍح نمǼأن تصǼ سمح لهاǽ طيء وصعب مماǼ عادها من الذاكرة العاملةǼٕلأن التخلص منها وا
  التي تغيرت Ǽعد الصدمة. اȋمالأنمن 

وȄرȐ رواد هذه النظرȄة أنه أثناء مواجهة الموت المفاجئ في لحظة ما وزواله ثم   
لفعلǽة أو معاǽشته Ǽاستعادته ǽفتت صلاǼة النفس، وǽفقد حتى النفس المرنة عودته المتكررة ا

يتحȞم في  ǽȞفǽة التعامل مع هذا النوع من الصدمات، إن هول الكارثة يجعل الفرد لا
التحȞم فلم ǽعد قادرا على أخذ و  لا، فهنا ǽفقد السǽطرة أميدرȑ إذ Ȟانت موفقة  سلوȞاته ولا

المناسǼة للموقف في تلك اللحظات لكون مجموعة العملǽات و  ǼةالسلوȞات الصائو  القرارات
، 2002 (أشرف محمد، الذهنǽة ضمت التغذǽة الترجǽعǽة المعرفǽة توظف فرضǽات مȞتسǼة.

  )33ص
  :النظرȂة العصبǻة البيولوجǻة -4-4

لقد توصلت الدراسات التي أجرȄت على الحيوانات عند تعرضها للضغȌ، وȞذا   
، إلى أن الموصلات العصبǽة لها علاقة الإنسانالتي أجرȄت على  الدراسات السرȄرȄة

الدوǼامين و  (النورادرȄنالين Ǽاضطراب ماǼعد الضغوȋ الصدمǽة وتشمل الموصلات العصبǽة
 والموروفينات الذاتǽة ومستقǼلات البنزودǽابزȄن) وȞذلك دور شȞǼات المحاور العصبǽة (ما

المنظومة الافيونǽة و  لى أن نظام النورادرȄنالينتحت المهاد النخامي الكظرȑ)، وتوصلت إ
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النشاȋ عند المصابين و  الكظرȑ تكون مفرطة الفعالǽة - النخامي- تحت المهاد ومحور ما
  الضغوȋ التالǽة للصدمة. Ǽاضطراب

نظرȄة يوضح فيها الدور الذȑ يلعǼه المهاد التحتاني  "krienz ،1965 قدم "ȞرȄنز،  
، والتي الانفعالǽةالفرد Ǽالاكتئاب في ضوء ما أطلȘ عليها الدائرة (الهيبوثالاموس) في إصاǼة 

تنتهي Ǽعد ذلك عند Ǽاحات الدواف في القشرة المخǽة، وهذه النظرȄة تأكد أن الدور المرضي 
إصاǼة الفرد Ǽالاكتئابـ وشملت الدراسات أǽضا  احتمالللمهاد التحتاني ȞǼونه المسؤول عن 

جǽة، والǼحث عن تأثيرات الضغȌ على المناعة، وȃينت رȌȃ الحالة النفسǽة Ǽالبيولو 
الجهاز الهرموني وقد توصلت و  الافتراضات على أساس وجود علاقة بين الجهاز العصبي

عن الاستجاǼة المناعǽة في  ) ,1987lazorus, folkman الدراسة الأولى (لازارȄس وفولكمان،
إلى أن الضغȌ يؤثر في مقاومة  ،الدراسات التي تلتهاو  حالات الإجهاد النفسي العصبي،

(أȑ تأثير على دور جهاز المناعة)، وأن الأشخاص ضعǽفي القدرة على  الأورامو  الالتهاǼات
في عدد خلاǽا  انخفاضاو  اللقاح اتجاهمناعǽة ضعǽفة  استجاǼةمواجهة الشدة ǽظهرون 

 جة بين الدماغالدفاعǽة الطبǽعǽة، ومنذ أن أثبتت الدراسات التجرȄبǽة وجود تفاعلات مزدو 
الضواȌǼ المناعǽة، وأصǼح موضوع النفسي العصبي الغدȑ المناعي محور الأǼحاث الدائرة و 

Ȍة.و  حول الضغǽة والبدنǽاسه على الصحة النفسȞ35-34، ص 2002(أشرف محمد،  انع(  
  :مراحل الصدمة النفسǻة-5
التفȞير و  لعدم التصديȘ، التأمو  تكون في شȞل حالة من التوقف :مرحلة الكمون -5-1

المشتت والمرȞز حول الحادث ثم التذȞر الدائم لظروف الحادث، قد تدوم Ǽضع ساعات أو 
تمتد إلى Ǽضعة أشهر في Ǽعض الأحǽان تكون نقطة تحضير الأنا الصدمة المواجهة 
العنǽفة، وخلال هذه المرحلة يجب حث الفرد على التعبير عن شعوره وحالته الداخلǽة محاولة 

المساندة العاطفǽة، وǼمجرد بداǽة و  الإصغاءو  لوضع عن طرȘȄ التعبير اللفظي،للتحȞم في ا
Ȟلامه عن حيثǽات الحادث الصدمي ǽمȞن أن نعتبر مؤشر جيد عن بداǽة تنظǽم الجهاد 

  ).16ص ،2013 النفسي للسǽطرة على تظاهرات الصدمة، (حسن شعǼان،



 الصدمة النفسية  الثانيالفصل 

 28 

المصدوم حالة من إعادة اضطرار التكرار هنا ǽحدث للشخص  :متلازمة التكرار-5-2
ذلك ǽظهر في الكوالǽس و  استحضار الحادث الصدمي في شȞل معاǽشة خǽالǽة وهوامǽة

المرعǼة وحالات الهذǽان المؤقت في Ǽعض الأحǽان، وحالة الأثر الوجداني الكبير هو السبب 
ا للتقليل من هذه الحالة ننصح دائمو  الخوف الكبيرȄن،و  في ظهور هذه النوǼات من الهلع

المختصين Ǽأن Ȟǽون منتبها لاحتمالǽة دخول العميل في حالة مرضǽة حادة قد تؤثر في 
المهدئات النفسǽة هي أحسن تدخل مؤقت لهذه الحالة، وتستطǽع القول و  التشخǽص الصحǽح،

Ǽأن متلازمة التكرار في رمزȄتها هي نوع من الرفض للحادث الصادمي ومحاولة مواجهته. 
  امǽا وخǽالǽا. مرة أخرȐ لتجاوزه هو 

Ǽعد أن Ȟǽون العميل قد عاǽش الحادث الصدمي  :مرحلة إعادة تنظǻم الشخصǻة-5-3
ǽحدث نوع من التغيير في بنǽة الشخص فتتغير عاداته اليومǽة، تصرفاته مع محǽطه، 

Ȍǽحث عن و  تصوراته، وحتى نشاطه الجنسي، فيدخل في نوع من عدم الثقة مع المحǼال
التنظǽم بناء النفس من جديد، على المختص  محاولة إعادةو  ستقلالǽةالأمان وȄنظر إلى الا

أن ǽحاول مساندة العميل في هذه المرحلة يجعله يدرك حالة الأمان التي يǼحث عنها Ǽعيدا 
ما نتج عنه من اهتزازات على مستوȐ الشخصǽة ȞȞل. (سي موسى، و  عن الحادث الصدمي

  )80ص  ،2002 وآخرون،
  :نفسǻةأنواع الصدمة ال-6
هي تتصل Ǽالخيرات التي ǽعǽشها الفرد خلال نموه وتكون لهذه و  :الصدمات الأساسǻة-

الخيرات الآثار النفسǽة الحاسمة والتي لا ǽمȞن أن تستخدمها أȑ صدمة أخرȐ وأهمها صدمة 
  ).18ص  ،1997(فǽصل عǼاس،  الولادة وصدمة البلوغ.

الخطر خلال مرحلة الولادة هو تأثر أن مصدر  O.Rank رانك حسب أوتو :صدمة المǻلاد-
أن صدمة الولادة تفسر تجرȃة أولى للقلȞ Șانت  ȄRankرȐ رانك و  انفعالها،و  الجنين ǼقلȘ أمه

  مذهلا ǼشȞل خاص، ولكنها مع ذلك لا تبدو متوافقة مع الواقع النفساني.و  نعǽما جزئǽا
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Ȟل هذا يدخل Ȟما فسر ران Ȟان الجنين في Ǽطن أمه ǽحس ȞǼل ما تحس Ǽه أمه، و   
 Ȑة على مستوǽفي الولادة له تأثيرات داخل Șل مصدر قلȞ ة لهǼالنسǼيب شخصيته، فȞفي تر
الجنين، Ȟذلك فإن تفرȘȄ أو إǼعاد الجنين عن ثدȑ أمه هو أحد العوامل الأساسǽة التي ǽمȞن 

  عائقا مستقبلǽا أمام هذا الطفل. أن تشȞل
الذاكرة Ǽمعنى أن هناك و  ها ǼالرغǼةحيث أن فروȄد رȌȃ بين مفهوم الصدمة وعلاقت  

  علاقة بين الصدمة أو هذا الاضطراب Ǽالأنا.
   ȑقة من مراحل النمو، أǼل ما هو خارجي للعودة إلى مرحلة ساȞ رر هذه العلاقةȞǽو

أن الجنين يتأثر ȞǼل ما ǽحǼ Ȍǽه، وذلك من خلال أمه، وتǼقى هذه التغيرات توافقه طوال 
  حǽاته.

مجموعة التحولات النفسǽة العضوǽة المرتǼطة Ǽالنضوج الجنسي، وȄتمثل هو  :صدمة البلوغ-
الانتقال من مرحلة الطفولة إلى مرحلة المراهقة في أن تظهر عادة في نمو الجسم وتطور 

Ǽحيث ǽظهر  %12، وǽمȞن أن يتأخر بنسǼة 14-12الخصائص الجنسǽة، وǽظهر عادة من 
دȑ، بينما Ȟǽون عادǽا عند الراشد، وهو انعȞاس نقصان في الاتزان التطورȑ عند الطفل العا

  في تحاليل غير منطقǽة.و  نفسي هام، ǽحدث عند التلاميذ في نقص القدرات العقلǽة
هذا النوع Ȟǽون ناتج عن صدمات عنǽفة خارجǽة عن  :الصدمة الناتجة عن معاǻشة الحدث

سان Ȟالحروب وأعمال وقد تكون Ǽفعل الإنلزلازل، الحرائȘ، الفǽضانات... نطاق الفرد Ȟا
  العنف وحوادث المرور.

تحدث في مرحلة الطفولة وقد تتطور إلى صدمة أو عصاب صدمي  :صدمات الطفولة
وتكون هذه الأحداث مؤلمة تستغرق وقت قصير Ȟالعملǽات الجراحǽة التي تجرȑ له دون 

(عبد  فل من يتمه.عن الوالدين أو المعاملة القاسǽة التي يتلقاها الط الانفصالإعداد نفسي أو 
  )294ص  ،1996 المنعم حنفي،
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لغم أو  انفجارحيث يتعرض الفرد Ǽالتواجد في مȞان فǽه  :نفجاراتاالصدمات الناتجة عن -
، 2000 (فرج عبد القادر، النفسǽة.و  قنابل أو مدافع يترك آثار سيئة من الناحǽة البيولوجǽة

  )58ص
ناتج عن سماع فقدان أحد  :ة الحدثالصدمة الناتجة عن سماع خبر مؤلم دون معاǻش-

Ǽمرض خطير أو خسارة مالǽة أو  إصابته(شخص عزȄز) مما يؤثر على نفسيته أو  الأقارب
  )285ص ،1991 ،(محمد النابلسي فقدان منصب عمل.

  :أعراض الصدمة النفسǻة-7
 ǽمȞن أن ǽمس الحدث الصدمي الشخص Ǽصورة مǼاشرة عندما يدرك أن حǽاته مهددة  

حيث يختلف الأفراد في استجاǼاتهم  ،ǽستطǽع أن ǽستجيب ǼطرȄقة ملائمة للوضعǽة أنه لاو 
Ǽعا لتارȄخ Ȟل واحد وذلك ت ،للصدمة النفسǽة وȄتǼاين جدولها العǽادȑ من شخص لآخر

 ،النفسي إذ تظهر Ȟل أعراض الجدول العǽادȑ أو Ǽعضها لدȐ الشخص وحسب تنظǽمة
  ابهتها.وذلك حسب قوة الصدمة ومدȐ قدرته على مج

وȄختلف الأطǼاء النفسانيون حول الجدول العǽادȑ الخاص بها ǼاعتǼار أن الأمر   
يزال غير معروف Ȟما ǽمȞن أن نلخص عواقب الصدمة النفسǽة في  يتعلǼ Șاضطراب ما

  :ثلاث تناذرات أساسǽة هي
7-1- ȏالا :التناذر التكرارȞأخذ أشǽة وǽللصدمة النفس (اǽإمراض) عاǼتسب التكرار طاȞǽ 

مرورا بذȞرȄات مؤلمة التي تعيد  ،والحاجة القهرȄة لذȞر الحادث ،والكوابǽس Ȟالأحلاممختلفة 
عقلي (تصور) متكرر على  بإنتاجǽمȞن أن يجتاح الشخص  إذ ،إنتاج الحادث الصدمي

التي تعيد إنتاج الانفعال الأصلي فالتكرار إذا هو مȞǽانيزم منظم و  الخبرة غير مدمجة عقلǽا
اجة داخلǽة ترمي إلى التخفيف من حدة التوترات عن طرȘȄ تفرȄغها ȞǼمǽات ǽستجيب لح

) فله إذا وظǽفة تفرȄغǽة pért traumatiqueقبل الصدمة ( قصد إحǽاء حالة ما ،صغيرة
)abréactiveر منهاȞال نذȞعاش الحدث الصدمي في عدة أشǽ وقد (:  
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Ȟار وإدراكات تسبب ǽحتاج الحادث الشخص على شȞل صور أف :الذȜرȂات المتكررة-
ȘالضيǼ حاول التخلص منها ،الشعورǽ ه رغم أنهǽل  ،وتفرض نفسها عن وعȞانا على شǽوأح
  لتترك الفرد واهنا ومغلوǼا على أمره. ،القهرȄة الهجاسǽة ǼالأفȞارشبيهة  إجترارات عقلǽة

ترا فǽه تشȞل الكوابǽس عارضا Ǽحالة الصدمة وتكون التظاهر الأكثر تو  :الأحلام المتكررة-
 ،الواقع أن هذا Ȟǽتسي وظǽفتهو  ،حيث ǽلاحȎ المصدوم Ȟوابǽس مرعǼة دون محتوȐ واضح

 إǼانعلى اعتǼار أنه هو الذǽ ȑقود الصدمة النفسǽة لأن تحل نهائǽا ولأن ذلك أمر مستحيل 
الحǽاتǽة و  معاودة الǼقاǽا اليومǽة اعتǼاروȃهذا فلǽس من التǼصر  ،الأصليالحدث الصدمي 

إنما له قǽمة نفسǽة تفرȄغǽة  ،التكرار ألحلم على أنها عمل مȞǽانȞǽي Ǽحيث ناتج عن مبدأثناء ا
  Ȟبيرة من خلال معالجة التوترات Ǽاستمرار.

حائǽة Ȟǽأن الحدث الصدمي سǽحدث مرة ثانǽة على شȞل صور إ :فجائǻة انطǺاعات-
)révésancesة ،أو هلاوس ،) أو أوهامǽȞȞشاهد عند  ،أو مشاهد تفǽ المصدوم إعادة حيث

الصدمة  .طǼاعات ǼمناسǼة مثيرات تسدعي ذȞروتظهر هذه الان التكوȄنات الخاصة Ǽالصدمة
مصحوǼة Ǽأعراض الاعاشǽة  الأصلǽةحيث تعاد معاǽشة الرعب المرتǼطة Ǽالخبرة الصادمة 

Șات الصعǼنوȞ  ة مع وǽȞة أو الحرǽة اللفظǽاء والغضب والعدوانȞǼوال Șات القلǼالهلع ونو
  .ومجهول عور الدائم Ǽالتهديد من طرف خطر متوقعالش
وȄدل على  ،ǽظهر التجنب ذو الأصل الصادم مǼاشرة Ǽعد الحادث :التناذر التجنبي-7-2

حيث ينعȞس التهديد على الموضوع  ،وضعǽات أخرȐ متصلة Ǽه Ǽعلاقة تراǼطǽة ىإلانتقاله 
ة فتجنب هذه تهدف Ǽصأو الوضعǽة التي تسمح بتثبيت القلȘ وحتى وان Ȟانت سير ال

 ǼأحداثالمرافȘ المتصلة مǼاشرة  أو ،والأشȞال ،والأماكن ،الأماكنتجنب  إلىشعورȄة 
 والأشخاصعناصر Ǽعيدة Ȟالأماكن العمومǽة  إلىǼعد  تصل فǽما أنǽمȞن  فإنها ،الصادمة

 ȑا المتشابهةذوǽالمورفولوج.  
جدا على التدخلات ǽشȞل التجنب أحد الأعراض الأكثر دǽمومة والمستعصǽة   
تمنع  فتصǼح لا ،حيث تتكرر الإجراءات التحفظǽة إلى درجة أنها تفقد نجاعتها ،العلاجǽة
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فالخوف مثلا ǽحمي من عودة المȞبوت  ،تفلح في إǼعاد القلȘ ولا ،حماǽة Ȟافǽة ضد الصدمة
  الذǽ ȑحاول Ǽاستمرار الطفو على سطح الشعور.

بذل جهد لتجنب الأفȞار  :لأعراض منها) فǽشير إلى مجموعة من اDSM-IVأما (  
وعدم القدرة على الترȞيز وتفادȑ النشاطات وعدم القدرة على تذȞر شيء  ،المرتǼطة Ǽالصدمة

والفقدان الواضح  ،Ǽالحنان الإحساسوتفيد العواطف مثل عدم القدرة على  ،من الصدم
انيزمات الدفاعǽة والواضح أن التجنب ينتج عن جملة من المȞǽ ،بنشاطات هامة هتمامللا

  :يلي التي يتم تصنǽفها بهدف تحاشي تناذر التكرار فيؤدȑ ذلك إلى ما
هة من فǽصǼح الشخص المصدوم عاجزا عن فرز المثيرات التا :ف الفرزئتجنب وظا-

وȄنتج  ،عدوانو  الخطيرة في المحȌǽ الذǽ ȑعǽش فǽه إذ يبدو له أن Ȟل شيء مصدر خطر
الحذر الكبيرتين تجاه و  هر من خلال اتخاذ مواقف الحǽطةاستنفار دائمة تظ عن هذا حالة

  الصعوǼة في النوم تكون مصحوǼة Ǽاسقطات متكررة.و  المثيرات المبتذلة
وȄخǽم  ،ǽفقد الشخص مراكز اهتمامه المعتادة وǽقلل من نشاطاته :تجمد وظائف الحضور-

يهتم  صǼح لاحيث ǽ ،اكتئابǽة أعراضعلǽه الانطǼاع Ǽمستقبل مسدود قد ǽفرض علǽه 
  بواجǼاته Ȟما Ȟان ساǼقا فلا يرȐ أنها تستدعي الاهتمام.

العدوانǽة والتذمر ينتاǼه انطǼاع غير و  ǽصǼح الشخص سهل الاستثارة :تجمد وظائف الحب-
وذلك نتيجة للنȞوص النرجسي الذȑ تنهار ضمنه  الآخرȄنومهدور من طرف  ،مفهوم

شعور Ǽالأم غالǼا ما تنو في إطار هذه ال انتفاضهاالتي تضمنه على ، الخلو أسطورة
الشخصǽة جمل من السير التجنبǽة ذات العلاقة Ǽالوضعǽات التي تستدعي الحادث الصادم 
وتؤدȑ إلى إعاقة المسار الطبǽعي للفرد الذǽ ȑطور مخاف مرضǽة حقǽقǽة Ȟما ǽمس التجنب 

  فقدان الذاكرة الجزئي أو التعرف الجزئي للواقع.
في خضم الحادث تعاش الصدمة Ȟبتر قاسي وعنيف  :بي الاعاشيالتانذر العص-7-3

نȞسار الناتج عن الحدث ǽسبب اجتǽاحا حسǽا مع الشعور Ǽفقدان فالا ،للمنبهات الحسǽة
الحدود ففي لحظة يتجمد الانطǼاع للتعبئة النمائǽة والمȞانǽة وǽضاف إلى ذلك فقدان الفضاء 
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Ȅقة متكǽفة لحماǽة ذاته ر السلوك Ǽط إصدارو  ǽصǼح الفرد عاجز على التفȞير إذ ،النفسي
) Șسبب صعǼsideration سة تهيج وذعرȄح فرǼصǽ قا لهذاǼورة ساȞوظائف الأنا المذ (

) مفرȋ إضافة إلى الروائح neurvégétativeيتجلǽان من خلال هروب ورعب ونشاȋ إعاشي (
الانطǼاعات هي و  هذه الصورة ،والصخب يǼقǽان مثبتان في الذاكرة على شȞل آثار حسǽة

(سي  .الǽقظةتجتاح نوم الضحǽة عندما ǽأتي عنصر واقعي لتنشǽطها أثناء  التي عادة ما
  )88-85ص  ،مرجع سابȘ ،موسى

  :. أنماȉ الصدمة النفسǻة8
  يوضح أنماȋ الصدمة النفسǽة): 01الجدول رقم (
  وصف الصدمة  أنواع التصنيف  تصنǽفات الصدمة

  التصنيف الأول
تصنيف 

loarsoreter 
1991 

الصدمات من 
 Ȍ1نم  

نعني بها الأحداث الفرȄدة غير المنتظرة أȑ تظهر بداǽة واضحة 
) من وجهة نظر عرضǽة حادث... ،Ȟارثة ،ونهاǽة دقǽقة (اعتداء

 Ȍالنم Șمعايير  1يتطابǼDSM IV   ة 4معǽمميزات أساس: 
تغيرات في إدراك الفرد  ،السلوȞات التكرارȄة ،التجنب ،التكرار

ǽن وللمستقبللحȄاته للآخر  
الصدمات من   

 Ȍ2نم  
نعني بها الأحداث التي تكون متوقعة ومتكررة هاته الأحداث 

 ،الكبت ،الإنȞار :تؤدȑ إلى استعمال مȞǽانيزمات دفاع مثل
  وتقمص Ǽالمعتدȑ مصحوǼة عادة Ǽعدوانǽة موجهة نحو الذات.
ء انجد أن هذا النوع من الصدمات عند الأطفال ضحاǽا شو 

  املة وتناذر الناجين في أحداث Ȟالحروب مع
الصدمات من   

 Ȍإقترحها  3نم
Selonmonet 

Heide  

العنǽفة خلال وقت و  يتعلȘ بوصف الأحداث المتعددة الخازنة
(حالات ضحاǽا  طوȄل أين Ȟǽون العامل المولد للتوتر مزمنا

  الاستغلال الجنسي....)و  الاعتداءات السرȄة ،التعذيبو  الحرب
من الصدمات   

 Ȍاقترحها  4نم
Ejosse 

ǽميزها من الأنماȋ الأخرȐ أن  ǽعني بها الصدمات الراهنة وما
هاته الأحداث مستمرة في الحاضر Ȟالمتدخلين في حالات 
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  الكوارث الطبǽعǽة
الصدمات   التصنيف الثاني

  الǼسǽطة
 Ȍن موازنتها مع الصدمات من نمȞمǽ3  

Juduth 
Herman  الصدمات

  المرǼȞة
الناتجة عن تعرض الضحǽة لحادث صدمي هي الصدمات 

من الحدث  الإفلاتǽمȞنه  ǽمتاز Ǽطول مدته الزمنǽة حيث لا
  الاستغلال الجنسي.و  لحالات التخرȄب

 Ȍمك موازاتها مع صدمات من نمǽ3   
الصدمات   التصنيف الثالث

 المǼاشرة
ǽقصد بها تعرض الضحǽة مǼاشرة للحدث الصدمي أو Ȟان 

  شاهدا علǽه.
الذين ǽعǽشون الأحداث الصدمǽة Ǽصورة  الأفرادǽقصد بها 

 Ǽعد الصدمǽة متداخلة ومنفذين فتظهر لديهم الأعراض ما
  (ضحاǽا ثانوȄين)

)Ranano, H.Ledessin-Lervren, 2010, p13(  
  :عد الصدمةǺ اضطراǺات ما -9
م وقد ت "posttraumatic stress disorderهي اختصار لعǼارة " Ȟ ptsdلمة :PTSDتعرȂف -

قد صنفت ضمن اضطراǼات ، و اضطراب ما Ǽعد الصدمة"ترجمتها إلى العرǽȃة تحت اسم "
، اضطراǼات تظهر Ǽعد الصدمةو  هي عǼارة عن مجموعة أعراض، و DSMVI –RالقلȘ في 

  :هي Ȟالتاليو 
، الǽقظة المفرطة ،المǼالغة في الارتجاف ،الغضب الزائد ،قلة الترȞيز ،صعوǼة في النوم

 ,ǼB. Doraayel, C-Louzoum, 1997أحداث تثير أو ترمز للصدمة (تكون مرتǼطة و 
p134.(  

من المعروف أن ضغȌ ما Ǽعد الصدمة ǽأخذ Ǽعض الوقت Ȟي تظهر  :المسار والمال-
ǽطول في حالات ، و هذا الوقت يتفاوت فǽقصر في Ǽعض الحالات إلى أسبوع، و أعراضه

لكنها تبلغ ذروتها في و  لأخر تتفاوت شدة الأعراض من وقتو  أخرȐ لǽصل ثلاثين سنة
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قد تبين في الدراسات التي أجرȄت على الحالات النمطǽة من ضغȌ ، و أوقات الضغȌ النفسي
   :ما Ǽعد الصدمة ما يلي

 الحالات يتم شفاؤها تماما.  30% -
 ǽستمرون في المعاناة من Ǽعض الأعراض الǼسǽطة.  40% -
 ǽعانون من أعراض متوسطة الشدة. 20% -
 Ȟما هم أو يتدهورون أكثر.  %10في حين يǼقى  -

  :منه، و وهناك علامات تشير إلى توقع المآل الجيد
 .راض Ǽعد وقت قصير من وقوع الحادثظهور الأع -
 قصر مدة الأعراض (أقل من ستة أشهر). -
 .Ȟفاءة أداء الشخصǽة قبل الاضطراب -
 .وجود تدعǽم اجتماعي جيد -
 .طراǼات نفسǽة أخرȐ مصاحǼة للحالةعدم وجود اض -
ǼȞار السن مقارنة و  د وجد ǼشȞل عام أن المآل قد ǽصǼح أسوأ في حالات الأطفالوق

 Ǽ )H.I.Kapplan etمتوسطي العمر لافتقاد هاتين الفئتين لقدرات المواجهة ومهارات التكيف
B.J.Sadock, 1998, p81(.  

  :معايير تشخǻص الصدمة النفسǻة-10
  ).F43, 10سنوات ( 6 الأكبر الأطفالو التالǽة للǼالغين والمراهقين  تطبȘ المعايير  

A   الموت  أوالتعرض لاحتمال الموت الفعليǼ ة أوالتهديدǼالعنف الجنسي   أوخطيرة  الإصا
  :من الطرف التالǽة أكثر أو
  دم.التعرض مǼاشرة للحدث الصا 1
  .للآخرȄنالمشاهدة الشخصǽة للحدث عند حدوثه  2
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المقرȃين في حالات  الأصدقاءحد أ أو الأسرة أفراد لأحدالمعرفة بوقوع الحدث الصادم  3
المقرȃين فالحدث يجب  الأصدقاءحد أ أو الأسرة أفراد لأحدالتهديد Ǽالموت  أوالموت الفعلي 

  .عرضǽا أوȞǽون عنǽفا  أن
التعرض الشديد للتفاصيل المȞروهة للحدث الصادم (على سبيل  أوالتعرض المتكرر  4

قاǽا الǼشرȄة " ضǼاȋ الشرطة الدين يتعرضون ǼشȞل متكرر ȃين لجمǽع الǼو المستج أوالمثال 
  ) الأطفاللتفاصيل الاعتداء على 

B  الحدث الصادم. المقتحمة الأعراضمن  أكثر أووجود واحدǼ طةǼة المرتǽالتال  
  رة وغير الطوعǽة عن الحدث الصادم.ȞرȄات المؤلمة المتطفلة المتكر ذال 1
   .الوجدان في الحلم Ǽالحدث الصادم أوالحلم  مؤلمة متكررة حيث يرتȌǼ محتوȐ  أحلام 2
 .يتصرف Ȟما لو Ȟان الحدث الصادم يتكرر أوردود فعل تفارقǽة حيث ǽشعر الفرد  3
4 ȋاǼة  أوالنفسي الشديد  الإحǽلة عند التعرض لمنبهات داخلȄة أولفترات طوǽالتيو  خارج 

 ز أو تشǼه جانǼا من الحدث الصادم.ترم
تشǼه  أوترمز  والتيخارجǽة  أوند التعرض لمنبهات داخلǽة ردود الفعل الفيزȄولوجǽة ع 5

 .جانǼا من الحدث الصادم
C  الحدث الصادمǼ طةǼعد وقوع الحدث الصادم وتبدأتجنب ثابت للمحفزات المرتǼ ماȞ 

  :يتضح من واحد مما يلي أو Ȟليهما
ǽشȞل وثيȘ  يرتȌǼ ما أوالمشاعر  أو الأفȞارو  ȞرȄات المؤلمةذجهود لتجنب ال أوتجنب  1

  .مع الحدث الصادم
 الأنشطةو  الأحاديث الأماكنالخارجǽة (الناس  التذȞيرجهود لتجنب عوامل  أوتجنب  2
 ؤلمة  ǼشȞل وثيȘ مع الحدث الصادم.الم تثير الذȞرȄات والتيوالمواقف)  الأشǽاءو 

D الحدث الصادم والتي بدǼ طينǼات والمزاج المرتȞة في المدرǽلات السلبǽأوأت التعد 
  :يلي تفاقمت Ǽعد وقوع الحدث الصادم Ȟما يتضح من اثنين أو أكثر ما
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عدم القدرة على تذȞر جانب هام من جوانب الحدث الصادم(عادة سبب النساوة التفارقǽة  -1
  الكحول). ،الرأس إصاǼةتعود لعوامل أخرȐ مثل 

لثابتة والمǼالغ بها حول المǼالغ بها أو التوقعات السلبǽة او  المعتقدات السلبǽة الثابتة -2
  ǽمȞن الوثوق Ǽأحد. والآخر أو العالم على سبيل المثال أنا سيء لا ،الذات

المدرȞات الثابتة والمشوهة عن سبب أو عواقب الحدث الصادم والذȑ يؤدǼ ȑالفرد إلى  -3
  غيرها. أو/نفسها  اللوم على نفسه، إلقاء

  الخوف والرعب). :ل المثالالحالة العاطفǽة السلبǽة المستمرة (على سبي -4
  تضاءل ǼشȞل ملحوȍ للاهتمام أو للمشارȞة في الأنشطة الهامة. -5
  مشاعر Ǽالنفور والانفصال عن الآخرȄن. -6
(عدم القدرة على تجرȃة السعادة  عدم القدرة المستمرة على اختǽار المشاعر الإيجابǽة -7

  أو مشاعر المحǼة. والرضا
E عد تغيرات ملحوظة في الاستثاǼ الحدث الصادم والتي تبدأ وتتفاقمǼ ȌǼرة ورد الفعل المرت

  :أو أكثر مما يلي اثنينوقوع الحدث الصادم، Ȟما يتضح من 
الجسدȑ  أوǽعرب عنها Ǽالاعتداء اللفظي  ما عادة والتيسلوك متوتر ونوǼات الغضب  1

  .الأشǽاء أوتجاه الناس 
   .سلوك تذميرȑ للذات أوالتصور  2
  مǼالغ فǽه.التǽقȎ ال 3
  .استجاǼة عند الحفل مبلغ بها 4
  .مشاكل في الترȞيز 6
 .طراب النومضا 7
 .من شهر واحد أكثرطراب (معايير) ضمدة الا  8
في المجالات الاجتماعǽة  الأداءضعف في  أوسرȄرا هاما  إحǼاطاطراب ضسبب الا -

   .الأخرȐ الهامة  الأداءغيرها مجالات  أووالمهنǽة 
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حالة طبǽة  أوالكحول)  الأدوǽةمثل الفيزȄولوجǽة لمادة ( التأثيرات تطراǼاضالاǽعزȑ  لا -
 Ȑأخر.   
 افةضوǼالإǼعد الصدمة  طراب الكرب ماضاالفرد تفي Ǽمعايير  أعراض :تفارقǻة أعراضمع 
   :مما يلي أȑمتكررة من  أومستمرة  أغراضاذالك فردا على الشدائد يختبر الفرد  إلى

متكررة Ǽالشعور Ǽالانفصال عن الذات وȞما لو Ȟان  أوتة تجارب ثاب :تبديد الشخصǽة -1
  ).Ȟان الواحد في حلم الشعور Ȟما لو(عملǽات الفعلǽة   أوالواحد مراقǼا خارجǽا للجسم 

متكررة Ǽلا واقعǽة البيئة المحǽطة (ǽعتبر العالم المحȌǽ  أوتجارب ثابتة  :تبديد الواقع -2
  )،  ،حمادȑ أنور(). حسرة أوǽعيد  نه غير واقعي شبǽه Ǽالحلم أǼالفرد على 

10 -Ȗة عند المراهǻة الصدمة النفسǻخصوص:   
 %63) على وجود حالة إجهاد Ǽعد الصدمة عند GORSKI  )2003أكدت أعمال 

 لحادث صدمي في حǽاتهم امراهȘ تعرضو  384مراهقين من عينة 
)www.tgorski.com/terrorism/ptsimchildren(  

) ǽعتقد أن المراهǽ Șفتقر للمناعة ضد Ȟbauy )1995ذلك ǼالنسǼة لوجهة نظر 
الإدراكي فهم عام لصدم و  الحوادث الصدمǽة لأنه ǽصل إلى سن ǽضمن له النمو المفهومي

Ǽعد ) أن خطر تطور اجهاد ما Hamblen  )2006في نفس السǽاق ǽشير ، و انعȞاس الموت
  .الصدمة عند المراهȘ مرتفع لأنه ǽعǽش في محȌǽ حيث العنف جزء مدمج في يومǽاته

Ȟذلك خطر تطور حالة الإجهاد Ǽعد الصدمة عند المراهȘ غالǼا يتحقȘ حسب درجة 
ازمان الحادث الصدمي و  الشدةو  تعقيداته الانفعالǽة المدةو  تعرضه للحادث الصدمي

)www.sofeyouth.org/scripts/trroism/respomses.asp( 
) Ȗالمراه Ȏسنة): 18-12الصدمة لد  

تظهر الصدمة النفسǽة شبيهة Ǽالتي ǽعاني منها الكǼار مثل استرجاع أحداث الكارثة   
الابتعاد عن Ȟل ما و  محاولة الهروب، و تخيل وقائعها المؤلمةو  عبر الأحلامو  ةظفي الǽق

أو  ،ضعف الترȞيزو  طراǼات النوماضو  ǽصاحب ذلك سرعة الانفعالات النفسǽة ،يذȞر منها
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Ȟما قد يلجأ Ǽعضهم إلى شرب الكحول أو تعاطي  ،الرغǼة في الانتحارو  الشعور Ǽالاكتئاب
رات Ȟمحاولة التحسين شعورهم إلا أنهم يتميزون عن الكǼار في تعبيرهم عن الصدمة المخد

الاندفاعǽة و  فȞذلك تتسم سلوǽȞاتهم Ǽالعن ،بدمجها أو Ǽعض وقائعها في حǽاتهم اليومǽة
  ).2013مرسلينا حسن شعǼان، (

  :ǻȜفǻة علاجهاو  التكفل النفسي عقب الصدمة-12
 Ȟǽون تǼعا لمراحل ردود الفعل النفسǽة عقب الصدمة :التكفل النفسي عقب الصدمة-12-1

  :ǽمȞن تقسǽمها عموما إلى مراحلو 
مع العلم أن  ،النفسǽةّ  الاستنفارحالة و  هي مرحلة الإنذارو  :المرحلة الأولى الاستعجالǻة-

في نفس الفترة له وزن من ناحǽة و  تدخل المختصين النفسانيين لوحده في موقع الكارثة
  التخفيف من الضغȌ النفسي لدȐ المصابين.

Ǽعض الأطǼاء  ،مصابتǼادل مع الو  هذه الفترة العصبǽة تتطلب راǼطة اتصال  
هذا مهم و  ندما يبلغ القلȘ مداهالنفسانيين ينصحون أǽضا بتقدǽم أدوǽة معدلة للمزاج ع

  للتخفيف من حدة الانفعالات.
 دفاعǽة هي مرحلة المقاومة في تطوȄر وسائلو  :المرحلة قرǺȂة الأمد (الشهر الأول)-
هي مرحلة حاسمة، أنه خلالها يتمȞن الفرد من و  المعارف المȞتسǼة،و  توظيف السلوȞاتو 

 مع نفاذ قوة الوسائل الدفاعǽة الذاتǽة Ȑ أخر قهر الضغȌ النفسي الذȑ يتولد من فترة إلى 
  المضطرȃة عندما تبدأ الحالة المرضǽة. الأعراضعوامل مدعمة لدǽمومة  إلىتحولها و 
نظرا لعدم التكيف  الإنهاكهي مرحلة  :المرحلة Ǻعيدة الأمد (Ǻعد شهر إلى عدة سنوات)-

دȑ إلى استمرار معاǽشة المادǽة، مما يؤ و  نتائجها الوخǽمة المعنوǽة منهاو  وواقع الكارثة
الضغȌ النفسي تؤدȑ و  ترسخ الجسم الغرȄب في النفس في حالات القلȘو  الحدث الصدمي

الانتحار أو إلى أȑ مرض و  ǽمȞن أن تصل إلى حد الكآǼة ،إلى اضطراǼات نفسǽة مختلفة
 ,Lckoc, 1998. (أو الطبيب النفسي الإكلينȞǽي لأخصائياتستلزم علاج نفسي ǽشرف علǽه 

p100(  



 الصدمة النفسية  الثانيالفصل 

 40 

  :علاج الصدمة النفسǻة-12-2
استخدم هذا العلاج في الحرب العالمǽة  :pentothalالعلاج Ǻالتنوǻم بواسطة الǺانتوتال -

 ،التنوǽم النصفي لإحداثزرقاء في الورȄد  barbituratesهو من مرǼȞات البرȃيتورات و  الثانǽة
المصاب في حالة بين أȑ ما ǽسمى Ǽالغش التنوǽمي في معالجة الصدمة النفسǽة إذ Ȟǽون 

في أثناء هذه العملǽة ǽطلب من المنوم أن ǽسترجع ذاكرته وصف الحادثة و  الǽقظةو  النوم
مخاوف و  مرافقها من انفعالاتو  الحادثة الراهنة إحǽاء إعادةأȑ  ،الراهنة لكل تفاصيلها
ما  أفȞاره الحبǽسة Ǽأقصىو  تخǽلاتهو  هوتشجǽعه على تفرȄغ انفعالات ،صاحǼة التعرض لها

ثبت و  ،تحت تأثير النوم الǼارȃيتورabréaction  ȑ وهذا ما ǽسمى ǼالتفرȄغ الانفعالي ،ǽستطǽع
Ȅلجأ إلى هذا النوع من العلاج و  أن مثل هذا التفرȄغ يخفف إلى حد Ȟبير أعراض الصدمة

  بوصفه علاجا إسعافǽا أثناء الحروب.
  :إزالة الوصف النفسي بواسطة تحرȂك العين-

ي العلاج بواسطة تحرȄك العين تقوم على أن الحرض النفسي ǽعطل طرȄقة حديثة ف  
Ǽحيث ينفي المرض النفسي مخزنا في شȞǼة عصبǽة  ،آلǽة تحتل المعلومات الراهنة المخزنة

بواسطة  ،فتحدث أعراض المرض النفسي ،الأخرȐ معينة Ǽمعزل عن الشȞǼات العصبǽة 
آلǽة ǽمثل المعلومات الراهنة (التي  إصلاحتحرȄك المفحوص لعينة وقف طرȄقة معينة يتم 

تعود الشȞǼة العصبǽة المعزولة Ǽسرعة في الأوساȋ العلاجǽة. و تستقبل Ǽالتغيير الطبي) 
  )23، ص 2000(محمد حمدȑ الحجاز، 

تتلخص افتراضات النظرȄة في العلاج السلوȞي في أن استجاǼة و  :العلاج السلوȜي-
تنتج المظاهر الأولǽة لاضطراǼات الضغوȋ  المرȄض لذȞرȄات الحوادث الصدمǽة هي التي

تسبب شȞل مǼاشر أو  الاضطراǼاتالتالǽة للصدمة Ȟما أفترض أن الملامح الثانوǽة لهذه 
من ثم فإن تذȞر المرȄض للحادث و  غير مǼاشر في وجود فعل المرض لهذه الذȞرȄات

تالي فإن استعادة Ǽالو  ،في المدخل السلوȞي لعلاج هذا الاضطراب الاهتمامالصدمي هو بؤرة 
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 الأحداثتلك  إزاء ،أفعالهاستعادة الشخص لمشاعر استجاǼة وردود و  ،ذȞرȄات الصدمة
  تأثره بها. و  توترهو  ǽساعد في تحقيȘ قلقه

وǽحدث  ،ǽعتمد على تقدǽم تخيل الحادث الصدمي الذȑ واجه المرȄضو  :العلاج Ǻالعجز-
ي غير مثير لمستوǽات مرتفعة من ذلك متكرر في الدرجة التي ǽصǼح فيها المنظر الصدم

Șصورة متكررة حتى و  ،القلǼ ض على تخيل الحدث الصدميȄن مساعدة المرȞمǽ التاليǼ
   :يلي ǽعتمد على ماو  ،ǽصǼح تذȞره أو استعادته أمر غير مقلȘ للمرȄض

  التدرȄب على الاسترخاء.  -
  التدرȄب على التخيل السار (المفرح).  -
- ȏعتمو  :العلاج الانفجارǽيلي د على ما:   
Ȟأن نبين للمرȄض حجم  ،تحديث الحدث حتى Ȟǽتسب معنى منسȘ في هذا العالم إعادة-

  . خرالآالمفيدة من الجانب  ةإثار و  مدȐ تكرارهو  هذا الحدث
Ǽأن تتحدث معه عن  ،تغيير سلوك المساعدة للفرد على منع الحادث من أن ǽعاود الحدث-

التدرǼȄات اللازمة لمواجهة و  ǽȞفǽة اتخاذ الاحتǽاطاتو  ǽȞفǽة الاستعداد لمثل هذه الحوادث
  مثل هذه الأزمات. 

  الǼحث عن المساندة الاجتماعǽة. -
يتضمن العلاج الجماعي مجموعة من المرضى الذين ǽشترȞون في  :العلاج الجماعي-

 إلى المعالج Ǽطبǽعة الحال حيث يتحدث Ȟل فرد عن الحادث ǼالإضافةالاضطراǼات ذاته 
فيها مميزات من أهمها أنهم يتشارȞون Ǽعضهم  ،المعالج النفسيو  لǽه في حضور أقرانهأثره عو 

  .وǽقدمون سندا انفعالǽا لǼعضهم الǼعض ،وȄتقاسمون المشȞلات عينها ،Ǽعض الخبرات ذاتها
 ،Ȟما ǽستخدم في علاج اضطراب الضغوȋ التالǽة للصدمة (رضا أحمد السيد موسى  

ǽسي للصحة النفسǽفǽة لستǽجمع.(ة سطيفǽة لولا )L.croco, 1998, p10(  
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  :خلاصة الفصل
حيث أصǼحنا لا ǽمر يوم لا  ،المخاطرو  تعتبر حǽاة الأفراد حǽاتا مليئة Ǽالحوادث  

قد تعرض لحادث عنيف أدȐ إلى وفاة أو إعاقة و  نسمع فǽه أن أحد الأفراد من Ǽعيد أو قرȄب
جائǽة الحادث قد أن فو  ،عاǽشه مǼاشرةرȃما Ȟǽون هو من شاهد الحادث أو و  ،أحد الأقرȃاء

 قد حاولنا في هذا الفصل دراسة الصدمة النفسǽة لنتمȞن من فهمهاو  ،تسبب للفرد صدمة
Ǽحيث أصǼح مصطلح الصدمة متداولة عند غالبǽة الناس فالصدمة هي عǼارة عن  ،مراحلهاو 

رȃة انفعالǽة عنǽفة أو تعرضه لتج ،الشدةو  تعرض الفرد لحادث مفاجئ غير متوقع يتسم Ǽالقوة
 ،الجسدǽةو  على الصحة النفسǽة الآثارتظهر لدǽه جملة من و  خللو  مما ǽحدث فǽه اضطراب

لم تلقى التكفل النفسي الجيد فإن تلك الصدمة و  ظلت على الفرد إذا الآثارǼالمقابل فإن هذه و 
ضطراب ما قد تتطور للتحول إلى أȑ او  مستقبلهمو  قد تكون السبب في تحطǽم حǽاة الأفراد

  Ǽعد الصدمة أو عصاب صدمي مع مرور الوقت في غǽاب التكفل النفسي. 
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  :تمهيد
ظاهرة و  فهي فترة نمو جسدȑ ،مرحلة تتبلور فيها شخصǽة الإنسانتعد فترة المراهقة   

هامة في حǽاة و  مرحلة رئǽسǽة، و تعتبر فترة تحولات نفسǽة عمǽقة، و مرحلة زمنǽةو  اجتماعǽة
يرات على بل أصعبها حيث أن الفرد ينمو بوتيرة متسارعة تؤدȑ إلى حدوث تغ، الفرد

  .عȞس على النواحي المختلفة لشخصǽةالاجتماعي تنو  النفسيو  العقليو  المستوȐ الجسمي
وظاهرة المراهقة جذبت اهتمام الكثير من العلماء في مجال علم النفس مما أدȐ إلى   

سنحاول في هذا الفصل على إعطاء أهم ، انطلاقا من هذا الاختلافو  اختلافهم في تفسيرها
 مظاهر النمو خلال هذه الفترةو  ي قدمها العلماء للمراهقة مع توضǽح خصائصالتعرȄفات الت

  .المشȞلات التي تواجه المراهȘو  Ȟذلك الوقوف على الحاجاتو 
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   :تعرȂف المراهقة -1
المراهȘ هو الفتى الذȑ يدنو من و  دنىو  أقتربو  المراهقة مشتقة من الفعل رهȘ أȑ لحȘ :لغة

) adolescereهذا المصطلح في اللغة الفرنسǽة مصطلح ( ǽقابل، و اكتمال الرشدو  الحلم
 العقليو  التي تعني التدرج نحو النضج الجسمي (adolescere)المشتȘ من الكلمة اللاتينǽة 

  .)67ص  ،1988، الانفعالي (زȄدان البرطاوȑ و 
 والمراهقة هي المرحلة التي ينتقل منها الكائن من الطفولة إلى الرشد Ǽحسب معجم  

)litne(  أن المراهقة هي الانتقال من ȑةأǽالȞم  الإشȄمر) إلى مرحلة الاعتماد على الذات
  .)375ص ،2002، سلǽم

  :اصطلاحا
، الاجتماعيو  العقليو  الانفعاليو  المراهقة هي المرحلة Ȟǽتمل فيها النضج الجسمي  

ثين على إذا ذهب Ǽعض الǼاحو  العشرȄنو  تمتد حتى الواحدةو  تبدأ بوجه عام في الثانǽة عشرةو 
تسمى الفترة الأولى من هذه المرحلة Ǽفترة البلوغ (عبد و  اعتǼار نهايتها في الثامنة عشر

  .)104ص ، 1986، العزȄز سلامة
تتسم Ǽأنها و  وتعرف Ȟذلك المراهقة على أنها مرحلة الانتقال من الطفولة إلى الشǼاب  

ذهنǽة واضحة تقلب و  نفسǽةو  النمو تحدث فيها تغيرات عضوǽةو  فترة معقدة من التحول
ومن جهة أخرȐ يرȐ "دورتي روجرو" Ǽأن ، الطفل الصغير عضوا في مجتمع الراشدين

Ȟما أنها ، مرحلة زمنǽةو  ظاهرة اجتماعǽةو  فهي فترة نمو جسدȑ، المراهقة تعارȄف متعددة
قل ǼȄقى التعرȄف الأكثر شمولا للمراهقة ما Ǽعد فترة نمو شامل ينت، و فترة تحولات نفسǽة عمǽقة

أسعد،  إبراهǽممن خلالها الكائن الǼشرȑ من مرحلة الطفولة إلى مرحلة الرشد (ميخائيل 
  .)225ص ، 1994
وقد عرفها حامد عبد السلام زهران Ǽأن مصطلح المراهقة ǽعني لما ǽستخدم في علم   

فالمراهقة مرحلة تأهب ، الرشدو  النفس مرحلة الانتقال من مرحلة الطفولة إلى مرحلة النضج
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أو ، تمتد في العقد الثاني من الفرد من الثالث عشر إلى التاسع عشر تقرȄبو  مرحلة الرشدل
) ȑعام أو عامين أǼ 323ص ، 1990، (حامد زهران  )سنة 21 -11قبل ذلك(.  

 الانفعاليو  فقد عرفها على أنها التدرج نحو الجنس، أما خليل ميخائيل معوض  
  .)329ص ، 2003، العقلي (خليل ميخائيل معوضو 

عودة الرȄماوǼ ȑأنها مرحلة تشير إلى خبرات الفرد النفسǽة من و  Ȟما عرفها حمد  
  ). 30ص ، 2003، عودة الرȄماوȑ و  حدوث البلوغ إلى بداǽة مرحلة الرشد (حمد

Ǽأنها تعني العمر الذȑ يندمج فǽه الفرد مع عالم  1969في حين عرفها بǽاجيب   
بل هو مساوǽ ، ȑشعر أنه أقل ممن هم أكبر منه سنناالعمر الذȑ لم ǽعد فǽه الطفل و  الكǼار

   .)34ص ، 2004، لهم في الحقوق على الأقل (سامي محمد ملحم
 في حين عرفها أحمد أوزǼ ȑأن المراهقة تعتبر اكتشافا جديدا مرتǼطا Ǽالتقدم الصناعي  

ي سنة فف، فالغرب نفسه لم ǽعرف المراهقة علمǽا في بداǽة هذا القرن ، التطور الحضارȑ و 
الذsholl(  ȑظهر أول مؤلف عن سȞǽولوجǽة المراهقة للعالم الأمرȞȄي تشانلي حول ( 1904

Ǽالرغم من حداثة اكتشاف و  هو أحد  غير أنه، و ǽعتبر المؤسس الأول لسȞǽولوجǽة المراهقة
فإنه من الصعب الجزم التام Ǽأن المجتمعات الانسانǽة الساǼقة على ، المراهقة علمǽا
 تطوره مرحلة المراهقة Ȟمرحلة مستقلةو  لصناعǽة لم Ȟǽن ǽعرف الفرد خلال نموهالمجتمعات ا

 دقǽقةو  أنتبولوجǽة Ȟثيرةو  إذ إن الفضل في هذه المسألة ǽحتاج أǼحاث اجتماعǽة، متميزةو 
مرور الشخص لها فإن مدتها و  الذǽ ȑمȞن قوله هو أن هذه المرحلة على الرغم من وجودهاو 

  .)9ص ، 2011، لطول الذȑ تعرفه اليوم (أحمد أوزȑ الزمانǽة لم تكن بهذا ا
  :أزمة المراهقة -2

 ȞH.Pieronsما يرȐ ، إن Ȟلمة أزمة تشير إلى فترة خطرة أو حاسمة من اضطراب ما  
 ،tindmanعند و  عنفه وقصر مدته، أن الأزمة تعني مظهر عصبي يوصف Ǽمفاجأته

koplan ericson،  ستدل من عدم التوازنǽ المؤقت متضمنا فترة عدم الثقة مفهوم الأزمة 
  :ǽمȞن وصف ثلاث أنواع الأزمات. و القلȘ متبوعين Ǽحل للأزمةو 



 المراهقة  لثالفصل الثا

 47  

 الوضعǽات المهمةو  تكون مرتǼطة بǼعض الأحداثو  الأزمات الاستجابǽة أو الوضعǽة -
 .التي تهم حǽاة الفردو 

 .تحدث للفرد نتيجة تنظǽمǽة مرضǽةو  الأزمات المرضǽة -
ومن بينها أزمة ، تي تحدث في مراحل مهمة أثناء النموالو  الأزمات الخاصة Ǽالنمو -

 .المراهقة
) مرتǼطة Ǽعدم الاتزان الذǽ ȑعǽشه guy avonzini, 1978أزمة المراهقة ǼالنسǼة ( إن

 المراهǼ Șفعل نموه الجنسي في الوقت الذȑ مازال ǽعتبر طفلا على الصعيد العاطفي
ها ǽشير لمجموعة الاضطراǼات التي مفهومو  أزمة المراهقة وقتها قصير، و الاجتماعيو 

Șشها المراهǽعǽ  ته (و  التي ستنظم شخصيتهوȄتحدد هوceila hassas, 1993, p 12(.  
لكن ، و غير خطيرةو  التي تكون مرحلǽةو  ففي هذه الفترة تظهر اضطراǼات في السلوك
ت هذه الأخيرة لا تشȞل في Ȟل الحالا، و هناك بروز لǼعض الاضطراǼات العمǽقة للشخصǽة

خطورة لكن الانحرافات ǽمȞن أن تتطور Ǽصورة خفǽفة لا ǽمȞننا ملاحظتها أو اكتشافها 
فهو ǽعǽش عدم التوازن ، يرȄد اكتشاف ذاته، يǼحث المراهȘ في هذه المرحلة عن مقاǽسه هو

، لا ينام إلا قلǽلا، فنوم المراهǽ ȘصǼح خفǽفا، ǽظهر ذلك في اضطراǼات النوم، و في السلوك
  .ǽعاني أǽضا من فترات أرق قد تقلȘ المحǽطين Ǽهو  في الصǼاحǽفضل النوم 

 Ǽحث دائم عن الحرȄةو  Ȅبدȑ رغǼةو  مندفعو  فنجد المراهȘ متقلب، أما الطǼع  
، خاصة الوالدين، الآخرȄنمن طرف  إلزامسلوك متمرد ضد Ȟل من  إبداءالاستقلالǽة مع و 
تقدير و  مللو  ضجرو  ǽة متفاوتةمن ناحǽة أخرȐ هو ذو مزاج متقلب مع ظهور مراحل اكتئابو 

 المرحو  Ȟما تظهر فترات من التهيج، الكسلو  الإعǽاءسيئ للذات وفي Ǽعض الحالات 
 ,p. canoui, 1994الجدل (و  حديثة Ȟǽون ملئ Ǽالنقاشو  مشارȄع مثالǽةو  رغǼات غير منتظمةو 

p 302(.   
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  :المراهقة واعأن -3
  ȃوس" أن هناك أرȄتور "صاموئيل مغارȞالد Ȑما يرǽصها فǽن تلخȞمǽ عامة ȋعة أنما

   :يلي
، التي تميل إلى الاستقرار العاطفي، و وهي المراهقة الهادئة نسبǽا :المراهقة المتكǻفة-3-1

غالǼا ما تكون علاقة المراهǼ Șالمحǽطين Ǽه ، و وتكاد تخلو من التوترات الانفعالǽة الحادة
ولا ǽسرف المراهȘ في هذا ، وافقه معهتو  Ȟما ǽشعر المراهȘ بتقدير المجتمع له، علاقة طرȄة

معناه أن هذا النوع ǽميل إلى ، و ة أو الخǽالظالشȞل أو النفع من المراهقة في أحلام الǽق
  .الاعتدال

إلى  هي صورة تميل إلى الاكتئاب أو مȞتئǼة تميلو  :المراهقة الانسحابǻة المنطوǻة-3-2
مجالات ، عدم التوافȘ الاجتماعي، و قصالشعور Ǽالن، و الخجلو  السلبǽة، و العزلةو  الانطواء

حل و  محدودة ǽميل المراهȘ إلى التفȞير في نفسه، و علاقاته الاجتماعǽة ضǽقةو  المراهȘ هنا
Ȟما ǽسرف في ، الأخلاقǽةالتأمل في القǽم الروحǽة و  التفȞير لبديني إلىأو ، مشȞلات حǽاته

الحǽالات و  إلى الأوهام حǽانالأحتى تصل ففي Ǽعض  الǽقظة أحلامو  الاستفراق في الهواجس
   .المرضǽة

وȞǽون فيها المراهȘ ثائر على السلطة أكانت سلطة  :المراهقة العدوانǻة المتمردة-3-3
التشǼه ، و Ȟما ǽميل المراهȘ إلى تأكيد ذاته، الوالدين أو سلطة المدرسة أو المجتمع الخارجي

في هذا و  سلوك العدواني هناال، ...الشاربإطلاق ، مجاراتهم في سلوك التدخينو  Ǽالرجال
Ȟما قد Ȟǽون Ǽصورة غير مǼاشرة حيث ، للمحǽطين إبداءشȞل  النفع Ȟǽون صرȄحا مǼاشرا

  .أحلام الǽقضةو  الخǽالو  وǼعض المراهقين من هذا النوع يتعلǼ Șالأوهام، يتخذ صورة العناد
 ين المنسحبإن حالات هذا النوع تمثل الصورة المتطرقة للشȞل :المراهقة المنحرفة-3-4
أن مدȐ الانحراف فإن Ȟانت الصورتين الساǼقتين غير متوافقة أو غير متكǽفة إلا ، العدوانيو 

 حيث تجر الانحلال الخلقي، لا ǽصل إلى خطورته في الصورة الظاهرة في هذا النوع
  .الانهǽار النفسيو 
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أن  فنجد، ȃناء الضميرو  الأخلاقǽةإن هذا النمȌ لم ينجح في تطوȄر معاييره   
تخلو من الحساسǽة حǽال مشاعر ، و المراهقين علاقتهم الاجتماعǽة Ǽاردة غير مȞترثة

، Ȟما نجدهم مستمرȄن في Ǽحثهم الأناني عن المتعة الشخصǽة، المǼادȏ العامةو  الآخرȄن
حتى ، للآخرȄنالتدمير و  نجدها تتسم ǼالتخرȄب، و لا أحاسǽسو  وتصرفاتهم لا تفȞير فيها

المدمر الأناني شواء ما يتعلȘ منها Ǽالطموح في ميدان العمل أو في طموحاتهم من النوع 
  .)131-130ص ، 2015، جيد أحمد دبلةمالجنسǽة (خولة عبد ال ميدان النزوات

   :مظاهر النمو في المراهقة-4
 انتقاله إلى المهارات الحرǽȞة مثل الكتاǼةو  ǽقصد Ǽه نمو حرȞة الجسم :النمو الحرȜي-4-1
القوة الحرǽȞة في و  ذلك مما يلزم Ǽأوجه النشاȋ المختلفة الحǽاة تنمو القدرة غيرو  الرȄاضةو 

تكون و  الكسلو  سنة ǽلاحȎ الميل نحو الخمول 15 نحتى سو  مرحلة المراهقة Ǽصفة عامة
 فقد Ȟǽثر تعثره، لذلك ǽطلȘ علي هذه المرحلة سن الارتǼاك، و حرȞات المراهȘ غير دقǽقة

السبب هو طفرة النمو في المراهقة و  شعوره بذاتهو  ǽاء Ȟن يدهسقوȋ الأشو  اصطدامه Ǽالأثاثو 
ضرورة تعلم حسن و  أǼعاد الجسم اختلافو  الاتساق Ǽانعدامي يتصف مالتي تحمل النمو الجس

 Ǽعض العوامل الاجتماعǽة ǽضاف إلى هذا، استخدام أعضاء الجسم ǼأǼعادها الجديدة
خصائص الجنسǽة الثانوǽة إلى  شعور الو  النفسǽة حي تؤدȑ التغيرات الجسمǽة الواضحةو 

توقع الكǼار تحميله المسؤولǽات الاجتماعǽة العديدة و  تغير صورة الجسم لدǽهو  المراهȘ بذاته
إلى نهاǽة مرحلة المراهقة تصǼح حرȞات و  سنة 16مع بداǽة سن . و مما يزȄد من الارتǼاك

ف ز مثل الع المهارات الحرǽȞة إتقانȄزȄد و  قوتهو  ȄزȄد نشاطهو  انسجاماو  المراهȘ أكثر توافقا
ثم ǽقترب النشاȞ ، ȋثفةتزداد المهارات الحسǽة حرǽȞة Ǽصفة م، و الموسǽقǽة الآلاتعلى 

المهارة و  Ȅتفوق على البنات من حيث القوة، و التآزر التامو  الرزانةو  الحرȞي إلى الاستقرار
  .)130ص ، 1970، الحرǽȞة (Ȟامل محمد محمد عوǽضة

تحظى التغيرات الجسمǽة التي ǽمر بها المراهǼ Șأهمǽة Ǽالغة في  :النمو الجسمي-4-2
على  العمǽقة التي تطرأو  الدراسات التي تناولت الموضوع ذلك لأن هذه التغيرات السرȄعة
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وǽظهر النم الجسمي للمراهȘ من خلال ، أخرȐ  نشاطاتو  الجسم تترك عدة آثار على جوانب
Ǽعض الأجهزة و  ȑدالغد زǽ ȑشمل نمو نشاȋ الجهاالجانب الفسيولوجي الذ :جانبين أساسيين

الوزن (السيد عبد و  الجانب العضوȑ الذǽ ȑشمل مظاهر العامة للنمو مثل الطول، و الداخلǽة
  .)275ص ، 2000، الحميد سلǽمان

الواضحة في مرحلة و  ǽعتبر النمو الجنسي من الملامح النائمة الǼارزة :لنمو الجنسي -4-3
ǽعتبر النمو الجنسي و  زة للانتقال من مرحلة الطفولة إلى مرحلة المراهقةعلامة Ǽار ، و المراهقة

عندما ، و في مرحلة المراهقة نتيجة منطقǽة لمجموعة التغيرات البيوǽȞمǽائǽة  في هذه المرحلة
 ǽحدث البلوغ نلاحȎ أنه طرأ على الأعضاء الجنسǽة تغيير في الحجمو  تبدأ مرحلة المراهقة

ص ، مرجع سابȘ، د عوǽضةملجنسǽة المسؤولة (Ȟامل محمد محتنمو الغدد او  الشȞلو 
181(.  

 الإدراكو  اءȞالذǽ ȑقوم على الذو  إن الحǽاة العقلǽة تتجه نحو التمايز :النمو العقلي-4-4
 .. فالقدرة العقلǽة لدȐ المراهȘ تلعب دورا Ȟبيرا في تكوȄن صورته عن ذاته.التخيلو  التفȞيرو 
تحقيȘ ، و خاطئة عن إمȞاناته العقلǽة تحول بينه وȃين تحقيȘ ذاتهففȞرة الفرد ال، تقيǽمه لهاو 

 تنمو قابليته للتعلمو  حيث تتطور، ǽطور الطفل في المراهقة فعاليته العقلǽةو  تطوره الذهني
قسم زȄدان النمو العقلي ، و وحل المشȞلاتو  إدراك العلاقاتو  التعامل مع الأفȞار المجردةو 

التفȞير (محمد و  الاستدلال، و التذȞر، الخǽال، مراهȘهي انتǼاه الو  إلى أرȃع خصائص
  .)368ص ، 1965، مصطفى

تكوȄن علاقات وطيدة ومعهم في مرحلة و  تزداد أهمǽة الرفاق :النمو الاجتماعي-4-5
 Ȑمرحلة أخر ȑأن يتخلى عن أصدقائه، المراهقة أكثر من أ Șفمن الصعب على المراه 

 أفȞارو  Ǽما ǽحدث في نفسه من خواطر إليهمǽقضي ف، زملائه الذين ǽضع فيهم ثقته التامةو 
فهو في هذه المرحلة ǽعتقد أنه ، نزاعاتهو  أمالهو  ǽعبر لهم ȞǼل حرȄة عن خططه، و مشاعرو 

 اجتماعǽة بينهو  أن هناك فجوة ثقافǽة، و لا يجد فيهما Ȟافǽا من الكǼار الذين ǽحǽطون Ǽه
  .ȃينهم تقف حائلا دون أن ǽفهموه فهما أحسنو 
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 أكثر اتساعاو  في مرحلة المراهقة Ǽأنها أكثر تمايزا العلاقات الاجتماعǽةتتميز   
 Ǽاتساع دائرة العلاقات الاجتماعǽة يتخلص المراهȘ من Ǽعض جوانب الاثارة، و شمولاو 
خصائص و  أثناء تفاعله نتأكد لدǽه مظاهرو  الأنانǽة  التي تطǼع سلوȞه في مرحلة الطفولةو 

   :أهمها
 ǽشعر ǼمȞانته.و  ȄؤȞد شخصيتهو  من سǽطرة الأسرةتأكيد الذات و  الثقة -
تقرȄب ، و Ȅتخلص من أنانيتهو  واجǼاتهو  فيدرك حقوقه، اتساع دائرة التفاعل الاجتماعي -

مظاهر حǽاته الاجتماعǽة (هلال و  Ȅتعاون معهم في نشاطه، و سلوȞه من معايير الناس
 .)90ص ، 2006 ،أحمد شتا

في هذه المرحلة Ǽأنها انفعالات عنǽفة متهورة لا  تتصف الانفعالات :النمو الانفعالي-4-6
ǽظهر و  لا في المظاهر الخارجǽة لهاو  لا ǽستطǽع المراهȘ التحȞم فيها، و تتناسب مع مثيراتها

تصرفات و  وفي تقلب سلوȞه بين سلوك الأطفال، التذبذب الانفعالي في سطحǽة الانفعال
 الكرهو  ن يتذبذب الانفعال بين الحبوقد ǽلاحȎ التناقض الانفعالي Ȟما ǽحدث حي، الكǼار

، الإلحادو  ȃين التدينو  الاكتئابو  حين يتذبذب المراهȘ بين الانشراح، و الخوفو  الشجاعةو 
الميول و  وقد ǽلاحȎ الخجل، اللامǼالاتو  وȃين الحماس، الاجتماعǽةو  وȃين الانعزالǽة

قد ǽلاحȎ التردد نتيجة و  ،التمرȞز حول الذات نتيجة للتغيرات الجسمǽة المفاجئةو  الانطوائǽة
ȄنتاǼه القلȘ و  ǽستغرق المراهȘ في حلم الǽقظةو  عدم الثقة Ǽالنفس في بداǽة هذه المرحلة

وفي أحلام الǽقظة ينتقل المراهȘ من عالم الواقع إلى عالم غير واقعي فهي ، النفسي أحǽانا
 ئما دور الǼطلوȄنفذ أوجه النشاȋ الخǽالي حيث ǽحتل دا، الخǽالو  بذلك خلȌǽ من الواقع

الحاجات غير المشǼعة تحت و  ǽحقȘ فيها الرغǼاتو  ǽحقȘ نفسه الأمنو  ǽشعر Ǽأهمǽةو 
Ȅجد فيها مهرȃا من المواقف التي لا ، و الإمȞانǽاتالقصور الذاتي في و  الضغوȋ الاجتماعǽة

معروف ، و درعا لحماǽة نفسه من تهديد التناقضات الكثيرة في العالم من حوله، و ǽسترȄح إليها
تحقيȘ المستحǽلات في و  بل، تحقيȘ الأمانيو  أن أحلام الǽقظة تقوم بوظǽفة التنفس الانفعالي

ولكن إذا زادت عن الحد فإن المراهȘ يتعود الهروب من مواجهة مطالب ، الحǽاة الواقعǽة
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وإذا استغرق فǽه المراهǼ ȘشȞل واضح فإنها تنبئ عن اضطراب ، المواقف في الحǽاة الواقعǽة
ص ، مرجع سابȘ، عن سوء التوافȘ النفسي (Ȟامل محمد محمد عوǽضةو  ǽةفي الشخص

153- 145(.  
   :المقارȁة النظرȂة للمراهقة-5
الجسمي فحسب بل و  لا ترتكز هذه النظرȄة على النمو الجنسي :النظرȂة التحليلǻة–5-1

Șصاحب هذا النمو من تأثيرات على نمو المراهǽ هو  على ماȞأكثر، سلو Șفنحاول التعم 
Șبير على المراهȞ لȞشǼ يؤثر ȑن في هذا و  على الجانب النفسي الذȄمن بين أهم المنظر

، اللاشعورو  الأولى الشعور، الجانب نجد " فروȄد" من أبرز اسهاماته من خلال الموقعتين
الأنا الأعلى" وطبǽعة الصراع بين منظمات هذا و "و أǽضا تضǽفه للجهاز النفسي "الهو"و 

تفاعل فǽما و  ȄرȐ أن الفرد منذ بداǽة حǽاته تبدأ مȞونات الجهاز النفسي في الظهورو  الجهاز
ترȞيǼا وفȘ تنظǽم معين حتى حلول فترة و  خاصة، بينها ǼشȞل دǽمامȞǽي لمȞونات الشخصǽة

حيث يؤȞد هنا أنصار مدرسة التحليل النفسي Ǽصفة عامة بنǽة الشخصǽة تتعرض ، المراهقة
 اضطراب نتيجة تحول الفردو  وظǽفة الأنا هنا ǽطرأ عليها تشوǽش، و قةللتعديل في طور المراه

خاصة من نفس ، Ȅبدو الهو محȞوما علǽه بتأثيرات على علاقة الفرد بوالدǽه، و طور البلوغو 
   :هذه المرحلة تتميز، ǽعتبر فروȄد المراهقة المرحلة الأخيرة في تصوره لمراحل النمو، و الجنس

 احترام الواقع.و  Ǽالتحول لإلى عشȘ الذات -
 .نمو الميول الجنسǽة الغيرȄة -
 .Ȟما أنها فترة قلȘ خاصة Ǽما يتعلǼ Șالأمور الجنسǽة -

"أنا فروȄد" التي ترǼ Ȑأن المراهقة ǼمثاǼة قطع أو إنهاء للنمو  إسهاماتنجد Ȟذلك 
 فالخو و  الأنا مما يؤدȑ إلى القلȘو  تهدد التوازن بين الهوو  الأمن للفرد تشغل الدافع الجنسي

  .)37-36، ص ،2002، الأعراض العصابǽة (أبو ȞǼر مرسي محمدو 
أما موقف "دوتسن" فقد خصصت في Ȟتابها سȞǽولوجǽا النساء فضلا عن المراحل   

حاولت أن تبين التطور الجنسي ، و لتصل إلى الأنوثة، التي تمر بها الفتاة في فترة المراهقة



 المراهقة  لثالفصل الثا

 53  

مراهقة عامة تتصف ǼالنسǼة للفتاة مرحلة لقد اعتبرت أن ال، و انعȞاساته النفسǽة، و عندها
  .حرجة

عدم التوازن و  حيث ترȐ "أنا فروȄد" أن المراهقة في مرحلة تتسم Ǽالصراع الداخلي  
Ȟأنهم موضوعات جديدة و  فالمراهقون من جهة يهتمون Ǽأنفسهم، النفسي في سلوȞات غرǼȄة

هم قادرون على التضحǽة من ناحǽة أخرȐ فو  أنه مرȞز هذا العالم، و التي تستحȘ الاهتمام
، Ȅرغبون أحǽانا Ǽالاندماج الاجتماعي التام، و التفاني على تطوȄر العلاقات العاطفǽةو  Ǽالذات

 فهم يتذبذبون بين الطاعة، الميل إلى العزلة في Ǽعض الأحǽانو  المشارȞة الاجتماعǽةو 
  .)44ص ، 2009، التمرد ضد السلطة (رغدة حȞمت شرȄمو 
تعتبر نظرȄة ارȄسȞو أن النفس الاجتماعǽة امتدت  :الاجتماعǻةالنظرȂة النفسǻة -5-2

إلا أنه توجد اختلافات ، بينها فالدراسة الدقǽقة لكل منها تظهر العلاقة واضحة ،لنظرȄة فروȄد
   :وهي، الهوǽةو  عديدة بينهما ومن أعمال "ارȄسȞو" وصفه لثماني مراحل النمو

 .الرǼȄةو  الثقة مقابل الشȞل -
 الشȞل و  في مقابل الخجلالاستقلالǽة  -
 .المǼادرة في مقابل الشعور Ǽالذات -
 .الدونǽةو  الكفاءة مقابل الشعور Ǽالنقصو  الانجازو  المثابرة -
 .تحديد الهوǽة ووضوح الأهداف مقابل غموض الهوǽة -
 .التماسك مقبل العزلةو  يالألف -
 الرȞود.و  النتاج مقابل الانغلاق الذاتيو  العطاء -
 .القنوȋو  لǽأستتأمل الأنا في مقابل ا -

 وهو يرȐ أن Ȟل مرحلة من هذه المراحل تتصف Ǽأزمة معينة في العلاقات الشخصǽة
ولقد قدم هذه المراحل من زاوǽة ، Ǽالهوǽة الإحساستساهم جمǽعها في تطور ، و الاجتماعǽةو 

وهذا ما جعل في مقدور ، تلك الحاجات إشǼاعإمȞانǽات المجتمع في و  العلاقة بين الحاجة
المجتمع في  إمȞانǽاتتطور بوصفها عملǽة ارتقاء في العلاقات Ǽالواقع تزȄد من عملǽة ال
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وهو بذلك أخذ موقف وسȌ ، في التعامل مع بيئته إمȞانǽاتتزȄد من ، تلك الحاجات إشǼاع
لوجي للنظرة علاقة و ȃو ȃين الموقف الانتر و  بين الاتجاه التحليلي العǽادȑ لتقسǽم مراحل النمو

  .)38ص ، مرجع سابȞǼ، Șر مرسي محمد أبو( الفرد في مجتمعه
نفسǽا للراشد ǼالطرȄقة  اجتماعǽاوȄرȐ "ارȞȄسون" أن مرحلة المراهقة تمثل تأجǽلا 

Ȟذلك ǽعتبرها فترة زمنǽة للتسامح من ، تأجǽلا نفسǽا جنسǽا، التي تنتج بها فترة الخمول، نفسها
ول رسمي Ǽالالتزام لمعايير Ǽقب، و الاستفزاز من جانب المراهȘو  وǼاللهو، جانب المجتمع

  .المجتمع
فهي تشير إلى ، وȄذهب "ارȞȄسون" إلى أن عملǽة تكوȄن الهوǽة لǽست عملǽة Ǽسǽطة

هي ǽȞان تتكامل فǽه ، و نمو الأناو  النضج البيولوجيو  حاصل جمع Ȟل خبرات الطفولة
كنها تظهر فقȌ ل ،الأدوار وغيرهاو  الفترات المميزةو  الحاجات الليبدǽةو  المعطǽات التكوȄنǽة

  .النواحي التكنولوجǽةو  الفردǽة الإمȞانǽاتنتيجة للتفاعل المتǼادل بين 
وهي أزمة ، Ȟذلك يرȐ ارȞȄسون أن المشȞلة الحرجة في هذه الفترة هي أزمة الهوǽة  

أو ما ، لعدم معرفتهم لذواتهم بوضوح، ǽعانون منها، ǽمر بها أغلب المراهقين في وقت ما
وǽمȞن أن تؤدȑ إلى ، هي علامة من النموو  التǼعǽةو  شعرون Ǽالضǽاعفǽ ،ǽسȞنون مستقǼلا

Ȅتوقف نجاح المراهȘ في حل أزمة الهوǽة إما على و  Ǽالهرȃة أو الانهǽار الداخلي  الإحساس
وȞذا ما ǽحقȘ من التزام أو تعهد ، الخǽارات الاجتماعǽةو  ما ǽقوم Ǽه من استكشاف للبدائل

إما الايجابي ، وȃناءا علǽه فإنه يتجه إلى أحد القطبين، لمجتمعالمعايير السائدة في او  Ǽالقǽم
، 2001، هو غموض الهوǽة (محمد سيد عبد الرحمانو  أو السلبي، الذǽ ȑعني تحقيȘ الهوǽة

  ).33ص 
تؤȞد "مارغرȄت ميد" أنه عندما يرȐ المراهقون صعوǼة  :النظرȂة الاجتماعǻة الثقافǻة-5-3

Ȟما بينت أن فترة المراهقة لا تمثل ، ثقافة لȞǽشف المشȞلةيجب على الفرد أن ينظر إلى ال
 قلȘ المراهقين :من ثم فإن القول، إلا فترة تتسم Ǽالهدوء النسبيوما هي ، أزمة للفرد
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 أبولا تفسر سلوك المراهقين في Ȟل المجتمعات (، و لا نهائǽةو  اضطرابهم فȞرة لǽست قاطعةو 
  .)31ص ، مرجع سابȞǼ ،Șر

   :قةحاجات المراه-6
إن حاجة المراهȘ إلى مȞانة هي من أهم حاجاته حسب "فاخر  :الحاجة للمȜانة–6-1

، أن ǽعترف Ǽه Ȟشخص ذو قǽمةو  عاقل" فالمراهȘ يرȄد أن تكون مȞانته هامة في مجتمعه
ومن هنا Ȟانت أهمǽة ، معلمǽهو  أبوǽه المȞانة التي ǽطلبها بين رفاقه أهم لدǽه من مȞانته عندو 

    .)118ص ، 1972، ى أن ǽعامله Ȟما ينǼغي (فاخر عاقلحرص المعلم عل
 إمȞانǽاتهتقصد بتحقيȘ الذات أن ǽستطǽع المراهȘ تحقيȘ  :الحاجة لتحقيȖ الذات-6-2
ǽمر  فيدرك ما لدǽه من قدرات أو، تنسǽقها إلى أقصى حد ممȞن ǽستطǽع الوصول إلǽهو 

، س، د، ة (عواطف أبو العلاءǼالخبرات التي ǽستطǽع أن يǼاشرها في جو ǽشعره Ǽالطمأنين
  ).56ص 

الحاجة إلى ، الأصدقاءو  تتضمن الحاجة إلى القبول الاجتماعيو  :الحاجة إلى القبول-6-3
الأشعة التي و ، التجانس في الخبرات، و ووحدة الهدف نتماء للجماعةالشعور Ǽالاو  الشعبǽة

Ȟل هذا يؤدȑ ، تحديدهاو  ومعرفة الأدوار في الجماعة، ǽمȞنها أن تقوم Ǽسرعة بين الأفراد
   .)84ص ، 1982، إسماعيللتماسك جماعة الرفاق إلى أقصى حد (محمد عماد الدين 

 الفȞرتوسǽع قاعدة و  تتضمن الحاجة إلى التفȞيرو  :الابتكارو  الحاجة إلى النمو العقلي–6-4
إلى  الذات عن طرȘȄ الحاجة إشǼاعو ، التنوعو  الحاجة إلى اكتساب الخبرات الجديدة، السلوكو 

الحاجة إلى ، الإثارةالسعي وراء و  الحاجة إلى التعبير عن النفس، التقدم الدراسيو  النجاح
 المهنيو  الترȃوȑ و  العلاجيوالإرشاد  وȞذا الحاجة إلى التوجǽه، نمو القدراتو  المعلومات

  .)403ص، 1972، الأسرȑ (حامد عبد السلام زهرانو 
ر ǽعبر عن حاجته إلى الاستقلال حين إن الطفل الصغي :الحاجة إلى الاستقلال-6-5

أما حين تبزغ المراهقة فإنه Ȟǽون لهذه الحاجة معنى ، ǽصر على أن يرȌȃ شرȌȄ حذائه
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ǽصǼح مسؤولا عن  أنإلى و  إن المراهȘ يتوق إلى التخلص من قيود الأهل، متزايد الأهمǽة
  .أنه يرغب في أن ǽحǽا حǽاته، نفسه

هو حرȄص و  اعتماده عليهاو  لقه الشديد ǼأسرتهوالمراهȘ حرȄص على أن لا ǽظهر تع  
الذǽ ȑمȞن الاعتماد علǽه من حيث  Ȟذلك علة تحمل مسؤولǽاته التي تظهره Ǽمظهر المستقبل

  ).125ص ، مرجع سابȘ، النضج (فاخر عاقلو  القدرة
 ،الألمو  خطرالحاجة إلى تجنب ال، تتضمن الحاجة للǼقاء حǽاو  :الحاجة إلى الأمن–6–6

الحاجة الأسرȄة ، الجروحو  الحاجة إلى الشفاء عند المرض، الراحةو  ى الاسترخاءالحاجة إل
الحاجة إلى ، الصحة الجسمǽةو  وȞذلك الحاجة إلى الأمن الجسمي، الآمنة المستقرة السعيدة
الحاجة إلى المساعدة في ، و الدوافع إشǼاعالحاجة إلى الحماǽة عند ، الشعور Ǽالأمن الداخلي

  ).40ص ، 1984، صǽة (حامد عبد السلام زهرانحل المشȞلات الشخ
، العاطفي عن الأسرةو  إن رغǼة المراهȘ في الاستقلال المادȑ :الحاجة إلى الانتماء–7–6

التي تتمثل في جماعة ، و مرتȌǼ برغǼة في الانتماء إلى جماعات خارج إطار الأسرة
 ح ميول المراهȘهذا نتيجة تفت، و أو غير منظمة، الأصدقاء سواء Ȟانت جماعة منظمة

، فالانتماء ǽعد عند المراهȘ فرصه للتحرر من السلطة الأبوǽة، اتساع دائرة اهتماماتهو 
  ).167ص ، س.د، ǽضمن له الانتماء الاجتماعي الذȑ يناسǼه (عǼاس محمود عوضو 
وأنه  ،وتتمثل في شعور المراهǼ Șأنه محبوب Ȟفرد :الحاجة إلى العطف والحنان–8–6

وهذه الحاجة ناشئة إذن من حǽاة الأسرة  ،وأنه موضع حب واعتزاز ،مرغوب فǽه لذاته
 ،وȄتكون لدǽه ما ǽسمى Ǽالأمن النفسي ،فهي التي تخلȘ الشعور Ǽالحب عند المراهȘ ،العادǽة

لذلك لابد من إشǼاع هذه الحاجة عنده  ،العاطفي وهذا ضرورȑ لانتظام حǽاة المراهȘ النفسǽة
ǽحافȎ على صحته النفسǽة وتتكون لدǽه روح التعاون والمحǼة Ȟي  ،ȞǼل ما ǽستطǽع الوالدين

  )318ص ،Ȟ)، 1981مال دسوقي ولن Ȟǽون عدوانǽا متخوف من الآخرȄن.
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  :مشȜلات المراهقة-7
   Șعاني منها المراهǽ ما يليهناك عدة مشاكلǽمتمثلة ف:  

  :مشاكل جسمǻة-7-1
لنمو وتبدأ الهرمونات تحفز الغدد مع بداǽة سن البلوغ يبدأ جسم الإنسان Ǽا :حب الشǺاب-

الدهنǽة Ǽأن تصǼح شديدة النشأة مما ǽسبب Ȟثرة الإفرازات في Ǽعض الأحǽان تتسبب في 
 ،على الظهر والصدر ،الأكتاف ،ǽظهر عادة حب الشǼاب في الوجه ،ظهور حب الشǼاب

Șعض الحبوب في الفترة التي تسبǼ ظهورǼ ةǽل عشرة قرناء لديهم القابلȞ عة منǼالدورة  س
  الشهرȄة.

وهي  ،وهي تحدث عادة في منطقة الرǼȞة وقد تشمل Ȟل العظام ǼشȞل عام :أوجاع العظام-
ناتجة عن النمو السرȄع في العظام الذǽ ȑحث في فتة المراهقة لذلك نجد أن من المهم تناول 

ت أما حالا ،Ȟمǽة Ȟبيرة من الأطعمة التي تحتوȑ على الكالسيوم لمواجهة الطلب الزائد
في إنشاء الكتاǼة والقراءة وȞذلك  والانحناءالظهر فإنها تنتج من العادة السيئة من ثني الظهر 

ولذلك يجب تنبǽه  ،عادات سيئة خاصة Ǽالقراءة عن قرب إتǼاعقصر النظر ينتج عن 
  المراهȘ إلى أضرار هذه العادة ومساعدته على تجنبها.

Ȅتمثل في أثره العصبي للأكل وȄنتشر أكثر و  :الصداع والكسل وفقدان الشهǻة وأرق النوم-
  سنة. 18-12بين الفتǽات خاصة بين الأعمار 

  :انفعالǻةمشاكل  -7-2
تعد الغيرة والغضب من الانفعالات الشائعة في فترة المراهقة حيث تظهر  :الغضب والغيرة-

ȃما إخوانه أو ر  ،في غيرة المراهȘ من زملائه الذين حققوا قدرة على جذب أفراد الجنس الآخر
 Ȑاضة أو الأنشطة الأخرȄعن غيرته  ،الذين حققوا نجاحات في الدراسة أو الر Șغبر المراهǽو

 ȑالهجوم اليدوǼ عبر عن الغضبǽ ة أوǽقة خافتة أو علنȄطرǼ الهجوم الكلاميǼ في الغالب
هو  أو عند تعدȑ الآخرȄن على ما ،والكلامي خاصة عندما ينتقد أو ǽقدم له النصح ȞǼثرة

  والمدرسة. الأسرةك له أو عندما تنȞر ننȞر حقه في التعبير عن آرائه في مل
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  :ثنائǻة المشاعر وتقلب المزاج-
حتى وإن Ȟان  ،ǽشعر المراهǼ Șالحساسǽة الشديدة لنقد الكǼار له :الحساسǻة الشديدة للنقد

ل ب ،وخاصة عندما Ȟǽون مسمع من الآخرȄن ،النقد صادقا وȃناءا ومن أقرب الناس إلǽه
  وهذا ما يؤȞد عدم نضجه في هذا الجانب. ،وإهانة انتقاماوǽعتبر النصǽحة أو التوجǽه 

  :السلوك اضطراب-
وهو الذǽ ȑسبب أذȐ للمجتمع في Ȟل مراحل العمر ولكنه أكثر  :السلوك المضاد للمجتمع

وǽأخذ Ǽعض الأشȞال  ،وفي منتصف المراهقة ،شيوعا من بين الساǼعة والحادǽة عشر
  أو التأخر خارج البيت والسرقة وȞǽون أقل درجاتها الكذب واستعمال ألفاȍ خارجة.Ȟالهروب 

 ،تدور تلك المشȞلات حول قدرة المراهȘ على التكيف مع الآخرȄن :اجتماعǻةمشاكل -7-3
  :والتقدȑ والانتماء الاجتماعيومدȐ تحقيȘ حاجاته في القبول  ،ومع المجال الذǽ ȑعǽش فǽه

  عاني منǽ Șلات تدور حول حاجاته إلى الأصدقاءأن المراهȞون موضع  ،مشȞǽ وأن
 .تقدير واحترام

 في الجدال Șة المراهǼة رغǽلات الاجتماعȞفهي مظهر من مظاهر النمو ، ومن المش
 الغالب تأكيد المراهȘ ذاته. الاجتماعي Ȟǽون هدفه في

  طرة ورفض الخضوع للأوǽالجماعة والس Ȍامر سواء رغبته في البروز وإظهار قدراته وس
 من الوالدين أو في الجماعات.

  :مشاكل نفسǻة-7-4
وعدم  واكتئابفي مرحلة المراهقة وǽصاحبها أعراض قلȘ  الاضطرابيبدأ  :الهوǻة اضطراب

 المستقبلǽةالثقة Ǽالنفس والشȞوك حول مستقبله مع السلبǽة والعناد في محاولة لإقرار هوȄته 
ون الأعراض مستقرة لمدة ثلاثة أشهر على تك ،Ǽعيدا عن الأسرة للوصول إلى شخصيته

(مرȄم . وȞǽون العلاج فردȑ وȄهدف إلى تشجǽع النمو ونضج الأنا في مواجهة الصراع ،الأقل
  )11-10ص ،2013 ،غزال نعǽمة ،بن سȞيرفة
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8- ȏالمراهقة في المجتمع الجزائر:  
  ȑتمل ما لم تتحدث عن الفضاء الذȞǽ ن أنȞمǽ شه  إن الحديث عن المراهقة لاǽعǽ

فوحده المجتمع بثقافته ومؤسساته قادر  ،المراهȘ والخصوصǽات التي يتميز بها هذا الفضاء
ورȃما أǼعد من ذلك فǽحاول استثمار تلك  ،على جعل هذه المرحلة Ȟغيرها من مراحل النمو

لكن الواقع ǽضل أǼعد من هذا ومتفاوتا ، الطاقة الحيوǽة في فترات مفيدة للمراهȘ والمجتمع
من المجتمع الآخر وهو ما يدفع للتساؤل Ȟيف يرȐ المجتمع الجزائرȑ المراهقة؟ وما  جدا

Șميزها في هذا المجتمع؟ ما هي أهم مشاكل الدراسة للمراهǽ ȑل هذا يدفعنا لإلقاء  ،الذȞ
نظرة على الترȞيǼة الاجتماعǽة والتي تمثلها الأسرة في أǼسȌ سورة أين نلاحȎ أن العائلة 

ليدǽة تمتاز ȞǼونها مȞتظة العدد أȑ مجموعة من الأفراد ǽعǽشون مع Ǽعضهم الجزائرȄة التق
ǽشرف عليها فرد واحد هو الأكبر وهذا التنظǽم  ،الǼعض في بيت واحد مشȞلين أسرة واحدة

أن Ȟǽون تاǼعا له Ȟلǽا وأن ǽظهر  ابنهفالأب ينتظر من  ،يرتكز Ȟلǽا على السلطة لأنه ذȞر
وȄخدم عائلته تǼعا لقǽمها  ،له وǽحترم سلطته في Ȟل المواقف أنه ǽعتز Ǽالدم الذȑ أعطاه

التقليدǽة فالمراهȘ الجزائرȑ سواء Ȟان ذȞر أو أنثى ǽعǽش مرحلة صعǼة جدا نتيجة الظروف 
 Lebovicciمما دفع ليبوفǽسي  ،أو ثقافǽة أو سǽاسي اجتماعǽةȞانت أو  اقتصادǽةالمحǽطة 

الأبناء صراع ثقافي معقد ينشأ بين طرفين مختلفين للقول أن الصراع بين جيل الآǼاء وجيل 
  Ȟل منهما حرȞة مجتمع سرȄع التطور.

بين ما يتلقاه المراهȘ في  وǽعود الصراع الموجود في مجتمعنا إلى التناقضات ما  
أو تعرضه وائل الإعلام Ǽمختلف أنواعها تجعل المراهقين  ،البيت وȃين ما يجده في الخارج

 ،ت عنǽفة بين تحقيȘ رغǼاتهم الداخلǽة وȃين المحرمات الخارجǽةǽعǽشون صراعات وتوترا
الانطلاق وȄود الاعتماد على نفسه في تنظǽم وقته واتخاذ و  فالمراهȘ يرغب في الاستقلال

وȃذلك  ،حيث يرȐ المراهقون أن نصائح والديهم فيها تدخل في شؤونهم الخاصة ،قراراته
 اني منها المراهȘ في أسرهم مات التي ǽععديدة من أكثر المشȞلا تظهر مشȞلات أسرȄة

  :يلي
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عدم توفر جو مناسب للدراسة  ،رغǼة المراهȘ في أن تكون أوضاع أسرته أفضل مما علǽه-
  عدم توافȘ آراء المراهقين مع آراء الوالدين. ،في البيت

شعور المراهقين أن الأولǽاء ǽقيدون حرȄتهم في معظم الأمور وهذه Ǽعض العناصر الناتجة -
أما من جانب المشاكل  ،عن هذا الصراع ناهǽك عن مشȞلات علائقǽة ونفسǽة وشخصǽة

السلǽم  وعدم القدرة على التفȞير، الذȑ يتعرض لها المراهȘ في حǽاته الدراسǽة نجد عدم القدرة
 ȑة للدراسة واستخدام الأمثل للوقت ،والسوǼفي  ،عدم معرفة الأساليب المناس Șعدم ثقة المراه

مسايرة أقرانه في الفصل أو لعدم التواصل الفعال للمدرسين وغيرها من المشاكل قدرته على 
الترȃوǽة مم لاشك فǽه أن معاناة المراهȘ ذو صعوǼات التعلم تشȞل نقطة خطيرة في حǽاته 

وȞلها أمور حيوǽة لإنجاز المهام  ،امموالاهتوتسبب له التوتر والقلȘ وفقدان الدافعǽة 
الأكادǽمي أو على  Ǽالجانبلائه في الفصل الدراسي سواء يتصل الأكادǽمǽة ومسايرة زم

ائص تميزه عن صالمستوȐ النفسي الاجتماعي حيث يتصف المراهȘ ذو صعوǼات التعلم بخ
  )32- 31ص ،2014-2013 ،(جدو عبد الحفȎǽ .أقرانه في هذه الفترة
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  :خلاصة الفصل
مراهقة هي مرحلة حساسة وخلاصة لما تطرقنا إلǽه في هذا الفصل نستنتج أن ال  

وحرجة في حǽاة الفرد نظرا للتغيرات العديدة التي تطرأ على نموه في مختلف الجوانب 
الانفعالǽة والسلوǽȞة التي تأثر على شخصيته سواء إيجابǽا أو و  الفزȄولوجǽة والنفسǽة والعقلǽة

إلى الأمن  Ȟما ǽحتاج المراهȘ في هذه المرحلة إلى عدة متطلǼات منها الحاجة ،سلبǽا
 اجتماعǽةو  Ȟذلك تحتوȑ هذه المرحلة عادة مشȞلات نفسǽة ،والحاجة إلى العطف والحنان

وهذه المرحلة من أصعب وأهم المراحل التي ǽمر بها الفرد لما تتسم Ǽه من  ،انفعالǽةو 
  تغيرات.
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  :تمهيد
إن الهدف من هذا الجزء هو عرض مختلف لخطوات المنهجǽة التي اعتمدنا عليها   

فǼعد الإلمام Ǽالجانب النظرȑ الذȑ تناولنا  ،لتحقȘ الأهداف المذȞورة ساǼقا من هذه الدراسة
Ǽالإضافة إلى فصل الصدمة  ،الهدف والأهمǽة من الدراسة ،ضǽاتالفر  ،فǽه تحديد الإشȞالǽة

سنتطرق في هذا الفصل إلى الجانب التطبǽقي الذǽ ȑعتبر جانǼا  ،وفصل المراهقة ،النفسǽة
 ،عينة الدراسة ،مȞان الدراسة ،هاما في أȑ دراسة حيث سنتناول فǽه المنهج المستخدم

ومقǽاس Ȟرب ما  ،راسة المقابلة نصف موجهةǼالإضافة إلى الأدوات المستخدمة في هذه الد
  Ǽعد الصدمة لدافيدسون.
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  الدراسة الاستطلاعǻة:-1
للقǽام ǼأǼ ȑحث ولتحديد المنهج في الدراسة لابد على الǼاحث من إجراء دراسة   

استطلاعǽة تساعده على تحديد أǼعاد Ǽحثه والهدف المراد الوصول إلǽه من خلال هذه 
  .الدراسة
إذ هي مرحلة هامة في الǼحث  ،سة الاستطلاعǽة دراسة مسحǽة استكشافǽةتعتبر الدرا  

 العلمي نظرا لارتǼاطها المǼاشر Ǽالميدان مما ǽضفي صفة الموضوعǽة على الǼحث العلمي
 ȑشوǽ135ص ،1994، (الع(  
Ȟما أن لها أهمǽة Ȟبيرة في مساعدة الǼاحث على صǽاغة أسئلة دليل المقابلة وجعله   

فقبل إجراء أǼ ȑحث وتحديد الواجب إتǼاعه من ، مستوȐ الأسئلة وصǽاغتها يتأكد من سلامة
قبل الǼاحث يتوجب القǽام بدراسة استطلاعǽة تساعد على تحديد مجتمع الǼحث وعينة الدراسة 
بدقة وأǼعاد الǼحث والهدف المراد الوصول إلǽه وقد عرف فرج عبد القادر الدراسة 

ǽقوم بها الǼاحث لمحاولات استكشافǽة تمهيدǽة قبل أن الاستطلاعǽة Ǽأنها "دراسة فرعǽة 
ينخرȋ في Ǽحثه الأساسي حتى ǽطمئن على صلاحǽة خطته وأدواته وملائمة الظروف 

  ).194ص ،س.د ،للǼحث الأساسي الذȑ ينوȑ القǽام Ǽه (طه
 ،قمنا بدراسة استطلاعǽة تم فيها الاتصال Ǽالمؤسسات الثانوǽة الكائنة Ǽمدينة المسيلة  

نظرا لوجود شرȄحة المراهقين المصدومين جراء تعرضهم لحوادث مرور و  را لطبǽعة عملينظ
  :وǼالتالي Ȟان مسار الدراسة الاستطلاعǽة حسب الخطوات التالǽة

  التعاون معǼ ال الحالاتǼان استقȞتب أو مȞة ليخصص لنا مǽمدير الثانوǼ الاتصال
  مستشار الترǽȃة ومستشار التوجǽه.

 حث عن الحالاǼعض الأساتذةالǼة وǽȃالتر ȑمساعد ȘȄت عن طر. 
 انت محاورهاȞ ةǽلات أولǼمقاǼ امناǽتسجيل هؤلاء المراهقين ومن ثم ق: 
 .خ وقوع الحادثȄمعرفة تار 
 .عد الحادثǼالدراسي قبل و Ȑمعرفة المستو 
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 .ة جراء الحادثǽانت هناك أضرار جسدȞ معرفة إذا 
 .ان هناك وفاة خلال الحادثȞ معرفة إذا 
 ارةمعرفǽدراجة.......) ،ة نوع الحادث (س 

 :قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعǽة بǼعض ثانوǽات مدينة المسيلة خلال العام الدراسي   
حالات  05وذلك للتأكد من وجود العينة وقد تم تحديد عينة الدراسة واختǽار ، 2017/2018

  للدراسة الأساسǽة.
  الدراسة الأساسǻة: -2
فردا أو أسرة أو  ،لمنهج الذǽ ȑقوم فǽه الǼاحث بدراسة حالة ماهو ا منهج الدراسة:-3

تطورها من اجل و  من جمǽع جوانبها في تارȄخها ،جماعة أو مؤسسة أو مجتمعا Ȟاملا
والعلاقات السببǽة بين أجزائها للوصول إلى تعمǽمات ، الكشف عن العوامل المسبǼة فيها

  .)237ص  ،1977 ،(أحمد بدر ةǼغيرها من الحالات المشابهو  علمǽة متعلقة بها
هي نوع من الǼحث المتعلǼ Șالعوامل  فدراسة الحالة حسب (مصطفى عبد المعطي)  

فعن طرȘȄ استخدام المقابلة العǽادǽة وǼعد  ،المعقدة التي تساهم في فردǽة وحدة اجتماعǽة ما
ن ينشئ صورة وǽستطǽع الفاحص أ، تحليل نتائجهاو  القوȐ التي تحȞمهاو  التعمȘ في الأǼعاد
  .متكاملة عن الحالة

قد تم هذا الاختǽار ǼطرȄقة و  تم اختارها حسب طبǽعة الدراسة العلمǽة عينة الدراسة:-4
إذ إن الغرضǽة مناسǼة للتعرف على أنواع معينة من الحالات لدراستها  ،قصدǽةو  غرضǽة

ا ǽحقȘ له الغرض دراسة معمقة أما القصدǽة فǽعتمد عليها الǼاحث لاختǽاره حالات معينة مم
  حالات وهن المراهقين المتعرضين لحوادث المرور.   05عينة دراستنا تتكون من ، من الدراسة

  حدود الدراسة:-5
  .2017/2018تم التطبيȘ خلال العام الدراسي  الحدود الزمنǻة:
  تم التطبيȘ بǼعض ثانوǽات مدينة المسيلة. الحدود المȜانǻة:
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  أدوات الدراسة:-6
  بلة:المقا-6-1

 غايته مواجهة، مواقف في والمرȄض المعالج بين تتم المحادثة من نوع هي المقابلة  
 التي المشȞلات حل على والعمل المرȄض شخصǽة عن الوافǽة المعلومات على الحصول
  .)21ص ،1997 عǼاس، (فǽصل يواجهها
 أفراد اءلةلمس تستعمل التي المǼاشرة التقنǽة تلك :M.angers رسأنج مورȄس عرفها فلقد  

  .موجهة نصف ǼطرȄقة الحالات Ǽعض وفي إنفراد على
 بواسطة للǼاحث المعروف غير الفرد حǽاة سير عملǽة :Ǽأنها عمر خليل معن وǽعرفها  
 Ǽحǽاته يتعلȘ فǽما أو الماضي إلى ترجع التي المعلومات حول المǼحوث ذاكرة وتذȞير تحفيز

  .الشخصǽة
 شخص بين ومǼحوث) أو (Ǽاحث شخصين بين يتم وواعي هادف مǼاشر لفظي حوار  
 عليها الحصول يتعذر دقǽقة معلومات على الحصول Ǽغرض الأشخاص من ومجموعة Ǽاحث

  .)98ص ، 2012 حمدǽشة، (نيل الأخرȐ  والتقنǽات Ǽالأدوات
بهدف الحصول  أفراد مع أو أخر مع فرد ǽقوم بها موجهة محادثة :عامة Ǽصفة وتعرف  

 ،(محمد خلǽفة برȞات العلمي الǼحث في لاستخدامها المعلومات من ممȞن قدر كبرأ على
 )106ص ، 1984

  الموجهة: نصف المقابلة-
فهي  ،موجهةنصف  لمقابلة استعمالا تستدعي الǼاحثة تقوم بها التي الدراسة طبǽعة إن  

 حدود في الحرȄة من نوعا وتعطǽه السؤال مجال لمفحوصل تحدد ، إذ أنهالǽست مفتوحة تماما
  .لسؤال المطروحا

 ǽأمل التي الأسئلة من سلسلة :Ǽأنها الموجهةنصف  المقابلة" غانم حسن محمد" وǽعرف  
 ǽأخذ لا الأسلوب هذا أن طǼعا المفهوم ومن المفحوص، من إجاǼة على الحصول الǼاحث منها
 من Ȟبيرا قدرا تكفل محادثة خلال للدراسة الضرورȄة الموضوعات فǽه وإنما تدخل تحقيȘ شȞل
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(حسن غانم،  .مǼاشرة غير أو مǼاشرة إجاǼات أǽ ȑقترح إلا الǼاحث وǽحرص التصرف حرȄة
  )171، ص 2004
عد أن روعي في صǽاغتها Ǽالأسئلة  من مجموعة Ǽصǽاغة قمنا المقابلة هذه ولإجراء  

من Ǽعض  الأسئلةǼعض  اقتǼاسالمرǼȞة Ȟما تم  الأسئلةمع الابتعاد عن  ،السهولة والوضوح
 وضعنا ،ناسب وموضوع وعينة الدراسةǼعض التعدǽلات Ǽما يت إجراءالساǼقة مع  المقايǽس

محاور Ǽحيث Ȟل محور ǽضم مجموعة من  على أرȃعة ǽحتوȑ  الذȑ المقابلة دليل صورة في
 :وهي الصدمة النفسǽة انعȞاساتو  الأسئلة وذلك لجمع أكبر معلومات عن المراهقين

 بǽانات شخصǽة :الأول المحور-
 وصف الحادث :الثاني المحور-
 خبرات حول الحادث :الثالث المحور-
 .الرواسب النفسǽة والاجتماعǽة Ǽعد الحادث :الراǼع المحور-
  :مقǻاس Ȝرب ما Ǻعد الصدمة-6-2

وهو استبǽان  على أسئلة الدراسة مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة للإجاǼةلقد استخدمنا   
 ف الدȞتور عبد العزȄز ثابت وȄتكون ) المترجم من طر 1978( مصمم من طرف دافيدسون 

 الراǼعة التشخǽصǽة تماثل الصǽغة بندا 17 من الصادمة الخبرات تأثير لقǽاس دافيدسون  مقǽاس
  :وهي مقايǽس فرعǽة ثلاثة إلى المقǽاس بنود تقسǽم وȄتم الأمرȞȄي، النفسي للطب

 )17-4- 3-2-1(: التالǽة البنود وتشمل الصادمة الخبرة استعادة
 )11-10-9-8- 7-6-5( :التالǽة البنود وتشمل الصادمة لخبرةا تجنب

  )16-15- 14-13- 12( :التالǽة البنود وتشمل الاستثارة
 .4 إلى 0  من نقاȋ 5 من مȞون  مقǽاس على النقاȋ حساب وȄتم  
  الصدمة: Ǻعد ما الكرب درجة حساب
 :يلي ما Ǽحساب الصدمة Ǽعد ما Ȟرب من تعاني التي الحالات تشخǽص يتم  

 .الصادمة الخبرة استعادة أعراض من عرض-
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 .التجنب أعراض من أعراض-
 .الاستشارة أعراض من عرض-

  التصحǻح: طرȂقة
 ǽحتوȑ  دافدسون  واختǼار 00 درجة وأدنى Ǽ 68الصدمة للإصاǼة ممȞنة درجة أعلى  

 للإصاǼة ممȞنة درجة أعلى وهي 04 إلى 00 منبدائل  04 على بند وȞل بند 17 على
   68=×174 نهǼالصدمة وم

  النفسǻة: Ǻالصدمة الإصاǺة درجات تقسǻم
 ǽمثل الصدمة النفسǽة): 02جدول رقم (

  صدمة خفǽفة [ 17إلى 00 من[
  متوسطة صدمة [ 34إلى 17 من[
  مرتفعة صدمة [ 51إلى 34 من[
  شديدة صدمة ]68 إلى 51 من[
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  :خلاصة
لأنه ǽمȞن  ،ǽه الدراسةومنه نخلص أن الفصل المنهجي ǽعتبر الأساس الذȑ تقوم عل  

Ȟل هذا عن طرȘȄ مجموعة من الإجراءات و ، رصدهاو  الإلمام Ǽالظاهرةو  للǼاحث الإحاطة
التي يتخذها الǼاحث لتحقيȘ الهدف الأساسي من هذه المرحلة المتمثلة في الحصول عينة 

معلومات لعلاجها في إطارها الإحصائي من أجل و  من السلوك المدروس في شȞل بǽانات
Ǽار فروض الدراسة.اخت  



 
  
  
  

  عرض ومناقشة النتائج  
  

  تمهيد
  أولا: عرض نتائج الدراسة

  ثانǻا: مناقشة نتائج الدراسة على ضوء الفرضǻات والدراسات الساǺقة
  خلاصة
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  :تمهيد
   Șعرض تفصيلي للنتائج التي تم التوصل إليها من خلال تطبيǼ سنقوم في هذا الفصل

تفسير ومناقشة ما تم التوصل إلǽه من نتائج من خلال الإجاǼة Ǽالإضافة إلى  ،أدوات الدراسة
على تساؤلات الدراسة التي طرحت والتحقȘ من فروضها ومقارنة النتائج Ǽما توصلت إلǽه 

  الدراسات الساǼقة.
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  عرض نتائج الدراسة :أولا
 (منǻأ) :الحالة الأولى  
  تقدǻم الحالة:-1

  سنة أولى ثانوȑ  المستوȐ الدراسي:     ذȞر  الجنس:    18 الاسم: أǽمن    السن:
  المستوȐ التعلǽمي للأب والمهنة: متقاعد      المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة: ماكثة Ǽالبيت        

  على قيد الحǽاة الأم:          اةǽعلى قيد الح الأب:
  الترتيب بين الإخوة: الأصغر          07:  الإخوةعدد 

  إشبيلǽا محل الإقامة قبل الحادث:        إشبيلǽا حالǽا: ةمحل الإقام
نوع الحادث: دراجة نارȄة                                        2017سبتمبر 01تارȄخ وقوع الحادث:

  توجد (وقوع حادث مرور في العائلة): لا سوابȘ عائلǽة
  أول حادث (التعرض لحادث مرور من قبل): سوابȘ شخصǽة
ǽمنى  02ث المرور: قطع نتيجة التعرض لحاد ةالمشاكل الصحǽأعصاب في الرجل ال  

  عرض الحالة:-2
ǽعǽش مع عائلته المتكونة  ،سنة مستوȐ أولى ثانوȑ  18أǽمن تلميذ يبلغ من العمر   

تعرض لحادث مرور إثر اصطدامه Ǽسǽارة وهو ǽقود دراجة  ،ǽعد أصغرهم ،أشخاص 09من 
في المستشفى لفترة لتتلقي حيث ترك هذا الحادث إصاǼة جسدǽة أدت إلى مȞوثه  ،نارȄة

هذه الإصاǼة الجسدǽة التي خلفها الحادث  ،العلاج نتيجة جروح خطيرة في الرجل الǽمنى
مما يزȄد من أثر الحدث وثقله على  ،أدت إلى العجز عن القǽام بǼعض النشاطات اليومǽة

  الحǽاة النفسǽة للحالة. 
  تحليل المقابلة:-3

الة (أǽمن) أنه ǽعاني من أعراض حادة للصدمة أوضحت المقابلة العǽادǽة مع الح  
الذȑ خلف له مشاكل صحǽة متمثلة في إصاǼة على  ،النفسǽة إثر تعرضه لحادث مرور

ورغم أن المفحوص ظهر متعاون مع رغǼة  ،مستوȐ رجله الǽمنى وهذا ما أثر على نفسيته
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Ǽاته التي تتعلǼ Șالحدث في البداǽة إلا أنه أبدȐ القلȘ والكف في إجا الأسئلةعن  الإجاǼةفي 
أين Ȟان  ،مع استثارات حرǽȞة طول فترة المقابلة ،فȞان يتجنب التواصل الǼصرȑ  ،الصدمي

مع تحرȄك رجله الǽسرǼ Ȑصفة مستمرة عند طرح Ǽعض  ،ǽضع يده على رجله المصاب
  التي تحمل ثقل وجداني في حǽاته النفسǽة. الأسئلة
ه للحادث عند سؤالنا له عن إحساسه Ǽعد هذا الأثر الوجداني تبين من خلال وصف  

واش  ،"ادمرت حǽاتي حينها أخذ نفس عميȘ ورفع رأسه إلى الأعلى  لǽقول ،وقوع الحادث
وȄرǼ Ȑأن  ،قعدلي" إشارة الأثر الصدمي العنيف أين لازال المفحوص ǽعǽش مخلفات التجرȃة

وله "متقولوش لماما Ȟما نلمس خوفه الشديد على أمه وأبǽه في ق ،الزمن توقف عن الحدث
هذا الحدث Ȟان فجائǽا مما يزȄد  ،وǼاǼا مرضى ǼالسȞر" وȄؤȞد" منȞذǼش علǽك خفت عليهم"

نقول  ،من حدة آثاره النفسǽة في قوله "مأمنتش بلي درت الحادث ومنǽش في عقلي أصلا
منǽش مصدق" وهذا ǽشير إلى مȞǽانيزم الإنȞار حيث ǽستعمله المفحوص لǽعطي  ،مدرتش
 ،سلبǽة غيرت من نمȌ حǽاته انعȞاساتالذȑ خلف  ،الوقت لفهم وإعطاء تفسير الحدث لنفسه

حيث واجه صعوǼة التفاعل داخل محǽطه في قوله  ،سǽما على المستوȐ الاجتماعي العلائقي
لǽشير إلى أحد أثار  وليت منخرجش حسيت روحي غرȄب بزاف" ،"صعيǼة صعيǼة بزاف

ن العالم وǽحمل أǽضا  أعراض التجنب التي تظهر أين ǽحس المصاب ǼغراǼة ع ،الصدمة
في صعوǼة تمتعه Ǽالحǽاة الاعتǽادǽة التي Ȟان ǽعǽشها وȞذا النشاطات التي Ȟان ǽمارسها 

نقدر ندير بǽه والو" ترافȞ Șلامه تنهيدة  وانقطع عنها حسب قوله "صايي خلاص Ȟراعي ما
ه"إǽه صح إǽه رȃي ǽعوضك جات عمǽقة تدل على الثقل الوجداني للتجرȃة الصدمǽة في قول

من عند رȃي" في استناد على قوه Ȟبيرة تتمثل في الجانب الديني حيث تفجر الصدمة أسئلة 
فهو يتحسر على وضعه  ،وجودǽة تجعل المصاب ǽستند على إǽمانه في مواجهة محلفتها

Șه في السابǼ قومǽ انȞ ح عاجز عماǼاليد حيلة فقد أصǼ سǽع ضف إلى  ،الجديد لكن لǼالطا
ǽشير إلى الصور  القهرȑ لذȞرȄات الصدمة في قوله "Ȟون منفȞرش فǽه أنا يجي وحد" ما

  .الرجعǽة
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الآثار الصدمǽة أصǼحت تشȞل له معاناة يومǽة حسب قوله "Ȟي تشوف لكراعك   
هاكي عارفة" وȞذا الجهد الكبير الذȑ يبذله لتجنب التفȞير في  ،Ȟي تصلي تتفȞر ،تتفȞر

 اضطرارȑ وȞل هذا يدل على تكرار  "راني نحوس نǽفيتيها من راسي" الحادث حسب قوله
تنتاǼه Ǽحيث  أصǼحتتصاحبها مشاعر التوتر ونوǼات القلȘ التي  ،ومعاودة معاǽشة الحدث

نعȌǽ  عادت أȞ ȑلمة حتى وصغيرة تقلقني" وȞل  ،أصǼح أكثر توترا من قبل في قوله "نȞǼي
مǽة التي أثرت على حǽاته Ȟما يرȐ أن نمȌ هذا يرمي إلى وجود أعراض الاستثارة الصد

ثم ǽشير إلى رجله لǽقول Ǽصوت  "تبدلت حوايج بزاف" حǽاته تغير Ǽعد الحادث في قوله
 ȑرȞǼ ماǽȞ راعي معادش يخدمȞ" ومنخفض ȏنحب ندير حوايج ومنقدرش" ،هاد.  

 نظرت المفحوص المستقبلǽة حملت تغيير تصورات عما Ȟانت علǽه من قبل في قوله  
ونلمس ذلك  للأحسنوأصǼح يرȐ أنه علǽه التغير  Ǽقيتش نشوف في المستقبل ǽȞما قبل""م

يدل على  وهذا ما ،"ناوȑ ندير مشارȄع في المستقبل" في تفȞيره نحو مستقبل أفضل في قوله
  التقبل.

  تحليل نتائج المقǻاس:-4
 النفسǽة للحالة الأولىمقǽاس الصدمة  ǽمثل نتائج :)03جدول رقم (

  القرار  البنود  الدرجة  المقǻاس
  مرتفعة  17-4-3- 2-1  16  استعادة الخبرة الصادمة

  مرتفعة  11-10-9-8-7- 6-5  20  التجنب
  مرتفعة  16-15-14-13-12  14  الاستثارة

  مرتفعة  17إلى  1من   50  المجموع الكلي
 ) ة في الدرجة المتوسطةǼاس مضروǽارات المقǼهو عدد ع ȑالنظر Ȍ2المتوس (

17×2=34  
تبين أن مجموع الدرجات  ،)PTSDل تطبيȘ مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة (من خلا

والتي تقع في  ،درجة 68من أصل  50 المتحصل عليها من طرف الحالة الأولى (أǽمن) هي
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وȄتجلى ذلك في عرض من  ،[ وهي نتيجة تعبر عن صدمة نفسǽة مرتفعة51- 34المجال [
وثلاث أعراض من  ،)01( ل البند رقمأعراض استعادة الخبرة الصادمة والذȑ ظهر من خلا

وعرض واحد من أعراض الاستثارة في  ،)11- 10-08التجنب مبينة في البنود ( أعراض
  ).13البند رقم(

  خلاصة عامة حول الحالة:-5
تبين أن الحالة (أǽمن) ǽعاني  ،من خلال معطǽات المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاس  

  تطابȘ مع النتيجة التي بينها المقǽاس أين ظهرت لدǽهوهذا ما ي ،من صدمة نفسǽة مرتفعة
من خلال البنود التي توافقت أغلبها مع أعراض الصدمة والتي  ،أعراض صدمǽة مرتفعة

وȞذا تخيل صور  ،نلمسها في استعادة الخبرة الصادمة ظهرت في الأحلام المتكررة والمزعجة
عراض التجنب في صعوǼة تمتعه Ǽحǽاته Ȟما برزت علǽه أ  ،وذȞرȄات متعلقة Ǽالخبرة الصادمة
Ȟما أصǼح يجد صعوǼة في تخيل Ǽقائه على قيد الحǽاة  ،اليومǽة المعتادة وشعوره Ǽالعزلة

في حين تظهر علǽه أعراض الاستثارة التي ظهرت على شȞل  ،وخوفه من عدم تحقيȘ أهدافه
ه على حافة نوǼات التوتر والغضب التي أصǼحت تنتاǼه وشعوره في غالب الأحǽان أن

وما نتج عن جملة هذه  ،الانهǽار وȞذا انزعاجه من صعوǼة النوم الذǽ ȑعاني منه يومǽا
وهذا ما زاد من شدة هذه  ،الأعراض الصدمǽة التي ظهرت آثارها في تغير نمȌ حǽاته

وعلى وجه الخصوص  ،لكن نتيجة للدعم النفسي الذȑ تلقاه من العائلة والأصدقاء ،الأعراض
حيث تساهم المساندة الاجتماعǽة  ،هذا الدعم جعله يتعاǽش وȄتقبل الوضع الجديد ،الأم والأخ

  ثم تجاوز الصدȐ الذȑ خلفته. ،والأسرȄة في تخفيف أعراض الصدمة
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 (وفاء) :ةǻالحالة الثان  
  :تقدǻم الحالة-1

  أنثى      المستوȐ الدراسي: سنة ثالثة ثانوȑ  الجنس:    20 الاسم: وفاء    السن:
  وȐ التعلǽمي للأب والمهنة: متقاعد      المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة: ماكثة Ǽالبيت        المست
  على قيد الحǽاة الأم:          اةǽعلى قيد الح الأب:
  الترتيب بين الإخوة: الأصغر          02: الإخوةعدد 
  أولاد الحالس محل الإقامة قبل الحادث:      أولاد منصور حالǽا: الإقامةمحل 

Ȅارة                                            2017خ وقوع الحادث: تارǽسǼ نوع الحادث: اصطدام حافلة
  توجد (وقوع حادث مرور في العائلة): لا سوابȘ عائلǽة

  لا (التعرض لحادث مرور من قبل): سوابȘ شخصǽة
  على مستوȐ الرقǼة  إصاǼةالمشاكل الصحǽة نتيجة التعرض لحادث المرور: 

  :الحالةعرض -2
تعǽش مع عائلتها المتكونة  ،سنة مستوȐ ثالثة ثانوȑ  20وفاء تلميذة تبلغ من العمر   

تعرضت لحادث مرور وهي في طرȄقها  ،الإخوةهي الأخيرة حسب ترتيب  ،أشخاص 05من 
وقد خلف هذا الحادث  ،Ǽسǽارة اصطدمتللعودة إلى البيت على متن حافلة لنقل التلاميذ 

  توȐ الرقǼة.إصاǼة جسدǽة على مس
  تحليل المقابلة:-3

من خلال إجراء المقابلة مع الحالة (وفاء) نجد أنها تعاني من صدمة نفسǽة شديدة   
Ȟانت وفاء متوترة في ،خفǽفة على مستوȐ الرقǼة  إصاǼةنتيجة تعرضها لحادث مرور خلف 

ما شرحت لها بداǽة  المقابلة لأنها ترȐ أن الكلام في موضوع الحادث يجعلها تتوتر لكن Ǽعد
الموضوع وانه في إطار علمي تقبلت الفȞرة واسترسلت في الكلام وȃررت Ǽأنها من وقت 

تعاني من  أصǼحت أنهاالحادث لحد الساعة وهي تعاني فقد صرحت في بداǽة المقابلة 
ǽمȞن  Ǽحيث لا ،يتمثل في Ǽعض الأعراض الصدمǽة الأرق وتشتهي النوم ȞالسابȘ وهذا ما
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لكن ما لمسناه خلال المقابلة أنه لديها Ǽعض  ،لت معها Ȟل الأعراضالقول أنه اكتم
الأعراض تختلف في شدتها وأن أكثر الأعراض شدة هو التجنب إذ ǽعتبر أكثر الأعراض 

حيث تتكرر الإجراءات التحفظǽة إلى  ،دǽمومة والمستعصǽة جدا على التدخلات العلاجǽة
فالخوف ǽحمي من  ،ǽة Ȟافǽة ضد الصدمةدرجة أنها تفقد نجاعتها فتصǼح لا تمنح حما

وهذا ما نلمسه في المعاناة  ،عودة المȞبوت الذǽ ȑحاول Ǽاستمرار الطفو على سطح الشعور
التي أصǼحت تعǽشها المفحوصة فالخوف أصǼح ملازم لها وقد عبرت عن ذلك في بداǽة 

عن خوفها حديثنا عن الحادث من خلال الرعشة التي أصيبت بها وقد عبرت ȞǼل صراحة 
الشديد في قولها "وليت نخاف بزاف بزاف" Ȟما أنها تعاني من اضطراب في النوم حسب 

تنام ǼشȞل عادȑ وعبرت عن توترها وانزعاجها من هذا  لا أصǼحتإذ أنها  ،)Eالمعǽار (
اتخيلي ساعات نǼقى ناǽضة حتى الستة  ،قتلني الأرق  ،نرقدشاالموضوع في قولها "وليت م

Ȟما  تظهر  ،Hyperviglanceيدل على التǽقȎ المǼالغ فǽه  وهذا ما لصǼاح"نتاع ا )06:00(
أكثر أعراض الصدمة عليها من خلال ردود الفعل الفزȄولوجǽة عند التعرض لمنبهات داخلǽة 
أو خارجǽة من خلال وصف الحادث Ǽحيث لم تستطع إخفاء الرعشة التي انتابتها عندما 

ومزالني لضȞا  ،وليت نȞǼي ونعȌǽ ،قالت"حȞمتني الرعشةسأتلها عن ردة فعلها Ǽعد الحادث و 
أما عن احساسها حالǽا فأكدت  ،ǽȞما راكي تشوفي" ،Ȟي نسمع Ǽحادث تجيني نفس الحالة

وهذا ما  ǽعبر عن الانعȞاسات والرواسب  "ولات تحȞمني الرجفة في قلبي" خوفها في قولها
مؤشرات توضح شدة تأثر المفحوصة Ȟل هذه ال ،التي خلفها الحادث على نفسيتها وحǽاتها

Ǽحادث المرور وتجنبها لكل ما يذȞرها بتفاصيل الحادث الصدمي من اجتناب رȞوب الحافلة 
أصلا ماعدتش نروح فيها" وȞذلك حالة الهلع والخوف  ،"وليت نخاف من الحافلة في قولها

ي نرȞب في حتى Ȟ ،نخاف بزاف ،الشديد الذȑ ينتابها عند رȞوȃها السǽارة "وليت نخاف
وǽعود قلبي يخȞ "ȌǼما تمثلت مظاهر  ،الطوموȃيل مع خوǽا نشدو من يدو Ǽاه ما ǽسرعش

"جا في Ǽالي  الصدمة النفسǽة لدȐ المفحوصة إضافة للخوف وهو ما عبرت عنه في قولها
  .وفقدت الأمل خلاص في الحǽاة"
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ي حǽاتها ǼشȞل وترȐ أن المستقبل ǼالنسǼة لها هو المȞوث Ǽالبيت والزواج وتستمر ف  
لأنها ترǼ Ȑأنها فقدت قǽمة تعǽشه  أصǼحتيدل على استسلامها للواقع الذȑ  طبǽعي وهذا ما

  التي Ȟانت لها أهمǽة في حǽاتها. الأمورالكثير من 
  تحليل نتائج المقǻاس:-4

 النفسǽة للحالة الثانǽةمقǽاس الصدمة  ǽمثل نتائج :)04جدول رقم (
  القرار  البنود  ظرȏ المتوسȊ الن  الدرجة  المقǻاس

  مرتفعة  17-4-3- 2-1  10  18  استعادة الخبرة الصادمة
  مرتفعة  11-10-9-8-7- 6-5  14  22  التجنب

  مرتفعة  16-15-14-13-12  10  18  الاستثارة
  شديدة  17إلى  1من   34  58  المجموع الكلي

 ) ة في الدرجة المتوسطةǼاس مضروǽارات المقǼهو عدد ع ȑالنظر Ȍ2المتوس (
17×2=34  

تبين أن مجموع الدرجات المتحصل ،من خلال تطبيȘ مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة
رجة والتي تقع في المجال د 68من أصل  58هي  عليها من طرف الحالة الثانǽة (وفاء)

 ،وهي نتيجة تعبر عن صدمة نفسǽة شديدة مقارنة Ǽمعايير درجات المقǽاس ،[51-68[
 خبرة الصادمة والذȑ ظهر من خلال البند رقموȄتجلى ذلك في عرض من أعراض استعادة ال

وعرض واحد  ،)09-08- 06وثلاث أعراض من أعراض التجنب مبينة في البنود ( ،)03(
  ).12( من أعراض الاستثارة في البند رقم

  خلاصة عامة حول الحالة:-5
نجد أن هناك توافȘ بين أعراض  ،من خلال معطǽات المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاس  

وهذا ما يدل على أن الحالة (وفاء) تعاني من صدمة  ،صدمة وأغلبǽة البنود المطروحة فǽهال
حيث ظهرت لديها أعراض صدمǽة شديدة تتمثل في استعادة الخبرة الصادمة  ،نفسǽة شديدة

في حين تظهر أعراض  ،وتظهر في تخيل صور وذȞرȄات وأفȞار عن الخبرة الصادمة
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Ȟما  ،المواقف والأشǽاء التي تذȞرها Ǽالحدث الصادم ،رالتجنب في تجنب Ȟل من الأفȞا
أما فǽما يخص أعراض الاستثارة فقد تبينت في انزعاجها من صعوǼة  ،أصǼحت تشعر Ǽالعزلة

Ǽالوحدة وأنها الوحيدة التي عانت مثل هذا  إحساسها ،النوم التي أصǼحت تعاني منها
هناك جانب إيجابي للحادث  أنا  ترȐ لكنه ،Ȟل هذا جعلها تفقد متعتها في الحǽاة ،الحادث

Ǽحيث أصǼحت علاقتها Ǽأسرتها تزداد تماسȞا وهذا ما ǽشعرها Ǽالارتǽاح فهم السند لها منذ 
  وقوع الحادث إلى الآن.    

 (عمر) :الحالة الثالثة  
  تقدǻم الحالة:-1

  ȑ ذȞر         المستوȐ الدراسي: سنة أولى ثانو  الجنس:    18 الاسم: عمر    السن:
  المستوȐ التعلǽمي للأب والمهنة: ثالثة ثانوȑ/ مقاول

  المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة: جامعǽة/ ماكثة Ǽالبيت        
  على قيد الحǽاة الأم:          على قيد الحǽاة الأب:
  الترتيب بين الإخوة: الأكبر          04: الإخوةعدد 

مسȞن                  256ث: محل الإقامة قبل الحاد      مسȞن 256 محل الإقامة حالǽا:
نوع الحادث: سǽارة                                        2017 مارس 21 تارȄخ وقوع الحادث:

  الأب ȞǼثرة (وقوع حادث مرور في العائلة): سوابȘ عائلǽة
  حوادث 03 (التعرض لحادث مرور من قبل): سوابȘ شخصǽة

  مهمن مȞان اور: فقرات في أسفل الظهر تحرȞو المشاكل الصحǽة نتيجة التعرض لحادث المر 
  عرض الحالة:-2

ǽعǽش مع عائلته المتكونة  ،سنة مستوȐ أولى ثانوȑ  18عمر تلميذ يبلغ من العمر   
حيث خلف هذا  ،تعرض لحادث مرور إثر اصطدامه Ǽسǽارة ،هو الأكبر ،أشخاص 07من 

لفقرات ما جعله ǽحس الحادث إصاǼة جسدǽة على مستوȐ الظهر متمثلة في تحرك Ǽعض ا
Ǽأن حǽاته أصǼحت أصعب حيث يرȐ أن هذه الإصاǼة تقيد من حرȄته الحرǽȞة وȄتوجب 
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وȄرȐ أن هذا سيؤثر على حǽاته المستقبلǽة فقد أصǼح متخوف من أن  ،علǽه الحذر الدائم
مما سبب له قلȘ ومعاناة يومǽة جعلته ǽعاني من ضغȌ  ،تزȄد معاناته مع مرور الوقت

  نفسي. 
  تحليل المقابلة:-3

تبين من خلال المقابلة العǽادǽة مع الحالة (عمر) أنه ǽعاني من أعراض صدمǽة   
شديدة نتيجة تعرضه لحادث مرور تسبب له في إصاǼة جسدǽة متمثلة في تحرك Ǽعض 

  .يرȐ أنها تعيȘ من تحرȞاته لأنهجعلته ǽعاني  ،الفقرات أسفل الظهر
  Ȟالمفحوص رغبته في التعاون و ȐاتهأبدǼعاني من  ،ان تلقائي في إجاǽ انȞ رغم أنه

صعوǼة في الكلام (التأتأة) إلا أنه Ȟان ǽعيد الكلمات ليوضح لي الإجاǼة دون تردد لأن 
فȞان  ،وȞان يبدو هادȏ في إجاǼاته المتعلقة Ǽالحدث الصدمي ،Ȟلامه Ȟان متقطع نوعا ما

وǽقوم Ǽقظم أظافره من  ،مقابلةغير أنه Ȟان Ȟثير الحرȞة طول فترة ال ،يجيب ȞǼل أرȄحǽة
Ȟما أبدȐ تكتمه وتحفظه على القليل من الإجاǼات التي تحمل في طǽاتها  ،الحين للآخر

  الأثر النفسي الذǽ ȑعاني منه جراء الحادث.
 ومن خلال وصفه للحادث تبين مدȐ تأثره Ǽالحادث وان Ȟل شي ضاع في قوله  

ة فعله مǼاشرة Ǽعد الحادث ظهرت علǽه "حسيت بلي طفرت خلاص" وعند سؤالنا له عن رد
Ǽقيت مرȄح  ،علامات الندم من خلال التنهيدة العمǽقة التي عبر عنها "ندمت Ȟي Ȟنت

في  ،يدل على شدة الأثر الصدمي العنيف وهذا ما ،درت والو خلاص طفرت" وخلاص ما
لخطأ الذȑ حين Ȟان همه الوحيد هو التفȞير في والده وȞيف له أن يواجهه فهو ǽحس Ǽحجم ا

ȑعقلك وليدǼ قوليǽ انȞ اǼاǼ" ه حيث صرح بذلكǼارتك، Ȍد أنا غالȄهو تعب عليها  ،وز
زاد  وهذا ما ،(السǽارة) وأنا جيت مارق واش من وجه نقابلو" فهو لم Ȟǽن يتوقع وقوع الحادث

خلف انعȞاسات علائقǽة تمثلت في تأثر  مȞنتش مصدق" هذا مامن شدة تأثره في قوله "
 في قوله اندماجهوالده وعلاقته ǼالمحȌǽ الاجتماعي حيث واجه صعوǼة في إعادة علاقته ب

 اهتمامه"لقيت صعوǼة Ȟبيرة إǽه" Ȟما تظهر أعراض التجنب علǽه Ǽحيث ǽفقد الشخص مراكز 
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فيرȐ أنها تستدعي  ،يهتم بواجǼاته Ȟما Ȟان ساǼقا المعتادة وǽقلل من نشاطاته وǽصǼح لا
مارسة الرȄاضة التي Ȟانت لها أهمǽة Ȟبيرة ǼالنسǼة له في قوله الاهتمام حيث انقطع عن م

  .Ȟلشي خلاص" ،وضȞا Ǽطلتها ،"Ȟنت منقدرش نعǽش Ǽلا رȄاضة
   Ȑح يرǼة  فقد أصǽاته اليومǽحǼ ة تمتعهǼة تظهر في معاناته في صعوǽالآثار الصدم

"هذا الشي  أن أصدقاؤه من خلال الخذلان الذȑ تعرض له من طرفهم وǽشǼك أصاǼعه وǽقول
 Ǽالإضافةرخاس برك"  ،متخيلتهاش صحاǼك ǽفوتو علǽك السلام مǽقولوهش ،أثر علǽا بزاف

 تقولي يهود ǽا ،والو ،وقف معاǽا إلى عدم تلقي الدعم من طرف الأساتذة في قوله "واحد ما
"من ماما وǼاǼا  وȃهذا أصǼح يرȐ أن أهم الأشخاص في حǽاته هم والدǽه وفقȌ في قوله ،رȃي"

يوقف معاك من غيرهم" وǼالتالي أصǼح لدǽه سند قوȑ يرتكز علǽه في مواجهة   حد ماوا
فهو ǽشعر Ǽالرضا لوقوفهم جنǼه ومساندتهم له غير أنه  ،ترتب عليها من آثار الصدمة وما

رش فǽا ييد "ǼاǼا رجع ما ǽشعر Ǽالندم لانه يرȐ أنه خان الثقة التي وضعها والده فǽه في قوله
اǽه  ،أن حǽاته لم تعد مثل ذȑ قبل في قوله "تبدلت حǽاتي Ǽالإضافة إلى ،ل"الثقة ǽȞما قب

Ȟما أبدȐ  ،تبدلت بزاف"المصاحب لعدم راحته في الجلوس عند تحده عن هذا الموضوع
راحت القراǽة  ،"حتى القراǽة تبدلت تحسره على دراسته التي شملها التغيير هي الأخرȐ وǽقول

Ȅذلك ردود الفعل الفزȞة والتي ترمز أو خلاص"وǽة وخارجǽة عند التعرض لمنبهات داخلǽولوج
تحȞمني  ،"Ȟي نسمع زȄيȌǽ قلبي يخرج من Ǽلاصتو تشǼه جانǼا من الحد الصادم  في قوله

إلى  Ǽالإضافة ،"تجيني هنا وǽشير إلى قلǼه بيده وǽقول ،يتزعزع" ،قلبي ǽعود يخȌǼ ،الخلعة
"حاجة Ǽاينة تحاول تنحيهم من  يتجنبها في قوله والأفȞار والمشاعر التي الذȞرȄات المؤلمة

ǽعاني من الكوابǽس والأحلام المتكررة Ǽحيث هذا التكرار  أصǼحȞما  تقدرش" راسك Ǽصح ما
  ǽعتبر مȞǽانيزم في معالجة التوترات عن طرȘȄ التفرȄغ.

فهو يرȐ أنه علǽه عدم النظر إلى والسير إلى  ،نظرة المفحوص للمستقبل لم تتغير  
ام وفقȌ وأن علǽه العمل فهو مستقبله" وǼالتالي يرȐ أن منفذه الوحيد هو العمل على الأم
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"عندȑ مشارȄع إنشاء ĺ  مستقبل Ȟما خطȌ له وعلǽه مواصلة ما يرȄد أن ǽصل إلǽه في قوله
  يدل على التفاؤل والرضا.        نȞمل فيها" أصلا أنا نحب نخدم عند روحيّ وهدا ما

  ǻاس:تحليل نتائج المق-4
  النفسǽة للحالة الثالثةمقǽاس الصدمة  ǽمثل نتائج :)05جدول رقم (

  القرار  البنود  المتوسȊ النظرȏ   الدرجة  المقǻاس
  مرتفعة  17-4-3- 2-1  10  13  استعادة الخبرة الصادمة

  مرتفعة  11-10-9-8-7- 6-5  14  24  التجنب
  مرتفعة  16-15-14-13-12  10  17  الاستثارة

  شديدة  17إلى  1من   34  54  المجموع الكلي
 ) ة في الدرجة المتوسطةǼاس مضروǽارات المقǼهو عدد ع ȑالنظر Ȍ2المتوس (

17×2=34  
من خلال تطبيȘ مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة تبين أن مجموع الدرجات التي تحصل 

] وهي 68-51درجة والتي تقع في المجال ] 68من أصل  54عليها الحالة (عمر) هي 
وǽظهر ذلك في  ،مقارنة Ǽمعايير درجات المقǽاس ،فسǽة شديدةنتيجة تعبر عن صدمة ن

وثلاث  ،)03( عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة والذȑ ظهر من خلال البند رقم
وعرض واحد من أعراض  ،)09-08-07التجنب مبينة في البنود ( أعراضأعراض من 

  ).16( الاستثارة في البند رقم
  خلاصة عامة حول الحالة:-5

يتضح أن الحالة (عمر)   ،تضح من خلال تحليل المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاسي  
حيث ظهرت علǽه أعراض صدمǽة شديدة من خلال البنود  ،ǽعاني من صدمة نفسǽة شديدة

التي توافقت مع أعراض الصدمة والتي برزت في استعادة الخبرة الصادمة من خلال الأحلام 
وȞذا ما ǽعانǽه من نوǼات  ،ته في خوف شديد من تكرار الحادثالمتكررة والكوابǽس التي جعل

توتر وسرعة في ضرȃات القلب وتظهر في تخيل صور وذȞرȄات وأفȞار عن الخبرة 
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و تظهر أعراض التجنب في صعوǼة تمتعه Ǽحǽاته اليومǽة المعتادة وشعوره  ،الصادمة
في حين تظهر علǽه  ،Ȟما أصǼح يجد صعوǼة في تخيل Ǽقائه على قيد الحǽاة ،Ǽالعزلة

أعراض الاستثارة في شȞل نوǼات توتر وغضب أصǼحت تنتاǼه وشعوره في غالب الأحǽان 
وما نتج عن  ،من صعوǼة النوم الذǽ ȑعاني منه يومǽا انزعاجهأنه على حافة الانهǽار وȞذا 

 وما زاد من شدة هذه ،جملة هذه الأعراض الصدمǽة التي ظهرت آثارها في تغير نمȌ حǽاته
لكن  ،حيث عانى من الخذلان من طرف أصدقاءه ،اجتماعǽةالأعراض عدم  تلقǽه مساندة 

 ،من  خلال الدعم الأسرȑ وخاصة والدǽه وساندة أمه ǼشȞل أكبر ،Ȟان هناك البديل والسند
وهذا ما جعله  ،حيث أن المساندة الأسرȄة لها إسهام Ȟبير في التخفيف من شدة الصدمة 

  ǽشعر Ǽالرضا. 
 عة (وسيلة) الحالةǺالرا:  
  تقدǻم الحالة:-1

  سنة أولى ثانوȑ  أنثى         المستوȐ الدراسي: الجنس:    18الاسم: وسيلة    السن:
  المهنة: ثالثة ثانوȑ/ عاملالمستوȐ التعلǽمي للأب و 

  المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة: ثالثة ثانوȑ/ ماكثة Ǽالبيت        
  على قيد الحǽاة م:الأ          على قيد الحǽاة الأب:
  الترتيب بين الإخوة: الكبرȐ                                  05: الإخوةعدد 

مسȞن                  504مسȞن                  محل الإقامة قبل الحادث:  504 محل الإقامة حالǽا:
                             نوع الحادث: سǽارة                   2017نوفمبر 22 تارȄخ وقوع الحادث:

  لا توجد (وقوع حادث مرور في العائلة): سوابȘ عائلǽة
  (التعرض لحادث مرور من قبل): أول أمرة سوابȘ شخصǽة

  المشاكل الصحǽة نتيجة التعرض لحادث المرور: Ȟسر في الرقǼة
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  عرض الحالة:-2
ǽش مع عائلتها المتكونة تع ،سنة مستوȐ أولى ثانوȑ  18وسيلة تلميذة تبلغ من العمر   

تعرضت لحادث مرور مع أفراد من عائلتها  ،أخوتهاهي الأكبر بين  ،أشخاص 07من 
وȞانت الوحيدة التي تعرضت إلى إصاǼة جسدǽة تمثلت في Ȟسر على مستوȐ الرقǼة عانت 

 ،جعلها تعǽش أǽام صعǼة تسببت لها في انزعاج من وضعها ،منها Ȟثيرا خلال تلك الفترة
  . لى نفسيتهاوأثر ع

  تحليل المقابلة:-3
برز لنا من خلال المقابلة العǽادǽة مع الحالة (وسيلة) أنها تعاني من أعراض صدمǽة   

Ǽحيث تعرضت لكسر على  جسدǽة إصاǼةشديدة Ǽسبب حادث المرور الذȑ خلف لها 
ممارسة مستوȐ الرقǼة نتج عنه الملل من خلال مȞوثها لمدة في البيت وȞذا عدم قدرتها على 

حǽاتها Ǽصفة عادǽة خلال تلك الفترة فهي لم تعد تستطǽع حتى النهوض من مȞانها وحتى 
شت أǽام صعǼة أثرت على عدم قدرتها على فتح فمها حتى الأكل أصǼح صعǼا عليها فقد عا

  نفسيتها.
وصرحت في بداǽة المقابلة أنها ستجيب على  ،أبدت المفحوصة رغبتها في التعاون   

لكن ما حدث أثناء المقابلة أنها امتنعت عن الإجاǼة واكتفت  ،ن استثناءȞل لأسئلة دو 
وطوال فترة المقابلة Ȟانت Ȟثيرة التهرب بنظرها وȄبدو عليها  ،ǼالسȞوت وتغيير الموضوع

  م الذȑ يخفي معانتها النفسǽة.الهدوء التا
ت حيث اعتبر  ،تبين أن المفحوصة قد عاشت حدثا صدمǽا من خلال وصفها للحادث  

وعبرت عن قوة وشدة هذا الحدث وحالة الرعب  ،ذلك اليوم هي معاǽشة الموت Ǽحد ذاتها
 ،"Ȟنت حاسة روحي رح نموت ومانǽش راح نحǽا والهلع الذȑ خلفه ذلك الحادث في قولها

 الضغȌ اضطراب تشخǽص معايير ضوء قلت منزȄدش نعǽش مرة أخرȐ" فعلى ،وخفت بزاف
 مǼاشرة Ǽصورة معاǽشة وهي الأول الرئǽسي المعǽار حققت قد الحالة أن نجد الصدمة Ǽعد ما

  لحǽاة الفرد. لتهديد
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وȞذا عدم ،أما عن ردة فعلها مǼاشرة Ǽعد الحادث هي مشاعر الرعب والخوف  
الذȑ لم تستطع تفسيره لحد الآن حيث  إحساستصدǽقها لمنظر الحادث مما خلȘ لها نوع 
العǼارة التالǽة Ȟثيرا "معرفتش واش ندير وقعد نعȌǽ جعلها تفقد السǽطرة على نفسها فقد Ȟررت 

مȞنتش مصدقة قلت راني غير نحلم قلت ماهوش صحǽح راني  ،هو ǽسمع فǽا شغل واحد ما
يدل شدة تأثرها Ǽالمنظر  ما غير في المنام حتى شدني عمي وقالي متخافǽش مȞاين والو"

أصلا  ،Accidentمتخيلتش روحي نشوف  ،المرعب حسب قولها" Ȟان منظر مرعب
وقد عبرت المفحوصة عن إعادة معاǽشتها للحدث من خلال تصرفها أو شعورها  ،مصدقتش"

الدائم أن الحدث سǽعاود الوقوع فهي تتوقع دائما وفاة أȑ شخص من العائلة في حادث 
مرور وȞان يخلȘ لها نفس مشاعر الرعب والخوف التي عاشتها أثناء تجرȃتها الصدمǽة 

وحتى ǽموت  Accidentنتوقع انو يجيني خبر بلي واحد من دارنا صراتلو  حيث ذȞرت" دǽما
وǼغǽة تفادȑ مواقف مشابهة للحدث الصدمي تلجأ المفحوصة إلى سلوȞات تجنبǽة  ،فها

المؤلمة فهي تتجنب بدرجة Ȟبيرة الأفȞار  انفعالاتهابهدف إعادة معاǽشة الخبرة الصدمǽة وȞذا 
تذȞرها Ǽالحدث وȞذا تجنبها للأماكن والأنشطة الذين والمحادثات وحتى المواقف التي 

وهذا من خلال قولها "مانحǼش نحȞي في الموضوع  ،يتسببون في تذȞرها للحدث الصدمي
ǽضرني" وحتى تتجنب النظر وتقول "خلاص خلينا منو متحȞيلǽش علǽه" Ȟما تعاني 

حيث تظهر المفحوصة من أحلام وȞوابǽس مزعجة تظهر ǼشȞل غير صرȄح حول الحدث 
دها في Ǽعض الأوقات أحلام وصور حول الحدث و اǼشȞل معاناة وآلام في حين تقول أنها تر 

  تذȞرها أو التعبير عنها. ولكن تعجز عن
   ȑة ظهرت في التغير السلبي للمفحوصة في المعارف والمزاج الذǽالآثار الصدم

وتقول أنها تفتقد الǼقاء  ،عن الآخرȄن انسحابهاأحدثته الصدمة لها فقد عبرت عنه من خلال 
"ولات عندȑ حالة نحب نقعد  مع الآخرȄن مهما Ȟانت طبǽعة العلاقة بهم وتِكد في قولها

 ȑة وأهمها الخوف والرعب الذǽالمشاعر السلب Ȍالإضافة إلى تسلǼ " ȑحتوحدǼتعاني  أص
 ȑة في قولها "عمرǽة العادǽاتǽل الأحوال والمواقف الحȞ خيلي"سنة ونخاف ات 18منهم في 
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وفي المقابل تعاني المفحوصة من  ،وهذا ما يدل على الأثر الذȑ خلفه الحادث على حǽاتها
حالة التروǽع عند حدوث أمور مفاجئة في حǽاتها فأȑ موقف ǽعيده إلى الماضي وǽسبب لها 
أعراض فزȄولوجǽة تعبر عن حالة الرعب التي خلفها لها الموقف المفاجئ حيث قالت "نتخلع 

 ،نتخلع وقلبي ǽعود يخȞAmbulance ȌǼي نسمع  ،جة قعدتلي من هذاك اليومهذȑ الحا
تعاني من Ǽعض الأعراض الصدمǽة التي تظهر في   أنهاوهذا ما يدل على " ونخاف

لأȑ سبب يذȞرها Ǽالحدث الصدمي لأنه ǽسبب لها معاودة معاǽشة  الانفعاليانزعاجها 
" حيث Ȟǽون فيها حدث الصدمة 1960الحدث وآلامه وهذا ما يدخل ضمن نظرȄة "مورو 

ǽصǼح  ،ǼمثاǼة منǼه غير مشروǽ ȋظهر القلȘ والخوف ǼالاستجاǼة اللاشرطǽة أو الطبǽعǽة
اقترنت Ǽالحدث مثل سǽارات الإطفاء وغيرها من المثيرات)  ،منǼه غير طبǽعي تماما (خبرة ما

Ȅض Ǽسببها Ǽعدم وتظهر الاستجاǼات المشروطة المتمثلة Ǽالخوف والقلȘ الذǽ ȑشعر المر 
ومن المؤشرات الأخرȐ التي  ،وȄؤدȑ إلى أن ǽسلك سلوك التجنب Ǽصورة سلبǽة ،الراحة

توضح Ǽأنها تعاني من استثارة زائدة هو حالة التهيج ونوǼات الغضب التي تنتابها أثناء 
لدرجة أن المقرȃين لها  ،مواقفها اليومǽة سواء داخلي الأسرة أو مع أصدقائها في الثانوǽة

نحاول دǽما  ،ǽصفونها Ǽالمتوترة والقلقة من خلال قولها "أȑ حاجة مهما Ȟانت صغيرة توترني
نǼعد ما نخالطش نخاف Ȟاشما ندير ونعشي نادمة" حيث تظهر تغيرات ملحوظة في 
الاستثارة وردود الفعل تتمثل في سلوك متوتر ونوǼات من الغضب والتي عادة ما ǽعرب عنها 

). لكن أكثر ما تعاني منه Eالجسدȑ تجاه الناس حسب المعǽار (Ǽالاعتداء اللفظي أو 
 المفحوصة هو عدم تلقيها الدعم من طرف والديها فهي تعبر عن ذلك بتنهيدة وصوت خافت

والدها خذلها Ǽعدما Ȟان مصدر ثقة في  أن"عادت ماما وعاد ǼاǼا ثاني مǽحبنǽش" Ȟما تأكد 
وهذا يدل على الجرح النفسي الذȑ تعاني  ،وضوعوطلبت مني تغيير الم قولها "ǼاǼا اخذلني"

منه أكثر فهي لم تلقى الدعم الأسرȑ الذȑ من شأنه أن يخفف من تأثير الصدمة لكن في 
مرȞز اهتمامها ومصدر  أصǼحتالأخير هناك من حل مȞانهم ǼالنسǼة لها وهي الجدة التي 
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جعلها  Ȟلش" وهذا ماالدعم والسند الوحيد لها حيث عبرت عن ذلك في قولها "جدة هي 
  تشعر Ǽالراحة والاطمئنان.

واكتفي  ،نظرة المفحوصة للمستقبل غامضة فهي لم تظهر نيتها في التخطȌǽ له  
لكن  ،Ǽقولها "Ǽلاك خير من هȞذا" وهذا ما يدل على تبلد مشاعرها وȞأن شيئا لم ǽعد ǽعنيها

  ا المستقبل.       إجابتها تحمل نوعا من التفاؤل فهي تتوقع الخير فǽما يخǼأه له
  تحليل نتائج المقǻاس:-4

  النفسǽة للحالة الراǼعةمقǽاس الصدمة  ǽمثل نتائج :)06جدول رقم (
  القرار  البنود  المتوسȊ النظرȏ   الدرجة  المقǻاس

  مرتفعة  17-4-3- 2-1  10  15  استعادة الخبرة الصادمة
  مرتفعة  11-10-9-8-7- 6-5  14  18  التجنب

  مرتفعة  16-15-14-13-12  10  20  الاستثارة
  شديدة  17إلى  1من   34  53  المجموع الكلي

 ) ة في الدرجة المتوسطةǼاس مضروǽارات المقǼهو عدد ع ȑالنظر Ȍ2المتوس (
17×2=34  

من خلال تطبيȘ مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة تبين أن مجموع الدرجات التي تحصل 
] وهي 68-51المجال ]درجة والتي تقع في  68من أصل  53عليها الحالة (وسيلة) هي 

وǽظهر ذلك في  ،مقارنة Ǽمعايير درجات المقǽاس ،نتيجة تعبر عن صدمة نفسǽة شديدة
وثلاث  ،)04( عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة والذȑ ظهر من خلال البند رقم

وعرض واحد من أعراض  ،)11-09-05التجنب مبينة في البنود ( أعراضأعراض من 
  ).13( د رقمالاستثارة في البن

  خلاصة عامة حول الحالة:-5
يتضح أن الحالة (وسيلة)  ،يتضح من خلال تحليل المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاس  

حيث ظهرت عليها أعراض صدمǽة شديدة من خلال البنود  ،عاني من صدمة نفسǽة شديدةت
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ث أصǼحت التي توافقت مع أعراض الصدمة والتي برزت في استعادة الخبرة الصادمة حي
جعلها تشعر Ǽالخوف والهلع من تكرار  تتضايȘ من الأشǽاء التي تذȞرها Ǽالحادث ما

وتظهر أعراض التجنب في صعوǼة تجنبها للأفȞار والمشاعر التي تذȞرها  ،الحادث
Ȟما أصǼحت متبلدة  ،Ȟما أصǼحت تشعر Ǽالعزلة وأنها لا تشعر ǼالانǼساǼ، ȋالحادث

أما فǽما يخص أعراض الاستثارة فقد ظهرت  في  ،الحǽاةالإحساس Ȟما فقدت متعتها في 
في الشدة   تةنتج عن Ȟل هذه الأعراض المتفاو  ،شȞل نوǼات توتر وغضب أصǼحت تنتابها

 ،أثار على نفسǽة المفحوصة فأصǼحت تعاني من الخوف والهلع والعزلة والتبلد في المشاعر
رȄة من طرف أهم شخصين في الأسرة وما زاد من شدة هذه الأعراض عدم  تلقيها مساندة أس

وȞان لها البديل والسند في نظرها وهي  ،حيث عانى من الخذلان منهم ،وهما الأب والأم
وهذا ما  ،حيث أن المساندة الأسرȄة لها إسهام Ȟبير في التخفيف من شدة الصدمة  ،الجدة

 جعلها تشعر بنوع من الرضا والتقبل. 
 مد)ـالحالة الخامسة: (مح  
1-ǻم الحالة:تقد  

  ذȞر         المستوȐ الدراسي: سنة ثالثة ثانوȑ  الجنس:    20 مد    السن:ـالاسم: مح
  المستوȐ التعلǽمي للأب والمهنة: متوسȌ/ موظف

  المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة: ثالثة ثانوȑ/ ماكثة Ǽالبيت        
  لحǽاةعلى قيد ا الأم:          على قيد الحǽاة               الأب:
  الترتيب بين الإخوة: الثالث                                 05: الإخوةعدد 

مسȞن                  300جوȄلǽة                   محل الإقامة قبل الحادث:  05 محل الإقامة حالǽا:
                       نوع الحادث: سǽارة رȄاضة                        2016 فǽفرȑ  19 تارȄخ وقوع الحادث:

  لا توجد (وقوع حادث مرور في العائلة): سوابȘ عائلǽة
  )02(التعرض لحادث مرور من قبل): مرتين ( سوابȘ شخصǽة
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 ،نزȄف ،المشاكل الصحǽة نتيجة التعرض لحادث المرور: عملǽة على مستوȐ الرأس  
  .ستوȐ الساقبتر الرجل الأǽسر على م ،إصاǼة على مستوȐ الرجل الأǽمن (بروش)

  عرض الحالة:-2
ǽعǽش مع عائلته المتكونة  ،سنة مستوȐ ثالثة ثانوȑ  20مد تلميذ يبلغ من العمر ـمح  

تعرض لحادث مرور رفقة أصدقاءه  ،ǽعد الثالث في ترتيǼه بين الإخوة ،أشخاص 07من 
حيث ترك هذا الحادث إصاǼة  ،Ǽقي هو وصدǽقه على قيد الحǽاة ،في الحادث االذين توفو 

جسدǽة أدت إلى مȞوثه في المستشفى لمدة سنة تقرǼȄا لتلقي العلاج نتيجة للجروح الخطيرة 
فقد Ȟان طوال السنة وهو بين المستشفى والمنزل تارة لإجراء عملǽة على  ،التي أصابته

 Ȑسرǽرجله ال Ȑة على مستوǽمنى وتارة لإجراء عملǽرجله ال Ȑف  ،مستوȄالإضافة إلى النزǼ
Ǽتعرض له م ȑالرأس الذ Ȑت له على مستوȄة التي أجرǽعد الحادث والعملǼ ل هذه ،اشرةȞ

الإصاǼات التي عانى منها من جهة ووفاة أصدقائه المقرȃين من جهة أخرȐ أثر على حǽاته 
إلى تدخل من  أدǼȐشȞل عام وعلى نفسيته ǼشȞل خاص طوال مȞوثه في المستشفى مما 

الحادث  الجسدǽة و النفسǽة حتى Ǽعد طرف الأخصائي النفساني وضل ǽعاني من أثار 
  رجوعه إلى المنزل. 

  تحليل المقابلة:-3
مد) أنه ǽعاني من أعراض صدمǽة ـيتبين من خلال المقابلة العǽادǽة مع الحالة (مح  

جسدǽة خطيرة تمثلت في عملǽة على  إصاǼاتنتيجة حادث المرور الذȑ نتج عنه  حادة
بتر الرجل الأǽسر على  ،الرجل الأǽمن (بروش) إصاǼة على مستوȐ  ،نزȄف ،مستوȐ الرأس
ǽة والحزن نتج عنه معاناة نفسǽة تجسدت من خلال التحسر على حالته الصح مستوȐ الساق

  على فقدانه لأصدقائه.
أظهر المفحوص تعاونه خلال المقابلة رغم تهرȃه و تأجيله لأكثر من مرة إجراء هذه   

قاء وأجرȄت المقابلة ȞǼل أرȄحǽة من طرفه فقد بدت المقابلة لكن في الأخير هو من طلب الل
لكن من الحين للآخر  ،علǽه الراحة في الإجاǼات وحتى بذل جهد لتذȞر Ǽعض التفاصيل
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وقد صرح Ǽأنها تخاف  ،Ȟانت والدته تتصل Ǽه من أجل الاستفسار عن مجرȄات المقابلة
وȞان يبدو علǽه  ،لةطوȄ إجاǼاتهȞانت  ،علǽه من التحدث عن هذا الموضوع وحتى تذȞره

  ته النفسǽة.االهدوء طوال فترة المقابلة الذȑ يخفي معان
 ،تبين أن المفحوص قد تلقى حدثا صدمǽا من خلال وصفه للحادث ومعاǽشته له  

حيث عاش ذلك الحادث ǼشȞل تراجيدȑ أين برزت  ،حيث اعتبرت ذلك اليوم أسوء أǽام حǽاته
Ȟما تبين أن هذا حادث المرور الذȑ تعرض له  ،علǽه ملامح الرعب وهو يروȑ ما حدث له

Ȟما تتوفر  ،حيث تتوفر فǽه معايير الفجائǽة والعنف ،هو حادث مولد للصدمة ȞǼل المقايǽس
والمتمثلة في  DSM-IV) حسب Aفǽه شروȋ الحادث الصادم الموصوفة في المعǽار (

حالة عجز  تعرضه لحادث تضمن تهديدا خطيرا للسلامة الجسدǽة عاشه المفحوص في
 ليدخل Ǽعدها في حالة غيبوǼة أين تم نقله للمستشفى وهو على تلك الحالة في قوله ،وتروǽع

راني  ،نشوف في الخǽال والضوء الأزرق والناس خǽال ،"متفȞرتش والو حتى رحت للسبǽطار
نشوف في حاجة Ǽصح مانǽش فاهم شايف صحابي ǽȞفاش Ȟانو مطاǽشين Ǽصح مفهمتش 

"رحت للسبǽطار Ǽصح ما  ǽطار سمانة Ǽاه فهمت" وأكد ذلك في قولهوحتى Ȟي رحت للسب
نشفاش Ȟي فطنت Ȟنت زاهي فرحان ماني فاهم والو" وقد عبر عن قوة وشدة  في قوله 
"الأخصائي مقدرش ǽقولي ومǼعد جات وحدة لي هي أخت صاحبي لي مات قاتلي درتو 

Accident ان مات ،أنت نحاولك رجلك والسعيد ماتǽقي ،سفǼ م و في هذا الوقت  أنتتǽȞوح
"مصدقتش شغل مهǽش  أما فǽما يخص فجائǽة الحادث نلمسها في قوله ،تفȞرت Ȟلشي"

الجملة فهنا  إكمالساهلة Ǽاه تشوف هȞذاك مي Ǽاش دخلها في راسك ماهǽش" لǽمتنع عن 
تواجه تراكم  أننستطǽع القول أنها تعبير عن غǽاب النجدة في أجزاء الأنا التي ينǼغي 

تطاق Ǽحيث تعبر عن حدوث صدمة نفسǽة، Ȟما ǽعتبر وصفة لحالته التي  التي لا الإشارات
Ȏقǽة للأثر الناتج من الواقع الدخيل والواقع النفسي  استǼعدم إستعاǼ ،عليها في المستشفي

Șان قبل حدوث الحادث الدهشة وعدم التصديȞ ȑة الحدث وهذا دل ،الذǽذلك على فجائȞ يل
ما يدل على فقدان تصور هوǽة  "Ȟنت لǼاس بǽا مي ضȞا راكي عارفة" هأما قول ،الصدمي
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الذات وإعادة النظر في المعتقد النرجسي، وقد يدل على ردة فعل عاطفǽة تعبر عن الجانب 
نتيجة حدوث نزع الاستثمار من العضو المفقود وهو  الداخلي والألم الذȑ خلفه الواقع الجديد.

"تفȞرت صاحبي مقسوم في  لخوف التي عاشها تظهر في قولهأما عن حالة الرعب وا ،الرجل
"ȘȄخلفه ذلك الحادث بوطو وزوج في الطر ȑحيث  ،هذا ما يدل على حالة الرعب والهلع الذ

تحدث الصدمة عندما ǽعǽش الفرد أو ǽشاهد أو يواجه حدثا يتضمن تهديدا فعلǽا Ǽالموت أو 
ǽفقدان السلامة الجسدǼ الأقارب أو الأصدقاء أو  ة أو بخطر أحدالجروح الخطرة أو تهديد

ظهرت الأعراض الصدمǽة  Ǽاكتشاف جثة استجاǼة للخوف والرعب والعجز وفقدان التحȞم.
للمفحوص من خلال الأحلام والكوابǽس التي سǽطرت علǽه Ǽصفة دائمة في قوله" دǽما 

الة نشوفو نȞون راقد نوض مخطوف Ȟي نشوفو" حيث تشȞل الكوابǽس عارضا خاصا Ǽح
الصدمة وȞǽون التظاهر الأكثر تأثرا فǽه حيث تكون هذه الأخيرة محتوȐ واضح والواضح أن 

وهذه الكوابǽس الناتجة عن مبدأ  ،هذا Ȟǽتسي وظǽفة على اعتǼار أنه هو الذǽ ȑقود الصدمة
ذلك في  وȄؤȞد ،التكرار هي قǽمة نفسǽة تفرȄغǽة Ȟبيرة من خلال معالجة التوترات Ǽاستمرار

 وȞلها ة،ظالǽق في الحدث لمعاǽشة فتمثل إنǼعاثات متكرر laccidentتضل تتعاودلي قوله "
يدل على محاولات الأنا  اضطرارȑ وجود أعراض صدمǽة وهذا عǼارة عن تكرار  إلى ترمي

لاسترجاع العمل الارصاني أما في Ǽعض الأحǽان فȞان يتهرب من الإجاǼة ȞǼلمة واحدة في 
خلينا من هذا الموضوع" وهو شȞل من الكف والتكتم Ȟما أنه قوله "عادȑ" أو"عادȑ خلاص 

ينام ǼشȞل عادȑ وعبرت  لا أصǼحإذ أنه  ،)Eعاني من اضطراب في النوم حسب المعǽار (
 "نتاع الصǼاح دǽما 04قد على عن توترها وانزعاجها من هذا الموضوع في قولها "عدت نر 

قضǽش يني الطبيب دواء Ǽصح ما ǽومنوم في قوله" Ȟان عاط ȏمع انه ǽستعمل دواء مهد
ضȞا Ȟي نحي لبروش ǽعاود ǽعطيهالي فيها مادة تǼان فرحان Ȟان عاطيهالي الطبيب و  ،فǽا

 ǼHyperviglanceلا سǼة وخلاص منǽش عارف" وهذا ما يدل على التǽقȎ المǼالغ فǽه 
  في النوم. واضطراب
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يث أنه يتجنب Ȟما ǽظهر على المفحوص في غالب الأحǽان إلى أعراض التجنب ح  
) Bالأعمال التي تذȞره Ǽالحادث وǼالتالي هو ǽعاني من الأفȞار الاقتحامǽة حسب المعǽار (

من خلال الذȞرȄات المؤلمة المتطفلة المتكررة وغير الطوعǽة عن الحدث في قوله"Ȟي نقعد 
 دǽما وغالب الأحǽان Ȟي نرȄح وحدȑ يولي عقلك ǼسǽشȞمو ǽفȞر ،وحدȑ يرجع السينارȄو بǽا

في ظهور  الاجتماعيǼلاماتحس" الآثار الصدمǽة تمثلت في نقص الثقة والانسحاب 
تظاهرات اكتئابǽة تمثلت في الحزن الواضح علǽه وهو ما عبر عنه المفحوص وهو ǽضع 
رأسه بين رجلǽه وانتابته نوǼة من العرق لǽقول "اتخيلي ساعات نفȞر في الانتحار سيرتو في 

عديتو Ȟامل في الدار" Ǽحيث أصǼح وضعه يتشȞل له ،الدار العام الثاني Ȟي قعدت في 
معاناة يومǽة  فقد أصǼح ǽشعر Ǽالوحدة وأن الحادث أثر على نمȌ حǽاته حسب قوله "إǽه 

Ǽقيت وحدȑ" وهذا يندرج تحت التناذر التجنبي  ،شرȞا في Ȟلشي اتبدل Ȟلشي خاطر Ȟانو 
 الانطǼاعوȄختم علǽه  ،شاطاتهالمعتادة وǽقلل من ن اهتمامهحيث ǽفقد الشخص مراكز 

حيث ǽصǼح لا يهتم بواجǼاته Ȟما Ȟان  ،Ǽمستقبل مسدود قد ǽفرض علǽه أعراض إكتئابǽة
ǽعاني من مشاعر التوتر ونوǼات القلȘ  أصǼحȞما  ،ساǼقا فلا يرȐ أنها تستدعي الاهتمام

 تخيليأ ،هاكي علǼالك Lapression"ساعة على ساعة تفرغ  تنتاǼه في قوله أصǼحتالتي 
 ȘȄنت في طرȞ يت بزاف نهارȞǼي وȞǼر نلقى روحي نȞي نتفȞ اȞصح ضǼ يتȞǼ جامي

يدل إلى وجود أعراض الاستثارة الصدمǽة  القطب في الليل وحدȑ تفȞرت Ȟلشي" وهذا ما
  التي أثرت وغيرت مجرȐ حǽاته وسبب له خوف ورعب شديدين.

رات عما Ȟانت علǽه نظرت المفحوص المستقبلǽة Ȟانت غامضة وحملت تغيير تصو   
نقدرش نشوفو خاطر غامض مǽش  أصلا ما ،"مǼقيتش نشوف ǽȞما قبل من قبل في قوله

ǼالنسǼة لǽا برك ǼالنسǼة للمجتمع ثاني" لكنه يرȐ أن المستقبل رȃما Ȟǽون أحسن إذا غير 
فهو يرȐ مستقبله Ǽعيدا عن هنا في قوله "مǼقاتش حǽاة في هذȑ الǼلاد  ،المȞان والناس

  يدل على تفȞيره إيجابي نحو مستقبل أفضل. ي نخرج برا ثم ندير مستقبل" وهذا مالازمن
  



 عرض ومناقشة النتائج  الخامسالفصل 

 93  

  خلاصة عامة حول الحالة:-5
)  مدـمحيتضح أن الحالة ( ،يتضح من خلال تحليل المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاس  

حيث ظهرت علǽه أعراض صدمǽة شديدة من خلال البنود  ،ǽعاني من صدمة نفسǽة شديدة
توافقت مع أعراض الصدمة والتي برزت في استعادة الخبرة الصادمة من خلال الأحلام  التي
إلى تجنǼه  Ǽالإضافة ،والكوابǽس التي جعلته في خوف شديد من تكرار الحادث زعجةالم

وȞذا شعوره الدائم Ǽالحزن  ،المشاعر والواقف التي تذȞره Ǽالحدث الصادم ،الدائم  للأفȞار
غضب  أعراض الاستثارة في شȞل نوǼات ظهرت علǽه  ماȞ ،التجنب حيث تندرج في أعراض

وȞذا ما ǽعنǽه من صعوǼة في النوم ما أدǼ Ȑه إلى استعمال أدوǽة من طرف الطبيب  ،وتوتر
وما نتج عن جملة هذه الأعراض الصدمǽة التي ظهرت آثارها في  ،لكي ǽستطǽع النوم

جله حيث أثر ذلك على حǽاته الدراسǽة المعاناة اليومǽة التي أصǼح ǽعǽشها جراء بتر ر 
لكن إǽمانه  ،وأصǼح ǽعǽش في عزلة وما زاد من شدة الصدمة هو عدم الشعور Ǽالأمان

   Ǽالقضاء والقدر جعله يتقبل الوضع و يتعاǽش معه.
  تحليل نتائج المقǻاس:-4

  النفسǽة للحالة الخامسةمقǽاس الصدمة  ǽمثل نتائج :)07جدول رقم (
  القرار  البنود  المتوسȊ النظرȏ   الدرجة  المقǻاس

  مرتفعة  17-4-3- 2-1  10  16  استعادة الخبرة الصادمة
  مرتفعة  11-10-9-8-7- 6-5  14  21  التجنب

  مرتفعة  16-15-14-13-12  10  15  الاستثارة
  شديدة  17إلى  1من   34  52  المجموع الكلي

 ة في الدرجة المتوسطةǼاس مضروǽارات المقǼهو عدد ع ȑالنظر Ȍ2( المتوس (
17×2=34  

من خلال تطبيȘ مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة تبين أن مجموع الدرجات التي تحصل 
] وهي 68-51درجة والتي تقع في المجال ] 68من أصل  52عليها الحالة (وسيلة) هي 
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وǽظهر ذلك في  ،مقارنة Ǽمعايير درجات المقǽاس ،نتيجة تعبر عن صدمة نفسǽة شديدة
وثلاث  ،)02( برة الصادمة والذȑ ظهر من خلال البند رقمعرض من أعراض استعادة الخ

وعرض واحد من أعراض  ،)09-06-05التجنب مبينة في البنود ( أعراضأعراض من 
  ).12( الاستثارة في البند رقم

  خلاصة عامة حول الحالة:-5
مد) ـيتضح أن الحالة (مح ،يتضح من خلال تحليل المقابلة العǽادǽة ونتائج المقǽاس  

حيث ظهر علǽه أعراض صدمǽة حادة من خلال البنود التي  ،ي من صدمة نفسǽة شديدةǽعان
توافقت مع أعراض الصدمة والتي برزت في استعادة الخبرة الصادمة حيث أصǼح ǽعاني من 

وتظهر أعراض  ،الأحلام المزعجة  Ȟما اتضح من تضاǽقه من الأشǽاء التي تذȞره Ǽالحادث
 ،ر والمشاعر وȞذا تجنب المواقف والأشǽاء التي تذȞره Ǽالحادثالتجنب علǽه في تجنب الأفȞا

أصǼح ǽعاني  صعوǼة في  فقدأما فǽما يخص أعراض الاستثارة  ،شعر ǼالعزلةȞǽما أصǼح 
وما نتج عن  ،ما أدǼ Ȑه إلى استعمال أدوǽة من طرف الطبيب لكي ǽستطǽع النوم النوم

المعاناة اليومǽة التي أصǼح ǽعǽشها  جملة هذه الأعراض الصدمǽة التي ظهرت آثارها في
جراء بتر رجله حيث أثر ذلك على نفسيته وعلى  حǽاته الدراسǽة وأصǼح ǽعǽش في عزلة وما 

لكن إǽمانه Ǽالقضاء والقدر جعله يتقبل  ،زاد من شدة الصدمة هو عدم الشعور Ǽالأمان
غائǼة فقد تلقى منها حلت محل الأم ال الوضع وȄتعاǽش معه في ظل وجود أخته الكبرȐ التي 

 .Ȟل من الدعم المادȑ والنفسي
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  مناقشة نتائج الدراسة على ضوء الفرضǻات والدراسات الساǺقة :ثانǻا
ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من مستوȐ مرتفع  الفرضǻة الجزئǻة الأولى:-1

  في استعادة الخبرة الصادمة.
  الصادمة للحالات الخمسة ǽمثل استعادة الخبرة  :)08(رقم جدول 

  الحالات
  المقǻاس

الحالة 
  الأولى

الحالة 
  الثانǻة

الحالة 
  الثالثة

الحالة 
  الراǺعة

الحالة 
  الخامسة

  القرار

  مرتفعة  16  15  13  18  16  استعادة الخبرة الصادمة
مع الحالات  PTSDمن خلال تحليل المقاǼلات ونتائج مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة   

لفرضǽة حيث Ȟانت أعراض الصدمة Ǽارزة لديهم من خلال الأحلام تبين فعلا تحقȘ ا
المتكررة والكوابǽس وتخيل صور وذȞرȄات متعلقة Ǽالخبرة الصادمة والشعور Ǽالخوف من 
تكرار مثل هذا الحادث ما جعل مستوȐ استعادة الخبرة الصادمة مرتفع حيث تشȞل الكوابǽس 

 ،ǽشاهد Ȟوابǽس مرعǼة دون محتوȐ واضحعارضا خاصا Ǽحالة الصدمة ما يجعل المصدوم 
ن ولأ ،الذǽ ȑقود الصدمة النفسǽة لأن تحل نهائǽا ووالواقع أن هذا Ȟǽتسي وظǽفته على أنه ه

ذلك أمر مستحيل إǼان الحدث الصدمي الأصلي وȃهذا لǽس من التǼصر اعتǼار معاودة 
ناتج عن مبدأ التكرار إنما  أثناء الحلم على أنها عمل مȞǽانȞǽي ةǼقاǽا يومǽة وحǽاتȞǽالأحلام 

إذا اعتبرنا أن ما ǽحدث معهم هو  ،قǽمة نفسǽة تفرȄغǽة من خلال معالجة التوترات المستمرة
 ،مȞǽانيزم منظم ǽستجيب لحاجة داخلǽة ترمي للتخفيف من حدة التوترات عن طرȘȄ تفرȄغها

فجائǽة Ȟأن وǼالتالي ǽعاش الحدث الصدمي في شȞل ذȞرȄات وأحلام متكررة وانطǼاعات 
 Ȑحدث مرة أخرǽمع دراسة  ،الحدث س Șص أعراض الصدمة وهذا ما اتفǽحسب تشخ

لأحلام مزعجة  اتعرضو  %50حيث أشارت نتائجها أن ، Garabarine 1991جارȃارȄنو 
فجائǽة Ȟأن الحدث  انطǼاعاتȞما ظهرت هذه الأعراض في  ،وǽعانون من الشعور Ǽالخوف

صور إǽحائǽة أو أوهام أو هلاوس أو مشاهدة تفǽȞȞة  الصدمي سǽحدث مرة ثانǽة على شȞل
 الانطǼاعاتحيث ǽشاهد عند المصدوم إعادة التكوȄنات الخاصة Ǽالصدمة وتظهر هذه 
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حيث تعاد معاǽشة الرعب المرتǼطة Ǽالخبرة الصادمة  ،ǼمناسǼة مثيرات تستدعي ذȞر الصدمة
Ǽات القلȘ والȞǼاء والغضب الأصلǽة مصحوǼة Ǽأعراض الإعاشة ȞنوǼات الصعȘ والهلع ونو 

التي تؤȞد بوجود علاقة بين  2004ونجد دراسة بȞǽلي وآخرون  ،وسرعة في ضرȃات القلب
  ). PTSDسارع ضرȃات القلب والأعراض الحادة لـ (

ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من مستوȐ مرتفع  الفرضǻة الجزئǻة الثانǻة:-2
  في تجنب الخبرة الصادمة.

  تجنب الخبرة الصادمة للحالات الخمسة مستوǽ  Ȑمثل :)09( رقم لجدو
  الحالات      

  المقǻاس 
الحالة 
  الأولى

الحالة 
  الثانǻة

الحالة 
  الثالثة

الحالة 
  الراǺعة

الحالة 
  الخامسة

  القرار

  مرتفعة  21  18  24  22  20  تجنب الخبرة الصادمة
يتبين   ǼPTSDعد الصدمة  عبر تحليل المقاǼلات مع الحالات ونتائج مقǽاس Ȟرب ما  

تحقȘ الفرضǽة  وǽظهر ذلك في أعراض الصدمة المتمثلة في التناذر التجنبي ونلمسها في 
تجنب الأماكن والمواقف والأشǽاء المرتǼطة Ǽالصدمة وهذا ما جعل من مستوȐ تجنب الخبرة 

ى وȄدل عل ،الصادمة مرتفع Ǽحث ǽظهر التجنب ذو الأصل الصادم مǼاشرة Ǽعد الحادث
انتقاله إلى وضعǽا أخرȐ متصلة Ǽه Ǽعلاقة تراǼطǽة حيث ينعȞس التهديد على الموضوع أو 
الوضعǽة التي تسمح بتثبيت القلȘ وȄهدف سير التجنب هذا Ǽصفة شعورȑ إلى تجنب 

أن  1998الأشȞال أو المواقف المتصلة Ǽالحادث حيث أظهرت دراسة الكبǽسي  ،الأماكن
اب ما Ǽعد الصدمة تلك المتعلقة Ǽمعǽار إعادة خبرة الحدث في اضطر  إسهاماأكثر المظاهر 

  يليها تلك المتعلقة Ǽمعǽار التجنب. ،الصدمي
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ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من مستوȐ مرتفع  :الفرضǻة الجزئǻة الثالثة-3
  ة.في الاستثار 

  الاستثارة للحالات الخمسة  مستوǽ  Ȑمثل :)10(رقم جدول 
  الحالات

  المقǻاس
الحالة 
  الأولى

الحالة 
  الثانǻة

الحالة 
  الثالثة

الحالة 
  الراǺعة

الحالة 
  الخامسة

  القرار

  مرتفعة  15  20  17  18  14  الاستثارة
يتضح من خلال تحليل المقاǼلات مع الحالات ونتائج مقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة   
PTSD  ة تحققت بناءا على أعراض الصدمة التي ظهرت في نوǽأن الفرضǼ ات التوترǼ

الاستثارة لأتفه الأسǼاب ونجد  ،الشعور Ǽالعزلة والتبلد ،الصعوǼة في النوم والترȞيز ،والغضب
Ȟما بينت  ،والغرȃة الانحسار Ǽشعورالتي أكدت وجود الإحساس  2004 حسن دراسةهذا في  

من الأفراد المصابين Ǽالاضطراب ǽعانون من الأعراض  %67،32أن  2002دراسة الشيخ 
   احǼة للإطراب وترتيب هذه الأعراض حسب الشدة. المص

  ضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽةǽعاني المراهقين المتعر  الفرضǻة العامة:
 للحالات الخمسةمقǽاس الصدمة  ǽمثل :)11جدول رقم (

  المقǻاس
  الحالات

استعادة الخبرة 
  الصادمة

تجنب الخبرة 
  الصادمة

المجموع   الاستثارة
  الكلي

  القرار

  مرتفعة  50  14  20  16  حالة الأولى(أǽمن)ال
  شديدة  58  18  22  18  الحالة الثانǽة(وفاء)
  شديدة  54  17  24  13  الحالة الثالثة(عمر)

  شديدة  53  20  18  15  الحالة الراǼعة(وسيلة)
  شديدة  52  15  21  16  الحالة الخامسة(محمد)

  /  مرتفعة  مرتفعة  مرتفعة  مرتفعة  القرار
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ن فعلا تحقȘ الفرضǽة العامة وǼالتǼعǽة تحقȘ الفرضǽات الجزئǽة من خلال دراستنا تبي  
وȃناءا على تحليل محتوȐ المقاǼلات مع الحالات الخمسة تبين أنه ǽعاني المراهقين   ،الثلاثة

وهذا ما يتطابȘ مع النتيجة التي بينها  ،المتعرضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽة مرتفعة
) أين ظهرت لديهم أعراض الصدمة النفسǽة مرتفعة ptsdمقǽاس Ȟرب ما Ǽعد الصدمة (

حيث بدا  ،والاستثارة ،أعراض التجنب ،المتمثلة في Ȟل من أعراض استعادة الخبرة الصادمة
وقد اتفقت هذه النتائج مع ما أكدته دراسة الشيخ  ،لنا وجود تشاǼه بين الحالات الخمسة

م لحوادث السير لاضطراب التي بينت أنه ǽعاني Ǽعض الأطفال نتيجة تعرضه 2010
شديدة" لكن اختلفت  ،متوسطة ،الضغوȋ التالǽة للصدمة بدرجات متفاوتة من الشدة "خفǽفة

 في إسهاما المظاهر أكثر Ǽأنالتي أظهرت نتائجها  1998وȞذا دراسة الكبǽسي  ،في العينة
 المتعلقة تلك يليها الصدمي، خبرة الحدث إعادة Ǽمعǽار المتعلقة تلك ،اضطراب ما Ǽعد الصدمة

Ȟشفت عن وجود فقد  2001أما دراسة العتيȘ  ،الاستثارة ثم العاطفي، والفتور التجنب Ǽمعǽار
وذلك في مختلف أعراض  ،فروق بين عينتين من الأطفال المصابين في حوادث الطرق 

 Ǽالفعل توجد فقد أكدت أنه 2004أما دراسة حسنين  ،اضطراب الضغوȋ التالǽة للصدمة
 تلقوا الذين الأطفال وȃين Ȟبيرة أسرȄة مساندة تلقوا الذين الأطفال بين إحصائǽا دالة فروق 

 توجد لا وأنه ،أسرȄة Ȟبيرة مساندة تلقوا الذين لصالح النفسǽة للصحة ǼالنسǼة قليلة أسرȄة مساندة
 لخبرات صادمة تعرضوا Ȟثيرة والذين صادمة لخبرات تعرضوا الذين الأطفال بين دالة فروق 
حيث أن المراهقين تظهر لديهم الصدمة على شȞل  ،النفسǽة الصحة لمستوȐ  النسǼةǼ قليلة

ومحاولة الهروب  ،استرجاع أحداث الكارثة في الǽقظة وعبر الأحلام وتخيل وقائعها المؤلمة
اضطراǼات النوم ب ذلك سرعة الانفعالات النفسǽة و ǽصاح ،والابتعاد عن Ȟل ما يذȞر بها

لهذا ظهر التشاǼه بين الحالات  ر Ǽالاكتئاب والرغǼة في الانتحارأو الشعو  ،ضعف الترȞيزو 
ومنه تبين لنا أن الصدمة النفسǽة تكون ȞاستجاǼة حقǽقǽة نتيجة تعرض للمراهقين  ،الخمسة

لحوادث المرور وهذا ما يوافȘ مع فرضǽة Ǽحثنا التي مفادها أنه ǽعاني المراهقين المتعرضين 
  .ادث المرور من صدمة نفسǽةلحو 
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  :خاتمة
تناولنا من خلال هذه الدراسة "الصدمة النفسǽة لدȐ المراهقين المتعرضين لحوادث   

المرور" إذ أن البيئة التي عǽش فيها الإنسان مليئة Ǽالأخطار والتهديدات والأحداث المختلفة 
معاǽشة  فتترك أثرا عمǽقا في نفسه وقد لاتصل ،التي ǽمȞن أن تتسبب في صدمة Ǽالغة

وتعتبر  ،الصدمة إلى ذروة الألم ولكن Ǽالتأكيد تترك Ǽصماتها القاسǽة على الذاكرة الانفعالǽة
وتتخطى قدرته  ،الصدمة النفسǽة من الخبرات المؤلمة التي يتعذر محوها من مخيلة الفرد

حيث تعمل  ،على المواجهة والسǽطرة على المشاعر المرتǼطة بجروحه العضوǽة والنفسǽة
فǽستجيب لها Ǽألم عميȘ واضطراب Ȟبير في Ǽعض  للإنسانالإخلال Ǽالتوازن النفسي  على

وحوادث المرور ظاهرة إنسانǽة اجتماعǽة حضارȄة تعتبر من الأخطار المهددة  ،الأحǽان
 إبرازفجاءت هذه الدراسة لتسهم في  ،للكǽان الإنساني وأخطر منتجات الحضارة الحديثة

وما ǽمȞن أن تحدثه  ،خلال التطرق إلى الجانب النفسي للفرد حجم خطورة هذه الظاهرة من
من اضطراǼات نفسǽة تعبر عن أعراض الصدمة النفسǽة التي ǽمȞن أن تتطور إذا ظلت مع 
الفرد زمنا معينا ودخوله في صراعات نفسǽة تؤثر على مختلف سلوȞاته اليومǽة وهذا حسب 

  فسيته.شدة الأزمة وحسب طبǽعة البيئة التي تؤثر في ن
وǼاعتǼار أن هذه الدراسة تندرج ضمن الǼحوث النفسǽة التي تتناول الإنسان موضوعا   
والعامل  ،والتشاǼك بين العامل العاطفي ،ǼحȞم الترȞيǼة الǼشرȄة المتسمة Ǽالنقد ،للدراسة

فإننا لا نعمم نتائج الدراسة على المراهقين المتعرضين لحوادث  ،المعرفي والعامل الاجتماعي
وقد توصلنا إلى من خلال نتائج المقǽاس انه  ،وإنما نخص بها فقȌ عينة الدراسة ،مرورال

ǽعاني المراهقين المتعرضين لحوادث المرور من صدمة نفسǽة مرتفعة تدعǽما لما أفرزته 
  .محتوǽات المقاǼلات
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  الاقتراحات:
ات والاهتمام إنشاء مراكز استقǼال واستماع تعني Ǽمشاكل المراهقين المتعرضين للصدم -

 Ǽالكفالة النفسǽة لهم.
تدعǽم المختص النفسي في العمل على التخفيف من حدة الصراعات النفسǽة ومساعدة Ȟل  -

 .فرد في تجاوز الصدمة
 .اقتراح برامج وقائǽة ضد الصدمات النفسǽة Ǽغرض الحفاȍ على الصحة النفسǽة للأفراد -
دة الأسرȄة للتخفيف من آثار الصدمة وجوب توعǽة الأسرة وخاصة الوالدين Ǽأهمǽة المسان -

 وتجاوزها.
 تعزȄز دور الإعلام في التعرȄف Ǽالصدمة والتطرق لأسǼابها وطرق التكفل بها. -
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  : المقابلة01الملحȖ رقم 
  المحور الأول: بǻانا شخصǻة

   الاسم:
  السن:

  الجنس:
  المستوȐ الدراسي:

   المهنة:ي للأب و المستوȐ التعلǽم
  المستوȐ التعلǽمي للأم والمهنة:

   الأب:
  الأم:
   :الإخوةعدد 

  الترتيب بين الإخوة:
   حالǽا: الإقامةمحل 

  محل الإقامة قبل الحادث:
   تارȄخ وقوع الحادث:

  نوع الحادث:
  (وقوع حادث مرور في العائلة):  سوابȘ عائلǽة

  (التعرض لحادث مرور من قبل): سوابȘ شخصǽة
  مشاكل الصحǽة نتيجة التعرض لحادث المرور:ال
  

  المحور الثاني: وصف الحادث
  تقدر تقولي وȞǽتاش صرالك الحادث؟ 

  اشحال Ȟان عمرك ؟
  ؟واش حسيت وقت وقوع الحادث



 

 

 ǽȞفاش Ȟانت ردة فعلك مǼاشرة Ǽعد الحادث؟
 اشȞون Ȟان معاك؟ 

  Ȟاين لي تضرر؟
  وأنت تضررت؟

  ر لي شفتو؟Ȟنت مصدق في اللحظة هذǽك المنظ
  وقت الحادث اشȞون هو أول واحد فȞرت فǽه؟

  واش خطر على Ǽالك Ȟي شفت بلي خلاص وقع الحادث؟
  اشȞون لي Ȟان ǽسوق؟

  الطرȞ ȘȄانت فيها فوضى ولا Ȟانت فارغه؟
  واش هو سبب الحادث؟

  متذȞر ǽȞفاش وقع الحادث؟
  منظر الحادث Ȟان مرعب ǼالناسǼه لǽك؟

Ȅك؟في هذا الحادث فقدت شخص عزǽز عل  
  Ȟي تكون في الطرȘȄ وتشوف الحرȞة نتاع السǽارات واش تحس؟

  
  المحور الثالث: خبرات حول الحادث

  راك تشوف بلي نمȌ حǽاك غير Ǽعدما تعرضت للحادث؟
  راك تشوف بلي الحادث أثر على شخصيتك؟
  راك تشوف بلي الحادث أثر على شخصيتك؟

  ؟ راك تشوف بلي الحادث أثر على علاقتك Ǽأصدقائك
  راك تشوف بلي الحادث أثر على علاقتك Ǽأفراد اسرتك؟

  على حǽاتك الدراسǽة؟ أثرراك تشوف بلي الحادث 
  الدراسة)؟ ،الأسرة ،(الأصدقاء لقيت صعوǼة في إعادة اندماجك داخل المحȌǽ الاجتماعي

  Ǽعد الحادث راك شايف بلي متقدرش تقوم بواجǼاك الدراسǽة؟



 

 

  ع)؟تǼطل قرايتك(تنقط أنكفȞرت في 
  عاونوك أصدقاءك ووقفوا معاك Ǽعد الحادث؟

  واجهاتك صعوǼة في التعامل مع أصدقاءك (سواء في المدرسة أو خارج المدرسة)؟
  وقفوا معاك الأساتذة وعاونوك (تلقيت الدعم منهم)؟

  حسيت Ǽالرفض من طرف أصدقاءك او لا؟
  ؟Ȟنت تمارس نشاطات ترفيهǽة قبل الحادث

  ت؟مزالك تمارسها أو انقطع
  ؟المادȑ) ،أشȞون لي Ȟان معاك من وقت الحادث حتى هذا الوقت (قدملك الدعم الفسي

  هذا الشيء أثر علǽك؟
  ؟Ǽمجرد وقوع الحادث اتذȞرت الأب أو الأم

  وعلاه؟
  الأم)؟ ،أشȞون وقف معاك أكثر وعاونك (الأب
  عاونوك خاوتك وتلقيت منهم المساندة؟

  منك؟ Ȟاين واحد منهم عاونك أكثر وȞان قرȄب
  من هȞذا؟ أكثرراك تشوف بلي لازم ǽعاونوك دارȞم 

  Ȟنت مدلل في الدار؟
  تقدر تقولي ǽȞفاش أصǼحت علاقتك مع أسرتك؟

  قولي ضȞا Ǽعد الحادث واش راك تحس؟
  

  الاجتماعǻة Ǻعد الحادث؟المحور الراǺع: الرواسب النفسǻة و 
  رȄب منو؟ق أنكȞاين واحد من بين الأشخاص لي تعرفهم تلجأ إلǽه وتحس 

  راك تحس بلي ولا واحد يهتم بǽك؟
  راك تحس Ǽالعزلة عن الآخرȄن؟

  ) ما ǽفهموȞش؟أصǼحواراك تحس بلي الناس لي حولك ولاو (



 

 

  ؟رجعت تحس بلي ماتعرفش واش تحب من حǽاتك
  رجعت تنزعج Ǽسهولة في تعاملك مع الآخرȄن؟

  راك متذȞر Ȟل الحوادث المؤلمة اللي حدثتلك في الماضي؟
  شعر Ǽالخوف من تكرارها؟هل ت

  راك تحس بلي الحادث ǽفرض نفسوا على تفȞيرك؟
  راك تبذل في جهد Ȟبير Ǽاه تتجنب التفȞير في المواقف التي ترتǼ ȌǼالحادث؟

  الحادث راك تعاود تعǽشوا في الأحلام على شȞل Ȟوابǽس؟
  Ȟي تسمع بوقوع حادث أو تشاهده في التلفاز واش تحس؟

  الحادث؟حسيت بخطر الوحدة Ǽعد 
  راك تحس بلي متقدرش تكون إنسان عادȑ؟

  تقدر تواجه الناس Ǽعد الحادث عادȑ؟
  واش هو الفرق في حǽاتك قبل الحادث وǼعد الحادث؟

  فيها الحادث أكثر ǼالنسǼة لǽك؟ أثرواش هي الحاجة لي 
  أصǼحت تتجنب الأعمال لي تذȞرك Ǽالحادث؟

  ادث؟أصǼحت تتجنب الأفȞار والأحاسǽس المرتǼطة Ǽالح
  توتر)؟ ،أصǼحت تحس برد فعل جسمي وانفعالي Ȟي تتذȞر الحادث (رعشة

  الوحيد الذȑ عانى مثل هذا الحادث؟ أنكراك تحس بلي 
  لكن خذلك؟ راك تحس بلي Ȟاين شخص وثقت فǽه

  راك تحس Ǽالذنب لأنك نجوت ومازلت على قيد الحǽاة؟
  راك تلوم في نفسك على واش صرا؟

  هائǽا في الحǽاة؟ فقدت الأمل وأنكهل حدث 
  أصǼحت تجد نفسك مرات غير قادر على اتخاذ أȑ قرار في حǽاتك اليومǽة؟

  أصǼحت تجد صعوǼة في التعامل مع المواقف الجديدة؟
  راك تحس بلي أصǼحت عاجز عن القǽام بواش Ȟنت تدير (تعمله) في السابȘ؟



 

 

  دث؟عاندش عندك قǽمه لبزاف حوايج Ȟانوا مهمين في حǽاتك قبل الحا ما
  مترقدش ملǽح؟أصǼحت تلقى صعوǼة في النوم و 

  واش هي الوسائل لي تستخدمها Ȟحل للنوم؟
  خطر على Ǽالك تناول المهدئات أو الكحول للتخفيف من القلȘ والضغȌ الذȑ عشتوا؟

  هل تحول تناولك للمهدئات والعقاقير للإدمان؟
  راك تشوف بلي سلوȞاتك أصǼحت عدوانǽه ومضادة للمجتمع؟

  ك أفȞار انتحارȄة في Ǽعض الأحǽان؟راودت
  راك قادر تتعامل مع الوضع الحالي وتكمل حǽاتك عادȑ؟

  عندك مشارȄع ناوȑ تديرها في المستقبل؟
  ؟ǽȞفاش راك تشوف في المستقبل نتاعك وتشوف روحك في المستقبل

  مرȄت ǼضغȌ نفسي حاد Ǽعد الحادث؟
  )تعȌǽ ،التوتر (تȞǼيأصǼحت تعاني نوǼات من القلȘ و 
  راك تحس Ǽالنقص Ǽعد الحادث؟

  راك تشوف بلي معادش عندك قدرة على تحمل المسؤولǽة؟
  راك تحس ǼالتǼعǽة؟
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