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L'étude visait a identifier la réalité de la formation des medias a la
lumicre de la qualité globale de l'institution de gestion des media de
nouvelles; la recherche de la réalit¢é de la réussite des programmes de
formation, ainsi que l'efficacité des programmes de formation et de
profiter de leur journalistes fidélisation des améliorations garantis par le
programme de formation des journalistes pour la performance .

Outil pour atteindre les objectifs de I'¢tude chercheur ont congu un
questionnaire comme un outil pour l'approche descriptive avec les outils
analytiques et le caractere de l'utilisateur a €té¢ fondée suit:

La premicre partie contient les donnes personnelles et la deuxieme
partie contient trois axes (votre évaluation de la realité¢ de la réussite des
programmes de formation en général ,sur l'efficacité et de tirer porté des
programmes de formation, des améliorations dans le programme de
formation dispense par la presse que la performance).

Comme l'exige la nature humaine de la zone de l'objet d'étude de
recourir a l'apergu est l'approche probabiliste, et de gouter de type objet
intentionnel, et le nombre de questionnaires distribue 30 questionnaires
ont été récupéres 20 questionnaires valides pour 1'é¢tude et il a résume les
principales conclusions de I'étude sont les suivants:

e Les méthodes utilisées dans la formation correspond généralement

a ce qu'il faisait journalistes au travail.

e L'information et Il'expérience acquise la possibilit¢ de leur
application dans le domaine du travail.
e Bénéficiez tout les journalistes travaillons dans les nouvelles de
cours de formation.
o Les méthodes utilisées dans la formation sont semblables a des
moyens d'action.
e Des cours de formation sont disponibles sur les ressources
matérielles et humaines nécessaires pour la formation.
Les mots clés: formation aux medias-total qualit¢ management -
institution medias
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G DIRECTION DES RESOURCE HUMAINES S/D du développement des ressources
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