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 الميع لظ الحسج والذكخ كمو وإليظ الفزل كمو

 نتقجـ بأسسى آيات الذكخ والامتشاف 

 والتقجيخ والسحبة إلى مغ وقف بجانبشا ومداعجتشا وقجـ لشا يج العػف مغ قخيب أو بعيج

يسي سامية"  وأخز بالحكخ الأستاذة السذخفة "ابخاـ

 وكل مغ ساىع معشا في إنجاز ىحا العسل.

 

 

 

 
 
 
 



 
 

 إهداء

 إإلى روح أ بي إلطاهرة إلذي علمني كيف يكون إلبر وإلإحسان 

لى قلبها  إإلى روح أ مي إلطاهرة إلتي سهرت وتعبت وما كاهت لتغفو حتى يبلغ الاطمئنان إإ

 رحمهما الله وأ سكنهما فس يح جناهه

 إإلى زوجي إلذي كان لي س ندًإ 

 إإلى فلذإت كبدي أ ولدي "عبد إلرحمان، رؤى، عبد إلرحيم"

 عني هم  رم  وإدد ومن سريي ي  عروي  وعروقه  د  وإدد إإووي  وأ ووإي  إإلى من جم
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 :الدراسة ممخص

 التعميع مخحمة تلبميح لجى التعمع برعػبات التشسخ سمػؾ علبقة عمى التعخؼ إلى الحالية الجراسة ىجفت  
 التلبميح مغ عيشة عمى ميجانية دراسة بإجخاء وقامتا الػصفي، السشيج الباحثتاف استخجمت حيث الستػسط،

 قرجية، بصخيقة اختيارىع تع بالسديمة، عمي بجيخة السجاىج بستػسصة وتمسيحة تمسيحا( 44) بػ عجدىا قجر
 ومحمد الربحيغ محمد عمي إعجاد مغ السجرسي التشسخ مؿياس تصبيق تع الجراسة أىجاؼ تحقيق أجل ومغ

 الأساليب وتصبيق البيانات جسع وبعج أبعاد، خسدة عمى مػزعة بشجا 45 مغ السكػف  القزاة فخحاف
 :يمي ما الجراسة نتائج أضيخت السشاسبة الإحرائية

 .مشخفزة بجرجة التعمع صعػبات ذوي  الستػسط التعميع مخحمة تلبميح لجى السجرسي التشسخ يشتذخ -

 لجى التعمع وصعػباتالسجرسي  التشسخ ذات دلالة إحرائية بيغ مػجبة ارتباشية علبقة تػجج -
 .الستػسط التعميع مخحمة في التعمع صعػبات ذوي  تلبميح

 مخحمة في التعمع صعػبات ذوي  تلبميح لجى التشسخ أشكاؿ في إحرائية دلالة ذات فخوؽ  تػجج -
 .الحكػر لرالح الجشذ متغيخ إلى تعدى  الستػسط

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Abstract: 

   The current study aimed to investigate the relationship between bullying 

behavior and learning difficulties among middle school students. The 

researchers employed a descriptive approach and conducted a field study on a 

sample of (40) male and female students from Al-Mujahid Intermediate School 

in Daira Ali, M'Sila. They were purposively selected. To achieve the study 

objectives, the School Bullying Scale developed by Ali Mohamed Al-Sobhain 

and Mohamed Farhan Al-Qudat, consisting of 45 items distributed across five 

dimensions, was applied. After collecting the data and employing appropriate 

statistical methods, the study revealed the following: 

 School bullying is prevalent among middle school students with learning 

difficulties to a low degree. 

 There is a positive correlation between bullying and learning difficulties 

among middle school students with learning difficulties. 

 There are statistically significant differences in the forms of bullying 

among middle school students with learning difficulties, attributed to the 

gender variable in favor of males. 
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 مقدمة    

 أ 
 

 مقدمة:
 والتي نفدية، أـ اجتساعية أـ اقترادية كانت سػاء السذكلبت؛ مغ الكثيخ اليػـ العخبي السجتسع يعير   

 لتعميع مؤىميغ غيخ السعمسيغ أف نجج حيث مخاحمو، بجسيع التعميع عمى كبيخ بذكل بجورىا انعكدت
 العسمية سيخ أثشاء ويلبحظ فقط، السعخؼية الشػاحي عمى والتخكيد الفرػؿ عجد تكجّس مع الأشفاؿ،
 السيارات في وأداءىع أكثخ أو مادة تعمّع في صعػبة لجييع التلبميح بعس أف الفرػؿ داخل التعميسية

 .والعقمي العسخي  السدتػى  نفذ في ىع الحيغ أقخانيع عغ واضحة برػرة أقل السجرسية الأكاديسية

 يجور التي تمظ خاصة التعمع، صعػبات ذوي  بالتلبميح تحيط التي السذكلبت بعس ىشاؾ ذلظ وعمى   
 السجرسي التشسخ كطاىخة ندبيًا حجيثة ضاىخة أنيا سيسا ولا والعمساء، الباحثيغ بيغ مدتسخ ججؿ حػليا

 التخبػية العسمية عمى سمبية تأثيخات مغ ليا لسا السجارس؛ في السدعجة الدمػكات مغ التشسخ سمػؾ ويعجّ ،
 .خاصة برفة التمسيح شخرية عمى أيزا وتأثيخىا عامة برفة

 إلى الجراسة ىحه سعت ليحا مددوجة، مذكمة لمتشسخ التعخض مع التعمع صعػبات تربح ىشا مغ   
 بو تتسيد بسا الستػسط مخحمة تلبميح لجى التعمع وصعػبات التشسخ سمػؾ بيغ العلبقة عغ الكذف محاولة

 وصعػبة التشسخ سمػؾ متغيّخي  حػؿ غسػض أي لتػضيح مشا سعيًا وأىسية، خرػصية مغ السخحمة ىحه
 .التعمع

واعتسجنا في ىحه الجراسة عمى جانبيغ: الأوؿ الجانب الشطخي والثاني الجانب السيجاني، واحتػت عمى    
 ثلبثة فرػؿ:

الأوؿ: الإشار العاـ لمجراسة، وتع التصخؽ ؼيو إلى الإشكالية، وفخضيات الجراسة، أىجاؼ الجراسة الفرل 
 وأىسيتيا، إضافة إلى تحجيج السفاـيع إجخائيا والجراسات الدابقة وأخيخا الخمؽية الشطخية لستغيخات الجراسة.

الجراسة الاستصلبعية، أدوات الجراسة الفرل الثاني: الإشار السشيجي لمجراسة، تشاولشا ؼيو مشيج الجراسة، 
وشخوشيا الديكػمتخية، حجود الجراسة، العيشة وكيؽية اختيارىا، كسا تزسغ ىحا الفرل أسمػب السعالجة 

 الإحرائية.

وأخيخا ختست الجراسة بالفرل الثالث الحي تع ؼيو عخض الشتائج ومشاقذتيا عمى ضػء الفخضيات    
 قتخاحات حػؿ السػضػع.وقجمت مجسػعة مغ التػصيات والا
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 ب 
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 :إشكالية الدراسة-1
تعجّ مذكمة التشسخ السجرسي في العرخ الحالي مغ السذكلبت التي تفاقست وازدادت خصػرة وباتت تيجّد   

الأمغ السجرسي بأسخه، وبالخغع مغ ذلظ فاىتساـ الجوؿ العخبية بيحه الطاىخة يعجّ ضئيلب، مقارنة بسا سخختو 
شخيق الإعلبـ عبخ السػاقع  الجوؿ الغخبية مغ إمكانيات مادية وبذخية وفي جسيع السجالات سػاء عغ

 .الإلكتخونية، أو الؿياـ بحسلبت تػعػية في السجارس لشبح ىحه الطاىخة 

التشسخ السجرسي بسا يحسمو مغ عجواف اتجاه الآخخيغ وسػاء كاف برػرة جدجيّة، لفطية، نفدية، اجتساعية    
عمى الزحية أو عمى البيئة السجرسية أو الكتخونية مغ السذكلبت التي ليا آثار سمبية سػاء عمى الستشسخ أو 

  .بأكسميا

تعج مخحمة التعميع الستػسط مغ أىع السخاحل التعميسية، تزع شخائح غيخ متجاندة مغ التلبميح السخاىقيغ؛ فيي 
مخحمة حداسة كػنيا فتخة البمػغ يسخ فييا السخاىق بسجسػعة مغ التغيخات العزػية والؽيديػلػجية والعاشؽية 

خ بالعػامل التي تحيط بو كػنو مغ أكثخ الفئات تقميجا ومحاكاة، وىي السخحمة التي يطيخ فييا كسا أنو يتأث
 سمػؾ التشسخ بكثخة.

 ومغ خلبؿ ما سبق تتبمػر إشكالية ىحه الجراسة في الأسئمة التالية:

 ىل يشتذخ التشسخ السجرسي لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط؟ .1
علبقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ التشسخ السجرسي وصعػبات التعمع لجى تلبميح ذوي ىل تػجج  .2

 صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط؟
ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في أشكاؿ التشسخ لجى التلبميح ذوي صعػبات التعمع في السخحمة  .3

 الستػسصة تعدى إلى متغيخ الجشذ؟
 

 سة:فرضيات الدرا -2
 يشتذخ التشسخ السجرسي لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط بجرجة عالية. -
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تػجج علبقة ارتباشية مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ التشسخ السجرسي وصعػبات التعمع لجى التلبميح ذوي  -
 صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط.

ي أشكاؿ التشسخ لجى التلبميح ذوي صعػبات التعمع في السخحمة تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية ف -
 الستػسصة تعدى لستغيخ الجشذ.

 أىداف الدراسة: -3
 الكذف عغ انتذار التشسخ السجرسي لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط. .1
 في التعمع صعػبات ذوي  تلبميح لجى التعمع وصعػبات السجرسي التشسخالكذف عغ العلبقة بيغ  .2

 .الستػسط التعميع مخحمة
الكذف عغ الفخوؽ بيغ أشكاؿ التشسخ السجرسي الأكثخ شيػعا في أوساط تلبميح صعػبات التعمع في  .3

 السخحمة الستػسصة.
 :أىسية الدراسة -4

 تتسثل أىسية الجراسة في أىسية السػضػع بحج ذاتو حيث تطيخ أىسية الجراسة مغ خلبؿ: 

ذوي  لجىتكسغ أىسية ىحه الجراسة في أنيا تعصي أرقامًا إحرائية عغ ضاىخة التشسخ السجرسي  ­
 ىحه الفئة، بالإضافة إلى أنيا تػلي اىتسامًا لجىصعػبات التعمع كسا تبيغ أشكالو الأكثخ شيػعًا 

 لطاىخة تخبػية خصيخة، مسا ليا مغ نتائج سمبية عمى كل عشاصخ العسمية التخبػية.
 ػضػع الجراسة بالحجاثة في الجراسات العخبية عامة والسحمية خاصة.يتدع م ­
 .التحديذ بخصػرة التشسخ السجرسي وانتذاره بيغ أوساط التلبميح في السخحمة الستػسصة خرػصا ­

  الاجرائي لمسفاليػ:  تحديدال   -5
 التشسر السدرسي: . أ

( التشسخ عمى أنو سمػؾ عجواني متكخر مغ أجل إلحاؽ الزخر عسجًا 2411) Brownعخؼ بخاوف    
( بأنو عبارة عغ الإساءة التي يػاجييا 1994) Hoverبذخز آخخ جدجيًا أو عقميا، في حيغ عخّفو ىػفخ 

 (114 :، ص2414)شصيبي،  فخد أو أكثخ بذكل متكخر نحػ فخد آخخ سػاء كانت الإساءة جدسية أونفدية.
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تعخيفو إجخائيا عمى أنو سمػؾ يحجثو التمسيح أو مجسػعة مغ التلبميح لإلحاؽ الزخر بتمسيح آخخ ويسكغ   
سػاء لفطي أـ غيخ لفطي ويتختب عشو آثار سمبية جدسيا أو نفديا أو اجتساعيا ويتحجد عغ شخيق الجرجات 

 التي يحرل عمييا التمسيح في مؿياس التشسخ السجرسي.

 صعؽبات التعمػ: . ب

وت والتباعج الجاؿ إحرائيا بيغ قجرات التمسيح ومدتػاه التحريمي في واحجة أو أكثخ في السجاؿ ىي التفا  
الأكاديسي الحي يتسثل في القخاءة أو الحداب أو الكتابة أو الاستيعاب القخائي أو التيجّي والاستجلاؿ 

خي لتذخيز صعػبات الحدابي، وتحجد مغ خلبؿ الجرجات التي يحرل عمييا التمسيح في السؿياس التقجي
 التعمع.

 مرحمة التعميػ الستؽسط: . ت

مخحمة مغ مخاحل التعميع؛ تتػسط مخحمة التعميع الابتجائي والثانػي مجتيا أربع سشػات، تتػج بذيادة التعميع 
 .الستػسط

 :الدراسات الدابقة-6
تعجدت الجراسات الدابقة حػؿ مػضػع التشسخ والتشسخ السجرسي برفة خاصة، لكغ قميمة ىي الجراسات    

( ويؤكج 2445التي تشاولت التشسخ السجرسي لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع حيث يخى مدعج أبػ الجيار )
لتعمع خاصة في الجوؿ العخبية نجرة الجراسات التي تتشاوؿ التشسخ لجى الأشفاؿ والسخاىقيغ مغ ذوي صعػبات ا

 ومغ بيغ الجراسات التي تشاولت التشسخ السجرسي لجى ذوي صعػبات التعمع ىي:

( وىجفت إلى تحجيج الأشكاؿ السختمفة لمتشسخ السجرسي وكحلظ التحقق 2414دراسة ىالة إسساعيل ) .1
ئج السُحرّل عمييا أف مغ فعالية بخنامج علبجي بالقخاءة في التخؽيف مغ حجة التشسخ، ومغ أىع الشتا

ىشاؾ فخوقا دالة إحرائيا بيغ درجات أشفاؿ السجسػعة التجخيبية في الؿياس البعجي )بعج العلبج 
 أشيخ مغ انتياء البخنامج(.  46مباشخة( أو الؿياس التتبعي )بعج 

( ىجفت دراستو إلى التعخؼ عمى نسط مغ أنساط التشسخ وىػ التشسخ 2448) Youngدراسة يػنغ  .2
دي لجى ذوي صعػبات التعمع، وأسفخت الجراسة عمى أف ىشاؾ تشسخ جشدي بيغ شالب وشالب الجش
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كسا أف الإناث والحكػر متداوييغ في مؿياس ضحايا التشسخ، وشسمت الدمػكات الذتائع والشكت 
 الجشدية والتحخش الجشدي.

 لجىدمػؾ التشسخي ( ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى صعػبات التعمع وال2448دراسة مكشسارا ) .3
السخاىقيغ، مقارنة ذوي نقز الانتباه وفخط الحخكة والسخاىقيغ العادييغ، أسفخت الشتائج أف ندبة  

 السخاىقيغ العادييغ وارتفاع ضحايا التشسخ مغ ذوي صعػبات التعمع.  لجىالتشسخ 
ذوي صعؽبات التعمػ مقارنة بأقرانيػ الذيؼ  لدىالتشسر ( بعشػاف 2447) Lucianoدراسة لػتذيانػ  .4

وأضيخت الشتائج أف ذوي صعػبات التعمع أبمغػا عغ الإساءات والإعتجاءات التي لا يعانؽن مشيا، 
 تعخضػا ليا في التقاريخ الحاتية عكذ أقخانيع العادييغ مسغ لا يعانػف صعػبات التعمع. 

ة حػؿ استقراء عغ ضحايا التشسخ مغ ذوي ( وتسحػرت الجراس2445) Carlisonدراسة كارلدػف   .5
صعػبات التعمع في فتخة السخاىقة السبكخة، وكحا سمػكيات التشسخ ومقارنتيا بالعادييغ، وشبقت استسارة 

( الخاصة بالتشسخ، وكذفت الجراسة عغ وجػد فخوؽ دالة إحرائيا بيغ الصلبب 1996ألػيذ )
ريخ الحاتية لمتشسخ في اتجاه ذوي صعػبات التعمع، العادييغ وذوي صعػبات التعمع في مدتػيات التقا

 كسا أقخّ ىؤلاء عجـ تػافخ مجاخل دفاعية لسشع التشسخ في السجرسة. 
العلاقة بيؼ مذكلات الزحايا الستشسريؼ والذكاء  ( بعشػاف2442) Kokianinدراسة كػكيانيغ  .6

غ الصمبة تتخاوح أعسارىع ما تكػنت العيشة مغ مجسػعة مالاجتساعي وصعؽبات التعمػ ومفيؽم الذات، 
ذوي  لجىشالبة، أضيخت الجراسة أف التشسخ يشتذخ  62شالبا و 79سشة، وبمغ عجدىع 12و 11بيغ 

صعػبات التعمع في حيغ لا علبقة للبعتجاء برعػبات التعمع، كسا أف الزحايا يتسيدوف بانخفاض 
 في تقجيخ الحات والحكاء الاجتساعي. 

تقييػ انتذار سمؽكيات التشسر في السدارس وفق  ( بعشػاف2442) Alouis Danدراسة ألػيذ داف  .7
شالبا وشالبة  5444تكػنت العيشة مغ برنامج ألؽيس: الاستدقاء حؽل الستشسريؼ والزحايا، 

سشة، وخمرت الشتائج إلى وجػد فخوؽ دالة إحرائيا في انتذار سمػكيات  15و 11أعسارىع ما بيغ 
 لػاضحة بيغ الحكػر والإناث في سمػؾ التشسخ. التشسخ بالإضافة إلى الفخوؽ ا

الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة مقارنةً بالعادييؼ مؼ  لدىالتشسر  ( بعشػاف1994) Witnnyدراسة ويتشي 
وكذفت الجراسة أف الأشفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة أكثخ عخضة لمتشسخ مغ الأشفاؿ  نفس الفئة العسرية،
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يخا بيشيسا، وأكجت نتائج الجراسة أفّ تجخّل السجرسة في التخؽيف مغ حجّة التشسخ كاف العادييغ، وكاف الفارؽ كب
 .تأثيخه إيجابي

 :التعقيب عمى الدراسات الدابقة 

 أولا: مؼ حيث اليدف

ىجفت دراسة ىالة إسساعيل إلى تحجيج الأشكاؿ السختمفة لمتشسخ السجرسي، بيشسا ىجفت دراسة يػنغ    
(2448 )Young ( إلى التعخؼ 2448إلى التعخؼ عمى نسط مغ أنساط التشسخ، وىجفت دراسة ماكشسارا )

إلى  Luciano( 2447غمى صعػبات التعمع والدمػؾ التشسخي لجى السخاىقيغ، كسا ىجفت دراسة لػتذيانػ )
ػؿ مقارنة التشسخ لجى ذوي صعػبات التعمع بأقخانيع الحيغ لا يعانػف مشيا، وىجفت دراسة كارلدػف ح

 استقراء ضحايا التشسخ مغ ذوي صعػبات التعمع في فتخة السخاىقة السبكخة.

 اتفقت الجراسة الحالية مع بعس الجراسات الدابقة مغ حيث اليجؼ الحي تدعى إليو.

 ثانيا: مؼ حيث السشيج

اف تتفق الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في استخجاميا السشيج الػصفي، مثل دراسة ألػيذ د   
(2442 )Alouis Dan ( 1994ودراسة ويتشي )Witnny ( 2442ودراسة كػكيانيغ )Kokianin  ودراسة

 .Luciano( 2447لػتذيانػ )

 ثالثا: مؼ حيث العيشة

مع الجراسات الدابقة في تشاوليا لعيشة الجراسة التي كانت مغ السخحمة الستػسصة  اتفقت الجراسة الحالية   
( 2445، ودراسة كارلدػف )Luciano( 2447لمتلبميح ذوي صعػبات التعمع، مثل دراسة لػتذيانػ )

Carlisson. 

 رابعا: مؼ حيث الشتائج

 تػصمت الجراسة الدابقة إلى عجة نتائج مغ بيشيا:   
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 خ يشتذخ بيغ فئة ذوي صعػبات التعمع، كسا أنيع أكثخ عخضة لو.أف سمػؾ التشس ­
ارتفاع ندبة الزحايا مغ ذوي صعػبات التعمع مع وجػد فخوؽ دالة إحرائيا بيغ فئة ذوي صعػبات  ­

 التعمع والعادييغ لرالح ذوي صعػبات التعمع.
 بيغ الستشسخيغ.الحكػر أكثخ تشسخا مغ الإناث بالإضافة إلى انتذار التشسخ المفطي والجشدي  ­

 لستغيرات الدراسة: الخمفية الشعرية:-7
 أولا: التشسر السدرسي

 مفيؽم التشسر .1
 التشسر لغة  .1.1

ورد في لداف العخب لابغ مشطػر في السجمج الخامذ؛ يقاؿ لمخجل سيئ الخمق قج نسخ وتشسخ، ونسخ وجْيَوُ    
)اليدػعي، أي غيّخه وعبذ، وتشسخ لو أي تغيخ وتشكخ وأوعج، لأف الستشسخ لا تمقاه أبجًا إلا متشكخا غزباف. 

 (211 :، ص1956

 التشسر اصطلاحًا .2.1

 تعاريف مشيا:عخؼ التشسخ اصصلبحا بعجّة 

ىػ إيقاع الأذى عمى فخد أو أكثخ بجنيا أو نفديا أو لفطيا، ويتزسغ كحلظ التيجيج بالأذى البجني أو  ­
الجدسي بالدلبح والابتداز أو مخالفة الحقػؽ السجنية أو الاعتجاء والزخب، ومحاولات القتل 

 (48 :، ص2413)الربحييغ و القزاة،  والتيجيج.
السجرسة تحتلّ الجدء الأكبخ في حياة الصفل وتؤثخ عمى سمػكو ومداره الجراسي يخى سامخ جسيل أف  ­

والحياتي، فالسجرسة بيئة يرادؼ فييا التمسيح الكثيخ مغ السذكلبت والرعػبات السختمفة مغ بيشيا 
التشسخ؛ الحي ضيخ وبخز كطاىخة خصيخة مشح بجاية الدبعيشات، ويعخؼ بعجة مرصمحات مشيا: 

  (16 :، ص2412)اللبوي،  ستقػاء، الرعمكة.السذاغبة، الا
( ثع 1973) Olweusوأوؿ مغ استعسل السرصمح ولفت الانتباه إليو ىػ الباحث الشخويجي ألػيذ  ­

 بجأ الاىتساـ بيحه الطاىخة التي تفاقست بذكل كبيخ في السؤسدات السجرسية.
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فعاؿ الدمبية السؤذية أف التشسخ ىػ تعخض تمسيح معيغ إلى سمدمة مغ الأ Bonnieويخى بػني  ­
برفة مدتسخة ومتكخرة شيمة الػقت مغ قبل تمسيح آخخ أو مجسػعة مغ التلبميح مع عجد ىحا 

  (14 :، ص1956)اليدػعي،  الزحية عغ الجفاع عغ نفدو.
كسا عخؼ أنو ؾياـ شفل أو مخاىق أو مجسػعة مشيع بإيحاء شفل أو مخاىق آخخ بأي شكل مغ  ­

ا أف يكػف ذلظ الإيحاء متكخر والإعتجاء عميو جدجيا أو بالدخخية مشو الأشكاؿ التالية أو متعسج
 (23 ص:، 2412)بجراف، بالكمسات أو الحخكات، استفدازه أو مزايقتو. 

 مفيؽم التشسر السدرسي .2

 عخؼ التشسخ السجرسي بعجة تعاريف مشيا:

متعجدة مغ جانب تمسيح أو عخفو الجكتػر ألػيذ السؤسذ لأبحاث التشسخ السجرسي بأنو أفعاؿ سمبية  ­
أكثخ لإلحاؽ الأذى بتمسيح آخخ، تتع برػرة متكخرة وشػاؿ الػقت وقج تكػف تمظ الأفعاؿ الدمبية 
كمسات؛ مثل التيجيج والتػبيخ والذتع، كسا يسكغ أف يكػف بالاحتكاؾ الجدجي كالزخب والخكل 

بقرج عدلو عغ السجسػعة. )محمد، والجفع، أو تعبيخات مثل التكذيخ بالػجو والإشارات غيخ اللبئقة 
 (129، ص 2419

( التشسخ السجرسي بقػلو سمػؾ يتزسغ الدخخية وسخقة الشقػد مغ 1997يؤكج تعخيف ديياف ) ­
الزحية وإساءة بعس التلبميح لأقخانيع داخل الرف الحي يذتخؾ في بعس خرائرو مع 

  (42: ، ص2419)عسيخة، خرائز سمػؾ العجواف. 
العجواني غيخ الستػازف وىػ يحجث برػرة متكخرة باعتباره فعلب روتيشيا يػميا  ىػ شكل مغ التفاعل ­

في علبقات الأقخاف في البيئة السجرسية ويعتسج عمى الديصخة والتحكع والييسشة والإذعاف بيغ شخفيغ 
)بػخيط و كتفي،  أحجىسا متشسخ وىػ الحي يقػـ ب الاعتجاء والآخخ ضحية وىػ السعتجي عميو.

 (177 :، ص2412
  ندتشتج مغ التعاريف الدابقة أف التشسخ السجرسي مذكمة تخبػية ذات نتائج سمبية عمى البيئة السجرسية

وعمى السحيط الاجتساعي ككل لمتمسيح ويؤثخ عميو في جسيع السجالات باعتباره سمػؾ عجواني وعشيف 
 غخضو الديصخة عمى الصخؼ الآخخ بذكل مقرػد ومتكخر.
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 السدرسيأسباب التشسر  .3

 الأسباب الذخرية:

ىشاؾ دوافع مختمفة لدمػؾ التشسخ؛ فقج يكػف ترخفا شائذا أو سمػكا يرجر عغ الفخد لجى شعػره بالسمل،    
كسا أنو قج يكػف الدبب في عجـ إدراؾ مسارسي سمػؾ التشسخ وجػد خصأ في مسارسة ىحا الدمػؾ ضج بعس 

يدتقػي يدتحق ذلظ، كسا قج يكػف سمػؾ التشسخ لجى أشفاؿ آخخيغ الأفخاد، أو لأنيع يعتقجوف أف الصفل الحي 
مؤشخا عمى قمقيع، أو عجـ سعادتيع في بيػتيع، أو وقػعيع ضحايا لمتشسخ مثل الخجل، وبعس السيارات 

 الاجتساعية وقمة الأصجقاء قج تجعمو عخضة لمتشسخ.

 الأسباب الشفدية:

لعقج الشفدية والإحباط، والقمق والإكتئاب، فالغخائد ىي وىحه مبشية أساسا عمى الغخائد والعػاشف وا   
استعجادات فصخية نفدية جدسية تجفع الفخد إلى إدراؾ بعس الأشياء مغ نػع معيغ، وأف يذعخ الفخد بانفعاؿ 
خاص لجى إدراكو لحلظ الذيئ، وأف يدمظ نحػه سمػكا خاصا، ولجىسا يذعخ الصفل أو السخاىق بالإحباط في 

لجىسا يكػف ميسلب ولا يجج اىتساما بو وبذخريتو، ويربح التعمع غاية يخاد الػصػؿ إلييا وعجـ  السجرسة مثلب
الاىتساـ بقجراتو وميػلو، فإف ذلظ يػلج لجيو الذعػر بالغزب والتػتخ والانفعاؿ لػجػد عػائق تحػؿ بيشو وبيغ 

خيغ أو عمى ذاتو لذعػره بأف ذلظ تحقيق أىجافو، ما يؤدي إلى مسارستو سمػؾ العشف والتشسخ سػاء عمى الآخ
يفخغ ضغػشو وتػتخاتو، كسا أف الأسخة التي تصمب مغ الصالب الحرػؿ عمى مدتػى مختفع مغ التحريل 
يفػؽ قجراتو وإمكاناتو؛ قج يدبب ىحا القمق لمصالب وقج يؤدي كل ذلظ بالشياية إلى الإكتئاب وتفخيغ ىحه 

 (44-43، الرفحات 2413)الربحييغ و القزاة، ي. الانفعالات مغ خلبؿ مسارسة الدمػؾ التشسخ 

 الأسباب الأسرية:

يعتبخ العشف الأسخي مغ أىع أسباب التشسخ؛ فالصفل الحي يشذأ في جػ أسخي يصبعو العشف، سػاء بيغ    
 الدوجيغ أو اتجاه الأبشاء لابج أف يتأثخ بسا شاىجه أو ما مػرس عميو.
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وىكحا فإف الصفل الحي يتعخض لمعشف في الأسخة يسيل إلى مسارسة العشف والتشسخ عمى التلبميح الأضعف    
ي السجرسة، وحدب نتائج دراسة "القحصاني" أف العػامل الأسخية ساىست بجرجة كبيخة في انتذار ضاىخة ف

التشسخ السجرسي، ومغ بيشيا أسمػب التخبية الخاشئة للؤبشاء، وعجـ الإحداس بالأماف والاستقخار العاشفي في 
، 2419)عسيخة،  والشسػذج الجيج في الأسخة. الأسخة، والشداع السدتسخ بيغ الػالجيغ وافتقار الابغ لمقجوة الحدشة

 (54-49الرفحات 

 الأسباب الاجتساعية:

إف كثخة الرخاعات واستخجاـ العشف كػسيمة لمتعامل مع الآخخيغ، انتذار العشف في السجتسع:  .أ 
 تداىع في زيادة ندبة التشسخ بيغ الصمبة في السجارس.

فسذاىج العشف التي يذاىجىا الأشفاؿ في القشػات التمفديػنية تؤدي إلى تقميجىا والإحداس  الإعلام: .ب 
 بأف الترخؼ شبيعي دونسا وعي بعػاقب ىحه الدمػكات.

فالصمبة الحيغ لا يججوف دعع اجتساعي كافي كتػفيخ أنذصة إيجابية الافتقار إلى الدعػ الاجتساعي:  .ج 
وف مدتػيات أعمى مغ التشسخ، مقارنة بالصمبة الحيغ تتػفخ لجييع وسائل لإشغاؿ وقت فخاغيع قج يطيخ 

اجتساعية تغشييع عغ تفخيغ الذحشات الدمبية عغ شخيق العشف، وبالتالي تدداد ندبة التشسخ في 
 السجارس.

فالقبػؿ الاجتساعي لمعشف في بعس الثقافات خاصة السجتسعات التي تعصي  العادات والتقاليد: .د 
ػر بالترخؼ بذكل عشيف كػسيمة لإثبات الخجػلة يذكل عاملب لازدياد التشسخ. )باليادي، الحخية لمحك

 (36-35 ص:، 2424
 

 :الأسباب السدرسية

قج تؤثخ البيئة السجرسية عمى ضيػر التشسخ خاصة في السجارس الكبيخة، وتمظ التي يجيخىا مجيخ يفتقج إلى    
الشطاـ والانزباط؛ إذ تذكل  مثل ىحه البيئة تعديدًا ليحا الدمػؾ، وؼيسا يتعمق بالتحريل الجراسي فقج أجخيت 

غ نجج الصالب الستشسخ يعاني مغ قمة الفيع دراسات متعجدة لؿياس ىحا التحريل لمستشسخيغ وضحاياىع، أي
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وتذتت الانتباه والإىساؿ والفذل  في إنجاز الػاجبات السجرسية والػياب الستكخر. )بػقخدوف وليػازي، 
 (71 ص:، 2419

  تع التصخؽ إلى أسباب التشسخ السجرسي وعميو فإف الأسباب الانفعالية لمزحية مثل الخجل وقمة الأصجقاء
شسخ، أما الأسباب الشفدية نجج شعػر السخاىق بالإحباط في السجرسة مثلب والأسخة التي تجعمو عخضة لمت

تصمب مشو الحرػؿ عمى مدتػى مختفع تفػؽ قجرتو تؤثخ عمى سمػكو تؤدي بو إلى مسارسة العشف 
ة والتشسخ، سػاء عمى ذاتو أو الآخخيغ، والأسباب الأسخية كافتقاد الابغ لمقجوة الحدشة وأسمػب التخبي

الخاشئ يداىع في انتذار التشسخ، أما الأسباب الاجتساعية فشجج الإعلبـ والافتقار إلى الجعع الاجتساعي 
والعادات والتقاليج التي تعصي الحخية لمحكػر بالترخؼ بذكل عشيف لإثبات الخجػلة تذكل عاملب لتدايج 

 التشسخ، والأسباب السجرسية كحلظ.
 أشكال التشسر السدرسي: .4

 ( كالآتي:2447كاؿ التشسخ، وحجّدىا بخفشي )تتعجّد أش

يطيخ في الزخب والرفع أو القخص أو الخفذ أو الإيقاع أرضًا، وتكػف التشسر الجددي:  .أ 
الاحتكاكات مباشخة مع الزحية، كسا قج يدتعسل الستشسخ أدوات لإيحاء الزحية وإجباره عمى الؿياـ 

 بدمػكات معيشة في الغالب مخجمة.
ويطيخ في الػشاية ونذخ الإشاعات والذتائع والمّعغ والتيجيج والتعشيف واستعساؿ التشسر المفعي:  .ب 

 المغة السديئة والكمسات البحيئة السخجمة وتدسيات غيخ لائقة والتخػيف.
وتتزسغ تسديق السلببذ، إتلبؼ الكتب، سخقة السستمكات وأخح أشياء التشسر عمى السستمكات:  .ج 

 اؿ مع بعزيا البعس.الآخخيغ عشػة وقج تختبط كل الأشك
ويتزسغ كل أشكاؿ الدمػكات التي تؤذي الجانب الشفدي والعاشفي لمتمسيح مثل التشسر الانفعالي:  .د 

 العدؿ عغ السجسػعة والتخػيف والسزايقة والتجاىل والإزعاج باليسذ والاستفداز 
ات لمتيجيج ويتع ؼيو استخجاـ كمسات جشدية والجيخ بيا مع الإيساءات والإشار التشسر الجشدي:  .ه 

 بالسجرسة.
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وىحا التشسخ جاء نتيجة التصػر التكشػلػجي وخاصة الانتخنت، يدسى بالتشسخ التشسر الاكتروني:  .و 
السحايج ويأتي في شكل رسائل قريخة أو إيسيلبت في صػر نرية أو مػاقع الكتخونية وكميا تحسل 

  مػاصفات مديئة ومخجمة .
 خرائص التشسر السدرسي: .5

ستقػاء السجرسي علبقة ثلبثية؛ فيػ عشف يمعب في كل شخؼ دورًا خاصًا وتكػف ؼيو علبقة التشسخ أو الا
الستشسخ والزحية والستفخج محػريّة، حيث يتسكغ الستشسخ مغ خمق علبقة تدمّط عمى الزحية يجعل 

 (81 :)سايحي، صالستفخجيغ متػاشئيغ في أفعالو، ويتزسغ التشسخ ثلبث خرائز أساسية ىي: 

 فالتشسخ يتعسج إيحاء شخز ما.مقرػد؛  ­
 متكخر؛ أي أف الستشسخ غالبا ما يدتيجؼ إيحاء نفذ الزحية لعجة مخات. ­
 عادة ما يحتػي عمى عجـ تػازف القػى، أي أف الستشسخ يختار الزحية الحي يكػف أقل قػة مشو. ­

شة وىي عمى وعميو يسكغ ترشيف الأفخاد السذاركيغ في الدمػؾ إلى ثلبث فئات، ولكل فئة خرائز معي
 الشحػ التالي:

 

 

 الستشسرون:

إف الصفل الستشسخ ىػ الحي يزايق أو يخيف أو ييجد أو يؤذي الآخخيغ؛ الحيغ لا يتستعػف بشفذ درجة   
القػة التي يتستع بيا، وىػ يخيف غيخه مغ الأشفاؿ في السجرسة ويجبخىع عمى فعل ما يخيجه بشبختو الرػتية 

 العالية واستخجاـ التيجيج.

وعادة ما يدتخجـ معطع الأشفاؿ الستشسخيغ خػؼ الزحية وىع يديصخوف عمى الزحية مغ خلبؿ حالة    
الخػؼ التي يزعػنو فييا، ويقع الاعتجاء عادة في السجرسة في الرف أو في أي مكاف يمتقي ؼيو الصلبب 

لسياه والسسخّات السشعدلة أو كسجسػعات مثل ساحة السجرسة وفي أماكغ البيع والذخاء، أو بالالتقاء في دورات ا
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غخؼ تبجيل السلببذ، ويسكغ أف يقع التشسخ خارج السجرسة في شخيق العػدة إلى السشدؿ أو في السلبعب أو 
 (51 :، ص2444)أفميغ، في السػاصلبت العامة. 

 (118 :، ص2412)القحصاني، لقج حجّدت القحصاني عجّة خرائز يتسيد بيا الستشسخوف والستسثمة في: 

 تلبميح الستشسخوف يتسيدوف بالقػة والديصخة وبصبيعة العجوانية السشجفعة.ال ­
 الخغبة في لفت الانتباه وحب الاستعخاض ­
 القرػر في ميارات التحكع في الغزب والتغمب عميو. ­
 الافتقار إلى ؾيسة الذعػر والتعاشف مع الآخخيغ. ­
 السعاناة مغ السذاكل الأسخية وعجـ اىتساميع بسذاعخ الزحية. ­

 الزحية:

ىع الأفخاد الحيغ يتعخضػف لمزخر والأذى نتيجة اعتجاء زملبئيع الستشسخيغ عمييع، ويكػف ليحا آثار سيئة    
، عمى تحريميع الجراسي.   (71 :، ص2447)مطمػـ

قابمية الدقػط فالزحية سخيعة الانخجاع ولا تدتصيع الجفاع عغ نفديا وليا خرائز جدجية تجعميا عخضة 
 .لأف تكػف ضحية

 غياب الجعع فالزحية تذعخ بالعدلة والزعف وأحيانا لا تحكخ الستشسخ عمييا خػفا مغ انتقاـ الستشسخ.

يخذى الزحايا الحىاب إلى السجرسة مسا يعيق قجراتيع عمى التخكيد ويخمق أداء دراسي ضعيف، مع الػجػد 
 شتج عشو أعخاض بجنية وجدجية.الجائع لمتيجيج بالعشف مسا يذعخىع بالافتقار إلى الأماف، الأمخ الحي ي

 الستفرجؽن:

وىع الأفخاد الحيغ يلبحطػف عسمية التشسخ، يسارس ىؤلاء الستفخجػف أدوارًا عجيجة في سياؽ عسمية التشسخ؛ 
أو الشػّاب  فيشاؾ جساعة مغ الستفخجيغ يصمق عمييع مدسيات عجيجة: السداعجيغ أو الأصجقاء الحسيسغ

التابعيغ، وىع الأفخاد الحيغ يتحالفػف ويتّحجوف مع الستشسخ ويقجمػف الجعع والسدانجة لو، حيث تخبصيع صجاقة 
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ص: ، 2412)القحصاني، حسيسة وقػية مع الستشسخ مقارنةً بالزحايا الحيغ لا تخبصيع أي علبقة بالستشسخ. 
219) 

 ي عسمية التشسخ ثلبث أشخاؼ؛ الصخؼ الأوؿ وىع ندتخمز مغ خلبؿ الصخح الدابق أف السذاركيغ ف
الستشسخيغ، وىع الحيغ يقػمػف بالتدمط والاستقػاء والديصخة والييسشة عمى الآخخيغ وإيحائيع، أما الصخؼ 
الثاني فيع الزحايا والحيغ يتع مسارسة سمػؾ التشسخ عمييع ويكػنػف أقل قػة وضغصا مغ الستشسخيغ، أما 

فخجيغ الحيغ يذاىجوف عسمية التشسخ ولكشيع لا يتجخمػف في مسارسة ىحا الدمػؾ أو الصخؼ الثالث فيع الست
الجفاع عغ الزحايا. ومغ الخرائز الأساسية في سمػؾ التشسخ أنو مقرػد، متكخر، وىشاؾ تبايغ في 

 القػى بيغ الستشسخ والزحية.
 الشعريات السفدرة لمتشسر السدرسي .و 
 نعرية التحميل الشفدي .أ 

يخى "فخويج" أف عجواف الفخد عمى ذاتو أو عمى الآخخيغ ىػ تشؽيذ الصاقة الكامشة لجيو ولا تيجأ إلا مغ    
خلبؿ الاعتجاء عمى الغيخ بالزخب والإيحاء والتحقيخ والإىانة، لحا فإف ىحا الدمػؾ مغ وجية نطخ فخويج ىػ 

مغ خلبؿ حساية آمشة فالصفل الحي فتخى أنو دافع مكتدب يحاوؿ بو الإنداف  سمػؾ فصخي، أما "ىػرني"
يذعخ بالقمق وعجـ الأمغ يشسي أساليب مختمفة لسػاجية شعػره بالعدلة، فقج أصبح عجوانو يتجو للبنتقاـ مغ 
الحيغ أساؤوا معاممتو، أو يدتخجـ التيجيج ليُخغع الآخخيغ عمى حبو. وقج يعسل عمى تحقيق القػة والديصخة عمى 

عػّض إحداسو بالعجد ويجج مشفحًا لمعجواف ويدتصيع استغلبؿ الآخخيغ وقج يربح الآخخيغ، وبيحه الصخيقة يُ 
 شجيج السيل للآخخيغ.

 الشعرية الدمؽكية .ب 

يخى أصحاب ىحه الشطخية أف الدمػؾ مُتعمّع ويسكغ اكتدابو وفقا لقػانيغ ومبادئ التعمع؛ فإف "دولار وميمخ"    
الإحباط، فالفخد الحي يفذل في تحقيق أىجافو أو مػاجية يعتقجاف أف كل سمػؾ يتدع بالعجوانية يعػد إلى 

مذكلبتو يزصخب ويذعخ بالغزب والقمق ويمجأ إلى الأساليب العجائية، أما "سكتخ" يخى أف الإنداف يتعمع 
سمػكو مغ خلبؿ الثػاب والعقاب فالدمػؾ السُثاب يسيل إلى تكخاره بيشسا يكفّ عغ الدمػؾ الحي تعّ إشفاءه 
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يغ يذجعػف أشفاليع عمى مسارسة ىحا الدمػؾ، فالستشسخ سػؼ يسيل إلى تكخاره ويقجّمػف السكافآت فالآباء الح
 (458-457، ص 2424فإنيع يجعسػف الدمػؾ الستشسخ ويجعمػف الأشفاؿ يكخرونو. )الشاشئ، 

 الشعرية السعرفية .ج 

يجركػف أنفديع بأف لجييع يختمف الستشسخوف عغ الزحايا في الجػانب والعسميات السعخؼية، فالستشسخوف    
القجرة عمى التحكع في البيئة التي يعيذػف فييا، فيع يجركػف سمػكيع مغ خلبؿ التسخكد حػؿ الحات وغالبًا ما 
يبخروف سمػؾ التشسخ الحي يقػمػف بو ضج الزحية؛ حيث يدعسػف أف الزحايا يدتحقػف ىحا التشسخ والعقاب 

خيفات السعخؼية في أنساط تفكيخىع، كسا أف أسمػب تفكيخىع يتّدع كسا يكػف لجى ىؤلاء الستشسخيغ بعس التح
بعجـ الشزج السعخفي فيع دائسا يسيمػف إلى التفكيخ أحادي الاتجاه نحػ الآخخيغ، ولجييع مفيػـ إيجابي عغ 

 (44 ص:، 2424الحات ومدتػيات مختفعة مغ الثقة بالشفذ وليع اتجاىات إيجابية نحػ العشف. )عشيع، 

 البيؽلؽجيةالشعرية  .د 

يسكغ تفديخ سمػؾ التشسخ حدب ىحه الشطخية بأنو ناتج عغ بعس الأسباب الجدسية والجاخمية ولا سيسا 
مشصقة الفز الجبيي في السخ كػنيا السدؤولة عغ ضيػر الدمػؾ العجواني لجى الصفل، حيث إف استئراؿ 

والغزب والسيل لمعشف، كسا  بعس التػصيلبت العربية في ىحه السشصقة عغ السخ أدى إلى خفس التػتخ
أف بعس العػامل الجدسية مثل التعب أو الجػع أو وجػد آلاـ جدسية لجى الأشفاؿ يؤدي أيزا إلى الدمػؾ 

 العجواني.

 الشعرية الإندانية .ه 

تخكد ىحه الشطخية عمى احتخاـ مذاعخ الفخد، وىجفيا الخئيدي الػصػؿ بالفخد إلى تحقيق ذاتو، ومغ روادىا    
روجخز" وتفدخ أسباب التشسخ حدب ىحه الشطخية بعجـ إشباع الصفل لمحاجات البيػلػجية مغ مأكل "ماسمػ و 

ومذخب وحاجات أساسية أخخى قج يشجع عغ ذلظ عجـ الذعػر بالأمغ، وعجـ الذعػر بالأمغ يؤدي إلى 
يؤدي إلى التعبيخ  ضعف الانتساء إلى جساعة الأقخاف والخفاؽ؛ ما قج إلى تجني في تقجيخ الحات وىحا بجوره قج

يع،   (659-658 ص:، 2417عغ ذلظ بأساليب عجوانية مثل سمػؾ التشسخ. )إبخاـ
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  مغ خلبؿ عخض الشطخيات تبيّغ أف لكلّ نطخية وجيتيا في تفديخ سمػؾ التشسخ؛ حيث يخى فخويج )نطخية
جأ إلا مغ خلبؿ التحميل الشفدي( أف التشسخ سمػؾ فصخي يقػـ ؼيو الفخد بتشؽيذ الصاقة الكامشة ولا تي

الاعتجاء عمى الغيخ بالزخب، والشطخية الدمػكية تخى أف الدمػؾ متعمّع كسا تخى أف الدمػؾ العجائي يعػد 
إلى إحباط الفخد الحي يفذل في تحقيق أىجافو ؼيذعخ بالغزب ويمجأ لمدمػؾ العجائي، أما الشطخية 

جػانب والعسميات السعخؼية فأسمػب تفكيخىع السعخؼية التي تخى أف الستشسخيغ يختمفػف عغ الزحايا في ال
يتدع بعجـ الشزج السعخفي حيث تكػف لجييع اتجاىات إيجابية نحػ العشف، أما الشطخية البيػلػجية التي 
فدخت سمػؾ التشسخ بأنو ناتج عغ الأسباب الجدسية والجاخمية وخاصة مشصقة الفز الجبيي السدؤولة 

عػامل مثل الجػع يؤدي بيا إلى الدمػؾ العجواني، والشطخية عغ ضيػر الدمػؾ العجواني كسا أف ال
الإندانية التي فدخت سمػؾ التشسخ بأنو راجع إلى عجـ إشباع الصفل الحاجات البيػلػجية وحاجاتو 

 الأساسية وىحا ما يؤدي إلى التجني في تقجيخ ذاتو ومسارسة سمػؾ التشسخ.
 آليات الحد مؼ ظاىرة التشسر السدرسي: .ز 

 الأسرة لمحد مؼ ظاىرة التشسر السدرسي:دور  .أ 
 التشذئة الاجتساعية الدميسة. ­
 تييئة جػ أسخي نفدي خاؿٍ مغ التػتخات والسذاكل الأسخية. ­
 مداعجة الأسخة لأبشائيا في حل مذاكميع الجراسية وصعػبات التعمع في السػاد الجراسية. ­
 لدميسة.الاىتساـ بتعميع وتجعيع وتشسية الؿيع والسعاييخ الدمػكية ا ­
 التأكيج عمى وجػد سمػؾ نسػذج الخيخ والقجوة الرالحة في السشدؿ. ­
الاىتساـ بالأىجاؼ السعخؼية في السػاد الجيشية لتعخيف أبشائيع وتبريخىع ببعس مذاكميع واختيار  ­

 الخفاؽ.
 استخجاـ أساليب الإقشاع اليادئة والسشاقذة اليادئة والابتعاد عغ أساليب العشاد والتيجيج. ­
الإسخاؼ في أسمػب العقاب أو اليجػـ المفطي فيحه الأنساط مغ الدمػؾ تخسع نسػذجًا عجوانيًا  عجـ ­

يجعل مغ السدتحيل التغمب عمى مذكمة الدمػؾ العجواني لجيو بل قج تؤدي ىحه القجوة الفزة التي 
 يخمقيا العقاب إلى نتائج عكدية.
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واف بيغ الػالجيغ، فلب شظ أف مذاىجتيع عجـ مذاىجة الأشفاؿ لسا يحجث داخل الأسخة مغ عشف وعج ­
لشساذج عجوانية أو مسارسة التشسخ داخل الأسخة يداىع في تعمع التشسخ ومسارستو اتجاه الأقخاف في 

 السجرسة.
يجب عمى الػالجيغ تقػية علبقاتيع بأبشائيع والتػاصل السدتسخ معيع ومحاولة الثقة لكي يتحجثػا عغ  ­

 تخدد. كل ما يجخي معيع بجوف خػؼ أو
تجشبيع بعس البخامج التمفديػنية التي تجعػ إلى سمػؾ العشف وكحلظ ألعاب الفيجيػ لأف كل ذلظ  ­

 يُكدبيع سمػؾ التشسخ ويديج مغ حجّتو.
 دور السدرسة  لمحد مؼ ظاىرة التشسر السدرسي: .ب 
أساليب فعّالة استخجاـ العجالة في التعامل مع الصمبة وعجـ التسييد بيشيع داخل السجرسة، واستخجاـ  ­

 لتعديد العلبقة بيغ السعمسيغ والتلبميح مع مخاعاة الفخوؽ الفخدية.
 أف تكػف بيئة آمشة ومدتقخة لمتلبميح. ­
 اجتشاب السعمسيغ أساليب عقابية غيخ تخبػية. ­
 تييئة الجػ الشفدي السجرسي الخالي مغ السذاكل والسعػقات السجرسية. ­
 التلبميح ومعمّسييع، والتلبميح وزملبئيع في السجرسة. تشسية التفاعل الاجتساعي التعاوني بيغ ­
 تشسية القجرات العقمية الخاصة مغ خلبؿ السػاد الجراسية والػسائل التعميسية السختمفة. ­
 إتاحة فخصة التشؽيذ والتعبيخ الانفعالي عغ شخيق المعب والخسع والتسثيل. ­
 تكييف العسل السجرسي حدب قجراتيع وميػليع ومػاىبيع. ­
 أف تكػف  شخائق التجريذ مكيفة مع قجرات وميػلات واتجاىات التلبميح. ­
 أف تكػف السشاىج والبخامج التخبػية مدتػحاة مغ فمدفة السجتسع. ­

 السدرسيالتشسر : أولاتذجيع الخغبة في التحريل واليػايات والابتكارات

 ثانيا: صعؽبات التعمػ:

 مفيؽم صعؽبات التعمػ .1

 (:1962تعريف كيرك )
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يعخّؼ كيخؾ صعػبات التعمع بأنيا عجد أو تأخخ في واحجة أو أكثخ مغ عسميات الشصق، والقخاءة،    
والتيجئة أو الكتابة، أو الحداب؛ نتيجة لخمل محتسل في وضيفة الجماغ أو لاضصخاب انفعالي أو سمػكي، 

 (34:، ص2445)البصايشة،  ولكشيا ليدت نتيجةً لتخمّف عقمي أو إعاقة حدية أو عػامل ثقاؼية أو تعميسية.

 ( NJCLDالمجشة الأمريكية السذتركة ) تعريف

يعخّؼ حدب المجشة السذتخكة لرعػبات التعمع في الػلايات الستّحجة بأنو مرصمح عاـ يذيخ إلى مجسػعة    
غيخ متجاندة مغ الاضصخابات، والتي تعبخ عغ نفديا مغ خلبؿ صعػبات دالّة في اكتداب واستخجاـ قجرات 

يع، ستساع أو الحجيث أو القخاءة أو الكتابة أو القجرات الخياضية. الا  (21 :، ص2446)إبخاـ

 تعريف الأطفال ذوي صعؽبات التعمػ .2

 (:1965تعريف بابرا بيتسان )

تعخّؼ الأشفاؿ الحيغ يعانػف مغ اضصخاب في التعمع بأنيع أولئظ الحيغ يفرحػف عغ تبايغ تخبػي ذي    
دلالة بيغ قجراتيع العقمية الكاؼية ومدتػى أدائيع الفعمي الحي يُعدى إلى اضصخابات أساسية في عسمية التعمع، 

ي، وىي ليدت ناتجة عغ تخمف قج تكػف أولا مرحػبة بقرػر واضح في وضيفة الجياز العربي السخكد 
 (34:، ص2443)سالع، عقمي، أو حخماف تخبػي أو ثقافي، أو اضصخاب انفعالي شجيج أو فقجاف لمحػاس. 

 الأسباب والعؽامل السديسة في صعؽبات التعمػ .3

رغع عجـ وضػح الأسباب الكامشة وراء صعػبات التعمع، فإنيا لا زالت غامزة وغيخ متسيدة، ولكغ عمى    
 ع مغ ذلظ فإنو تػجج أسباب وعػامل عجيجة لرعػبات التعمع.الخغ

فيحكخ فتحي الديات بأف صعػبات التعمع عسػمًا تحجث نتيجة لمعجيج مغ العػامل الستبايشة؛ نحكخ مشيا العػامل 
 (417 :، ص2445)القخيصي، العزػية البيػلػجية، العػامل الجيشية الػراثية، العػامل البيئية. 

 

 العزؽية البيؽلؽجية:العؽامل  .أ 
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أوضحت نتائج الجراسات أف التكػيشات العربية بالسخ تعجّ مغ أىع العػامل الحاكسة لعسمية التعمع، وأف السخ 
يتكػف مغ عجة أجداء تعسل معًا في نطاـ متكامل وذلظ عمى الخغع مغ اختلبؼ الػضيفة أو الػضائف الخاصة 

 بكل مشيا.

ويخى مؤلف الكتاب أف أكثخ الأسباب معقػلية وقبػلا ىػ ما يتعمق باضصخابات الجياز العربي السخكدي 
يع س.، وخاصة ما يُذار إليو بالخمل الػضيفي، بغسّ الشطخ عسا إذا صاحب ذلظ تمف عزػي.  )إبخاـ

 (56 :، ص2414

 العؽامل الجيشية الؽراثية: .ب 

نو قج يدداد معجؿ حجوث صعػبات التعمع بيغ الأشفاؿ في ، إلى أ14(، ص 2414يذيخ عادؿ عبج الله )
بعس الأسخ التي ليا تاريخ مخضي لسثل ىحه الرعػبات، وىػ الأمخ الحي يسكغ أف يجعع فكخة وجػد دور 

 لمعامل الػراثي في ىحا الرجد.

وتػصمت إلى وفي ىحا الإشار أضيخت دراسات عمع الػراثة محجّدات وراثية لمقجرة عمى التجييد الفػنػلػجي 
 (249 :، ص2444)فػؾية، أنو يسكغ تػريث مطاىخ صعػبات التعمع. 

 العؽامل البيئية: .ج 

لا شظ أف مػضػع صعػبات التعمع غالبا ما يكػف انعكاسًا لسا يعانيو الستعمع مغ معػقات بيئية تختبط 
قج يسشع مغ إلى أف الجػع والرجاع في السشدؿ  (198 :، ص2444)جمجل، برعػبات تعمّسو، حيث تذيخ 

التخكيد في الجراسة والحي يعتبخ بجوره مذكمة تعميسية، وعمى أية حاؿ فإف سػء التغحية أو عجـ الحرػؿ عمى 
الخعاية الرحية السصمػبة يسكغ أف يؤدي إلى صعػبات أو معػقات عربية يشتج عشيا صعػبات تعميسية. 

يع س.،   (56 :، ص2414)إبخاـ

 ترشيف صعؽبات التعمػ .4

يكاد يكػف ىشاؾ اتفاؽ بيغ الستخرريغ والعامميغ في مجاؿ صعػبات التعمع عمى ترشيف ىحه    
 الرعػبات تحت ترشيفيغ رئيدييغ ىسا:
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وىي الرعػبات التي تتعمق باضصخاب أو خمل في العسميات الأساسية صعؽبات التعمػ الشسائية:  .1.4
 اللبزمة لمتعمع الأكاديسي، وتشقدع إلى:

 .وىي تمظ الرعػبات التي تسذ العسميات السعخؼيةصعؽبات نسائية أولية:  .أ 

ىػ عجـ القجرة عمى اختيار العػامل السشاسبة وثيقة الرمة بالسػضػع مغ بيغ مجسػعة صعؽبات الانتباه: 
السسيدات اليائمة )سسعية، أو لسدية، أو برخية، أو الإحداس بالحخكة( التي يرادفيا الكائغ الحي في كل 

 (373 :، ص1998)مرصفى، وقت يحاوؿ ؼيو الصفل الانتباه والاستجابة لسثيخات كثيخة ججا. 

تتزسغ إعاقة في التشاسق البرخي الحخكي والتسييد البرخي والدسعي والمسدي  صعؽبات الإدراك:
 والعلبقات السكانية وغيخىا مغ العػامل الإدراكية.

 وىي عجـ القجرة عمى استبعاد ما تسّت مذاىجتو أو سساعو أو مسارستو أو التجريب عميو. صعؽبات الذاكرة:

 وىي تمظ الرعػبات التي تسذ عسميات التفكيخ والمغة الذفيية.: صعؽبات نسائية ثانؽية .ب 

تتألف مغ مذكلبت في العسميات العقمية، تتزسغ الحكع والسقارنة وإجخاء العسميات صعؽبات التفكير: 
 لحدابية والتحقق والتقػيع والاستجلاؿ والتفكيخ الشاقج وحل السذكلبت واتخاذ قخار.ا

وتخجع إلى الرعػبات التي يػاجييا الأشفاؿ في فيع المغة، وتكامل المغة الجاخمية صعؽبات المغة الذفيية: 
 والتعبيخ عغ الأفكار لفطا.

السقرػد بيا ذلظ العجد الػاضح في السػضػعات الجراسية الأساسية، صعؽبات التعمػ الأكاديسية:  .2.4
 (21 :، ص1988)كالفانت، وتتزسغ صعػبات في تعمع القخاءة والكتابة والحداب والتيجئة. 

ىػ الصفل غيخ القادر عمى تحكخ التدمدل الحخكي لكتابة الحخوؼ والكمسات وىػ يعخؼ  صعؽبات الكتابة:
 بتيا ويدتصيع نصقيا.الكمسة التي يخغب في كتا

يطيخ ىؤلاء الأشفاؿ صعػبة كبيخة في تحكخ الكمسة كاممة وىع لا يتعمسػف بدخعة عغ صعؽبات القراءة: 
شخيق الصخيقة البرخية لمقخاءة؛ إذ يحجث ليع اضصخاب في الكمسات الرغيخة التي تتذابو في الذكل العاـ أي 

 سعية.عجـ التشاسق بيغ السجركات البرخية والسجركات الد
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ىي عجد في تكػيغ السفاـيع الخياضية وفي استخجاـ الأرقاـ وأيزا صعػبة في الحاكخة صعؽبات الحداب: 
الخقسية، يػاجو ذوي صعػبات التعمع الحدابية مذكلبت في العلبقة السكانية، السدافات والأحجاـ، والأشكاؿ 

 لسدائل اليشجسية.والتدمدل، وىحا يعيق السيارات الخياضية كالؿياس والتقجيخ وحل ا

 خرائص ذوي صعؽبات التعمػ .5
 صعؽبات سمؽكية .أ 
 صعػبة إدراؾ الصفل للؤشياء والتسييد بيشيا وخاصة الأشياء الستجاندة. ­
 استسخار الصفل في الشذاط دوف أف يجرؾ أفّ السيسة قج انتيت. ­
 الشذاط الحخكي الدائج )السفخط(. ­
 عجـ التػازف في الحخكة والسذي. ­
 لأقخاف.العجد عغ مدايخة ا ­
 تجنّي الانتباه وضعف التخكيد مع شخود الحىغ والتذتت. ­
 عجـ إكساؿ السياـ السػكمة إليو نطخًا لذعػره السمل. ­
 خرائص لغؽية .ب 
 ححؼ بعس الكمسات أو أجداء مغ الكمسات السقخوءة.  ­
 قمب الأحخؼ؛ ؼيقخأ الكمسات أو السقاشع بذكل معكػس. ­
لجيو صعػبة في تسييد الاتجاه أو الخبط بيغ الخقع أو إبجاؿ الحخوؼ أو الكمسات أو الأرقاـ لأف  ­

 الحخؼ وشكمو.
 إضافة بعس الكمسات الججيجة وغيخ السػجػدة في الشز الأصمي. ­
 خرائص أكاديسية تحريمية .ج 
تجني التحريل الأكاديسي لجى ذوي صعػبات التعمع، حيث يطيخ ىؤلاء الأشفاؿ تبايشا واضحا بيغ  ­

 الأكاديسي. قجراتيع العقمية وبيغ تحريميع
 انخفاض الجافعية لمتعمع أو الإنجاز. ­
 ضعف مدتػى الشذاط الإنتاجي. ­
 تكخار خبخات الفذل الأكاديسي. ­
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 خرائص اجتساعية .د 
 انخفاض مدتػى الحكاء الاجتساعي وميارات الاتراؿ المفطي وغيخ المفطي. ­
جيث أو المعب صعػبات في اكتداب أصجقاء ججد )يتسيدوف بالدمػؾ الاندحابي، لا يخغبػف في الح ­

 مع الآخخيغ(.
 سػء التػافق الاجتساعي. ­
 تذخيص ذوي صعؽبات التعمػ .6

مغ أجل التعخؼ عمى التلبميح ذوي صعػبات التعمع تع اعتساد مجسػعة مغ السحكات لتحجيج ىحه الفئة؛    
وىي: محظ التبايغ، محظ الاستعباد، ومحظ التخبية الخاصة.  وىي التي حجّدىا كيخؾ في ثلبثة محكات

 (277 :، ص2448)العديد، 

يذيخ إلى ما يبجيو ىؤلاء الأشفاؿ مغ تباعج قجراتيع الكامشة وتحريميع الجراسي أي لا محغ التبايؼ:  .أ 
 يحرّل تحريلب متداويا مع عسخه.

وفق ىحا السحظ تسثل صعػبات التعمع تمظ الحالات التي لا تخجع فييا الرعػبة  محغ الاستعباد: .ب 
إلى إعاقة عقمية أو حدية، أي استبعاد الإعاقات السعخوفة كدب لمسذكلبت التعميسية التي يعاني 

 مشيا الصالب.
جرس وفق ىحا السحظ؛ التمسيح الحي يكػف غيخ قادر عمى التعمع ومتابعة ال محغ التربية الخاصة: .ج 

 بالصخؽ العادية التي يتعمع بيا معطع الأشفاؿ ويحتاج إلى أساليب خاصة.
 علاج ذوي صعؽبات التعمػ .7

 ىشاؾ أساليب عجيجة تدتخجـ في علبج صعػبات التعمع أىسيا:  

حتى نتجشب الخمط بيغ صعػبة التعمع وما يساثميا مغ مذاكل كالتأخيخ التذخيص والتدخل السبكر:  .أ 
 مثلب.

يشاسب نػع الإعاقة التعميسية مع مخاجعتو سشػيا، وىحا بالتعاوف بيغ  ميسي خاص:وضع برنامج تع .ب 
 الأخرائي الشفدي والسعمع والأسخة.
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حتى يداىسػا  في التقميل مغ معاناة وقمق الأبشاء ويديجوا مغ فخص نجاح  تفيّػ الؽالديؼ لمسذكمة: .ج 
 البخامج  الإصلبحية.

ع البخنامج تغييخ شخرية التلبميح مغ جسيع جػانبيا حتى يدتصي التعاون بيؼ الأسرة والسدرسة: .د 
 وليذ فقط زيادة التحريل السجرسي.

 استراتيجيات علاج صعؽبات التعمػ:

 :Processe Modality Trainingطريقة التدريب عمى العسميات  .1

مغ وفييا تػضع خصة التجريذ بقرج علبج الجػانب التي يعاني التمسيح ضعفا فييا، فسثلب يعاني الصفل 
عدخ القخاءة بدبب ضعف في ميارات التسييد الدسعي، ىشا تشطع عسميات تجريبية لمصفل عمى تسييد 
الأصػات حتى تشسػ ىحه السيارة وتتصػر وتداىع بعج ذلظ في تصػر بؿية السيارات اللبزمة لشجاح عسمية 

شفاؿ في غالب الأحياف القخاءة والتغمب عمى الرعػبة السدجمة، ومعمػـ أف بخامج دور الحزانة ورياض الأ
 ذات علبقة بيحا الشػع مغ العسميات.

 :Task Analysis Procedureأسمؽب تحميل الؽاجب التعميسي  .2

ويتزسغ الفيع الجقيق والػاضح لكل الخصػات الجدئية التي يتزسشيا تعمع أي واجب مغ الػاجبات، ويعتبخ 
يعتقج أنيا تداعج السيتسيغ بتذخيز صعػبات التعمع الباحث "يػش" مغ السشاديغ باستخجاـ ىحه الصخيقة فيػ 

عمى تحجيج الخصػة التي يجب أف يبجأ مشيا تعميع الصفل لمتغمب عمى الرعػبة السدجمة، وىحا شبعا مغ 
خلبؿ الؿياس أو السلبحطة الجؾيقة، فسثلب إذا كاف الػاجب السصمػب مغ التمسيح ىػ رسع دائخة حػؿ إحجى 

ي حيث تتع عسمية الخسع مع إيقاع كمسة يخددىا السعمع شفػيا، ىشا قج تكػف الرػر في الكتاب السجرس
الخصػات في ىحا الػاجب ىي: معخفة الصفل الدابقة بالرػر، ميارة التحكخ الدسعي، القجرة عمى مقارنة 

 الكمسات، فيع كمسة إيقاع، السيارة الحخكية اللبزمة لخسع الجائخة.
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 لعسميات وطريقة تحميل الؽاجب التعميسي:الجسع بيؼ طريقة التدريب عمى ا .3

لقج لػحظ أف أغمب ذوي صعػبات التعمع يدتفيجوف مغ الاستخاتيجية التي تتزسغ الاستفادة مغ مسيدات 
ومحاسغ الصخيقتيغ، إف ناتج الجسع بيغ الصخيقتيغ ىػ بخنامج علبجي واحج غايتو التخكيد عمى اليجؼ 

 إذا كاف التمسيح يػاجو صعػبة في تسييد الأشكاؿ اليشجسية نتج عشيا السباشخ والشيائي لعسمية العلبج؛ فسثلب
صعػبة أخخى لجىو تسثمت في تسييد أشكاؿ الحخوؼ اليجائية، وفي ىحه الحالة يجب التخكيد عمى تعميسو 

)القادر، أشكاؿ الحخوؼ أكثخ مغ التخكيد عمى الأشكاؿ اليشجسية لأف تسييد الحخوؼ ىػ اليجؼ الشيائي. 
 (119-118 ص.ص: ،2424
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 السيدانية لمدراسة السشيجية الإجراءات: الثاني لفرلا

 :تسييد

 :الاستطلاعية الدراسة/ أولا

 :الأساسية الدراسة/ ثانيا

 :الدراسة مشيج -1

 :الدراسة ومجالات حدود -2

 :الدراسة عيشة -3

 :الدراسة أداة -4

 :الدراسة في السدتخدمة الإحرائية الأساليب -5

 خلاصة
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 تسييد: 

بعجما تع التصخؽ في الجانب الشطخي ليحه الجراسة إلى تحجيج السذكمة وفخضياتيا والسفاـيع 
 نطخي وبيغ ما ىػ ميجاني. بالجراسة حيث تع الخبط بيغ ما ىػالأساسية الخاصة 

جخاءات السيجانية السشيجيّة التي اتبعشاىا ليحه الجراسة لعخضيا سشتصخؽ في ىحا العسل إلى الإ
وذلظ بإعصاء فكخة عغ حجود الجراسة البذخية والسكانية والدمانية وتبياف السشيج الستّبع وعيشة 

فة إلى الأدوات السدتخجمة والخرائز الديكػمتخية لمسؿياس الستبع الجراسة وخرائريا بالإضا
 حرائية الستبعة.والأساليب الإ

 الدراسة الاستطلاعية: أولا: 

يػجج عسل استصلبعي في كل دراسة بغس الشطخ عغ السشيج الستبع أو اليجؼ مغ الجراسة، في بعس     
 السفاـيع إجخائيا.الحالات يداعج ىحا العسل في صياغة الفخضيات وتحجيج 

تعتبخ الجراسة الاستصلبعية مغ الإجخاءات التي تيجؼ إلى الإشلبع عمى الطخوؼ السحيصة بالطاىخة التي    
يخغب الباحث في دراستيا، مسا يدسح لو بجسع معمػمات وبيانات عشيا بالإضافة إلى صياغة مذكمة البحث 

 لعمسي.والتعخؼ عمى أىع الفخوض التي يسكغ إخزاعيا لمبحث ا

 أىداف الدراسة الاستطلاعية: -
تيجؼ الجراسة الاستصلبعية إلى التأكج مغ إمكانية إجخاء الجراسة وتعخيف الباحث بسػضػع البحث  ­

 والسبحػثيغ وتجسيع أفكار ججيجة، كسا تديل عسمية التحجيج الإجخائي وصياغة الفخضيات.

 وتسثمت أىجاؼ دراستشا الاستصلبعية في:

الجراسة مغ أجل ضبط العيشة الأساسية الستسثمة في تلبميح ذوي صعػبات التعمع التعخؼ عمى مجتسع  -
 في مخحمة التعميع الستػسط.

 اختيار أدوات البحث والستسثمة في مؿياس التشسخ السجرسي. -
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 معخفة مجى ملبءمة وفيع تعميسات مؿياس التشسخ وما إذا كانت البشػد واضحة. -
 متأكج مغ صلبحيتو.حداب الخرائز الديكػمتخية لمسؿياس ل -

إناثا، تع اختيارىع بذكل  (14)( ذكػر و14مغ بيشيع ) ا( تمسيح24تكػنت عيشة الجراسة الاستصلبعية مغ )  
 ) ( ياس وثباتو تػزعت حدب الججوؿ رقععذػائي مغ مجتسع الجراسة وذلظ بيجؼ التحقق مغ صجؽ السؿ

 تؽزيع أفراد العيشة الاستطلاعية : جدول  

 الكيػ

 الشدبة التكرار الجشس
 %50 10 ذكؽر
 %50 10 إناث

 %100 20 السجسؽع
 

 ثانيا: الدراسة الأساسية

  :مشيج الدراسة .1

لقج اعتسجنا في ىحه الجراسة عمى السشيج الػصفي كػنو يشاسب شبيعة السػضػع السخاد دراستو، والتي مغ 
 )التشسخ السجرسي، وصعػبات التعمع(.خلبليا نخغب في التعخؼ عمى العلبقة القائسة بيغ الستغيخيغ 

 حجود الجراسة: .2

 الحدود السكانية 

 أجخيت الجراسة في متػسصة السجاىج بجيخة عمى بالسديمة عمى تلبميح مخحمة التعميع الستػسط ) أولى متػسط(.

 الحدود الزمانية 

 ـ  2424أفخيل  18أفخيل إلى غاية  14تع إجخاء الجراسة خلبؿ الفتخة السستجة ما بيغ 
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 مجتسع الدراسة  .3

تذخيز  يتسثل مجتسع الجراسة في التلبميح ذوي صعػبات التعمع الحيغ تع تذخيريع باستخجاـ محكات   
التلبميح ذوي صعػبات التعمع و الستسجرسػف في مخحمة التعميع الستػسط، وذلظ بعج التصمع عمى ممفاتيع 

 الخاصة ومعجؿ الفرل الأوؿ والثاني والاستعانة بالسجرسيغ.

 عيشة الدراسة الأساسية  .4
 :وصف العيشة. 1.4

( إناثا مغ متػسط السجاىج 13(، ذكػرا و )27)مغ بيشيع  ا( تمسيح44تكػنت عيشة الجراسة الأساسية مغ )   
 بجيخة عمى بالسديمة لسدتػى الدشة أولى متػسط . تػزعت حدب الججوؿ رقع ) ( 

 تؽزيع أفراد العيشة الأساسية : جدول

 الكيػ

 الشدبة التكرار الجشس
 %67.5 27 ذكؽر
 %32.5 13 إناث

 %100 40 السجسؽع
( أما الإناث %6775الدابق أف أغمب عيشة الجراسة مغ الحكػر إذ بمغت الشدبة )ندتشتج مغ خلبؿ الججوؿ    

 ( %3275فبمغت الشدبة )

 :طريقة اختيار العيشة. 2.4

تكػنت عيشة الجراسة الحالية مغ مجسػعة مغ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط )الدشة الأولى متػسط(، تع 
 اختيارىع بصخيقة قرجية.

 أدوات الدراسة الأساسية  .5

 تمسيحا. 44مؿياس التشسخ السجرسي عمى عيشة الجراسة الأساسية والستكػنة مغ  تع تصبيق
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 مكياس التشسر السدرسي:

( 2413) فخحاف القزاه تع الاعتساد عمى مؿياس التشسخ السجرسي مغ إعجاد عمي محمد الربحيغ ومحمد   
بشجا تؿيذ جسيعيا التشسخ  45وشبق في دراسة بعشػاف سمػؾ التشسخ وعلبقتو برعػبات التعمع، السكػف مغ 

السجرسي، مػزعة عمى الأبعاد الخسدة التالية: التشسخ المفطي، التشسخ الاجتساعي، التشسخ عمى السستمكات، 
 أبعاد ىحا السؿياس.التشسخ الجشدي، والججوؿ السػالي يػضع عجد فقخات كل بعج مغ 

 يؽضح فقرات كل بعد مؼ أبعاد مكياس التشسر السدرسي : جدول

 السجسؽع رقػ الفقرات الأبعاد
 10 43-40-31-24-15-10-9-7-3-2 التشسخ المفطي

 التشسخ الاجتساعي
6-11-13-17-19-21-23-27-29-30-

32-36-39-42 
14 

 09 35-33-26-22-12-5-4-1 التشسخ الجدسي
 06 45-28-25-18-14-8 عمى السستمكاتالتشسخ 

 06 44-41-37-34-20-16 التشسخ الجشدي
 

 مفتاح ترحيح السكياس

 (دائسا_ غالبا_ أحيانا_ نادرا_ السؿياس وىي )أبجاتذسل ىحه الأداة عمى خسدة بجائل للئجابة عمى فقخات    
وتتخاوح الجرجة لكل عبارة ما بيغ )خسذ درجات، ودرجة واحجة( وترحيح فقخات السؿياس يكػف وفق سمع 

 خساسي الجرجات: 

 5دائسا تعصى ليا الجرجة  -
 4غالبا تعصى ليا الجرجة  -
 3أحيانا تعصى ليا الجرجة  -
 2نادرا تعصى ليا الجرجة  -
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 1أبجا تعصى ليا الجرجة  -

 الخرائص الديكؽمترية لمسكياس: 

 حداب الثبات : -1
o ية لدمؽك التشسر:فحداب الثبات بطريقة التجزئة الشر 

 يؽضح ثبات السكياس بطريقة التجزئة الشرفية: جدول

 ترحيح الصػؿ بسعامل سبيخماف معامل ارتباط بيخسػف لشرف السؿياس
4.82 4.94 

عالية تجؿ عمى الثبات، وىي  4782نلبحظ مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه أف ؾيسة الثبات لشرف السؿياس قج بمغت 
 وعميو نقػؿ أف السؿياس ثابت. 4794كسا نلبحظ أف ؾيسة الثبات بعج ترحيح الصػؿ قج بمغ 

 لدمؽك التشسر:   حداب الثبات عؼ طريق معامل ألفا كرونباخ  2-1

 يؽضح ثبات السكياس باستخدام معامل ألفا كرونباخ: جدول

 معامل ثبات ألفا كخونباخ العبارات
45 4.95 

وىي ؾيسة عالية تجؿ عمى ثبات عالي  4.95نلبحظ مغ خلبؿ الججوؿ أف ؾيسة معامل ألفا كخونباخ قج بمغت 
 لمسؿياس 

 حداب الردق: -

 :رلدمؽك لمتشس حداب الردق التسييزي    1-2

 جدول يؽضح الردق التسييزي لسكياس التشسر

 الانحخاؼ الستػسط التكخار  الفئة
درجة 
 الحخية

ت 
 السججولة

ت 
 الجلالة السحدػبة

 4.44 7.44 2.179 12 14.34 95.44 7 عميا
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 5.85 61.57 7 دنيا
ومدتػى  12درجة حخية  لجى 7.448  ػة قجرت بلسحدػبا"ت" نلبحظ مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه أف ؾيسة    

وبالتالي وجػد فخوؽ بيغ الفئتيغ العميا  2.179 ػالسججولة السقجرة ب"ت" ؾيسة  مغ وىي أكبخ 4.45دلالة 
وبالتالي  4.45وىي أقل مدتػى الجلالة  4.44والجنيا، وما يؤكج ذلظ أيزا أف ؾيسة السعشػية بمغت ؾيستيا 

 .لسؿياس صادؽ ويؿيذ ما وضع لؿياسووجػد فخوؽ وعميو نقػؿ أف ا

 حداب الردق الذاتي لسكياس التشسر:  2-2

 جحر التخبيعي لسعامل الثبات وعميو الجحر التخبيعي لسعامل الثبات ألفا كخونباخ ىػ:الرجؽ الحاتي ىػ ال

 ومشو نقػؿ أف الاستبياف صادؽ ويؿيذ ما وضع لؿياسو. 4.97=4.95جحر 

 الأساليب الاحرائية السدتعسمة:

ية لمعمػـ حرائائج استخجمت الباحثتاف الحدمة الإل الإجابة عمى تداؤلات البحث ومعالجة الشتجمغ أ   
حرائية التالية ) التكخار والشدب السئػية، والستػسصات كسا تع استخجاـ الأساليب الإ SPSS)الاجتساعية )

، معامل ارتباط بيخسػف، اختبار "ت" ا كخونباخحداب الثبات باستخجاـ ألف، الحدابية والانحخافات السعيارية
 (لجلالة الفخوؽ 

 خلاصة:

السشيجية لمجراسة السيجانية وتع التعخض في ىحا الفرل إلى كل ما يتعمق جخاءات تزسّغ ىحا الفرل الإ  
اصفاتيا بالإضافة بالجراسة الاستصلبعية والجراسة الأساسية والسشيج السدتخجـ وعيشة الجراسة وخرائريا ومػ 

 .حرائي السعتسج الحي يسكششا مغ اختبار فخضيات الجراسة الأساسيةإلى الأسمػب الإ
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 الفرل الثالث: عرض نتائج الدراسة ومشاقذتيا.

 تسييد:

 عرض نتائج الدراسة/ أولا

 الدراسة فرضياتتحميل ومشاقذة ثانيا/ 

 التؽصيات والاقتراحات

 خلاصة عامة 
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 تسييد:

جخاءات السشيجية لمجراسة في الفرل الدابق، سيخرز ىحا الفرل لعخض الشتائج الستػصل بعج عخض الإ
إلى تفديخ مشصقي ليحه مغ أجل الػصػؿ استغشاىا الجراسات الدابقة التي إلييا، تفديخىا ومشاقذتيا عمى ضػء 

 الأسباب التي أدت إلييا.عصائيا معشى تػضيح وبياف إ الشتائج و 

 أولا: عرض نتائج الدراسة:

 عرض نتائج الفرضية الأولى:

مخحمة في  ذوي صعػبات التعمع تلبميحلجى الالتشسخ السجرسي يشتذخ "تشز الفخضية الأولى عمى أف    
 "ط بجرجة عاليةالتعميع الستػس

 لشتائج السبيّشة في الججوؿعمى ا ولمتحقق مغ الفخضية اعتسجنا حداب الستػسط الحدابي والحي أسفخ   
 التالي:

 يبيؼ مدتؽى سمؽك التشسر: جدول

 المتوسط الحسابً المجالات المتغٌر

 سلون التنمر

 (562-222مرتفع )

 (502-562متوسط ) 11.59

 (52-502منخفض )

  

( وىػ 99713أف الستػسط الحدابي لعيشة الجراسة ) أعلبهيتزح مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في الججوؿ   
( وعميو نقػؿ أف سمػؾ التشسخ يشتذخ بجرجة مشخفزة بيغ تلبميح 45-145يجخل ضسغ السجاؿ السشخفس )

 مخحمة التعميع الستػسط ذوي صعػبات التعمع.

 وبالتالي نقػؿ أف الفخضية الأولى لع تتحقق.
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 عرض نتائج الفرضية الثانية:

بيغ التشسخ السجرسي ذات دلالة إحرائية علبقة ارتباشية مػجبة  "تػجج أنو الفخضية الثانية عمىتشز 
 "مخحمة التعميع الستػسطذوي صعػبات التعمع في تلبميح الوصعػبات التعمع لجى 

والحي أسفخ عمى الشتائج   pearsonولمتحقق مغ الفخضية اعتسجنا عمى حداب معامل الارتباط بيخسػف 
 التالي:ة في الججوؿ السبيش

 بيؼ سمؽك التشسر وصعؽبات التعمػ pearson  جدول يبيؼ قيسة معامل بيرسؽن 

 Pearsonمعامل ارتباط بٌرسون  
 سلون التنمر

0.500 
 صعوبات التعلم

  

أف ؾيسة معامل ارتباط بيخسػف  أعلبهيتزح مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في الججوؿ   
pearson    ( وىحا ما 4745مدتػى الجلالة ) لجىوىي ؾيسة دالة إحرائيا  47447قجرت ب

 .بيغ سمػؾ التشسخ وصعػبات التعمعيذيخ إلى وجػد علبقة ارتباشية مػجبة 

 وبالتالي نقػؿ أف الفخضية الثانية تحققت.

 عرض نتائج الفرضية الثالثة:

التشسخ لجى تلبميح ذوي صعػبات ذات دلالة إحرائية في أشكاؿ  تشز الفخضية "تػجج فخوؽ 
 "التعمع في مخحمة التعميع الستػسط تعدى لستغيخ الجشذ

لمتحقق مغ الفخضية اعتسجنا في ذلظ عمى حداب الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعياري 
 ( وؼيسا يمي الشتائج التي تع التػصل إلييا.Tوبعجىا تع حداب الاختبار )
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 عرف عمى دلالة الفروق بيؼ الجشديؼ في سمؽك التشسرلمت T)يسثل نتائج اختبار): جدول

 التكرار الفئة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 ت المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 90.11 552.26 20 ذكر
2.095 0.00 

 5.66 62.00 59 أنثى

( والانحخاؼ 115756)مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في الججوؿ نلبحظ أف الستػسط الحدابي لمحكػر بمغ    
( 8766( والانحخاؼ السعياري )65744( في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجى الإناث )34799السعياري )

 (Tوعمى ما يبجو فإف الستػسصات الحدابية لجى عيشة الحكػر أكبخ مشيا لجى الإناث وبالشطخ لؿيسة )
ذيخ وجػد فخوؽ ضاىخة بيغ الجشديغ مغ ( مسا ي4745( لسدتػى الجلالة )57738) ػالسحدػبة التي تقجر ب

 الثالثة قج تحققت.وبالتالي نقػؿ أف الفخضية  حيث انتذار سمػؾ التشسخ لرالح الحكػر

 ثانيا: مشاقذة وتحميل فرضيات الدراسة

 مشاقذة وتحميل الفرضية الأولى:

مخحمة التعميع الستػسط أوضحت نتائج البحث بالشدبة لمفخضية الأولى أف التشسخ السجرسي يشتذخ بيغ تلبميح 
ذوي صعػبات التعمع بجرجة مشخفزة وقج أكجت ىحه الشتائج أف فئة ذوي صعػبات التعمع تكػف الزحيّة أي 

 الستشسَخ عمييا.

( التي أضيخت نتائجيا أف ذوي صعػبات التعمع 2447وىحا ما يتفق مع عجد مغ الجراسات كجراسة لػتذيانػ )
التي تعخضػا ليا في التقاريخ الحاتية عكذ أقخانيع العادييغ مسغ لا يعانػف  أبمغػا عغ الاساءات والاعتجاءات

 .صعػبات التعمع

( والتي أسفخت بجورىا عمى أف وجػد تشسخ جشدي بيغ شالب وشالب كسا أف الإناث 2448ودراسة يػنغ )   
التحخّش الجشدي والحكػر متداويغ في مؿياس ضحايا التشسخ وشسمت الدمػكات الذتائع والشكت الجشدية و 

وارتفاع ندبة الزحايا مغ ذوي صعػبات التعمع ووجػد فخوؽ دالة بيغ فئة ذوي صعػبات التعمع والعادييغ 



 الفرل الثالث                        عرض وتفدير ومشاقذة نتائج الدراسة 

39 
 

لرالح ذوي صعػبات التعمع أف الحكػر أكثخ تشسخا مغ الإناث بالإضافة إلى انتذار التشسخ المفطي والجشدي 
اؿ ذوي الاحتياجات الخاصة أكثخ عخضة لمتشسخ ( أف الأشف1994بيغ الستشسخيغ كسا كذفت دراسة ويششي )

مغ الأشفاؿ العادييغ، وكاف الفارؽ كبيخ  بيشيسا وأكجت نتائج الجراسة أف تجخل السجرسة في التخؽيف مغ حجّة 
 التشسخ كاف تأثيخ إيجابي.

 مشاقذة وتحميل نتائج الفرضية الثانية:

بيغ سمػؾ التشسخ وصعػبات  قة ارتباشية مػجبةأوضحت نتائج الجراسة لمفخضية الثانية أنو تػجج علب   
والتي  kokkinos-panoyotou(  2444) وقج اختمفت ىحه الشتائج مع دراسة كػكيشػس وبانتيػتػ، التعمع

ات إلى جانب عجـ وجػد علبقة أشارت إلى أف الصلبب الستشسخيغ جسيعيع لجييع مدتػى متجف مغ تقخيخ الح
لتحريل الجراسي وأف تقجيخ الحات الستجني يشذأ بالتشسخ عمى الآخخيغ وتتفق حرائية بيغ التشسخ وتجني اإذات 

السخاىقيغ العادييغ، وارتفاع  لجى( التي أسفخت نتائجيا أف ندبة ارتفاع التشسخ 2448) مع دراسة مكشسارا
 ضحايا التشسخ مغ ذوي صعػبات التعمع.

 مشاقذة وتحميل نتائج الفرضية الثالثة:

لبحث بالشدبة لمفخضية الثالثة أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في أشكاؿ التشسخ لجى أضيخت نتائج ا    
 تلبميح ذوي صعػبات التعمع في السخحمة الستػسصة تعدى إلى متغيخ الجشذ.

( إلى أف اختلبفات الجشذ ميسة في أدوار السذاركة في الاستقخاء حيث يكػف الحكػر في 1996ميد )خالي،
أغمب الأحياف ىع السدتقػيغ أو السذجعيغ عميو أو السداعجيغ ؼيو، لكغ الإناث يمعبغ باستسخار دور الستفخج 

 ( 36،ص 2413أو السجافع عغ الزحيّة )الربحيغ والقزاة 

الحكػر والإناث، آلا أنو أكثخ انتذارا  لجى( أف التشسخيشتذخ 2449راسة قصامي والرخايخة ) وتػصمت كحلظ د
الحكػر، فيع أكثخ ميلب لمؿياـ بالاعتجاءات مغ الإناث وأكثخ عخضة لمتحػؿ إلى متشسخيغ وضحايا، أما  لجى

قػع كزحايا الإناث فإف السطيخ الجدسي وقمة عجد الأصجقاء يجعميع معخضات أكثخ مغ غيخىغ لمػ 
لدمػكيات الستشسخيغ وتعج السزايقة المفطية أكثخ أشكاؿ التشسخ شيػعا بالشدبة لمحكػر والإناث والحكػر 
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يسارسػف التشسخ عمى كل مغ الحكػر والإناث في حيغ تشسخ الإناث يكػف عمى الإناث فقط )قصامي والرخايخة 
سط الحكػر أكثخ مغ الاناث في التعخض ( أف متػ 2441( كسا تػصمت دراسة ووؾ  وزملبئو ) 16، 2449

( إلى أف البشات أكثخ استقػاء في 2441٪( وتػصمت دراسة باتخيكا، )279٪( مقارنة ب ) 479للبستقخاء )
 الاستقػاء غيخ السباشخ كالتجاىل والإىساؿ.

 ( أضعاؼ5إلى  4( إلى أف الحكػر أكثخ استقػاء عمى الإناث بسعجؿ)2442وتػصمت دراسة ستيخاز)   
( تػجج فخوؽ 2424(، وكحلظ تػصمت دراسة عيدػ وبػ عمي )61-64ص  2413)الربحيغ، والقزاة، 

 في الاستقػاء لجى الجشديغ ولرالح الحكػر .

مغ خلبؿ نتائج الفخضية الثالثة التي كانت تبحث في الفخؽ بيغ مغ حيث أشكاؿ التشسخ وكحا أييسا أكثخ    
ولعل ىحا راجع إلى التشذئة الاجتساعية بالإضافة إلى القػة  الجدجية فكانت ىشاؾ فخوؽ لرالح الحكػر  اتشسخ 

مسا يجعل الفتى يتطاىخ بالقػة والخغبة في فخض ذاتو أماـ الجشذ الآخخ في حيغ الإناث مصمػب مشيع 
التحمي بالأدب والدمػؾ الدػي وىحا يبخر لجػء الإناث إلى التشسخ بأشكاؿ مختمفة كبث الإشاعات والتحقيخ 

 عبارات السباشخة وغيخ السباشخة.بال
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 التؽصيات والاقتراحات:

 الاىتساـ بطاىخة التشسخ السجرسي في كل مخاحل التعميع لسا لو مغ تأثيخ عمى مدتقبل الأفخاد. -
تفعيل دور الأسخة والسجرسة وكل السؤسدات الاجتساعية لمتخؽيف مغ حجة الدمػؾ العجواني الحي  -

 جرسة.يشتذخ بذكل واسع في الس
 تكثيف العسل الإرشادي والتػجييي لفئة ذوي صعػبات التعمع. -
دراسة التشسخ وعلبقتو بعػامل أخخى كالدغ، الجشذ، السشاخ التخبػي، معاممة الأساتحة، أنساط  -

 الذخرية.
 ضخورة سغ قػانيغ تشطيسية تحافظ عمى أمغ الستسجرسيغ خرػصا ذوي الاحتياجات الخاصة. -
تعجيل الدمػؾ لمسُجرّسيغ لسػاجية التلبميح الستشسخيغ في السجارس بأساليب  إعجاد دورات تجريبية في -

 تخبػية.

 خلاصة عامة: 

ىجفت الجراسة إلى معخفة سمػؾ التشسخ وعلبقتو برعػبات التعمع لجى تلبميح مخحمة التعميع الستػسط    
 وتػصمت الجراسة إلى  الشتائج التالية:

 جة مشخفزة.صعػبات التعمع في مخحمة التعميع الستػسط بجر سمػؾ التشسخ لجى تلبميح ذوي يشتذخ  ­
تػجج علبقة ارتباشية مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ التشسخ السجرسي وصعػبات التعمع لجى تلبميح  ­

 مخحمة التعميع الستػسط.
تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في أشكاؿ التشسخ لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع في مخحمة  ­

ولعل ىحا راجع إلى لستػسط تُعدى لستغيخ الجشذ فكانت ىشاؾ فخوؽ لرالح الحكػر، التعميع ا
 لإضافة إلى القػة الجدجية لمحكػر.التشذئة الاجتساعية با
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تشاولشا في ىحه الجراسة مػضػع سمػؾ التشسخ وعلبقتو برعػبات التعمع لجى تلبميح مخحمة التعميع الستػسط، 
 وقج تػصمشا إلى الشتائج التالية:

 يشتذخ سمػؾ التشسخ السجرسي لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع بجرجة مشخفزة. -
ذات دلالة إحرائية بيغ التشسخ السجرسي وصعػبات التعمع لجى تلبميح تػجج علبقة ارتباشية مػجبة  -

 مخحمة التعميع الستػسط.
تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في أشكاؿ التشسخ لجى تلبميح ذوي صعػبات التعمع في مخحمة التعميع  -

 الستػسط.

العادييغ مغ بيغ السػاضيع  إف مػضػع التشسخ السجرسي لجى التلبميح ذوي صعػبات التعمع ولجى التلبميح   
التي حطيت باىتساـ وانذغاؿ الباحثيغ والعمساء والتخبػييغ كػنو مذكمة تخبػية خصيخة، لأنيا تحجث في 
السؤسدات التعميسية التي تعج فزاءً اجتساعيًا يحتزغ التلبميح فيتختب عمييا أضخارًا تتخكيا عمى جػانب 

تػسط التي تتدامغ مع مخحمة السخاىقة، وىي مخحمة حداسة تعبخ الذخرية خاصة أنيا تسذ مخحمة التعميع الس
 عغ بشاء الذخرية.

وعميو فسغ الزخوري الشطخ في ىحه الطاىخة التي تفذت في الػسط السجرسي ومحاولة التقميل مشيا بتكاثف    
 الجيػد والتعاوف بيغ جسيع الأشخاؼ مغ أولياء ومعمسيغ ومدتذاري التػجيو.
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 :قائسة السرادر والسراجع
 

(. سعة الذاكرة واستراتٌجٌات ومستوٌات التشفٌر لدى عٌنة من تلامٌذ المرحلة الابتدائٌة من ذوي 2005أحمد عبد الفتاح فولٌة. )فبراٌر, 

 (.92)المصرٌة للدراسات النفسٌةالمجلة صعوبات تعلم المراءة والعادٌٌن. 

 )المجلد الأولى(. عمان: دار المسٌرة للنشر والتوزٌع. صعوبات التعلم النظرٌة والممار سة(. 2002أسامة محمد البطاٌنة. )

 الماهرة: دار النشر للجامعات. صعوبات التعلم الأسس النظرٌة والتشخٌصٌة والعلاجٌة.(. 5115الزٌات فتحً مصطفى. )

 )المجلد الأولى(. دار الثمافة للنشر والتوزٌع.إرشاد ذوي الاحتٌاجات الخاصة (. 2005د العزٌز. )سعٌد عب

)المجلد الأولى(.  المرجع فً صعوبات التعلم النمائٌة والأكادٌمٌة والاجتماعٌة والانفعالٌة(. 2050سلٌمان عبد الواحد ٌوسف إبراهٌم. )

 الماهرة: مكتبة الأنجلو المصرٌة.

 .مجلة التغٌر الاجتماعً والعلالات العامة فً الجزائرسلٌمة ساٌحً. )بلا تارٌخ(. التنمر المدرسً، مفهومه وأسبابه وطرق علاجه. 

مجلة تحلٌل نظري سٌكولوجً.  -العوامل وآلٌات الحد منها-المظاهر-(. ظاهرة التنمر المدرسً 2052سمٌرة بوخٌط، و ٌاسمٌنة كتفً. )

 .سوسٌولوجٌا

 (. صعوبات التعلم. تٌارت: جامعة ابن خلدون.2020عبد المادر )المحرر(. ) شعشوع

 (.2052عبد اللاوي. )

 (. الماهرة: دار الفكر العربً.05)المجلد  سٌكولوجٌة ذوي الاحتٌاجات التربوٌة الخاصة وتربٌتهم(. 2002عبد المطلب أمٌن المرٌطً. )

)المجلد  سلون التنمر عند الأطفال والمراهمٌن )مفهومه، أسبابه، علاجه((. 2059علً موسى الصبحٌٌن، و محمد فرحان المضاة. )

 الأولى(. الرٌاض: جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة.

 (.2050فاطمة الزهراء شطٌبً. )

مستهزئٌن (. حصن طفلن من السلون العدوانً والاستهزائً، التراحات لمساعدة الأطفال على التعامل مع ال2005فالٌد أفلٌن. )

 والمنحرفٌن.

)السرطاوي زٌدان، السرطاوي عبد العزٌز، المترجمون( الرٌاض: مكتبة  صعوبات التعلم الأكادٌمة والنمائٌة.(. 5155كٌرن كالفانت. )

 الصفحات الذهبٌة.

 بٌروت: المطبعة الكاثولٌكٌة. معجم المنجد فً اللغة والأدب والعلوم.(. 5126لوٌس معلوف الٌسوعً. )

(. مصادر الدعم الاجتماعً وعلالتها بالسلون التنمري لدى المراهمٌن. عمان: رسالة ماجستٌر فً الإر شاد 2052خالد بدران. )لٌلى 

 النفسً، كلٌة العلوم التربوٌة والنفسٌة، جامعة عمان.

 )المجلد الأولى(. الماهرة: عالم الكتب. موسوعة المعارف التربوٌة(. 2006مجدي عزٌز إبراهٌم. )

 دار الفكر للطباعة والنشر والتوزٌع. صعوبات التعلم التشخٌص والعلاج.(. 2009مود عوض الله سالم. )مح



 والسراجعقائسة السرادر 

46 
 

(. المناخ الأسري وعلالته بالتنمر المدرسً لدى عٌنة من تلامٌذ مرحلة التعلٌم المتوسط. ورللة: مذكرة ممدمة 2051مرٌم عمٌرة. )

 علم النفس وعلوم التربٌة، كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة.لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكادٌمً، لسم 

 .مجلة كلٌة التربٌة(. فاعلٌة برنامج إرشادي لخفض سلون المشاغبة عند الطلاب فً مرحلة الثانوٌة. 2000مصطفى علً مظلوم. )

 مكتبة النهضة المصرٌة. علم النفس التربوي المعاصر.(. 2000نصرة عبد المجٌد جلجل. )

 (.550)مجلة كلٌة التربٌة(. التنمر المدرسً وبرنامج التدخل. 2052ة بنت أسعد المحطانً. )أكتوبر, نور
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(01ممحق رقػ )  
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02الملحك رلم   
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