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 شكر وعرفان

 بسم الله الرحمن الرحیم 

ربي أوزعني التي انعمت على وعلى والدي وأن اعمل صالحا ترضاه :" قال تعالى 

  19النمل " وأدخلني برحمتك في عبادك الصالحین 

ت نحمده سبحانھ حمد الذاكرین والشاكرین فھو سبحانھ الحمد � الذي بنعمتھ تتم الصالحا

.بعونھ قد وفقنا بإنجاز ھذا العمل الذي نرجو من رائھ الرضا الله سبحانھ   

ویدخلھ لنا في میزان حسناتنا ونصلي ونسلم على مبعوث الرحمة للعالمین محمد علیھ 

.أفضل الصلاة والسلام    

المشرفة عائشة مكتوت التي وقفت بجانبنا ودعمتنا  ونقدم أسمى الشكر والتقدیر الى الأستاذة

كما نخص بالشكر والتقدیر الى كل عمال مدرسة صغار المكفوفین الذین ساعدونا طیلة 

.التكوین  في المدرسة  وخصوصا الى الأطفال المكفوفین الذي قضینا معھ وقتا ممتعا   

.واخوتي حفظھم الله والى كل من كان سندا لنا في انجاز بحثنا ھذا خصوصا والدي   

ولي التوفیق  والله   

 



داءــــــــــــــــــــــإھ  

وقل ربي ارحمھما كما ربیاني " اھدي ھذا العمل الى الذین قال عز وجل فیھما 

  " صغیرا 

  الى نبع الحنان وحضن الامان الى امي الغالیة اطال الله في عمــــــرھا

لى ما انا فیھ الان ، ابي اطال الله في الى من كان السند الاول والاخیر للوصول ا

  . عمره

  اجنحتي التي اطیر بھما اخوتي ھیثم و محمد دمتم سندي الذي لا یمیل  الى 

كن بجانبي في اصعب اوقاتي و احلك لحظاتي و قدموا لي  تيالى صدیقاتي اللا

  .)جیھان مریم زینب دوديسلیمة ایناس ( كل الدعم و التشجیع لاكمل مشواري 

  

  

  

  

  لكمــــ

  

  

  



  داءــــــــــــــــــــــإھ

  :إلى المتواضع الجھد ھذا ثمرة أھدي

الى أختي الحبیبة ایمان بوعوینة رحمھا الله برحمتھ الواسعة التي كانت : أولا 

 أساس ھذه المذكرة والى 

 أھدتنینورالحیاةوسقتنیمندفقاتحبھاورعایتھاتعھدتبالرعایةخطواتي،ورسمتمعي من

 ى طریق نجاحي وال

� أطالاینالحبیبو أبي   محیاتیأميلاأح

  .انیعاصافیامابوافرالصحةوأدامھماوأمدھمفیعمرھ

 بینجنباتیالقوةوالعزیمةوافیقلبیحبالعلمووضعوامعنىالثباتوزرعمإلىالذیاستلھمتمنھ

  .إلىكلالعائلةوإلىجمیعالذینساندونیوأسدوالیالنصح

  

  

  

  مـــــاریة



  داءــــــــــــــــــــــإھ

� الذي انار لنا درب العلم و المعرفة و وفقنا في انجاز ھذا العمل دالحم

  المتواضع 

الى من كانت سندا لي في جمیع الأوقات و وقفت الجھد ھذا مرة أھدیث

  بجانبي رغم كل الصعاب زوجتي و ام اولادي حفظھا الله لي 

امیراتي و مؤنساتي   بناتي الي قرة عیني و اعز الناس على قلبي

  فاطمة و ھبة الرحمان و لینة الغالیات على قلبيالغالیات 

و الى كل عائلتي و الى زمیلاتي قاضي ملك و بوعوینة ماریة اللتان 

وجدت فیھما كل المساعدة و التفاني و كانتا كجناحین اطیر بھما في  

  .سماء البحث العلمي

  

 

اسماعین



 

 
 ز 

  ملخص الدراسة

ماعیة للطفل الكفیفدور التواصل اللغوي في تعلیم المھارات الاجت-  

ھدفت ھذه الدراسة الى التعرف على دور التواصل اللغوي تعلیم المھارات الاجتماعیة للطف�ل 

و لتحقی�ق . الكفیف و كذالك التط�رق لش�ریحة مھم�ة ف�ي المجتم�ع و ھ�ي فئ�ة المع�وقین بص�ریا

ملاحظ��ة و الاعتم��اد عل��ى المقابل��ة و ال. اھ��داف دراس��تنا قمن��ا باس��تخدام م��نھج دراس��ة الحال��ة

  . العیادیة

نیحاولنا في ھذه الدراسة اختبار الفرضیتین الفرعیتین القائلت  

.یساھم التواصل اللغوي في تعلیم مھارة الاستقلالیة للطفل الكفیف  

.         یساھم التواصل اللغوي في تعلیم الطفل الكفیف مھارة التفاعل الاجتماعي  

ل اللغوي یساھم في تعلیم المھارات الاجتماعیة الفرضیة الرئیسیة القائلة ان التواص او كذ

  .     للطفل الكفیف

حیث توصلنا الى نتیجة مفادھا ان التواصل اللغوي یساھم و بشكل كبیر في تعلیم المھارات 

 .الاجتماعیة للأطفال المكفوفین كما برز أھمیة الاھتمام و الدعم النفسي لھذه الفئة
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:فھرس المحتویات   
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  مقدمة

تلعب المھارات الاجتماعیة دورا بالغ الاھمیة في تحسین مستوى وتمكین الطفل الكفیف من 

إقامة علاقات وثیقة مع محیطھ، والحفاظ علیھا، وحل المشكلات التي یعاني منھا الكفیف 

لاجتماعیة على الوجھ الاكمل، حیث ان نظرا لاعاقتھ التي تقلل من قدرتھ على اداء ادواره ا

الوالدین، الاقران، الاقارب، : الطفل الكفیف یعیش في ظل شبكة من العلاقات تتضمن

المعلمین، ومن ثم فان نمو المھارات الاجتماعیة یساھم في اقامة علاقات شخصیة ناجحة 

لاخرین، وتعلم ومستمرة معھم، وتساعد مھارة التفاعل الطفل الكفیف على الاستفادة من ا

سلوكیات اجتماعیة ایجابیة، وتساھم في تحدید طبیعة تصورات الطفل الكفیف عن نفسھ 

التواصلاللغوییساھمفیتطویرالمھاراتالاجتماعیةللطفلالكفیفبصفةخاصةوشخصیتھبصفةعامةو

ذلكلانھاتساعدالمكفوففیتفتحھوحسنتعاملھمعالاخرینوتحسینالسلوكالاجتماعیكالتعاونوالتماسكوال

اركة،ماتزیدمنقدرتھعل�اقامةالعلاقاتالاجتماعیةوالصداقاتمعالغیر،وتكسبھالتفاؤلفیالحاضروامش

لمستقبل،وتنمیصفةالمسؤولیةلدیھفیمختلفمتطلباتالحیاة،مماینعكسایجاباعل�تفاعلھواندماجھفیالمج

یتمع،ویتیحالتواصلاللغویللطفلالكفیففرصالتحكمفیانفعالاتھوتلاؤمھامثیراتھاوتحسیندرجةالواقع

ةلدیھوینمیثقتھبنفسھوقدرتھعل�اتخاذالقراراتالسلیمةوالثابتةفیمختلفالمواقفالتییمربھافیحیاتھالاجتم

اعیةاضافةال�انھاتساعدھعل�تجاوزمواقفالاحباطوالفشلوالتوتروالیأسوالاستسلامالتیتنتابالطفلالك

نا ھذا اعتمدنا ، ومن خلال بحثفیفمنحینلاخروبسببالرسوبالنفسیوالاثارالسلبیةالتیتتركھاالاعاقة

الجانب : على المقدمة و كما احتوت على جانبین: على الخطة التالیة والتي تضمنت

احتوى على :الاطار العام للدراسة: تضمن اربع فصول بحیث الفصل الاول: النظري

تحدید المفاھیم - اسباب اختیار الموضوع-اھمیة واھداف الدراسة-الاشكالیة والفرضیات(

عناصر و مراحل عملیة -تمھید(التواصل اللغوي : ، اما الفصل الثاني)والدراسات السابقة

- عیوب التواصل اللغوي عند المتعلمین- اللغة وعلاقتھا بعملیة التواصل-التواصل وانواعھ 

 ،والفصل الثالث تضمن المھارات)خصائص التواصل اللغوي عند المكفوفین

ف من اكتساب الطفل المھارات الاھمیة والھد- انواع و المكونات -تمھید(الاجتماعیة

الطفل الكفیف : ، والفصل الرابع)اسالیب تنمیة وتعلیم المھارات الاجتماعیة- الاجتماعیة

الحاجات النفس - خصائص المكفوفین- انواع الاعاقة البصریة و الاسباب-تمھید:(تضمن

  )التكفل النفسي للطفل الكفیف- الاجتماعیة والتربویة للطفل الكفیف

تضمن فصلین ،الفصل الخامس والسادس، بحیث احتوى الفصل :لتطبیقيالجانب ااما 

ادوات -منھج الدراسة- الدراسة الاساسیة-الدراسة الاستطلاعیة(فیھ:اجراءات البحث: الخامس

عرض الحالات ومناقشة : ،و تضمن الفصل السادس)عینة الدراسة-الدراسة



 

 ب  

قشة وتحلیل النتائج على ضوء منا- عرض الحالات وتحلیل المقابلة لكل حالة(على:النتائج

).الفرضیات



 

 

 

 
 
 الجانب النظري

 

   



 

 

  

  الاطار العام للدراسة : ولالفصل الا

 إشكالیة الدراسة-

 الدراسةفرضیات -

  الدراسة  أھمیة-

 اھداف الدراسة-

 اختیار الموضوع أسباب-

  تحدید المفاھیم-

  سابقة اتدراس-
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  :إشكالیة الدراسة

ئة خاصة في المجتمع نظرا لما یمیزھا من خصائص المكوفین ف الأطفالتعتبر فئة 

،حیث ان الطفل الكفیف لا یستطیع اكتساب معارفھ عن طریق الأخرىینفرد بھا دون الفئات 

البصر وانما بالاعتماد على باقي الحواس اللمس والسمع والشم،ونظرا لما یعانیھ الطفل 

لاعاقة، وذلك بسبب عدم الاستفادة الكفیف من الشعور بالعجز والتھمیش والاستسلام السلبي ل

من اكتشاف محیطھ بصورة كاملة من تلقي المعومات اي لایسمح لھ باللمس وذلك یولد لدیھ 

كما یشعره بانعدام الامان وایضا الشعور  نقص ورفض من المجتمع ومن ثم كرھھ لذاتھ،

، وبالتالي نقص بالقلق والخوف من القادم فكل ھذا یعوق النمو المعرفي لدى الطفل الكفیف

تفاعلھ الاجتماعي وسط  محیطھ، كما یشیر العلماء الى ضرورة تحسین مھاراتھ الاجتماعیة 

لتساعده على التخفیف مما یعانیھ من مشكلات، فاذا كان یعاني من شعوره بالوحدة والعزلة 

  ةإضافبسبب انعدام الاصدقاء او رفضھ من قبل الاخرین، فھنا یجب تنمیة مھارة التواصل 

الى اھمیة التدریب على المھارات  و مھارة اثبات الذات لدیھ، وقد اشارت الدراسات

الاجتماعیة  التي تساعد الطفل على تنمیة قدراتھ واكتساب اداء وسلوكات وقیامھ بتفاعلات 

الاجتماعیة الناجحة ومحاولة الاندماج، كما انھا تجنبھ نشوب صراعات في المحیط الذي 

اھمیة التدریب على المھارات الاجتماعیة لما لھا من تاثیر كبیر  إلىتوصلت  یتواجد فیھ  كما

في التخفیف من المشكلات و الصعوبات خلال التعامل في مواقف اجتماعیة، وتؤكد 

الدراسات على ضرورة تدریب المكفوفین على المھارات الاجتماعیة للوصول الى بر 

  .) دص   م2012عكاشة ، (                                                                         .الامان

یساعد التواصل اللغوي التعلیمي على توافق الطفل الكفیف مع البیئة من حولھ،   

وتحسین النمو السلیم وتكیفھ الاجتماعي، فیعتمد على نفسھ ویحقق استقلالھ والمساھمة في 

لكفیف الذي یتعلم ھذه المھارات الاجتماعیة التي تؤثر تنمیة المجتمع الذي یعیش فیھ، فالطفل ا

ایجابا على قدرتھ على التعلم فھو یحتاج الى التواصل اللغوي الذي یھدف الى مساعدة الطفل 

  )282صدس ،  فرحات ،(                                               الكفیف في شتى جوانب النمو 

ھدف ابراز  دور التواصل اللغوي في تعلیم المھارات و من اجل دراسة ھذا الموضوع ب

ھل للتواصل اللغوي دور في تعلیم المھارات الاجتماعیة : الاجتماعیة تم طرح التساؤل التالي

  ؟ للطفل الكفیف
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:الاسئلة الفرعیة-  

؟ھل التواصل اللغوي یساعد على تعلیم مھارة الاستقلالیة لطفل الكفیف-1.  

؟لدى الطفل الكفیف وي یساعد على تعلیم مھارة التفاعل الاجتماعيھل  التواصل اللغ-2.  

:الدراسة فرضیات-  

:الفرضیة الرئیسیة-  

.التواصل اللغوي في تعلیم المھارات الاجتماعیة لدى الطفل الكفیف یساھم.  

:الفرضیات الجزئیة-  

  ..التواصل اللغوي في تعلیم مھارة الاستقلالیة لدى الطفل الكفیف یساھم-1

  .التواصل اللغوي في تعلیم الطفل الكفیف مھارة التفاعل الاجتماعي یساهم-2
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:اھمیة الدراسة-  

ابراز مدى تاثیر التواصل اللغوي على اكتساب المھارات الاجتماعیة للطفل _ 

.الكفیف  

.تاثیر التواصل اللغوي على تأقلم الطفل الكفیف مع المجتمع_  

.ارات الاجتماعیة للطفل الكفیفدراسة متغیرات التواصل اللغوي والمھ_  

.ابراز دور التواصل اللغوي في بناء شخصیة الطفل الكفیف_  

:اھداف الدراسة-  

.تسلیط الضوء على ھذه الفئة القلیلة في مجتمعنا-  

.ابراز العلاقة بین التواصل اللغوي والمھارات الاجتماعیة-  

لالیة والتفاعل الاجتماعي للطفل معرفة مدى تاثیر التواصل اللغوي في تعلیم مھارة الاستق-

.الكفیف  

الكشف على كیفیة استعمال التواصل اللغوي ومعرفة المھارات الاجتماعیة -

.للمكفوفین  

:اختیار الموضوع أسباب-  

المیل الشخصي للدراسة والرغبة في معرفة ھذه الفئة وتطلع على كیفیة-  

.التواصل اللغوي للطفل الكفیف  

على عناصر جدیدة لم یسبق القیام بدراسة عبارة عن موضوع یحتوي -

.حولھا  

.فتح  طرق ومسارات جدیدة واضافة فائدة جدیدة للابحاث العلمیة القادمة-  

.حالة التھمیش الواسع الذي تعیشھ ھذه الفئة-  

:تحدید المفاھیم-  

:مفھوم التواصل اللغوي-1  
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: ابن سیده وصلت الشيء وصلا وصلة، والوصل ضد الھجران: وصل: لغة: التواصل-

ضد : الوصل خلاف الفصل، وصل الشيء بالشيءیصلھ وصلا وصلةوصلة و الوصل

معجم (.من اراد ان یطول عمره فلیصل رحمھ: الھجران والتواصل ضد التصارم وفي الحدیث

  ).لسان العرب

التواصل من الاقتران والصلة والاتصال والالتئام والجمع والابلاغ والاعلام، :اصطلاحا

التواصل  في اللغة الاجنبیة التي تعني اقامة علاقة تراسل وترابط وارسال  وأصل كلمة

 وتبادل واخبار واعلام

اللغة جمع لغى ولغات، صوت الانسان المعبر عنھ بالكلام وھي : لغة: اللغة-

اللغة كلمة . اختلاف كلامھم:اصوات یعبر بھا كل قوم عن اغراضھم، سمعت لغاتھم

ؤنث وجذرھا لغو وجذعھا لغة، اصوات و كلمات یعبر اصلھا لغة في صورة مفرد م

معرفة اوضاع " علم اللغة"بھا كل قوم عن حاجاتھم، جمع لغات،ولغى لغون،

ھي التي تبحث في اوضاع المفردات، ویقال لھا المعاجیم او ) كتب اللغة(المفردات،

).من قاموس الرائد( .العاملون بھا" اھل اللغة"القوامیس، ویقال   

ھي نسق من الرموز والاشارات التي یستخدمھا الانسان بھدف التواصل  :اصطلاحا

مع البشر والتعبیرعن مشاعره، واكتساب المعرفة، وتعد اللغة احدى وسائل التفاھم 

).4/9/2016یوم .سمیحة ناصر خلیف(بین الناس داخل المجتمع، ولكل مجتمع لغة خاصة بھ   

ن المرسل والمستقبل باستعمال اللغة، یقصد بھ نقل المعاني بی: التواصل اللغوي-

بغیره اتصالا لغویا بغیة التعبیر عن الذات ونقل المشاعر  الإنسانفعندما یتصل 

 وإمایكون كاتبا  أن وإمایكون مستمعا  أن وإمایكون متحدثا  أن إمافھو  والأحاسیس

ھا اللغة بعملیات عقلیة مضمونھا ومادت الإنسانان یكون قارئا، وفي ھذه الحالات یمر 
   )..9/9/2012الاحد . البشري(

انتقال معرفة ما من بین مرسل ومستقبل من خلال  بأنھنعرفھ :  الإجرائيالمفھوم -

رسالة لغویة مكتوبة او منطوقة، تمر عبر قناة صوتیة سمعیة بھدف نقل المعاني 

ت والفكر، وصولا الى امتلاك مھارا والأحاسیسوالتعبیر عن الذات ونقل المشاعر 

الشخص العادي او ذوي  في الحیاة العملیة الأشخاصاللازمة بین  التواصل اللغوي

.                                                                 الاحتیاجات الخاصة  

جمع مھارة وھي الحذق في الشيء : المھارات لغة-:مفھوم المھارات الاجتماعیة-2

قن لھ، یقال مھر الشيء مھارة اي احكمھ وصار بھ حاذقا فھو ماھر لھ، والاداء المت والأحكام
  ). -1160- صد س،   ،البلشي (
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اسم مؤنث منصوب الى اجتماع مصدر صناعي من اجتماع و : الاجتماعیة لغة-

-ص-2006- المعجم العربي المصور ( الاجتماعي ھو مزاول للحیاة الاجتماعیة كثیر المخالطة للناس 

119- .(  

ھي المكونات المعرفیة والعناصر السلوكیة اللازمة للفرد للحصول على نواتج : اصطلاحا

ایجابیة عند التفاعل مع الاخرین مما یؤدي الى اصدار الاخرین لاحكام وتقییمات ایجابیة 

). 25-ص -2011،سلیمان (                                                  على ھذا السلوك،  

نقصد بالمھارات الاجتماعیة مجموعة الاعمال والسلوكیات : رائيلاجلالمفھوم ا-

والاداءات والخبرات التي یتعلمھا الطفل، ویكررھا ویتدرب علیھا بطریقة منتظمة، حتى 

تدخل في اسلوب تفاعلھ الاجتماعي مع الاشخاص الاخرین و الاشیاء من حولھ واتقان الطفل 

.الاجتماعيلھذه المھارات یؤدي الى توافقھ الشخصي و  

:مفھوم الطفل الكفیف-3  

الطفل ھو الولد حتى البلوغ، اطفال طفولة، وھي المرحلة العمریة من المیلاد : لغة: الطفل-

حتى البلوغ، وھو من الفعل الثلاثي طفل طفول، والطفل ھو النبات الرخص والرخص الناعم 

). -382-ص-د س،  مومني ، ( والطفل والطفلة الصغیران   

الطفل كیان عضوي ینمو من خلال النشاط ): م1852-م1782(یعرفھ فروبل  :اصطلاحا

). 27-ص المرجع السابق،  سلیمان،(الذاتي ووفق قوانین طبیعة عضویة   

الكفیف او المكفوف اصل ھذه الكلمة من الكف ومعناھا المنع، والمكفوف : لغة: الكفیف-

). 798-صد س،  عبد السلام ،( یف ھو الضریر والاعمى، ویقال كفیف البصر وجمعھا المكاف  

  هو الشخص الذي لیست لدیه القدرة للقیام باي عمل یكون البصر اساسه : اصطلاحا

ھو الشخص الذي لایمكنھ ادراك الموجودات المحیطة بھ باستخدام عینیھ : الطفل الكفیف-

ف البصر في مراحل المجردة، فقد یولد الانسان كفیفا وقد یضعف بصره الى ان یصل الى ك

 عمریة تالیة 

ھو الطفل الذي یعجز عن استخدام بصره في عملیة التعلم بما : الإجرائيالمفھوم -

ھو ذلك الشخص . یستدعي تعدیل الخدمات التربویة اللازمة لنموه المعرفي باسلوب یتفق

ده ة تساعالذي لا یستطیع الاعتماد على وظیفة العین لخلل فیھا، ویحتاج معینات وطرق بدیل

.ةعلى التنقل والحركة والقراء  

 



 

 
6 

:الدراسات السابقة-  

  :دراسة اجنبیة-1

الى ان سوء التوافق الشخصي والاجتماعي الذي ): 1979(دراسة سوانسون وویلز-

یعانیھ الطفل المعوق بصریا یرجع اساسا الى حرمانھ من الخبرات الحسیة والاجتماعیة 

سالیب الرعایة التربویة والاجتماعیة للمعوقین بصریا المناسبة، وتؤكد الدراسة ان توفیر ا

جنبا الى جنب مع اقرانھم العادیین، وعدم عزلھم عن الحیاة العادیة قد یساعد في التخلص من 

  .مثل ھذه المشكلات

التي تم الاعتماد فیھا على تقدیرات ): 1998(دراسة بوھرو وھارتشون وشارون-

امیة على مقیاس تقدیر المھارات الاجتماعیة بالنسبة معلما للفصول النظ) 21(ابا و ) 23(

طفلا معوقا بصریا، عدم وجود فروق دالة احصائیة بین تقدیرات الاباء ) 20(لعینة قوامھا 

والمعلمین على مقیاس تقدیر المھارات الاجتماعیة، وان الاطفال المعوقین بصریا اظھرو 

اسي وزیادة حدة المشكلات السلوكیة انخفاظا في المھارات الاجتماعیة و التحصیل الدر

  .لدیھم

  :دراسة عربیة-2

المھارات الاجتماعیة  لدى الاطفال "عنوان الدراسة: "2012دراسة احمد عواد-

العادیین و المعوقین بصریا في مرحلة ما قبل المدرسة بالمملكة الاردنیة 

  :الھاشمیة، جامعة عمان العربیة  للدراسات العلیا، الاردن

لدراسة الى تعریف مستوى المھارات الاجتماعیة لدى الاطفال العادیین ونضرائھم ھدفت ا -

سنوات وتعرف طبیعة الفروق في المھارات )6-4(من المعوقین بصریا في المرحلة العمریة 

الاجتماعیة فیما یبین الاطفال العادیین والمعاقین بصریا وطبیعة الفروق فیما بین الذكور 

  .لعادیین والمعوقین بصریاوالاناث من الاطفال ا

التي ھدفت الى تعریف اثر الاعاقة البصریة على مفھوم الذات و ): 1986(دراسة فؤاد -

) 50(التوافق الشخصي والاجتماعي لدى عینة من الاطفال المعوقین بصریا بلغ قوامھا 

 فطفلا، اشارت النتائج الى انخفاض مفھوم الذات ومستوى المھارات الاجتماعیة والتكی

 .الشخصي والاجتماعي لدى الاطفال المعوقیین بصریا
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تعقیب على الدراسات السابقة-  

من خلال عرضنا للدراسات السابقة التـي تناولـت اثـر الاعاقـة البصـریة علـى المهـارات 

الاجتماعیة للاطفال المعوقین بصریا، نجد ان هـذه الدراسـات اختلفـت مـع الدراسـة الحالیـة فـي 

و اتفقــت فــي اخــرى، بحیــث اتفقــت الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحالیــة مجموعــة مــن النقــاط 

علـــى الاطفـــال مـــن ) 2012(احمـــد عـــواد مـــن حیـــث العینـــة حیـــث اســـتهدفت كـــل مـــن دراســـة

بوهرو وهاتشـون ،واستهدفت دراسـة )1986(فؤادسنوات وكذلك دراسة )6-4(المرحلة العمریة

ــــال و المعلمــــین، وفــــي دراســــتنا  )1998(وشــــارون ــــى الاخصــــائیة الاطف ــــة اعتمــــدنا عل الحالی

ـــة، ایضـــا تباینـــت الدراســـة الحالیـــة مـــع الدراســـات الســـابقة مـــن حیـــث الموضـــوع و هـــو  العیادی

  .المهارات الاجتماعیة للاطفال المعوقین بصریا

اختلفــــت الدراســــة الســــابقة مــــع الدراســــة الحالیــــة فــــي المــــنهج، حیــــث الدراســــات الســــابقة 

الدراســة الحالیـة اعتمــدت علــى مـنهج دراســة حالــة، كــذلك اعتمـدت علــى المــنهج الوصـفي، امــا 

اختلفــت منحیــث الاهــداف حیــث الدراســات الســابقة هــدفت الــى معرفــة تــاثیر الاعاقــة البصــریة 

علـــى مســـتوى المهـــارات الاجتماعیـــة للاطفـــال المعـــوقین بصـــریا، ودراســـة الحالیـــة هـــدفت الـــى 

  .ماعیة للاطفال المكفوفینمعرفة اهمیة التواصل اللغوي في تعلیم المهارات الاجت

ومـن خـلال الدراسـات السـابقة و الدراسـة الحالیـة توصـلنا الـى نتـائج مفادهـا ان الاعاقـة 

البصــریة تــاثر بشــكل ســلبي علــى المهــارات الاجتماعیــة للطفل،لــذلك الاطفــال المعــوقین بصــریا 

مـع الحیـاة  یحتاجون لتكفل كبیـر وتعلـیم جیـد لاكتسـاب المهـارات الاجتماعیـة مـن اجـل التكیـف

الاجتماعیة وزیادة التحصیل الدراسـي لـدیهم لعـدم اخـتلافهم او نقصـهم عـن الاطفـال العـادیین، 

  .  والتواصل اللغوي من الاسالیب المهمة في تنمیة المهارات الاجتماعیة للطفل المكفوف
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 التواصل اللغوي :الفصل الاول

عناصر التواصل -  

مراحل عملیة التواصل -  

لتواصلأنواع ا -  

اللغة وعلاقتھا بعملیة التواصل -  

عیوب التواصل اللغوي عند المتعلیمین -  

خصائص التواصل اللغوي عند المكوفین -  
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  : عناصر التواصل1

تصور دو سوسیر عملیة التواصل، وكیفیة حدوثھا، كدارة كھربائیة تحتوي على عنصرین 

النطق والسمع، فیتشكل بینھما تیارین  الباث والمتلقي، یتمتع كل منھما بشحنتي: أساسین ھما

) فردینار دوسوسیر، محاضرات في الألسنیة العامة، . (الصورة السمعیة والتصور: ھما

  :وقسم دو سوسیر ھذه الدورة باعتبارات عدة، إلى

جزء خارجي؛ وھو عبارة عن اھتزاز الأصوات المنتشرة من الفم إلى الأذن، وآخر داخلي -

  .قیةویشتمل الأجزاء البا

جزء نفسي وآخر غیر نفسي، یضم الوقائع الفیزیائیة الخارجیة على الفرد، والوقائع  -

  .الفیزیولوجیة المتموضعة في أعضاء النطق

  )24دس ، ص ، وسیردو س( .جزء فاعل وھو الباث، وآخر منفعل وھو المتلقي -

أسیس أي نظریة التواصل بالتركیز على اللغة كعنصر فعال لت" رومان جاكبسون"وقد طور 

مرسل الرسالة، : عملیة تواصلیة، واشترط لكل فعل تواصلي عناصر لا بد منھا وھي

ومرسل إلیھ یستقبل ھذه الرسالة، ورسالة فاعلة تقتضي سیاقا تحیل علیھ، فقناة فیزیقیة وربط 

  )27 ص دس ، رومان پاکیسون،( .نفسي بین المرسل والمرسل إلیھ

   : المرسل/ أ

لم أو الباث أو المتحدث؛ وھو مصدر الرسالة الذي یسلنھا في وھو ما یعرف أیضا بالمتك

  :كلمات أو حركات أو إشارات ینقلھا للآخرین، ویكون المرسل إما إنسانا أو آلة

ولھذا النوع من  .كالمدرس في قسمھ، وقد تكون مجموعة أشخاص أو ھیئة :الإنسان -

ر والنمو استفادة من الخبرات الاتصال تأثیر على السلوك في المستقبل، وھو قابل للتغیی

  .السابقة واللاحقة
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كالحاسوب المزود بالمعلومات التي یتم تحصیلھا عن طریق اتصال آلي، فھي تمثل  :الآلة

وھذا النوع من التواصل یبتعد عن الحركیة لیبقى في سكونیة غیر قابلة للنمو . كل الأجھزة

  ).18 صدس،  ، سلامة(والاستفادة

ن إعداد وتوجیھ المعلومات والمفاھیم والمھارات، ویقتصي منھ یعتبر المرسل المسؤول ع

  :إنجاح عملیة التواصل ما یلي

  .أن یحدد الفكرة أو المھارة التي یرغب في توصیلھا -

  .القیام بدراسة ھذه الفكرة-

  .جمع المعلومات وتنظیمھا -

  ).52صد س،  ، مھليد(.تحدید الوسیلة المناسبة لتوصیلھا -

  :المستقبل/ ب

یضا بالمتلقي والمرسل الیھ والمستمع والقارئ؛ فھو الذي یستلم الرسالة ویترجمھا ویعرف أ

ولا یعني انفعالھ مع الرسالة أن یخضع ، بانفعالاتھ الخاصة بما یتناسب مع تصوراتھ

وقد یكون شخصا واحدا أو مجموعة ) 48ص  دس،  الجردي،.( بالضرورة لمحتوى الرسالة

  .أشخاص كفئة مستھدفة

  :ج الرسالة

ي المحتوى المعرفي الذي یرید المرسل نقلھ، وتتشكل من مجموعة من الرموز المرتبة وھ

  .حسب نمط معین، یتضح معناھا من نوعیة السلوك الذي یمارسھ المستقبل عند تلقیھ لھا

وبتعبیر آخر، فالرسالة ھي عبارة عن رموز تستمد من ذخیرة مفرداتیة، یركب منھا المرسل 

وتتشعب عادة إلى . التعبیر عنھ من أفكار وأحاسیس بطرق مختلفةما یتناسب مع ما یرید 

والحقیقة الواقعة ھي أن . رموز لفظیة ویطلق علیھا اللغة الحقیقیة، وإلى رموز غیر لفظیة

  الاتصال عملیة ترامز بكافة
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فالمرسل لا یستطیع أن ینقل أفكاره دون وعاء رمزي حامل لھا، یخضع ) 54ص مھدلي،(أشكالھ 

فرضھ ھذه الأفكار كوسیط مادي ھو نتاج خبرة خاصة تتوافق مع خبرة المتلقي؛ أي لمنطق ت

  .أن الخبرة المشتركة تضمن نجاح التواصل

  :قناة التواصل/ د

وتتمثل في الوسائل التي تعبر من خلالھا الرسالة من المرسل إلى المستقبل، وتأخذ أشكالا 

ل المعاصرة كالإنترنت وغیرھا، حیث مختلفة بدء بالحواس إلى غایة أحدث وسائل الاتصا

مارشال "وقد أثبت ھذه العلاقة الباحث . تؤثر طبیعة الوسیلة على مدى فعالیة الرسالة

؛ فحسن اختیار الوسیلة "إن الوسیلة ھي الرسالة: حین صرح قائلا) 1981: ت" (ماكلوھان

دس،   الجردي،(نفسھ قد یفوق من حیث التأثیر على المستقبل ما قد یحدثھ المضمون الإعلامي 

  )48ص 

  :رجع الصدى أو التغذیة العكسیة/ ه

تسلط أغلب الدراسات التي تھتم بعناصر التواصل الضوء على المرسل كونھ عنصرا نشطا 

ولیس . في عملیة التواصل، أما المتلقي فھو عنصر سلبي یتوقف دوره على الاستقبال فحسب

یكمن في التفاعل بین المرسل والمستقبل  الأمر كذلك في حقیقة الأمر، ذلك أن نجاح التواصل

معا؛ فلیس الاتصال إفراغ شحنات المرسل بقدر ما أنھا سلسلة تحتاج إلى مكمل یتجلى في 

الرجع، أو التغذیة العكسیة من طرف المستقبل، لیتقمص كل من "رد الفعل أو ما یسمي 

  .المرسل والمستقبل دور الآخر في شكل تناوبي

لتي یعقب بھا المستقبل على الرسالة التي یتلقاھا من المرسل، ویرى والرجع ھو الإجابة ا

البعض أن الرجع یكون بمثابة رسالة مضادة، یتلقاھا المرسل ویستفید منھا كثیرا، وتسمى 

  )55ص دس،  مھدلي،( " .أو رد الفعل أو الاستجابة" التغذیة العكسیة أحیانا رجع الصدى

  :مراحل عملیة التواصل2
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ذكره، وبعد تحلیل أركان العملیة التواصلیة، نجد أنھا تمر بعدة مراحل  من خلال ما سبق

تتضمن العناصر الأساسیة للتواصل، بالإضافة إلى العنصر النفسي الذي یتخلل كل مرحلة، 

  :وفي الإمكان أن نوجز ھذه المراحل بالتسلسل المنطقي فیما یلي

الترمیز،  . تصال بدافع مؤثرإدراك أو تصور الرسالة من طرف المرسل الذي یقرر الا -

ویتم بتحویل المرسل المعاني من دائرة الصور الذھنیة إلى فضاء التعبیر، وقد یتوصل إلى 

  .ذلك برموز لغویة لفظیة أو غیر لفظیة

  اختیار وسیلة أو وسائل الاتصال المناسبة لطبیعة الرسالة وكفاءة المستقبل -

  .إلى معان قابلة للإدراكاستقبال الرسالة وفك رموزھا بتحویلھا  -

  .الاستجابة، أو الرد على الرسالة حیث یتحول المستقبل إلى مرسل بدوره -

 دس،  فضیل دلیو ،.( استقبال الرسالة الجوابیة وفك رموزھا بتحویلھا إلى معان قابلة للإدراك -

  )55ص

  :أنواع التواصل -3

  : التواصل من حیث اللغة المستخدمة/ ا

  :ویندرج تحتھ

وھو الذي یستخدم فیھ اللفظ كوسیلة تمكن المرسل من نقل الرسالة إلى :اصل اللفظيالتو -1/

و  )194ص  دس،  یسري،(المتلقي بصورة مباشرة، وجھا لوجھ، عن طریق الكلمة المنطوقة 

بمعنی ھو التواصل بالوسائل اللفظیة بین فردین، فھو یشمل عملیتي البث والاستقبال لمرسلة 

یحدد مضمونھا المعرفي بالتواضیع والاصطلاح المسبق بین تنطوي على مدلولات معینة 

كما یمكن لھذا النوع من التواصل أن یتجاوز المنطوق .  )49ص دس،   بركة،( ،"طرفي التواصل

  .والشفاھي إلى المكتوب أو ما یسمى التواصل الكتابي
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  :التواصل غیر اللفظي -2/1

نقوش والرسوم و حتى الصمت وھو اتصال یعتمد على الإشارات و الحركات و الصور و ال

ھذا الصدد، ،وفي فإنھ من ) 26-20ص المرجع السابق، دلیو،.( یندرج ضمن ھذا النوع من الاتصال

الأھمیة بمكان أن نشیر إلى تقسیم جاكبسون للإشارات، حیث جزاھا، بحسب طریقة إنتاجھا، 

 إلى إشارات عضویة وأخرى أداتیة، أما الإشارات العضویة فھي التي تنتج مباشرة بواسطة

أعضاء الجسم دون الحاجة إلى شيء خارجي، فھي كل حركة تؤدي رمزا معینا، أو تعبیرا 

  .وتنقسم ھذه الإشارات بدورھا إلى إشارات بصریة وإشارات سمعیة. عما یراد إبلاغھ

اما بالنسبة للإشارات الأدائیة فھي التي تعتمد على الآلات والأدوات كالرسم والنحت 

  )  48ص  دس،  بركة،(. ھا الآلات والتصویر الذي تستعمل فی

  : ب أنواع التواصل من حیث المستخدمین

  : وتندرج تحتھ الأنواع التالیة

  :التواصل الذاتي - 1/ب

وفیھ یكون المتلقي والمرسل ) أو التواصل الداخلي(وھو ما سماه رومان جاكبسون بالخطاب 

اخل الفرد حینما فھو إذن ما یحدث من حوار د. )  40المرجع نفسھ، ص  ،بركة "( شخصا واحدا

ومن المھم أن تعرف أن التواصل الذاتي تتحكم فیھ الأنماط التي یطورھا . یتحدث مع نفسھ

ھذا النوع من التواصل " بنتر"وقد شرح )   82ص   س،د ،جیھان رشي( .الفرد في عملیة الإدراك

تقوم الحواس الإنسانیة، من سمع وبصر وشمھ باستقبال رسائل اتصالیة : بالشكل التالي

ترسلھا عبر وسیلتھا الخاصة إلى الجھاز العصبي، الذي یقوم بدوره بتحلیل وتفسیر معاني ف

المرسلة عن طریق عملیات داخلیة، ثم الاستجابة بالشعور والتفكیر، وتختلف ھذه الاستجابة 

  )   200 ص ،د س  یسرى، محمد.( باختلاف نوعیة المثیرات الواردة

  :التواصل الشخصي المواجھي - 2/ب
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الإنسان، بحكم اجتماعیتھ، مع غیره لإثبات وجوده أولا، ولقضاء حاجاتھ والتعبیر عن  یتعامل

  .نفسھ ثانیا، وھذا ما یتجسد في التواصل الشخصي القائم 

على التفاعل المتبادل بین فردین أو أكثر، ویتیح ھذا النوع من التواصل فرصة التعرف 

  .الفوري والمباشر على تأثیر الرسالة

  :صل الجماھیريالتوا -3ب 

ھو عملیة تواصل یتم فیھا استخدام وسائل الإعلام الجماھیریة، ولھ القدرة على توصیل 

وقد تطورت وسائلھ السمعیة . الرسائل إلى جمھور عریض متباین الاتجاھات والمستویات

  .والبصریة القدیمة إلى أحدث الوسائل كالسینما والكتب والرادیو والصحف والانترنیت

  :علاقتھا بعملیة التواصلاللغة و4

  :عناصر اللغة وأھم وظائفھا_

في ضوء التعاریف السابقة یمكن التوصل إلى أن اللغة ھي عبارة عن مجموعة من العناصر 

تتفاعل فیما بینھا لتؤدي وظائف حیویة في أي مجتمع من المجتمعات، ومن بین ھذه العناصر 

  :والوظائف نذكر

شارة، أي أن الرمز یعني التعبیر عن شيء ذي دلالة محددة یقصد بالرمز الإ :اللغة رموز -

  .یتفق الناس على دلالتھ في المجتمع المتحدث بھذه اللغة عبر أجیال متعاقبة

وتستخدم اللغات واللھجات أصواتا ، وتعني بذلك نظام الأصوات في اللغة :اللغة أصوات -

  .مختلفة

دلالات الرموز دون اشتراط مبرر عقلي  أي نظام عرفي ینفق الناس فیھ على :اللغة عرف -

  .لكل ما یتفقون علیھ

والنظام في اللغة أمر یتسع لیشمل طریقة ترتیب الحروف وتوالي الأصوات  :اللغة نظام -

وتركیب الجمل؛ أي أنھ یعني مخلتف القواعد التي تنظم العلاقة بین المكونات المختلفة للغة 

  .كالأصوات والمفردات والتراكیب
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أداة تفاھم واتصال وتخاطب بین الناس؛ فاللغة إذ توفر آلیة التواصل بین الناس، فإنھا  اللغة

تعمل أیضا على توفیر أسباب التفاھم فیما بینھم، وان تعذر التفاھم في بعض الأحیان، 

فمرجعھ ذلك، في غالب الأحوال، إلى سوء التعبیر الذي قد ینتج عن استعمال المشترك 

  .اللفظي مثلا

غة أداة التعبیر عن النفس بكل ما یجول فیھا من أفكار، وما یجیش في جنباتھا من الل -

  ) 172ص دس،   دفتش،وفایر مراد ( . وأحاسیسعواطف 

اللغة أداة تحصیل العلم وتوسیع الخبرات؛ ذلك أن أكثر ما یحصل علیھ الإنسان من خبرة  -

  الآخرین یأتیھ عن طریق اللغة،

كلما تبادل الإنسان أفكاره مع أخیھ الإنسان وحاول في الوقت نفسھ أن اللغة أداة للتفكیر، ف -

یحسن التعبیر عن تلك الأفكار، صاغھا في قالب لغوي محكم قدر المستطاع، مما یستدعي 

  )173، ص )بتصرف(المرجع نفسھ، ( ".الاستعانة بقواه المفكرة والمعبرة

  :نشأة اللغة وتطورھا عند الطفل -  

  الطفل وتتطور من حیث الشكل والمحتوى واستخدامتنشأ اللغة عند 

  :من حیث الشكل1/

  :تطور المھارات اللغویة عبر مراحل متعاقبة، وھي

 یستخدم الطفل، في مراحل حیاتھ الأولى، الصراخ لتعبر عن الفعالات معینة،  :الصراخ

  فقد یصرح الطفل بسبب الألم، أو الجوع، أو الخوف

 صدر الطفل أصواتا عشوائیة متنوعة ولا یعتبر السمع وفي ھذه المرحلة ی :المناغاة

ضروریا لظھور المناغاة، فھي نشاط العكاسي یحدث نتیجة استشارة الطفل داخلیا عن طریق 

الإحساس الاستكشافي للشفتین واللسان و الحلق ولذلك فلا عجب أن یقوم بالمناغاة جمیع 

  .الأطفال بما فیھم الصم
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 ستجابات عامة عند الأطفال، تظھر عادة عندما یتأثر الطفل التلفظ واللغوة وتعتبران ا

بشيء یراه أو یسمعھ، وغالبا ما یكون التلفظ والمعر مصحوب بنشاط حركي من الیدین أو 

الرجلین، ویظھر ذلك خلال الأشھر الأربعة الأولى، وھو نشاط یعتمد على سلامة 

  .الأعصاب الحسیة ومراكز الدماغ

 لغ الطفل تسعة أشھر من عمره یشرع في تفنید الأصوات التي لما یب: تقلید الأصوات

یسمعھا من الآخرین، سواء فھمھا أم لم یفھمھا، وتعتبر ھذه المرحلة أساسیة ومھمة لتشكیل 

  اللغة عند الطفل مستقبلا

 تطھر قدرة الطفل على الحق في بدایة السنة الثانیة من العمر، وتعتبر السنة : النطق والكلام

مرحلة الكلمة الواحدة، فعندما ینطق الطفل بكلمة معینة فانھ یحملھا دلالات  الأولى ھي

  طق یتركھا الا ھو، فكلمة كرة، إذا نكثیرة لا 

وفي السنة الثانیة یبدأ بربط الكلمات وتكوین ... بھا، قد تعني أرید الكرة أو الكرة ابتعدت مني

  )175 صدس،   ،كوافحة ( .جمل قصیرة من كلمتین

  :من حیث المحتوى -2/

فھو یبدأ بتسمیة . یتم التطور على ھذا المستوى تدریجیا ھو الآخر، أي مع تقدم العمر   

وتأخذ ھذه . الأشیاء والأحداث، ویعد ذلك بمثابة المرحلة الأولى في تطور الذخیرة اللغویة

 ) تقل من مرحلة الوعي بمعاني الكلماتالأخیرة في التوسع لتصبح أكثر تطورا بالخبرة، ، تن

، )توظیف مفھوم الشكل أو اللون أو الحجم للتعبیر عن الأشیاء التي لا یعرف الطفل أسمھا

الخطیب و  .(إلى مرحلة النمو اللغوي المتعلق بالعلاقات المكانیة والزمن والمفاھیم المجردة

  )298ص دس،   الحدیدي،

  :للغةمن حیث التطور على صعید استخدام ا -3/

النظر، اللمس،البكاء، (تتطور اللغة على ھذا المستوى من مرحلة اللغة الجسمیة    

.( إلى اللغة اللفظیة أو لغة الكلام) .. الإشارة وإعطاء الأشیاء(واللغة غیر اللفظیة ...) الضحك

  )298المرجع نفسھ، ص 
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یحدث تأثیرات  یظھر مما سبق أن تطور اللغة یخضع لمتطلبات أساسیة، وعدم تحققھا   

وفي ھذا الإطار تلعب حاسة البصر . متنوعة على قدرة الطفل في اكتساب المھارات اللغویة

دورا مھما في تطور المفاھیم اللغویة المعقدة، ولذلك قد تؤدي الإعاقة البصریة، أو 

الاضطرابات البصریة المتعلقة بالإدراك والذاكرة والتمییز إلى مشكلات كبیرة في اكتساب 

  .)298نفسھ، ص  .( لمھارات اللغویة التعبیریة ا

  :أسالیب تطویر المھارات اللغویة عند الأطفال -4/

  :یمكن حصر ھذه الأسالیب فیما یلي

إن أفضل وسیلة لتطویر المھارات اللغویة عند الطفل تكس في توفیر الفرص الكافیة لھ  -

  ).299صالمرجع السابق،   ، الخطیب و الحدیدي(.للتفاعل مع الأشخاص الآخرین

  الحرص أن یكون التدریب اللغوي طبیعیا و واقعیا، بحیث یتضمن -

  ألا یقتصر"و لتحقیق ھذا المطلب یتوجب . استخدام اللغة بطریقة وظیفیة ھادفة

التدریب اللغوي على جلسات علاجیة خاصة في عیادة تخصصیة، أو في غرفة للعلاج 

المرجع نفسھ .( لنشاطات في المدرسة والبیت النطقي، بل یجب أن یمتد لیشتمل كافة الأوضاع وا

و لإدراك ھذا المبتغى یتعین تحدید حاجة الطفل إلى العلاج اللغوي في ضوء تقییم )  299، ص 

موضوعي لمستوى أدائھ الحالي، وبناء على معرفة علمیة كافیة بمراحل تطور اللغة من 

  .حیث الشكل والمحتوى والاستخدام

ع استخدام الكلمات، بحیث یتم تعریف الطفل بمختلف المعاني یتعین العمل على تنوی -

المتناوبة على الكلمة، والھدف من ذلك ھو تشجیع الأطفال على التوسع في توظیف الكلمات 

  .التي نجحوا في تعلمھا

یجب تعلم المھارات اللغویة في أجواء سارة وممتعة، ویستند في ذلك إلى معرفة خصائص  -

  )299المرجع نفسھ ، ص (دید الأحداث والمواقف المحببة إلى نفسھ كل طفل على حدا لتح
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  :العلاقة بین النشاط اللغوي وعملیة الاتصال - 5/

لقد سبق وأن ذكرنا أن اللغة وسیلة مھمة وأساسیة یتم من خلالھا التواصل مع الآخرین في 

بھا الرسالة تعتبر أحد فاللغة التي تنقل . المجتمع، ومن خلالھا یستطیع الفرد التعبیر عن ذاتھ

، ولكي تتم عملیة الاتصال  ) 166ص  ، المرجع السابق، دندشو فایز ( العوامل الأساسیة في توصیلھا

أولھما، العمل على : اللغوي على وجھ تنضح بھ الأفكار، لابد من تحقیق عنصرین ھامین

حسن اختیار الرموز، أي الألفاظ الدالة على المعاني؛ فلا بد أن تكون ھذه الألفاظ واضحة 

  مفھومة لدى كل من السامع

علي الجمبلاطي (. وثانیھما، أن تنظم الألفاظ في جمل وعبارات دالة على المعاني.....والمتكلم  .

  ) 51ص دس،   ح التوانسي،وأبو الفتو

  :عیوب التواصل اللغوي عند المتعلمین - 5

  :یمكن اختصار عیوب التواصل اللغوي عند المتعلمین، في من التعلم، فیما یلي

عف المتعلمین في مجالي القراءة والاستماع؛ فالمتعلمون في أكثر الأحیان یخطئون في ض -

  النطق، وإلقاؤھم لا یعبر عن فھم المعنى، فبالإضافة إلى

لا یدركون بدقة ما وراء المقروء ولا " في أغلب الأحوال - البطء الذي یمیز قراءتھم، فھم 

  .یحسنون الاستماع

؛ إذ لا یستطیعون الإبانة عن )الكتابي والشفھي( ر بنوعیھ ضعف المتعلمین في التعبی -

أفكارھم في وضوح، ویشیع في حدیثھم الخطأ النحوي والضعف في ربط الجمل بعضھا 

كما یتمیزون أیضا بالإكثار من الأخطاء النحویة والإملائیة معا في كتاباتھم، . ببعض

ص المرجع السابق،   التوانسي،مبلاطي وأبو الفتوح علي الج( .وبركاكة الأسلوب واختلاط الأفكار والتكرار

53( .  

عجز المتعلمین عن استعمال اللغة كأداة للتفكیر؛ فھم لا یستطیعون، في أكثر الأحیان، أن -  

  )55المرجع نفسھ، ص ( یكونوا لأنفسھم مفاھیم جدیدة ترتبط بمفاھیمھم السابقة 
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سلیم لتكوین المتعلمین، ینبغي وتأسیسا على ما سبق، یعتقد رجال التربیة والتعلیم أن المنھج ال

أن یتمحور حول تنمیة رصید المفردات لدى التلمیذ وتدریبھ على اختیار الكلمات التي 

سیستخدمھا في التعبیر عن حاجاتھ، على أن یشرع في ذلك من أول یوم نقوم فیھ بتعلیم 

تقال أثر التجریب، مبادئ القراءة والكتابة للتلمید، وأن یطبق في ھذا المنحى التعلیمي مبدأ ان

فلا یدرب المتعلمون إلا على الموضوعات التي لھا علاقة باستخداماتھم الیومیة في حیاتھم، 

كاستعمال البرقیات والرسائل وبطاقات الدعوة وما یتعلق بإدارة الشؤون العامة 

 إلخ...والخاصة

  :لمكفوفینا خصائص التواصل اللغوي عند - 6

ات حول استعمال اللغة المنطوقة بین الأطفال لقد أجریت بعض البحوث والدراس

نظرائھم المبصرین، وانتھت إلى استخلاص عینة منالفروق بین الطرفین من حیث  المكفوفین

وقد أرجعت ھذه الفروق إلى كون یعتمدون  .طبیعة اللغة والكلام المستعمل عند كلا الطرفین

، مما قد یؤدي إلى بعض القصور، كبیر على حاسة السمع والقنوات اللمسیة المكفوفین بشكل

أو الاضطرابات في تعلم اللغة، ذلك أن تعلم اللغة مرتبط، بالإضافة إلى السمع، بتتبع 

وملاحظة التلمیحات الصادرة عن المتحدثین، والحرمان من حاسة البصر یؤثر على تعلم ، 

م أعمق لنفسیة نحو فھ(من النقاط الإیماءات والتعبیرات الوجھیة  المكفوفینلأنھ یمنعھ 

  ) www.gulfkids.com) عن مجلة أطفال الخلیج لذوي الإحتیاجات الخاصة ( المكفوفین 

، والتي أجمعت المكفوفین ومن أھم أنواع اضطرابات اللغة والكلام التي یعاني منھا بعض 

  :یلي علیھا معظم الدراسات والبحوث في ھذا المیدان، ما

وھو استبدال صوت بصوت، كاستبدال حرف الشین بحرف السین، أو حرف : الاستبدال -

  . الكاف بحرف القاف

وھو استبدال أكثر من حرف في الكلمة بأحرف أخرى تؤدي إلى  :التشویھ أو التحریف-

  .تغیر معناھا، وبالتالي عدم فھم ما یراد قولھ
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  .لا یتوافق مع طبیعة الحدث الذي یتكلم عنھیتمثل في ارتفاع الصوت الذي قد  :العلو -

  .بحیث یسیر الكلام على نبرة ووتیرة واحدة: عدم التغییر في طبقة الصوت -

  .القصور في استخدام الإیماءات والتعبیرات الوجھیة والجسمیة المصاحبة للكلام-

اتجاھات  القصور في الاتصال بالعین مع المتحدث، والذي یتمثل في عدم تغییر أو تحویل -

  .الرأس عند متابعة الاستماع لشخص ما

والمقصود بھا الإفراط في الألفاظ على حساب المعنى، وینتج ھذا الأمر عن : اللفظیة -

قصور في الاستخدام الدقیق للألفاظ الخاصة بموضوع ما، أو فكرة معینة؛ فیعمد المعاق إلى 

ناصر ( .، أو یوضح ما یرید قولھسرد مجموعة من الكلمات والألفاظ لعلھ یستطیع أن یوصل

  )  294ص دس،   الموسى ،

ماجدة .( وقد تعبر مثل ھذه الظاھرة عن رغبة الكفیف في إشعار الآخرین بمعرفتھ لتلك الخبرة

  ) 156ص  دس، السید عدیدة ،

مشكلات في المكفوف ، أو ما یسمى بالنمو المعرفي؛ إذ یواجھ صعوبة تكوین المفاھیم -

المرجع (.بع الحسي البصري، كمفھوم المساحة أو المسافة أو الألوانتكوین المفاھیم ذات الطا

  ). 156نفسھ، ص 

وینتج عن القصور في الإدراك البصري لبعض المفاھیم، أو العلاقات،  :القصور في التعبیر-

المرجع (.أو الأحداث، وما یرتبط بھا من قصور في استدعاء الدلالات اللفظیة التي تعبر عنھا

  )  157نفسھ، ص 

صعوبة في ملاحظة حركة الشفاء عند تعلم النطق السلیم والتعبیرات الوجھیة المصاحبة  -

للكلام، والتي یمكن للمبصر ملاحظتھا وتقلیدھا، مما یسھل علیھ تعلم اللغة، في حین 

مثل ھذا الإدراك، مما یؤدي إلى بطء في نمو رصیده اللغوي أو قصور المكفوف یصعبعلى 

  .مجالواضطراب في ھذا ال
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  المھارات الاجتماعیة: الفصل الثالث

  أنواع المھارات الاجتماعیة -

  مكونات المھارات الاجتماعیة -

  أسالیب تنمیة وتعلیم المھارات الاجتماعیة -

  الأھمیة والھدف من إكساب الطفل المھارات الاجتماعیة -
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  :أنواع المھارات الاجتماعیة -1

رانیا محمود علي (اء العلماء حول أنواع المھارات الاجتماعیة، فنجد مثلا تعددت آر      

أمل حسونة بتقسیم (كما قامت )التعاون المشاركة والتنافس الحر: (قامت بتصنیفھا إلى)القاسم 

  )التعاون والتنافس الحر والمشاركة والتقلید والاستقلالیة : (المھارات الاجتماعیة إلى

أما )الصداقة الزعامة المنافسة المكانة الاجتماعیة، الاستقلال (ا إلى أما سحر أحمد فصنفتھ

 الاستقلالیة المباداة بالتفاعل التعاون التغییر: ( أحمد محمد حسن محمد فقد حددھا كالتالي

  )68ص . 2005.عبد السلام() الاجتماعي المشاركة الوجدانیة التقلید

ي التقسیمات السابقة والتي اتفق علیھا معظم ومن ما سبق وبالنظر إلى المھارات المتكررة ف

 5-6(العلماء والباحثین خاصة الذین قاموا بالبحث في المھارات الاجتماعیة لأطفال مابین

سنوات تذكر الأنواع التالیة والتي ركزنا علیھا في بحثنا ھذا والتي قمت ببناء فرضیات 

  .دراستھا على أساسھا

  Participation: .مھارة المشاركة -

تعددت التعریفات حول ھذه المھارة حیث تم الإش�ارة إل�ى ھ�ذا المفھ�وم ف�ي مواض�یع كثی�رة    

واجعل لي وزیرا من أھلي، ھارون أخ�ي، : ...في كتاب الله عز وجل فنجد مثلا في قولھ تعالى

أي اجعل��ھ ل��ي ) 31-30- 29 - 28ص��ورة ط��ھ  الآی��ات ) اش��دد ب��ھ أزري، وأش��ركھ ف��ي أم��ري

  .شریكا

فاعف عنھم واستغفر لھم وشاورھم في الأمر فإذا عزمت فتوكل علي .....{{: الىوقولھ تع

  .أي شاركھم في الأمر) 159سورة آل عمران الآیة . (}}الله إن الله یحب المتوكلین 

  :أما المشاركة عند علماء اللغة

أو فھي المساھمة والتقاسم فیقال شارك صاحبھ في عملھ أي كان شریكھ وتشاركا في عمل    

مھمة معینة وشاركھ أحزانھ أو أفراحھ أو مشاعره أي قاسمھ ذلك وتعرف المشاركة بأنھا 

  .إحساس الفرد بالآخرین

إن مھارة المشاركة ھي التي تسھم في إقامة علاقات وثیقة وودیة مع الآخرین وإدارة    

التفاعل معھم على نحو یساعد على الاقتراب منھم والتقرب الیھم لیصبح الشخص 

  )123ص . 2004.شحاتھ (لأكبرقبولا لدیھم ا
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  الفرق بین المشاركة والتعاون-

أن مھارة المشاركة قریبة إلى مھارة التعاون إلا أن المشاركة : ترى أمل محمد حسونة   

تعود على العمل نفسھ بالفائدة المباشرة من خلال مشاركتھ الأمرین في اللعب والعمل 

المختلفة و ھي وسیلة فعالة لحل المشكلات ویجب أن یتعلم الأطفال المشاركة  والأنشطة

  .المھارات الاجتماعیةبأسلوب ھادئة بعیدا من الصراع والأنانیة

. 2007 ، حسونة(بینما التعاون فیعود بالفائدة على جمیع الأفراد المعنیة بعملیة المشاركة،  

  )137ص

  Reproduction: مھارة التقلید -

تعددت التعریفات حول ھذه المھارة ومنھا التعریف الذي ركز على أنھ استجابة لمثیر    

یصدر عن فرد آخر وبین الاستجابة والمثیر تشابھ، أي أن الفرد الأول یمثل ھذا المثیر و 

  )122.ص  1999، السید(الفرد الثاني یمثل الاستجابة

أن یكون مھارة فھو نمط سلوكي شائع لدى أطفال ما قبل  وترى أمل حسونة أن التقلید قبل   

المدرسة وتتحول إلى مھارة عندما یتم بغرض التعلم وھنا یجب أن یكون النموذج قدوة حسنة 

للطفل وحتى یتقن الطفل تلك المھارة یجب أن یعزز السلوك التقلیدي الجید وتشجیع الطفل 

  )46ص . 1995 ، حسورة(. على ممارستھ

من التعریفات السابقة نجد أن التقلید یقوم على وجود مثیر تتبعھ استجابة تكون مشابھة و   

لھذا المثیر لذلك فھو یحتاج إلى وجود موقف اجتماعي فالطفل یمكنھ أن یحاكي غیره في 

  . الأقوال والأفعال وقد یحدث التقلید دون أن یشعر الطفل

  Cooperationمھارة التعاون -

ماعیة وھو الشكل الرئیسي للعلاقات والتفاعل داخل الجماعات، فالناس لا ھو عملیة اجت   

یستطیعون أن یجتمعوا، على غیر تعاون أو دون أن یشتركوا معا في العمل من أجل السعي 

  وراء المصالح المشتركة

كما یقصد بالتعاون أن یشترك الطفل في جماعة من زملائھ الآخرین في نشاط معین، أو 

مواقف یومیة خاصة بھم حیث یتبادلون الأدوار ویساعد بعضھم البعض وبذالك یشتركوا في 

تكون العلاقة بینھم علاقة موجبة تتسم بالسرور والمرح والابتسام واللعب المشترك فتحي 
  ).81ص . المرجع السابق،.عبد السلام (
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  :یأخذ التعاون بین الأطفال ثلاثة أشكال وھي

  :التعاون من أجل الانجاز

  .عاونوا مع بعضھم البعض من إنجاز مسؤولیة أو مھمة أو عمل أسند إلیھم یقصد بھ أن یت

  :التعاون اللفظي

  .ویقصد بھ أن یقبل الطفل التحدث مع الآخرین ویظھر ھذا الشكل أثناء أداء الأدوار واللعب 

  :اللعب التعاوني

یة العام ویظھر في قابلیة ھؤلاء الأطفال اللعب مع بعضھم البعض حیث یبدأ الطفل في نھا

الثالث في اكتساب تلك المھارة من خلال مواقف اللعب ویظھر بوضوح في السنوات الرابعة 

والخامسة من عمره حیث یبدأ الطفل اللعب في شكل مجموعات صغیرة ویزداد حجم 

عبد السلام (.المجموعة كلما تقدم العمر وتتكون الصداقات بین الأطفال وتكون أقوى مما سبق

  )82-ص . المرجع السابق، .

  :أنواع التعاون 

  :التعاون المباشر

بمعنى التعاون على القیام بأنشطة مترابطة ومتشابھة في صورة جماعیة ویرجع ھذا الطابع 

الاجتماعي إلى الطبیعة الخاصة بھذه الأنشطة والتي بدونھا لا یمكن للجماعة أن تعمل على 

  .إنجاز الأنشطة

  :تعاون غیر مباشر

  شطة غیر متشابھة تكمل بعضھا البعض وھي تؤديأي تعاون یقوم على إنجاز أن

  .جمیعا ھدفا مشتركا، والتعاون غیر المباشر یتضمن تقیما للعمل وأداء مھام متخصصة

  :خصائص مھارة التعاون

  .یتسم الموقف التعاوني بوجود موقف تعاوني بین الأطفال :الخصائص الوجدانیة

  مناقشات بین أعضاء الجماعة للتوصلیتسم الموقف التعاوني بوجود  :الخصائص المعرفیة

  )35ص . 1998الجبري، (إلى أفكار ومعلومات متفق علیھا 
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  Free competition: مھارة التنافس الحر-

تعددت تعریفات التنافس الحر، وقد ركزت بعض ھذه التعریفات على المكافأة التي ینالھا 

بعض الآخر من التعریفات على إنجاز الفرد عند الوصول إلى الھدف قبل الآخرین وركز ال

  :وتحقیق الھدف قبل زملائھ وھي على النحو التالي

  :التعریفات التي ركزت على تحقیق المكافأة

عرف میلر التنافس الحر بأنھ الموقف الذي یثیر الفرد لیبذل أقصى جھد لدیھ بمفرده في عمل 

  .یر شخصي من المدرسمعین كي یفوز على زملائھ ویحصل على مكافأة مادیة أو تقد

كما عرف جولدمان وآخرون التنافس الحر بأنھ إنجاز أحد الأفراد لعمل معین قبل زملائھ  

  .مما یؤدي إلى حصولھ على مكافأة أكثر منھم

  :التعریفات التي ركزت على تحقیق الھدف

عرف كوھن التنافس الحر بأنھ الموقف الذي یتعارض فیھ ھدف الفرد مع أھداف الآخرین 

یث یصارع كل منھم الآخر للوصول إلى الھدف قبلھ كما عرف حسین الدر یني الأسلوب ح

وذلك بناء على فشل .التنافسي بأنھ الأسلوب الذي یستخدمھ التلمیذ لتحقیق أھدافھ الفردیة 

  )35ص  ع السابق،جالمرالجبري  (. زملائھ في تحقیق أھدافھم

  :تطور المنافسة عند الطفل

ن مظاھر النمو الاجتماعي في مرحلة ما قبل المدرسة، والمنافسة تبدأ في وتعتبر المنافسة م

  )218ص.1995. زھران(سن الثالثة وتبلغ ذروتھا في الخامسة 

وتستمر المنافسة مع الطفل باقي م أ رحل نموه وتكون فردیة وتتطور بعد ذلك فتصبح 

ب فیھ الكبار مثلا أخوك منافسة جماعیة وتعتبر المنافسة بمثابة حافز للطفل لفعل ما یرغ

سوف یأكل قبلك أو أكثر منك فتجد أن المنافسة ھنا قد تدفع الطفل إلى الأكل أو عمل شيء 

  )17ص . 1994.معوض (صحیح

ونجد أن الأطفال بنھایة الخامسة یصبحون أكثر اھتماماً بالمنافسة ویحبون المباریات وأحیاناً 

ھر بالخسارة كي یترك الطفل یكسب حتى لا ما یقوم المربي الذي یلعب مع الطفل بالتظا

یحزن أو یغضب ویحتاج الطفل في ھذه الفترة إلى تكوین القدرة على التعامل مع مواقف 

التنافس فلا یجب أن یخافوا من، فكرة وضع قدراتھم في الاختبار، ومن ھنا نجد أنھ كلما تقدم 

ظ وجود فروق كبیرة في میل الأطفال في العمر أكثر كلما ازادوا میلا للمنافسة، ویلاح

الأفراد للتنافس فالبعض یكون لدیھم قدرة واضحة ومیل شدید لمنافسة في حین یكون البعض 
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الآخر میلھم سلبیا ولا شك أن ذلك یرجع لعوامل بیئیة وتربویة واجتماعیة، فالأفراد الذین 

  ینشئون في بیئة لا تشجعھم على

واضحة تظھر الاستجابة التنافسیة المعتدلة وھذه  ممارسة المنافسة یجب أن نقدم لھ مثیرات

  )32-  33م ص 1993. حسین(. الاستجابات تقابل بعملیات تدعیم للسلوك الناضج

ولیس ھناك تعارض بین مھارة التنافس الحر والتعاون، فالتنافس الحر یجب أن یكون 

نافس یقوم على بغرض الوصول إلى التفوق، وان یتعلم ذلك دونما إھدار لحق الآخرین فالت

جانب نفسي أساسھ الطبیعة النفسیة فھو یشبع حاجات الطفل إلى الأمن وحاجتھ إلى أن یلقى 

ویمكن أن نفرق بین مصطلح التنافس والصراع في أن المنافسة في الغالب .تقدیر الآخرین

الأعم تحدث بین أطراف متماثلة أما الصرع فیحدث بین أطراف غیر متكافئة، والشائع في 

ص .م 1999. عبد الحمید و رشوان(.منافسة ھو عدم استخدام العنف لتحقیق الغرض المطلوبال

106-107(  

  Independence: الاستقلالیةمھارة -

تعددت تعریفات الاستقلالیة نظرا لاختلاف وجھة نضر الباحثین، حیث تعد الاستقلالیة حاجة 

ص  2001. حسین وحسن(.سنة) 12-06(أساسیة ومطلب أساسي من مطالب النمو في مرحلة من 

88(  

یعرفھا حامد زھران بأنھا حاجة الطفل إلى تحمل المسؤولیة ثم تحمل المسؤولیة كاملة لاحقا 

والشعور بالحریة والاستقلال في تسییر أموره بنفسھ دون معاونة من الآخرین مما یزید من 

  ).298 ص. المرجع السابق، .زھران(ثقتھ بنفسھ وتصبح لھ شخصیة مستقلة ووجھة نظر خاصة 

بینما ترى ھدی برادة أنھا قدرة الشخص على أن یعتمد على نفسھ في الفكر والعمل لیتصل 

  ).288 ص. 1994.برادة(بالمجتمع ویشعر بمسؤولیتھ نحوه بحقوقھ علیھ

كما تعرفھا لیلى عبد الحافظ، أنھا میل الطفل للاعتماد على نفسھ قضاء حاجاتھ من مأكل 

امھ بعمل واجباتھ دون الاستعانة بغیره والاستقلال في بعض وملبس وغیرھا كما تتضمن قی

  ).11ص . 1994.عبد الحافظ (اموره واتخاذ قراراتھ بنفسھ دون طلب المساعدة 

وتتطلب تلك المھارة اكتساب الطفل للمھارات الحركیة واللغویة وتبدأ تنمیة تلك المھارة على 

لطفل في العمر ینفصل تدریجیا عن والدیھ إطعام نفسھ والذھاب إلى دورة المیاه ومع تقدم ا

فمن الجدیر بالذكر أن الأطفال یكتسبون خبراتھم الحیاتیة . وتتسع دائرة علاقاتھ الاجتماعیة

الأولى من خلال شراء الأشیاء والتعرف على الأشیاء التي یشترونھا، فإن ھذا بدوره یدعم 

سنوات نموا } 6- 2{في مرحلة فكرة الاستقلال لدى الأطفال، ولكي تنمو شخصیة الطفل 

  :سلیما وتتحقق لھ الاستقلالیة والاعتماد على النفس یجب أن یتجاوز أزمتین أشار إلیھما
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  :اریکسون ھما

  :أزمة الاستقلال الذاتي في مقابل الخجل والشك

وتقابل المرحلة الشرجیة عند فروید وفیھا یختبر الطفل } 02(وتحدث خلال السنة الثانیة 

  .لم ما یستطیع وما لا یستطیع التحكم منھبیئتھ ویتع

  :أزمة المبادأة في مقابل الشعور بالذنب

سنوات فمع زیادة مشاعر الثقة والاستقلال الذاتي ومع اكتساب الطفل  6-3{وتبدأ من عمر 

  لمھارات جدیدة یتسع خیال الطفل

  )68ص   س،د .ة محمدیصون(وینمو لدیھ شعور المبادأة  

  

  :اعیةمكونات المھارات الاجتم-2

  :المكونات السلوكیة-

تشیر المكونات السلوكیة للمھارات الاجتماعیة إلى كافة السلوكیات التي تصدر من الفرد 

والتي یمكن ملاحضتھا عندما یكون في موقف تفاعلي مع الآخرین وتسمى تلك المكونات 

یفین بالسلوك الاجتماعي ویمكن وضع المكونات السلوكیة للمھارات الاجتماعیة إلى تصن

  :رئیسیین ھما

  :سلوك اجتماعي لفظي

أن السلوك اللفظي القائم على التواصل یكون لھ أھمیة كبرى في تقدیم مھاراتھ الاجتماعیة، 

في مواقف التفاعل الاجتماعیة بمحتوي السلوك الكلامي یعمل على نقل ما یقصده الفرد 

  .بطریقة مباشرة

  :سلوك اجتماعي

ھذا السلوك دورا مھما في عملیة التواصل بین الأفراد أو ما یسمى بالانفعالي، یلعب 

وعلاقتھم ببعض وغالبا ما تكون مظاھر ھذا السلوك عبارة عن رسائل لھا أھمیتھا في تقسیم 

  :المھارات الاجتماعیة لكل فرد وھي تشمل

  .لغة الجسد -

  .التواصل البصري -
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  .التغیر في طبقة الصوت -

  .لإیماءاتالتعبیرات الخاصة بالوجھ مثل ا -

  .الإیماءات المباشرة للآخرین -

  المھارات الاجتماعیة

  .القدرة على استخدام الإیماءات -

  .ویقال أن لھا المصداقیة الأكثر في التعبیر عن السلوك اللفظي -

  :المكونات المعرفیة-

وھي غیر ملاحظة وتشمل أفكار الفرد ومیولاتھ واتجاھاتھ ومدى معرفتھ بالاستجابات 

ة في المواقف الاجتماعیة وفھم السیاقات الاجتماعیة وبالتالي التعرف بما یناسب المناسب

الموقف أي المرونة الفكریة للفرد ویقصد بالجانب المعرفي الوعي بالأنظمة الاجتماعیة التي 

  )http, //www. ejternay.com/showthread.php?t=7320#(  تحكم سلوك معین في موقف ما

  :مھارات الاجتماعیة إلى ثلاث مكونات ھيبینما صنف ریجیو ال

  .Expressivity: المھارات التعبیریة

  .تشیر إلى المھارة التي یتصل بھا الأفراد مع بعضھم البعض

  .Sensitivity: مھارات الحساسیة

  .ھي المھارة التي یفسر بھا صیغ أو رسائل التواصل مع الآخرین

  Control: مھارة الضبط  

تعبر عن المھارة التي بھا یصبح الأفراد قادرین على تنظیم عملیة التواصل في المواقف 

  .الاجتماعیة

  : مكونات المھارات الاجتماعیة 

الخ نجد أنھم  .......نظرا لتعدد التعریفات التي طرحھا الباحثون حول تحدید المھارات  -

ل حسب خلیفتھ النظریة وفي ھذا اختلفوا في طرق تقسیمھم لمكونات المھارات الاجتماعي ك

  )53ص .  السابق، المرجع . شحاتھ. (السیاق تتطرق الى مكونات مھاریة الاجتماعیة في النقاط التالیة 
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:  أولا  

تشیر المكونات السلوكیة للمھارات الاجتماعیة الى كثافة السلوك الذي یصدر من الفرد والذي 

ویمكن وضع المكونات السلوكیة یمكن ملاحظتھ عندما یكون في موقف تفاعل مع الآخرین 

   : في صفتین رئیسیین ھما

وھذا النوع من السلوك لھ أھمیة كبرى في مواقف التفاعل  :سلوك اجتماعي لفظي  –أ 

  . الاجتماعي ، فھو الذي یعمل على نقل الرسالة بشكل مباشر 

ظي وھذا السلوك الذي لا یقل أھمیة عن السلوك اللف: سلوك اجتماعي غیر لفظي  –ب 

  . ویشمل لغة الجسد والایماء وحجم الصوت 

: المكونات المعرفیة : ثانیا   

وھي غیر ملاحظة وتشمل أفكار الفرد واتجاھاتھ ومدى معرفتھ بالاستجابات المناسبة في 

المواقف الاجتماعیة ویقصد بالجانب المعرفي بالأنظمة الاجتماعیة التي تحكم السلوك في 

  موقفھا

: نموذج میرل: ثالثا   

، یوضح نموذج خاص لمكونات المھارات الاجتماعیة الني   1993عام " میرل " اعتنى 

 یتضمن مایلي

وذلك أن مھارة الطفل في التعبیر عن نفسھ والاتصال الشخصي مع  : أ التفاعل الاجتماعي

   . الآخرین ومھارتھ في تكوین صدقات دائمة تسولھا المودة والثقة

وذلك أن مھارة الطفل في أداء واجبات المختلفة الموكلة لھ  :الاستقلال الاجتماعي  –ب 

  . وقدرتھ على المحافظة على أغراضھ والدفاع عن حقوقھ 

ویتضمن مھارة الطفل في مساعدة زملائھ في مواقف الحیاة  :التعاون الاجتماعي  -ج

  . الاشتراك معھم في الأنشطة الجماعیة المدرسیة لإتمام عمل ما : الاجتماعیة مثل 
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  الأھمیة والھدف من إكساب الطفل المھارات الاجتماعیة- 3

  ترجع أھمیة المھارات الاجتماعیة إلى 

  قدرتھا على مساعدة الطفل في تكوین علاقات اجتماعیة سویة مع الآخرین من حولھ

  .تعریفة بالبیئة المحیطة بھ، والتكیف معھا بشكل ایجابي 

ثیل الحیاة الاجتماعیة والانتاج فیھا والتوافق معھا كما تساعد المھارات الاجتماعیة على تم

  )138-137ص  س،د . الناشف(معھم حتى یستطیع الطفل أن یتوجھ نحو الآخرین ویتعاطف 

یساعد اكتساب الأطفال تلك المھارة على استمتاعھم بالأنشطة التي یمارسونھا وإشباع 

  .الحاجات النفسیة لدیھم 

على تحقیق قدر كبیر من الاستقلال التالي والاعتماد یساعد اكتساب المھارات الاجتماعیة 

  على النفس والاستمتاع بأوقات الفراغ

 كما تساعدھم على ثقتھم بأنفسھم ومشاركة الآخرین في الأعمال التي تتفق مع قدراتھم

) .وإمكانیاتھم وتساعدھم على التفاعل مع الرفاق 48ص.م  1994. بھادر ) 

سنوات إلى أنھا تساعد) 6-5(ماعیة في مرحلة كما ترجع أھمیة المھارات الاجت  

 الأطفال في ھذه المرحلة العمریة على مواجھة مشكلاتھم الیومیة والتعامل معھا بحكمة، كما

كما تساعدھم على ثقتھم في أنفسھم  ومشاركة الآخرین في الأعمال التي تتفق مع قدراتھم و 

  ) 48ص .1994.ادربھ (. إمكانیاتھم وتساعدھم على التفاعل مع الرفاق

سنوات إلى أنھا تساعد الأطفال في  6-5كما ترجع أھمیة المھارات الإجتماعیة في مرحلة 

ھذه المرحلة العمریة على مواجھة مشكلاتھم الیومیة التعامل معھا بحكمة كما تساعدھم على 

. لسلیمالتفاعل مع المواقف الحیاتیة والتوافي مع المحیطین و الأقران على أساس التفكیر ا
  )80ص .1993.بطرس (

كذلك تكمن أھمیة المھارات الاجتماعیة في أنھا مجال ھام لعملیات التواصل والتفاعل 

  .الاجتماعي بین الأطفال

كما تعد مؤشرا جیدا للصحة النفسیة ومعرفة الفروق الفردیة بین الأطفال كما تساعد 

  .ع الآخرین والبالغینالمھارات الاجتماعیة الطفل على تكوین علاقات اجتماعیة م

كما أنھا تساعد الطفل على تقبل فكرة مشاركة الأطفال في لعبھم وتعاونھ وتعاطفھ معھم 
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بالإضافة إلى قدرتھا على تشجیع الأطفال على المبادرة والإقدام والشجاعة الأدبیة في التعبیر 

  )132-ص  2001كریمان بدیر، (. عن المشاعر والآراء واحترام رغبات الغیر

والدلیل على ما سبق أن اكتساب الطفل لمھارة مثل مھارة الاستقلالیة تجعل الطفل قادرا على 

الاعتماد على نفسھ ولدیھ ثقة بھا، وتساعده على تكوین علاقات اجتماعیة مع الآخرین 

واكتسابھ مھارة مثل مھارة التعاون تجعلھ یتعاون مع أفراد الأسرة والأقران والشعور بأھمیة 

  )78ص.م 2001. حسین محمد(. التي ینتمي إلیھا الجماعة

  :أسالیب تنمیة وتعلیم المھارات الاجتماعیة للطفل-4

یولي المعالجون السلوكیون المعاصرون اھتماما خاصا لتدریب الطفل على اكتساب 

المھارات الاجتماعیة بما فیھا القدرة على تبادل الأحادیث وتفاعل الأطفال مع الآخرین 

عملیات البیع والشراء فضلا عن تدریب الطفل على ممارسة بعض المھارات والدخول في 

الاجتماعیة الضروریة لتكوین ملات طویلة المدى بما فیھا تدریب الطفل على الاحتكاك 

البصري وتبادل التحیة والمناقشات والأحادیث وعن طریق التطبیع الاجتماعي ویكتسب 

تعلم الاتجاھات الاجتماعیة والثقافیة والتقالید والقیم الأطفال الحكم الحلقي والضبط الذاتي وی

  وذلك عن طریق الأنشطة الیومیة في القسم التحضیري وفترة ما قبل المدرسة كالرسم

والموسیقى والأنشطة التعلیمیة داخل الصف ویأخذ المسرح الذي یجسد خطوة النموذج 

عیة كنموذج حي للطفل مما الاجتماعي الذي یندمج مختلف العلاقات والمھارات الاجتما

  :یسھل علیھ فھمھا واكتسابھا بسھولة وھناك أسالیب مختلة لتعلیم المھارات الاجتماعیة نذكر 

  :نموذج باندروا للتدریب على المھارات الاجتماعیة

  :ویتضمن ھذا النموذج الإجراءات والخطوات التالیة

  تحدید مفھوم المھارة -

  تعریف المھارة -

  جتعلیم النماذ -

  إتاحة الفرصة للطفل لأداء المھارة -

  تعمیم المھارة واستخدامھا في مواقف الحیاة مع تقدیم الأداء المھاري -

  )37-36ص. السابق، المرجع . حسونة(. التشجیع على أداء المھارة مما یؤدي إلى تدعیم الثقة بالنفس
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  : أسلوب التعلیم المباشر

  تعلیم المھارات الأكادیمیة حیث یتم فیھ تعلیم المھارات الاجتماعیة بنفس أسلوب

  :أسلوب التعلیم غیر المباشر

  :ویتم عن طریق استراتیجیات ثلاث وھي

  .التعزیز الایجابي-

  .التوقعات المتعلقة بالنواتج المستقبلیة-

  ).32ص. المرجع نفسھ،  (.النموذج الاجتماعي-

  :إستراتیجیة التعلم غیر المباشر كما یراھا ستیفنز

  في الخطوات التالیة  Stephens[یة التعلم غیر المباشر كما وضعھا ستیفنز وتتمثل إستراتیج

تحدید السلوك الاجتماعي المراد تعلمھ عن طریق تعریف ھذا السلوك ومظاھر تطوره -

  .والظروف التي تثیر حدوثھ

تقدیر الأھداف السلوكیة وذلك بتقدیم المھارة وتقدیر مستوى أداء الأطفال فیھا والتي تكون  -

  .ناشئة من احتیاجھم لھا في المواقف الاجتماعیة

  )33صالمرجع نفسھ،  (.تقدیم مدى فاعلیة إستراتیجیة تعلم المھارات-
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  الطفل الكفیف: الفصل الرابع

  . أنواع الإعاقة البصریة-

  . أسباب الإعاقة البصریة-

  . خصائص المعوقین بصریا-

  . ویة للطفل الكفیفالحاجات النفس الاجتماعیة و الترب- 

  . التكفل النفسي للطفل الكفیف- 
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  :  أنواع الإعاقة البصریة - 1

  :  ھناك العدید من مظاھر و أشكال الإعاقة  البصریة و أكثرھا انتشارا ما یلي    

حیث یعاني الفرد من صعوبة في رؤیة الأجسام القریبة بینما تكون قدرتھ  :طول النظر- 
یة الأجسام البعیدة عادیة ، ویعود السبب في طول النظر إلى قصر عمق كرة العین على رؤ

  .  بحیث تكون نقطة تمركز الشعاع المنكسر خلف الشبكیة

وبذلك لا تتكون الصور للأشیاء القریبة ، أما الأشیاء البعیدة فیمكن رؤیتھا بسھولة لذلك   
لقراءة یمیل إلى وضع الكتاب أمامھ على نجد الطالب الذي یعاني من طول في النظر أثناء ا

  . مسافة ابعد من بقیة الطلبة

وھي حالة عكس طول النظر حیث أن الفرد یواجھ صعوبة في ) :myopia(قصر البصر-
رؤیة الأجسام البعیدة بوضوح بینما لا یواجھ مشكلة في رؤیة الأجسام القریبة ، وتكمن 

لخلف یكون كبیرا مما یجعل الشعاع الساقط من المشكلة في أن عمق كرة العین من المقدمة ل
  .  المرئیة ینكسر لیتجمع خارج الشبكیة

وتحدث ھذه الحالة نتیجة عیوب أو عدم انتظام في شكل ) :AStigmatism(اللابؤریة - 
القرنیة أو العدسة مما یؤدي إلى عدم انتظام في انكسار الضوء الساقط علیھما حیث یتشتت 

عدم وضوح الصورة وفي معظم الحالات یمكن علاج ھذه الحالة  الضوء بشكل یؤدي إلى
  .  عن طریقة الجراحة أو العدسات اللاصقة

وھو اختلال في وضع العین أو إحداھما مما یؤدي إلى ): ) :  Strabismuالحول-
صعوبة في الرؤیة بالاظافة إلى إرھاق للعین أو قد یكون الحول عرضا من أع ارض حالات 

  . أم ارض الشبكیةأكثر خطورة ك

وھو انفصال الشبكیة عن جدار مقلة ):Retinaldetachment(انفصال الشبكیة -
العین بسبب حدوث ثقب في الشبكیة مما یسمح للسائل بالتجمع ومن ثم ینتھي بانفصال 

الشبكیة عن الأجزاء التي تصل بھا وبسبب انفصال الشبكیة یشعر الفرد بضعف في مجال 
  . دیدالرؤیة و الألم الش

ویحدث بسبب تشوه  ولادي تتسع فیھ الحدقة نتیجة لعدم ): )Aniridiaتوسع الحدقة - 
  .  تطور القزحیة ، یشعر الفرد بسببھا بحساسیة مفرطة للضوء وضعف في البصر

خلل في الشبكیة یحدث فیھ تلف في  ):Maculardegeneration( تنكس الحفیرة - 
سبب صعوبة في رؤیة الأشیاء البعیدة و الأشیاء القریبة الأوعیة الدمویة في منطقة الحفیرة ی

  ).022- 021- 020ص . ، 2005 .القمش (.و فقدان البصر المركز ي
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  :  أسباب الإعاقة البصریة -2

  :للإعاقة البصریة أسباب عدیدة قسمھا المختصون باعتبارات مختلفة الى 

ي تصاب بھا طبقات الاجزاء تتعلق ببكرة العین نفسھا وتشمل العیوب الت : أسباب خارجیة
  . المكونة للعین

تتعلق بالعصب البصري الموصل وبالمراكز العصبیة في الدماغ  : أسباب داخلیة
  .  المخصصة لتلقي الإحساسات البصریة

  : وتنقسم إلى مجموعتین رئیسیتین ھما  : أسباب متعلقة بزمن وقوع العاھة

ا كل العوامل الوارثیة والبیئیة التي ویقصد بھ:مجموعة أسباب مرحلة ما قبل المیلاد
تؤثر على نمو الجھاز العصبي المركزي والحواس بشكل عام ، وتأتي في مقدمة العوامل 

من الحالات ومنھا على سبیل المثال  65%المسببة الإعاقة البصریة حیث أنھا تمثل حوالي 
و العقاقیر و الأدویة و العوامل الجینیة وسوء التغذیة وتعرض الأم الحامل للأشعة السینیة 

  الخ ... الأمراض المعدیة و   الحصبة الألمانیة 

وتعتبر من العوامل العامة المشتركة في إحداث أشكال مختلفة من الإعاقة ومنھا الإعاقة   
  .  البصریة

لا یمكن الوقایة من الإعاقات البصریة التي ترجع إلى عوامل تحدث فیما قبل المیلاد ویرجع  
أن یتم فھم العلاقات السببیة بین ھذه العوامل وبین الإعاقة البصریة بشكل أفضل ذلك إلى 

فالمعلومات العلمیة المتوفرة الآن قاصرة عن فھم العوامل الوارثیة و الأمر یتطلب مزیدا من 
  .  البحوث في ھذا المیدان

على ویقصد بھا مجموعة العوامل التي تؤثر  :مجموعة أسباب ما بعد مرحلة المیلاد
نمو حاسة العین ووظیفتھا أي الإبصار كالعوامل البیئیة والتقدم في السن وسوء التغذیة 
والحوادث و الأمراض التي تؤدي بشكل مباشر أو غیر مباشر إلى الإعاقة البصریة ، 

من الإعاقات البصریة عند الأطفال والشباب  16%ویسجل في ھذا الصدد أن ما یقرب من 
  :  محددة وتحدث فیما بعد المیلاد ومن ھذه العوامل ترجع إلى عوامل غیر 

المیاه البیضاء ، المیاه السوداء ، مرض السكري ، أمراض الشبكیة ، أمراض العدسة ،   
  )145ص م، 2005.جبور ( الخ ... .التھابات العین ، حوادث الحول

  :  خصائص المعوقین بصریا-3

نمو المختلفة ، تعتمد على طبیعة ھذه الإعاقة للإعاقة البصریة تأثیرات كثیرة على مظاھر ال  
و عمر المصاب ، و درجة الإعاقة و شدتھا ، ونوعھا و نوعیة الإعاقة المرافقة لھا ، و 

كذالك مقدار الفرص المتاحة للتدریب و التعلم ، و بشكل عام یتمیزالمكفوفین بالخصائص 
  :التالیة
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توجد فروق كبیرة بین ذكاء المكفوفین و  تشیر الدراسات انھ لا :الخصائص العقلیة: أولا 
الأفراد العادیین على الجانب اللفظي من مقیاس وكسرا لذكاء الأطفال ، وكذالك الحال على 

مقیاس ستانفورد بنیة للذكاء ، و دعم تلك الدراسة التي قام بھا سامویل ھیز و أشارت نتائجھا 
  .  ھو ضمن المعدل الطبیعي للفرد العادي إن المعدل العام  لذكاء ھؤلاء الأطفال المكفوفین ،

لا تؤثر الإعاقة البصریة بشكل كبیر على اكتساب اللغة لدى  :الخصائص اللغویة : ثانیا 
الكفیف، ولكن یواجھ المكفوف مشكلات في اكتساب اللغة غیر اللفظیة ، فھم لا یستطیعون 

شكال اللغة غیر الفضیة التي و غیرھا من أ.... رؤیة تعبیر الوجھ و الإیماءات و الإشارات
  .  یستخدمھا المبصرون في مواضع كثیرة من محادثاتھم

وبالرغم من انھ لا توجد فروق بین المكفوفین و العادیین في طریقة اكتساب اللغة  المنطوقة 
الكفیف طریقة برایل في الكتابة  ، إلا انھ لا یوجد اختلاف في طریقة كتابة اللغة حیث یستخدم

جھون مشكلات في تكوین المفاھیم و مھارات التصنیف للموضوعات المجردة ، كما یوا
  .  خاصة فیما یتعلق بمفاھیم الحیز و المكان و المسافة و الألوان

یواجھ الكفیف مشكلات على القدرة على الحركة بأمان من :الخصائص الحركیة  :ثالثا 
وھذا ما یعرف بمھارة التعرف و , ا مكان إلى أخر بسبب عدم معرفتھم بالبیئة التي ینقلون فیھ

التنقل ، و یظھرالمكفوفین مظاھر جسمیك نمطیة مثل تحریك الیدین أو الدوارن حول المكان 
  .  الموجود فیھ الفرد المعاق أو شد الشعر أو غیرھا من السلوكیات النمطیة

و  یتراوح التباین بین المكفوفین من حالات القصور:الخصائص الانفعالیة  :رابعا
الاضطراب الانفعالي الذي یظھر على مجموعة من الاعراض الاكلنیكیة إلى حالات تتمیز 

  .  بالتوافق التام و تحقیق الثبات و الاتزان الانفعالي

  :  وتشمل الخصائص الانفعالیة للمكفوفین على ما یلي

لثقة و عدم الرفض التام لما یقدم لھم و ما یعرض علیھم ، الخوف المستمر و الإحساس بعدم ا
الأمان ، الخوف من الأصوات العالیة و الأماكن المرتفعة و الأشیاء غیر المعرفة لدیھ و 
الحیوانات الغریبة ، القلق الدائم  و التمرد و العصیان و الھیاج السریع ، الإصابة بأحلام 

انتشار مشاعر الغضب و , الیقظة و بعض الأمراض النفسیة مثل الأعصاب و العظام 
  . )100-100- 101ص .، 2005.سماح (. اض التوافق الانفعالي لدیھمانخف

  

  :  الحاجات النفس الاجتماعیة و التربویة للطفل للكفیف-4

إن الطفل الكفیف ھو الفاقد لنور العین كلھ و یتعلم من خلال الحواس الأخرى كالسمع  
  .  ةواللمس، ومن الوسائل المستخدمة معھ طریقة برایل و التسجیلات الصوتی

كما أن الكفیف مصطلح یستخدم للإشارة إلى الذین لا یتمكنون من الرؤیة أو یمكنھم في 
أفضل الحالات التمییز بین الضوء و الظلام ولكنھم لا یستطیعون تحدید اتجاه الضوء أو من 

أین الضوء، و اجتماعیا یقصد بالطفل الكفیف الطفل محدود التفاعل مع البیئة و بأنھ لا 
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ؤیة التعبیرات الوجھیة للأباء و المعلمین و الأقران، و بالتالي لا یمكنھ اكتساب یستطیع ر
نموذج مناسب للسلوك الاجتماعي  من خلال المحاكاة و التقلید، و في بعض الأحیان الأخرى 

یكون غیر مدرك لوجود الآخرین ما لم یحدثوا أصواتا تدل على ذلك، و ھو لدیھم شعور 
  .  تماعیابأنھم غیر مقبولین اج

الطفل الكفیف بمن تنخفض حدة إبصاره بدرجة تجعلھ في "  Abd Azizعبد العزیز" ویعرف
كالقراءة " حاجة إلى خدمات تربویة خاصة كي تمكنھ من السیر بنجاح في العملیة التعلیمیة

  . بطریقة برایل

فة یتصف الطفل الكفیف بخصائص معینة تمیزھم عن المبصرین، ومما لاشك فیھ أن معر 
الخصائص السیكولوجیة للأفراد المعاقین بصریا یعد أمرا ضروریا سواء في الأسرة أو 

  .  المدرسة من أجل التوصل إلى أفضل الطرق و الأسالیب للتعامل معھم

  ) 110ص. 1996. الروسان (  

  

  :أھم خصائص النمو للمكفوفین

  : تالیةو یتمثل ھذا القصور في المجالات ال  :الخصائص الأكادیمیة  - أ

  .مشكلات خاصة ببعض أشكال معالجة المعلومات-

  . الصعوبة المتعلقة بالكتابة في مجال التعلم المعرفي-

  بطء معدل سرعة القراءة سواء كانت المادة المطبوعة بطریقة برایل أو بالأحرف العادیة -

  .یمي بشكل جید لا یختلفوا عن المبصرین في قدرتھم على التعلم و الاستفادة من المنھج التعل-

  .  توجد لدیھم أخطاء في القراءة الجھریة-

  :  الخصائص المعرفیة-ب

إن الإعاقة البصریة تعیق النمو المعرفي لأنھا تحد وتمنع من إمكانیة تكامل وفھم الخبرات 
التي یمر الإنسان المبصر بھا بصورة طبیعیة من خلال حاسة البصر ومن أھم مظاھر عدم 

  :  ناتج عن الإعاقة البصریة مایليالنمو المعرفي ال

  . صعوبات في تعلم المفاھیم-

  . عدم قدرة الكفیف على تنظیم العالم الخارجي-

الاعتماد على حاسة اللمس و السمع لتكوین المفاھیم وھذه لا تزود الإنسان بالمعلومات -
  .  الوافیة الكاملة 

  . ت الذكاء المقننةتدني أداءالمكفوفین  مقارنة مع المبصرین على اختبارا-
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  :  ومن أھم مظاھر إعاقة ھذا النمو ما یلي  :الخصائص اللغویة-ج

  صعوبة في  التواصل من الآخرین -

  لا یستخدمون اللغة غیر اللفظیة لأنھم غیر قادرین على اكتسابھا -

عدم قدرتھم على رؤیة المشاعر والأفكار التي یعبر عنھا عادة بالإیماءات عند المبصرین -
  ثل حركات الجسد والابتسام ونظرات الغضب   م

المكفوف یستخدم كلمات لم یشتقھا من خبرتھ الذاتیة و لكنھ یستخدمھا للحصول على -
  . الموافقة الاجتماعیة

یعاني الكفیف من نقص في معاني و دلالات الكلمات التي لھا علاقة بالنمو الحركي و من أھم 
  :  وفین ما یليالاضطرابات  التي یعاني منھا المكف

  . لزمات العمى أو الاستجابات الحركیة النمطیة-

  . الحملقة في مصدر الضوء-

  . تحریك الیدین بطریقة غیر ھادئة و الدوارن في المكان نفسھ-

تدني الدافعیة للوصول للأشیاء و البحث عنھا لأنھم لا یعرفون أنھا موجودة لیست مدركة -
  . بصریا

  . قع الأشیاء عن طریق حاسة السمع أو اللمسالاعتماد على تحدید موا-

  .                                  مشكلات تتعلق بالتنقل و التعرف على الأشیاء-

  : ومن أھم الصعوبات في ھذا المجال مایلي :الخصائص الاجتماعیة الانفعالیة   -د

  تدني مفھوم الذات عند المكفوف نحو نفسھ ونحو الآخرین -

  . ة بالذاتضعف الثق-

  . ضعف التواصل الاجتماعي مع الآخرین-

تجنب الاخرین للمكفوفین بسبب عدم قدرتھم على التفاعل معھ الأمر الذي  یؤدي إلى -
  .  عزلتھ

عدم قدرة المكفوف على تطویر الأنماط السلوكیة الاجتماعیة المناسبة بسبب عدم تفاعل -
  . الآخرین معھ

  . خرینالسلبیة و الاعتمادیة على الآ-

  . عدم قدرتھ على قضاء حاجاتھ إلا بمساعدة الآخرین-

  . ضعف في اكتساب المھارات الاجتماعیة-
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  . ضعف في تلقي التغذیة الراجعة عن الآخرین عن طریق البصر-

  .                                           صعوبة في التنقل و التواصل الذي یكسب الفرد والمعارف-

  :   ص النفس الحركیةالخصائ  -ه 

  . قصور في المھارات الحركیة-

  یستخدم الكفیف في تنقلھ من مكان إلى آخر جمیع حواسھ ما عدا حاسة البصر -

  . تزداد المشكلات الحركیة والقصور الحركي لدیھ كلما اتسع نطاق بیئتھ أو ازدادت تعقیدا-

خاصة البعید منھا إلى جانب  حركتھ محدودة نتیجة قدرتھ المحدودة على إدراك الأشیاء و-
  . حرمانھ من المثیرات البصریة

یواجھ صعوبة في ممارسة سلوكیات الحیاة الیومیة مما یعرضھ للإجھاد العصبي والتوتر -
  . النفسي بانعدام الأمن إلى جانب الارتباك في المواقف الجدیدة

  . ي شيء أمامھتتسم حركتھ بالحذر والیقظة حتى لا یصطدم بعقبات نتیجة تعثره بأ-

  :  الخصائص العقلیة  -و

معدل ذكائھم أقل من مثیلھ لدى أقرانھم المبصرین وربما یرجع ذلك إلى مقاییس الذكاء -
  . المستخدمة قد تم إعدادھم في الأساس للمبصرین

  . أداؤھم على اختبارات تتابع الذاكرة البصریة و الترابط أقل من المتوسط-

  . المبصرین في القدرة على التفكیر لا توجد فروق بینھم وبین-

  . معلوماتھم العامة أقل من المبصرین-

  . من الصعب علیھم أن یعبروا عن ذكائھم الفطري عن طریق الاختبارات فقط-

  . قصور في معدل نمو الخبرات-

  .  تتفوت قدرتھم الادراكیة ووفقا لدرجة الفقدان  البصري من جانبھم -

ى سواء تم ذلك قبل الولادة أو قبل الولادة او قبل سن السابعة في یعتمد المكفوفین بشكل كل-
تكوینھم للمفاھیم اللونیة على أفكار و أسالیب بدیلة و مختلفة عما  یستخدمھ المبصرون  

  . وكذلك الحال بالنسبة للإدراك الشكلي 

  . التصور البصري الذي یأتون بھ عبارة عن اقتران لفظي تم حفظھ-

  . ارسة النشاط التخیلي باستخدام عناصر بصریة لا یمكنھم مم-

)                                                          363-361.ص.2005-2008.عبد العزیز(                                                                                            
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  :  أما فیما یخص المشكلات التي یعاني الطفل الكفیف منھا-

  :  المشكلات الاجتماعیة  - أ

  سوء التكیف الاجتماعي - 1

  . طواء أو العزلةالشعور بالان- 2

  . اتجاھات المجتمع نحو الإعاقة البصریة- 3

  . الشعور بالنقص ومفھوم الذات- 4

  . مشكلات في التنقل والحركة- 5

  . عدم القدرة على الاعتماد على الذات - 6

  . مشكلات سلوكیة مثل الانطواء، العدوانیة ، العزلة، الخجل الشدید، الانفتاح الزائد- 7

  . بالآخرین  الخوف وعدم الثقة- 8

  . صعوبات في أداء المھارات الحیاتیة الیومیة- 9

  القلق حول المستقبل الاجتماعي أو الحالة الاجتماعیة والعمل و الوظیفة                   -10

  :  المشكلات النفسیة  -ب

  . الشعور الزائد بالنقص مما یعوق تكیفھ الاجتماعي- أ

  لدیھ الإحساس بالضعف و الاستسلام                          الشعور الزائد بالعجز مما یولد  -ب

  . عدم الشعور بالأمن مما یولد لدیھ القلق والخوف من المجھول -ج

  عدم التوازن الانفعالي مما یولد لدیھ مخاوف وھمیة مبالغ فیھا  -د

  .... سیادة مظاھر السلوك الدفاعي و أبرزھا الإنكار والتعویض والإسقاط- ه

  :  المشكلات التعلیمیة  -ج

  . عدم توفیر مدارس خاصة وكافیة للمعوقین- أ

  الآثار النفسیة لإلحاق الطفل الكفیف بالمدارس العادیة  -ب

شعور الرھبة والخوف الذي ینتاب التلامیذ ، عند رؤیة المعوق و انعكاسھ على سلوك -ج
  )  164-  160.، ص2011السید عبید ،(.   المعوق الذي یكون انسحابیا أو عدوانیا كعملیة تعویضیة

الطفل الكفیف ھو طاقة منتجة إذا أحسن توجیھھا وتأھیلھا لأن یولد ومعھ كل مقومات  -
الشخص الكامل فھو یتأثر بالبیئة المحیطة بھ وھذا یؤثر على حالتھ الصحیة  النفسیة ، لذلك 

عن البیئة المحیطة بھ، من الضروري إشباع احتیاجاتھ الضروریة حتى لا یشعر أنھ منعزل 
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  . ومن أھم حاجات الطفل الكفیف فھناك حاجات نفسو اجتماعیة و أخرى تربویة للطفل الكفیف

  : الحاجات النفس الاجتماعیة-

  : الحاجة إلى الحب و الانتماء- أ

یحتاج الطفل الكفیف أن یكون محبوب من الأھل والزملاء والمدرسین ویحتاج إلى الشعور 
خلال ممارسة بعض الأنشطة الفنیة والاجتماعیة و الریاضیة وان یكون فردا بالانتماء من 

  .  في الجماعة من خلال اللعب سواء في المنزل أو المدرسة أو خارجھما

  : الحاجة إلى التقدیر الاجتماعي-ب

یحتاج الطفل الكفیف أن یشعر بقیمتھ الذاتیة و أنھ قادر على النجاح و موضع تقدیر ومقبول 
  . لناس وان لھ دور في المجتمع كأي فرد عاديبین ا

  :  الحاجة إلى الأمن والطمأنینة-ج

یحتاج الكفیف أن یستغل حواسھ بطریقة أفضل لان فقد البصر یستدعي تسخیر الحواس 
الأخرى فالكفیف یركز اھتمامھ لالتقاط وتفھم المعلومات غیر البصریة ومن ثم فالتجربة 

فضل ومھارة أدق في استغلال الحواس الأخرى كاللمس والشم و والتركیز تنتجان استعمالا أ
  .  التذوق والسمع وھذا یتوقف على مدى تدریب ھذه الحواس منذ الصغر

  :  الحاجة إلى النجاح-د

وتتسع ھذه الحاجة وتنمو بنمو الطفل لكي تنضج تماما في المجال الدراسي حیث یبذل التلمیذ 
                                                                           .جھده لتحقیق تقدم ونجاح بارز  

  :  الحاجة الاستقلال-ه

یستطیع الطفل المعاق والقابل للتدریب أن یتعلم كیف یتصل بالاخرین وان یكون غیر معتمد 
لا انھ على والدیھ في العنایة بنفسھ وٕإتباع العادات الصحیة والمحافظة على سلامة نفسھ أ

یجب على الآباء و المدرسون أن یدركو أن ھذا الطفل لن یصل أبدا إلى الاكتفاء الذاتي وأنھ 
  سیظل في حاجة إلى قدر من الرعایة                                                          

  :    الحاجة إلى التمتع بصحة جیدة -و

لمعاق الذي یتمتع بصحة جیدة والممتلئ حیویة  العقل السلیم في الجسم السلیم و الطفل ا
ونشاط یستطیع أن یواجھ المشكلات الیومیة بسھولة ویستطیع أن یواجھ القلق والمخاوف 

أكثر من الطفل المعتل الصحة كما أنھ سیتمكن من أداء الواجبات المطلوبة منھ بسھولة 
  .   ستقرار والھدوء النفسيفیشعر بقدرتھ وثقتھ في نفسھ وبالتالي یشعر بالطمأنینة والا
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  :  أما الحاجات التربویة-

الحاجة إلى إتقان المھارات اللمسیة مثل القراءة  والكتابة طریقة برایل و إتقان استخدام  - أ
  .  التقنیات الحدیثة التي تعتمد على اللمس و إتقان معالجة الأشیاء و تمیزھا لمسیا

ة كتمیز الأصوات المتنوعة وٕإدراك دلالتھا و إدراك الحاجة إلى إتقان المھارات السمعی -ب
الاختلاف في أصوات الأماكن و الآلات و أصوات الطبیعة والتعرف على مكان إصدار 

  . الصوت واتجاھھ

الحاجة إلى تنمیة حواسھ الأخرى مثل الشم و التذوق من خلال الأنشطة المختلفة كالتمیز  -ج
  . لفة و التعرف على خصائصھابین الروائح وتذوق الأطعمة المخت

الحاجة إلى أسالیب وطرق في التعلیم تتناسب مع ظروف الإعاقة بالإضافة إلى الحاجة  -د
  . إلى بیئة آمنة وخالیة من المخاطر و العوائق

  .توافر الأثاثات والتجھیزات من مقاعد وسبورات متحركة مجزأة یمكن تحریكھا بسھولة  - ه

في المبنى المدرسي كاختیار الموقع الذي یسھل على التلمیذ  توافر مواصفات خاصة - و
الوصول إلیھ و أن یوجد بھ فناء كبیر یتیح الفرصة لممارسة أنواع الأنشطة المختلفة في 

حریة وأمان كما ینبغي مراعاة الشروط الصحیة في الفصل من حیث المساحة الكافیة  
  . والنوافذ و الإضاءة وترتیب الأثاث

الخبرة المباشرة وغیر المباشرة للتلمیذ في وضع یساعده على التحصیل بصورة  تھیئة -ز
  . أفضل للحقائق والمعلومات اللفظیة المجردة

الحاجة إلى التدریب على مھارة القراءة و الكتابة بطریقة برایل و تتلخص طریقة برایل  -ح
لیة برایل من ست في كتابة الحروف الأبجدیة بشكل بارز على صورة نقط حیث تتكون خ

  ) 67-  57.ص.2003.كوافحھ(. نقاط یتم طباعتھا على ورق خاص سمیك

  

  :            التكفل النفسي بالطفل الكفیف-5

إن الضغط التي تسببھ الإعاقة البصریة للطفل الكفیف یحتاج إلى مجھود كبیر من التكفل  
لطبیعة الإعاقة التي تسبب لھ ولیس التكفل المادي فقط بل یتعداه إلى التكفل النفسي نظرا 

  .  الكثیر من الصعوبات التي یعاني منھا و الاضطرابات النفسیة والسلوكیة

الطفل الكفیف یحتاج إلى أن یتم تقدیم لھ خدمات نفسیة متخصصة و تحسین مستوى التوافق 
الشخصي و مساعدتھ في مواجھة ما یتعرض من مشكلات، وتصحیح مفھوم الذات و فكرة 

عن نفسھ و اتجاھاتھ نحو إعاقتھ و التوافق معھا حتى لا تزداد حالتھ سوءا، وتشجیعھ  الكفیف
على الاستغلال والاكتفاء الذاتي حتى لا یشعر باعتماده الكامل على الآخرین و القلق و 
  التھدید عندما یتركونھ، مع مساعدتھ على تجنب المواقف المحیطة بقدر الإمكان  ولكن 
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  )                                       526.ص. بق، ، المرجع السا.زھران(.    ئدةبدون الحمایة الزا

كذلك إرشاد الكفیف إلى التغلـب علـى عنـاده أو لمؤثراتـه  النفسـیة الناتجـة عـن التربیـة الأسـریة 

الخاطئة و عن عـدم الشـعور بالاطمئنـان مـن الآخـرین و الثقـة بهـم واخـراج الكفیـف مـن عزلتـه 

ـــــق التكیـــــف النفســـــیة و ســـــلبیته ومســـــا ـــــة لتحقی ـــــة أو الفردی ـــــة الجماعی عدته عـــــن طریـــــق الرعای

  .  الاجتماعي ووضعه في الطریق الصحیح المؤدي إلى التوافق 

  )                                                               416. ص. 1975.مرسي (

والانزعــاج أو إشــعار  إن الإعاقــة البصــریة حالــة قــد تصــیب أي فــرد فــلا حاجــة لإظهــار الشــفقة

، یحتـــاج الطفـــل الكفیـــف إلـــى بعـــض المســـاعدات لتفـــادي الاصـــطدام ..الأهـــل بالرثـــاء لحـــالهم

بالأشــیاء ولا بــد مــن ملاحظــة أنــه لا یســتطیع التقــاط الأشــیاء التــي تقــع منــه علــى الأرض وأنــه 

  . فقط الأشیاء التي تكون في متناول یدیه یعي 

ضـــرورة البـــدء بعـــلاج مكثـــف فـــي أبكـــر وقـــت ممكـــن ویـــرى المختصـــون فـــي التربیـــة الخاصـــة 

لمساعدة الأطفال المكفوفین على أن یبـدءوا باستكشـاف بیئـتهم، أن یسـمح لهـم بتسـجیل بعـض 

  .  الدروس والتعلیمات التي یمكن أن تساعدهم في أداء الواجبات المنزلیة

ـــي یمكـــن أن یصـــادفه.  ـــك المشـــكلات الت ـــدور رئیســـي فـــي الحـــد مـــن تل ـــم ب ـــوم المعل ا هـــؤلاء یق

  :  الأطفال  ویسهم في رعایتهم وٕاعدادهم للحیاة ، وذلك من خلال عدد من الإجراءات كمایلي

  . أن یحول الأنشطة البصریة المتضمنة بالدروس إلى أنشطة سمعیة -

  . عند كتابة شيء على السبورة أو استخدام لوحة معینة ینبغي علیه أن یذكر ذلك -

اع لدیهم تكون جیدة بل یجب علیه أن یوجـه إلـیهم العدیـد مـن لا یفترض أن مهارات الاستم -

  . الأسئلة حتى یتأكد أنهم فهموا الدرس

  . یجب مناداة الطفل باسمه ویجب تعوید الأطفال على عمل ذلك إن أرادوا منه  شیئاٌ  -

  . أن یقدم نفسه عند دخول الفصل أو الاقتراب منهم -

  . حد من آثارها السلبیةأن یراعي جوانب القصور ویعمل على ال -

  . أن یعمل على تنمیة مهاراتهم المتعلقة بنواحي القصور كأسلوب بدیل للتعلم البصري -
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  . أن یهتم بجوانب قوتهم ویعمل على تنمیتها -

  .أن یساعدهم على تطویر مفهوم إیجابي للذات ، وعلى تقدیر ذواتهم إیجابي   -

ف الأشیاء دون أن یحیطهم بالحمایـة الزائـدة حتـى أن یعودهم على الاستقلال في أداء مختل -

  . لا یتعرضوا لعجز المتعلم

  .  أن یعمل على إشباع حاجاتهم المختلفة -

 ویجـــب إشـــراك الأهـــالي  فـــي جهـــود العـــلاج والكشـــف المبكـــر، و یمكـــن تـــدریب الأهـــالي لكـــي

لي لك��ي یش��اركو ف��ي العم��ل م��ع الأطف��ال المكف��وفین داخ��ل البی��ت، ك��ذلك یج��ب مس��اعدة الأھ��ا
  .  یستطیعوا التكیف مع حقیقة وجود طفل كفیف في البیت

فالوالدان یلعبان دورا من أھم الأدوار بالنسبة للطفل، وما یمكن أن یحققھ من تطور في ھذا 
الصدد حیث إن لھما دورا مستقلا من ناحیة، ویكملان دور المدرسة من ناحیة أخرى، مما 

ن أن نلقي الضوء على ھذا الدور من خلال النقاط یجعل دورھما ھذا مركبا ومعقد،  ویمك
  :  التالیة

  . توفیر متطلبات التعلم للطفل  - 1

توفیر الأدوات اللازمة التي تسھم في تطویر جوانب قوتھ وتشجیعھ على استخدامھا  -2 
  . بالشكل المناسب الذي یعود علیھ بالفائدة

  . العمل على إشباع حاجاتھ المختلفة - 3

بقدر مناسب من الحمایة المناسبة والبعد عن الحمایة الازئدة حتى لا یتعرض إحاطتھ   - 4
  . المتعلم للعجز

  .  تشجیعھ على الاستقلال -5 

  .تنمیة مفھومھ لذاتھ وتقدیره لھا  - 6

  . التواصل المستمر مع المدرسة وتحقیق التكامل معھا في ھذا الإطار - 7

  . ھا مع محاولة الحد من نواحي ضعفھالاھتمام بجوانب قوتھ والعمل على تنمیت - 8

  . مساعدتھ على تقبل وضعھ  اوٕاعاقتھ وتدریبھ على مسایرة البیئة المحیطة وٕاعداده لذلك - 9

  . تجنب مقارنتھ بأقارنھ المبصرین  -10

الاعتزاز بما یحققھ من إنجازات و تقدیم الثناء لھ على إنجازاتھ مع عدم الإفراط في   -11
  .  ذلك
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أنھ یمكن للوالدین أن یقوما بتحسین وتدعیم عملیات التنشئة   Sacksكسسا" ترى–
الاجتماعیة لطفلھما من جانبھما، وأن یحسنا من مستوى تفاعلاتھ الاجتماعیة من خلال 

  : الاھتمام بعدة أمور ، كما یلي

  . تشجیعھ على ما یشبھ التواصل البصري وذلك بتوجیھ وجھة إلى من یتحدث إلیھ- 

  .على اكتشاف البیئة من حولھ وذلك بتوفیر العدید من الخبرات لھ تشجیعھ - 

توفیر فرص مناسبة للعب التخیلي تركز على المشاركة تشجعھ على التقارب مع أخوتھ - 
  . وأقاربھ وأقرانھ

  .دفعھ إلى للاشتراك في الألعاب المناسبة - 

  .  د اللعب معھمتعلیمھ استخدام المرادفات اللغویة التي یستخدمھا أقرانھ عن- 

حثھ على الاشتراك  في الأنشطة الجماعیة المختلفة التي توفرھا تلك الجماعة وٕاتاحة - 
  .        الفرصة لھ كي یتفاعل مع أقارنھ غیر المعاقین

  ). 171-172ص.، المرجع السابق، .السید عبید ( 
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تطبیقيالجانب ال  
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 الفصل الخامس: اجراءات البحث

الدراسة الاستطلاعیة-  

دراسة الاساسیةال-  

منھج الدراسة-  

ادوات الدراسة-  

عینة الدراسة-  
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:الدراسة الاستطلاعیة-1  

یبذل جھدا مضاعفا في تعتبرأساساجوھریالبناءالبحثالعلمیوعدمتخطیھذھالخطوةفیأیبحث

منھا في انجاز اي بناءاعلیھیتضحأنالدراسةالاستطلاعیةتعتبرخطوةلابدو.الدراسة الاساسیة

 :و علیھ حددت  اھداف ھذه الدراسة كالتالي)  47ص.1995.رمختا(. بحث علمي

 .تحدیدالمجتمعالأصلیللدراسة-

 .تحدیدعینةالدراسةالأساسیة -

 .التزودبالمعلوماتعنعینةالدراسة -

 .المكانیة لاجراء الدراسةتحدیدالرزنامةالزمانیةو -

 .التعرفعل�الصعوباتالتییمكنمواجھتھاعندالتطبیق -

 كانذلك 16/04/2023الى  02/01/2023طلاعیةمابینالفترةالممتدةمنوقدتمتالدراسةالاست

 .بمدرسة الاطفال المعوقین بصریا بولایة المسیلة

 

:الدراسة الاساسیة -2  

. 11/05/2023إلى  30/04/2023تم إجراء الدراسة الأساسیة في الفترة الممتدة ما بین 

بعد ٍاختیار العینة تم مقابلة الاخصائیة  . وھذا بمدرسة الاطفال المعوقین بصریا بولایة المسیلة

ثم تخصیص الحصص و ادوات . الحالات في اقسامھم لاحظةفي كل حصة في المدرسة و م

  .الدراسة المطبقة في كل حالة

:حدود الدراسة -  

تمت دراستنا في مدرسة الاطفال المعاقین بصریا بولایة المسیلة   الحدود المكانیة للدراسة:

الحدود الزمانیة : 11/05/2023الى  30/04/2023الفترة الممتدة من  تمت دراستنا في 

 للدراسة

ثلاثة حالات من الاطفال المعاقین بصریا تتراوح اعمارھم من ستة   الحدود البشریة للدراسة:

.ةسناحد عشرالى   
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:منھج الدراسة -3  

حیث  )151ص.2008.مزیان(.ھو الطریقة التي یتبعھا الباحث لدراسة المشكلة موضوع الدراسة

یعتبر المنھج المستخدم في اي دراسة من الخطوات الرئیسیة المتبعة من طرف أي باحث ، و 

بما ان دراستنا . اختیار اي منھج مرتبط بطبیعة المشكلة موضوع الدراسة و كذا نوعیتھا

معرفة دور التواصل اللغوي في تعلیم المھارات الاجتماعیة للطفل الكفیف فقد :تھدف الى 

  .خترنا منھج دراسة حالةا

أداة تكشف لنا وقائع  و ھو :المنھج الأنسب لموضوع دراستنا یعتبر منھج دراسة الحالة-

الفرد منذ میلاده حتى المشكلة الراھنة و ھذه الخطوة أساسیة لجمع المعلومات التاریخیة عن 

قدر ممكن المرض و مشكلاتھ و للوصول إلى حكم معین ، یقوم السیكولوجي بتجمیع أكبر 

من المعلومات عن الفرد أما مصادر المعلومات فھي تأتي مباشرة نتیجة المقابلة مع المریض 

و مناقشتھ عن تصوره لطبیعة مشكلاتھ و لطبیعة الظروف التي یعیش فیھا و عن مشاعره 

واتجاھاتھ و رغباتھ و حباطاتھ و أھدافھ و ھذه المعلومات تكشف لنا عن حیاة المریض و 

دراسة الحالة تحاول أن تعطینا فھما شاملا عن الفرد . كما یفھمھا و یعیشھا ھو بنفسھمواقفھ 

و ھي الاطار الذي  ) 18ص.1997.عبادة(.و علاقاتھ و ماضیھ و حاضره في بیئتھ الاجتماعیة

ینظم و یقي فیھ الاخصائي الاكلینیكي كل المعلومات و النتائج التي یحصل علیھا من 

  )156ص.1987.عبد المعطي(.الفرد

:ادوات الدراسة -4  

:الملاحظة-  

یعرفھا جولیان روتر على أنھا مجموعة من المھارات الضروریة الإكلینیكیة و التي تتجلى 

في ملاحظة المریض بوجھ عام من المظھر الخارجي و ملامح الوجھ و الكلام و حركات 

)15ص.1980.روتر(.الاسئلةعن الاجابة أثناءالمقابلة و  أثناءالجسم و استجابة المریض المریض   

:المقابلة-  

ھي وسیلة من نوع خاص و التي یھدف من خلالھا الفاحص إلى التعرف على المفحوص و 

ھنا یدخل في إطار جمع المعلومات الكافیة التي تساعده على دقة التشخیص ، فھي علاقة  

لثقة المتبادلة اجتماعیة و دینامیكیة بین الفاحص و المفحوص في جو نفسي آمن تسوده ا

وھي محادثة موجھة لتحقیق ھدف محدد و تتم بین  )41ص.1989.تیفان و توبلس( .بینالطرفین

اطراف معینة في صورة تتمیز بالتفاعل بینھم فقد تستخدم للحصول على المعلومات او 

بالمختص ت الخاصة فابناءا على الملفات الطبیة والمل )203ص.1987.المعطي عبد( .اعطائھا

  .المقابلة إجراءني تم النفسا
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:عینة الدراسة -5  

تمثل العینة مجموعة من الأفراد الذین یتم سحبھم من المجتمع الأصلي للدراسة بحیث 

بدون .الرشیدي( .تكونممثلة للمجتمع من خلال تجانس الصفات و خصائص مجتمع الدراسة

)145ص.سنة  

:خصائص و متغیرات وھيتم اختیار العینة بطریقة بطریقة قصدیة بحیث اعتمدنا على   

سنوات 10الى  6عمر العینة یكون ما بین   : اولا-  

درجة الاعاقة تكون اعاقة كلیة  : ثانیا-  

استبعاد ان تكون العینة مصابة باي اضطراب عقلي  : ثالثا-   

:وبھذا حصرنا عینة الدراسة في  

 

رالعم درجة الاعاقة سبب الاعاقة  العینة الجنس 

سنوات 6 اعاقة كلیة حصبة الالمانیة  1 انثى 

سنة 11 اعاقة كلیة أسباب خلقیة  2 ذكر 

سنوات 8 اعاقة كلیة أسباب وراثیة  3 ذكر 
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الفصل السادس: عرض الحالات و 

النتائج مناقشة  

الحالات و تحلیل المقابلة لكل حالة عرض-  

مناقشة و تحلیل النتائج على ضوء الفرضیات-  
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 حلیل المقابلاتتقدیم الحالات و ت :اولا

  :تقدیم الحالة الأولى-1

  ل :الاسم -

  ب :اللقب -

  انثى :الجنس -

  سنوات 6 :السن -

  سنة أولى ابتدائي :المستوى التعلیمي -

  واحد ذكر :عدد الاخوة -

  الأولى :الترتیب في الاسرة -

  إعاقة بصریة :نوع الإعاقة -

  %100 :درجة الإعاقة -

  حصبة الالمانیة :أسبابھا -

  منذ الولادة :الإصابة بھا سن -

  غیر متقبلة نوعا ما :تاثیرھا على الحالة -

  احتواء الحالة :تاثیرھا عن الاسرة -

  لا توجد :تعدد الإعاقة -

  لا توجد:سوابق مرضیة -

  :تحلیل المقابلة للحالة الاولى-

  .تمت المقابلة مع الاخصائیة النفسانیة في المدرسة حیث تم التحدث حول وضع الحالة

متكیفة بشكل جید داخل المؤسسة و مندمجة داخلھا  )ل(اذ تبین لنا من خلال المقابلة ان الحالة 

اما  ،)خلاص والفت ولقات راحتھا(و ھذا ما ورد في تصریح الاخصائیة في قولھا 

لمھاراتھا الاجتماعیة فقد شھدت تحسنا جیدا  بالنسبة للمرة الأولى التي جاءت فیھا سبةبالن

ة حیث وضحت الاخصائیة ان لیندا كانت تعاني نوعا من العزلة و الانطواء و لم للمدرس )ل(

تكن كثیرة الكلام و التفاعل سواء داخل القسم او خارجھ و كانت تحب الجلوس بمفردھا حیث 
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كما انھا كانت تعتمد بشكل شبھ كلي على المعلمین في المشي و  ،انھا لم تكن متقبلة لحالتھا

اتھا البیولوجیة ھذا ما تغیر بعد عدة حصص مع الاخصائیة حیث تم التنقل و قضاء حاج

استقلالیة تامة و  )ل(التواصل اللغوي مع الحالة بغرض دمجھا في مجتمع المدرسة فاكتسبت 

أصبحت اكثر حیویة و تفاعل مع الجمیع و طورت مھاراتھا الاجتماعیة كما ان الحالة 

لحساب بطریقة برایل كل ھذا جعلھا تتقبل حالتھا أصبحت تتقن مھارة القراءة و الكتابة و ا

كي جات ما حبتش تھدر و تتفاعل معایا و حتى مع (ھذا ما ورد في قول الاخصائیة 

المعلمین و كانت تحب تقعد وحدھا و ما تھدرش مع زملائھا كانت دایما تحوس ترجع 

نخدم معاھا و لدارھم و تقول عیطو لماما و ما تحبش تمشي حتان نقاودوھا و كي بدیت 

بدات توالف و ولات تھدر مع زملائھا و تتفاعل و تشارك في القسم و  انھدر معاھا دایم

لدرجة انو كامل المعلمین ولاو یحبوھا  و ولات تمشي وحدھا و دیر في الدراسة شاطرة 

  .)تقبلت حالتھا بشكل كبیر ولات تشبھ الأطفال الطبیعین كلشي وحدھا بلا أي مساعدة

  :ة العیادیة للحالة الاولى الملاحظ-

   30/04/2023 كانت بتاریخ: الحصة الأولى-

  . اثناء القاء الدرسبملاحظة الحالة داخل القسم نت الحصة الأولى كا

كان یظھر علیھا التركیز التام و الانسجام مع المعلم كما انھا كانت ) ل(لاحظنا ان  الحالة 

ظ علیھا أي نوع من الخجل كما انھ كانت في حالة كما اننا لم نلاح كثیرة السؤال و المشاركة

و في نھایة الحصة تعرفنا على الحالة و قدمت نفسھا لنا بشكل  ،تفاعل مع زملائھا في القسم

  .طبیعي و مرح

  01/05/2023كانت بتاریخ :الحصة الثانیة -

ة جیدة في الحصة الثانیة جلسنا مع الحالة و قامت بعرض ادواتھا علینا و شرحت لنا بطریق

  ،كیف تستخدمھا و رغم انھا لم تكن ترانا الا انھا كانت دائمة الابتسامة و مرحة في حدیثھا

  .تتمتع بتواصل لغوي جید) ل(حسب ما تم ملاحظتھ كانت 

         20/05/2023كانت بتاریخ :الحصة الثالثة-

جو التفاعل  توجھنا في الحصة الثالثة للقسم مرة أخرى این تمكننا من ملاحظة الحالة في

الذي كان في حصة الاعلام الالي كانت الحالة ھادئة في ھذه الحصة لانھا ام تكن تحب المادة 
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  لمعلمطرف ال نكثیرة الا انھا قد شاركت حوالي مرتین بالاجابة عن سؤالیین تم طرحھما م

  .ذھاب للمرحاض و ذھبت دون أي مساعدةللكما لاحظنا انھا استاذنت 

  :لثانیة تقدیم الحالة ا- 2

  ع:الاسم -

  ف:اللقب -

  ذكر:الجنس -

  سنة 11:السن -

  متوسطسنة أولى  :المستوى التعلیمي -

  ثلاثة ذكور :عدد الاخوة -

  الأول :الترتیب في الاسرة -

  إعاقة بصریة :نوع الإعاقة -

  %100 :درجة الإعاقة -

  خلقیة :أسبابھا -

  منذ الولادة :سن الإصابة بھا -

  نفسیة من المجتمع : تاثیرھا على الحالة-

  عادي :تاثیرھا عن الاسرة -

  لا توجد :تعدد الإعاقة -

  لا توجد:سوابق مرضیة -

  :تحلیل المقابلة للحالة الثانیة -

 .تمت المقابلة مع الاخصائیة النفسانیة في المدرسة حیث تم التحدث حول وضع الحالة

و ظھر ھذا في قول الاخصائیة  مندمجا في المدرسة )ع(نلاحظ من خلال المقابلة ان الطفل 

اما بالنسبة لمھاراتھ الاجتماعیة فنجد انھ اكتسبھا من  ،)نعم والفھا ملیح ولا یحب یقعد ھنا(

كان طفلا خجول قلیلا و لا یملك استقلالیة تامة و ھذا ما  )ع(ھذه المؤسسة حیث وضحت ان 

لابسھ و القیام بالنشاطات حیث لوحظ انھ یحسن ارتداء م.تغیر تدریجیا بعد قدومھ للمدرسة 

الیومیة كالاكل و المشي و التوجھ الى دورة المیاه بمفرده و ھذا ما تعلمھ بعد ما تم التحدث و 
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تغیر بطریقة ) ع(التواصل اللغوي معھ من قبل الاخصائیة النفسیة حیث نوھت ان الطفل 

ما بدیت نھدر د بع ع تبدل بزاف(إیجابیة منذ ان بدات تتحدث معھ و ظھر ذالك خلال قولھا 

رغم انھ كان یحشم و ما یتفاعش معیا بزاف الا معاه و بالعاني كنت نقابلو بزاف و نوجھو 

كان متقبل انو كاین انسان یوجھ فیھ فكان یأخذ رائي حتان تعلم كیفاش یدیر كلشي انھ 

عادي وحدو و طور من مھاراتو بزاف و ما تعبنیش بزاف كان راسو خفیف و كانھ انسان 

ولات عندو بلاصة ممیزةعندنا كامل و كامل یحبوه سواء و  عندو موھبة التجویید و

  ). زملاؤه او المعلمین

  :الملاحظة العیادیة للحالة الثانیة -

  03/05/2023كانت بتاریخ :الحصة الأولى-

و  معلمو عند دخولنا رحب بنا ال. حیث كانت حصة اللغة فرنسیة) ع(توجھنا الى قسم الحالة 

ان یقرا لنا انشودة باللغة الفرنسیة كانت حیث انھ یملك صوتا ) ع(میذ طلب المعلم من التلا

رائعا و عندما انتھى قمنا بالتصفیق لم شكرنا و ھو یبتسم این لاحظنا ان الحالة لھا قدرة 

  .جیدةتواصل و تفاعل 

  04/05/2023كانت بتاریخ:الحصة الثانیة-

لساحة اثناء الاستراحة حیث لوحظ على الحالة تمت في ھذه الحصة ملاحظة الحالة في ا

نشاط و تفاعل مع باقي التلامیذ في المدرسة حتى انھ كان یلقي التحیة على العاملین ھناك بین 

  .الحین و الاخر كما توجھ للمرحاض بمفرده

كما تمت ملاحظتھ اثناء فترة الطعام فلاحظنا انھ یاكل بشكل طبیعي دون أي صعوبة و ھذا 

  .ان الحالة تتمتع باستقلالیة جیدة ما یثبت

  05/05/2023كانت بتاریخ :الحصة الثالثة-

تمت الحصة اثناء حصة التربیة إسلامیة وھناك لاحظنا ان الحالة تتمتع بموھبة التجوید 

  قراءة سورة الفاتحة لنا كما انھ كان یتنظر ا نمدحھ عندما انتھى معلم عندما طلب منھ ال

متع بشخصیة مرحة و منبسطة غیر خجولة و ذالك من طریقة حدیثھ یت) ع(أیضا لاحظنا ان 

  .معلممعنا و مع ال
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  :تقدیم الحالة الثالثة -3

  م:الاسم-

  ل :اللقب-

  ذكر:الجنس-

  سنوات 8 :السن-

  ابتدائي 3:المستوى التعلیمي-

  07:عدد الاخوة-

  الرابع: الترتیب في الاسرة-

  اعاقة بصریة :نوع الاعاقة-

  %95:درجة الاعاقة-

  اسباب وراثیة: اسبابھا-

  منذ الولادة:سن الاصابة بھا-

  تقبل الى حد ما:تاثیرھا على الحالة-

  عدم تقبل خاصة الاب:تاثیرھا على الاسرة-

  لا توجد :تعدد الاعاقة-

  لا توجد:سوابق مرضیة-

  :تحلیل المقابلة للحالة الثالثة-

بشكل  )م(بغرض التعرف على الحالة قمنا بالمقابلة مع الاخصائیة النفسیة داخل المدرسة 

جید بحیث قمنا بلجلوس في المكتب الخاص بالاخصائیة وقمنا بطرح بعض تسؤلات حول 

بعد عدة جلسات معھ وملاحظات لھ في القسم وخارجھ، بحیث لاحظنا علیھ  )م(الطفل 

عل سلوكاتھ سویا و جید في دراستھ و مجتھد لھ اصدقاء و تواصل معنا بشكل جید حیث تفا
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معانا ولم یخجل منا جلسنا معھ في طاولتھ و قام بعرض ادواتھ علینا و كیفیة الكتابة على 

لوحة لبرایل و كتب اسمائنا كان كصدیق لنا فھو طفل رائع، یتمتع بمھارات اجتماعیة جیدة 

وملحوضة لھ القدرة على الفھم و الحفظ كان یبدو وكانھ طفل عادي غیر مكفوف،لذا سئلناھا 

للمدرسة لاول بعد ما جانا م (لتھ ،اوان تخبرنا عنھ وعن سوابقھ وحسب كلامھا وماق )م(عن 

میش والدیھ مطلقین وعلاقتھ مع والده سیئة وسورتو خائف و منعزل بزاف مرا كان 

اعاقتو  تقبلملیحة میحبش باباه لانو متقبلش اعاقتو وزید میھتمش خلاص بیھ بصح م 

یحشم بزاف  تھدري معاه یقعد ساكت وخجول صدقاء  أمراد مكاش عندو ، عادي مع لوقت

بل بزاف میعرف والو میعرف یاكل وحدو قلیل الكلام ویعتمد على الاخرین میجاوبش و

الزائد لامو منین نقلولھا ولیدك میعرفش ولا نتیجة الدلال میعرف اروح للمرحاض وحدو 

صار طفل مشاء الله، فبعد عقبیھ تقلنا مزالو صغیر، حتان مع لوقت علمناه وھاذ وجبنا و 

ما قمنا بعدة جلسات معاه و مع امھ خصوصا و فالقسم الاستاذ كان ملیح معاھم مطولش 

لقیناه یعني في تحسن ملحضو مدارش علیھ لعام ولا عندو اصدقاء و یھدر معانا عادي 

تنحالو ذاك لخوف یاكل ویمارس الریاضة مع زملائو عادي تعلم یكتب و یقرا بلبراي وھو 

طفل یعني یحفظ و یشفا، فیعني بتواصل اللغوي معاه علمناه عدة مھارات اجتماعیة 

یحتاجھا في حیاتو داخل المدرسة وخارجھا، و ھاكم شفتوه ھو و الاطفال العادیین كیفكیف 

میظھرش علیھ مكفوف اصلا ، یعني تعرفي كفاه تتواصلي معاھم فقط و بتواصل اللغوي 

  ).تھ الخاصة ومھاراتھ الاجتماعیةتعلمیھ و تنمي لھ یعني قدرا

:الملاحظة العیادیة للحالة الثالثة-  

06/05/2023كانت بتاریخ : الحصة الاولى -  

بدایتا جلسنا مع الحالة داخل القسم وقت القاء الاستاذ الدرس، ولاحظنا علیھ التركیز والتفاعل 

لاجابة عى الاسئلة التي جید مع الاستاذ وكان یتكم مع استاذه عادي، رفع اصبعھ عدة مرات 

كان یطرحھا الاستاذ من حین لاخر حول الدرس، لم یكن خجولا منا ابدأ، لاحضنا علیھ 

بعض تشویش حیث كان یكلم زمیلھ ویضحك، تعرفنا علیھ وقدم لنا نفسھ بشكل عادي وكان 

قرا بصوت سعید معنا بحیث سالنا اذا كنا سنعمل ھنا او لا، اخبره الاستاذ ان یقرا النص فبدأ ی

. عالي وعندما طلب منھ التوقف توقف عادي، لاحظنا علیھ تفاعل اجتماعي ممتاز  

07/05/2023كانت بتاریخ  :الحصة الثانیة-  
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لوحة الكتابة، كتاب العربیة، وقلم لبراي، ( حیث جلسنا مع الحالة وقام بعرض ادواتھ علینا

دم، بحیث كتب اسماءنا في وكان یشرح لنا كیف تستخ) ومكعبات الحساب، ولوحة الحساب

لورقة و قراھم، ثم كتبنا اسماءنا بحیث كان یملي علینا رقم الحرف ثم قرأ كتابتنا ولم تكن 

جیدة كفایا فضحك علینا وقام بشرح مرا اخرى ھو وزملائھ وكان سعیدا، بتالي لاحظنا ان 

.الطفل لھ مھارات عالیة وقدرة تواصل ممتازة  

08/05/2023بتاریخ : الحصة الثالثة-  

عــدنا للقســم حیــث موجــود الحالــة وتابعنــا معهــم الــدرس كانــت حصــة الریاضــیات وكــان 

الجمیــع یشــعرون بنعــاس والملــل، بعــد اكمــال الحصــة ســالنا الاســتاذ عــن الحالــة واخبرنــا انــه لا 

یعاني من اي نقص او مشاكل وكانه عادي، وبنسبة لكـلام الاخصـائیة النفسـیة ومـا ذكرتـه لنـا 

، فلحالــة حالتهــا نفســیة جیــدة غیــر مضــرورة یتمتــع بســلوك ســوي لــه قــدرة التواصــل فــي المقابلــة

عالیـــة ومهاراتـــه الاجتماعیـــة ممتـــازة یتمتـــع بالاســـتقلالیة بحیـــث یاكـــل لحالـــه فـــي المطعـــم دون 

ــاه ویعــود للقســم بشــكل عــادي، یمــارس الریاضــة عــادي یتجــول فــي  مســاعدة یــذهب لــدورة المی

  .  أساتذتهمحبوب بین زملائه و  أصدقاءساحة ویلعب بشكل عادي، له 

   مناقشة و تحلیل النتائج على ضوء الفرضیات:ثانیا

 بحضورھا النفسانیة و الأخصائیةمن خلال النتائج المتحصل علیھا عن طریق المقابلات مع 

 لتواصلا لدورالنظري  الإطار إلىبالرجوع و العیادیة للحالات  الملاحظاتمع المعلمین و 

التي  2012أحمد عوادة   واستنادا إلى دراسةو على المھارات الاجتماعیة  تأثیرهاللغوي و 

الفروق في المھارات الاجتماعیة فیما بین الأفراد العادیین عریف طبیعة إلى ت ھدفت 

، ودراسة االمعاقین بصریوالمعاقین بصریا وطبیعة الذكور والإناث من الأطفال العادیین و

التي أكدت عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین ) 1998(بوھرو ھارتشون شارون 

مھارات الاجتماعیة وأن الأطفال المعاقین تقدیرات الأباء والمعلمین على مقیاس تقدیر ال

بصریا أظھروا انخفاضا في المھارات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي وزیادة حدة 
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   .لدیھم المشكلات السلوكیة

قد تمكننا من معرفة دور التواصل اللغوي في تنمیة المھارات الاجتماعیة للطفل 

  .الكفیف 

 إلىاستطعنا الوصول المقابلات  و الملاحظات العیادیة  بعد التحلیل العام لكل حالة من خلال

حیث ان جمیعھا تتمتع باستقلالیة عالیة و تفاعل اجتماعي ، لاتنتائج مھمة فیما یخص الحا

حیث كانوا یعیشون  أقسامھمجید و ھذا ما ظھر من خلال ملاحظتنا المباشرة للحالات في 

جوا من التفاعل و الاندماج و كذلك المشاركة في حوارات مع المعلمین و زملائھم و إضافة 

كانوا یتمتعون بمھارات و مواھب أخرى كالتجوید و  أنھم إلاالى مھاراتھم الاجتماعیة العالیة 

و  الأكلبشكل كامل في  أنفسھمكانوا یعتمدون على  أنھمكما ، حفظ القران الكریم و الغناء

أي مساعدة من قبل المعلمین  إلىالشرب و المشي و قضاء حاجاتھم البیولوجیة دون الحاجة 

خلال مقابلاتنا معھا حیث صرحت ان جمیع  الأخصائیة أقوال أثبتتھو ھذا ما ، في المدرسة

 الأخصائیةالمدرسة و بعد الحصص الأولى مع  إلىالحالات شھدت تحسن كبیرا بعد قدومھا 

ففي البدایة كانت الحالات تعاني صعوبة في التواصل و التفاعل مع غیرھا من التلامیذ و 

نھا تغیرت تدریجیا بعد لم تكن مستقلة بشكل كامل و لك أنھا إلى وإضافةحتى المعلمین 

ھذا ما یثبت صحة فرضیة . التحدث و التواصل اللغوي بینھا و بین الموجودین في المدرسة 

التواصل اللغوي یساھم في تنمیة المھارات الاجتماعیة  أندراستنا الرئیسیة التي تنص على 

اللغوي یساھم في تنمیة حیث أثبتنا أن التواصل للطفل الكفیف و كذالك الفرضیات الفرعیة 

  .التفاعل الاجتماعي عند الطفل الكفیفمھارة الاستقلال للطفل الكفیف  ومھارة 
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  :الخاتمة -

التواصـل اللغـوي  أنتبـین لنـا  أجریناهـاق ومن خـلال الدراسـات السـابقة التـي على ضوء ما سب

 أنللحیـاة، والملاحـظ  وإعادتهمیلعب دورا مهما بالنسبة للطفل الكفیف فهو یساهم في رعایتهم 

یتعلمها ویكتسبها الطفل المكفـوف مـن طـرف المعلمـین والمختصـین  تيالمهارات الاجتماعیة ال

بعـــد تلقـــیهم العدیـــد مـــن التصـــرفات الســـلوكیة ومهـــارات الحیـــاة  الأطفـــالقـــد حققـــت تقـــدما لـــدى 

 أمـورللاعتمـاد علـى الـنفس، والاسـتقلال الشخصـي فـي بعـض  أساسـیةالیومیة التي تعد مهمة 

اسـتقلالیة، و للتواصـل  أكثـرتصرفاتهم  أصبحتالمكفوفین  الأطفال أنلنا  أبدتالحیاة، والتي 

تعــــدل مــــن الســــمات  أنهــــالاجتماعیــــة للطفـــل الكفیف،حیــــث اللغـــوي دورا فــــي تعلــــیم المهــــارات ا

الســلبیة لــدى الطفــل، وتنمــي المهــارات الاجتماعیــة لدیــه، وبالتــالي تتكــون شخصــیة قویــة متزنــة 

ومتكاملـــة تســـاعده فـــي الانـــدماج والتكیـــف الاجتمـــاعي، ممـــا یمكننـــا مـــن الاســـتفادة مـــن طاقتـــه 

  .هوقدراته لیصبح عضوا فعالا في المجتمع لا عبئ علی
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  :التوصیات-

  .توسیع مجال دراسة قضایا المكفوفین-

  .توسیع دائرة الاھتمام بتكوین مھارات المكفوفین و تثمین قدراتھم و حسن استغلالھا -

  .المكفوفین احتیاجاترة التي تلبي تدعیم الأقسام بالوسائل و التجھیزات الحدیثة والمتطو -

  :الاقتراحات-

  .توفیر الاحتیاجات الفنیة و العلمیة في المكتبات الخاصة بالمكفوفین -

  .تكوین فریق عمل متنوع من جمیع التخصصات لمواكبة جمیع التغیرات في القسم -

  .توفیر برمجیات اكثر مرونة و حداثة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
62 

 

 

 

 

 

 

صادر و الم

 المراجع
 

 

 

 

 

 



 

 
63 

:والمراجع قائمة المصادر  

قائمة المصادر -1  

  الكریم بروایة ورش عن نافع القرآن *

  . ،2ط ،، دار الراتب الجامعیة )2006(المعجم العربي المصور -1

  ، مصر، الإسكندریة، لسان العرب  )م1996(ابن منظور،-2

  . قاموس الرائد -3

  : ائمة المراجعق-2

دور المســــــرح فــــــي اكتســــــاب بعــــــض المهــــــارات  )2001(احمــــــد حســــــین محمــــــد حســــــن ، -1

معهــد الدراســات العلیــا للطفولــة  ماجســتیرالاجتماعیــة لتلامیــذ الصــف الرابــع ابتــدائي ، رســالة 

  .جامعة عین شمس القاهرة مصر

بعــض المهــارات الاجتماعیــة  إكســابدور المســرح فــي  ) 2001(ناحمــد حســین محمــد حســ-2

معهـد الدراسـات العلیـا للطفولـة جامعـة عـین  ماجسـتیرلتلامیذ الصف الرابع الابتدائي ، رسـالة 

  .شمس مصر

  جامعة الوادي الجزائر    )2016(احمد فرحات -3

محمد مصطفى الدیب سـیكولوجیة التعـاون و الفردیـة  )1998(أسماء عبد العال الجبري ، -4

  .عالم الكتب القاهرة مصر

تصـــمیم برنـــامج لإكســـاب أطفـــال الریـــاض بعـــض المهـــارات   ،)1995(حســـونة محمـــد أمـــل-5

  .الدراسات العلیا للطفولة جامعة عین الشمس مصر الاجتماعیة ، رسالة دكتور معهد

اثــــر برنــــامج لتنمیــــة بعــــض جوانــــب النشــــاط المعرفــــي و   )1993(بطــــرس حــــافظ بطــــرس -6

المهــارات الاجتماعیــة علــى الســلوك التــوافقي لــدى أطفــال مرحلــة مــا قبــل المدرســة الابتدائیــة ، 

  .رسالة دكتوراه كلیة التربیة جامعة عین شمس مصر
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هادیة علي البلشي الحسـن ، بـن الحـاج یحیـى الجیلالـي ، القـاموس الجدیـد ، المؤسسـة  بن-7

  .    7الوطنیة للكتاب الجزائري ط

  .، د ط، دسالأسس العلمیة لنظریات الاعلام ،جیهان رشى -8

علــم الــنفس النمــو الطفولــة و المراهقــة ، عــالم الكتــب   ) 1995( د الســلام زهــرانحامــد عبــ-9

  .ـ القاهرة مصر 02الطبعة 

دراسة في علـم نفـس الاجتمـاع النفسـي للطفـل  ) 1999( حسین عبد الحمید احمد رشوان-10

  . ـ الإسكندریة مصر 2المكتب الجامعي الحدیث الطبعة ـ

سیكولوجیة النمو الطفولـة و المراهقـة دار الفكـر العربـي  )1994( خلیل میخائیل معوض-11

  القاهرة مصر 

الــنفس حركیــة فــي  للأنشــطةفاعلیــة برنــامج   ،)2005(لســلام رحــاب الســید فتحــي عبــد ا-12

تنمیة المهارات الاجتماعیة لأطفال الروضة ، رسـالة ماجیسـتر قسـم التربیـة و الصـحة النفسـیة 

  .مصر كلیة التربیة جامعة الزقازیق 

منــاهج وأدوات البحـــث العلمـــي فــي العلـــوم الاجتماعیـــة ، دار    ،)2008(رشــید زرواتـــي -13

  .  ، عین میلة ، الجزائر ، 3للطباعة والنشر والتوزیع صهدى 

القــاهرة مصــر ، مطبعــة  -1ط–علــم نفــس النمــو   ) 1994( ســعدیة محمــد علــي بهــادر-14

  المدني 

مركــز " اتجاهــات الأطفــال نحــو الــذات والرفــاق الروضــة " ســلیمان محمــد ســلیمان شــحاتة -15

  للكتاب  الإسكندریة الإسكندریة 

ـــد الحكـــیم محمـــود -16 ـــد المـــنعم   ) 2004(الســـید عب و فـــرج ظریـــف شـــوقي ، و محمـــود عب

  .ـ 02شحاتة ، علم النفس الاجتماعي المعاصر دار ایتراك  للنشر و التوزیع القاهرة طبعة 

   .، د ط، د سصعوبات التواصل اللغوي التعلیمي عند المدرسین فرحات وعون -17

  مكتبة الانجلو المصریة القاهرة " علم النفس العام "  )  1989(طلعت منصور وزملائه-18
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ویـة اثر التنافس على العدوان لدى أطفال المؤسسات الترب  ) 1993( عادل احمد حسین-19

  .  دراسة میدانیة    كلیة البنات جامعة عین شمس القاهرة مصر

   ،لاتصال والتكنولوجیا في التعلیموسائل ا،عبد الحافظ محمد سلامة -20

للنشـر " علـم نفـس الاجتمـاعي معاصـر "  ) 2004( والآخـرونعبد الحلـیم محمـود السـید -21

  والتوزیع القاهرة 

المهــارات الاجتماعیــة فــي حیاتنــا المعاصــرة ، القــاهرة دار فرحــة   )2008( عــلام عبــاس-22

  .للنشر و التوزیع طبعة

اللعــب و المحاكــاة و اثرهمــا فــي حیــاة الانســان القــاهرة ،   )1995( علــي عبــد الواحــد ،-23

  .باعة و النشردار النهضة المصریة للط

مفاهیم التعبیـر و التواصـل فـي مسـرح الطفولـة القـاهرة   ) 1990( عواطف إبراهیم محمد-24

  .مكتبة الانجلوا المصریة

   .، د ط، د ن، دسالنظریة الالسنیة عند رومان جاكسون، فاطمة الطبال بركة -25

رؤیــــة " علــــم الــــنفس الاجتمــــاعي  ) 1999( د الرحمــــانفــــؤاد البهــــي الســــعد و ســــعد عبــــ-26

  .القاهرة دار الفكر العربي طبعة" معاصرة 

كتــاب اللغــة والتواصــل التربــوي والثقــافي فــي مقاربــة نفســیة  ) 1994( عبــد الحــافظ لیلــى-27

دراســة مقارنــة لســمات شخصــیة الطفــل المصــري فــي  تــالیف مجموعــة مــن البــاحثین "وتربویــة 

سـنة فـي المسـتویات الاجتماعیــة و الاقتصـادیة المختلفـة رسـالة دكتـوراه معهــد المرحلـة العمریـة 

  ..   لدراسات العلیا للطفولة جامعة عین شمس القاهرة مصرا

ســـیكولوجیة العلاقـــات الاســـریة القـــاهرة مصـــر دار قبـــاء   ) 2000(محمـــد بیـــومي خلیـــل -28

  . ر والتوزیعللطباعة والنش

   .، د ط، د ن، دسمحمد محمود مهدلي مدخل في تكنولوجیا الاتصال الاجتماعي-29

  د ط، دس ،الاتصال والسلوك الإنساني،سرى محمد ی-30
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دار غریــب " بحــوث فـي علــم الــنفس الاجتمـاعي والشخصــي  )  2000( "معتـز عبــد االله -31

  للطباعة والنشر و التوزیع القاهرة 

المهــــارات الاجتماعیــــة لــــدى الأطفــــال العــــادیین و المعــــوقین بصــــریا فــــي مرحلــــة مــــا قبــــل -32

  . عمان العربیة للدراسات العلیا الأردن المدرسة بالمملكة الأردنیة الهاشمیة جامعة 

  .سیكولوجیة النمو دار النهضة العربیة القاهرة مصر ) 1994( هدى برادة-33

: المجلات   
.  2016_9_ 4مقال للكاتبة سمیحة خلیف -  

) .  2012_ 9_ 9(صل اللغوي لمحمد البشري مقال حول مدخل للتوا-  

 

: المراجع الأجنبیة  

- VAUGHN , ETAL 2000 , CARLYON 1997 . 

-COBBET AUCK 1998 LARK ET DIXOM 1997 , HOGAM 2003 , CHAN 

2003 , KIMMEL 2002 . 

:المواقع الالكترونیة-  
-w.w.w. alnafsy  .com.  
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  :علوماتبطاقة الم-1

  مدرسة الاطفال المعاقین بصریا :اسم المؤسسة

  مسكن بالمسیلة570حي :العنوان

  035368045 :الفاكس         03568390 :رقم الھاتف

  27/05/2010: بتاریخ 10/148 :مرسوم الانشاء

  2011سیبتمبر  :تاریخ فتح المؤسسة

  100 :قدرة الاستعاب النظریة

  80 :العدد الحقیقي للتلامیذ

  مدیر النشاط الاجتماعي والتضامن :ئة الوصیةالھی

  ²م 6939 :المساحة الاجمالیة للمؤسسة

  )مؤسسة مستقبلة للجمھور(R:النموذج- مؤسسة تربویة                        :صنف-

  : العدد الاجمالي للاولاد والعمال-

  39: عدد الذكور                     31: عدد الاناث      

  : المدرسةنظام التكفل ب-

  38): العدد(نظام نصف داخلي-             42): العدد(نظام داخلي  -  

  01: لیلا                 01: نھارا:    عدد الحراس-

  ):مزدوجة(المدرسة تكفل بالتلامیذ المعوقین سمعیا -  

  متوسط/ المستوى 04 :عدداقسام التلامیذ المعوقین سمعیا-

  متوسط+ابتدائي/ الستوى 08 :ن بصریاعدد اقسام التلامیذ المعوقی-

  :تعداد المستخدمین-

  موظفین 10یتكون من : الطاقم الاداري-

  موظف 46یتكون من : الطاقم البیداغوجي-
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  01: الاطباء-

  :التنظیم الاداري-

  موجود: مجلس الادارة-

  موجود: المجلس النفسي البیداغوجي-

  غیر موجودة: جمعیة اولیاء التلامیذ-

  :رة السیاراتوضعیة حظی-

  توجد حافلة للنقل المدرسي متوسطة-

  توجد سیارة نفعیة متوسطة-
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